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ABSTRAKT

Cilem této bakalgké prace je analyzovat systém vyhledavani a&rvyghnestnand ve
spole&nosti MND a. s. Zawfila jsem se na teoretické poznatky, zasady a pgstup
v systému vyhledavani a wWin zangstnand a popsala jsem tento systém ve sfrubsti
MND a. s. Zaniila jsem se také na charakteristiku spotesti MND a. s., jejEinnosti,
historii vzniku spolénosti, organizéni strukturu a strukturu zafstnand. Navrhla jsem
dotaznikové Séeni a na zakladdotazniku jsem popsal&gainosti a nedostatky v systému
vyhledavani a vylru zangstnané v dané spolnosti. Stanovila jsem si také cile
dotazniku a pomoci vysletdlkanalyzy dotaznikového $ehi, navrhla dopotieni pro

zlepSeni tohoto systému.

Kli¢cova slova: personalni management, vyhledavani &rvj@meéstnand, dotaznikové

Seteni

ABSTRACT
The goal of this work is to analyze the systemskairching and selecting staff at the MND

Inc. | focused on theoretical knowledge, policiad arocedures in the search and selection
of staff, and | describe this system in MND Incddacused, | also on the characteristics of
the MND Inc. its activities, the history of the cpany, organizational structure and staff
structure. | propose a questionnaire survey antherbasis of a questionnaire, | described
the advantages and disadvantages in the seardebaution of employees in the company.
| also set the objective of the questionnaire asihguthe results of the analysis of a

guestionnaire survey, proposed recommendatiorthéamprovement of the system.

Keywords: personal management, searching and sejetaff, questionary survey
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UvoD

Personalnitizeni ma vyznamny vliv na hospddké vysledky podniku. Podnik nebo
jakékoliv jind organizace tize fungovat pouze tehdy, pokud je schopna zformawvguzit
tiéi zakladni okruhy zdrdj Tyto zakladni faktory se tykaji materialnich aaftnich
prostedki, know-how a lidskych zdréj které jsou dlezitym ¢lankem uvadjici do

pohybu ostatni zdroje.

Lidsky zdroj je chapan jako vyznamny faktor orgace, ktery vytve efektivni
budoucnost a prosperitu celého podnikovéfmeni. Progedky do ®&j vloZzené nejsou

zbyteiné investice, nybrz investice, které budou v budauoavraceny a zhodnoceny.

Mriviw s

Jako téma své bakaké prace jsem si zvolila ,Analyzu systému vyhletéva vylsru
zantstnand ve spolénosti MND a. s.” JelikoZ je tato oblast jedna z gtathych Gloh
personalni prace, vyzaduje proto odpovidajigpnavu a pozornost. Budu se proto snazit

tuto oblast definovat co mozna nejlépe.

Cilem mé bakalgké prace je analyzovat systém vyhledavani &ruyhangstnand ve

spole&nosti MND a. s. a nhavrhnout zkvakim tohoto systému.

Tento proces je mnohdy ozimwan jako nabor, #ji vSak jako personalni marketing.
Naborovy proces se odviji od pozadawzkpoteb organizace, které udavajiipth celého
procesu. Podle poZzadovanych kritérii zoklgdme uchazmvi prednosti a kvality, podle

kterych ho piradime k dané profesi.

Chceme-li ziskat souhrnny obraz ndborového progesisjime vzit v Gvahu také hledisko
uchazeéu o praci. Hledani mista je pro uch&espojeno gadou aktivit a naborovy proces
zazivaji ze svého specifického pohledu, ktery s&kterych bodech velmi vyrazrodliSuje

od pohledu podnik
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V personalnim marketingu se jedndwojstranny proces V ramci tohoto dvojstranného
procesu musime brat v potaz, Ze nejen podnik, eirdarAborového procesu, si vybira
potencionalni vhodné zasstnance, ale také uchd&ze zangstnani si vybiraji podle svych
predstav vhodného zaistnavatele. Proto jeiteZité, aby podniky v dabmalé nabidky na

trhu prace vdély, jakym zpisobem v procesu ziskavani a &b zangstnané vhodreé a

efektivné zapisobit na uchaze o zamistnani.

Podnik se nefite spoléhat na to, Ze vhodné a produktivni &anance mu ifivede
nadhoda. Proto naklady za vykonanou praci manaZzepadporou personalist pri
vyhledavani a vyru zangstnané je rozhodg lepSi investici nez poZ@i feSeni

problémi, které jsou dsledkem nevhodnprijatych zangstnanda.

Bakal&ska prace je roztena do pti casti. Prvnicast se zabyva teoretickymi poznatky,

zasadami a postupy v systému vyhledavani @ruybangstnand.

Obsahem druhé&asti je strdna charakteristika spaleosti MND a. s., jejEinnosti, historie
vzniku spolg€nosti a organizmi struktury. Popis aplikace teoretick&sti v praxi,

analyzovan proces vyhledavani a &gbzangstnané v podniku MND a. s.

Treti kapitola je ¥novana navrzeni dotaznikovéhoiéet a jeho vyhodnoceni. Tento

dotaznik vyphovali THP zan$stnanci.

Ve ¢tvrté casti jsou shrnuty fiednosti a nedostatky v systému vyhledavani agnayb

zanestnand v podniku MND a. s. na zakladlotaznikového Signi.

Patacast je ¥novana navriim a doportienim pro zkvaliténi systému vyhledavani a
vybéru zangstnand ve spolénosti MND a. s., na které jsentifla na zaklad vysledki

analyzy dotaznikového eni.



|. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKE POZNATKY PROBLEMATIKY VYHLEDAVANI A
VYBERU ZAM ESTNANCU

e

Spravny vylsr zantstnand je nejen vychozi, ale i najtezit¢jSi soutasti personalniho
fizeni. Nevhodny mibéh a chybné zary vybéru jsou drahé - ovlituji nejen naklady
vybéroveéhotizeni, ale i celkovou vykonnost firmy, jeji kultuaupowst i postaveni na trhu

prace.

Ziskavani a vylr zanestnané zahrnujicinnosti sahajici od charakterizovani pozadavk
na obsazované pracovni misto — vymezeni ggpimcovniho mista, jeho Ukoglpravomoci

a odpo¥dnosti, a pozadovanych znalosti, schopnosti a nksehledanych za¥stnang,
pies rozhodnuti o Zsobech zisk&ni novych zastnandé, az po pipravu a provedeni
vybéru novych zarsstnané@ (vybérové tizeni). Rijimani zahrnujec¢innosti souvisejici
s pijetim vybranych kandidét do pracovniho po#nu — gedani pracovni nabidky a

uzaweni pracovni smlouvy. [1, s. 46]

1.1 Vyhledavani zandstnanai

Stanoveni pozadavkovych profii

Diive nez pi vyhledavani a vy#ru zangstnané budeme moci zvolit rozhodnuti ,Kde* a
~Jak“, musi se vifipack systematického postupu stanovit, které schopraostké jaky

kvalifika¢ni profil by mgl zamgstnanec pdiebny pro toto misto mit. [2]

Vychozim bodem pro vytweni Zadaného kvalifikmiho profilu jsou wité pozadavky,
které ma obsazované misto stanovené. Hlavnim bgaderstanoveni pozadafrke popis
pracovisé, ktery je obsazen v popisu pracovnich mist. Poprdggt jsou vysledkem

k odpowdim na nasledujici otazky:

o Jaké ukoly se na tomto mistykonavaji?
« Jak je misto v dané organizaci orgatigazalenéno?
» Které formy spoluprace s ostatnimi misty v dan@oizaci jsou pdebné?

» Jaké kompetence a odgowost jsou s mistem spojeny? [2]
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Popisy mist vysétluji charakteristiku daného mista a jsou ipbhou zakladnou pro
vytvoreni pozadavkoveého profilu. Tento poZzadavkovy prdéile poslouzi jako zakladna

pro vyker vhodné metody k ziskavani a ¥yb zangstnana. [2]

1.1.1 Cile ziskavani a vyé&ru zaméstnanai
Cilem ziskavani a vyiou zangstnan@ je ziskat s vynaloZzenim minimalnich naklad
takové mnozZstvi a takovou kvalitu zésinand, ktera je Zadouci pro uspokojeni
podnikové pateby lidskych zdraj. [3, s. 84]

Podle Gregara Ize tedy definovéitfaze v proceswiskavani a vyru zangstnana:

» definovani pozadavki: popis a specifikace pracovniho mista, rozhodnuti o

pozadavcich a podminkéach,

e ziskavani uchazéa: vyhodnoceni tznych zdroj uvnit a mimo podnik,

inzerovani, event. sluzby agentur,

* vybér uchazeta: pohovory, testovani, hodnoceni, reference a pad¢Bh
Vychodiskem pro fijimani novych zarstnand by mglo byt tedy vZzdy planovani piaby
pracovniki v organizaci (plan personalniho stavu, planéna¥jatych zangstnand@ apod.)
vychazejici z podnikatelskych zém firmy, predevsim planovaného vyvoje trzeb, naklad

a investic, pedpokladanych racionalizaich opateni apod. [4, s. 65]

Podnik @i planovani patby novych zawrstnané musi brat také v potazékovou
strukturu v podniku, fedpokladany odchod za&stnan@ do dichodu a ¢ekavany Gbytek

zamestnand v dasledku fluktuace. [4]

1.1.2 Vyhledavéani (ziskavani) za¥stnanai

Predtim nez podnik dZe vstoupit do faze vyiu zangstnand, predchazi této fazi jejich
ziskavani. Jde @innost, kterd ma zajistit, aby volna pracovni mistaganizaci filakala
dostaténé mnozstvi odpovidajicich uchaéeo tato mista, a to gimeérenymi naklady a

v Zadoucim terminu, tj.¢as. [5, s. 76]
Obsahem tétoinnosti miZe byt nap.:

» vyhledavénivhodnych pracovnich zdrgj



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 13

informovéani o volnych pracovnich mistech v podniku,

nabizenitéchto volnych pracovnich mist,

* jednani s jednotlivymi uchazei,

e ziskavani priméirenych informaci o uchazéich,

» organiz&ni a administrativni zaji8hi vSech dchtocinnosti. [5]
Vyhledavani zawrstnan@ je spolén¢ s vylkerem dilezitou fazi utvéeni podnikové
pracovni sily (staffingu) a rozhoduje také o toaké§ zamistnance bude mit organizace
k dispozici. Tatocinnost je ozn&ovana terminem nabor zastnand. Je ale rozdil
v ozn&eni nabor zagstnand a vyhledavani. Zatimco nadbor znamena zpravidlédzéni
zanestnand@ z vrgjSich zdrofi, vyhledavani zagstnan@ ziskava své budouci

zanestnance nejen z ¥jsich zdroji, ale ifad stalych zagstnané organizace. [5]

1.1.3 Zdroje pracovnich sil
Volna pracovni mista fize podnik obsazovat jak z vimifch (vnitropodnikovych), tak

z vrgjSich (mimopodnikovych) zdrdj [6]

Oba tyto zjisoby vyhledavani zagstnan@ maji své pednosti, ale i své nevyhody. Podnik
se zandti na takové zdroje vyhledavani, které budou zawviagprofilu pracovniho mista a

také moznosti najit vhodného kandidata v podni&j. [

Ma-li byt vyhledavani zagstnand efektivni, je nezbytné, abydo zéklad ve specifikaci
pracovniché¢innosti (a jejich pozadavkna gedpoklady pracovnika), vztahujicich se ke

konkrétnim pracovnim mi&m ¢i funkcim. [6, s. 74]

Proto je velmi dlezité provadt analyzy aktualnich pracovni@mnosti a funknich mist,
ale i no¥ planovanych, které budéeba pokryt v souvislosti sgdpokladanou zsmou.
[6]

Charakteristika vnit ¥nich zdroji:

Pokud podnik zvoli jako mozZnost pro obsazeni vdinycacovnich mist vyhledavani
zamestnand z vnittnich zdrofi mohou byt jako potencialni uch&keo volna pracovni

mista nasledujici skupiny: [5]

» zanestnanci uvoléni v disledku technického rozvolg disledku substituce zivé

prace stroji — jde o tzv. technologickou nezamanost),
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zanmestnanci uvoldni v souvislosti s organizaimi zngnami nebo ukotienim
urcité vyroby,

zanestnanci, ktéi maji p-edpoklady pevzit odpo&dnejSi funkcia nar@néjsi praci,

zanestnanci, kté sami projevuji zajerpiejit na jiné misto v organizaci.

[5, s. 75]

Vyuziti vlastnich zamstnand pii obsazovani volnych mist nfadu gednosti, ale iive

byt také provazeno igkterymi problémy. [5]

Vyhody

[6]

oteweni moznosti postupu zvySuje se &eps podnikem, zlepSuje se podnikové
klima

nizké naklady na ziskavani lidi
uchazé znéa spolupracovniky
védomi vlastnich schopnosti
udrZeni Urova mezd a plat

rychlejSi obsazeni mista

uvolnéni mista pro mladé zgjemce
prihledna personalni politika
regulovatelnost personalnim planem
cilevddomé personalrizeni

omezeni fluktuace

Nevyhody

omezeny vybr

vys8i naklady na vztavani lidi

podnikova ,slepota“

zklamani koled, mér¢ uznani, rivalita

klikateni

obavy z odmitnuti dlouholetého kmenového &stmance

41

»=automatické" povySovani
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» prelozeni (povySeni) teSi potebu bez dalSiho vZtvani
[6, s. 75]

Charakteristika vn éjSich zdroji:

Jako druhy zfisob jak obsadit volna pracovni mista si podnikZenzvolit vyhledavani
zanestnand z vrejSich zdroji, které pedstavuje porrné Siroké spektrum moznosti. [5]

Vyhledavani se zpravidla z&huje na nasledujici skupiny zajefnc

* uchazei o praci registrovani narédech prace,
« absolventi Skol a jinych v&thvacich instituci,
e zamgstnanci jinych organizaci, Kiech&ji zmeénit zangstnani,
» dalSi volné pracovni sily. [5, s. 75]
V piipact potreby mohou byt také dalSimi dagbvymi zdroji nap. dichodci, Zeny

v domacnosti, studenti, pracovnici ze zahfaatd.[5, s. 75]

Pestrost trhu praceibe finaset pro podnik vyhody, je v3aieba zvazit i mozna rizika.
[5]
Vyhody
* SirSi moznosti vyéru
* nové impulsy pro podnik
e prichozi je rychleji uznan (,nové kasj
e presné pokryti paeby
Nevyhody

» vysS8i naklady na vyhledavani
* zvySovani fluktuace v podniku
* negativni @inek na podnikové klima
* riziko zkuSebni Ity
* neznalost podniku, seznameni si vyZéaiaa penize
* Obsazeni mista trva déle
» stres z pechodu na novéigobist
* predstavy vysSiho platu
» blokovani Sanci na postup internich zatmand
[6, s. 75]
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Mnoho dobrych @ivodi hovai ve prosgch vyuzivani vlastnich zdnpja fada organizaci
dava tomuto postupui@dnost. Tato strategie vSak vyZzaduje dodrzet deakladni
podminky ze strany organizace:
1. Je teba, aby vedeni organizac€lmdostaténé informace o za#stnancich (zejm.
0 jejich schopnostechigdpokladech, aspiracich a moznostech dalSiho épiatn
2. Druhou podminkou je soustavn&@® rozvoj kvalifikace (orientovana na budouci
potreby organizace).
[5, s. 76]

1.1.4 Proces ziskavani zaéstnanai
Proces ziskavani zastnand vychazi ze znalosti jednotlivych pracovnich mige(ou
piinasi analyza pracovnich mistfedvidani uvalovani¢i vytvareni novych pracovnich

mist (které je satasti personalniho planovani). [5, s. 76]

1.1.4.1 Metody ziskavani za@stnanai
Organizace si fize vybrat z palety rozmanitych metod ziskavaniéanand. Efektivnost

jejich uplatréni zavisi na:

» poZzadavcich pracovniho mista, které planuje ohsadit
» objemu finagnich prostedki, které niize do ziskavani investovat,
* naléhavosteSeni atd.

[5, s 76]

1.1.4.2 Interni ziskavani za#stnanai
1. Bez pohybu zandstnanai: Pokryti zvySené péteby gesasovymi hodinami nebo
piesunem dovolenych, naskyta se z\Wdit pouze kratkodobém zvySeném naporu
prace.
2. S pohybem zanistnanai: Zamgstnanci jsou se svymi kvalifikacemi a téz
potencialy pevedeni na volna mista v podniku. RozliSujeme matikalnimi
presuny (povyseni) a horizontalnimieguny (na hierarchicky st&jnpostavené

misto, gidéleni k projektovym skupinam). Nevyhodou této metgyze pesunem
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zanestnand se uvolni jejich pvodni mista, kterd musi byt obsazena, a tak vznika
novy problém. Tato nasledna pelta niize byt pokryta bdi opét presunem {im
vznikaji ,presunovactettzce"), nebo pomoci sich opaiteni.

[2, s. 386]

Ma-li byt persondlni péeba pokryta internimipvedenim, tedy s pohybem z&stmand,
musi byt volna pracovni mista figh¢ oznamena internim uchaden. Interni osloveni

uchazét miaze mj. probihat takto:

* Interni vykErové tizeni prostednictvim vywsek na informénich tabulich nebo
inzeraty ve firemnich novinach, zpravodajich neadntranetu.

* Osloveni zamstnanéd na zkracenou pracovni dobu, iktdy pripadré chgli
pracovat déle.

» Ptimé osloveni vhodnych spolupracoviikag. v ramci postupovych pohovir

* Nabidky na navrat do podniku zastnaném, ktei na utitou dobu podnik opustili
(nag. studujici, Zeny po matgké dovolené atd.)

[2, s. 387]

1.1.4.3 Externi ziskavani zafstnanai
Pt externim ziskavani zafstnan@ musi byt vyjaséna otadzka, kym, pdpprostednictvim

kterého kanalu bude prov&dvyher.
Vyhledavani zarstnand z externich zdrdjlze uskuténovat rekolika formami:

* natrhu prace:
- formou propagace a inzerce (vybrovych i konkursnich rizeni),
- na uradech prace,
- prostiednictvim pasobeni vlastnich zaréstnanai v jejich okoli (mezi jejich
znamymi),
- vyuzitim sluZeb specializovanych agentur,
- spolupraci s personalnimi aGtvary jinych podniki,
 na Skoldch a v debnich za&izenich, ve spolupraci smito vzdilavacimi

institucemi jde o ziskavani &aajicich zamsstnand, absolvent raznych typi Skol,
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e aktivnim usilovani o prechod konkrétnich zanéstnanai, zejména vysoce
kvalifikovanych specialist z jinych podnik a instituci,

» personalni leasingse vyuziva na pokryti kratkodobé faliy specializované prace
v podniku,

* uchazei se nabizeni sami, vystupuji jakéhodni Zadatelé o zamstnani,

* internet, jeho vyuZivani ndista, webové stranky firem umagi predani
podrobnych informaci o volném mist

[6, s. 76]

* Inzerce
Dulezitym prostedkem pro kontaktovani aznymi okruhy budoucich uchageo misto je
inzerce. MiZze byt provadna prostednictvim masovym stbvacich prosedki a to
piedevsim v dennim tisku, odborném tisku neldasopisech s profesionalnim z&enim

univerzitnich publikacich apod. [7]

Inzerat by mdl byt struieny, vystizny, musi obsahovat zakladni informace calriku,
pozadavcich na zafstnance, podminkach odiovani a informace o tom, jak ma uch&ze

Vv pripact zajmu, postupovat. [3]

= Propagace
DalSi moznostmpropagacejsou: letaky, vygsky, vyuziti plakatové reklamy apod., dale

aktivity typu ,Dny otewenych dvé&*, vystavy apod. [6, s. 76]

= Urady prace
Podnik miZe hledat potenciélni zastnance i naiéadech prace. Vyhodou je bezplatnost
této sluzby a shroma&deé informace o uchazieh. Nevyhodou riize byt omezeny vy a

to zejména kvalifikovanych zatstnand. [5]

= Specializované agentury
Vyhledavani budoucich zasstnané pomoci specializovanych agentur se vyuziva fdavn
pii obsazovani pracovnich mist s vysokymi kvalifikani naroky, s vysokou mirou
odpowdnosti nebo na specializované pracovni pozice. Nadg u tohoto zpsobu

ziskavani zagstnand je, Zecinnost gchto agentur je finaim¢ nakladna. [6]

Povoleni ke zprogtdkovani zarstnani udluje Ministerstvo prace a socialnichoi. Tyto

agentury (Uplny seznam agentur na www.mpsv.cz atageprace) poskytuji i napsluzby
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outplacementu , zabyvaji se téz tzv. execuriveckeaebo headhunting (doslova uloveni

objednavatelem zvolenéhétsinou vysoce postaveného manazera). [5, s. 78]
Outplacement

Je to mezinarodnuzivany pojem pro proces podpory a pomoci, kteagnstnavatelé

vyuZivaji ve snaze pomoci zaéstnaném propousinym z divodu nadbyténosti [5, s. 60]
Execurive search

Je to pimé vyhledavani kandidat vhodné pro obsazovani razliych pozic dedniho
managementu, strategicky rozhodujicich pozic né¥ys managementu a
specializovanych mist, ktera vyzaduji specifickbardéci osobnostni fedpoklady. Tato
mezinarodd uznavana metoda umioje velice efektivni vyhledavani kandidata
zahrnuje vytipovani cilové skupiny nejvh@giich osob na s@asném trhu, jejich diskrétni
osloveni, interview, posouzeni a ¥yliéch nejvhodgjSich kandidal a jejich prezentaci

zadavateli. [5, s. 78]

= Spoluprace se skolami a \&élvacimi institucemi
Tento zmisob ziskavani potencidlnich zé&smandé je v dnesni dab velmi kEZnym
zpasobem. Podniky Uzce spolupracuji hlage stednimi a vysokymi Skolami. Pedagétgi
pracovnici &chto Skol doporéuji firmam schopné a perspektivni studentyckfgré

podniky pro studenty vypisuji stipendia. [6]
» Persondlni leasing (pronajimani zestmana)

Personalni leasingové firmy t{@ovny) zamistnavaji pracovniky (za¥stnance
k zapijéeni), které penechavaji jinym podntkn (vypijéovatelé) na dobu ditou nebo
neucitou. Personalni leasingova firma uzavira se svymapijcenymi® zangstnanci
sluzebni smlouvu, ma nad nimi plnotik@azovaci pravomoc, plati jiltistou mzdu a
odvadi za & dart a socialni platby. Podnik, ktery si personal &jypje, uzavira
s leasingovou firmou smlouvu dgmechani zasstnance a plati za to vi§éni poplatek,
ktery vedle mzdovych naklédvypij¢enych zamstnand, obsahujecastku za pjceni.
LZapujéni“ zamgstnance dava vycovateli k dispozici svou pracovni silu a dostava

podobu sveho za¥stnani v tomto podniku pracovniikazy.

Prednosti tohoto zjsobu ziskdvani zarstnané spaiva pedevsim ve vysSi flexibibit

diky moznosti rychlého ziskavani pracovni sily aozé& moznosti ji kdykoliv uvolnit.
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Kromé toho skyta zagstnani zaflj¢éenych zamsstnan@ dobrou moznost prohlédnout si je

pii kazdodenni praciitve, nez jeiteba po utité dolkE podnik zanistna naplno.

Tento postup ma ale také své nevyhody, jako jsdlosti @ integraci zapj¢enych
zanestnand vzhledem k nedostatku pocitdtiglusnosti k pracovni skuginnedostat&né

loajalité vici zamestnavateli, jakoz éast&ne nizsi produktivié prace. [2, s. 391]

* [Internet
Internet je v dneSni deébnejvice vyuzivané médium. Jeho pouZivani je vegsoc
vyhledavani a vyru zangstnand v sowkasné dob na c¢eském trhu velmi efektivni.
Existuje mnoho portél které se zastuji jak na nabidku, tak i poptavku pracovnich
prilezitosti.
Nize uvadim &které portaly prace, které jsou naw&tvané v sotasné dob:
www.sprace.cz
Www.jobs.cz

WwWw.prace.cz

www.profesia.cz

1.2 Vybér zaméstnanai
Pokud chce podnik obstéat v tvrdé narodni, evropalegi ve setové konkurenci je Zivotni

nutnosti podnikatelské nadani a hlavgsoce kvalifikovani lidé.

Vybér zanmestnand je negetrzity proces plny odp@dnosti, ktery sp&éiva na personalnich

atvarech. [7]

Zatimco ulohou naboru je vyhledavani vhodnych uekiap zangstnani, tlohou vyéru je
posouzeni kazdého uché&eevzhledem k uvazované profesi.ciRg vybérovy postup
muze bytéasow narany a finagné nakladny. AvSak jsou-li rizika Spatného ¥y vysoka
a jsou-li gresré zvoleny vylgrové prostedky, nejedna se o zbyte vynalozené vydaje. [8,
S. 64]

Cilem vykéru zangstnand je posouzeni kvalifiktnich a osobnostnichigdpoklad
konkrétniho zamstnance a také rozhodnuti o tom, ktery z uakiape nejvhodsgjSi pro

dané pracovni misto. Podstatou &ngbje tedy porovnani vlastnosti gegpoklad ¢lovéka
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s naroky prace, kterou byénvykonavat. B posuzovani za#stnance s€asto vyuzivaji

razné psychologické metody. [8]

Obr. 1.1 Postup vydou a pfjimani pracovnik podle Armstronga (1999)
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1.2.1 Kiritéria vybéru
Kritéria vybéru jsou gedem formulované charakteristiky pracovnich a &mnh mist,

které zahrnuiji:

» védomosti a znalosti za¥stnance, pozadované na konkrétnim pracovnimgmist

» dovednosti a zkuSenosti, tj. metody a postupygkbsrnel zamestnanec ovladat,

» specifické schopnosti a vlastnosti, které jsou makkétnim pracovnim mist
pozadovany (napodolnost wéi psychické za#Zi, psychomotoristické schopnosti),

» dalSi osobnostni charakteristikyéky pohlavi, druh vzélani apod.,

* povahové a postojové charakteristiky, které jstleZité pro pracovndinnost i pro
z&tlereni zantstnance do pracovni skupiny a podnikového kolektivu

[6, s. 78]

1.2.2 Dokumenty vyléru
Vhodna volba dokumefita metod, které budouipvybéru pouzity, je dlezitym krokem

jiz na pa&atku vykErového procesu. [5, s. 80]

Zakladni informace o uchasdeh, které jsou v dokumentech obsazeny, utpz
organizaci proveést tzv.rpdvylEr a rozdlit tak uchazée na skupiny vhodnych, mé&n

vhodnych a nevhodnych adépi5, s. 80]

Mriviw s

ramci se srovnavaji pozadavky obsazovaného mistpisobilost Zadatele. Pracovni
pozadavky mze podnik zjistit relativéh snadno, sloZiSi je ziskavani informaci o
uchazei. Slouzi k tomu podklady igoZzené k zadosti (Zivotopis, vy&¥eni, reference,
dotaznik apod.), iedstavovaci rozhovor agkdy psychologicky test apod. Pod pojem
analyza schopnosti Izetzalit zkouSku zfisobilosti kandidata, kterougdstavuje zkuSebni

doba, pedchazejici fijeti vybraného uchaze doradného pracovniho pamu. [9, s. 102]
K nejcastji pouzivanym dokumeitn pati:

* Motiva¢ni dopis (zdvodréni Zzadosti o zagstnani).
« Zivotopis obsahuje zakladni osobni Udajéghted vzdlani, praxe, specialni

znalosti a dovednosti.
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Dotaznik (nebo formulapro zadost o za#stnani) jednoduchou formou zjife
zakladni udaje o uchasieh. Nekdy nahrazuje Zivotopis. Formulace a obsah otazek
je zcela v kompetenci organizace.
* Doklady o kvalifikaci (diplom, vys&dceni, certifikaty atd.) slouzi k prokazani
profesi zfisobilosti a dosazeni poZzadovaného stupmklani.
* Hodnoceni zfedchozich pracows (pracovni posudky) fize byt uZziténym
doplikovym zdrojem informaci.
* Doklad o lekaskem vySeaeni (Iékdské posudky) je pozadovan zejménaioht
piipadech, kdy dobry zdravotni stav je podminkou wkamar@éného povolani
(letci, fidi¢i apod.), nebo v povolanich, kdytgre dojit k ohrozeni zdravi ostatnich
lidi (nap. v potravinéstvi).
[5, s. 80]

1.2.3 Metody vykEru

Vybérové metody zvolime na zakkadokument a také podle toho jaky druh pracovniho
mista chceme obsadit. Wiové metody pedstavuji velkou Skalutenych postuf,
piistupl a nazoi. P vybéru zangstnand je dilezité ziskavani informaci o uchaaeh.

[3]
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Tab. 1.1 Piklad vylrovych kritérii a odpovidajicich metod k posouzestiazeé

Vybérové kritérium Metody posuzovani
Urovei vzdslani Analyza Zivotopisu
Analyza Zivotopisu
Interview
Analyza Zivotopisu
Technicka kvalifikace Oswdceni
Test technickych znalosti
Interview
Komunikani dovednost Jazykovy test
Assessment centre/Hrani roli
Interview
Ridici schopnosti Reference
Analyza Zivotopisu
Numericky test
Kvantitativni schopnosti Interview
Ptipadové studie
Psychologicky test
Schopnosti pracovat v tymu Behavioralni interview
Assessment centre/Skupinovédni
Psychologicky test
Zakaznicka orientace Behaviordlni interview
Assessment centre/Hrani roli

Pracovni zkuSenost

Zdroj: [6, s. 80]

= Pohovory (interview)
Nejcastji pouzivanym zfisobem personalniho w§tu je v EZné podnikové praxi tzv.

vstupni gijimaci pohovor (interview). [10]

Ucelem pohovoru je ziskat a vyhodnotit takové infarma uchaz#, které jsou zakladem
pro zd&azeni zamdstnance na budouci pracovni pozici. Tyto informaeeporovnavaji

s dalSimi uchaze a na zaklad porovnani s ostatnimi. [3]

Podle obsahu a fib¢chu miZe byt pohovor strukturovany, nestrukturovany nebo

polostrukturovany.

Strukturovany pohovor se uplatuje tam, kde se jedna o velkou renomovanou $pokd.
V takové firmg byva standardem existence celého uséeni lidskych zdrdj a ve ¥tSine
piipadi se setkame i stjakou formou psychologické diagnostikyetrg jazykového testu.

Takovy pohovor v uchaze udrZzuje vysoké nafi a trému po celou dobu pohovoru.
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Existuji konkrétni typy otazek, jez personalistalacmepochybhpokladé a éekava na &
uspokojivou odpodd’, pricemz ma k dispozici jakousi baterii standardizovangdpowdi.
Doba trvani strukturovanéhdgipmaciho pohovoru byva&sinou v rozmezi mezi 45 az 60
minutami. Zcela nepochybrtento druh pohovoru volime, budeme-li chtit vybdaalniho

kandidata naiezitou manazerskou pozici. [9, s. 98]

Nestrukturované pohovory pouzijeme ¥tSinou tehdy, kdyZz se bude jednat o velmi
dulezitou pozici. Takto pojaty rozhovor uchovava \Jsgcrysy serioznosti a vaznosti dané
situace, avSak neexistujgedem pesré stanoveny program (plan rozhovoru). Na jeho

prab¢h potebujeme ¥tSinou 20 az 30 minut. [9, s. 98]

Polostrukturovany pohovor je kombinace strukturovaného a nestrukturovaného
pohovoru. Obsahuje jak otazkyigravené, tak i volné (dojpujici), které jsou kladeny
personalistovi, tak i kandidatovigipném ubiha velmi rychle a da s&i i pohodo¥, Ze

neni vniman jako stresuijici oficialita.

= Behavioralni rozhovory
Behavioralni pohovory s kandidaty (pohovory z#&smé na chovani) tvdD urcity
mezistup& mezi Eznymi strukturovanymi fijimacimi rozhovory a metodou assessment
centra. Od &nych personalnich rozhovorse odliSuji zfisobem kladeni otazek,
vyzyvajicim zamistnance k popisu jeho chovani v konkrétnich praimbveituacich, které
v minulostitesil, nebo k prezentovani toho, jak by ¥itér pracovni situaci postupoval. [4,
S. 104]

= Testy
V sowlasné dob existuje velké mnoZstvitznych tesi pro vykEr zameéstnand. Jejich

pouziti se musi @div ¢ zvazit. Jejich provashi pati zasada do rukou odbornidk

Testy jsou ¥tSinou zansteny na mdieni specifickych fedpoklad k urcitému vykonu a

v n¢kterych oborech jsou dokoncéeplepsany. [5]
Jednd se o nésledujici skupinydest

» psychologické testy - testy inteligence, testy goiusti, testy zjidujici zakladni

rysy osobnosti atd.,
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» testy znalostni a dovednostni - testy kKiovani odbornychigdpoklad pro danou
profesi, nap. ekonomické znalosti, znalost ciziho jazyka, pa&C atd.,

o testy psychické Zsobilosti - testy ke zji®vani zvlaStnich psychickych
piedpoklad, nag. psychicka odolnost v z&#tovych situacich, tviovost,

» testy fyzické zpsobilosti - testy ke zjivani fyzickych pedpoklad s ohledem na
naroky dané profese, nagrak, sluch, fyzicka kondice,

» specialni testy - jde n&apo grafologické testy, testy chovani v simulovdnyc
situacich, pip. dalSi testy jako detektor 1Zi, testy drogoveiglasti, testy kiactvi
atd.

[5, S. 82]

Testy jsou ve vyrovémfiizeni ¥tSinou pouzivany jako dofitova metoda. | kdyz zji8hé
poznatky mohou bytidezitym voditkem pro obsazeni pracovniho mista,dhetbyy ale byt

jedinym kritériem pi rozhodovani o fijeti daného uchaze. [5]

= Assessment centre (AC)
AC je metoda, kterd se pouziva pro posuzovani ¢gadimhlediska schopnosti. Zakladni
¢innosti AC je aplikace sitdaich zkouSek a pozorovani specifického chova&abstniki.
Uchazei jsou postaveni do situace, ktera simuluje jeficidouci pracovndinnost. Cilem
je ziskat co nejesrgjSi poznani o tom, jak se zastnanec p feSeni danych situaci

zachova. [3]
NejpodstatijSimi ukazateli postupu AC jsou:

* je souasre je posuzovano vice uchangvétSinou 8 - 12),

 od nrekolika vyskolenych pozorovatghssessdr (vétSinou 4 - 6) liniovych
vedoucich zagstnand vysSich hierarchickych stiif),

e v mnoZstvi zkuSebnich situactifna cvieni, testy, aj.),

* s ohledem na pozadavky mista, které méa byt obsapapb schopnost prosadit se,
analytické mysleni, komunikai schopnost),

» podle gedem zadanych pravidel. [2, s. 405]
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2 CHARAKTERISTIKA ZVOLENE SPOLE CNOSTI
2.1 Profil spole&nosti MND a. s.

Obchodni firma: MND a. s.

Sidlo: Uprkova 807/6, 695 01 Hodonin

ZaloZeni akciové spataosti: 1992

Generélnieditel: Ing. FrantiSek Komarek

Hlavni akcion&: SPP Bohemia, a. s. (51,82 %) a EUROPGAS, d8518 %)
Tel.: +420 518 315 111 (recepce)

Fax: +420 518 351 455

e-mail:info@mnd.cz

Obr. 2.1 Majetkové dasti

SPP Bohemia a. s. EUROPGAS a. s.
51,82 % 48,18 %

Moravské naftové doly,
a.s.

MND a. s. MND Production a. s.
100 % 50 %

MND Exploration and
Production Limited
50 %

Gas Storage a. s.
100 %

MND Servisni a. s.
100 %

Zdroj: Interni materialy spot@osti
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Majetkové Ucasti

Spole&nost Moravské naftové doly, a. s. (MND) se kapialpodileji na podnikani svych
dcainnych spolénosti, jejichz podnikatelskdinnost souvisi s podnikatelskatinnosti

matdské spolénosti.
O spolenosti

MND, jsou nejetsi spolénosti vCeské republice zabyvajici seipkumem, vyhledavanim
a BZbou ropy a zemniho plynu na Uzetigské republiky a v zahraiij déle vystavbou a

provozovanim podzemnich zasohindemniho plynu.

V poslednich letech, prasdnictvim své dd@aé firmy MND Exploration & Production,
Ltd. se sidlem v Londgn vyrazré expanduje na zahrami trhy. V sodasné dob
komegng t&Zi plyn v Pakistanu z loZiska Sawan s deg#abou plynu 10 mil. rdenrs.
Drzi podily v dalSich gizkumnych licencich v Pakistanu, éidecku (Bavorsku),
Rumunsku, Jemenu a rnow Sudanu a Maroku. Své aktivity ma také v Rusknaa
Ukrajing.

V nésledujicich §i letech chce v ramci své strategie expanzisturskupina MND zvysit
t&Zbu ropy a plynu az na desetinasobék zachovani satasné &by na UzemiCeské

republiky.
Management

NejvysSimi organy spodeosti jsou valnd hromadaiqustavenstvo, dozéirrada a vedeni
spole&nosti. Statutarni organy a vedeni spotesti MND fidi a zaji$uje centralniinnosti
spol&nosti MND a. s. Jednotlivélenové vedeni jsou vysoce kvalifikovani odbornici s

dlouholetymi zkuSenostmi v oboru.
Spol&nosti skupiny

MND tvoii spolu se svymi démnymi spol€nostmi tzv. skupinu Moravské naftové doly.
Kromé MND a. s. do ni pét MND Servisni a. s., MND Gas Storage a. s., MND

Production a. s. a MND Exploration and Productiamited.

MND a. s. evzala dnem 28. Unora 2008ipkumre-téZebnic¢ast podniku Moravskych

naftovych dol, a. s., tedy f@vzala a bezigruSeni plynule navazala na dosavatimnost
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Moravskych naftovych dél a. s. v oblasti vyhledavani,j@kumu a &Zby ropy a zemniho
plynu.
= MND SERVISNI a. s.

MND Servisni a. s. je nej$si vrtnym kontraktorem Ceské republice. Provadi vrtné
prace, servisnéinnosti a opravy sond prézbu ropy a zemniho plynu. Od poloviny roku
2005 grevzalacinnost dopravy a stavebnfipravu terénu pro vrtné soupravy a rekultivace

sond.
= MND PRODUCTION a. s.
MND Production a. s. se jako projektova spalest specializuje na&zbu ropy a zemniho
plynu.
= MND EXPLORATION AND PRODUCTION LIMITED
MND Exploration and Production Ltd. Je z&®na na&izeni zahragnich aktivit.
Ochrana Zivotniho prostredi

MND vyuZivaji a upednosiiuji technologické a pracovni metody s nejmensimewnti na

Zivotni prostedi, zejména ip prizkumnych a &ebnich ¢innostech. Sledovani a

posuzovani vliviginnosti MND na Zivotni prosedi

MND jsou podle zakona. 17/1992 o Zivotnim prosdi v plathém zni povinny
piedchazet zrgstovani nebo poskozovani zZivotniho piesii. Spolénost proto v mistech
svého fisobeni sousta¥nsleduje kvalitu vody, fdy i ovzduSi a row¥ nakladani s
odpady. Pravidelny monitoring a vyhodnocovani patziea povrchové vody,ialy i stav
ovzduSi provadi na vice nez dvou desitkach loldlitdNakladani s odpady a jejich
odstraiovani zabezp®iji Moravské naftové doly v souladu s platnymi pridwi predpisy a

také ustanovenimi odpadového hosgedakologa spot@osti.

Environmentalni politika spole¢nosti

Environmentélni politika spot@aosti MND (EMS) dle ISO 14001 byla vyhldSena v roce
2001. Jejim cilem jefpvSechc¢innostech spolaosti, zejména vSakiiptézhe, Upra a
piepra¥ ropy a zemniho plynu, vyuzivat afednostiovat takové pracovni metody, které

maximalreé Seti Zivotni prostedi. Prosednictvim vyhlaseni ¢olika environmentalnich
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programii bylo nastavenoiadné a ekologickym praviilin odpovidajici fungovani

spole&nosti.
Certifikace ISO 14001

Certifika¢ni spol€nosti byla renomovana firma Det Norske Veritas,r&teclenim
certifikatu 1SO 14001 a provedenim dalSich perikgtib audifi potvrdila Usp3Snost a

spravnost realizacédhto ekologickych norem v naSi spaiesti.
Reklama a sponzoring

V oblasti reklamniho partnerstvi a sponzoringu wysje spolénost MND a. s., jako
vyznamny partner regionanvyznamnych - i region fpsahujicich - kulturnich,

spole&enskych a sportovnich akci a projekt

Vroce 2008 se uskuteil jiz paty rainik grantového programu ,Energie #rpdy*“.
V ramci tohoto projektu s#iiuje podpora fedevsim do vystavby a rekonstrukedsétych
hracich koutk, volnatasovych aredl a ke kultivaci véejnych zeleni. Celkové fin&ni

prostedky poskytnuté v tomto ¢aiku dosahly vyse 6 mil. &
Grantovy program Energie z prirody

Od roku 2004 MND vyhlaSuje grantovy program Energigrirody, jehoZz smyslem je
podpora regionalnich aktivit a projékt/ oblasti kultury, sportu a ekologie. Zaravig
grantovym program i vyjdeénim snahy MND o aktivni rozvoj spoluprace se $tatn

spravou a samospravou.

Projekty, které ziskavaji podporu pr@stnictvim grant jsou fiznorodého zasteni.
Nejcastji se prostedky vynakladaji na vystavbutdkych a mladeznickyitst, realizaci
oddychovych prostranstvi afizovani novych zelenych prostranstvi nebo obeoa

projekty zandirené na mladez a jejich aktivity fz v kulture, sportwi ekologii.

Rozdleni zadosti fijatych do vylErovéhoiizeni grantového programu Energietirquly
2008 dle jednotlivych oblasti:
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Graf 2.1 Rozdeni grantovych Zadosti podle oblasti

O Socialni

m Ekonomické
O Volny ¢as

O Sport

W Kultura

Zdroj: Interni materialy firmy

Obchodni sekce

Spole&nost MND pisobi na regionalnim i mezinarodnim trhu §rqunimi uhlovodiky.
Zakaznikim nabizi technicky bezpeé, kvalitni a spolehlivé sluzby a produkty
optimalizované fesré podle jejich individuélnich poZadaik Cilem spolénosti je

budovat dlouhodobé vztahy postavene in&te.

Ropu dodavame svym zakazimik v tuzemsku a zahrathi prostednictvim ropovodu

Druzba i po Zeleznici.

V roce 2006 MND vstoupily na trh jako licencovanicbodnik se zemnim plynem a
zataly dodavat zemni plyn -vedle tradiho smluvniho partnera Jihomoravské

plynarenska, a. s. - také koncovym zakaimik
Bezpe&nost prace a ochrana zdravi

Bezpe&nost a ochrana zdravfigraci a bezpgost provozu jsou nedilnou s@sti vSech
¢innosti MND. Vedeni spotmosti usiluje o to, aby se neustale zvySovala Gdrove
bezpénosti a ochrany zdravifippraci spolu s ¥domim odpowdnosti zamistnand za
ochranu vlastniho zdravi ve spolupraci s vedeniofesposti @i plnéni stanovenych dil
Cilem je vytvdeni bezpénych pracovnich podminek v pracovnim predt @i sowasném
zajiseni ochrany Zivotniho prosdi, zajis&éni optimalni rovnovahy mezi ekonomickymi a
obchodnimi z4jmy na strarjedné a zdravim za¥stnand spol&nosti i jejich rodin na

strart druhé. PInit tyto stanovené cile se dlouhadalaii diky zavadni modernich
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technologii, mfici a reguléni techniky do provozuckby uhlovodik a systematickému
provadni kontrol dodrzovani stanovenych bespastnich pravidel getrg odstraovani
zjistenych nedostatk

Kariéra

Spole&nost MND a. s., si jeddoma, Ze asfeh podniku zavisi na profesionalnim vykonu
kazdého jedince. Protoé¢nujeme velkou pozornost personalni politice: Zstmandém
nabizime stabilni zdzemi &ilpzitost k osobnimu a odbornémistu, stej@ jako rovnost

prilezitosti Sanci pro kazdého z&stnance; to jsou klové atributy v pistupu spolénosti

k zangstnan@m.
Pro absolventy

Absolventim, ktei se stanou za#stnanci MND, jsou orientovani na zvladnuti adaptace
spojené s poznanim celkovinosti spolénosti a zvladnuti a plnohodnotné zapracovani
ve svém oboru na dané pozici. Pod patronaci svyrng je novému zagstnanci

UMOoZreno poznat teorii i praxi.

Za podpory odborného i jazykového walani Ize pracovat na rozvoji svych profesnich i

osobnostnich kompetenci.
Spoluprace se Skolami

V popredi zajmu spolaosti MND stoji také podpora angazovanych mladydh ke
kterymi chceme spolupracovat jiz viupehu jejich stedoSkolského a vysokoskolského

studia.

S vybranymi gednimi a vysokymi Skolami spolupracujeme jiz odud002. Finaéné
podporujeme projekty vybaveni¢eben a laboratq paddame odborné ipdnasky a

figurujeme jako partriéoborovych konferenci.

Stiredni Skoly, s nimiz dlouhodo® spolupracujeme:
» Stredni piimyslova Skola Beclav
» Stredni piimyslova Skola Hodonin
» Stredni piimyslova Skola chemicka Brno

Vysoké 3kola a univerzity, s nimiz spolupracujeme €R i v zahraniéi:

* Vysoka Skola b#ské4 - Technicka univerzita Ostrava
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» Technicka univerzita KoSice - Fakulta banictva,léfie, riadenia a geotechnoldgii
» Karlova univerzita Praha

» Petrohradsky statni hsky institut (technicka univerzita)

2.2 Historie

Pojem nafta je perskéhaiypodu a vznikl ze slova ,nafata®, coZ ozoaalo ,prosakujici
kapalinu“. NejstarSi pisemna zminkagalk ropy se vyskytuje ve spojeni s asfaltem, ktery
se vyuzival jako pojivoip stavbach. Skutey rozmachdzby uhlovodik (ropy a zemniho
plynu) v Evrog zatal az ve 2. pol. 19. stoleti. V roce 1853 se stala tmava ropa
oficialnim vyvoznim zbozim Rakouska¢Zba ropy a rozvoj naftového podnikani podnitily
zdjem o piizkum sousednich, geologickailpuznych Gzemich, jako jsou Slovensko,
oficialni vrtbu na Mora¥, ktera se uskudmila 27. lfezna 1990 a nazyvala se ,Helena“,
realizoval Julius May, a to v Bohuslavicich nai¥I& tomto roce byla uskute¢na rovréz

i druha hlubinna vrtba na Mor&vByla provedena v blizkosti dvora Nesyt u Hodonina

Jejim realizatorem byl geolog E. Tietze.

Obdobi od Bezna 1939 aZ do osvobozeni republiky v roce 194®y@aZovano ze éru, kdy
témet celé naftové podnikani ovladl zahrami kapital, a to kapital amecky. Po
osvobozeniCeskoslovenska v roce 1945 vyvstal zajem moravskaftet o vytvareni
jednotného podniku. K 1. lednu 1946 byly oficiélatizeny Ceskoslovenské naftové
zavody CNZ) se sidlem v Hodonén V roce 1969 vznikly Moravské naftové doly, od wok
1977 sdruzeny pod koncernem NPP Bratislava, 8pols k. p. Nafta Gbely. Moravske
naftové doly nily na starosti pizkum a Nafta Gbelyggbu.

Po roce 1989 doslo k osamostatihobou spolénosti. K 1. dubnu 1990 vnikl samostatny
podnik statni podnik Moravské naftové doly se sidie Hodonig. Akciova spolénost
Moravské naftové doly byla zaloZzena v roce 1992 deom narodniho majetkGeské
republiky. V oblasti vyhledavani &zby ropy a zemniho plynu spéfeost navazala na
historii Ceskoslovenskych naftovych zavodaloZenych v roce 1946 na tzemi tehdej$iho

Ceskoslovenska.

Moravské naftové doly, a. s., p# ke konci roku 2007 mezi neji8i a nejvyznami)Si

spolenosti vCeské republice, zabyvajici seipkumem adZbou ropy a zemniho plynu.
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Stejre dilezitou oblasti jejiinnosti byla vystavba a provozovani podzemnich lzdikt
zemniho plynu. Vyznamnou sg&asti podnikatelskécinnosti Moravskych naftovych

dold, a. s., byly téZ zahrafnii aktivity.

Patatkem roku 2008 byl v ramci spoteosti Moravské naftové doly, a. s. realizovan &am
roztleréni portfolia podnikatelskychinnosti spolénosti na d¥ ¢asti, zejména i s ohledem
na skuténost, Ze z hlediska viiiti organizace ve spaleosti jiz historicky existovaly d¥
samostatnéasti podnikugast vykonavajici vyhledavani,jqakum a &Zbu ropy a zemniho
plynu na stra#é jedné acast zabyvajici se usklaovanim zemniho plynu a vystavbou a

provozovanim podzemnich zsohinfkynu.

2.3 Organizani struktura

V sowasnosti je spolmosttizena organizani strukturou (viz giloha P I), ktera spot@ost
¢leni na 4 Useky vele s generdlnimieditelem. Mezi jednotlivé Useky pat Usek
generalnihoreditele, Usek geologie, ekonomicky a obchodni (sglktovozi technicky

usek.

Dulezitou sowéasti Useku generalnin@ditele je také oddeni rozvoje lidskych zdrdj
(RLZ). Toto oddleni RLZ zamgstndva 4 zawstnance, jsou to: persondlni manaZer
vykonavajici také funkci koordinatora jazykovéehadlani, koordinator rozvoje lidskych
zdroji a dva personalisté. Zodpminost za personalniizeni ve spoknosti @ipada

personalnimu manazerovi.

Ke dni 24. 11. 2008 zasstnavala spolmost 285 pracovnik ¢imz se svym piem
zanestnand fadi do kategorie ,gtdni podnik”. Ve spolmosti je zamistnano 217 muga
68 Zen, déle 200 technicko-hospisk§ch pracovnik a 85 @Inika. MND zangstnava 5

pracovniki se znénénou pracovni schopnosti.
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Graf 2.2 Podil za@stnanych muZa Zen

Omuzi
HzZen
Zdroj: Interni materialy spot@osti
Graf 2.3 Podil technicko-hospogkych pracovnika delniki
OTHP
E délnici

Zdroj: Interni materialy spot@osti

Tento celkovy péet zangstnané@ MND se délecleni podle mista vykonu prace, a to na
mésta Hodonin, Praha, LuZice, Dantiice, Poddvorov, Hrusky, Zdanice, Lubna a Brno. Ve
meéstt Hodonin je evidovano 173 z&sinand, v Praze 11 za#stnand, v LuZicich 37
zamestnand, v Dambdicich 29 zamstnané, v Poddvoro¥ 7 zangstnang, v HruSkach 4
zamgstnanci, ve Zdanicich 11 za&sinand, vLubné 6 zamstnand a vBré 7

zamestnand.
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Graf 2.4 Rozdeni zandstnana podle mista vykonu prace
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Zdroj: Interni materialy spot@osti

Spoleénost déle zawstndvda muze v pmérném ku 43,07 let a pgimérny wk

zanestnanych Zen je 42,07 let. Celkovyap®rny vék zaméstnand je 42,82 let. Nej#tsi

pocet zangstnanych mu& a Zzen se tedy pohybuje vé&kevém rozmezi 43 - 47 let.

Graf 2.5 \&kova struktura zagstnana
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Zdroj: Interni materialy spot@osti
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Graf 2.6 Struktura za#stnana podle vzdlani
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Zdroj: Interni materialy spot@osti

Podle struktury vz&lani zaméstnand vyplyva, Ze nej¥tSi ¢ast je tvéena pracovniky
s vysokoskolskych vztanim, se g$ednim odbornym vyenim a s Uplnym #dnim

vzdélanim s maturitou.

MND béhem roku 2007 igala 48 zamistnand@ a uvolnila z pracovniho pafru 37
zanestnand. Celkovy rehled pijatych a propu$nych zamdstnané spolé&nosti Ehem
let 2007, 2006 a 2005 vyjage nasledujici tabulka.

Tab. 2.1 Pehled pijatych a propuginych zardstnand:

2007 2006 2005
Prijati zam éstnanci 48 43 69
Propust éni zaméstnanci 37 60 79

Zdroj: Interni materialy spodmosti
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2.4 Souasny stav systemu vyhledavani a v¢bu zaméstnanai v dané

spol&nosti

Odctleni rozvoje lidskych zdréj(RLZ)

Jak uz bylo uvedeno, o8léni RLZ je tvdeno personalnim manazZerem vykonavajici take

funkci koordinatora jazykového vé&dni, koordinatorem rozvoje lidskych zdicg dvwma

personalisty.

Jednotlivy zanmastnanci oddleni RLZ vykonavaji nasleduji¢innosti:

Personalni manager:

piiprava personalni koncepce sggolesti

navrh, realizace a koordinace celopodnikového pélstho a vzdéavaciho
systému a personalnich protesorganizaci

spoluprace s vysokymi Skolami v tuzemsku i zat#iani

aktivni (ast atizeni procesu naboru novych zstmand

schvalovani vhodnych forem wddvani zamistnand

zajistit a provadt vybér vhodnych forem vzglavani zanistnand

Koordinator rozvoje lidskych zdroj t:

piiprava koncepce a finaniho planu vzédavani zamistnand spolé&nosti
pravidelna realizace analyzy rozvoje lidskych zilzg uplynuly rok

spoluprace gediteli Usek na individualnich planech rozvoje a tvérfinancnich
plani vza&lavani

realizace adaptaiho procesu

realizace projekt spojenych se vzthvanim zamstnané

realizace manaZerského e@abani

realizace zahraémiho vzdlavani (in-house semirg individualni odborné
seminde), sledovanterpani finatnich prostedki na jednotlivé zahraémi kurzy)
spoluprace s vysokymi Skolami v tuzemsku i v zaigian

spoluprace § vybéru novych zarsstnané
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« realizace, organizace a administrace projektu G&Be

e evidovat a hodnotit d&elnost vynaloZzenych fingnich naklad vynaloZzenych na
zvySovani kvalifikace

« komunikace a organizace aktivit v ramci spoluprépele&nosti a SS a VS (praxe,

diplomové prace, prezentace, exkurze atd.)

Koordinator jazykového vzdélavani:

» fizeni projekt jazykového vzdavani

» vedeni/lektorovani elektronickych kuirz

* priprava a spoluprace naipraw elektronickych kuré

» vypracovani, vedeni a aktualizace individualnidnjpjazykoveho vzdavani
» kontrola dosazeni cilstanovenych v individualnich planech w&vani

» sledovani vyvoje projektu jazykového etavani

» priprava podklad pro zpravy projekt jazykového vzéavani

» priprava podklad pro zhodnoceni projektu jazykového wl&vani

Personalista:
* agenda spojena sifpmanim, propousnim a gemis’ovanim zamstnand
» vyfizeni nastupnich a vystupnich disvystaveni zapgiovych listi, spoluprace se
zavodni lék&ou @i nastupu zarkstnand
e sepisovani pracovnich smluv, dohod cménpracovnich smluv
e zpracovani dohod o provedeni prace, pracowvmosti
» vedeni personalniho archivu s celopodnikovasopnosti
* vypcCet a zpracovani hlaSeni o stavech &gtmand
» zpracovani podkladpro komplexni rozbory podniku z oblasti pracovrsdh
 zpracovani podkladpro statisticka a jina hlasertiésky staticky tad )
» spoluprace s Odborovym organem
« spolupracuje s thdem prace
» spoluprace s Okresni spravou socialniho zaldenpe

* vedeni Zzadosti o zafstnani
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zajiseni vybeérovéhotizeni i poZzadavku na nabor novych zé&smand (vypsani
inzerce, vybr kandidat fizeni, separace, zaggi ustnich pohovar

sprava socialniho fondu Zahrani pracovni cesty

Personalista:

24.1

prace s personalnim softwarem

zodpovida za evidenci a aktualizaci popisu pradovmhista a pracovniho popisu
funkce, PPM a PPF

realizace a evidence periodického &agani, jeho roni ekonomické vyhodnoceni
pravidelné nisicni finantni vyhodnocovanderpani prosedki na vzélavani
realizace a evidence léskych prohlidek adkovani zamistnand

administrace a sprava personalniho archivu

aktualizace a administragigicich akti spol&nosti

Proces vyhledavani a vyéru zaméstnanai v dané spolénosti

2.4.1.1 Vyhledavani za#stnance

V piipac nového nebo uvotmeho pracovniho mista se postupuje nasledujicirealem:

feditel Useku/vedouci odi@ni/mistr gredklada vedoucimu odéni RLZ ,pozadavek na

realizaci vylgrovéhotizeni“ (viz giloha P 11).

Pri vyhledavani novych zagstnand spol€nosti vyuziva neéjastji tyto metody:

- internet, intranet,
- Urad prace,
- inzerce v tisku,

- dopordeni zandstnance spot@osti.

Intranet spolénosti

Pomoci intranetu spalrost informuje o vSech volnych pracovnich mistec$tavajici

zamestnance.
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» Internet spolénosti
Spol&nost pomoci internetovych stranek www.mnd.cz, \cegkariéra“ — ,Volna mista“

uveejnuje nabidku volnych pracovnich mist. Déle také WwaZnternetové portély jako

nag. www.jobs.cz., www.prace.cz, www.superkariera.cz.

= Utad préce
MND a. s. spolupracuje také sddlem prace v Hodoninkdy je personalistou nahlasena
definovana pozice (tedy o jaké obsazované mistiedi®d, vySe platu atd.) do evidence
uchazeéu o praci. AvSak peet uchazeén prijimanych prostdnictvim dadu prace je velmi
nizky.

* Inzerce
Spole&nost také vyuziva pro ukgnréni volnych pracovnich pozic inzerci v tisku, a to
zejmeéna v regionalnich tydenicich Slovacko, Nowjptiregionalni giloha MF Dnes —
Jizni Morava. Vydani definované pracovni poziceg@s€no personalistou spaleosti v

.podoke inzeratu“ (viz giloha P Il1).

= Doporuweni zandstnance spol@osti
Vyhledani zamsstnance z vnihich zdroji spol&nosti na doporteni zandstnancem

spole&nosti.

» Databaze uchazé
Spole&nost si vede také databazi uchazektera slouzi k vyhledavani vhodnych uchdize
na obsazovanou pozici. V této databazi jsou evidpyadnak Zivotopisy uchaze, které
doSly do spolénosti Ehem roku a to nezavisle na konani &yglvéhofizeni, gipadre
Zivotopisy uchaz&, kteti neusgli u jinych, diive konanych pohovér V této databazi
jsou Zzivotopisy uchovavany maximélpo dobu 1 roku, ale pouze vipads, Ze uchaze

souhlasi s archivaci.

2.4.1.2 Vylr zaméstnanai
Nabidky ze strany zdjeragako reakce na poptavanou pozici, které shromgedionalista

spole&nosti jsou zpracovany v nasledujicim ¥gdvém procesu:
Shromazdéni nabidek

Personalista spalaosti shromazdi nabidky ze strany ucliéze
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Piedvybér — I. kolo

Reditel Gseku/vedouci odihi/mistr spolu s personalnim manaZerem provedokolo
vybéru s vyloenim uchaz& o danou pozici, ki€ jiZ nebudou osloveni v dalSich kolech.
Témto uchazé&im je poté zaslano ,zamitavé stanovisko ségodanim za dast ve
vybérovém ftizeni* (viz piloha P 1V). Velmi ¢asto je z velkého mnoZstvi zajeinc
0 nabizené volné pracovni misto vybrano jen mal®zsivi uchaz&, jelikoz wtSina
uchazeéu odpovida na nabidky volnych pracovnich pozic iiipgd, Ze jejich praxe,
vzklani, znalosti a dovednosti neodpoviddjnm zveéejrénym pozadavikm na pracovni

pozici. Ostatni uchazepostupuji do Il. kola vyérovéhoiizeni.
Zhotoveni harmonogramu a protokolu

Reditel Useku/vedouci od@ni/mistr a personalni manazer stanovi terminfyigsrového
fizeni. Personalista poté sestavi ,harmonogram @kwol (viz priloha P V) a jednotlivy
uchazéi jsou telefonicky, e-mailem nebo piseinseznameni s terminem \bvého

pohovoru.
Piiprava podklada pro vybérové rizeni

Pro samotnou realizaci viimvehotizeni jsou personalistouipraveny kopie zaslanych
podkladi pro kazdéhoclena vylkErové komise (original dostavéeditel Useku/vedouci
odcEleni/mistr), ostatni kopie jim jsouigdany nejpozgji tii dny ped konanim
vybérového tizeni. Personalista dalefiravi prostory pro konani vyboveho fizeni
(mistnost, on&ni mistnosti vden konani wWhioevého tizeni atd.) a oznami konani

vybérovéhoiizeni na recepci spaleosti.
Realizace vylérového rizeni

Vybérova komise ve slozenfeditel Useku (+ vedouci o#di, mistr nebo odborny
pracovnik) s personalnim manazerem realizufgravené vybrové fizeni. V ramci

vybérovéhorizeni mohou byt vyuZity nasledujici formy h:

» Protokol — odborny pisemny test* (vizifpha P VI), ktery ppravujeieditel iseku
nebo jim po¥ieny jiny zangstnanec. Obsah odborného pisemného testu zalezi na
obsazované pracovni pozici (fapiZe jit o pro¥ieni jazykovych znalosti atd.).

» Prakticka zkouSka,fpkteré uchaze piredvadi ukity pracovni postup nebo ukazku

prace (nap ukazky ovladani specialnich softdar
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« Ustni pohovor, jehoz cilem je prezentace jednaotlivytastniki, zkouska
jazykovych a odbornych znalosti atdijifhaciho pohovoru se¢astni personalista
a vedouci odéleni, ktery zadal poZadavek na realizacidgrgvéhotizeni.

 Thomas System, ktery slouzi k analyze osobnihoaaopniho profilu. Analyza
osobniho profilu (AOP): 3 - 6strdnkova pisemna warayhotovena na zaklad
vypinéného dotazniku, schvaleného Britskou psychologickspol&nosti.
Poskytuje objektivni Udaje o chovarlovéka @i praci, o jeho pracovnich
piedpokladech, moZnostechitiné motivace, fipadnych stresech nebo frustracich.
V zawru je definovano, jaky styl vedeni by¢hevolit jeho nadizeny. Analyza
pracovniho profilu (APP): dvoustrankova pisemnaéaxar o pozadavcich na
chovani zamsstnance p vykonu dané funkce. Porovnani AOP s APP: vyhoinot
do jaké miry (ve Skale od 1 do 5) se bude konkrgdinec hodit pro vykon

stanovené pracovni pozice.

Vybérové tizeni kori vétSinou Il. kolem, a to vifjpact pokud je u vybBrovéhoiizeni
piitomen vedouci oddeni, na které je uchazeiijiman. V rekterych gipadech se kona i
lll. kolo a to z divodu nepitomnostiteditele Useku nebo vedouciho &ldai pri konani

Il. kola.
Vyhodnoceni vykErového Fizeni

Po ukoreni vylkErového fizeni je ze strany vyové komise dopkn ,zaznam
z vyk¥rovéhotizeni* (viz @iloha P VII) a je stanoveno fadi jednotlivych Gastniki.
Kopie osobnich materi@la protokol si vybirajici uschovavaji nebo jsou personalistou
skartovany. Jak uz byleceno, uschovavat osobni Udaje Ize pouzéipaok, Ze uchaze

souhlasi s jejich archivaci.

NejvhodrgjSi uchaze vybérového fizeni je kontaktovan vedoucim RLZ a je snim
domluvena jiz individualni sdizka steditelem pisluSného Useku. Ostatninastnikim,
ktefi neuspli ve vybérovémtizeni, je zaslan ,dopis se zapornym vysledkem* fp¥iloha

P VIII).
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Individu@lni vyb éroveé Frizeni

Jedna se o individualni Ustni pohovory na odboro#ce, nap. oblast geologie,ékby,
strategickéharizeni a planovani atd., které vychazeji z nabidksiané (e-mailem nebo
pisemi) konkrétnim uchazem na danou specializovanou pozici. Nppd zaslani na
odEleni RLZ je tato nabidkaipdana a konzultovanaieditelem konkrétniho Useku.
V piipact zajmu o dalSi spolupraci, je uchadentaktovan vedoucim odéni RLZ a je

s nim domluven individualni pohovor zéastireditele konkrétniho Useku.
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3 DOTAZNIKOVE SET RENI

V této ¢asti jsem se za#ila na analyzu v procesu vyhledavani adribzangstnané ve
spole&nosti MND a. s. Satasti této analyzy je dotaznikové iget (viz @iloha P IX),
kterého se ztastnili THP zamstnanci spokénosti MND a. s.

Dotaznikoveho S&tni se ztastnilo 34 THP zagstnand@ spol€nosti z fiznych Usek. Pro
vyplnéni dotazniku byli zagrné vybrani zejména za¥stnanci, kt& jsou u spolénosti
zanestnani mén nez 2 roky, aby jejich odpeédi tykajici se pouzitych inforngaich zdrofi

pro hledani zagstnani byly co nejvice aktualni.
Pti tvorb¢ dotazniku jsem se zaitila na tyto cile:

- zjistit, jaké zdroje lidé nejvice vyuZivaltighledani informaci o volném pracovnim
mis€ v MND a. s.,

- zjistit prad se lidé rozhodli pracovat ve sp&esti MND a. s., jaké vyhody lidé
preferuji a jaké ne a celkdwavrhnout nové moznosti,

- zjistit, jakym zgisobem probihal vis zaméstnané a navrhnout nové moznosti.

3.1 Vyhodnoceni dotazniku
1. Pohlavi

Graf 3.1 Struktura dotazovanych podle pohlavi

Ozena
B muz

Zdroj: vlastni
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Dotazovani se ziastnilo celkem 34 zagstnand, z toho 21 Zen a 13 miuz

2. Vek

Graf 3.2 Struktura dotazovanych podkw

Odo 20 let
W21 - 30 let
31 -40 let
041 - 50 let
W51 - 60 let
060 let a vice

47%

Zdroj: vlastni

Dotazovani byli pedevsSim zagstnanci ve w¥kove kategorii 21 — 30 let.

3. Jak dlouho jste zafstnani v MND a. s.?

Graf 3.3 Doba za@stnani

26%

O méné jak 1 rok
W1 - 2roky
50% Odéle nez 2 roky

Zdroj: vlastni

Z dotazniku vyplynulo, Ze dotazovani se&astnili v nej@tsi mie zangstnanci, kté& jsou

ve spolénosti zandstnani mén nez 1 roky.
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4. Z jakého zdroje jste se da@zkl/a o volném pracovnim misy MND a. s.?

Graf 3.4 Zdroje informaci o volném pracovnim éisMND a. s.

18%

0% O doporucéeni
43% _ .
Winzerat v tisku

Ointernet

18% OGfad prace

B jiny zdroj
21%

Zdroj: vlastni

NejvétSi paet (tastniki se o volném pracovnim méste spolénosti MND a. s. dozsdéla
prostednictvim doporéeni. Druha nejpstjSi odpowd’ byla z inzeratu v tisku. Vifpacd
moznosti ,jiny zdroj* byly uvedeny odpeédi — naborova fednaska ve Skole, personalni

agentura, prezentace spwiesti.

5. Vyuzival/a jste P hledani zamsstnani internetu (ndpwww.prace.cz, www.sprace.cz,

www.jobs.cz atd.)?

Graf 3.5 VyuZzivani internetovych pracovnich partal

Oano
HEne

Zdroj: vlastni
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Skoro &tSina dotazovanych odpéskla, Ze @i hledani zarstnéani vyuZivala internetovych
pracovnich portdél Jak vyplynulo z dotazniku, internetovych praceotnportal nejvice
vyuzivala ¥kova skupina 21 - 30 let (11krat) akeva skupina 31 - 40 let (11krét)¢eho

vyplyva, Ze tyto pracovni portaly jsou pro hledaaimgstnani stale vice vyuzivany.

6. Pra jste se zajimal/a o praci ve spmiesti MND a. s.? (moZno zvolit vice od@oN)

Graf 3.6 Rozhodujiciivody pro uchazeni se o zé&stmani u MND a. s.

Obyl/a jsem
nezameéstnany/a
l povést spolecnosti

21% 15%

Oplatebni podminky
Ozaméstnanecké vyhody

10% 250 B blizskost zaméstnani

19% s, 2% Ona doporucenti

Wjiny davod

Zdroj: vlastni

Nejvice zamistnan@ se uchazelo o praci u této spwlesti gredevsim z dvodu jeji dobré
powesti a prace v oboru — odp&d ,jiny davod“. Druhou nejasgjSi odpowdi byla blizkost

zamgstnani.
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7. Ovlivnily zameéstnanecké vyhody, které Vam byly nabidnuky giijimacim pohovoru,

VasSe rozhodnuti pracovat u této sgolesti?

Graf 3.7 Zardstnanecké vyhody

6%

Oano

M spiSe ano
O neutralné
O spiSe ne
Hne

0%

55%

Zdroj: vlastni

Nabizené zadstnanecké vyhody ui@vazné wutSiny dotazovanych neovlivnily jejich
rozhodnuti pracovat u této spéesti. U odpowdi ,spiSe ano“ byly uvedeny nésledujici
vyhody: studium jazyk, studium pi zamestnani, delSi dovolena, stravovani, sluzebni cesty

do zahrariii, prace v zahrati a vyuziti firemniho bydleni.

8. Byly informace, které byly uvedeny v inzeratuetelné (platové podminky,

zanestnanecké vyhody, co firma pozaduje, sidlo spaisti, kontakt atd.)?

Graf 3.8 Informace v inzeratu

3% 3%

Oano

W spiSe ano
O spiSe ne
One

35%

Zdroj: vlastni
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Prevazna wtSina dotazovanych zasstnand odpowdéla, Ze informace, které byly uvedeny
v inzeratu nabizejici volné pracovni misto ve spueti MND a. s., byly dostata¢

zietelné.

9. Jakym zpisobem jste odp@dél/a na nabidku prace?

Graf 3.9 Zpisob odpowdi na nabidku prace

24%

Ointernetem
W dopisem

55% Ojinym zplGsobem

Zdroj: vlastni

Dotazovani zawstnanci nejasgji uvedli, Ze na nabidku prace ve sgolesti MND a. s.
odpowdéli prostrednictvim internetu. Dopisem a ,jinym igob" zangstnanci odposdéli
ponerné shodr. V pripad odpowdi ,jinym zpasob” uvedli odpowd’ osobr, telefonicky

rozhovor a personalni agentura.
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10. V jaké atmosi@& probihal ijimaci pohovor?

Graf 3.10 Atmosférasjimaciho pohovoru

59%

O neutrélni

W profesionalni Urover
O pratelsky
Ostresujici

Hjiny

35%

Zdroj: vlastni

Skoro \¥tSina dotazovanych zasstnand uvedla, Ze fijimaci pohovor probihal vigtelské

atmosfée, coz jen fispiva k dobré passti spol€nosti. Jako druhou n&gsgjSi odpovdi

byla profesionalita fijimaciho pohovoru.

11. Byl soudasti gijimaciho pohovoru i pisemny test?

Graf 3.11 Pisemny test jako g@st pijimaciho pohovoru

Oano
Hne

Zdroj: vlastni
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Ve velké mie pisemny test nebyl s&sti fijimaciho pohovoru. Sedm dotazovanych

zanestnand odpowdélo, Ze test byl satasti pohovoru.

12. Myslite si, Ze pisemny test byl sestaveny Fakfirma zjistila, jestli dané tématice

rozumite?

Graf 3.12 Vhodnost tématiky pisemného testu

14%

Oano
W spiSe ano
OspiSe ne

29% 57% One

Zdroj: vlastni

Tato otazka navazuje naguichazejici otdzku,&hoz vyplyva, zétyti odpowdéli kladng,

dva ano a jeden zapatn
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13. Jaky byl V&S celkovy dojem z celéhdilthu @rijimacihofizeni (pozvéni na pohovor,

oznameni o fijeti atd.)?

Graf 3.13 Celkovy dojem zipmaciho pohovoru

3%

Ovelice kladny
W spiSe kladny
O neutralni
Ospie zaporny
W zaporny
Ojiny dojem

62%

Zdroj: vlastni

Dotazovani zastnanci uvedli, Ze fibé¢h celého pjimacihotizeni probihal velice kladn
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4 PREDNOSTI ANEDOSTATKY V SYSTEMU VYHLEDAVANI A
VYBERU ZAM ESTNANCU V DANE SPOLECNOSTI NA
ZAKLAD E DOTAZNIKOVEHO SET RENI

V této kapitole jsem se zaiiila na fednosti a nedostatky v systému vyhledavani @&mnayb

zanestnand ve spolénosti MND a. s., na které jsenigla pomoci dotaznikového seni.

Cilem dotazniku bylo zjistit, jaké zdroje lidé nige vyuZivali i hledani informaci o
volném pracovnim mistv MND a. s., pro¢ se lidé rozhodli pracovat v této spiiesti,

jaké vyhody preferuji a jaké ne, jakymigpbem probihal vidr téchto zandstnand.

Jak jiz bylo uvedeno, dotaznikového iéei se zd@astnilo 34 THP zadstnand

spole&nosti, z toho 21 Zen a 13 muz rmiznych Usek.

Z dotazniku vyplynulo, Ze zamstnanci pi hledani volného pracovniho mista deejtji
vyuzivali zdroj doporteni, prostednictvim svych fibuznych a znamych, Kiejsou ve
spole&nosti jiZ zandstnani. Pednosti v tomto systému vyhledavani adrgbzangstnand

je tedy velmi dobra past spol€nosti, coz byl také i/od, diky muz se lidé rozhodli
uchazet o volné pracovni misto. 8asrt bylo také zjistno, Ze pijimaci pohovory
probihaji v patelské atmosfé a jejich Urove je profesionalni. Bylo také zji&to, Ze
nabizené platebni podminky ve velkéienheovlivnily rozhodovani pracovat v dané
spole&nosti. Vyhody, které naopak ovlivnily rozhodovanragovat ve spolmosti
MND a. s. byly pedevSim studium cizich jaz§gkstudium pi zamegstnani, delSi dovolena,

stravovani, sluzebni cesty do zahéamprace v zahragi a vyuziti firemniho bydleni.

Dale vyplynulo, Ze pokrna wtSina zanistnan@ hledala informace o volnych pracovnich
mistech pomoci internetu. Vyhodou je tedy, Ze firma internetové stranky, kde
zvaejiiuje vesSkeré volné pracovni pozice. Také vyuzivEné pracovni portaly jako je
www.jobs.cz, www.superkariera.cz a intranet spdesti, kde stavajici za¥stnanci maji

aktualni nabidky volnych pracovnich mist.
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Zjisténo bylo také, Zeft dotazovani zagstnanci ngli jako sowast gijimaciho pohovoru i
pisemny test, podle kterého firma zjistila, zda amh dané tématice rozumityii

odpowdéli kladn¢, dva ano a jeden zapern

Z dotazniku taktéz vyplynulo, Ze celkovy dojem Ebe pfibéhu gijimaciho fizeni
(pozvani na pohovor, oznameni ijgti atd.) je velice kladny, coz jerfippiva k dobrému

jmeénu spolénosti.

Spole&nost si u¢domuje to, Ze proces vyhledavani a&njbzangstnand je dvojstrannym
procesem, takze nejen firma si vybira vhodné &anance, ale i uchademaji své
poZzadavky a fedstavy. Vykrova tizeni maji profesionalni Uroie nejsou zbytené

protahovana a uchaie ktefi nepostupuji do dalSiho kola Wbvéhoitizeni, jsou vzdy

pisemr informovani.
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5 NAVRHY A DOPORUCENI

Na zaklady vyhodnoceni dotaznikového &ti byly identifikovany problémové oblasti.
Vzhledem ktomu, Ze téma bakike prace je analyza systému vyhledavani aruyb

zanestnand, byla pozornost kladena pouze na tuhle oblast.

Velké mnozstvi uchaz&i o zamgstnani

Velmi ¢asto se o volné pracovni misto uchazi velké mnozgéjemda, v tomto gipact je
pro obsazované misto vybrano jen malé mnoZstvi ae¢ha jelikoz wtSina uchaz#i
odpovidad na nabidky volnych pracovnich pozic iiipad, Ze jejich praxe, vadani,

znalosti a dovednosti neodpovidaijinpo zveejnénym poZzadavikm na pracovni pozici.

Jelikoz velké mnozstvi uchaZe o zangstnani odpovida na volné pracovni misto
prostednictvim internetu, coz také vyplynulo z dotazpikavrhla bych pro tentocél
pocitacovy program, ktery by ro#tdil Zadosti spolu s Zivotopisy uch&aepodle utitych
kritérii, nagr. vz&lani, praxe atd. Naklady vynaloZzené na tento progog pedstavovaly
velkou ¢asovou usporu ip tridéni doslych nabidek od uchd&Ze V pripact porizeni
specialni poitatového softwaru bych spdleosti dopordila pri inzerovani v tisku
upozornit potencialniho uchaze na moznost zaslani Zadosti o #Zamani spolu
s zivotopisem elektronickou formodi jejich vloZzenim pimo na strankach spdieosti,

¢imz by se dale zvysilo vyuziti tohoto softwaru.

Vyuzivani internetovych pracovnich portak

Spol&nost vyuziva internetovych pracovnich partavww.jobs.cz, www.prace.cz a
www.superkariera.cz. Jak uz bylo uvedeno vySe,didedal vice vyuZivaji internetu jako
prostedek pro hledani volnych pracovnich mist. V tonmipat bych spolénosti navrhla

zaneiit se vice na vkladani inzetgprostednictvim internetovych pracovnich pottal

V piipact nedostatku nabidek ze strany uckéizdoporwuji spole&nosti prohledavani
online databaze ucha#e které jsou k dispozici na jiz zmdmych pracovnich portalech a

jejich nasledné kontaktovani.
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Spoluprace se vzdavacimi institucemi

V sowasném konkurgmim prostedi je dilezité vtéto oblasti aplikovat prvky
personalniho marketingu. Spé&h®st spolupracuje se widvacimi institucemi jiz

v pribéhu jejich stedoSkolského a vysokosSkolského studia peafstictvim prezentaci.

Spole&nosti Ize doportit provést podrobnou analyzu, kdy jelta zjistit dvody zamuci
nezajmu Zad absolverit, identifikovat je a na zaklgdvysledki provést vyhodnoceni této
oblasti. Zde bych tedy navrhla, aby firma nabizélee praxe ve spadeosti a tim si
absolvent do pracovniho pownu i vtom gipad, Ze chgji dale pokrgovat ve studiu a
umoznit jim, aby se mohlidnovat jak svému zagstnani, tak dalSimu vZni. Tento
zpisob spolénost MND a. s. jiz aplikuje. S kazdym z&stmancem, ktery ma zajem
zvySovat si kvalifikaci a vybrany obor souvisi Bgepracovniinnosti, se uzae dohoda o
zvySeni kvalifikace. Ze zakoniku prace vyplyvajfegné podminky, za jakych si
zantstnanec kvalifikace zvySuje (placené pracovni volnpfipact Ucasti na studiu,
vykonani zkouSek, atd.). V této souvislosti bychpagila, aby spol&nost [Fi

prezentacich vice adaziovala vSechny vyhody plynouci ze spoluprace s MNB a

Individualni vyb éroveé rizeni

V podnikové databazi jsou evidovani uchazdtei jednak své Zivotopisy posilaji do
spole&nosti kthem roku a to nezavisle na konani &glvéhoitizeni. V gipac poteby
obsazeni volného pracovniho mistdzen spolénost vybirat zd&chto Zivotopig. Déle
muze spolénost vyuzit Zivotopisy uchaze kteri neusgli u jinych, diive konanych
pohovoii. V téchto pgipadech mdla spol€nost jiz dive moznost se $mito uchazéi
seznamit. Zna jejich osobni i pracovni schopnodiieasi jednoduSeji takovéhtloveéka

k hledanému pracovnimu mistiifiadit. MoZnosteSeni vidim v tom, Ze&iinto uchaz&im

by se n¢lo dat gednost a @i by byt pozvani k individualnimu vysovémutizeni.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 59

ZAV ER

Personalnfizeni paiti k primarnim a hlavnindinnostem celého podnikowézeni. Kvalita
lidskych zdrofi v organizace ma pro efektivni fungovani podnikjel@o budouci rozvoj
rozhodujici vyznam. Cilem personalni prace je doséhaktivity lidského potencialu v
organizaci a soustavou nastrgjersonalni prace oviiovat kvalitu a strukturu lidskych
zdroji tak, aby odpovidala rostoucim naiiaka konkurenci v pod@mneustéle se émiciho

okoli podniku.

Cilem mé bakalgké prace, ktera je roddna na teoretickou a analytick@ast, bylo
analyzovat proces vyhledavani a #stb zanéstnané ve spolénosti MND a. s. a

navrhnout zrdny pro zlepSeni tohoto systému.

V teoretickécéasti jsem se za#ila na teoretické poznatky, zasady a postupy \ésyst
vyhledavani a vyru zangstnand@. Popsala jsem zde proces vyhledavaniésamand, jak
vnitini tak vrEjSi zdroje a jejich vyhody a nevyhody a také metddgré se $ procesu
vyhledavani zagstnand vyuzivaji. Dale jsem se zabyvala procesenemylzangstnand,
jejich kritérii, dokumenty, které se reptji pfi tomto procesu pouZzivaji a metody ¥

zanegstnand.

V analytickécasti jsem se za#tla na charakteristiku spaleosti MND a. s., jejtinnosti,
historii vzniku spolénosti, organizéni strukturu a strukturu zafstnand. Zde jsem také
popsala napl jednotlivych pracovnik odctleni rozvoje lidskych zdréja piibéh procesu
vyhledavani a vyru zanmgstnand ve spolénosti MND a. s., od okamziku vytieni

popisu pracovni funkce, #poby vyhledavani zagstnané a proces vytrovéhorizeni.

Dale jsem se vtétaasti wnovala vyhodnoceni dotaznikového i8af, kterého se
zWastnilo 34 THP zagstnand z riznych Usel. Z dotazniku vyplynulo, Ze dotazovani
byli ve WtSi mie zamgstnanci, kt& jsou u spolénosti zamdstnani mé& nez 1 rok.

Zamestnanci byli dotazovani jaké zdroje nejvice vyuliipéi hledani informaci o volném

pracovnim mist ve spolénosti MND a. s. z jakychid/odi se rozhodli v této spalaosti
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pracovat, jaké preferuji vyhody a nevyhody a jaknéaapisobil cely ptibeh prijimaciho

fizeni.

Popsala jsemipdnosti a nedostatky v systému vyhledavani &rvyantstnané v dané
spole&nosti, na zakladh dotaznikového Sgdni. Stanovila jsem si také cile dotazniku a
pomoci vysledik analyzy dotaznikového $eni, navrhla dopotieni pro zlepSeni tohoto

systému, které jsem popsala v posledni kapitotepeice.
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RESUME

Das Ziel dieser Arbeit ist das System fir die Aafsen und Auswahl Mitarbeiter in der
MND A. G. analysieren und wird Anderungen fir dieerbWesserung des Systems
vergenommen. Bakkalaureats-Arbeit wird sich aufotBgéschen und analytischen Tell

geteilte.

Im theoretischen Teil konzentrierte ich sich awddtetische Erkenntnisse, Prinzipien und
Methoden im System Aufsuchen und Auswahl des Méidebs. Ich beschreibte hier der
Prozess Aufsuchen des Mitrarbeiters, innere ur{éei@u Quelle und ihre Vorteile und
Nachteile und auch Methoden, die beim Prozess Abfuund Auswahl des Mitarbeiters
verwendet. Dann beschriebte ich den Prozess AustehiMitarbeiters, ihren Kriterien,
die Dokumente, die sich bei diesen Prozess amtéfieerwendet und die Methoden der

Auswahl des Mitarbeiters.

Im analytischen Teil beschreibte ich das Systenséalien und Auswahl des Mitarbeiters
in der Gesellschaft MND A. G. Ich gezielte auch @hfarakterschilderung die Gesellschaft
MND A. G., ihre Tatigkeiten, die Geschichte des&tnehmens, Organisationsstruktur und
Personal-Struktur. Hier beschreibte ich Inhalte @lazelnen Arbeitnehmer Abteilung fur

die Entwicklung der Humanressourcen und Ablaufexzesses Aufsuchen und Auswahl
des Mitarbeiters in der Gesellschaft MND A. G., vaeitpunkt der Schaffung einer

Beschreibung die Arbeitsstelle, die Formen Aufsactles Mitarbeiters und den Prozess

den Auswahltenderverfahren.

Dann Bin ich in diesem Teil der Bewertung den Fbagen entstanden, die 14 Mitarbeiter
aus verschiedenen Abteilungen nahmen, von denanelsten Mitarbeiter beschaftigte bei
der Firma auf weniger als 2 Jahre. Die Mitarbenerden gefragt, mit welchen Quellen
Sie sind die meisten benutzen, bei dem Suchennébenmationen zu offene Stelle in der
MND A. G. gefindet, aus welchen Grinden sie besddn, welche sie die Vor-und
Nachteile bevorzugen und wie auf sie gesamten Abtes Auswahltenderverfahren

wirkte.
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Ich habe den Fragebogen vorgeschlagen und ichandlmer Grundlage eines Fragebogens
die Vor-und Nachteile im Systém Aufsuchen und Auswdes Mitarbeiters in der

Gesellschaft MND A. G. Ich bestimmte auch die Zigés Fragebogen und ich habe mit
Hilfe der Ergebnisse des Fragebogens Empfehlungeni&é Verbesserung des Systems

vorgeschlagen.
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PRILOHA P Il: POZADAVEK NA REALIZACIVYB EROVEHO

RIZENI

MND

IL

I1I1.

IV.

Pozadavek na realizaci vybérového Fizeni

INA Pracovii POZICIS civssicnssssssssssensinnsosisnssisnssnnssnssosssssosnssinse
NAMSEKS corsosisenommnssnsmpesmesissssvisvsassssnivasinssssssssnssuonsasssons
Uverejnit:

Tisk — inzerce (Slovacko, Novy zivot, MF Dnes)
Internet MND, a.s.

Intranet MND, a.s.

Utad prace Hodonin

Jobs.cz

Prosim o zvefejnéni:

Pozadujeme :

OooDOoDoOD

[mpy ]

............. vzdélani
aktivni/ pasivni/ velmi pokro¢ilou znalost anglického jazyka
130 Ko B R znalosti

fidi€sky prikaz skupiny B

praxe je / neni / nutna

dobra schopnost komunikace a vyjadrovani
ostatni.........

Napli prace:

Zde viz popis pracovniho mista, bez kterého nebude inzer:it zverejnén.

Nabizime:

[ s i i O |

zazemi a stabilitu silné skupiny spole¢nosti

motivujici platové ohodnoceni

moznost vyrazného profesniho a kariérniho ristu

nadstandardni systém zaméstnaneckych benefiti

perspektivu prace mimo sidlo spole€nosti v tuzemsku i zahrani¢i



MND

1V. Casovy harmonogram vybérového rizeni

Harmonogram je vytvoien feditelem tseku ve spolupraci s oddélenim RLZ,

Predbézny termin (den, tyden)

Vydani inzeratu

Realizace vybérového fizeni
- shromazdéni nabidek
- samotnd realizace (test,
pohovor)

V. Prilohy predklidané oddéleni RLZ pied vybérovym rizenim

1) Popis pracovni funkce

2) Predpokladany platovy vymér (orientaéni zafazeni) pro danou pozici.

Bez téchto podkladi nebude ze strany oddéleni RLZ vvbérové Fizeni realizovano.




PRIHLOHA P 1Il: SABLONA NA POZADAVEK INZERATU

MND

Nejvétsi spoleénost na tzemi Ceské republiky
zabyvayjici se vyhledavanim a téZbou ropy

vyhlasuje vybérové Fizeni na obsazeni pozice

XXXX

Napli prace:

- misto vykonu prace:
- termin nastupu:

Pozadujeme:

Co nabizime:
- zazemi a stabilitu silné skupiny spole¢nosti
- motivujici platové ohodnoceni
- moznost vyrazného profesniho a kariérniho rtstu
- nadstandardni systém zaméstnaneckych benefitt
- perspektivu prace mimo sidlo spole¢nosti v tuzemsku i zahrani&i

Nabidky s profesnim strukturovanym Zivotopisem zasilejte nejpozdgji do XXXX 2006 na
adresu: MND a.s XXXXXX, Uprkova 807/6, 695 01 Hodonin, nebo na e-mail:
XXXXXX@mnd.cz.

Vybrani uchaze¢i budou telefonicky nebo e-mailem informovani o terminu
vybérového tizeni.




PRILOHA P IV: ZAMITAVE STANOVISKO S POD EKOVANIM ZA
UCAST VE VYBEROVEM RIiZENI

MND
Uprkova 807/ 6, 695 01 Hodonin
tel.; +420 518 315 111

fax: +420 518 315 120
www.mnd.cz

Pan/pani

XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXX

V Hodoningé xxxxxxxxxx

Vazena pani/vazeny pane,

dékujeme Vam za projeveny zajem o nami nabizenou pracovni pozici

S politovanim Vam vsak musime oznamit, Ze jste m e by I (-a) zafazen (a-) do II. kola vybérového

fizeni.

Prejeme Vam hodné tspechii v pracovnim i osobnim Zivoté.

XXXXXXXXX
personalista



PRILOHA P V: PROTOKOL ZVYB EROVEHO RIiZENI

MND

PROTOKOL 7Z VYBEROVEHO RIZENI

Datum:
Misto:
Na pozici:

Slozeni vybérové komise:

Zptisob vybérového Fizeni:

Uchazeci:

Ustni pohovor - testy

Poradi Jméno a pFijmeni

Adresa uchazedi

Poznimka

1.

Navrzené poradi:




PRILOHA P VI: PROTOKOL — PISEMNY ODBORNY TEST

MND
Protokol - pisemny odborny test
k vybérovému fizeni na pozici
na pozici: ............ SR s

Dne:
Zpracoval:

L eesssiveinions

25 cevangsHssEAE



-

v -

P

W

-

-

v -

PRILOHA P VII: ZAZNAM ZVYB EROVEHO RIZENI
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PRILOHA P VIII: DOPIS SE ZAPORNYM VYSLEDKEM

MND

P.0.Box 103
Uprkova 807/6, 695 01 Hodonin
tel.: +420 518 315 111
fax: +420 518 315 120
www.mnd.cz

Pan/pani
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXX

V Hodoniné xxxxxxxxx

Vézena pani, vazeny pane,
dékujeme Vam za zajem o nami nabizenou pozici ,, .......... “a za Ucast ve 1. kole vyb&rovho Fizeni.
S politovanim Vam vsak musime oznamit, ze jste n e b y 1 (-a) na danou pozici vybran (-a).

Pfejeme Vam hodné aspéchli v pracovnim i osobnim Zivoté.

XXXXXXXXXXXX
personalista



PRILOHA P IX: DOTAZNIK

Dotaznik

Vazeny pane, vazena pani,

jsem studentkou 4. &aiku bakaléského studia, oboru marketing, na UniverZibmaSe
Bati ve Zlire. Dovoluji si Vas timto pozadat o vygni dotaznik, ktery bude slouZzit pro
vypracovani mé bakatské prace na téma ,Vyhledavani a &tybameéstnang"“.

Vyzkum je anonymni a ziskané informace budou stojgn pro wely vypracovani
bakal&ské prace. Pokud neni uvedeno jinak izdijte vZdy pouze jednu odpad.

D¢kuji za Vaseas wnovany dotazniku. Lenka Jankovbva

1. Pohlavi
zena

muz

2. Vék
do 20 let
21 - 30 let
31 —40 let
41 — 50 let
51 - 60 let

60 let a vice

3. Jak dlouho jste zanéstnani v MND?
mére jak 1 rok
1 — 2 roky

déle nez 2 roky

4. Z jakého zdroje jste se dozdél/a o volném pracovnim misé v MND?
doporieni
inzerat v tisku
internet
Urad prace

JINY ZArOj (UVEIE JAKY) vttt e e e et e et e e e e e e e e e e



5. Vyuzivall/a jste @i hledani zangstnani internetu (napé. prace.cz, jobs.cz, sprace.cz
atd.)?

ano

ne

6. Prot jste se zajimal/a o praci ve spotaosti MND? (Ize zvolit vice moznosti)
byl/a jsem neza#stnan/a
powst spolénosti
platebni podminky
zantstnanecké vyhody
blizkost zamstnani
na doportgeni

JINY ZPASOD (UVETE JAKY) 1.ie ettt e e e e e e e e e e e e

7. Ovlivnily zaméstnanecké vyhody, které Vam byly nabidnuty pi prijimacim
pohovoru, Vase rozhodnuti pracovat u této spot@mosti?

ANO0 (UVETE JAKE) ..ottt e e et e e e e e e e e e e
SPISE aN0 (UMEEE JAKE) ...viie it i e e e e e
neutral
spise ne

ne

8. Byly informace, které byly uvedeny vinzeratu getelné (platové podminky,
zaméstnanecké vyhody, co firma pozZaduje, sidlo spdieosti, kontakt atd.)?

ano
spiSe ano
spise ne

ne

9. Jakym zpisobem jste odpo¥dél/a na nabidku prace?
internetem
dopisem

jinym zpasobem (UVELE JaKYM) ... e e e e e e



10. V jaké atmosfée probihal piijimaci pohovor?
neutralni
profesionalni arovie
pratelsky
stresujici

JINY (UVETEE JAKY) ©.vve et e e e e e e e et e e e e e e e

s

11. Byl sodasti prijimaciho pohovoru i pisemny test?
ano

ne (v tomto pipack vynechejte otazka. 12)

12. Myslite si, Ze pisemny test byl sestaveny tate firma zjistila, jestli dané tématice
rozumite?

ano
spiSe ano
spise ne

ne

13. Jaky byl vVas celkovy dojem z celého jbéhu prijimaciho Fizeni (pozvani na
pohovor, oznameni o pijeti atd.)?

velice kladny
spisSe kladny
neutralni
spiSe zaporny
zaporny

JINY dOjem (UVETE JAKY) ...t e e e e e e e e e e e e e



