Bezdomovectvi

Michaela Skoumalova

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2009 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych vé&d
akademicky rok: 2008/2009

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Michaela SKOUMALOVA
Studijni program: B 7507 Specializace v pedagogice
Studijni obor: Socialni pedagogika

Téma prace: Bezdomovectvi

Zasady pro vypracovani:

Zpracovani teoretickych vychodisek z oblasti bezdomovectvi.
Priprava metodiky vyzkumné éasti.

Realizace vyzkumu zjistovani pficin vylouéeni lidi ze spoleénosti.
Zpracovani a vyhodnoceni vyzkumu.

Prezentace vysledkii vyzkumu, jejich shrnuti a doporuéeni pro praxi.



Rozsah prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalaiské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

HRADECKY, I.; HRADECKA, V. Bezdomovstvi- extrémni vylouéeni. Praha: Nadé&je, 1996.
HRADECKY, 1. Profily bezdomovstvi v Ceské republice: Proé spi lidé venku a kdo jsou ti
lidé. Praha, Tematicka zprava 2005 zpracovana pro Evropskou observatof
bezdomovstvi.

HRADECKY, I. Profily bezdomovstvi v Ceské republice: Konflikt, bezdomovci a vefejny
prostor. Praha, Tematicka zprdva 2006 zpracovana pro Evropskou observatof
bezdomovstvi.

Kolektiv autorii. Ndvrh udrZitelného rozvoje socialnich sluzeb pro bezdomovce. Praha:
Grada, 2004. ISBN 978-80-247-2348-8.

PRUDKOVA, T.; NOTOVNY, P. Bezdomovectvi. Praha: Triton,2008. ISBN
978-80-7387-100-0.

Vedouci bakalaiské prace: Magr. Karla Hrbaékova
Ustav pedagogickych v&d
Datum zadani bakalaFské prace: 16. Ginora 2009

Termin odevzdani bakalarské prace: 15. kvétna 2009

Ve Zlin& dne 16. Ginora 2009

P
i
LS. / //
i T

prof. PhDr. Vlastimil Svec, CSc. Mgr. Soia Vavrova, Ph.D.
dékan vedouci katedry



PRQHLf\ﬁENE AUTORA
BAKALARSKE/DIPLOMOVE PRACE

Beru na védomi, Ze

e odevzdanim diplomové/bakaldiské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle
zakona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalsich zakond
(zékon o vysokych $kolach), ve zn&ni pozd&jSich pravnich pfedpisti, bez ohledu na
vysledek obhajoby ”;

® beru na védomi, ¢ diplomova/bakaléfska prace bude uloZena v elekironické podobé
v univerzitnim informagnim systému dostupnd k prezendénimu nahlédnuti;

¢ na moji diplomovou/bakalafskou praci se plné vztahuje zakon &. 121/2000 Sb. o pravu
autorském, o privech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont
(autorsky zakon) ve znéni pozd&jsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 7;

e podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uZiti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zikona;

o podle § 607 odst. 2 a 3 mohu uit své dilo — diplomovou/bakalafskou préci - nebo
poskytnout licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity
Tomase Bati ve Zling, kterd je opravnéna v takovém piipadé ode mne pozadovat
piiméfeny piispévek na dhradu nakladd, které byly Univerzitou Tomase Bati ve Zliné
na vytvofeni dila vynalozeny (az do jejich skutecné vyse);

e pokud bylo k vypracovani diplomové/bakalatské prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomase Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym  Géelim (4.  k nekomerénimu  vyuZiti), nelze  vysledky
diplomové/bakalaiské prace vyuzit ke komerénim téeliim.

1) zdkon & TTI/TV98 SE. 0 vysolych Skolach a 6 zmene a dopInent dalsich zahor (zakon o vysolych Skaldch), ve znemt pozdgisich praviich
piedpisit, § 47h Zvefejfiovani zavérecnych praci:

(1) Vysokd $kola nevydélecné zvefejinge disertacni, diplomové, bakaldské a rigordzni prdce, u kterych probéhla obhajoba, véetns posudidy
aponentit a4 vslediau obhajoby prosifednictvim databdze lvalifikacnich praci, kierou spravuje. Zpiisob zvefejnéni stanovi writini predpis
vysoké Sholy,

(%) Diseriacni, diplomoveé, bakald¥ské a rigordzni price odevedané uchazedem k obhajobé must byt 162 nefméné pét pracovnich dnit pred
kondnim obhajoby zveFejnény k nahlizeni verejnosti v misté wréeném vnitfnim predpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté
pracovisié vysoké Skoly, kde se md konat obhajoba prdce. KaZdy si miife ze zvefejnéné price poFizovat na své ndklady vipisy, opisy nebo

YOZMHOZEniny.



(3) Plati, Ze odevzddnim préce avtor souhlasi se zvefefnénim své préce podie tohoto zdkona, bez ohledu na visledek obhajoby.

2) zdkon ¢, 121/2000 Sb. o préivu autorském, o prdvech souvisejicich s privem aulorskpm a o zméné nékterych zdkonti (autorsly =dkon) ve
znéni pozdéjsich prdvaich predpisa, § 35 odst. 3:

(3) Do prava antorského raké nezasahufe Skola nebo Sholské i vedélivaci zafizeni, usije-li nikoli za wdelem pFimého nebo neprimého
hospoddiského rebo obchodniho prospéchu  k vuce nebo k viasini potrebé dilo vytvorené Zikem nebo siudentem ke splnéni kolnich nebo
studifnich povinnosti vyplyvajicich = jeho prdvnihio vetahu ke $kole nebo $kolskému &i vadéldvaciho zafizeni (Skolnt dilo).

3) zdkon & ] 21/2000 Sh. o prevu autorském, o prdvech souvisejicich s pravem autorslkym a o zméné nélfaerych zikomit (mutorsty zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravmich pFedpish, § 60 Solni dilo:

(1) Skola nebo Skolské & vedéldvact ravizeni maji za obvyldich podminek pravo na uzavPeni licendni smiowvy o w2iti Skolniho dila (§ 35 odst
3). Odpird-li autor takového dila udélit svoleni bez vdgného divodu, mokou se tyto osaby domdhat nahrazeni chybéiiciko projevu jeho viile u
soudn. Ustanoveni § 35 odst. 3 =iistavd nedotéeno.

(2) Neni-li sfedndno jinak, mitte autor skolniho dila své dilo uZit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s oprdvnénymi zijmy Skoly
nebo skolského ¢t vedélavaciho zafizeni.

(3) Skola nebo Skolské ¢i vedéldvaci zafizeni fsou opravaény poiadovat, aby jim autor Skolniho dila = vidélu jim dosazeného v souvislosti
§ ufitim dila ci poskytnutim licence podle odstavee 2 pFimérené prispél na hradu ndkiads, kieré na vywvoreni dila vymalozily, a to podie
okolnosti ai do jejich skutecné vse; pFitom se pFihlédne kvysi vidélim dosazeného Skolou nebo skolsigm ¢i vedéldvacim zafizenim = usiti

Skotniho dila podie odstavee 1.



ABSTRAKT

Bakal&ska prace seénuje Ficinam a disledkim bezdomovectvi. Teoretick@st se zaby-
va gricinami vzniku bezdomovectvi, prevenci a socialnilmzisami pro bezdomovce. Déale
obecnymi charakteristikami bezdomdva také percepci bezdomovectvtejaosti. Cilem

prakticke casti je zjiS&ni divoda socialniho vylogeni jednotlivych respondent jejich

vhiméni budoucnosti a ot@ni otazky Zivota ve stavu bezdomovectvi.

2%

Kli¢ova slova: bezdomovectvi, bezdomoveki¢ipy bezdomovectvi, prevence bezdomo-

vectvi, socialni sluzby, socialni vyleeni

ABSTRACT

This Bachelor’s diploma thesis engages in causgsa@msequences of homelessness. The
theoretical part occupies with causes of homelessree prevention and social work for
homeless people. It also describes general chastitte of homeless people and the point
of view from the public at the homelessness. Thénma@am of the practical part is the
ascertaining the causes of the social exclusiothefeach respondent, their perception of

the future and asks the question of a life in he@ssiess period.

Keywords: homelessness, homeless people, caubesnglessness, prevention

of homelessness, social services, social exlusion
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UvoD

Socialni vylodeni nema jeden rozm Jedna se o souhriékolika faktor, které mohou
vytlacit jedince nebo celé skupiny az na samy okraj sjpol&ti. Jak uvadi Kotynkova (In
Krebs, 2007) sociélni vyl@eni, a téZ chudoba s ni svazana, je stav, kdymenno do-
sahnout takovychifjmu, ktery neumoiuje Zit¢i dosdhnout Zivotniho standardu, jez po-
vazuje spolénost za fijatelny. Lze tedy odvodit, Ze socialni vytmni doprovéazi vylote-

ni ekonomické a naopak.

Sociélni vylogeni je vylodenim ze Zivota spateosti. Znamena nedostatg ¢i nemozny
piistup ke zdrajm, které spokénost nabizi. Imito zdroji rozumime zejména trh prace,
vzaklavani, bydleni, pg& o zdravi, socialni ochrana. Nemozn@éshto zdrofi dosahnout
v solE nese nebezpevzniku deprivaci socialnich, pracovnich, zdraudtra materialnich.
Materialni deprivaci rozumime Zivot bez majetk sluzeb, které jsou ostatnindzb¢ uzi-

vany (Kotynkova, 2007).

Giddens (In Krebs, 2007) poukazuje na to, Ze sociloweni formuji @je, které ve
svem disledku vytvdi oddlovani rekterych skupin obyvatelstva od hlavniho proudu spo-
le¢nosti. Kotynkova (2007) dopilije, Ze se tim ovSem nerozumi nerovnost vertikéally
rozc&leni na ty, co jsou ,nalte” a ,dole”, nybrz na ty, jeZ jsou ,uviiita ,vn¢* lidského
spol&enstvi. Faktem nicméreastava, Ze ve &Sin¢ pripadech ,byt dole* znamena i ,ne-
byt uvnit“.

Rizikovymi faktory jsou zejména dlouhodoba neZamanosti prace naaste&ny Uvazek.
S tim se poji nizkyifjem financi a celkova nejistota. Nesmime zapomenaauna dalSi
mozné initele. Témi jsou nedostatmé vzdlani a kvalifikace, fipadreé kvalifikace jiz
nevyhovujici aktualnim pozadawuk, Spatny fyzicky nebo duSevni stav. Z hlediska&mm
Vv uspdadani spokénosti se setkavame s oslabenim rodiny, coZz madadek naist osa-
mocenych rodii s cktmi, zejména Zen. Vice ohroZeni jsourigtusnici mensin aijsteho-
valci (Kotynkova In Krebs, 2007).

V procesu vylodeni dochazi k naruSeni nejen socialnich vazeb pmiictd tedy s rodinou,

Vi s

muze dojit nejen k oslabenichto kontaki, ale zcela k jejich ztrét(Kajanova In Kahoun,
2007).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 11

~Spoletenské vylodeni miZze mit nezvratny charakter, nedostavi- li $aswa dinna
osobni pomoc. Extrémnim projevem sgeleského vyloteni je bezdomovstvi“ (Hrad8,
1996, s. 19).
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1 DEFINICE POIM U

Ucelem této kapitoly je zakladni vymezeni obsahu gioytahujici se k bezdomovectvi,

ktera se Bzn¢ uzivaji.

1.1 Bezdomovectvi, bezdomovstvi

Pojmy bezdomovectvi a bezdomovstvizeme pokladat za synonyma a uzivaji se ve stej-
ném vyznamu, ktery Ize definovat jako Zivotni situgedince, ktery nema odpovidajici
bydleni, rodinné zazenti blizkou socialni si na kterou by se mohl spolehnout. Domni-
vam se, Zetdjiz definujeme bezdomovectvi #anych, vicetsi méng rozmanitych pohled

tak presto nemzZeme dosahnout jisté pomocné Sablony, podle kigri@on mohli nalézt

odpowd na své otazky, zda détyeho niizemec¢i nemizeme povazovat za bezdomovce.

Vagnerova (2004) hovbo bezdomovectvi jako o psychosocialni kategerimiz je bez-
domovectvi vysledkem psychosocialniho selhani, smbjalniho propadu a postupné re-
zignace, kde rozhodujici neniifpmnostéi negiitomnost bydleni, ale styl Zivota. Tvrdi, Ze
timto zpisobem byti jsou nejvice ohroZeny dysfémkosobnosti, které nemaji dostaté

kompetence a vlastni jsou jim negativni navyky.

Nicmérg Sire vykladi je zn@&né bohata. Rrdkova a Novotny (2008) chapou bezdomovec-
tvi jako zpisob a styl Zivota beziiatelného bydleni¢loveka, ktery ztratil nebo nikdy ne-
mél dostaténé schopnosti k tomu, aby zvladl poZzadavky a pastinjez jsou nad kla-

deny. Tim doslo ke spalenskému neusphu.

Jis& neni ekvapujici, Ze problematiku bezdomovsesi nejastji velka mssta. VCeské
republice se jedna zejména o Prahu. Lidé bez domowmonymnich st vkladaji deka-
vani, doufaji ve #Si pilezitosti k hledani za#stnani a uspokojovani zakladnich bt
Na vesnicich Ziji bezdomovci santepmé také, nicmé# jsou spiSe vyjimkami, kie se
meést boji. A" uz lidi nebo prostoru v nich. O existujicich ostib@&imo civilizaci se toho
mnoho nevi, ale i tak mohou bezdomovci byt, v lesicskalach, a to zcela bez kontakt
(Pradkova, Novotny, 2008).
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1.2 Bezdomovec

Bezdomovec nemusi byt ndtten, kdo nema sy vlastni byt, dim ¢i provizorni gistresi.
Nemusi to byt ani ten, kdo Zije v nejistgironajmu zaloZeného na ustni dobhoebo je
zavisly na ocha@tjemu znamych a blizkych osob, t@ej nechaji u sebe ¢bs Fespat. Je
to zejménalovek casto zcela osamoceny, bez pahg socialni s& bez blizSich social-
nich kontakli a zejména bez zazemi, které by j@jimalo. Mize a mohl by mit vSakedba

i relativre stabilni zazemi, ale on jej z jistych, jen jem@mych divodi, mize odmitat.
Napriklad z hrdosti, pocitu, Ze vSe zvladne sérdojmu, Ze osoby ochotné poskytnout mu

pomoc, svymi problémy z&tuje.

Obecr Ize shrnout, Ze se jedna o jedince, ktery nenadénvydlisE, nevlastni Zadné obyd-
li, které bul’ ztratil, nebo jej neuziva a nema moznost stalinibytovani, které by mu
poskytly blizké osobyCesky pravniad chape bezdomovce jako osobu bez stétsiug-
nosti. O bezdomovectvi z pohledu legislativy vicgednava samostatna podkapitola.
(Hradeti, 1996; Pidkova, Novotny, 2008).

Bezdomovec je&lovek hledajici cito¢ intimni svazky cekajici lepsi Zivot, lepSi praci. Ale
taky ten, kdo rezignoval, nevyhledava a nevyhligdno a nic. Osoby propusté z vykonu
trestuci pobytovych z&zeni jako jsou ndfklad dstské domovy. Lidé, kié nemaji pra-
covni navyky s chy®icim uwdomenim, Ze prace jsou penize. Osoby s psychiatrickau d

gnoézou, glesnym postizenim.

Clovék, pro kterého se alkohol stal nezbytnosti a potaDomnivam se, Ze alkoholova
zavislost by mohla byt jeden z fakiioktery vyustil az do situace ztratyesthy nad hlavou,
ale steji tak tomu mohlo byt naopak. Totiz Ze alkohol sé &tgkem od jiz vzniklého so-

cialniho vylowteni v podob bezdomovectvi.

Hradeti (1996) hovdi o osobach bez domova jako &h, jeZ maji obtize s hledanim
a udrzovanim osobnich vzighkteri jsou spoléensky nebo ment&nnestabilni, nestali,

destabilizujici a hroutici se pod tihou Zivotnichlpémi. Casto postizeni depresemi, skli-
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¢enosti, uzkosti, navic osal Osoby zavisli na alkoholu, hracich automatétirogach.

Lidé bez zanmsstnani a trvalého bydli&tmigranti, osaré Zeny a dchodci, dti ulice atd.

Slovo bezdomovec jiz samo o solyvolava negativni asociace, pasrh, odpori razant-

ni odmitani. Je to jakési ozmi, nalepkovani. Pojem bezdomovec vyprovokuje kllevy
pouze stereotypnitpdstavu neupravenych, o svoji hygienu refieich osob, které jsou
bézre¢ viditelné v ulicich, parcich, nadrazich apod. Bigp nemistné tvrdit, Ze tomu tak
¢asto neni. VZdyna tomto viemu je zaloZzeno negpbnazoi na lidi bez domova ¥ad
Siroké véejnosti. Nutno vSak dodat, Ze tomu tak byt ovSeké teemusi a nebyva. Jedna se
o slozity socialni problém, ktery rozhagfnelze definovat na zakladrySe zmihovanych

viditelnych prvk.

Pojem bezdomovec budu v textu, v celé jeho obsalmm@anitosti, nadale uzivat spolu s
pojmy osoba bezifstreSi a osoba bez domova, a to ve stejném vyznansiii @jeti bez-

domovectvi vypovida nasledujici kapitola.
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2 TYPOLOGIE BEZDOMOVECTVI

Chceme- liteSit jakoukoli problematickou situaci, je nutngisiejdrive pojmenovat, podi-
vat se na ni ziznych uht pohledu a definovat jeji vlastnosti. Teprve poslée rozhodo-
vat o tom, jaké formy pomoci jsou vhodné, které &nérkteré naprosto nezbytné. Proto
jednim z prvnich krok, které maji vést kdinné socialni praci s lidmi bez domova je bez-
pochyby vytvdeni jistych kritérii bezdomovectvi. Jednodusejigboj utit hranice, koho

|ze povazovat za osobu bez domova, ale také vydiposoby ohrozené.

2.1 Zakladni déleni bezdomovectvi

Nasledujici zpsob definice bezdomovectvi, se kteraiclpazi Hradéti (1996) bychom
mohli oznd&it za prvni krok, ktery pohled na bezdomovectvitaagi lidi timto jevem po-
stizené, rozs$uje. Jak ovSem sami upozayfi, pokus o definici tohoto problému bude svym
zpisobem vzdy omezeny a nejasny, nefimelze postihnout vSechny vlastnosti okolnosti

jedinai. Schwarzova (In MatouSek, 2005) ji poté aana spiSe za pomochoul.

Jedna se o tyto kategorie (Hratie1996):

2.1.1 Zjevné bezdomovstvi

Zjevné bezdomovce, tzv. ,nadrazni populaci®, je nobszn¢ vidat zejména na nadrazi,
kde miZzeme krom jedindi potkavat také i celé rodiny. Spolg/m pojitkem, pro se zde
zdrzuji je to, Ze zde hledajeho se jim na samotné ulici nedostava. Totié&typocit

sounalezitosti, bezpge moznost setkavat se s ostatnimi a v relativiidulodpaivat.

2.1.2 Skryté bezdomovstvi

Pro skryté bezdomovce jsou typické zejméasté zminy mista pespavani. & uz jedna
o prazdné domy, sklepy, squaty, stany, vraky aubsinovyhledavani fespavani u zna-
mych apod. Dale je obvyklé spiSe nevyhledavaniafuich sluzeb, o které Bunemaji
zajem, protoze jich jednoduSe neghvyuzivat nebo jich vyuzivaji az dépkdy uznaji, ze
jsou skutén¢ v nouzi. Ripadré mohli byt za&izenim odmitnuti pro sy zdravotni stav (pa-
razitarni choroby, infalni onemocini) nebo z dvodu naplgné kapacity a znovu se o to

nepokousi.
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2.1.3 Potencialni bezdomovstvi

s

Potencialni bezdomovci jsou osoby Zijici v cekkaejistych bytovych podminkéach. Ro-
zumi se tim obyvani bytnevhodnych k dlouhodobému pobytu &vddu nevyhovuijicich
hygienickych nebo prostorovych podmingkpodnajmy bezadné smlouvy. Do této kate-
gorie Ize také zahrnout osoby, j&ka propushi z vykonu trestu, opusti détského do-

mova a jinych pobytovych Faeni.

Z vySe uvedenych specifikaci je patrné, Zze byt bemicem neznamena jen ,Zzit na ulici,
nemit swij domov a byt vidt“. Je nutno péitat i s ohrozenymi skupinami lidi, kfesi své

bezdomovectvi prozatim niégmavaji nebo si toto realné ohroZeni nslomuiji.

Jiny, zn&né¢ vymezeny pohled na bezdomovectvi ma ovSem Vagagi2804), ktera ho-
voii 0 tom, Ze ty osoby, které maji snahu o zlepSedisguace a obvykle na¥suji zati-

zeni jim ukena, nelze povazovat za bezdomovce.

Bezdomovci by se tak mohli stat jen lidé,iki&ji zcela mimo spolaost, ztraceni v lesich

a opu&nych pibytcich na okraji isst, Zijici zcela bezifjmu a prakticky bez jakéhokoli

kontaktu s okolim. Ti, jeZ zcela rezignovali.

Uzivani¢i neuzivani sluzeb socialnihoizzeni nelze brat jako rozdni. Osoba bez do-
mova nav&ivujici zdaizeni, které ma v pracovni naplni pomoc této cilekapirt, mize
mit snahu o zlep3eni situace, ale stéfik to nize byt naopak. Jeji na¥sa zde se rive
tykat na. pouze vyuziti hygienického servisu a o jinou abdisluzbu nemusi mit zadny
zéjem.

Vidéni bezdomovstvi touto optikou navic gnd vynechava prvek prevence, tedy samot-
né gedchéazeni bezdomovectvi, jelikoiibec nepoditd s osobami ohroZzenymi, tedynti,

ktefi spadaji do kategorie potencialnich bezdoniovc
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2.2 Typologie ETHOS

Na evropské urovni se bezdomovectvim zabyva FEANTB4opska federace narodnich
sdruzeni pracujicich s bezdomovci, ktera byla zala?v roce 1989 a sidli v Bruselu. Tato
mezinarodni organizace spolupracujeiibligné dalsi stovkou nevladnich organizaci na
Gzemi celé Evropy, jejichZz pracovni naplni je paskgni sluzeb bezdomoia. Cilem
aktivit je zejména komunikace mezi vSedteny, hledani moznycheSeni problematiky,
vzajemné pedavani informaci a zkuSenosti

(http://www.feantsa.org/code/en/pg.asp?Page=2tddkeva, Novotny, 2008).

Pod FEANTSA spada téz Evropska obseriagzdomovectvi, ktera sleduje bezdomovec-
tvi ve statech Evropské unie. Tato observasstavila ETHOS, typologii bezdomovectvi.
Ta obsahuje sedm tzv. konc¢epch kategorii, které doprovazi fyzicke, pravniogialni
domény, které jsou pro typologii nezbytné, neliododavaji rozrdr, podle kterého Ize

bezdomovectvi vymezit (Hradecky a kol., 2007).

Kazda ze sedmi jednotlivych koneémich kategorii je doprovazena vykladem kazdé&ize t
domén. Fyzicka doména vypovida o tom, zda osoby meljo nemaji obydli a zda je
vhodné. Pravni doménou rozumime pravni narok n#&omige osobaiespava. Sociélni

domeéna informuje o moznostech soukromého a e#be prostoru pro socialni vztahy.
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Tab. 1. Typologie bezdomovstvi ETHOS

& Typolosie Koncepéni Fvzicka Pravni Socialni
= ypotogt kategorie domeéna domeéna domeéna
Bez stiechy
1.
Bez domova Ma misto k bydleni_ |
vhodneé k obyvani
p.3
Nejisté Ma prostor pro
a nevyhovujici socialni vztahy
3. bydleni
Nevyhovujici | Ma pravid narok
bydleni a socid a/nebo jistotn
4. s Gyl 3
izolace v leg uzivaciho prava
obyvaném obydli v
Nevyhovujic | Ma pravni narok Ma prostor pro
bydleni (jisté amebo jistotu socialni vztahy
5. uzivaci pravo) nzivaciho prava
Nejisté bydleni M misto k bydleni Ma prostor pro
6 (vhodné k obyvani) socialni vztahy
Socialni 1zolace Ma misto k bydleni | Ma pravni narok
. v kontextu jistého a/nebo jistotu
) a vhodného bydleni nzivaciho prava

Uvedena typologie ETHOS (Tab. 1.) je sestavenagpBdEdgar a H. Meert (In Hradecky
a kol. , 2007, s. 10)

S ¢eskou verzi typologie ETHOS nas seznamuje kole&titoi v Navrhu udrzitelného
rozvoje socialnich sluzeb pro bezdomovce (2008ska verze je obohacena o narodni
subkategorie, jak je z tabulek (Tab. 2a a Tab. 2atné.
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Tab. 2aCeska verze evropské typologie ETHOS
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Tab. 2b.Ceskéa verze evropské typologie ETHOS
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Uvedena typologie ETHOS pteské prosedi odpovida $i problematiky bezdomovectvi,
kterou v sob skut&né skryva. A to i tim, Ze vynechany nejsou ani ossbgialnim vylou-

¢enim v podob bezdomovstvi ohrozeny.
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3 PRICINY BEZDOMOVECTVI

Priciny ztraty bydleni a domova jsou velntiznorodé a obvykle zga¢ individudlni. Stej-
n¢ tak bychom prawtpodobré nenalezli picinu, kterd by se dala oztiiza hlavni nebo
neiastji frekventovanou. To zejména Zivbdu, Ze do stavu bezdomovstvi se ¢S

piipadech osoby nedostavaji diky jediné udaldstkutni Zivotni krizi.

Jak uvadi Giddens (1999), lidé &sto nedostanou na ulici skrze jednu katastroéugee-
to jich zazili rekolik.

V tomto giipadt bychom mohli hoviit o faktorech, které mohou byt oziemy jako spous-
teci, ale ne jako ficiny. Nicmérg ostrou hranici mezi spou§cimi faktory a gicinami
bezdomovectvi bychom zde prapddobré nenalezli, nebdse mohou navzgjem podporo-

vat a splyvat.

Za ricinami bezdomovectvi je nutno hledat propletenooZitdu a mnoha problémovou
situaci. Situaci, kterd mohla zafbjiz v primarni rodig, ktera neplnila svoji funkci, ome-
zovala di¢ v jeho socidlnim rozvoji, ohroZovala jej nasilinystavovala negativnim vli-
vam alkoholismu v rodi&, nenadila jej spravné vzorce chovani v problémovych sthve

vedouci k jejich usgEnémureSeni.

Vedle toho bychom mohli nalézkiglady, kdy se bezdomovectvi staléimym odrazem
propuséni z vykonu trestu se ztracenou moznosti bydlerfiem také ve spojeni s odmit-
nutim rodiny, ztrdtou blizSich sociélnich kontgkbbtizr€jSim nalezenim za#stnani se
zatizenym rejstkem trest. Hledani zarmsstnani nize mimo jiné také komplikovat nedo-

staté&na profesni kvalifikace, zdravotni postiZzeni atd.

Véagnerova (2004) shledavé tédvddy vzniku bezdomovectvi jako slogi, nepostavené
pouze na ekonomickych faktorech, nezatnanosti atrstu chudoby, které vSak maji na
jejim propuknuti znény podil. Hovdi o tzv. handicapu v oblasti somatické, psychické

a socialni, ve kterych @ize byt jedinec souhrgrpostizen a omezen.
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Dale popisuje ficiny bezdomovectvi v nasledujicich oblastech:

» dysfunkénostci neexistence primarni rodiny
- bezdomovci jako &i nemuseli poznat ro8ibvskou lasku a zajem
- mohli byt vystaveni nasili, zneuzivani, z rodmghli byt odejmuti
- sami opou&ti domov a utikali z 8

- samotna rodina nemusela mit vhodné bytové pddnarinareni situaci

» rozdilné socialni zkuSenosti
- timto se rozumi zejména pobyty v institucicler&tpozminuji navyky

a chovani (&ské domovy, psychiatrickédény, &znice)

* absence socialniho zazemi
- nezaloZeni vlastni rodiny

- rozvod, neudrzovani kontaktu

* sniZen&i omezené kompetence
- miZe se jednat o vrozené dispozice nebo ziskanégmgbkteré

zvySuji riziko socialniho selhani (mentalni retare, nEeni osobnosti navyko-vymi

latkami, duSevni onemoémi)

* nahromadni riznych znevyhodni

- jedna se o kumulaci vySe ztovanych picin
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Z vySe uvedeného nasititi divoda vedoucich k bezdomovstvi jsme si uvedli jektare
mozné piklady, které se mohou navzajem kombinovat. Nagieddkapitoly nam uvedou

dalSi mozné ficiny a jejich dleni.

3.1 Faktory subjektivni a objektivni

Hradeti (1996) a Schwarzova (In Matousek, 2005)fikpojednavaji o ficinach bezdo-
movstvi, hovei o subjektivni a objektivnich faktorech, nikde ens neni #ejmé, kdo je
ptivodcem tohoto #leni. Pidkova a Novotny (2008) vykladaji navic pro zjedn&ehi
objektivni iciny jako vrgjSi a subjektivni jako vnihi.

3.1.1 Faktory subjektivni (vnit ¥ni)

Hradeti (1996) @li subjektivni faktory do nasledujiciattyi skupin fakto#, ve kterych

hraji hlavni roli jednotlivé osoby, jejich vlastripsschopnosti, dale rodiny a socialni sku-
piny:
1) faktory materialni
- bydleni (ztrata, nejisté bydletiijeho finarkni nedostupnost)
- nezanmistnanost, nizkéimy a zadluzenost

- ztrdta majetkdi Zivitele rodiny

2) faktory vztahove
- problémy v partnerskych a rodinnych vztazidz¢hod, rozvod)
- naruSeni vztahmezi jednotlivymi pislusniky rodiny

- nasili, zneuzivani uviitodiny

3) faktory osobni
- socialni nevysfiost, nesamostatnost
- duSevni,dlesné choroby

- zavislosti
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4) institucionalni

- propu&ni z vykonu trestu, opusti détského domova

3.1.2 Faktory objektivni (vn &jSi)

Do objektivnich faktok bychom mohli zgadit téZ vySe zniiované fisobeni instituci, ne-
bot’ nag. pii propuséni z wzeni neni zajigha postpenitenciarni pé a rezim v &skych
domovech nevyZzaduje od jejich Kli@éraktivni gistup k BZnym problénim Zivota, takze

poté miZze dochazet k selhavani.

»Objektivni faktory zahrnuji celkové spaenské klima, nap politiku zangstnanosti, by-

tovou politiku, postaveni etnickych minorit, postajtSinové spolénosti k marginalnim

skupinam, socialni politiku daného statu a dalkii daktory* (Schwarzova In Matousek,
2005, s. 317- 318).

Je tedy #ejme, Ze se jedna o peme slozité problémy, které lze zmovat nastavenim
socialni politiky a zakonodarstvim, mini HaasovaRlidkova, Novotny, 2008). To vSe se
promita v nezagstnanosti, nedostupnosti bydlenidiskriminaci etnickych mensin (&dl-
kova, Novotny, 2008).

Hradeti (1996) dale roz&iji pohled na objektivni faktory o problematiku nosti muz
a zen, zédlenéni mladych lidi a handicapovanychdaloi do trhu préce, tedy respektovani

rovnych gilezitosti.
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4 BEZDOMOVECTVI U NAS

V doke pred rokem 1989 Zili dvgenerace vigdstavach, Ze socidlpatologicke jevy jako
zneuzivani psychoaktivnich latek, prostituce, pgrafe, zneuzivanidi a v neposledni
fad® bezdomovectvi, neexistovalyidei nebylo mozné, aby sékuo nengl dobre, aby byl
nékdo postizen zivotem v chudébTyto jevy ovSem existovaly, jen byly velmi skryté
a navic utajované. Co se bezdomovectié tyak se vynidlo zejména diky ukofeni po-
vinnosti podnik zangstnavat nadbytmé, nepatbné a malo vykonné z&stnance. Lidé,
jez pisli takto o zamistnani, a kterym politicky systém jiZgstal zartovat pravo na praci,
se jiz dale nemohli schovavat v podnikovych ubymm Timto se skryti a potencialni
bezdomoveci stali zjevnymi. Bezdomovectvi se talost@vym a zatim nepoznanym jevem
(Hradeti, 1996).

Nicmérg, jak dale Hrad&i (1996) uvadji, je zde daleko vice faktor které z bezdomov-
stvi ucklaly akutni problém. Hranice se otely, zaali prichazet migranti a uprchlici, kie
zde hledali novy Zivot a zdzemi. To se ovSem nejiloda&sem a ti, kté& svou situaci neu-
stali se mohli stat lidmi bez domova. Zaktivovaltaké dovoz drog ze zahraha jejich

devastujici ginky rychle dohnaly na ulici dalSi nemaldast lidi.

Nezapom#me téZ na amnestii glénou 15 000 lidem tehdejSim prezidentem Vaclavem
Havlem. Nelze pétat s tim, Zze skuteé kazdy, ktery vySel z brargzeni se il kam a na
koho obratit. Na ulici takistalo rekolik stovek osob (Hradecky, 2005).

4.1 Legislativni ukotveni

Legislativni ukotveni pojmu ,bezdomovec®, jak je emié chapan, bychom hledali
v ¢eském pravninfddu mard. Jeho vyklad se vztahuje na osobu bez st&islugnosti
(Schwarzovéa In Matousek, 2005)ijeti zakona o bezdomovectvi, ktery by vnesl do-pro
blematiky pravidla, postupyipreSeni, otdzku prevence a odgawost regiofi problém

resit, je zatim vzdalené ([®ikova, Novotny, 2008).

Zakon¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach howice v 8 57 o ,,0sobach v némivé
socidlni situaci spojené se ztratou bydleni* a ® §8sobach bezifstreSi“, ale v § 3, ktery

vymezuje ®gkteré pojmy, se jiz o blizSi specifika¢chto osob nehova
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Jinou praxi ma Velka Britanie. Legislativni defiaia registrace bezdomovectvi zde fungu-
je jiz 32 let. Bezdomovcem se stava osofespavajici minimakpal roku na ulici, ktera
je zaznamenana vladou jmenovanym streetworkremtoTadeny jedinec dostane regis-
tracni ¢islo, které pedklada p komunikaci s @ady, @ prichodu do z#izeni této skupia

uréena apod. (Hradecky, 2004).

Uvedena registrace bezdomévepisobi nejspiSe p&kud ambivalent&. Nicmérg lze
piedpokladat, Ze primarnim cilem neni pougisipvani“, ale téz zji®vani stavu a jeho

reflexe. Odrézi také zajem o problematiku a ukazigek ni neni zetlhostejna.

4.2 Charakteristiky lidi bez pristiresi

Tato kapitola si klade za Ukol odpmkt na otazky tykajici &u, pohlavi, zdravi a pifgb
lidi bez domova. Vystihnutéthto zakladnich charakteristik unnge lepsi vhled a poro-

zumeni problematiky bezdomovectvi.

* charakteristika z hlediskasku

Lidé bez domova jsou ngstji ve stednim, produktivnim &ku. Rozundjme tim &k
25- 60 let, jak jej roz&luje zawrecna zprava o Stani bezdomowc Praha 2004. Vysledky
zmirgné zpravy ukazuji, Zze do tétekové kategorie péto v doke titani téngt 73% po-
zorovanych. Taktéz Sekot (2003) se unje o téndt identickém ¥kovém rozloZeni 30- 55

let a jak spravérdophiuje, jedna sefpdevsim o svobodné muze.

Mladi bezdomovci mohléasto bd’ opustit zéizeni Ustavni vychovy neboétkonflikty
v rodirg a z domova utekli sami (&tkova, Novotny 2008). Tim se vSak ne&fa vylowit
ani dalSi moznost v podshittku jako protestu, vzpoury, odmitnuti réadvské autority
a hledani vlastni svobody (Hraiie 1996).

» charakteristika z hlediska pohlavi

Bezdomovectvi u muzco do pétu nesport prevazuje. VeSkeré odhady deprgjSim
poneru mezi bezdomovstvim Zen a niupodléhaji ovSem jeStvétSimu zkresleni nez

u snah spétat bezdomovce celkéyvJe to danoigdevsim tim, Ze Zenytdinou takéasto
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nevidame na wejnych mistech, nelieswij stav bez domova taji, spadaji tudiz zejména do

formy bezdomovectvi skrytého (Rtkova, Novotny, 2008).

Takto ohroZené nebo ztratou domova jiz zasaZzeng jgen proto dalek@astji ochotny
stiidat partnery a uchylovat se k nejistym viiahjen proto, aby se &y kam uchylit
a najit chvilkové ataiste. Za zminku stoji také fakt, ze spatest Zeny- bezdomovkyn

odsuzuje s dalekot8i pronikavosti a intenzitou nez muze- bezdomdkcadeti, 1996).

« charakteristika z hlediska zdravi

Vezmeme- li v Gvah@asto nemoznost vykonavat pravidehmygienu nebo mitifisun vy-
vazené stravy, jergjmé, Ze Zivot na ulici zdravi a@é® rej prirozerg prilis negeje.
Problematickou oblasti je také motivace bezdomadvaodrzovani ochrany zdraviied

chazeni nemoci a jejich &pvny navrat (Vagnerova, 2004).

Opét ovdem nelze ani po této strance hitvo lidech bez domova globanBines (In Sup-
kovd4, 2007) sledovala rozdily mezi bydlici popul@asiobami ubytovanymi v nocleharnach
a lidmi, jez sluzeb kignocovani vyhledavaji jen v nouzovych situacickZegoo étSinu
¢asu spi fimo na ulici. Péet nemocnych vice nez jednou choroldoenemocgnim byl

u bydlici populace vice nez o polovinu nizSi neffali zminované skupiny. Sklony ke
zhorSenému zdravotnimu stavu jsou tetlyjmé. Bezdomovci na noclehdrnach vsak tak

casté problémy se zdravim zdaleka giem

O problémech ve zdravotni ¢é tou cilovou skupinou pojednava z hlediska prédia

nasledujici kapitola.

» charakteristika z hlediska freb

V zakladnim dleni poteb, jak ndm jej ukazuje Maslowova pyramida, se&etine s po-
trebami zakladnimi tj. fyziologické a psychologické potebami vysSimi. Nejsou- li vSak
z&kladni uspokojovany, neuspokojuji se aniiglmy vySSi, kterymi rozumime geby
krasy, seberealizace, peby ungt a znat, patby ctici ocereni. Nemizeme tedy od lidi
bez domova ¢ekavat zdjem o kulturu a vddni, kdyZ na uspokojendch nejzakladgsich
potreb je nutno vydat tolik Usili a namahy (Maslow IreHi&ti,1996; Hradéti, 1996).
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Véagnerova (2004) mini, Ze nejsou- li fedty dlouhodobd uspokojovany, rize dojit k re-
zignaci a jejich vymizeni. Najklad k vyhasnuti paéeby citového vztahu, ktery je odrazem
dlouhodobého citové stradangsto s kéeny jiz v dtstvi. Potl&enou potebu seberealiza-
ce autorka spojuje s nizkym sebdomim a sebelctou, submisivnim postojem lidi bez
domova, jejich rezignaci, vzdanim se a neusilovamilepsi situaci do budoucna, kterou

neplanuji, neuvazuji o ni a jevi se jim Hepiva.

4.3 Problémy lidi bez pFistireSi

Problémy tykajici se zejména zdravotnégéhledani zagstnani a bydleni jsou pro bez-

domovcetasto velmi obtizéieSitelné a skryvaji zgaa uskali.

e zdravotni pée

Z davodu neustalého oslabeni organizmiuyua vlivem pa@asi nebo celkavsnizenou kva-
litou Zivota¢i jeho devastaciifpadnymi zavislostmi, Ize vysledovat dopady na widfg
zickém i psychickém. Hrozi také&qutasné umrti v isledku podchlazeri Grazu a (Vag-
nerova, 2004).

Porekud rozporuplnou oblasti v kontextu bezdomovstvilgstupnost prava na zdravotni
p&i. Kazdy otan, ktery ma na uzendleské republiky trvaly pobyt nebo je jeho zsita
navatelem osoba sidlici v naSi zemi, je ze zakdnavetré pojis&n. S tim vSak souvisi
také platba zdravotniho pojsi (Supkova, 2007).

Dle zakona¢. 148/1997 Sb. o ¥ejném zdravotnim poji&hi je pojistné hrazeno statem
(nag. u registrovanych uchage o zangstnani, odbrateli davek socialni g aj.) nebo
zantstnavatelem (pokud je osoba v pracovnim grempracuje- li na dohodu o pracovni
¢innosti aj.). V ostatnichifpadech, které vySe zn@imy zdkon neupravuje, je &n povi-

nen si hradit pojistné sam.

V této fazi nastava vifpadt neplaceni obtiz v podeéhkrastu dluhi, problém pi plnéni
Uhrad za provedené ukony a zejména rozpor mezngdpt této povinnosti a pravem na

zdravotni péi. Nicmére osobu zdravotni poji&i nehradici, tedy samiagme i bezdo-
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movce, nelze tohoto pravajak zbavit a to ani odmitnutim, Ze je ,nepaji”. Praxe
vSak byva pogkud jind. Odmitani bezdomolvczdravotnickymi z&zenimi mohou vést
k postupnému oslabeni a rezignaahto lidi k dalSimu vyhledavani ogeti, coz nize
vést k vaznym zdravotnim komplikacim. Supkovéa (906 zaklad téchto okolnosti vidi
ieSe-ni ve vzniku soci&ln zdravotnického z#&eni pro bezdomovce, které by plnilo

i funkci domaci pée, ktera je pro lidi bez domova nerealna.

» hledani pracovniho uplani

Bezdomovce provaziastji kumulace znevyhailjicich a hledani zagstnani z&Zujicich
¢initela, jako je nizké vzélani, nedostéujici praxe, zhorSeny zdravotni stav a dalSi nize
uvedené faktory, coz z&& zuzuje jejich pilezitosti. Navic uvedeni do kolonky trvalého
bydlist ,méstsky Gad“ nemusi na eventualniho z&tnavatele rozhodnvyvolavat pozi-
tivni dojem, coz jest s€Zzuje mozné zatizenif@dsudky (Ruszova In Kolektiv autgr
2007).

Pro @iklad poslouzi fakt, Ze zatstnavatelé u@dnosituji v obsazovani volnych pracov-
nich mist spiSe osoby kratkodobhezangstnané nebo ty, jez na trh prace vstupujiénov
Duvody tohoto jednani zatetnavatal mizeme spabvat v postupném ztraceni kvalifika-
ce dlouhodob nezandstnanych, mizeni pracovnich nawykhorSené schopnosti udrzovat
pracovni rezim a mozné neochgitizpisobovat se iikazim nadizeného (Kotynkova,
2007).

Dalo by se pedpokladat, Ze mit dluhy je silna motivace k aktisnaze nalézt si praci
a tizivou situaci tak zdt postupw resit. Opak je vSak pravdou. Je- li na mzdu vydés ex
kucni piikaz tak osoba fife dostavat n&pjen zivotni minimum, které &a i v pripac

chykgjiciho zangstnani (Ruszova In Kolektiv autgr2007).

Osoby bez fistreSi také nemusitbec vlastnit obansky ptikaz, coz zcela zamezuje evi-

denci na tadech prace (Rdkovéa, Novotny, 2008).

* bydleni

V tomto bod si mizeme pedstavit konkrétni situaci, kdy se klientovi- beadivci poda-

filo najit odpovidajici zagstnani, do kterého pravidelrchodi, stabilizoval se a szZil se
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svou roli a svymi povinnostmi. VSe je na dobré &esicmérk nastava otazka, kam dal,

kdyZz samostatné bydleni je pr& financné nedostupné.

Situaci by vyeSilo vice malych a levnych liyttéch ovSem neni dostatek. Tzv. socialnimu
bydleni, tedy bydleni dotované ziegych zdraj, se nedostava odpovidajici pozornosti
a samotna definice socialniho bytu prakticky neejs(Hradecky In Kol. autds 2007;
Kopoldova, 2008).
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5 BEZDOMOVCI Z POHLEDU VE REJNOSTI

Postoje k bezdomoum mohou obsahovat dva extrémy. Na jedné &trddame slepy
soucit vedouci az k rozdavani svych majetk opa&ném gipact odpor, zat a nenavist.
Pro ol& tyto roviny vSak plati nedost&tey racionalni nahled, jez byva zm& ovlivnén
emocemi. Vztah vejnost k bezdomovectvi se poji s attibuchybou. Tu si Ize vysilit
tak, Ze nas vlastni nelgh souvisi s ndfznivymi a nevyhodnymi situacemi, kdezto neu-
spichy druhych jsou odrazem jejich neschopnosti. Ssigaly potom shledavame jako
vysledek naSeho snazeni, schopnosti a pracovimastmco Usgchy druhych jsou jen na-
hodné souhry udalosti @tkova, Novotny, 2008).

5.1 Podoby pohledi na osoby bez pistireSi

Predstavme si podobu nazirani na bezdomovectvi,esgnktse mMizeme zZ'ad veéejnosti

setkat. Jedna se b rékladni nazorové sklony z nasledujicich pohlggekot, 2003):

1) pohled sociologicky
- zahrnuje vyrazny akcent na p&mya fungovani spotaosti
- miZzeme se setkat s nazorem:

,Kdyby se spolénost |épe starala, tak zde tito lidé nejsou.”

2) pohled psychologicky

- divody za stav bezdomovectvi jsou shledavany v nat®sé inteligenci, dale

v temperamentu, emocich a osobnostnich rysech
- lidé pak hovéi o tom, Ze:

,Urcité je psychicky nemocny, a proto dopadl tak, jak dibpa

3) pohled liberalisticky
- bezdomoveci jsou pod timto hlediskem shledavéko asoby bez §e,

usili a snahy
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- charakteristicky vyrok pro tento pohled je pak:

,On je liny pracovat, nesnazi sephe si za to progtsam.”

Odpovd’ na otazku, jaké ffe mit véejnost na bezdomovce nazory mohou poskytnout
vysledky ankety, kterou provedlo pro svou vlasiiigbu oltanské sdruzeni Nag v roce
1993. Poitech letech, v roce 1996, byla anketa zopakovaréazky ntly prakticky stejné
zréni. Zajimavy je jiz sam o sebprvek, Ze ochotny k odpegim byl jen kazdytvrty

osloveny. S vysledky této ankety nas seznamuji éta(L996).

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o srinzji&ované ped tinacti, respektive Sestnacti lety,
by bylo jis€ podrétné anketu zopakovat i dnes a vysledovat, zda &gakazory na tuto

problematiku zranily.

V roce 1993 lidé vidi bezdomovce népstji jako opilce, flak&e a kriminalni Zivly, ane-
bo jen jednodusSe jako ty, co spi na nadrazii @ky pozdji zejména jako kriminalni de-
likventy a vice nezietina oslovenych, coz byla nejfrekvento#dh odpoed’, nedovedla

posoudit.

Na otazku, jak sélovek mize stat bezdomovcem odpovidali lidé v prvni ahkefast;ji,
Ze dotyny nechce pracovatfife o byt nebo nesdéli vibec. Zafit roky zistala odpowd’
tykajici se vile pracovat zachovana, dale nasledovaly o&gigako opu&ni rodiny a roz-

vod.

Posledni otazka stfovala kieSeni bezdomovectvi. V roce 1993 by se tHény dotdza-
nych o bezdomovce #a postarat policie a zé#v je. Takto reagovala stejnowrou i sku-
pina oslovenych v druhé anketNasledovaly odpasdi nevim, za¥it do Ustavu a meén

pak, Ze by se oem¢ly postarat obce.

Jak uvadi Hrad#i (1996, s. 43): ,Revladajici nazor, ze dody clovek je osobg odpo-
védny za svj Zivot a za Zivotni Urovesve existence, neni dostate zdiavodnitelny*, pro-
toZe kazdy nema jistotu pevnych partnerskych vgtaimgujiciho zdravi a&ného miadi.
VSichni ani nemaji stejné mnozZstvi schopnosti amost k tomu, aby se mohli @mplat-

nit a tudiz se chovat tak, jak je vySe zémion (Hradéti, 1996).
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Kopriva (In Piidkova, Novotny, 2008) navic zthije mylny nazor, ktery je v nas velmi

silné zakdenen. TotiZ, Ze vle je to, co nam stak pirekonani vSechipkazek.

5.2 Sdélovaci prostredky a bezdomovectvi

Podle mého nazoru lidé, kfesleduji tuto problematiku pouze z oné viditeltr@rsky ¢asto
ani nemaji pilis moznosti vytvét si nazor vice informovany, nebse obect jedna

o téma nepopulérni, v médii¢hsto zmhované pouze v negativnim smyslu.

Hradecky (2006) vSak nezapomina zminit, Ze naopaiidobi Vanoc se zpravidla objevuji
zpravy pozitive naladny. Otazkou vSakistava, zda tyto zpravy nesodjakou blizsi

a konkrétwjsi sctlovaci hodnotu vztahujici sé¢imo k problému, o kterém pojednavaiji.

Dalo by sefici, Ze touto, ve &Sin¢ pripadech, jednostrannou interpretaci navic blokuji
a tlumi vyvolani zajmu o samostatnou snahu jednatfi oktani dozwdét se vice. Lidé si
tak na zaklad téi minutové reportaze v televizi potvrditgwnazor, ktery si udali jiz pred

par lety, kdy se poprvé setkali s bezdomovci naaid

St&il by jediny den v dennim centru pro lidi bez dorao¥o ovSem nelze chtit a nelze ani
zprostedkovat. Nicmé#é praw pomoci sédlovacich prosedki by bylo mozné viejnosti

problematiku vhodnym Zjsobem piblizit.

Této moznosti jsem se rozhodla vyuzit a napsala {gének, ktery se tykalifmo bezdo-
movectvi a lidi bez domova. Moji snahou rozhodebylo vyvolani soucitu nebo litosti.
Zejména jsem chila poskytnouttendi jiny pohled. Bezdomovectvi, které byva ze stereo-
typu ¢asto povazovano za lenost spojenou s opilstvinthutiepracovat, stavim vedle spo-

le¢nosti velmi odsuzovana témata, jako je tyrani @dbavani &i ¢i domaci nasili.

Nasledr pokladané otazky a uvedengktady, maji poodhalit to, Ze mezinito dwma
zdanliw nesouvisejicimi tématy, z nichz kazdé prmatiobré vyvolava pocitové protipo-
ly, je mozno nalézt provazanost a souvislost. Jed&gjiieceno si uédomit, Ze nap Ze-
nu- bezdomovkyni, ktera ide byt ze strany lidi s nechuti odsuzovana, moalaliti do-

stat pra¥ domaci nasili.
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Clanek vysel, v dkterych fipadech bohuzel s p&kud necitlivymi Gpravami, v fibéhu
ledna 2009 ve 41 regionalnich Denicich v rubfiten&- reportér. Jednalo se rap De-
nik Prazsky, Brénsky, Olomoucky, Plzesky, Zlinsky atd.
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6 SOCIALNI ZA RiZENi A SLUZBY POSKYTOVANE LIDEM BEZ
PRISTRESI

Problematikou bezdomovectvi se zabyvaji zejménaggige kraje, ndsta a obce, které
socialni sluzby uené lidem bez domova financuji.éM by mit tedy pehled o tom, jaka
sluzba je Zzadana a pebna, jinak hrozi nestatnim neziskovym organizgciag. Armada
spasy, Nage, EmauzyCeskéa katolick& charita), které poskytugtdinu dale uvedenych
sluzeb, zavazné problémy z nedostatkwepe¥ictSina organizaci pracujicich s bezdomovci
je pifimo propojena sdakou cirkvi (Hradecky In Supkova, 2007; Schwarzovéatou-
ek, 2005).

6.1 Socialni sluzby

Socialni sluzby poskytované lidem bez domova zghrsacialni poradenstvi zakladni
i odborné. Zakladni poradenstvi zahrnuje zejmérdawéni informaci o sluzbach a moz-
nostech, které pomahasgsit ¢i mirnit vznikly obtizny stav. Odborné poradengeicin-
nost, ktera se jiz zattuje na picinu, rozsah a moznosgeseni vzniklé situace. Osoba je
s €mito moznostmi seznamena, je informovana, coz nsé kgejimu usnarnéni (Matou-
Sek, 2003).

Lidem bez domova Ize nabidnout tyto socialni sluBshwarzova In Matousek, 2005) :

6.1.1 Socialni sluzby tykajici se prevence

Jak uvadi Schwarzova (In MatouSek, 2005),énaaast lidi se ocita bez domova nebo
v jeho ohrozeni diky nedostate® znalosti svych prav a povinnosti. Neélvo zavazcich,
které jsou na&kladeny, ani o oprawmich, kterych se mohou dozadovat. Raptom, kde

a jak si o 8 zaZzadat. Navést osobu k tomu, aby bylastatna a undla si pomoci sama je
cil socialniho poradenstvi, jez napomaha k pora@mnira orientaci v socialnich sluzbach.
Tim vykonavé prevenciipd moznym vylotenim a selhanim zidledku nesrozumitelnosti

a neuspsnym vyizenim svych oprawmych zalezitosti.

6.1.2 Socialni sluzby orientované na uspokojeni zakladniicpotiteb

Je zcela igjmé, Ze klient postizeny ztratou domovaigbuje, jako kazdy jiny jedinec,

uspokoijit primarg zakladni patby, kterymi rozumimefifjem potravy, tekutin, hygienu,
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dale nutnostistého oSaceni a misto, kde siZa v teple odp#inout. Od osoby, jeZ neméa
tyto zakladni paeby uspokojeny netiieme dekavat aktivni a opravdovy zajem hledat
a nalézt pipadné zamstnani. Socialni sluzby za&tené na uspokojenédhto nezbytnych
zélezitosti se tedy od nich odviji. Konkré&se jedna o tyto sluzby, jez byvaji poskytovany
zdarma nebo za mirny poplatek (Schwarzova In MatouZ005):

* potravinovy servis

- jedna se moznost vyuZzit nabizené potraviny ajeafmbvykle instantni polévky,

pe&iivo, téstoviny,caj, kdva apod.)
- dale by ndla byt pro klienty k dispozici varna konvice nelaiv, ktei si
potraviny ginesou sami

* hygienicky servis

- poskytuje pouziti toalety, sprchy, umyvadel asfedki k hygier® pottebnych
(mydlo, Sampony, Ziletky)

* poskytnuti odvu
- v Satniku si klient rize vybrat veSker&asti odtvu
e moznost odpénku
- oddech Ize najit ve spéknskych mistnostech vybavenych stoly, Zidlemi

a televizorem

Ac se miiZze vySe uvedeny vt zdat poskud banalni, je nutno si agomit, Ze jsou to pra-
vé tyto sluzby, jejichz vyuzivani tize byt péatkem zajmu klienta o cestu k&pvné rein-
tegraci. Jiz samotné dochazeni do dennich nizkopyah center, které zinbvané moz-
nosti nabizeji, je odrazem toho, Ze osoba bez danest zcela nerezignovala a skryva

v sol# mozZnost potencialniho zlepSeni své situace.

Schwarzova (In MatousSek, 2005) ovSem vystidodava, Ze diky dobré a rychlé viditel-
nosti vysledk téchto sluzeb se stavé sice sngdfinancovatelnougimz se ale dostava

mere prostedki do sluzeb zagtenych na reintegraci a sitatnost.
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6.1.3 Socialni sluzby orientované na saitsta¢nost a reintegraci

Tyto sluzby zahrnuji zejména nacvik a zdokonalowiialnich dovednosti, dale pak posi-

lovani pracovnich navyk To vSe by milo byt v idealnim pipact dopkhovano spoléeng

s rekvalifikaci a vz8avanim, coz znamena ziskani novyaldamosti a zlepSeni svého

postaveni na trhu prace (Schwarzova In MatousSdd5)20

6.2 Socialni z&izeni

Uvedme nyni pehled z&izeni utené pro lidi bez domova a popis jejich zakladniich
nosti. Jak uvadi Rdkova a Novotny (2008) vesSkeré niZze uvedené sashlaby se zam
fenim na bezdomovce jsou ve skupstuzeb socialni prevence, jejichz cilem je napahah
osobam pekonat nefiznivou situaci, ve které se ocitli. A tim chranispolenost ged

piipadnymi nebo iz realnymi jevy pro spéf@st nezadouci.

6.2.1 Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra dle zakah&08/2006 Sb. o socialnich sluzbach poskytuji
sluzby osobam beziigtieSi formou terénni nebo ambulantni. Mezi zakladrdhtivity
pafti poskytovani stravy, pomodgigejim zaji¥ovani, dale moznost osobni hygieny a pod-

pora ¥ uplatiovani klientovych zajiin, na €z ma narok &eSeni osobnich problém

Denni centra mohou na¥sbvat osoby, jez nejsou pod vlivem alkoholu nelbggh psy-
chotropnich latek. TézZ agresivita, vyvolavani simkonflikti a infeléni onemocini ma-
Ze byt divodem zakazu vstupu do prosta@aizeni. Pray zde je u fichozich klieni po-
vzbuzovana snaha o znovtlaovani do spoknosti. Z p@&atku podavanim obecnych
informaci vztahujici se k moznym vzniklym probkam, motivaci k navswve patic¢nych
Ufadi a vyrizeni doklad, pokud je osoba nema. Dale vzbuzeni zajmu k abkomunika-

ce uhasnutych kontaks rodinou a nejblizSimi apod (fikova, Novotny, 2008).

6.2.2 Nocleharny

Tato sluzba nabizi moznost kratkodobého azylovdiytounani, respektiverpnocovani, to
spolu s poskytnutim vyuziti hygienického servisoclharny jsou obvykle mérkomfort-

ni a nizSiho standardu, nebse \tSinou jedna o velké mistnosti s mnolidkly, takze
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osoba nema moznost soukromi. Navic byvagsplen uzaeny (Schwarzova In Matousek
2005).

Pridkova, Novotny (2008) shledavaiji, Zehto sluzeb vyuzZivaji zejména bezdomovci, jez
jsou na ulici dlouho. Tedy ti, ktienebyli schopni nebo ochotntippisobit sefddu a pra-
vidlam v azylovém domnebo ubytové. Nekteri z nich zcela postradaji ochotu &t ke

spolupraci naeSeni své nelehké situaci@ixke zmsné.

6.2.3 Azylové domy

Spolu s delSim pobytem trvajicintkolik tydni az nésiai, vy$Sim standardem ubytovani,
jako jsou samostatné pokoje nebo pokoje pro mem&tmwsob, vaistaji i naroky na sa-
motného klienta. @kava se aktiv)si pristup i feSeni osobnich problémuvédomeni si
naroki a odpo¥dnosti, tedy snaha o skdig navrat do spotmosti (Schwarzova In Ma-
tousek 2005).

V tomto za&izeni klienti jiz spolupracuji se socialnim praciem prostednictvim vytvo-
feni individualniho planu. \&thto planech se kladou pomalu a postualré dosazitel-
né, jas vymezené cile s co nejkonkrégim terminem, ve kterém ma byt kol sfin
Dochazi tedy ke spoldasti a k formulaci poZzadaikze strany klienta za podpory kvalifi-

kovaného odbornika.

Navaznou socialni sluzbu na azylové domy ovSem jdemne, protoZze chybi. Vijpadc
seniofi- bezdomové a zdravotd postizenych- bezdomottge tomu stej. Ondrak (In
Kolektiv autoii, 2007) v této souvislosti na tento fakistedré upozotiuje a navrhuje spe-

cializované domovy pro seniory- bezdomovce a zdraévaostizené- bezdomovce.

Pridkova a Novotny (2008) sice havam kladnych pednostech chr&nych byt pro bez-

domovce, nicméhtaktéZ o jejich praktické neexistenci a nedostsgino

DalSi moznosti ze socialnichizzeni jsou také domy nailpcesty. Ty jsou obvykle pro
mladé lidi do 26 let, kié byli propuStni z vykonu trestu odii svobody, odchazi
z ochranné &y nebo opustili Skolska #iaeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy.

Cilem je dosazeni co néjgi samostatnosti (Rdkova, Novotny, 2008). Wbdomme si, Ze
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osoby v této situaci jsou veitgi mie ohroZzeni bezdomovectvim, jak o tom téz vypovida
ceska verze evropské typologie ETHOS (viz. Tab. Zal. 2b), podle které spadaji do

v

koncegni kategorie ,bez bytu“, fiesrEji do oper&ni kategorie:. 6.

6.3 Divody nevyhledavani socialnich sluzeb

Existuji ovSem i lidé bezifstreSi, ktéi socialnich sluzeb vyuzivat negjita nevyhledavaji
je. Davody jsou fiznorodé. Mize se jednat o bezdomovce,kfemi jsou kratSicas a moz-
nosti vyuziti sluzeb odmitaji z pocitu, Ze se oespbstarat dokazi a cizi pomoc népbt-
ji. Tento gistup pomaha k udrzeni si svéstbjnosti a svym zpsobem nuti k zachovani
orientace na budoucnost. Striktni odmitani via&emnvést k prohlubujici se izolaci a vy-
louceni. DalSimi picinami miZe byt silnd zavislost, diky které nébe byt osoba do ¥a
zeni ve stavu intoxikace vp&gag, popipac neni schopna udrzovat alespainimalnirad.
Pro Zeny a muze v manzelském nebo partnerskémuwjgatemoznost spaieého pespa-
vani¢i bydleni v zéizeni (nap. azylovy dim pouze pro muze) ztaou [ekazkou, a proto
¢asto radji voli spole&né genocovani na ulici. ZkuSenosti streetwotker Prahy, Pavly
a Zbyika Klinerovych vypovidaji, Ze podobre tomu i ipadech, kdy bezdomovec ma

zvire a nechce jej opustit (Hradecky, 2005).
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7 PREVENCE BEZDOMOVECTVI

Tématu prevence bezdomovectvi, tedyregrhazeni &emu, ochrana fed ré¢im“
(Linhart, 2003, s. 303) se jiz¢asti wnovala podkapitola 6.1.1 Socialni sluzby tykajiei s
prevence. Pokusme se nyiieg@chazeni bezdomovstvi zabyvat podejibdak se dale do-

vi-dame, jedna se spiSe 0 mozné navrhy a ne pppiSiho stavu.

7.1 Primarni prevence

Jak hospodit s perzi, jak se k nim zodpadné chovat a tim fedchazet neanosnym dlu-
ham. Podpora samostatnosti, zodpdwosti a poznaniipozenych socidlnich kontakt
béZzné fungovani domacnosti¢ito snery Ize zandtit a provadt prevenci nejen v insti-
tucich ditské pée, ale i ve Skolach, mini Hradecky (In Kolektivait 2007). Dale doda-
va, Ze nejen primarni, ale prevenci olieamzumime nejménfinancné zatizeny pro-
stredek kieSeni mnozstvi probléimvibec. Proto se jistvyplati do &chto aktivit vloZzit

¢as, energii a finance.

Otazkou ovSemtistava, zda vyse uvedené navrhy, které vychazicmpbezdomovectvi,

budou @&inné a pokud ne tyto, tak které op jakymi dalSimi kombinacemi.

Pradkova a Novotny (2008) v této souvislosti nezap@imminit, Ze prevence bezdomo-
vectvi v Ceské republice rozpracovana neni. Vlasini neni tématy arpdmstem zajmu
odbornych publikacéi vyzkumnych praci. Dodavaji, Ze jednim &vdda miZe byt spiSe
naléhavost vychazejici z faktu, Ze na ulici Zig@estmnoho lidi, kt& potrebuji jednoduse

podporu okamzitou.

7.2 Sekundarni prevence

Sekundarni prevence se vztahuje k pomoci lidenrtyktehrozi ztrata bydleni zugtodu
dluhd na najemném. Otvira moznostémito osobami pracovat j@Spied tim, nez k sa-
motnému vysthovani dojde. V fipac, Ze je vlastnikem bgtobec, ngla by z&it s ohro-
Zenymi jednat. Tato forma prevence by se vSale luplatiovala na ty, jez Ziji v bytech
soukromych dorin. Hradecky (In Kolektiv autdir, 2007) mimo to dale uvadi filad dob-
ré praxe z Vid# kde soud ¥as, tedy dokud jsou najemnici jestbyte, predava informaci

o hrozk soudniho vyshovani pat¢nym Gradim.
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7.3 Terciarni prevence

Vytvéaieni holobyli na periferiich mast jis€ neni zrovna fikladné. V &chto ghettech jiz
Ziji lidé, ktei o své bydleni 8li a jsou bezdomovectvim ohroZeni. Tato formdaggvani

se neniZe praktikovat neustéle, upo#aje Hradecky (In Kolektiv autdy 2007). V &chto
mistech lze aplikovat terénni programy, aktigidasluzby pro rodiny &mi a vhodr zi-
zovat nizkoprahova #aeni pro dti a mladez. NicméhieSeni této situace, tj. vybbva-
vani osob doéchto obydli, shledava zimwvany odbornik v systému socialniho bydleni,

tedy takového, které je dotovano zejaych zdroj.
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. PRAKTICKA CAST
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8 VYZKUMNA CAST

Praktickd¢ast poodkryva konkrétni problematiku tykajici s#f lbez domova. Zaéila
jsem se na otazky, které se vztahuji nejen k mstiltedy co bezdomovectvi prasgb-
dobre predchazelo, ale také, obr&zfeceno, k dneSku a #Ku. TotiZ jak osoby bez domo-
va sami vnimaji svou nyysi situaci, jaké maji nazory na svou budoucnosb gro i’
znamena. Zda maji k dispozici fufk socialni gi, ktera by je mohla podporovat. V centru

zajmu stoji také zisob traveni &ného dne ainnosti v rem.
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9 PRIPRAVNA FAZE VYZKUMU

V této fazi jsem se soustila na formulaci vyzkumného problému a stanoakii vy-
zkumu. Déle se seznamime s vyzkumnym vzorkem &andz které byly zvoleny k meto-

dé polostrukturovaného rozhovoru.

9.1 Vyzkumny problém a cile vyzkumu

Vyzkumny problém seifmo dotyka bezdomovectvi a vztahuje seukatiim vyloweni

lidi bez istreSi ze spokmosti a k tomu, jak Ziji a vnimaji svou budoucnost.

Cilem vyzkumu je stanovit moZznéwbdy socialniho vyloéeni vedouci k bezdomovectvi,
pokusit se poodkryt Zivot ve stavu bezdomovectystiz jak vnimaji osoby bezifstieSi

svou situaci, jestli maji plany do budoucna a jikéi jejich gani.

9.2 Druh vyzkumu

V souladu s vyzkumnym problémem a cili byl zvolgzkum kvalitativni, nebumoziu-
je skrze osobni kontakt s responderifyny vhled do jejich situace. Jako metodaraldat
byl uzit polostrukturovany rozhovor. Ten skryva oflu v tom, Ze vedle pkv ¢ priprave-
nych otazek, mame také moznost prukeagovat na navvznikla témata, jez se mohou

Vv pribéhu slgru dat vynait.

9.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl vybirdn zame, a to v Nizkoprahovém dennim centru pro lidi bez
piistteSi Oblastni Charity Hodonin. Respondenti, jeZ dgtiotni a zarovese jejich zivot-

ni situace ztotatvala s oblasti vyzkumu, jsotiguistaveni dale v samotné kapitole.

9.4 Komentar k otazkam v polostrukturovaném rozhovoru

Otazky byly vzhledem k vyzkumnému problému struatdny na minulost, fiitomnost
a na vyhlidku do budoucnosti. Sanmgm¢ bylo gihlédnuto na spontannost rozhovoru
a prolinani se jednotlivych informaci. Respondbgli sezndmeni s tou strukturoeplem,
aby wdeéli, jak se bude rozhovor odvijet. Tim s&egeSlo jejich fipadnému znepokojeni

a nejistog.
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Zakladnimi informacemi jsou datum, mist@as konani rozhovoru, smysSlené jméno re-
spondenta, pohlavigl, piipadné ruSivé vlivy, jednoduché popsani vzhledeserbalnich

projeui.

¢ minulost

Otazky byly zamiteny na pooteteni historie sfrem k problematice vylaieni ze spole
nosti. Celko¥ tedy, co pedchéazelo vylokeni, nap. umrti blizké osoby, uk@eni vykonu
trestu, zavislosti, nemoc, Spatfungujici rodinné zazemi, ztrata z&stnani apod. A zda

respondent dav&komu nebo &emu za vinu situaci, ve které se nachazi.

Dale byly pokladany otazky zjigjici informace, jeZz se vztahujici k primarni raginy.
piitomnost¢i absence zazemi, vztahy v rodlim se sourozenci, ptipac pro klienta dle-
Ziti pribuzni. Nebyla vynechana ani oblast vlastni vztdabdy zda je dotiny svobodny,

ovdowly, zda ma potomky.

Zjistovala jsem i dosazené \&dni wetné nedokokeného, subjektivni vztah dotazované-
ho ke vzdlani a zda v &m vidi mozny vliv na jeho dalsi Zivotni vyvoj. Srtise Uzce poji
pribéh zangstnani. Tedy kde byli respondenti zzmani, jak dlouho pracovali, jaky maji

vztah k praci. S tim souvisi téZ zdravotni stagnkbvliviiuje zangstnavatelnost.

e pritomnost

Zde byly stzejni informace tykajici se zdrojéijnu jako je gilezitostna prace, invalidni,

starobni dchod, Zivotni minimum atd.

Prirozert nemohl byt vynechan problém bydleni. Cilem bylgitnradpowd nejen na to,
kde respondentifpspavaji (nocleharna, ubytovna, azylowyndapod.), ale také jak jsou

v této oblasti spokojeni.

Socialni kontakty obyejné pIni podgirnou funkci v naSem zivét Setkavaji se respondenti
se svou rodinou, ffbuznymi, gateli? Je mezi nimi silna vazba? Sgotejsme se dotkli

také otazky vztahse spoluklienty.
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¢ budoucnost

V posledni¢asti rozhovoru jsem se zafila na otazku vnimani budoucnosti oslovenymi
lidmi bez domova. Zda je obsahem jejich mysSlene&jim ni ucelenou fedstavu nebo
jestli prevladaji rezignéni postoje. Zaz# také dotaz na to, kdo a jak by jim mohl v jejich

situaci pomoci.

Posledni dopilujici otazky se tykaly rozvrzenginého dne, dalefiplizeni nejgastrgjSiho

a naopak nejkritit¢jSiho obdobi v Zivat responderit

9.5 Znéni otazek polostrukturovaného rozhovoru

Otazky byly gipraveny zamrn¢é s riznymi variantami tak, aby byly co nejprugsi. Ty

jsou od@leny symbolem ,X".

Otazky smérujici k minulosti:

primarni rodina

MuZete mi gcofict o rodirg, ve které jste vyistal?

Co se vam vybavi, kdyZ si vzpomenete na sistd?

Na co ze svéhodtktvi vzpominéate rad X nerad?

Jaké mate vzpominky na mladi, dospivani?

Popiste mi vasi matku X otce.

Jak jste si rozust se svymi sourozenci?

Setkavate se skym z vasi rodiny? Jak probiha vase setkavani?
Chel byste s nimi navazat kontakt?

vlastni vztahy

Vy sam jste byl Zenaty ? Matét® M¢l jste rejaky dlouhodoby vztah?
Jak vzpominate na manZzelstvi X vztah s vaSi p&ooér

Stykate se s vasSimitini X byvalou Zenou X byvalou partnerkou?
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Co se dlo po tom, kdyzZ jste se rozvedli X zésa Zena X rozesli s partnerkou? Kam jste

Sel?

vzalani

Co jste dlal za Skolu, jaka je vase profese?

Litujete toho, Ze jste se newyuX nestudoval dal, co si o tom myslite?
zamgstnani

Vzpomenete si, co jste vSechndal za praci?

Kde jste byl nejvic spokojen? Co se Vam na té graitd X nelibilo?

Co se stalo, Ze uz tam nepracujete?

Co se dlo, kdyz jste piSel o praci?

Otazky tykajici se pfitomnosti:

zdroj @ijmu

Kde tel’ berete penize?

Chodite na filezitostné prace?

Pokuste se popsat, za co utracite?

Kdy se vam stalo naposled, Ze jste byl dgiaz petz? Co jste tehdydial?

prichod do z#izeni

Co vas pivedlo sem, do denniho centra?

Muzete mi popsat, v jaké jste byl tehdy situaci?
Davate gkomu za vinu to, v jaké jstedesituaci?

Co se vam libi X nelibi na Zivgtktery tel’ Zijete a pre?
Jaké matei@ni, co byste siigal?

Je rekdo, kdo by vam s vaSintgnim mohl pomoci?

Co vas t& nejvic trapi, co je vasi nejigi starosti?
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bydleni

Kde prespavate?

Kde je to podle vas na spani nejlepsi?
Prespavate venku, kdyz je teplo?

Stalo se vam &kdy, Ze jste musel v ziénspat Uplg na ulici, teba v gjakém opugném

dong, skleg nebo tak podohi? Jak jste se tehdy citil?

socialni vztahy

Jaky méate pocit z lidi, kiesem chodi? Co si 0 nich myslite?
Je tady na dennim centrgkdo, s kym si rozumite?

Méate réjakou partnerku, ffdtele nebo kamarady mimo denni centrum, se ktesgnsiyka-

te?

Otazky vztahujici se k budoucnosti:

Premyslite nad budoucnosti?

Méate rejaké plany?

Vidite to spiS tak, Ze bude Iépe, steebo dokoncedt?
Myslite, Ze je B8kdo, kdo by vam mohl s vasi situaci pomoci?

Jak byste si mohl pomoci vy sém?

Které obdobi povazujete ve vaSem Zévpa nejSastrEjSi X za nejhorsi, zlomové?

Pokuste se mi popsat vas cely den.
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10 PRUBKEH ZISKAVANI DAT

Data byla ziskavana v igséhu prosince 2008 a v lednu 2009 v Nizkoprahovémiten
centru pro lidi bez fistteSi, Oblastni charita Hodonin. Potencialni respotydsem oslo-
vovala s pomoci vedouci ifzeni ve spokenské mistnosti, kterd ma kapacitu 16 osob

a neni velkych rozgri. Proto se nam zdal tentotgmb vhodny.

Klienti byli strutné seznameni s obsahem rozhovorueku by byl pouZzit a nechyio
samozejmg ani ujiSéni o anonymit. Vedouci upozornila také na fakt, Ze o obsahuaezh
voru se nedozvi ani nikdo z pracovinigizeni. Klienty jsem vyzvala k promysleni, zda se
chtgji rozhovoru zdastnit a & v pripadt zajmu zaklepou na die pracovnika v socialnich
sluzbach. Tento postup jsem zvolilatvddu moznych z4brartipadného zdjemce o roz-
hovor vystoupit pede viemi, coz fize byt firozers negijemné.Cimz se zabranilo tomu,

Ze by k projeveni ochoty nedoslabec.

Jako inos hodnotim i to, Ze si&vétsi cast klienfi pamatovala z praxe, kterou jsem zde
vykonavala v 1&t. Nebyla jsem tedy vniména jako zcela neznama ostbid do zézeni
piisSla. Vedle toho shledavam navic jako zajimavy braahlé vyprazdini spol€enské
mistnosti v momexgit kdy se klienti doz&deli o mé gitomnosti a Gelu mé navévy, pri-
c¢emz dalSi zajemci o sluzbu jiz rrgghdzeli. Na tomto migtovSem samdejm¢ nemohu

tvrdit, Ze by to bylo v fimé souvislosti s moji nawstou.

V béznych socialnich kontaktech nevnimame nejen toieteno bylo, ale reflektujeme
i to, cofeteno nebylo a ptame se, jaké mohou lijtadly tohoto jednani. Proto bych élat
v nasledujicicifadcich alespovelmi kratce piblizit i zminéné divody, které uvedly oso-

by, jez rozhovor odmitly.

10.1Prvni faze sk¥ru dat

Prvni nav&tva denniho centra prébla 1.12.2008. V Z#&eni bylo Bhem obou prosinco-
vych nav&v pomerné malo klienfi, obvykle do pétu deseti. Po osloveni se vyjdidjen
dva klienti. Star§i muz s berlemi a Gsram na tvé odmitl s &tou: ,To si radSi najéte
nékoho inteligentgjSiho®. Druhy muz sedniho ¥ku odpowdél velmi razantd a s pog-

kud zn&nou agresi v hlase: ,, Ne, zajem nemam.*“



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

Nicmére ochotny zajem projevil jeden mlady muz (Petr, 89,Ise kterym se rozhovor

tohoto dne uskutmil.

10.2Druha faze sk¥ru dat

Po 14 dnech jsem denni centrum navstivila znowy, 16.12.2008. Osoby, jeZ byly oslo-
veny minule se jiz nevyj&dvaly. Muz ve sednim ¥ku mi vyswtloval, Ze ,uZ se nasv
foval dost a Zze mu to uz gta Mlady muz sedici sam u stolu nejprikal, Ze by o rozho-
vor zajem ndl, ale Ze mam chvili pikat. Na dvée vSak jiz nezaklepal a z denniho centra

mezitim odesSel.

Rozhovory se uskuteily dva. Jednalo se o muZe veiku stedni dosplosti
(Marek, 41 let) a dalSiho muze véku 24 let (Jaroslav).

Respondent Petr z prvni fazesbdat se doptaval, zda mi s poskytnutim rozhoyamu

mohl a projevil velkou radost, kdyz slySel kladradpowd'.

10.3Treti faze skru dat

Zatizeni neélo 13.1.2009 zcela napinou kapacitu, naemz se jist podilelo i mrazivé po-
¢asi venku. S#eni Zadosti, vysitleni a gedani informaci o rozhovoru probihalo stejnym

zpiasobem.

Tti mladé Zeny sedici spdél® u jednoho stolu se vyptavaly, co se s rozhovorade k-
lat, pravépodobré se domnivaly, Ze se jednalo o rozhovor do novajeia vSak negly.

Mlady muz ofiivajici se u topeni jen tiekl: ,To j& tady o tom moc nemluvim®.

Rozhovor byl uskutsén s LuboSem (28 let), ktery wguchozim séru dat (15.12.2008)
rozhovor gislibil, ale ze z&zeni odeSel. DalSi respondentkou se stala Bokéma je 29
let. Ta n& vSak upozornila, Ze se néke chce najist, protoZe zrovna dosla. Samjox

jsem trglive vyckala.
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11 SEZNAMENI S RESPONDENTY

Jako nedilnou sa@ast prace, vzhledem k tomu, Ze tento postup sedlénpgzrozeny, pova-
Zuji predstaveni respondéna alespt ¢aste€ny popis vijSich znaki. VSichni respondenti
byli sezndmeni sd@lem rozhovoru a o faktu nahravani hovoru. Jejarhtas je v tvodni
¢asti rozhovoru z@zenim zaznamenan. Byli opakoamistni o anonymi¢ a znené je-
jich vlastniho jména na jméno smyslené, zachovgerjeck. Respektovana byla samo-

ziejme i jejich pripadné pdeba rozhovor ukafit nebo na skteré otazky neodpovidat.

* 1.respondent: Petr, 24 let
- ochotny k rozhovoru
- dohodli jsme se na tykani (vyplynulo spontgnn
- uvolrény, usmival se, jinak mimika nevyrazna

- gestikuloval minimal®; ruce poloZzeny vokna stole, v klig, chvili klepal prsty o s,

¢imz se asi doprovazel a chvilkoapiral ruku o bradu, kdyz se zamyslel
- okxas girozere poposedaval na zidli
- hubeny, mensiho vizstu, kratké vlasy obarvené na blond, strabizmus

- obnoSené, nenapadné afelei (dziny a mikina)

» 2.respondent: Marek, 41 let
- zpasatku ochotny k rozhovorughem r¢j vSak zaskeéen intimitou otazek
- odpovidal spiSe stroze
- vyrazre tvrdé rysy ve tva
- velmi viditelné ,kuakovy prsty”
- zpaiatku se opiral lokty o &k, pozdji se vzdalil openim o Zidli a této polozeigtal
- vysoky, hubeny, velmi kratké vlasy

- obnoSené, nenapadné aelei (kalhoty, koSile)
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» 3. respondent: Jaroslav, 24 let

- ochotny, bylo ovSem znatelné, Ze jieg@ z&atkem rozhovoru si stanovil své hranice, za

které nechce nikoho lehce pustit

- na stole nil poloZeny dva mobilni telefony

- sedl rozlozit, ,zabaen” v Zidli, svoji polohu nermnil
- stredre vysoky, vlasy na mikado

- piercing nailiznych mistech v olleji

- obnoSené, nenapadné dfelei (kalhoty, lehka mikina, triko)

* 4. respondent: Lubos, 28 let
- ochotny, pimy, usmivajici se
- opien lokty o siil, svoji polohu obas girozere menil oprenim se o Zidli
- stredre vysoky, kratké vlasy
- pred z&atkem rozhovoru upozornil na vadu sluchu

- nenapadné, upravené atsai (rifle, koSile)

» 5. respondent: BoZena, 29 let
- zprvu vyvolavala dojem, Ze rozhovor vnimé vel@ir, postupg se vSak uvolnila
- celou dobu rozhovoru upijela z hrnku, o kterphkgvala
- ramena mir& schoulena, alas se doprovazela buSenigspdo stolu
- o¢ni kontakt pilis nevyvolavala
- stredre vysoka, pev§Si postavy, vlasy po ramena

- velmi teple obléena, odv si nesundavala
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12 ZPRACOVANI DAT

Nasledujici kapitola vypovida stme o meto@ a postupu f zpracovani dat.

12.1Metoda zpracovani dat

Pro zpracovani dat byla zvolena kvalitativni metadkotvena teorie. Ta méa za ukolésm
fovat k vytvdeni a popisu noveé teorie na zakiatht. Jak ndzev napovida, ma byt v datech
zakotvena. Zaznamenané polostrukturované rozhdwggytranskripci pevedeny do po-
doby psaného slova. Tytagpisy byly poté podrobeny ot@nému kdédovani, kterym ro-
zumime hledani a pojmenovani nalezenych jednotieké knesou ilezité informace pro
oblast naSeho zajmu. Tim se postuprsoubzne zainaji vytvdet kategorie. Pod kategorii
sd'azujeme takové kody, jez jsou si vyznam@odobné, tedy které odpovidaji stejnému
jevu. Pojmenovanim tohoto jevu ziskame kategoadd kterou ,zaseSime" odpovidajici
kody (Svaicek, Se’ova, 2007).

P analyzovani textu je nutné se stéle vracet lpgiznanému a znovu zvazovat pojmeno-
vané. Nasimi opakovanymi vhledy se kody a kategeyiddi, ¢imz Ize v givodré obtizre

identifikovatelném a mlhavém, nalézt ostré obrysyého a zajimavého.
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13 INTERPRETACE VYSLEDK U VYZKUMU

S vysledky vyzkumu se seznamime na zaklkategorii a grafického vyjdédni s komenta-

rem.

Zkratky uvedeny fed koédyci v textu, nap. P39, zn&i potateini pismeno smysleného
jména respondenta a nasledirgo identifikujecislo fadku v transkripci. Vzhledem k to-
mu, Ze transkripce jsou ztr& obsazné, fikladam v filoze ukazku pouze prvniho rozho-

voru.

13.1Kategorie

Vzniklymi kédy a posléze hledanim spétgch témat a provazanosti, bylo vyiteno na-

sledujicich osm kategorii:
Perpetuum mobile
Zavislost na rezimu teeni
Budoucnost jako cizinec?
Ti druzi
Vylouceni
Podpirna sf
Vzdlani a pracovni Zivot

Ne vSichni mohou spat doma

13.1.1 Perpetuum mobile
Kategorie byla vytviena za zakladnasledujicich vybranych kad

(P39): ztrata zajmu, (M42): nespokojenost s mist@a8): ulitany Zivot, (L84): kolaih,
(B135): sthovani

Kategorie Perpetuum mobile, ve smyslw¢ne se pohybujici® (Linhart a kol., 2003, s.
290) je poskud obtiZrji uchopitelnd. Poukazuje na Zivotni styl, nestilegidani ubyto-
vani, zanistnani, neschopnost nalézt své misto. Petr sefoyjaldk potelke zmeny na
zaklad ztrat zajmu. (P39); ...No a potom uz mto pestalo bavit, jako aj brigadu jsem

tam nel...", ¢imz se Petr vyjadval k dol&, kdy Zil v chatce. Na nocleharmprespaval
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(P55):,, ... 3 mesice”, pak si, ...domluvil... azylak® A dodava, ze (P55):.. Na azylaku
jsem byl 7 esiai a potom vlast#i uz, potom uz énto tam nebavilo.“Oproti tomu Marek
vzpominal na vykopové prace, kterélad v Praze. Na nespokojenost s mistem, kde se Ma-

rek nachazi poukazuje vyrok (M42Y.ady chcipl pes.. v Hodondrt

U responderit byl vysledovan jakysi ,&ny pohyb*. (J28); Takze mam trosSku tak ulitany
Zivot", ktery je spojen s ochotou pracovat a neklidnywotgm. (J27):, ... jA moZu makat
od rana do rana, no eSimam tolik sily, Ze*¢ba zajdu skam na diskotéku a takhlel'u-
bos vyjadil svij ,véeny pohyb” zcela jednoziag. (L84):, ... se mnou je vZzdycky takovy
kolokeh, Ze ja su chvilu tam, potom tam, zas tam, zaszastam, zas taml‘ubos tvrdi,
Ze si neumi vybrat, Zezba (L87):,,... od rozku k rozku.... chvilu byvam tam, potom,tam

pak zas tam a nebo chvilu su na ulidl:160):,, ... ja to mam furt tak dokola.”

Vyjimkou by mohla byt BoZena, ktera uz neni ochateaa praciiidis pohybovat, nicmé-
n¢ dalSi informace v rozhovoru nazingi a dokladaji fakt, Zze seébibvalacasto. (B76):
... tam je praca upld hodre, jenomze Brno a Brno ja nechcyB135): , ... UZ si tady
zvykadm pomali, tak kam sa budu fughsivat...” Souviset to ize s tim, Ze jako jedina ma
také pevajSi predstavu o své budoucnosti. iiN& jen, co by sifala, ale je informovana.
(B83):,, ... az budete @t poradnou pracu, kde mate 500tyho... * tak (B84):, ... ze

né mm téch 300 000 daj, ale daji to na ten barak a uz nebudu platit nikdo Zzadnénpged

jmy.*

Ve vSech vypowdich je patrnd mira neukotveni. Mit v Zi¥@voji ,kotvu“, ktera nas ne-
stahuje, ale naopak poskytuje bedpe dok® boui, totiz, Ze neodplujeme nikam do ne-
znama a nebudeme stazeni virem, Ze &keme spolehnout na to, Ze nas podrzi, to je jed-

na z nejdlezit¢jSich &ci, kterou nizeme mit. A onou ,kotvou“ neni nic jiného nez pevné

a stabilni zdzemi.

13.1.2 Zavislost na rezimu z&izeni
Pro kategorii se staly&tejni tyto kody:

(P118): zabiticasu, (M67): alkohol, (M62): byt venku, (J70): zl¥teéne, (B119): rezim

zaizeni
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Pred samotnou interpretaci uvadim podstatné infornsapeovozni dob denniho centra
a nocleharny, nelfcse ve vypowdich promitaji. Z&zeni funguji samostatrjako dw od-

lisné jednotky, ale nachazi se ve stejné badov

Denni centrum je otégno od 8:00 hodin rano, v dobd 12:00 do 13:00 nasleduje poledni
pauza, zavira se v 15:30 hod. Klienti mugiizeni opustit a pokud maji zajem o sluzby

nocleharny, mohou se vratit az v 19:30, kdy sénzgi osoby fjimat.

O vikendech a svatcich je denni centrum teav. Nocleharna je sice otewa, ale do
8:00 ot klienti musi z budovy odejit. Pokud je pracowden, mohou jit z nocleharny
piimo do denniho centra, kde maji moznost byt daygdené doby. Jsou- li ovSem viken-

dy ¢i svatky, travi prakticky cely den venku, tfillizné od 8:00 do asi 19:30.

Z vypowdi respondeiitje zn&né patrné ovliviéni provoznimi moznostmi Z&eni, které
je nuti travit¢as ugitym zpisobem, ktery je odliSny odipadu, kdy by mohli veSkery &y
¢as travit v z&izeni. Z pohledu respondérjsou nej¥tSimi problémy zejména svatky pra-

covniho klidu, ale také vikendy.

Petr ne¥del, Ze zdizeni tohoto typu je,fivedl jej sem informovany kamarad. Nelibi, Ze
(P116):, ... soboty, nede vlast® musime byt venku Ze, ajep svatky.“V dok& mezi
uzawenim denniho centra a provozni dobou nocleharngidi®118):, ... po neste, nekdy
zajdu... na vino... su tamebas, dejme tomdétyry, ctyry, pet hodin...“(P119):, ... jinac
Su na autobusaku... se toulam... pgstn“ Funkce alkoholu se v tomtdipact vztahuje
tedy k mistu, totiz Zeipjeho piti dovoluje respondentoviigtat ve vinarg, aby (P119):
. .. Néjak zabil tencas”, ktery neniiZze travit v z&éizeni. K tématu svétka uzaveni den-
niho centra se vyjadval i Marek, ktery v dobrozhovoru pemyslel (M61):,Nad Vano-
cema.” (M62): ,Svatky za rohem... to jst#yry dny venku... nebcepdni, od stedy... no
je to zké."

Pro klienty je tedy provozni dobacuiici pro rozvrzeni jejich dne a&imemoznosti travit

cas v zé@izeni, nastavaji otazky nejen jak bude klient tréas, ale nedikhkde.

Do kategorie se promitlo i dalSi téma vztahujick @dminkam zazeni. O tom, Ze klienti
nemohou do denniho centra ani nocleharny pod vlieéhoholu a g podezeni na jeho
poziti je provedena dechova zkouska, vypovida Magstedovd. (M67):,, ... KdyZ se, s

prominutim, kdyz se ozeru..(M93): , .... tak ho nepusti a .. spime venku, kde se da.”
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(M68): ,Tak sem prost nesmim jit.“V situaci, kdy je klient intoxikovan alkoholem jej

tedy neni mozno do #aeni vpustit a musi najit jinou alternativieppani.

Jaroslav zavislost na iaeni [iliS neprojevoval, vyposdél, Ze vstane, posnida (J70):
. ... & potom gemyslim, co budu travit zbytkem dna(‘J71):, ... kdyZ mi napiSe Svagr
nebo ségra, tak zajdu k nim...p@fa ji s uklidem, pofizu ji z malym..."Na tom jist ma

svij podil to, Ze vlasthimé za kym jit, takZe je u¥eh nad &mito otazkami pemyslet.

Denni centrum je také mistem, kde mohou byt vyhligddntakty se spoluklienty. Lubo$

sluzeb nocleharny uz nevyuziva, ddizani chodi v ramci rozvrzeni svého dne. (L157):
» ... Stavim se sem, tady si dam ... kafe, pokecamistbu zavislost bychom mohli sledo-
vat na rozhodnuti jeho matky, zda jej necha u gédspat. O tom vypovi vice kategorie Ne

vSichni mohou spat doma.

Ze strany jediné respondentky z&lantaké nespokojenost, jeZz@gotvrzovala jiz zmi&

né. (B41):, ... Ted byly svatky a létali jsme venku..,“(B121):, ... venku mrzlo...}
(B102):, ...tady fakt se da tak akoratrpspavat alovek je rad, Ze nemrzne venku, Ze je
aspo: na tom dennim centru, ale.. se nedBdzena projevila po této strance wizani
aktivitu a sama nabidla, Ze by radegpvikend (B121), ... ty polivky zalivala...“Bylo ji
vSak sdleno, Ze to neni mozné. (B121Pni by me tu nechali... ale su klientka tak nemo-
Zu." Swj ¢as v dob po uzaveni denniho centra travi tak, ze jde (Bt16.. do m¢sta sa
podivat, shaat si druhi pracu... abylovek tady... zabifas... anebo si necaipydélal ke
korure.“ Chodi taky za svou jedinou kamaradkouikuge nebo jde na autobusové nadrazi
(B103): , ... si sednit a tamcucim.* Cas mimo z#zeni je tedy respondenty zafn
zejména prochazenim se&stem bez cile, sezenim naej@ém prostranstvi nebo v prosto-

rech nadrazi. Jiné moznosti, krésnahy v tomt@ase hledat praci, nebyly zaznamenany.

Domnivam se, Zecase tato kategorie e zdat poékud prekvapujici, rozhodhbych ji
tak nepojmenovala. VSichni lidé podléhajiittmu ohranieni dne, které je dano okol-
nostmi. Tedy zawgstnanim, studiem, jinymi povinnostmi, rozvrZzenintiak ve volném
¢ase apod. Proto bych tento jev cfiteaspiSe jako firozeny, jeZ je dan provozemizzeni
a moznostmi respondeéntChapejmefitba tak, Ze klienti ve své situaci prapddobr
nepijdou vyuzivat sluzeb jako jsou divadla, kina, néwgtvystav, plavecké bazény atd.

Nepijdou si objednat dovolenou ani se projet re&néana kole. Nicmé# jak Kklienti cas
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mimo zd&izeni zardi je jiz jen na jejich rozhodnuti. Zda jej vyuZjivyhledavani pracov-

nich gilezitosti, nebo jej straviékde v Ustrani.

Tentocas se mi jevi jako dobr&ifezitost k posilovani socialnich dovednosti a dinaesti
vedoucich k lepSi informovanostti hledani zarsstnani a orientaci na trhu prace. To vse
samozejmk pod vedenim odborného pracovnika. Otazkou v8atéra, zda by se paidla

tuto mySlenku realizovat a zda by byl ze stranysagch klienfi piitomen zgjem.

13.1.3 Budoucnost jako cizinec?
Nejvyrazrgjsi kody vztahujici se k uvedené kategorii:

(P150): normalni zivot, (P121): prace a rodina, 8M&loufani, (J46): #ani, (L57): zaze-
mi, (B80): prace s bydlenim

Na tomto mist se setkdvame s jistym prazdnem a obavami z tahghude zitra“. Re-
spondenti si nepochyBrmieji, aby se jejich situace zlepSsila. V pohledu ddducna domi-
nuje poteba nalézt zagstnani, u nejmladSich respondemzhledem k ¥ku vyvstava také
vidina zaloZeni své vlastni rodiny. Jednéa se ted§zaé poteby a cile, které jsou spohe
vSem. Zavisi vSak na kazdém jedinci, jak pevnynytevalym krokem zadmito cili kr&i.
Zadny vyhragny postoj vztahujici se k rezignaciéseh nebyl, nicméav piipad respon-

dentky byla patrna skepse a naznaky Zivotni unavy.

(P106):,Vlastne skoro absolutainic.“(P107):, ... protoZe prost ja... Ziju.. ze dne na den
a to se ma nelibi.“ Takto shrnul Petr svou Zivotni spokojenost, reipekiespokojenost.
Jeho vyhledy se vztahovaly zejména k nalezenitsi&@ngstnani. (P150); ... Hlavne
najit si.. tu pracu... progtnormalni zivot... abych vedl(P122):, ... Prost¢ skromny Zi-
vot.“ Tuto vypo¥d doplnil s ismivem a porovnanim (P151)Tak jak t‘ebas sléna ve-
douci Martinka.” Na otazku, zda si mysli, Ze bude v budoucnu lé&Eo@dél: (P152):

. ... Zatim nenizurict..." (P153):,Budu prost sekat latinu... potom, to musim sam vy-
hodnotit." Taky by si pal (P121):, ... svoju vlastni rodinu; protoze jakiika (P104):

» ... Chybi mi prost rodina.”

Marek jednoslové odpovdél, Ze na jeho saiasném Zivat se mu libi (M54).,Sex.“Ale
pii vyslovovani pani byl jiz sdil&jSi. Totiz, Ze by si fal (M59): ,LepSi Zivot“... protoZze
kdyby,, ... nebyl b...“a mohl seg, ...podruhé narodit, mozna by to bylo édem jiném."

Je zde patrna vlastni reflexe vztahujici se patmedokorieni vzalani a vykonu trestu.
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Marek nevi, (M79),, ... co bude zitra | ale doufa, Zze by (M81):... mohlo... byt lip.”
Tvrdi, Ze (M82):,, ... ZaleZi... na okolnostech(M83): ,, ... Kdybych zehnal p@dnou
praci a vy@lal nejakou tu korunu, tak mohlo by byt lipA dodava (M84);Ja se tady ne-

chci zahrabat. Zatim ne teda“.

e

ni je, abych si naSel praci, protoze mam v planuréét zpatky do Prahy, kde jsem se na-

rodil... najit si tam praci... zatimegfakou tu ubytovnu a potom si sehnat... vlastni barak.
AZ bude mit zarstnani, rad by si wthl (J62):, ... papiry na auto.”

Lubos je aktivni, vyuzivaiflezitosti, v dok rozhovoru nil na stole vedle sebe Zadost o
byt a zrovna pdeboval vyplnit L(104);, ... z jakého @vodu tam chcu jit a peosu na uli-
ci...“ Rika, Zze (L103):,To je moje @gani... to bude @ vysreny sen® protoze kdyz
(L139): ,, ... todle dokazu tak co bude prvni... tak si najdjaki pracu pgadni... se
smlouvou a budu chodit do prace, najdu akou holku... zadim si rodinu...“Posléze

ironicky se smichem dodava (L141).., dok& se nerozvedem.”

Je si ¥dom zmisobu svého Zivota a podle vSeho je odhodldpraven jednat. (L59),Ja
takto poka Ziju tymto stylem, tak... se thto nehne.“Chce (L57):, ... nekde net svoje

zazemi', uzivat si toho, Ze dojde ddnosprchuje se a lehne si.

BozZena sicéika, Ze se ji (B78); ... libi vSecko’, Ze m4, klid, pracu.“ Na druhou stranu
ji ale trapi bydleni. Fed rozhovorem si vypisovala inzeraty, kter8larv planu dat na in-
zertni tabuli v ndkupnim centru, aby si nasla (B80).. pracu pgddn: aj s ubytova-
nim...” Prala by si (B79);,Aby to bylo lepSi..." a gemysli nad vlastnim (B99)... ba-
rackem...“, protoZze uz nechce (B84):.. platit nikdo Zadné podngjmy...4le vlastni dm

» ... PO castech spravovat..."

13.1.4 Tidruzi
Ke kategorii byly vybrany kody:

(P80): ten typ, (P77): alkohol, (L97): oni, (L9®pstavit se na vlastni nohy, (B104): ti nej-
horsi, (B105): neupraveny zeijsek
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Tato kategorie otéela velmi zajimavé a néekavané téma. Na zakkasypowdi se nii-
Zeme pokusit ,toho druhého popsat. Podotykdam,eZzgdnd samdejme jen o orientani

objasrni, které je zaloZeno pouze na tvrzeni resporident

~1en nejhorsi* je postarsi muz neupraveného &gku, jez je zavisly na alkoholu. Svym
vystupovanim a intoxikaci pohlwje spoluklienty nejen ip vstupu do z&zeni, nebo
dovnitt neni vpu&in, ale také svouifiomnosti na vi@jnych mistech, kde ostatni shdje.

Spoluklienti k gmu chovaji znény odstup.

Petriika, Ze ko, pije, ale ne tak (P77):.,. abych sem chodil ozraly... (P79):, ... ja
... piju sice kazdy den, ale zase s miro(P82):,Ja se umim prosgt mirnit.“ (P80):
. .. Nejsu tady ten typ... jak chodlij. tady ty starsi...(P81):,V podnapilém stavu kazdy

den... to ne.”

KdyZ popisoval situaci, ve které se nachazepfichodu do z#&zeni, vyjadil se, ze (P97):

. ... driv... tady byli docela dablidi... chy¥i... co je tékaj, to tady nebylo.”

Lubo§, jak jiz bylo zmi#no, je snazivy a o ostatnich mini, Ze se (L98):. neumi-
jir...postavit na vlastni nohy Presto se s ostatnimi klienty ztotage. (L98):, ... neFi-
kam, Ze bych nebyl mezi nima... ale @asp® postavim a...coo si idu vyidit.“ Zarovei
vyjadiuje pochopeni ke klientovi, ktery je o berlich, o mu musely byt amputovany
prsty na nohou vigsledku gisobeni mrazu. Vyvraci taky to, Ze by byl (L100):. s nekym

v rgjakém konfliktu...; Ze by se sdkym hadal. (L101);Ja uZz prost se staram sam o
sebe.“(L100):,, ... KdyZ se mi &co nelibi... tak ho jedinvetiz poSlu ..."

Bozer¢ vadi, kdyz si ti (B105);, ... nejhorsi..." prisednou k ni na lavku na nadrazi.
(B105):,, ... za mmi chodijo... ty... kerych...Policie zna. (B105), ... kdyZ oni, ty nej-
horsi, si sedike m@, nebo k druhymu, kdo je tady v pobazke chodi slughoblefeny, tak
uz ti policajti si mysli to samé o @ro rem.” Je zde velmi patrna snaha se,béth dru-
hych* vzdalovat a to nejen prosto\wale hlave vniting, coz Bozea jist¢ dodava silu byt
a zachovat si svou hrdost, nenechat se ulici po@iftnZz oviem nechci v Zadnénipads

tvrdit, Ze ti, jez ji pohlceni dalSi spoustou fakitbyli, Zadnou hrdost nemaiji!

Piitomny byly vSak i jiné nazory. Marek se o tomto&du nezmioval a na tomto mist
negislusi polemizovat nad tim, zda by ptgej neoslovili ostatni respondenti jako ,toho
druhého”. K ostatnim se snaZzi chovat nekonftkifM75): ,, ... kazdy mame jifa pova-

hu... neniZzu nikoho odsoudit...{M76): ,S kazdym se snazim vyjit..Jaroslav je spole-
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¢ensky a dojem ze spoluklignina kladny. (J56), ... pro nme ty lidi jsou v pohod, tykam
si s ’ma, navic tady mam kamaréda, s kterym jsem kdgsiilotio Skoly.“Tento moment
je pozoruhodny. Ui by si tehdejSi spoluzaciibec redstavit, Ze se za par let sejdou v

dennim centru?

13.1.5 Vylouéeni
Kategorii nasytily kody:

(P10): vinik, (P34): vyhozeni z domu, (M20): vyktrestu, (M48): vysthovani, (J22):
détsky domov, (J34): vykon trestu, (L27): alkoholissnmatky, (L4): zatiZzend matka,
(B69): utk z domova

Okolnosti souvisejici se socidlnim vyt@mnim oslovenych jen dokazuji rozmanitostiz-r
nost €chto moznych faktdr. MaZzeme vysledovat @gatky jiz v cEtstvi, kdy selhavala rodi-
na, neplnila svou funkci a dokonce uvrseskupeni, které nas ma chranit a podporovat, byl
piitomny agresor. DalSimi vysledovanymi faktory jsgilony trestu odéti svobody, ztrata
bydleni a také ,%ny pohyb“, tedy hledani svého mista. Jedna seuac®t jeZ mohly

k bezdomovectviifspét nebo jsou tért bezprostedni. Popisdchto okolnosti vSakista-

ne jen popisem, i kdyZ by bylo daleko lepSi miygkseznam moznych okolnosti, které by

mohly situaci pedpovidat.

Respondent Petriippopisu svého nevlastniho otcelnproblémy, nakonec vyj&d svij
postoj k kmu pongrné jasre. (P9):, ... 7eknu... akorat to, Ze je telmy g...“ (P10):
.Kvili nemu jsem se... ocitl tady..Nerad vzpomina na (P22)... tyrani... od taty... “
a @imo jej obvihuje. (P98):, ...davam urite... vinu... nevlastnimu otcovi.”(P99):
. ---jinac bych tady nebyl... mamka s€.msnazila... branit, ale prasto neslo.” (P100):
» -..méla snahu, ale... bala se ho..Vyjadiuje obavu nad tim, Ze by (P100).. mohla...

dopadnu jak...‘on sam.
Jeho rodie se (P3), ... rozv&ajii...", takze je rad, Zg... mamka bude &t klid.”

Po tom, co jej (P34); ... vyhodil... nevlastni otec...Z domu, bydlel na podzim v chatce
kamarada, ® mnoho brigad, poznal spani na ulici, bydlel viezggm dong. Dle své vy-

powdi by mél od Unora tohoto roku dochéazet do stalého&anani.

Ve stavu bezdomovetcvi je asi 4,5 igka, ze si (P35), ... toho... prozil hoda...* Dale

dodava (P110); Ale... /eknu to tak, Ze su pra@st. rad, Ze su tady."
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Marek porkud vahal pi vzpominkadch nad mladi. Po chvili ticha a povzaethiika,
(M20):,, ... je to tFeba Spatné, Ze t@knu, ale 16 rakv kriminale...“(M21):, To uz neni
o ¢em mluvit.“ Jako by nazndl, Ze je timto odsouzen na cely Zivot.cge, ze (M29):
. ... mél partnerku...cekali... dvofata...” a jeho ,, ... tenkrat zateli..." (M29):,, ... part-
nerka potratila... urel chlapeek... dceru... mame, ale nevim kde je... partnerka @i dc
ra...“ (M90): ,Kdybych nebyl k... tak tady nejsem...Ztomové obdobi se tedy nejspis
vztahuje k jeho trestn&nnosti. Vykon trestu fetrhal jeho vazby a narusil Zivotni plany,

které pravépodobré s partnerkou .

Pred nastupem trestu nechal vd{48):, ...kamarada...", kterému, ...véril “ , ten vSak

. -..neplatil ndjem..."“(M48): , A kdyZ jsem gijel domi... z krimindlu... fisli z bytovky,
aby jsem se vy&ioval...” Tak se dostal na ulici. Nicmé&winu za situaci, ve které je dava
(M51): Sam sob*

Jaroslav méa nevlastniho (J3):.. otce...”“, ktery ho, ... vychovaval od dvou let.Na
détstvi vzpomina rad, otec mu (J9)... kupoval p@ad hracky.” Presto na &co vzpomina
nerad, o tom vSak ho¥ib odmitl. O matceika, ze (J13) ... je to clovek, ktery si dokaze
vymyslet.. newvitelné \&ci, takZeclovek, kdyz ji zna dyl, tak by ji né&¥ ani ten nos mezi
ocima.” Stravil ¢tyti roky v détském domow a o situaci se nedittblize vyjadovat. (J23):

» ... Tam je to docela v pohéd Do denniho centraridel poté, co se vratil z vykonu tres-
tu, protoze (J34), ... byl dva roky zakenej v Nmecku‘, kwvili tomu, Ze dlal kuryra
(J36):,, ... pro prevoz omamnych lateka nel prevést (J38); ... dveé kila kokainu v kufru
do Ceska.“ V Némecku ho dopadli. Toto obdobi povazuje taky za argjnRika, Ze na

svij nyrgjSi zivot si nestzuje. (J4% , ... Ja jsem v Zivet proSel... hod#é velkym

peklem..."Jaroslav tak jssobi prakticky porérné spokojes.

Lubo$ nerad vzpomina na alkoholismus své matkypdazvodu (L4);, ... stihala nas
jenom..." jeSt s pomoci balksky. LuboS byl¢asto nemocny, coZ mohlo souviset sary
panim osarlé matky a jejim fklonem k alkoholu. Ve Skole spokojeny nebyl. (L11)

» --- jsem byl... mezidma takovy chud&k, no oni Sikanovali.”
Brzy se osamostatnil. (L6):... jsem vy¥istal u matky... do svych sedmnacti let...."

O svém Zivot hovai dale. (L41):, ... mél jsem mitelkyni... Sest rak" (L42): ,, Planoval
jsem s ni... Zivot.. nakonec to... skion..” (L43):, ... ona to furt odkladala..."(L46):

» --.0yl jsem ji ¥rny, chodil jsem do prace, penize jsem ji davad, @la se k té rodén
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prosé nenela.” Poté, co se spolu rozesli, tak Lubos (L71). prebyval tady... na za-
hradce... nebo dkde na ubytowh..“ Vypovida, Zze do denniho centréSel v situaci, v
jaké je tel. Ta blize souvisi s nemoznosti vybrat si, s kéhen, ve kterém je, tedy s jiz

zminovanym obsahem kategorie Perpetuum mobile.

Také BoZena se negativmyjadiuje o svém otci, ktery ji vychovaval. (BG):... moc pil,
moc Wi, delal bordel..." Jak samdiké (B10):, D étstvi jsem ani moc nefa...“ Bydleli
(B10): ,, ... tFi kilometry od vesnice... kdyz si za:imdoSla kdmoSka pdjsi na zmrzku,

neexistovalo.”

O dospivaniika, Zze si na ¢ moc nepamatuje. (B13):...Dospivani nebylo.. kamaradi
dosli... a taka jich... k ndm nepustil.Otec tak fisobil proti girozenému socialnimu roz-
vOji a navazovani kontakt Nepodporoval ji ani v tom, co sfgla studovat. V 18 letech z
domova (B69)., ... utekla, protoZe tam to... bylo nehoraznostriitsto vSak i na otce

vzpomina (B7);, Aj tak, aj tak.”

Jeji matka zeiela ged rekolika lety, s¢imZ souvisi i pocit znany osandlosti, jeZ je z
rozhovoru patrny. V fimé souvislosti s ni vypovida. (B5):...TakZze su & sama mo-
mental." Nema ani sourozence, se kterymi by mohla komumikdB14):,Ja su praw

sama, upla.* (B15):,To je prave to.”

BozZena dfdala ubytovny, podnajmy, cestovala za praci. shajiotu a socialni vyl@eni

teskré vyjadruje wta (B136):, ...Kvitka mam rada, toismoje vSecko, ty kvitka.”

13.1.6 Podpirna sit’
K podpirné siti respondetitse vztahovaly tyto kody:

(P28): kontakty, (M22): matka a sestra, (Xgsty kontakt, (L28): pomoc matky, (L81):
podpora, (B14): osa&tost

Respondenti svou podipou sf maji a nevyhybali se ani popisichto kontaki, jez byly

negastji s rodinou. Obtizé pochopitelné vsak je, jak je mozné, Ze rodina s@zae vice,
totiz, Ze ponechava swdeny v situaci, kdy musi spat déty v zd&izeni, nebo na ulici.
Otazkami proto astava kvalita a blizkost€thto vztali. Mozné vys¥tleni je popsano

v nékterych gipadech dale.
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(P11):,Mamka... je v pohodl..” , kdyZ cla Petr co by nesh, tak mu, ...vynada...”, ale

on to bere tak, ze je..prosté... mamka...” Patrna je tedy akceptovana vychovna funkce
matky. Ma (P12);, ... ju rad takZe... si nau nenizu stzovat®, pokrauje. (P13):, Ja su
rad, Ze se se mnou bavi a ze... se mi snazi taky.ocpbimiky otci, se kterym nema dob-
ré vztahy je ale navrat ddrmemozny. Ve spojeni je i se svoji vlastni sestrmylastni
bratr Zije daleko, takze se nevidaji. Vésts Zije taky jeho stryc, za kterym &ds zajde,
ale ten ma svédt a (P87):, ... moc prace...“V dennim centru ma dva kamarady, mimo
n¢j vSak nikoho. Ma (P146)Enom... tych dvoch...“potvrzuje Petr. Jinym kontakh se
spiSe vyhyba. (P147):... ja chodim vzdycky sam... protoZe... se nedostariadoyho
p...“ (P148):,Znam to, jak to chodi.;’ dodava. Tvrdi, Ze musi chtit on sam a fEen
(P156):, ... na nikoho... spolihat.'Svoji snahu, do které v této chvili népe prakticky
nikoho blizkého zapojit, ale popisuje spiSe jakama. (P158);, ... snaZil jsem se...én
kdy to... spadalo stragn. ¢im vic jsem se snazil, tak to Slo.zld8 a hlibs... prost hir...

se to stidalo... jedr nahaoe, jedm dile..."

Marek popisuje s§ vztah k matce velmi pozitivin Spolehnout se na ni mohl i v chuvili,
kdy byl zcela bez prostdki. (M10):, Mamka je vynikajici Zenska(M74):,, ... mamince
kdyby rkdo ublizil, tak ho zabiju...{M46): ,, Sel jsem za mamirik zapla’ panbu, Ze ju
méam.“ Otec a bratr mu zefali, se starSi sestrou se z (M13)...rodinnych divodi...“ ,
které nechtl komentovat, nestykad. MladSi sestra je (M14):.. bombasticka baba.”
O svych kamaradskych kontaktech se vyslovuje ahdakZe neni mozné reflektovat, jak
blizké vztahy to jsou. Partnerku ma nyni na dencémiru. Na otazku, kdo by mu mohl
pomoci Vv situaci, ve které se nachazi odjplsly(M60): , ... ja, urcite ja." Na matku se
obrétit mize, coz je velmi podstatné, ale je sdem toho, Ze VeSit své bezdomovstvi

musi on sam.

Jaroslav ma informace i o vlastnim otci, kterysieg nevychovaval, ale jeho bratra a sestru
ano. (J4);Vlastniho otce mam v Chomutav.” Hovari také o dalSich sourozencich. (34):
» -..mam dalSich @ nevlastnich sourozeimc. dalSi i sourozence mam wigkém domo-
ve..." Pravidelr se schazi s jednou ze sester. (J7): s7i0u se stykam kazdy der{J71):

» «-. PpOMiZu ji s uklidem, poiizu ji z malym... zehlit pradloS kamarady se schazi, ale je
pro e tak trochu (J59); ... padlej na hlavu.“Rikaji mu, Ze je (J58); ... divnej, Zenskou

nemas, dcka nemas, pivo si nedas.Jaroslav totiz (J58), ... prestal... pit..."
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(J48):,, ... vlastni... a nevlastni tata...(J50):, ... oba... mi nabizeli, jakoZze mi... pdm
zou... “Jaroslav viak jejich pomoc odmita. (J50).. Rikam ne, to je dobry... poradim si
sam.” Pomoci tedy vyuZit nechce. Vlastnivddy tohoto poéinani vSak #stavaji zname

jen Jaroslavovi, ktery se to pokusi nejprve (J47): vSechno z&dit sam.”

LuboS ma nejbohatsSi potimou st ze vSech respondéntBrzy se osamostatnil, u matky
byt odmit4, protoZe chce (L135):.... dok&zat, Ze se sdm postavim na nohy(L136):
,Ze néco docilim.“ Méa dva bratry, kg (L137):, ... uz jsou osamosta¢ni.“ V jeho do-
spivani to bylo s matkou (L28):... komplikované...; protoze byla zavisla na alkoholu,
ale, ... na svou Zadost jela do X a tam se we* Ted je vyl&ena (L28):, ...deset
let...“ a je, ... Uplne super...“ Poskytnout azyl mu fize také bratr nebo babina chata.
(L81): ,VZdycky mozu k nim dojit, najest se.Matka a bratr mu pomahaji i s podavanim
Z&dosti na byt. Nicmé&ndodava, Ze (L96), ... uZz n¥ to taky roziluje jich otravovat..."
Podpora je iejma a relativaé spolehliva. | Lubogika, Ze jediny, kdo mu s jeho obtiZznou
situaci niize pomoci je rodina. T&jiz zalezi jen na#m, jak s touto oporou nalozi, jak ji

vyuZije a takeé jak se vém dale vyvine ,perpetuum mobile®.

BozZena se citi osafe, ale na druhou stranu je (B74).... svym panem...Vyskytuje se
zde tedy jisty rozpor mezi samotou a pocitem svgb&dyZ si vytizovala duplikat rodné-
ho listu, tak zjistila, Ze se o ni (B73)-.. hadali... p'es sidy. “ TakZe se schazet s nikym
nechce a nedava ani nikomu vinu za své bezdomovdvi2):,, Ja nevim kemu.'Na den-
nim centru ma ifitele i kamarada, jakika, (B20):, ...vSecko dohromady..,‘je o (B19):

» --.10 roki starSi...“, coz nevidi BoZena jakorgkadzku. Vdavat se nechce &tgle ve
svych planech neziije. (B107):,Pro me..."* (B80):, ... staci... jednopokojovy byt..." ,
(B106):, ... dva plus jedna... je velké uz.Na otazku, kdo by ji mohl pomoci se situaci,
ve které se nachazi odpovida (B82Xo a kdo, kdyZz su samaOdrazeji se sem &pjeji

pocity osamslosti.

Ma jednu kamaradku, ktera ji podfda. (B96):,, ... kdyZ jsem byla... v tom... n&§im s...
, 2e jsem... nefta co jest, tak normalhtady mas chleba... rohliky. NezZ jsem se dostala
sem.”BoZena ji na oplatku pomohla s pracemi na zahrd@b5):, ... sem pochopila, Ze

nez ndt tricet kamarad a kamaradek, tak radsi jednu,av”
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13.1.7 Vzdélani a pracovni zivot
Ke kategorii byly pirazeny nasledujici kody:

(P40): stavebni prace, (M37): manualni prace, (JR&haem proti své uli, (L51): se-

zénni prace, (B23): ztmost

Respondenti se k tématu prace vigaadli radi a obsahavbohat. VSichni jsou si ¥domi
toho, Zze bez prace nejsou penize a bezZzprani bydleni. VyuZivajiiznych gilezitost-
nych praci, patrna je i jejich snaha praci hledatkzt, nejlépe vSak i s ubytovanim, coz
byl velmi opakovany a frekventovany poZzadavek. Dikglani jsou spoléné prace ma-

nualni a fyzicky naréne.

Petr je (P48); ... vyuceny dlazdt.“ Tuto praci (P50), ... déelal... hned po vyieni v Br-
ne.“ Mimo to také pomahal prodavat knizky otci jeho (P54.. byvalyho kamosa...Ale

protoze se (P55); ... v dluhach... topili..." tak ,,... odeSel..."

(P64): ,Ja se prace nebojim..,"fika jednozn&né. Na praci, ktera by jej nebavila si ne-
vzpomina. Cizi mu nejsou ani prace stavebniho tigmré dlal brigadré i v Némecku.
(P40):,, ...barali jsme a stavjali...”Pracoval i v podniku, kde byl za&stnan zaroue i
jeho nevlastni otec. (P67)... jsem slySel... Zedrpomkiva..." UZ to nemohl ale snaSet a

(P67):, ... musel z tama odejit."Navic n&l (P68):,, ...jeSt¢ zdravotni problémy..."

Petr ma pogkud nevyjassny vztah ke vzélani. Chel by sice ve vzdavani pokréovat,
ale hned na téika, ze (P53); ... je to... v dnesni deh.. zbytené...*, (P51):, ... k ni-
cemu.” Soudi tak podle toho, Ze jeho kamaradifik(e52):, ... nedolali Skole... maji
praci... tak, jak kdyby byli vyeni...” Kdyz nentgl piijem, sbiral Zelezo a snazil se hledat
brigady. Oilezité pro ®j je, aby n&l praci i s bydlenim.

Marek své vzdlani nedokotil, ma zakladni vzéani a lituje toho. (M36);Dneska ano,
bohuzel.” U¢il se v oboru (M33);,0Obrabeéc kowi.“ Pracoval jako (M37);Krmi ¢ krav,
krmi¢ prasat... kydal jsem ki vyvazel jsem to... sbhiral jsem kameny na poli..elsaz
brambory...“ Spokojeny byl s dale zaplacenou praci v Praze. (M4()a kopacska...“,
popisuje. Naopak nespokojen byl u vySemmmanych krav a prasat. (M43)-.. clovek se
okoupal a smrd jak pes...” Stdlé zamsstnani nemd, chodi nailezitostnou (M92):

. ... Sichtu.“ Kdyz neni prace tak se snazi. (M92):. béham... staram se...“
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Jaroslav je (J21)Kuchar.”“ Chtl se vSak ¥novat jinému oboru, lakal jej (J22).... op-
ravér zenegdelskych strof nebo peka..” Stravil étyii roky v détském domow a situaci vy-
swtluje tak, ze jej (J22), ... reditel toho dcéku... stil do kuchy®.” Presto vzdlani

dokortil, ale kuch#em se stal (J22):... proti vlastni wili..."

Pracoval jako (J25);...kucha’..."“ a (J26)., ... u ... zednik v ty Praze...“Na praci, ktera
by se mu nelibila si nestuje, gilezitostné prace vyhledavéa a je to jeho &§nnej\wtsi
starost. Konkrétniiedstavu o tom, jaké zastnani by si clit najit nema. (J63); ... Zad-

n& prace mi cizi neni... prace se nebojim..."
Lubo$ ma poruchu sluchu a z tohivddu uznany (L74), ... ¢aste’ny invalidni dichod.”

Ma zékladni vzdani, ale dil se (L66):,Jako aranzér kvtin...“ Rika, ze (L68);, ... nic
neunzl...”, a proto to (L67); ... v polovire trefaku... vzdal."Navic jej aranzérstvi neba-
vilo. To, Ze se newdil mu (L19):,, ... vitbec... nevadi.(L21):, ... ja kdyZ chcu, tak si

pracu najdu...“a (L20):, ... ten vyuni papir ani k iemu nemusi byt.”

Pracoval (L49);, ... dva roky na slévam..“, coZ ho (L50):, Bavilo... ale bylo to... d-

na...” Mél (L50): ,, ...sice dobré penize..,'ale dodava, Zg...uz toho... bylo dost.”

KdyZz Lubo$ Zil se svou partnerkou (L51)....délal... popeld&a...“ Po rozchodu vSak

» .. UZ... nerd ani silu na... pracu...a dostal vyposd.

V této dokk ceka na lepSi p@si, aby se mohl vrétit k pokladani zamkové dlatby4):

. ... 10 je takova brigada.{L55):,, ... penize na ruku... o tom nevijou arady..."
Oceni, kdyz je v zasstnani (L60);, ... néjaky dobry kolektiv.*

Bozena nerla kvali nafizeni svého otceffjezitost it se tomu, co sii@la. Bavi ji (B25):
. ... delat ryny..." a okapy, chila se tomutdemeslu ¥novat, ale neila moznost a mrzi
ji to. Ptala se i (B22); ... na pracaku... jestli existuje kurzRika, Zze (B24):; Tady nic
takovyho neni."Na weni ji @ijde, Ze je (B26);, ... asi dost pozél® Jako jediné vycho-
disko vidi pracovat v odpovidajici figrB53:,, ... rok, dva..., aby ji potom, ... dali...
certifikat...” Jenze firmy ji odmitaji s tim, Ze gebuji vywtené muze¢imz se dostava do
uzaweneho kruhu. Respondentkadat(B29):,,... jit na vina* ovocné...”, kde by nati-
la jezdit s traktorem, ale otec &htaby se z ni stala kucta. (B29):, ...Kucha’ku jsem

si... nedodlala a hotové...* uzavira Bozena.
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Pracovala v (B30); ... kuchyni... ukizat...” , dale (B34)., ... na farme...” se zviaty.
Tato prace (B32), ... kolem zwvfat...” ji bavi. (B33):,Slepice, ovce, kozy..,“popisuje.
Zamestnani tohoto typu nyni hleda, chodi (B5] ... barkde sa ptat...“a chce (B39):

. ... aby tam bylo ubytovani.Privydélava si rannim rozndSenim novin, které ji zabere as
tii hodiny. Nedavno pracovala v podniku, kde (B58)..chlapi ucdali p...“ a vSichni

. ... Na té Siche..." dostali vypo¥d’. Bozena maijcené penize, trapi ji to, Zze musi spla-
cet, ale jak samdika, nema zceho. Pracovala také (B131): ... u lesélq...” ve

.» ...Valasské Klolikach, az tam na severu..(B134):, EnZe to... padlo, protoze to by-
lo... narazovka.“(B135):, Me¢sic dlat a tyden zas doma.. Tam si givodila i pracovni

araz. (B124),V kotniku jsem réla Sriby a draty.”

13.1.8 Ne vsSichni mohou spat doma
Kategorii nasleduji tyto charakteristické kody:

(P136): spani venku, (M72): policie, (J53): ubytay(L96): rodina, (L71): chata, (B70):

ubytovna

Tato velmi jednoznm¢ pojmenovana kategorie skryva trpké popisy tohk,gsoba bez

domova niZze také pespavat. Respondenti hdilbo rizikovych podnajmech bez smiuv,
castém sthovani, popisovali zkuSenosti s ubytovnami dmali rizné nazory na nocle-
harnu. V této oblasti je vSak sp&ié patrna nejistota. Tam, kde respondenti sloziuhla

dnes, nemusi zitra.

Petr je rad, Ze nespi venku a Ze ma P111:kde spat...” (P112):,TakZe jako na toto si
nestzuju...”, dodava. ZkuSenost se spanim venku ma, popisugdrienliw. (P136):
. --. jednu jsem spal v ...baraku starym a... byli taneradi, tak jsem... proét.. chodil
po neste...” Strach ner, ale (P137)., ... byla zima... minus dvanact stifpa... kdyz
jsem vySel... ven, tak... jsem se prast sebe stytl ProtoZe... jsem byl Spinavy... to se
mre nelibilo.” (P138) :, To jsem trpl.* V této dok spi na noclehagna tzv. ,luxusu®,
coz je neoficialni ndzev pokoje pro osoby, kteréivaji sluzeb nocleharny stéleji. Na

nocleharg se mu (P135); ... dobre spi.”

Marek si na spani na noclehé&rtaky nestZzuje, ale je v hodnoceni opaij§i nez Petr.
(M66): , Tady je to nejlepSi asi no. Tak co mi jiného Zo{v Spani na ulici zna, patfn

prespaval na cizim pozemku. (M72):Aj mé z tama vyhazovali, zavolali... policii..."



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

A jak jiz bylo zmirgno v kategorii Zavislost na rezimuitzzeni, pokud pozije alkohol,

(M93):,, ... spime venku, kde se da."

Jaroslava informoval o nocleh&rmgstsky Gad a spi zde. Vzpomina na spani (J53):
» ... UVvlakového nadrazi..,"kde se nachazi... hostel...“ Tvrdi, Zze (J53); ... tohleto je
lepSi nez tam.“Pochvaluje si spoéenskou mistnost a taky to, Zze v dennim centru

a nocleharé (J54):, ... neni... takovy randal jak tam.”

Lubos je k noclehagnkriti¢tgjsi nez ostatni respondentitdda maze byt rekolik. Zada si

o byty, mize spéat v chatjeho babiky, u matky nebo u bratra. M& tedy na ,¥h coz
ostatnim dofano neni. Resto ale vzdy (L158), ... Zalezi na nich, jak oni se... dohod-
nou, kde mam spatBydlel také (L91)., ... na té ubytova u vlakau...” Ale vyswtluje,
Ze si (L91):, ... recep’ni vzdycky Slapne na¢koho a toho pa@tbuje tak postvat, aby on
bud’ utekl nebo ho vyhodili... j& jsem jednoho dneiSgba uz jsem thsbalené pytle...“.

(L92): , ... pritom jsem... @ zaplacené vSecko..."

Na nocleharé by (L112):,UZ... nespal.“(L113) :, ... kdyZ se podivam na ten pokoj, to je
hriza.” (L115):, ... bych radSi spal ekde na lavice nebo na té chgti kdyz je tam zi-
ma..."“ Nelibi se mu, Ze (L115):... tady se ani vyspat neda... jeden smrdi... jedeapehr
druhy ve spanku si vyklada..Tento postoj by se dal ozfiarozhodr jako kladny, proto-

Ze nuti respondenta vynaloziitsi usili do vlastni iniciativy v této oblasti.

BozZena se do t&eni dostala poté, co bydlela (B64Riizre po podnajmech...Z mista,
kde byla spokojend musela odejit, protoZze #lansmlouvu a pronajimatelka za (B64):
» ... Krcélek cheéla 5000...% coz bylo dvakrat vic, nez se domluvilyvedre. Poté, co

utekla z domu, spala (B7Q)-..po ubytovnach...a (B71):,Ruzre, kde se dalo.”

Klepala ukazovékem na gil, kdyZ jsme se dotkly tématu spani na ulici. (B8§9¥atim
ne, zaklepu... zatim ne(B80):,, ...staci mre jednopokojovy byt, kde bude posteljsk.

stolek... mensi kuchlga...”, vyslovuje své naroky Bozena.

13.2 Spirala vedouci k vyloweni

Ac o spirale v souvislosti se socialnim vyeaim, jeZ neni blize rozebirana, htividra-
decti (1996), inspiraci mi nebyli. Problematiku bezdnrectvi jsem z tohoto pohledu poja-

la jeSt pied zah4jenim studia literatury uvedenych autor
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Spirala vedouci k vylateni, jak jsem ji pozgi nazvala, poslouzila jako obecny model,

ktery byl schopen odp@dét na otazky, jez postuprmrichazely.

Spirala je symbolickym vyjddnim fakto, které mohou mit vliv na socialni vyléeni.
Nasledujici obrazek (Obr. 1. Spirala vedouci k uymi) tuto mysSlenku jednoduSe de-
monstruje. Faktory rozu&gme okolnosti, osoby, udalosti, ale i souhry nalatdl Je |-
mé, Ze vesSkeré vyjmenované pro ndgenmit v Zivot vyznam pozitivni i negativni, skry-

vaji v sol& ob¢ moznosti.

MuZzeme byt staZzeni alkoholovou zavislosti, ktera ramezi postuph blizké kontakty,
dojde ke znénému poklesu vykonnosti, stavame se prace neschoppiijmy se znané
zUzi. Pokud jsme sami, bez blizSich socialnich &kt ve kterych bychom mohli hledat
podporu a jsou navigiomny dalSi negativni faktory, jez nas mohou stéfitv pomysiné
spirale hloubji (napt. zdravotni komplikace, zhorSeny psychicky stavutibdolsjSi ne-
zamgstnanost, gambling apod.), naSe situace se titemezadrzitekzhorsit.Cim hlou-

b¢ji ve spirale jsme, tim obti2fsi je cesta z nahoru.

Nedovolit dotknout se socialniho dna namze pomoci jeden z pozitivnich fakigrjako
je nag. fungujici zdzemi. Je pragbdobné, Ze pré&vnasSe blizké okoli bude mit aktivni
zajem na zlepSeni nasi situace a bude nas podpofdvanedojde ani k moznému Gatu

dluhi a s tim vzniknuti dalSich problém

Ponechejme vSak nynfiglady stranou a aplikujme konkrétni nalezené kb gplostruktu-
rovanych rozhovdr. Jednéd se o mozné faktory, jeélyra mohly mit na sociélni vyl@eni

responderii podil a téz o faktory, které jsou vnimany jakoipoai.
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Obr. 1. Spirala vedouci k vyloéani

NEGATIVNI FAKTORY

POZITIVNI FAKDRY

SOCIALNI DNO
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NEGATIVNI FAKTORY

(P68): zdravotni komplikace
(P22): tyrani

(M50): vysthovani

(M29): vykon trestu

(M32): neukogeni vzalani
(J4): dtsky domov

(J28): neukotvenost

(L27): alkoholismus matky
(L6): brzké osamostatni
(B28): omezovani otcem
(B17): odmitani vlastni rodiny

(B65): nejisté bydleni bez smlouvy

POZITIVNI FAKTORY

(P13): pomoc matky
(P111): petba normalniho Zivota
(M14:) bombasticka baba
(M49): n¢ppomnost rezignace
(J48): podpora aic
(J27): osobni energie
(L137): postavit se nataiasohy
(L151): vyuzivanilpzitosti
(L68): vztah k praci
(B84) vyhled do budoucna
(B58): kamaradka

(B102): nespekost se zivotem

Mezi vybranymi negativnimi faktory byly zaznamengmtiZze se zdravim, viipact re-
spondenta jsoutfiomny vedle fyzickych téz psychické obtize. Prabjése zdravim mo-
hou komplikovat gipadny zdajem o zagstnani, jelikoZz v kombinaci s neuk@nym vza-
lanim a nedostataeou kvalifikaci osobyasto vykonavaji fyzicky natmé prace, které ne-

musi byt schopny ve svém oslabeném stavu zvladat.

DalSim, jiz rfkolikrat zminovanym tématem je rodina a jejigobeni. Tato zakladna ¥n
kterych gipadech nefungovala spravrize vystopovat omezovani vztahujici se k rozvoji
socialnich kontakit, coZ mohlo zpisobit nenavratné a stale trvajici &m v navazovani

a vnimani socialnich kontaktVelkou rizikovost v sob skryva také tlumeni zajinditéte

a vnucovani vlastnichiedstav nap o budoucim pracovnim upl&m. Muze dojit k vze-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 75

pieni se a rebelii, bojkotu a ignorovani podsouvanébd nize mit za nasledek préav
neukorteni vzalani. Vedle ujmy spojené s Uplnou absenci primérdiny stoji také moz-
na agrese a nasili ze strany rodinnytislpsniki, pog. vysoka zatZ na di¢ v podolg dro-

govych zavislosti rode.

Nebezpeéi v sol¥ skryvaji podnajmy zaloZzené na ustnich dohodachk, tkbzi moznost
zustat ze dne na den betesthy nad hlavou. Stapokud majitel bude nahle chtit negnms

MO LAY

vy nejisty kolokh hledani.

Pozitivem jecila snaha o zlepSeni své situace, vyuzivani a dghieni pilezitosti. Nepo-
nechava osobu v pasivnitekani, jez by mohlo poz{ prenist v rezignaci. Reatna kon-
krétre vykreslena fedstava o budoucnosti seibe stat afasto stava zakladem pro dalSi

kroky jedince.

Domnivam se, Ze i tita kritika tolik potebnych sluzeb dennich center a noclehéren pro
lidi bez gristteSi sdlovana ze stran kliedf miZze pracovnikydchto zdizeni €Sit. Vzdy

VvV sok® praw tyto stiznosti mohou nést znamky rozvoje a pokrddery snétuje po spirale
vzhiru. Zivotni nespokojenost se afeyné stava podétem ke zming. Pokud nebudu spo-
kojena s nocleharnou, bude moteba nalézt si lepSi ubytovani hnat tkgju a bude mym

motivem.

Znan¢ prinosré byly hodnoceny kontakty s rodinou. Ta poskytujgdtou formu podpo-
ry. Nicmére v téchto gipadech existuji jisté okolnosti, a toduae strany oslovenych, je-
jich rodinnych pislusniki, nebo v kombinaci obou, jez brani plné pagpdéonkrétni d-
vody v této chvili astavaji skryty, a proto se k nim na zakigorovedenych rozhovor
vyjadiit nemohu. Objevuje se tak ovSem inspirace k dal§imZznému vyzkumnému pro-

blému.
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14 SHRNUTI VYSLEDK U VYZKUMU

Vyzkumnacast se zagfuje na zjistni diavoda socialniho vylodgeni lidi bez pistresi, po-

skytuje pohled na Zivot ve stavu bezdomovectvilkayd perspektivy oslovenych.

Priciny vylouceni jsou velmi individuélni a obtizrbychom identifikovali jediny mozny
duvod, ktery n¢l za nasledek situaci ustici v bezdomovectvi. Roéémi @iciny lze vysle-
dovat jiz v dtstvi, které bylo provazeno nevhodnymi autdskymi zasahy dosahujici
znané omezujicich fikazi a zaka#. Tim se redukoval rozvoj socialnich dovednostrét
jsou nezbytné pro komunikaci s okolim a jednansttaimi. Jejich absence tedyiie
komplikovat socialni vztahy a i@e mit neblahé igledky nejen v Zivaét osobnim, ale
i profesnim. Fitomna byla také agrese v rodjrktera vedla k opu&hi domova a zabiiaje

vratit se zpt.

DalSi moznou fi¢inu Ize shledat ve vykonu trestu, ktery byl jmenoyako vyrazny mez-
nik v Zivog v pripadt dvou respondeiit Odreti svobody osobu izoluje, hrozi mozné ztraty

a pretrhéni existujicich vazeb a ze strany blizkyclé t@kmé odsouzeni a zavrhnuti.

Vysledovan byl také ,&ny pohyb®, ktery je charakteristicky velmastym stidanim mist,
bydleni a zamstnani. Patrd souvisi s nefitomnosti stabilniho zazemi, Zivotnim stylem
a neschopnosti vykonat dlouhodphlrvajici vybér nag. zangstnani. To ma za nasledek

rychle se minici nejisté situace.

Popis a strukturadiného dne nese patrné ovkéwm provoznim rozsahem idaeni. Vzhle-
dem k tomu, Ze uZivatelé denniho centra nenidj§ pnoznosti vybru toho, jak a kde bu-
dou swij ¢as travit, tak se tento prvek do organizéasu, ktery nemohou travit viizeni,
piirozere promita. Znatelné je az dité cekani na to, kdy se dkee z&izeni otevou. Re-
spondenti se v této dekedrzuji na veejr¢ pristupnych mistech jako je vestibul nadrazi
a jeho okoli. Dals€innosti je chozeni po #st. At jizZ za &elem vyhledani mozné pra-
covni filezitosti nebo bezd Po odchodu ze ¥eni mize nasledovat také nagga ro-
dinnych gislusniki, jsou- li tyto kontakty fitomny. Hloubku &chto vztali se gibliZit
nepodaéilo.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 77

Prekvapujici je negativni vztah a udrZzovani si odstag spoluklient, ktei jsou popiso-

vani jako ,ti nejhorSi“. Jimi se rozumi nejspiSesebe nepaijici, neupraveni, postarsi

muzi zavisli na alkoholu.

VSichni respondenti vyuZivali, nebo vyuzZivaji slbzgocleharny. Ne kazdy ma zkuSenost
se spanim venku,cividné jsou vSak zkuSenosti 8znymi alternativami fespavani. Od
samotného if@spani venku, a to i na cizim pozemku, na&ghatibytovnach az po podna-
jmy zaleZené na ustni dohodlistotu a bez@é tedy respondenti v této oblasti nalézaji

velmi obtizrg.

Téma zamstnani je porrné obsahle popisovano. Typickym zé&stnhanim je fyzicky na-
ro¢nd, nepravidelna afiezitostna prace. Jako nejvyssi dosazené&lamd bylo sdleno
vyuceni, v ostatnichifjpadech se jednalo o Weni nedokotené. Vztah ke vzdani pe-

vlada, krond jediné vyjimky, spiSe nevyjasny az ambivalentni.

Otazku plad do budoucna spojovala peba nalézt vhodné za&stnani, nejlépe oviem
spole&né s ubytovanim. Osloveni nad budoucnostinpysli, Uplna rezignace a odevzdanost
,ZIttku“ patrna neni, f@ni lepSiho Zivota je spdleé. Uvdomovany prvek Zivota ,ze dne

na den“ naopakisobi jako zdroj nespokojenosti, ktery motivuje keaé.

A¢ se v mnohém potvrzuje santegna jedinénost zivotni situace a individualita kazdého
respondenta, Ize vysledovat nové a zajimavé pogniiiré je mozZno oz za spoléné.
Témi shledavam zejména objeveni prvki¢reho pohybu“ a otdzku vazby na reziniza
zeni vzhledem k traverasu. DalSim vyraznym momentem je égkavany popis vztah
oslovenych k ,gm nejhorSim*“. Jeiejmé, Ze &se osloveni s bezdomovci ztolof, tak se

da pedpokladat, Ze i zde, tedy uvn& mezi bezdomovci, existuje patrna diferenciace. P
treba lepSi budoucnosti se nepochybtava vyznamnym prvkem, ktery nedovoluje klesat

v pomysiné spiréle hlogp.
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ZAVER
V bakal&ské praci je zpracovano téma bezdomovectvi, kterémsowasnosti neni

v odborné literatte wnovano piliS pozornosti.

s £

Teoretick&tast definuje jednotlivé uzivané pojmy jako jsoudmmnovectvi, bezdomovstvi,
bezdomoveci osoba bez fistteSi. Dale pojednava o moznych variantaéidip vzniku
bezdomovectvi a jejichifpadnych kombinaci.ilizuje zakladni roz8eni bezdomovec-
tvi, sotasnou typologii bezdomovstvi ETHOS uzivanou v esk@m ngtitku a steji tak
¢eskou verzi této typologie. Vynechana neni anil@gmrevence, socialnich sluzeb diza

zeni pro osoby bezistieSi a také legislativni ukotveni bezdomovectvi.

7 v Z

Praktickacast pojmenovava mozné alternatiij¢m, které ngly podil na socialnim vylou-
¢eni respondent reflektuje jejich vzdlani a jeho vliv na profesni ZivotiiBlizuje vyhledy
do budoucna a vztahy se spoluklienty, otevird atddzanosti na provozni moznosti den-
niho centra, ve kterém byla data ve zvoleném lataliti vyzkumu ziskana. V gaeni
byly provedeny polostrukturované rozhovory &i klienty, kteri jej navsévuji. Metodou
analyzy dat je zakotvena teorie. Vysledky byly iptetovany osmi vzniklymi kategoriemi
a tzv. spiralou vedouci k vyléani, ktera vysétluje mechanizmus socialniho vykeni. Ta
poukazuje nejen na faktory, které mohou vést k bemyectvi, ale také na ty, jez mohou

byt pozitivni a k vylodeni nepispivaji.

Bakal&ska prace je svymi ziskanymi udajinpppsem v poznani bezdomovectvi, jelikoZ na
n¢j poskytuje pimy pohled skrze samotné osoby béstesi, cimz také poznavame je
samotné. To napomaha identifikovat nejen blizehepyrejSi poteby, ale také rizikove

faktory, které mohou bezdomovecty¥edchézet.
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SEZNAM PRILOH

P I: Rozhovok. 1 (Petr)



PRILOHA P I: ROZHOVOR C.1 (PETR)

datum.,as:1.12.2008, kolem 9:00

misto: Denni centrum pro lidi beziistreSi, Oblastni charita Hodonin (pokoj pro Zeny na

nocleharg- v této dols tam nikdo neni a je tamidts Zidlemi)

iméno respondent&etr

vék: 24 let

ruSive vlivy:
- socialni pracovnice jednou prosla pokojem dodikl@espondenta to ovSem zjévrevy-

rusilo)
- respondentovi doSla na mobilni telefon SMS zpsatiaroskopem, kterou sicad ¢ist

- DC je v €sné blizkosti Zelezanich koleji, projizdjici vlaky nevadily ani jednomu z nas

Vysvétlivky uzitych znak v textu

.. kratka pauza

... delSi pauza

... vulgarni vyraz

(NV) nedokorena ¥ta

-- prefeknuti



TakZze, souhlasis s tim, aby se tento rozhovor nal#a

P1: Jo.

A souhlasis$ s tim, Ze bude pouZzit v mojérmgmné praci?

(Kyva souhlas# hlavou)

MiizeS odpaxdet?

P2: Ehm.

Dobre, e, takze, fizeS m¥ict neco o tvoji rodir, ve které jsi vyistal?

P3: No o moji rodig, to ti miZzufict tak akorat. S manikvychdzim dote, s tatinem ne, ta,
tatina nevidivam, sem tamtkdy teda ale. No naSi sa rozkdju, takZze su rad teda, Ze
mamka bude #t klid.

Jo. A oni se budou d&a rozvadt?

P4: Ehm.

Jo, ehm a mweS (NV)

P5: Prost nevychazeli jsme spolem d@b

Ani ty s otcem, ani s matkou?

P6: Ne

Ne-e, ehm, a iizeS mijteba popsat tvého otce?
P7: Jako jak vypada?

No, jak serteba (NV)

P8: nebo (NV).

No jaky je?

P9: Tak.. no to ja neizu presré (NV) ja nevim jak taict presré (NV) no alefeknu ti ako-

rat to, Ze je to gkny g...
Ehm..a (NV)
P10: Kvili nému jsem se vlastocitl tady, no.

Ehm a nizeS mi popsat tvoji mamu?



P11. Mamka, mamka je v pohobd i sem taky skdy, jako kdyZz totok, kdyZ vi o nén
jako, co @lam, tebas Bkdy réjaké kraviny, tak jako, samigme, Zze n& stentuje jo, vy-

nada a totok, ale ja to beru prgste je to mamka a (NV)

Takze spolu(NV)

P12: Mam ju rad takZe jako ja si i@ nemiZzu stzovat.

Jo ehm a (NV)

P13: Ja su rad, Ze se se mnou bavi a Ze¢gedst se mi snazi taky jak@jak pomoct.
Aty si tady ze ZI-- z Hodonina?

P14: Né ja s ejkovjak.

Jest jednou?

P15: Ze siCejkovjak.

Jo Cejkovjék, aha. A na cadba vzpominas nejradsi ze svéldtstyi, mize$ si vzpome-
nout?

P16: ..nejradsi

Nebo co (NV)

P17: No, tak co ghpiekvapilo, tak jsme jezdivali, to jéSteda kdyZ jsem byl hodmlady,

tak Ze jsme jezdivali jako na ryby no.
Ehm...

P18: Sem chytl velkrybu (smich).

TakZe na to vzpominas rad?

P19: No

Jo.

P20: Rkn¢ velky.

A (NV)

P21: Mt to stahlo skoro do vody (smich).

Tak jo, a na co naopak vzpominas nerad? .¢de takového?



P22: No na to tyrani od tata -- od taty.

Ehm.. takZe proto ty vzpominky nejsou mén@?
(Kyve souhlas#é hlavou)

Jo.. A mas ¢aké sourozence?

P23: Mam brachu, nevlastniho a sestru, viastni.
Vlastni sestru, aha a jak #ma vychazis?

P24: Tak brachu toho nevidim uitbec, dliho, protozZe oreld nekde.. eh, kdesik v Otro-

kovicach, nebo ¢kde, rekde tam vCechéch, on &a ty koleje a toto.
Ehm.

P25: No a sestru, se sestrou norragiko taky, tak jak s manik
Ehm.

P26: Bavime se, sem targkay zavolame.

Takze se schaziS s mamou i se sestrou.

P27: No sem tamé&kdy no, ségra ani moc uz nejezdi’kaj do Hodonina, protoZze ona
byvala tady v Hodoninted’kaj chvilu, ale oni potom, ona byvala nanfiku a tam vlasth
zebrali ji ten byt, protoZe ho prodavali, tak setéfibvala zpatky d@ ejkovic.

Ehm.

P28: Ale jako v ko-- v kontaktsu s #ma, takze jako v pohed
Ehm & byl jsi Zenaty nebo (NV)?

P29: Né (smich).

Nebyl. A mdl jsi treba rjakou partnerku s kterou jsi (NV)
P30: Ml

Mel?

P31: Ehm.. no t&ka ju furt mam rad ale, aj mi chybi teda ale, ksiyzpomenu.. no Zze ma
n¢jaky totok prost, jako, Ze, Ze ma prasjiného, tak nevim no. Citim aj, aj odpor aj lasku,

takze nevim.

Ehm, a schazis se s ni?



P32: Ne.
Neschéazis.

P33: Ja sem ju newl] sedmadvacatého listopadud’kaj to bylo, dva roky, co spolu

nejsme.

Ehm, ehm, no a, a jak to bylo vlastty jsi odeSel z domu?

P34: Ne, on ravyhodil jako, nevlastni otec.

Nevlastni otec.. ehm.. chceS mi o tafworbliZz7ict nebo (NV)

P35: No jestli totok, nevim jako toto, akeknu ti, ze jsem toho, ze jsem si prozil hé&dn
Ehm.

P36: Za ty 4,5 roku, co su tady.

TakZe ty jsi tady 4, 5 let?

P37: Ehm.

Ehm, a co si (NV).

P38: Prvniétrnact jako toto, to bylo tak troSku teplo jakdg fodzim, ale jako bylo docela

teplo, sem spéaval 14 dni na chatce u nésjkovicich na ryb-- u rybgku.
To byla jako vaSe chata?

P39: To bylo ne, to bylo jednoho progkamarada, ktery to jakodhv pronajmu jako na 10
let..né a jako a on vétl jako o0 co se jedna, takze¢ntam nechal, teda aspaych 14 dni
jako. Mel jsem-- tak jsem mu to tam hlidal, takZze tam chquitlaci, tak jsem, jsem tam aj

chytl t‘ech. No a potom uz &to prestalo bavit, jako aj brigadu jsem tandlkazdy den.
Ehm, co jsi dial?

P40: No tak nil jsem to.. -~ barali jsme a stavjali jsme tutok, e, .. no stayjsine sklep.
Aha.

P41: Birali a maloval jsem a toto vSecko.

Ehm.

P42: No a potom vlastruz nt to prestalo bavit, tak jsem vlasigel sem.. potom uz byla

zima, no tak chvilku jsem byl venku.. protoZze ejkovicach prost jako jsem neodvazil



jako jit, protoZze byl na tom moc mizérrNo a Sel jsem teda nakonec sem a potom jsem

potkal Libora. Jako toto jsem n&k| viibec, ze to je tady. Ta Charita.
Aha a ten, ten Libor, to jegjaky vas kamarad?

P43: No, on, on spava tady no.

Jo, ehm. A ten vas sem zaved! (NV)

P44: Ano ten mi o tonekl.

Ten vam o tomekl, jo.

P45: Tak su rad.

Jo, ehm. A ty sam maglal jsi nejakou Skolu?

P46: .. ehm, jak jako.

Ehm... jestli, jak, jakou mas Skolu?

P47: Jakou mam skolu?

No.

P48: Jako jestli su (NV) jsu vyany dlazdi.

Dlazdic ehm.

P49: To je prace, no.

A clal jsi to nekdy?

P50: Ehm, dlal jsem to hned po vyeni v Brre.

A, ehm asteba nelitujes toho, Ze jsi, enm, nestudoval dak?tdavidis?

P51: .. No tak mohl jsem teda, &hibych ukité dal pokr&ovat, ale viasthv dnesni dob

je to k ntemu.
Proc¢ myslis§?

P52: Protoze podle toho, co ja mam kamaérdako byvalych kamardd tak taky oni se
nevywili, jako nedodlali Skole a maji praci normalrjako maji prost tak jak kdyby byli

vyuceni jo a (NV)

Jo.



P53: TakZe je to tékaj v dnesSni dobprost zbytene.

Ehm (povzdychnuti) ..takZe, e, takZe ty §&ldoho dlazdie a pak jsi rd viastre tu bri-

gadu, ty si dlal ty sklepy a dal jsi jeSt neco jiného za praci?

P54: No potom jsem si naSel, potom vigstiady jsem byl, teda takto. Potom jsem si Sel
hledat pracu do Kyjova, tam jsem potkal od byvalighmoSa jako spoluzaka je&te Skoly

Z tétok, zakladky jsem nasel, jsem potkal jehog jetku.
Ehm.

P55: A on nd fikal, Ze co dia3? Ze no nic no, Ze toto, tak émabidl teda, Ze prodavat
knizky s nim. Ne a Ze mozu byvat tedatha No tak jsem gsic teda byval u nich, potom
prost oni byli v dluhach se topili a toto. No a sem safrepre odeSel z tama. No a potom
jsem doSel sem. Vlastrio ne€ ten Libor zanesl sem. Tady jsem byl ale &ioe, potom
jsem se domluvil ehm, jako Zdijdu na azyldk. Na azylaku jsem byl Zsi a potom

vlastre uz, potom uz to tam nebavilo.

Pak jsi odeSel, ehm, a bavila, jakéa praédavila nejvic?
P56: Nejvic co jsem si naSel? Tak to, to bylo wou.
V Geodetu, co jsidial?

P57: No a té¢kaj vlastrg jako, je to, no v patek jsem mu volal, nebo prauhtoho Séfa

jako z té prace #kal, Ze n& vezme, takZe v Unoru mam nastupit.
Nastoupit.

P58: Zase zpatky.

Ehm, A ty uz jsi tam jednoudldl a ted’ (NV)

P59: J& uz jsem tam jednoé&lal trikrat no.

Jo a (NV)

P60: A nabiza tam dobré jako penize..s ubytovarakie(NV)
Ehm, takZe to mas jako stalou préaci?

P61: (Souhlashpokyvuje) Ehm.

Ehm. A, e, jaka prace nhebavila zas?



P62: Jaka pracedmebavila?

Nebo co se ti nelibilo? Jeéco takového?

P63: ..no ja nevim, myslim nic.

Ehm.

P64. Ja se prace nebdjim, takz& m si nenizu(NV) (smich).
Aha a niZu sed zeptat kde & beresS penize?

P65: No tak zatim beru socialku.

Ehm.

P66: TakZe jako ziadu prace uz neberu. TakZe byl jsem viagiid roku, jest jsem byl
vyfazeny z iadu prace, takze jsem nepobiral nic prvnifiorpku a potom vlasthjsem si

nasel, no &al jsem v X1. Potom z tama jsem odeSel, protoieddal maj otec.
Jo.

P67: Jako nevlastni.. no a uz jsem slySel jako &pamiiva a totok, tak ja prosjsem dal

snaset nemohl, prasjsem musel z tama odejit.
Ehm.

P68: No a potom jeStzdravotni problémy. A (NV)
Ty mas zdravotni problémy?

P69: Ehm.

Ehm.

P70: Cystu na mozku a..

Ehm.

P71: D¥lalo mi to hod® problémy. Ja jsem byl na laseru jako na toto ntoteySeteni, to

mi teda pomohlo no, ja jsem tashvlastrg, 4 mesice.
Jo.

P72. Jakoze to mi jako nebylo zle, mam problémg dpkem, to da, to cla vSechno

prost ten mozek.

Ehm a chodis nadmké piilezitostné prace, kdyZco je?



P73: Ano.

Jo.

P74: Jo jako ja se nebojim zeptat jako o pracu.

Ehm, jo.

P75: To ja jako tékaj stejr® jako uz je vlasté prosinec dneskaj..
(pozn.: gichod soc. pracovnice, klient se zasmal)

P76: No a (NV)

A mizeS miict za co tak utrdcis penize, které mas?

(Smich)

P77: Tak.. no.. ja nevim, jak to mé&iut, no tak utrdcim hodrnako, kif-- su kuék, takze

koufim moc.. piju. Taky ale ne abych sem chodil ozZtalje.

Ehm a pijes, pije§ba, e, ja nevimgrolikrat do tydne nebo (NV)
P78: No kazdy den (smich)

Kazdy den pijes?

P79: Ale ja, ja jako piju sice kazdy den, ale zasairou.

Jo.

P80: Ja nejsu tady ten typ jako jak chogifost tady ty starsSi , Zze?
Ehm.

P81: V podnapilém stavu kazdy den a to ne.

Ehm.

P82: J& se umim présnirnit.

Ehm. A to uz jsme se bavili o tom, ze si viabi bez pe¢z rejakou dobu (NV)
P83: No.

Uplne.

P84: No il roku.

Ehm. A co jsi dal?



P85: Tak shiral jsem Zelezo.. a jako sem t&jaki tu brigadu jsem #i.
Ehm.

P86: xlal jsem vlasta u stryca tady v Hodonén jako jsem mu pomahal, oriits- délal
podkrovku né, takze jsem mu pomahal s tymi,machaval aj fespat teda, tak jseméia

teda Ststi, Ze nemusim byt venku.
Ehm a s tim strycem se neschézjakvic?

P87: .. No tak jakodkdy za nim zajdu, ale on taky ma moc pradékég, ma @dcka svoje,

takze..

Ehm takze t#ka se & zeptam, coc¢t my uz jsme se o tafaste’ne bavili, co, co & privedlo

sem do denniho centra?

P88: .. ehm.. jak to myslis?

Jako v jaky jsi byl tehdy situaci.

(pozn.: Petfiv mobilni telefon upozornil na novotighozi SMS zpravu)

P89: Moment (smich).

(pozn.: Petr stte SMS zpravu, Zae se smat.)

P90: To neni mozny. Bemrg dosel horoskop. (smich) Ze si mam, jak mand&agten...
A co, co ti piSou v horoskopu?

P91: J4 to f&itu, jo? Rano si naplanujte co nejvic dkahate totiz vic §-- Sanci ugpPak

si dejte volno a myslete na krasny a nekogeseier.
No vidis to, to je (smich).

P92: Ale nevim, jestli to, jestli si to mysliSegh si myslim, Ze se to tyka zrovna tohoto

pohovoru.

(smich)

P93: Tak to je bezva.

Ehm, jo, takZe se vratime k tomu? (NV)

P94: No muzem.



K tomu rozhovoru? Ehm.. no .. ehm viagestli mi mizeS popsat, v jakeé jsi byl tehdy situ-

aci, kdyz jsi sem doSel. Ty j$kal, Ze jsi potkal Libora, ktery ti o torekl.
P95: Ehm.
Ehm.

P96: No tak prvni to bylo také moc, moc napjatéotoqm viast® jsme se seznamil, tak
jsem se vlasthtrochu uklidnil, Ze tady jsem byl préstroSku jako.. no prostvydéseny

nebo ja nevim jak to manct.
Ehm.

P97: Ale potom vlasthzjistil jsem, Ze tady byli, jako eéShez co je tékaj, to tady nebylo,
ale.. div jako tady byli docela ddblidi, jako chyti a totok. TakZe jako potom jsem se

vlastre uklidnil a dostal prostdo té dobré.. no uro¥n

Ehm. A dava§€ba rkomu, nebo é&’emu za vinu to, Ze.. v jaké jsi situaci?
P98: No tak ju davam &it¢ za vinu, davam ju tomu nevlastnimu otcovi.
Ehm.

P99: Protoze jindbych tady nebyl jako. Mamka sesnjako snazila jako branit, ale prost

to neslo.
Jo.

P100: Prost jako mela snahu, ale prost ona mi jako.. ona by mohla, no tak nemohla,
nemusela by Ze tak dopadnut jak ja, ale.. Riodia se ho no a tak.. Onltej vlastré déda

umiel roku 2006¢trnactéhogtrnactého druhy. Zrovna na Valentyna.
Ehm.

P101: No v tu dobu jsem byl vlagtr nemocnici. No protozZe jako jsenehtakovy ten..
psychicky zachvat, ne. No tak. Ja jsem to angddyaz potom vlasthdosla, doSla moja

pritelkyna za mnou jakdekla mi to, tak jsem byl prasjako Uplré hotove;.
Ehm, takzZe jedinejaky problémy tady s psychikou?

P102: Ehm

Jo.

P103: Jsem &t jako veliky.



ChcesS mi o tomdeo rict,nebo ne?

P104: No tak, j& nevim. Présthybi mi prost rodina.
P105: .. no tak, co se mi libi.

Ehm.

P106: Vlasta skoro absolut&inic.

Ehm.

P107: Jako jenom malinko, ale.. nigtu zatimrict co, protoze pros&tja, ja ja prost Ziju

takto ze dne na den a to secmelibi.

Ehm. A co je to to malinko, co se ti libi, jde &ak popsat?

P108: Ehm, no tak..

Treba jenom(NV)

P109: No tak vlastf) no tak, libi. Nevim, jestli to mam nazvat zrovité.
MuzeSrict(NV)

P110: Ale prost jakoieknu to tak, Ze su prastko rad, Ze su tady.
Jo.

P111: Jako Ze prastze mam kde spat, Ze nespim venku.

Ehm.

P112: TakZe jako na toto si n&atju.

Ehm a (NV)

P113: Ze nas tady aspoechaj prespat jako fes ten tyden.

Jo a co se ti nelibi naopak?

P114: No tak..

Aspo: tedka.

P115: No nelibi.. jako co se mi tady nelibi?

Co ti nelibi, e, na tom, jak zZije§?



P116: No tak, tifeknu to tak, bude se to tykat aj toho, tak aka@&to, Ze ty soboty, néd

le vlastré musime byt venku Ze, ajgs svatky.
Ehm.

P117: Takze to mf) to mre vadi.

A kde byvases ty soboty nete?

P118: No tak chodim po #st&, n¢kdy zajdu, teda kdyZz mam penize, tak zajthbas,
abych zabikas, tak teba zajdu k Sykorovi na d8ansku na vino, Ze si tarfeba, kapim si

pul litra za 30 korun. Su tanigbas, dejme tomityry, ¢tyry, pét hodin no.
Ehm.

P119: Abych prostn¢jak zabil tencas. Jako a jinasu na autobuséaku, v nigideda maiji
zaweno, tak, kdyZz toto, tak idu aj v n#d jo protoze tam mdjaz, tam otevird na auto-
busové nadrazi az ailpjedné v nedli. TakZe vlasts v tu, takZe ja su v tom, to otevird v
deset, takze su, takZe ja od desiti gracht a je& do desiti se toulam, po tymto, p@&ste

a tak. No a pak idu vlastrdo té, do té vinarny.

Ehm. A niZze$S miict, co by sis fal , jaké mas fani?

P120: Jaky mamigni?

No.

P121: ..no tak. .. ehm.. no takeju si, abych r#l stélou praci a svoju vlastni rodinu.
Ehm..jo.

P122: Prostto, coclovek pottebuje k Zivotu. Progtskromny Zivot.

Jo a te/, co ¥ tedka nejvic trapi? T&, jaké mas nejvic starosti, nain nejvic pemyslis?
P123: Hmm, to zatim nevim.

Ehm.

P124: To te’kaj nemiZzuftict, protoZe to nevimabec.

Ehm.

P125: Ze nemyslel jsem na to tak. To jako su semrtkdy zamysleny, ale je, jednéati

feknu, tak to matrapi vlasts, Ze se se mnou rozesla ta moja.



Ehm.
P126: Jsmedal v Némecku, jo takze v tom &necku se to pokazilo no.
TakZe ty jsi dal jeSte v Nemecku.

P127: Ja jsemathl v Némecku v Mnicho¥, clal jsem, fotbalistovi jsme stavjali, bourali a

takové ty, tizné firmy v tipatrovym baraku.
Ehm. TakZe ty tka pes tyden pespavas tady?
P128: Ehm.

A pes ten vikend viastr{NV)

P129: Od rana od osmi hodin nas vyhodijvratime se az k ¥eru o il osmé.
Aha, a pgies, pres ten vikend spis kde?

P130: Tady se spava.

Tady se spavas vikend?

P131: Ano.

Aha.

P132: Akorat, akoratips ten den je to z#te.
Jo takhle. Jo. Tak to ja jsmébec nevdeéla.
(smich)

P133: Ale Stve mto, takZe to jako, #li jsme poradu toho gtadvacatého a jako bavili

jsme se, ale Ze nemaji proséd’kaj na to prosedky.
Ehm.

P134: Jo, takZze prasmusime zatim prosproto tr@gt. Nebo ne trit, ale prost musime to

néjak prezit no.

Ehm. A kde je to podle tebe na spani nejlepSif,Jestli v azylaku nebo tady nebo v uby-

tovre?
P135: No tak asi tady. Tady se &apkre spi.

Ehm. No a stalo se ti, e¢kdy, Ze jsi, e, fakt musel v Zimekde spatiteba v @jakém dora
nebo ve sklef? Opravdu v zief?



P136: Tohle, to ja jsem (odkasSlani) No tak co @yl viasti totok, tak akorat myslim
jednu jsem spal v jednim baraku starym a.. tasalzahodit prost, byli tam, chodili tam

fetaci, tak jsem prostto prestal a prostjsme chodil po st a.
Ehm a bal ses‘¢ba? Nebo jak ses tam citil v tom @@nvél jsi strach?

P137: No tak strach ani ne, ale jako, pfdstla zima jo, bylo minus dvanact stuipa ja
prose toto, prost kdyz jsem vySel prostven, tak ja jsem se présta sebe stydl ProtoZze

ja jsem byl Spinavy a toto vSechno.. to se¢melibilo.
Jo, takze(NV)

P138: To jsem tr§.

Ehm.

P139: A te miZutict teda, Ze sice su jako &$trt jako ..na nule, ale nejsem zas tak moc

jako Ze jsem pro&taspa ¢ast&né se z toho dostal. Z teho nejhorSiho su venku.
E, jaky mas pocit z lidi, ktetady jsou? Na dennim centru?

P140: Jako zasstnand nebo?

E, z, z klient?

P141: No tak &kdy n¢ teda na...

Ehm.

P142: Se sdma nebavim. Ja nevim. Tady si kazdy, vSeci zdvidg.. to.
Jo.

P143: Hadaj se tady.

A mas tady ¢koho, s kym si rozumis, s kym si povidélsa?

P144: ..no mam, Boba a Filipa.

Ehm. A mas t&ka rgjaké kamarady nebaoratele mimo denni centrum?
P145: No nemam, ne.

Ani tady nebo.. vlasthenom krord tech dvou.

P146: Enom vlastntych dvoch, no.

Ehm, jo.



P147: In& jako ja chodim vzdycky sam Ze. Sice byc# ohodit, nebo, nevim teda jestli je
to-- jestli bych moh-- , jestli bych ¢hs ntkym chodit nebo ne. Ale tak érse chodi sam

dohie, protoZze nedostanu se, Ze vim, Ze se nedostaraddgho p...
Ehm.

P148: Znam to, jak to chodi.

A ty sdm pemysliS nad budoucnosti, to uz jsme se bauvili.

P149: Ehm.

Jaké mas plany?

P150: .. No tak vlastnto, co jsem, co jsem tikal vlastré. Hlavre najit si prost tu pracu,

jo, prost normalni zZivot no, abych vedl.

Ehm.

P151: Tak jakiebas sléna vedouci Martinka (smich).

A vidis to, jako Ze bude lip, nebo st&jn

P152: No tak zatim neiwufict, zatim ne. To musim présaz, prost, az budu ri stalou
praci.

Ehm.

P153: Budu prostsekat latinu sah tak potom, potom, to musim sam vyhodnotit.
Kdo ti mize v tom pomocteak, t'eba? V té situaci, v jaké si?

P154: No.

Co myslis?

P155: No to musim ja sam.

Musis ty sam.

P156: Musim ja sam, ja na nikoho nem spolihat.

Ehm.

P157: Musim prostchtit ja sam.

Ehm.



P158: Nkdy jako div teda jako snazil jsem se, alékdy to teda fakt tak spadalo strasn
Ze prost, ¢im vic jsem se snazil , tak to Slo proktibs a hiibS jako, prost hif jo, jako

prose se to stidalo no. Jedinnahde, jedri dile zas, furt, tak dal.
Ehm.

P159: Takze, téka mus-- ,takze t& jsem se jako zamyslel jsem se nad tym, ale musim

prost opatrré. Musim prost.

Jaké obdobi povazujes ve svém Zizatnejlepsi, progtnejgastrejSi?

P160: ... No, nevim.

Ehm.

P161: To nevim, protoze jako od té doby, co jsy,ttak prost zapominam. Nevim dka.
A za nejhorSi naopak?

P162: ... Za nejhorsi. No tak za, za ty, zadk,jsem byl viasttivenku, jak jsem se ocitl

venku.
Ehm.

P163: Ze jsem prosskortil jako tady jako. Ale zase jakdidt jsem si stZzoval jako, to Ze

jsem skoulil tady, ale te’kaj vlastré mizu byt rad.

Ehm. Zkus mi, to uz je posledni otazka, zkus nsagidgij den. Co dlas normal@ v tyd-

nu. Teba ja nevim, zmi tim, Ze vstanes, klidrse rozpovide,;.

P164: No tak vstanu, podivam se na televizu, pgkls@sprchovat. No pak vlastfese
se divam na televizu. Gipctvrté vyjdu, vyrazime ven, nds vyhodi z tadyma. Slaktim
v hospod, dam si tamiebas jedno, dvpiva, na to kofolu. Pak si, pak $eba jdu sedit
na autobusak a sedim tam doki#eba do Sesti, nebo dalpedmé. Pak si jduéno kipit

na jidlo a vlastéto, to mi utée tak, Ze, vlasthz tama idu rovaa sem.
Jo, ehm. Chces se, chcegmdodat nebo zeptat se néca?
P165: Myslim ne.

Ehm, dobe. Tak, diky.



