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ABSTRAKT

Tato bakaléska prace na téma ,Aplikace logistickych pivk zasobovani“ je za#ena
na zmsoby vylEru a hodnoceni dodavaielPro vylEr dodavatele je pouzito¢kolika me-
tod, od &ch primarnich az po metody majici Uplnou vypovidatiopnost z hlediskaik-

Zitosti kritérii a moznosti vzniku rizikafpdodavce.

Cilem prace je vyy vhodného dodavatele pro strojirensky podnik TapzBS, a.s.

Kli¢ova slova:

hodnoceni dodavatel prosté srovnanirpdnosti a nedostatkbodové hodnoceni, relativni
hodnoty, recipréni index, fullefiv trojuhelnik, vdhové hodnoceni, rizika dodavatélsi-

konnosti

ABSTRACT

This Bachelor Thesis on the theme ,Application ajistic elements in material supply*
focuses on the ways of the supplier selection atidg. There are used several methods of
the supplier selection in this thesis, from thosmary ones to those having the full predi-
cative ability in term of criteria importance atigk chance of risk occurance during deli-

very.

This thesis was written in order to choose théable supplier for the engineering compa-
ny TAJMAC — ZPS.

Keywords:

vendor rating, simple comparison of strengths aeadkmesses, score rating, relative va-

lues, reciprocal index, Fuller’s triangle, rati@kaation, supply efficiency risks
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UvoD

Prace je zagtena na vy®r a hodnoceni dodavatebdlitkti ze Sedé litiny pro strojirenskou

spol&nost Tajmac-ZPS, a.s., ktera vyrabi obcilzentra.

Vybérem a hodnocenim dodavatede zabyva Gtvar ndkupu, jehoz hlavminosti je zaso-
bovat podnik surovinami a materialem. Své dodaeateleda jak vtuzemsku, tak

i v zahranéi.

VSichni dodavatelé musi syavat podminky a kritéria, ktera si spat@st stanovila. # vy-
béru dodavatdl se Utvar nakupu zatfuje nejen na cenu, ale i na kvalitu, spolehlivost,

dodrzovani termiindodavek apod.

Pro objektivni hodnoceni dodavatelskych organimaicie Utvar nakupu pouzit pidacové
programy pimo zangiené na vy®r a hodnoceni dodavatehebo si vytvéit svou vlastni

datab&zi dodavatiel tabulkovém procesoru Excel.

s

Hodnoceni dodavaiile jednou z nejilezitéjSich cinnosti Utvaru nakupu, jejiz vysledkem
je vykeér nejvhodrjSiho dodavatele. Jeho rozhodnuti ma vliv na chad firmy, zejména
na plynulost vyroby, vazanost kapitalu v zasob&sfalitu vyrobki a Uroveéd poskytova-

nych sluzeb zakaznikn.

Utvar nakupu by @ co nejpelivéji vybirat své dodavatele. Pokud byélal chybné roz-
hodnuti a vybral Spatného dodavatele, dojde keeshigfektivnosti vyrobniho procesu
a ke zbytenému zvySeni naklad Nakupce by se #hrozhodovat objektivér a nendl dat

na osobni dojem.
Prace je roder¢na do dvou kapitol.

V prvni kapitole je popsan vgba hodnoceni dodavatebbecr, se zansrenim na kritéria

jejich volby. Je v ni také ukazan vy vhodného dodavatele.

Druha¢éast je zardfena na praktickou aplikaci ve spéhesti Tajmac-ZPS, a.s. V tomto
okruhu je uvedena sitna identifikace spotaosti a seznameni se s dodavateli zvoleného

odlitku. NejwtSi cast je ¥novana samotnému vittu a hodnoceni dodavaiel
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1 HODNOCENI AVYB ER VHODNYCH DODAVATEL U

Procesy hodnoceni a wWio vhodnych dodavatélpati dnes ke standardrvykonavanym
aktivitam prakticky ve vSech typech organizaci. &g se vSak liSi pouzitymifstupy,
narainosti, zvolenymi kritérii, zfgsobem vyhodnocovani i mirou jejich podstaty. Smysl
vybéru dodavatel spaiva zejména ve vytweni podminek pro dinnou prevenci
a k ziskani jistoty, Ze se nebude nakupovat odheirtktei by nebyli schopni dlouhodeéb
plnit poZzadavky odérateli. Duvoda pro hodnoceni a vy¢b dodavatal je vice. Aktivity

spojené s hodnocenim a ¥ybm dodavatél pomahaji spolaosti nap.: [3]

» Poznat, ktd z potencionalnich dodavalebudou schopniispivat k naplovani politi-

Ky a strategie odivatelské organizace
» ldentifikovat dlouhodobou schopnost dodavagghit poZzadavky oddratel
» Prispét ke snizovani nakladobou obchodnich partner
» Podporovat oboustraamfektivni spolupraci
» Formou «eni poznat dobrou i Spatnou praxi na trhu dodaiatel

VSechny aktivity hodnoceni a vittu dodavatel jsou ovlivreny jak politickymi, ekono-
mickymi a girodnimi zng¢nami, tak zminami v sortimentu dodavek gkteré nakupované

vyrobky jsou¢asem nahrazovany uglmovymi). [3]

S vykérem vhodného dodavatele také Uzce souvisi hogeodpodniku. Snizeni naklad
na material zvySuje ziskové ragpna kazdou vyrobenou, ale i prodanou polozkuizuga
kapital vazany v zasobach. Vhodni dodavatelé naajialy vliv na zdkaznicky servis, ktery

zaji¥uje, Ze vyrobni proces probiha hladce, bez zporhakdio vypadi. [1]

Volba dodavatele je mnohymi spdhestmi chapana jako jednordzovy akt probihajici
v obdobi ped uzavenim smlouvy. AvSak spravrby podniky nély hodnotit své dodavate-

le pribézne a v gipadt nesrovnalosti zvolit dodavatele jiného. [3]

1.1 Kiritéria vyb éru a hodnoceni dodavatei

Stale uzSi spoluprace partiier dodavatelskychietzcich vyZzaduje kvalitni vy dodava-
teli. Proto se vyznamnou stasti strategického rozhodovani v ndkupu stala ftaoeu

kritérii.
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Pfi hledani dodavatéllze pouzivatizna kritéria, jejichz vyér je ttreba podidit roli, kte-
rou by dodavatelé &i hrat pi spol&ném Usili poskytovat konkurenceschopnou Uiiove
sluzeb konénym zakaznikm. Nezbytnym krokemip ptipraw rozhodnuti o dodavateli je
proto vykEr vhodnych kritérii. Tento krok by &hpredchazet ipadnému vypsani vgbo-
véhotizeni, z dvodu aby kazdy zdastniki znal kritéria hodnocenifedem. U vybranych
dodavatei je pak vhodné podle obdobnych kritérig@ hodnotit jejich skuténé dodava-
telské vykony.

NormaCSN EN ISO 9004 v souvislosti s procesem hodnocerybéru dodavatei dopo-

rucuje nasledujici vstupy: [2]
1) Hodnoceni fislusnych zkuSenosti
2) Posouzeni vykonnosti dodavdi® porovnani s konkurenci

3) Prezkoumani jakosti nakoupeného produktu, ceny, plewie dodavky a odezvy

na problémy

4)  Zawry audifi systénii managementu dodavaited hodnoceni jejich potenciélniizp
sobilosti poskytovat pozadované produkty efektienitinné a podlecasoveého har-

monogramu
5) Prowieni referenci o dodavateli a dostupnych tidegpokojenosti zakaznik

6) Finartni posouzeni zZivotaschopnosti dodavateletbgtu predpokladané doby do-

davek a spoluprace
7) Odezvy dodavatele na poptavky, nabidky aéwybarizeni

8) Zpisobilost dodavatele poskytovat sluzbu, instalapodporu a dosavadni tch

vykonnosti ve srovnani s poZzadavky

9) Dodavatelovo ugdoneni si zavaznosti a soulad Egusnymi zakonnymi pozadavky

a pozadavky f@dpigi a skuténa shoda s nimi
10) Logisticka zmsobilost dodavatele ¢etre lokalit a zdroji
11) Postaveni a Uloha dodavatele ngeymosti, jeho vnimani ve spdleosti

Tyto formulace mohou byt vhodnou vychozi zakladpoo hodnoceni dodavatglale sa-

my o sol nejsou skutgnymi kritérii..
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Kritéria pouzivana pro rozhodovani v oblasti nakupizeme rozdlit do sedmi hlavnich
oblasti: [2]

1) PredevsSim jeieba ¥novat pozornost finami situaci dodavatele. Ekonomicky ,zdravy*
dodavatel zaruje, Ze s nim lze gitat pro dlouhodo¥si spolupraci. Udaje o finani

situaci Izecerpat zejména 2¢hto zdroji:
» Z vyro¢nich zprav a jejich vyvoje
» Podle vyvoje podilu dodavatele na trhu
» Ze struktury jeho zdkaznikjejich velikosti, pétu, atd.

2) Prednetem zajmu odératele by nily byt i informace o perspektivnosti vyvoje dodava-
tele. Jde o to, zda bude dodavatel schopen akadpta¥ny pozadavi pii zlepSovani
uzitnych vlastnosti vyrolk ¢i pii vyvoji vyrobki novych. Proto jeifeba se zasiit
na tyto aspekty:

» Na vyzkumnou a vyvojovou zakladnu dodavatele
» Na jeho spolupraci s vysokymi Skolami a ostatniymkeimnymi institucemi
» Na systémy podpory tv¢i ¢innosti ve firné dodavatele aj.

3) Uplathovanim taznych systéintizeni hmotnych tak v logistickychietzcich vyvolava
tlak na logistické sluzby poskytované dodavateliat€ odwtvi dokonce pozadavky
na logistické sluzby p#tk rozhodujicim kritériim vyéru dodavatdl. Zajima nés proto

nag-.:
» Lokalizace dodavatele
» Dodaci lhita, termin vyizeni objednavek
» Rozptyl termiri vyrizeni objednavek
» Kompletnost dodavek
» Schopnost rychlé reakce na mif@dné objednavky
» Schopnost zabezpavat JIT dodavky
» Zpusob baleni dodavanych vyrabk

» Ukladani vyrobki do prepravnich obdl kontejneti na palety apod.
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> Nabidka dalSich sluzeb

4) Nelze opomenout ani informaci o vyrobnich moZzndstéodavatdl. Jde zejména o to,
zda Ize povaZzovat dodavatele za spolehlivého veokkdomu mohou pomoci informa-

ce o:
» Jeho vyrobni kapadita stupni jejiho vyuziti
» Paitu vyrobnich jednotek
> Urovni fizeni vyroby
» Stavu vyrobniho Zé&eni a systému jeho udrzby

5) S rozvojem komunikaich technologii jefeba brat v Gvahu i to, jaky pouziva dodava-

tel interni informéni systém a jak je napojen na externi komutrikaystémy.

6) K nejvyznamgjSim kritériim pati nabizena cena, lépe celkovétipovaci naklady
a platebni podminky. V posledni dolystupuji do pofedi i poZzadavky na strukturu

nakladi dodavatele. Mezi rozhodovaci kritéria protorpat
» Cena, ptizovaci naklady
» Ocekavana vyvoj ceny
» Vyvoj nakladi surovinové zaklady dodavatele
» Podil gimych a rezijnich naklad
» Lhuty splatnosti faktur
» Cenové rabaty

7) Absolutnim kritériem, které by & kaZzdy dodavatel spbvat je poZzadovana kvalita.
Dodavatelé, kiié nabizeji nizSi kvalitu nez je poZzadovana, bychmameli brat v Gvahu.
Protoze wrady kvalitativnich parametmelze zajistit jejich stoprocentni dodrzeni, pou-

Ziva se mnoho jednoduchych ukazatekiicich gimo kvalitu dodavek, n&p
» Procentualni podil vadnych diz celkového dodaného mnoZstvi
» Procentualni podil nevyhovujicich vzargii statistické kontrole jakosti

Také se hodnotiipmé disledky nekvalitnich dodavek na vykonnost firmy, ingpsove
ztraty zpisobené ve vyrab dodavkou vadnych dil Vedle kvalitativnich paraméir

kvantitativniho charakteru je v3aieba ziskat informace o:
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» Dosavadnim vyvoji a perspektivach v kvalyrobki dodavatele
» Systémuizeni kvality
» Zda je nositelem norem ISO aj.

Kazda z odbratelskych organizaci si vyt&idobvykle velmi rozsahlou databazi moznych
dodavatel, z nichZz si pomoci vhodnych nastroptze v gedlEzném hodnoceni a vyhu
zvolit ty potencialni dodavatele, kiebudou podrobeni dalSimu, obvykle zevrgBimu
posuzovani. Vystupem z procesu hodnoceni &mybodavatdi je definitivni seznam do-

davatel, se kterymi odératel uzavira smlouvy na konkrétni dodavky. [3]

1.2 Piedbézné hodnoceni dodavatdl [3]

PredlEZné hodnoceni dodavaiele jen kvalifikaénim kolem hodnoceni a v§tu, kdy
z obvykle velmi Sirokého spektra vSech moznych satki odkératelska organizace vybe-
re rékolik dodavateld, ktei postoupi do dalSiho kola hodnoceni, tedy do hoeniopoten-

cialni zpisobilosti dodavatél Toto hodnoceni dZe byt zaloZeno na:

» Posuzovani prvnich vzaik

» Predl®Zzném posouzeni vyzralosti systému managementu dtalské organizace
» Analyze referenci jinych odbatel

» Kombinaci gredesSlych hodnoceni

1.2.1 Posuzovani prvnich vzorki dodavek
Posuzovani prvnich vzoikdodavek se v praxi vyskytuje péme casto.

Odbératel si vyzada od potencialniho dodavatele fyzickdrky budoucich dodavek zhoto-
venych podle fedk®zné zaslanych pozadavkMuze se vyskytnout i situace, Ze ¢ditel-

ské firmg nabidne dodavatel své produkty k posouzeni. V gtitqpadech je nutné, aby
odkeratel velmi pélivé posoudil miru shody dodavanych vzork poZzadavky. Rozsah

a postupy tohoto posouzeni jsougpinkompetenci odératele.

Odbératel by nensl uzavirat obchodni smlouvy jen na zakigmbsouzenych vzotk



UTB ve Zling, Fakulta technologick& 14

1.2.2 Posouzeni vyzralosti systému managementu

Hodnoceni prvnich vzotkje omezeno pouze na dodavky, které maji charaleienpova-
nych materidl. U dodavatél komodit, u kterych je obtiznéfgsré stanovit poZzadavky,
musime postupovat jinak. Pr@aly predEzného hodnoceni a v§tu se vyuZivaji uiité
formy sebehodnoceni dodavatelskych organizacine@eim dodavatém je zaslan sou-
bor hodnoticich otazek, na které jsou tito doddeapevinni objektivié reagovat. Toto
hodnoceni nezachazi do podrobnosti, ale je spidgpllkani, zasahuje jen ty oblasti ma-

nagementu a prociskteré u dodavatélpovazuje zailezité pra¢ odkeratel.

Nekdy je toto dotazovani omezeno hapa oblast a rozsah certifikace sysiémanage-
mentu jakosti, systénenvironmentalniho managementu, systému managerbezpe-

nosti a ochrany zdraviigpraci atd.

Vyplnéné a vyhodnocené dotazniky witepa piehled o dodavatelich.

1.2.3 Analyza referenci jinych odkératela

Odkeratel ma pravo sifed blizS§im kontaktem s potencialnim dodavatelestizge vSech
moznych dostupnych zdifoyeference o daném dodavateli. Tyto informace vyefidej-
casgji ze zkuSenosti jinych organizaci, které uz odotohdodavatele dkdy nakupovaly,
ale mohou byt ziskany také z benchmarkingovychbdata internetu, apod. Tento druh

informaci by ngl byt pouze doplujici, ale nikdy ne rozhodujici.

Pokud odbratel identifikuje uéité neshody v porovnani se svymi pozadavky| by se

poohlédnout po jiném dodavateli, ktery jeho pozagiasphuje. MiZe nastat situace, kdy
jiny vhodny dodavatel neni k dispozici. Potom éditeli nezbyva nic jiného nez pomoci
aktivit spol&ného planovani nebo préstinictvim nabidky technické pomoci problémy

s dosahovanim shodyiegit.

1.3 Hodnoceni potencialni zjasobilosti dodavatet

Predl®Znym hodnocenim s&ips rozsahlé spektrum moznych dodavatalizi na pjatel-
né mnozstvi. Ué&hto dodavatél odbiratelska organizace provede hodnoceni, které ma

odhalit budouci a dlouhodoboutmgmbilost dodavatélplnit poZzadavky oddratele. [3]

Hodnoceni zfisobilosti dodavatél se provede formou logistického auditu. Podstateu |

gistického auditu je ziskani podrobnéhtetgedu o jednotlivych logistickych funkcich
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acinnostech. Hodnoceni jejich vykonnosti je proda na zaklad vyhodnoceni informaci
ziskanych #kolika postupy. Objektivni gfeni zahrnuji vytipované charakteristikygt$i-
nou mnozstevni &asové (mnozstvi drzenych zasohs vychystani zasilky). Zdrojem sub-
jektivniho hodnoceni jsou pohovory a konzultace&stupci zadavatele od manaef po

obsluhujici pracovniky. [6]

Zawr auditu tvdi oficialni zaznam, tj. zprava, kterd ma obsahe$achny Udaje o fbé-

hu a vysledcich auditu. [3]

1.4 Hodnoceni potencialnich dodavatd podle dalSich kritérii

Po vylEru ukitého p@&tu dodavatdi je poteba vyzvat je kiedloZeni nabidek tykajicich se
planovanych ndkup Vyzva sp@iva v pisemném dotazani se dodavateh jakych pod-

minek, technickych i obchodnich, mohou zrealizadany nakup. Jedtpired obdrzenim

dému parametru jédba giradit vahu, ktera vyjadje jeho relativni tllezitost.[4]
Parametry rozhodujici o vytu dodavatdi jsou nap.: [1], [3]
Pruznost ve vztahu k poZzadavk zakaznika

Rozsah dodatmych sluZzeb poskytovanych dodavatelem
Rychlost vyngny dané dodavky

Solventnost dodavatele

Dodaci Ihity a jejich spolehlivost

Garance za kvalitu zbozi

Uroven fizeni vyrobnich procés

Dodaci podminky

Nabizena cena dodavky

Nabizené platebni podminky

UplIné naklady nakupu

Vzdalenost dodavatele

vV ¥V Vv V¥V ¥V ¥V VvV V¥V V VYV V VYV V

Podil dodavatele na trhu a jeho image
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» Pcet pozitivnich referenci v médiich

» Pristupy k managementu rizik

» Potencial k dalSimu rozvoji a zlepSovani

» Rozsah najilovani principu socialni odpégnosti

» Enviromentalni usdonelost a ghistupy k ochra&é prirodnich zdraj

Pro vlastni rozhodovani je vhodné ustat ziskané informace o potencionélnich dodava-

telich do rozhodovaci tabulky.

oz | o, | o | . | o
Ky A1 Az e Aun
Kz Ay A . Aon
Km Am1 Ama2 e Amn
Tabulka 1 Rozhodovaci tabulka vstupnich dat proévydoda-
vateki

Ve sloupcich jsou jednotlivi hodnoceni dodavatel&dcich jsou uvedena zvolena kritéria
rozhodovani. Hodnoty v tabulce mohou byt kvantitaitiidaje v iznych jednotkach, nebo

kvalitativni, tedy popisné charakteristiky.

Pro komplexni hodnoceni dodavatéte pouzivatizné metody, jejichz vysledkem j&-n
jaky kvantitativni Udaj pouzitelny pro rozhodovand nejlepSim dodavateli.
K nejpouzivaljSim metodam pétrozhodovaci analyza. Jeji dnes uz klasicka podaba
bizi podle stuph piesnosti a narakna informace &kolik forem hodnoceni vyisu opti-

malni varianty:[2]

» Srovnani pednosti a nedostatk

» Bodové hodnoceni

» Akceptace dlezitosti jednotlivych kritérii

» Vahoveé hodnoceni spojujici bodové hodnoceniragion dilezitosti

» Zvazeni rizik spojenych s vybranou variantou
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Odkeratelsk& organizacete vybrat dodavatele, ktery: [2]

» Ziskal nejvyssi celkové hodnoceni

.....

Jednotlivé metody hodnoceni dodavatgkjich postupy a rozdily ve vysledcich uvedu
na gikladu.

Zadani: [2]

Podnik potebuje dodavatele vysokotlakového filtru pro modeani vyrobni linky. Firma
oslovila osm pednich vyrob@ uvedenych zdzeni, stanovila vydrova kritéria a smluvni
podminky. VSichni dodavatelé museli byt schopniataziizeni sphujici zakladni tech-
nické parametry. V prvnim kroku podnik vylbudodavatele, jejichZz vyrobky nesvaly

technické parametry, a zUzil tak Wna ti dodavatele.

s dodavatel
Kritérium
D1 D2 D3
k1 - pdizovaci naklady 2,5 2,8 3,2
k2 - provozni naklady 4300 6400 640D
k3 - dodaci lidta 23 16 17
k4 - produktivita prace 67800 54000 7600
k5 - obtiZznost obsluhy vys§]  {nérna | nizka

Tabulka 2 Vychozi tabulka

1.4.1 Prosté srovnani gFednosti a nevyhod

Hodnoceni pednosti a nevyhod jednotlivych dodavatetiEratelské organizaci poskytuje
velmi orient&ni prehled o splani kritérii. V tabulce se zapisuje, zda dodavateiakrite-

rium spinil (zn&ime 1 nebo +Xi nikoliv (znatime 0 nebo -).

o dodavatel
Kritérium

D1 D2 D3
k1 - paizovaci naklady 1 1 0
k2 - provozni naklady 1 0 0
k3 - dodaci lidta 0 1 1
k4 - produktivita prace 1 0 1
k5 - obtiZznost obsluhy 0 0 1
celkem vyhod 3 2 3
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Tabulka 3 Hodnoceni pednosti a nedostatk

1.4.2 Bodové hodnoceni

Vi s

liva kritéria jsou hodnocena jergim odliSenim hodnot pomoci bodové stupnice, ktero

si zvoli od@ratel.

ukazatel nevyhovuje vyhovuje malo  vyhovdagsténe | vyhovuje plré

pocet bodi 1 2 3 4

Tabulka 4 Ukazka hodnotici skaly |

Bodova stupnice nemusi mit linearfst; jak je uvedeno nargdchozim pikladu. Pokud
odkeratel chce vice postihnoutgmnosti jednotlivych kritérii, jsou dopamvany stupnice

S tSim rozgtim, nag.

ukazatel nevyhovuje vyhovuje malo  vyhovdagsténe | vyhovuje plré

12

pocet bodi 1 3 7

Tabulka 5 Ukazka hodnotici skaly Il

Pred gifazenim botl dodavatelm je teba giradit ¢iselné intervaly jednotlivym kritériim

pro zvolenou hodnotici Skalu.

hOdI’]O.tIEJI' stupnice nevyhovuje VyhO,VUJe \{Xhovwve vyhovvu1e
kritérium malo casteéne piné
body 1 2 3 4
k1 - paizovaci naklady >5 4-5 3-4 <3
k2 - provozni naklady > 6500 5500 - 6500 4500 -®B50 < 4500
k3 - dodaci liata > 21 19-21 17 - 19 <17
. ) 50000 - 60000 -
k4 - produktivita prace < 50000 60000 20000 > 70000
k5 - obtiZznost obsluhy vysoka tpnérna nizsi nizka

Tabulka 6 Ciselné intervaly jednotlivych ukazatel
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o Dodavatel
Kritérium

D1 D2 D3
k1 - paizovaci naklady 4 4 3
k2 - provozni naklady 4 2 2
k3 - dodaci lidta 1 4 4
k4 - produktivita prace 3 2 4
k5 - obtiznost obsluhy 1 2 4
celkem vyhod 13 14 17

Tabulka 7 Bodové hodnoceni variant

Vyhodou bodového hodnoceni jgepod kvantitativnich i kvalitativnich kritérii n&itatel-
nou veltinu. Kromé bodového hodnoceni Ize pouZivat i tzv. relativedroty kritérii, kte-

ré ziskame tak, Ze nejlepsi hodnotu sledovanéhérieripoloZzime rovnu stu a ostatni hod-
noty vyjadime pongrem

hodnota kritéria
nejlepSi hodnota kritéria

(100

Rovnice 1 Recipr@ni index

U kvalitativniho kritéria uti hodnotu zkuseny odbornik.

s dodavatel
Kritérium
D1 D2 D3

k1 - paizovaci naklady 100 89,3 78,1
k2 - provozni naklady 100 67,2 67,2
k3 - dodaci lidta 69,6 100 94,1
k4 - produktivita prace 89,2 71 100
k5 - obtiZznost obsluhy 30 60 100
celkem vyhod 388,8 387,5 439,4

Tabulka 8 Relativni hodnoty kritérii

Pro &tSi nazornost Ize vysledky srovnani zobrazit venfohvézdicového grafu, v&které
literature se uvadi nazev glyf.
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Obrazek 1 Grafické znazowmi relativniho hodnoceni dodavatel

1.4.3 Akceptace dilezitosti jednotlivych kritérii

Dosud uvedené postupy je vhodné pouzitiparech, kdy vyznamnost jednotlivych ukaza-

tela je pro rozhodovani stejna. Pokud tomu tak neniejea uéit poradi dilezitosti krité-

rii. K tomu, abychom mohli @it poradi kritérii potebujeme ziskat dalSi informace.

Neexistuje strikty vyjadceny postup pro stanoveni fiadi dileZitosti. Usgsnost zavisi

na tom, jak se podieliminovat subjektivni jednostranné nazafght, ktgi se na rozhodo-

vani podileji. Ztohoto iw/odu se doporuje, aby byla vybrova komise sloZzena

z odbornik schopnych systémeéwposoudit vyznamnost kritérii. Pokud se jejich m§izo

liSi, je mozno vyuzit gimeérné pdadi kritérii.

L hodnotitel pramérné
Kritérium oo 1
HL | H2 | H3 | H4 | H5 | He | poradi
k1 - pdizovaci naklady 1 1 3 2 3 1,83
k2 - provozni naklady 3 3 4 2 3,00
k3 - dodaci lidta 2 5 1 3 3 1 2,50
k4 - produktivita prace 4 4 2 4 3,33
k5 - obtiznost obsluhy 5 5 5 5 4,83

Tabulka 9 Hodnoceni pgadi dilezitosti kritérii

Kritéria pak odBratelska organizaceisali sestupfipodle dilezitosti.

K1 K3 K2 K4

A pro kvantifikaci pdadi dileZitosti pouzit naip hodnotu obraceného faali

K5
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kritérium K1 K3 K2 K4 K5
bodové hodnoceni
jednotlivych kritérii 5 4 3 2 1

Tabulka 10 Hodnota jednotlivych kritérii

Uvedeny zfisob stanoveni gadi kritérii se ¥tSinou pouziva, pokud kritérii neni mnoho.

Jestlize tomu tak neni, k tomutdelu slouzi nap Fulleriv trojuhelnik, téZ znam pod na-
zevem trojuhelnik pér
V trojuhelniku jsou uvedeny vSechny mozné kombina@é a rozhodovatel vzdy ozdia

to, které povazuje za vyznasij$i.

1 1 1 1
2 3 4 K
2 2 2
3 4 K
K-2 K-2
K-1 K
K-1
K

Obrazek 2 Fulleriv trojuhelnik - obech
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Obrazek 3 Fulleriv trojuhelnik

Nasledr se sétou preference a podle nich se€iyporadi kritérii. Ma-li vice kritérii stejny

pocet preferenci, rozhodne ofjaali jejich vzajemné hodnoceni.

kritérium | POSet pre- | paradi vy-
ferenci | znamnosti
1 5 5
2 6 2
3 1 10
4 6 3
5 7 1
6 4 7
7 4 8
8 5 4
9 4 6
10 3 9
Tabulka 11 Urceni paadi Fullerovou
metodou

Hodnoceni vyznamnosti kritérii jejich fadim je ®kdy povazovano zaifis ploché,
a proto jsou dopotiovany postupy, i nichz je kritériim pirazovan hodnotiteli @ity po-
cet bodi ze stobodové Skaly. Hodnoty je pak mozn@tyramérem a ziskat relativni hod-

noceni kritérii.
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Hodnotitel AR celkem
5 | 2| 4|81l 9| 6| 7] 10]3
1 45 | 15| 14| 6| 7 6| 4] 2 1 0 10d
2 33| 24| 12| 105| 5 | 6 | 3| 1| 1| 100
3 35| 16| 14| 137| 6 | 6 | 2| 1| 0| 100
4 41| 29| 10| 71 8 3| 1| 2 1 1 10d
5 50 20| 8] 8 d 2| 2| 1 2 1 10c
PRUMSE 40,8/ 20,8/ 11,6/88/ 6 | 44| 3,8 2| 1,2 06 100
(v %)
kumulativil |\ o1 o1 5| 732/ 82| 88| 92,4| 96.2| 98,2| 99.4| 100
hodnoty

Tabulka 12 Hodnoceni vybranych kritérii

Z tabulky¢. 12 je jasné, ZeipvétSim pa@tu ukazatal maji rekterd kritéria relativé velmi
malou vyznamnost. Tato skdtest je viditeldjSi v pgiipadt, Ze kumulované hodnotyg

vedeme do grafu.

4 )
120

100 - o—© O—0——0
80 —"

vyznamnos
5O
o O
| |
@

N
o

o

KE K2 K4 K8 Kl K9 K6 K7 K10 K3
kritéria
NG )

Obrazek 4 Zavislost kumulované hodnoty relativni vyznariines
kritérii
Pouzijeme-li Paretovo pravidlo, je v tomtéigadt ziejmé, Ze kkkovymi kritérii jsou K5,

K2, K1 a K7, ktera z vice nez 80 % postihuji slemo® vykony dodavatil

1.4.4 Vahové hodnoceni spojujici bodové hodnoceni siaim dilezitosti

Bodové hodnoceni dodavaldke spojit s ohodnocenymi kritérii. Jejich vynasonbm zis-

kame pesrgjSi hodnoceni dodavate(vychazime z tabulky. 7).
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s . dodavatel
kritérium vaha

D1 D2 D3
k1 - paizovaci naklady 5 20 20 15
k3 - dodaci liata 4 4 16 16
k2 - provozni naklady 3 12 6 6
k4 - produktivita prace 2 6 4 8
k5 - obtiZznost obsluhy 1 1 2 4
celkem vyhod 43 48 49

Tabulka 13 Vahové bodové hodnoceni dodavatel

jsou uvedené v tabulce 8.

Pritazené body rfiveme také pronasobit s relativnimi hodnotami jeldryah kritérii, které

P

o . dodavatel
kritérium vaha
D1 D2 D3

k1 - paizovaci naklady 5 500 446,5 390,5

k3 - dodaci liata 4 278,4 400 376,4

k2 - provozni naklady 3 300 201,6 201,6

k4 - produktivita prace 2 178,4 142 200

k5 - obtiZznost obsluhy 1 30 60 100
celkem vyhod 1286,8 1250,1 1268
Tabulka 14 Hodnoceni dodavatelpomoci vazenych relativnich

hodnot

Tato zntna je nejlépe pozorovatelna na grafu.

4 ™)
600
500 | @
400 | 6 O—dodavatel 1
300 —— : —8— dodavatel 2
200 @ \£.) ®— dodavatel
100 | \Q

0 ‘ e
k1l k2 k3 k4 k5
o _J

Obrdzek 5 Postaveni dodavaielpodle relativnich hodnot

jednotlivych kritérii

Pfipojenim vahovych hodnoceni doSlo ke é&médm hodnoceni jednotlivych dodavtel
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1.4.5 Zvazeni rizik spojenych s vybranou variantou

Dosavadni hodnocenigdpokladalo, Ze budou skakeg splnény parametry, které dodava-
telé uvedli v nabidkach, Ze financovani nadkupu bpideé zabezpéeno apod. Je aléeba

doplnit srovnani dodavatek hlediska rizik plynoucich z jejich vgtu.

V naSem pipact nag. pripadaji v ivahu rizika spojena s moznou poruchadvastalova-
nych filtri a rizika spojena s nedodrzenim dodadcityhPro kvantifikaci prvniho rizika
byla pouzita statistika poruch obdobnyctizeni, které dodavatelé nabizeji, a obdotmo

odhad prav&podobnosti nedodrzeni dodaciho terminu byl poudtiad pétmérné hodnoty

a rozptylu realizovanych dodavek.

- dodavatel
riziko
D1 D2 D3
pravdpodobnost vyskytu 03 0.2 0.1
poruch (p)
pravdépodobnost nedodr-
Zeni dodaciho terminufp 0.4 0.4 0.1

Tabulka 15 Urceni stupd rizikovosti

Je teba ohodnotit zavaznost rizika v intervalu 1 — méaled® vypcitat stupé ohrozeni

dodavek od jednotlivych dodavaigiodle jednotlivych rizik. StugieohroZeni se vypita

S, = p;lv,

Rovnice 2 Stupé

ohrozeni

Celkovy stup#é ohroZzeni dodavek ziskame stam vSech stupi ohroZeni dodavek

od jednotlivych dodavatél Dale utime celkoveé riziko jednotlivych dodavek,

S.
celkové rizko = L *100

2V

Rovnice 3 Celkové riziko
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riziko zavaznost dodavatel
rizika (v) | D1 D2 D3
EL&:\Sfﬁodobnost vyskytu 3 0.9 06 03
pravdpodobnost nedodr-
Zeni dodaciho terminu 2 0.8 038 0.2
stupe ohrozeni 5 1,7 1,4 0,5
celkové riziko 100 34 28 10

Tabulka 16 Vypaet rizika dodavek od dodavatel

Hodnoceni dodavatiela analyzu rizik 1ze jednoduchymigobem spojit. Vyslednd hodno-

ta mize pomoci g komplexnim posouzenim dodavditel

, dodavatel
hodnoceni
D1 D2 D3
vazeneé relativni hodnoty 1286,8 1250,1 1268,5
celkové riziko dodavek -34 -28 -10
konané zhodnoceni 12528 1222|1 12585

Tabulka 17 Komplexni hodnoceni dodavaitel

Vlastni rozhodnuti o dodavateli neni jednoduchéadsledujici tabulce je uvedenorpdi

dodavatei podle vSech pouzitych metod. K@né volba padla na dodavatele D3.

. hodnota poradi
hodnoceni
D1 D2 D3 D1 D2 D3
proste} srovnaniipdnosti 3 5 3 1-92. 3 1-92.
a nevyhod
bodové hodnoceni 13 14 17 3. 2. 1.
hodnoceni pomocirela-| ;405 | 3375 4304 3. 2 1
tivnich hodnot
vazené bodové hodnoceni 43 48 49 3. 2. 1.

hodnoceni pomoci vaze:
nych relativnich hodnot

hodnoceni rizik 34 28 10 3. 2. 1.

ot
-
w
N

1286,8| 1250,1 1268,:

celkové hodnoceni 1252/8 122201 1258,5 2. 3. 1

Tabulka 18 Srovnani metod hodnoceni dodavatel
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2 IDENTIFIKACE SPOLE CNOSTI TAJMAC-ZPS, A.S.

B TNIMAC - 1P @»

Obchodni firma: Tajmac-ZPS, a.s.

Sidlo spol€nosti:  Zlin, Malenovice, Tida 3. kétna 1180, PS 76487

1C: 26215578

Pravni forma: akciova spolenost

Vznik spole¢nosti: 5. 6. 2000

Zakladni kapitdl: 271 000 000,-K

Akcie: 2 kmenové akcie na jméno o jmenovité hodrixfi0 000,-K
270 akcii na jméno o jmenovité hodh@t000 000,-K
Vlastnikem akcii je TAJIMAC-TMT, S.p.A.

Piedmét podnikéni:

» Stavba obrakrich strofi s mechanickym pohonem

» Vyzkum a vyvoj v oblasti firodnich a technickychéd nebo spoksenskych ¥d

» Koupe zbozi za Gelem jeho dalSiho prodeje a prodej

» Zprostedkovani obchodu a sluzeb

» Pronajem nemovitosti a nebytovych prostor

» Vykonavani a dodavky pracitpnyslové povahy a gmyslovych kooperaci

» Vyroba, instalace a opravy elektrickych straj@istroja

> Kovoobralgcstvi

» Zamenictvi

> Cinnost technickych porados oblasti ekologie (s vyjimkou posuzovani Wima Zivotni

prostedi)

» Provozovanterpacich stanic s palivy a mazivy
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» Poskytovani technickych sluzeb
» Technicko—organizani ¢cinnost v oblasti poZarni ochrany

» Pronajem afcovani &ci movitych

2.1 Historie spoletnosti [7], [9]
Spole&nost TAJMAC-ZPS, a.s. se vyvijelékolik let, nez ziskala s@asnou podobu.

Spole&nost mivodre zalozil Tomas Bega jako prvni strojirenskou dilnu jiz v roce 1903.
V roce 1936 Tomas Ba zaklada daeou akciovou a spodmost a zde je zahajena vyroba
obrakEcich stroji.

Vznik prvni spolénosti, jeZ nese nazev ZPS Gottwaldov, se datuje igce 1950, kdy se
tato spolénost vylenila z Baova impéria, Svitu Gottwaldov. ZPS je zkratka vybméa

Z nadzvu Zavodyigsného strojirenstvi.
V letech 1992 -1993 je spd@ieost privatizovana a séasré s ni probiha reorganizace.

V fijnu roku 1999 je vyhlaSen na ZPS, a.s. konkurz¢arvnu roku 2000 firmu igbira
novy majitel TAJMAC-MTM, S.p.A.

2.2 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

» vysok& konkurenceschopnost vyrdabk _ o
_ » profinancovani
> vysoka konkurenceschopnosivvychod- L o
» nizSi prodej - krize

nim vyrob&m
Prilezitost Hrozby
» vyroba ugitych stroji, které nemaji ve s » konkurergni vychodni vyrobci
velkou konkurenci » krize - vazba na profinancovani firmy

» moznost dodavek na evropskeé trhy s plnym > nedostatek kvalifikovanych pracoviik

servisem urcitych profesi

Tabulka 19 SWOT analyza
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3 VYBER DODAVATELE U SPOLE CNOSTI TAJMAC-ZPS, A.S.

Spole&nost Tajmac — ZPS, a. s. ma velké mnoZstvi doddyatdSinou se jedna o dodava-
tele majici monopolni postaveni na trhu. Z tohaiwodu jsem zvolila vy&r dodavatele

v oblasti ndkupu odlitk kde se firma majici dominantni postaveni na triachazi.

V soutasné dob spole&nost nakupuje odlitky zejména od spwmiesti ZPS-Slévarna, a.s.

3.1 Potencionalni dodavatelé

Mezi potencialni dodavatele jsem zahrnula jen tyadatele, od kterych ma Tajmac-ZPS,
a. s. k dispozici nabidkovy katalog. Spwlest ma nabidky o dodavkach odlited rekoli-
ka firem. Jedna se o ZPS-Slévarnu, a.s., 8pokt Jaroslav Calta a spétesti zCiny
Shenyang Machine Tool Yinfeng foundry Co., Ltd. liBxa Jinhe foundry Co., Ltd. a She-

nyang Northeast Foundry.

3.1.1 ZPS-Slévarna, a.s. [10]

Spol&nost ZPS-Slévarna, a.s. vznikla jiz v roce 192ZNe¢. Béhem rgkolikaletého vy-

voje se z ni stala jedna z nejmodgsich slévaren v Evra@p

Obrazek 6 Aredl ZPS-Slévarna

ZPS-Slévarna vyrabi odlitky ze Sedé a tvarné lipny obrakci, tv&eci, textilni, papiren-
ské a jiné stroje. Trvala pozornost technickémuoyiyw oboru je zakladem vysoké kvality

vyrobki. Moderni technologie sfuliji ekologické normy a umazji vyrabst odlitky o vel-
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ké presnosti a vysoké uzitné hoddaoTo dokazuje skladba zakazajkteri jsou gedstavi-

teli evropské Sgky ve svych oborech.

ZPS-Slévarna nabizi komplexni sluzby zakaimika to:

» Navrhy technologickych postup
» Vyroba modelovych zdézeni

» Vlastni vyroba odlitk

» Opracovani odliti

» Doprava odlitk k zdkaznikovi

» Vystaveni protokdl kvality materiah

Zajisteni kvality

ZPS-Slévarna zavadi systém jakds8N EN ISO/IEC 17 025. Snahou je maxiniébyu-

Zivat mezinarodaiplatnych metodik 1ISO, EN, minimairvdak na Grovn{'SN.

ZPS-Slévarna je vlastnikentkolika oswdéeni a certifikal, které ziskala na tuzemském

i zahranénim poli.

OSVEDCENI

0 VYSLEDKU MEZILABORATORNIHO
POROVNAVANI

ZKOUSKAMI TAHEM

O

N T N . g

Obrazek 7 Certifikat a osydceni ZPS - Slévarna

3.1.2 Jaroslav Calta [5]

Spolgnost Jaroslav Calta se nachazi viee@tichCechéach v okoli Kladna ve #st Ka-
menny Most. Firmu zaloZil v roce 1993 Jaroslav &aldoposudistava firmou rodinného

charakteru.
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V prvopaiatku bylo jejim hlavnim vyrobnim programem odlévédiitki z bronzu o pro-
dukci zhruba 500 kg #si¢né. Postupi byla vyroba rozgéna o odlévani hliniku, mosazi
a litiny. V dalSich letech se firma pro zkvaliim nabidky sdruZzila se &mi dcginymi spo-
le¢nostmi a roz$ila tak nabidku o obrdini, soustruZzeni na NC a CNC strojich, to vSe

pro zkvalitreni finalniho produktu.

Firma Jaroslav Calta je vlastnikem certifikatu pstémiizeni jakosti dle norm¢SN EN
ISO 9001:2001.

Obrazek 8 Certifikat

Jaroslav Calta

Spolenost zajisuje kusovou i sériovou vyrobu odlitks neustalou pozornosti na zabezpe-
¢eni kvality vyrobki. Nabizi odlévani barevnych kipa litiny, jejich obrobeni dle vykrés

a dale trubky, t§e profilové a plechy. Sortiment tkioveSkery hutni material z bronzu,
mosazi, iidi, hliniku, Sedé a tvarné litiny. Disponuje velkwartimentem skladovych za-
sob, které jsou jibézneé dopkhovany tak, aby bylo zakaznikovi vyhino v co nejkratSim

terminu.

Podnik Jaroslav Calta nabizi svym zaka#énikvelky rozsah sluzeb:

» bezplatné a nezavazné zpracovani cenové nabidky

» atesty k dodanym materidth

» vyroba modal a skladovani modelovéhoifzzeni zdarma

» zajiseni dopravy dle dohodyippravni sluzbouieskou postou
» déleni material dle g'dni az do @ 600mm

» vykup bronzového odpadu

» vykup zlomkové Sedé litiny



UTB ve Zling, Fakulta technologicka 33

» dle dohody zn&ni material jakosti, rozndrem
Dale spolénost nabizi moznost opracovani matérial

» obrakEni, soustruzeni

» soustruzeni na automatech CNC

> frézovani

» brouseni

> leseni

3.1.3 Shenyang Machine Tool Yinfeng Foundry Co., Ltd. [1P

Shenyang Machine Tool Yinfeng Foundry Co., Ltd.iklenv roce 2005 jako d¢ma spo-
le¢nost spolénosti Shenyang Machina Tool Co., Ltd.. Sgalest se nachazi v ekonomické

z6re Jinhai v Shenyangu, coz je velmi vyhodna obladivodu snadnéiepravy do okol-

nich podniki.

Shenyang Machine Tool Yinfeng Foundry je jednowepite se specializovanych slévaren
v Asii. Spole&nost provadi &kolik typa testovani na zdokonaleni nastrej metod, které
produkuji Gizné sodasti obrabcich strofi, automobilovych dil, sowasti ¥trnych elektra-

ren apod.

Vyrobky této spolénosti odpovidaji jakosti garantovanou normou ISO1Q&iskala mezi-
narodni certifikaci Metal certification a nyni savadi systém kvality TS6949. Kvalita po-

chazi z efektivnich systém

Slévéarna produkuje odlitky ze Sedé litiny, z tvélitiay a z dalSich slitin a uhlikové oceli.

Obrazek 9 Ceritifikaty Shenyang Machine Tool Yinfeng Fayr@o., Ltd.
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3.1.4 Dalian Jinhe Foundry Co., Ltd [11]

Dalian Jinhe Foundy Co., Ltd. je situovana veésthDalian, néstskécésti Zhuanghe a je
jednim z kléovych podnik v odlévani odlitk v SeverniCing. Navzdory nénicim se do-

vednostem a technologiim obchodni vizi této slépaistava ,Cinska slévarna do &a”.

Tato ¢inska spolénost vznikla ped 10 lety. Bhem této doby dosahla mit@mného po-
kroku. Slévéarna roz8la trhy, zvi€zila u zdkaznik a vytvdila firemni image na @/éry-

hodnosti a dosahlaignivych socialnich a ekonomickych vyhod z transakc

Spole&nost se specializuje na produkci odiitk Sedé litiny a tvarné litiny. Jednotlivé odlit-

ky vazi kolem 2 kg az do 2 tun,érd produkce spotmosti je fiblizné 30 tun.

VSechny druhy zpracovani se zakladaji na gigntm vybaveni a vynikajicich technickych
schopnosti. Spoteost mize zardit rozmanitou produkci odlitycltasti a sotastek. Vy-

produkované vyrobky se disbprodavaji na domécim trhu i na zah&afgh trzich.

Obrazek 10 Dalian Jinhe foundry Co., Ltd.

Kvalita odlitkg

Testovani produkit probiha fyzickymi a chemickymi testy¢etre testovani celého proce-

su. Tato strategie garantuje zakaznikvysoky stupg kvalitnich vyrobki.
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Centralni a zakaznicka spokojenost

Slévéarna Dalian Jinhe pokige ve zvySovani kvality produkizakladajicich se na inova-

cich a rafinovanosti. Ovlada pokil@ a gresné slévarenské dovednosti. Spabtst spolu-

pracuje s mnoha zahr&nimi velkymi kooperacemi obrébich stroj.
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Obrazek 11 Certifikaty Dalian Jinhe foundry

3.1.5 Shenyang Northeast Foundry [13]

Shenyang Northeast Foundry byla zaloZzena v rocd,19&tech 2004 a 2006 se rag#ai

o dalSi d¢ tovarny. Tatatinska slévarna se specializuje na odlitky z ozefiedé a tvarné

litiny, legované litiny a ze slitin. Produkty pra@hi gisnou kontrolou &éhem celého proce-

su, ¢imz je dosazeno maximalni uravkvality. Nad kvalitou bdi skupina inZeriya sys-

tém pro zaji&ini kvality vyrobki. Tento systém ziskal v roce 2000 BSI 9001:2(Ritish

Standards Institution, britské standardy kvality).

Produkty Shenyang Northeast Foundry jsou vyvazenyaponska, Spojenych st& ev-

ropskych zemi.
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Obrazek 12 Certifikat BSI a dalSi certifikaty
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3.2 Hodnoceni dodavateah

Spol&nost Tajmac-ZPS, a.s. od svych dodavatekupuje velké mnozstvi odlitkraz-
nych typn a velikosti. Pro hodnoceni dodavatgsem si vybrala jeden odlitek typu L
220295-101al. Tento odlitek firma pouziva k vyrekrtikalniho centra.

Pro hodnoceni dodavatele poteba zjistit kritéria, podle kterych bude hodnocdodava-
tela probihat. Pro Tajmac-ZPS, a.s. jsdiledita tato kritéria:

1.) Dodrzovani dodacich termiin

2.) Paiet shodnych dodavek

3.) Cenova urovie

4.) Uroven prokazovani jakosti v dokladové oblasti
5.) Ozna&ovani vyrobki

6.) Uroven baleni a expedice

7.) Povrchova ochrana zbozi

8.) MoZnost o¥rovani kvality v mist subdodavatele
9.) Pnivodni dokumentace k pini

10.) Patet dodavek s tolerovanymi uchylkami

11.) Pcet reklamovanych dodavek

12.) Stavtizeni jakosti u dodavatele

Ve své praci hodnotim pouze 3 dodavatele, a to EB8arnu, a.s. (D1), Dalian Jinhe
foundry Co., Ltd. (D2) a spataost Jaroslav Calta (D3). U zbylych dvou dodavajetm

neziskala pdgebné informace pro v¥ba hodnoceni dodavatel

Zakladni informace nezbytné k hodnoceni dodatrgselm shrnula do nasledujici tabulky:
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dodavatel
kritérium

D1 D2 D3
dodrzovani dodacich terniin 40% | 90% | 70%
privodni dokumentace k pini 100%| 100% | 100%
cenova urovie 68 00Q 45 000 66 000
pocet dodavek s tolerovanymi tchylkami 1 10 3
pocet reklamovanych dodavek 2 6 3

Tabulka 20 Prehled o dodavatelskych sluzbach
Prvni kritérium, dodrZzovani dodacich terriige vyjadeno jako podil dodavekiipatych

v poZzadovaném terminu a veSkery¢ijapych dodavek za obdobi jednoho roku.

Patet dodavek s tolerovanymi uchylkami aépbreklamovanych dodavek je r@édmuve-

den na obdobi jednoho roku.

3.2.1 Prosté srovnani grednosti a nevyhod

o dodavatel
Kkritérium

D1 D2 D3
dodrZovani dodacich terntin 0 1 0
privodni dokumentace k pini 1 1 1
cenova drove 0 1 0
pocet dodavek s tolerovanymi tchylkami 1 0 0
pocet reklamovanych dodavek 1 0 1
celkem vyhod 3 3 2

Tabulka 21 Hodnoceni fednosti a nedostatk

Po zevrubném hodnoceni dodavateychazi firma Jaroslav Calta, jako nejraéyhovuiji-
ci dodavatel. ZPS-Slévarna&iaska slévarna dosahly shaédmejwtsiho pétu bodi. AvSak

rozdil v celkovém pé&u vyhod je nepatrny.

3.2.2 Bodové hodnoceni

Po provedeni bodového hodnoceni jsem si zvolileedagci hodnotici Skalu:

ukazatel

nevyhovuj

b/yhovuje malg

vyhovujecaste&ne

vyhovuje plrg

pocet bodi

2

4

6

8

Tabulka 22 Hodnotici Skala
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Abych mohla obodovat jednotlivé dodavatele, sektgsem nasledujici tabulku, ktera ob-

sahuje intervaly proiffazeni bod v zavislosti na splnitelnosti daného kritéria.

nevyho-| vyhovuje| vyhovuje| vyhovuije
vuje malo | ¢asténe | plné

body 2 4 6 8

0% - 40% - | 60% - | 80% -

40% 60% 80% 100%

0% - 90% -

o (4 T - 0 = 0
pravodni dokumentace k pini 20% 70 - 80% 80 - 90% 100%

hodnotici stupnice kritérium

dodrzovani dodacich terndin

" >70 | 60000 -| 50 000 -
cenova Urove 000 | 70000 | 60000 50 000 >

pocet dodavek s tolerovanymi tchylkami > 10 10-5 -15 1-0

pocet reklamovanych dodavek >8 8-5 5-1 1-|0

Tabulka 23 Intervaly pro jednotliva kritéria

Dale jsem pitadila body jednotlivym kritériim podle dodavatelsk@onnosti. FBislusné

hodnoty jsem ziskala z tabulky20.

o dodavatel
kritérium

D1 D2 D3
dodrZzovani dodacich terndin 2 8 6
privodni dokumentace k pini 8 8 8
cenova urovie 4 8 4
pocet dodavek s tolerovanymi tchylkami 8 2 6
pocet reklamovanych dodavek 6 4 6
celkem bod 28 30 30

Tabulka 24 Bodové hodnoceni kritérii

Obodovanim kritérii doslo ke z&r@é znén¢. Dodavatel D1, ktery podle prvniho porovnani
pati k nejlepsim, podle bodového hodnoceni je nefmérodny. Naopak dodavatel D3,

ktery je podle hodnocenitgdnosti a nedostatknevyhovujici, podle bodového hodnoceni
je jednim z nejvyhodfjiSich dodavatél Dodavatel D2 podle obou metod je nejlepSim do-

davatelem.

Nasledujici tabulka vyjadje relativni hodnoty vyjagné pomoci reciptmiho indexu.
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s dodavatel
kritérium

D1 D2 D3
dodrzovani dodacich terndin 40 90 70
privodni dokumentace k pini 100 100 100
cenova urovie 66,2 100 68,2
pocet dodavek s tolerovanymi tchylkami 100 10 333
pocet reklamovanych dodavek 100 33,3 66,7
celkem hodnot 406,2 333,3 338,2

Tabulka 25 Relativni hodnoty kritérii

Podle relativnich hodnot je nejvyhagi dodavatel D1. Tento rozdil odegaichozi tabulky
je zmsoben velkym rozttim poslednich dvou kritérii. Mezi zbylymi dodaaje pomer-

né maly rozdil.

3.2.3 Akceptace dilezitosti jednotlivych kritérii

V této kapitole, aby vyznamnost kritérii byla v &mu s pozadavky spaleosti, jako hod-

notitelé vystupuji jednotlivi zaéstnanci Useku nakupu.

L hodnotitel pramérné
kritérium T
HL | H2 | H3 | H4 | H5 | He | Ppoadi
dodrZzovani dodacich terntin 3 1 4 3 4 5 3,33
pru\{odnl dokumentace k pl- 5 5 5 5 5 4 433
néni
cenova drove 1 2 1 2 1 1 1,33
pmet dodgvek s tolerovanymi 4 4 3 4 5 5 367
uchylkami
pocet reklamovanych doda- 5 3 2 1 3 3 233

vek

Tabulka 26 Hodnoceni pgadi dilezitosti
Z predchozi tabulky vyplyva, Ze padi kritérii je nasledujici:

K3 K6 K1 K4 K2

kritérium K3 K5 K1 K4 K2

bodové hodnoceni jednotlivych kritéqi 9 7 5 3 1

Tabulka 27 Kvantifikace dlezitosti kritérii
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Pro @itazeni vyznamnosti kritérii, kterych je p&me mnoho, se pouziva metoda trojuhel-
niku pat. Cisla pouzita v tétéasti predstavuji islovana kritéria uvedena nacasku ka-
pitoly 3.2. Hodnoceni dodavaitel

10| 11| 12
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Obrazek 13 Fulleriv trojuhelnik

Se&tenim pdtu preferenci kazdého kritéria ve Fulle¢owojuhelniku jsem uila poradi

vyznamnosti.
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ritérium | PCEt pre-) pofadi vy-
ferenci | znamnosti
1 6 5
2 6 6
3 11 1
4 2 10
5 6 7
6 3 9
7 4 8
8 1 11
9 10 2
10 8 4
11 9 3
12 0 12

Tabulka 28 Urceni paadi kritérii

Fullerovou metodou

Po aplikaci Fullerovy metody je nejvyzna@sim kritériem cena, shodné dodavkygeb

reklamovanych dodavek, dodaci terminy agbdolerovanych uchylek.

DalSi metodou pro vyj&dni dileZitosti kritérii je rozdleni 100 bod mezi jednotliva kri-

téria.
Hodnotitel AT celkem
39 11l10l1]l2]|5|7|6|4]|38]12

1 37| 18| 11| 8| 5| 4/ 4 4 3 3 2 1L 100
2 40| 20| 10 6| 7| 3 3 4 24 1 3 1 100
3 38| 21| 13/ 11 s/ 5 2 1 24 1 1 b 10D
4 33| 26| 13| 8| 8| 4/ 2/ 2 1 1 1 1 100
5 29| 16| 15| 9| 12 2| 4 3 4 3 2 4 10D

pm';:)e)r (V13542020124 84| 7.4 36 3| 28 24 18 18 08100

kumulativ-| oo/l oc 6l 65 | 76.4 83,8 87.4] 90,4/ 93.2| 95,6 97.4] 99.2| 100

ni hodnoty

Tabulka 29 Hodnoceni vybranych kritérii

Z této tabulky vychazi nasledujici graf, ve ktejémice zjevna @lezitost kritérii.
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Obrazek 14 Zavislost kumulované hodnoty relativni vyznarthkosérii

3.2.4 Vahové hodnoceni spojujici bodové hodnoceni sismlim dalezitosti

Pro nasledujici tabulku jsem vahu ziskala z tabdlkg7 a kritéria usp@dala sestupn

podle vahy. Jednotlivé hodnoty jsou ziskany vynas@i obodovanych kritérii v tabulce

¢. 24 a pislusnou vahou.

s . dodavatel
Kritérium vaha

D1 D2 D3
cenova urovie 9 36 72 36
pocet reklamovanych dodavek 7 42 28 42
dodrZzovani dodacich termiin 5 10 40 30
pocet dodavek s tolerovanymi achylkami 3 24 6 18
privodni dokumentace k pini 1 8 8 8
celkem bod 120 154 134

Tabulka 30 Vahové bodové hodnoceni dodavatel

Spojenim obodované vykonnosti dodavateldilaitosti kritéria doslo ke zémé¢ v paradi

dodavatel. Dodavatel D1 je nadéle povazovan za nevyhodn&hgak mezi dodavateli

D2 a D3 je po aplikacitidezitosti kritérii patrny rozdil.

Pro vypaet relativni hodnoty v zavislosti na vyznamnostitéaia jsem opt vychazela

z tabulky¢. 27. Jednotlivé hodnoty jsou ziskany vynasobenémyva hodnot uvedenych

v tabulceg. 25.
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Kritérium vaha dodavatel
D1 D2 D3

cenova urovie 9 595,6 900 613,6
pocet reklamovanych dodavek 7 700 233,3 466,7
dodrzovani dodacich terniin 5 200 450 350
pocet dodavek s tolerovanymi tchylkami 3 300 30 100
privodni dokumentace k pini 1 100 100 100
celkem hodnot 1895,6 | 1713,3] 16303

Tabulka 31 Hodnoceni dodavatepbomoci vazenych relativnich hodnot

Hodnocenim podle relativnim hodnot jsem dosahldedagciho pdadi dodavatél D1,

D2 a D3.
4 )
1000
O
800 |
600 @ Q © :ojavate: :
| o /@ —e—dodavatel 2
400 07~ @) o—dodavatel 3
200 o '\
0 =
k1 k2 k3 k4 k5
N J

Obrazek 15 Postaveni dodavatepodle hodnot jednotlivych

kritérif

3.2.5 ZvazZeni rizik spojenych s vybranou variantou

V Tajmac-ZPS, a.s. v oblasti ndkupu se vyskytujike spojena s dodrzovanim dodacich

termini a shodou dodavek. Moznost vyskytu rizika u jedmgth dodavatdl je uvedena

v tabulce.

.. dodavatel
riziko
D1 D2 D3
pravcépodobnost nedodr-
Zovani dodacich termin 0.4 0.1 0.1
pravdépodobnost poctu ne-
shodnych dodavek 0,1 0.6 0,2

Tabulka 32 Vyp@iet rizika dodavek od dodavatel
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V néasledujici tabulce je vypaano celkové riziko, které bere v Uvahu prgwabobnost

vzniku rizika a zavaznost rizika pro agthtele.

- zavaznost dodavatel
riziko ..
rizika D1 D2 D3

pravdpodobnost nedodr-
Zovani dodacich termin 2 0.8 0.2 02
pravdpodobnost pétu
neshodnych dodavek 3 0.3 1.8 0.6
stupe ohrozeni 5 1,1 2 0,8
celkové riziko 100 22 40 16

Tabulka 33 Vypaet rizika dodavek od dodavatel
NejrizikoveéjSim dodavatelem je dodavatel D2. Dodavatel s nefime rizikem pro podnik

je dodavatel D3.

Pro za¢re¢né hodnoceni dodavatele Ize spojit celkové rizik@laové hodnoceni dodava-

tele, tim ziskdme nasledujici tabulku.

, dodavatel
hodnoceni
D1 D2 D3
vazené relativni hodnoty 1895)6 1713,3 1630,3
celkové riziko dodavek 22 40 16
kon&né zhodnoceni 1873,6 1673,33614,3

Tabulka 34 Komplexni hodnoceni dodavatel

Aplikaci riznych zgisohi vybéru a hodnoceni dodavaiete neéni i vhodnost dodavatele.
Tyto zmeny jsou zfisobeny pouzitim odliSnych #pobi hodnoceni dodavateldoplrénim

vstupnich informaci, idezitosti kritéria a moznosti vyskytu rizika.

Pa‘adi dodavatél podle pouzitych metod je uvedeno v tabulce.
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. hodnota poradi
hodnoceni

D1 D2 D3 D1 D2 D3
proste, srovnaniipdnosti 3 3 5 1 1 5
a nevyhod
bodové hodnoceni 28 30 30 2. 1. 1.
hodnoceni pomocirela) 5, | 3333| 3382 1 3. 2,
tivnich hodnot
\r/]?zene bodové hodnoce- 120 154 134 3 1 5.
hodnoceni pomocivaze- , go0 o | 17133 16308 1. 2, 3,
nych relativnich hodnot
hodnoceni rizik 22 40 16 2. 3. 1.
celkové hodnoceni 18736 16733 1614,3 1. 2. 3.

Tabulka 35 Srovnani metod hodnoceni dodavatel

V ramci celkového hodnoceni vychazi jako nejvyhg&in dodavatel D1, tedy ZPS-
Slévéarna, a.s. Tento dodavatel prodava odlitkyysakou cenu, ale v oblasti dalSich krité-
rii dosahuje dobrych vysledk Existuje zde i porrné vysoke riziko nedodrzeni terntin
avSak tento problém je vzhledem k nedostatku pratsobeného hospottkou krizi¢as-
tecn¢ eliminovan.

ZPS-Slévarna je hlavnim dodavatelem sgrmbsti u niz jsem provéth hodnoceni dodava-
tela. Konegny zavr me prilis negekvapil. Tajmac-ZPS, a.s. se hodnocenim dodavatel
dlouhodolg zabyva, coz vyplyva z dokuméma vylkEr a hodnoceni dodavatelivedenych

v priloze¢.2.

Jako druhy vhodny dodavatdiighazi v ivahu spobaost Dalian Jinhe Foundry Co., Ltd.,
ktera v ptibéhu hodnoceni dosahovala vyslédkez tSich vykywvi. Velkou ednosti této
slévarny je nabizena nizka cena, av3ak problémenrizjgo shodnosti dodavek

s pozadavky danymi odiatelem.

Jako nejméxvhodny dodavatel vystupuje podnik Jaroslav C@tapZz nej¥tSi vyhodou je
velmi nizk& mira rizika. Z hlediska danych kritérédosahuje vykiné dobrych nebo Spat-

nych hodnot.
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3.3 Ekonomické vyhodnoceni

V obdobi jednoho roku spaieost Tajmac-ZPS, a.s. nakoupi 40 ikusdlitku typu
L 220295-101al.

P ndkupu &chto 40 kus odlitka za rok od vybraného dodavatele, tedy ZPS-Slévérsy,

¢ini paizovaci cena 2 720 000,<K

Jestlize tytéZ odlitky budou nakoupeny od druhébgvyiodréjSiho dodavatele¢inské
slévarny Dalian Jinhe Foundry Co., Ltd., zaplatbédtel za rok pouze 1 800 000¢K
V porovnani s nejvyhodfsim dodavatelem podnik uged20 000,- K, coz je 0 33,8 %

~

mere.

Koupi odlitki od spolénosti Jaroslav Calta, odtatelskd organizace zaplati 2 640 000,-
K¢. Rozdil mezi cenou nabizenou touto slévarnou aangu slévarnodini 80 000,-K,

v procentualnim vyjaeni je cena nizsi 0 2,94 %.

Prestoze ZPS-Slévarna, a.s. ma z vybranych dodévagplyssi cenu, je pro Tajmac-ZPS,

a.s. nejvyhodgSim dodavatelem.
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ZAVER
Cilem mé bakaigké prace bylo vybrat vhodného dodavatele proistrggky podnik Taj-

mac-ZPS, a.s.

Pro objektivni volbu dodavatele jsem pouzikkalika metod. Dodavatele jsem hodnotila
ve ¢tyiech kritérii a dvou pravghodobnostech vzniku rizikafipdodavce. VeSkeré vypty

nezbytné pro vyr a hodnoceni dodavatglsem provada v programu MS Excel.

Nejjednodussi metodou v§tu a hodnoceni dodavatele je metodedposti a nedostatk
kterd nastinila mozny kowtey vysledek, avSak na jejim zaktade nelze odpadné roz-

hodnout.

DalSimi metodami je bodové hodnoceni a hodnocediepelativnich hodnot. Porovnanim
koneného hodnoceni¢thto metod zjistime velmi vyrazny rozdil ve vyslagdhc Tento
rozdil je zisoben pepaitem na relativni hodnoty u kritérii: pet dodavek s tolerovanymi

uchylkami a poet reklamovanych dodavek.

Pro komplexgjSi hodnoceni jsem spojilailéZitost kritérii s metodou bodovaci a s meto-

dou hodnoceni podle relativnich hodnot.

Pro zjiS&ni vyznamnosti kritérii jsem pouzila jeden postigry sp@iva v ugeni pdgadi
kritérii hodnotiteli. Tento postup je pouzity p&byii kritéria. DalSi postup bere v Gvahu
vSech dvanact kritérii, jez jsou pro Tajmac-ZPS, dilezita. V tétocasti nejsou flis vel-

ké rozdily ve vyznamnosti jednotlivych kritérii.

V néasledujiciéasti prace jsem zahrnula rizika spojena s dodawliitk6. Riziko je posled-

ni ¢ast, kterou dopluji konetnou volbu dodavatele.

Spojenim vSech uvedenych metod jsem dask zavru, Ze nejvhodéSim dodavatelem

je, jiz stavajici dodavatel, spoteost ZPS-Slévarna, a.s.

SamozZejmé¢ muze dojit ke zminé na strag dodavatelské nebo ogtatelské organizace
a konény vysledek vybru dodavatele se bude zna liSit. DalSimi faktory, jez mohou
do budoucna ovlivnit vidr dodavatele, je okoli podniku, zejména legislaivekonomicka

situace. Proto se dop@uje pribéZné hodnotit své stavajici i potencialni dodavatele
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PRILOHA P I: RAMCOVY POSTUP HODNOCENIi AVYB ERU
DODAVATEL U

START

v Spol&né planovani — technicka

2

A
Ptedk#Zné hodnoceni

pomoc doavateli

s dodavatel
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PRILOHA P Il: PODKLADY PRO HODNOCENI DODAVATEL
SPOLECNOSTI TAJMAC-ZPS, A.S.

TAJMAC - 2P5, a. 5.

Rok prvniho kontaki: Haodnocer k datu —E

HODNOCENI DODAVATELE 1C0O

Nirev Zkriceny ndrex

DIC: [Forma: s, S0, VoS, wp. Ive.

Adlresa: -

PSC: 'Lxcmc. i."-h"rl.: [Tazyk:

Platebni podminky Zpisob d:\-pr.n ¥ Dopravni ]'huln'un'l».'\- z
Funkce ] Jméno I Telefon: I Fax:

Reditel

Obchodni feditel | [ I

Finanéni reditel '

Vedouci ORJ | [

Obchodni kontakt | :

Obchodni vatah: | Jednosmiérny Dyvousmérny l Smilusni ]

\';rlﬂani obory:

Nakupovan¢ materialy:

Standardni dodaci Ihita: | Imésic | DEN/TYDEN/MESIC
~ Zmény mozné s predstihem I [DENTTYDEN MESIC

1. Dodrzovani dodacich termind:

1. bezchybné | 2. dobic 3. obtasnd vipadky | d.fasté vipadky | 5. spolehlivy

Postaveni na trhu:
monopolig CR dominantni I vyrohoe | distributor cahramicni




TASJMAC - ZP5, a. s.

Vyrobni program: ' \-t_.'_l;h'ih:i B _ri_mﬁﬁa.ih'rlni :I nestabilni

Dodavatel schopen plnit nestandardni poladavky: AN

) ) _ 2. Pravodni dokumentace K plnéni:
L. vybomi ] 2, dobra |3 vybovujici | 4. nevyhovujici
o M Cenovauroved
L. velmi vysoka T Zowvysoki | 3 normidlni I 4. mizka

© adresni

T NE

| & adni

£, velmi nizka

RABAT ANO NE |
SLEVA COANO NE l
1
Uroved sankei:
pii neplaceni: Talden pit nedodani; *w'den pii nekvaling: “alden
Nasledky storen prencseny na Kupujiciho: [ AND | NE
Dodavatel schopen pinit sjednané jakostni pofadavky: | ANO NE
Nabidka nadstandardnich plnéni s ohledem na kvalitu:
_ A4.Croved prokazovini jakosti v dokladové oblasti: .
 Lwvvbomd | 2.dobrd [ 3. vyhovujici | 4. mevyhovujici | 5. Zidni
) o 5. Oenadovani virebku ) | )
~ lL.vybomé | _ Ldobré I 3. vyhovujici f 4. nevyhovugici | 5 Fadne
6. Urovei baleni a expedice vyhovujiciz | ANO . NE
7. Povrehova ochrana bodiz i AND [ NE
8. MoZnost ovéFovani kvality v misté dodavarele: | ANO [ NE

Visledky vastupni piejimky ¢ kontroly:
9. podet shodnych dodivek: |
10, podet dodivek s tolerovanymi dchylkamiz |
11, podet reklamovanych dodiavek: |
12. Stay Fizeni jakosti u dodavatcle:

L Conifikace sysému | 3 Vyhovujici viastni audit

3. Bez informaci

13, Zaifazen do seenamu kvalifikovanyeh dodavatelu: ANO

NE

Jméno a podpis pracovnika, ktery proved] hodnoceni: ...
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Ve Zling dne 10,1.2003

S TN - 1D @ ™ o i dozo s sm oo

e-mail; info@ tajmac-eps.ce

DOTAZNIK - PRUZKUM DODAVATELE

Negzev spodedmosti:
Adresa sidla;

Mésto! PR
I e
WIWW:

DODAVANE VYROBRY :

AKTNI OSOBY:
| PHjmeni, jméno a titul | Pracovni zafareni | lelefon Fax e-mail
P e i e z
1) Ma Viz podnik vybudovin systém jakosti? {Ana, Ne)
2} Pougivite ph Fizeni syiému jakosti konkrétnich norem™ (Ano, Ne)

Pokud ano, uvedte prosim kiené:

3 Provadite hodnoceni dodavatela? {Ano, Ne)

4) Dokumentujete, archivajete a jsic ochotm v pfipadé nascho
wijmu poskvtnout vysledky vistupnich kontrol (Ano, Ne)

51 Kiené platcbni podminky umodiujete svvm odbératelim?
a)  splatnost fakiury do 60 dni
by splatnost fakiury do 30 doi
c) platba za hitové
dy jiné:

6y Poskytujete pi plathach v kratSich Ihitdch splatnost
a v hotovosti sleva? (Ano, Neb
Pokud ano, uvedte prosim kolik %%

71 Jaky druh dopravy updednostingere?
a} vlastni

by poita



¢l welegni pheprave

) soukeomi plepravel

€)  dopravu si zajiituje sim odbinacel
TR

) Magi vads ramdstnanci modnost pravidelndho doskolowdn,
1ak aby v svim ohory méli dostatek mformact 2 shuenosn™ (Ana, Ned

@) Lavadite a vvuzivite metody promysloviho inkenyrsivi? {Ano, Ne)
IT, TPM, Kaizen, SMED, TQM, Kanban, BOA, aud.) .
Pokud ano, uvedve prosim kiené:

10 Jste ochotni plistoupit na elektronickou vwménu dar?
(emailovi komenikace, on-line katalogy, webowé portaly, atd.) {Ana, Ne)
11y Mikete ndm nabidnout movace a technologie
umodiujici rhvalitndad natxch produkd? {Amo, Nej
Pokud ano, uvedte prosem kiené: S ——

120 Juare spokojeni s drovni obchodnibo jednani mes Vami a sistopen nadi spolednoesi?
ap  velm spokojen
by spokajen
€} spise nespokojen

di nespokojen e

133 Jak hodnotite celkovd spolednost Tajmac — #PS, a7
al  velmi poritived
by spie povitivid
e} poritivind
dy nepativied

145 Ryli jte spokojeni s drovni dotasniku? (Ano, Neb

Kontakini pracovnik poviteny organizaci phipadného edbératehkébo audite:
Jrnémo, Funkice:
Tel., fax., email:

POENAMER YATELE:

P, o titul Pracovni zafareni |  telefon c-miail dne

Dékujeme Vam za fas o sdélend informace, Kiere jste nam posky il
TAIMAC = £S5, as Zlin




