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Uvod

Hlavnim smyslem této diplomové préce ,,Projekt Evropské unie: Navrat do préce |
v Jihomoravském kraji“ /dale jen vJMK/ je postihnout problematiku dlouhodobé
nezamestnanosti v kontextu novych smérti celozivotniho vzdélavani a modernich forem
podpory pii navratu na trh prace. Téma dlouhodobé nezaméstnanosti m¢ delSi dobu
zajima, proto jsem vyuZila moznosti pracovat v Republikovém centru vzdélavani, s.r.o.
/dale jen RCV/ pfi realizaci vySe uvedeného projektu. V nésledujicim textu se pokusim
predstavit a porovnat tuto problematiku v celé jeji §ifi, tzn. budu se vé€novat jak
fenoménu nezaméstnanosti a s tim souvisejicich faktort, tak rovnéz oblasti statnich
socialnich nastroji jejiho feSeni, vCetné moznosti vyuziti prostfedkii a zkuSenosti

Evropskeé unie.

V tvodu této prace vymezim zakladni pojmy, se kterymi budu nasledné v textu
pracovat. Déle pak uvedu velmi stru¢né projekt Navrat do prace | v IJMK, aby bylo

mozno navazat dalSimi souvisejicimi tématy.

Déle predstavim zakladni strategické a legislativni opatieni, ktera v souvislosti
s potfebami trhu prace piijala v uplynulych letech Ceska republika. Stru¢né vysvétlim
rovnéz vztah mezi témito strategiemi, prioritami Evropského socidlniho fondu a

metodach jejich implementace do konkrétnich opatfeni a program?l.

Ve treti kapitole se budu vénovat problematice nezaméstnanosti se zohlednénim
vSech aspektli tohoto tématu. Diraz predev§im kladu na otazky dlouhodobé
nezaméstnanosti, jeji dopady i potencialné¢ ohrozené skupiny, u nichz je vysSi
pravdépodobnost selhavani na trhu prace. Tato kapitola je doplnéna statistickymi udaji,
které dokresluji charakteristiku tématu v dobé, kdy byly evropské programy

pfipravovany a posléze i realizovany.

Kapitola ¢tvrta navazuj dalSim tématem a tj. vzdélavanim dospélych. Shrnu zékladni
formy a moznosti uplatiiované pii celozZivotnim vzdélavani a kratce se zminim o
modernich trendech v této oblasti. Podstatnad cast této kapitoly je zaméfena na

rekvalifikace a jejich legislativni ukotveni.



Kapitola patd se vénuje problematice motivace ve vztahu ke vzdélavani a
zaméstnani. Predstavim zakladni teoretickd vychodiska a modely motivace. Déle
poukdZi na konkrétni opatieni, ktera byla v ramci projektu Navrat do prace | vIMK

vyuzivana K posileni a udrzeni motivace t¢astniku.

Posledni kapitola teoretické ¢asti diplomové prace popisuje samotny projekt Navrat
do prace | vJIMK. Kratce popiSi jeho jednotlivé faze, vcetné jejich stru¢ného

zhodnoceni.

V empirické ¢asti diplomové prace budu zpracovat statisticka data z projektu Navrat
do prace | v JMK. Cilem této vyzkumné studie je ovéfit hypotézy, které jsem odvodila
od vefejné dostupnych statistickych dat a pozorovani. Smyslem empirické Casti prace je
ovefit, zda vstupni data, kterd slouzila k vytvafeni priorit projektd ESF skutecné
koresponduji s praxi. Lze tudiz povazovat tento zptisob systémového feseni dlouhodobé
nezameéstnanosti za UspéSny. Rozsah studie i forma zpracovani odpovidd potfebdm
diplomové prace, proto jsou zavéry vytvoreny jako podnéty K zamysleni, ¢i hlubsimu
rozpracovani. Samoziejmé nelze tuto metodu povazovat za objektivni a generalizujici
hodnoceni aktivit ESF, ale zpracovani Udaji pro mé bylo dilezitym voditkem pro
zpétné vyhodnoceni mé Cinnosti na projektu. Vzhledem k celkovému rozsahu dat
nasbiranych v projektu Navrat do prace | vJMK za celou dobu jeho realizace,

soustiedila jsem se v empirické ¢asti na problematiku dlouhodobé nezaméstnanosti osob

mladsSich 25 let.
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1. Teoretické vymezeni problematiky, zakladni pojmy

V ramci své diplomové prace se budu vénovat zhodnoceni realizace projektu Navrat
do prace | v JMK. Rovnéz pak piedstavim jeho vysledky v oblasti zaméstnanosti osob

z cilovych skupin (zejména z okruhu osob ohroZenych na trhu prace).

Zadavatelem vetejného vybérového fizeni, na jehoz zékladé byl projekt realizovan,
byl Utad prace Brno - mésto. Vitézem tohoto vefejného tendru se stalo RCV. Firma se
od pocatku své aktivity zaméfovala na oblast rozvoje lidskych zdroji, vyzkum moznosti
Clovéka ve vztahu k jeho profesnimu uplatnéni, projektové fizeni a zavadéni inovaci
v personalnim poradenstvi, ptredevS§im vyuziti vypocetni techniky a automatizace

zpracovani v pracovni diagnostice.

1.1 Realizator projektu

RCV postupné rozsitilo své aktivity o pofadani rekvalifika¢nich kurzti (pro osoby
evidované na ufadech prace, rekvalifikace na zakdzky zaméstnavatelli, poradenské
programy pro nezaméstnane). VSechny tyto aktivity byly RCV akreditovany

Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR.

RCV v sou¢asné dobé realizuje vzdélavaci &innost v ramci celé Ceské republiky,
pro vSechny vékové kategorie. Dale kromé vzdé€lavaci ¢innosti a projektového fizeni
RCV zabezpeCuje pro ufady prace poradensky ndstroj pod nazvem ,Pracovni
diagnostika COMDI“. Tuto metodu uznalo Ministerstvo prace a socialnich véci CR za
poradensky néstroj Aktivni politiky zaméstnanosti CR. Momentalné je RCV generalng
povéteno MPSV CR implementaci pracovni diagnostiky COMDI v ramci CR. Od roku
2006 je RCV pro vSechny vyse uvedené klicové dovednosti drzitelem certifikatu kvality
dle CSN EN ISO 9001:2001. RCV dale rozsitilo v roce 2008 své aktivity o dal3i sluzby

a to: &innost Agentury prace a Centra bilanéni diagnostiky.*

L http://www.rcv.cz/cz-5-historie.html
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1.2 Zadavatel projektu, kritéria vybéru a realizace

Projekt Navrat do prace | vJMK byl spolufinancovan ze zdroju Evropského
socialntho fondu a statniho rozpodtu Ceské republiky a byl realizovan v souladu
s Opera¢nim programem Rozvoj lidskych zdroju v ramci Opatieni 1.1. — Posileni
aktivni politiky zaméstnanosti pfi zaméstnavani uchazecl a zajemct o zaméstnani. ,,OP
RLZ vymezuje tyto priority: 1. Aktivni politika zamé&stnanosti. 2. Socidlni integrace a

rovnost piileZitosti. 3. Rozvoj celoZivotniho ugeni. 4. Adaptabilita a podnikani.*

Projekt Navrat do prace | v JMK byl realizovan po dobu 21 mésici v obdobi od 1.
listopadu 2006 do 31. ¢ervence 2008. Byl zaméten hlavné na zvyseni zaméstnanosti a
zaméstnatelnosti jednotlivych tcastniki projektu, kteti vyuzili jednotlivych aktivit.
Realizace projektu probéhla na tizemi celého Jihomoravského kraje (Groveit NUTS 3
dle klasifikace EU, jedna se o rozdéleni CR do regionti dle ekonomické vykonnosti a
rozvoje infrastruktury), tj. v okresech Brno-mésto, Brno-venkov, Blansko, Bfteclav,

Hodonin, Znojmo a Vyskov.

1.3 Vymezeni zakladnich pojmiu

Pro lep$i pochopeni pojmu zaméstnanost a zaméstnatelnost pouziji definici
obsazenou v Narodni strategii rozvoje lidskych zdroju. ,,Memorandum o celoZivotnim
uceni zdlraziuje dva stejné dilezit¢ cile pro celozivotni uceni: podporovat aktivni
obcCanstvi a podporovat zamé&stnatelnost. Vzhledem k tomu, Ze tento material se zabyva
pfedev§im dal$im profesnim vzdéldvanim a jeho vztahem k zaméstnatelnosti, jsou

zakladni pojmy zaméstnanosti pouzivany v téchto vyznamech:

zaméstnanost jako aktivni ucast praceschopného obyvatelstva na spoleCenskeé
hospodaiské Cinnosti, pfi¢emz praceschopné obyvatelstvo je obyvatelstvo ve vékovém
rozmezi, ve kterém se uskuteciiuje ekonomicka aktivita. Politika zaméstnanosti je
zaméfena na dosazeni rovnovahy mezi nabidkou pracovnich sil a poptavkou po nich,
smétuje k produktivnimu vyuziti zdroji pracovnich sil a k zabezpeceni prava ob¢ani na

zaméstnani. Evropské strategie zaméstnanosti vyty€ila nasledujici 4 pilife evropské

2 http://oprlz-jmk.cz
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strategiec zaméstnanosti: zaméstnatelnost, podnikatelstvi, adaptabilitu a rovné
prilezitosti.

zaméstnatelnost jako schopnost byt zaméstnan. Souhrn kompetenci v konkrétnich
oblastech, védomosti a dovednosti davajicich Sanci uspét na trhu prace. Zahrnuje i vili
spojenou s odolnosti, podnikavost a touhu uspét, diveéru ve vlastni schopnosti, védomi

nezbytnosti progresivnich a odpovédnych ptistupt v zamé&stnani.”®

1.4 Realizace projektu

Na pocatku realizace projektu byla ziizena kontaktni stiediska v jednotlivych
okresech, zejména s ohledem na snadnéjsi dopravni dostupnost pro klienty. Dopravni,
ale i socialni a ekonomicka dostupnost, az ,,nizkoprahovost* projektu, byla zakladnim
piedpokladem jeho uspéchu. Tim, Ze byl projekt zacilen zejména na osoby dlouhodobé¢
nezameéstnané, museli jeho realizatofi velmi peclivé predikovat ptipadné piekazky, které

by mohly ztiZit nebo dokonce tplné ohrozit motivace a uspésnost frekventanti kurzi.

Tim, Ze RCV bylo hlavnim realizatorem a v podstaté nositelem know-how projektu,
muselo vytvotit u¢ebni materialy ke v§em kurziim a pfedevsim sestavit lektorsky tym.
Tato oblast patfila k dal$im ze zasadnich faktord, které mohly ovlivnit celkovou kvalitu

a uspésnost projektu.

Lektofi museli byt jak dostatecné odborné pfipraveni a zpusobili, ale rovnéz tak
museli disponovat pedagogickymi a didaktickymi znalostmi a dovednostmi potfebnymi
pro praci s dospélymi tcastniky vzdélavacich aktivit. Rovnéz tak bylo potieba piipravit
lektory na praci s osobami, které jsou dlouhodobé nezaméstnani, mnozi ztratili zakladni
pracovni navyky, maji nizké sebevédomi a velky strach z moznych netspéchi. To vse
se muze promitat do jejich pracovniho nasazeni, vztahu k ostatnim lidem a celkové

motivaci kK tspésnému absolvovani kurzu.

V neposledni fadé€ bylo potieba zajistit dostateCnou informovanost potencionalnich
klientd zfad klientd ufadi prace. Pro tuto Cinnost byla v rdmci realizace projektu

vyclenéna jedna z kli¢ovych aktivit dle pozadavkt EU.

® Strategie rozvoje lidskych zdrojt pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s. 4
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1.5 Cilova skupina projektu Navrat do préce I.

Dle zadavaciho fizeni bylo mozno do projektu zafadit uchazece, jestlize doséahli
minimaln¢ zakladni nebo stfedni vzdélani, které je nedostatecné pro uplatnéni na trhu

prace a bylo tfeba jej zménit nebo doplnit.

VSechny projektové aktivity, jejich pribéh a zaméfeni byly pfizplisobeny
jednotlivym cilovym skupinam, pro které byl tento projekt urcen, tj. pro cilovou
skupinu uchaze¢u definovanou v dodatku k Opera¢nimu programu Rozvoj lidskych
zdroji — Priorita 1, Opatfeni 1.1. Cilovou skupinou projektu byly také osoby
dlouhodob& nezaméstnané, vedené v evidenci ufadu prace (dale jen UP) déle nez 6
mésic do 25 let véku a vedené na UP déle nez 12 mésicti nad 50 let véku. Dale také
osoby ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti, které patii k ohrozenym skupinam na
trhu prace, jako napt. osoby do 25 let véku, osoby pecujici o dit¢ do 15-ti let véku nebo
jinou zavislou osobu. Do cilové skupiny projektu patiily také osoby spolecensky
nepiizptsobivé a osoby bez kvalifikace nebo jen s nizkou mirou kvalifikace. Projektu
se, zejména z divodu prevence pied hrozici nezaméstnanosti, Gcastnily také matky na

matetské dovolené a osoby na rodicovské dovolené.

Pti vybéru jednotlivych uchazec¢ii do projektu mél byt dle pivodnich zdméra
zadavatele dodrzen pfedem stanoveny pomér zatazenych klientd jednotlivych urada
prace. M¢nici se situace na trhu prace v priibéhu 21 mésict realizace projektu ukéazala
na zvysSenou potiebu realizace aktivit projektu na tzemi okresu Znojmo, ktery tvofil
nejvyssi rozdil oproti pivodnim piedpokladim. Hlavnim diivodem byla vysoka mira
nezameéstnanosti na uzemi okresu Znojmo po celou dobu realizace projektu. Naproti
tomu v okrese Brno-mésto nebyla realizatorem projektu zaznamenana takova poptavka
dlouhodob& nezaméstnanych uchaze¢t na UP. V ostatnich okresech se predpokladany

pocet uchazecl od kone¢ného poctu ucastniki lisil jen mirng.
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2. Legislativni ramec a strategické dokumenty

Projekt Navrat do prace | VIJMK byl realizovan na zakladé¢ strategickych
dokumentii (narodnich i mezinarodnich), které¢ tvofi vzdy odborny a ideovy ramec pro
projekty financové z prostiedkt Evropského socialniho fondu Evropské unie /dale jen
ESF/. Vzhledem k velkému objemu téchto dat, budu dale v této praci uvadét jen
dokumenty, které lze povazovat za zdsadni a wurCujici pro samotnou realizaci
projektovych aktivit. Jedna se zejména o Strategie rozvoje lidskych zdrojii pro Ceskou
republiku, Narodni rozvojovy plan a Ndrodni plan podpory a integrace obcanii se

zdravotnim postizenim na obdobi 2006 — 2009.
2.1 Strategie rozvoje lidskych zdroji

Strategie rozvoje lidskych zdroju /dale jen SRLZ/ byla piijata vladou v Unoru 2003
na zakladé koncep¢niho materialu, ktery vytvofilo Ministerstvo prace a socidlnich véci
Ceské republiky /MPSV/ a Narodniho vzdélavaciho fondu /NVF/. SRLZ stanovila
zakladni obecné cile pro nasledujici obdobi, zaméfila se na potieby jednotlivych skupin
na trhu prace a vytycila strategie a postupy K jejimu naplnéni v praxi. Tento dokument
se stal zakladnim pracovnim nastrojem pii tvorbé vyzev rozvoje lidskych zdroju,
v ramci kterych vznikl a byl realizovan projekt Navrat do prace | v JMK. Déle v textu
uvadim zakladni odborne teze, které SRLZ uvadi, a které se pfimo promitly do aktivit

realizovanych v ramci projektu.

V SRLZ jsou vyty€eny nasledujici cile:

,»Cil 1 - Nastolit celoZivotni u¢eni jako béZnou praxi.

Cil 2 - Pfipravit lidské zdroje v CR na vyzvy, které piinasi informaéni a znalostni
spole¢nost, globalni ekonomika, nezbytnost udrzitelného rozvoje.

Cil 3 - Zvysit mezinarodni konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky a jeji ptitazlivost pro
investory.

Cil 4 - Zvysit zaméstnatelnost pracovnich sil a tim pozitivné ovlivnit zamé&stnanost.
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Cil 5 - Zlepsit vyuzivani omezenych zdroji a mobilizaci nutnych prostiedki pro

vzdglavani a rozvoj lidskych zdroja.“*

Realizace projektu Névrat do prace | v JMK byla zaloZena zejména na implementaci
cili 1,4 a5.

SRLZ se v textu pomérné podrobné¢ zaméiuje na jednotlivé vékové kategorie osob
operujicich na trhu prace. Vzhledem k zaméfeni mé diplomové préce, zde uvedu
zejména pasaz, ktera se tyka potieb mladsi stiedni generace, ktera tvoti cilovou skupinu
probandii praktické ¢asti. ,,Mladsi stfedni generace zahrnuje zaméstnance, manazery a
podnikatele, ktefi jiz ukoncili své vzd€lani a nyni pracuji, nebo se blizi k ukonceni
vzdélani. Jejich vzdélani je dosud stale poplatné starSi koncepci a jen ¢ast z nich dosdhla

kvalifikace, znalosti i dovednosti na arovni soucasnych o¢ekavani.

Pravé tato jiz adaptovana Cast stfedni generace je velmi dalezitym strategickym
zdrojem pro budoucnost, protoze bude do zna¢né miry ovliviiovat budouci
zamé&stnanost ¢eské populace (jde zejména o Gispé$né manazery U zahrani¢nich firem a v
posledni dob¢ stale Castéji téz velkych Ceskych firem, o tspésné mladsi podnikatele,
atp.). Na druhé strané zietelné pocetnéjSi ¢ast mladsi sttedni generace je stdle silné¢
znevyhodnéna vic¢i svym konkurentim z vyspélejSich zemi: napt. niz§i znalosti
anglictiny a dalSich jazykd, niz$i organizacni a trZzni gramotnosti, niZs8i pfipravenosti na
zmény zaméstnani a profese atp.“5 Zejména na tuto Cast mladsi stfedni generace se
obracel projekt Navrat do prace | v JMK. Prostiednictvim projektovych aktivit méli
ptislusnici této skupiny moznost absolvovat bilancni diagnostiku, jejimz smyslem je
zorientovat se ve svych ocekavanich, zjistit své slabé a silné stranky a t€émto vysledkiim

ptizplsobit své dalsi vzdélavani, vCetné rekvalifikaci.

V SRLZ je dale vtéto souvislosti uvedeno: ,Casto byla kvalifikace jejich
ptislusnikli ziskana v oborech, u nichz kolisa nebo klesd poptavka (napt. nckteré
pramyslové obory). Tato mladsi stiedni generace je vSak klicovou generaci a je nutné ji
vénovat soustfedénou pozornost. Rekvalifikace, respektive modernizace a

internacionalizace kvalifikace této generace bude pfirozené rozhodovat o jeji

* Strategie rozvoje lidskych zdroji pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s. 3
> Strategie rozvoje lidskych zdrojii pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s.8
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adaptabilit¢ na nové podminky i v pfeddichodovém veku. Tticetiletym bude za dvacet
let padesat a jiZz dnes se bude rozhodovat o jejich schopnosti a vuli udrzet si hodnotné
zaméstnani do prodluzujici se hranice dichodového véku. Pravé tato generace bude mit
podstatny vliv na hospodaisky rtst piistich dvacet let a bude silné ovliviiovat generaci
mladsi — vyukou, pfedavanim zkusenosti, poskytovanim pracovnich vzort, dirazem na
kvalitu prace atd. Mnozi jeji pfislusnici budou chtit a potfebovat zpétné si doplnit

e V4l 4 cr ror : EIG
vzd¢lani na terciarni irovni.

Zasadnim tématem SRLZ je problematika celoZivotniho vzdélavani, které v nasSich
podminkach nema piili§ tradici. To je kromé jiného charakteristické nedostatkem
kvalifikovanych lektorti, zejména mu v3ak chybi systemati¢nost a cilenost usili viech
zainteresovanych. Déle je pak provazena jeho zhorSenou dostupnosti pro vsechny
zajemce a nedostateCnou informovanosti. V pojeti SRLZ vyZaduje celoZivotni
vzdélavani ,,zasadni koncepcni zménu pojeti vzdélavani i zménu jeho organizacniho
principu, kdy vSechny moznosti u¢eni - at’ uz v tradi¢nich vzdélavacich institucich v
ramci vzdélavaciho systému, ¢i mimo né — jsou chapany jako jediny propojeny celek,
ktery dovoluje rozmanité a Cetné piechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery
umoznuje ziskavat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoli béhem
zivota. Takovy pohled na uéeni zahrnuje individualni a socialni rozvoj vieho druhu a ve
vSech prostiedcich: jak formalné ve Skolach, na univerzitach, v institucich vzdelavani
dospélych 1 v podnikovych programech, tak 1 neformdlné¢ doma, v kolektivu, na
pracovisti nebo v obci. ZdUrazituje rozvoj schopnosti a dovednosti béhem celého

zaméstnani a dokonce i po jeho ukonéeni, pokud se k tomu jednotlivec rozhodne.*’

Z vyse uvedeného je zjevné, Ze celozivotni vzdélavani nelze nafidit a formalizovat,
podobné jako je tomu v piipadé klasického profesniho vzdélavani, ale musi byt
zohlednén zajem a potieby ucastnikli tohoto typu vzdélavani. Rovnéz tak jejich
motivace, kterd by méla byt podpofena prokazatelnym zlepSenim jejich postaveni na
trhu prace. ,,Rozhodujici je tedy svobodnd volba a aktivni tloha i odpovédnost
jednotlivce — vzdé¢lavaci instituce, programy i lektofi nabizeji pfilezitosti k uceni a
pomahaji jednotlivelim orientovat se v nabidce a vyuZivat ji. Konec koncti bude vSak

zaleZet na jednotlivci, zda, jak a s jakym efektem pfiilezitosti vyuzije. Jednotlivec si

® Strategie rozvoje lidskych zdrojt pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s. 13
" Strategie rozvoje lidskych zdrojii pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s. 14
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piitom muZze vybirat z metod a nastrojii uceni tak, aby odpovidaly jeho schopnostem a
preferencim. Kazdy se ovSem nechce a neumi stejné ulit a nezna vSechny moznosti.
Vzd¢lavatelé, poradci, manazefi a dalsi proto poskytuji rady a podporu v uceni tém, kdo

jejich pomoc potiebuji.“®

SRLZ rovnéz akcentuje diiraz na dostatecnou a kvalifikovanou informovanost, a to
nejen na strané zajemcu o dalsi vzdélavani. Rovnéz tak je zvySena potieba v této oblasti
pravidelné edukovat zaméstnavatele a vytvaret konkrétni podminky (dafiové, financni,
poradenské), které jim umozni zapracovat systém celozivotniho vzdélavani a rozvoje
lidskych zdroji do vlastni personalni agendy. Dale je potieba se zaméfit na prubézné
zvySovani kvalifikace samotnych poskytovateli a pracovniki ve vzdélavacich
institucich, pfipravovat je na stale se menici pozadavky trhu prace a inovace v oblasti
celozivotniho vzdélavani (vCetné modernich didaktickych a vzd€lavacich metod a
postuptl). Tyto oblasti jsou shrnuty v hlavnich strategickych cilech SRLZ, kde je
uvedeno nésledujici: ,,Celozivotni uéeni potiebuje vice vysvétlovani, propagace,
demonstrace a stimulovani, aby bylo lépe chapano jak jednotlivymi obcany a
pracovniky, tak pedagogy a vedoucimi pracovniky ve vzdélavacich sektorech 1 v

podnicich a v dalSich uzivatelskych organizacich.

Je teba zlepsit informovanost ucicich se jednotlivcl 1 vzdélavatelt o technikach a
programech, které jsou jiz k dispozici. Zajistit, aby mél kazdy moznost snadno se dostat
ke kvalitnim informacim a radam, tykajicich se vzdélavacich mozZnosti, a to v prib&éhu
celého Zivota. Vytvofit poradensky systém jako neustale dostupnou sluzbu pro vSechny.
Odstranéni vSech diskrimina¢nich zabran je zdkladnim poZadavkem dostupnosti a
rovnosti Sanci v pfistupu k celozivotnimu uceni i ptedpokladem pro budovani

informacni spole¢nosti.

Je tfeba podporovat vyvoj ucinnych metod vyucovani a uceni zalozenych na ICT,
coZ zahrnuje i pfiméfenou ochranu jedince ¢i skupiny a cenovou dostupnost vyukovych
prostfedkd a vybaveni ICT. Nespornou vyhodou a dokonce podminkou pro vyuZivani
mnoha programu elektronického uceni je znalost angli¢tiny Je vSak tfeba také poditat se

zvysenou potiebou piekladt a Giprav u programi uréenych k §irsimu vyuzivani.* °

® Strategie rozvoje lidskych zdrojt pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s. 12
® Strategie rozvoje lidskych zdrojt pro Ceskou republiku, Gnor 2003, s. 14
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2.2 Narodni rozvojovy plan (2004 — 2006)

Narodni rozvojovy plan /dale jen NRP/ je zakladnim strategickym dokumentem,
ktery byl vytvotfen Ministerstvem pro mistni rozvoj nezbytny legislativni rdmec pro
ziskani podpory ze strukturdlnich fondl. Tato strategie je nasledné rozpracovéna
V navazujicich operac¢nich programech, kterymi jsou Primysl a podnikani, Rozvoj

lidskych zdroji, Rozvoj venkova a multifunkéni zemédélstvi a Infrastruktura.

NRP rovnéz obsahuje SWOT analyzu, kterd je spolecné podrobnym popisem
mnoha makroekonomickych faktort, zakladnim vychodiskem na zaklad¢, kterého bylo
mozno rozpracovat strategické cile jednotlivych operacnich programi, pfipravit
konkrétni projektové vyzvy a diverzifikovat celkové alokace finan¢nich zdroji. Zaroven
bylo nezbytné neustale ve vSech planech a navrzich sméfovat k cilim a prioritam

socialni politiky EU v oblasti zamé&stnanosti.

NRP zditraziuje nasledujici ukoly. ,,Dlouhodobym a kli¢ovym cilem vlady CR je
zvySovani miry zaméstnanosti, ktera by snizila miru nezaméstnanosti. Tento cil, jak
hospodarsky, tak socialni, je shodny se strategickym cilem Evropské strategie
zaméstnanosti. Usp&§né trzni hospodaistvi s vysokou mirou zaméstnanosti vyzaduje
efektivni a flexibilni trh prace, ktery je schopen rychle reagovat na hospodaiské zmény.
Zvysit miru zaméstnanosti znamend, ze stale vice lidi t€Zi ze vzrlstajicitho bohatstvi
zemé, prostiednictvim piijmu z prace. To také znamend, ze méné lidi bude zavislych na
socidlnich podporach a Ze bude vice prtilezitosti k zabranéni diskriminace a socialnimu
vycleiovani. Piechodové ekonomiky jako je Ceska republika, musi pokraovat

s rozséhlou restrukturalizaci a neustale zvy$ovat produktivitu prace.“*°

2.3 Operaéni program Rozvoje lidskych zdroji

Operacni program Rozvoje lidskych zdroji /dale jen OP RLZ/ je vypracovan
v souladu s 3. prioritni osou Narodniho rozvojového planu Ceské republiky. OP RLZ je
zédkladem pro realizaci podpory z Evropskych sociélnich fondt v oblasti rozvoje

10 www.esfcr.cz/oprlz/strategickedokumenty
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lidskych zdroji v Ceské republice na obdobi 2004-2006. Rizenim tohoto programu a
kontrolou jednotlivych realizatorii bylo poveéfeno Ministerstvo prace a socidlnich véci,
dale se na programu spolupodili Ministerstvo S$kolstvi, mladeze a télovychovy,
Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo zivotniho prostfedi a Ministerstvo

pramyslu a obchodu.

Obecna vychodiska vSech operac¢nich programu vychazi z Evropské strategie

zaméstnanosti, kterd je zalozena na nasledujicich ¢tyfech pilifich:

@ ,zaméstnatelnost — podpora Usili, aby kazda osoba vstupujici na trh prace méla
nezbytné zékladni a odpovidajici schopnosti a motivaci k ziskani a udrzeni
zamestnani,

@ podnikani — podpora tvorby podminek pro zaloZeni, fungovani a rist podnikt
poskytujicich pracovnich mist,

@ adaptabilita — podpora rozvoje pruznosti a inovace na pruznosti na pracovisti
s cilem zlepSeni efektivity a konkurenceschopnosti podniki a pracovni sily a tim
vytvoieni a zachovani prachovnich mist,

@ rovné prilezitosti — podpora odstranovani jakékoliv diskriminace v zachazeni
S muzi a Zzenami v souvislosti s pfistupem ke vSem druhiim prace a odménu za tuto

praci.«!!

Celozivotnimu vzdélavani je vénovana cela jedna priorita evropské strategie. ,,Je
zaméiena na rozvoj kapacity vzdélavacich instituci a zlepSeni obsahu a kvality
vzdélavani. Jednotliva opatfeni jsou cilena ke zkvalitnéni vzdélavani na Skolach, ve
Skolskych zatizenich, zvySeni kvality nabidky vysokoSkolského stadia a rozvoj dalSiho
vzdélavani pracovniki ve vyzkumu a rozvoji, rozvoj standarda a evaluace vzdélavani,
propojovani pocateCniho a dalSiho vzdé€lavani odpovidajicich potfebam znalostni

spole¢nosti.

Rozvoj celoZivotniho uéeni pokryva celou oblast vzdélavani a soustied’'uje se na
nékolik hlavnich ukol: prvnim tkolem je vytvotfeni nezbytné zakladny pro celoZivotni

uceni, a to zejména prostiednictvim zkvalitnéni a modernizace zdkladniho a stfedniho

! Narodni plan rozvoje. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Praha, 2003, s. 164
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vzdélavani, v némz by se méla co nejvice uplatnovat individualizace a diferencovanosti

Vyuky.

Druhym Ukolem je vytvofeni a posilovani vazeb mezi ufenim a praci, které
umoziuji ptechod mezi vzdélavanim, odbornou piipravou a zaméstnani, a které uplatni

ruzné formy jejich kombinace v podnicich a na riznych urovnich skol.

Tietim ukolem je vytvareni podminek pro rozvoj vysokoskolského vzdélavani a
dalsiho vzdé€lavani, které v souvislosti S permanentnimi zménami probihajicimi ve

spole¢nosti nabyva stale vice na vyznamu.

Poslednim ¢tvrtym ukolem je vytvofeni systému dal$iho profesniho vzdélavani,
ktery ve vzajemné koexistenci pedagogické a zaméstnanecké sféry zabezpeci potieby

vvvvv r

flexibilni kvalifikované pracovni sily — nejdiilezit&jsi prvku ekonomického rozvoje. 2

Ustiednim tématem viech aktivit realizovanych vramci OP RLZ je dosaZeni
vysoké a stabilni irovné zaméstnanosti zalozené na kvalifikované a flexibilni pracovni
sile, integraci socialné¢ vyloucenych skupin obyvatelstva a konkurenceschopnosti
podnikt pii respektovani princip udrzitelného rozvoje. Vymezeni priorit OP RLZ je
vySe Vv textu. Na zaklad¢ téchto priorit bylo v jednotlivych regionech vyty¢eno hlavni
opatfeni, které ma prispét k naplnéni téchto priorit v praxi. ,,Opatieni je zaméfeno na
rozvoj nabidky dalSiho profesniho vzdélavani systémovym zpisobem a na zavedeni
klicovych mechanizmti do této oblasti. Realizace opatfeni piispéje k vybudovani
systému uznavanych kvalifikaci, ktery by propojoval vzdélavaci a zaméstnavatelskou
sféru, motivoval zaméstnavatele a dalsi socialni partnery do zapojovani se do tvorby
obsahu i metod vzdélavani a pozadavku na jeho certifikaci. Budou zpracovany nastroje
a metodologie pro dal$i profesni vzdélavani ve vazbé na potieby trhu prace
Vv Jihomoravském kraji. Opatfeni by mélo podpofit vznik vzdélavacich a vycvikovych
center pro dospélé, ktefi ukoncili Skolni dochazku, nastoupili do praxe a zrtiznych
divoda potiebuji ¢i pozaduji v pribéhu svého Zivota ziskat dalsi nebo specializovanou
(vyjimecné prvotni) kvalifikaci. Cilem Opatfeni je, podpofit vzdélavani téch, ktefi dalsi

profesni vzdélavani poskytuji.“*?

12 Narodni plén rozvoje. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Praha, 2003, str. 158
3 http://oprlz-jmk.cz, ze dne 18. biezna 2009
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2.4 Narodni pldn pro podporu a integraci ob¢ani se zdravotnim
postizenim (na obdobi 2006 — 2009)

Za dulezity strategicky material lze rovnéz povazovat N&rodni plan pomoci
zdravotné postizenym ob¢anum, protoZe osoby se zdravotnim postiZzenim jsou jednou
Z nejohrozengjSich skupin na trhu prace. Lze ptredpokladat, ze zejména lidé, jeZ se
stanou zdravotné postizeni v pribéhu Zzivota, potfebuji pomoc pii hledani nového
pracovniho uplatnéni, zméné kvalifikace a celkové poradenstvi pii orientace na trhu
préace, s ohledem na jejich specifické naroky a potieby. Vytvorfeni tohoto strategického
materidlu pfedchéazelo od roku 1992 nékolik metodickych a vladnich materiald, které se
danou problematikou zabyvaly. Nejnové&j$im materidlem, ktery pfijala vlada Ceské
republiky v ¢ervnu 2004 svym usnesenim ¢. 605, schvélila Stfednédobou koncepci
statni politiky viici obCaniim se zdravotnim postizenim. V této koncepci jsou vytyeny
zakladni legislativni, fidici, metodické a organiza¢ni ¢innosti pro jednotlivé ¢leny vlady
vV této oblasti. Na zdklad¢ tohoto teoretického a ideového materidlu, byl vytvoien
Néarodni plan pro podporu a integraci obfanll se zdravotnim postizenim na obdobi

2006 - 20009.

V tomto materialu jsou stanoveny nésledujici prioroty (uvadim jen ty, které byly
zohlednény pfi realizaci projektu Navrat do prace I. V JMK). ,Piistup organti CR k
zaméstnavani 0sob se zdravotnim postizenim bude povaZovéan za prioritu celkového
rozvoje lidskych zdrojii v Ceské republice. Cilem je, na vy3si trovni nez dosud, naplnit
pracovni potencial desitek tisic osob se zdravotnim postizenim. Tento kol piesahuje

ekonomicky vyznam prostého zamé&stnani a zistava zdkladnim cilem statu a vlady.

Pro podporu zaméstnanosti skupiny osob se zdravotnim postizenim bude nadéle
organizovan souhrn opatfeni sméfujicich k zajiSténi rovnovahy na trhu prace, tj.
poradenstvi, rekvalifikace, spoleCensky ielna pracovni mista, odborné praxe, chranéné
dilny a pracoviste, vetejné prospésné prace apod. Aktivni politika zaméstnanosti zistane
prioritni pro dosazeni cile pfistupu na trh prace pro vSechny znevyhodnéné skupiny, kdy

osoby se zdravotnim postiZzenim patii z fady divodt mezi nejvice ohrozZené.
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Hlavnimi nastroji ztstanou: vytvareni odpovidajicich pracovnich podminek, systém
jejich pravni ochrany; zvySena péCe pii zprostiedkovani zaméstnani; systém hmotné
motivace zaméstnancli a zameéstnavatelll. Daleko vice nez dosud se musi na feSeni
problematiky zaméstnatelnosti osob se zdravotnim postizenim ucastnit vzdélavaci

r .7 ¥ r , - V17 ’ . v s v ’ v r 14
systém a jim vytvofené nastroje vzdélavaci, rekvalifikacni a celozivotniho uceni.*

4 Narodni plan pro podporu a integraci ob&antl se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 —
2009.ze dne 17.8. 2005 ¢&. 1004, s. 14
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3. Problematika dlouhodobé nezaméstnanosti a statistické

zpracovani tematu

3.1 Nezaméstnanost

Zaméstnanost, 1 jeji opak nezaméstnanost, jsou vyznamnymi socidlné¢ -
ekonomickymi, psychologickymi a politickymi fenomény, které formuji socialni
politiky statt i zivoty jednotlivct. Zakladni vychodiska jsou definovana v ramci politiky
zaméstnanosti, ktera se skldda z nasledujicich oblasti:

»predev§im zajiStuje rozvoj infrastruktury trhu prace, tim, Ze zabezpecuje
zprostiedkovatelské a informaéni sluzby,

podili se na piipravé adaptabilni pracovni sily, schopné ptizptsobit se potfebam trhu
prace. Jde zejména o intervence v podobé¢ kvalifikacnich a rekvalifika¢nich programt,
jejichz potieba je vyvolana tim, Ze poptavka po nekterych profesich roste rychleji, nez
se vyviji nabidka vzdélavaciho systému,

pomahd odstrafiovat bariéry, které pro vstup na trh prace existuji a soustfed’uji se na
nékteré rizikové skupiny obyvatelstva (mladi lidé poprvé vstupujici na trh prace,
zatazeni handicapovanych obcant na trh préce),

vytvaii podminky pro uzemni mobilitu pracovnich sil (informace o volnych pracovnich
piilezitostech zejména v sousednich lokalitach, prispévky na st€hovani),

poskytuje finan¢ni podporu a poradenskou cinnost zacinajicich podnikatelti (podpora
vzniku novych pracovnich piileZitosti),

podporuje vetejne prospésné prace,

podili se na vytvareni socialn¢ piijatelnych podminek pro ob¢any, ktefi se docasné stali

nezaméstnanymi systémem podpor v nezaméstnanosti.«™

V této souvislosti je nezbytné vymezit zékladni pojmy, se kterymi se v politice
zaméstnanosti pracuje, zejména se jedna o pojmy: zaméstnanost, nezameéstnanost,

uchaze¢ o zaméstnani a zajemce o zaméstnani.

1> Zizkova, J., Krebs, V. Zaklady socialni politiky VSE — Fakulta narodohospodaiska v Praze, 1993, s.
137
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Zamgéstnanost lze definovat jako: ,,Obyvatelstvo, které ma placené zaméstnani, nebo
sebezaméstnani (véetné osob docasné v praci nepiitomnych, ale s formalni vazbou
k zamé&stnani, jako napf. ve stavu nemocnych nebo na matetské dovolené).“*® V nasich
podminkéach dle této definice povaZujeme za zaméstnané veskeré osoby v pracovnim
pomeéru, osoby pracujici na zakladé dohody o provedeni Cinnosti nebo dohody o

provedeni prace, ¢i osoby samostatné vydélecné ¢inné.

Nezaméstnani jsou definovani jako: ,,0soby, které spliuji tfi podminky (tzv.
standardizované pojeti nezaméstnanosti), nemaji  placené zaméstnani  ani
sebezaméstnani, pritom praci aktivné hledaji, jsou ochotni béhem uréité doby (napi. 14
dni) nastoupit do zamé&stnani; jde tedy o osoby schopné a ochotné pracovat, predstavuji
potencialni vyrobni faktor.“*’. Z této definice vyplyva, jednak, ze nezamé&stnany musi
byt prace schopen a zaroveil musi mit vili a motivaci pracovat.. Dale pak, Ze za
nezaméstnané nelze povazovat vSechny nepracujici osoby. Zakonem jsou vydefinované
situace, které vystavuji jakousi ,,omluvenku* pro trh prace, at’ uz z dvodu zdravotniho

stavu, véku nebo péci o blizké osoby.

L2Zameéstnani a nezaméstnani vytvareji dohromady tzv. ekonomicky aktivni
obyvatelstvo, nebo-li pracovni silu dané zemé. Ostatni: studenti, penzisté, invalidé, Zeny
vV domécnosti atd., pokud nespliiuji podminky pro zaméstnané a nezameéstnané — jde 0

ekonomicky neaktivni obyvatelstvo.**?

Dle Mezinarodni organizace prace jsou nezameéstnani: ,,Populace nezaméstnanych je
sloZzena z osob, pro které je specifické, Ze jsou v praceschopném véku, ale nejsou
vybaveni dostate¢nym pracovnimi schopnostmi pro uplatnéni ve vyrobé nebo sluzbach.
Pti kratkodobém trvani této situace nejsou tito lidé povazovani za nezaméstnané, jestlize

tuto situaci neakceptuji a zaénou hledat jiné zamé&stnani. Jestlize v3ak tato faze trva déle

1% http://ekonomie-otazky.blogspot.com/2008/07/nezamestnanost-definice-nezamestananosti.html; ze dne
21. bfezna. 2009
17 http://ekonomie-otazky.blogspot.com/2008/07/nezamestnanost-definice-nezamestananosti.html; ze dne
21. bfezna. 2009
18 http://ekonomie-otazky.blogspot.com/2008/07/nezamestnanost-definice-nezamestananosti.html; ze dne
21. bZezna. 2009
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a osoby neucini nic, co by mu pomohlo Kknavratu na trh préace, stavaji se

nezaméstnan}'/mi.“19

V naSich podminkach se musi nezaméstnany, chce-li vyuZivat podpory a pomaoci
Z prostfedkit statniho rozpoctu, zaevidovat na pfisluSném ufadu prace a plnit
povinnosti, které mu ztohoto vyplyvaji. U osob vyuZivajicich sluzeb tfadu prace
rozliSujeme na dvé zakladni kategorie, a to zajemce o zaméstnani a uchaze¢ o

zameéstnani.

»Zajemcem o zaméstnani je fyzicka osoba, ktera ma zajem o zprostfedkovani
zaméstnani a za tim ucelem pozadd o zafazeni do evidence zdjemcli o zaméstnani
kterykoliv ufad prace na izemi Ceské republiky. Zajemci o zaméstnani uiad prace
zprostiedkovava vhodné zaméstnani a miize mu zabezpeéit rekvalifikaci. Utad prace
ukon¢i vedeni v evidenci zdjemcl o zaméstnani na zakladé zédosti zajemce o
zaméstnani nebo v piipad€, Ze zdjemce o zaméstndni neposkytuje Ufadu prace pii

zprostiedkovani zam&stnani potfebnou souinnost nebo ji maii.“?

Dale pak pokracuje: ,,UchazeCem o zamé&stndni je fyzickd osoba, kterd osobné
pozadd o zprostiedkovani vhodného zaméstnani urad prace, v jehoz spravnim obvodu
ma bydlisté, a pfi splnéni zdkonem stanovenych podminek je ufadem prace zafazena

do evidence uchazecti o zaméstnani.“?*

Zaméstnanost nelze sledovat pouze z makroekonomického pohledu, tedy zda se lidé
podileji na vyrob€ a sluzbach, ale je nezbytné zohlednit i vnitini motivacni faktory
jednotlivci. Nakonecny uvadi tii druhy motivi: ,tzn. tii typické divody prace: prace
jako prosttedek zajiStovani existence, prace jako pfijemna ¢innost sama o sob¢; prace
jako piilezitost k socialnim interakcim.“?* Tak jako je piitomnost tSchto faktor
motivacni pro to, abychom byli zaméstnani, tak nezameéstnanost vytvafi deficit nejen
v ekonomické sobéstacnosti jedince, ale 1 v pfileZitostech socidlnich kontakti a

uspokojeni z vlastni existence.

9 http://www.ilo.org/global/what_we_do/Stastics/topics/Employment/lang--en/index.htm:; ze dne 21.
biezna 2009

20 7&kon ¢&. 435/2004 Sb.

21 7akon &. 435/2004 Sb.

22 Nakone¢ny, M. Motivace pracovniho jednani 1992, Praha,SEVT, s. 29
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,» 10, co sociologie pfi studiu nezaméstnanosti nejvice zdlraziuje, je:
fakt, Ze nezaméstnanost rozhodné€ neni problém c¢isté¢ ekonomicky, nebot’ ma soucasné i
svij politicky, psychologicky, socidlni a eticky rozmér,
skutecnost, ze zvlast vdneSni dobé je absurdni (leC velmi pohodlné) vinit
nezaméstnaného jedince z osobnich chyb, neodpovédnosti, lenosti, selhani ¢i totalni

: T - . y 23
neschopnosti, nema totiz praci, které je po celém svéte nedostatek.*

Nezameéstnanost je tedy komplexni a globalni problém, ktery v sobé zahrnuje
aspekty socialni, pravni, psychologicke, ekonomické a politické, vyzaduje stejné
komplexni pfistup, ktery jediny muze pomoci jednotliveim v jeho ptekonani. V této
oblasti je pfedev§im velka pozornost vénovana dlouhodobé nezaméstnanosti, ktera
predstavuje zasadni celospoleCenské rizika. Mezinarodni organizace prace definuje
dlouhodobou nezaméstnanost takto: ,,Jako nezaméstnanost delsi nez 12 mésict a takto ji
také chape EUROSTAT, ale 1ze ji sledovat i diferencovangéji (nejcastéji v rozsahu 6, 12,
24 mésici). U dlouhodobé nezaméstnané osoby miize dojit k psychickym zménam,
nékdy 1 nevratnym. Po opakovaném netspéchu pii hleddni prace nartstd védomi
nemoznosti ovlivilovat svoji osobni situaci, dochazi ke vzniku silné frustrace a
eventualné k postupnému propadu do stavu beznadéje a rezignace. Obecné se sniZuje
aktivita, naruSuje se vnimani Casu a nezaméstnany upada do apatie. Kromé toho se
dostavuji 1 zna¢né poruchy sebetizeni, volného jednani, pasivita a defekty osobnosti,
které znemoznuji nezaméstnanému najit si na pracovnim trhu novou pracovni
pilezitost. Casto jsou tyto problémy zaméhovany za lenost a neochotu pracovat. Silng

také stoupa nemocnost a psychosomatické problémy.«**

Je proto zjevné, Ze teSeni problematiky dlouhodobé nezaméstnanosti je spojovano
S feSenim problematiky chudoby a socialniho vylouceni. ,,Mnohé studie se tykaji
dlouhodobé nezaméstnanosti, pficin nezaméstnanosti a okamziku navratu do pracovniho
Zivota. Vyplyva z nich, Ze charakteristiky dlouhodobé nezaméstnanosti se ¢asto lisi, ale
jejim dusledkem byva v mnohych piipadech ,,nezaméstnanost zpusobujici socialni

exkluzi“®, kter4 je nejhor$im a nejvice znepokojujicim diisledkem nezamé&stnanosti.

2 Urban, L. Sociologie 2006,Praha Eurolex Bohemia, s. 290
2 http://www.epolis.cz/page.php?location=&menu=first&id=28&idNotion=1; ze dne 21. biezna 2009
% Montoussé, M., Renouard, G. P¥ehled sociologie 2005, Portal, s. 222
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3.2 Popis a analyza statistickych udaji

Projekt Navrat do prace v JMK byl realizovan v navaznosti na Operaéni program
rozvoje lidskych zdroju (viz. kapitola ¢.2 Legislativna rdmec a strategické dokumenty).
Pro jeho tspéch bylo nezbytné vychazet z podrobnych statistickych analyz daného
regionu. Tyto analyzy byly uskutectiovany jiz pfi vytvareni strategickych dokumenti.
Vzhledem ktomu, Ze tyto ukazatele se pomérné rychle pozménuji v zavislosti na
hospodarské situace statu 1 regionu, bylo potfeba shromazdovat a zpracovavat
statistické udaje tésn¢ pfed zahajenim projektu a v jeho pribéhu. Studium téchto udaji
umoznovalo projekt pruzné¢ modifikovat a reagovat na aktudlni potteby na trhu préce.
Proto v nasledujici kapitole uvadim zakladni statistické charakteristiky, které

formulovaly cile a metody realizace projektu.

Na Gvod uvadim data Ceského statistického Gifadu, ktery vytvoiil Analyzu trhu prace
v Ceské republice ve srovnani s ostatnimi zemémi EU. Tyto analyzy slouZily
k vydefinovani cilti Operacnich programu a byly voditkem pii tvorbé vefejnych zakazek
pro jejich realizaci. ,Pro ekonomiku CR je zmezinarodniho hlediska typicky
mimofadné vysoky podil zaméstnanosti v sekundarnim sektoru (primysl a
stavebnictvi), ktery jesté zvyraznil vysoky pfiristek zaméstnanosti v poslednich letech.
Tento podil byl nejvyssi ze vSech zemi EU a pfiblizuje se mu pouze podil tohoto
sektoru na celkové zaméstnanosti na Slovensku. Tato skute¢nost je dusledkem

nejvyssiho zastoupeni zpracovatelského primyslu v rdmci celé Evropské unie.*“%®

Struktura zaméstnanosti v Jihomoravském  kraji  odpovidd této celkove
charakteristice, jak uvadim v nasledujici tabulce :Struktura zaméstnanosti v JMK v roce
2007%

% Analyza trhu a prace 2000-2007, Cesky statisticky Gfad, 2008, .12
27 http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2007; ze dne 22. biezna 2009
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Obr. 1 Struktura zaméstnanosti v roce 2007

Sektor hospodarstvi Pocet mist %
Zemédélstvi a lesnictvi 21200 3,98
Priimysl a stavebnictvi 212501 39,96
Obchod a opravy, finan¢ni poradenstvi a

sprava nemovitosti 111700 21,08
Vertejné sluzby 132200 24,81
Jiné sluzby 54100 10,17
Celkem 531701 531701

Déle uvadim vyvoj v oblasti nezaméstnanosti v JMK po dobu realizace projektu.

Obr. 2 Mira nezaméstnanosti po dobu realizace projektu
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Jako zédsadni faktory, které ovliviluji zaméstnanost a zaméstnatelnost,
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se kromé

struktury nabidky pracovnich mist ukazuje kvalita, dostupnost a prostupnost

vzdélavacich programi. ,,Zmény ve vzdélavacim systému se vyrazné projevuji v ristu

formalni vzdélanosti pracujicich. Béhem let 2000-2007 podstatné vzrostl pocet

vysoko3kolsky vzdélanych pracovnikil, v nasich podminkach absolventl VS a VOS o

172,9 tisic a tento pfirGstek byl témeét stejné vysoky jako pftirGstek pracujicich

s maturitou. Klesl pfedev§im pocet pracujicich se zdkladnim vzdé&lanim o 117,7 tisic

jako ptimy dusledek odchodu starSich pracovnikli do dichodu.

Z pravidel publikovanych udajii Eurostatu vyplyvé, ze Ceské republika ma ze viech

zemi EU nejvySsi podil pracujicich, kteti dosahli alesponi vysSiho stfedniho stupné

vzdélani. Toto postaveni se vSak zasadné méni pii komparaci obdobnych tidajti o podilu
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0S0b s nejvyssim stupném vzdélani ISCED 5 a 6 (v CR jsou to absolventi VS A VOS)

na poCtu pracujicich s bydlistém v jednotlivych zemich.

Problematickad je prostupnost do vysSich stupnii formalniho studia pro znacnou ¢ést
pracujicich. Dal§im problémem je moznost absolvovani kratkodobych kurzi a skoleni
vedoucich ke zvySeni odbornosti spojené s vykonem konkrétniho zaméstnani. Velka
vétSina nasich pracujicich, ktefi odesli ze systému formalniho vzdélavani, si v pribéhu

ekonomicky aktivniho Zivota prohlubuje svou kvalifikaci jen zfidka.“?®

Pravé tato vychodiska polozila zaklad vsem strategickym materialim Ceské
republiky a stala se zakladnim podkladem pro definici cili Operacnich programd.
Projekt Navrat do préace | v JMK byl vytvofen pravé proto, aby zaplnil tyto deficity a
umoznil osobam, které potfebuji zmeénit nebo zvysit kvalifikaci dostupnost a

individualizaci téchto sluzeb.

Dalsim souvisejicim faktorem, kromé dosazeného vzd€lani a pruznosti pfi zméné
profese, je délka piipadné nezaméstnanosti. V této souvislosti Cesky statisticky ufad
piedevSim upozoriiuje na skutecnost, ze ,,nezaméstnanych v CR neni mnoho, ale jsou
bez prace pfili§ dlouho. Vyznamnym hlediskem je doba, po kterou je uchaze¢ o
zaméstnani v evidenci ufadu prace, resp. pobira podporu v nezaméstnanosti. Tato doba
je ovlivnéna fadou faktord - objektivni moznosti a ochotu konkrétniho jedince nalézt
piiméfené zaméstnani, ale 1 legislativni opatfenimi, tj. napt. stanovenim délky podptrci

doby, vyse podpory apod.“*°

Akceptovani tohoto faktu se ptimo projevilo v realizaci projektu, jednak zac¢lenénim
motivacnich kurzii do nabidky sluzeb a také akcentem na individudlni praci

s frekventanty projektu.

2 Analyza trhu a préce 2000-2007, Cesky statisticky tfad, 2008, s. 22-23
2 Analyza trhu a prace 2000-2007, Cesky statisticky uiad, 2008, s. 26
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4. Vzdélavani dospélych

4.1 Celozivotni vzdélavani a jeho koncepce

V této kapitola predstavim souCasné standardizované pojeti celozZivotniho
vzdélavani, které je vsouladu s legislativou CR a nasledné i existujici praxi.
,Celozivotni vzdélavani byva povazovano za aktudlni téma konce 20. a pocatku 21.
stoleti. Idea celoZivotniho vzdélavani neni ovSem zdaleka nova, je vSak v soucasnosti
vnimana jako velmi naléhava. Soucasny stav a vyvojové trendy vzdélavani dospélych
Vv Evropské unii jsou cennym zdrojem informaci o smérovani vzdélavani dospélych
v evropském prostoru.

CeloZivotni vzdélavani je proces dosahovani osobnostniho, socialniho a profesniho
rozvoje, trvajici v prubéhu Zivota jednotlivctl, za Géelem zdokonaleni kvality Zivota jak

jednotlivei, tak spolec“:nosti.“30

V CR patfi problematika celoZivotniho vzdélavani do gesce Ministerstva prace a
socialnich véci (ve vztahu k zaméstnanosti a zaméstnatelnosti) a Ministerstva Skolstvi,
mladeZze a télovychovy (akreditace vzdélavacich instituci a vzdélavacich programu.
Oficidlni definice MPSV vzdélavani dospélych je nasledujici: ,,Vzdélavani dospélych

l1ze rozdélit do tfi hlavnich ¢asti:

vzdélavani dospélych, vedouci k dosazeni stupné vzdélani - je to vétSinou studium
dospélych ve vSech druzich statnich i nestatnich stfednich, vysSich a vysokych skol -
jako tzv. druhd Sance pro ty, kdo se z jakychkoliv divodu ve Skolach nevzdélavali dtive,
dalsi profesni vzdélavani - patii sem jednak povinné 1 nepovinné kvalifikaéni a
rekvalifika¢ni vzdélavani zaméstnancl nebo zdjemcti a uchazecli o zaméstnani,

ostatni soucasti vzdélavani dospélych - jako jsou napf. zajmové vzdélavani, obCanské

vzd&lavani, vzd&lavani seniorii apod.“**

% Jedlickova, 1. Uvod do andragogiky 2006, IMS, s.13-14
31 http://portal.mpsv.cz/sz/local/cv_info/skoly/spz
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Jednotlivé formy vzdé€lavani dospélych upravuje skolsky zdkon, ten tedy definuje

nasledujici:

vecerni formou vzdelavani je vyuka organizovand pravidelné n€kolikrat v tydnu v
rozsahu 10 az 18 hodin tydné¢ v prubéhu Skolniho roku, zpravidla v odpolednich a
vecernich hodinach,

dalkovou formou vzdélavani je samostatné studium, spojené s konzultacemi v rozsahu
200 az 220 konzultacnich hodin ve §kolnim roce,

distan¢ni formou vzdélavani je samostatné studium uskute¢iiované pievazné nebo zcela
prostfednictvim informacénich technologii, popfipadé spojené s individualnimi
konzultacemi,

kombinovanou formou vzdélavani je stfidani denni a jiné formy vzdélavani

stanovené skolskym zakonem.“*?

4.2 Moderni trendy ve vzdélavani dospélych

V posledni dobé je trend pronikani pocitali a elektroniky do riznych odvétvi
béZného Zivota znatelny 1 ve vzdélavani, které je dnes v mnoha piipadech na vypocetni
technice zavislé, at’ uz se to tyka vedeni prednasek ¢i vyukovych hodin, zkouSeni ¢i
testovani zakt. Moderni komunikacni technologie se osvédcuji zejména v oblasti
vysokoskolského a dal§iho vzdélavani dospélych, kteti si tak mohou dobu vénovanou
studiu lépe zorganizovat. Mozna tak neni daleko doba, kdy k vystudovani nékterych
vysokoskolskych oborti bude potieba jen pocitac s pfipojenim na internet a povinnost

dojizdét na prednasky ¢i zkousky tak zcela odpadne.

Multimedialnosti se pak rozumi optimalni mozné vyuziti vSech distan¢nich
komunikac¢nich a informacnich prostfedkd, kterymi lze prezentovat ucivo a
komunikovat na dalku. Jde tedy naptiklad o tisténé materialy, magnetofonove zaznamy,
pocitatové programy na elektronickych nosi¢ich , CD ¢&i v sitich, videokonference,

telefonicka ¢i faxova spojeni, e-mail a piipadné televizni ¢i rozhlasové pienosy.

Internet je dnes prosttedkem mezilidské komunikace, diky mnoha vefejné
pfistupnym textim a databazim je obrovskym zdrojem informaci dostupnych z pohodli

domova a diky stale modernéj$im technologiim prakticky odkudkoli.

%2 74kon &. 561/2004 Sb.

33



Diky novym technologiim se vzdélani stavd dostupnéjSim stale vétSimu poctu
zajemct, ktefi by jinak nemohli z riznych divodu své vzdélavaci potfeby uspokojit.
Vudei roli hraji a hrat do budoucna budou i pocitace a pocitacové sité. UZ dnes se o
ovladani pocitaci hovoii jako o druhé gramotnosti, bez jejihoz zvladnuti je dalsi
pokracovani studia pifinejmensim slozité. Pro dal$i rozvoj tohoto typu vzdélavani
jednozna¢né hovofi niz§i naklady v porovnani s prezenéni formou studia, pohodli pro

studujic, ale do jisté miry i pro vzd&lavatele.®

Existuji profese, pro které je povinnost celozivotniho vzdélavani zakotvena
v zakon€. Jedna se napt. o zdravotnicky persondl 1€katského 1 nelékarského charakteru.
»Jednim z hlavnich nastroji uéinné regulace zdravotnickych povolani je registracni
systém, jehoz cilem je ochrana vetejnosti zaloZzena na principu celozivotniho vzdélavani
zdravotnickych pracovniki. Plnéni této povinnosti se prokazuje na zaklad¢ kreditniho

systému, Ziskani stanoveného poctu kreditli je podminkou:

pro vydani osvédéeni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu,

pro piihlaSeni se k atestacni zkougce.“%*

4.3 Rekvalifikace

Velmi vyznamné misto v problematice vzdélavani dospélych maji rekvalifikace,
proto se jimi budou v nasledujicim oddile zabyvat podrobnéji. Za rekvalifikaci Ize dle
Slovniku cizich slov povazovat: ,,Ziskani nové uzite¢né dovednosti, ziskani nové

kvalifikace.“®

Potfeba pruzné¢ reagovat na zmény na trhu prace, schopnost
ptizpisobovat se aktualni ekonomické situaci a hospodaiskému vyvoji, ale i vlastni
zivotni situace (nemoc, péce o nezletilé déti nebo nemocného ¢lena rodiny, atp.) jsou
vyrazné faktory, které ¢asto ptiméji lidi ménit nejen zaméstnavatele, ale predev§im svou
pluvodni kvalifikaci, svou profesi. Zatimco jesté pred dvaceti lety bylo takika nemozné
zménit profesi, kterou si jedinec vybral na pokraji dospé&losti, kdy nastupoval do uéeni

nebo na sttedni Skolu a ,,celoZivotni vé€rnost* jednomu zaméstnavateli byla povazovana

za projev divéryhodnosti a seridznosti. Dnes je Ipéni na ziskané kvalifikaci, rigidita

% paléan, Z. Lidské zdroje-vykladovy slovnik Praha, 2002, Academia, s. 140

% http://www.mzcr.cz/Odbornik/Pages/922-informace-o-kreditnim-systemu-v-celozivotnim-vzdelavani-
nelekaru.html; ze dne 22.3.2009

% Kolektiv autorii Novy akademicky slovnik cizich slov, 2006, Academia, heslo ,rekvalifikace*
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jedince na trhu povaZzovana v podstaté za socialni handicap. Kromé nezbytnych zmén
v mysleni a piistupu jednotlivych lidi, bylo potieba zménit i politiku zaméestnanosti a

pfislusnou legislativu.

Ministerstvo prace a socialnich véci definuje nasledujici cile politiky zamé&stnanosti:
»Sledovani avyhodnocovani situace na trhu préace, zpracovavani prognoz, koncepci
a programul pii velkych strukturdlnich a organiza¢nich zménach; bezplatna poradenska
a zprostfedkovatelskd Cinnost; zfizovani spolecensky ucelnych pracovnich mist
a prospesnych praci; rekvalifikace a odborna vychova; hmotné zabezpeCeni obcanii
uchazejicich se 0zaméstnani (systém podpor v nezaméstnanosti); evidence volnych

pracovnich mist.

Speciélni pozornost je vénovana situaci problémovych skupin obyvatelstva na trhu
prace, zdravotné¢ handicapovanych, matek s détmi, dlouhodobé nezaméstnanych
a absolventli Skol, poprvé vstupujicich na trh prace. K tomuto ucelu slouzi zejména
rekvalifikace téchto skupin, spolecensky ucelna pracovni mista, mista pro odbornou
praxi absolventi Skol a mladistvych, chranéné dilny a chranénd pracovisté¢ pro

zdravotné postizené.

V tomto kontextu je nutné zminit podporu systému celozivotniho vzdélavani.
V podminkach nasi zemé nejde o problém gramotnosti u dospélych, ani o jejich
zékladni informovanost nebo kvalifikaci. Nedilnou soucasti vzdélavani jsou
I rekvalifikace realizované piimo trady prace. Existuji dva druhy rekvalifikaci. Jednak
rekvalifikace cilené, specifické, zaméfené na konkrétni profesi s piislibem
zaméstnavatele na zaméstnani, jednak necilené, bez pfislibu, zaméfen¢ na zvySeni

uplatnitelnosti uchazece na trhu.“*

Hlavnimi nositeli systému rekvalifikaci jsou ufady prace. Jedna se o spravni Gfady
urCené k vykonu statni sprdvy v oblasti zaméstnanosti, nezaméstnanosti, pracovné-
pravni ochrany a monitoringu trhu prace.  Systém 0fadd prace je organizovan dle
jejich trvalym bydlistém, mistni pfisluSnost zaméstnanc se tidi sidlem jejich

zameéstnavatele.

% http://www.mpsv.cz/cs/1214, ze dne 21. biezna 2009

35


http://www.mpsv.cz/cs/1214

Povinnosti ufadi prace v oblasti rekvalifikaci jsou ureny piimo zdkonem. Ten
definuje zékladni pojmy a kompetence jednotlivych subjektd, kteti se na rekvalifikacich
podileji. Z&kon definuje rekvalifikace nasledujicim zptisobem: ,Rekvalifikaci se
rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozSifeni nebo prohloubeni dosavadni
kvalifikace, vcetn¢ jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se
povaZzuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud
zadnou kvalifikaci neziskala. Pfi urCovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychdzi
z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby,
ktera ma byt rekvalifikovana formou ziskadni  novych teoretickych znalosti a

praktickych dovednosti v ramci dalsiho profesniho vzd&lavani.«’

Rekvalifikace mohou provadét pouze instituce jejichZ vycet je uveden v zakoné a na
zaklad¢ akreditace konkrétniho rekvalifikacniho programu. V ptipadé€, Ze rekvalifikacni
zafizeni uzavie pisemnou dohodu s pfislusnym ufadem prace, je mozné, ze uchazeciim
0 zaméstnani a zdjemciim o zaméstnani budou uhrazeny néklady na jeho absolvovani.
Utad prace muiZe rovnéz piispdt na thradu nezbytnych nékladd spojenych
s rekvalifikaci (napft. jizdné, stravné, piispévek na ochranné a pracovni pomicky, véetné
oCkovani, atp.). V pfipadé€, Ze frekventant bez zavazného divodu rekvalifika¢ni kurz
nedokon¢i, ma piislusny ufad prace pravo pozadovat ndhradu vSech nédkladd, které

ucastnikovi proplatil, v€etn€ nédkladl na kurz samotny.

Akreditace vydava Ministerstvo Skolstvi, mladdeze a télovychovy, které pfi
rozhodovéani o udéleni akreditace zvaZuje nejen kvalitu predkladaného programu, ale
rovnéz také potieby trhu prace. Tak, aby rekvalifikace skuteéné vedla k naslednému
zaméstnani ucastnika kurzu. Akreditace je udélena na zdklad¢ pisemné zadosti, ktera
obsahuje popis obsahu a rozsahu vzdélavani, pouzitou formu a vyukové metody a
postupy, kterymi  jsou ovéfovany vysledky vzdélavani, tzn. zdali frekventanti
rekvalifikaéniho kurzu si skuteéné osvojili poZzadované znalosti a dovednosti.
Rekvalifika¢ni kurs kromé teoretické vyuky zahrnuje i prakticky vycvik. Pro jednotlivé
typy profesi jsou uréeny minimalni hodinové dotace, v¢etné poméru teoretické vyuky a
praktického vycviku. Absolvent akreditovaného rekvalifika¢niho kurzu obdrzi

osvédceni s celostatni ptisobnosti.

37 74kon &.561/2004 Sb.

36



Rekvalifikace mize dle zakonem danych podminek absolvovat i zaméstnanec
V pracovnim pom¢éru, jestlize uzavie jeho zaméstnavatel pisemnou smlouvu. Zakon
umoziuje 1 v tomto piipadé financni spoluucast statu. Tento mechanismus je vyuzivan
zejména v situaci, kdy dochazi k restrukturalizace firmy, piipadn¢ si je firma védoma
brzkého propousténi zaméstnancti a chci jim pomoci v nasledném uplatnéni na trhu

prace.

Tento model napf. vyuzila v naSi republice firma Siemens, a.s. v situaci, kdy byla
nucena Vv dasledku ekonomické situace wuzaviit nckteré své zavody viz.
http://w1.siemens.com/answers/cz/cz/*® .

V ramci projektu Navrat do prace |1 vJMK tohoto vyuzili zejména poskytovatelé
socialnich sluzeb, které v dusledku zmén v legislativé byli nuceni zajistit rekvalifikace
(zvyseni kvalifikace) svych stavajicich zaméstnanci. Tito by v pfipad€ neabsolvovani
kurzu nemohli, dle nové legislativy, nadale pracovat v socialnich sluzbach. Jmenovité
napt. Domov dichodcti v Cerné Hote, Centrum socialnich sluzeb mésta Letovice,
Paprsek, p.o. Velké Opatovice, Domov pro seniory Nopova-Brno, Centrum socialnich

sluZzeb mésto Brno a dalsi.

% http://w1.siemens.com/answers/cz/cz/
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5. Motivace

5.1 Teorie motivace

Jak jiz vyplynulo z piedchozich kapitol, neni ndvrat na trh prace pro jednotlivcem
jen otazkou nabidky volnych pracovnich mist. Jeho kvalifikace, ptipadné rekvalifikace,
ale rovnéz tak souhrn jeho Zivotnich moznosti a schopnosti, pro nase ucely
zjednodusené feceno, jeho motivaci. Jen pouhym realizovanim formalnich instrumentt
— napf. databdze volnych pracovnich mist, samotnou nabidkou rekvalifikaci bez

individualni a systematické prace se zajemcem o zaméstndni nemusi pfinést zaddouci

dlouhodoby efekt.

Otazkou motivace Kk pracovni ¢innosti se podrobné zabyval M. Nakone¢ny. ,,Pojem
motivace vyjadiuje psychologické divody, resp. psychologické pfiCiny jednani ¢i
chovani vibec. Jde tu ozvlastni druh pfiCinnosti, ktery vyjadiuje pojem motiv:
konkrétnim motivem se vysvétluje, pro¢ cloveék jedna tak, jak jednd, coz souvisi
s tendenci dosahnout uréitého cile. Tento cil je vyjadien tzv. dovrsujici reakci. V tomto
smyslu jsou motivy vnitini dispozice, které iniciuji proces motivace, tj. proces
energetizace, zaméteni a udrzovani jednéni az po dosazeni piivodniho nebo nahradniho

cile, ktery se utvati, kdyz bylo dosazeni ptivodniho cile blokovéano (frustrovano).«**

Vétsina naSeho jednani je dle této teorie motivovano nutnosti naplnéni naSich
potieb. Za zakladni formu motivi jsou pokladany pudy, ostatni formy se od nich
odvijeji. Potfeba je stav nedostatku nebo nadbytku néceho, co nas vede k Cinnostem,
jimiz tuto potiebu uspokojujeme. ,,Potieby délime na: biologické (primarni, vrozené) -
potieba dychani, potravy, bezpeci, spanku apod.; socialni (ziskané) - kulturni (vzdélani,

kulturni Zivot apod.) a psychické (radost, $tésti, laska apod.).<*°

% Nakone¢ny, M. Motivace pracovniho jednani a Fizeni Praha, 1992, SEVT. s. 7
“0 http://cz.wikipedia.org/wiki/Motivace
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Tématem motivace se zabyvalo mnoho odbornikt. EXistuje asi 15 teorii motivace.

vvvvv

potieb, Herzbergové dvoufaktorové teorii, Vroomovs teorii odekavani.“**

Nasledné uvedu jen ty zasadni a nejCastéji uzivané. Hierarchii lidskych potieb a
souslednosti jejich saturace se zabyval Maslow, ktera vytvofil pyramidu potieb a
vytvofil teorii systému jejich napliovani. ,,Maslow ptedstavil svoji teorii potieb v roce
1954. Potieby jsou podle n¢ho hierarchizované a jedinec je schopen je uspokojovat
v ur¢itém poradi. V okamziku, kdy dojde k uspokojeni jedné potieby zacne se hlasit
dalsi. Ke kazdé potiebé je piifazena konkrétni motivace. Zakladni potieby jsou
fyziologického charakteru, nasleduje potifeba bezpeci, ocenéni sebe sama a
seberealizace. V pracovnim procesu, tedy podle této teorie, dochazi k tomu, Ze jedinec
vykonavajici finanéné¢ dobfe ohodnocenou praci, jenz ma jistotu stalého zameéstnani,
zaCind v zam¢&stnani usilovat o zvySeni své socialni prestize a o osobni rozvoj. Je tedy
zfejmé, ze pracovnik uspokoji své potieby a bude schopen zvySovat svoji pracovni
vykonnost pouze tehdy, bude-li ptesvéd¢en o tom, ze jsou dostate¢né vyuZzivany jeho

schopnosti.

Maslowovu teorii ptevzal F. Herzberg, ktery v roce 1996 konstatoval, Ze je nutné,
aby kazdému cloveéku v praci byl umoznén osobni rozvoj. ZvySeni platu ¢i zlepSeni
pracovnich podminek pfinasi pouze doCasny pocit uspokojeni, na néjz si jedinec rychle
zvykne. Ma-li se vSak praci skute¢né realizovat, je tfeba mu svéfit zodpovédnost a

zajimavou préci.“*.

Atkinoson uvadi nékolik typt zakladnich motivi: ,,jedny maji vztah k potiebam
preziti organismu (napf. hlad, Zizen,...), druhé maji vztah k biologicky zakotvenym
socialnim potiebam, jako je sexudlni a matefsko chovéni, a tfeti zahrnuji motivy

zvédavosti, které nejsou se starosti o blaho organismu bezprostfedné spojené.* Dale pak

“http://www.vedeme.cz/index.php?obtion=com_content&task=viewendid=85& Itemit=69; ze dne
22. biezna 2009

*Montoussé, M., Renouard, G. Piehled sociologie 2005,Portal, s. 230
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pokracuje: ,,Nez se potieby, které jsou umistény v hierarchii vyse, stanou dulezitym

zdrojem motivace, musi byt piinejmensim ¢aste¢n¢ uspokojeny potieby, jez lezi nize.“*

Pro ilustraci uvadim Maslowovu pyramidu potieb**

Obr. 3 Maslowova pyramida potieb

A

% Sebetranscendence
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7 L
Socialni potreby
prislugnost ke skupiné, laska, ...

Dosahovani

-

>

Potiehy jistoty a bezpedi
bezpedi, jistota, zakon, poradek, ...
I LY
Biologické a fyziologické potreby
zakladni Zivotni potfeby jako jidlo, piti, pFistfesi, spanek, sex, \

Odstranovani nedostatkd

N

Nékteti kritici povazuji v Maslovowé teorii za problematické hierarchizaci potieb.
Domnivaji se, Ze nelze takto jednoznac¢né urCovat priority potieb, protoze nase byti je
spiSe komplexem vice faktort, tzn. v lidé ohroZeni neuspokojenim biologickych a
fyziologickych potieb, maji zachovanou a n€kdy velmi siln€ akcentovanou potiebu
Jistoty, bezpeci, ale 1 socialni potieby a dal$i hodnoty, které jsou v Maslovow¢ teorii ve
Spi¢ce pyramidy. Proto byli mnohymi psychology vytvareny tzv. systémové modely,
pro ilustraci uvadim teorii S. Coveye. ,,Systémovy model nabizi i Stephen Covey ve

8 Atkinson, R. C.,Atkinsonov4, R. L. a kol. Psychologie Praha, 1995,Victoria Publishing, s. 387
4 Kern, H., Mehl, Ch. a kol. Pfehled psychologie Praha, 1999,Portal, s. 56
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formé Ctyi zakladnich lidskych potieb - fyzické, socidlni, mentélni a duchovni - ve

kterém je nutno harmonicky uspokojovat viechny uvedené potteby.“*

Obr. 4 Systémovy model dle S. Coveyho

milovat
Zit a byt
milovan

nechaval

odkaz poznavat

Dalsi teorie upozoriuji na vztah nasich aktualnich ¢innosti k budoucim vysledkiim a
nasim ocekavanim, tzn. délame jen to, o ¢em predpokladame, Ze ndm ptinese néjaky
zisk nebo vyhodu (at’ uz zjevnou — mzda, jidlo, sluzba nebo vnitini — radost, seberust,

atp.).

Hajek jesté dale piedstavuje procesni teorii. ,,Procesni teorie se zabyvaji motivaci v
terminech raciondlnich kognitivnich procest. Zndmé je teorie ocekavani Victora
Vrooma. Neustale v néas probiha proces predikce budoucnosti. Jestlize jsme presvédCeni
0 dosazitelnosti a atraktivnosti cile a zplsobu cesty k vysledku, pak jsme motivovani
cile dosdahnout. Pfi rozhodovani se o naSem chovani upfednostiiujeme to, které ma
nejvetsi motivacni silu. Motivaéni sila je v podstaté imérna tfem nasim piesvédcenim.
a) Valence - presvédceni o pritazlivosti cile, b) Instrumentality - pfesvédcéeni o tom, Ze
kdyz se budeme chovat definovanym zptisobem, cile dosdhneme a c) Expectancy -

A W W 4 v v ll4
presvéd&eni o tom, e se tak chovat budeme umét.“*®

“® http://www.vedeme.cz/index.php?obtion=com_content&task=viewendid=85&ltemit=69; ze dne 22.
biezna 2009
“® http://www.vedeme.cz/index.php?obtion=com_content&task=viewendid=85&Itemit=69; ze dne 22.
biezna 2009
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Z praktického hlediska je zkratka nutné pracovat s témito piesvédc¢enimi:

Ze cil je a Ze je Zadouci,
ze je vibec mozné cile dosahnout ,
ze praveé dany ¢lovek mize cile dosdhnout,

ze dany zpusob dosazeni cile je vhodny a eticky,
«d?

Q8 8 8 8§ W

ze si dany Clovek cile zaslouzi.

ZvySe uvedeného vyplyva, Ze vptipadé prace zejména s dlouhodobé
nezaméestnanymi osobami, je potfeba vnimat jejich situaci komplexné€, nikoliv pouze
z pohledu zaméstnani versus nezaméstnani. Znalost kontextu socialni a Zivotni situace
klienta, jeho rodinného zé&zemi, Zivotnich podminek a zdravotniho stavu (véetné
psychické kondice) je nezbytné pro stanoveni individualniho planu, jenz byl mél pfispét
k navratu jedince na trh prace. Dale pak musime zohlednovat, ze kazdy z nas je k praci
motivovan jinymi faktory — penize, tspéch, kariéra, socialni uzite¢nost, atp. Intervence
by totiz neméla byt zaméfena pouze na zaméstnani klienta, tedy uzavieni pracovni
smlouvy a zahdjeni pracovni Cinnosti, ale pfedevS§im by naSe prace méla sméfovat
k tomu, aby klient ziskal dostatek dovednosti a schopnosti, udrZet si pracovni mista a
trvale se zafadit na trh prace, tzn. naplnit jeho motiva¢ni potencial. VSe muzeme
shrnutou do nésledujiciho postulatu: ,,V jakém potadi se potieby budou pravdépodobné
napliiovat (Maslow), jaka pravdépodobné bude doba Zivota jejich naplnéni (Herzberg),
jaka presvédéeni maji lidé o cilech a sobé (Vroom). A do toho v3eho je nezbytné jesté

zahrnout emoce.“*®

5.2 Motivace k préci

Nakoneény predklada diagram, ktery vysvétluje slozitost a multifaktorovost
problematiky pracovni motivace, ktery musime zohlediiovat a reflektovat pfi

implementaci intervenénich strategii do individualnich plant.

*" http://www.vedeme.cz/index.php?obtion=com_content&task=viewendid=85&Itemit=69; ze dne 22.
biezna 2009
“8 Urban, L.: Sociologie. Praha,2006, Eurolex Bohemia, s. 291
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Cinitel¢ pracovni motivace®

Subjektivni faktory Objektivni faktory
Aktualni podminky: Vlivy organizace:
- unava KONKRETNI - aktualry podrquy: ]
- konflikty PRACOVNI pracovni podminky a Ukoly
- soucasné potieby, atd * - trvalejSi podminky:
TOUERIE PO s CINNOST mzdova politika imége

socialni vztahy, atd.

Ontogenetické

podminky: Vlivy mimoorganiza¢nich
Pracovni kvalifikace, vztaznych skupin pisobicich
postoje, motivy, pracovni jako socialni vzory

navyky, zajmy, atd.

|

Spolecenské historické podminky:
Produktivni sily, vyrobni vztahy, pravni a
kulturni podminky, trzni nabidky, politicko-
kulturni poméry doby, atp.

Jiz pii ptipravé jednotlivce pro trh prace jsou nabizeny rizné motivacni pobidky,
které podporuji jednotlivce v dosahovani kvalitniho a na trhu prace zadaného vzdélani.
V pribéhu kvalifikacniho formalniho vzdélavani se jedna o systém podpory studentd, ¢i
osob, které je vyzivuji (napf. bezplatnost vefejného Skolstvi, socialni zabezpeceni pro
studenty ¢i jejich rodice, danové zvyhodnéni pro studenty, studentské slevy, apod.).
V systému celoZivotniho vzdélavani, véetné¢ programii rekvalifikaci jsou vytvoieny
rovnéz motivaéni mechanismy eliminujici faktory, které by mohly ohrozit motivaci
zajemcu. Za timto ucelem se podpora smétuje jednak vici uchaze¢lim o zaméstnani, ale

1jejich zaméstnavatelim.

Rizikové faktory (Cinitelé¢), které mohou ohrozit 'Uspé$né absolvovani

rekvalifika¢nich kurzd klienty:

49 Nakoneény, M. Motivace pracovniho jednani a fizeni,Praha, 1992, SEVT, s. 121
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Externi ¢initelé: finan¢ni situace, obtizna dopravni dostupnost kurzu/zaméstnavatele,

péce o dité nebo jinou blizkou osobu.

Interni Cinitelé: nedostatek sebevédomi, strach z netspéchu, nedlivéra, osobnostni

charakteristiky (konfliktni a choleric¢ti klienti, klienti se socialni fobii, atp.) .

Klienti projektu byli motivovani nasledujicimi sluzbami:

individualni poradenstvi a motivacni kurzy,

prispévek na dopravu - cestovné bylo klientim proplaceno na zakladé predlozenych
cestovnich dokladl (jednotlivych jizdenek, Casovych jizdenek, pfedplatnich jizdenek
apod.) bud’ pifimo na ucet klienta, slozenkou nebo v hotovosti ptimo v okresnim
stiedisku, a to po dobu trvani motiva¢niho kurzu a rekvalifikace,

ptispévek na stravné-klientim po dobu motiva¢niho kurzu i v pribéhu rekvalifikace byl
poskytovan piispevek na stravu v hodnoté 65,-K¢ na den,

klient pobiral po dobu rekvalifikace podporu v nezaméstnanosti z pfislusného uradu
prace a to v 60% vysi i v tom ptipadé, Ze klient uz byl evidovan na tfadu prace delSi
dobu nez 1 rok a tudiZ na podporu v nezaméstnanosti jiz nem¢l narok,

piispévek na hlidani ditéte, ptispévek piti péci o osobu blizkou,

piispévek zaméstnavateli na nové vytvofené misto — piispévek byl poskytovan
zaméstnavateli na nové vytvorené pracovni misto a to v maximalni vysi 8.500,-

v v rv v 50
Ké&/meésiéné.

% Interni dokumenty RCV, 2007
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6. Popis projektu Navrat do prace | vIMK

V nésledujici kapitole se budu vénovat podrobnému popisu projektu Navrat do prace
I. VIJMK, ktery realizovalo Republikové centrum vzdé€lavani. Predstavim jeho
jednotlivé etapy, pasobnost aktivit, vybér cilové skupiny, cile a vystupy. Jako zdroj
k vytvoreni této kapitoli jsem pouzila interni materialy RCV, zejména pak Zavére¢nou
monitorovaci zpravu projektu. Oddily této kapitoly, které jsou parafrazi Zavérecné

monitorovaci zpravy jsem zvyraznila kurzivou.

V projektu jsem byla zaméstnand jako vedouci krajského stfediska JMK od ledna
2007. Proto danou problematiku znam zevniti organizace, mohou se tedy vyjadfovat
i k internim informacim. V rdmci své prace jsem se rovnéZ spolupodilela na tvorbé

manualt, informac¢nich brozur, ale i zavére¢né zpravy.

6.1 Charakteristika projektu a plnéni jeho hlavnich cili

Projekt NdP | vJMK byl spolufinancovan ze zdrojit Evropského socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR. Byl piné realizovan v souladu s Operacnim programem Rozvoj
lidskych zdrojii v ramci Opatreni 1.1. — Posileni aktivni politiky zaméstnanosti pri
zaméstnavani uchazecii a zdjemcii o zaméstnani, Viz. Kk problematice legislativniho

ramce vyse v textu.

Realizace projektu probihala v obdobi od 1. listopadu 2006 do 31. cervence 2008,
tzn. 21 meésicu. Jeho hlavnim cilem bylo zvyseni zaméstnanosti a zaméstnatelnosti
Jjednotlivych ucastnikit projektu. Projekt byl nabizen a realizovan na Uzemi celého
Jihomoravského kraje, tj. v okresech Brno-mésto, Brno-venkov, Blansko, Breclav,

Hodonin, Znojmo a Vyskov.

6.2 Zahdjeni realizace

Projekt byl realizovan postupné ve 12 nésledujicich etapach (vybrané etapy vztazené

k tématu diplomové préce budou déle v textu podrobnéji rozpracovany):
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d)

9)

h)

)

k)

Zahajeni realizace — vyjasnéni smluvnich vztahii s ESF, registrace u Uradu na ochranu
osobnich udaju.

Publicita — priprava veskerych propagacnich a informacnich materialit a PR strategii o
projektu v souladu s metodikou ESF.

Vytvareni zdzemi — volba a vybaveni vhodnych prostor, vybér
personalu a jejich vstupni zaskoleni.

Monitoring trhu prace — z&kladnim Ukolem této faze, bylo
zejména vytipovat profese (kvalifikace), o néz je nejvétsi zajem mezi zaméstnavateli na
relevantnim trhu prace, s dirazem na délnické profese. Soucdsti této fize bylo i
oslovovani potencialnich zaméstnavatelii a sjednavani prislibii na pracovni mista.

Vybeér uchazecii — jednalo se o primou praci s potencialnimi
zajemci o ucast v projektu.

Vstupni modul — smyslem této faze bylo wrceni potreb
Jednotlivych zdjemcii, jejich motivaci k absolvovani rekvalifikaci, ale i nasledné
zamestnani. K hodnoceni téchto ukazatelii byla pouzita metodika Pracovni diagnostiky
COMDI.

Sestaveni Individualniho akcniho planu /dadle jen IAP/ - na
zdaklade vysledku diagnostiky COMDI bylo vytvoreno kazdému zdjemci doporuceni, jak
postupovat pri zvySeni/zmené své kvalifikace.

Rekvalifikace — v této realizaci byly jednotlivym zdjemciim
vsouladu s jejich Individudlnim akcnim planem nabizeny prislusné rekvalifikacni
kurzy.

Zajisteni zaméstnani — V této etapé byli kontaktovani jiz
predvybrani zaméstnavatelé a byly s nimi vyjednany podminky zaméstnani konkrétnich
frekventantii projektu Navrat do prace 1. V IMK.

Monitoring rizeni projektu — jedna se o kontrolni mechanismy,
které priubézné i celkové vyhodnocuji postup projektu a jeho jednotlivych fazich ve
vztahu k jeho globalnimu cili.

Prima podpora — jedna se o doprovodna opatreni, bez jejichz

nabidky, by pro nékteré zdajemce nebylo mozno nabidku projektu vyuzit.
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V nasledujici ¢asti se budu podrobnéji vénovat etapam realizace projektu, které 1ze

povaZovat za vyznamné vzhledem k zaméfeni mé diplomové prace.

6.3 Monitoring trhu préace

Asistenti vedouciho projektu a poradci Vv rdmci své ndplné cinnosti méli za kol
priibézné monitorovat trh a zjistovat pohyb zverejnenych volnych mist na trhu prace
V délnickych profesich. O tomto vedli prehledné vykazy a statistiky, které byly soucasti
meésicnich hlaseni. Na zdkladé ziskanych informaci a dalsich terénnich praci primo

oslovovali potencionalni zaméstnavatele a sjednavali s nimi prisliby pracovnich mist.

Projekt byl realizovan na zéklad¢ zadavacich pravidel ESF (zplsoby stanovovani
priorit a jejich nasledné realizace jsou uvedeny vyse v textu v kapitole ¢.2 Legislativni
ramec a strategické dokumenty). V této fazi projektu bylo nezbytné zjistit aktualni Gdaje
na trhu prace, protoZze od vytvofeni narodnich strategickych matrialt, které byly
podkladem pro jednotlivé Operacni programy pieci jen uplynula jiz ur¢itd doba. Kromé
zpracovani statistickych dat a analyzy pracovniho trhu, bylo velmi dulezité oslovit
konkrétni potencialni zaméstnavatele a dohodnout snimi podminky nasledného
zaméstnani absolventll projektu. Veskeré ptredchozi analyzy byly kvantitativnim
zpracovanim 0daji o zaméstnavatelich a pracovnich mistech. Teprve v této fazi projektu
bylo mozné zjistit, zda a vjaké mife jsou jednotlivi zaméstnavatelé otevieni a
motivovani ke spolupraci v projektu. Jejich spoluprace byla zasadnim piedpokladem

pro celkovou uspésnost realizace projektu.

»Celkem se v prubéhu realizace projektu podafilo klientim zprostiedkovat 216

pracovnich mist na dobu neurcitou, z nichz 120 bylo podpoteno pfispévkem na mzdové

naklady zamé&stnavatele.“>

1 IR 4 - ’ ,
° 74v&reéna monitorovaci zprava, RCV, 2008, s. 4
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6.4 Vybér uchazeci

Zé&sadni kriteria pro vybér zijemci o ucast v projektu byly stanoveny jiz
v zadavacim fizeni a nebylo mozné, aby je RCV jakkoliv pozménovalo. Kriteria byla
stanovena nizkoprahove¢, tzn. byla vytvofena tak, aby zajem a motivace uchazect byla

co nejmén¢ oslabovana objektivnimi prekazkami (vylucnost vzdélani, socialni status,

atp.).

Vzhledem K zasadni dulezitosti vybéru cilové skupiny, i v tomto piipadé vyuziji
piimou citaci z internich dokumentd RCV. Cilova skupina byla sloZzena zejména
z nésledujicich skupin: ,, Osoby dlouhodob¢ nezaméstnané, evidované na tradech prace
déle nez 6, resp. 12 mésicli osoby ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti, které nalezi
ke znevyhodnénym skupinam trhu prace (osoby do 25 let véku, osoby pecujici o dité do
15-ti let véku, osoby nad 50 let v€ku); osoby se zdravotnim postizenim; osoby
spoleCensky nepfizpiisobené; osoby bez kvalifikace nebo s nizkou trovni kvalifikace;
osoby, které se chtdji vratit na trh prace (matky na MD a osoby na RD).“
Z uvedeného je zjevné, Ze se jedna o skupiny, které jsou vyrazné ohroZeny na trhu préace
a jsou totozné se skupinami, které vytycila vlada v Narodnim rozvojovém planu,
Strategii rozvoje lidskych zdrojii pro CR a dalsich strategickych dokumentd (viz. vyse

v textu).

2 s w2 . L
%2 73v&reéna monitorovaci zprava, RCV, 2008, s.5
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6.5 Vstupni modul

Prostrednictvim prislusnych uradi prace byli osloveni zajemci o aktivity projektu,
kteri splnovali kriteria cilové skupiny. Ve spoluprdaci s urady prace pro né byla
usporadana informacni schiizka, kde se dozvedeli o podminkdch své ucasti v projektu a

dalSich nabizenych sluzbach.

V pripade, ze se na zaklade techto informaci rozhodli kladné, navstivili prislusné
regionalni stredisko RCV, kde podepsali smlouvu o zarazeni do projektu. Nasledné
absolvovali skoleni BOZP a bilancni pracovni diagnostiku COMDI (viz. empiricka cast

diplomové préce).

Na zéklad¢ wvysledkii pracovni diagnostiky a individudlniho pohovoru
s psychologem a ptidélenym regiondlnim asistentem mél kazdy ucastnik moznost
vytvoftit si vlastni IAP (viz. déle v textu). Vyznamnou soucasti pohovoru bylo nejen
objektivni zhodnoceni situace klienta (tzn. dosazené vzdélani, moznosti rekvalifikace,
mistni dostupnost prace), a to zejména motivace a ptripadné obavy a nejistoty klientu.
Ukazuje se, Zze pro dlouhodobé nezaméstnané jsou tyto subjektivni faktory vyrazné
determinujicimi Ciniteli, které rozhoduji o jejich uspéSnosti pii hledani a udrZeni si

pracovniho mista.

6.6 Sestaveni IAP

Krom¢ individudlni prace sklienty prostfednictvim pohovori a konzultaci
s pracovniky RCV, mél kazdy ucastnik povinnost zucastnit se adaptacniho
poradenskeho programu. V rdmci adaptacniho poradenského programu ucastnici ziskali
zdkladni dovednosti pro svou prezentaci na trhu prace a posilili svou motivaci ke zmené
svého postaveni na trhu prace. Kontrolnim vystupem byl soubor autentickych
praktickych  cviceni Kazdého ucastnika, které slouZily, jak kindividualnimu

vyhodnocovani, tak pro celkovou evaluaci projektu.
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1)

2)

3)

6.7 Rekvalifikace v projektu Navrat do prace | vJMK

Dle pozadavku zadavatele a potieb trhu prace byl v jednotlivych cyklech realizovan
vzdélavaci program - rekvalifika¢ni kurzy. V pribéhu rekvalifikace byla zabezpecena
priabézna kontrola realizace vzdélavaciho programu, postupu osvojovani teoretickych
znalosti a praktickych dovednosti, a to zpétnou vazbou od Ucastniki s vyhodnocenim
celeho programu ucastniky, lektory, vedoucimi odborného vycviku a vzdélavacim

zafizenim. Byl sestaven systém kontrolnich cviceni k probiranému ucivu.

V prubéhu realizace této etapy se rekvalifikac¢nich kurzti mélo zucastnit celkem 800
ucastniki projektu dle nasledujiciho ¢lenéni:
Kurzy A: Rekvalifikacni kurzy realizoviny vrozsahu 600 hodin, které poskytnou
klientium kvalifikaci na urovni zauceni, tj. v podstaté na pomocné prdce v dané profesi
(minimdalné 500 ucastnikii). Jednalo se o rekvalifikace v nasledujicich profesich:
Calounickeé prace; krejcovské prace; zednické prace; montér sadrokartonovych desek;
pecovatel/pecovatelka; pekarské prdace; pomocné prace v autodilné;, prodavac
potravinarského zbozi; prodavac v obchode — textil, drogerie, elektro, reznické a
uzenarské prdce, cukrarské prdce; Ccisnické prace; kucharské prace; skladnik
manipulant; soustruznické prace; obrdabécské prace; ndstrojarské prace; kovarské
prace; frézarské prace, zamecnické prace; slévacské prace; obsluha CNC strojii;
elektromechanik stroju a zarizeni; tiskarské prace; truhlarské prace; lakyrnické prace;
malirské prace a tapetarské prace; zahradnické prace; lesnické prace; ridic C, D
(vstupni B); vyuka a vycvik K ziskdani ridicského prikazu skupiny C+E; pracovnik
socialni péce pro primou obsluznou péce; pracovnik socidlni péce pro zakladni
vychovnou péci.
Kurzy B: jednalo se o kurz zakladi podnikani, jehoz absolventi méli byt pripraveni zacit
pracovat jako OSVC, bez ohledu na jejich odbornou kvalifikaci. V pritbéhu projektu

mélo tento kurz absolvovat minimalné 50 osob.

Kurzy C: Pocitacové kurzy zahrnovaly zejména teoretickou vyuku v daném oboru a
musely byt akreditovany u MSMT a MI CR. Tyto kurzy mély byt v rozsahu maximalné
do 1 mesice. Kurz se skladal ze dvou zakladnich oblasti:Zdiklady obsluhy PC, obsluha
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4)

osobniho pocitace (kurz pro pokrocilé uzivatele). V priibéhu projektu se mélo téchto
aktivit zucastnit minimalné 100 osob.

Kurzy D: Kurzy Kziskani oprdavnéni k vykonu Ccinnosti  (Fezani kyslikem,; kurzy
svarovani se specializaci na ruzné typy svarovani, rizeni a obsluha motorovych vozikii,
Fidic VZV; vyhldaska 50/1978 Sb., o odborné zpusobilosti v elektrotechnice; obsluha
motorové pily). Jednalo se o kurzy, jejichz casovy rozsahu musel cinit nejméné 5 tydnii.

Tyto kurzy melo absolvovat nejméné 150 osob.

Dle zaddvacich pravidel mélo 25% klientii projektu absolvovat nejméné 2 z vySe
uvedenych rekvalifikacnich kurzu, tj. celkem 1000 rekvalifikaci. Tento zdamer byl

realizovan predevsim z duvodii zvySeni zaméstnatelnosti ucastnikii projektu.

V pritbéhu realizace projektu na zakladé aktudlniho monitoringu potieb trhu prace,
doSlo krozsifeni ptvodni nabidky rekvalifikaénich kurzi o dal§i profese, a to:
Pracovnik socialni péce pro primou obsluznou péci‘“ (pro ucastniky se zakladnim
vzdeélanim nebo strednim vzdélanim),; Pracovnik socidlni péce pro zdkladni vychovnou
peci” (pro ucastniky se strednim vzdelanim nebo strednim vzdélanim s maturitni
zkouskou). K témto zménam doslo na zakladé pfijeti zakona o socialnich sluzbach ¢.
108/2006 Sb., kde byly poprvé formulovany poZadavky na vzdélavani a kvalifikaci
socialnich pracovnikti a pracovniki v socialnich sluzbach. ,,Tento zakon upravuje
pfedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika, pokud vykonavé cCinnost v
socialnich sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich pfedpisti pii pomoci v hmotné
nouzi, v socidlné-pravni ochrané déti, ve Skoldch a Skolskych zafizenich, ve
zdravotnickych zatfizenich, ve véznicich, v zafizenich pro zajiSténi cizinci a v
azylovych zafizenich.“>® V dasledku piijeti zakona se ocitla velka cast stavajicich
pracovnikll v socidlnich sluzbach bez odpovidajiciho vzdélani. Pro hladké fungovani
socialnich sluzeb bylo nezbytné umoznit jim doplnit si vzdélani . Vzhledem k tomu, Ze
se jednalo v podstaté o masovou zaleZitost a nebylo mozné ptenést povinnost za
vzdélani na zaméstnavatele, byly tyto rekvalifikace podpofeny statem, prostfednictvim

riznych dotovanych rekvalifika¢nich programa.

53 74kon &. 108/2006
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MozZnosti téchto zmén byly vyznamnym prvkem projektu, protoze umoziovaly
skutecné pruzné reagovat na zmény v legislativé, které se pozitivné projevily 1 na trhu
prace. Tyto kurzy pattily k nejvice obsazovanym a jejich absolventi bud’ jiz pred jejich
zahajenim nebo v jeho prubéhu méli piislib zaméstnani nebo pfimo pracovni misto

v oboru.

Ucebni osnovy, rozsah vyuky i jejich rozdéleni mezi teoretickou a praktickou Cast,
ucebni pomicky a studijni materialy, metody hodnoceni a profesni naroky na lektory,
byly uréeny jiz v zadavacim fizeni. Vechny kurzy byly akreditovany MSMT, jako
bézné rekvalifikacni programy tak, aby vSichni absolventi jednotlivych rekvalifika¢nich

kurzu spliovali profesni poZadavky pro vykon profese v budoucim zaméstnani.

Rekvalifikacni kurzy byly zakonCeny zavérecnou zkouSkou, ktera se skladala
z praktické a teoretické ¢asti. Prakticka cast byla dle harmonogramu zkouSek vykonana
pfimo v misté, kde klient absolvoval praktickou €ast vyuky. Teoretickd ¢ast zkousek
probéhla ve stfedisku RCV, s.r.o. Soucasti teoretické casti zkousek bylo vypracovani
seminarni prace. ZkuSebni komise byla minimaln¢ 3 ¢lenna. Metodika zptsobu vedeni
zkouSek byl rovnéz v podminkach zaddvaciho fizeni a méla zajistit jejich maximalni

objektivitu a vefejnou kontrolu.

6.8 Individuélni poradenstvi

Prostfednictvim individualniho poradenstvi m¢él kazdy klient moznost pravidelné
konzultovat svou situaci s regionalné piislusSnym asistentem. Jednalo se zejména o
pracovni a kariérni poradenstvi. Nejéastéji se klienti pfichazeli poradit, jak nejlépe
kontaktovat potencidlniho zaméstnavatele, jak se pfipravit na vstupni pohovor nebo
konkurs na pracovni misto. Piipadné se zajimali o to, jak postupovat v piipadech, kdy se
budou domnivat, ze zaméstnavatel je diskriminuje pfi vybéru na pracovni pozici nebo
béhem vykonu prace (tykalo se zejména matek s détmi a osob se zdravotnim
postizenim). Z&znamy z individualnich konzultaci byly dulezitym podkladem pro
vyhodnocovani uspé$nosti klientl a moznosti poskytovat zpétnou vazbu. Pravidelna
retrospektiva obtizi, ale 1 zvladnutych krizi jsou dileZitym motivacnim mechanismem

prace s klientem.
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6.9 Zajisténi zaméstnani

Zajisténi zaméstnani bylo jednou z prioritnich aktivit projektu, které spolu

s rekvalifikaénimu kurzy tvotilo pateini osu vSech uskute¢nénych aktivit.

Po dobu realizace této etapy mélo byt zajisténo celkem 200 pracovnich mist pro
Klienty projektu. Pracovni mista méla spliiovat podminky uvedené v 820 zéakona
¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich ptedpist. ,,Z celkoveho poctu 200
pracovnich mist melo byt 173 pracovnich mist dotovanych a 23 bez dotace na nove
vytvorené pracovni misto. Vsechna tato pracovni mista méla byt uzaviena na dobu
neurcitou a u dotovanych, nové vytvorenych pracovnich mist s prislibem udrzeni mista

na 2 resp. 3 roky.

Dodavatelem byly zajisteny dohody o poskytnuti mzdovych prispevki upravujici
pravni vztahy mezi zadavatelem, dodavatelem a zaméstnavatelem. Obsahovaly mimo
jiné také cCestné prohlaseni zaméstnavatele o tom, Ze nové pracovni misto predstavuje
Cisty narust pracovnich mist v POrovnani s priumérem za poslednich 12 mésicii a

zavazek o zachovani pracovniho mista na dobu 2 resp. 3 let.

K zajisteni predem stanoveného poctu pracovmich mist pomohl dusledny a cileny
monitoring trhu prdce, kontakt se zaméstnavateli a jejich informovani o moznostech
dotaci. Dotace byly poskytovany jako ndhrada mzdovych ndkladit ve vysi 75 -ti %

v maximalni vysi 8500,-/mésic.

Moznost poskytnuti mzdovych piispévkit byla vyznamnou pomoci pro
zaméstnavatele, ktefi by si jinak nového zaméstnance nemohli dovolit, napf. pro
nedostatek finan¢nich prostfedkd Nevyhodou moznosti ¢erpani téchto dotaci byla jejich
doba, omezena dobou trvani projektu. Zaméstnavatelé, ktefi se o této moZnosti
dozvédé€li pozdéji, zvaZzovali miru administrativniho zatizeni a vyhod vyplyvajicich

Z moznosti ¢erpani prispevki.
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,»V prub¢hu realizace bylo celkem zajisténo 213 pracovnich mist na uzavienych na
dobu neurcitou Z tohoto poctu bylo 118 pracovnich mist podpoieno pfispévkem na
noveé vytvorené pracovni misto a 95— ti klientlim bylo zajisténo zaméstnani bez vyuziti

podpory.

«54

6.10 Prima podpora

Pro ucastniky projektu (proplaceni stravného a jizdného, financni podpora pti zajisténi
hlidani déti)

Pro zaméstnavatele (piispévek na zfizeni nového pracovniho mista)

Proplaceni cestovného a stravného se ukazalo byt velmi administrativné a ¢asové
naro¢né. Dle ptedpokladii v zaddvaci dokumentaci méli klienti pifedlozit veSkeré
doklady k administraci pfimé podpory do 7. dne nasledujiciho mésice po mesici, kdy
vznikl ndrok na pfimou podporu. Dodavatel mé¢l vSechny evidenéni listy zpracovat a
piedat ke kontrole do 14. dne a zadavatel mél po kontrole uvolnit potiebnou financni
¢astku k proplaceni klientim na ucet do 23. dne. Tento systém se ptes veSkerou snahu
zucastnénych osob ukdzal jako nezvladnutelny zdivodu velkého poctu klienth
Zadajicich o podporu, z nichz vétsina nebyla schopna své doklady do 7. dne vubec
okresnimu asistentovi dorucit. Naslednd 7-mi denni lhita pro zpracovani veskerych
dokladli dodavatelem byla také velmi kratka vzhledem k naroc¢nosti celého postupu.
Cely systém administrace také znesnadnoval fakt, ze stfediska dodavatele byla
rozmisténa prakticky po celém kraji a technicky nebylo mozné zajistit kazdodenni
piedavani podkladi do centraly v Brné€, kde vlastni administrace probihala. Timto
dochazelo ke zpozdovani vyfizovani jednotlivych zadosti, na coz byli klienti predem

upozoriiovani.

V rdmci této etapy byly zaméstnavatelim po dobu trvani projektu poskytovany
mzdové piispévky na noveé vytvorené pracovni misto. Zaméstnavatelé museli prokazat,
Zze se jedna o Cisty nardst v poctu pracovnich mist v porovnani sprumérem za
poslednich 12 mésicti. Na podpofeném pracovnim misté¢ musel byt zaméstnan klient
projektu Navrat do prace | vJmK a to na dobu neurcitou s hodinovym Uvazkem

nejméng 32 hodin tydné.

4 S ~_ 7 . , ,
° 74vé&reéna monitorovaci zprava, RCV, 2008, s. 85
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7. Empiricka cast

7.1 Uvod do empirické ¢asti

Problematika dlouhodobé nezaméstnanosti a moznosti jejiho uspésného teseni je
nyni téma vysoce aktudlni. Za velmi dilezité 1ze povazovat zejména soucasnou potiebu
prevest do praxe, tedy do konkrétnich opatieni a programd, teoretické poznatky, které
mame o pfic¢inach, souvislostech a moZnostech feSeni dlouhodobé nezaméstnanosti a

tak pomoci konkrétnim osobam, jeZ jsou timto jevem zasazeny.

Dlouhodoba nezaméstnanost je zdvaznym nezadoucim socialnim jevem. Miizeme na
néj nahlizet, jak z pohledu jedince, ktery se v takovéto situaci nachazi, se vsemi
zdravotnimi, psychickymi, ekonomickymi a socidlnimi disledky. Ale rovnéz tak

Z pohledu spolecnosti, ktera taktéz nese ekonomické a socidlni disledky.

Osoby do 25 let, tedy osoby, které zatim maji jen malo pracovnich zkuSenosti, a to a
jak na Grrovni profesnich dovednosti, tak irovni obecnych pracovnik navyk, patii mezi
skupiny, které jsou povaZzovany za nejvice ohrozené na trhu prace. Vzhledem k tomu, Ze
k této ve€kové skupiné patiim, zamétila jsem svou pozornost v praktické ¢asti na jejich

potieby, ale i uspésnost v projektu Navrat do prace I. v JMK.

7.2 Predmét vyzkumu

Pfedmétem mého vyzkumu se stala analyza statistickych dat, které byly
kompletovany pii realizaci projektu Navrat do prace I. vJMK. Tyto materialy byly
primarné¢ shromazd’'ovany za ucelem evaluace realizovaného projektu, ale rovnéz
slouzily jako poklady pro vyhodnocovani tuspé$nosti jednotlivych frekventanti.
Vzhledem Kk velikosti a systemati¢nosti sbéru statistickych dat bylo mozno vyuZzit tyto

udaje 1 pro ucely mé diplomove prace.
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7.2.1 Charakteristika zkoumané problematiky

Zavazné patologické dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti jsou pojmenovany a
dlouhodobé sledovany jak psychology a sociology, rovnéz tak ekonomy, nejen v Ceské

republice, ale ve vdem zemich s vyspélymi prumyslovymi ekonomikami.

Chodit do zaméstnani, vydélavat penize na svou obzivu, travit vétsinou dne ¢innosti,
kterd ma smysl a kterd nas bavi, byt uzitecny a rozvijet své schopnosti a dovednosti,
budovat kariéru a byt vniman jako pracovné GspéSny ¢lovek, jsou spole¢nosti vysoce
cenéné hodnoty. Pro mladé lidi, ktefi po ukonceni studii nemohou najit zaméstnani,
nejcastéji proto, Ze jsou zaméstnavateli povazovani za nedostatecné kvalifikované, je
dlouhodoba nezaméstnanost vyznamnym faktorem, ktery mize trvale deformovat jejich
vztah K praci. MySleno praci jako nejbéznéjsi zpisob, kterym si jedinec zajistuje
piijem, ale rovnéz tak jako socidlni prostor seberealizace a sebertstu. Zaméstnani
musime vnimat jako dulezity a nejpfirozenéjsi prostor socialnich interakci a zivotni
perspektivy. Jestlize je jedinec z tohoto prostoru vyloucen, nebo se mu vlastné ani

nepodati do n&j zafadit, ovlivni tento fakt mnoho aspektil jeho Zivota.

Muze ztratit chut a motivaci sviij Zivotni pfib¢h zménit, n€kdy vSak rovnéz
sebevédomi a nadéji na zlepseni. Cim déle se mu nedaii praci najit, tim vice a rychleji
ztraci na aktualnosti znalosti a dovednosti, které nabyl v profesni pfiprave, ale rovnéz
tak vyhasinaji jeho pracovni (diive studijni navyky), jakymi jsou rezim dne, respekt
k autoritam, otevienost k uceni se novym postuptiim, ale rovnéz tak schopnost vychazet
a pracovat v tymu, komunikovat s jinymi lidmi, zvladat zatézové a konfliktni situace a

mnohé dalSi dovednosti, které nam umoziuji byt Gtspé$nymi na trhu prace.

Pro lepsi orientaci v dalSim textu povaZuji za nezbytné vydefinovat néasledujici
pojmy (definice jsou vytvofeny v souladu s metodikou Ceského statistického ufadu a
MPSV):
osoby dlouhodobé nezaméstnané - 0soby, které jsou déle jak 12 mésict evidovany na
ufadu prace,
osoby strednédobe nezaméstnané — osoby, které jsou evidovany na ufadu prace déle jak

6 mésict, ale méné nez 12 mésicli na uradu prace ,
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osoby kratkodobé nezaméstnané — osoby, které jsou evidované na ufadu prace déle nez
jeden mésic, ale méné jak 6 mésic,
osoby situacné nezaméstnané — 0s0by, které jsou v evidenci tfadu prace méné nez 1

mésic.

7.2.2 Cil prizkumu

Cilem mého prizkumu je popsat zékladni demografické charakteristiky osob
z cilové skupiny. Zjistit, zda existuji empiricky prokazatelné vztahy mezi vybranymi
charakteristikami (napf. délka nezaméstnanosti a nasledna GspéSnost pfi integraci na trh
prace). RovnéZz pak zda vstupni a posléze i vystupni data odpovidaji statistickym
piedpokladiim, které byly podkladem pro vytvoteni Operacnich programti a néslednych

opatfeni.

7.2.3 Hypotézy pruzkumu

Pii tvorbé vyzkumnych hypotéz jsem vychizela ztezi a soubornych dat Ceského
statistického utadu, ktery uvadi nésledujici: ,,Zavaznym problémem ceské ekonomiky je
dlouhodoba nezaméstnanost. Koncem roku 2007 hlasily ufady prace 137 tis. osob, které
jsou v evidenci déle nez 12 mésici. Bylo to sice o 39 tis. méné nez koncem roku 200,
nicméné jejich podil na celkovém poctu uchazecl zlstal téméf nezménén (38,6%).
Zvysil se podil téch, ktefi jsou evidovani déle nez 24 mésict (z 19,1% v roce 2000 na
25,9% Vv roce 2007). Pramérna délka evidence uchazecu se prodlouzila z 423 dni ke
konci roku 2000 na 659 dni v roce 2007, pii¢emz zeny byvaji v evidenci delSi dobu nez
muzi (o 30-50 dnf).“°

Na zakladé¢ vySe uvedenych dat jsem si stanovila nasledujici pracovni hypotézy:
Hypotéza €. 1: Ve skupin¢ dlouhodobé nezaméstnanych bude vyssi podil Zen nez
muzi.

Hypotéza ¢. 2: Mezi dlouhodobé nezaméstnanymi bude vyznamny podil osob bez

vzdélani nebo se zakladnim vzdélanim.

% Analyza trhu prace 2000-2007, Cesky statisticky Gfad, 2008, s. 27
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Hypotéza ¢. 3: Dlouhodobé nezaméstnané Zeny budou evidovany na ufadu prace
vyrazné déle nez muzi ze skupiny dlouhodobé nezaméstnanych.

Hypotéza €. 4: Dlouhodobé nezaméstnané osoby (tj. osoby evidované na uradu prace
déle jak 12 mésict), budou méné Gsp&sni pii navratu na trh prace, nez osoby ze skupiny

kratkodob¢ nebo stitednédobé nezaméstnanych.

7.3 Metodologie

Pro zpracovani své empirické Casti diplomové prace jsem zvolila kvantitativni
metodu spolecenskych vyzkumu. Jednalo se o zpracovani vybrané ¢asti dat z databéze

frekventanti projektu Néavrat do prace . v JMK.

7.3.1 Technika sbéru dat

Sbér dat probihal v RCV od 1. listopadu 2006 do 31.12. 2008. Za sbér dat a jejich
hodnovérnost byly odpovédni regiondlni asistenti sluzeb zaméstnanosti (Gplnost a
validita dat byla provétena pii interni kontrole ESF). Data byla centralné evidovana a

prepisovana do statistického datového souboru v hlavnim sidle projektu v Brné.

Celkem databaze zahrnovala 1.645 osob (vSech vékovych kategorii). Jednalo se
osoby ze vSech sedmi regionti Jihomoravského kraje, tzn. Blansko, Brno — mésto, Brno

— venkov, Bieclav, Hodonin, Vyskov, Znojmo.

Zajemci o ucast v projektu byli povinni poskytnout zakladni Gdaje. Tyto udaje pak
byli zaznamenany do centralniho registru, ktery u kazdého jedince evidoval nasledujici
demografické charakteristiky: jméno a piijmeni, datum narozeni, bydlisté, kontaktni
udaje, pohlavi, misto narozeni, dosazené vzdélani, pivodni profesi, zdravotni stav,
délka evidence na tufadu préace, cilova skupina dle znevyhodnéni na trhu prace
(zaméstnani — ohrozeni ztratou zaméstnani, sebezaméstnani — OSVC, dlouhodobé
nezaméstnani do 25 let, dlouhodobé nezaméstnani nad 25 let, ostatni nezameéstnani,

ostatni).
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Dale byla jesté v projektu vyuZzila metoda pracovni diagnostiky COMDI. Tato pak
obsahovala shrnujic vysledky, kterée se skladaly z nasledujicich Sesti oblasti: profesni
orientace, testy védomosti, vykonové faktory, vlastnosti osobnosti, typ osobnosti a
profesni piedpoklady. Klienti jesté uvadéli vlastni zajem o konkrétni profese. Tyto
jejich preference, spolu s vysledky diagnostiky, tvofily zaklad pro kone¢né doporuceni
nejvhodnéjSich pracovnich oborG (profesi). Tomuto segmentu statistickych dat se

vzhledem k rozsahu diplomové prace dale nebudu vénovat.

7.3.2 Vybér zkoumaného vzorku

Vzhledem k rozséahlosti celého souboru, jsem zvolila pro svou studii pouze kategorii
osob mladSich 25 let. Zajimaly m¢ vSechny takto definované osoby z tohoto vzorku,
tzn. muzi 1 zeny, osoby ze vSech okresi JMK, bez ohledu na dosazené vzdélani,
puvodni profesi, zdravotni stav 1 délku evidence na ufadu prace. Celkem se jednalo 199
0sob, z nichz u 146 bylo mozno ziskat vSechny potiebné informace (tzn. uvedli tyto
data do vstupniho dotazniku), jednalo se o 73,36% z puvodniho vzorku. Tento pomér

povazuji za dostatené reprezentativni.

Pro potieby této studie nebylo nutné piihlizet ke zdravotnimu stavu zkoumanych
osob. V této veékové kategorii bylo nejméné osob se zdravotnimi omezenimi, které by je
diskvalifikovaly na trhu prace. Zaroven jsem se snazila eliminovat veskeré
multifaktorové jevy, jejichz objasnéni vyZaduje sloZitéjSi empirickou analyzu
presahujici moznosti této studie. Dale jsem nezpracovavala udaje dle jednotlivych

regiond, nebot’ tento faktor nebyl pro ti¢ely mé studie nikterak rozhodujici.

7.3.3 Etické aspekty vyzkumné prace

Klienti byli pfi pfijeti do projektu pouceni o moznosti nesdélovat nékteré udaje,
nasledné pak podepisovali pisemny souhlas se zpracovanim tdajii. Pisemny souhlas
definoval zplsob evidence ziskanych dat, jejich zpracovani a uchovavani, vcetné
okruhu osob, které maji k udajim pfistup. Jako zaméstnanec firmy na manazerské
pozici v projektu jsem méla pfimé pracovni opravnéni k ptistupu k témto tidajum. Jejich

vyuziti bylo tedy plné¢ v mé kompetenci. Pti tomto prizkumu jsem hned v pocatku
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veSkera data anonymizovala, abych tak dodrzela veskeré etické zasady spolecenskych

vyzkumd.

7.4 Charakteristika respondentt

Zkoumany vzorek n=146, z toho bylo 58 Zen a 88 muzi. Praimérna délka evidence
Cinila 81 mésicll). Primérna délka nezaméstnanosti Zen Cinila 6,33 mésice. Primérna
délka nezaméstnanosti muzl ¢inila 8,31 mésice. Probandy bylo mozno rozd€lit do
nasledujicich Ctyt kategorii: osoby situacné nezameéstnané, kterych bylo 33, osoby
kratkodobé nezaméstnané, kterych bylo 59, osoby stiednédobé nezaméstnané, kterych

bylo 18 a osoby dlouhodobé¢ nezaméstnané, kterych bylo 36.

Graf. ¢. 1 - Charakteristika zkoumaného vzorku dle délky evidence na ufadu prace

Charakteristika zkoumaného vzorku dle délky evidence na
uradu prace

Dlouhodobé Situacné
nezaméstnani nezaméstnani
25% 23% o Situaéné nezaméstnani

B Kratkodobé nezaméstnani

Stfednédobé O Stfednédobé nezaméstnani

nezamestnani 0O Dlouhodobé nezaméstnani
12% Kratkodob&

nezameéstnani

40%

Dle dosazeného vzdélani byla celkové skupina stratifikovana takto: 105 osob
dosahlo zékladniho vzdélani, 29 osob bylo vyucenych, 7 osob nedosahlo zadného
formalniho vzdélani a 5 osob dokoncilo stfedoskolské vzdélani s maturitou (ve

zkoumaném vzorku nebyl zadny vysokoskolsky vzdélany proband).
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Graf ¢. 2 — Charakteristika zkoumaného vzorku dle dosazeného vzdélani

Charakteristika zkoumaného vzorku dle dosazeného vzdélani

StfedoSkolské

vzdélani s
maturitou Bezvzdélani
3% S% O Bez vzdélani

Ucinovske vzdélani @ Zakladni vzdélani
20%
O Ucnovské vzdélani

Zakladni vzdélani

7206 O StfedoSkolské vzdélani s

maturitou

Z celkového poctu vSech osob pii ukoncovani projektu 62 osob mélo uzavienu
pracovni smlouvu, 22 0sob pokracovalo v dalsim vzd€lani, 26 osob pii ukonceni
projektu nestihlo dokoncit zddnou rekvalifikaci, 19 osob bylo v pribéhu vytazeno pro
nespolupraci a 17 osob ukoncilo spolupraci zjinych divodii (st€hovani, mateiska

dovolena, invalidni dichod, dlouhodoba nemoc).

Graf ¢. 3 — Uspésnost ti¢astniku projektu pii navratu na trh prace

Uspésnost Géastniku projektu pfi navratu na trh prace

Jiné
12%
Pokracovani ve @ Pracowni smlouva
vzdélavani Pracowni smlouva @ Ukongeni projektu
0,
15% 42% O Nespoluprace
Nespoluprace O Pokracovani ve vzdélavani
13% -
| Jiné

Ukonéeni projektu
18%
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7.5 Vysledky prizkumu

Nejprve se zaméfenim na procentudlni vycisleni kategorii nezaméstnanosti dle

jednotlivych pohlavi, které pak vzajemné porovnam dle stanovenych hypotéz.

Graf ¢. 4 — Druh nezaméstnanosti u zen ve zkoumaném vzorku

Druh nezaméstnanosti u Zen ve zkoumaném vzorku

Situacné
Dlouhodobé nezaméstnané
nezaméstnané 17% — - -
31% @ Situacné nezaméstnané
| Kratkodobé nezaméstnané
O Strednédobé nezaméstnané
ek Kratkodobé 0O Dlouhodobé nezaméstnané
Strednédobé . .
nezaméstnané nezamestnane
0,
14% 38%

Graf ¢. 5 — Druh nezaméstnanosti u muzu ve zkoumaném vzorku

Druh nezaméstnanosti u muzi ve zkoumaném vzorku

Dlouhodobé Situaéné
nezamestnani nezaméstnani
20% 0,
26% @ Situaéné nezaméstnani
Stfednédobé | Kratkodobé nezaméstnani
nezaméstnani O Stfednédobé nezaméstnani
11%
’ 0O Dlouhodobé nezaméstnani
Kratkodobé
nezaméstnani
43%
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Graf ¢. 6 — Srovnani druhu nezameéstnanosti dle pohlavi (uvedené hodnoty jsou

Vv procentech)

Srovnani druhu nezaméstnanosti dle pohlavi (uvedené
hodnoty jsou v procentech)

o Zeny
20 A B muzi
10

5 4

0 T T T

Situacné Kratkodobé Stfednédobé Dlouhodobé
nezaméstnani nezaméstnani nezaméstnani nezaméstnani

Komentdr: uvedena data jsou plné v souladu s dlouhodobymi statistikami. Potvrzuji, ze
pomér zen a muzl v kategorii dlouhodobé nezaméstnanych je vyrazné v neprospéch
zen. Naopak nezameéstnanost muzl je Castéji charakterizovdna jako nezaméstnanost
situacni, pripadné kratkodoba. Vysvétleni tohoto jevu by stdlo za hlubsi prozkoumani,
Ize pouze dedukovat, Ze kategorie mladych Zen do 25 let je pro potencialni
zamé&stnavatele méné zajimavd, protoZze piedpokladaji jejich brzky odchod ze

zaméstnani z divodu plnéni matetskych povinnosti.

Graf €. 7 — Vzdélanostni charakteristika nezaméstnanych dle délky evidence na ufadu

prace (hodnoty jsou uvedeny v procentech)

Vzdélani nezaméstnanych dle délky evidence na UP (v %)
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28 ] @ Dlouhodobé nezaméstnani
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30 -
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0 . . e
Bez vzdélani nebo S uériovskym Se stfedoSkolskym
se zakladnim vzdélanim vzdélanim
vzdélanim zakon€enym
maturitou
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Komentar: Dle zjisténych dat je zjevné, Zze mezi dlouhodob¢ nezaméstnanymi osobami
je vyrazné prevazujici podil osob bez vzdélani nebo pouze se zakladnim vzdelanim.
Tento fakt je zdsadnim argumentem pro implementaci motivacnich a kvalifikacnich
opatfeni pro osoby, které znejriznéjSich divodi opustily vzdélavaci systém bez
jakéhokoliv dosazeného profesniho vzdélani. Smyslem téchto opatieni by neméla byt
jejich integrace na trh prace, ale zpét do vzdelavaciho procesu, byt je pravdépodobné,
ze budou vice preferovat jiné typy vzdélavani nez je vzdélavani formalni (rekvalifikace,
kratkodobé kurzy, Skoleni, apod.). ZjiSténé skuteCnosti rovnéZz potvrzuji, ze se

stoupajicim dosazenym vzdelanim se zvySuje schopnost uplatnit se na trhu prace.

Graf ¢. 8 — Porovnani délky dlouhodobé nezaméstnanosti dle pohlavi (hodnoty

piepocteny na dny)

Porovnani délky dlouhodobé nezaméstnanosti dle pohlavi
(hodnoty prepoéteny na dny)

890

zeny

880 -

870 -

O Zen
860 y

B muzi

850 muzl

840 -

830

Komentar: dle zjisténych tdaji je primérnd délka evidence na ufadu prace u
dlouhodobé nezaméstnanych zen 29,05 meésice (tzn. 883,41 dni), u muzl Cini tato
hodnota 27,88 mésice (tzn. 847,83 dni). Rozdil mezi délkou evidence Zen a muzi na

ufadu prace €ini v priméru 35,5 dni, coZ odpovida celostatnim pramérim.
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Graf & 9 — Usp&snost frekventanti projektu dle piedchozi délky nezaméstnanosti

(hodnoty jsou uvedeny v procentech)

Uspésnost frekventanth projektu dle predchozi délky
nezaméstnanosti (v %)
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Komentar. Z porovnani uspé$nosti frekventanti dle predchozi délky nezaméstnanosti
jednoznaéné vyplyva, Ze osoby dlouhodobé nezaméstnané jsou méné uplatnitelné na
trhu prace nez osoby s kratsi historii nezaméstnanosti. Bylo by zajimavé rovnéz 1épe
identifikovat, jaké piesné diivody se skryvaji v kategorii “JINE“, zda jde skute¢né o
objektivni divody, ¢i formu tniku ztizivé socialni situace, vcetné problematiky

somatizace dlouhodobého stresu.

7.6 Ovéreni hypotéz

Z provedené analyzy statistickych dat Ize vyvodit nasledujici zavéry:

Hypotéza €. 1: Ve skupiné dlouhodobé nezaméstnanych bude vyssi podil Zen nez muzi.

Tato hypotéza se v ramci vyzkumu zcela potvrdila. Ze vSech zen zatazenych do

projektu jich bylo 31% dlouhodobé nezaméstnanych, zatimco ve skupiné sledovanych
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muzd Cinila kategorie dlouhodobé nezaméstnanych 20%. Tento pomér, je v souladu

s celostatnimi statistickymi udaji.

Hypotéza ¢. 2: Mezi dlouhodobé nezaméstnanymi bude vyznamny podil osob bez

vzdélani nebo se zakladnim vzdélanim.

Rovnéz tato hypotéza se ukazala pravdivou. Mezi dlouhodobé nezaméstnanymi ve
zkoumaném vzorku bylo 96% osob bez dosazeného nebo pouze se zakladnim
vzdélanim. V ostatnich kategoriich nezaméstnanych bylo takto nekvalifikovanych osob
70%. Takto vyrazny vyskyt by mél vést k zamySleni nad vytvofenim systému zachytu
osob, které nedokon¢i zadné profesni vzdélani, jinak hrozi jejich trvaly propad ve

spolecnosti, coz miize v diisledku vést az socialni exkluzi.

Hypotéza ¢. 3: Dlouhodobé nezaméstnané zeny budou evidovany na uiadé prace

vyrazné déle nez muZi ze skupiny dlouhodob¢ nezaméstnanych.

RovnéZ tato hypotéza se naplnila. Zeny byly v priméru evidovany na ufadu prace
883,41 dni, zatimco muzi 847,83 dni. Rozdil v délce nezaméstnanosti muza a Zen &inil
35,5 dni vneprospéch zen. Také tyto tdaje jsou zcela v souladu s celostatnimi
statistikami. Za zminku vSak stoji celkova délka nezaméstnanosti muzt i Zen, ktera je
vyrazné vyssi nez je celostatni prﬁmér.‘r’6 Taktéz tento fakt by bylo podnétné podrobnéji

analyzovat.

Hypotéza €. 4: Dlouhodobé nezaméstnané osoby (tj. osoby evidované na Uradu prace
déle jak 12 mésict), budou méné uspésné pii navratu na trh prace, nez osoby ze skupiny

kratkodobé€ nebo stfednédobé nezaméstnanych.

| tuto hypotézu Ize povazovat za potvrzenou. V kategorii dlouhodobé
nezameéstnanych frekventanti dosahovali niz§i GspéSnosti pii navratu na trh prace, 26%
Z nich kon¢ilo uc¢ast v projektu podepsanim pracovni smlouvy a 14% pokracovalo
Vv dal$im vzdé€lavani (coz lze povazovat za prostiedek zvySujici jejich Sanci uspét na trhu

prace). Zatimco ve skupiné dal§ich nezaméstnanych ¢inil podil osob koncicich

% Srovnej: ,,Praimérna délka evidence uchaze&i se prodlouzila z 423 dni ke konci roku 2000 na 659 dnf
Vv roce 2007, pticemz Zeny byvaji v evidenci del$i dobu neZ muZzi (o 30-50 dni)* — viz. vySe v textu
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spolupréci uzavienim pracovniho poméru 49% a dalSich 15% pokracovalo ve svém
vzdélavani. Vzhledem k velikosti vzorku dlouhodobé nezaméstnanych nelze z tohoto
faktu vyvozovat zadné zobecnjici zavéry. Pro lepsi pochopeni tohoto jevu by bylo
potfeba dalsiho prozkoumani, vcetné longitudinalniho vyzkumu tspé$nosti na trhu

prace a komparace dat riiznych skupin.

7.7 Zavéreéné shrnuti

Na zékladé analyzy ziskanych dat lze konstatovat, Ze principialni a statisticka
vychodiska Operacnich programii ESF, vychazela z dlouhodobych a v ¢ase neménnych
kritérii. I jejich ndslednd implementace, formou konkrétnich opatieni, smétovala
k naplnéni potieb cilovych skupin. Vyrazné akcentovala nutnost zaméfit se na prevenci
dlouhodobé nezaméstnanosti, systematické a cilené prace se skupinami ohrozenymi
dlouhodobou nezaméstnanosti a nutnosti Siroké palety vzdélavacich aktivit, které budou
dostupné a srozumitelné cilovym skupindm. Vysledky rovnéZz indikuji potiebu
nenabizet dlouhodobé nezaméstnanym ,,pouze* praci, ale rovnéz tak komplexni systém

psychosocialnich sluzeb a poradenstvi.
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Z.avér

Dlouhodobd nezaméstnanost je zavaznym spoleCenskym a ekonomickym
fenoménem. Podcenovani jejich dopadi a nefeSeni pfi¢in muze vést kvaznym
spoleCenskym neshodam, zaroven vSak mutze hluboce, az nenavratné¢ poskodit doty¢né

jedince.

Vzhledem K rozsahu tohoto tématu a ruznorodosti odbornych pohledd (pravni,
ekonomicky, psychologicky a socialni) nebylo mozné postihnout vSechny aspekty a
souvislosti problematiky. Jsem si védoma, Ze vétSina témat byla pfedstavena stru¢né,
tezovité a spiSe nez komplexni shrnuti této oblasti, nabizi podklad pro zakladni orientaci

v této oblasti.

Soucasna svétovd ekonomickd situace ndzorné ukazuje, jak je nezbytné, aby
jednotlivé staty vénovaly pribézné pozornost, ale i nemalé finan¢ni prostiedky politice
vzdélanosti a aktivni zaméstnanosti. Ukazuje se, Ze v souCasné dobé je jiz malo
pravdépodobné, ze si jedinec na trhu prace celozivotné vystaci s pivodné dosazenou
profesni kvalifikaci. Naopak pruznost a otevienost pii uc¢eni se novym dovednostem a
znalostem, je vysoce cenénym benefitem na trhu prace a zvySuje hodnotu pracovni sily

jejiho nositele.

Je zjevné, Ze zakladni podminkou pro vytvofeni skute¢né funkcnich a uspéSnych
modelil celozivotniho vzdélavani a metod reintegrace dlouhodob& nezaméstnanych na
trh prace je nezbytna fundovand znalost redlného stavu trhu prace a trovné vzdélanosti
VvV daném regionu. Rovnéz tak je potfeba mit na paméti specifika dlouhodobé
nezaméstnanosti, mysleno otazku motivace, fyzickych, psychickych a socialnich zmén,
které s sebou dlouhodoba nezaméstnanost nese. Bez dostate¢ného zapracovani téchto
proménnych nelze vytvofit fungujici model prace s dlouhodobé nezaméstnanymi.
ZkuSenosti s projektem Néavrat do prace | v JMK mé utvrdily v tom, Ze problematiku je
potieba pojimat komplexné a zprostiedkovani zaméstnani vzdy dopliiovat o dalsi sluzby

a poradenstvi.

Studium socidlni pedagogiky mé umozZnilo tento jev vnimat globalng, se

zohlednénim psychologickych, pedagogickych, etickych 1 pravnich aspekti.
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Domnivam se, ze téma feSeni dlouhodobé nezaméstnanosti je jednou z velkych vyzev
naSeho oboru. Jeho aktudlnost, v nékterych regionech 1 velka naléhavost,
pravdépodobné nezmizi s oéekavanym zlepsenim celkové ekonomické situace. Bude i
do budoucna ptedstavovat vyznamnou oblast, na kterou je nutné zamétit vyzkumnou,

metodickou i publika¢ni ¢innost nejriznéjSich smera spolecenskych véd.
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Resumé

Ve své diplomové praci jsem piedstavila projekt Evropské unie Navrat do préce |
v Jihomoravském kraji a osvétlila zakladni pojmy, se kterymi jsem dale pracovala.
Vymezila jsem problematiku zékladnich strategickych a legislativnich opatfeni, vztahy

mezi témito strategiemi a prioritami Evropského socidlniho fondu.

V nasledujicich kapitolach jsem se vénovala problematice nezaméstnanosti,
piedevsim pak dlouhodobé nezameéstnanosti, a jejim dopadiim i potencialné ohrozenym
skupindm. Toto téma dopliuji statistickymi tudaji, které dokresluji charakteristiku
tématu v dob¢ piiprav a realizace evropskych programi. Navazuji tématikou vzdélavani
dospélych , moznostmi uplatnéni pii celozivotnim vzdé€lavani a modernich trendech
Vv této oblasti.Podstatnou ¢ast této kapitoly vénuji rekvalifikacim a jejich legislativnimu

ukotveni.

Déle pak navazuji problematikou zabyvajici se motivaci ve vztahu ke vzdélavani a
zaméstnani. Pfedstavuji zakladni teoretickd vychodiska a modely motivace a vyuziti

motivaénich prvka v samotnem projektu Navrat do prace | v JMK.

V posledni kapitole teoretické Casti diplomové prace popisuji samotny projekt
Navrat do prace | v JMK, piedstavila jsem jeho jednotlivé etapy a stru¢né zhodnoceni
projektu.

V empirické ¢asti jsem se zaméfila na zpracovani statistickych dat z projektu Navrat
do prace | vJMK , kde jsem s zaméfila na problematiku dlouhodobé nezaméstnanosti
sob mladSich 25 let. Cilem bylo ovéfeni stanovenych hypotéz. Zpracovani tdaja pro

mé bylo zpétnou vazbou vyhodnoceni mé Cinnosti na projektu a jeho uspéSnosti.
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Téma: Projekt Evropskeé unie: Navrat do prace | v Jihomoravském kraji

Anotace: Tato diplomova prace je rozdélena na dvé &asti a to teoretickou a

empirickou. Prvni ¢ast se zabyva strucnym piedstavenim projektu Navrat do prace I v
JMK a vymezenim zakladnich pojmt, strategickymi a legislativnimi opatfenimi. Dale
se veénuje problematice nezaméstnanosti a jejim dopadim, moznostmi dalS§iho
vzdélavani v dospélosti, prevazné pak rekvalifikacim. Vysvétluje pojmy motivace a jeji
modely.Rozebird samotny projekt a jeho nasledné etapy. Empiricka ¢ast je zamétena na

zpracovani statistickych dat z projektu a ovéfeni stanovenych hypotez.

KliCova slova: celozivotni vzd&lavani operagni program ESF, rekvalifikace, trh

prace, nezaméstnanost,zaméstnanost, zaméstnatelnost

Theme: Project of the Europien Union - Return To Work in the South Moravian

Region

Annotation: This dissertation is divided into two parts - theoretical part and

empirical part. First part briefly introduces project Return To Work in the South
Moravian Region and defines its key words, addresses strategic and legislative
measures. Next it addresses unemployment problems and its impact towards society, the
possibilities of next education in adulthood, especially retraining. It defines motivation
and its types. Analyses project itself and its following phases. Empirical part is focused

on processing statistical data from the project and verifying defined hypothesis.

Key words: lifelong education, operational programme ESF, retraining,

employment market, unemployment, employment, possibility to employ
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