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ABSTRAKT

Tématem mé préce je stru¢né shrnout, co to jsou benefiéni akce. Prace popisuje historii a
vyklad slova benefice. Hlavnim tématem préce je, ¢im se benefice zabyvaji, pro¢, kym ajak
se porada, a na jaky druh fundraisingovych aktivit se mize ¢lenit. Ctendre seznamuje i se
souvisgjicimi a Uzce propojenymi pojmy, s nimiZ benefi¢ni akce tvoii celek.

V praktické ¢asti ctendie seznamuji smym vyzkumem, ve kterém jsem se sna’ila zjistit,
zdali maji respondenti daveru v benefi¢ni akce na Zlinsku. Detailni popis a vyhodnoceni pak
shrnuji do zavéra a podle vyslednych modelt uplatiuji v praxi.

Klicova dova: benefice, nadace, sbirka, fundraising, charitativni akce, podpora, pomoc,

dobrocinnost, neziskové organizace

ABSTRACT

The theme of my essay is to briefly summarize what are beneficence actions. The essay
describes the history and the comment of the word beneficence. The main theme of the
essay is, wherewith are beneficence concerned with, why, by whom and how are they arran-
ged and for what kind of fundraising activities they could be sectiondized. The readers will
be as well introduced with related and closely interconnected conceptions, along with them

beneficence action forms unit.

In practical part will readers be introducted with my research, where | tryed to find out, if
the respondents trust in beneficence actions in Zlin area. Detailed description and evaluation

| summarize to conclusions and according to final models | apply to practice.

Keywords: benefice, foundation, collection, fundraising, charity action, support, help, chari-

ty/beneficence, non-profit organization
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UvoD

Bakaldrskou praci na téma ,, Divéra Obcanu v benefi¢ni akce na Zlinsku®, jsem s vybrala
proto, Ze mé k vybéru tohoto tématu motivovala praxe, kterou jsem vykonévala ve druhém
ro¢niku, obor Socidni pedagogika. Pracovala jsem v realizatnim tymu pro benefi¢ni AKci
Cihla, kterou porédéa integrované centrum Slunecnice ve Zling, které zaméstnava znevyhod-
néné spoluobcany. Akce Cihla prodejem cihlicek ziskéva penize, které pak putuji na vybu-
dovéni chrénénych dilen pro znevyhodnéné spoluobcany. Aby se takova akce uskutecnila, je
zapotiebi sehnat sponzorské prispévky a to byl maj kol. Odovovala jsem firmy ¢i soukro-
me osoby a Z&dala o finan¢ni prispévek. Poméhaa jsem takeé pii prodeji cihlicek, kdy bylo
neékolik stanovi&’ po Zling, a cihlicky se nabizely spoluob¢anim. Tady jsem se setkala

s nedavérou lidi v to, kam penize poputuji a co se s nimi stane.

Dde jsem se angaZovala v usporédani charitativni médni prehlidky, kterd se uskutecnila
letos v Unoru, v klubu Metro ve Zling. My3enka vznikla u mé¢ a mych kamarédek, pomoci
naSim ¢inem nékomu, kdo to potiebuje. Vybraly jsme détsky domov BureSov. Z predchozi
praxe jsem védéla, Ze pouli¢ni prodeg neni to prave, protoZe jsem narazila na neduvéru ob-
¢ani, kam penize putuji a tak jsme charitativni modni piehlidku pojali ryze jako akci, kde

platilo dobrovolné vstupné.

Tyto dvé zkuSenosti m¢ motivovaly, abych se zacala zajimat o problematiku shirek, o ¢in-
nost nadaci a nadacnich fonda a o to, zdamaji lidé v benefi¢ni akce divéru ajaky nané maji

nazor.

JelikoZz m¢ bavi organizacni zaeZitosti, byla jsem do téchto akci zapdend Ve spojitodti
sdobrym Uumyslem pomoci druhym je usporadani benefi¢ni akce jednou z moZnosti, jak
témto lidem, dstavam, nemocnicim, jednotliveciim pomoci. Je to jedna s oblasti socidlni pe-
dagogiky ve spojitosti se socidni praci, jeji funkci a poméhgjici profesi. Diky benefi¢nim
akcim se upozorni na problém ¢i nedostatek, ktery tady je averginé se prezentuje, aby veSel

do podveédomi lidi, adiky tomu se snazi, aby lidé prispéli, pomohli, byli ndpomocni.

O tomto tématu neni mnoho literatury. O benefi¢nich akcich jako takovych jsem se docetla
jen vemi méalo a kdyz, tak spiS v tom smydu, jaké benefice se u nés poradaly, jakou meli
Gspésnost, kdo byl organizétorem. Proto jsem si vyhledala literaturu na podobné téma, jako
jsou fundraisingove aktivity, neziskové organizace, nadace a nadacni fondy, dobrovolnictvi,

apod. Informace a materid cerpam takeé z internetu. Procetlajsme s stranky uréitych nada-
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ci, které maji zkuSenost s porédanim benefi¢nich akci, nahlidla jsem do jejich vyrocénich
zprav, prostudovala rozpocet financi. Velkou inspiraci mi byli zavérecné préce studentt
Masarykovy univerzity v Brng, kdy jsem narazila na podobné témata, z nichz jsem take cer-
pala. Nav&tivilajsem Nadaci ToméSe Bati, kde mi dali cenné rady a poskytli materidy. Bylo
to hlavné o debaté, kdy jsem se ptaa, jak takova nadace finguje a co je k tomu zapotiebi.
Nakonec jsem nacerpala tolik informaci a materidu a studovala do hloubky tématu, Ze bylo

pro mé velice obtiZzené do bakalarské préce zahrnout jen to nejpodstatnéjsi a dé tomu urci-

tou strukturu.

Informace mi poskytli i rodic¢e, kteti nav&tivili charitativni akci ,,Koncert spinénych préni“
coz byl treti ro¢nik Uspesné spoluprace Nadace Terezy Maxove a Zlinského kraje. Také se
zU¢astnili charitativnino novoro¢niho koncertu Zlinského kraje a statutarniho mesta Zlina
2009, které bylo opét na podporu Nadace Terezy Maxové. Prostiednictvim tohoto koncertu
vybidla pozvané hosty, aby prigpéli do specidniho fondu a tak zlep§li Zivotni podminky
sociéiné potrebnym détem ze Zlinského regionu.

Téma benefice mé |1&kalo jiZz v minulosti, protoZe jsem se s nim setkavala, setkavam a mys-
lim, Ze setkéavat budu nejen jako organizator, ale predevSim, jako obycejiny obcan, ktery

prostiednictvim téchto akci maZe alespon trochu piigpét a pomoci tém, ktefi to potiebuii.
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1 POJEM BENEFICE - HISTORIE

Pojem benefice se d& vysvétlit nekolika zpusoby. Podle Slovniku cizich slov je pojem bene-
fice vysvétlena jako ,divadeni piredstaveni ve prospéch jednoho herce, nebo jiného ¢lena
divadla, jemuz patfil cisty prijem ze vstupného.” (Klimes, 1985, s. 57) Slovo beneficiant je
vysvétleno jako herec, majici benefici. Slovo beneficium ma pak mnoho vyznama. Je to
»Cirkevni préavo na urcity Urad a uzitky s nim spojené.” (Klimes§, 1985, s. 57) DalSim vyznam
je podle Slovniku cizich dov vysvétlen jako historické pravo poskytovéni majetku nebo
Gradu, z nehoz plyne urcity piijem. (Klimes, 1985)

Podle Anglicko-¢eského a Cesko-anglického slovniku (Poldauf et. al., 1994), je slovo be-
neficence preloZeno jako dobrocinnost, beneficial jako uZitecny a prospésny, benefit pak
v prekladu znamena prospéch, uZitek, pomoc, davka, podpora, dobrodini, dobroginny, mit

uZitek. Z téchto pojma budu téZit i pro svou préaci.

Slovo benefice v prekladu také znamena obroci neboli beneficium a o tom bych se réda ro-

zepsala.

1.1 Obro¢i

V pavodnim vyznamu obro¢i ozna¢ovalo doZivotni dar pozemku (lat. preceria) jako forma
odmeny za poskytované sluzby. Slovo obroci se vyvinulo z latinského slova befeicium, je-
hoZ vyznam je podpora, prospéch, uZitek. Termin kdys pouzivan Rimsko — katolickou
cirkvi, upadl v zapomenuti v protestantizmu, s vyjimkou Anglické cirkve. (Benefice In Clas-

sic Encyclopedia)

1.1.1 Pred Reformaci

Kardind Alexandr Farnese, jemuz byla udélena kardinalska hodnost jeho strycem papeZzem

Paviem I11, disponova hned Sedeséti obro¢imi ngjednou. (Benefice In Classic Encyclopedia)

Podle kanonu cirkevniho prava platnych pred Reformaci se vlastné jednalo o obdrZeni vy-
délku - ¢asto spojeného s obhospodarovanim pudy - pravé bud’ ze strany knéze zodpovéd-
ného za nektery cirkevni Urad, jako farnost, klaster, nebo misto kanovnika v kapitule. Kaz-
dému obro¢i odpovidal urcity pocet povinnosti a zavazka duchovniho charakteru (tzv. spi-
ritualia) vazanych k onomu pozemku. Za poskytovani téchto duzeb, knéz ptijimal hmotnou

odmeénu nebo plat (tzv. temporalia). Od stiedoveku byvalo zvykem, Ze knéz ngjen udéloval
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svatosti sob¢ svérenym veticim, de zabezpecoval pro né i mnohé ostatni duzby. Takto
utvorend komunita musela zarugit potrebné Zivobyti pro svého duchovniho, ¢asto pravé
formou odvadénim desétka z vyteéZka pudy, které viak nezridka, at’ uz ¢astecné ¢i Uplng,
koncivaly v kapsach mocnych svétskych pani. Smeténka spolecnosti se pak starala o ochra-
nu a zachovéni klidu a neopomijela ani dobroc¢inné dary. SoubéZnost téchto dvou prvka
vyustila v koncentraci obrovského kapitalu v ,mrtvé ruce” Katolické cirkve. Nazvana mrt-
va, protoZe existovala nezavide na Zivoté jednotlivci, a navic se z¢asti ¢i Uplné dokézala

vyhnout placeni dani. (Benefice In Classic Encyclopedia)

1.1.2 ZneuZivani

S postupem ¢asu zaca byt obro¢ni systém zneuZivan v celé Evrope. Za pomoci politiky a
feudalnich patronétti se mohlo dostavat do rukou knéZi vice neZ jedno obroci. Dochazelo k
tzv. plurdizmu obrogi. Tento pluralizmus pomérné casto vedl k absentérstvi, ¢imz se knéz
prestaval starat o jemu svérené Uzemi. Naptiklad byvaly canterbursky anglikansky arcibis-
kup Stigand byl plurdlistou a anglickému krdli Williamu 1. se jen s velikym Usilim podatilo

jg sesadit. (Benefice In Classic Encyclopedia)

Pluralizmus byl ¢asto vnimén jako vyhodné investice pro rodiny, které s mohly dovolit ta-
kovou pozici zakoupit (sSimonie, svatokupectvi) napt. pro svého mladého syna nebo svéien-
ce. Z této pozice se pak rodina mohla téSt podpory cirkve a zarugit svérenci prosperujici

budoucnost. (Benefice In Classic Encyclopedia)

Jiné formy ,,tué¢nych“ obro¢i - dokonce i opatstvi - byvaly nékdy delegovény knézim ngjatym
pro tu ¢i onu ¢ést obrogci, zatimco rodina zistavala viastnikem pozemku. Tato praxe prispe-
la k rozmoZeni ngrazngjSich knézZi i pochybného charakteru, s nedostatecnym vzdélanim,
(jeste pred zavedenim povinnych studii), ktefi pak z kazatelny hlasali i razné bludaistvi.
(Benefice In Classic Encyclopedia)

1.1.3 Po Reformaci

V 15. a 16. goleti korupce v cirkvi za¢aa volat po ndpravé. Augugtiniansky mnich Martin
Luther se stal vyznamnym predstavitelem v hnuti pro vnitini obrodu cirkve. Stal se tak za-
kladatelem Protestantské reformace. (Benefice In Classic Encyclopedia)
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Po Reformaci obnovend cirkev vSeobecn¢ adoptovala systém vlady cirkevni hierarchie jiz
bez obroci, s vyjimkou Anglikénské cirkve. Na evropském Uzemi Francouzské revoluce
Zlomila stary cirkevni systém zavedenim Civilniho Gstavniho 7&du pro duchovni osoby a
konfiskaci velké vetdiny cirkevniho majetku, zatimco knéZim zactala byt vyplécena stétni
mzda. Tento systém je dodnes bézny v nekterych zemich, jako napi. v Belgii. Na Druhém
vatikanském snému se Rimsko-katolicka cirkev zasadila o Gplné odbourani obrogi v celé

cirkvi, ale nedosahla Upln¢ oc¢ek&vaného vydedku. (Benefice In Classic Encyclopedia)

1.1.4 Anglikénska cirkev

Termin ,,obro¢i (benefice nebo living - Zivobyti) v Anglikanské cirkvi oznatuje skupinu
farnosti pripadgjicich jednomu placenému duchovnimu (ministrovi). Sam vyraz je v3ak
mnohem starSiho pavodu jedté z dob, kdy biskupové udélovali obroé¢i duchovnim Grednikam
raznych t&da jako odmeénu za vyznamné sluzby. DrZitel obroci je pak nazyvan doZivotnim
vlastnikem majetku spojeného s Uradem (jak kostela, tak i osobni rezidence). Dnes uz ale
tento vlastni majetek podléha celé fadé omezeni. Aby se obroci dadilo s piedpisy Evropské
unie vztahuijici se na ,,atypicka povolani“, ono doZivotni vlastnictvi zatina postupné ustupo-
vat novejSim pracovnim normém nazyvanym common tenure (obecné pravo na drZeni).

Tento vyraz sice zni zastarale, ale jde o moderni invenci. (Benefice In Classic Encyclopedia)
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2 FENOMEN POMAHANI

Zatnu mottem PraZzské soukromeé vysoké 3koly psychosocialnich studii, které zni: ,, Starost
o druhé lidi je darosti 0 sebe i 0 svet.* Na zahdjeni jakékoli ¢innosti, je potieba nejaky
impuls. Mé&l by zavelet vnitini hlas, pohnutka, musi byt motiv. Motivace, pro¢ a za jakym
G¢elem se u nas zacaly porédat beneficni akce, vnikla z nutkani nékomu pomoci, podporit
ho. Vznikly nadace a nadacni fondy, zacaly se porédat sbirky. Slovo motivace, jak uvédi
Nekonecny (1997) v Encyklopedii obecné psychologie, je také vysvétlena, jako hybam se,

nebo uvadim v ¢innost.

V Uzké souvidosti s pojmem benefice ngjsou jaty jen slova, jako je jiz zminénd pomoc a
podpora, ae také dobro¢innost, dobrovolnictvi, darcovstvi, sponzorstvi, fundraising, ¢i cha-

ritativni ¢innost. Tyto pojmy jsou navzéem spjaty, propojeny a Uzce spolu souvisi.

2.1 Charitativni ¢innost

KdyZ jsem se zatala zabyvat tématem benefice, narazila jsem také na pojem charita. Nekteré
akce se nazyvaji benefi¢ni, jiné zase charitativni. Zjistilajsem vSak, Ze o charitativni ¢innogti
mnoho literatury neni. Ve vétding pripada je vydana pouze cirkevnimi institucemi, které se

problematikou chudych a nemocnych od nejstarSich dob zabyvaly.

V knize dgjiny charitativni ¢innosti, kde Messina (2005) uvadi, Ze se od 16. stoleti dobro-
¢innost rozSifuje z cirkve na laickou verejnost. Aristokratické rody poradaly velké charita-

tivni ¢innosti, aby ukazaly své bohatstvi a aby se touto cestou dostaly do vySSi spole¢nogti.

Krome kiestanskych komunit se zrodila razné laické sdruZeni, jejichz ukolem bylo poméhat
ve spodnich vrstvéch spoleznosti. Clenové téchto komunit se snaili predevaim odstraiiovat
priciny bidy a Upadku. Od poc¢étku 19. stoleti je snahou stétu v naSich zemich, na pravni
néklady postavit pé&i o rozumovy, télesny a mravni vyvoj ditéte. Poté nebyla charitativni
¢innost povaZovéna jen za odezvu na bezprostiedni potreby ¢loveka, jako je potrava, zdravi
a bydleni, ale vstoupila do &rsi obrany prav jednotlivea v kategorii hospodaiské, socidni i
politické. Charitativni ¢innost se obohatila ve 20. stoleti o nové prvky, které prinesla nova
doba. Jestlize v minulosti piindSela dobroc¢innost jen doc¢asnou pomoc, nyni se pii hovych
moZnostech techniky a pti nové socidni citlivosti snaZila zapojit do spoletenského Zivota
osoby, které Zily riznym zpusobem na okrgji spolecnosti: vézné, prostitutky, osoby spole-

censky neprizpasobivé i dusevre zaostalé. (Messina, 2005)
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2.2 Dabroéinnost

Jak Fri¢ (2001) uvadi, tak kofeny dobroginnosti a humanitarnich aktivit na izemi dnedni CR
sahaji aZz k samotnym zacdtkam c¢eskych dgjin a jsou neodmydlitelné spjaty s ptisobenim
krest'anské filozofie.

Podle matematika, knéze a filozofa Bolzana (1951) je ze v3ech ctnosti, s nimiz se setkavéd
me, neni Z&dn& obyceingjSi a rozSirengjSi neZ ctnost dobrocinnosti. Nejéasteji se u ¢loveka
vyviji dobro¢innost, protoZe je od prirozenosti, Ze je pohled na cizi utrpeni pro nas bolesti-

vy. Co kdyby utrpeni, které vidime, postihlo i nés?

Filantropickeé aktivity, jak uvédi Fri¢ (2001), se ve stiedoveku zcela prirozené soustied’ova

ly kolem cirkve, tj. instituce, u niZ starost o dobro ajeho konani byla podstatnou soucésti.

Dobrocinnost, neboli také filantropie je podle Fri¢e (2001) jakysi darovaci akt pen¢z, zboZi,
¢asu, de také usili pro podporu obecné prospédného Ucelu, zpravidla s jasné a presné defi-

novatelnymi cili v dlouhém ¢asovém horizontu.

Podle Bolzena (1951), ktery filozoficky premy3el nad timto pojmem, nejsou penize, jak se
mnozi domnivaji, jedinym nastrojem dobro¢innosti, nybrZ Ze je nespocetné mnoZstvi pro-
stiedkd, kterych se da k tomu pouZit, ale které viak musime bedlivym premy3enim naché-
zet.

Dobro¢innost je takeé cit, lidsky soucit i blahovile k jinym, kterd je uréitym projevem lasky
¢loveka k ¢loveku. Dobro¢innost se projevuje také ve zdravotnictvi a chudinstvi, diive

v historii ve formé almuzen.

Dobro¢innost Ize pomysing rozdélit na dveé formy, ato na dobrovolnictvi a darcovstvi.

2.3 Dobrovolnictvi

Uzce spojeny pojem k mému tématu, je dobrovolnictvi. Ze svych zkuenosti vim, kdyZ jsem
jako dobrovolnik pracovala na realizaci benefi¢ni akce, co to obnasi. Vénovala jsem tomu
svij ¢as, vloZila do poradani akce své Usili a kus srdicka. Ziskala jsem tim cenné zkuSenogti

amotiv pséit tuhle bakalarskou préci.

Dobrovolnictvi neni obét’, ale prirozeny projev lidské zralosti. PrindSi konkrétni pomoc to-

mu, kdo ji potiebuje. Poskytuje také dobrovolnikovi pocit smyduplnosti a je zdrojem no-
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vych, cennych zkuSenosti a dovednosti a je obohacenim v mezilidskych vztazich. (Toner,
2006)

Podle Plaminka et al. (1996) je dobrovolnik ¢lovek, ktery nabizi jakékoli organizaci své
znalosti, schopnosti, zkuSenosti a dovednosti za dohodnutych podminek. Vénuje tomu svij

¢as a neni za tuto ¢innost finanéné odmeénovan.

Jak uvédi Todner (2006), tak z hlediska ¢asového vymezeni, maZzou byt dobrovolnici zapo-
jeni bud’ na jednorézoveé akce, jako jsou rtizné kampané, shirky, benefi¢ni koncerty, apod.,
které se poradaji nérazové jednou, ¢i vicekrét do roka. Tyto akce jsou z&roven dobrou pii-
leZitosti k ziskéni novych dobrovolnika, kteti s ¢asového hlediska miaZou je parkrét do roka
na vypomoc, prévé jen natyto akce. Pak je pomoc dlouhodoba, ktera je poskytovana opa-
kovan¢ a pravidelné. To znamend, Ze dobrovolnik dochézi do organizace tieba jedenkrat

tydn¢ po dobu jednoho roku.

Organizace ¢asto poZiva dobrovolniky z diivodu, Ze jsou levngjsi neZz zaméstnanci, a taky
z divodu, Ze se urcita préce pro né hodi negjlépe, jako je pomoc starym osamélym lidem,
préce ve spravni radé, drobné opakujici se administrativni préce, ale také pomoc pii propa-
ga¢nich akcich, ¢i akcich benefi¢nich. (Plaminek et al., 1996)

KdyZ se jedné napriklad o akce beneficni, kampang ¢i shirky, je zde zapotiebi, aby dobro-
volnik umél dobie komunikovat z verginosti a mél reprezentativni vystupovani.

| timto prostiednictvim s lidé budou vytvaret nazor o dané organizaci, kterd benefici poié&
da. (Polackova, 2005)

Todner (2006) uvédi, Ze se v brozute sdruzeni HESTIA, coZ je Narodni dobrovolnicke cen-
trum piSe: ,,Dobrovolna ¢innost vam prinese pocit uspokojeni a naplnéni, zmenu Zivotniho

stylu, posun v hodnotéach* .

2.4 Darcovstvi (sponzor stvi)
Neodmyditelnou soucasti poradani beneficnich akci je darcovstvi nebo sponzorstvi. Dar-
covstvi se povaZuje za vyznamny projev dobrocinnosti, kterd se ve spolecnosti objevuje od

poc¢étku dgjin.
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Déarcovstvi je podle Todnera (2006) docela srozumitelny pojem, jeZ se tyka penéznich, ¢i
hmotnych darti, které jsou uréeny primo ob¢anum, ktefi je potiebuji anebo na verginé pro-

spedné Ucely prostirednictvim shirek, nadaci a nada¢nich fond.

Podle BartoSové (2006) davd mnoho firem penize na dobrocinné ucely. Slovo sponzorstvi
¢esky prévni réd neznd. Podniky v3ak tento vyraz pouZivaji, a to i v raznych vyznamech.
S pojmem darcovstvi se poji také synonyma, jako jsou finan¢ni dary, filantropie, dobrogin-

nost, charita. V3e je navzgem propojené a navzgem spolu souvisi.

Dar maZeme definovat jako ,,souhrn hmotnych i nehmotnych statka, ktery dérce dava a ob-
darovany prijima‘. (BartoSova, 2005, s. 16) Nemusi se jednat o finanéni prispévek, ale miaze
jit tfeba o vyrobek nebo dovednost.

Sponzoringem se rozumi podpora jednotlivea, skupin ¢i organizaci ze strany podnika ¢i
firem. Formy mohou byt rtizné, napriklad poskytnuti penéz, duzeb ¢ vécnych plnéni.
Z hlediska darce je jeho cilem piedevdim prezentace firmy ¢i podniku na vefgjnosti. (Barto-
Sov4, 2005)

Réda bych se zminilai o ¢loveéku, jeZ je sponzor, ktery finanéni dary poskytuje a vénuje na
dobrocinné ucely, ae na oplatku ocekava reklamu a své medidni zviditelnéni, které mu ob-

darovana nadace, ¢i benefi¢ni akce poskytnou. (BartoSov4, 2005)

Hlavni rozdily mezi sponzorstvim a dércovstvim uvadim v tabulce.

Darcovsvi Sponzor stvi

Darovani je souhrn hmotnych i nenmotnych statki, Sponzoring je néastroj komunikace na podporu urcité

které darce dava a obdarovany prijima. Nemusi jit udal osti, akee, produktu nebo sluzby.

nezbytné o finanéni dar, ale naptiklad i o know-

how.

) Casto se vztahy mezi sponzorem a pifjemcem pii-
Proces daru upravuje darovaci smlouva podle ob- )
| spévku uzavirgji na z&klade smlouvy o reklamg, kde
¢anského zakoniku, 8628. Z&kladni Uprava dari je
_ neziskova organizace vykéze ¢innosti sméfujici k
stanovena Z&konem o danich z piijma a Zé&onem o )
naplnéni marketingovych cilt sponzora. Tato ne-
dani darovaci, dédické a o dani z prevodu nemovi-
] ziskova organizace je povinna zaplatit dai z piijma
tostl.
pravnickych osob, ktera ¢ini 31 %.
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Hlavnim principem je fakt, Ze darce nevyzaduje od

obdarovaného Zadné piimé protiplnéni.

Sponzor poskytuje finance nebo jiné prostiedky a za
to dostavéa protisluzbu. Sponzorsky prispévek je tedy
»Prispévek s protiplnénim®.

Dar nemusi byt uréen na piesné vymezeny Ucel, ae
v uréitych situacich je vhodné Gcel definovat, napk. i
pro potieby zdanéni (darce ma také moznost zkontro-

lovat spravnost uziti daru).

Naklady na sponzoring jsou souc¢ésti firemnich roz-
poétt a nijak nesouvisdi s odpoctem z dani, jako je

tomu u darg.

Z hlediska Uctovani se plati ze zisku (az do vySe 5 %
Ize odepsat ze z&kladu dang).

Z hlediska Uctovani se zahrnuje do nakl adi.

Nej¢astéji dlouhodoba podpora jedné aktivity nebo
organizace, peclivé zvolené na zakladé darcovské

strategie podniku.

Nejcasteji krétkodobd, jednordzova akce medidiniho

charakteru.

M1uZe, ale nemusi byt vefeiné prospésna.

(BARTOSOVA, Z., Privodce firemni filantropii. 2005. s. 17)

tabulka 1. Rozdily mezi sponzorstvim a darcovstvim

2.5 Fundraising

Dée se miZeme setkat s pojmem v souvidosti s dobroginnosti atim je fundraising. Fundrai-

singove aktivity jsou neodmyditelnou soucasti porédéni beneficnich akci. Aby vznikly, je

tieba pomoci fundraisingu hledat darce, ¢i sponzory, ktefi danou akci podpoti, aby mohla
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vzniknout a vyvijet se dél. Jak uz bylo fe¢eno, pracovala jsem jako dobrovolnik pii realizaci
benefi¢nich akci. Mym Ukolem bylo, mimo jiné, sehnat finan¢ni zdroje na podporu uskutec-
néni téchto akci. Provadéla jsem tedy fundraisingovou aktivitu. Oslovovala jsem potencio-
nélni dérce a hovotila snimi o dané akci. Negjprve jsem lovila z vod mych znamych a kama-
rada, ktefi by mohli financéné prispét. Pak jsem oslovovala neznamé firmy. Tam uz to bylo
t&Z8i, protoZe jsem s danou pozici musela vydobyt. Bylo to hlavné o komunikaci a davére.
SnaZila jsme se jim poskytnout co nejvice informaci, predeviim: Co to je za projekt, kam
penize poputuiji, co se snimi stane a jak nam pomohou a samozieimé cil nasi benefi¢ni akce.
Firmadm byla na oplétku nabidnuta reklama a medidlni zvefejnéni. V nédedujicim textu je

odborn¢ vysvétlen pojem fundraising.

Jak uvadi Kiz&kova (In Polackova 2005) jeto cilend, organizacné i ¢asové promy3dena pro-
fesiondni aktivita zametujici se na vyhledavani sponzora a ziskavéani financnich prostredk
na podporu vergné progpédné ¢i dobrocinné ¢innosti. Dale uvadi, Ze ziskavani financnich
progtiedku je velmi doZity proces zapojovani verejnosti do projektu, ktery reaguje na lidské
potieby a je zaslouZen finan¢ni podporou. ,,Slovo fundrasing v doslovném prekladu zname-
né zvySovani ¢i budovani fondu, resp. finanéniho obnosu, uréeného k urcitému cili“. (Polag-
kova, 2005, 11s.) Tento pojem je piimo spjaty s Beneficnimi akcemi, které jen téZzko vznik-

nou bez fundraisingovych aktivit.

Strategie fundraisingu, neboli ziskévani financnich prostiedki, je spojena s kreativnim a také
pozitivnim my3enim, protoZe bez téchto aspektt spolu s experimentovanim a pevnou vali
uspét, nemé fundraising smyd. Zésadni roli zde hraje navazovani a udrZzovéni kontaktu.
Obracet se na co nejvétsi pocet déarci a sponzort je jakyms zékladem komunikacni strate-

gie fundraisingu. (Ledvninova, 1996)

Jak Ledvinova (1996) uvédi, tak zakladnim pravidlem fundraisingu je hned nekolik bodh.
Jmenuje zde pravidlg, jako je fakt, Ze lidé davaji dary lidem a ne jen organizacim, protoZe
osobni Z&dost je ngjuspednejsi. Nejuspedngjsi proto, Ze na prvnim misté stoji pratelstvi, az
pak fundraising. Dava zde radu, Ze se mé informovat o aktivitach a Gspéchu, protoZe se tim
podmini ke spolupraci ostatnich. KdyZ se bude oslovovat sponzor, je dobré k nému mluvit
pravdivé, oteviené a uptimné. Ten kdo odovuje, ma byt v mnoha pripadech ptipraveny na

negativni odpovéd’, to viak neznamena vzdat to, ale bojovat dal.
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Podle Polackové (2005), je velmi duleZité odovit ty sprévneé lidi, protoZe to je hlavni kli¢
k Uspéchu. A to ve smyslu odoveni lidi, ktefi by na danou akci poskytli financni prispévek,

¢i hledani dobrovolnik, kteri by dané akci vénovali ¢as.

Podle Ledvinové (1996) je nejduleZitejsi dovo ,,dekuiji*. Pro udrZeni dobrych vztahi, maze
mit tohle gesto provedeno nékolika zpisoby. MiZe se zadat dékovny dopis, nebo e-mail,
podékovat osobné v podobé rozhovoru nebo je vhodné poslat pozvéanku na porédanou akci,

¢i usporéadat pro sponzory vegirek.
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3 NEZISKOVE ORGANIZACE

Podle Plaminka et al. (1996) je neziskovou organizaci v nejSirSim smydu kaZda organizace,
ktera byla zaloZena za jingm U¢elem neZ k podnikani. Za neziskoveé organizace Ize povaZo-
vat vSechny prispévkove a rozpoctove organizace jako jsou: ob¢anska sdruZeni, politické
strany a hnuti, cirkve a naboZenské spolecnosti, nadace a nadacni fondy, obecn¢é prospédné
spole¢nosti, verejné vysoké Skoly, obce, kraje, prispévkové organizace, statni fondy a orga-
nizaéni dozky stéu. Vylucuji se vSak organizace, které jsou svym financovanim a tizenim
primo propojeny se stétem, jako je tomu u rozpoétovych a prispévkovych organizaci. ,, Stra-
nou zustévaji i organizace spojené sobchodni sférou (obchodni a profesni komory), déle
politické strany, odbory a cirkve*. (Plaminek et al., 1996, s. 21) Timto zUZenim, jak uvédi
Plaminek et al. (1996) se dostavame k ob¢anskym sdruZenim, nadacim a obecn¢ prospés-
nym spole¢nostem, tedy tiem zékladnim formam ob¢anskych organizaci.

Jak se uvadi na z&kladé zkuSenogti s verginé prospésnymi organizacemi, tak Ize tict, Ze lidé
se postupné vice a vice zacingji zajimat a zacina jim zéleZet na lidech, snimiz se setkévaii,

na prostiedi, v némz Ziji a na komunité, jgjiz jsou ¢leny. (Polackova, 2005)

Hlavnim charakteristickym rysem je v postoji neziskovych organizaci k tvorbé zisku a jeho
pouZiti. Pojem neziskovost definuje ve své knize napiiklad Fri¢ (2001), ktery vysvétluje, Ze
neziskové znamena to, co nerozdéluje pripadny zisk z ¢innosti svym vlastnikam ¢&i sprav-
cam. Tvrdi, Ze neziskové organizace mohou nashromazdit zisk, avSak tento zisk musi byt
vyuzit vyhradné k podpote zékladniho poslani organizace. V tomto smyslu jsou soukromi-

mi organizacemi, jejichZ prvotnim U¢elem neni generovéni zisku.

V knize o Neziskovych organizecich, jak RuZickové (2005) uvédi, jsou neziskové, neboli
nevydélecné organizace ty, které nebyly zaloZeny nebo ztizeny za u¢elem podnikani. Au-
torka piSe, Ze jsou ziizeny za U¢elem provozovéni ¢innosti ve prospéch toho, kdo mel z&-
jem na jgjich zaloZeni. Uvadi se zde, Ze je kladen vétSi duraz hlavné na daleZitost vydedka
hlavniho podléni, pii¢emZ vy3e piijma z néj stoji obvykle aZ na druhém misté.

Podle Fi¢e (2001) je dalSim znakem, ktery vSak neplati pro typy neziskovych organizaci ve
stejné mite, je vereiny prospéch. Proto tyto organizace douZi Geelum, které casto prevysuji

soukromy prospéch svych ¢lent a tim prispivaji k verginému dobru a blahu.
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Prvotnim a zakladnim impulsem pro zaloZeni neziskové organizace, je snaha vyresit kon-

krétni problémy nebo jim predchézet, ato bez ohledu na ¢innost, ktera by z ného mela zisk.

w7

Na rozdil od soukromych komerénich firem totiz neni hlavnim metitkem finan¢ni zisk, ale

schopnost napliovat poslani organizace. (Nevladni neziskové organizace In Risy)

Jak uvédi Fri¢ (2001), byl vytvoren tym védcu, ktefi rozdélili neziskove organizace do né-
deduijicich dvanécti z&kladnich oblasti podle jgich ptisobeni. Je to oblast:

o Kultury aumeni

0 Sportu arekreace

o Vzdélani avyzkumu

0 Zdravi

0 Sociélnich duzeb

o Ekologie

0 Rozvoje obce (komunity) a bydleni
0 Ochrany prav a obhajoby zgma
0 Organizovani dobrog¢innosti

o NabozZenstvi

0 Mezinrodnich aktivit

0 Profesnich a pracovnich vztaht

Déle se ve své préci budu zabirat nadaci, kterd je také jednou z oblasti neziskoveé organiza-

ce. | ta Uzce souvisi s pomoci, podporou a vztahuje se k sociani problematice.

3.1 Nadace a nada¢ni fondy

Jak Fri¢ (2001) uvadi, tek jiz od 13. stoleti vznikly rovnéz nadace, které byly zaméieny pre-
devsim na podporu cirkve a duchovniho vzdélani. Podle Tamy (In Fri¢, 2001) So piedevSim
o zaloZeni chrémi, kosteld, kapli apod. Casté byli medni nadace, které zgjisfovaly a podpo-
rovaly pravidelné souZeni mdi a také studijni nadace, které umoznily studovat i chudym

studentam.
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Podle z&ona o nadacich a nadacnich fondech ¢. 227/1997 Sb. je nadace nebo nadacni fond
Ucelova sdruZzeni majetku ziizend a vznikla podle tohoto zakona pro dosshovani obecné
prospésnych cilii. Obecné prospésnym cilem je zejména rozvoj duchovnich hodnot, ochrana
lidskych prév nebo jinych humanitérnich hodnot, ochrana ptirodniho prostiedi, kulturnich
pamétek a tradic a rozvoj védy, vzdélani, télovychovy a sportu, jak je uvedeno v § 1, odst.
1. (Dvoidk, 2007)
Také ve své knize uvadi Plaminek et al. (1996), Ze nadaci tvori majetek, jehoz uZiti je Gce-
lové vézano. Ucd vzniku je ten, Ze nadace se ztizuje k obecn¢ prospédnym cilam. Také
Gcelem nadace je, Ze by méla finanéné podporovat obecné prospédné programy.
Podle zékona o nadacich a nada¢nich shirkéch ¢. 227/1997 Sb. v § 2, odst. 2 je uvedeno,
Ze nadace pouziva k dosahovéni Ucelu, pro ktery byla ziizena, vynosi z nada¢niho jmeéni a
ostatni majetek nadace. Nadacni jmeéni je penézni vyjadieni souhrnu penéZitych i nepenéZzi-
tych vkladi a nadacnich dart zapsanych v nada¢nim rejstiiku. (Dvoiék, 2007)
Jak uvadi Plaminka et a. (1996) musi statut nadace obsahovat kromé ndzvu a sidla nadace
i dalSi udaje ato:

o Cil, ktery bude nadace podporovat

0 Zdroje nadace

@]

Zpusoby poZiti prostiedkt nadace a komu je zle poskytnout
0 Urceni sprévce nadace akdo ji zastupuje v prévnich vztazich
0 Zpusob majetkového vyporédani pii zaniku nadace

Jak uvadi RuZickova (2005) jsou nadace pravnické osoby zakladané s cilem natrvalo véno-
vat finaneni prostiedky urcitému Geelu. , Cinnost nadaci je zaméiena na rozvoj duchovnich
hodnot, ochranu lidskych prav, humanitarnich hodnot, ochranu ptirodniho prostredi, kul-
turnich pamétek a tradic, rozvoj védy, vzdélani, télovychovy a sportu”. (Ruzickova, 2005,
17s.)

3.1.1 Nadacev Ceskérepublice

Nestarsi existujici ceskou nadaci je Nadani Josefa, Marie a Zdenky Hlavkovych, obecné
zndmé jako Hlavkova nadace. Byla zaloZena 25. ledna 1904 architektem Josefem Hlavkou.
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Tato nadace spolu sNadaci Ceského literarniho fondu kazdoroéng udgluji Literarni cenu
Josefa HI&vky. (Nadani Josefa, Marie a Zdenky Hlavkovych In hlavkovanadace)

Nadace, které vznikly za ,,Prvni republiky” byly svyjimkou zminéné Hldvkovy nadace zru-
Seny za komunizmu. Na poc¢atku 90. let 20. stoleti, hlavné kvali nedomy3dené legidative,
vznikalo mnoho nadaci. Do roku 1997 jich v CR existovalo pies 5000. V té dob¢ vik ne
vSechny nadace byli poctivé. Objevily se fiktivni nadace a to podpotilo nedavéru lidi. Dile-
Zitou zménou je rok 1998, kdy vesel v platnost Zakon o nadacich a nadacnich fondech, kte-
ry znamenal ve vyvoji nadaci zZlom. Timto zé&konem byli ustanovené i nékteré podminky, pro
fungovani nadaci a nésledkem bylo, Ze ke konci roku 1998 pocet nadaci hodné kled. Nyni
uzZ je jich zase mnohem vic, ae hlavnim omezujicim faktorem pro vzrast nadaci byl ustano-
veny z&kon o nadacich a nada¢nich sbirkach ¢. 227/1997 Sb. kdy povinnost miniméniho
nadacniho jmeéni potrebného pro registraci je ve vyd 500 000 K¢, jak stoji v 83, odst. 4.
Toto nadacni jmeéni je uréeno k stdlému investovani a pouze vynosy vzniklé jeho investové
nim jsou pouzivany ve prospéch Ucelu, pro ktery nadace vznikla. O podporeni ¢eskych na-
daci se zaslouZil teké stét a to tim, Ze zfidil Nada¢ni investiéni fond (NIF), diky kterému
bylo podporeno nekolik vybranych nadaci ¢éstkou 2,5 mld. K& uréenych na trvalou podporu
¢eského nevladniho sektoru. (RaZickova, 2005)

3.1.2 Organizaceve Zliné

Ve Zling funguje nekolik organizaci, které se né¢jakym zpusobem podilgji v oblasti socidni
nebo pro dalsi rozvoj a podporu v oblasti kultury a vzdéléni. V tabulce uvadim organizace,

které v dnedni dobg ve Zling funguji.

Nevladni neziskové organizace

) _ Sidlo-  Uzemnipésob- _ =
Nazev organizace Tématické pasobnost
obec nost

Ceska katolicka charita, Oblastni

Zlin Zlin Socidlni oblast
charitaZlin

y DETEM “ obecng proq)éé‘]é spo- Zlin Zlin Socialni oblast
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le¢nost
GRADOO, nada¢ni fond Zlin Zlin Ostatni

HANDICAP Zlin -

Zlin Zlin Socialni oblast
humanitarni sdruzeni
,HVEZDA"-oh¢anské sdruzeni Zlin Zlin Socidni oblast
Nadace Tomase Bati Zlin Zlin Ostatni
Oblastni spolek Ceského cerveného Sociélni, zdravotni
Zlin Zlin
kiize oblast
Salesiansky klub mladeze Zlin Zlin Zlin Ostatni
SdruZeni prétel lidove kultury Kasa-
Zlin Zlin Kulturni oblast
va
Zlinské& astronomicka spolecnost Zlin Zlin Ostatni

(Nevl&dni neziskove organizace — NNO In Risy, regionani informa¢ni servis)

tabulka 2. Nevladni neziskoveé organizace

Réda bych se ve své bakalérské préaci zminila o Nadaci ToméSe Bati, protoZe jsem ji osobné
nav&ivila a ziskala zde nékolik uZitecnych rad a informaci. Podanim této Nadace je ,, podpo-
rou kultury, vzdélani a mlédeze rozvijet hodnoty spole¢nosti a podnikatelského ducha, diky
kterému se jméno Bat'a stalo davnym.” (vyroéni zprava 2007) Je to prispévkova organiza-
ce, kde se urcité sdruzeni lidi stard o chod a ¢innost této nadace, kterd poréda kulturni a
vzdélavaci aktivity jako jsou konference, seminéfe a Skolici programy zamérené na rtizna
témata. Ve vile jsou k dispozici sdly, které slouZi jako konferencni prostory pro vergnost.
Také Nadace podporuje obchodni a ekonomické vzdélani na Skoléch. Partnerem je také
Univerzita ToméSe Bati, ktera je objektem podpory a pomoci. Nadace ToméS Bati porada
koncerty a vystavy, vydava své publikace a ma ve svych prostorach knihovnu se 400 tituly.

Spolupracuje s mistnimi institucemi a organizacemi. (Nadace Tomé3e Bati In batova-vila)
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Nadace , Zije" s poskytnutych granti a darti, zeména od svého ztizovatele a dalSich subjek-
tt v podob¢ finanénich dart. Jak se piSe ve vyrocni zpréve 2007, ziskdva také neinvesticni
dotace od statutéarniho mésta Zlina, Zlinského kraje a granty od evropského fondu. Dotace a

granty jsou ¢erpany v pIné vys a prispévky adary jsou vyuZity na zgisténi chod nadace.

Dde bych se chtéla zminit o Charité Zlin, protoZe se ¢asto a viditelné angaZuje a poskytuje
mnoho duZeb pro verejinost. Jednou z nevyznamngjSich akci s Sirokym spolecenskym ohla-

sem je Trikrdlovska shirka, na kterou st mnoho mych respondentt vzpomnélo.

Charita Zlin je nestatni neziskovéa organizace. Zabyva se zdravotni, humanitérni a charitativ-
ni ¢innosti. Jgi oblast ptisobeni je ve zlinském regionu. Ztizena byla olomouckym arcibisku-
pem v ¢ervnu roku 1991 jako ucelové zarizeni rimskokatolické cirkve. Posldnim této Chari-
ty Zlin je prakticka a konkrétni pomoc duSevné a télesné handicapovanym lidem a lidem
v socidni nouzi bez ohledu na jegich ndrodnost, rasovou prislusnost, ndboZenske vyznani ¢i
sociélni postaveni. Cilem je snaha o dastojny Zivot lidi v kaZzdé Stuaci. Charita Zlin provo-
zuje v soucasné dobe¢ pét diredisek, které poskytuji socidlni duzby lidem sociané potieb-
nym. Jsou to strediska: Charitni pecovatelska suzba, Domovinka-centrum dennich sluzeb
pro seniory Charity, Ob¢anské poradna Charity Zlin, Charitni domov pro matky s détmi

v tisni a Charitni centrum socialni pomoci. (Charita Zlin In charita.zlin)

Na Charité Zlin mne zaujalo, Ze se snaZi pravidelné o svych aktivitach informovat verejnost

prostiednictvim médii.
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4 BENEFICNIi AKCE

KdyZ jsem se zacadla zajimat o beneficni akce, zjistila jsem, Ze je maZe porédat bud’ komerc-
ni firma, neziskové organizace, jako je nadace, jednotlivec, Skola, divadlo, nebo obecni

Urad, zkrétka kdokoli, kdo ma chut’ pomoci tém, ktefi to potiebuiji.

Jak jiz bylo zminéno, dobroc¢inng, neboli charitativni je obdoba benefi¢ni. Jejich cilem je
podpora a pomoc. Beneficni akce maji mnoho forem. Nejcastéji jsou to kulturne-
spoledenské akce (napi. koncert, ples, médni piehlidka), pri kterych se Geinkujici vzdai
honorére a vytéZzek ze vstupenek (vybéru penéz nebo drazby) putuje na dobrocinné Gcely.
Tyto akce se snaZi upozornit na néjaky problém, ktery je okolo nés, jako jsou sociané dabi
lidé, dusevne¢ ¢i fyzicky nemocni, kteti potiebuji naS pomoc a podporu. Benefiéni akce se
poi&daji hlavné za ucelem vyberu finanénich prostiedkd, které umozni nékup zdravotnich
pomacek, finanéni podporu Gstaviim, nemocnicim, zdravotnickym zatizenim, humanitarnim

organizacim g. (Kolat, 2000)

Beneficni akce jsou spjaty s fundraisingovou aktivitou, coZ je snaha ziskat finan¢ni pro-
stiedky, jak od dérci a sponzori, aby se danéd akce mohla viibec uskutecnit a podpotila by
ji, tak hlavné od Siroké vergnogti. Zorganizovéni akce, ktera prinese financni efekt, neni
jednoducheé a vyZaduje mnoho ¢asu a energie. DuleZité je pritéhnout pozornost vefejnosti,
vybrat ty spravné Gcinkuijici, z&stitu znadmé osobnosti (v pripadé benefi¢ni akce s kulturnim

programem) arole médii. (Polackovg, 2005)

NeZ se zacne porédat jakékoli akce, je duleZité s na za¢atku stanovit, kdo je cilova skupina
a koho chceme odlovit. Pro¢ a kdy chceme danou akci organizovat, jaké jsou zdroje (lidské
a finanéni) k organiza¢ni ¢innogti a jaké podminky musime spinit, aby se akce mohla usku-
tecnit. (Kolatr, 2000)

Je mnoho raznych technik, jak uvadi Polackova (2005) a zpusobu jak benefici usporadat a
jaké techniky na vybeér financnich dart poZzit. Jsou to:

0 Vefgné shirky
0 Prode
o Odoveni podtou

0 Inzerce
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0 Zadani r&dcovska SMS

4.1 Veregné shirky

Podle zékona ¢. 117/2001 Sbh. o verejnych shirkéch je verejna sbirka ziskavéni a shromaz-
d’ovani dobrovolnych penéZitych prispévka od piedem neuréeného okruhu prispévatelt pro
piedem stanoveny verginé prospédny Ucel, zeiména humanitérni nebo charitativni, rozvoj
vzdélani, télovychovy nebo sportu, nebo ochrana kulturnich paméatek, tradic nebo Zivotniho
prostiedi. Vefginou shirku je oprdvnéna konat za podminek stanovenych zékonem o verej-
nych shirkéch pouze prévnicka osoba, jak je uvedeno v 81, odg. 1. Podle tohoto z&kona se
rozlisuji subjekty, které mohou konat vefgjnou shirku, ato: obce a kraje a nestatni nezisko-
vé organizace, jako jsou ob¢anska sdruZeni, cirkve, obecné prospédné spolecnosti aj. Speci-
fickymi nestétnimi neziskovymi organizacemi, které miZou konat verejné shirky, jsou nada-
ce, které jsou projevem a prostiedkem organizované filantropie. Podle 84 odstavce 1. je
prévnické osoba, ktera hodla shirku konat povinna jgji konani pisemné oznamit krajskému
Uradu ato tak, aby tento Grad oznameni o konani sbirky obdrZel nejpozdgji do 30 dnu piede
dnem zahdjeni sbirky. (z&kon ¢. 117/2001 Sb. o verejnych shirkéch)

Jak uvadi Polackova (2005), je vergina shirka ¢astym zpisobem ziskavani financ¢nich pro-
stiedkd v mistni komunité. Je to velmi efektivni technika v piipade, Ze se dobre naplanuje a
pouZije se dogstatecné mnozstvi dobrovolniki, ktefi jsou proskoleni. Nemén¢ duleZitou
sdoZkou je propagace. Propagace je cilend informovanost o shirce a to bud’ na celorepubli-
koveé Urovni, kdy se reklama dostéva do televize, nebo na Urovni mistni v podobé upoutav-

Ky v mistnim tisku.

Vefgina shirka se miaZe konat tiemi zpasoby, a to: KdyZ se za pomoci dobrovolnika oslo-
vuji lidi na ulici, kdyZ se nav&évuji konkrétni domacnosti, za Uc¢elem vysvétleni Ucelu sbir-
Ky, anebo kdyZ jsou na verejnych mistech umistény pokladni¢ky, do nichz lidé vhazuiji peni-
ze. (Polackové, 2005)

Vynosy shirky davaji shirce smysl. Bez nich by bylo zbytecné shirku porédat. Podle z&kona
¢. 117/2001 Sb. o verejnych shirkach je prévnické osoba povinna ztidit bankovni Ucet, na
ktery privede vytéZek shirky, coZ je uvedeno v 8§23, odst. 1. a vést o ni Ugetnictvi podle
zvl&stniho pravniho predpisu, oddélené od svého ostatniho majetku. (Strogan, 2005)
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Podle ustanoveni § 20 odst. 15 zékona CNR &. 357/1992 Sh., o dani dédické, dani darovaci

a dani z prevodu nemovitosti, ve znéni pozdejSich predpisi, je beziplatné nabyti majetku

z vetginych shirek osvobozeno od dan¢ darovaci. (Strogan, 2005)

41.1 Osdoveni naulici

wiNs

Odovovéani na ulici patti k ngicastejSim typam dobrocinnych akci, které se u nés poradaji.
Lidé se tak mohou i nékolikrét do roka setkat s dobrovolnikem, ktery je na ulici zastavi a
oslovi. Z mého pruzkumu lidé ale tomuto zpasobu prilis nevéii. VZdyt' penize maze vybirat
kazdy? Jdou penize opravdu tam, kam maji? Nekteti lidé, kdyZ uz jsou osloveni, vymluvné
odpovidaji, Ze nemaji drobné, Ze spéchaji. Pritom je tak nejjednodussi tict ., ne, dekuiji“. To
je de lidem hloupé, protoZe tak vlastné odmitgji pomoc. Podle n¢kterych je ale forma odlo-
veni nejjednodussi, protoZe je téZko odmitnutelna a jsou postaveni pied hotovou véc. Aby
lidé pouli¢ni sbirce duvérovali, musi byt dobrovolnici dobie informovani o Ucelu sbirky, kam
penize poputuji, koho financnim darem podpoti a samozigimé musi srdet optimizmem. Po-

tvrzeni, Ze jeto shirka registrovana by m¢l mit kazdy dobrovolnik u sebe.

Jak Polackova (2005) uvadi, tak je dulezity vétsi pocet dobrovolnika a vyber lokalit, mist,
ulic, kde dobrovolnici budou pusobit, stejné tak natasovéni sbirky. Mista se zadsadné vybirgji
podle jgjich frekventovanosti lidi. Pak uZ je na vergnosti a jejich &teédroty, zdali prispéji,

nebo nikoli.

412 Néav&éva domacnosti

Podle Polackové (2005) jsou cilem uspéchu dobrovolnici, kteri reprezentuji danou sbirku.
Musi byt ptipraveni na vdechny otézky, hlavné ohledné podéni, cila, aktivit, organizace, ¢i
shirky. Musi umét reagovat a reprezentativné vystupovat.

~ sos

Néavstéva domécnosti se maze konat dvojim zpasobem. Bud® dobrovolnici nav&tivi doméc-
nosti dvakrat, pricemz poprvé rozdaji propagacni materidl, letaky, brozury, které obsahuji
vSechny informace o shirce a pak na domécnost po ¢ase zazvoni podruhé, kdy s vezmou
zpét materialy a pripadné financni dary. Tento zpuasob je v3ak draZsi, protoZe se zvyS na
klady na vytisknuti informacniho materialu, ale U¢inngjsi. Druha alternativa je meng efektiv-

ni, kdyZ dobrovolnik jednoduse zazvoni u dveti a porada o finan¢ni dar. (Polackové, 2005)
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Typickou vetginou shirkou, kterd se kazdorocné kona ve Zling, je Trikrdovska sbirka.
Hlavnim poslénim Ttikrdové shirky je upozornit naty lidi kolem nés, kteti potiebuji pomo-
ci. Jak uvédi Strogan (2005) Chce nam prinést zkuSenost, Ze upiimné oteviené srdce a &téd-

raruka prinaseji radost a uspokojeni i darcam.

Do tiikralové shirky se od jejiho vzniku zapojuje jiz nékolik tisic dobrovolniki. Jsou to sku-
piny 3 kréli a vedouciho, které navstévuji prevaznou ¢ast domacnosti po celé nadi republi-
ce. Koledniky Ceské katolické charity bylo mozné poznat nejen podle povéteni - prikazky,
ktera je zplnomociuje sbirku provéadét, ale také podle toho, Ze koledu ptijimali do  Gredné
zapecetené kascky. Vechen vynos sbirky tj. obsah kazdé jednotlivé pokladnicky, penize
poslané sloZzenkami ¢i prevodem z bankovniho konta dérce, je shromaZzd’ovén na centréinim
shirkovém Uc¢tu. Z n¢j pak penize odchézeji na pomoc potiebnym ¢i na podporu charitativ-
nich projektu. V&e je tedy dobie kontrolovatelné a pod dohledem. Tiikralové sbirka podpo-
ruje stovky nejrazngjSich projekta: domovy pokojného stari, détské stacionare, jednotlivé
hendikepované ¢i socidné dabé rodiny a mnoho charitnich zatizeni podle uréeni mistnich
Charit. (Trikralovska shirka In Charita Zlin)

4.1.3 Veigné pokladni¢ky

Jak uvédi Polackova (2005), tak verejné shirky prostiednictvim pokladni¢ek jsou nejvice
anonymni. V porovnéni s piedchozimi typy je jeji vytéZzek nejniZsi. Lidé mélo prispivaii,
protoZe nebyli odloveni. Doporucuje se, aby se pokladni¢ky umistili tam, kde lidi plati, maji
Vv ruce penéZenky a vréceni pripadnych drobnych penéz primo vybizi, aby je do piipravené
pokladnicky hodily. Pokladni¢ky jsou tim padem vidény u pokladen v supermarketu, nebo v
Mc'Donald.

4.2 Prode

Prode je jednou z nejcastéjsich zpasobi, jak vereiné prospésné organizace ziskavaji penize
od ¢lent z mistni komunity. Soustiedi se zejména na aktivity jako: bazary, prodej vlastnich

vyrobku, drazby, prileZitostni akce, jako jsou vanoéni trhy. (Polackové, 2005)

421 Bazary

Podle Polackové (2005) je i bazar jednou z mnoZnosti, jak se lidé mohou dozvédét i o orga-

nizaci, kterd bazarek poréda. Princip je v tom, Ze vystavované véci jsou ziskany od darct a
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pak za symbolické ceny prodavény. V bazaru se da ngjit vSechno. Staré pouZité véci, oble-
¢eni, hracky, knihy, doméci potieby, obrazy, g. Cely bazar se nese v duchu dobrog¢innosti a
dobrovolnici informuji, na co penize budou potieba, komu pomaZou a co se s nimi stane. U
nés jsou zndmé bazary, které se porédaji pied Vanocemi zndmymi osobnostmi. Pro takovyto
zpasob prodegie je daleZité umisténi. Musi byt snadno dostupny jak pro z&kazniky, tak pro
ty, kdo chtéji ngjaké zboZi piinést. (Polackova, 2005)

4.2.2 Prodg vlastnich vyrobka

Jak Polackova (2005) uvédi, tak se organizace ¢asto snaZi vytvaret sve viastni zbozi. Jeste
atraktivngjsi jsou vyrobky od klientt, kteti jsou z riznych Ustava a vyrobky se snazi svoji
organizaci pomoci pii shanéni financniho prispévku. Je to také dobra propagacni strategie,

protoZe na kazdém vyrobku je logo a podani organizace.

Ve Zling jsou chranéné dilny pro mentaln¢ postiZzené spoluobcany, ktefi se uci vyrobu my-
dla, zdobi sklo, vyrébi keramiku. Tyto vyrobky jsou u nich ke koupi celoro¢né, de i na pri-
leZitostnych akcich.

4.2.3 Prilezitostné akce

Jsou takove akee, které se poradaji jen prileZitostng, tieba jednou za rok v rdmci néceho.
Nejcastéjsi jsou to vanoeni trhy, velikonoéni jarmark, nebo Prvni m§j. Lidé s kupuji vyrob-
ky a prispivaji tak na organizaci, ktera je organizatorem. VZdy musi informovat Sirokou

vereinost o dobroc¢innosti akce, pro kterou byla usporadéna. (Ledvinova, 1996)

424 Drazba

Jak uvé&di Polackova (2005), je draZba, neboli aukce, jednou z ¢astych soucasti beneficni
akce. DraZit se mohou jak vyrobky klientt s uré¢itych domovi, tak treba Saty od navrhar,
nebo symbolické cihly na vystavbu né¢eho nového, potiebného. Zasadnim faktorem drazby
je prileZitost, pii které probih&.

Podle Kolare (2000) je uspednost aukce zavida na licitatorovi, coz je ¢lovek, ktery celou
drazbu vede. Musi byt vyiecny a presvédivy, pohotovy a zapojit do drazby co nejvice lidi,
umét vytvorit atmosféru. Zakladni startovaci castka drazené veéci by neméla byt

v gastronomickych vyskéch, de naopak se drzet ,,u zem¢*, aby ndv&évniky motivovalo se
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do drazby zapojit. V mnoha pripadech se pak z malé pocatecni ¢astky, vytéZi mnohonéso-
bek.

V listopadu se uskutecnila charitativni médni prehlidka Percipio, kterou uspotadali studenti
Univerzity ToméSe Bati, fakulty Multimedidlnich komunikaci. Za misto s vybrali méstské
lazné a cela piehlidka byla v duchu ,médni show navode®. Studenti usili modely, které se
posléze draZily. VytéZzek saukce putova na Ucet détského domova ve Vizovicich. Penize
budou vyuZity na letni dovolenou do Itédie. Daruje se tak détem zaZitek. Pro kupce, ktefi s
vydraZili model, jsou prichystané pohlednice, které déti darcam po3ou jako dik za, dovole-

nou.

4.3 Odoveni postou

Pfimé odloveni podou je jedna z nejbéZznéjSich néstroju komunikace, zakladnich marketin-
govych technik a fundraisingu. Tato technika je sice nejdraZzsi, de muZe organizaci zajigtit
dlouhodobéjsi a pravidelny prijem. Technika osloveni postou neni rychlym zdrojem zisku,
de jgi vyhody jsou urceny pro ,béZce na dlouhou trat™. Nardz se oslovi mnoho potencio-
nélnich dérct a pak se ¢ekd, nakolik bude Uspésna zpétné vazba. Hlavnimi znaky pro efek-
tivni vysledek jsou: prijemci, obsah dopisu a nacasovéni. (Polackovd, 2005)

Podle Polackové (2005), jsou prijemci rozdéleni do tii skupin: ti ktefi uZ s organizaci prisli
do kontaktu, ty, které odovujeme ndhodn¢ a nikdy piedtim jsme snimi v kontaktu nebyli a
posledni skupinou jsou ti, kteti znaji podobné organizace. Prvni skupina respondentu je sa-
mozigmé nejefektivnéjsi a stévaji se pravidelnymi dérci a jsou ochotni informovat i své
zndmé. Procento Uspednosti je nekdy aZ 30%. Skupina lidi, kteti jsou formou dopisu oslo-
vovéni ndhodng, je procento Uspédnosti ovlivnéno akutnosti vyzvy. Pokud je to bezpro-
stiedné po Zivelné katastrofé, Uspédnost byva o néco vétsi. Jinak je tahle forma osloveni,
pro vétsinu lidi neosobni a neduveétiva a Uspésnost byva maximéné do 5%. Treti skupina
prijemct jsou lidé, ktefi podobné organizace znaji a prispivaji. Tady je procento UspéSnodti
do 10%,

Jak uvadi Polackova (2005) je duleZitym faktorem jak obsah dopisu, tak odoveni téch
sprévnych lidi. V dopise je nutné vyslovit Zadost a finanéni dar, aby bylo jasné o co se Z&da.

Text by mél byt co ngvystizngjsi, mél by obsahovat vyzvu s piipomenutim, Ze ¢tenarova
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pomoc je opravdu duleZitd. Nedilnou soucasti jsou fotografie nebo obrézky, které pasobi na

lidsky faktor a daji tak ¢tenari jasnéjsi predstavu, komu pomohou.

Jak uZ bylo zmingno, je velice dileZité na¢asovani dopisu. Je-li vytaZzek uréen pro aktudni
humanitérni akci, jako jsou povodné ¢i zemétreseni, tak procento Uspédnosti byvéa vyssi u
néhodn¢é odovenych prijemct. Dopis vSak musi byt posén bezprostiedné po katastrofe,
protoZe lidé maji vési pochopeni pro vydaje, které jsou nutné. (Polackovéd, 2005)

44 Inzerce

Podle Ledvinové (1996) je inzerce ¢asto vyuZivana v krizovych situacich, kdy Zivelné kata-
strofy pini titulni strénky novin a ¢asopisi. DuleZité je nacasovéani inzerdtu, protoZe kazdym
dnem sldbne vyznam vyzvy. Uspéch inzerce spociva také v umisténi. Jsou k dispozici mé-
dia, jako jerozhlas, televize, ale také noviny a ¢asopisy. DuleZity je obsah inzerétu.

Jak uvadi Polackovéa (2005) je charakteristikou inzerdtu stru¢nost a vystiznost. Lze v ném
pozéadat verejnost piimo o finanéni prispévek, kdyZ se uvede ¢ido Uétu, kam mohou dany

finanéni obnos posilat.

45 DarcovskaSM S

V mém priizkumu respondenti jako svou nejcastéjsi odpoved’ na otézku, jakému zpisobu
financovéni by dai prednogt, volili pravé darcovskou SMS. Za duvod uvadéli, Ze je to ne-

pohodingjsi zpisob a nemusi tak vypisovat sloZenky nebo zadavat bankovni prikazy. Rea
govat tak maZou ihned, po zaslechnuti vyzvy k pomoci.

Je to tedy jedina z metod ziskavéni penéznich prosttedka formou tzv. "DMS (Donors
Message Service), neboli darcovské SMS'. Jedna se 0 spolecny projekt Fora darca - orga
nizace pro darce, usilujici o podporu filantropie v CR a Asociaci provozovateltt mobilnich

siti a Ceského Telecomu. (Co je DMS In Forum déarcii)

Cilem projektu DMS je nabidnout nadacim a dalSim neziskovym organizecim moznost zis-
kavat prispévky od individudnich dérca prostrednictvim mobilniho telefonu formou SMS
zprav. Tato duzba probiha na nekomerénim principu. Jedna se o jednoduchy zpasob, jakym
maze kazdy drZitel mobilniho telefonu nebo pevné linky podpotit mensi financni ¢éstkou

neziskovou organizaci nebo benefi¢ni akci dle svého vybéru. (PaviSova, 2006)
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Principy DMS spociva v tom, Ze mé jednotné telefonni ¢idlo pro v3echny projekty 87777 a
stgjny obsah SMS zprav (DM S HESLO). DMS je zpoplatnéna pausani ¢éstkou a kazda
neziskova organizace, kterd mé zajem se zapojit do projektu DMS a ziskavat finan¢ni pro-
stiedky pres SMS, se musi zaregistrovat. Podminkou je, Ze kaZzdé organizace s DMS heslem
musi dodrZovat jasné podminky (informovat o prabe¢hu svého projektu, pouZziti ziskanych
progtiedka na svych webovych strénkéch i strankéch projektu DMS). Informace o objemu
finan¢nich prostiedki jsou zverginovany prostrednictvim transparentniho G¢tu (Férum dér-
ca ziidilo pro projekt DMS transparentni Ucet u eBanky). DMS probiha na nekomerénim
principu - respektuje zasadu minimalnich naklad na zajisténi provozu. (Pavisové, 2006)

Historicky prvni odeslana DM S byla u piileZitosti konani vefejné shirky ,, Pomozte détem”, a
to 12. 4. 2004, kterou kazdoroén¢ pripravuje Nadace pro rozvoj obc¢anské spolecnosti.
Maskotem tohoto projektu je Kuie se zachrannym kruhem. Na tento typ benefi¢ni akce s

vzpomnélo nejvice mych respondentt, pro svoji velkou medidni kampan. (PaviSova, 2006)

Projekt ,Pomozte détem!” je dlouhodoby charitativni projekt s oslovenim Siroké verejnosti,
organizovany Ceskou televizi spoleiné s Nadaci pro rozvoj obcanské spolecnosti, spojeny
scelondrodni veregjnou shbirkou zamétenou napiimou a UG¢innou pomoc ohroZenym

a znevyhodnénym détem do 18 let v celé CR. (Pomozte détem In pomoztedetem)

Tento projekt, ktery kazdoro¢né podpoti vice nez tisic déti, ma nejSirsi zabeér v pomoci déti
ve srovnani s dal&mi charitativnimi projekty a shirkami které jsou v Ceské republice. Cilové
skupiny déti na ktery se tento projet zamétuje, jsou déti s vychovnymi a vyvojovymi pro-
blémy, déti zijici mimo vlastni rodinu, déti tyrané, zneuzZivané a zanedbavané, déti s téles-
nym, duSevnim nebo smyslovym postiZzenim, déti s drogovou ¢i jinou zavidosti a déti s ji-

nymi nepiiznivymi Zivotnimi podminkami. (Komu pomahame In Pomozte détem)
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II. PRAKTICKA CAST
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UVOD DO PRAKTICKE CASTI

V praktické c¢asti mé bakaldiké préce se zabyvdm predevSim tim, zdai obcané veri
v benefi¢ni akce na Zlinsku. Sama jsem se nekolika benefi¢nich akci zG¢astnila, nejen jako

pomoc pri organizaci, ae predevsim jako obcan, ktery financné prispél.

V praktické ¢ésti se na za¢atku zminuji o cili vyzkumu, a také jak se formova maj vyzkum-
ny problém. Déle pak uvéadim zvoleny druh vyzkumu a vyzkumny vzorek. Popisuji zde také
metodu, zpracovéni ziskanych dat a vyzkumné otazky. Nejrozsahlejsi kapitola je postupné
vyhodnoceni jednotlivych otézek, které jsou jak uzaviené, polooteviené a oteviené au jedné
z otézek jsem pouZila Skdlovaci stupnici. U uzavienych odpovedi jsou k slovnimu vyhodno-
ceni take pridany grafy, které procentudiné znézornuji odpovedi. U polootevienych otéazek
jsou jak grafy, tak dovné hodnocené otazky. U otézek otevienych jsem odpovédi shrnula

Vv pisemné formg.

V otézkach se zgjimam, jaky vztah respondenti k beneficim maji, jestli n¢jakou znaji, podpo-
ruji, zda ji daveiuji, poptipadé co by jejich davéru zvedlo. Déle se v otédzkach snazim Zjitit,
jaky zpusob finanéniho prostiedku by dali prednogt, jak se o danych akcich dozvedi a jestli
sami prispivaji a jakou ¢astkou.

V zavéru celé praktické ¢asti uvadim shrnuti vysledného vyzkumu. Vyhodnocuji vydedek,
ktery jsem ziskala od sta respondentd ve Zling. V Uplném zavéru se zminuji podle daného
vysledného modelu, jak bych pripravila a zorganizovala svou benefi¢ni akci. Na co bych si

m¢la diky tomuto vyzkumu dét pozor a naco se musim zamefit.
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5 PRIPRAVAVYZKUMU

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumny problém

Svij vyzkum jsem zamétila na benefice, nadace, shirky ¢i charitativni akce. Konkrétné jsem
se zabyvala duvérou ob¢ant v tyto akce. Zda n¢jaké benefice ¢i nadacni shirky znaji, jakou
s nim maji zkuSenost, zdali prispivaji, jakou formu piispévku by si zvolili a hlavné jakou v né
maji daveru, popripadé co by jejich divéru umocnilo apod.

KdyZ jsem premy3ela o zuZovéani tématu a pokousela se o vymezeni vyzkumného problému,
napadaly me tyto otézky:

1. Jaky maji lidé k benefi¢nim akcim vztah?

2. Zngji je a podporuji?

3. Maji v tyto akce daveru?

4. Pro¢ poréadat benefice? (jaka je motivace?)

Pro vyzkum jsem s zvolila otazku ¢. 3. Muj nézev vyzkumného problému tedy zni: daveruji

obc¢ané v benefiéni akce?

Cilem vyzkumu bylo predevsim zjistit, zda maji ob¢ané na Zlinsku duveéru v benefiéni akce a
zda jsou ochotni tyto benefi¢ni akce podporovat. Chtéla bych timto vyzkumem odhalit sla-

biny a ptic¢inu nedtvéry v benefi¢ni akce a minimalizovat je dalSimi opatienimi.

5.2 Druh vyzkumu

Pro svou préci jsem s vybrala vyzkum kvantitativni. Jako metodu jsem zvolila dotaznik,
jelikoZ se domnivam, Ze je to pro mij vyzkum nejvhodnéjSi metoda. Tazatelé pomoci dotaz-
nika odpovidaji na mé otazky. Otézky v ném jsou trojiho typu, a to uzaviené, polooteviené
a oteviené. Ziskané Udaje se dobre statisticky zpracovavaji a poskytuji vérny obraz o posto-

jich populace ve Zling.
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5.3 Vyzkumny vzorek

Z&kladnim souborem byli obyvatelé mesta Zlina s poctem 90 000, ja oslovila 100 z nich. Pro
uréeni zakladniho vzorku jsem stanovila konkrétni poZadavky na vybérovy soubor. Kon-
krétné jsem se snazila zamefit sviij vyzkum na osoby vSech vékovych kategorii, ae pomysl-
né jsem je rozdélila do tiech kategorii, abych zjistila, kolik jich v jaké vékoveé skuping bylo.
Rozdglila jsem je na osoby mladSi triceti let, osoby mezi tricdtym a Sedesatym rokem a 0so-
by starSi Sedesati let. Prvni skupinu jsem shanéla pres své kamarady a spoluzéky, kteri mé
dotazniky rozdali mezi svymi piédteli. DalSi skupinu jsem shargla pres rodice, ktefi maji
spoustu znamych jak v préci, tak v soukromi a mezi né dotazniky rozdala a poprosila, at’ je
rozSiti dél. Také jsem svij dotaznik rozdala v paneléku mezi sousedy, skterymi bydlim.
Podledni skupinu mi poméhali sehnat rodice, ktefi znaji i ty starsi ro¢niky, a dédecek. Mezi
otézky jsem zahrnulai otézku zjist'ujici respondentovo pohlavi, a to spiSe kvili tomu, abych

védéla, Zze se mezi respondenty ngjdou jak muzi, tak i zeny.

Graf procentualné znazornuje, kolik respondentt bylo Zen a kolik muZz.

Pohlavirespondenti

muz
39%

®muz
®7ena

zena
61%

graf 1. Pohlavi respondentt

Vyzkumny vzorek se tyka obyvatel mésta Zlina. Respondentt jsem ziskala sto a odlovila

jsem jen ty, co ve Zliné bydli.
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5.4 Metodavyzkumu

ProtoZe jsem s zvolila kvantitativni druh vyzkumu, pouZila jsem k tomu dotaznik (viz ptilo-
ha). JelikoZ jsem u rozdéni ani sbéru dotaznika nebyla vétSnou piitomna, tak jsem vysvétle-

ni a podékovani napsala ptimo do dotazniku.

5.5 Zpracovéani kvantitativnich dat — or ganizace vyzkumu

Vyzkum probéhl na prelomu Unor-biezen v ¢asovém rozmezi tii tydni. Dotazniky byly ro-
zedény prevazné v elektronické formé v podob¢ emailu, ae ¢ést bylataké rozdéna ve forme
tisténe.
Zpracovéani dat probehlo v téchto fazich:

1. sesbiréni dotaznika

2. <titéani jednotlivych odpovedi

3. zobrazeni odpovédi pomoci grafa

4. vyhodnoceny zaveér

5.6 Vyzkumné otazky dotazniku

Pred samotnym zacdtkem vyzkumu jsem si poloZila nékolik otézek tykagjici se mého vyzku-
mu. UZ pii sestavovéni dotazniku jsem pamatovala nato, Ze chci, aby moje otédzky smérova-
li k tomu, Ze bych réda zjitila, zda maji ob¢ané vétsi ¢i mensi daveru v beneficni akce. Také
me zajimalo, jakému zpasobu benefice dévaji prednost. Otazky mém uzaviené, které se mi
pravdépodobné budou vyhodnocovat 1épe, nez otéazky polooteviené a oteviené. Casto jsem

se ptala na zduvodneni toho, co zaskrtli, poptipadé jsem se ptala prog.
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6 VYHODNOCENI VYZKUMU

Ziskaa jsem odpovedi od 100 respondentt (kazdy respondent piredstavuje 1%). Do dotaz-
niku jsem zahrnula i otézku zjistujici respondenttiv vek, a to spise kvali tomu, abych infor-
mativné veédéla, jak se nejvice vékoveé respondenti pohybovali. Z prazkumu my vyplynulo,
Ze bylo 37 divek a chlapca ve veku do triceti let, 55 Zen a miZu ve véku mezi tiiceti a Sede-

sdti lety a8 Zen amuzi ve véku nad Sedesét let.

Podle vydedki mi dotaznik vyplnilo nejvice respondentt v produktivnim, ¢ili vydélecném

véku.

Vék respondentt

8%

37% m do 30let
m31-60let

61letavic
55%

graf 2. V¢k respondentt
Vydedky dotazniku jsem zpracovala formou grafic a doplnila komentarem k jednotlivym
otézkam.

6.1 Vyhodnoceni jednotlivych odpovédi

6.1.1 Vyhodnoceni otazky ¢. 1
Vite, co znamena pojem benefice (benefi¢ni akce) a ¢im se zabyva, pro¢ se poirada?
V této otézce jsem se pokousda zjistit, jestli respondenti zngji pojem benefice (benefi¢ni

akce), ¢im se tato akce zabyva a pro¢ se porada. Samozieimé meé nejvice zgjimalo, jestli se

vibec s danym pojmem setkali a umi ho popsat.
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Z vyzkuma vyplynulo, Ze respondenti o daném tématu vedi, rozdilng jgj vysvétluji, ae vétsi-
nou, aZ na malé vyjimky, jsou odpovédi vyznamové steiné. JelikoZ to byla otazka oteviend,
vypsaa jsem s sodpovédi respondenti klicové a nejvice opakované pojmy a podle nich

otézku vyhodnotila.

V& chni dotézani respondenti mi na tuto otézku odpovédeéli. Nebyl nikdo, kdo by na ni ne-
odpovedél, nebo odepsal nevim.

Vite, co znamena pojem benefice (benefiéni akce)
aéim se zabyv4, pro € se porada?

m vico je benfice,dany
pojem vysvétlili

B odpovedélojen
ANO, bez vysvétleni

opsali definici ze
slovniku cizich slov

graf 3. Co znamena pojem benefi¢éni akce

87% respondentt vi co znamena pojem benefice. Casto byla definovana jako kulturni, spo-
lecenska akce. Pak psdli, za jakym Ucéelem se porada Za Ucelem vybéru penéz, na ziskani
finan¢nich prostiedkt. A nakonec pro koho se poidda Tady se shodli na pojmech jako je,
pomoc, podpora postizenym, sociané slabym ¢i nemocnym. Casto se opakovaly pojmy jako
je dobrocinna a progpésna akce.

10% respondentt: mi na tuto otazku odpovédélo jen ano, aniz by se rozepsali.

Sedli se mi také odpoveédi, ato u zbylych 3 respondenti, kteti dany pojem benefice opsali ze
slovniku cizich slov, ve kterém je uvedeno, Ze benefice je divadelni predstaveni ve prospéch
jednoho herce nebo jiného ¢lena divadla, jemuz patiil Cisty prijem ze vstupného.

Ve spojitosti se socidini pedagogikou by v3ak museli napsat, Ze je to kulturni, spolecenska
akce (napt. koncert, ples, modni prehlidka), pti niz se Gcinkujici vzdaji honoréie a vytézek
ze vstupenek (nebo drazby) putuje na dobroginné Gcely.

Nesetkala jsme se s odpovedi, Ze by vibec nevédéli, co benefice znamena. VzZdy se pokusili

definovat dany pojem.
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6.1.2 Vyhodnoceni otazky ¢. 2
Znate n&jakou benefi¢ni akci?

V souvidlosti stouto otédzkou jsem se pokusila zjistit, zda znaji n&jakou benefi¢ni akci.
Otézka je polooteviend a respondenti meli vybrat z danych odpovédi, pricemz prvni odpo-

véd’ bylaano s moznosti se rozepsat. DalSi odpoveédi byli ne a nevim.

73% respondentt odpoveédélo ano, 19% lidi vyznadilo odpovéd’ nevim a 8% odpoveédéli ne,
Ze nezngji Z&dnou benefi¢ni akci.

Budu se ted’ zabyvat respondenty, kteti oznacili odpoveéd’ ano. V3ech 73% respondentt zna
n&jakou konkrétni benefi¢ni akci. Nektefi s vzpomnéli na presny ndzev benefice, nadace ¢i
shirky, jini mi ji jen pribliZili. K ngj¢astéji uvadénym beneficiim patti ,, Pomozte détem”, ne-
boli nej¢asteji uvédeny nézev , Kuie", jelikoz se tahle celonarodni shirka dala do podvédomi
svym logem kuiete v z&chranném kruhu.

Dadim nejcastéji uvadénym nézvem byli benefiéni koncerty. Presny ndzev mi respondenti
neuvedli, spiSe 9 vzpomnéli ve spojitosti s pojmem beneficni akce na koncert jakéhokoli
druhu, negjvice ve spojitosti na vano¢ni benefi¢ni koncert.

Dde patiili k ngi¢asteji uvadénym odpoveédim, jakou benefi¢ni akci zngji ,,Bil4 pastelka’ na
podporu nevidomych a , Zluta kyticka* na podporu nemocnym rakovinou. Objevily se také
odpovedi jako nadace Terezy Maxové, Paraple, Svétluska, Kapka nadgje ¢i Trikralovska
shirka. Dde respondenti jmenovali benefice bez konkrétného nazvu, jako je benefi¢ni akce

na pomoc nemocnym, postizenym, détem, shirka na povodng, atd.

Je zajimavé, Ze vSichni respondenti jmenovali jen doméci benefice. Nesetkala jsem se
sodpovedi, tieba UNICEF, ¢i jinou benefiéni akci na podporu africkym détem, adopce na

dalku, humanitéarni pomoc, apod.

Graf procentuelné znazornuje odpovédi.
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Znate néjakou benefiéni akci?

8%

® ano
H ne

nevim

graf 4. Informovanost respondenti o néjaké beneficéni akci

6.1.3 Vyhodnoceni otazky ¢. 3

V této otézce jsem chtéla zjistit davéru obcana v benefi¢ni akce. PouZila jsem Skélovaci
stupnici.

Na stupnici 1 az 5 (pricemz 1 je maximani divéra a5 je minimani daveéra) méli ozntit,
nakolik beneficnim, nadacnim ¢i dobrocinnym akcim daveétuji a dané oznaceni n¢li zdivod-
nit.

68% respondentti oznagilo na stupnici ¢. 3, coz je presny stied davéry a nedavéry. Komen-
tovali to jako stiedni cestu. Uvadéli, Ze neni vzdy zigimé, kdo a jakym zpisobem je se zis-
kanymi prostredky naloZeno. Jegjich pochybnost miZe ovlivnit medidlni znamost a historie
benefice ¢i nadace.

15% respondentti oznacilo na stupnici ¢. 4, cozZ je mala davera v benefiéni akce. Uvéadgji, ze
tolik davéry nemaji hlavné v ty malé benefice, u kterych nevi, co se s pen¢zi stane. Tito re-
spondenti se obecné domnivaji, Ze penize nejdou jen na dobroc¢inné Gcely, ale i organizéto-

ram do kapsy. VZdy se ngjde ten, ktery si z penéz vezme pro sebe.

8% respondenttt oznatilo na stupnici ¢. 2, coZ je vétsi davéra v benefice. Shodli se natom,
Ze v minulosti neni znama zadna uddost souvisgici se zpronevérou takto ziskanych financ-
nich prostiedki. Kazdou benefi¢ni akci nékdo zatituje, musi byt registrovana a na ¢loveku

je jen, zda subjektu divetuje ¢i ne, zda s vyZada povoleni.
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6% respondenttt oznatilo na stupnici ¢ 5, coZe je minimalni divéra v benefiéni akce. Dalo
by se fict uz nedivéra. Tito respondenti malo prispivaji a nevéii shirkém, které se porédaji
na podporu a pomoc. Jako jeden shlavnich divoda uvédgji, Ze tyto benefice neporédaji
duveéryhodné osobnosti. Jeden z esti respondentt také odpoveédél, Ze nemé zadné osobni
ZkuSenosti, tudiZ se o to nezgjima.

3% respondentt oznacilo na stupnici ¢. 1, coZ je negjvySSi mozna diveéra, kterou mohli na
dané stupnici oznac¢it. Jen tii lidé veéii a uvadgji, Ze penize jdou vzdy na dobro¢inné Gcely,
byt jen ¢ast. Také jegich maximalni davéru upevni medidné znamé osobnogt. Jedna odpo-
véd’ byla konkrétni v tom, Ze respondent jiZ pravideln¢ a dlouhodob¢ prispiva na urcitou

nadaci a té ve&fi.

Nastupnici 1(maximalni) az 5(minimalni)
duaveéra,oznaéte nakolik benefiénim,nadaénim ¢i
dobro€innym akcim diavérujete.

- 6% 3% g .1
“ P u2

3 . 3

68% 5

graf 5. Davérav benefi¢ni akce

6.1.4 Vyhodnoceni otézky ¢. 4
Co by podporilo vas daveru v tyto akce?

JdlikoZ to byla otézka oteviena a zgjimal mé ndzor, shrnula jsem ji do nékolika vét. Nejcas-
t&jSi nazory se tykaly toho, Ze by respondenty primelo vice vétit, kdyZ by ziskavali zpétnou
vazbu od dané nadace, benefice, ¢i shirky, popiipadé od prisudné osoby, ¢i instituce, kam
by dané penize putovaly. Chtéli by znét piesny rozpocet finanénich prostiedka, které byly
vybrény a jakym zptasobem se s nimi naloZilo a také komu tim pomohly. Bylo by dobré,
kdyby obdarované strana dostala prostor a vyjadiila se v médiich. D&e uvadéli, Ze by jejich
daveru podpotila medialni kampan, viditelnost, ¢innost a vysedky dané nadace a jasné sta-

noveny cil.
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(%

Ddle jsem ziskala odpovédi typu nevim a Uplné nevéricni lidé napsali odpovéd ,nic’ na

otézku co by podpofilo jegjich diveru v tyto akce.

6.1.5 Vyhodnoceni otazky €. 5

Jak se o benefi¢nich akcich dozvidéate?

Touto otazkou jsem chtéla zjistit, jakym zptsobem se lidé dozvidaji o benefi¢nich akcich,
z jakych prostiedkt a jakou cestou. Respondenti méli na vybér ze sedmi odpovedi, pricemz
posledni sedma byla polooteviend odpovéd’ s mozZnosti doplnéni, kde jsem chtéla, at’ se re-
spondenti rozepisi. Jgjich odpovedi byly, Ze se o benefi¢nich akcich dozvidaji mimo jiné pri
osloveni na ulici, z radia a jeden respondent uvedl, Ze za pomoci sponzort, ktefi na danou
akci prispeli.

Graf procentualné znézornuje odpovédi.

Jak se o benefiénich akcich dozvidate?

Bz propagac¢nihomateralu
B 7z ¢asopisu
od znamych

14%

120 m ztelevize
0

= zinternetu

nahodné

jinym zpUsobem

graf 6. Z jakého zdroje se respondenti o benefi¢nich akcich dozvidaji

6.1.6 Vyhodnoceni otazky ¢. 6

Tuto otézku jsem smérovala ke znalosti respondentii, zdali znaji néjakou benefi¢ni akci ve
Zling. Otézka je polooteviend a vybér meli ze dvou moznosti. V prvni odpovedi me zajima-

lo jakou benefici ve Zling znaji.
a) Ano (napiste jakou)

b) Ne
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Odpoveéd’ ano ozntilo jen 31 respondenti. Jmenovali benefice, na které si vzpomrgli, Ze se
ve Zliné poradaji nebo se tady nékdy konaly. Odpovedi byly riznorodé. Nejcastéji se opa-
kovaly odpovédi: Akce Cihla, drobné darkové predmeéty z chranénych dilen, Tiikrdlovska
shirka, Srdce ze zlata, Percipio, benefi¢ni koncert Terezy Maxové a Kapky nadéje, ktera se
poiéda v ramci Filmového festivalu pro déti a mladeZze. Dde Charita Zlin, shirka na opudté-
né psy v Utulku, benefi¢ni akce magistrétu ¢i krgje. Déle pak jmenovali akce, které se u nés
ve Zliné vyskytuji kazdorocne, ale jsou celorepublikové a témi jsou , Zluté kyticky* na boj

progti rakoving a ,, Bila pastelka'.
Na odpoveéd’ ne odpovedélo 69 respondentt.

Graf procentualné znézornuje odpovédi.

Znateve Zliné néjakou benefiéni akci?

ano

= ano

Hne

69%

graf 7. Informovanost respondentt o benefi¢ni akci na Zlinsku

Z vydedku je jasné, Ze Obcané mésta Zlina nemgji v podvédomi zafixovanou Zédnou bene-

ficni akci, kterd by se tady porédala pravidelné, ktera by byla spjata se Zlinem.

6.1.7 Vyhodnoceni otazky &. 7
V pripadé odpovedi ano na predchozi otézku: Prispéli jste na ni? Vzbuzuje ve vas daveru?

Tato otézka se vztahovala k prededé otazce. V pripadé odpovédi ano, jsem touto otazkou
chtéla zjistit, jestli na uvedenou benefici prispéli a jestli v nich vzbuzuje duveéru. VSech 31%

respondenttt na danou akci jiZ prispéli a daveéru v ni maji.
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ProtoZe prispéli, na danou akci s ve Zling vzpomnéli.

6.1.8 Vyhodnoceni otazky ¢. 8
Jaky zptisob finan¢niho piispévku vam nejvic vyhovuje a proc?

Tak zni otézka ¢. 8 v mém dotazniku. Chtéla jsem ji zjigtit, jaké forme prispévku davai
prednost. Otézka je polooteviena a vybér meli respondenti ze Sesti odpoveédi. U kazdé meé

zajimal nazor proc.
a) odoveni naulici
b) piima Ucast na benefi¢nich akcich
c) zadanimsms
d) postovni poukézkou
€) vergné shirky prostiednictvim sbérné urny

f) jiné nepiste

Jaky zpuasob finanéniho pfispévku vam nejvice
vyhovuje?

m3) osloveni na ulici
Hb) pfima Ucast na akcich
c) zaslani SMS

31% md) poStovni poukazka

42%

me) shérné urny

f) jiné

graf 8. Zvoleny zpusob finan¢niho prispévku

Odpoveéd’ a) mi zaskrtlo 12 respondenti a uvedli, Ze pokud je odlovi na ulici, ne vZdy se da
odmitnout. Jsou touto formou piimo poradani o pomoc.
Odpoveéd’ b) oznagilo 31 respondenti a ti by dali prednost Gcasti na beneficéni akci. Jako

duvod uvedli, Ze by se nejvice o dané benefici, nadaci, shirce dozveédéli ato by je pravdépo-
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dobné primelo financné prigpét. Vice by se dozvédéli o daném problému, pro ktery se bene-
fieni akce usporédala.

Odpoveéd’ ¢) oznagilo 42 respondenti. Z tohoto prazkumu vyplyva, Ze pro respondenty je
tato forma financniho prispévku neprijatelngjsi a nejpohodingjsi. Jak sami uvedli, takeé nej-
rychlejsi. Jeden ze sta respondentt uved, Ze by prispél touto formou jen v piipadé, Ze by se

operétor vzdal néroku za zprostiedkovani.

Odpoved d) oznacilo 5 respondentt, kteri davaji prednost prispévku formou po&ovni pou-
kéazky, u které byvaji priloZzené informace, na jaké Ucely financni prostredky jdou a které
nadace ¢i shirka se za danym pocinem skryva, jaké jiz méla Uspéchy.

Odpoveéd’ €) oznatilo 8 respondentd, kterym se zda forma vybéru penéz prostiednictvim
shérné urny neboli pokladnicek nejlepsi. Také uvedli jako jeden z davodu, pro¢ veérit této

forme vyberu penéz to, Ze Grady kontroluji, zda se nejedna o podvod.

Odpoved f) oznacili 2 respondenti a doplnili, jaké forma finanéniho prispévku by jim vyho-
vovaa nejvice. Odpovedi byli, Ze by dany obnos podali piimo na Ucet dané nadaci, nebo
organizaci, taky z divodu, Ze se objevi vSechny piijmy na vypisu z U¢tu a neda se dany pri-

jem zatgjit.

6.1.9 Vyhodnoceni otazky €. 9
Jaky je vas nézor na pouli¢ni sbirku penéz?

Touto otézkou jsem chtéla zjistit, jaky ndzor maji respondenti na pouli¢ni vybér, sbirku pe-
néz. Jelikoz se stouto formou finanéniho piispévku nejicaste]i setkdvame, zajimal mé postoj
k tomuto typu vybéru. JelikoZ je to otazka oteviend, tézko se mi vyhodnocovala odpoved:.
Precetla jsme s v3ech sto odpovedi a Zjistilajsem, Ze je to pro né nejjednodusSi zpasob (po
zadéni darcovské ams), jak prispét. Také jsem zjistila, Ze k danému typu sbirky nemaji pri-
liSnou daveéru. Hodné zaleZi na medidné znamé akci, ¢i sdlouhodobgjsi ¢innosti. Velice
negativni postoj maji respondenti k prodeji ¢asopisi, protoZe zjidtili, Ze dany obnos neputuje
v plné vySi na dobrog¢inné ucely, ae naredakéni néklady a urcité procento z prodeje si berei
ten, kdo dany ¢asopis prodéva. Takeé jsem se setkala s ndzorem, Ze tento typ vybéru penéz
maZe byt lehce zneuZitelny, a proto je dobré vyZédat si povoleni, nebo se poptat na co peni-
ze jdou, jaky je cil shirky. Na jedné stran¢ respondenti uvéadéli, Ze je tento zpuasob vybéru

penéz nekdy téZce odmitnutelny a jsou tak vystaveni tlaku jiné osoby, ale na druhou stranu
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je to efektni ama to Uginnost, protoZe jsou piimo pozadani o pomoc. Nazor asi tietiny re-
spondenti vSak je, Ze maym obnosem muze prigpét kazdy a nékdy se tak ,,zbavi“ osoby,
kterd je o finan¢ni prispévek Zada.

Zhodnotit tuhle otazku je velmi tézké. Co ¢lovek to nazor. Pouli¢ni shirka penéz je pro oko-
[i obtéZujici, ale Uspédnost shirky neni mala. Hodné zaleZi na medidné znamé shirce a jasné

stanovaném cilu, kam penize putuji a na uméni komunikace dobrovolnika s lidmi.

6.1.10 Vyhodnoceni otazky ¢. 10

Zaezi vam na tom, aby prezentovala a vzala z&titu nad benefi¢ni akci populérni a zndmé

osoba?

Touto otézkou jsem chtéla zjigtit, zdai obcanim zélezi na tom, aby prezentovala, vzala
za&titu nad beneficni akci populérni nebo zndmé osoba. Na vybér meli respondenti ze tii
odpovedi.

Na odpoveéd’ zaleZi, odpoveédelo 49% respondentt, na nevim, je mi to jedno, odpovédélo
13% respondentt a na odpovéd’ nezaleZi na tom, odpoveédélo 38% respondentd.

Z daného prazkumu tedy vyplyva, Ze ob¢any v daveére vice podpoii a zaeZi jim na tom, aby

zadtitu nad benefi¢ni akci vzala znamd, ¢i populérni osoba. Vzbuzuje to v nich véts daveru.

Graf procentualné znézornuje odpoveédi.

Zalezivam natom, aby prezentovala a vzala
z4Stitu nad benefiéni akci populéarni a znaméa
osoba?

38% u zalezi
] 49%

® nevim,je mitojedno

nezalezinatom

13%

graf 9. Benefi¢ni akce pod za&titou zndmé osobnosti
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6.1.11 Vyhodnoceni otazky ¢. 11
Podporili byste radgji benefi¢ni akci s kulturnim programem, nez jen prispéli na (cet, ¢i do
kasicky? A proc?

V souvidosti stouto otazkou jsem se pokusila zjistit, zda by ob¢ané na Zlinsku dali pred-

nost benefici s kulturnim programem, nebo ,,jen” prispéli do kasicky.

Z prazkumu vyplyva, Ze 45% respondentt voli odpoved’ je mi to jedno. 37% respondentt
voli, ze by radgji podpofili benefi¢ni akci s kulturnim programem a jako davod uvadéji, ze
by se na dané akci vice dozvedeli o problému, na ktery se prispiva a Iépe by je seznamila
s problematikou. Byli by vice presvédéeni, kam a za jakym ucelem penize poskytuji, komu,
¢emu tim pomohou. Jen 18% respondentt volilo odpoveéd’, Ze by spiSe benefici s kulturnim
programem nepodpoiili. Jako duvod pro¢, uvadgji, Ze jim prijde zbytecné, aby se penize
odvadéli tieba za prongem sdlu, poradajici agenture, umeélcam, atd. Pripada jim to moc

pompézni a zbytecneé velkolepé.

Podpofili byste radéji benefiéni akci s kulturnim
programem, neZ jen pFispéli do kasiéky?

B radéjiano

B spiSe ne
jetojedno

18%

45% .

graf 10. Podpora benefi¢ni akce s kulturnim programem

6.1.12 Vyhodnoceni otazky ¢. 12

V této otézce jsem se snaZila Zjistit od respondentt divod, proé¢ by presto na jakoukoli be-
neficni akei nepridli. Otazka je oteviena a zajimal meé respondentiv ndzor. V piekvapivych
62% tato otazka zistaa nevyplnéna nebo napsali odpoveéd’ nevim. U zbylych 38% respon-

dentt, se ngjvice objevily odpoveédi: z ¢asovych davody, z financnich divodt, osoba, kterd,
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organizuje danou benefici, ve mné nevzbuzuje davéru a sympatie, negativni zkusenost, ne-

souhlas s cilem akce, na dané Gcely neni tak potiebné finaneni podpora, apod.

6.1.13 Vyhodnoceni otazky ¢. 13
Kolik jste celkove prispéli za minuly rok?

V souvidosti stouto otazkou jsem chtéla zjidtit, kolik respondenti celkové prispéli za minu-
ly rok. Tady byli odpovedi velice rizné. Z danych odpovédi méli na vybér ze étyi variant,

¢ehoz procentudlng volili odpoved’ takto:
a) neprispivam (6%)
b) do 100 K¢ (58%)
c) 100 - 500 K¢ (26%)

d) nad 500 K& (10%)

Kolik jste celkové pFispéli za minuly rok?

10% 6%

H nepfispivam
= do 100 k&
100-500ke

m500avic

26%

~

$(
)

N

graf 11. V vku
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6.1.14 Vyhodnoceni otézky ¢. 14

Touto otézkou zjist'uji, jak casto respondenti prispivaji na sbirky, ¢i dobro¢inné akce. Graf

procentualné znézornuje odpovédi.
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Jak €asto prispivate na sbhirky, €i dobroéinné
akce?

42% 40% ®jednou za pul roku
®jednou do roka

mnahodné

18%

graf 12. Interval mezi piispévky
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ZAVER

Ve své bakaérské préci se zabyvam tim, zda ob¢ané ve Zling duveéiuji beneficnim akcim.
V teoreticke ¢ésti se zminuji o tom, kde a jak benefice vznikla, odkud pochézi a jaké je jei
historie. Benefi¢ni akce vznikly za G¢elem poméhéni a to se stalo urcitym fenoménem pro
pojmy jako charitativni ¢innost, dobroginnost, dobrovolnictvi ¢i darcovstvi. Uzce je spjat
pojem fundraising, bez kterého by benefice nevznikla. Neziskové organizace, nadace a sbir-
Ky jsou také nedilnou soucasti. O daném tématu jsem se dozveédéla tolik informaci a zajima-
vosti, Ze bylo pro m¢ obtiZzené je do této préce shrnout. Bylo to pro mé velice ptinosné a
poucné. Dozvédéla jsem se tolik informaci o beneficich, jak je poradat, na co si da pozor,
jaky druh a zpasob existuje, kolik pojma kolem souvisi, Ze m¢ psani bavilo a zpracovani

této bakalarské prace obohatilo.

V praktické ¢asti mé bakalarské préce se zabyvam vyzkumem, ktery mi pomohl odhalit da-
véru ob¢ana v beneficni akce na Zlinsku. Né¢kolika otézkami jsem se pokusila zjistit, zda li
pojem benefice zngji, ¢im se zabyva a pro¢ se porada Ty nejduleZitéjsi otdzky jsem smeio-
vala v&ak k tomu, abych Zjistila, nakolik danym beneficim véti a coby podpotilo jejich dive-
ru. D4e me¢ zajimalo, jestli zngji n¢jakou benefici ve Zling, abych zjistila, které jsou nejvice
v podvédomi. Dde m¢ zajimalo, jakym zpusobem se o beneficich dozvidgji a jaky typ fi-
nan¢niho prispévku jim nejvice vyhovuje. Jedna z otézek byla také mifena na to, zdali ob¢a
nam z&aleZi, aby benefici prezentovala zndma osoba a zda by podporili benefici s kulturnim
programem a pro¢. Otézky jsem volila i oteviené, nebo polootevieng, tudiZz vyhodnoceni

nebylo jednoduché.

Velice m¢ potésilo, Ze pojem benefice lidé zngji a uz se sni setkali. To mi usnadnilo mdj
vyzkum. Z priazkumu mi vydo, Ze benefici jako takovou s lidé spojuji predevSim s vybérem
penéz za Uc¢elem pomoci, a v podvédomi maji medialné zndmeé akce. Z mého prizkumu vy-
dlo, Ze pro ob¢any je nejznaméjsi benefici ,Kuie", coZ neni presny nazev, ae jelikoZ ji ma
dan& benefi¢ni akce v logu, dostala se lidem do podvédomi. Nadace se jmenuje Pomozte
détem, kterd se hodr¢ a pravidelné dostédvéa do televize. Tato benefi¢ni akce poméha détem
tim, Ze lidé posilaji DM'S, prostiednictvim jiZ vybrané penize putuji tam, kam maji. Na stup-
nici davéryhodnosti, pricemz jedna byla maximélni divéra, a pét byla miniméni davera, mi
respondenti nejéasteji zadkrtli stred, tudiZ ti. Z prazkumu vyplyva, Ze lidi beneficim véfi, i

neveri. Je to sporné. Hodné zalezi na tom, kam a jakym zpasobem penize jdou a jak moc
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jsou na dany problém potieba. Pro posileni jgjich duvéry by prispéla zpétné vazba dané be-
nefice po skonceni vybéru penéz. Lidé by chtéli znat rozpocet kam, komu a kdy co Slo, co
se zato poridilo atakeé reakci danych osob na dany finan¢ni dar. Chtéli by byt vice informo-
vani o tom, jak dana benefice dopadla. Pomohla by i reportéZ v televizi, rozhovory s lidmi,
kterym to pomohlo. Zkrétka, &by byl vidét vydedek. J&4 se jen mohu piipojit
k respondenttim, protoZe tak zdanlivé maé pociny po skonéeni benefice, by pozdgji prispely
k tomu, aby v dalSim ro¢niku opét lidé prispéli a davérovali. Z prazkumu mi vyplynulo, Ze
se 0 benefi¢nich akcich nejvice dozvi pres televizi a dae z propagac¢niho materidu a plakéati.
V podvédomi respondenttr ve Zling bohuzel neni Zadné vice vyznamna benefi¢ni akce, kterd
je zde poradéna. 31% respondentti, co znaji beneficéni akci ve Zling, si vzpomnélo naty ce-
lorepublikové, ponévadZ se i ve Zling vyskytuji v podobé pouli¢niho vybéru penéz, jako je
Bila pastelka — pomoc nevidomym, ¢i Zluté kyti¢ky, coZ je pomoc v boji proti rakoving. Jen
pér lidi s vzpomnélo na Akci Cihla, pro kterou jsem jiz pracovala. Ti co S vzpomnéli, na
danou benefici prispéli, atak v nich vzbuzuje i divéru. Podle respondenti je nejpohodingj-
Sim vybérem penéz zadani DMS, de musi je média presvédcit, co se s penézi stane, kam
poputuji. Déle by respondenti podpotili a prispéli na benefici, kterd by méla kulturni pro-
gram. Jako davod uvédéli, Ze by diky programu zjitili vice o daném problému a pak radi
prispéli. Na benefici by je vSak naldkal az jiz zminény kulturni program, kde by se G¢inkujici
vzdali honorée v dobrocinny prospéch. Také u respondenti hraje nemalou roli z&tita nad
benefi¢ni akci zndmou osobnosti, kdy tak stoupne jejich divéra v danou akci. Tolik znamy
vybér penéz na ulici neni pro respondenty moc davéryhodny, kromé medidné znamych a
opakovanych akci. Pro nekteré je tento zptisob vybéru penéz téZzko odmitnutelny a svym
zpasobem vlastné nejpohodIngjSi a pro organizatory nejefektnéjsi. Lidé pouli¢ni vybér pencz
obhajuji tim, Ze nemusi nikam psét, nic posilat, nikam chodit, jen ptispéji malou a drobnou
¢astkou. Z celkového prazkumu, kolik celkove prispéli za minuly rok, mi vydo, Ze do
100K¢ prigpéla vice jak polovina respondentt, coZ je velice pozitivni vysledek a frekvence
prispévku je ndhodna, nebo jedenkrét do pil roka

Na zavér bych se chtéla zminit o tom, Ze jsem se setkala s lidmi, ktefi by meéli z§em prispét,
ae newcini tak z jednoho divodu, a to aby jakékoli finanéni ¢astka neSla pro poradatele, ¢i
operétory, kteri dany projekt usporéddali, ¢i podpoiili. Tito lidé si vSak neuvédomuiji, kolik
Gsili je zapotiebi, aby se dana benefice uskutecnila, aby se dobie zorganizovala a Ze pravé

diky organiz&oram, ktefi se vereiné prospéSnou akci snaZi usporddat a tim viastné chtéji
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pomoct, dostat do podvédomi problém, néco pro to délai, bojuji, patii nejvétsi dik. Mnoho
nadaci se snaZi usporédat benefi¢ni akce, aby zviditelnily problém, kde jsou zapotiebi penize
a pozornost lidi. Klobouk dolt véem a obdiv, kdo v téchto nadacich pracuji, ¢i pomahaji
sorganizaci, protoZe negativum lidi, ktefi by nedali na uskutecnéni benefi¢ni akce ani koru-
nu je mnoho. Lidé by nejradgji prispeli za podminky, Ze by cela ¢éstka Sla na dobrocinné

Geely. Stimto ndzorem jsem se setkvala casto.

Vim, Ze finan¢ni situace lidi neni mnohdy optimistickd, ae neni az tak kriticka, Ze by s ne-
mohli dovolit podpotit smysluplnou a sympatickou aktivitu péti, deseti, nebo dvacetikoru-
nou? Jednim z mnoha vyznamnych faktora, pro¢ lidé neprispivaji, je dojem, Ze mus tyto
akce podpotit jen vySS ¢astkou. Mydli s, Ze kdyZ hodi do kasicky pétikorunu, nikomu tim
nepomiZou, ae opak je pravdou. Lidé jsou v podstaté ochotni podporovat vergné prospes-
né cile, ale necini tak i z davodu, Ze je o to nikdo nepozéadal. Proto se poiédaji benefi¢ni
akce, vergné prospesné sbirky, aby byli lidé prostiednictvim nich odlovovani. Jak se ukéza-
lo, k anonymnim vyzvam, které prijdou tieba postou a o nichZ nic nevi, vétdna lidi neméa
daveéru. KdyZ uz s o dané akci prectou, uvidi v médiich a pak jsou i osloveni, nebo piimo

na benefi¢ni akci zajdou, je pravdépodobnost jejich prispévku daleko vyssi.

Z prazkumu mi vy3d jekys idedni stav, co bych proto musda udélat, kdybych chtéla ve
Zling porédat benefiéni akci. Podnikla bych nadedujici kroky. Dana benefi¢ni akce by méla
mit medialni kampan se z&Stitou zndmé osobnogti, kdy by se uskutecnila s kulturnim pro-
gramem a pouli¢nim vybérem penéz, kde by bylo ujasnéno, kam penize poputuji a na co
jsou potieba. Po skonéeni benefi¢ni akce by za urcity ¢as probéhla zpétna vazba v podobé

toho, co se s penézi stalo, popt. vyjadieni téch, kterym to pomohlo.

Ja bych odovila z fady zndmych, ¢i by neptispéli sponzoringem, v podobé natisténi letéka,
plakéti, pozvanek. Dbaa bych pii tom nato, aby reklamav sobé ukryvaa, predevsim lidsky
smutek a bolest, ktery by upozornil na dany problém. Dde bych zada do rédia, zdali by mi
neuveignili reklamu, tak mesic dopiedu, nez akce vypukne. Hlavnimi informacemi by byly:
cil akce, jaka je motivace, pro¢ se poréda a komu se tim pomaZe. Sponzorim bych nabidla
uverginéni loga na plakatech a na propagacnim materidlu a jejich ¢astku bych vioZila do
usporadani benefiéni akce a hlavné jako financni prispévek danému problému, pro ktery
tuhle benefi¢ni akci poradam. Uz z plakata by bylo zigimé, co se na dané benefi¢ni akci bu-
de dit, jaky bude program, kdo vystoupi a za jakym Ucelem se poréddd. Rada bych spojila
nejen tieba hudebni, ¢i tanecni vystoupeni, ale i modni prehlidku, jejimz prostiednictvim by
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s modni butiky udélaly reklamu a modely na ni zapajcily. Vstupné bych dala dobrovolné
stim, Ze by bylo nekolikrét za vecer zdaraznéno, kam penize se vstupného poputuji, jak
jsou potiebné ajak pomizou. MoZnosti financniho prispévku by meli hosté nékolika zptaso-
by. Bud’ dobrovolnym vstupnym, zaslanim dércovské SMS, nebo jedté vhozenim do shérné
urny, ktera by tam byla nachystana, ¢i zadéni penéz na Ucet. Také bych v rdmci této bene-
fieni akce usporadala doprovodny program, ktery by probihal ve dnech pied i po uskutec-
néni této akce. Kdybych poradala benefici treba pro détsky domov, nebo handicapované
osoby, tak bych je sebou privedla, aby hosté primo veédéli, komu prispivaji atim by se zvét-
Sila jgjich duvéra. Organizacné by to bylo asi naro¢n¢jsi, a proto bych se rozhodla opravdu
pro ty, ktefi by vybrany financni obnos asi ngjvice potiebovali. Tieba na z&chranu Zivota,
nebo na pomucky nezbytné pro Zivot. Po vybréni arozdani penéz pridusnym Ustaviam bych
usporéadala opét medidni kampan, kde bych zveregjnila, jak vybrané penize pomohly, a po-
dékovala bych.

Touto praci jsem se snazila odkryt nedogtatky, pro¢ panuje nedivéra v benefiéni akce a na-
vrhla ur¢ité feSeni. Hlavni problém je v neinformovanosti lidi o dobroc¢innych akcich, nada-
cich, shirkach, organizacich, g. Réda bych svou bakaléiskou praci prispéla k tomu, aby se
vice podporovaly vergné prospédné akce, a proto doufam, Zze myj vyzkum pomiZe nada-

cim, organizacim, alei jednotlivcam, kteti se rozhodnou benefi¢ni akci porédat.

Vim, Ze pracovat v tomto oboru je velmi ndro¢né a hlavné nevydélecné, ae prave tahle ob-
last mé na socidni pedagogice zajimé a bavi nejvice. Chtéla bych se ji do budoucna vénovat
a angazovat se v ni. Tolik lidi ptece potiebuje pomoc a podporu a usporadanim benefi¢ni

akce jim potiebnou pomoc aspoii trochu umoznim.
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PRILOHA P1: DOTAZNIK

Dotaznik pro kvantitativni vyzkum

Jmenuji se Hana Imry3kova a jsem studentka Univerzity ToméSe Bati, Fakulty humanitnich

studii ve Zling.

Vyplnénim (v ptipadé elektronické podoby zvyraznénim a doplnénim odpoveédi) tohoto do-
tazniku mi usnadnite a pomaZete zpracovat data tykajici se mé bakaérské prace na téma

Benefice.

Dotaznik je zcela anonymni — nebude obsahovat Vase jméno, ani Z&dné jiné informace, kte-

ré by Vés mohly identifikovat.

Pokud ma byt ma prace Uspedna, je pro m¢ dualezité, abyste odpovidal/a uptimné a pravdive.

Vae odpovédi jsou povaZovany za diverné.

Dékuji Vam piredem za vyplnéni.

1) Jste:
a) muz

b) Zena

2) Vek:
a) do 30 let
b) 31-60 let

c) 61lletavic

3) Vite, co znamen& pojem benefice (benefiéni akce) acim se zabyv4, pro¢ se porédéd?



4) Znéte nejakou benefi¢ni akci?
@) ANO (JBKOU) ... ettt e e e e e e
b) ne

c) nevim

5) Nastupnici 1 aZ 5 (pricemZ 1 je maximalni davéraab je minimélni diveéra) oznacte nako-

lik benefi¢nim, nada¢nim ¢i dobrocinnym akcim davéiujete a dané oznateni zdavodnéte.

7) Jak se o benefi¢nich akcich dozvidéate?
a) zplakéatt apropagacniho materidlu
b) z casopisa
c) od zndmych
d) ztelevize

€) zinternetu



f) néhodng

g) jinym zptisobem

8) Znéte ve Zlin¢ n&jaké benefi¢ni akce?
a) ano (napiste jakou)
b) ne
9) V pripad¢ odpovedi ano, prispéli jste nani? V zbuzuje ve vés daveéru?

10) Jaky zpuisob finan¢niho piispévku vém nevic vyhovuje a prog¢?

a) odoveni naulici



11) Jaky je vas ndzor na pouli¢ni sbirku penéz?

12) Zaezi vdm na tom, aby prezentovala a vzala zadtitu nad benefi¢ni akci populérni a zn&

ma osoba?
a) zalezi,
b) nevim, je mi to jedno

C) nezdezi natom

13) Podporili byste radgji beneficni akci s kulturnim programem, nez jen prispéli na Ucet, ¢i

do kasicky? A proc?
a) radgji ano

15) Kolik jste celkove prispéli za minuly rok?



a) neprispivam
b) do 100 K¢
c) 100- 500 K¢

d) 500 avic

16) Jak ¢agto prispivate na sbirky, ¢i dobro¢inné akce?
a) jedou zapal roku
b) jednou do roka

c) néhodng

Dékuji za vyplneni.

Hanka



