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UVOD

Kazdému se mlize narodit dit€ s mentalnim postizenim. Kazdy ¢lovék dnes zcela
zdravy mize zitra onemocnét a mtize také zacit ztracet (nebo nahle ztratit) svoji intelek-
tovou kapacitu.

Nebezpeci soucasné primyslové vyspélé spolecnosti, piedevSim ve zhorSovani
zivotniho prostiedi, jsou zndma. Je tedy tfeba odhalovat, odstraiiovat a vytvaiet nalezité

zivotni podminky ke zdravému vyvoji kazdého jedince. (Kvapilik,J., Cerna, M., 1990)

Nase spolecnost prosla riznymi etapami vyvoje pristupu k lidem mentalné postizenym:
- od "odmitani a vylouceni" ze spolecnosti,
- pfes ziti "vedle" nich,
- Cipozdéji ziti "mezi nimi".
Kazdy z téchto ndzorti charakterizoval téZ vyvoj ¢loveka a spolecnosti o stupinek vyse.
Nyni stojime na prahu nového tisicileti a je na nas jakym smérem se tento vyvoj
bude dale ubirat.
Pokusme se proto zit " S NIMI".
Zbavme se jednou provzdy néjakych predsudku ¢i selekce a nau¢me se brat lidi s jejich
slabostmi ¢i nedostatky.
Nebude to ukol jednoduchy.
"Je totiz velmi nemilé dotykat se bolesti druhych - proto je Iépe nevidét, nesly-
Set, potlacit pomysleni na takové véci, jako by se nas viibec netykaly. JenomzZe takovi
lidé mezi ndmi jsou a naléhavé potiebuji ne soucit, ale sympatizujici postoj
a docela realistickou pratelskou pomoc. Maji totiz pred sebou velice naro¢ny spolecen-
sky tkol, ktery by tézko zvladli, kdyby oné sympatizujici pratelské pomoci nebylo".
(Matejcek, Z., 1992)

Jsem vychovatelkou v USP pro mladeZ s mentalnim postizenim v Medlovicich,
kde plisobim 14 let. Za tu dobu jsem méla moznost poznat divky rizného mentalniho
postizeni, vyrustajici vétSinou v Gstavnim zafizeni a to od jejich narozeni. Ptes veskerou

snahu personalu USP-M nahradit rodinnou pééi u této mladeze, v mém piipadé divek,



se postupem Casu zacaly objevovat patologie v jejich chovani. To mé vedlo k vybrani

tohoto tématu a zamysleni nad problematikou ustavni vychovy.

Obsahem této prace je srovnani rovné vyvoje dvou divek s vicendsobnym po-
stizenim ve stejném obdobi s podobnou anamnézou vychovavanych pouze v Gstavnim

zafizeni.

Cilem mé bakalarské prace je v teoretické casti zamysleni nad problematikou
postizeni u mladdeze s mentalnim a vicendsobnym postizenim a jejich narusenou kvali-
tou zivota. Popisuji charakteristiku zafizeni, rezim dne, vychovné vzdélavaci ¢innosti a

aktivity divek a taky mezirezortni spolupraci.

Vyzkumna ¢ast mé prace je zaméiena na pozorovani dvou klientek po dobu ctyt

let a po této dob¢ srovnani jejich urovné vyvoje osobnosti a prognoza.

Jelikoz zatizeni prochazi zménami v pfistupech k lidem s mentalnim postizenim
a zavadénim novych standardii, zaméfim se téZ na vliv téchto novych situaci na rozvoj

klientek.



1. PROBLEMATIKA POSTIZENI U MLADEZE
S MENTALNIM A VICENASOBNYM POSTIZENIM

A JEJICH NARUSENA KVALITA ZIVOTA

,, Neni tezké milovat dité zdravé a krdsné, avsak jen velka laska se dovede sklonit

k ditéti postizenému “ (Prof. Rudolf Jedlicka)

1.1 VYMEZENI POJMU MENTALNI RETARDACE

Pod heslem mentalni retardace se rozumi celkové snizeni intelektuélnich schop-
nosti osobnosti postizeného, které vznika v pribéhu vyvoje a je obvykle provazeno nizsi
schopnosti orientovat se v Zivote.

Nedostatek adaptivniho chovani se projevuje:

e ve zpomaleném, zaostavajicim vyvoji,

e v ohranicenych moznostech vzdélavani,

¢ v nedostatecné socialni pfizptisobivosti,

pficemz se uvedené piiznaky mohou projevovat samostatné nebo v rtiznych
kombinacich.

(Terminologicky defektoskopicky slovnik, UNESCO 1977, cit. sec. Cerna 1990)

Ptes mnohé potize vyplyvajici ze samé podstaty postizeni, v némz je hledisko
jedine¢nosti tak zvyraznéno, byla vypracovana i fada klasifika¢nich systému. Pti klasi-
fikaci mentalni retardace je uzivano nejriznéjSich hledisek, z nichz nejcastéjsi je hloub-
ka postizeni vyjadiovand jednotlivymi stupni mentalni retardace stanovenymi
v zéavislosti na mife intelektu, dale hledisko etiologické a symptomatologické. Nejuzi-
vangj$im kritériem
pfi posuzovani kvantitativni Grovné mentalni retardace je vysledek vySetfeni vyjadieny

inteligencnim kvocientem. Nepfesnost tohoto kritéria vyplyva piedevsim z toho,



ze nebere v tvahu tzv. neintelektové jevy, jako napf. motivaéni bariéra, nedokonala

schopnost vyjadfovani, snizena adaptabilita, nesoustfedénost aj.

V soucasné dob¢ je nejuzivanéjsi klasifikace mentélni retardace podle hloubky

postizeni vyjadiend inteligencnim kvocientem, rozlisujicim hlubokou, té¢zkou, stiedni

a mirnou mentalni retardaci. Vedle nich pak i pasmo podpriiméru, nékdy oznaCované

jako lehka mentélni retardace, mezni nebo hrani¢ni ptipady. Takto vzniklé kategorie lze

charakterizovat z mnoha aspektl, z nichz v literatufe nejcastéji byvaji uvadény: neu-

ropsychicky vyvoj, somatické defekty, poruchy motoriky, poruchy psychickych proce-

s, komunikace a fe¢, poruchy citl a vile a také moznosti vychovy a vzdélavani.

MENTALNI RETARDACE

HLUBOKA (IQ 0 - 19)
Neuropsychicky vyvoj

Somaticke vady

Poruchy motoriky
Poruchy psychiky
Komunikace a rec¢

Poruchy citii a viile

Moznosti vychovy a socializace

TEZKA (IQ 20 - 31)
Neuropsychicky vyvoj

Somatickeé vady

Poruchy motoriky

celkové omezen, minimalni kapacita v oblasti
senzomotorické

Casté s neurologickymi ptfiznaky

casté, napadné stereotypni automatické pohyby
totalni poruchy psychickych procest

komunikace nonverbalni, eartikulované vykiiky,
grimasovani, echolalick¢ opakovéni jednotlivych
slov

totalni poruSeni afektivni sféry, téz
sebeposkozovani

u jednotlivct jednoduché navyky sebeobsluhy

znaén¢€ omezen, Caste¢nd kapacita v oblasti senzo-
ricko-motorické
Casté

¢asté, mén¢ napadné, znacnd pohybova neobratnost



Poruchy psychiky

Komunikace a re¢

Poruchy citii a viile

Moznosti vychovy a socializace

STREDNI (IQ 32-51)
Neuropsychicky vyvoj

Somatické vady

Poruchy motoriky

Poruchy psychiky

Komunikace a rec¢

Poruchy citii a viile

Moznosti vychovy a socializace

a vyrazné omezeni motorického vyvoje

znaéné omezeni psychickych procesti, napadnosti
v koncentraci pozornosti

minimalni rozvoj komunikativnich dovednosti

a feCi, izolovana slova, zna¢né poruchy formalni
stranky feci

znacné poruseni afektivni sféry, nestalost nalad,
impulsivita

navyky sebeobsluhy, jednoduché pracovni ¢innosti
pod stilym dohledem, u jednotliveld elementarni

Skolni vzdéelavani

omezen, ¢astecny rozvoj v oblasti
senzoricko-motorické

meéng Casté

mén¢ Casté, omezeni motorického vyvoje, napadna
nekoordinovanost pohybil

omezeni psychickych procest, slaba schopnost
kombinace a usuzovani

omezeny vyvoj feci, rozvoj komunikativnich do-
vednosti, jednoducha slovni spojeni

nebo jednoduché véty, napadné poruchy formalni
stranky feci

poruseni afektivni sféry, zna¢na afektivni labilita,
zkratkové jednani

zapojeni do jednoduché pracovni ¢innosti

pod dohledem, u jednotlived elementarni Skolni

vzdélavani



MIRNA (IQ 52 - 69)
Neuropsychicky vyvoj

Somatickeé vady

Poruchy motoriky

Poruchy psychiky

Komunikace a rec¢

Poruchy citii a viile

Moznost vychovy a socializace

castecné omezen, piipadné zpozden, projevi

se zvlasté v narocnych zivotnich situacich, rozvoj
v oblasti senzoricko-motorické

ojedin¢lé

ojedin€lé opozdéni motorického vyvoje, poruchy
jemné motoriky a pohybové koordinace

celkové snizena aktivita psychickych procest, ne-
rovnomérny rozvoj psychickych funkei, oslabeni
funk¢ni reaktibility, konkrétni,ndzorné

a mechanické schopnosti rozvinuty

opozdény vyvoj feci, rozvoj komunikativnich do-
vednosti, obsahova chudost, jednoduchd, nékdy
agramatickd stavba vét, Casté poruchy formalni
stranky feci

afektivni labilita, popudlivost, impulsivnost, pasi-
vita, iizkostnost, zvySena sugestibilita

omezené zakladni vzdélani za predpokladu vytvo-
feni specifickych podminek, spolecenské

a pracovni zapojeni pod vedenim

(Kvapilik, J., Cerna, M.,1990)

DALSI KLASIFIKACE MENTALNI RETARDACE PODLE ETIOLOGIE:

Klasifikace mentalni retardace podle Blehové (1978) je sestavena podle doby vzniku:

- endogenni — genetické, dédicné, davné, Cerstvé

- exogenni — vzniklé vlivem prostfedi: v raném téhotenstvi (posSkozeni vajicka),

v pozdnim téhotenstvi (infekce, vyziva)
intranatélni (pfi porodu)

postnatalni (Grazy, vliv vychovy)



Klasifikace mentalni retardace podle Pevznérové 1959 je sestavena podle klinickych
symptomu
A/ skupina MR s patologickym ptevladanim procesu vzruchu a utlumu
B/ skupina MR projevujici se nedostatecnym rozvojem procesti poznavaci ¢innosti
bez naruseni emocionalné volni sféry
C/ skupina MR s nedostatecnym rozvojem psychickych procest, naruSeni chovani,

emocionalné volni sféry, defekty v jednotlivych analyzatorech

Klasifikace mentdlni retardace podle vyvojovych obdobi:

Je nutné znat jednotlivé vyvojové stupné, jejich charakteristiku a vychéazet z nich

pii stanoveni odliSnosti. T€Z je nutné pochopit procesy, jimiz je vyvoj fizen. Lze fict,
ze u MR jednotlivé funkce, ¢i ¢innosti se objevuji pozdéji, jednotliva stadia trvaji déle.

(Cerna a kol., 1995)

1.2 VYSVETLENI POJMU VICENASOBNE POSTIZENI

Charakteristika vicenasobného postiZeni je uvedena ve Véstniku MSMT CR
¢. 8/1997, ¢.j. 25602/97-22: Za postizené¢ho vicendsobnym postizenim se povazuje dite,
respektive zak postizeny soucasné dvéma nebo vice na sob¢ kauzalné nezavislymi dru-
hy postizeni, z nichz kazdé by jej vzhledem ke hloubce a disledkiim opraviiovalo
k zatazeni do specialni Skoly pfislusného typu. Za provedeni specidlné pedagogické di-
agnostiky odpovida specialné pedagogické centrum ptipadné pedagogicko psychologic-
ka poradna, zafazené do sité $kol, predikolnich zafizeni a $kolskych zafizeni MSMT
CR.
Pro potieby resortu Skolstvi se zaci s vicenasobnym postizenim ¢leni do tii skupin:
a) Skupina v niZ je spole¢nym znakem mentalni retardace.
Ta je determinujicim faktorem pro nejvyse dosazitelny stupen vzdélani
a pro dosazitelnou miru vychovy. Proto je pfi rozhodovani o zplisobu vzd¢-
lavani pokladdna za vadu dominantni.
b) Druhou skupinu tvoii kombinace vad télesnych, smyslovych a vad reci.
Specifickou skupinu tvoii déti hluchoslepé.

¢) Samostatnou skupinu tvori déti autistické a s autistickymi rysy.



Vicenasobnym postizenim je mozné oznacit slozity celek rizné¢ podminénych
a vzajemné se ovlivilyjicich psychosomatickych a psychosocialnich nedostatki ¢i de-
formaci. V praxi ur€ujeme postizeni dominantni a k nému postizeni ptidruzené.

Péce o jedince s vicendsobnym postizenim vyzaduje tymovou spolupraci odbor-
nikli, predev$im specidlniho pedagoga s pediatrem a dal$imi odbornymi Iékafi,
s psychologem
a s pracovniky socialni péce. Pro rozhodovani o zpisobu vzdélavani a vychovy je nutno
vychazet z presné diagnozy, hloubky a rozsahu obou ¢i vice postiZeni. Protoze déti
s vicendsobnym postizenim netvoii homogenni skupinu, ale naopak skupinu s velmi
rozdilnou klasifikaci a kombinaci postizeni, je tieba podporovat v jejich vychové
a vzdélavani velmi diferencované az zcela individualné.

Z4ci s vicendsobnym postizenim, ktefi nejsou mentalné postiZeni, se vzdélavaji
v Zakladnich Skolach a Specialnich skolach, které svym zamétenim odpovidaji potie-

Zaci s vicenasobnym postizenim, pokud je jednou z jejich vad mentélni postize-
ni, se vzdélavaji ve specidlnich (zvlastnich a pomocnych) skolach, pfipadné ve special-
nich Skoldch nebo specidlnich tfidach pro zéky s vicenasobnym postizenim (dle

vyhlasky MSMT CR ¢&. 127/1997 Sb.).

1.3 DISAPTABILITA, HANDICAPY A SPECIALNI POTREBY

Za normalnich okolnosti existuje ve vztahu ¢loveék — prostiedi rovnovaha (ho-
meostaza). Stav rovnovahy tohoto systému (vztahu) se miize porusit zménou
jak funkéniho potencidlu (zdravotniho stavu ¢lovéka), tak zménou jeho zivotnich pod-
minek a naopak nastalou dekompenzaci lze kompenzovat zasahem jak na funkénim po-
tencialu (lécbou, rehabilitaci), tak Upravou zivotnich podminek. (Vidlék, sec. cit.
Jesensky 1972)

Pokud ¢lovek disponuje vSemi schopnostmi potfebnymi ke zvladnuti pozadavkt
prostfedi, tzn., Ze ma potiebny funkéni a psychicky potencial véetné pfiméienych re-
zerv, je také sobéstacny. Pokud takovym potencidlem nevladne, je nesob&staény nebo je
sobéstaCnost pfiméfene snizena. Nastdva nerovnovaha vztahu ¢lovék — prostiedi, ktera

vede k poruSe kvality Zivota. (Pfeiffer, Votava a kol., sec. cit. Jesensky 1982)



Pro pochopeni rehabilitace jako takové a pro pochopeni podstaty socidlni rehabi-
litace je dilezité si uvédomit, Ze jev rehabilitace tizce souvisi s existenci zdravotné po-
stizen¢ho Cloveka v prostiedi s dosazenim jednoty organismu a prostiedi, tzn. s jejich
vzéajemnou souvislosti a podminénosti. (Syfistova, sec. cit. Jesensky 1995)

Podle starSich koncepci se za zdravi povazuje potencial schopnosti organismu
vyrovnat se, prizpisobit se, snést a vyvazit ménici se naroky vnéjsiho prostfedi. Ne-
schopnost organismu vyrovnat se s prostfedim vyvolavd nemoc. Dnes se vSeobecné
uznava, ze pojem zdravi ma také psychologickou a sociologickou charakteristiku a za-
vislost, Ze ve zdravi a nemoci je nutno pocitat s clovékem v jeho totalité, tzn. nejenom
s jeho organismem, ale také s jeho osobnostnim (psychickym) potencidlem, a ze zdravi
je podminovano nejenom klimatickymi a dal$imi pfirodnimi podminkami, ale také
podminkami spole¢enskymi, jako jsou mezilidské vztahy, spolecenské usporadani a
produkty socidlniho vyvoje. Svétova zdravotnické organizace to vyjadfila definici podle

které je zdravi stav fyzického, psychického a socialniho blaha.

Trvalé (nezvratné) zdravotni postizeni ma podobu defekti organismu

nebo poruch jejich funkcei. Tyto negativné ovliviiuji schopnosti existovat a rozvijet akti-
vity smérem k prostiedi. Projevuji se jako neschopnosti (disaptibility) postizeného
Cloveéka zvladat nejriiznéjsi zivotni ukoly. Projevuji se také jako stavy znevyhodnéni
(handicap) a poskozeni ¢lovéka v jeho postaveni ve spolecnosti. U handicapovaného
cloveéka nejde jenom o poruchu organismu — defekt, ale také o poruchu jeho vztahi
s prostiedim (defektivitu). Defektivita reflektuje jak problémy psychologického, tak

1 socidlniho charakteru. V tomto sméru jiz jde o poSkozeni kvality Zivota postizenych.

(Jesensky 1995)
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Dil¢i zavér

Do jakého Zivotniho a socialniho prostiedi se narodime, si nevybirame. Nevybi-
ra si to ani dité s handicapem, proto je treba se o néj starat s laskou a vytvorit mu co
mozna nejlepsi podminky pro osobnostni rozvoj. Pokud takové podminky nejsme schop-
ni umoznit a o dité se starat, mame moznost vyuzit specializovanych zarizeni. Zde uz
bohuzel nemohou byt uspokojeny vsechny jeho potieby, hlavné péce matky. Hlavni fyzi-
ologické potreby jako je jidlo, teplo, pohodli jsou v nasem zarizeni poskytovany ve vyso-
ké kvalite. Aby tato zarizeni poskytovala co nejlepsi péci pro rozvoj téchto déti, meél by
byt vypracovan a také umoznen uvést do praxe program, ktery by umozinoval a sledoval
co nejoptimalnéjsi rozvoj s handicapem. To nam mize do urcité miry pomoci nové pri-

pravovany zakon o socialni péci a standarty poskytovatele péce (viz priloha ¢.1, ¢.2)

1.4 HLAVNI SLOZKY ZIVOTA DITETE S VICENASOBNYM POSTI-

ZENIM A NARUSENI JEJICH KVALITY

Zivot ditéte s vicenasobnym postizenim je utvafen jednak &initeli vnitinimi (so-
matické a psychické vybaveni) a jednak Ciniteli vnéjSimi (celé jeho Zivotni prostredi,
spolecensko kulturni, vychovné vzdélavaci, pracovni, ekonomické, materidlné technické
a ptirodni).

Zdravotni postiZeni, zvlasté pak zdravotni postiZeni trvalé, vyvolava stav,

kdy :

a) u Cinitelt vnitinich dochéazi ke zménam

b) bézné piisobici vnéjsi Cinitelé mohou tyto zmény prohlubovat a znasobovat,

nebo vyvolavat i dalsi zdravotni, osobni i spolec¢enské komplikace

Neschopnost v urcitych praktickych ¢innostech a vyrovnavani se s témito ne-
schopnostmi ovliviiuje vyvoj osobnosti, motivaci, potfeby i postoje postizeného k sobé
a moznostem seberealizace. Ovliviiuje i postoje postizeného k jinym lidem, miize vést
k poruchdm identity osobnosti az k jeji dezintegraci.

Postoje intaktni vefejnosti mohou svou pfiméfenou toleranci ke spolecensky

predpokladanym vykontim usnadiiovat adaptaci postizeného na dalsi spolecensky zivot.
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Zduraznovani neschopnosti, odmitani pomoci a tolerance znesnadiuji spolecenskou
adaptaci. Narusuji se tak vztahy postizeného ke spolecnosti.

Neékteré druhy a stupné postizeni omezuji moznosti béznych postupt a zpiisob
vychovy, vzdélavani a enkulturace postizenych.

PromyS$lenym, planovitym specialné vychovnym, vzdélavacim
a enkultura¢nim pisobenim lze rozvinout fadu kompenzacnich a reedukacnich schop-
nosti, upravit rozvoj osobnosti postizené¢ho, a pak eliminovat nebo alespoii zmirnit ne-
gativni dopad postizeni.

Pohybova, zrakova, sluchové ¢i jind snizend funkéni vykonnost a s ni spojené
disaptibility se nejenom upravuji do pfijatelnéj$i podoby s pomoci protetickych, kom-
penzacnich a reedukacnich pomticek. V fad¢ ptipadl se jedna o specidlni konstrukci,
upravu vstupl a vystupt k béznym zatizenim. Tyto upravy umoziuji pouzivat uchované
nebo nahradni funkce.

Uprava vnéjsich podminek, jeji legislativni zabezpeéeni, informovanost
o moznych Gpravach a finan¢ni zabezpeceni vytvari soubor komplexnich sluzeb,

které smétuji k normalité kvality zivota postizenych. (Jesensky 1995)

Dil¢i zavér

U nas je vetsina klientii odkazana na pomoc druhé osoby. Bez této pomoci by
nebyl jejich dalsi Zivot mozny. Snazime se, aby jejich kvalita Zivota byla vzhledem
k podminkach v jakych Ziji co mozna nejdiistojnéjsi. U nds je to dvacet imobilnich klien-
ti, kteri jsou odkazani na tuto pomoc a péci. Vzdyt ani my nemame zdravi pojisténé, ani
si jej nemiizeme koupit. Staci jedna autonehoda nebo uraz a miizeme byt odkdazani na
pomoc druhého. Proto se k handicapovanym jedincum chovejme tak, jako bychom na

jejich misté byli my a jak bychom chtéli, aby bylo o nas pecovano.
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2.CHARAKTERISTIKA ZARIZENI

2.1 POPIS PROSTREDI HISTORIE

Ustav socialni péce, ktery je pfedmétem mé bakalaiské prace, se nachazi v malé
vesnici Medlovice na upati chiibského pohofi. Jde o budovu byvalé skoly, ve které byl
v roce 1977 ztizen ustav socialni péce pro mentalné postizené déti. Zpocatku se jednalo
o tydenni pobyt pro chlapce i divky s lehéim mentalnim postizenim.

V roce 1991 z diivodu restituce cirkevniho majetku byl ustav zménén na zatizeni
s celoro¢nim provozem a bylo zde umisténo 30 klientii z nedalekého Velehradu. Musely
byt provedeny mensi Gpravy budovy a pfistavena pradelna, aby budova vyhovovala ce-
loro¢nimu provozu. Vzhledem k malé kapacité¢ byl podan navrh na rozsiteni budovy.

Vroce 1996 byla zapocata rekonstrukce, kterou financoval stat c¢astkou
14 mil.korun. Za provozu se pfistavovalo druhé kiidlo budovy a vSe probihalo za ztize-
nych podminek.

Pro persondl 1 obyvatele Gstavu to bylo velmi naro¢né obdobi. V ramci rekonstrukce byl
vybudovan novy stravovaci provoz, pradelna, socidlni zafizeni a predevsim doslo ke
zlepseni podminek zivota klientd (mensi pocet déti na pokojich). Kapacita tistavu se tak
rozs§itila o 12 mist pro lezici déti. Vytvortily se také vhodnéjsi prostory pro déti a perso-
nal. Celkova kapacita ustavu je nyni 42 klientd, z toho 30 dévcat, 12 chlapci, 21 klient
je chodicich a 21 klientd je lezicich. Klienti jsou zcelé¢ republiky, pfevazné
z kojeneckych a diagnostickych tstavi.

O jejich zarazeni rozhoduje Krajsky urad ve Zlin€. V ndvaznosti na rekonstrukci,

ktera byla dokoncena v r.1998 doslo i1 k pravé ustavni zahrady, kterd byla v ndkladu
800 tisic korun upravena tak, aby vyhovovala esteticky, ale byla i bezpe¢na pro déti,
které maji tak vEtsi a prijemnéjsi prostory k pohybu 1 odpocinku na Cerstvém vzduchu.
Je vyuzivéana od prvnich jarnich teplych dnti az do pozdniho podzimu.

Rekonstrukei vznikly i nové pracovni prtilezitosti pro mistni obCany z blizkého
okoli. Celoro¢né se o déti stara 27 zaméstnancl. Z toho zdravotni provoz zajistuje 14
pracovnic, 8 z nich je stfedni zdravotni personal, ktery je obsazovan 1 na nocni smény, 6
pracovnic jako pomocny zdravotni personal a 2 vychovatelky. Mezi pomocné provozy
patii kuchyn¢, kde jsou zaméstnany 4 pracovnice. Zbyvajici ¢ast pracovnikl jsou za-

meéstnanci udrzby, pradelny a uklidu.
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Specialni vzdélavani vybranym klientim zajistuje specidlni pedagog a vychova-
telka ze Zakladni Skoly a Mateiské Skoly specidlni v Uherském Hradisti. Ostatnim kli-
entim je poskytovana vychovna péce vychovatelkami pod vedenim SPC pro vice vad
ve Zling.

Odbornou zdravotni péc¢i zabezpecuje obvodni détska 1ékarka, kterd ptijizdi
2x tydné z nedaleké vesnice. Dal$i péci zajiSt'uji externi pracovnici z oboru psychiatrie,
ventivni prohlidky.

Ztizovatelem celého zatizeni je Zlinsky kraj se sidlem ve Zliné. Jedna se o pfi-
spévkovou organizaci s ndzvem Socialni sluzby Uherské Hradisté. Organizace se Cleni
na organizacni jednotky- zatizeni, v jejichz Cele stoji vedouci, jmenovany feditelem or-
ganizace, ktery mize Cinit pravni tkony, svéfené mu vnitinimi normami organizace.

Déti jsou v ustavu rozdé€leny do dvou fungujicich oddéleni. V jednom jsou umis-
tény déti mobilni, jsou to divky ve véku 8 — 31 let se stfedn¢ t€zkym az tézkym mental-
nim postizenim. Druhé oddéleni zajiStuje péci o lezici déti s tézkym a hlubokym

stupném mentélni retardace ve véku 5 — 13 let.

2.2 REZIM DNE, VYCHOVNE VZDELAVACI CINNOSTI, AKTIVI-

TY
REZIM DNE

Denni rezim na oddé€leni mobilnich divek je zabezpecovan od pondéli do patku
vychovatelkou, pomocnou vychovatelkou a zdravotnim personalem bud’ z tad stfedné
zdravotnického, ale povétSinou pomocnym zdravotnim persondlem, o vikendu
pak dvéma pracovnicemi zdravotniho personalu.

Rezim dne zacinéd probuzenim déti, kdy vychovatelka piijemnym ténem popieje
détem: ,,Dobré rano. Jak jste se vyspaly?* Divky, které mluvi, odpovidaji. Je jich
ale velmi malo (asi jedna pétina). Nasleduje nacvik a upeviiovani sebeobsluznych navy-
ka, kdy se dévcata oblékaji. Také pti ranni hygiené a Cisténi zubl se klade daraz

na osamostatiiovani. Pak jdou dévc¢ata na snidani. Pfi snidani i ostatnim podéavani jidla
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dbame na spravny zplsob stolovani, u mén¢ zruénych nacvi¢ujeme obratnost rukou
pti jidle.

Nasleduje dopoledni zaméstnani divek, kdy jsou dévcata rozd€lena do dvou sku-
pin. Star$i divky s leh¢im postizenim pracuji s pani vychovatelkou v oddé¢lené ttidé. Ta
je vybavena jak vhodnym nabytkem, tak i dostatecnym mnozstvim skladacek, kostek
zriznych materiald, hrackami a audiovizudlnimi pomickami. Poslech pisni¢ek
a sledovani pohéadek z videa nebo televize maji divky nejradéji.

Druhou skupinou jsou dévcata mladsiho véku, ktera navstévuji Zakladni Skolu
specidlni a star§i dévcata s t€zSim stupném postizeni, kterym se vénuje druhd pomocna

vychovatelka.

7.00- 8.30- ranni hygiena, snidané, nacvik sebeobsluhy

8.30- 9.00- hudebni vychova, zdravotni télesna vychova, bazalni stimulace

9.00- 10.00- individuélni vzdelavaci program ( déti navstévujici zakladni Skolu special-
ni), pohybova, hudebni, rozumovéa a smyslova vychova, rozvijeni jemné
motoriky

10.00- 10.30- svacina

10.30- 12.00- vychazka, pobyt na zahrad¢, zdravotni a télesna vychova v télocvicné

12.00- 13.00- ptiprava na obéd, hygiena, obéd, sebeobsluzna ¢innost

13.00- 14.00- oddechova chvilka, sledovani nebo poslech pohadek, relaxace

14.00- 15.30- télesna a pracovni vychova

15.30- 17.00- volné hry, sledovani TV

17.00- 17.30- vecete

17.30- 19.00- hygiena, pfiprava na spani, spanek
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Télesna a pohybova vychova

Pro celkovy a dusevni rozvoj jsou do kazdodennich ¢innosti zafazeny vychazky
a pobyt na Cerstvém vzduchu. Pohybové hry v télocvi¢né, prosta cviceni, cviceni na
velkych gymnastickych micich, vyuZzivani télocvicného néfadi (Zinénky, ribstole, §véd-
ska bedna atd.). Jedenkrat mési¢né¢ jezdime do bazénu ve Viesovicich. V ramci relaxace

a uvolnéni navstévujeme perlickové lazn¢ Leopoldov.

Vytvarna vychova

Klientky si samy ve volném case maluji, pastelkami vykresluji predtisténé ob-
razky. Pod vedenim vychovatelky pracuji s jinym vytvarnym materidlem (temperové
a vodové barvy, klovatina pfirodniho a jiného vytvarného materialu). Rozvijeni jemné
motoriky, ve volném case manipulace se stavebnicemi (puzzle, aximo, mozaika, ru¢ni
prace, vysivky). Pod vedenim vychovatelky prace se Simonovymi listy, kolaze macka-
nou technikou a lepeni z krepového papiru. Klientky maji v ramci pracovni terapie zara-
zeny jednoduché pracovni ¢innosti (ustylani postele, pfipravu stolovani, utirdni prachu,

skladani plen, zametani atd.)

Rozumova vychova

Cilem rozumové vychovy je naucit divky porozumét jednoduchym pokyniim,
pravidlim slusného chovani (pozdravit, pod¢kovat, poprosit, pozadat, atd.). Rozvoj
vlastniho tisudku a predvidat disledky svého jednani. Rozumét pojmim a reagovat na
né (na, dej, vezmi) usuzovat a vybavit si vjem. Rozvijet pamét’, pomoci fotografii. Spo-
le¢né povidani a vybavovani si situaci. Rozvijet predstavivost a fantazii, naptiklad pii-
jimat pozornost ostatnich (Ismév, mazleni, hlazeni atd.). Sledovani sebe sama v zrcadle
pozorovani se, uprava zevnéjSku (Cesani malovani, natirani obliceje krémem). Povzbu-

zovat chvalou, podporovat sebevédomi.Snazit se 0 navozeni co nejlepsi pohody.
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Hudebni vychova

U hudebni vychovy se predev§im zaméfujeme na vnimani hudby u klientek. Po-
slech popularnich a lidovych pisni (Cd, Mc, video). Spolecné zpivani pisni podle posle-
chu, samostatné zpivani nejoblibenéjSich pisni samostatné. Spolecné zpivani za
doprovodu klaves s pouzitim Orfovych néstroju (palicky, triangl, bubinky, pistalky,

atd.).

VYCHOVNE VZDELAVACI CINNOSTI

Vyuziti konkrétnich metod v praxi USP

Sebeobsluha
Oblékani a vysvlékani

Pti oblékani je dobré navozovat piijemnou a klidnou atmosféru. Je potieba byt
trpélivy, protoze tyto tikony jsou pro svéfenkyné velmi obtizné a trvaji jim delsi dobu.
Je mozné komentovat, co pravé délame a proc€, zpivat pisnicky, fikat fikanky tykajici se
téch Casti tela, které praveé oblékame. U déti s tézkym postizenim Ize jen t€zko predpo-
kladat vyrazngjsi spolupraci, proto je vhodné ocenit kazdy naznak pohybu, jmenovat
jednotlivé ¢asti obleCeni a vysvétlovat, na kterou ¢ast téla patii. Motivaci ditéte k vyhle-

déavani zipt a knoflickt a nacvik zapindni a rozepinani miizeme provadét na panence.

Krmeni a samostatnost pfi stravovani

Pti podavani jidla je dilezitd jeho pravidelnost. Zacatek a konec jidla by mél byt
dan zteteln¢ najevo. Dilezité je zabezpe€eni spravného sezeni pro zdravé fyziologické
pfijimani potravy. Vhodné je volit pfiméfenou konzistenci jidla a také vSe komentovat.
Nacvik dovednosti souvisejicich se schopnosti samostatné obsluhy pfi jidle je velmi in-
dividuélni a z&visi na konkrétnim postizeni ditéte. Klientky se uci pfinést talife s jidlem

s drobnou dopomoci dospélého a jeho odneseni po jidle.
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Myti a hygienické navyky

K myti je tfeba, aby bylo umyvadlo v pfiméfené vySce a voda vytemperovana na
piijemnou teplotu. Pii umyvani je dobré mit ustaleny postup, pi1 kterém postupné ome-
zujeme fyzickou dopomoc dospélého. Pii myti rukou se provede navlhéeni, namydleni,
smyti mydla proudem vody a neustale se reguluje priméteny proud vody. Zuby se Cisti
s vedenim ruky ditéte s postupnym snizovanim dopomoci. Dit€¢ ma moznost vSechny
¢innosti vizudln€ kontrolovat pfed zrcadlem. Nacvicuje se vyplachovani ust bez polyka-
ni vody a také priméfené vymackavani zubni pasty regulovanim sily v misté stisku.

Dité by mélo rozpoznat a realizovat potiebu toalety. Vychova k udrZzovani ¢isto-
ty by méla byt podnécovana chvalenim i ndhodného uspéchu. Nesmi byt spojovana
s negativnimi emocemi a pouzitim undhlenych trestd. Télesné postizeni (spasmy, hypo-

tonie, atd.) nékterym détem neumoziuje vymésovani kontrolovat.

Vychova ke zdravému sebevédomi

Dité by mélo pfimefené reagovat na zdkaz. Vyuziva se piirozenych situaci
(napt. ,,Pozor, pali! Pozor, auto!*) Nutné je, aby se klienti naucili Zadouci reakci. Samo-
jak reagovat. Dité¢ by mélo umét upozornit na své potieby a stavy. Mélo by si nacvicit
vyjadieni potieby jidla a piti, ticha a spanku, pohybu a pocitu bolesti.
(maturitni prace 2002)

Socialni chovani a komunikace

Protoze vétSina klientii verbalné nekomunikuje, je potfeba pii navozovani ko-
munikace vyuzit jinych prostfedkt, pfedevsim télesného kontaktu. Piijemné prostiedi je
mozné navodit pomoci tlumeného osvétleni ¢i relaxaéni hudby. Mezi télesné kontakty
patii jemné hlazeni, masaze spojené s hudbou ¢i mluvenim. Dilezité je, aby skupina, do

které se ma klient zaClenit, zistala po delsi dobu konstantni, je pak vice schopen se za-
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pojit do spole¢nych aktivit. Klient by mél mit moznost zvolit samotu, pokud mu pravé
pobyt ve skupiné nevyhovuje.

Dilezita je pasivni komunikace, kdy se uci klienti chapat a reagovat na rtizné
ptikazy a povely. Nékteré jsou schopny také napodobovat a vyjadfovat se posunky.

Vnimani fe¢i mize byt spojeno s vnimanim zvuk (napf. zvukovych hracek) ne-
bo s pfijemnymi taktilnimi prozitky (napf. hlazenim, dotykanim se ruky, téla). Rozvoj
porozuméni feci lze také zlepSit zvyraznénim mimiky tvaie a modulaci hlasu podle ak-
tualni situace (radost, zloba). Pokud dité vydava n¢jaké zvuky, je dobré jej podnécovat
ke hte s vlastnim hlasem opakovanim zvuk.

U déti, které verbaln¢ nekomunikuji, je mozné vyuzivat alternativni komunikace
jako je napft. osvojovani odpovidajicich manuélnich znakt ¢i symbolt zndzornénych
na obrazcich. Rozvijet schopnost zdmérného poslechu mizeme upeviiovat poslechem
hudby, zaméfovanim se na urcité zvuky v prostoru, naslouchanim hlasti rizné intonace
a o rizné sile, opakovanim slov a jednoduchych slovnich spojeni, poslechem basnicek,

fikanek a pohadek.

K metodice rozvijeni feci patii tfi hlavni zasady:
1. Chut mluvit zavisi na dobré naladé (motivace).
2. Zpevinovani hlasovych projevl opakovanim zvuki, které dité prave proneslo.

3. Nutnost vytvaret situace, které nuti k feCovym projevim (sdélit vlastni poza-

davky)

Pocatecni formou uceni fec€i je opakovani zvuki, které dité proneslo, prediika-

vani slabik — ma, ba, ta, pa.
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Hry a relaxace
Hry zamérené na vlastni télo a poznavani riiznych materialia

Cilem je pozitivné pfijimat bézné doteky a hmatové vjemy navozenim klidné
atmosféry. Doteky lze provadét riznymi materidly (latkou, koZeSinou, piskem, Stétcem).
Hry s télem piispivaji k pfimétené t€lni senzitivité déti. Zcela zv1astni tlohu maji pii pé-
¢1 o déti s velkym télesnym anebo mentalnim postizenim. Pii manipulaci s predméty je
tieba ditcti poskytnout dostatek casu na seznameni a prozkoumani predmétu. Dulezité je
sledovat, kdy dit¢ za¢ne propadat hernimu stereotypu. Proto je tfeba zatazovat konstruk-
tivni hry (napf. spojovani rliznych stavebnich elementti, dtevénych kostek aj.). Predmé-
ty musi byt tak velké, aby je dit¢ mohlo brat do ruky. Obvykle trva delsi dobu, nez se
klienti nauci stavét jednu kostku na druhou. Musi se spojit mnoho impulsi v celek, nez
dité pochopi, jakym zplisobem se d¢€la to, co se mu ukazuje. Hru lze dopliovat slovnim
doprovodem. Kostky se do ruky nejprve vkladaji, pak se dité uci kostku po podani samo
uchopit.

Podnéty a pobidky k ¢innosti nebo ke hie musi byt ldkavé a vyvolavat vnitini
odezvu. Musi odpovidat potiebdm a zajmim ditéte. Motivy u postizenych déti jsou
ovlivnény citovym prozivanim ditéte, proto k motivaci neni vhodné pouZzivat strohé pti-
kazy a rozumova zdiivodnéni. Pfiméfenou motivaci se tak predchazi destruktivnimu po-
hybovému stereotypu. Zpiisob motivace je vrukou vychovatele aslouzi k plnému

rozvoji osobnosti ditéte.

Relaxace

Pfi relaxaci je nutno navodit ptijemnou atmosféru pomoci relaxa¢ni hudby a dité¢
polozit do jemu piijemné polohy na zem ¢i podlozku. Je dobré zapojit fyzicky kontakt
anézn¢ a lehce hladit dit€¢ od hlavy pfes trup az ke koncetindm. Lze pii tom potichu
mluvit nebo broukat melodii jednoduché pisn€. Rozvoj taktilntho vniméani je pro déti
velmi dilezity. Détem se tento zptsob uvolnéni velmi libi a snazi se ho doméhat co nej-

Castéji. Pii relaxaci vyuzivame prvky bazalni stimulace. (maturitni prace 2002)
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Bazalni stimulace

Bazalni stimulace je saturace sebepojeti (prof. Andreas Frohlich). Bazalni stimu-
lace pomaha lidem citit své vlastni télo a vnimat své okoli. Prvky bazalni stimulace 1ze
rozdelit nezakladni a nastavbové. Do zdkladnich prvkl bazalni stimulace patii somatic-
k& stimulace, vestibularni stimulace a vibra¢ni stimulace. Nastavbové prvky bazélni
stimulace jsou vibra¢ni stimulace, tvofi stimulace oralni, olfaktorickd, stimulace taktil-
né- hapticka stimulace vizudlni a stimulace auditivni.Bazalni stimulace neni jen ucinit
pro klienta néco dobrého, ale je péci, kterd se snazi rozvijet se a piesn¢ orientovat svij

rist a ma terapeutické tcinky. (Sestra, 5/2000)

Desatero bazalni stimulace

1. Ptivitejte se a rozlucte pokud mozno vzdy stejnymi slovy.

Pti osloveni se klienta vzdy dotknéte, pokud mozno na stejném miste.
Hovofte zieteln€, jasné a ne pfilis rychle.

Nezvysujte hlas, mluvte pfirozenym tonem.

A

Davejte pozor, aby ton vaseho hlasu, vaSe mimika a gestikulace odpovidaly vy-

znamu vasich slov.

6. Pfi hovoru s klientem pouzivejte takovou formu komunikace, na kterou byl
zvykly dfive.

7. Nepouzivejte v feci zdrobnéliny.

8. Nehovoite s vice osobami najednou.

9. Pii komunikaci s klientem se pokuste redukovat rusivy hluk okolniho prostiedi.

10. Umoznéte klientovi reagovat na vase slova.

Cile bazalné stimulujici péce

1.  Zachovat Zivot a zajistit vyvoj.

2. Umoznit klientovi procitit vlastni Zivot.
3. Poskytnout pocit jistoty a divery.

4.  Rozvijet vlastni rytmus klienta.
5

Umoznit klientovi poznat okolni svét.

21



Pomoci klientovi navézat vztah.
Umoznit klientovi zazit smysl a vyznam véci, ¢i konanych ¢innosti.

Pomoci klientovi usporadat jeho zivot.

v ® =N

Poskytnout klientovi autonomii a zodpoveédnost za sviij zivot. (Fridlova. 2003)

Dil¢i zaveér

Bazalni stimulace, jeji desatero i cile jsou nam matkam dany materskym pudem,
kdy hned po narozeni pecujeme o viastni dité. Prvky bazalni stimulace vyuzivame, aniz
bychom tusili ze jde o novou terapeutickou metodu. Neddavno na nasem zarizeni probé-
hl kurz bazalni stimulace garantovan Mgr. Karolinou Riedlovou, ktera je lektorkou
konceptu BS. Kurz absolvovaly vSechny nase pracovnice, které primo pecuji o klienty
a ziskaly tak evropsky certifikat bazalni stimulace. Jsme tak jedno z mala pracovist, kde
bude koncept bazalni stimulace zaveden. MuzZeme tak sledovat

a pozorovat zda bude BS nasim klientiim prinosem.

AKTIVITY

Celoroéni aktivity USP-M Medlovice

PéCe o déti se v poslednich letech zlepsila. Je snaha jim nabidnout nové a nové

ptilezitosti pro jejich rozvoj. Mezi celoroéni aktivity USP-M patii:

Ozdravné pobyty na Lopeniku

Cilem je zvySovani kondice, pobyt v jiném prosttedi klientky jsou
v mensim,kolektivu,coz na né¢ velmi dobie plsobi, maji veétsi moznost se sblizit
s personalem, ktery je jim po celou dobu k dispozici. Divky se na pobyt velmi t&si

a velkou motivaci pro né je, kdyZz se mizou tésit na dalsi pobyt.
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Pravidelné navstévy plaveckého bazénu ve Viesovicich
Cilem je zvySovani télesné kondice, nacvik k zakladim plavani, uvolnéni sva-

lovych spasmd.

Pravidelné navitévy diskoték pro déti z USP v Medlovicich
Cilem je seznamovat se socialn¢ kulturnim prostfedim , tanec pfi hudbé, sezna-

movani s klienty opa¢ného pohlavi,

Navstévy divadelnich predstaveni
Soustfedéni se na d¢j a zapojovani se do déje, umét reagovat na podnét herct.

Divkém se nejvice 1ibi kdyZ mlizou tleskat.

Sportovni hry pro déti s mentalnim postiZenim
Setkani s klienty z jinych zafizeni, koordinace pohybu. Klienti velmi radi souté-
zi, maji velkou radost z uspéchu, vzdy jsou vSichni odménéni. Soutézivost jim umoziu-

je zazit pocit z uspéchu a zveda sebevédomi.

Ucast na vytvarnych soutéZich a vystavach
MozZnost prezentace svych praci i mimo zafizeni, prace jsou vyhodnocovany

a kazda prace je odménéna.

Navstévy kina
Jsou velmi piijemnou zménou pro klientky. Mohou se v klidu ponofit do déje
filmu nebo pohadky a nerusen¢ jej prozit. Dlouhodob¢ po navstéve kina si vybavuji ob-

sah filmu.

Vylety do okoli, do ZOO, do zamk a zahrad
Jezdime spolecné autobusem, poznadvame jiné okoli, které je mozno navstivit
pouze touto formou vyletd, ne¢které klientky maji velmi omezenou moznost pohybu.

r~ s

Sledovani a krmeni zvitatek jim piinasi potéSeni a radost.
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Navstévy a spolecné akce s détmi z mistni materské Skoly
S détmi z mateiské Skoly se setkdvame na spole¢nych vychazkach. Tyto déti vy-
uzivaji vybaveni a prostory nasi télocvicny. Pfinosem je to pro obé& strany. Zdravé déti

védi, Zze mezi ndmi ziji 1 déti s handicapem.

Spole¢né akce s ostatnimi USP
Jsou také velmi inspirujici, klienti se setkdvaji se sobé rovnymi, pfinos je i pro

pracovniky,moznost vymény zkusenosti.

Navstévy akei poradanych mistnim obecnim uradem

Na tyto akce (détsky den, karneval, vdnoc¢ni zpivani) jsme zvani kulturni komisi.
Zpocatku jsme se nesetkavali s kladnymi postoji z fad obyvatel, nediivéfovali nasim kli-
entkdm a béli se jich. Casem se tato bariéra prolomila a nyni s nami na t&chto akcich

pocitaji.

Bohata nabidka programi p¥imo v USP

Poiadana zaméstnanci USP-M Medlovice (koupani v bazénu na zahradg, opéka-
ni masa a Spekacku, oslava narozenin, svatkli vanoc¢nich, Silvestra, spoleéné zpivani,
diskotéky, vychazky do okoli atd.). Nase klientky velmi rady slavi a raduji se. Obcas u
nich pozorujeme rozporuplné chovani (radost, zklamani, hnév, zavist, smutek). A to

obzvlast’ v obdobi vanocnich svatkl a narozenin, kdy proZzivaji smutek.

Dil¢i zavér

Vsechny tyto aktivity, které pro nase klientky poradame, jsou pro né prinosem
v tom, aby poznaly i Zivot za zdmi zaFizeni, a co moznd nejvice se mohly pribliZit socio-
kulturnimu zaclenovani, at uz v nasi obci nebo v blizkém okoli, a tak vyuzivat co mozna
nejvice moznosti jako zdravi lidé ve spolecnosti. S ocekavanym zdakonem o socidlnich
sluzbach, ktery by mel vyjit v platnost 1.1.2007 by se kvalita Zivota lidem s postizenim

méla zlepsit (viz priloha ¢.2).”
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2.3 MEZIREZORTNI SPOLUPRACE

Zakladni skola a Matetska Skola specidlni Uherské Hradiste

Déti jsou do této Skoly zatazovany na zdklad€ doporuceni a vySetieni détského
I¢kate a pedagogicko — psychologické poradny nebo specialné pedagogického centra.
Jedna se vétSinou o déti s lehkou, stfedni az t€zkou mentalni retardaci v kombinaci
s dal§i vadou smyslovou, télesnou, vnitini, o déti s nerovhomérnym vyvojem, porucha-
mi pozornosti, soustiedéni, s t€Zzkymi vadami feci, autismem apod.

Déti se vzdeélavaji podle vzdelavaciho programu pro pomocnou $kolu a piiprav-
ny stupeti pomocné koly a podle Rehabilitaéniho vzdélavaciho programu PS.

Maximalni pocet zaki ve tiide je 6, ucitelky pracuji s détmi podle individualniho
planu vyuky a je zde moznost individudlniho ¢asového rozvrhu. Pfimo na Skole je zajis-
fovana kazdodenni logopedicka péée skolni logopedkou. Skolni dochazka je desetileta.

Jednou tydné navstévuji déti této Skoly rehabilita¢ni plavani v plaveckém bazé-
nu, pro zaky se zménénym zdravotnim stavem je zafazovan piedmeét zdravotni télesna
vychova a rehabilitaéni télesna vychova.

Ve skole téz pracuje rehabilitacni sestra, kterd se podili na individudlnim planu
prace. Na podzim a na jafe navstévuji déti zdarma hipoterapii a canisterapii.

Skola celoroéné spolupracuje se specialné pedagogickymi centry, pedagogicko —

psychologickou poradnou a odborniky (neurolog, stomatolog, foniatr).

Specialné pedagogicka centra

Jednim z nové€ koncipovanych konkrétnich opatfeni v ramci nabidkového servisu
vzdélavacich aktivit bylo vytvoreni specialné pedagogickych center.

Specialn¢ pedagogicka centra zacCala byt zfizovana na zaklad¢ tlaku na systémo-
vé feSeni poradenské péce v souvislosti s integraci postizenych déti a zakli mezi nepo-
stizené vyvolaného rodici a prateli postizenych déti a mladeze, stejné tak uciteli téchto
déti. Tato tendence vyrazné pfispéla k rozhodnuti MSMT CR vytvotfit sit’ specialné pe-

dagogickych center, ktera by zabezpeCovala plisobeni a dosah poradenského servisu
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prakticky po celém tizemi statu a formou ¢innosti vyjizdé&jicich pracovniki ze SPC za-
jistila realizaci novych trendii v péci o postizené déti i o déti v raném a predskolnim vé-
ku. SPC zacala byt ziizovana od roku 1990. Jde o optimalizaci péce o déti a mladez se
smyslovym, télesnym a mentalnim postizenim a o déti s vadami feci. Zpocatku byla zfi-
zovana pii specidlnich Skolach pro smyslové, télesné a mentalné postizené déti a mladez
a pro déti s vadami feci, postupné také jako samostatna pracovisté. Centra se zamé&iuji
na poradenskou ¢innost pro déti a mladez s ur¢itym druhem postizeni, zpravidla od 3 let
veku ditéte az do doby ukonceni Skolni dochazky. Centra poskytuji rovnéz poradenské
sluzby Skoldm a Skolskym zafizenim, kde jsou integrovani Zaci se zdravotnim postize-
nim. Jejich &innost je dana vyhlaskou MSMT CR ¢&. 399/1991 Sb., novela &. 127/1997
Sb. O specialnich skolach a specialnich mateiskych skolach (Vitkova 1998).

Nésledna dlouhodoba systematickd individualni prace s postizenym ditétem,
zaméfend na reedukaci, kompenzaci a specidlné pedagogické vzdélavaci Cinnosti,
umoziuje 1 velice téZce postizenym détem uspesny rozvoj a v dospélosti tudiz daleko

vvvvvv

kulturni spole&nosti (Svarcova 2000).

Vyse uvedené obecné poznatky a zasady uplatituje i USP-M ve svém vychovné
vzdélavacim programu a to za supervize Specidlné pedagogického centra pro déti

s vicenasobnym postiZenim ve Zliné, které zabezpecuje :

specialné pedagogickou diagnostiku,

- individualni formu vzdélavani externich zaku,

- ,hrajeme si na Skolu* — pfedSkolni ptipravu déti s DMO,

- logopedickou diagnostiku,

- logopedickou napravu déti s vadou feci 1 sluchu,

- informace o socialnich otazkach,

- pomoc pii vybéru vhodného skolniho zafizeni,

- vytvafeni individudlnich pland pro déti s hlubokou mentalni retardaci zataze-
nych do jiné formy vzdélavani.

Vsechny sluzby jsou zabezpecovany bezplatné.
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Dale spolupracujeme formou pravidelnych névstév a konzultaci se Specialné pe-
dagogickym centrem pro zrakové postizené ve Zling, které zajist'uje :
- depistaz zrakove postizenych déti,
- diagnostiku zrakovych poruch o¢nim lé¢kafem,
- specialn¢ pedagogickou diagnostiku a terapii,
- metodickou pomoc ucitelim zrakové postizenych zakd,
- vytvafeni individudlnich plant zaméfenych na prekonavani obtiz,
- vybér a zaptj¢ovani specialnich pomticek,
- Specialné pedagogicka centra tedy plni tkoly v€asné odborné poradenské péce,

kterd je velmi diilezita pro dalSi rozvoj osobnosti ditéte.

Dil¢i zavér

V nasem zarizeni je osm klientu, kteri byli vybrani specialnim pedagogickym
centrem a navstévuji pripravny stupen a rehabilitacni tridu zakladni skoly specialni.
Primo do naseho zarizeni dojizdi denné specialni pedagog a vychovatel. Klienti jsou
na pravidelnou navstévu skoly zvykli a je na nich patrné, Ze se do Skoly velmi tési. Se-
tkali jsme se i s negativnim nazorem, co témto détem Skola prinese. Osobné jsem rdda,
Ze pravo na vzdeélani je umoznéno vSem bez rozdilu postizeni. Pro nase klienty je
i hodinové vytrzeni z kolektivu velkym prinosem. Jsou vidy velmi nadseni, jen

kdyz uvidi pani ucitelku. To je pro jejich dalsi rozvoj velkym prinosem.
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LEKARSKA PECE

NEUROLOGIE

Neurologie — z feckého neuron = nerv, logos = nauka.
Neurologie je tedy védni obor klinického 1¢katstvi, ktery se zabyva studiem nervovych

nemoci.

Rozeznavame:

- neurologii obecnou — studuje ptfiznaky vznikajici z poruch urcitych oblasti nebo
struktur nervového systému, pouziva znalosti z neuroanatomie, anatomie nervoveé sou-
stavy a neurofyziologie, zabyvajici se Cinnostnimi proudy mozku, nervi a svali
v diagnostické aplikaci,

- neurologii specialni — zabyva se systematikou nervovych nemoci, pouziva znalosti

z neuropatologie, nauky o tvarovych zménach nervovych nemoci.

Klinicka neurologie vznikla ve Francii asi ve Ctyficatych letech 19. stol, brzy na-
to v Anglii a v Rusku. U nés jsou prvni prace z tohoto oboru z let osmdesatych 19. stol.

V padesatych letech 20. stoleti se od neurologie odstépila détska neurologie, nej-
prve v CSSR, hned pak v SSSR, ve Velké Britanii a v USA (Defektologicky slovnik
1984).

U vicenasobného postizeni, v tomto piipadé u détské mozkové obrny, jde o po-
ruchu centralni regulace hybnosti a vyvoje, vzniklou v rané vyvojové éfe. Patii zde
vSechna rané vznikld neurologickd onemocnéni, zejména ta, kde jde o poruchu centralni
regulace hybnosti (Lesny 1989).

Z uvedeného je patrné, Ze tyto déti se dostavaji do péce neurologii ihned
po porodu, a to do 24 hodin v akutnim ptipad¢, u nekterych déti do dvou az tii mésict,
kdy dochazi k opozd’ovani vyvoje centralni nervové soustavy, nékdy i regresi. Jak uvadi
Kabele, Kollarova, Kracik 1995, v druhé poloving prvniho roku Zivota ditéte jiz mize-

me rozeznat jednotlivé formy DMO, a to jak spastické, tak nespastické.
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FONIATRIE

Foniatrie — z feckého foné = hlas, iatros = 1ékar
Foniatrie je 1ékai'sky obor zabyvajici se fyziologii a patologii chorob feci, hlasu a vad
sluchu.Oproti ostatnim definicim, které chapou foniatrii jako obor, ktery se vénuje léce-
ni poruch hlasu, Seemanova koncepce predstavuje spojeni funkei, které zajistuji komu-
nikacni proces v celé Sifi. Za zakladatele oboru je povazovan H. Gutzmann st., ktery mu
dal nazev Sprach — und Stimmheilkunde — nauka o 1é¢eni poruch feci a hlasu (Defekto-
logicky slovnik, 1984).

Sluchova vada, jeji typ a stupen se odrazi na hlasu sluchové postizenych, ktery je
charakteristicky zabarven. Cim mensi jsou sluchové zbytky, tim vice hlas sluchové po-
stizen¢ho ditéte kolisa. Sluchovymi zkouskami se zjisti, zda dité¢ ma nebo nema slucho-
vé zbytky a jaké. Svou roli hraje také to, zdali jde o dité od narozeni neslysici, nebo je
to dit&, které ztratilo sluch az po narozeni, a v kterém obdobi.

Re¢ je u sluchové postizenych déti rozvijena po strance obsahové, gramatické
a artikula¢ni. Vyzkumy bylo prokézéano, ze sluchové postizené déti se rodi s intaktnim
hlasovym aparatem. Vychodiskem pro orientaci ditéte na zbytky sluchu je v€asné vyba-
veni sluchadly. Orientace na slySeni ma sviij vyznam z toho diivodu, ze vysoké procento
sluchové postizenych déti ma vice ¢i méné zbytky sluchu vyuzitelné. Efektivnost tohoto
pfistupu je vazdna na v€asné odhaleni sluchové vady jiz v raném véku ditéte. Odborné
vedeni sluchové postizenych déti umoziuje, ze ztrata sluchu jiz nevede k némot¢ (Pipe-
kova 1998).

Podminkou pro vytvateni fe¢i mluvené u sluchové postizenych je v€asné odha-
leni sluchové vady. Orientacni zkousku sluchu provadi s ditétem ucitelka, a
to Septanou feci. VySetiuje se kazdé ucho zvlast’. Prediikdvana slova jasn€ vyslovovana
musi obsahovat hlasky vysoké i hluboké. V ptipadé zjisténi sluchového deficitu jsou ty-

to déti odeslany na foniatrii, kde 1€¢kaf-foniatr uptesni diagnostiku a dalsi postupy.
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OFTALMOLOGIE

Oftalmologie — z feckého slova ofthalmos = oko, logos = nauka.
Oftalmologie je o¢ni l€kaistvi, tj. nauka o anatomii, vyvoji, fyziologii a patofyziologii
zrakového ustroji, o jeho vadach a chorobach, o jejich prevenci, 1é¢eni a néprave.

Oftalmologie se téZ zabyva odbornou lécebnou péci i o déti a osoby slabozraké,
se zbytky zraku a nevidomé, aplikovanou na tyto osoby v odbornych zdravotnickych za-
fizenich, ale 1 ve Skolach pro mladez s vadami zraku pfi zfizovani a vybavovani téchto
Skolskych zafizeni, pti volbé vhodnych optickych i ucebnich pomticek apod., ato
v tésné spolupraci se specidlnimi pedagogy — tyflopédy. (Defektologicky slovnik
1984).

Potize pii naruseném zrakovém vnimani nam odhali vzhled o¢i, chovani ditéte
v riznych situacich a jeho schopnost orientovat se v prostoru. V§imame si vzhledu o¢i,
jejich pohybi &i patologickych zmén (o&i nejsou v rovnovazném postaveni). Casto se u
ditéte objevuji zarudlé oci nebo vicka, povlak na vickach ¢i fasach. Oc¢i jsou vodnaté,
nadmérné slzi a objevuje se vytok. Rohovka je Spatné transparentni a v zornici vidime
Sedavé zabarveni. Byvaji patrné nepravidelné pohyby oc¢i nebo jejich zaskuby. Mimo
zménéného vzhledu oci se dostavuji potize, které mohou svédcit o poSkozeni zraku. Za-
vraté, bolesti hlavy, paleni nebo svédéni oci, rozmazané vidéni, bolesti o¢i a jejich oko-
li, inava, dvojité vidéni (Kvétonova-Svecova 2000).

Uvedené¢ piiznaky byvaji divodem odeslani ditéte k oftalmologovi, ktery

na zéklad¢ vySetfeni o¢i urci dalsi postupy.

Dalsi pravidelnou lékatskou péci klientim USP-M poskytuje stomatolog- 1x za

3 mésice, psychiatr- 1x za 6 tydnd, 1ékat ORL 2x ro¢né, kozni 1ékat 1x za 3mésice. Tito

vvvvvvvv

vaznych onemocnéni jsou klienti pfevezeni sanitkou do nemocnice v Uherském Hradis-

ti.
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3. VLIV CITOVE DEPRIVACE JAKO DUSLEDEK USTAVNI

VYCHOVY NA ROZVOJ OSOBNOSTI

3.1 POTREBY, FRUSTRACE, DEPRIVACE

Potieby jsou reakci (projevem) na néjaky nedostatek.

Rozdélujeme primarni potieby-ty jsou nizsi, vazané na organizmus(potieba O,
spanku, potravy, zachovani rodu), a potieby sekundarni-ty jsou vyssi, vazané
na psychiku a jsou v interakci se spolecenskym prostiedim (potieba jistoty a bezpeci,
podnétu, zmény a Cinnosti, socidlniho styku, porozuméni,vzajemné pomoci, vykonu,

spolecenského uznani, poznéavaci, estetické)

Hierarchie potieb dle Maslowa:

- fyziologické potieby-hlad, Zizeii apod.,

- potieby bezpeci-citit se zabezpecen a mimo nebezpeci,

- potifeby sounalezitosti a lasky-potfeby druzit se s ostatnimi, byt pfiji-
man a nékam patfit,

- potieby uznani-potieby dosdhnout uspéchu, byt kompetentni, ziskat
souhlas a uznani,

- kognitivni potteby-potieby védét, rozumét a zkoumat,

- estetické potfeby- potieby symetrie, fadu a krasy,

- potieba seberealizace-nalézt sebenaplnéni a realizovat vlastni poten-

cial.

V piipadé zamezeni uspokojovani zékladnich zivotnich potfeb dochazi k frustraci

a deprivaci a nezddoucim projeviim na n¢.
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Frustrace, deprivace
Vyznacuje se stavem napéti a zklamanim.
Druhy frustrace:
- konflikt-stfetnuti protichtidnych sil na cesté k cili, k uspokojeni potteby,
- zmafeni-nezdar, zvlasté, kdyz se zd4 Ze ani v budoucnosti neni nad¢je na
dosazeni cile,
- oddaleni-jedinec musi ¢ekat, az bude mozné uspokojit potiebu, kterd je na-
1€¢hava jiz nyni,
- nedostatek-je to dlouhodoby nedostatek podnéti, pohybu, projevu lasky

a néznosti.

Reakce na frustraci:

- agrese-napadnout, rozbit piekézku, nebo agrese zamétena proti jinym oso-
bam, nebo proti sobé samému,

- kompenzace-stanoveni ndhradniho objektu za objekt nedosazitelny,

- bagatelizace-znehodnocovani nedosazitelného cile,

- regrese- utek k osobé s matetskym chovanim, u které 1ze najit ochranu,

- racionalizace-vysvétlovani netispéchu ¢i selhani.

Deprivace

Je stav, kdy n€ktera z objektivné vyznamnych potieb, biologickych i psychic-
kych, neni uspokojovana v dostate¢né mife, pfiméfenym zpisobem a po dostatecné
dlouhou dobu. Deprivacni zkuSenost patii k nejzavaznéjSim zatézovym vlivim, muize
neptiznivé ovlivnit psychiku jedince, resp. jeho vyvoj. Patogenni vyznam deprivace je
zavisly na obdobi, kdy k ni doslo. Ve vztahu k riiznym zakladnim psychickym potfebam
lze mluvit o obdobi zvysené citlivosti k ur¢itému typu deprivace. Dlouhotrvajici depri-
vace muze vést k naruSeni psychického vyvoje, k nerovnomérnému rozvoji nékterych

slozek osobnosti ¢i ke vzniku specifickych psychickych odchylek.
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Druhy deprivace:

- deprivace biologickych potfeb (nedostatek jidla, spanku apod.) ohrozuje te-
lesné 1 dusevni zdravi clovéka a pfi dlouhodob&jsim trvani vede
k zadvaznému poskozeni az smrti postizen¢ho,

- Clovek muze stradat v oblasti stimulace, to znamend, ze mu chybi zadouci
mnozstvi a variabilita smyslovych podnéti. Takovym typem deprivace trpi
napt. lidé se smyslovym postizenim, zrakovym ¢i sluchovym (senzoricka
deprivace),

- vychovné a vyukové zanedbavani piedstavuje variantu deprivace v oblasti
potfeby uceni (kognitivni deprivace). Takovy jedinec se pak miize jevit oko-
1i jako mentalné postizeny, ackoliv mu chybi pouze pottebna zkusenost,

- zévaznou formou je citova deprivace, kdy ditéti chybi stabilni a spolehlivy
vztah s matkou. Citové stradani v détstvi miZe podstatnym zptisobem ovliv-
nit celkovy vyvoj osobnosti a jeho chovani k lidem v dospélosti,

- pfi omezeni pfiméfenych mezilidskych kontaktli mluvime o socialni depri-
vaci, jez muze postihovat napt. déti nebo dospélé dlouhodobé upoutané na

ltzko v disledku choroby ¢i postizeni..

Citova deprivace

Primérni zkuSenost jistého a spolehlivého citového vztahu je zdkladem pro roz-
voj détské osobnosti tim, Ze posiluje schopnost uchovat si pocit vnitini jistoty a vyrov-
nanosti, schopnost udrzovat pozitivni vztah ke svétu i k sobé samému a schopnost
navazovat a udrzovat trvalejsi a spolehlivé vztahy s lidmi.

Zda se, ze jinym zpusobem tuto zkusenost ziskat nelze a nemuze ji kompenzovat
zkuSenost z jiné oblasti. Jednou z variant nepifiznivého piisobeni rodiny na psychicky
vyvoj ditéte je situace, kdy dit¢ neni svymi rodi¢i akceptovano, a proto citoveé strada.
Citova deprivace je neuspokojenim potieby citové jistoty a bezpec¢i v dostatecné mife
a po dostatecné dlouhou dobu. Je zplisobena nedostatkem specifickych emocnich pod-
néti, absenci stabilniho a spolehlivého vztahu s matetskou osobou, z ¢ehoz vyplyva ne-

dostatek sebedtvéry, jistoty a bezpeci. Deprivacni zkuSenost neptizniveé ovliviiuje dalsi
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vyvoj osobnosti ditéte a projevuje se zménami v jeho prozivani i chovani (Vagnerova
2000)
3.2 HNEV A AGRESIVITA

Hnév

Hnév je specificky lidskd emoce, prozitkové a ve svém projevu interkulturdlné
velmi podobnd, a proto lze piedpokladat jeji vrozené zaklady. Obvykle predchazi lid-
skému agresivnimu projevu a byva jeho podminkou, ten vSak nemusi byt vzdy pfito-
men. Clovék pocituje hnév zvlasté tehdy, jestlize se ho druhy jedinec nééim dotkne. To

plati, i kdyZ se n¢kdo dotkne lidi jemu nejblizSich (napft. vlastnich déti, zivotniho part-

nera) a ohrozi tim ¢i zrani jeho sebepojeti.

Hnév je silngjsi emocni reakce (nékdy se vystupiiuje az v afekt zutivosti) na vni-
manou osobni urazku, ponizeni a osobni tjmu jakéhokoliv druhu, kdy na urcité okol-
nosti doplacime (naptf. na nedbalost druhych, zly Umysl, schvélnost). Hnévem lze
reagovat na omezovani vlastnich moznosti nebo moznosti lidi, na kterych nam velmi za-
lezi. Roz¢ileni, na rozdil od hnévu, nebyva tak silné a zpravidla trva Casové kratsi dobu.

Hnévem neoznacujeme pouze aktualni stav, nybrz i negativni postoj, vdzany na

urcitou zkusenost, jez se ¢loveéka dotkla (napt. prikofi).

Agresivita

Slovo agresivita pochazi z lat. aggredi, tj. pfistoupit, ptiblizit, napadat, Gtocit).
Agresivita je komplexnim psychologickym pojmem. Komplexnost ve smyslu slozitost a
rizné vzajemné se ovliviiujici rovng, z ¢ehoz plyne i riznost moznych ptistupt pfi re-
flexi této skutecnosti.

Agresivita mé u ¢lovéka rozmanitou podobu. Agresivné 1ze myslet a komuniko-
vat, prozivat, jednat, agresivita je obsazena v naSich pfedstavach a fantaziich, ptanich,
dennich i no¢nich snech. Je vymezena jako pomérné stala individualni dispozice
k ato¢nému jednani. Lze ji dé€lit podle mista jejiho projevu na vnéjsi a vnitini, vnéjs-
kové projevovanou a pozorovatelnou a také na verbalni (slovni) a brachialni (fyzic-

kou).
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Prakticky vyznam ma rozliSeni podle sméri na agresivitu intrapunitivni, kte-
rou jedinec zamétuje sam proti sobé a agresivitu extrapunitivni, vedenou proti okoli.
Smeétovani agresivity patii mezi stalejsi charakteristiky osobnosti. Extrémnim projevem
u intrapunitivni agrese je sebevrazedné chovani. Pfi terapii depresi byva dobrym zna-
menim, podafi-li se jeji pfesmérovani smérem ven, ¢loveék zacne byt kriticky a zlobit se
na druhé. Pfi jeji extrapunitivni orientaci plisobi jako antidepresivum (napt. vylucuje se

syndromem beznadé¢je a bezmocnosti).

Druhy agresivity
V psychologii se podle motivace rozeznavaji Ctyti zakladni typy agresivity:

- agresivitu instrumentalni,

- agresivitu samoucelnou,

- agresivitu jako disledek afektu,

- agresivitu reaktivni.

Agresivita instrumentalni je nejbéznéjsi a znamena, Ze jedinec chce touto for-
mou chovani néceho dosahnout. Stavd se pouze instrumentem (nastrojem), ktery je
osvojeny uéenim, zvlasté napodobenim druhych. Clovék mé tendenci opakovat chovani,
které bylo ucelné, a pii némz jsme dosahli toho, co jsme zamysleli.Naptiklad jedinec vi,
ze mu druzi vyhovi, jestlize se roz¢ili a d4 to slovné najevo.

Do této kategorie mizeme zafadit i vyvojové podminéné agresivni projevy déti,
které timto zptisobem poznavaji svét a strukturuji svou osobnost, protoze agresivita na-

pomaha k vymezovani a uvédomovani sebe sama.

Agresivita samoucelna je ,,agresivitou pro agresivitu®. Clovéku pfinasi prozitek
sama o sobé, nebot’ destrukce miiZze byt piijemna. Je ziejmé, Ze n€kdy je vazéna na se-
bepojeti, nebot’ i tak si Ize zvySovat sebevédomi a prosazovat se. Nebezpecna je agresi-
vita spojena se sadismem (tato kombinace je Castd), a to v nejSirSim slova smyslu, kdy

jedinci pfindsi potéseni fyzické, ale 1 psychické utrpeni druhého.
Agresivita jako disledek afektu byva nejcastéjsi u lidi s narcistickou poruchou

osobnosti. Jedna se o jedince zna¢né sebevédomé a na sebe zamétené. Druhého pftilis

nevnimaji nebo jen ucelové, pokud slouzi k uskute¢néni jejich plant.Tito lidi jsou nad-
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mérné citlivi na poniZeni, na které reaguji velmi snadno hnévnym afektem usticim
v agresivni jednani. Stava se, Ze po takovém jedndni maji vypadek paméti (amnézii).
Kazdé velké rozcCileni miva za nasledek agresivitu, nebot’ takovy ¢loveék se potiebuje
vybit,jestlize to neni opakované mozné, mize to mit za nasledek vznik psychosomatic-

kych poruch zvlasté kardiovaskularniho typu.

Agresivita reaktivni byva odpovédi na ohrozeni vitalnich potieb nebo télesné
a psychické integrity. Naptiklad silna fyzicka nebo dusevni bolest mohou vyvolat agre-

sivitu, jejimz cilem je odstranit jeji zdroj.

Teorie o vzniku agresivity

Teorie biologické ftikaji, ze agresivita je zpusobena faktory popsatelnymi
a vysvétlitelnymi neurofyziologicky, geneticky a endokrinologicky (plisobeni zvlasté

muzskych pohlavnich hormont).

Teorie psychologické popisuji a vysvétluji agresivni jednani a sklony. Vychéze-
ji z lidské vrozené a pudové vybavy a agresivitu povazuji za reakci na frustraci. Lze
konstatovat, Ze agresivita ma vrozeny zaklad, ale jeji intenzita a forma jsou do
znaéné miry osvojené béhem Zivota Clovéka, a proto ovlivnitelné prostiedim
a psychologickymi prostiedky. SlouZi k formovani a rozvoji osobnosti a plni
ochrannou a adaptivni funkci.

Agresi hajime sami sebe a je-li potfeba tak i druhé. Jestlize je vSak situacné
a formou ¢i intenzitou nepiijemna, stava se problémem. To je pfipad Gto¢ného jednani
nemocnych a jejich pfibuznych v ordinaci lékate. JestliZe k této situaci dojde, kompliku-
je to diagnosticky, 1écebny a pfipadné i rehabilitaéni proces, protoze nelze pocitat se

spolupraci pacienta,eventualné ptibuznych.
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Projevy a priciny agresivniho jednani u pacienta

Utoénost pacienta ma nejéastéji verbalni podobu. pacient zvysuje v rozéileni
hlas, kiici, nadava, vyhrozuje, nebo je ironicky a jizlivy. Vzbuzuje dojem, Ze chce za-
straSovat, provokovat, hadat se. Timto zpisobem vSak usiluje od¢inéni domnélé ¢i sku-
tecné kiivdy, které se stal obéti. Jindy se potfebuje odreagovat a zbavit vnitiniho napéti.

Vlastni slovné Gtocny projev byva reakei na to, co se diive pacientovi piihodilo,
¢eho chce dosahnout a na pravé probihajici situaci, kterd ma fci spoustéce tohoto ne-
ptijemného projevu. K pochopeni tohoto chovani je tfeba vzit v potaz minulou
1 soucasnou skutecnost pacienta a cil, jehoz chceme dosédhnout.

Vlastnimu agresivnimu jednani obvykle ptedchazeji pocity hnévu, ale i strachu
¢i uzkosti, které se dostavuji pfi hodnoceni pro nas vyznamné a zaroven neptiznivé sku-
tecnosti. Tyto momenty jsou spjaté s nasim ,,ja* a lze je pfiblizit na prozitky kiivdy, ne-
spravedlnosti, zmafeni a zklamani, 0jmy, ponizeni, atd. To, ze néktery jedinec proziva a
reaguje nékterym z agresivnich zpiisobti, ¢i naopak, napt. stazenim se do sebe, nebo po-
pfenim vyznamu skuteCnosti, je dano osobnim stylem, kterym se vyrovnava
s naro¢nymi situacemi.

Vrwe

Nejcastéjsi pri¢iny agresivniho jednani

Byvd to zpravidla kombinace nasledujicich okolnosti, které se kumuluji
a prekroc¢i-li subjektivné tnosnou miru a je-li moznost se agresivn¢ chovat, dojde

k ato¢nému jednani.

- Subjektivni pocit ohroZeni a strachu (napf. strach ze smrti, existenéni obavy).

- Prozitky, kiivdy a nespravedlnosti ve vztahu k udalostem, které ¢lovék povazu-
je za vyznamné a tykaji se jeho osoby ¢i osob jemu blizkych.

- Zklamani v uréitém odekavani nebo v nasi snaze. Castou reakci na frustraci je
agresivita (napf. nemocny ma dojem, ze se mu lékat vénuje neadekvatné jeho

stavu).
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- Celkova vétsi zatéz, kterd mize byt spojend se zvysenou drazdivosti a aktudlni
podrazdénosti. Agresivni projev nastava, vnima-li pacient néco jako zbyte¢né
nepiijemné (Cekani) a obtézujici (opakované dotazy na stejné skute¢nosti).

- Prozitek poniZeni, zesméSnéni, urazeni, nékteti lidé jsou obzvlasté na tyto zku-
Senosti piehnang citlivi.

- Pocit bezmoci, at’ jiz subjektivni, nebo ve spojeni s télesnymi omezenimi az
bezmocnosti.

- Pocity viny a obrana pied nimi tim, Ze se hleda ,,vinik* jinde, coz byva spojeno
s agresivnim prozivanim, piipadné i jednanim (pomsta, trest). To byva casté
u ptibuznych.

- Intenzivni bolest se somatickou ptic¢inou (napt. chirurgickém zakroku)

Pro uplnost dodejme, Ze neklid spojeny s agresivnim jedndnim mtize doprovazet
zménény stav védomi (vysoké horecky, intoxikace). Taky se snim setkavame
u psychicky nemocnych, jejichZz osobnost dezintegrovana. Takovi pacienti prozivaji
masivni uzkost, pfipadné mohou jednat agresivné pod vlivem bludt a halucinaci, zejmé-
na paranoidniho charakteru. Tito pacienti vyzaduji hospitalizaci a 1écbu ve specialnich
zafizenich. Agresivita spojend s nedostatkem soucitu je ¢astd i u osob s disocidlni poru-
chou osobnosti, u kterych byva i1 vétsi agresivni potencial a emoc¢ni drazdivost. Tato za-
tim neléCitelnd a obtizné ovlivnitelnd porucha osobnosti je Castd u lidi provadéjicich

nasilnou trestnou ¢innost.

Zvladani agresivity psychologickymi prostiredky

Psychologické prosttedky jsou zaloZené piedevSim na komunikaci, tedy na sdé-
lovani vyznamu, at’ jiz ma formu slovniho nebo mimoslovniho projevu. V §irSim vy-
znamu se de facto jedna o psychoterapeutické pusobeni. Hledejme odpovéd na
otazku:

Jak Ize zvladat slovné Gtocného a hadavého pacienta slovem a celkovym vystu-

povanim?
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Sezndmime se, se Ctyfmi zdsadami, které Ize doporucit pii jednani se slovné

agresivnim ¢lovékem.

- Prvni zasadou pii jednani s podrazdénym clovékem je zachovat klid, nechovat se au-
toritarsky a na pripadny slovni utok, vycitky apod. Nereagovat stejnym zpiisobem,
protoZe agresivita zesiluje agresivitu. Protivnika zpravidla odzbroji, jestlize jej vlid-
né a zdvorile pozdravime, podame ruku, nabidneme misto, tedy chovame se ne-
komplementarn€ a opacné nez ocekava. Jestlize presto ve svych vypadech pokracuje,
konstatujeme jeho rozcileni jako fakt a opét klidné ( nikoliv suverénn¢)) sdélime, jak
na nas osobné¢ tento projev puisobi a jaké pocity v nds vyvolava. Tato osobni rovina
protivnika ptekvapi a jeho agresivni chovani se s nejvétsi pravdépodobnosti zmensi a

posléze prerusi.

- Druhou zasadou pii zvladani potencialné ¢i aktudlné utocné osoby je jeji pozorné
vyslechnuti pfi zachovani akceptujiciho postoje z nasi strany. Akceptovat druhého
znamena, ze piijimame takového, jaky je, vCetné toho, Ze na roz€ileni ma ,,pravo™.
Akceptace vSak neznamena souhlas. Vse, co fikd, bereme vazné a jako sdéleni, ktera
jsou pro ného vyznamnd a z jeho hlediska pravdiva, ackoliv s nimi nemusime sou-
hlasit. Dulezité je, Ze to, co fika, nehodnotime. Dopliujici otazky ndm pomahaji se

v problému orientovat a zaroven projevuji nas zajem o problematiku.

- Treti zasadou je, ze se snazime uvédomit, jak to, co tika, vlastné¢ mysli, jaky to ma
pro ni vyznam a jak momentalné proziva. Tyto skute¢nosti ji béhem rozhovoru sro-
zumitelnou formou sdélujeme. Po relativng delSich usecich jeji vypoveédi shrnujeme,
citi, ze ji chapeme, nebo ze mame dobrou viili ji porozumét. Zacind nas vnimat jako
svého spojence. Jiz tato okolnost ji uklidiiuje, stdvame se divéryhodnymi. Jinak vy-
jadfeno: pomoci empatie hledame spolecné pficiny jejiho stavu. Mélo by byt jasné,
co vedlo a vede k zneklidnéni, co se konkrétné prihodilo, co si pieje a ¢eho chce do-
sahnout. Byva pravidlem, Ze k neklidu miva opravdu realné diavody, ovsem jejich

subjektivni zpracovani a nasledna reakce jsou nepfimérené
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- Ctvrtou zasadou je, ze pokud to jde snazime se rozcilené osobé vyhovét. Neni-li to
mozné, klidné nase stanovisko vysvétlime i s pochopenim pro jeho zklamani. Napf.

pomahéme hledat jiné FeSeni. (Vymctal 2003)

Dil¢i zavér

Nedostatecnym uspokojovanim psychickych potieb, hlavné potreby soundlezi-
tosti a lasky, dochazi u nasich klientek k velké citové deprivaci, ktera ovliviuje jejich
dalsi vyvoj. Casto se u nich objevuje agresivni chovani, viici sobé ¢i ostatnim klientkdm.
Agrese je také jedna z moznosti, jak na sebe miize klient upozornit a tim na sebe upoutat
pozornost pecovatele. Se zavadenim standardii kvality socialni péce do praxe by se mélo

vice pozornosti vénovat uspokojovani téchto potreb.(viz priloha ¢.1)

3.3 SEXUALITA MENTALNE POSTIZENYCH

Ptistup spoleCnosti k sexudlnimu chovani 1 k sexualit¢ obecné zaznamenal
v obdobi poslednich desetiletich markantni zmény, zvlasté pak v obdobi poslednich 15
let, které je typické uvolnénim hranice sexudlni zdrzenlivosti a s ni i pozvolného ,,odta-
buizovavani sexualniho chovani handicapovanych osob.

Jde o oblast postizenych jedinct, kterd byla nejvice ,,tabuizovand®, jakoby tato
problematika viibec neexistovala, nebo byla z hlediska dosavadni vychovy nezadouci.

V mnoha ohledech je nemozné nékteré metody a postupy realizovat pro speci-
ficnost cilové kategorie. K tomu pfistupuje i ten fakt, Ze cela fada nejen rodict, ale i vy-
chovateld se stavi k problému zdrzenlivé, nemaji potiebu se k nému vyjadrovat, a to
bud’ z diivodu neznalosti, nebo specifi¢nosti, tzn. intimni povahy obsahu.

Cely problém sexudlni vychovy (a tim i sexudlniho zivota) u mentalné postize-

nych se zuzuje Casto na otazku onanie. V odborné literatufe se uziva i oznaceni notoo-
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nanie, tj. oznaceni pro onanii v nouzi, kdy existuje v podstaté nemoznost realizovat po-
hlavni styk. Jen velmi malo mentalné postizenych jedincti maji moznost zit sexudlnim
Zivotem.

Bylo by vsak zcela mylné se domnivat, Ze sexualni vychova (vnimana jako urci-
ta slozka obecné vychovy, sledujici kultivaci odpovidajici ¢asti osobnosti) patii k tém
oblastem, které stoji v poptedi spolecenského i odborného zajmu. Ale uz samotna po-
zornost vyvolava otazky:

1) Je nutné se sexudlnim zivotem postizenych osob zabyvat?

2) Kdo se ma touto problematikou zabyvat?

3) Od koho informace berou (kamarad, rodice, vychovatel, 1ékat)?
4) Jak se na tento problém diva katolicismus?

Na prvni otazku lze kazdopadné odpoveédét kladné. Kdybychom ponechaly dany
problém stranou, pak by se mohlo hovofit o ur¢ité diskriminace. Na dalsi otazky odpo-
véd’ neni tak jednoznacnd. V kazdém piipadé se cely problém dostava do popiedi zajmu
specialni pedagogiky.

Odtabuizovani sexudlniho Zivota u mentalné postizenych jedincti miize byt dile-
zitym krokem k prevenci spolecensky a socialné¢ patologickych jevl, ¢im konkrétné
mame na mysli sexudlni zneuzivani takto postizenych lidi, ke kterému bohuzel v nasi
spole¢nosti dochéazi. Pravé snizena obranyschopnost a také snizend moznost socidlni
kontroly u takto postizenych jedinct je jednim z diivoda, pro€ se stavaji obéti tohoto je-
vu. Velkym ohroZenim pro né je pravé jejich nevédomost a jejich velmi obtizna komu-
nikace a problémy v hledani pomoci.

Sexualni vychova od détstvi u takto postizeného ¢lovéka mize také pomoci pii

jeho integraci do ,,normalni* spolecnosti.(Janis 2004)

Sex a handicap

Sex v zivoté Cloveéka nema jen funkci poceti, ale fadi se mezi hlavni hodnoty
fungujici osobnosti a potazmo i partnerského vztahu dvou lidi.

Na prvni pohled ma i tento fakt pouze pozitivni vlastnosti, podivame-li se vSak
z jin¢ho pohledu, uvidime 1 negativa spocivajici ve vnimani sexuality postizenych osob.
Tito jedinci jsou postizeni dvojim zplsobem. Primarné z hlediska svého postizeni

a sekundarné¢ z hlediska pfistupu spolecnosti. Ta k postizenému pfistupuje jako
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k bezmocnému ditéti, s ur€itou mirou viny, odtazitosti i agrese. Nahlizi na postizené ja-
ko na nékoho, kdo neni schopen sexudlniho citéni a chovani a pokud ano, je takové
chovani vétSinou vnimano jako uchylné a nezadouci.

A tak si jen velmi pomalu uvédomujeme, ze touha postizeného po partnerském
vztahu je stejnd, ne-li vyss$i nez u zdravych jedinct. Vyssi proto, Ze schopnost udrzeni

partnerského vztahu je povazovéna za dikaz uspésné inteligence do zdravé spolecnosti.

Zdravy jedinec by si mél ve vztahu k postiZzenému uvédomit nékolik zasad:

- 1 Clovék postizeny ma plné pravo na pohlavni Zivot uskuteénény v mezich
danych jeho priméarnim handicapem,

- neexistuje jedina moralni sexualni norma,

- ziskanim vhledu do vlastniho sexualniho prozivani a chovéni (tj. nds zdra-
vych), odbouranim zjednodusujicich moralnich norem a ptedstavy jediného
bezproblémového sexudlniho prozivani a chovani miizeme pfijmout fakt, ze
naSe sexualni chovani je jen jednou sexudlni variantou Sirokého spektra moz-
nych, pficemz jiné varianty mohou byt pro jiné jedince subjektivné (z jejich
pohledu) i1 objektivné (z vécného a nestranné¢ho pohledu) hodnotnéjsi, 1 kdyz
pro nas jsou tfeba nepfijatelné,

-z hlediska §ir$i funk¢éni normy je nutno za normalni povazovat takové sexual-
ni chovani, které neposkozuje zadného ze zucastnénych a je realizovéano
s jejich souhlasem,

- pokud uzndvame jakoukoliv jinou moralni sexualni normu, musime si uve-
domit, Ze je zavaznd jen pro nds a nemame pravo vyzadovat jeji dodrzovani

od kohokoliv jiného.

Sexualita mentalné postizenych:

nékdy ovlivnéna i mnohotnymi odchylkami na chromozomalni trovni,
- vyvin gonad a genitalu né¢kdy nedokonaly,

- patologické zmény ve vyvoji mozku,

- jen n¢kdy somato-sexualni vyvin opozdény,

- deprivace nepiijatého ditéte v roding,

- negativni vliv ustavni vychovy (izolace, stimuly,hs),

- neuspéSnost mezi vrstevniky,
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- nebezpeci Sikany a zneuziti,

- sklon k bezprostfednim reakcim a chovani,

- relativni pfevaha pudovych podnéta,

- ztizené chapani i piijeti spoleenskych norem,

- socialni neobratnost, zaptic¢inéna tabuizaci,

- castgji disharmonicky vyvoj fazi (pteskoky ¢i ulpéni),
- nespravna interpretace chovani okoli (zamilovavani),

- nutnost individudlniho pfistupu a chépani.

Sexualni aberace
Sexualni projevy jsou soucasti cloveéka, prochézeji slozitym vyvojem, ktery za-
¢ina Casn¢. Rozeznavame tii stupné na sebe navazujici:
- bezdéEné drazdeéni zevnich pohlavnich organi bez sexudlnich ptedstav (erekce
malych chlapct v kojeneckém véku- drazdéni odévem, ndhodnou manipulaci),
- drazdéni erotogennich oblasti s plnym zaujetim, ale bez predstav - tfeni o po-
stel, rytmické pohyby panve. Vznikéd pti dlouhodobé neinnosti, pfi nemoci,
sveédéni, prekrveni.
- vyvojoveé nejvyssi stupenn predstavuji jevy provazené sexudlni predstavou
(predskolni vek, Skolni vék). Ipsace- masturbace je jev slozeny pudové i psy-
chicky - tfeni genitalu s pfedstavami, orgasmem - ukajeni rukou nebo predmeéty

(Vanzurova 2004)

Odchylky v sexualnim chovani:

Homosexualita - styk s osobou stejného pohlavi, nékdy jde o piechodny jev vy-

volany pubertou.

Exhibicionismus - upozoriiovani na pohlavni znaky obnazovanim- psychopatic-
ti jedinci, u t¢zké a hluboké mentalni retardace je to vy-
raz jejich dusevniho stavu

FetiSismus - je zaméteni pohlavni touhy k véci ne k ¢lovéku.

Ma dvé formy:
1. feti§ pisobi eroticky jen spole¢né s oblibenou osobou,

2. jen véci - pradlo, vlasy.
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Sadismus - je vzruSovani se tryznénim osoby nebo zvitete.
Masochismus - je pohlavni ukajeni osoby, ktera je sama tryznéna.
Narcismus - osoba ¢ini pfedmétem své sexudlni touhy své télo.
Transvestitismus - pfestrojovani do Satt druhého pohlavi.
Voyerstvi- ukaji se pozorovanim druhych pfi sexualnim aktu.
Sodomie - ukdjeni se zvitaty.

Pedofilie - ukdjeni se détmi.

Gerontofilie - vyhledavani starSich partnert se zndmkami stafr.

Incest - ukajeni se s nejbliz§imi ptibuznymi.

Tabuizovat, odsuzovat ¢i dokonce znemoziovat sexualitu lidem s mentalnim po-
stizenim je ze strany téch, co tak ¢ini jedndnim protipravnim a odporuje Charté sexual-
nich a reprodukcénich prév piijat¢é ve Valenci. Menzalné postizené jedince nelze
omezovat v jejich sexualité a sexudlnich projevech pokud tyto nejsou pro spolecnost
nebezpecné a nemaji charakter trestného ¢inu. Problematika je velmi citliva a slozita
u osob zijicich v tstavni péci, kde dochazi i k tlumeni téchto projevii a uz samotny po-
byt v téchto zafizenich omezuje moznost kontakti s osobami opa¢ného pohlavi, nékteré
z Ustavl jsou obsazovany bud’ pouze Zzenami nebo pouze muzi. V této oblasti postupné
nastava prehodnocovani fady zab&hnutych praktik a umoznovani realizace sexualnich
potieb.

V disledku dlouhodobé socidlni izolace, ktera nemusi byt zapii¢inéna pouze po-
bytem v Gstavni péci, ale i striktni pé¢i v domacnosti, zije mnoho postizenych osob
v nepietrzité citové deprivaci a sexudlni frustrace. Tento stav miize byt pfi¢innou agre-
sivniho chovani.

V¢asnd, pfiméfend a vhodna sexudlni osvéta, vedend odbornikem je tim, ¢im je
mozno prispet mentalné postizenym k rozvoji sexuality a tim i k zvyseni kvality Zivota

a rozvoji osobnosti. (Janis 2004)
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Dil¢i zavér

Jelikoz nase klientky vyriistaji v zarizeni, které neni kombinované, nemaji tudiz
moznost srovnani s jinym pohlavim. Chybi vzor na prirozené projevy citu a lasky. Sami
mezi sebou experimentuji a snazi se najit co jim cini libé pocity. Navzdajem se osahavaji,
mazli rukama a jazykem, jsou mezi nimi lesbické projevy. Vyuzivaji automasturbace
a vzajemné masturbace. Jakmile zjisti, které doteky jim cini slast, snazi se je uplatiovat
co nejvice. Opakované je pouzivaji jako unik ze stereotypu. Nékteré masturbuji (miize
tedy jit o notoonanii). Klientky nemaji moznost realizovat pohlavni styk, chybi jim part-
ner a uceni. Jelikoz nemdme v soucasné dobé moznost jim tyhle potreby jinym zpiisobem

umoznit, divame se na tento problém se zavienyma ocima.
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4. VLASTNI VYZKUMNA SETRENI

4.1 CiL, METODY, HYPOTEZY

Cilem mé préce je pozorovani dvou divek s obdobnou anamnézou po dobu cca
4 let. Z mého pozorovani poté posoudit u téchto dvou divek vliv citové deprivace,
vznikl¢é patrné dlouhodobym umisténim v Ustavnim zatizeni od kojeneckého véku, na
rozvoj osobnosti.

S témito divkami jsem pracovala individualné a zaméfila se na jejich chovani,

prozivani a komunikaci.
Metody, které jsem ve své praci pouzila
- Pozorovani
- Studium zaznamti osobnich spist, osobni anamnézy, kasuistiky déti, neurolo-
gické a psychologické zpravy, soudni spisy, to vSe se souhlasem opatrovnikii
K naplnéni cile byly stanoveny tyto hypotézy
H1: Cim &ast&ji dochazi ke spoledenskému kontaktu divek a chlapcii s mentalnim posti-

zenim z USP, tim méné se objevuje agresivni chovani u téchto divek.

H2: Castgj$im vclenovanim divek s mentalnim postizenim do béZného zivota dochazi

k rozvoji osobnosti.
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4.2 CHARAKTERISTIKA ZKOUMANEHO SOUBORU

Vyzkum byl provadén individudlnim pozorovanim dvou klientek, Vérky
a Moniky, po dobu ¢tyt let. Pti zpracovani udaja popisuji také jejich anamnézu od naro-
zeni po soucasnost. Své pozorovani v jednotlivych oblastech zapisuji do tabulek, po té

jednotlivé vyhodnocuji a nastifiuji optimalni prognézu.

VERKA

Této divce je 25 let a v USP-M Medlovice Zije 14 let.

Z rodinné anamnézy nema Vérka zadné zdznamy. Pouze v jeji zdravotni kart¢ je
uvedeno, ze matka Vérku porodila ve svych 32 letech, bylo to jeji ¢tvrté téhotenstvi
a byla zdrava. Otec 34 let, délnik a zdrav. Dva sourozenci zdravi, sestra nahle zemiela
v 5 mésicich uduSenim. Rodice obyvali jeden pokoj bez socialniho zatizeni. Matka ne-
byla schopna se o dit¢ dobie starat, proto byla Vérka jako 14 denni novorozenec, ¢ily,
kticici, hladovy (viz 1ékafska dokumentace) piijata na kojenecké oddé€leni. Neni uvede-
no, pro¢ byla umisténa do ustavni vychovy, ani z jakého divodu. Vzhledem k tomu, ze
rodi¢e neni mozné vyhledat na adrese, kterd ndm byla poskytnuta, nemdme moznost
dalsich informaci rodinné anamnézy.

Vérka je zru€na, Sikovna, personalem velmi oblibena pro svou ochotu pomahat.
Je svym zplisobem premiantkou v zafizeni. Je si védoma svého postaveni a vyzaduje
pochvalu, nemd rada kritiku, vzdy to d4 najevo silnym kiikem. Vzhledem k tomu,
ze nemluvi, musi se pokouset o jinou formu komunikace. Velmi dobie rozumi poky-
ntm, co se od ni pozaduje. Personadl je vétsSinou citlivy na jeji reakce a je ochoten ji po-
chopit a porozumét. I kdyZ citi ndklonnost vSech k ni samé, nevyzaduje mazleni
a dotyky. Velmi dba o sviij zevnéjsek, je velmi Cistotna, sleduje své télo a na jakékoli
abnormality reaguje vystrasené. Zucastiiuje se vSech akci, které jsou ustavem potadany.

Po dobu co se Vérce intenzivné vénuji se snazim ji co nejvice piiblizit redlny Zivot.
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Navstévuji s ni kadetnika, chodi spole¢né s personalem nakupovat, na postu, jezdit au-
tobusem, i kdyZ se to pro mnohé z nas zda byt samoziejma véc. Vérka své zkusenosti
ziskava az ve svych 25 letech. Nemtizu také opomenout jeji navstévy kulturnich akei,
divadla, besidky a v neposledni fade diskotéky.

Tézko hodnotit, zda by Véruska byla svym postizenim az tak dalece pozname-
nand, kdyby vyrlstala v laskyplné a podnétné rodiné, ktera by ji umoznila co mozna
nejvetsi rozvoj osobnosti. Je evidentni, Ze ¢im vice podnéti se ji poskytuje, pfispiva to
k jejimu rozvoji, i ptesto, ze ji bude 25 let, je ochotna se stale ucit novym vécem, které
umoznuji jeji rozvoj.

Snad nejvice strada jeji stranka prozivani. Coz je viditelné pti ndvstévach spole-
¢enskych akci, kdy se ve spolecnosti zdravych lidi ¢asto zasni a je patrny smutek v jeji
tvari, nékdy ma i slzy v ocich.

Jako by si uvédomovala, Ze za zdmi Gstavu je jiny svét a Ze navstéva predstaveni
za dv¢ hodiny skon¢i a opét se musi vratit zpét tam, kde je kazdy den stejny. Ziejmé si
je védoma, Ze dal$i navstéva s kulturnim vyzitim bude az za ur€ity cas.

Moznosti vice spoleCenskych kontaktli jsme nasim dévcatim umoznili
v restauracnim zatizeni, které je asi 100m od naSeho ustavu, formou diskoték. Pravi-
deln¢ zveme 1 klienty z jinych zatizeni, hlavné chlapce. Tato spoluprace byla pro Vérku
asi velkym zlomem v jejim zivoté. Je ziejmé, Ze i pies své postizeni je schopna se zami-
lovat. Chlapec, ke kterému Vérka citi lasku, se jmenuje Jirka. Taktéz jako VéruSka ne-
mluvi a je pfiblizné na stejné intelektové Urovni. Sezndmili se na jedné z prvnich
diskoték.

Oba m¢éli problém s navazanim kontaktu a tak to byla pfedevsim aktivita nas vy-
chovatelt. Typovali jsme, kdo by se k sobé nejvice hodil. Snazili jsme se, aby se tyto
pary pokusily spolu tancit. Také Vérka s Jirkou se snazili spolu tancit. Asi mezi nimi
pieskocila jiskra, nebo jen styk s opacnym pohlavim vyvolal u Vérky pecovatelské, ale
také dominantni sklony. Chopila se ho tak, jako by s nim méla byt neustdle. Nechali
jsme je spolu a pouze je pozorovali. Kdyz dotancili, chytla ho za ruku a odvlekla
k svému stolu, kde méli obcCerstveni. Zacala ho krmit, pfitom ho drzela za ruku a stale
ho sledovala. Kdyz opét zacala hrat hudba, odvlekla na parket a drzela ho, aby se od n¢j
nehnul ani na krok. Skoncilo spolecné setkani a rozloucili se polibkem. Od té¢ doby vi-
dam Vérku casto zasnénou. KdyzZ se ji zeptdm, zda mysli na Jirku, zb&sile za¢ne piiky-

vovat hlavou. Bohuzel moznost dal$iho setkdni byla az za pil roku na sportovnich
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hrach. Kdyz se setkali, nadSen¢ se objali a oba svorn¢ na sebe zbésile pokyvovali hlavou
(viz ptiloha ¢.3).

MONIKA

Anamnéza matky

Matka narozena roku 1955. Byla ji diagnostikovana lehkd mentalni retardace, je
alkoholicka, nedoslychava, diive byla psychiatricky 1é¢ena. S otcem Moniky se sezna-

mila v psychiatrické lécebné.

Anamnéza otce
Otec se narodil roku 1956. Byl 1é¢en na TBC, opakované pobyval napravné vy-
chovném ustavu, je alkoholik s obfasnymi zachvaty agresivity. Rodice spolu zili jako

druh a druZka.

Osobni anamnéza

U Moniky byl diagnostikovan fetalni alkoholovy syndrom, stfedné tézka, az t&z-
ka mentélni retardace a svalovad hypotonie. Monika verbalné nekomunikuje, vydava
pouze neartikulované hrdelni zvuky. V soucasné dobé navstévuje rocnik specialni sko-

ly. Sourozence nema zadné.

Prenatalni obdobi
Monika pochazi prvni gravidity matky, kterd v dobé t€hotenstvi pozivala alko-

hol. U matky gestora.

Perinatalni obdobi
Narodila se v roce 1992.Porod probéhl spontanné ve 39.tydnu, hrozici asfyxie

plodu (zkalena plodova voda).

Postnatalni obdobi

Monika byla ze socialnich diivodu pteloZzena do kojeneckého tustavu v Plzni
(23.10.1992-26.9.1995), kde prod¢lala respiracni insekty, salmoneldzu, trpéla anémii.
Chodit zacala mezi tfetim a ctvrtym rokem. V roce 1995 byla pielozena do Détského

domova Trnova. Ve ctyfech letech stale nemluvila, nerozuméla ani pasivné. Re¢ byla na
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urovni neartikulovanych zvukii. Motoriku méla vyrazné opozdénou, chiize nejista, hy-
gienické navyky nevytvoreny, sebe obsluhu nezvladala, byla krmena 1zici. V tomto ob-
dobi nenavozovala kontakt, neslo ji zaujmout Zadnou ¢innosti. Casto se u ni objevovaly
stereotypni pohyby. V roce 1997 byla Monika pielozena do Ustavu socialni péce
v Medovicich, kde je do dnesniho dne. Nékolikrat byla hospitalizovana v psychiatrické
1écebné. V dobé piijeti na nase zatizeni byla velmi neklidnd, hiife usinala, odmitala jist
1Zici, nepila z hrnku. Vadily ji doteky, odmitala se chovat, pokud si ji n€kdo z persondlu
posadil na klin, vétSinou sebou cilené trhla tak, aby hlavou udefila do obli¢eje. Na hru
se soustied’ovala jen kratce (netcelna manipulace s pfedméty, eventudlné destruktivni
projevy). Monika byla naprosto nesamostatnd v sebeobsluze, neudrzovala €istotu. Chu-
zi méla nejistou se Sirokou bazi, s problémy se zapojila do kolektivu. Monika reagovala
na osloveni jménem, jinak ptikazy nechépala. Provadéla stereotypni pohyby (kyvani
trupem), mluvila pomoci neartikulovanych skieki a kiiku. Provadéla sebeposkozovani
(napt. bouchani hlavou do okolnich pfedméttr). Pod individuélnim vedenim zacala po-
stupné spolupracovat, zacala byt schopna jednoduchych manipulaénich tikonti. Naucila
se porozumét jednoduchym pokynim. Cistotu dokazala udrzet, pleny méla pouze na
noc. V kolektivu vSak pusobila rusivé. Ublizovala détem, kopala do hracek, bouchala
hlavou o zed'.

Béhem piil roku se jeji mentalni troven zlepsila, pokud dostavala nové podnéty,
spolupracovala, dokonce se zde jevil naznak verbalniho projevu, kdy byla schopna vy-
dat n€kolik jednoduchych hldsek a slabik (,,ne ,,ne®, ,,ma“ ,,;ma“, ,,no* ,,no*). Asi po
roce, kdy vycCerpala vSechny moznosti zvladnuti konstruktivnich stavebnic a tviréich
her, nastal zvrat. Ve chvilich volna zacfala ublizovat détem a odmitala praci
s personalem. Zacaly prvni problémy s no¢nim spankem. Spala jen pét hodin, zbytek
noci byla vzhiru a kticela. Vzhledem k témto problémtm ji byla dle psychiatrického
vySetteni pro neklid naordinovana medikamentozni 1éba. V Cervnu 2000 byla vySetie-
na ve specialn¢ pedagogickém centru, specialnim pedagogem. Byl ji doporucen
a vypracovan individualni plan celkového rozvoje podle osnov pomocné Skoly. Tento
plan obsahoval rozvijeni jemné motoriky, grafomotoriky, podporovéani jednoduchych
cviki do rytmu, hlasovych projevii s napodobou zvuki a citoslovce, seznamovani se
s obrazky, budovani pasivni slovni zasoby a cvi¢eni pohybovou imitaci. V tomto obdobi
zaznamenala Monika vyrazny pokrok, byla aktivni, dokonce vyzadovala dalsi tkoly

a podnéty.
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Ke konci roku doslo ke stagnaci a zhorSeni vyvoje. Zacala byt velmi neklidna,
nic ji nezaujalo. Vyhybala se kontaktu, jeji projevy chovani byly negativistické, az agre-
sivni. Bila déti, vybirala si obét’. Spala maximaln¢ Sest hodin denn€. Pro netinosnou si-
tuaci v USP ji byl dle psychiatrického vysetieni doporuéen pobyt v détské psychiatrické
lécebné Velka BiteS, kam nastoupila v fijnu 2001 a pobyt ukoncila v prosinci té¢hoz
roku. V lécebné se Monika adaptovala s potizemi, bezhlavé pobihala, bouchala hlavou,
vélela se po zemi, tahala spolupacienty za vlasy, kopala déti i dospélé, obcas se pomoci-
la i pokalela. Jeji pobyt byl komplikovan respiracnim insektem. Postupné se rezimovou
a medikamentozni 1écbou vyrazné zklidnila. Méla uvolnény vyraz ve tvari, dokdzala se
pfitulit, nechat se pohladit sestrou i ostatnimi détmi, usmivala se, agresivita téméf vymi-
zela. Motorické stereotypy u ni pietrvavaji, ale je usmérnitelna. Podatilo se i upravit
spankovy rezim, coz bylo ovéfené na terapeutické dovolence.

U Moniky byla stanovena diagn6za poruchy chovani a emoci pii mentalni re-
tardaci na hranici t€zkého a hlubokého mentalniho defektu. Po navratu z 1écebny byla
vyrazn€ zklidnénd, zacala vyhleddvat nékoho ke komu by se mohla schoulit. VyZadova-
la si kladnou naklonnost. Pokud sem si ji vzala na klin nebo se ke mné schoulila byla
velmi mila pfitulna a vdécna za kazdé pohlazeni. Chodila na prochazky s doprovodem,
Casto jsme potkévali skupinku déti z matetské Skolky. Monika se vzdy snazila zaradit
mezi tyto zdravé déti jako by nam davala najevo, Ze chce patfit mezi né. Tento klidovy,
uspokojivy stav ji vydrzel zhruba rok, poté opét zacaly problémy s agresivitou a nespo-
kojenym chovanim, musela byt opétovné hospitalizovana v psychiatrické 1écebné. Po
jejim navratu jiz nebyla zklidnéna, jeji agresivita a stav nespokojenosti pretrvaval. M¢la
jsem dojem, jakoby si chtéla fici o lasku, pochopeni nebo 1 o to Ze nechce byt v zafizeni.
Od této doby bojujeme s jejimi poruchami chovani neustéle. Piestala snaset dotyky, ne-
vyzaduje mazleni, vyhleddva samotu.

Navstévuje specialni Skolu, ve které se citi spokojené, ale piesto musi i pedagog
predvidat jeji ne¢ekané utoky. Casto uhodi persondl do obliceje.

Asi pted dvéma lety, kdy jsme pravideln€ zacali chodit s détmi na diskotéky, be-
reme Moniku vzdy s sebou. V rytmu hudby se dokdze pohybovat delsi dobu, ale musi
mit kolem sebe prostor, nema rada, kdyz se ji n¢kdo dotyka. Je klidna, spokojend, do-
kaze se orientovat v prostoru (viz. ptiloha ¢.3).

Po névratu z diskotéky vétSinou dé najevo Ze se ji zpatky do ustavu nechce

a zautoCi na personal (kopne, uhodi), poté napada i ostatni dévcata a je opét neklidna.
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Vzhledem k opétné zvySujici agresivité bylo u ni doporucena hospitalizace v diagnos-

tickém Ttstavu.

4.3 VLASTNI SETRENI

Zaznamovy arch mého pozorovani po dobu 4 let

Vérka

2002 2003 2004 2005

1. Pozorovani 1. Oblékani Zvlada Zvlada velmi Zvlada velmi Zvlada samo-
jemné motori- | kalhot, mikin, po- dobie dobie statné
ky nozek

2. Zapinani Zvlada Zvlada Zvlada Zvlada

knofliki, zipt

3. Stavéni kos- | Zvlada Zvlada Zvlada Zvlada

tek.

4. Herni stere- | VySiva Vysiva, maluje, | VySiva maluje, | Pomaha v ku-

otyp vykresluje vykresluje chyni
5. Nacvik mo- | Samostatna, ji | Samostat- Dba na Cistotu | Pomoc pii kr-
toriky u jidla a | ptiborem na,zaklady sto- | pfi stolovani meni malych
piti lovani déti
6. Hygienické |Zvlada myti ru- | Beze zmény, Pouziva kapes- | Dba o sviij ze-
navyky kou, pouziti Cisti si zuby nik, hygienické | vné&jsek, kontro-
WC, sprchy samostat- potieby la v zrcadle
né,peclivé
1I.Pozorovani 1. Reakcena | Respektuje, po- | Beze zmény Beze zmény Nelibi se ji
citit a prozitkii zékaz slechne striktni zdkaz

sexuelniho cha-
rakteru

2. Reakcena | Radost, usmév, | Beze zmény Beze zmény Vyzaduje chva-
chvalu je rada chvalena lu pokud se ji
néco podafi

3.Zmény na- | Ano, pii zméné | Casté vykyvy | Beze zmény Smutek, odlou-
lad pocasi nalad ¢eni od chlapce
4. Reakce na | Reaguje kii- Beze zmény, Beze zmény Beze zmény,
bolest kem, bolest pokud ji nékdo

$patné snasi ublizi bije také
5. Reakcena | Pouze afektu Beze zmén Beze zmény Beze zmény

bolest, kterou
zpusobi néko-

bije déti, ne-
kontroluje se

mu jinému

6. Reakcena | Samostatné, Gesty naznac¢i | Beze zmény Beze zmény

potiebu pouziva WC potiebu, na vy-

k moceni a chazce

vymeésovani

7. Reakce na | Je ve stiehu, ja- | Necha se po- Rada se necha- | Vyzaduje hla-

hlazeni ko by se bala hladit, va hladit je ji to | zeni vleze, re-
dotykii nékoho ptijemné laxuje, je
jiného spokojena

8. Reakce na | Nemasturbuje | Beze zmén Vice pozoruje | Zkouma

masturbaci viditeln¢ své télo podrobn¢ své

télo ve sprse
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9. Reakcena |Je ve stiehu Necha se polibit | Liba déti je ji to | Chee se libat s
libani ptijemné chlapcem
10. Reakce na | Je citliva na své | Beze zmén Pozoruje jiné Vice se pozoru-

osahavani u
sebe a nékoho
jiného

télo, nema cit
k jinému télu

divky, srovnava

je, ma kladny
vztah ke svému
télu, je citliva
k jinému télu

11. Smich ra-
dost

Casto se sméje,
ma radost kdyz
se ji néco poda-
i

Obcas se sméje

Beze zmén

Casto se sméje,
je uni patrna
radost

12. Smutek ne- | Obcas, je smut- | Beze zmén Jen ztidka smu- | Stesk po chlap-
jistota na ,je patrna ne- tek, vice si veri | ci
jistota
111 Pozorovani 1. Poslech Poslouchd, ale | Hudbu vnimé | Beze zmén Rada poslou-
estetickych pro- hudby moc nevnima | jako kulisu cha, spojitost
Zitku s disko a chlap-
ci
2. Rytmika Rytmiku ne- Caste¢né seji | S dopomoci do- | Dle vzoru do-

zvlada, kyvavé
pohyby

dafi udrzet ryt-
mus

sp€lé osoby
zvlada

sp€lé osoby a
chlapcu zvlada

3. Tanec a po- | Tanec jenky- |Césteénéseji | Tanéikopiro- | Tanéi rada, sa-
hyb v rytmu vani dafii tancit vanim dospélé | ma, i spolecné
osoby s chlapci
1V. Pozorovani 1. Verbalni Pouze“mama® | Beze zmén Echolalie, opa- | Velmi se snazi
a viiv komuni- kvalita kuje 5 slov ,,au- | o dalsi slova
kaci to*““Jirka
2. Nonverbalni | Gesty se snazi o | Beze zmén Gesty plus mi- | S chlapcem
komunikaci mika snaha domluvit
se gesty, mimi-
ka
3. Re¢ doteki | Dospé&lému Beze zmén Re¢ dotekt po- | Pti komunikaci
ukaze co potfe- uziva s chlapcem,
buje, pii potie- razné, domi-
bé se dotkne nantni
4. Utoénost pti | Pokud nerozu- | Beze zmén Zmatena pokud | Velka snaha

komunikaci

mi, nepochopi,
jecivé projevy

se nemuze do-
mluvit

néco chlapci
naznacit pokud,
nepochopi raz-
n¢ da najevo
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Zaznamovy arch mého pozorovani po dobu 4 let

Monika

2002 2003 2004 2005
1. Pozorovani 1. Oblékani Zatim nezvlada | Zvlada s dopomo- | Zvlada Samostatné ne-
jemné motori- | kalhot, mikin, ci s dopomoci zvlada odmita
ky ponozek spolupraci
2. Zapinani Nezvlada Nezvlada,ale spo- | Zvlada Nezvlada ne-
knoflik, zipt lupracuje s dopomoci spolupracuje
3. Stavéni kos- | Stavi komin ze tfi | Beze zmén Postavi jednou, | Odmita ¢innost
tek. kostek pak destrukce
4. Herni stereo- | Nema,sama si Beze zmén Beze zmén Nema zajem si
typy nehraje hrat
5. Nacvik moto- | Zvlada Zvlada samostat- | Beze zmény Krmena, odha-
riky u jidla a pi- | s dopomoci, 1zici | n€ ji z misky obcasna pomoc | zuje misku s
ti z misky jidlem
6. Hygienické |Zvlada hygienu, | Beze zmény Nutna pomoc | Nutny dohled
navyky nutna slovni vy- obcas se pomo- | ¢asto se pomoci
zva ¢i
II.Pozorovani | 1. Reakce na Reaguje obcas Reaguje Velmi ziidka Nereaguje
citii a prozitkii | zékaz
sexuelniho cha-
rakteru
2. Reakce na SpiSe nereaguje | Rada je pochvale- | Beze zmén Reaguje obcas
chvélu na za uspéch
3. Zmény nalad | Casté, zachvaty | Mirné stabilizo- | Beze zmén Velké vykyvy
agresivity vané s obCasnou nalad, ¢asto
agresivitou agresivni
4. Reakce na Velka tolerance | Beze zmén Beze zmén Bolest ma rada,
bolest na bolest sama si ublizuje
5. Reakce na Bez citu, bezdéc¢- | Obcas beze zmén | Rada ublizuje | Zakeiné ublizu-
bolest, kterou né druhého, uho- détem persona- | je rukou, nebo

zpusobi nékomu
jinému

di hlavou, rukou

lu, ma z toho
radost

nohou kopne do
obliceje

6. Reakce na Ma pleny, na noc | Jde na WC,s do- | Beze zmén Casto neudrzi
potiebu obcas, nezvladne | provodem moceni
k moceni a vy-
meSovani
7. Reakce na Rada se necha Vynucuje si hla- Beze zmén Ziidka se necha
hlazeni hladit zeni rada se tuli pohladit
do klina
8. Reakce na Nepozoruje se Hladi se v oblasti, | Beze zmén Beze Zmén,

masturbaci

naznak libosti

mensi sledova-
nost
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9. Reakce na li- | Reaguje spiS ne- | Necha se polibit | Odmité libani | Izoluje se odmi-

bani gativné ta

10. Reakce na | Neosahava své Nereaguje Negativni vztah | Agresivni pro-

osahavaniu se- | télo, spise si k svému télu jevy vuci sobg,

be ublizuje boucha se do

hlavy, obliceje
11. Smich ra- Sméje se oblas | Beze zmén Projevy radosti | Smich radost
dost ziidka jen z bolesti
druhych

12. Smutek ne- | Obc¢as smutna Beze zmén Casto smutnd | Smutna nalada

jistota nalada agresivni
1Il.Pozorovani | 1.Poslech hud- |Rada posloucha | Beze zmén Beze zmén Oblibila si rela-
estetickych pro- | by rytmickou hudbu xaéni hudbu
Zitkil

2. Rytmika Neni Beze zmén Beze zmén Stale neni

3. Tanec apo- |Naznak neudrzi |Beze zmén Beze zmén Réda tanci, ne-

hyb v rytmu rytmus udrzi rytmus
1V. Pozorovani | 1. Verbalni kva- | Opakuje echola- | Snazi se opakovat | Nekomunikuje |Odmita komu-
a viiv komuni- | lita licky nékteré sla- | nové slabiky nikaci
kaci biky

2. Nonverbalni | Zadna Beze zmén Beze zmén Z4dna

3. Re¢ dotekii Dotek jako po- Nedotyka se Beze zmén Beze zmén

tieba citu
4. Utoénost pfi | Neprojevuje, ob- | Beze zmén Beze zmén Casto zautodi

komunikaci

Cas zautoCi
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4.4 VYSLEDKY A ZAVERY VYZKUMU

Interpretace vysledkii mého pozorovani

Vérka

V oblasti jemné motoriky

V pribéhu hodnoceného obdobi se Vérka jevi s dobrou prognézou. Rok po roce
se jeji vykon zlepSuje a spravné si uvédomuje socialni potiebnost a vyznam své naucené
osvojené ¢innosti. Jak pii oblékani, hfe 1 manudlnich pracich, se rok od roku zlepSuje
tak, ze v poslednim sledovaném roce je schopna zastat pomocné prace v ustavni kuchy-
ni pod dozorem zkuSené kucharky. Podobny vysledek se projevil 1 u navyka pii jidle,
kde byla Vérka schopna u konce sledovaného obdobi poméhat pii krmeni mladSich déti.

Podobna je jeji Cinnost i pfi Gprave zevnejsku.

V oblasti citi a prozitka sexualniho charakteru

Za dobu pozorovani doslo u Vérky k velkému posunu, ma velmi zvySené sebe-
védomi, nelibé nese striktni zékaz, reaguje kiikem. Naopak, rada je chvalend, pokud se
Ji néco podaii, chvalu vyzaduje. Zmény nalad se u ni projevuji, zvlasté v poslednich
dvou letech, kdy se seznamila s chlapcem. Spatné nese odlouéeni, ¢asto je smutna a né-
kdy 1 plaCe. Fyzickou bolest $patné snasi, je velmi citliva na bolest. V ptipad¢ utoku kli-
entd je zmatend, nevi co se dé&je. Pokud ji nékdo ublizi, reaguje kiikem, bezhlavé bije
a nekontroluje se. Zpocatku sledovani se bala dotekl, na konci pozorovani své télo ja-
koby hyckala, rada se hladi a nechava se pohladit. Nyni vénuje svému télu zvysSenou
hygienickou péci a zkouma jej, pokud se vyskytnou sebemensi abnormality, srovnava
je s ostatnimi dévcaty. Také piistup k ostatnim divkam je velmi citlivy. Zpoc¢atku na po-

libky byla ostrazitd, nelibilo se ji libani. Ke konci pozorovani, kdy si libani vybavuje
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s chlapcem, ji polibky nevadi, dokdze ptatelsky polibit a byt polibena dévcaty. Rada se

sméje. Smutna byva obcas, zvlasté posledni dobou, kdy je patrny stesk po chlapci.

V oblasti estetickych prozitki

V oblasti estetickych prozitkli doslo k ¢astecnému posunu, kdy hudbu piestala
vnimat jako kulisu, ale spojuje ji s disko a chlapci. Vyuziva poslechu relaxa¢ni hudby
k odpocinku, snéni a uvolnéni. Zpoc¢atku méla problém zvladnout tanec. Neudrzela
rytmus, ale postupné se snazi odpozorovat a pod vedenim dospélé osoby napodobit ta-
nec a rytmus. V soucasné dobé¢ tanci velmi rada, sama i spole¢né s chlapci. Vnima velmi
pozorn¢ pomalou hudbu, pokud tan¢i se svym chlapcem. Ma estetické citéni, libi se ji

hezké véci.

V oblasti komunikace

Vérka vzhledem k svému postizeni verbaln¢ nekomunikuje. V pocatku pozoro-
vani zvladla pouze slovo mama. Postupné vyvijela usili a potiebu co nejvice své okoli
pochopit a dorozumét se, ptipadné gesty a mimikou. Nasledovala velka snaha a pokus
naucit se novym slovim. ZvIasté motivace naucit se chlapcovo jméno Jirka a slovo au-
to, coz si dava do spojitosti s tim, Ze za nim chce jet autem. Docela dobie je schopna se
domluvit nonverbalné. Pomoci dotekd oslovi osobu, které chce néco sdélit. Pokud neni
pochopena, reaguje nelibym kiikem.

S chlapcem, ktery také verbalné nekomunikuje, je aktivni a v nonverbalni ko-

munikaci s nim je vynalézava. Dokaze zieteln¢ naznacit dominantni postaveni.

Prognoza

Vérka za dobu pozorovéani dosdhla velkého posunu, jak v oblasti motoriky, ko-

munikace, estetickych prozitkli i prozivani. Zvlasté velky posun je znatelny posledni
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dva roky, kdy se seznamila s chlapcem Jirkou a pravdépodobné se zamilovala. Jeji pro-
zivani a chovani je hlubsi (aktivné se pfizpisobuje novym zkusenostem). Je schopna se
prizptsobit urcitym spolecensko kulturnim podminkam. Socidlnim uc¢enim je schopna
formovat a dale rozvijet svou osobnost.

Ma potiebu soundlezitosti a lasky, vyzaduje tctu a uznani, neopomenutelna je u ni

1 potieba biologicka.

Do budoucna bych pro Vérku navrhovala spolec¢né bydleni s chlapcem, popftipa-
dé v zafizeni, které je spolecné pro chlapce a divky, aby jeji citova derivace byla co
mozné nejvice eliminovana. Oc¢ekavanim nového zédkona o socidlnich sluzbach, ktery
ma umoznit co moznd nejvetsi rozvoj osobnosti lidem s handicapem by mohla pro

Veérku vzniknout nadéje na kvalitnéjsi Zivot.
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Monika

V oblasti jemné motoriky

Zpocatku pozorovani Monika dost dobfe nezvladala samostatné oblékani, indi-
vidualnim pfistupem je schopna asi po roce se pod vedenim sama obléci si kalhoty, mi-
kinu, ponozky a obout si boty. V tomto obdobi se snazi velmi aktivné ucit novym
vécem, snazi se jemné motorice a co nejvice se zdokonalit. Trpélivé skladd kostky
na sebe, je vnimava na nové podnéty. Postupné se naudila jist samostatné 1zici, pit sa-
mostatné z hrnku. Hygienu, s nutnou slovni vyzvou, také postupné zvlada. Asi po roce
nastal velky zlom v jejim chovani. Odmita se samostatné oblékat, pfi konstruktivnich
hrach c¢asta destrukce s odmitdnim pokracovat. Pti jidle hazi casto miskou s jidlem

1 hrnkem s pitim.Je nutno ji krmit se zvySenym dohledem. Hygienu také ¢asto neudrzi.

V oblasti citi a prozitka sexualniho charakteru

V této oblasti je obtizné s ni spolupracovat i té¢zké porozumét jejim prozitklim.
Reakce na zékaz je nevyrazna. Na chvalu obcas zareaguje pfitulenim a usmévem, nyni
bez reakce. Jsou u ni patrné 1 Casté zachvaty agresivity se zménou nalad. Ma velkou to-
leranci na bolest, coZ je zplisobeno ziejme¢ jejim postizenim a vyraznou apatii. S oblibou
ublizuje nejen sama sob¢, ale i ostatnim détem. V posledni dobé se nebala s radosti
zautoCit 1 na persondl. Dfive se nechala obcCas pohladit, rdda se stulila do klina. Nyni
spiSe vyhledavéa samotu, izoluje se od druhych. Masturbaci provadi formou obcasného
hlazeni v oblasti genitalii, s ndznaky libosti. Polibky vétSinou odmitd. Smich a radost
projevuje ziidka. Objevuje se spiSe radost z ublizeni a bolesti druhych. Je u ni ¢asto pa-

trny smutek.

V oblasti estetickych prozitki
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Rada poslouché rytmickou hudbu. I kdyz neudrzi rytmus, s oblibou se pii hudbé
klati doptedu a dozadu. Odmitd poslouchat dechovou hudbu. Naopak diskotékovou
hudbu snasi velmi pozitivn€. Dokaze se pii ni pohybovat delsi ¢as. Potiebuje kolem se-
be prostor, nema rada, kdyz se k ni nékdo piiblizi. Proto ani nemd z4jem o kontakt
s chlapci. Oblibyla si relaxa¢ni hudbu, spojenou s prvky bazélni stimulace. Dokaze se

pti ni velmi piijemné uvolnit a zklidnit.

V oblasti komunikace

Monika verbalné nekomunikuje. Pouze pocatkem pozorovéani se snazila o par
jednoduchych slabik, které echolalicky opakovala. Nyni je uz nepouziva. Nonverbalni
komunikaci nepouziva, fe¢i doteku spiSe upoutavd pozornost na sebe, s potiebou citit
blizkost jiné osoby. V piipadé blizsi verbalni komunikace druhé osoby reaguje Gtocné,

kopne a uhodi.

Prognoza

V priibéhu sledovani u Moniky dochazi v urcitém obdobi k mirnému pokroku,
poté opét k regresi. Je u ni patrny velky deficit potfeby sounalezitosti a lasky, a také po-
tteby jistoty a bezpeci. Neni schopna ani ¢astecné sobéstacnosti jako Vérka. Pravdépo-
dobné u ni vznikla velka citova deprivace, zplisobena smutkem po matce, ktera ji do
Ctyt let véku navstévovala v détském domoveé. Matku vzdy Monika poznala vyhledavala
jeji blizkost. Pravdépodobné si na matku vzpomina a chybi ji. Jeji chovéni je ovlivnéno
téz dlouhodobym hospitalizmem. Kromé pobytu v détském domové a ustavu socidlni
péce byla opakované umistovana v psychiatrické 1é¢ebné a v souc¢asné dobé na pozoro-

vani v diagnostickém zafizeni.

Do budoucna bych asi Monice navrhovala umisténi v né¢jakém zafizeni typu do-
maciho prostfedi, spiSe formou péstounské péce, kde by méla pocit, ze ji md nékdo
opravdu rad takovou jaka je a nahradil by ji matetskou lasku. Otdzkou je, zda citova de-

privace u Moniky neni natolik hluboka, Ze by i tato moznost selhala.
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Zavéry vyzkumu

Oba moje popisy ukazuji strukturu klientely v ustavni péci a jejlch chovani
a prozivani. V prvnim popise hraje svou roli citova deprivace a jeji snizovani. V druhé
jde o kombinovanou poruchu s aktivnim a vytrvalym pfistupem, coZ demonstruje svym
agresivnim chovanim.

Urcitou zménou pro tyto klientky mize byt novy zakon o socidlnich sluzbach.
Na jate 2001 byl ptfedloZen navrh vécného zaméru zdkona o nékterych podminkach po-
skytovani socialnich sluzeb. Na konci kvétna 2004 byl ptedlozen MPSV k vnéjsimu
piipominkovému fizeni. Po dal§im piipominkovém ¥izeni vlada CR v zafi 2005 navrh
zakona schvdlila. Parlament jej schvalil 22.12.2005. V senatu byl projednan a 9.2.2006
vracen s pozménovacimi navrhy do Parlamentu. Nabyt u¢innosti ma dnem 1.1.2007. Ci-
lem piipravovaného zakona bylo zajisténi fungovani systému socialnich sluzeb v némz
neni obCan pojiman jako pouhy objekt péce, ale stava se aktivnim subjektem, ktery mi-
ze mit vliv na podminky a zpisob v prostiedi v némz Zzije. Navrh zédkona predkladam

jako pftilohu (viz ptiloha.2).

Dil¢i zavér

V budoucnu bych se rada vénovala realizaci cilu toho zdkona, spolecné se stan-
darty kvality socialnich sluzeb, které jsou zaméreny na rozvoj celé osobnosti a to zvldsté
u klientii v ustavnim zarizeni. Mou snahou je usilovat o to, aby viiv citové deprivace
u klientit s mentdalnim postiZenim v ustavni péci byl co nejmensi. Své poznatky a zkuSe-

nosti z praxe bych rada uplatnila v diplomové préci.
,, Poznani prichazi casto diive nez prah odchodu ze Zivota. Kazdy by mél vedet, Ze uz

jen sebemensi utrpeni je blahodarné pro ocistu. Nazi jsme na zem prisli, nazi odejdeme.

Je jen dulezité, do jakych Satu se oblékame behem své pouti. A kvalita satu se ve vesmi-
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ru hodnoti kvalitou Svétla a Lasky vykonané pro druhé. Na této zemi si vytvarime kvan-
ta zakonu. Neékteré jsou dobré, jiné nedokonalé, dalsi pak Spatné. Ve vesmiru je jen je-

den zakon: Zakon spravedlnosti pro vsechny.”’

ZAVER

Ke zpracovani své bakalafské prace jsem si vybrala téma tykajici
se problematiky vlivu citové deprivace u mlddeze s mentalnim postizenim na rozvoj
osobnosti, vyrustajici vétSinou v Ustavnim zafizeni a to témet od svého narozeni. Pres
veskerou snahu personalu USP-M nahradit rodinnou pééi se u této mladeZe, v mém
ptipad¢ divek,se postupem casu zacaly objevovat patologie v jejich chovani.

To mé vedlo k zamysSleni nad problematikou ustavni vychovy a jejim vlivu na

rozvoj osobnosti.

V prvni kapitole své prace se zamyslim nad problematikou postizeni mladeze
s mentalnim a vicenasobnym postizenim a jejich naruSené kvalité zivota. Zde vysvétluji
pojem mentdlni retardace, pojem vicenasobné postiZzeni, znich plynouci handicapy
a disaptibility, tedy znevyhodnéni ¢i neschopnosti postizeného ¢loveéka zvladat nejriiz-

vvvvvv

ritni spolecnosti.

Druhé kapitola prace popisuje prostiedi a historii zafizeni ustavu pro mentalné
postizenou mladez, kde jsem provadéla své pozorovani na dané téma. Je zde podrobné
rozpracovan rezim dne, nabidka CcCinnosti jak vychovnych, vzdélavacich, tak
1 zabavnych. Soucasti této kapitoly je 1 mezirezortni spoluprace, tedy nastinéni pisobeni
dalsich odbornikel, vstupujicich na piidu USP-M. Jedna se o intervenci Zakladni $koly
a Matetské skoly specialni, specialn¢ pedagogickych center a 1ékarské péce- neurolo-
gické, foniatrické, oftalmologické, stomatologické, psychiatrické, ORL a péce kozniho

lékare.

Problematikou citové deprivace jako dusledkem dlouhodobé tustavni vychovy

a moznym vznikem dal$ich patologii v chovani mladeze s mentdlnim postizenim se za-
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byvam ve tieti kapitole. Zminuji se o potifebach kazdého jedince, o frustracich v ptipadé
neuspokojeni téchto potieb, poptipad¢ deprivacich a vysvétluji tyto pojmy.

Zamétuji se na mozny vznik patologii v chovani, jako je hnév a agresivita, vyplyvaji-
cich z nenaplnéni zakladnich potieb. Toto nenaplnéni se promita i v citovém prozivani a

sexualité¢ mladeze s mentdlnim postizenim.

Ctvrta, vyzkumna, &ast price obsahuje pozorovani a popis dvou klientek
s mentalnim postizenim a podobnou anamnézou po dobu ¢tyt let, vychovavanych pou-
ze v Ustavnim zafizeni, po této dobé srovnani jejich trovné vyvoje osobnosti
a v zavéru nastinéni optimalni progndzy jejich rozvoje osobnosti. Pozorovani klientek
je zaznamenano do tabulek, a to v oblasti jemné motoriky, citli a prozitkti sexudlniho
charakteru, estetickych prozitkii a komunikace. Vyhodnoceni pozorovani je slovni for-
mou a to v jednotlivych zkoumanych oblastech, u kazdé pozorované klientky zvlast.
Stanové hypotézy se potvrdily pouze u jedné pozorované klientky a to z diivodu cCastéj-
$iho v¢lenovani do sociokulturniho zivota. V ptipad€ druhé sledované klientky se sta-
novené hypotézy nepotvrdily z diivodu dlouhodobé citové deprivace a z ni vyplyvajici

agresivity, které ji omezuji v zaclenovani do intaktni spolecnosti.
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RESUME

Bakalarska prace je zaméfena na problematiku vlivu citové deprivace u mladeze
s mentalnim postiZenim na rozvoj osobnosti, vyristajici v ustavnim zatizeni a to témet

od svého narozeni.

Cilem prace bylo pozorovani a srovnani urovné vyvoje osobnosti u dvou klientek
s mentalnim postizenim a podobnou anamnézou po dobu ¢ty let, vychovavanych pouze

v ustavnim zarizeni.

Vyvoj obou klientek byl hodnocen a srovnan.
Sledovanymi oblastmi byla jemna motorika, city a prozitky sexualniho charakteru, este-

tické prozitky a komunikace.

Pouze u jedné klientky se potvrdilo, Zze ¢im castéji dochéazi ke spoleCenskému kontaktu
divek s chlapci, tim méné se objevuje agresivni chovani u téchto divek. Také se potvrdi-
lo u stejné klientky ze Castéj$im vclenovanim divek s mentalnim postizenim do bézného
zivota dochdzi k rozvoji osobnosti. Obé stanovené hypotézy se nepotvrdily u druhé po-
zorované klientky z divodu dlouhodobé citové deprivace a z ni vyplyvajici agresivity,

které ji omezuji do zaclenéni do intaktni spole¢nosti.
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Anotace

Prace je zaméfena na problematiku vlivu citové deprivace u mladeze s mentalnim posti-
zenim na rozvoj osobnosti. Zjistuje, srovnava a vyhodnocuje Groven vyvoje osobnosti u
dvou klientek s mentalnim postizenim a podobnou anamnézou, vychovavanych pouze

v ustavnim zafizeni.

Kli¢ova slova

Mentalni retardace, vicenasobné postizeni, disaptibilita, handicap, mezirezortni spolu-

prace, frustrace, deprivace, agresivita, sexualita mentaln¢ postizenych

Annotation

The work focuses on the problem of emotional deprivation influence on personality de-
velopment at the youth with a mental handicap. The theses compare, evaluace the level
of the personality development at two women clients with a mental handicap and with
similar anamnesis, who were brought up only in a facility for mentally handicapped pe-

ople.

Keywords

mental retardation, multiple handicap, disadaptability, handicap frustration, aggression,

sexuality at mentally handicapped person, deparments cooperation
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Ptiloha ¢.1 Standardy kvality socidlnich sluzeb I.



Kontrolni otadzky pro vedouci pracovniky:

Pokud ma zafizeni vice materiald s liSicim se obsahem, ktery z textll povaZzuje vedeni
za definici jejich poslani, cile, principl a cilové skupiny, tj. kterym se citi byt vefejné
zavazan? Jak vefejnost tento material ziska?

1.3 Kde je ulozena metodika? Jak se s ni seznamuji pracovnici?

1.4 Jake prileZitosti sluzba vytvafi, aby uzivatel mél moznost volby, mohl rozhodovat,
byl sdm sebou — V Cem je vedeni spatfuje?

1.5 Jak se pracovnici v pfimé péci seznamili s vnitfnimi pravidly pro ochranu uZivatel(
pred predsudky a negativnim hodnocenim? Co se stane kdyz je nedodrz{?

Kontrolni otazky pro pracovniky v piimé péci:

1.1  Zndte obsah vefejného zavazku — posléni, cile, principy sluzeb, cilova skupina
uZivatel(i?

1.3 Jaké vnitini predpisy nejCastéji pfi praci pouzivate? Jak se dozvidate o
zmeénach v téchto predpisech? Mate pfedstavu o tom, jaké viechny vnitini predpisy
v zafizeni plati/existuji? (Ize pouZit dotazy k obsahu konkrétnich predpis®)

1.4 O Cem mohou uZivatelé sluzby samostatné rozhodovat, kdy a v &em se musf
podfridit provozu sluzby?

Je mezi uZivateli nékdo kdo Fad sluzby nerespektuje? Jak na to sluzba reaguje?

1w, Vzdélavacr sttedisko

1 sociainich stugeh



Kritérium 1.5

Zafizeni ma vytvorena vnitfni pravidla pro ochranu uzivateltl pfed predsudky a
negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit v dusledku poskytovani
sluzby.

Navody, jak rozpoznat naplfiovani kritéria 1.5

U personalu zafizeni existuje jasné povédomi o tom, Ze existuje riziko stigmatizace
uZivatell sluzeb, pracovnici znaji konkrétni mozné nebo skutecné priklady.

Zafizeni ma zpracovany postupy pro prfedchazeni stigmatizaci, ty mohou byt soucasti
napf. vzdélavacich materiald pro pracovniky apod.

Persondl znéa postupy, jak stigmatizaci pfedchazet, a tyto postupy jsou v zafizeni
uplatiovany.

Nejcastéjsi nedostatky

Sluzby nereflektuji poZadavek na zacleriovani lidi v nepriznivé situaci
Neexistence psané metodiky

Nedostatky v zajisténi lidské distojnosti

Absence ¢&i nedostatek soukromi

Absence volby, kdyZ tak pouze z alternativ, rozhodujici je vétsina
Stigmatizace uZivatel(

Nejsou definovany cile, ale obsah sluzby

Nesoulad skuteCnosti a definovani cilové skupiny uzivatel(
Omezeni pohybu

Uplatriovani modelu rodi¢e — déti

Uplatriovani viastni vile u uzivateld se ztizenou komunikaci
Infantilizace prostrei

€ Caritas — VOSs. Krizkovského 6. 771 11, Olomouc. Vzdélavaci stfedisko
projekt Vzdélavani poskytovateld a zadavareli socidinich sluZeb
kurz 01-02 . Standardy kvality socidluich sluzeb I,

Martin Bednat, Ph.D.. 14.3.2006



Navody, jak rozpoznat napliovani kritéria 1.3

V zafizeni jsou pracovnikiim k dispozici vdechny vypracované metodické materialy’,
zejména zékladni texty (poslani, cile, cilova skupina, principy), vnitini pravidla (1.5.
2.2,2.3,3.1,36,4.6,5.3,5.6,6.1,6.3,7.9, 15.1, 16.2), pracovni postupy atd.

Personal vi, podle jakych postupl pracuje, kde jsou k dispozici.
Metodické materialy jsou soucasti vzdélavani zaméstnanc.
Vnitrni pravidla zafizeni jsou personalem dodrzovany.

Kritérium 1.4
Zafizeni vytvari prileZitosti k tomu, aby uZivatelé sluzeb mohli uplatriovat

vlastni vali, jednat na zékladé vlastnich rozhodnuti, aby mohli byt sami sebou.

Navody, jak rozpoznat naplfiovani kritéria 1.4

Uzivatelé Ziji svym zplisobem Zivota, pokud cilem sluzby neni zména zivotniho stylu,
k niz uzivatel rozhodl.

Uzivatelé délaji rozhodnuti, jaka lidé délavaji v béznych situacich (co budu jist, kdy
budu vstavat), pokud rezim neni podstatou sluzby pro uZivatele, ktery se rozhodl
zménit Zivotni styl.

Personél si je védom své povinnosti respektovat viili, distojnost, soukromi a dalsi
prava uzivatelU.

Z pozorovani je ziejmé, Ze personal jedna s uzivateli slusné, s respektem k vsem
jejich lidskym praviim na volbu, soukromi, dlstojnost.

Uzivatel mdZe sluzbu odmitnout &i ukongit a znovu zagit uZivat aniz by pocitil zménu
postoje a s tim souvisejici zménu kvality sluzby (pokud podstatou sluzby neni zmena
Zivotniho stylu, k éemuz se uzivatel rozhodl tim, Ze sluzbu zacal vyuZivat).

Uzivatel vi, Ze sluzbu mize bezpecné odmitnout nebo prerusit a pokud o ni znovu
pozada, bude mu poskytnuta ve stejné kvalité a s pozitivnim pristupem
poskytovatele.

Oslovovani a jednani personalu s uZivateli odpovida véku uzivatelll a vzajemnym
vztahlim (tykani-vykani, pouzivani kfestnich jmen, familiarnost, shovivave jednani
apod.).

V zafizeni je pfehled o situacich, v nichZ se uZivatelé sluZzeb Castéji ocitaji a mohou

se Vv nich citit v nedlstojném postaveni (nemaji co jist, vhodné oblegeni apod.) a pro
tyto situace ma zafizeni pfipravenou pomoc.

' metodikou se rozumi vnitini pravidla obsahujici pracovni postupy, které sméfuji k oCekavanym

vystuplim )
& Caritas — VOSs, Kfizkovského 6, 771 1. Olomouc. Vzdélavaci sttediske
ekt Vzdélavant poskytovatell a zadavareii § Iich sluzeb
kurz 01-02  Stasdardy kvality socialoich sluZe
Martin Bedndd, Ph.D., 14.3.20006
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Naplfiovani standardu kvality socialnich sluzeb

STANDARD 1. Cile a zpusoby poskytovani sluzeb

Cilem socialnich sluzeb je umoznit lidem v nepfiznivé socialni situaci vyuzivat
mistni instituce, které poskytuji sluzby vefejnosti i pfirozené vztahové sité,
zlistat soudasti pfirozeného mistniho spolecenstvi, zit béznym zpusobem.
Poskytované socialni sluzby zachovavaji a rozvijeji distojny zivot téch, ktefi je
vyuzivaji, jsou bezpecné a odborné.

Kritérium 1.1

Zafizeni sociélnich sluzeb (dale jen zafizeni) ma pisemné definovano poslani,
cile, cilovou skupinu uZivateli a principy poskytovanych sluZeb, které chéape
jako verejny zavazek.

Névody, jak rozpoznat naplriovani kritéria 1.1

Texty s definicemi jsou v pisemné podobé posléani, cile, cilovou skupinu uzivatell.

Ve viech dokumentech zafizeni jsou definice poslani, cilil a cilové skupiny totozné
(napf. statut, stanovy, provozni a domaci fad, koncepce, informacni letéaky apod.).
Dokumenty jsou kdispozici na vefejné pfistupnych mistech (napf. v &ekarné Ci
vstupni hale zafizeni, v jiném zafizeni napf. zdravotnickém, na obecnim Ufade spod.
apod.) nebo jsou v elektronické podobé na Internetu nebo byly texty zverejnéno
tiskem apod.

Existuji formulované principy — zakladni zasady, na kterych je sluzba postavena.

Kritérium 1.2

Verejny zdvazek definovany podle 1.1 sméfuje k tomu, aby lidé v nepfiznivé
socidlni situaci zistali souéasti pfirozeného mistniho spolecenstvi, mohli Zit
béZnym zpusobem, mohli vyuZivat mistni instituce, které poskytuji sluzby
vefejnosti, pfirozené vztahové sité a své viastni moznosti.

Névody, jak rozpoznat naplfiovani kritéria 1.2

Texty cilll obsahuji konkrétni popisy toho, jak sluzba zméni situaci uzivatelll smérem
k rozvoji jejich sobéstacnosti, zapojeni do hlavniho proudu spole¢nosti.

Kritérium 1.3

Sluzby jsou poskytovéany v souladu s metodikou, kterou ma zarizeni za ucelem
poskytovani socialnich sluZeb pisemné vypracovanou. Metodika je béiné
pfistupna véem pracovnikum.

€ Caritas - VOSs. Kiizkovského 6. 771 11, Olomouc. Vzdelavaci stiedisko
projekt Vzdélavani poskytovatelu a zadavateli socialnich sluzeb
kurz 01-02 . Standardy kvality soctdlnich sluzeb 1™,
Martin Bednaf, Ph.D., 14.3.2006



Standardy kvality socialnich sluzeb

Standardy byly pod vedenim MPSV vytvofeny v priibéhu let 2000 — 2002 zastupci
odborné verfejnosti a poskytovatell i uzivatell socialnich sluZeb. Platnost Standardt
byla v praxi ovéfovana testovanim u poskytovatell na Olomoucku. Standardy byly
v prib&hu pfipravy rovnéz porovnavany (a dopliovany) se standardy kvality
socialnich sluZzeb nékterych evropskych zemi (Velka Britanie, Rakousko) a USA.
Dale jsou do nich promitnuty principy tradi¢nich systém( zajidténi kvality (EFQM).
Jsou konsensualnim materialem, ktery v dané oblasti popisuje dobrou praxi.

Standardy plati pro vSechny typy a druhy sluzeb, které Ize (dle definice) povaZovat za
socialni sluzby. Z toho diivodu jsou formulovany obecn&. Radu pravidel si v souladu
s principy obsazenymi ve Standardech musi definovat poskytovatelé sami (poslani,
cile, stiznostni postupy, pravidla pro individualni planovani sluzeb apod.).

Standardy jsou pro lepSi prehlednost rozdéleny do tfi skupin (proceduralni,
personalni a provozni). Vzhledem k tomu, Ze samotné standardy vétSinou nejsou
méfitelné, je kazdy z nich dale rozdélen do tzv. kritérii, jejichZ napliiovani jiz méfit Ize.
S ohledem na primarni GCel inspekce (ochrana prav uzivatelll socidlnich sluzeb) je
v procesu inspekce khodnoceni aktualné pouzivana jen C&ast kritérii s pfimym
vztahem k uzivatellim sluzeb.

€ Caritas - VOSs. Kfizkovského 6. 771 11. Olomouc. Vzdélavaci stfedisko
projekt Vzdélavani p i
kurz 01-062 .8 kvality socia h sluZeb I,

Martin Bedndt. Ph.D.. 14.3.2006
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STANDARD 2. Ochrana prav uzivatel

Zafizeni ve své Cinnosti respektuje zakladni lidska prava uzivatell sluzeb,
jejich naroky vyplyvajici z dalSich platnych obecné zavaznych norem a
pravidla ob¢anského souziti.

Kritérium 2.1

Zarizenf méa stanoveny oblasti, v nich? by mohlo dojit v souvislosti s
poskytovanim sluZeb k poruSeni prav uZivateli. Jde zejména o nasledujici
oblasti: ochranu osobni svobody, soukromi, osobnich (dajii, prava na vzdéléni
a svobodnou volbu povoléni, ochranu pfed jakymikoli formami zneuzivani,
nucenymi pracemi, diskriminaci, apod.

Navody, jak rozpoznat napliiovani kritéria 2.1

VycCet problematickych oblasti vychazi z miry zavislosti uZivatelti na poskytované
sluzbé, odrazi oblasti Zivota, kterych se sluzba dotyka, a zohledniuje délku
poskytovani sluzeb.

K vyjmenovanym oblastem vzdy patfi: proces rozhodovani o tom, zda vyhovét
zadosti o poskytnuti sluzby zajemctim a zda ukongit poskytovani sluzeb (zejména ve
vztahu k moznym prestupkiim ze strany uZivatell, pfehodnoceni toho, zda uZivatel
splfuje kritéria pro poskytovani sluzby nebo nékteré jeji soudasti), ochrana osobnich
udajd, pfijiméni dari od uZivatell a jejich blizkych, pfijimani a vyfizovani stiznosti ze
strany uzivatell, mira odpovédnosti zafizeni za ochranu prav uzivatell vigi tietim
subjektim.

Je vyhodnocovan vztah mezi nabidkou a poptavkou po sluZbach poskytovanych
zafizenim. Vedeni vi, jaky efekt ma na naroky na kvalitu ze strany uzivatell previs
poptavky nad nabidkou.

Kritérium 2.2
Pro oblasti definované ve 2.1 mé zafizeni psané vnitini pravidla, ktera v praxi
ucinné zamezuji porusSovéni prév uzivately sluzeb. Zafizeni ma mechanismy
napravy pro pfipady zjiténi porusovéani prév uzivateltl zafizenim nebo jeho
pracovniky.

Navody, jak rozpoznat naplfiovani kritéria 2.2

Existuji vnitini pisemna pravidla tykajici se ochrany prav uZivatell. Obsahuje vycet
oblasti, kterym je potfeba v&novat zvlastni pozornost.

Pravidla obsahuji ndvody, jak ve vyjmenovanych situacich postupovat a jak
postupovat v pfipadé poruseni téchto pravidel, navody jsou konkrétni pro dané
zafizeni.

€ Caritas - VOSs, Kfizkovského 6. 771 11. Olomoue. Vzdélavaci st
projekt Vzdelavani poskyvtovatel a zadavateld soc
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Pfiloha ¢.2 Zakon o socialnich sluzbach



ZAKON ZE DNE 14. BREZNA 2006 O SOCIALNICH SLUZBACH

SBIRKA: 108/2006 CASTKA: 37/2006
Datum: 31.3.2006
108
ZAKON
ze dne 14. biezna 2006

o socialnich sluzbach
Parlament se usnesl na tomto zakoné Ceské republiky:
CAST PRVN{
UVODNI{ USTANOVEN({

§1
Ptedmét upravy

(1) Tento zdkon upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v
neptiznivé socidlni situaci (déle jen ,,0soba") prostfednictvim socidlnich sluzeb a ptispévku na
péci, podminky pro vydani opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb, vykon vetejné spravy
v oblasti socialnich sluzeb, inspekei poskytovani socidlnich sluzeb a predpoklady pro vykon
¢innosti v socidlnich sluzbéch.

(2) Tento zakon déle upravuje ptredpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika,
pokud vykonava ¢innost v socidlnich sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich pfedpist pfi
pomoci v hmotné nouzi, v socidlné-pravni ochrané déti, ve Skolach a Skolskych zafizenich, ve
zdravotnickych zafizenich, ve véznicich, v zafizenich pro zaji§téni cizincl a v azylovych
zafizenich.

§2
Zakladni zasady

(1) Kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi (§
37 odst. 2) o moznostech feSeni neptiznivé socidlni situace nebo jejiho predchédzeni.

(2) Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prosttednictvim socidlnich sluzeb musi
zachovavat lidskou distojnost osob. Pomoc musi vychazet z individudlné uréenych potieb
osob, musi pusobit na osoby aktivn¢, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k
takovym ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvdvani nebo prohlubovani nepiiznivé
socialni situace, a posilovat jejich socidlni zacleiovani. Socialni sluzby musi byt poskytovany
v z4jmu osob a v ndlezité kvalit¢ takovymi zplsoby, aby bylo vzdy disledné zajiSténo
dodrzovani lidskych prav a zédkladnich svobod osob.



§3
Vymezeni nékterych pojmu
Pro ucely tohoto zédkona se rozumi

a) socialni sluzbou ¢innost nebo soubor ¢innosti podle tohoto zdkona zajistujicich pomoc a
podporu osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni,

b) nepiiznivou socialni situaci oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu veéku, nepiiznivého
zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, zivotni ndvyky a zpusob zivota vedouci ke
konfliktu se spolecnosti, socidlné¢ znevyhodiiujici prostedi, ohrozeni prav a z4jmu trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych divodua fesit vzniklou situaci tak, aby
toto feSeni podporovalo socidlni zaclenéni a ochranu pfed socidlnim vylouc¢enim,

c) dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem nepiiznivy zdravotni stav, ktery podle
poznatkii Iékaiské védy ma trvat déle nez jeden rok, a ktery omezuje dusevni, smyslové nebo
fyzické schopnosti a mé vliv na péci o vlastni osobu a sob&stacnost,

d) pfirozenym socialnim prostfedim rodina a socidlni vazby k osobam blizkym1), domécnost
osoby a socialni vazby k dalSim osobam, se kterymi sdili domécnost, a mista, kde osoby
pracuji, vzdélavaji se a realizuji béZné socialni aktivity,

e) socidlnim zacleniovanim proces, ktery zajistuje, ze osoby socidlné¢ vyloucené nebo
socidlnim vylou¢enim ohrozené dosahnou pfilezitosti a moznosti, které¢ jim napomahaji plné
se zapojit do ekonomického, socialniho i1 kulturniho Zivota spolecnosti a zit zptisobem, ktery
je ve spolecnosti povazovan za bézny,

f) socidlnim vyloucenim vyclenéni osoby mimo bézny zivot spole¢nosti a nemoznost se do
néj zapojit v diisledku nepfiznivé sociélni situace,

g) zdravotnim postizenim télesné, mentdlni, duSevni, smyslové nebo kombinované postizeni,
jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné osoby,

h) planem rozvoje socidlnich sluZzeb vysledek procesu aktivniho zjiStovani potfeb osob ve
stanoveném uzemi a hledani zpusobl jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdrojt,
jehoz obsahem je popis a analyza existujicich zdroji a potieb, vcéetné¢ ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socidlnich sluzeb, povinnosti zucastnénych
subjektli, zplsob sledovani a vyhodnocovani plnéni planu a zptisob, jakym lze provést zmény
v poskytovani socidlnich sluzeb.

§ 4
Okruh opravnénych osob

(1) Socialni sluzby a ptispévek na péci jsou poskytovany pii splnéni podminek
stanovenych v tomto zdkoné

a) osobé, ktera je na tzemi Ceské republiky hlasena k trvalému pobytu podle zvlatnich
pravnich predpist2),

b) osobé, které byl udélen azyl podle zvlaStniho pravniho piedpisu3),

¢) cizinci bez trvalého pobytu na tzemi Ceské republiky, kterému tato prava zaruGuje
mezinarodni smlouva4),



d) ob¢anovi ¢&lenského statu Evropské unie, pokud je hlasen na tzemi Ceské republiky k
pobytu podle zvlastniho pravniho predpisuS) po dobu delsi nez 3 mésice, nevyplyva-li mu
narok na socialni vyhody z pfimo pouzitelného ptedpisu Evropskych spolecenstvi6),

e) rodinnému piislusnikovi obCana ¢lenského statu Evropské unie7), pokud je hlaSen na tizemi
Ceské republiky k pobytu podle zvlastniho pravniho predpisu5) po dobu delsi nez 3 mésice,
nevyplyva-li mu narok na socidlni vyhody z pfimo pouzitelného piedpisu Evropskych
spoleCenstvi6),

f) cizinci, ktery je drzitelem povoleni k trvalému pobytu s pfiznanym pravnim postavenim
dlouhodob¢ pobyvajiciho rezidenta v Evropském spoleCenstvi na tizemi jiného c¢lenského
stitu Evropské unie, pokud je hlasen na uzemi Ceské republiky k dlouhodobému pobytu
podle zvlastniho pravniho predpisuS) po dobu delsi nez 3 mésice.

(2) Socialni sluzby uvedene v § 57, 59 aZz 63 a § 69 jsou poskytovany pfi splnéni
podminek stanovenych v tomto zdkoné také osobam legaln€ pobyvajicim na uzemi Ceské
republiky podle zvlaStniho pravniho piedpisus).

§5
Piisobnost v oblasti socidlnich sluzeb
(1) Statni spravu podle tohoto zdkona vykonavaji
a) Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,,ministerstvo"),
b) krajské urady,
¢) obecni ufady obci s rozsifenou plisobnosti,
d) urady prace.

(2) Vykon pusobnosti obecnich ufadi obci s rozsifenou plsobnosti a krajskych uradi
podle tohoto zdkona je vykonem pifenesené plisobnosti.

(3) V oblasti socialnich sluzeb vykondvaji ptsobnost podle tohoto zdkona také obce a
kraje.

§6
Poskytovatelé socialnich sluzeb

Poskytovateli socialnich sluzeb jsou pii splnéni podminek stanovenych timto zakonem
uzemni samospravné celky a jimi zfizované pravnické osoby, dalsi pravnické osoby, fyzické
osoby a ministerstvo a jim zfizené organizacni slozky statu.

CAST DRUHA
PRISPEVEK NA PECI
HLAVA 1

PODMINKY NAROKU NA PRISPEVEK NA PECI



§7

(1) Prispévek na péci (dale jen ,,ptispévek") se poskytuje osobam zavislym na pomoci
jiné fyzické osoby za ucelem zajiSténi potiebné pomoci. Naklady na piispévek se hradi ze
statniho rozpoctu.

(2) Narok na pfispévek ma osoba uvedena v § 4 odst. 1, kterd z ditvodu dlouhodobé
neptiznivého zdravotniho stavu potiebuje pomoc jiné fyzické osoby pii péci o vlastni osobu a
pfi zajiSténi sobéstacnosti v rozsahu stanoveném stupném zavislosti podle § 8.

(3) Narok na ptispévek nema osoba mladsi jednoho roku.

(4) O ptispévku rozhoduje obecni ufad obce s rozsitenou plisobnosti.

§8
Osoba se povazuje za zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve

a) stupni [ (lehkd zévislost), jestlize z diivodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
pottebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pii vice nez 12 tkonech péce o vlastni osobu a
sobéstacnosti nebo u osoby do 18 let vé€ku pfi vice nez 5 tikonech péce o vlastni osobu a
sobé&stacnosti,

b) stupni II (stfedné t€zka zavislost), jestlize z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho
stavu potiebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pii vice nez 18 tkonech péce o vlastni osobu
a sobé&stacnosti nebo u osoby do 18 let véku pfti vice nez 10 ukonech péce o vlastni osobu a
sobéstacnosti,

c) stupni III (tézka zavislost), jestlize z diivodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
potiebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pii vice nez 24 ukonech péce o vlastni osobu a
sobéstacnosti nebo u osoby do 18 let v€ku pii vice nez 15 ukonech péce o vlastni osobu a
sobéstacnosti,

d) stupni IV (Uplna zavislost), jestlize z ditvodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu
pottebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pfi vice nez 30 tikonech péce o vlastni osobu a
sobéstacnosti nebo u osoby do 18 let véku pii vice nez 20 ukonech péce o vlastni osobu a
sobé&stacnosti.

§9

(1) Pti posuzovani pé€e o vlastni osobu pro tcely stanoveni stupné zavislosti se hodnoti
schopnost zvladat tyto tkony:

a) ptiprava stravy,

b) podavani, porcovani stravy,

¢) pfijimani stravy, dodrzovani pitného rezimu,
d) myti téla,

e) koupani nebo sprchovani,

f) péce o Usta, vlasy, nehty, holeni,

g) vykon fyziologické potieby véetné hygieny,

h) vstavani z lizka, uléhani, zména poloh,



1) sezeni, schopnost vydrzet v poloze v sede,

J) stani, schopnost vydrzet stat,

k) premistovani predmétti denni potieby,

1) chlize po roving,

m) chtize po schodech nahoru a dold,

n) vybér obleceni, rozpoznani jeho spravného vrstveni,
0) oblékani, svlékani, obouvani, zouvani,

p) orientace v pfirozeném prostiedi,

q) provedeni si jednoduchého oSettent,

r) dodrzovani lécebného rezimu.

(2) Pii1 posuzovani sobéstacnosti pro ucely stanoveni stupné zavislosti se hodnoti
schopnost zvladat tyto tikony:

a) komunikace slovni, pisemna, neverbalni,

b) orientace vii¢i jinym fyzickym osobam, v ¢ase a mimo ptirozené prostiedi,
c¢) nakladani s penézi nebo jinymi cennostmi,

d) obstaravani osobnich zalezitosti,

e) usporadani ¢asu, planovani zivota,

f) zapojeni se do socidlnich aktivit odpovidajicich véku,

g) obstardvani si potravin a béznych predmét (nakupovani),

h) vafeni, ohtivani jednoduchého jidla,

1) myti nadobi,

J) bézny uklid v domécnosti,

k) péce o pradlo,

1) ptepirani drobného pradla,

m) péce o luzko,

n) obsluha béznych domacich spotiebici,

0) manipulace s kohouty a vypinaci,

p) manipulace se zamky, otevirani, zavirani oken a dvefi,

q) udrzovani potadku v domacnosti, nakladani s odpady,

r) dalsi jednoduch¢ tkony spojené s chodem a udrzovanim doméacnosti.

(3) Pii hodnoceni tkonl pro ucely stanoveni stupné zavislosti podle § 8 se hodnoti
funkéni dopad dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu na schopnost zvladat jednotlivé
ukony podle odstavcti 1 a 2.

(4) Pti hodnoceni tikont pro ucely stanoveni stupné zavislosti podle § 8 se tikony podle
odstavct 1 a 2 séitaji. Pfi hodnoceni tkont podle odstaveii 1 a 2 se tkony uvedené v
jednotlivych pismenech povazuji za jeden ukon. Pokud je osoba schopna zvladnout néktery z
ukont uvedenych v odstavcich 1 a 2 jen castecné, povazuje se takovy ukon pro ucely
hodnoceni za tkon, ktery neni schopna zvladnout.



(5) BIlizsi vymezeni tkonti uvedenych v odstavcich 1 a 2 a zpisob jejich hodnoceni
stanovi provadéci pravni predpis.

§10

U osoby do 18 let véku se pii posuzovani potfeby pomoci a dohledu podle § 9 pro ucely
stanoveni stupné zavislosti porovnava rozsah, intenzita a narocnost pomoci a dohledu, kterou
je tfeba vénovat posuzované osob¢, s pomoci a dohledem, ktery je poskytovan zdravé fyzické
osob¢ téhoz v€ku. Pfi stanoveni stupné zavislosti u osoby do 18 let v€ku se nepfihlizi k
pomoci a dohledu pii péci o vlastni osobu a pii zajisténi sobéstacnosti, které vyplyvaji z véku
osoby a tomu odpovidajicimu stupni biopsychosocialniho vyvoje.

HLAVA 11
VYSE PRISPEVKU

§11

(1) Vyse ptispévku pro osoby do 18 let véku ¢ini za kalendaini mésic
a) 3 000 K¢, jde-li o stupeii I (lehké zavislost),
b) 5 000 K¢, jde-li o stupen II (stftedné t€zka zavislost),
¢) 9 000 K¢, jde-li o stupen III (tézka zavislost),
d) 11 000 K¢, jde-li o stupen IV (Gplna zavislost).

(2) Vyse ptispévku pro osoby starsi 18 let ¢ini za kalendaini mésic
a) 2 000 K¢, jde-li o stupeii I (lehké zavislost),
b) 4 000 K&, jde-li o stupen 11 (stftedné tézka zavislost),
¢) 8 000 K¢, jde-li o stupen III (tézka zavislost),
d) 11 000 K¢, jde-li o stupent IV (plné zavislost).

HLAVA 111
ZVYSOVANI PRISPEVKU

§12

(1) Castky piispévku stanovené v § 11 vlada zvySuje natizenim v pravidelném terminu od
1. ledna, a to podle ristu indexu spotiebitelskych cen socidlni péce ve stanoveném rozhodném
obdobi za podminky, ze tento rist dosahne od pocatku rozhodného obdobi alesponi 5 %.

(2) Vlada mize natizenim castky pfispévku stanovené v § 11 zvysit téz v mimotradném
terminu.

(3) Rozhodné obdobi podle odstavce 1 se urcuje tak, ze prvnim mésicem tohoto obdobi je
kalendarni mésic nésledujici po poslednim meésici ptfedchoziho rozhodného obdobi pfi



poslednim zvySeni Castek ptispévku a poslednim mésicem rozhodného obdobi pro zvyseni
castek prispévku je zafi kalendainiho roku, ktery predchazi kalendainimu roku, ve kterém
dojde ke zvyseni ¢astek ptispévku.

(4) Raust indexu spotiebitelskych cen socialni péée se zjistuje z udaji Ceského
statistického utradu.

HLAVA IV

NAROK NA PRISPEVEK A JEHO VYPLATU

§13
(1) Narok na piispévek vznika dnem splnéni podminek stanovenych v § 7 a 8.

(2) Narok na vyplatu ptispévku vznikd podanim zadosti o pfiznani piispévku, na ktery
vznikl narok podle odstavce 1, neni-li fizeni o jeho pfiznani zahdjeno z moci Ufedni.
Prispévek miize byt pfiznan a vyplacen nejdiive od pocatku kalendainiho mésice, ve kterém
bylo zahgjeno fizeni o pfiznani ptispévku.

§ 14

Zména naroku na prispévek a jeho vyplatu

(1) Jestlize prispévek byl pfiznan nebo je vyplacen v nizsi Castce, nez v jaké nalezi, nebo
byl nepravem odepten anebo byl pfiznan od pozd¢jsiho data, nez od jakého nalezi, ptispévek
se zvysi nebo pfizna, a to ode dne, od n¢hoz ptispévek nebo jeho zvySeni nalezi, nejvyse vSak
3 roky nazpét ode dne zjiSténi nebo uplatnéni naroku na piispévek nebo jeho zvyseni.

(2) lJestlize piispevek byl pfiznan nebo je vyplacen ve vyssi Castce, nez v jaké nalezi,
nebo byl pfiznan nebo se vyplaci nepravem, piispévek se odejme nebo se jeho vyplata zastavi
nebo snizi, a to od prvniho dne kalendainiho mésice, nasledujiciho po kalendainim mésici, v
némz byl ptispévek vyplacen.

(3) Zmeéni-li se skute¢nosti rozhodné pro vysi piispévku tak, ze ptispévek ma byt zvysen,
provede se zvySeni piispévku od prvniho dne kalendainiho meésice, ve kterém tato zména
nastala.

(4) Zméni-li se skutecnosti rozhodné pro vysi prispévku tak, ze piispévek ma byt snizen,
provede se sniZzeni piispévku od prvniho dne kalendafniho mésice, nésledujiciho po
kalendainim meésici, ve kterém tato zména nastala.

§15

Zanik néaroku na ptispevek a jeho vyplatu

(1) Narok na piispévek nezanika uplynutim Casu.



(2) Narok na vyplatu ptispévku nebo jeho casti zanika uplynutim 1 roku ode dne, od
kterého prispévek nebo jeho cast nalezi, nejde-li o piipady podle § 14 odst. 1. Tato lhiita
neplyne po dobu fizeni o ptispévku.

§16

Ptechod naroku na ptispévek a jeho vyplatu

(1) Zemfel-li Zadatel o ptispévek pred vydanim rozhodnuti o ptispévku, vstupuji do
dalsiho fizeni o pfispévku a nabyvaji ndrok na ¢astky splatné do dne smrti opravnéné osoby
postupné jeji manzel nebo manzelka, déti a rodice, jestlize zili s opravnénou osobou v dobé
jeji smrti v domacnosti.

(2) Jestlize byl ptispévek ptiznan pred smrti opravnéné osoby, vyplati se splatné ¢astky,
které nebyly vyplaceny do dne smrti opravnéné osoby, ¢lentim jeji rodiny podle potadi a za
podminek stanovenych v odstavci 1.

(3) Narok na ptispévek neni predmétem dédictvi.

§17

Postoupeni a srazky

(1) Narok na prispévek nelze postoupit ani dat do zastavy.

(2) Prispévek nepodléha vykonu rozhodnuti a nemiize byt predmétem dohody o srazkéch.

HLAVA'V

VYPLATA PRISPEVKU

§18
Zpusob vyplaty ptispévku

(1) Prispévek se vyplaci mesicné, a to v kalendarnim mésici, za ktery nalezi.

(2) Piispévek vyplaci obecni ufad obce s rozSifenou plsobnosti, ktery je pfislusny k
rozhodnuti o pfispévku.

(3) Prispévek se vyplaci v ceské méng¢, a to v hotovosti nebo se poukazuje na ucet u banky
nebo u spofitelniho nebo uveérniho druzstva urCeny piijemcem piispévku. Pozada-li piijemce
prispévku o zménu zpisobu vyplaty ptispévku, je obecni Gfad obce s rozsifenou plsobnosti
povinen provést zménu zpusobu vyplaty prispévku od kalendarniho mésice nasledujiciho po
kalendarnim mésici, v némz mu byla takova zadost doruc¢ena.

§19



Ptijemce ptispévku

(1) Piijemcem ptispévku je opravnéna osoba, neni-li dale stanoveno jinak.
(2) Namisto opravnéné osoby je ptijemcem piispévku
a) zakonny zastupce, nebo

b) jinad fyzickd osoba, které byla nezletild opravnénd osoba svéiena do péce na zakladé
rozhodnuti pfislusného organu.

§ 20

Vyplata ptispévku zvlastnimu piijemci

(1) Obecni urad obce s rozsifenou plsobnosti ustanovi zvlastniho pifijemce ptispévku,
jestlize opravnéna osoba, popiipad¢ jiny piijemce prispévku uvedeny v § 19 odst. 2,

a) nemuze piispévek piijimat, nebo
b) nevyuziva ptispévek k zajisténi potiebné pomoci.

(2) S ustanovenim zvlastniho pifijemce musi opravnéna osoba, poptipad¢ jiny piijemce
ptispévku uvedeny v § 19 odst. 2, souhlasit; souhlas této osoby se nevyzaduje, pokud
vzhledem ke svému zdravotnimu stavu podle vyjadieni oSetfujiciho Iékafe nemlze tento
souhlas podat, a v ptipad¢, kdy zvlastni ptijemce je ustanoven z dlivodu uvedeného v odstavci
1 pism. b). Zvlastnim piijemcem nemize byt ustanoven ten, jehoz zajmy jsou ve stietu se
z4jmy opravnéné osoby.

(3) Obecni tfad obce s rozsifenou pusobnosti miiZze ustanovit zvlastnim piijemcem jen
fyzickou osobu, ktera s timto ustanovenim souhlasi.

(4) Zvlastni ptijemce je povinen piispévek pouzivat ve prospéch opravnéné osoby. Zvlastni
piijemce ustanoveny podle odstavce 1 pism. a) pouziva piispévek podle pokynl opravnéné
osoby, s vyjimkou osoby, kterd vzhledem ke svému zdravotnimu stavu podle vyjadieni
oSettujiciho 1€ékare nemiize tyto pokyny ud€lovat. Na zadost opravnéné osoby nebo na zadost
obecniho Ufadu obce s rozsifenou pisobnosti je zvlastni piijemce povinen podat pisemné
vyuctovani piispévku, ktery mu byl vyplacen, a to ve lhiité¢ 1 mésice ode dne doruceni této
zéadosti.

(5) Obecni urad obce s rozsifenou plisobnosti zrusi rozhodnuti o ustanoveni zvlastniho
piijemce, jestlize odpadly duvody, pro které byl zvlastni pfijemce ustanoven, nebo jestlize
zvlastni ptijemce neplni povinnosti uvedené v odstavci 4.

HLAVA VI

POVINNOSTI ZADATELE O PRISPEVEK, OPRAVNENE OSOBY A JINEHO PRIJEMCE
PRISPEVKU

§21
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(1) Zadatel o piispévek a opravnéna osoba, jejichz zdravotni stav je tfeba posoudit pro
stanoveni stupn¢ zavislosti, jsou povinni

a) podrobit se socidlnimu Setfeni,

b) podrobit se vySetieni zdravotniho stavu lékafem ur¢enym ufadem prace nebo vySetieni
zdravotniho stavu ve zdravotnickém zafizeni urCeném ufadem prace nebo jinému odbornému
vySetieni, je-li k tomu ufadem prace vyzvan, a to ve lhaté, kterou tirad prace urci,

c) osveédCit skuteCnosti rozhodné pro narok na piispévek, jeho vysi nebo vyplatu a dat
pisemny souhlas k ovéfeni téchto skutecnosti.

(2) Je-li zadatelem o prispevek obcan Clenského statu Evropské unie, ktery je hlasen na
tizemi Ceské republiky k pobytu podle zvlastniho pravniho piedpisu5), nebo je-li Zadatelem
jeho rodinny piislusnik7), ktery je hlasen na uzemi Ceské republiky k pobytu podle zvlastniho
pravniho pfedpisud), je povinen dat pisemny souhlas s tim, aby obecni uiad obce s rozsifenou
pusobnosti zjistoval udaje rozhodné pro posouzeni, zda je neodivodnitelnou zatézi systému
prispévku podle tohoto zdkona (dale jen ,,neodtivodnitelna zatéz systému"); to neplati, jde-li o
zadatele z ¢lenského statu Evropské unie nebo jeho rodinného piislusnika, ktery je na Gizemi
Ceské republiky hlagen k trvalému pobytu.

(3) Prijemce piispévku je povinen

a) pisemn¢ ohlasit ptislusnému obecnimu tfadu obce s rozsifenou ptsobnosti do 8 dnli zmény
ve skute¢nostech rozhodnych pro narok na piispévek, jeho vysi nebo vyplatu,

b) na vyzvu piislusného obecniho ifadu obce s rozsifenou pusobnosti osveédcit skute¢nosti
rozhodné pro narok na ptispévek, jeho vysi nebo vyplatu, a to ve lhité¢ do 8 dni ode dne
doruceni vyzvy, neurcil-li obecni ufad obce s rozsitenou plisobnosti lhiitu delsi,

¢) vyuzivat prispévek na zajisténi potfebné pomoci.

(4) Vyplata ptispévku miize byt po ptfedchozim pisemném upozornéni zastavena, ptispévek
muze byt odnat nebo nepfiznan, jestlize Zadatel o pfispévek, opravnéna osoba nebo jiny
piijemce ptispévku nesplni nékterou povinnost uvedenou v odstavcich 1 az 3.

§22
Preplatky

(1) Prijemce ptispévku, ktery piijal ptispévek nebo jeho cast, ackoliv musel z okolnosti
ptedpokladat, ze byl vyplacen neprdvem nebo ve vySsi Castce, nez nalezel, nebo jinak
zpusobil, ze pfispévek byl vyplacen nepravem nebo v nespravné vysi, je povinen tento
pteplatek vratit.

(2) Narok na vraceni pieplatku zanikd uplynutim 3 let ode dne, kdy byl vyplacen. Tato
lhiita neplyne po dobu fizeni o opravném prostfedku nebo o Zalobé.

(3) O povinnosti vratit preplatek podle odstavcti 1 a 2 rozhoduje obecni fad obce s
rozsifenou pisobnosti, ktery prispévek vyplaci nebo naposledy vyplacel.

(4) Povinnost vratit pfeplatek nevznika, jestlize tento pteplatek nepfesahuje ¢astku 100
K¢.

(5) Obecni ufad obce s rozsitenou piisobnosti mtize rozhodnout o prominuti povinnosti
vratit pieplatek, jde-li o ¢astku do 20 000 K¢ v kazdém jednotlivém piipad¢ nebo na zaklade¢
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predchoziho souhlasu ministerstva, jde-li o ¢astku nad 20 000 K¢ v kazdém jednotlivém
piipadé.

(6) Vracené castky preplatku jsou piijmem statniho rozpoctu, a to i v pfipadé€, kdy k
vraceni pieplatku doslo v jiném kalendainim roce, nez ve kterém byl ptispévek vyplacen.

HLAVA VII
RiZENI O PRISPEVKU

§23

(1) Rizeni o pfizndni piispévku se zahajuje na zaklad¢ pisemné zédosti podané na
tiskopisu predepsaném ministerstvem; pokud neni osoba schopna jednat samostatné a nema
zéstupce, zahajuje se fizeni o ptispévku z ufedni moci.

(2) Je-li nezletila osoba svétena na zaklad¢é rozhodnuti ptisluSného organu do péce jiné
fyzické osoby, zastupuje ji v fizeni o ptispévku tato fyzické osoba.

(3) Vyuziva-li nezletila osoba pobytové sluzby (§ 48, 50, 52), vyzve obecni ufad obce s
rozsifenou pusobnosti osobu uvedenou v odstavci 2 nebo zakonného zastupce, aby pozadali o
prispévek nejpozdéji do 2 mésicii ode dne doruceni vyzvy. Pokud tak v této lhiit¢ neucini
nebo pokud pobyt zdkonného zastupce této osoby anebo osoby uvedené v odstavci 2 neni
znam, zastupuje tuto osobu v fizeni o piispévku zafizeni socidlnich sluzeb.

§ 24
Zadost o piispévek musi kromé naleZitosti stanovenych spravnim fadem dale obsahovat

a) oznaceni osoby blizké nebo jiné fyzické osoby anebo pravnické osoby, ktera osobé
poskytuje nebo bude poskytovat péci, pokud je tato skutecnost zndma pii podani zadosti,

b) urceni, jakym zplisobem ma byt piispévek vyplacen.

§25

(1) Obecni trad obce s rozsifenou plisobnosti provadi pro ucely rozhodovani o piispévku
socialni Setfeni, pti kterém se zjiStuje schopnost samostatného Zivota osoby v pfirozeném
socialnim prosttedi z hlediska péce o vlastni osobu a sobéstacnosti. Socidlni Setfeni provadi
socialni pracovnik.

(2) Obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti zasle ptislusnému ufadu prace8) zadost o
posouzeni stupné zavislosti osoby; soucasti této zadosti je pisemny zdznam o socidlnim
Setfeni a kopie zadosti osoby o piispévek.

(3) Pii posuzovani stupné zavislosti osoby vychazi Gtrad prace ze zdravotniho stavu osoby
dolozeného nalezem oSettujiciho 1€kare, z vysledku socidlniho Setfeni a zjisténi potieb osoby,
poptipad¢ z vysledki funkcnich vySetfeni a z vysledku vlastniho vySetfeni posuzujiciho
1ékare.

(4) Utad prace sdéli prislusSnému obecnimu Gfadu obce s rozsitenou piisobnosti vysledek
posouzeni stupné¢ zavislosti osoby.
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(5) Obecni ttad obce s rozsifenou pusobnosti provadi socialni Setfeni také, pokud o to
ufad prace pozada v ptipadech, kdy provadi kontrolu piivodniho posouzeni zdravotniho stavu
osoby.

§ 26

Obecni tfad obce s rozsifenou piisobnosti prerusi fizeni o ptispévku na dobu, po kterou
ufad prace posuzuje stupen zavislosti osoby.

§27

Exekuc¢nim spravnim orgénem je obecni Gifad obce s rozsifenou pisobnosti.

§ 28

(1) O odvoléni proti rozhodnuti obecniho Utfadu obce s rozsitenou pisobnosti rozhoduje

krajsky arad.

(2) Stupenn zavislosti pro ucely odvolaciho fizeni posuzuje na zadost krajského uradu
ministerstvo9).

HLAVA VIII

KONTROLA VYUZIVANI PRISPEVKU

§ 29

(1) Obecni ufad obce s rozsifenou plsobnosti kontroluje, zda ptispévek byl vyuzit na
zajisténi pomoci a zda osobé¢, které byl piispévek piiznan, je poskytovana pomoc odpovidajici
stanovenému stupni zavislosti. Zjisti-li obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti pii Setfeni
nedostatky velmi zavazného charakteru v poskytovanych sluzbach, je povinen neprodlené
informovat organ, ktery rozhodl o registraci (§ 78).

(2) Piijemce ptispévku je povinen pro ucely kontroly vyuzivani ptispévku pisemné
ohlasit pfisluSnému obecnimu ufadu obce s rozsifenou pilisobnosti, kdo osobé poskytuje
pomoc, a jakym zplisobem, a to ve lhtté 15 dnli ode dne pravni moci rozhodnuti o ptispévku,
pokud tato skutecnost jiz nebyla uvedena v zadosti o ptispévek. V této l1hité je piijemce
ptispévku povinen pisemné ohlasit zmény ve zplisobu zajisténi pomoci.

(3) Zaméstnanci obce zafazeni do obecniho ufadu obce s rozsifenou plisobnosti jsou na
zéaklad¢ souhlasu osoby opravnéni vstupovat do obydli, v némz osoba Zije, za Ucelem
provedeni socialniho Setfeni a kontroly vyuZzivani ptfispévku. Zaméstnanci obce jsou povinni
prokdzat se zvlaStnim opravnénim vydanym obecnim Ufadem obce s rozsifenou pusobnosti,
které obsahuje oznaceni obecniho ufadu obce s rozsifenou pisobnosti, fotografii zaméstnance,
jeho jméno, poptipadé jména, a piijmeni.

(4) Poskytuje-li opravnéné osob¢ pomoc osoba blizka1l) nebo jinéd fyzicka osoba, ktera s
opravnénou osobou zije v domacnosti, obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti vyda témto
osobam na jejich zadost bezplatné pisemné potvrzeni prokazujici dobu této péce pro ucely



- 13

zdravotniho pojisténi a dichodového pojisténi; v tomto potvrzeni vzdy uvede stupeii
zavislosti osoby, které je péce poskytovana.

(5) Vzor zvlastniho opravnéni zaméstnance obce podle odstavce 3 stanovi provadéci
pravni piedpis.

HLAVA IX
INFORMACNI SYSTEM O PRISPEVKU

§ 30

(1) Ministerstvo je spravcem informacniho systému o ptispévku, v némz jsou vedeny
udaje o piijemcich ptispévku a vysi prispévku. Obecni urady obci s rozsSifenou plisobnosti
jsou opravnény zpracovavat udaje potfebné pro rozhodovani o ptispévku, vcetné osobnich
udaji, v informacnim systému o piispévku, a to v elektronické podobé zplsobem
umoziujicim dalkovy pfistup a zaroven zajiStujicim ochranu osobnich udajil0).

(2) Ministerstvo zajiStuje pro provadéni zakona na vlastni ndklady pocitacovy program
(software), potiebny pro rozhodovani o pfispévku, jeho vyplatu a kontrolu, véetné¢ jeho
aktualizaci, a poskytuje bezplatn€ tento program obecnim ufadim obci s rozSifenou
pusobnosti. Obecni Gfady obci s rozsifenou plsobnosti jsou povinny pouZzivat pii fizeni o
pfispévku, pii jeho vyplaté a kontrole tento program, kterym je ministerstvo vybavi.
Pocitacovy program podle véty prvni je soucasti informacniho systému pomoci v hmotné
nouzi podle zdkona o pomoci v hmotné nouzi.

(3) Ministerstvo vnitra pro ucely piispévku poskytuje obecnim tfadiim obci s rozsifenou
pusobnosti a krajskym ufadiim udaje z informaéniho systému evidence obyvatel podle zdkona
upravujiciho evidenci obyvatelll), a to v elektronické podobé¢ zplisobem umoziujicim
dalkovy pristup.

(4) Ministerstvo vnitra déale pro ucely piispévku poskytuje obecnim ufadim obci s
rozsifenou pisobnosti a krajskym Gfadiim z registru rodnych ¢isel12) udaje o osobach, kterym
bylo pfidéleno rodné Cislo, avSak nejsou uvedeny v odstavci 3. Pokud to umoziuje technicky
stav registru rodnych Cisel, poskytuji se udaje podle véty prvni pouze v elektronické podobé
zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup.

(5) Poskytovanymi udaji podle odstavcti 3 a 4 jsou

a) u statnich ob&anti Ceské republiky
1. jméno, poptipad€ jména, ptijmeni, poptipadé¢ jejich zména, rodné piijment,
2. datum narozeni,

3. misto a okres narozeni; u ob¢ana, ktery se narodil v cizing€, misto a stat, na jehoz uzemi
se narodil,

4. rodné ¢islo,
5. statni obCanstvi,
6. adresa mista trvalého pobytu, véetné ptedchozich adres mista trvalého pobytu,

7. pocatek trvalého pobytu, popiipadé datum zruSeni idaje o mistu trvalého pobytu nebo
datum ukonceni trvalého pobytu na uizemi Ceské republiky,
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8. zbaveni nebo omezeni zptsobilosti k pravnim ukonlim,
9. zékaz pobytu, misto zakazu pobytu a doba jeho trvani,

10. rodné ¢islo otce, matky, poptipad¢€ jiného zdkonného zastupce; v piipadé, Ze jeden z
rodici nebo jiny zékonny zastupce nema rodné ¢islo, jeho jméno, poptipad¢ jména, piijmeni a
datum narozeni,

11. rodné ¢islo manzela; je-li manZelem cizinec, ktery nema pfidéleno rodné ¢islo, jeho
jméno, popiipad¢ jména, pfijmeni manZela a datum jeho narozeni,

12. rodné ¢islo ditéte; je-li ditétem cizinec, ktery nema ptidéleno rodné ¢islo, jeho jméno,
popiipad€ jména a ptijmeni a datum jeho narozeni,

13. datum, misto a okres umrti; jde-li o imrti obéana mimo uzemi Ceské republiky, datum
a stat, na jehoZ uzemi k iimrti doslo,

14. den, ktery byl v rozhodnuti soudu o prohlaseni za mrtvého uveden jako den umrti,
b) u cizinct, ktefi jsou obyvateli,
jméno, popiipad¢ jména, ptijmeni, jejich zména, rodné piijmeni,
datum narozenti,
misto a stat, na jehoz uzemi se narodil,
rodné ¢islo,
statni obCanstvi,
druh a adresa mista pobytu,
Cislo a platnost povoleni k pobytu,

. pocatek pobytu, popiipad¢ datum zruSeni tidaje o pobytu,

R I

. zbaveni nebo omezeni zpusobilosti k pravnim ukontim,
10. spravni vyhoSténi a doba, po kterou neni umoZznén vstup na izemi Ceské republiky,

11. jméno, popiipad¢ jména, piijmeni ditéte, pokud je dit¢ obyvatelem, a jeho rodné ¢islo;
v ptipad¢, ze rodné Cislo nebylo pfid€leno, datum narozeni,

12. jméno, popiipad¢ jména, piijmeni otce, matky, poptipad¢ jiného zakonného zéstupce,
pokud jsou obyvateli, a jejich rodné Cislo; v ptipad€, Zze jeden z rodicl nebo jiny zékonny
zastupce nema rodné ¢islo, jeho jméno, popifipad€ jména, ptijmeni a datum narozeni,

13. vyhoiténi a doba, po kterou neni umoznén vstup na uzemi Ceské republiky,

14. datum, misto a okres umrti; jde-li o umrti mimo uzemi Ceské republiky, stat, na jehoz
uzemi k amrti doslo, poptipad¢ datum umrti,

15. den, ktery byl v rozhodnuti soudu o prohlaseni za mrtvého uveden jako den umrti,

16. jméno, poptipadé jména, pfijmeni nezletilého cizince, ktery byl cizinci s povolenim k
pobytu na tizemi Ceské republiky nebo jeho manzelu rozhodnutim piislu§ného organu svéten
do néhradni rodinné péce, nebo ktery byl cizincem s povolenim k pobytu na tizemi Ceské
republiky nebo jeho manzelem osvojen anebo jehoz poru¢nikem nebo manZelem jeho
poruénika je cizinec s povolenim k pobytu na uzemi Ceské republiky,

17. jméno, popiipad¢ jména, ptijmeni osamélého cizince starsiho 65 let bez ohledu na vék
cizince, ktery se o sebe nedokéaze ze zdravotnich diivodl sdm postarat, jde-li o slouc¢eni rodiny
s rodi¢em nebo ditétem s povolenim k pobytu na uzemi Ceské republiky,
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18. jméno, poptipad¢ jména, pfijmeni cizince, ktery je nezaopatienym piimym piibuznym
ve vzestupné nebo sestupné linii nebo takovym piibuznym manzela ob¢ana Evropské unie,

19. jméno, poptipadé jména, ptijmeni rodice nezletilého cizince, kterému byl udélen azyl
podle zvlastniho pravniho ptedpisu, a jeho rodné €islo; jde-li o cizince, ktefi nemaji pridéleno
rodné ¢islo, jméno, popiipad€ jména, pfijmeni a datum narozeni,

¢) u osob uvedenych v odstavci 4
1. jméno, popiipad€ jména, ptijmeni, rodné piijmeni,
2. den, mésic a rok narozenti,
3. misto narozeni, u fyzické osoby narozené v ciziné misto a stat narozeni,
4. rodné cislo.

(6) Z poskytovanych udajti podle odstavce 5 1ze v konkrétnim pitipad€ pouzit jen takoveé
udaje, které¢ jsou nezbytné k rozhodnuti o ptispévku.

(7) Obecni trady obci s rozsifenou plsobnosti jsou povinny zajistit ulozeni vSech udaji z
informacniho systému, které¢ byly ziskany na zéklad¢ zpracovani tdaji podle odstavce 1, a
vSech pisemnosti a spisi tykajicich se pravomocné ukoncenych spravnich fizeni o pfispévku
po dobu 10 kalendainich let nasledujicich po kalendainim roce, v némz doslo k
pravomocnému ukonceni takového spravniho fizeni nebo k poslednimu ulozeni udaji do
informacniho systému. Pro ucely tohoto zakona se pisemnosti a spisem rozumi spis a
pisemnost podle zvlastniho pravniho predpisul3).

HLAVA X
POSUZOVANI NEODUVODNITELNE ZATEZE SYSTEMU

§ 31

(1) Pozada-li o poskytnuti ptispévku obcan ¢lenského statu Evropské unie, ktery je hldsen
na tzemi Ceské republiky k pobytu podle zvlastniho pravniho piedpisu5) po dobu delsi nez 3
mésice, nebo jeho rodinny piislusnik7), ktery je hlaSen na izemi Ceské republiky k pobytu
podle zvlaStniho pravniho ptedpisuS) po dobu delSi nez 3 meésice, obecni Gfad obce s
rozsifenou piisobnosti soucasné posuzuje, zda se tato osoba nestala neodiivodnitelnou zatézi
systému; to neplati, jde-li o zadatele z Clenského statu Evropské unie nebo jeho rodinného
ptislusnika, ktery je na uizemi Ceské republiky hlasen k trvalému pobytu.

(2) Osoba uvedena v odstavci 1 se nepovazuje za neodivodnitelnou zatéz systému,
jestlize
a) je ucastna nemocenského pojisténil4), nebo je jako osoba samostatné¢ vydéleéné Cinna
ucastna diichodového pojisténil5) anebo je osobou, které narok na socialni vyhody vyplyva z
pfimo pouzitelného ptedpisu Evropskych spolecenstvi6), nebo

b) pied zahdjenim fizeni o piispévku byla v Ceské republice vydéleéné ¢inna a v obdobi 10 let
piedchézejicich dni zahdjeni fizeni o pfispévku byla nejméné po dobu 5 let a z toho
bezprostiedné¢ pied zahajenim fizeni o prispévku nejméné po dobu 1 roku tucastna
nemocenského pojisténil4), nebo jako osoba samostatné vydélecné c¢innd diachodového
pojisténilS5) a nemé ke dni zahajeni fizeni nedoplatek na pojistném a na pendle na socidlni
zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti.
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(3) Pii posuzovani neodivodnitelné zatéze systému se u osoby, kterd nespliiuje podminky
uvedené v odstavci 2, hodnoti systémem bodu tyto skute¢nosti:

a) délka pobytu podle zvlastniho pravniho pfedpisu5) na uzemi Ceské republiky,

b) doba zaméstndni nebo doba vykonu samostatné vydélecné cinnosti na tzemi Ceské
republiky,

¢) doba soustavné piipravy na budouci povolanil6) na tizemi Ceské republiky,

d) moznost pracovniho uplatnéni na tzemi Ceské republiky podle ziskané kvalifikace,
nutnosti zvySené péce pii zprosttedkovani zaméstnani a miry nezaméstnanosti.

(4) Pti bodovém hodnoceni obecni Gifad obce s rozsifenou piisobnosti postupuje tak, ze

a) zapolte v piipadé osoby, ktera byla hlasena na uzemi Ceské republiky k pobytu podle
zvlastniho pravniho piedpisuS) po dobu

1. od 1 do 3 let, 2 body,
2. od 3 do 6 let, 4 body,
3. od 6 do 8 let, 6 bodu,
4. 8 nebo vice let, 8 bodi,

b) zapocte v pfipad¢ osoby, kterd byla poplatnikem pojistného na socialni zabezpeceni a
pfispévku na statni politiku zaméstnanosti nebo ktera se na uzemi Ceské republiky soustavné
pfipravuje na budouci povolanil6) po dobu

1. 12 az 24 mésict, 4 body,

2. 25 az 36 mésicu, 8 bodu,

3. 37 az 48 mésicu, 12 bodu,

4. 49 az 60 mésicu, 16 bodu,

¢) zapocte v piipad€ osoby, ktera

1. nema kvalifikaci, 0 bodu,

2. ma stfedni vzdé€lani, 2 body,

3. ma vyssi odborné vzdélani, 4 body
4. ma vysokoskolské vzdélani, 6 boda,

d) zapocte osobé, které by pii zprosttedkovani zaméstnani nebyla vénovana zvySena péce
podle zvlastniho pravniho ptedpisul?7), 4 body,

e) zapocte osobé, ktera je hladSena k pobytu podle zvlastniho pravniho piedpisud) v okrese, v
némz mira nezamestnanosti v kalendainim meésici predchazejicim dni podani zadosti podle
udaju zvetejnénych ministerstvem zpisobem umoziujicim dalkovy piistup

1. ptesahla o vice nez 10 % primeérnou miru nezaméstnanosti v Ceské republice, 0 bodii,
2. pteséhla o méné nez 10 % primérnou miru nezaméstnanosti v Ceské republice, 2 body,

3. byla vys§i nez 50 % primérné miry nezaméstnanosti v Ceské republice a nepiesihla
hodnotu primérné miry nezaméstnanosti v Ceské republice, 4 body,

4. byla nizsi nez 50 % primémé miry nezaméstnanosti v Ceské republice, 6 bodi.
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(5) Za neodtvodnitelnou zaté€z systému se povazuje osoba, jejiz bodové ohodnoceni ¢ini
10 nebo mén¢ bodu. Za neodlivodnitelnou zatéz systému se nepovazuje osoba, jejiz bodové
ohodnoceni ¢ini 20 nebo vice bodi.

(6) V ptipadé, ze bodové ohodnoceni osoby ¢ini vice nez 10 bodl a nedosahuje 20 bodi,
obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti rozhodne podle osobnich okolnosti posuzovaného,
zda jde o osobu, kterd je neodiivodnitelnou zatézi systému. Pfi posuzovani, zda je osoba
neodiivodnitelnou z4tézi systému, se berou v tvahu také jeji vazby na osoby blizkél), které
pobyvaji v Ceské republice, skute¢nost, zda se jedna o docasné obtiZe, a potencialni zatizeni
systému poskytnutim ptispévku dotcené osobeé.

(7) Obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti je opravnén posoudit, zda je osoba
neodiivodnitelnou zatézi systému, t€z opétovné poté, kdy doslo u posuzované osoby ke zméné
jejich socialnich poméra.

(8) Obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti pisemné sdéluje Policii Ceské republiky
zjisténi, Ze osoba se stala neodivodnitelnou zatézi systému.

(9) Spravni ufady, organy socidlniho zabezpeéeni, Policie Ceské republiky, obce a
zamgéstnavatelé osob uvedenych v odstavei 1 jsou povinni na vyzvu obecniho ufadu obce s
rozsifenou pusobnosti sd€lit udaje potfebné k posouzeni, zda osoba je neodivodnitelnou
zatézi systému. Pokud obecni tfad obce s rozsifenou plisobnosti oznami piislusSnému utvaru
Policie Ceské republiky, Ze je osoba neodiivodnitelnou zatézi systémul8), je Policie Ceské
republiky povinna obecnimu tGfadu obce s rozsitenou ptisobnosti sdélit ukonceni prechodného
pobytu této osoby podle zvlastniho pravniho predpisu5). Policie Ceské republiky neprodlend
sd€li na zadost obecnimu ufadu obce s rozsifenou pusobnosti, zda osob¢, kterd zada o ptiznani
piispévku nebo které je prispévek poskytovan, byl ukonfen podle zvlaStniho pravniho
piedpisu5) pobyt na tizemi Ceské republiky.

(10) Posouzeni neodiivodnitelné zatéze systému ma formu rozhodnuti ve spravnim fizeni.
CAST TRETI
SOCIALNI SLUZBY
HLAVA1

DRUHY SOCIALNICH SLUZEB A UHRADA NAKLADU ZA POSKYTOVANI{
SOCIALNICH SLUZEB

Dil 1

Zakladni druhy a formy socialnich sluzeb

§32
Socialni sluzby zahrnuji
a) socialni poradenstvi,

b) sluzby socialni péce,
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¢) sluzby socidlni prevence.

§33

Formy poskytovani socialnich sluzeb

(1) Socidlni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

(2) Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zatizenich socidlnich
sluzeb.

(3) Ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochdzi nebo je
doprovazena nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb a soucésti sluzby neni
ubytovani.

(4) Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osob¢ poskytovany v jejim pfirozeném
socialnim prostredi.

§ 34

Zarizeni socialnich sluzeb

(1) Pro poskytovani socialnich sluZeb se zfizuji tato zatizeni socidlnich sluzeb:
a) centra dennich sluzeb,
b) denni stacionarte,
¢) tydenni stacionafe,
d) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
¢) domovy pro seniory,
f) domovy se zvlaStnim rezimem,
g) chranéné bydlenti,
h) azylové domy,
1) domy na pul cesty,
j) zatizeni pro krizovou pomoc,
k) nizkoprahové denni centra,
1) nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez,
m) nocleharny,
n) terapeutické komunity,
0) socialni poradny,
p) socialn¢ terapeutické dilny,
q) centra socialn¢ rehabilita¢nich sluzeb,
r) pracovisté rané péce.

(2) Kombinaci zafizeni socidlnich sluzeb lze zfizovat mezigeneracni a integrovana centra.
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§35

Zékladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb

(1) Zakladnimi ¢innostmi pii poskytovani socidlnich sluzeb jsou:
a) pomoc pii zvladani béznych ukont pé€e o vlastni osobu,
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zaji$téni stravy,
d) poskytnuti ubytovani, poptipadé ptenocovani,
e) pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,
) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,
g) socialni poradenstvi,
h) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim,
1) socialné terapeutické Cinnosti,
J) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,
k) telefonicka krizova pomoc,

1) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni,

m) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyki a dovednosti.

(2) Rozsah ukonl poskytovanych v ramci zékladnich Cinnosti u jednotlivych druht
socialnich sluzeb stanovi provadéci pravni predpis.

(3) Zékladni ¢innosti uvedené u jednotlivych druhii socialnich sluzeb v § 37,39 az 52 a §
54 az 70 jsou poskytovatelé socialnich sluzeb povinni vzdy zajistit.

(4) Fakultativné mohou byt pfi poskytovani socialnich sluzeb zajistovany dalsi ¢innosti.

§ 36

Poskytovatel socidlnich sluzeb je povinen zajistit zdravotni péci osobam, kterym
poskytuje pobytové sluzby v zatizenich socialnich sluzeb uvedenych v § 34 odst. 1 pism. c) az
f). Tuto povinnost plni formou zvlastni ambulantni péfe poskytované podle zvlastniho
pravniho piedpisul9)

a) prostfednictvim zdravotnického zatizeni,

b) jde-li o oSetfovatelskou a rehabilitacni péci predevs§im prostrednictvim svych zaméstnanct,
kteti maji odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani podle zvlastniho pravniho
predpisu20); rozsah péce hrazené z vetejného zdravotniho pojisténi stanovi zvlastni pravni
predpis19), 21).

Dil 2

Socialni poradenstvi
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§ 37
(1) Socialni poradenstvi zahrnuje
a) zakladni socialni poradenstvi,
b) odborné socialni poradenstvi.

(2) Zékladni socialni poradenstvi poskytuje osobam potfebné informace prispivajici k
feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace. Socidlni poradenstvi je zékladni cCinnosti pfi
poskytovani vSech druhti socidlnich sluzeb; poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vzdy povinni
tuto ¢innost zajistit.

(3) Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby jednotlivych
okruhii socidlnich skupin osob v ob¢anskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach,
poradnéch pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti
trestnych ¢inli a domaciho nésili; zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zptisob Zivota
muze vést ke konfliktu se spolecnosti. Soucéasti odborného poradenstvi je i pujCovani
kompenzacnich pomticek.

(4) Sluzba podle odstavce 3 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim,
b) socialné terapeutické Cinnosti,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

Dil 3

Sluzby socidlni péce

§ 38

Sluzby socidlni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost, s cilem umoznit jim v nejvys$si mozné mirfe zapojeni do bézného Zivota
spolecnosti, a v pfipadech, kdy toto vylucCuje jejich stav, zajistit jim distojné prostiedi a
zachazeni.

§ 39

Osobni asistence

(1) Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez Casového omezeni, v
piirozeném socidlnim prosttedi osob a pfi ¢innostech, které osoba potiebuje.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje zejména tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych tkontl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygieng,
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¢) pomoc pii zajisténi stravy,

d) pomoc pfti zajisténi chodu domécnosti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni Cinnosti,

f) zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim,

g) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 40

Pecovatelska sluzba

(1) Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluZzba poskytovand osobam, které
maji sniZzenou sobéstacnost z dlivodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, a rodinam s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba
poskytuje ve vymezeném cCase v domacnostech osob a v zafizenich socidlnich sluzeb
vyjmenované ukony.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béZznych tikonl péce o vlastni osobu,
b) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
d) pomoc pfi zajisténi chodu doméacnosti,

e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim.

§ 41

Tisnova péce

(1) Tisnova péce je terénni sluzba, kterou se poskytuje nepietrzita distancni hlasova a
elektronickd komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohrozeni zdravi
nebo zivota v ptipadé nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci pii krizové situaci,
b) socialni poradenstvi,
¢) sociadlné terapeutické ¢innosti,
d) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

€) pomoc pii prosazovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§42

Priivodcovské a predcitatelské sluzby
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(1) Prtvodcovské a predcitatelské sluzby jsou terénni nebo ambulantni sluzby
poskytované osobam, jejichz schopnosti jsou snizeny z diavodu véku nebo zdravotniho
postizeni v oblasti orientace nebo komunikace, a napoméaha jim osobné si vyfidit vlastni
zalezitosti. Sluzby mohou byt poskytovany téz jako soucast jinych sluzeb.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim,

b) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 43

Podpora samostatného bydleni

(1) Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji
sniZzenou sobé¢stacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,
b) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni innosti,
¢) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
d) socialné terapeutické ¢innosti,

e) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 44
Odlehcovaci sluzby

(1) Odlehcovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované
osobam, které maji sniZzenou sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZzeni, o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socialnim prostiredi;
cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych ukont pé€e o vlastni osobu,
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zaji$téni stravy,
d) poskytnuti ubytovani v ptipad¢ pobytové sluzby,
e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
f) socialn¢ terapeutické ¢innosti,
g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,

h) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti.
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§ 45

Centra dennich sluzeb

(1) V centrech dennich sluzeb se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji
sniZzenou sobéstacnost z ditvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
¢) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
d) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
e) socialné terapeutické Cinnosti,

f) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 46

Denni stacionaie

(1) V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sob&stacnost z diivodu v€ku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym duSevnim
onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii zvladani béznych ukont pé€e o vlastni osobu,
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
¢) poskytnuti stravy,
d) vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti.

§ 47

Tydenni stacionare

(1) V tydennich stacionafich se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu veéku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym duSevnim
onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,
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b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

e) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,

f) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim,

g) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 48

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

(1) V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby
osobam, které maji snizenou sobé&stacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
¢) pomoc pii zvladani béznych tkontl péce o vlastni osobu,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) vychovneé, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti,
f) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prosttedim,
g) socialné terapeutické ¢innosti,
h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti.

(3) Nezaopatienym détem se v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuje
osobni vybaveni, drobné pfedméty b&ézné osobni potfeby a nékteré sluzby s ptihlédnutim k
jejich potfebam. Osobnim vybavenim se rozumi pradlo, Satstvo a obuv; nékterymi sluzbami
se rozumi stithani vlast, holeni a pedikura. Nezaopatienost ditéte se pro t€ely tohoto zakona
posuzuje podle zdkona o statni socialni podpoie22).

(4) V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim muze byt vykonavana ustavni
vychova podle zvlastnich pravnich ptedpisti23). Pro vykon ustavni vychovy v domovech pro
osoby se zdravotnim postizenim plati pfiméfené ustanoveni o pravech a povinnostech déti
umisténych ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy podle zvlastniho pravniho
piedpisu24).

§ 49

Domovy pro seniory
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(1) V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
¢) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socidlné terapeutické Cinnosti,
g) aktivizac¢ni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4ymu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

§ 50

Domovy se zvlastnim rezimem

(1) V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobé¢stacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkdch, a osobdm se staieckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji snizenou sobéstacnost z divodu téchto onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pifi poskytovani
socialnich sluzeb je prizpiisoben specifickym potifebam téchto osob.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
¢) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socidlné terapeutické Cinnosti,
g) aktivizac¢ni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4ymu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

§ 51
Chréanéné bydleni

(1) Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni
ma formu skupinového, popiipad¢ individualniho bydleni.
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(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
¢) pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,
d) vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

g) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti.

§52

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich ustavni péce

(1) Ve zdravotnickych zafizenich tstavni péce se poskytuji pobytové socialni sluzby
osobam, které jiz nevyzaduji ustavni zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu
stavu nejsou schopny se obejit bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto
propustény ze zdravotnického zafizeni ustavni péce25) do doby, nez jim je zabezpecena
pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo poskytovéani terénnich
nebo ambulantnich sociadlnich sluzeb anebo pobytovych socialnich sluzeb v zatizenich
socialnich sluzeb.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
¢) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socidlné terapeutické Cinnosti,
g) aktivizac¢ni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4ymu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Dil 4

Sluzby socialni prevence

§53

Sluzby socidlni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohroZeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zptsob Zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti, socidln€ znevyhodiiujici prostiedi a ohroZzeni prav a opravnénych zajml
trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomdhat osobam k
ptekondni jejich nepiiznivé socidlni situace a chrénit spolecnost pied vznikem a Sifenim
nezadoucich spolecenskych jevi.
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§ 54

Rana pece

(1) Rana péce je terénni, poptipadé ambulantni sluzba poskytovana ditéti a rodi¢tim ditéte
ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v disledku
neptiznivé socialni situace. Sluzba je zamétena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s
ohledem na jeho specifické potieby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
b) zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
¢) socialn¢ terapeutické Cinnosti,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti.

§55

Telefonickd krizova pomoc

(1) Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovana na prechodnou dobu
osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné zivotni
situaci, kterou prechodné nemohou fesit vlastnimi silami.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) telefonickou krizovou pomoc,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti.

§ 56

Tlumocnické sluzby

(1) Tlumoc¢nické sluzby jsou terénni, poptipadé ambulantni sluzby poskytované osobam s
poruchami komunikace zplisobenymi piedevSim smyslovym postizenim, které zamezuje
bézné komunikaci s okolim bez pomoci jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti.

§ 57
Azylové domy
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(1) Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam v neptiznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 58

Domy na pil cesty

(1) Domy na ptl cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku,
které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolskd zatizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné
vychovy, popiipadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které
jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné 1é€by. Zpusob poskytovani
socidlnich sluzeb v téchto zatizenich je pfizpiisoben specifickym potiebam téchto osob.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,
¢) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 59

Kontaktni centra

(1) Kontaktni centra jsou nizkoprahova zatizeni poskytujici ambulantni, poptipadé terénni
sluzby osobam ohroZenym zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluzby je sniZovani
socialnich a zdravotnich rizik spojenych se zneuZivanim navykovych latek.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) socialné terapeutické ¢innosti,
b) pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,

¢) poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

§ 60

Krizova pomoc

(1) Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na piechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo zivota, kdy ptechodné
nemohou fesit svoji nepifiznivou socialni situaci vlastnimi silami. Na zakladé rozhodnuti o
vykazani ze spoleéného obydli nebo zdkazu vstupu do n¢j vydaného podle zvlastniho
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pravniho pfedpisu26), je osobé ohrozené nasilnym chovdnim vykdzané osoby nabidnuta
pomoc do 48 hodin od doruceni opisu tohoto rozhodnuti. V tomto ptipadé¢ je soucasti sluzby
koordinace pomoci poskytované organy veifejné spravy a dal§imi pravnickymi a fyzickymi
osobami osobé ohroZené utokem.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
¢) socialn¢ terapeutické Cinnosti,

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti.

§ 61

Nizkoprahova denni centra

(1) Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, poptipad¢ terénni sluzby pro osoby
bez ptistiesi.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 62

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

(1) Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popiipadé terénni
sluzby détem ve véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby
je zlepsit kvalitu jejich zZivota pfedchdzenim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zpiisobem jejich zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socialnim
prostfedi a vytvaret podminky k feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace. Sluzba miZze byt
poskytovana osobam anonymng.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
¢) socialné terapeutické Cinnosti,

d) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 63
Nocleharny
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(1) Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfistfesi, které maji zdjem o
vyuziti hygienického zatizeni a pfenocovani.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti pfenocovani.

§ 64

Sluzby nésledné péce

(1) Sluzby nésledné péce jsou terénni sluzby poskytované osobam s chronickym
dusevnim onemocnénim a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly
ustavni 1écbu ve zdravotnickém zatizeni, absolvovaly ambulantni 1écbu nebo se ji podrobuji,
nebo osobam, které abstinuji.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) socialn¢ terapeutické Cinnosti,
b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prosttfedim,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 65

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

(1) Sociélng aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, poptipadé¢ ambulantni
sluzby poskytované rodin¢ s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohrozen v disledku dopadi
dlouhodobé¢ krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokdzi sami bez pomoci piekonat, a u
kterého existuji dalsi rizika ohrozeni jeho vyvoje.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) vychovne¢, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti,
b) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,
¢) socialné terapeutické ¢innosti,

d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 66

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

(1) Socialné aktivizaéni sluzby jsou ambulantni, poptipad¢ terénni sluzby poskytované
osobam v dichodovém véku nebo osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socidlnim
vylouc¢enim.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
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a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim,
b) socialné terapeutické Cinnosti,

¢) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 67

Socialné terapeutické dilny

(1) Socialné terapeutické dilny jsou ambulantni sluzby poskytované osobam se snizenou
sobéstacnosti z divodu zdravotniho postizeni, které¢ nejsou z tohoto divodu umistitelné na
otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich tcelem je dlouhodobéd a pravidelnd podpora
zdokonalovani pracovnich navyki a dovednosti prostfednictvim socidlné pracovni terapie.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

¢) nacvik dovednosti pro zvladani péfe o vlastni osobu, sobéstac¢nosti a dalSich Cinnosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni,

d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykt a dovednosti.

§ 68

Terapeutické komunity

(1) Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro osoby
zavislé na navykovych latkach nebo osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, které mayji
z4jem o zaclenéni do bézného Zivota.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
¢) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
d) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

e) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zéaleZitosti.

§ 69

Terénni programy

(1) Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy
zpusob zivota nebo jsou timto zpisobem Zzivota ohrozeny. Sluzba je urCena pro problémové
skupiny osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez

cey

pristfesi, osoby zijici v socidln€ vyloucenych komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny.
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Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zptsobu zivota. Sluzba
muZze byt osobam poskytovana anonymné.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim,

b) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§70

Socialni rehabilitace

(1) Socialni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti sméfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sob&stacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti
a dovednosti, posilovanim navykt a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny zivot
nezbytnych cinnosti alternativnim zplisobem vyuZzivajicim zachovanych schopnosti,
potencialli a kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich
sluzeb, nebo formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialné rehabilitaénich
sluzeb.

(2) Sluzba podle odstavce 1 poskytovani formou terénnich nebo ambulantnich sluzeb
obsahuje tyto zakladni Cinnosti:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péCe o vlastni osobu, sobéstac¢nosti a dalSich Cinnosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni,

b) zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
¢) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni Cinnosti,
d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZzitosti.

(3) Sluzba podle odstavce 1 poskytovana formou pobytovych sluzeb v centrech socidlné
rehabilitacnich sluzeb obsahuje vedle zakladnich Cinnosti, obsazenych v odstavci 2 tyto
zékladni ¢innosti:

a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,

¢) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Dil 5

Uhrada néakladi za socialni sluzby

§ 71

(1) Socialni sluzby se poskytuji osobam bez thrady nakladl nebo za ¢aste¢nou nebo
plnou thradu néklada.

(2) Uhradu néklad za poskytovani socialnich sluzeb hradi osoba ve vysi sjednané ve
smlouvé uzaviené s poskytovatelem sluzby podle § 91.
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(3) Poskytovatel socidlni sluzby se mize dohodnout na spolutcasti na thradé nakladl s
manzelem (manzelkou), rodi¢i nebo détmi osoby, které je socialni sluzba poskytovéana, pokud
tato osoba nema vlastni piijem nebo jeji piijem nepostacuje na tthradu nakladu.

(4) Pfijmem osoby se pro ucely uhrady rozumi piijmy podle zdkona o Zivotnim a
existenénim minimu27), s vyjimkou ptispévku.

§72

Socialni sluzby poskytované bez uhrady

Bez thrady néklada se poskytu;ji
a) socialni poradenstvi (§ 37),
b) rana péce (§ 54),
c) telefonicka krizova pomoc (§ 55),
d) tltumocnické sluzby (§ 56),
e) krizova pomoc (§ 60),
f) sluzby nasledné péce (§ 64),
g) socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (§ 65),
h) socidln¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (§ 66),
1) terénni programy (§ 69),

J) socialni rehabilitace (§ 70), s vyjimkou zdkladnich ¢innosti poskytovanych podle § 70 odst.
3,

k)
socialni sluzby v kontaktnich centrech (§ 59) a nizkoprahovych zatizenich pro déti a mladez

(§ 62),

1) sluzby socidlné terapeutickych dilen (§ 67), s vyjimkou zakladni ¢innosti poskytované
podle § 67 odst. 2 pism. b).

Socialni sluzby poskytované za tthradu
§73

(1) Za pobytové sluzby poskytované v
a) tydennich stacionétich (§ 47),
b) domovech pro osoby se zdravotnim postizenim (§ 48),
¢) domovech pro seniory (§ 49),
d) domovech se zvlastnim rezimem (§ 50),
e) chranéném bydleni (§ 51),

f) zdravotnickych zafizenich ustavni péce (§ 52),
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g) centrech socidlng rehabilita¢nich sluzeb (§ 70),
hradi osoba thradu za ubytovani, stravu a za péc¢i poskytovanou ve sjednaném rozsahu.

(2) Péci se pro ucely stanoveni thrady rozumi zakladni ¢innosti uvedené v § 35 odst. 1
pism. a), b), f) a h) azj).

(3) Maximalni vysi thrady za ubytovani a stravu stanovi provadéci pravni ptedpis. Po
uhradé¢ za ubytovani a stravu musi osobé zlistat alespoii 15 % jejiho pfijmu.

(4) Uhrada za péci se stanovi pii poskytovani
a) pobytovych sluzeb, s vyjimkou tydennich stacionaiti, ve vysi ptfiznané¢ho ptispévku,

b) pobytovych sluzeb v tydennich stacionafich maximalné ve vysi 75 % ptiznané¢ho
piispévku.

§ 74

(1) Za pobytové sluzby poskytované nezaopatienému ditéti22) v tydennich stacionafich
(§ 47), centrech socidlné rehabilitacnich sluzeb (§ 70) a domovech pro osoby se zdravotnim
postizenim (§ 48) hradi rodice ditéte nebo rodi¢, kterému bylo dité¢ svéfeno rozhodnutim
soudu do péce, popiipad¢ jina fyzickd osoba povinna vyzivou ditéte, uhradu za stravu a za
péci poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Za pobytové sluzby poskytované v tydennich
stacionarich (§ 47) nezaopatienému ditéti, které je svéfeno do péce fyzické osoby, kterd ma z
tohoto diivodu narok na davky péstounské péce podle zvlastniho pravniho ptedpisu28), hradi
uhradu podle véty prvni tato fyzicka osoba.

(2) Je-li dit¢ umisténo do domova pro osoby se zdravotnim postizenim na zakladé
rozhodnuti soudu o natfizeni ustavni vychovy, stanovi tthradu za stravu a za péci rozhodnutim
obecni ufad obce s rozSifenou pusobnosti piislusny podle mista trvalého nebo hlaSeného
pobytu ditéte.

(3) Maximalni vysi uhrady za stravu podle odstavct 1 a 2 stanovi provadéci pravni
predpis. Pokud se zafizeni socidlnich sluzeb, ve kterém je nezaopatfené dit€ umisténo, vyplaci
podle zvlastniho pravniho ptfedpisu piidavek na dit€29), snizuje se thrada o jeho vysi.

(4) Uhrada za péci nezaopatienému ditéti22) se stanovi pii poskytovani

a) pobytovych sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim a v centrech socidlné
rehabilitacnich sluzeb ve vysi pfiznaného piispévku,

b) pobytovych sluzeb v tydennich stacionafich maximalné¢ ve vysi 75 % ptiznané¢ho
piispévku.

Ustanoveni § 73 odst. 2 plati obdobné.

(5) Za pobytové sluzby poskytované v tydennich stacionafich (§ 47) a domovech pro
osoby se zdravotnim postizenim (§ 48) ditcti, které neni nezaopatfenym ditétem22), a ditéti,
které je pozivatelem sirot¢ich diichodl po obou rodi¢ich, hradi uhradu toto dité podle § 73.

§75
(1) Za poskytovani

a) osobni asistence (§ 39),
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b) pecovatelské sluzby (§ 40),

c) tistiové péce (§ 41),

d) privodcovskych a predcitatelskych sluzeb (§ 42),
e) podpory samostatného bydleni (§ 43),

f) odlehcovacich sluzeb (§ 44),

g) sluzeb v centrech dennich sluzeb (§ 45),

h) sluzeb v dennich stacionatich (§ 46),

hradi osoby thradu za zékladni ¢innosti v rozsahu stanoveném smlouvou, neni-li v odstavci 2
stanoveno jinak. Maximalni vysi Gthrady stanovi provadéci pravni predpis.

(2) Pecovatelska sluzba se poskytuje bez uhrady
a) rodinam, ve kterych se narodily souc¢asné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti,
b) ucastnikiim odboje30),

¢) osobam, které¢ jsou ucastny rehabilitace podle zdkona ¢. 119/1990 Sb., o soudni rehabilitaci,
ve znéni zédkona ¢. 47/1991 Sb., nebo u nichz bylo odsuzujici soudni rozhodnuti pro trestné
¢iny uvedené v § 2 zdkona ¢. 119/1990 Sb., ve znéni zdkona ¢. 47/1991 Sb., zruSeno piede
dnem jeho U¢innosti, anebo byly Gcastny rehabilitace podle § 22 pism. c) zdkona ¢. 82/1968
Sb., o soudni rehabilitaci, jestlize neopravnény vykon vazby nebo trestu odnéti svobody €inil
celkem alespon 12 mésict,

d) osobam, které byly zafazeny v tabotfe nucenych praci nebo v pracovnim tutvaru, jestlize
rozhodnuti o tomto zafazeni bylo zruSeno podle § 17 odst. 1 zdkona ¢. 87/1991 Sb., o
mimosoudnich rehabilitacich, anebo ve vojenském tabofe nucenych praci, jestlize rozkaz o
jeho zarazeni do tohoto tabora byl zrusen podle § 18 odst. 1 zakona ¢. 87/1991 Sb., ve znéni
zakona ¢. 267/1992 Sb. a zakona ¢. 78/1998 Sb., anebo v centraliza¢nim klastefe s rezimem
obdobnym taborim nucenych praci, pokud celkova doba pobytu v téchto zatfizenich Cinila 12
meésicu,

e) pozlstalym manzelim (manzelkam) po osobach uvedenych v pismenech b) az d) starSim
70 let.

§76
(1) Za poskytovani socialnich sluzeb v
a) azylovych domech (§ 57),
b) domech na ptil cesty (§ 58),
¢) terapeutickych komunitach (§ 68)

hradi osoby thradu za ubytovani a stravu, a za poskytovani socialnich sluzeb v socialné
terapeutickych dilnach hradi osoby uhradu za stravu v rozsahu stanoveném smlouvou.
Maximalni vysi uhrady stanovi provadéci pravni piedpis.

(2) Za poskytovani socialnich sluzeb v nocleharnach (§ 63) hradi osoby uhradu ve vysi
stanovené poskytovatelem.

(3) Za poskytovani socialnich sluzeb v nizkoprahovych dennich centrech (§ 61) hradi
osoby uhradu za stravu ve vysi stanovené poskytovatelem.
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§ 77

Uhrada za fakultativni ¢innosti miize byt stanovena v plné vy3i ndkladi na tyto sluzby.

HLAVA 11
PODMINKY POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Dil 1

Registrace

Oddil 1

Podminky registrace
§ 78

(1) Sociélni sluzby lze poskytovat jen na zaklad¢ opravnéni k poskytovani socialnich
sluzeb, neni-li v § 83 a 84 stanoveno jinak; toto opravnéni vznika rozhodnutim o registraci.

(2) O registraci rozhoduje krajsky ufad prislusny podle mista trvalého nebo hlaSen¢ho
pobytu fyzické osoby nebo sidla pravnické osoby, popiipadé podle umisténi organizacni
slozky zahrani¢ni pravnické osoby na tzemi Ceské republiky; v piipadé, Ze zfizovatelem
poskytovatele socidlnich sluzeb je ministerstvo, rozhoduje o registraci toto ministerstvo (dale
jen ,registrujici organ").

§79
(1) Podminkou registrace je
a) podani pisemn¢ Zadosti o registraci, ktera obsahuje nalezitosti uvedené v odstavci 5,

b) bezthonnost a odbornéd zptisobilost vSech fyzickych osob, které budou piimo poskytovat
socialni sluzby,

¢) zajisténi hygienickych podminek, jsou-li socidlni sluzby poskytovany v zatizeni socialnich
sluzeb,

d) vlastnické nebo jiné pravo k objektu nebo prostordm, v nichz budou poskytovany socialni
sluzby,

e) zajisSténi materidlnich a technickych podminek odpovidajicich druhu poskytovanych
socialnich sluzeb,

f) skutecnost, Ze na majetek fyzické nebo pravnické osoby, kterd je zadatelem o registraci,

nebyl prohlasen konkurs nebo proti ni nebylo zahdjeno konkursni nebo vyrovnaci fizeni
anebo nebyl navrh na prohlasSeni konkursu zamitnut pro nedostatek majetku.

(2) Za bezthonného se pro ucely tohoto zakona povazuje ten, kdo nebyl pravomocné
odsouzen pro

a) umyslny trestny ¢in, ani
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b) trestny ¢in spachany z nedbalosti v souvislosti s vykonavanim ¢innosti pfi poskytovani
socialnich sluzeb nebo ¢innosti s nimi srovnatelnych,

anebo ten, jehoZ odsouzeni pro tyto trestné Ciny bylo zahlazeno nebo se na ng z jinych
dtvodi hledi, jako by nebyl odsouzen.

(3) Bezthonnost se doklada vypisem z evidence Rejstfiku tresti a dale doklady
prokazujicimi splnéni podminky bezuhonnosti vydanymi staty, ve kterych se fyzicka osoba
zdrzovala v poslednich 3 letech nepfetrzit¢ déle nez 3 mésice. Vypis z evidence Rejstiiku
trestli a dalsi doklady, jimiz se doklad4a bezuhonnost, nesmi byt starsi 3 mésict. Pti uznavani
dokladu o beztthonnosti, ktery vydal pfislusny organ jiného ¢lenského statu Evropské unie, se
postupuje podle zvlastniho pravniho predpisu31).

(4) Odborna zplsobilost se posuzuje podle § 110 odst. 4a 5, § 116 odst. 5a § 117.
(5) Zadost o registraci obsahuje tyto udaje a ptipojené doklady:

a) je-li Zadatelem pravnickd osoba, obchodni firmu nebo nazev, sidlo nebo umisténi jeji
organizacni slozky, identifikac¢ni Cislo a statutarni organ,

b) je-li zadatelem fyzickd osoba, jméno, popfipadé¢ jména, pifijmeni, misto trvalého nebo
hlaSeného pobytu a datum a misto narozeni,

c) je-li zadatelem organizacni slozka statu nebo Uizemni samospravny celek, jehoZ jménem
bude poskytovat socidlni sluzby organizacni slozka uzemniho samospravného celku, jeji
nazev, sidlo, identifikacni ¢islo jejiho zfizovatele, jméno, popiipadé¢ jména, a piijmeni
vedouciho organizac¢ni slozky,

d) udaje o poskytovanych socidlnich sluzbach, kterymi jsou

1. nazev a misto zafizeni nebo misto poskytovani socidlnich sluzeb,
druhy poskytovanych socialnich sluzeb,
okruh osob, pro kter¢ je socialni sluzba urcena,
popis realizace poskytovani socialnich sluzeb,
popis personalniho zajisténi poskytovanych socidlnich sluzeb,
casovy rozsah poskytovani socialnich sluzeb,

kapacita poskytovanych socialnich sluZzeb,

e R

finan¢ni rozvaha k zajisténi provozu,

9. zplsob zajisténi zdravotni péce, jde-li o poskytovani socialnich sluzeb podle § 34 odst.
1 pism. ¢) az f),
e) doklad o beztihonnosti fyzickych osob uvedenych v odstavci 1 pism. b),
f) doklady nebo jejich Gfedné ovéfené kopie prokazujici odbornou zptsobilost fyzickych osob
uvedenych v odstavci 1 pism. b),

g) rozhodnuti o schvaleni provozniho fadu zafizeni socidlnich sluzeb vydané organem
ochrany veiejného zdravi,

h) doklad o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostoram, v nichZz budou
poskytovany socialni sluzby, z n¢hoz vyplyva opravnéni zadatele tyto objekty nebo prostory
uzivat,
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1) je-li zadatelem pravnickd osoba, ufedné ovéfené kopie zakladatelskych dokumenti a
dokladi o registraci podle zvlastnich pravnich piedpist, popiipadé¢ vypis z obchodniho
rejstiiku nebo jiné evidence podle zvlastnich pravnich predpist,

j) doklad, ze zadatel nema danové nedoplatky a nema nedoplatek na pojistném a na penale na
vetejné zdravotni pojiSténi a na pojistném a na pendle na socidlni zabezpeceni a pfispévku na
statni politiku zamé&stnanosti,

k) ¢estné prohlaseni o skute¢nostech uvedenych v odstavci 1 pism. f).

(6) Neni-li listina, kterd mé byt pfedloZena v fizeni o registraci, vyhotovena v ¢eském
jazyce, je zadatel povinen predlozit 1 Gfedné ovéteny pieklad této listiny do ¢eského jazyka,
pokud krajsky ufad, ktery rozhoduje o registraci, v odivodnénych ptipadech od tohoto
piekladu neupusti.

§ 80

Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen pied zapocetim jejich poskytovani uzaviit
pojistnou smlouvu pro piipad odpovédnosti za Skodu zplisobenou pii poskytovani socialnich
sluzeb; toto pojisténi musi byt sjednano po celou dobu, po kterou poskytuje socidlni sluzby
podle tohoto zédkona. Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen do 15 dni ode dne uzavieni
pojistné smlouvy zaslat jeji ufedné ovétenou kopii registrujicimu organu.

§ 81

(1) Registrujici organ vyda rozhodnuti o registraci, jestlize zadatel prokaze, Ze spliuje
podminky uvedené v § 79 odst. 1.

(2) Rozhodnuti o registraci obsahuje

a) oznaceni poskytovatele socidlnich sluzeb s uvedenim dajti podle § 79 odst. 5 pism. a), b)
nebo c¢),

b) ndzev a misto zatizeni nebo misto poskytovani socialnich sluzeb,
¢) druhy socialnich sluzeb, které budou poskytovany,
d) okruh osob, kterym budou socidlni sluzby poskytovany,

e) udaj o kapacité poskytovanych socialnich sluzeb.

§ 82

(1) Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen do 15 dnli pisemné ozndmit registrujicimu
organu vSechny zmeény tykajici se udaji obsazenych v rozhodnuti o registraci a udaji
obsazenych v zéadosti o registraci a zmény v dokladech predkladanych podle § 79 odst. 5 a
dolozit tyto zmény ptislusSnymi doklady. Ustanoveni § 79 odst. 6 plati obdobné.

(2) Registrujici organ rozhodne o zméné registrace na zaklad¢é oznameni podle odstavce 1
nebo na zadost poskytovatele socidlnich sluzeb.

(3) Registrujici organ rozhodne o zruSeni registrace, jestlize
a) poskytovatel socidlnich sluzeb prestane spliiovat podminky uvedené v § 79 a 80,

b) poskytovateli socialnich sluzeb byla ulozena sankce za spravni delikt v piipadé zvlast
zavazného poruseni povinnosti stanovené poskytovatelim socialnich sluzeb,
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c¢) poskytovatel socialnich sluzeb nespliiuje standardy kvality (§ 99) a k napravé nedoslo ani
na zaklad¢ ulozenych opatieni pii inspekci socialnich sluzeb, nebo

d) poskytovatel socidlnich sluzeb pozada o zruSeni registrace; tato Zadost musi byt podana
nejméné 3 mesice pfede dnem ukonceni ¢innosti.

(4) Registrace je neprevoditelna a pozbyva platnosti dnem zaniku pravnické osoby nebo
dnem umrti fyzické osoby.

§ 83

Registrace podle § 79 se nevyzaduje, poskytuje-1i osobé pomoc osoba blizkd nebo jina
fyzické osoba, ktera tuto ¢innost nevykonava jako podnikatel32).

§ 84

(1) Registrace podle § 79 se rovnéz nevyzaduje u fyzické nebo pravnické osoby, ktera je
usazena v jiném clenském stat¢ Evropské unie, jestlize poskytuje socidlni sluzby ve smyslu
tohoto zédkona na izemi Ceské republiky docasné a ojedinéle, pokud prokéze, zZe je

a) statnim piislusSnikem ¢lenského statu Evropské unie nebo ma sidlo v jiném clenském staté
Evropské unie,

b) drzitelem opravnéni k vykonu Cinnosti uvedené v odstavci 1 podle pravnich ptedpist
jiného Clenského statu Evropské unie.

(2) Fyzickéa nebo pravnicka osoba uvedena v odstavci 1 je povinna ozndmit krajskému
ufadu pfislusnému podle mista poskytovani socidlnich sluzeb zahéjeni Cinnosti na uzemi
Ceské republiky a predlozit doklad, ktery ji opraviuje k poskytovani socialnich sluzeb v
jiném ¢lenském staté Evropské unie, a to ve lhité 8 dnii ode dne zah4jeni této ¢innosti.

(3) Fyzicka nebo pravnicka osoba uvedena v odstavcei 1 muze tuto ¢innost vykonavat
nejdéle po dobu 1 roku ode dne, kdy prislusnému krajskému tfadu ozndmila zahdjeni ¢innosti
na uzemi Ceské republiky; pfi této Ginnosti je povinna dodrzovat povinnosti stanovené
poskytovateliim socidlnich sluzeb podle § 88 a 89.

(4) Krajsky tfad rozhodne o pozastaveni vykonu ¢innosti pravnické nebo fyzické osoby
uvedené v odstavci 1 na uzemi Ceské republiky, jestlize zjisti, Ze pozbyla opravnéni k vykonu
¢innosti ve staté, kde je usazena, nebo jestlize zjisti zdvazné poruSeni povinnosti uvedenych v
§ 88 a &9.

(5) Registrace podle § 78 a 79 se dale nevyzaduje u poskytovani socialnich sluzeb ve
zdravotnickych zatizenich tstavni péce podle § 52. Pti poskytovani socialnich sluzeb jsou tato
zdravotnicka zafizeni povinna dodrzovat povinnosti stanovené poskytovateliim socidlnich
sluzeb v § 88 pism. b), ¢), h) a1).

Oddil 2

Registr poskytovateld socidlnich sluzeb

§85
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(1) Krajsky urad vede registr poskytovateli socidlnich sluzeb (dale jen ,,registr"), do
kterého zapisuje poskytovatele socialnich sluzeb, kterym bylo vydano rozhodnuti o registraci,
a pravnické a fyzické osoby uvedené v § 84.

(2) Registr je veden v listinné a elektronické podobé. Krajsky ufad je spravcem listinné
podoby registru a zpracovatelem elektronické podoby registru. Pfi zpracovani udaji se
postupuje podle zvlastniho pravniho ptedpisul0).

(3) Registr v listinné podob¢ obsahuje
a) udaje uvedené v § 79 odst. 5 pism. a) az d),
b) dokumenty uvedené v § 79 odst. 5 pism. e) az k) a § 80,
¢) kopii inspekéni zpravy o provedené inspekci.

(4) Registr v elektronické podob¢ obsahuje udaje uvedené v § 79 odst. 5 pism. a) az d) a
informaci o vysledku provedené inspekce. Krajsky ufad zapisuje do registru udaje podle véty
prvni a jejich zmény bez zbytecného odkladu.

§ 86
(1) Ministerstvo je spravcem elektronické podoby registru.

(2) Ministerstvo zajistuje na vlastni naklady pocitaCovy program (software) zpracovani
udajii potfebny pro vedeni registru a poskytuje bezplatné tento program, vcetné jeho
aktualizaci, krajskym ufadim. Krajské Urady jsou povinny pouzivat pii vedeni registru
program, kterym je ministerstvo vybavi.

§ 87

(1) Registr je veden v informaénim systému vetejné spravy podle zvlastniho pravniho
predpisu33).

(2) Registr je vefejnym seznamem v ¢asti, kterd obsahuje udaje uvedené v § 79 odst. 5
pism. a) az d) bez uvedeni udaje o datu a misté¢ narozeni poskytovatele socidlnich sluzeb,
ktery je fyzickou osobou; tyto udaje zvefejnuje ministerstvo v elektronické podobé zplisobem
umoznujicim dalkovy pfistup.

(3) Na pozéadani se z vetejné Casti registru vyda ufedni vypis nebo opis.

Dil 2

Povinnosti poskytovatelti socidlnich sluzeb

§ 88
Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou povinni

a) zajiStovat dostupnost informaci o druhu, misté, cilech, okruhu osob, jimz poskytuji socialni
sluzby, o kapacité¢ poskytovanych socialnich sluzeb a o zpiisobu poskytovani socialnich
sluzeb, a to zplisobem srozumitelnym pro vSechny osoby,

b) informovat zdjemce o socialni sluzbu o vSech povinnostech, které by pro ného vyplyvaly ze
smlouvy o poskytovani socidlnich sluzeb, o zplisobu poskytovani socialnich sluzeb a o
uhradéch za tyto sluzby, a to zpisobem pro néj srozumitelnym,
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c) vytvaret pti poskytovani socialnich sluzeb takové podminky, které umozni osobam, kterym
poskytuji socidlni sluzby, napliovat jejich lidskd 1 obCanska prava, a které zamezi stfetim
z4jmu téchto osob se zajmy poskytovatele socidlni sluzby,

d) zpracovat vnitini pravidla zajisténi poskytované socidlni sluzby, v€etné stanoveni pravidel
pro uplatnéni opravnénych zajmil osob, a to ve formé srozumitelné pro vSechny osoby,

e) zpracovat vnitini pravidla pro podavani a vyfizovani stiznosti osob, kterym poskytuji
socialni sluzby, na troven sluzeb, a to ve formé srozumitelné pro vSechny osoby,

f) planovat prubéh poskytovani socidlni sluzby podle osobnich cilii, potfeb a schopnosti osob,
kterym poskytuji socidlni sluzby, vést pisemné individualni zdznamy o pribéhu poskytovani
socidlni sluzby a hodnotit pribéh poskytovani socidlni sluzby za ucasti téchto osob, je-li to
mozné s ohledem na jejich zdravotni stav a druh poskytované socialni sluzby, nebo za ucasti
jejich zakonnych zastupc,

g) vést evidenci zadateli o socialni sluzbu, se kterymi nemohl uzavtit smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby z davodii uvedenych v § 91 odst. 3 pism. b),

h) dodrzovat standardy kvality socidlnich sluzeb,

1) uzaviit s osobou smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby, pokud tomu nebrani divody
uvedené v § 91 odst. 3.

§ 89

Opatieni omezujici pohyb osob

(1) Pfi poskytovani socidlnich sluZeb nelze pouZivat opatfeni omezujici pohyb osob, jimz
jsou socialni sluzby poskytovany, s vyjimkou ptipada pfimého ohrozeni jejich zdravi a zivota
nebo zdravi a Zivota jinych fyzickych osob, a to za déale stanovenych podminek pouze po
dobu nezbytné nutnou, kterd postacuje k odstranéni pfimého ohroZeni jejich zdravi a zivota a
zivota jinych fyzickych osob.

(2) Opatteni omezujici pohyb osob lze pouzit pouze tehdy, pokud byla neuspésné pouzita
jind opatieni pro zabranéni takového jednani osoby, které ohrozuje jeji zdravi a Zivot nebo
zdravi a zivot jinych fyzickych osob. Poskytovatel socidlnich sluzeb je proto povinen podle
konkrétni situace nejdiive vyuzit moznosti slovniho zklidnéni situace a jiné zplisoby pro
zklidnéni situace, naptiklad odvraceni pozornosti, rozptyleni, aktivni naslouchani. Osoba musi
byt vhodnym zpusobem informovana, ze mize byt vi¢i ni pouZzito opatieni omezujici jeji
pohyb.

(3) Pted pouzitim opatieni omezujiciho pohyb osob je zapotiebi souhlasu 1ékate, kterého
je poskytovatel socidlnich sluzeb vzdy povinen pfivolat, pokud nepostacuje postup podle
odstavce 2.

(4) Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen v piipad¢ pouziti opatfeni omezujicich pohyb
osob zvolit vzdy nejmirnéjsi opatieni. Zasdhnout Ize nejdiive pomoci fyzickych tchopt, poté
umisténim osoby do mistnosti zfizené¢ k bezpecnému pobytu, popiipad¢ na zakladé ordinace
1ékate Ize pouzit 1€ky.

(5) Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen poskytovat socidlni sluzby tak, aby metody
poskytovani téchto sluzeb piedchdzely situacim, ve kterych je nezbytné pouzit opatieni
omezujici pohyb osob.
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(6) Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen o pouziti opatieni omezujicitho pohyb osob
informovat bez zbyte¢ného odkladu zakonného zastupce osoby, které jsou poskytovany
socialni sluzby, nebo jde-li o nezletilou osobu, kterd byla svéfena na zékladé rozhodnuti
prislusného organu do péce jiné osoby, tuto osobu.

(7) Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen vést evidenci pfipadli pouZiti opatfeni
omezujicich pohyb osob v rozsahu

a) jméno, popiipad¢ jména, ptijmeni a datum narozeni osoby,

b) datum, ¢as poc€atku a misto pouziti opatfeni omezujiciho pohyb osob,

¢) diivod pouziti opatfeni omezujiciho pohyb osob,

d) yjméno, popiipad€ jména, a piijmeni osoby, kterd opatifeni omezujiciho pohyb osob pouzila,
e) souhlas Iékare,

f) datum a ¢as ukonceni pouziti opatfeni omezujiciho pohyb osob,

g) popis bezprostiedné predchazejici situace,

h) zdznam o splnéni povinnosti stanovené v odstavci 6,

1) popis piipadnych poranéni osob, ke kterym doSlo pfi pouziti opatfeni omezujiciho pohyb
osob,

a umoznit nahlizeni do této evidence zdkonnému zastupci osoby nebo osobé ji blizké nebo
fyzické osob¢, které byla nezletild osoba svéfena rozhodnutim pfislusného organu do péce,
zfizovateli zafizeni, 1€kafi a Vefejnému ochranci prav.

Dil 3

Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

§ 90

Osoba muze pozadat o poskytnuti socidlni sluzby poskytovatele socialnich sluzeb nebo
muze pozadat obec, ve které ma trvaly nebo hlaSeny pobyt, o zprostiedkovani moznosti
poskytnuti socidlni sluzby anebo o zprostfedkovani kontaktu s poskytovatelem socialnich
sluzeb.

§ 91

(1) O poskytnuti socialni sluzby uzavira osoba smlouvu s poskytovatelem socidlnich
sluzeb. Smlouva o poskytnuti socialni sluzby poskytované podle § 39 az 52, 57, 58 a 68 musi
byt uzaviena v pisemné formé. Smlouva o poskytnuti socialni sluzby poskytované podle § 54,
56, 65 a 70 musi byt uzaviena v pisemné form¢, pokud alesponn jedna smluvni strana pii
jednani o uzavieni smlouvy tuto formu navrhne.

(2) Smlouva obsahuje tyto naleZitosti:
a) oznaceni smluvnich stran,
b) druh socidlni sluzby,
¢) rozsah poskytovani socialni sluzby,

d) misto a ¢as poskytovani socialni sluzby,
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e) vysi uhrady za socialni sluzby sjednanou v rdmci vysSe uhrady stanovené v § 73 az 77 a
zpusob jejiho placenti,

f) ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani
socialnich sluzeb,

g) vypoveédni diivody a vypovedni lhity,
h) dobu platnosti smlouvy.

(3) Poskytovatel socialnich sluzeb miize odmitnout uzaviit smlouvu o poskytovani
socialnich sluzeb pouze, pokud

a) neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,
b) nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada, nebo

¢) zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socidlni sluzby, vylucuje poskytnuti
takové socialni sluzby; tyto zdravotni stavy stanovi provadéci pravni piedpis.

(4) Osoba je povinna pied uzavienim smlouvy o poskytnuti pobytové sluzby piedlozit
poskytovateli socidlnich sluzeb posudek registrujiciho praktického 1ékare o zdravotnim stavu,
nejde-li o poskytovani socidlnich sluzeb ve zdravotnickém zatizeni podle § 52.

(5) Pro uzavirani smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby a pravni vztahy vzniklé z této
smlouvy se pouziji ustanoveni obanského zakoniku.

(6) Osobu, ktera neni schopna sama jednat a neméa zdkonného zastupce, zastupuje pii
uzavirani smlouvy obecni Gifad obce s rozsifenou plisobnosti.

(7) Jestlize poskytovatel socialnich sluzeb odmitne uzaviit s osobou smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby z divodit uvedenych v odstavci 3, vydd o tom osob¢€ na jeji zadost pisemné
oznameni s uvedenim diivodu odmitnuti uzavieni smlouvy.

Dil 4

Piisobnost pii zajisStovani socialnich sluzeb

§ 92
Obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti

a) zajiStuje osob¢, které neni poskytovana socidlni sluzba, a je v takové situaci, kdy
neposkytnuti okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti socialni sluzby
nebo jiné formy pomoci, a to v nezbytném rozsahu; mistni piislusnost se ¥idi mistem trvalého
nebo hlaseného pobytu osoby,

b) koordinuje poskytovani socialnich sluzeb a poskytuje odborné socialni poradenstvi osobam
ohroZenym socialnim vylouc¢enim z diivodu ptredchozi Gstavni nebo ochranné vychovy nebo
vykonu trestu, osobdm, jejichz prava a zdjmy jsou ohroZeny trestnou ¢innosti jiné osoby, a
osobam, jejichz zpisob zivota miize vést ke konfliktu se spolecnosti; pfitom spolupracuje se
zafizenimi pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, s Vézetiskou sluzbou Ceské republiky,
Probaéni a mediaéni sluzbou Ceské republiky, spravnimi tfady a izemnimi samospravnymi
celky,

c) na zakladé ozndmeni zdravotnického zatizeni podle zvlaStniho prévniho ptedpisu25)

zjistuje, zda je nezbytné poskytnout osobé umisténé ve zdravotnickém zafizeni sluzby
socialni péce a zprosttedkovava moznost jejich poskytnuti; v ptipad¢, Ze nelze sluzby socialni
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péce osobé poskytnout, sdéluje neprodlen¢ tuto skutecnost zdravotnickému zafizeni, ve
kterém je osoba umisténa.

§93

o

Krajsky ufad

a) zajistuje ve spolupraci s ostatnimi poskytovateli socidlnich sluzeb a obecnim uradem obce
s roz§ifenou pusobnosti, ptislusnou podle mista hlasené¢ho pobytu osob, poskytnuti socidlnich
sluzeb v ptipadé€, kdy poskytovatel socidlnich sluzeb ukoncil poskytovani sociadlnich sluzeb z
divodu zruSeni jeho registrace, pozbyti jeji platnosti, popiipadé z jiného divodu, a osoby,
kterym tento poskytovatel dosud poskytoval socidlni sluzby, se nachazeji v bezprostiednim
ohrozeni jejich prav a zajml a nejsou schopny samy si zajistit pokracujici poskytovani
socialnich sluzeb,

b) koordinuje poskytovani socidlnich sluZzeb osobdm, jejichz prava a z4jmy jsou ohroZeny
trestnou Cinnosti jiné osoby; pfitom spolupracuje s obecnimi ufady obci s rozSifenou
plsobnosti.

§ 94
Obec
a) zjiStuje potfeby poskytovani socialnich sluZzeb osobam nebo skupindm osob na svém
Uzemi,
b) zajist'uje dostupnost informaci o moznostech a zpiisobech poskytovani socidlnich sluzeb na
svém uzemi,

¢) spolupracuje s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pfii zprostiedkovani
pomoci osobdm, popiipade zprostfedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,
d) mize zpracovat stfednédoby pladn rozvoje socidlnich sluzeb ve spolupraci s krajem,

poskytovateli socialnich sluzeb na uzemi obce a za ucasti osob, kterym jsou poskytovany
socialni sluzby.

§ 95

Kraj
a) zjiStuje potfeby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém
uzemi,
b) zajiStuje dostupnost informaci o moznostech a zptsobech poskytovani socidlnich sluzeb na
svém uzemi,
c) spolupracuje s obcemi, s dalSimi kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb pfi
zprostfedkovani pomoci osobam, poptipadé zprostiedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a
osobou,

d) zpracovava sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na Gzemi
kraje, se =zastupci poskytovatel socidlnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou
poskytovany socidlni sluzby,

e) sleduje a vyhodnocuje plnéni plant rozvoje socidlnich sluzeb za ucasti zastupcl
poskytovatelil socidlnich sluzeb a zastupct osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany,
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f) informuje ministerstvo o plnéni planii rozvoje socialnich sluzeb.

§ 96
Ministerstvo
a) tidi a kontroluje vykon statni spravy v oblasti socidlnich sluzeb,

b) zpracovava sttednédoby narodni plan rozvoje socidlnich sluzeb za ucasti kraja, zastupct
poskytovatell socidlnich sluzeb a zastupcti osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby,

¢) spolupracuje s Ministerstvem vnitra pii optimalizaci dostupnosti mistnich vetejnych sluzeb.

CAST CTVRTA
INSPEKCE POSKYTOVANI{ SOCIALNICH SLUZEB

§97

(1) Inspekcei poskytovani socidlnich sluzeb (dale jen ,,inspekce") provadi u poskytovateli
socidlnich sluzeb, kterym bylo vydano rozhodnuti o registraci, a u poskytovatelti socidlnich
sluzeb uvedenych v § 84

a) krajsky tfad, s vyjimkou uvedenou v pismenu b),

b) ministerstvo u poskytovatelii socidlnich sluzeb, vici nimz kraj vykonava funkci ztizovatele
nebo zakladatele.

(2) Ptfedmétem inspekce u poskytovateld socialnich sluzeb je

a) plnéni podminek stanovenych pro registraci poskytovateli socidlnich sluzeb, nejde-li o
poskytovatele socidlnich sluzeb, u kterého se registrace podle § 84 nevyzaduje,

b) plnéni povinnosti poskytovatelti socialnich sluzeb stanovenych v § 88 a 89,

¢) kvalita poskytovanych socialnich sluzeb.

§ 98

(1) Postup pfi provadéni inspekce podle tohoto zédkona se fidi zdkonem o statni
kontrole34), neni-li dale stanoveno jinak.

(2) Inspekce se provadi vzdy v misté poskytovani socialnich sluzeb.

(3) Inspekci v kazdém jednotlivém piipad€ provadi inspekéni tym, ktery tvoii nejméné 3
Clenové. Alesponl 1 ¢len inspekéniho tymu musi byt zaméstnancem kraje nebo pii provadéni
inspekce podle § 97 odst. 1 pism. b) zaméstnancem ministerstva.

(4) Inspektor nesmi byt v pracovnépravnim ani obdobném vztahu k zddnému z
poskytovatelii socidlnich sluzeb v kraji, v némz vykonava inspekeci.

(5) V zamu odborného posouzeni véci mohou byt k ucasti na inspekci pfizvani
specializovani odbornici. Pfizvany odbornik nesmi byt podjaty viici poskytovateli socialnich
sluzeb, u kterého je provadéna inspekce. Poskytovatel socidlnich sluzeb, u kterého je
provadéna inspekce, je povinen umoznit piizvanému odbornikovi, aby se podilel na provadéni
inspekce.
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(6) O vysledku inspekce se potizuje inspekcni zprava, na kterou se vztahuji ustanoveni o
protokolu podle zékona o statni kontrole.

§ 99

(1) Kvalita socialnich sluzeb se pii vykonu inspekce ovétuje pomoci standardi kvality
socidlnich sluzeb. Standardy kvality socidlnich sluzeb jsou souborem kritérii, jejichz
prostiednictvim je definovdna urovenn kvality poskytovani socidlnich sluzeb v oblasti
personalniho a provozniho zabezpefeni socidlnich sluzeb a v oblasti vztahli mezi
poskytovatelem a osobami.

(2) Plnéni standardt kvality se hodnoti systémem bodu.

(3) Obsah jednotlivych standardi kvality a bodové hodnoceni stanovi provadéci pravni
predpis.

CAST PATA
MLCENLIVOST

§ 100

(1) Zameéstnanci obci a kraji, zaméstnanci stdtu a zaméstnanci poskytovateld socialnich
sluzeb jsou povinni zachovédvat mlcenlivost o udajich tykajicich se osob, kterym jsou
poskytovany socidlni sluzby nebo ptispevek, které se pii své Cinnosti dozvédi, neni-li dale
stanoveno jinak. Tato povinnost trva i po skonc¢eni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovavat
mlcenlivost mohou byt osoby uvedené ve vété prvni zprostény pouze tim, v jehoz zdjmu tuto
povinnost maji, a to pisemn¢ s uvedenim rozsahu a ucelu.

(2) Povinnost mlcenlivosti stanovena v odstavci 1 plati obdobné pro fyzické osoby, které
jsou poskytovateli socidlnich sluzeb nebo se jako ptizvani odbornici tiastni inspekce.

(3) Udaje tykajici se osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby nebo ptispévek, které
se subjekty uvedené v odstavcich 1 a 2 pfi své Cinnosti dozvédi, sdéluji jinym subjektiim, jen
stanovi-li tak tento zdkon nebo zvlastni zdkon35); jinak mohou tyto udaje sdélit jinym
subjektim jen s pisemnym souhlasem osoby, které jsou poskytovany socialni sluzby nebo
piispévek.

(4) Zobecnéné informace a souhrnné udaje, které ministerstvo, obce a kraje ziskaji pfi své
¢innosti, mohou byt bez uvedeni konkrétnich jmennych udaji vyuzivany zaméstnanci
ministerstva, obci a kraju pii védecké, publikacni a pedagogické ¢innosti, nebo ministerstvem
pro analytickou a koncep¢ni ¢innost.

CAST SESTA
FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB

§ 101

(1) Dotace ze statniho rozpoctu se poskytuje na zajisténi poskytovani socialnich sluzeb
poskytovatelim socialnich sluzeb, kteti jsou zapsani v registru.
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(2) Dotace se poskytuje k financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim
socialnich sluzeb v souladu se zpracovanym sttednédobym planem rozvoje sociadlnich sluzeb.

(3) Dotace ze statniho rozpoctu podle odstavcll 1 a 2 je poskytovana prostifednictvim
rozpoCtu kraje. Cinnost kraji podle véty prvni je c¢innosti vykondvanou v pienesené
plsobnosti.

(4) Zadost o poskytnuti dotace na piislu$né nasledujici rozpodtové obdobi piedklada
krajsky urad ministerstvu. Zadost obsahuje zejména

a) nazev kraje, jeho sidlo, identifika¢ni ¢islo a €islo uctu,

b) zpracovany stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb, ktery obsahuje ekonomickou
analyzu v planu identifikovanych potieb a zptisob jejich finan¢niho zajisténi,

¢) vysi pozadavku na dotaci.
(5) Vyse dotace v tthrnu za jednotlivé kraje se stanovi na zaklad¢

a) celkového ro¢niho objemu finan¢nich prosttedki rozpoctovanych v zavazném ukazateli pro
ptislusny rozpoctovy rok,

b) zpracovaného sttednédobého planu rozvoje sluzeb kraje,

¢) poctu vyplacenych ptispévku a jejich finan¢niho objemu,

d) poctu poskytovatelll socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru, a jejich kapacit,

e) kapacit socialnich sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zatizenich ustavni péce.
(6) Dotace do rozpoctu kraje se poskytuje na zdklad¢ rozhodnuti36).

(7) Provadéci pravni piedpis stanovi bliz§i podminky pro stanoveni vySe dotace, ucelu
dotace, ¢lenéni dotace a zpiisobu poskytovani dotace.

§ 102

Na zajisténi povinnosti uvedené v § 93 pism. a) se krajim poskytuje dotace. Dotaci
poskytuje ministerstvo podle zvlastniho pravniho ptedpisu3?7).

§103

Na zajisténi povinnosti uvedené v § 92 pism. a) se obcim s rozsifenou plsobnosti
poskytuje dotace. Dotaci poskytuje ministerstvo podle zvlastniho pravniho piedpisu3?7).
Dotace ze statniho rozpoctu je obcim s rozsifenou pusobnosti poskytovana prostfednictvim
rozpoctu kraje; tato ¢innost krajli je ¢innosti vykonavanou v ptenesené piisobnosti.

§ 104

(1) Ze statniho rozpoc¢tu mohou byt podle zvlastniho pravniho piedpisu38) poskytovany
ucelové dotace k financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb
poskytovatelim socialnich sluzeb, kteti jsou zapsani v registru.

(2) Dotace podle odstavce 1 poskytuje ministerstvo.
(3) Dotaci lze poskytnout

a) na podporu socialnich sluzeb, které maji celostatni ¢i nadregionalni charakter,
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b) na Cinnosti, které maji rozvojovou povahu, zejména na vzdélavani pracovnikti v socidlnich
sluzbach, na podporu kvality socialnich sluzeb a na zpracovani strednédobych plant kraji a
planti obci v oblasti socialnich sluzeb,

¢) v ptipadé mimotadnych situaci; mimotfadnou situaci se rozumi zejména zivelni pohroma,
pozar, ekologicka nebo primyslova havarie.

(4) Na financovani ¢innosti podle odstavce 3 v oblasti poskytovani socialnich sluzeb se
mohou podilet také programy financované v ramci Strukturdlnich fondd Evropskych
spoleCenstvi a dalSich programti Evropskych spolecenstvi.

(5) Na poskytnuti dotace neni pravni narok36).

§ 105

Obec nebo kraj miize poskytnout ze svého rozpoctu ucelové dotace podle zvlastniho
zakona39) k financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb
poskytovatelim socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani v registru.

CAST SEDMA
SPRAVNI DELIKTY

§ 106

(1) Zaméstnanec uvedeny v § 100 odst. 1 se dopusti piestupku tim, Ze porusi povinnost
mlcenlivosti podle § 100 odst. 1.

(2) Ptizvany odbornik uvedeny v § 100 odst. 2 se dopusti piestupku tim, ze porusi
povinnost ml¢enlivosti podle § 100 odst. 2.

(3) Za ptestupek podle odstavceii 1 a 2 1ze ulozit pokutu do 50 000 K¢.

§ 107

(1) Préavnicka osoba nebo podnikajici fyzickd osoba se dopusti spravniho deliktu tim, Ze
poskytuje socialni sluzby bez opravnéni k jejich poskytovani podle § 78 odst. 1.

(2) Pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba se jako poskytovatel socialnich sluzeb
dopusti spravniho deliktu tim, ze

a) neposkytuje socidlni sluzby v rozsahu stanoveném v rozhodnuti o registraci podle § 81
odst. 2,

b) nevede zaznamy podle § 88 pism. f),

c¢) nevede evidenci zadateld o socidlni sluzbu podle § 88 pism. g),

d) neuzavie s osobou smlouvu o poskytnuti socialni sluzby podle § 88 pism. 1),

) pouZzije opatieni omezujici pohyb osob v rozporu s § 89 odst. 1 az 4,

f) nepoda informaci o pouziti opatfeni omezujicich pohyb osob podle § 89 odst. 6, nebo

g) nevede evidenci nebo neumozni nahliZeni do evidence podle § 89 odst. 7.
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(3) Podnikajici fyzickd osoba se jako poskytovatel socidlnich sluzeb dopusti spravniho
deliktu tim, ze porusi povinnost ml¢enlivosti podle § 100 odst. 2.

(4) Za spravni delikt se ulozi pokuta do
a) 10 000 K¢, jde-li o spravni delikt podle odstavce 2 pism. b) a c),
b) 20 000 K¢, jde-li o spravni delikt podle odstavce 2 pism. a), d), f) a g),
¢) 50 000 K¢, jde-li o spravni delikt podle odstavce 3,
d) 250 000 K¢, jde-li o spravni delikt podle odstavce 1 a odstavce 2 pism. e).

§ 108

(1) Pravnicka osoba za spravni delikt neodpovida, jestlize prokaze, Ze vynalozila veskeré
usili, které bylo mozno pozadovat, aby poruseni pravni povinnosti zabranila.

(2) Pfi ur€eni vySe pokuty pravnické osobé se ptihlédne k zdvaZznosti spravniho deliktu,
zejména ke zplsobu jeho spachéni a jeho nasledkiim a k okolnostem, za nichz byl spachan.

(3) Odpovédnost pravnické osoby za spravni delikt zanika, jestlize ptislusny organ o ném
nezahajil fizeni do jednoho roku ode dne, kdy se o ném dovédél, nejpozdeji vsak do tid let ode
dne, kdy byl spachan.

(4) Spravni delikty podle tohoto zdkona v prvnim stupni projednavaji v rozsahu své
pusobnosti krajsky Gifad a ministerstvo.

(5) Na odpovédnost za jednani, k némuz doslo pfi podnikani fyzické osoby32) nebo v
piimé souvislosti s nim, se vztahuji ustanoveni o odpovédnosti nebo postihu pravnické osoby.

(6) Pokuty vybira a vymaha spravni orgéan, ktery pokutu ulozil. Pfijem z pokut je pfijmem
rozpoctu, ze kterého je hrazena ¢innost spravniho organu, ktery pokutu ulozil.

CAST OSMA
PREDPOKLADY PRO ViKON POVOLANI SOCIALNIHO PRACOVNIKA

HLAVA 1
SOCIALNI PRACOVNIK

§ 109

Socialni pracovnik vykonava socialni Setieni, zabezpecuje socidlni agendy vcéetné feSeni
socialné pravnich problému v zatfizenich poskytujicich sluzby socialni péce, socidlné pravni
poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni Cinnost v socialni oblasti, odborné ¢innosti
v zafizenich poskytujicich sluzby socidlni prevence, depistazni ¢innost, poskytovani krizové
pomoci, socialni poradenstvi a socialni rehabilitace.

§ 110

(1) Ptfedpokladem k vykonu povolani socialniho pracovnika je zptisobilost k pravnim
ukonlim, beztthonnost, zdravotni zptisobilost a odborna zpusobilost podle tohoto zédkona.
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(2) Bezthonnost se posuzuje a prokazuje podle § 79 odst. 2 a 3.

(3) Zdravotni zpusobilost zjiStuje a 1ékatsky posudek o zdravotni zpusobilosti vydava
prakticky lékat a u zaméstnancti 1ékat zavodni preventivni péce.

(4) Odbornou zpusobilosti k vykonu povolani socialniho pracovnika je

a) vysSi odborné vzdélani ziskané absolvovanim vzdélavaciho programu akreditovaného
podle zvlastniho pravniho ptedpisu40) v oborech vzdélani zamétenych na socialni préci a
socidlni pedagogiku, socidlni pedagogiku, socialni a humanitdrni praci, sociadlni praci,
socialng pravni ¢innost, charitni a socidlni ¢innost,

b) vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v bakalafském nebo magisterském studijnim
programu zaméfeném na socidlni praci, socidlni politiku, socidlni pedagogiku, socidlni péci
nebo specialni pedagogiku, akreditovaném podle zvlastniho pravniho ptedpisu4l),

¢) absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzl v oblastech uvedenych v pismenech a) a b)
v celkovém rozsahu nejméné 200 hodin a praxe pii vykonu povolani socidlniho pracovnika v
trvani nejméné 5 let, za podminky ukoncené¢ho vysokoskolského vzdélani v oblasti studia,
ktera neni uvedena v pismenu b),

d) u manzelského a rodinného poradce vysokoskolské vzdélani ziskané fadnym ukoncenim
studia jednooborové psychologie nebo magisterského programu na vysoké skole humanitniho
zamétfeni soucasné s absolvovanim postgradualniho vycviku v metodach manzelského
poradenstvi a psychoterapie v rozsahu minimalné 400 hodin nebo obdobného dlouhodobého
psychoterapeutického vycviku akreditovaného ve zdravotnictvi.

(5) Odbornou zpisobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika pti poskytovani
socidlnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce podle § 52 ma téz socidlni
pracovnik a zdravotné socidlni pracovnik, ktery ziskal zplsobilost k vykonu zdravotnického
povolani podle zvlastniho pravniho predpisu42).

(6) Piiuznéavani odborné kvalifikace nebo jiné zptsobilosti statnich piislusniki ¢lenskych
statii Evropské unie se postupuje podle zvlastniho pravniho piedpisu31).

HLAVA 11
DALSI VZDELAVANI SOCIALNIHO PRACOVNIKA

§ 111

(1) Socidlni pracovnik ma povinnost dal§iho vzdélavani, kterym si obnovuje, upeviiuje a
dopliuje kvalifikaci.

(2) Dalsi vzdélavani se uskutecnuje na zaklad¢é akreditace vzdélavacich zafizeni a
vzdélavacich programl udé€lené ministerstvem na vysokych Skolach, vySSich odbornych
Skolach a ve vzdélavacich zafizenich pravnickych a fyzickych osob (dale jen ,,vzdélavaci
zafizeni").

(3) Formy dalsiho vzdé€lavani jsou

a) specializacni vzdélavani zajiStované vysokymi Skolami a vyS$S§imi odbornymi Skolami
navazujici na ziskanou odbornou zptsobilost k vykonu povolani socialniho pracovnika,

b) ucast v akreditovanych kurzech,

c¢) odborné staze v zafizenich socidlnich sluzeb,
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d) ucast na Skolicich akcich.

(4) Ugast na daldim vzdélavani podle odstavce 3 se povazuje za prohlubovani kvalifikace
podle zvlastniho pravniho predpisu43).

(5) Dokladem o absolvovani dalSiho vzdélavani podle odstavce 3 je osvédCeni vydané
vzdélavacim zatizenim, které dalsi vzdélavani potadalo.

HLAVA 111
AKREDITACE VZDELAVACICH ZARIZENI A JEJICH VZDELAVACICH PROGRAMU

§ 112

(1) Ministerstvo pro ucely tohoto zdkona rozhoduje o akreditaci vzdélavacich zatizeni a
jejich vzdélavacich programii (déle jen ,,akreditace").

(2) Pisemnd zadost o akreditaci obsahuje

a) jméno, popfipadé¢ jména, ptfijmeni, misto trvalého nebo hlaseného pobytu, identifikacni
¢islo, bylo-li ptidéleno, je-li zadatelem fyzicka osoba,

b) obchodni firmu nebo nazev, sidlo, popfipadé umisténi organizacni slozky, identifikacni
Cislo, statutarni organ, je-li zadatelem pravnicka osoba,

¢) opravnéni ke vzdélavaci ¢innosti podle zvlastniho pravniho piedpisud4),

d) ptehled o dosavadni ¢innosti zadatele o akreditaci,

e) nazev, druh a formu vzdélavaciho programu, ktery zadatel hodla uskuteciiovat,
f) doklady o materialnim a technickém zabezpeceni vzdélavaciho programu,

g) seznam fyzickych osob, které se budou podilet na vzdélavani, a doklady o jejich odborné
zpusobilosti nebo osvédceni o uznani odborné kvalifikace,

h) pfedpokladanou vysi ndkladi na 1 ucastnika.

§ 113
(1) Na udéleni akreditace neni pravni narok.
(2) Akreditace se udéluje na dobu 4 let.
(3) Akreditace je nepievoditelna a nepiechazi na pravniho nastupce.

(4) Ministerstvo kontroluje ¢innost akreditovanych vzdélavacich zafizeni pfi uskuteciovani
akreditovanych programu.

(5) Ministerstvo rozhodne o odejmuti akreditace, jestlize
a) zjisti nedodrzovani vzdélavaciho programu,
b) akreditované vzdélavaci zatizeni nespliiuje podminky, za nichz mu byla akreditace udé€lena,

c) akreditované vzdélavaci zatizeni pozada o odejmuti akreditace.

§ 114

(1) Akreditované vzdélavaci zatizeni vede evidenci vydanych osvédceni.
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(2) Ministerstvo zvetejiiuje v elektronické podobé zpiisobem umoziujicim dalkovy
pristup seznam akreditovanych vzdélavacich zafizeni, dobu, na kterou byla akreditace
udé¢lena, a seznam vzdélavacich zafizeni, kterym byla akreditace odejmuta.

CAST DEVATA
PREDPOKLADY PRO VYKON CINNOSTI V SOCIALNICH SLUZBACH

§115

Okruh pracovnikt

V socialnich sluzbach vykonavaji odbornou ¢innost
a) socialni pracovnici za podminek stanovenych v § 109 a 110,
b) pracovnici v socialnich sluzbach,
¢) zdravotnicti pracovnici,

d) pedagogicti pracovnici.

§116

Pracovnici v socialnich sluzbach

(1) Pracovnikem v socidlnich sluzbach je ten, kdo vykonava

a) primou obsluznou péc¢i o osoby v ambulantnich nebo pobytovych zatizenich socidlnich
sluzeb spocivajici v nacviku jednoduchych dennich ¢innosti, pomoci pfi osobni hygiené a
oblékani, manipulaci s pfistroji, pomtickami, pradlem, udrZzovéni Cistoty a osobni hygieny,
podporu sobéstacnosti, posilovani zivotni aktivizace, vytvafeni zdkladnich socidlnich a
spolecenskych kontaktii a uspokojovani psychosocialnich potieb,

b) zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost spocivajici v prohlubovani a upeviiovani
zékladnich hygienickych a spoleCenskych navyki, pilsobeni na vytvafeni a rozvijeni
pracovnich navykil, manudlni zruénosti a pracovni aktivity, provadéni volno€asovych aktivit
zaméfenych na rozvijeni osobnosti, zajmu, znalosti a tvofivych schopnosti formou vytvarné,
hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani zdjmové a kulturni ¢innosti a provadéni osobni
asistence,

c¢) peCovatelskou Cinnost v domacnosti osoby spocivajici ve vykondvani praci spojenych s
pfimym stykem s osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexni péci o jejich
domaécnost, zajiStovani socidlni pomoci, provadéni socidlnich depistazi pod vedenim
socialniho pracovnika, poskytovani pomoci pfi vytvareni socidlnich a spoleenskych kontaktl
a psychické aktivizaci, organizacni zabezpecovani a komplexni koordinovani pecovatelské
¢innosti.

(2) Podminkou vykonu ¢innosti pracovnika v socidlnich sluzbach je zpusobilost k
pravnim tkoniim, bezuhonnost, zdravotni zplsobilost a odbornd zpisobilost podle tohoto
zékona.

(3) Bezuhonnost se posuzuje a prokazuje podle § 79 odst. 2 a 3.
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(4) Zdravotni zpusobilost zjistuje a 1ékatrsky posudek o zdravotni zptsobilosti vydava
prakticky lékat a u zaméstnanct Iékar zavodni preventivni péce.

(5) Odbornou zpiisobilosti pracovnika v socialnich sluzbach

a) uvedeného v odstavci 1 pism. a) je zakladni vzdélani nebo stiedni vzdélani a absolvovani
akreditovaného kvalifika¢niho kurzu; absolvovani akreditovaného kvalifika¢niho kurzu se
nevyzaduje u fyzickych osob, které ziskaly podle zvlastniho pravniho ptedpisu45) zpisobilost
k vykonu zdravotnického povolani v oboru oSetfovatel,

b) uvedeného v odstavci 1 pism. b) je stfedni vzdélani s vyucnim listem nebo stfedni vzdélani
s maturitni zkouSkou a absolvovani akreditovaného kvalifikacniho kurzu; absolvovani
akreditovaného kvalifikacniho kurzu se nevyzaduje u fyzickych osob, které ziskaly podle
zvlaStniho pravniho ptedpisu46) zptisobilost k vykonu zdravotnického povolani ergoterapeut,

¢) uvedeného v odstavci 1 pism. c) je zakladni vzdélani, sttedni vzdé€lani, stiedni vzdélani s
vyuénim listem, stiedni vzdélani s maturitou nebo vyssi odborné vzdélani a absolvovani
akreditovaného kvalifika¢niho kurzu; absolvovani akreditovaného kvalifikacniho kurzu se
nevyzaduje u fyzickych osob, které ziskaly podle zvlastniho pravniho ptedpisu45) zpisobilost
k vykonu zdravotnického povolani v oboru oSetfovatel.

(6) Obsah kvalifikacniho kurzu podle odstavce 5 a jeho minimalni rozsah stanovi
provadéci pravni predpis.

(7) Piiuznavani odborné kvalifikace nebo jiné zplsobilosti statnich ptislusnikia ¢lenskych
statlh Evropské unie se postupuje podle zvlastniho pravniho predpisu3l).

§ 117

Podminky vykonu ¢innosti zdravotnickych pracovnikll a pedagogickych pracovniki
stanovi zvlastni pravni predpisy47).

CAST DESATA
SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVEN(

HLAVA 1
SPOLECNA USTANOVENI

§118

V fizeni podle tohoto zdkona se postupuje podle spravniho fadul3), neni-li v tomto
zékon¢ stanoveno jinak.

§119

Zmocnovaci ustanoveni

(1) Vlada vyda natizeni k provedeni § 101 odst. 7.
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(2) Ministerstvo vyda vyhlasku k provedeni § 9 odst. 5, § 29 odst. 5, § 35 odst. 2, § 73
odst. 3, § 74 odst. 3, § 75 odst. 1, § 76 odst. 1, § 91 odst. 3 pism. ¢), § 99 odst. 3 a § 116 odst.
0.

HLAVA 11
PRECHODNA USTANOVENI

§ 120

(1) Rizeni o poskytnuti sluzeb socidlni péce zahdjena a pravomocné neskoncena prede
dnem nabyti ti¢innosti tohoto zakona se dokon¢i podle dosavadnich pravnich ptedpist.

(2) Osoby, kterym ke dni nabyti G¢innosti tohoto zakona nalezelo zvySeni diichodu pro
bezmocnost podle dosavadnich pravnich predpisii, se ode dne nabyti u¢innosti tohoto zdkona
povazuji za osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

a) ve stupni I (lehka zavislost), jde-li o osoby ¢astecn¢ bezmocné,
b) ve stupni II (sttedné tézka zavislost), jde-li o osoby pfevazné bezmocné,
c) ve stupni III (tézka zavislost), jde-li o osoby uplné bezmocné.

(3) Dité, které ke dni nabyti i€innosti tohoto zdkona bylo podle dosavadnich pravnich
ptredpisti povazovano za dit¢ dlouhodobé tézce zdravotné postizené vyZadujici mimotadnou
péci, se ode dne nabyti ucinnosti tohoto zakona povazuje za osobu zavislou na pomoci jiné
fyzické osoby ve stupni III (t€zk4 zavislost).

(4) Ode dne nabyti ucinnosti tohoto zakona nalezi osobam uvedenym v odstavcich 2 a 3
prispévek ve vysi podle § 11 odpovidajici stanovenému stupni zavislosti podle odstavcti 2 a 3,
pokud neni na zékladé kontroly posouzeni zdravotniho stavu stanoven jiny stupen zéavislosti a
vydéano rozhodnuti o vysi pfispévku podle takto stanoveného stupné zavislosti, nebo pokud
neni dale stanoveno jinak. Osobam uvedenym v odstavci 2 pism. a), které jsou starsi 80 let a o
néz pecuje fyzicka osoba, které z tohoto diivodu nalezel ke dni nabyti G¢innosti tohoto zékona
podle dosavadnich pravnich ptedpist ptispévek pii péci o blizkou nebo jinou osobu, nalezi
prispévek ve vysi podle stupné zavislosti II (stiedné tézkd zavislost). Osobam uvedenym v
odstavci 2 pism. b), o néz pecuje fyzickd osoba, které z tohoto diivodu nélezel ke dni nabyti
ucinnosti tohoto zakona ptispévek pii péci o blizkou nebo jinou osobu podle dosavadnich
pravnich ptedpist, ndlezi po dobu 2 let ode dne nabyti u¢innosti tohoto zakona piispévek ve
vysi podle stupné zavislosti 111 (t€¢zka zavislost); po uplynuti této doby nalezi témto osobam
prispévek ve vysi podle stupné zavislosti stanoveného na zakladé kontroly posouzeni
zdravotniho stavu.

(5) Préavnické a fyzické osoby, které pirede dnem nabyti Uc¢innosti tohoto zakona
poskytovaly sluzby socidlni péce nebo socidlni sluzby podle dosavadnich pravnich predpisi a
hodlaji v této ¢innosti pokracovat i po dni nabyti uc¢innosti tohoto zakona, jsou povinny podat
zadost o registraci ve lhité¢ 6 mésicl ode dne nabyti G€innosti tohoto zdkona a v této lhité
jsou rovnéZ povinny uzaviit pojistnou smlouvu podle § 80. Ode dne nabyti G€innosti tohoto
zékona do vydani rozhodnuti o registraci se tyto pravnické a fyzické osoby povazuji za
poskytovatele socialnich sluzeb podle tohoto zdkona.

(6) Rozhodnuti o pfijeti do zafizeni socidlni péce a o uhradé¢ za ni podle dosavadnich
pravnich pfedpist zistavaji v platnosti i po dni nabyti G¢innosti tohoto zakona, nejdéle vSak
po dobu 3 let, pokud se osoba a poskytovatel socidlnich sluzeb nedohodnou jinak nebo se
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nedohodnou na jiném rozsahu poskytovani socidlnich sluzeb. Namisto thrady za pomoc
poskytovanou z divodu bezmocnosti podle dosavadnich pravnich ptedpist je osoba, které byl
pfiznan piispévek, povinna hradit ode dne nabyti ucinnosti tohoto zékona thradu za péci ve
vysi podle § 73 odst. 4.

(7) Rozhodnuti o poskytovani socidlni péce ve zdravotnickém zafizeni a o uhradé¢ za ni
podle dosavadnich pravnich piedpist zlstavaji v platnosti 1 po dni nabyti uc¢innosti tohoto
zakona, nejdéle vSak po dobu 3 let, pokud se osoba a zdravotnické zatizeni nedohodnou jinak.
Osoba, které¢ je poskytovéana socidlni péCe podle véty prvni a které byl ptiznan ptispévek, je
povinna krom¢ uhrady podle dosavadnich pravnich ptedpisti hradit ode dne nabyti Gi¢innosti
tohoto zdkona zdravotnickému zatizeni také tthradu za péci ve vysi podle § 73 odst. 4.

(8) Potadniky cekatelti na umisténi do ustavu socidlni péce vedené podle dosavadnich
pravnich ptedpist zlistavaji v platnosti i po dni nabyti ucinnosti tohoto zdkona, nejdéle vSak
po dobu 3 let. Ztizovatelé ustava socialnich sluzeb, ktefi vedli tyto potfadniky, piedaji tyto
potfadniky ve lhiat¢ 2 mésich ode dne nabyti ucinnosti tohoto zdkona jednotlivym
poskytovateliim socidlnich sluzeb a o této skute¢nosti vyrozumi ve stejné 1hlit¢ osoby zapsané
do poradniku.

(9) Ustavy socialni pé&e podle dosavadnich pravnich piedpist se povazuji za zafizeni
socialnich sluzeb uvedené v § 34 odst. 1 pism. c) az f).

(10) Dobrovolni pracovnici pecovatelské sluzby poskytuji pecovatelskou sluzbu podle
dosavadnich pravnich pfedpisti i po dni nabyti u€innosti tohoto zékona.

(11) Zaméstnanec, ktery ke dni nabyti i¢innosti tohoto zadkona vykonaval ¢innost, na niz
se vztahuje kvalifikacni pifedpoklad uvedeny v § 110 odst. 4, a tento ptedpoklad nespliuje, je
povinen splnit tento kvalifikaéni pfedpoklad ve lhité

a) 7 let ode dne nabyti ucinnosti tohoto zakona, pokud neziskal stiedni vzd€lani s maturitni
zkouskou v oboru socidlné pravnim,

b) 10 let ode dne nabyti ucinnosti tohoto zdkona, pokud ziskal stfedni vzdélani s maturitni
zkouskou v oboru socialn€ pravnim.

(12) Ustanoveni odstavce 11 neplati, jestlize ke dni nabyti ucinnosti tohoto zékona
zaméstnanec uvedeny v odstavei 11 pism. a) a b) dosahl véku 50 let; u téchto osob se
povazuje kvalifika¢ni ptfedpoklad uvedeny v § 110 odst. 4 za splnény.

(13) Pro tcely prvniho zvySeni ¢astek ptispévku podle tohoto zakona je prvnim mésicem
rozhodného obdobi fijen 2006.

HLAVA 111
ZAVERECNA USTANOVENI

§ 121

Zrusovaci ustanoveni

Zrusuje se:

1. Vyhléaska ¢. 82/1993 Sb., o thradach za pobyt v zafizenich socialni péce.



- 56

2. Vyhlaska €. 138/1994 Sb., kterou se méni a dopliiuje vyhlaSka Ministerstva prace a
socialnich véci €. 82/1993 Sb., o thradach za pobyt v zafizenich socialni péce.

3. Vyhlaska €. 146/1995 Sb., kterou se méni vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci €.
82/1993 Sb., o uhradach za pobyt v zatfizenich socialni péce, ve znéni vyhlasky ¢. 138/1994
Sb.

4. Vyhlaska ¢. 66/1996 Sb., kterou se méni a dopliuje vyhlaSka Ministerstva prace a
socidlnich véci ¢. 82/1993 Sb., o uhradach za pobyt v zafizenich socialni péce, ve znéni
pozdéjsich predpist.

5. Vyhlaska €. 262/1996 Sb., kterou se méni a doplituje vyhlaSka Ministerstva prace a
socidlnich véci ¢. 82/1993 Sb., o uhradach za pobyt v zafizenich socidlni péce, ve znéni
pozdé¢jsich predpist.

6. Vyhlaska ¢. 205/1997 Sb., kterou se méni a dopliiuje vyhldska Ministerstva prace a
socialnich véci €. 82/1993 Sb., o uhradach za pobyt v zafizenich socidlni péce, ve znéni
pozdé¢jsich predpist.

7. Vyhlaska €. 145/1998 Sb., kterou se méni vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci €.
82/1993 Sb., o thradach za pobyt v zafizenich socialni péce, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

8. Vyhlaska ¢. 172/1999 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 82/1993 Sb., o uhradach za pobyt v
zafizenich socialni péce, ve znéni pozdéjsich predpist.

9. Vyhlaska ¢. 73/2001 Sb., kterou se méni vyhlaSka Ministerstva prace a socidlnich véci €.
82/1993 Sb., o uhradach za pobyt v zafizenich socidlni péce, ve znéni pozdéjsich predpist.

10. Vyhléaska ¢. 425/2001 Sb., kterou se méni vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci
¢. 82/1993 Sb., o thradéach za pobyt v zafizenich socialni péce, ve znéni pozdéjsich predpist.

11. Vyhlaska €. 551/2002 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 82/1993 Sb., o thradach za pobyt v
zatizenich socialni péCe, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

12. Vyhléaska ¢. 5/2004 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 82/1993 Sb., o thradach za pobyt v
zafizenich socialni péce, ve znéni pozdéjsich predpist.

13. Vyhlaska ¢. 34/2005 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 82/1993 Sb., o thradach za pobyt v
zafizenich socialni péce, ve znéni pozdéjsich predpist.

14. Vyhlaska ¢. 83/1993 Sb., o stravovani v zafizenich socialni péce.

15. Vyhlaska ¢. 139/1994 Sb., kterou se méni a dopliuje vyhlaska Ministerstva prace a
socidlnich véci €. 83/1993 Sb., o stravovani v zatizenich socialni péce.

16. Vyhlaska ¢. 147/1995 Sb., kterou se méni a dopliuje vyhlaSka Ministerstva prace a
socialnich véci ¢. 83/1993 Sb., o stravovani v zafizenich socidlni péce, ve znéni vyhlasky ¢.
139/1994 Sb.

17. Vyhlaska ¢. 263/1996 Sb., kterou se méni a dopliuje vyhlaska Ministerstva prace a
socidlnich véci ¢. 83/1993 Sb., o stravovani v zafizenich socidlni péce, ve znéni pozdéjSich
predpist.

18. Vyhlaska ¢. 146/1998 Sb., kterou se méni vyhlaSka Ministerstva prace a socialnich véci
¢. 83/1993 Sb., o stravovani v zatizenich socialni péce, ve znéni pozd¢jsich predpist.

19. Vyhlaska ¢. 6/2004 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 83/1993 Sb., o stravovani v
zafizenich socialni péce, ve znéni pozdéjsich predpist.

20. Vyhlaska ¢. 310/1993 Sb., o uhrad¢ za poskytovani socidlni péce ve zdravotnickych
zafizenich.
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21. Vyhlaska ¢. 7/2006 Sb., kterou se méni vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci €.
82/1993 Sb., o thradach za pobyt v zafizenich socialni péce, ve znéni pozd¢jsich predpist.

§ 122

Utinnost
Tento zédkon nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2007.

Zaoralek v. r.
Klaus v. r.

Paroubek v. 1.

1) § 116 ob¢anského zékoniku.

2) Zakon ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a o zméné nékterych zdkonl
(zakon o evidenci obyvatel), ve znéni pozd¢jSich predpisti. Zakon ¢. 326/1999 Sb., o pobytu
cizincil na izemi Ceské republiky a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdé¢jsich predpisii.

3) Zakon &. 325/1999 Sb., o azylu a o zménd zékona &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské
republiky, ve znéni pozdéjsich piedpist, (zdkon o azylu), ve znéni pozdéjsich predpisu.

4) Napriklad Ptiloha Evropské socidlni charty (¢. 14/2000 Sb. m. s.).
5) Zakon ¢. 326/1999 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisi.

6) Cl. 7 natizeni Rady (EHS) ¢&. 1612/68 ze dne 15. ¥ijna 1968 o volném pohybu pracovniki
uvniti Spolecenstvi. Natizeni Komise (EHS) ¢. 1251/70 ze dne 29. Cervna 1970 o pravu
pracovnikt zlistat na izemi ¢lenského statu po skonceni zaméstnani v tomto staté.

7) § 15a zakona €. 326/1999 Sb., ve znéni zdkona ¢. 217/2002 Sb.

8) § 7 odst. 3 a § 8 odst. 1 pism. n) zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni zdkona
¢. 109/2006 Sb.

9) § 4 odst. 2 zdkona ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni, ve
znéni zékona ¢. 109/2006 Sb.

10) Zékon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozd¢jsich predpisti.

11) Zakon €. 133/2000 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisti.

12) § 13b zékona €. 133/2000 Sb., ve znéni zakona €. 53/2004 Sb.

13) Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni zakona ¢. 413/2005 Sb.

14) Zékon o nemocenském pojisténi.

15) Zéakon €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpist.

16) § 12 zakona €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote, ve znéni pozd&jsich piedpist.

17) § 33 odst. 1 zakona ¢. 435/2004 Sb.
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18) § 106 odst. 3 zdkona ¢. 326/1999 Sb., ve znéni zdkona ¢. 428/2005 Sb.
19) § 22 pism. d) zdkona ¢. 48/1997 Sb., o veiejném zdravotnim pojisténi a o zmeéné a
doplnéni nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpist.

20) Zéakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uzndvani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu Cinnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péfe a o zmeéné nékterych souvisejicich zakonti (zdkon o nelékaiskych
zdravotnickych povolanich), ve znéni zékona ¢. 125/2005 Sb.

21) Vyhlaska ¢. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykond s bodovymi
hodnotami, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

22) § 11 az 16 zékona €. 117/1995 Sb.

23) § 46 zékona ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozdéjSich predpist. § 29 zakona ¢.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsich predpist.

24) § 20 zékona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve
Skolskych zatfizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich a o zméné
dalsich zakond.

25) § 27 zakona ¢. 48/1997 Sb., ve znéni pozd&jsich predpist.

26) § 21a a 21b zakona &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich
piedpisu.

27) Zakon €. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu.

28) § 43 zakona ¢. 117/1995 Sb.

29) § 19 odst. 3 zakona ¢. 117/1995 Sb.

30) Zakon ¢. 255/1946 Sb., o ptislusnicich Ceskoslovenské armady v zahrani¢i a o nékterych
jinych ucastnicich narodniho boje za osvobozeni. Zakon ¢. 462/1919 Sb., o proptij¢ovani mist
legionaitim.

31) Zakon ¢. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné zpusobilosti statnich
prislusnikti ¢lenskych stat Evropské unie a o zméné nékterych zakonl (zakon o uznavani
odborné kvalifikace), ve znéni pozdéjsich predpist.

32) § 2 odst. 2 obchodniho zakoniku.

33) Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalsich zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist.

34) Zékon €. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist.

35) Naptiklad § 128 obcanského soudniho fadu, § 8 trestniho fadu.

36) § 14 zékona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl (rozpoc¢tova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpist.

37) Zakon €. 218/2000 Sb., ve znéni pozdé&jSich piedpisu.
38) § 7 odst. 1 pism. ¢) a f) zdkona ¢. 218/2000 Sb.

39) § 9 odst. 1 pism. i) a § 10 odst. 1 pism. e) a j) zédkona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech izemnich rozpoctl, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

40) Zéakon ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zédkon), ve znéni zékona ¢. 383/2005 Sb.
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41) Zakon €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakont (zdkon o
vysokych skoléach), ve znéni pozdéjsich piedpist.

42) § 5, 10, § 43 odst. 2 pism. d) a § 96 zakona ¢. 96/2004 Sb.
43) § 141a zékoniku prace.

44) Naptiklad zdkon €. 561/2004 Sb., ve znéni zdkona ¢. 383/2005 Sb., zékon ¢. 111/1998
Sb., ve znéni pozdé&jsich predpis.

45) § 36 zékona ¢. 96/2004 Sb.

46) § 7 zakona €. 96/2004 Sb.

47) Zakon ¢. 96/2004 Sb., ve znéni zakona ¢. 125/2005 Sb. Zakon ¢. 95/2004 Sb., ve znéni
zékona €. 125/2005 Sb. Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné
nekterych zakond, ve znéni zakona ¢. 383/2005 Sb.



Pfiloha ¢.3 Fotodokumentace
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	Parlament se usnesl na tomto zákoně České republiky:
	ČÁST PRVNĺ
	ÚVODNĺ USTANOVENĺ
	§ 1
	Předmět úpravy
	      (1)  Tento zákon upravuje podmínky poskytování pomoci a podpory fyzickým osobám v nepříznivé sociální situaci (dále jen ,,osoba") prostřednictvím sociálních služeb a příspěvku na péči, podmínky pro vydání oprávnění k poskytování sociálních služeb, výkon veřejné správy v oblasti sociálních služeb, inspekci poskytování sociálních služeb a předpoklady pro výkon činnosti v sociálních službách.
	      (2)  Tento zákon dále upravuje předpoklady pro výkon povolání sociálního pracovníka, pokud vykonává činnost v sociálních službách nebo podle zvláštních právních předpisů při pomoci v hmotné nouzi, v sociálně-právní ochraně dětí, ve školách a školských zařízeních, ve zdravotnických zařízeních, ve věznicích, v zařízeních pro zajištění cizinců a v azylových zařízeních.
	§ 2
	Základní zásady
	      (1)  Každá osoba má nárok na bezplatné poskytnutí základního sociálního poradenství (§ 37 odst. 2) o možnostech řešení nepříznivé sociální situace nebo jejího předcházení.
	      (2)  Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostřednictvím sociálních služeb musí zachovávat lidskou důstojnost osob. Pomoc musí vycházet z individuálně určených potřeb osob, musí působit na osoby aktivně, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovým činnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvávání nebo prohlubování nepříznivé sociální situace, a posilovat jejich sociální začleňování. Sociální služby musí být poskytovány v zájmu osob a v náležité kvalitě takovými způsoby, aby bylo vždy důsledně zajištěno dodržování lidských práv a základních svobod osob.
	§ 3
	Vymezení některých pojmů
	Pro účely tohoto zákona se rozumí
	a) sociální službou činnost nebo soubor činností podle tohoto zákona zajišťujících pomoc a podporu osobám za účelem sociálního začlenění nebo prevence sociálního vyloučení,
	b) nepříznivou sociální situací oslabení nebo ztráta schopnosti z důvodu věku, nepříznivého zdravotního stavu, pro krizovou sociální situaci, životní návyky a způsob života vedoucí ke konfliktu se společností, sociálně znevýhodňující prostředí, ohrožení práv a zájmů trestnou činností jiné fyzické osoby nebo z jiných závažných důvodů řešit vzniklou situaci tak, aby toto řešení podporovalo sociální začlenění a ochranu před sociálním vyloučením,
	c) dlouhodobě nepříznivým zdravotním stavem nepříznivý zdravotní stav, který podle poznatků lékařské vědy má trvat déle než jeden rok, a který omezuje duševní, smyslové nebo fyzické schopnosti a má vliv na péči o vlastní osobu a soběstačnost,
	d) přirozeným sociálním prostředím rodina a sociální vazby k osobám blízkým1), domácnost osoby a sociální vazby k dalším osobám, se kterými sdílí domácnost, a místa, kde osoby pracují, vzdělávají se a realizují běžné sociální aktivity,
	e) sociálním začleňováním proces, který zajišťuje, že osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené dosáhnou příležitostí a možností, které jim napomáhají plně se zapojit do ekonomického, sociálního i kulturního života společnosti a žít způsobem, který je ve společnosti považován za běžný,
	f) sociálním vyloučením vyčlenění osoby mimo běžný život společnosti a nemožnost se do něj zapojit v důsledku nepříznivé sociální situace,
	g) zdravotním postižením tělesné, mentální, duševní, smyslové nebo kombinované postižení, jehož dopady činí nebo mohou činit osobu závislou na pomoci jiné osoby,
	h) plánem rozvoje sociálních služeb výsledek procesu aktivního zjišťování potřeb osob ve stanoveném území a hledání způsobů jejich uspokojování s využitím dostupných zdrojů, jehož obsahem je popis a analýza existujících zdrojů a potřeb, včetně ekonomického vyhodnocení, strategie zajišťování a rozvoje sociálních služeb, povinnosti zúčastněných subjektů, způsob sledování a vyhodnocování plnění plánu a způsob, jakým lze provést změny v poskytování sociálních služeb.
	§ 4
	Okruh oprávněných osob
	      (1)  Sociální služby a příspěvek na péči jsou poskytovány při splnění podmínek stanovených v tomto zákoně
	a) osobě, která je na území České republiky hlášena k trvalému pobytu podle zvláštních právních předpisů2),
	b) osobě, které byl udělen azyl podle zvláštního právního předpisu3),
	c) cizinci bez trvalého pobytu na území České republiky, kterému tato práva zaručuje mezinárodní smlouva4),
	d) občanovi členského státu Evropské unie, pokud je hlášen na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5) po dobu delší než 3 měsíce, nevyplývá-li mu nárok na sociální výhody z přímo použitelného předpisu Evropských společenství6),
	e) rodinnému příslušníkovi občana členského státu Evropské unie7), pokud je hlášen na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5) po dobu delší než 3 měsíce, nevyplývá-li mu nárok na sociální výhody z přímo použitelného předpisu Evropských společenství6),
	f) cizinci, který je držitelem povolení k trvalému pobytu s přiznaným právním postavením dlouhodobě pobývajícího rezidenta v Evropském společenství na území jiného členského státu Evropské unie, pokud je hlášen na území České republiky k dlouhodobému pobytu podle zvláštního právního předpisu5) po dobu delší než 3 měsíce.
	      (2)  Sociální služby uvedené v § 57, 59 až 63 a § 69 jsou poskytovány při splnění podmínek stanovených v tomto zákoně také osobám legálně pobývajícím na území České republiky podle zvláštního právního předpisu5).
	§ 5
	Působnost v oblasti sociálních služeb
	      (1)  Státní správu podle tohoto zákona vykonávají
	a) Ministerstvo práce a sociálních věcí (dále jen ,,ministerstvo"),
	b) krajské úřady,
	c) obecní úřady obcí s rozšířenou působností,
	d) úřady práce.
	      (2)  Výkon působnosti obecních úřadů obcí s rozšířenou působností a krajských úřadů podle tohoto zákona je výkonem přenesené působnosti.
	      (3)  V oblasti sociálních služeb vykonávají působnost podle tohoto zákona také obce a kraje.
	§ 6
	Poskytovatelé sociálních služeb
	      Poskytovateli sociálních služeb jsou při splnění podmínek stanovených tímto zákonem územní samosprávné celky a jimi zřizované právnické osoby, další právnické osoby, fyzické osoby a ministerstvo a jím zřízené organizační složky státu.
	ČÁST DRUHÁ
	PŘĺSPĚVEK NA PÉČI
	HLAVA I
	PODMÍNKY NÁROKU NA PŘÍSPĚVEK NA PÉČI
	§ 7
	      (1)  Příspěvek na péči (dále jen ,,příspěvek") se poskytuje osobám závislým na pomoci jiné fyzické osoby za účelem zajištění potřebné pomoci. Náklady na příspěvek se hradí ze státního rozpočtu.
	      (2)  Nárok na příspěvek má osoba uvedená v § 4 odst. 1, která z důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu potřebuje pomoc jiné fyzické osoby při péči o vlastní osobu a při zajištění soběstačnosti v rozsahu stanoveném stupněm závislosti podle § 8.
	      (3)  Nárok na příspěvek nemá osoba mladší jednoho roku.
	      (4)  O příspěvku rozhoduje obecní úřad obce s rozšířenou působností.
	§ 8
	      Osoba se považuje za závislou na pomoci jiné fyzické osoby ve
	a) stupni I (lehká závislost), jestliže z důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu potřebuje každodenní pomoc nebo dohled při více než 12 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti nebo u osoby do 18 let věku při více než 5 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti,
	b) stupni II (středně těžká závislost), jestliže z důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu potřebuje každodenní pomoc nebo dohled při více než 18 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti nebo u osoby do 18 let věku při více než 10 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti,
	c) stupni III (těžká závislost), jestliže z důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu potřebuje každodenní pomoc nebo dohled při více než 24 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti nebo u osoby do 18 let věku při více než 15 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti,
	d) stupni IV (úplná závislost), jestliže z důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu potřebuje každodenní pomoc nebo dohled při více než 30 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti nebo u osoby do 18 let věku při více než 20 úkonech péče o vlastní osobu a soběstačnosti.
	§ 9
	      (1)  Při posuzování péče o vlastní osobu pro účely stanovení stupně závislosti se hodnotí schopnost zvládat tyto úkony:
	a) příprava stravy,
	b) podávání, porcování stravy,
	c) přijímání stravy, dodržování pitného režimu,
	d) mytí těla,
	e) koupání nebo sprchování,
	f) péče o ústa, vlasy, nehty, holení,
	g) výkon fyziologické potřeby včetně hygieny,
	h) vstávání z lůžka, uléhání, změna poloh,
	i) sezení, schopnost vydržet v poloze v sedě,
	j) stání, schopnost vydržet stát,
	k) přemisťování předmětů denní potřeby,
	l) chůze po rovině,
	m) chůze po schodech nahoru a dolů,
	n) výběr oblečení, rozpoznání jeho správného vrstvení,
	o) oblékání, svlékání, obouvání, zouvání,
	p) orientace v přirozeném prostředí,
	q) provedení si jednoduchého ošetření,
	r) dodržování léčebného režimu.
	      (2)  Při posuzování soběstačnosti pro účely stanovení stupně závislosti se hodnotí schopnost zvládat tyto úkony:
	a) komunikace slovní, písemná, neverbální,
	b) orientace vůči jiným fyzickým osobám, v čase a mimo přirozené prostředí,
	c) nakládání s penězi nebo jinými cennostmi,
	d) obstarávání osobních záležitostí,
	e) uspořádání času, plánování života,
	f) zapojení se do sociálních aktivit odpovídajících věku,
	g) obstarávání si potravin a běžných předmětů (nakupování),
	h) vaření, ohřívání jednoduchého jídla,
	i) mytí nádobí,
	j) běžný úklid v domácnosti,
	k) péče o prádlo,
	l) přepírání drobného prádla,
	m) péče o lůžko,
	n) obsluha běžných domácích spotřebičů,
	o) manipulace s kohouty a vypínači,
	p) manipulace se zámky, otevírání, zavírání oken a dveří,
	q) udržování pořádku v domácnosti, nakládání s odpady,
	r) další jednoduché úkony spojené s chodem a udržováním domácnosti.
	      (3)  Při hodnocení úkonů pro účely stanovení stupně závislosti podle § 8 se hodnotí funkční dopad dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu na schopnost zvládat jednotlivé úkony podle odstavců 1 a 2.
	      (4)  Při hodnocení úkonů pro účely stanovení stupně závislosti podle § 8 se úkony podle odstavců 1 a 2 sčítají. Při hodnocení úkonů podle odstavců 1 a 2 se úkony uvedené v jednotlivých písmenech považují za jeden úkon. Pokud je osoba schopna zvládnout některý z úkonů uvedených v odstavcích 1 a 2 jen částečně, považuje se takový úkon pro účely hodnocení za úkon, který není schopna zvládnout.
	      (5)  Bližší vymezení úkonů uvedených v odstavcích 1 a 2 a způsob jejich hodnocení stanoví prováděcí právní předpis.
	§ 10
	      U osoby do 18 let věku se při posuzování potřeby pomoci a dohledu podle § 9 pro účely stanovení stupně závislosti porovnává rozsah, intenzita a náročnost pomoci a dohledu, kterou je třeba věnovat posuzované osobě, s pomocí a dohledem, který je poskytován zdravé fyzické osobě téhož věku. Při stanovení stupně závislosti u osoby do 18 let věku se nepřihlíží k pomoci a dohledu při péči o vlastní osobu a při zajištění soběstačnosti, které vyplývají z věku osoby a tomu odpovídajícímu stupni biopsychosociálního vývoje.
	HLAVA II
	VÝŠE PŘÍSPĚVKU
	§ 11
	      (1)  Výše příspěvku pro osoby do 18 let věku činí za kalendářní měsíc
	a) 3 000 Kč, jde-li o stupeň I (lehká závislost),
	b) 5 000 Kč, jde-li o stupeň II (středně těžká závislost),
	c) 9 000 Kč, jde-li o stupeň III (těžká závislost),
	d) 11 000 Kč, jde-li o stupeň IV (úplná závislost).
	      (2)  Výše příspěvku pro osoby starší 18 let činí za kalendářní měsíc
	a) 2 000 Kč, jde-li o stupeň I (lehká závislost),
	b) 4 000 Kč, jde-li o stupeň II (středně těžká závislost),
	c) 8 000 Kč, jde-li o stupeň III (těžká závislost),
	d) 11 000 Kč, jde-li o stupeň IV (úplná závislost).
	HLAVA III
	ZVYŠOVÁNÍ PŘÍSPĚVKU
	§ 12
	      (1)  Částky příspěvku stanovené v § 11 vláda zvyšuje nařízením v pravidelném termínu od 1. ledna, a to podle růstu indexu spotřebitelských cen sociální péče ve stanoveném rozhodném období za podmínky, že tento růst dosáhne od počátku rozhodného období alespoň 5 %.
	      (2)  Vláda může nařízením částky příspěvku stanovené v § 11 zvýšit též v mimořádném termínu.
	      (3)  Rozhodné období podle odstavce 1 se určuje tak, že prvním měsícem tohoto období je kalendářní měsíc následující po posledním měsíci předchozího rozhodného období při posledním zvýšení částek příspěvku a posledním měsícem rozhodného období pro zvýšení částek příspěvku je září kalendářního roku, který předchází kalendářnímu roku, ve kterém dojde ke zvýšení částek příspěvku.
	      (4)  Růst indexu spotřebitelských cen sociální péče se zjišťuje z údajů Českého statistického úřadu.
	HLAVA IV
	NÁROK NA PŘÍSPĚVEK A JEHO VÝPLATU
	§ 13
	      (1)  Nárok na příspěvek vzniká dnem splnění podmínek stanovených v § 7 a 8.
	    (2)  Nárok na výplatu příspěvku vzniká podáním žádosti o přiznání příspěvku, na který vznikl nárok podle odstavce 1, není-li řízení o jeho přiznání zahájeno z moci úřední. Příspěvek může být přiznán a vyplácen nejdříve od počátku kalendářního měsíce, ve kterém bylo zahájeno řízení o přiznání příspěvku.
	§ 14
	Změna nároku na příspěvek a jeho výplatu
	      (1)  Jestliže příspěvek byl přiznán nebo je vyplácen v nižší částce, než v jaké náleží, nebo byl neprávem odepřen anebo byl přiznán od pozdějšího data, než od jakého náleží, příspěvek se zvýší nebo přizná, a to ode dne, od něhož příspěvek nebo jeho zvýšení náleží, nejvýše však 3 roky nazpět ode dne zjištění nebo uplatnění nároku na příspěvek nebo jeho zvýšení.
	      (2)  Jestliže příspěvek byl přiznán nebo je vyplácen ve vyšší částce, než v jaké náleží, nebo byl přiznán nebo se vyplácí neprávem, příspěvek se odejme nebo se jeho výplata zastaví nebo sníží, a to od prvního dne kalendářního měsíce, následujícího po kalendářním měsíci, v němž byl příspěvek vyplacen.
	      (3)  Změní-li se skutečnosti rozhodné pro výši příspěvku tak, že příspěvek má být zvýšen, provede se zvýšení příspěvku od prvního dne kalendářního měsíce, ve kterém tato změna nastala.
	      (4)  Změní-li se skutečnosti rozhodné pro výši příspěvku tak, že příspěvek má být snížen, provede se snížení příspěvku od prvního dne kalendářního měsíce, následujícího po kalendářním měsíci, ve kterém tato změna nastala.
	§ 15
	Zánik nároku na příspěvek a jeho výplatu
	      (1)  Nárok na příspěvek nezaniká uplynutím času.
	    (2)  Nárok na výplatu příspěvku nebo jeho části zaniká uplynutím 1 roku ode dne, od kterého příspěvek nebo jeho část náleží, nejde-li o případy podle § 14 odst. 1. Tato lhůta neplyne po dobu řízení o příspěvku.
	§ 16
	Přechod nároku na příspěvek a jeho výplatu
	      (1)  Zemřel-li žadatel o příspěvek před vydáním rozhodnutí o příspěvku, vstupují do dalšího řízení o příspěvku a nabývají nárok na částky splatné do dne smrti oprávněné osoby postupně její manžel nebo manželka, děti a rodiče, jestliže žili s oprávněnou osobou v době její smrti v domácnosti.
	      (2)  Jestliže byl příspěvek přiznán před smrtí oprávněné osoby, vyplatí se splatné částky, které nebyly vyplaceny do dne smrti oprávněné osoby, členům její rodiny podle pořadí a za podmínek stanovených v odstavci 1.
	      (3)  Nárok na příspěvek není předmětem dědictví.
	§ 17
	Postoupení a srážky
	      (1)  Nárok na příspěvek nelze postoupit ani dát do zástavy.
	      (2)  Příspěvek nepodléhá výkonu rozhodnutí a nemůže být předmětem dohody o srážkách.
	HLAVA V
	VÝPLATA PŘÍSPĚVKU
	§ 18
	Způsob výplaty příspěvku
	      (1)  Příspěvek se vyplácí měsíčně, a to v kalendářním měsíci, za který náleží.
	   (2)  Příspěvek vyplácí obecní úřad obce s rozšířenou působností, který je příslušný k rozhodnutí o příspěvku.
	     (3)  Příspěvek se vyplácí v české měně, a to v hotovosti nebo se poukazuje na účet u banky nebo u spořitelního nebo úvěrního družstva určený příjemcem příspěvku. Požádá-li příjemce příspěvku o změnu způsobu výplaty příspěvku, je obecní úřad obce s rozšířenou působností povinen provést změnu způsobu výplaty příspěvku od kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, v němž mu byla taková žádost doručena.
	§ 19
	Příjemce příspěvku
	      (1)  Příjemcem příspěvku je oprávněná osoba, není-li dále stanoveno jinak.
	      (2)  Namísto oprávněné osoby je příjemcem příspěvku
	a) zákonný zástupce, nebo
	b) jiná fyzická osoba, které byla nezletilá oprávněná osoba svěřena do péče na základě rozhodnutí příslušného orgánu.
	§ 20
	Výplata příspěvku zvláštnímu příjemci
	      (1)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností ustanoví zvláštního příjemce příspěvku, jestliže oprávněná osoba, popřípadě jiný příjemce příspěvku uvedený v § 19 odst. 2,
	a) nemůže příspěvek přijímat, nebo
	b) nevyužívá příspěvek k zajištění potřebné pomoci.
	      (2)  S ustanovením zvláštního příjemce musí oprávněná osoba, popřípadě jiný příjemce příspěvku uvedený v § 19 odst. 2, souhlasit; souhlas této osoby se nevyžaduje, pokud vzhledem ke svému zdravotnímu stavu podle vyjádření ošetřujícího lékaře nemůže tento souhlas podat, a v případě, kdy zvláštní příjemce je ustanoven z důvodu uvedeného v odstavci 1 písm. b). Zvláštním příjemcem nemůže být ustanoven ten, jehož zájmy jsou ve střetu se zájmy oprávněné osoby.
	   (3)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností může ustanovit zvláštním příjemcem jen fyzickou osobu, která s tímto ustanovením souhlasí.
	    (4)  Zvláštní příjemce je povinen příspěvek používat ve prospěch oprávněné osoby. Zvláštní příjemce ustanovený podle odstavce 1 písm. a) používá příspěvek podle pokynů oprávněné osoby, s výjimkou osoby, která vzhledem ke svému zdravotnímu stavu podle vyjádření ošetřujícího lékaře nemůže tyto pokyny udělovat. Na žádost oprávněné osoby nebo na žádost obecního úřadu obce s rozšířenou působností je zvláštní příjemce povinen podat písemné vyúčtování příspěvku, který mu byl vyplacen, a to ve lhůtě 1 měsíce ode dne doručení této žádosti.
	     (5)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností zruší rozhodnutí o ustanovení zvláštního příjemce, jestliže odpadly důvody, pro které byl zvláštní příjemce ustanoven, nebo jestliže zvláštní příjemce neplní povinnosti uvedené v odstavci 4.
	HLAVA VI
	POVINNOSTI ŽADATELE O PŘÍSPĚVEK, OPRÁVNĚNÉ OSOBY A JINÉHO PŘÍJEMCE PŘÍSPĚVKU
	§ 21
	      (1)  Žadatel o příspěvek a oprávněná osoba, jejichž zdravotní stav je třeba posoudit pro stanovení stupně závislosti, jsou povinni
	a) podrobit se sociálnímu šetření,
	b) podrobit se vyšetření zdravotního stavu lékařem určeným úřadem práce nebo vyšetření zdravotního stavu ve zdravotnickém zařízení určeném úřadem práce nebo jinému odbornému vyšetření, je-li k tomu úřadem práce vyzván, a to ve lhůtě, kterou úřad práce určí,
	c) osvědčit skutečnosti rozhodné pro nárok na příspěvek, jeho výši nebo výplatu a dát písemný souhlas k ověření těchto skutečností.
	      (2)  Je-li žadatelem o příspěvek občan členského státu Evropské unie, který je hlášen na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5), nebo je-li žadatelem jeho rodinný příslušník7), který je hlášen na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5), je povinen dát písemný souhlas s tím, aby obecní úřad obce s rozšířenou působností zjišťoval údaje rozhodné pro posouzení, zda je neodůvodnitelnou zátěží systému příspěvku podle tohoto zákona (dále jen ,,neodůvodnitelná zátěž systému"); to neplatí, jde-li o žadatele z členského státu Evropské unie nebo jeho rodinného příslušníka, který je na území České republiky hlášen k trvalému pobytu.
	      (3)  Příjemce příspěvku je povinen
	a) písemně ohlásit příslušnému obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností do 8 dnů změny ve skutečnostech rozhodných pro nárok na příspěvek, jeho výši nebo výplatu,
	b) na výzvu příslušného obecního úřadu obce s rozšířenou působností osvědčit skutečnosti rozhodné pro nárok na příspěvek, jeho výši nebo výplatu, a to ve lhůtě do 8 dnů ode dne doručení výzvy, neurčil-li obecní úřad obce s rozšířenou působností lhůtu delší,
	c) využívat příspěvek na zajištění potřebné pomoci.
	   (4)  Výplata příspěvku může být po předchozím písemném upozornění zastavena, příspěvek může být odňat nebo nepřiznán, jestliže žadatel o příspěvek, oprávněná osoba nebo jiný příjemce příspěvku nesplní některou povinnost uvedenou v odstavcích 1 až 3.
	§ 22
	Přeplatky
	      (1)  Příjemce příspěvku, který přijal příspěvek nebo jeho část, ačkoliv musel z okolností předpokládat, že byl vyplacen neprávem nebo ve vyšší částce, než náležel, nebo jinak způsobil, že příspěvek byl vyplacen neprávem nebo v nesprávné výši, je povinen tento přeplatek vrátit.
	      (2)  Nárok na vrácení přeplatku zaniká uplynutím 3 let ode dne, kdy byl vyplacen. Tato lhůta neplyne po dobu řízení o opravném prostředku nebo o žalobě.
	     (3)  O povinnosti vrátit přeplatek podle odstavců 1 a 2 rozhoduje obecní úřad obce s rozšířenou působností, který příspěvek vyplácí nebo naposledy vyplácel.
	      (4)  Povinnost vrátit přeplatek nevzniká, jestliže tento přeplatek nepřesahuje částku 100 Kč. 
	      (5)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností může rozhodnout o prominutí povinnosti vrátit přeplatek, jde-li o částku do 20 000 Kč v každém jednotlivém případě nebo na základě předchozího souhlasu ministerstva, jde-li o částku nad 20 000 Kč v každém jednotlivém případě.
	     (6)  Vrácené částky přeplatku jsou příjmem státního rozpočtu, a to i v případě, kdy k vrácení přeplatku došlo v jiném kalendářním roce, než ve kterém byl příspěvek vyplacen.
	HLAVA VII
	ŘÍZENÍ O PŘÍSPĚVKU
	§ 23
	      (1)  Řízení o přiznání příspěvku se zahajuje na základě písemné žádosti podané na tiskopisu předepsaném ministerstvem; pokud není osoba schopna jednat samostatně a nemá zástupce, zahajuje se řízení o příspěvku z úřední moci.
	      (2)  Je-li nezletilá osoba svěřena na základě rozhodnutí příslušného orgánu do péče jiné fyzické osoby, zastupuje ji v řízení o příspěvku tato fyzická osoba.
	      (3)  Využívá-li nezletilá osoba pobytové služby (§ 48, 50, 52), vyzve obecní úřad obce s rozšířenou působností osobu uvedenou v odstavci 2 nebo zákonného zástupce, aby požádali o příspěvek nejpozději do 2 měsíců ode dne doručení výzvy. Pokud tak v této lhůtě neučiní nebo pokud pobyt zákonného zástupce této osoby anebo osoby uvedené v odstavci 2 není znám, zastupuje tuto osobu v řízení o příspěvku zařízení sociálních služeb.
	§ 24
	      Žádost o příspěvek musí kromě náležitostí stanovených správním řádem dále obsahovat
	a) označení osoby blízké nebo jiné fyzické osoby anebo právnické osoby, která osobě poskytuje nebo bude poskytovat péči, pokud je tato skutečnost známa při podání žádosti,
	b) určení, jakým způsobem má být příspěvek vyplácen.
	§ 25
	      (1)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností provádí pro účely rozhodování o příspěvku sociální šetření, při kterém se zjišťuje schopnost samostatného života osoby v přirozeném sociálním prostředí z hlediska péče o vlastní osobu a soběstačnosti. Sociální šetření provádí sociální pracovník.
	     (2)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností zašle příslušnému úřadu práce8) žádost o posouzení stupně závislosti osoby; součástí této žádosti je písemný záznam o sociálním šetření a kopie žádosti osoby o příspěvek.
	      (3)  Při posuzování stupně závislosti osoby vychází úřad práce ze zdravotního stavu osoby doloženého nálezem ošetřujícího lékaře, z výsledku sociálního šetření a zjištění potřeb osoby, popřípadě z výsledků funkčních vyšetření a z výsledku vlastního vyšetření posuzujícího lékaře.
	      (4)  Úřad práce sdělí příslušnému obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností výsledek posouzení stupně závislosti osoby.
	      (5)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností provádí sociální šetření také, pokud o to úřad práce požádá v případech, kdy provádí kontrolu původního posouzení zdravotního stavu osoby.
	§ 26
	      Obecní úřad obce s rozšířenou působností přeruší řízení o příspěvku na dobu, po kterou úřad práce posuzuje stupeň závislosti osoby.
	§ 27
	      Exekučním správním orgánem je obecní úřad obce s rozšířenou působností.
	§ 28
	      (1)  O odvolání proti rozhodnutí obecního úřadu obce s rozšířenou působností rozhoduje krajský úřad.
	      (2)  Stupeň závislosti pro účely odvolacího řízení posuzuje na žádost krajského úřadu ministerstvo9).
	HLAVA VIII
	KONTROLA VYUŽÍVÁNÍ PŘÍSPĚVKU
	§ 29
	      (1)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností kontroluje, zda příspěvek byl využit na zajištění pomoci a zda osobě, které byl příspěvek přiznán, je poskytována pomoc odpovídající stanovenému stupni závislosti. Zjistí-li obecní úřad obce s rozšířenou působností při šetření nedostatky velmi závažného charakteru v poskytovaných službách, je povinen neprodleně informovat orgán, který rozhodl o registraci (§ 78).
	      (2)  Příjemce příspěvku je povinen pro účely kontroly využívání příspěvku písemně ohlásit příslušnému obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností, kdo osobě poskytuje pomoc, a jakým způsobem, a to ve lhůtě 15 dnů ode dne právní moci rozhodnutí o příspěvku, pokud tato skutečnost již nebyla uvedena v žádosti o příspěvek. V této lhůtě je příjemce příspěvku povinen písemně ohlásit změny ve způsobu zajištění pomoci.
	      (3)  Zaměstnanci obce zařazení do obecního úřadu obce s rozšířenou působností jsou na základě souhlasu osoby oprávněni vstupovat do obydlí, v němž osoba žije, za účelem provedení sociálního šetření a kontroly využívání příspěvku. Zaměstnanci obce jsou povinni prokázat se zvláštním oprávněním vydaným obecním úřadem obce s rozšířenou působností, které obsahuje označení obecního úřadu obce s rozšířenou působností, fotografii zaměstnance, jeho jméno, popřípadě jména, a příjmení.
	      (4)  Poskytuje-li oprávněné osobě pomoc osoba blízká1) nebo jiná fyzická osoba, která s oprávněnou osobou žije v domácnosti, obecní úřad obce s rozšířenou působností vydá těmto osobám na jejich žádost bezplatně písemné potvrzení prokazující dobu této péče pro účely zdravotního pojištění a důchodového pojištění; v tomto potvrzení vždy uvede stupeň závislosti osoby, které je péče poskytována.
	      (5)  Vzor zvláštního oprávnění zaměstnance obce podle odstavce 3 stanoví prováděcí právní předpis.
	HLAVA IX
	INFORMAČNÍ SYSTÉM O PŘÍSPĚVKU
	§ 30
	      (1)  Ministerstvo je správcem informačního systému o příspěvku, v němž jsou vedeny údaje o příjemcích příspěvku a výši příspěvku. Obecní úřady obcí s rozšířenou působností jsou oprávněny zpracovávat údaje potřebné pro rozhodování o příspěvku, včetně osobních údajů, v informačním systému o příspěvku, a to v elektronické podobě způsobem umožňujícím dálkový přístup a zároveň zajišťujícím ochranu osobních údajů10).
	      (2)  Ministerstvo zajišťuje pro provádění zákona na vlastní náklady počítačový program (software), potřebný pro rozhodování o příspěvku, jeho výplatu a kontrolu, včetně jeho aktualizací, a poskytuje bezplatně tento program obecním úřadům obcí s rozšířenou působností. Obecní úřady obcí s rozšířenou působností jsou povinny používat při řízení o příspěvku, při jeho výplatě a kontrole tento program, kterým je ministerstvo vybaví. Počítačový program podle věty první je součástí informačního systému pomoci v hmotné nouzi podle zákona o pomoci v hmotné nouzi.
	      (3)  Ministerstvo vnitra pro účely příspěvku poskytuje obecním úřadům obcí s rozšířenou působností a krajským úřadům údaje z informačního systému evidence obyvatel podle zákona upravujícího evidenci obyvatel11), a to v elektronické podobě způsobem umožňujícím dálkový přístup.
	      (4)  Ministerstvo vnitra dále pro účely příspěvku poskytuje obecním úřadům obcí s rozšířenou působností a krajským úřadům z registru rodných čísel12) údaje o osobách, kterým bylo přiděleno rodné číslo, avšak nejsou uvedeny v odstavci 3. Pokud to umožňuje technický stav registru rodných čísel, poskytují se údaje podle věty první pouze v elektronické podobě způsobem umožňujícím dálkový přístup.
	      (5)  Poskytovanými údaji podle odstavců 3 a 4 jsou
	a) u státních občanů České republiky
	      1.  jméno, popřípadě jména, příjmení, popřípadě jejich změna, rodné příjmení,
	      2.  datum narození,
	      3.  místo a okres narození; u občana, který se narodil v cizině, místo a stát, na jehož území se narodil,
	      4.  rodné číslo,
	      5.  státní občanství,
	      6.  adresa místa trvalého pobytu, včetně předchozích adres místa trvalého pobytu,
	      7.  počátek trvalého pobytu, popřípadě datum zrušení údaje o místu trvalého pobytu nebo datum ukončení trvalého pobytu na území České republiky,
	      8.  zbavení nebo omezení způsobilosti k právním úkonům,
	      9.  zákaz pobytu, místo zákazu pobytu a doba jeho trvání,
	     10.  rodné číslo otce, matky, popřípadě jiného zákonného zástupce; v případě, že jeden z rodičů nebo jiný zákonný zástupce nemá rodné číslo, jeho jméno, popřípadě jména, příjmení a datum narození,
	     11.  rodné číslo manžela; je-li manželem cizinec, který nemá přiděleno rodné číslo, jeho jméno, popřípadě jména, příjmení manžela a datum jeho narození,
	     12.  rodné číslo dítěte; je-li dítětem cizinec, který nemá přiděleno rodné číslo, jeho jméno, popřípadě jména a příjmení a datum jeho narození,
	     13.  datum, místo a okres úmrtí; jde-li o úmrtí občana mimo území České republiky, datum a stát, na jehož území k úmrtí došlo,
	     14.  den, který byl v rozhodnutí soudu o prohlášení za mrtvého uveden jako den úmrtí,
	b) u cizinců, kteří jsou obyvateli,
	      1.  jméno, popřípadě jména, příjmení, jejich změna, rodné příjmení,
	      2.  datum narození,
	      3.  místo a stát, na jehož území se narodil,
	      4.  rodné číslo,
	      5.  státní občanství,
	      6.  druh a adresa místa pobytu,
	      7.  číslo a platnost povolení k pobytu,
	      8.  počátek pobytu, popřípadě datum zrušení údaje o pobytu,
	      9.  zbavení nebo omezení způsobilosti k právním úkonům,
	     10.  správní vyhoštění a doba, po kterou není umožněn vstup na území České republiky,
	     11.  jméno, popřípadě jména, příjmení dítěte, pokud je dítě obyvatelem, a jeho rodné číslo; v případě, že rodné číslo nebylo přiděleno, datum narození,
	     12.  jméno, popřípadě jména, příjmení otce, matky, popřípadě jiného zákonného zástupce, pokud jsou obyvateli, a jejich rodné číslo; v případě, že jeden z rodičů nebo jiný zákonný zástupce nemá rodné číslo, jeho jméno, popřípadě jména, příjmení a datum narození,
	     13.  vyhoštění a doba, po kterou není umožněn vstup na území České republiky,
	     14.  datum, místo a okres úmrtí; jde-li o úmrtí mimo území České republiky, stát, na jehož území k úmrtí došlo, popřípadě datum úmrtí,
	     15.  den, který byl v rozhodnutí soudu o prohlášení za mrtvého uveden jako den úmrtí,
	     16.  jméno, popřípadě jména, příjmení nezletilého cizince, který byl cizinci s povolením k pobytu na území České republiky nebo jeho manželu rozhodnutím příslušného orgánu svěřen do náhradní rodinné péče, nebo který byl cizincem s povolením k pobytu na území České republiky nebo jeho manželem osvojen anebo jehož poručníkem nebo manželem jeho poručníka je cizinec s povolením k pobytu na území České republiky,
	     17.  jméno, popřípadě jména, příjmení osamělého cizince staršího 65 let bez ohledu na věk cizince, který se o sebe nedokáže ze zdravotních důvodů sám postarat, jde-li o sloučení rodiny s rodičem nebo dítětem s povolením k pobytu na území České republiky,
	     18.  jméno, popřípadě jména, příjmení cizince, který je nezaopatřeným přímým příbuzným ve vzestupné nebo sestupné linii nebo takovým příbuzným manžela občana Evropské unie,
	     19.  jméno, popřípadě jména, příjmení rodiče nezletilého cizince, kterému byl udělen azyl podle zvláštního právního předpisu, a jeho rodné číslo; jde-li o cizince, kteří nemají přiděleno rodné číslo, jméno, popřípadě jména, příjmení a datum narození,
	c) u osob uvedených v odstavci 4
	      1.  jméno, popřípadě jména, příjmení, rodné příjmení,
	      2.  den, měsíc a rok narození,
	      3.  místo narození, u fyzické osoby narozené v cizině místo a stát narození,
	      4.  rodné číslo.
	      (6)  Z poskytovaných údajů podle odstavce 5 lze v konkrétním případě použít jen takové údaje, které jsou nezbytné k rozhodnutí o příspěvku.
	      (7)  Obecní úřady obcí s rozšířenou působností jsou povinny zajistit uložení všech údajů z informačního systému, které byly získány na základě zpracování údajů podle odstavce 1, a všech písemností a spisů týkajících se pravomocně ukončených správních řízení o příspěvku po dobu 10 kalendářních let následujících po kalendářním roce, v němž došlo k pravomocnému ukončení takového správního řízení nebo k poslednímu uložení údajů do informačního systému. Pro účely tohoto zákona se písemností a spisem rozumí spis a písemnost podle zvláštního právního předpisu13).
	HLAVA X
	POSUZOVÁNÍ NEODŮVODNITELNÉ ZÁTĚŽE SYSTÉMU
	§ 31
	      (1)  Požádá-li o poskytnutí příspěvku občan členského státu Evropské unie, který je hlášen na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5) po dobu delší než 3 měsíce, nebo jeho rodinný příslušník7), který je hlášen na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5) po dobu delší než 3 měsíce, obecní úřad obce s rozšířenou působností současně posuzuje, zda se tato osoba nestala neodůvodnitelnou zátěží systému; to neplatí, jde-li o žadatele z členského státu Evropské unie nebo jeho rodinného příslušníka, který je na území České republiky hlášen k trvalému pobytu.
	      (2)  Osoba uvedená v odstavci 1 se nepovažuje za neodůvodnitelnou zátěž systému, jestliže
	a) je účastna nemocenského pojištění14), nebo je jako osoba samostatně výdělečně činná účastna důchodového pojištění15) anebo je osobou, které nárok na sociální výhody vyplývá z přímo použitelného předpisu Evropských společenství6), nebo
	b) před zahájením řízení o příspěvku byla v České republice výdělečně činná a v období 10 let předcházejících dni zahájení řízení o příspěvku byla nejméně po dobu 5 let a z toho bezprostředně před zahájením řízení o příspěvku nejméně po dobu 1 roku účastna nemocenského pojištění14), nebo jako osoba samostatně výdělečně činná důchodového pojištění15) a nemá ke dni zahájení řízení nedoplatek na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti.
	      (3)  Při posuzování neodůvodnitelné zátěže systému se u osoby, která nesplňuje podmínky uvedené v odstavci 2, hodnotí systémem bodů tyto skutečnosti:
	a) délka pobytu podle zvláštního právního předpisu5) na území České republiky,
	b) doba zaměstnání nebo doba výkonu samostatné výdělečné činnosti na území České republiky,
	c) doba soustavné přípravy na budoucí povolání16) na území České republiky,
	d) možnost pracovního uplatnění na území České republiky podle získané kvalifikace, nutnosti zvýšené péče při zprostředkování zaměstnání a míry nezaměstnanosti.
	      (4)  Při bodovém hodnocení obecní úřad obce s rozšířenou působností postupuje tak, že
	a) započte v případě osoby, která byla hlášena na území České republiky k pobytu podle zvláštního právního předpisu5) po dobu
	1.  od 1 do 3 let, 2 body,
	2.  od 3 do 6 let, 4 body,
	3.  od 6 do 8 let, 6 bodů,
	4.  8 nebo více let, 8 bodů,
	b) započte v případě osoby, která byla poplatníkem pojistného na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti nebo která se na území České republiky soustavně připravuje na budoucí povolání16) po dobu
	1.  12 až 24 měsíců, 4 body,
	2.  25 až 36 měsíců, 8 bodů,
	3.  37 až 48 měsíců, 12 bodů,
	4.  49 až 60 měsíců, 16 bodů,
	c) započte v případě osoby, která
	1.  nemá kvalifikaci, 0 bodů,
	2.  má střední vzdělání, 2 body,
	3.  má vyšší odborné vzdělání, 4 body
	4.  má vysokoškolské vzdělání, 6 bodů,
	d) započte osobě, které by při zprostředkování zaměstnání nebyla věnována zvýšená péče podle zvláštního právního předpisu17), 4 body,
	e) započte osobě, která je hlášena k pobytu podle zvláštního právního předpisu5) v okrese, v němž míra nezaměstnanosti v kalendářním měsíci předcházejícím dni podání žádosti podle údajů zveřejněných ministerstvem způsobem umožňujícím dálkový přístup
	      1.  přesáhla o více než 10 % průměrnou míru nezaměstnanosti v České republice, 0 bodů,
	      2.  přesáhla o méně než 10 % průměrnou míru nezaměstnanosti v České republice, 2 body,
	    3.  byla vyšší než 50 % průměrné míry nezaměstnanosti v České republice a nepřesáhla hodnotu průměrné míry nezaměstnanosti v České republice, 4 body,
	      4.  byla nižší než 50 % průměrné míry nezaměstnanosti v České republice, 6 bodů.
	    (5)  Za neodůvodnitelnou zátěž systému se považuje osoba, jejíž bodové ohodnocení činí 10 nebo méně bodů. Za neodůvodnitelnou zátěž systému se nepovažuje osoba, jejíž bodové ohodnocení činí 20 nebo více bodů.
	      (6)  V případě, že bodové ohodnocení osoby činí více než 10 bodů a nedosahuje 20 bodů, obecní úřad obce s rozšířenou působností rozhodne podle osobních okolností posuzovaného, zda jde o osobu, která je neodůvodnitelnou zátěží systému. Při posuzování, zda je osoba neodůvodnitelnou zátěží systému, se berou v úvahu také její vazby na osoby blízké1), které pobývají v České republice, skutečnost, zda se jedná o dočasné obtíže, a potenciální zatížení systému poskytnutím příspěvku dotčené osobě.
	   (7)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností je oprávněn posoudit, zda je osoba neodůvodnitelnou zátěží systému, též opětovně poté, kdy došlo u posuzované osoby ke změně jejích sociálních poměrů.
	     (8)  Obecní úřad obce s rozšířenou působností písemně sděluje Policii České republiky zjištění, že osoba se stala neodůvodnitelnou zátěží systému.
	   (9)  Správní úřady, orgány sociálního zabezpečení, Policie České republiky, obce a zaměstnavatelé osob uvedených v odstavci 1 jsou povinni na výzvu obecního úřadu obce s rozšířenou působností sdělit údaje potřebné k posouzení, zda osoba je neodůvodnitelnou zátěží systému. Pokud obecní úřad obce s rozšířenou působností oznámí příslušnému útvaru Policie České republiky, že je osoba neodůvodnitelnou zátěží systému18), je Policie České republiky povinna obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností sdělit ukončení přechodného pobytu této osoby podle zvláštního právního předpisu5). Policie České republiky neprodleně sdělí na žádost obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností, zda osobě, která žádá o přiznání příspěvku nebo které je příspěvek poskytován, byl ukončen podle zvláštního právního předpisu5) pobyt na území České republiky.
	      (10)  Posouzení neodůvodnitelné zátěže systému má formu rozhodnutí ve správním řízení.
	ČÁST TŘETĺ
	SOCIÁLNĺ SLUŽBY
	HLAVA I
	DRUHY SOCIÁLNÍCH SLUŽEB A ÚHRADA NÁKLADŮ ZA POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB
	Díl 1
	Základní druhy a formy sociálních služeb
	§ 32
	 Sociální služby zahrnují
	a) sociální poradenství,
	b) služby sociální péče,
	c) služby sociální prevence.
	§ 33
	Formy poskytování sociálních služeb
	      (1)  Sociální služby se poskytují jako služby pobytové, ambulantní nebo terénní.
	      (2)  Pobytovými službami se rozumí služby spojené s ubytováním v zařízeních sociálních služeb.
	   (3)  Ambulantními službami se rozumí služby, za kterými osoba dochází nebo je doprovázena nebo dopravována do zařízení sociálních služeb a součástí služby není ubytování.
	    (4)  Terénními službami se rozumí služby, které jsou osobě poskytovány v jejím přirozeném sociálním prostředí.
	§ 34
	Zařízení sociálních služeb
	      (1)  Pro poskytování sociálních služeb se zřizují tato zařízení sociálních služeb:
	a) centra denních služeb,
	b) denní stacionáře,
	c) týdenní stacionáře,
	d) domovy pro osoby se zdravotním postižením,
	e) domovy pro seniory,
	f) domovy se zvláštním režimem,
	g) chráněné bydlení,
	h) azylové domy,
	i) domy na půl cesty,
	j) zařízení pro krizovou pomoc,
	k) nízkoprahová denní centra,
	l) nízkoprahová zařízení pro děti a mládež,
	m) noclehárny,
	n) terapeutické komunity,
	o) sociální poradny,
	p) sociálně terapeutické dílny,
	q) centra sociálně rehabilitačních služeb,
	r) pracoviště rané péče.
	      (2)  Kombinací zařízení sociálních služeb lze zřizovat mezigenerační a integrovaná centra.
	§ 35
	Základní činnosti při poskytování sociálních služeb
	      (1)  Základními činnostmi při poskytování sociálních služeb jsou:
	a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	c) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	d) poskytnutí ubytování, popřípadě přenocování,
	e) pomoc při zajištění chodu domácnosti,
	f) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	g) sociální poradenství,
	h) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	i) sociálně terapeutické činnosti,
	j) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí,
	k) telefonická krizová pomoc,
	l) nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších činností vedoucích k sociálnímu začlenění,
	m) podpora vytváření a zdokonalování základních pracovních návyků a dovedností.
	   (2)  Rozsah úkonů poskytovaných v rámci základních činností u jednotlivých druhů sociálních služeb stanoví prováděcí právní předpis.
	      (3)  Základní činnosti uvedené u jednotlivých druhů sociálních služeb v § 37, 39 až 52 a § 54 až 70 jsou poskytovatelé sociálních služeb povinni vždy zajistit.
	      (4)  Fakultativně mohou být při poskytování sociálních služeb zajišťovány další činnosti.
	§ 36
	      Poskytovatel sociálních služeb je povinen zajistit zdravotní péči osobám, kterým poskytuje pobytové služby v zařízeních sociálních služeb uvedených v § 34 odst. 1 písm. c) až f). Tuto povinnost plní formou zvláštní ambulantní péče poskytované podle zvláštního právního předpisu19)
	a) prostřednictvím zdravotnického zařízení,
	b) jde-li o ošetřovatelskou a rehabilitační péči především prostřednictvím svých zaměstnanců, kteří mají odbornou způsobilost k výkonu zdravotnického povolání podle zvláštního právního předpisu20); rozsah péče hrazené z veřejného zdravotního pojištění stanoví zvláštní právní předpis19), 21).
	Díl 2
	Sociální poradenství
	§ 37
	      (1)  Sociální poradenství zahrnuje
	a) základní sociální poradenství,
	b) odborné sociální poradenství.
	      (2)  Základní sociální poradenství poskytuje osobám potřebné informace přispívající k řešení jejich nepříznivé sociální situace. Sociální poradenství je základní činností při poskytování všech druhů sociálních služeb; poskytovatelé sociálních služeb jsou vždy povinni tuto činnost zajistit.
	      (3)  Odborné sociální poradenství je poskytováno se zaměřením na potřeby jednotlivých okruhů sociálních skupin osob v občanských poradnách, manželských a rodinných poradnách, poradnách pro seniory, poradnách pro osoby se zdravotním postižením, poradnách pro oběti trestných činů a domácího násilí; zahrnuje též sociální práci s osobami, jejichž způsob života může vést ke konfliktu se společností. Součástí odborného poradenství je i půjčování kompenzačních pomůcek.
	      (4)  Služba podle odstavce 3 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	b) sociálně terapeutické činnosti,
	c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	Díl 3
	Služby sociální péče
	§ 38
	      Služby sociální péče napomáhají osobám zajistit jejich fyzickou a psychickou soběstačnost, s cílem umožnit jim v nejvyšší možné míře zapojení do běžného života společnosti, a v případech, kdy toto vylučuje jejich stav, zajistit jim důstojné prostředí a zacházení.
	§ 39
	Osobní asistence
	      (1)  Osobní asistence je terénní služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Služba se poskytuje bez časového omezení, v přirozeném sociálním prostředí osob a při činnostech, které osoba potřebuje.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje zejména tyto základní činnosti:
	a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	b) pomoc při osobní hygieně,
	c) pomoc při zajištění stravy,
	d) pomoc při zajištění chodu domácnosti,
	e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	f) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 40
	Pečovatelská služba
	      (1)  Pečovatelská služba je terénní nebo ambulantní služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, a rodinám s dětmi, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Služba poskytuje ve vymezeném čase v domácnostech osob a v zařízeních sociálních služeb vyjmenované úkony.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	c) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	d) pomoc při zajištění chodu domácnosti,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím.
	§ 41
	Tísňová péče
	      (1)  Tísňová péče je terénní služba, kterou se poskytuje nepřetržitá distanční hlasová a elektronická komunikace s osobami vystavenými stálému vysokému riziku ohrožení zdraví nebo života v případě náhlého zhoršení jejich zdravotního stavu nebo schopností.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí nebo zprostředkování neodkladné pomoci při krizové situaci,
	b) sociální poradenství,
	c) sociálně terapeutické činnosti,
	d) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	e) pomoc při prosazování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 42
	Průvodcovské a předčitatelské služby
	      (1)  Průvodcovské a předčitatelské služby jsou terénní nebo ambulantní služby poskytované osobám, jejichž schopnosti jsou sníženy z důvodu věku nebo zdravotního postižení v oblasti orientace nebo komunikace, a napomáhá jim osobně si vyřídit vlastní záležitosti. Služby mohou být poskytovány též jako součást jiných služeb.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 43
	Podpora samostatného bydlení
	      (1)  Podpora samostatného bydlení je terénní služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního onemocnění, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při zajištění chodu domácnosti,
	b) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	c) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	d) sociálně terapeutické činnosti,
	e) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 44
	Odlehčovací služby
	      (1)  Odlehčovací služby jsou terénní, ambulantní nebo pobytové služby poskytované osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, o které je jinak pečováno v jejich přirozeném sociálním prostředí; cílem služby je umožnit pečující fyzické osobě nezbytný odpočinek.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	c) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	d) poskytnutí ubytování v případě pobytové služby,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	f) sociálně terapeutické činnosti,
	g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí,
	h) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti.
	§ 45
	Centra denních služeb
	      (1)  V centrech denních služeb se poskytují ambulantní služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	c) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	d) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	e) sociálně terapeutické činnosti,
	f) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 46
	Denní stacionáře
	     (1)  V denních stacionářích se poskytují ambulantní služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku nebo zdravotního postižení, a osobám s chronickým duševním onemocněním, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	c) poskytnutí stravy,
	d) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	f) sociálně terapeutické činnosti,
	g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 47
	Týdenní stacionáře
	      (1)  V týdenních stacionářích se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku nebo zdravotního postižení, a osobám s chronickým duševním onemocněním, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy,
	c) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	d) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	f) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	g) sociálně terapeutické činnosti,
	h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 48
	Domovy pro osoby se zdravotním postižením
	      (1)  V domovech pro osoby se zdravotním postižením se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu zdravotního postižení, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy,
	c) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	d) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	e) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	f) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	g) sociálně terapeutické činnosti,
	h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	      (3)  Nezaopatřeným dětem se v domovech pro osoby se zdravotním postižením poskytuje osobní vybavení, drobné předměty běžné osobní potřeby a některé služby s přihlédnutím k jejich potřebám. Osobním vybavením se rozumí prádlo, šatstvo a obuv; některými službami se rozumí stříhání vlasů, holení a pedikúra. Nezaopatřenost dítěte se pro účely tohoto zákona posuzuje podle zákona o státní sociální podpoře22).
	   (4)  V domovech pro osoby se zdravotním postižením může být vykonávána ústavní výchova podle zvláštních právních předpisů23). Pro výkon ústavní výchovy v domovech pro osoby se zdravotním postižením platí přiměřeně ustanovení o právech a povinnostech dětí umístěných ve školských zařízeních pro výkon ústavní výchovy podle zvláštního právního předpisu24).
	§ 49
	Domovy pro seniory
	      (1)  V domovech pro seniory se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost zejména z důvodu věku, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy,
	c) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	d) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	f) sociálně terapeutické činnosti,
	g) aktivizační činnosti,
	h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 50
	Domovy se zvláštním režimem
	      (1)  V domovech se zvláštním režimem se poskytují pobytové služby osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu chronického duševního onemocnění nebo závislosti na návykových látkách, a osobám se stařeckou, Alzheimerovou demencí a ostatními typy demencí, které mají sníženou soběstačnost z důvodu těchto onemocnění, jejichž situace vyžaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Režim v těchto zařízeních při poskytování sociálních služeb je přizpůsoben specifickým potřebám těchto osob.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy,
	c) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	d) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	f) sociálně terapeutické činnosti,
	g) aktivizační činnosti,
	h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 51
	Chráněné bydlení
	      (1)  Chráněné bydlení je pobytová služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního onemocnění, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chráněné bydlení má formu skupinového, popřípadě individuálního bydlení.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	b) poskytnutí ubytování,
	c) pomoc při zajištění chodu domácnosti,
	d) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	f) sociálně terapeutické činnosti,
	g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 52
	Sociální služby poskytované ve zdravotnických zařízeních ústavní péče
	      (1)  Ve zdravotnických zařízeních ústavní péče se poskytují pobytové sociální služby osobám, které již nevyžadují ústavní zdravotní péči, ale vzhledem ke svému zdravotnímu stavu nejsou schopny se obejít bez pomoci jiné fyzické osoby a nemohou být proto propuštěny ze zdravotnického zařízení ústavní péče25) do doby, než jim je zabezpečena pomoc osobou blízkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajištěno poskytování terénních nebo ambulantních sociálních služeb anebo pobytových sociálních služeb v zařízeních sociálních služeb.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy,
	c) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	d) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu,
	e) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	f) sociálně terapeutické činnosti,
	g) aktivizační činnosti,
	h) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	Díl 4
	Služby sociální prevence
	§ 53
	      Služby sociální prevence napomáhají zabránit sociálnímu vyloučení osob, které jsou tímto ohroženy pro krizovou sociální situaci, životní návyky a způsob života vedoucí ke konfliktu se společností, sociálně znevýhodňující prostředí a ohrožení práv a oprávněných zájmů trestnou činností jiné fyzické osoby. Cílem služeb sociální prevence je napomáhat osobám k překonání jejich nepříznivé sociální situace a chránit společnost před vznikem a šířením nežádoucích společenských jevů.
	§ 54
	Raná péče
	      (1)  Raná péče je terénní, popřípadě ambulantní služba poskytovaná dítěti a rodičům dítěte ve věku do 7 let, které je zdravotně postižené, nebo jehož vývoj je ohrožen v důsledku nepříznivé sociální situace. Služba je zaměřena na podporu rodiny a podporu vývoje dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	c) sociálně terapeutické činnosti,
	d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 55
	Telefonická krizová pomoc
	      (1)  Služba telefonické krizové pomoci je terénní služba poskytovaná na přechodnou dobu osobám, které se nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života nebo v jiné obtížné životní situaci, kterou přechodně nemohou řešit vlastními silami.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) telefonickou krizovou pomoc,
	b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 56
	Tlumočnické služby
	      (1)  Tlumočnické služby jsou terénní, popřípadě ambulantní služby poskytované osobám s poruchami komunikace způsobenými především smyslovým postižením, které zamezuje běžné komunikaci s okolím bez pomoci jiné fyzické osoby.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 57
	Azylové domy
	      (1)  Azylové domy poskytují pobytové služby na přechodnou dobu osobám v nepříznivé sociální situaci spojené se ztrátou bydlení.
	     (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	b) poskytnutí ubytování,
	c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 58
	Domy na půl cesty
	      (1)  Domy na půl cesty poskytují pobytové služby zpravidla pro osoby do 26 let věku, které po dosažení zletilosti opouštějí školská zařízení pro výkon ústavní nebo ochranné výchovy, popřípadě pro osoby z jiných zařízení pro péči o děti a mládež, a pro osoby, které jsou propuštěny z výkonu trestu odnětí svobody nebo ochranné léčby. Způsob poskytování sociálních služeb v těchto zařízeních je přizpůsoben specifickým potřebám těchto osob.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	c) sociálně terapeutické činnosti,
	d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a obstarávání osobních záležitostí.
	§ 59
	Kontaktní centra
	     (1)  Kontaktní centra jsou nízkoprahová zařízení poskytující ambulantní, popřípadě terénní služby osobám ohroženým závislostí na návykových látkách. Cílem služby je snižování sociálních a zdravotních rizik spojených se zneužíváním návykových látek.
	     (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) sociálně terapeutické činnosti,
	b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí,
	c) poskytnutí podmínek pro osobní hygienu.
	§ 60
	Krizová pomoc
	      (1)  Krizová pomoc je terénní, ambulantní nebo pobytová služba na přechodnou dobu poskytovaná osobám, které se nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života, kdy přechodně nemohou řešit svoji nepříznivou sociální situaci vlastními silami. Na základě rozhodnutí o vykázání ze společného obydlí nebo zákazu vstupu do něj vydaného podle zvláštního právního předpisu26), je osobě ohrožené násilným chováním vykázané osoby nabídnuta pomoc do 48 hodin od doručení opisu tohoto rozhodnutí. V tomto případě je součástí služby koordinace pomoci poskytované orgány veřejné správy a dalšími právnickými a fyzickými osobami osobě ohrožené útokem.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	c) sociálně terapeutické činnosti,
	d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 61
	Nízkoprahová denní centra
	      (1)  Nízkoprahová denní centra poskytují ambulantní, popřípadě terénní služby pro osoby bez přístřeší.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a obstarávání osobních záležitostí.
	§ 62
	Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež
	      (1)  Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež poskytují ambulantní, popřípadě terénní služby dětem ve věku od 6 do 26 let ohroženým společensky nežádoucími jevy. Cílem služby je zlepšit kvalitu jejich života předcházením nebo snížením sociálních a zdravotních rizik souvisejících se způsobem jejich života, umožnit jim lépe se orientovat v jejich sociálním prostředí a vytvářet podmínky k řešení jejich nepříznivé sociální situace. Služba může být poskytována osobám anonymně.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	c) sociálně terapeutické činnosti,
	d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 63
	Noclehárny
	      (1)  Noclehárny poskytují ambulantní služby osobám bez přístřeší, které mají zájem o využití hygienického zařízení a přenocování.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	b) poskytnutí přenocování.
	§ 64
	Služby následné péče
	      (1)  Služby následné péče jsou terénní služby poskytované osobám s chronickým duševním onemocněním a osobám závislým na návykových látkách, které absolvovaly ústavní léčbu ve zdravotnickém zařízení, absolvovaly ambulantní léčbu nebo se jí podrobují, nebo osobám, které abstinují.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) sociálně terapeutické činnosti,
	b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 65
	Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi
	      (1)  Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi jsou terénní, popřípadě ambulantní služby poskytované rodině s dítětem, u kterého je jeho vývoj ohrožen v důsledku dopadů dlouhodobě krizové sociální situace, kterou rodiče nedokáží sami bez pomoci překonat, a u kterého existují další rizika ohrožení jeho vývoje.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	c) sociálně terapeutické činnosti,
	d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 66
	Sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením
	      (1)  Sociálně aktivizační služby jsou ambulantní, popřípadě terénní služby poskytované osobám v důchodovém věku nebo osobám se zdravotním postižením ohroženým sociálním vyloučením.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	b) sociálně terapeutické činnosti,
	c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 67
	Sociálně terapeutické dílny
	      (1)  Sociálně terapeutické dílny jsou ambulantní služby poskytované osobám se sníženou soběstačností z důvodu zdravotního postižení, které nejsou z tohoto důvodu umístitelné na otevřeném ani chráněném trhu práce. Jejich účelem je dlouhodobá a pravidelná podpora zdokonalování pracovních návyků a dovedností prostřednictvím sociálně pracovní terapie.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu,
	b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
	c) nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších činností vedoucích k sociálnímu začlenění,
	d) podpora vytváření a zdokonalování základních pracovních návyků a dovedností.
	§ 68
	Terapeutické komunity
	      (1)  Terapeutické komunity poskytují pobytové služby i na přechodnou dobu pro osoby závislé na návykových látkách nebo osoby s chronickým duševním onemocněním, které mají zájem o začlenění do běžného života.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí stravy,
	b) poskytnutí ubytování,
	c) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	d) sociálně terapeutické činnosti,
	e) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 69
	Terénní programy
	      (1)  Terénní programy jsou terénní služby poskytované osobám, které vedou rizikový způsob života nebo jsou tímto způsobem života ohroženy. Služba je určena pro problémové skupiny osob, uživatele návykových látek nebo omamných psychotropních látek, osoby bez přístřeší, osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách a jiné sociálně ohrožené skupiny. Cílem služby je tyto osoby vyhledávat a minimalizovat rizika jejich způsobu života. Služba může být osobám poskytována anonymně.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 obsahuje tyto základní činnosti:
	a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	b) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	§ 70
	Sociální rehabilitace
	      (1)  Sociální rehabilitace je soubor specifických činností směřujících k dosažení samostatnosti, nezávislosti a soběstačnosti osob, a to rozvojem jejich specifických schopností a dovedností, posilováním návyků a nácvikem výkonu běžných, pro samostatný život nezbytných činností alternativním způsobem využívajícím zachovaných schopností, potenciálů a kompetencí. Sociální rehabilitace se poskytuje formou terénních a ambulantních služeb, nebo formou pobytových služeb poskytovaných v centrech sociálně rehabilitačních služeb.
	      (2)  Služba podle odstavce 1 poskytovaná formou terénních nebo ambulantních služeb obsahuje tyto základní činnosti:
	a) nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších činností vedoucích k sociálnímu začlenění,
	b) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
	c) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti,
	d) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	      (3)  Služba podle odstavce 1 poskytovaná formou pobytových služeb v centrech sociálně rehabilitačních služeb obsahuje vedle základních činností, obsažených v odstavci 2 tyto základní činnosti:
	a) poskytnutí ubytování,
	b) poskytnutí stravy,
	c) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu.
	Díl 5
	Úhrada nákladů za sociální služby
	§ 71
	      (1)  Sociální služby se poskytují osobám bez úhrady nákladů nebo za částečnou nebo plnou úhradu nákladů.
	      (2)  Úhradu nákladů za poskytování sociálních služeb hradí osoba ve výši sjednané ve smlouvě uzavřené s poskytovatelem služby podle § 91.
	      (3)  Poskytovatel sociální služby se může dohodnout na spoluúčasti na úhradě nákladů s manželem (manželkou), rodiči nebo dětmi osoby, které je sociální služba poskytována, pokud tato osoba nemá vlastní příjem nebo její příjem nepostačuje na úhradu nákladů.
	      (4)  Příjmem osoby se pro účely úhrady rozumí příjmy podle zákona o životním a existenčním minimu27), s výjimkou příspěvku.
	§ 72
	Sociální služby poskytované bez úhrady
	      Bez úhrady nákladů se poskytují
	a) sociální poradenství (§ 37),
	b) raná péče (§ 54),
	c) telefonická krizová pomoc (§ 55),
	d) tlumočnické služby (§ 56),
	e) krizová pomoc (§ 60),
	f) služby následné péče (§ 64),
	g) sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 65),
	h) sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením (§ 66),
	i) terénní programy (§ 69),
	j) sociální rehabilitace (§ 70), s výjimkou základních činností poskytovaných podle § 70 odst. 3,
	k) 
	sociální služby v kontaktních centrech (§ 59) a nízkoprahových zařízeních pro děti a mládež (§ 62),
	l) služby sociálně terapeutických dílen (§ 67), s výjimkou základní činnosti poskytované podle § 67 odst. 2 písm. b).
	Sociální služby poskytované za úhradu
	§ 73
	      (1)  Za pobytové služby poskytované v
	a) týdenních stacionářích (§ 47),
	b) domovech pro osoby se zdravotním postižením (§ 48),
	c) domovech pro seniory (§ 49),
	d) domovech se zvláštním režimem (§ 50),
	e) chráněném bydlení (§ 51),
	f) zdravotnických zařízeních ústavní péče (§ 52),
	g) centrech sociálně rehabilitačních služeb (§ 70),
	hradí osoba úhradu za ubytování, stravu a za péči poskytovanou ve sjednaném rozsahu.
	      (2)  Péčí se pro účely stanovení úhrady rozumí základní činnosti uvedené v § 35 odst. 1 písm. a), b), f) a h) až j).
	      (3)  Maximální výši úhrady za ubytování a stravu stanoví prováděcí právní předpis. Po úhradě za ubytování a stravu musí osobě zůstat alespoň 15 % jejího příjmu.
	      (4)  Úhrada za péči se stanoví při poskytování
	a) pobytových služeb, s výjimkou týdenních stacionářů, ve výši přiznaného příspěvku,
	b) pobytových služeb v týdenních stacionářích maximálně ve výši 75 % přiznaného příspěvku.
	§ 74
	      (1)  Za pobytové služby poskytované nezaopatřenému dítěti22) v týdenních stacionářích (§ 47), centrech sociálně rehabilitačních služeb (§ 70) a domovech pro osoby se zdravotním postižením (§ 48) hradí rodiče dítěte nebo rodič, kterému bylo dítě svěřeno rozhodnutím soudu do péče, popřípadě jiná fyzická osoba povinná výživou dítěte, úhradu za stravu a za péči poskytovanou ve sjednaném rozsahu. Za pobytové služby poskytované v týdenních stacionářích (§ 47) nezaopatřenému dítěti, které je svěřeno do péče fyzické osoby, která má z tohoto důvodu nárok na dávky pěstounské péče podle zvláštního právního předpisu28), hradí úhradu podle věty první tato fyzická osoba.
	      (2)  Je-li dítě umístěno do domova pro osoby se zdravotním postižením na základě rozhodnutí soudu o nařízení ústavní výchovy, stanoví úhradu za stravu a za péči rozhodnutím obecní úřad obce s rozšířenou působností příslušný podle místa trvalého nebo hlášeného pobytu dítěte.
	      (3)  Maximální výši úhrady za stravu podle odstavců 1 a 2 stanoví prováděcí právní předpis. Pokud se zařízení sociálních služeb, ve kterém je nezaopatřené dítě umístěno, vyplácí podle zvláštního právního předpisu přídavek na dítě29), snižuje se úhrada o jeho výši.
	      (4)  Úhrada za péči nezaopatřenému dítěti22) se stanoví při poskytování
	a) pobytových služeb v domovech pro osoby se zdravotním postižením a v centrech sociálně rehabilitačních služeb ve výši přiznaného příspěvku,
	b) pobytových služeb v týdenních stacionářích maximálně ve výši 75 % přiznaného příspěvku.
	Ustanovení § 73 odst. 2 platí obdobně.
	      (5)  Za pobytové služby poskytované v týdenních stacionářích (§ 47) a domovech pro osoby se zdravotním postižením (§ 48) dítěti, které není nezaopatřeným dítětem22), a dítěti, které je poživatelem sirotčích důchodů po obou rodičích, hradí úhradu toto dítě podle § 73.
	§ 75
	      (1)  Za poskytování
	a) osobní asistence (§ 39),
	b) pečovatelské služby (§ 40),
	c) tísňové péče (§ 41),
	d) průvodcovských a předčitatelských služeb (§ 42),
	e) podpory samostatného bydlení (§ 43),
	f) odlehčovacích služeb (§ 44),
	g) služeb v centrech denních služeb (§ 45),
	h) služeb v denních stacionářích (§ 46),
	hradí osoby úhradu za základní činnosti v rozsahu stanoveném smlouvou, není-li v odstavci 2 stanoveno jinak. Maximální výši úhrady stanoví prováděcí právní předpis.
	      (2)  Pečovatelská služba se poskytuje bez úhrady
	a) rodinám, ve kterých se narodily současně 3 nebo více dětí, a to do 4 let věku těchto dětí,
	b) účastníkům odboje30),
	c) osobám, které jsou účastny rehabilitace podle zákona č. 119/1990 Sb., o soudní rehabilitaci, ve znění zákona č. 47/1991 Sb., nebo u nichž bylo odsuzující soudní rozhodnutí pro trestné činy uvedené v § 2 zákona č. 119/1990 Sb., ve znění zákona č. 47/1991 Sb., zrušeno přede dnem jeho účinnosti, anebo byly účastny rehabilitace podle § 22 písm. c) zákona č. 82/1968 Sb., o soudní rehabilitaci, jestliže neoprávněný výkon vazby nebo trestu odnětí svobody činil celkem alespoň 12 měsíců,
	d) osobám, které byly zařazeny v táboře nucených prací nebo v pracovním útvaru, jestliže rozhodnutí o tomto zařazení bylo zrušeno podle § 17 odst. 1 zákona č. 87/1991 Sb., o mimosoudních rehabilitacích, anebo ve vojenském táboře nucených prací, jestliže rozkaz o jeho zařazení do tohoto tábora byl zrušen podle § 18 odst. 1 zákona č. 87/1991 Sb., ve znění zákona č. 267/1992 Sb. a zákona č. 78/1998 Sb., anebo v centralizačním klášteře s režimem obdobným táborům nucených prací, pokud celková doba pobytu v těchto zařízeních činila 12 měsíců,
	e) pozůstalým manželům (manželkám) po osobách uvedených v písmenech b) až d) starším 70 let.
	§ 76
	      (1)  Za poskytování sociálních služeb v
	a) azylových domech (§ 57),
	b) domech na půl cesty (§ 58),
	c) terapeutických komunitách (§ 68)
	hradí osoby úhradu za ubytování a stravu, a za poskytování sociálních služeb v sociálně terapeutických dílnách hradí osoby úhradu za stravu v rozsahu stanoveném smlouvou. Maximální výši úhrady stanoví prováděcí právní předpis.
	      (2)  Za poskytování sociálních služeb v noclehárnách (§ 63) hradí osoby úhradu ve výši stanovené poskytovatelem.
	      (3)  Za poskytování sociálních služeb v nízkoprahových denních centrech (§ 61) hradí osoby úhradu za stravu ve výši stanovené poskytovatelem.
	§ 77
	      Úhrada za fakultativní činnosti může být stanovena v plné výši nákladů na tyto služby.
	HLAVA II
	PODMÍNKY POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB
	Díl 1
	Registrace
	Oddíl 1
	Podmínky registrace
	§ 78
	      (1)  Sociální služby lze poskytovat jen na základě oprávnění k poskytování sociálních služeb, není-li v § 83 a 84 stanoveno jinak; toto oprávnění vzniká rozhodnutím o registraci.
	      (2)  O registraci rozhoduje krajský úřad příslušný podle místa trvalého nebo hlášeného pobytu fyzické osoby nebo sídla právnické osoby, popřípadě podle umístění organizační složky zahraniční právnické osoby na území České republiky; v případě, že zřizovatelem poskytovatele sociálních služeb je ministerstvo, rozhoduje o registraci toto ministerstvo (dále jen ,,registrující orgán").
	§ 79
	      (1)  Podmínkou registrace je
	a) podání písemné žádosti o registraci, která obsahuje náležitosti uvedené v odstavci 5,
	b) bezúhonnost a odborná způsobilost všech fyzických osob, které budou přímo poskytovat sociální služby,
	c) zajištění hygienických podmínek, jsou-li sociální služby poskytovány v zařízení sociálních služeb,
	d) vlastnické nebo jiné právo k objektu nebo prostorám, v nichž budou poskytovány sociální služby,
	e) zajištění materiálních a technických podmínek odpovídajících druhu poskytovaných sociálních služeb,
	f) skutečnost, že na majetek fyzické nebo právnické osoby, která je žadatelem o registraci, nebyl prohlášen konkurs nebo proti ní nebylo zahájeno konkursní nebo vyrovnací řízení anebo nebyl návrh na prohlášení konkursu zamítnut pro nedostatek majetku.
	      (2)  Za bezúhonného se pro účely tohoto zákona považuje ten, kdo nebyl pravomocně odsouzen pro
	a) úmyslný trestný čin, ani
	b) trestný čin spáchaný z nedbalosti v souvislosti s vykonáváním činností při poskytování sociálních služeb nebo činností s nimi srovnatelných,
	anebo ten, jehož odsouzení pro tyto trestné činy bylo zahlazeno nebo se na něj z jiných důvodů hledí, jako by nebyl odsouzen.
	      (3)  Bezúhonnost se dokládá výpisem z evidence Rejstříku trestů a dále doklady prokazujícími splnění podmínky bezúhonnosti vydanými státy, ve kterých se fyzická osoba zdržovala v posledních 3 letech nepřetržitě déle než 3 měsíce. Výpis z evidence Rejstříku trestů a další doklady, jimiž se dokládá bezúhonnost, nesmí být starší 3 měsíců. Při uznávání dokladu o bezúhonnosti, který vydal příslušný orgán jiného členského státu Evropské unie, se postupuje podle zvláštního právního předpisu31).
	      (4)  Odborná způsobilost se posuzuje podle § 110 odst. 4 a 5, § 116 odst. 5 a § 117.
	      (5)  Žádost o registraci obsahuje tyto údaje a připojené doklady:
	a) je-li žadatelem právnická osoba, obchodní firmu nebo název, sídlo nebo umístění její organizační složky, identifikační číslo a statutární orgán,
	b) je-li žadatelem fyzická osoba, jméno, popřípadě jména, příjmení, místo trvalého nebo hlášeného pobytu a datum a místo narození,
	c) je-li žadatelem organizační složka státu nebo územní samosprávný celek, jehož jménem bude poskytovat sociální služby organizační složka územního samosprávného celku, její název, sídlo, identifikační číslo jejího zřizovatele, jméno, popřípadě jména, a příjmení vedoucího organizační složky,
	d) údaje o poskytovaných sociálních službách, kterými jsou
	      1.  název a místo zařízení nebo místo poskytování sociálních služeb,
	      2.  druhy poskytovaných sociálních služeb,
	      3.  okruh osob, pro které je sociální služba určena,
	      4.  popis realizace poskytování sociálních služeb,
	      5.  popis personálního zajištění poskytovaných sociálních služeb,
	      6.  časový rozsah poskytování sociálních služeb,
	      7.  kapacita poskytovaných sociálních služeb,
	      8.  finanční rozvaha k zajištění provozu,
	      9.  způsob zajištění zdravotní péče, jde-li o poskytování sociálních služeb podle § 34 odst. 1 písm. c) až f),
	e) doklad o bezúhonnosti fyzických osob uvedených v odstavci 1 písm. b),
	f) doklady nebo jejich úředně ověřené kopie prokazující odbornou způsobilost fyzických osob uvedených v odstavci 1 písm. b),
	g) rozhodnutí o schválení provozního řádu zařízení sociálních služeb vydané orgánem ochrany veřejného zdraví,
	h) doklad o vlastnickém nebo jiném právu k objektu nebo prostorám, v nichž budou poskytovány sociální služby, z něhož vyplývá oprávnění žadatele tyto objekty nebo prostory užívat,
	i) je-li žadatelem právnická osoba, úředně ověřené kopie zakladatelských dokumentů a dokladů o registraci podle zvláštních právních předpisů, popřípadě výpis z obchodního rejstříku nebo jiné evidence podle zvláštních právních předpisů,
	j) doklad, že žadatel nemá daňové nedoplatky a nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění a na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti,
	k) čestné prohlášení o skutečnostech uvedených v odstavci 1 písm. f).
	      (6)  Není-li listina, která má být předložena v řízení o registraci, vyhotovena v českém jazyce, je žadatel povinen předložit i úředně ověřený překlad této listiny do českého jazyka, pokud krajský úřad, který rozhoduje o registraci, v odůvodněných případech od tohoto překladu neupustí.
	§ 80
	      Poskytovatel sociálních služeb je povinen před započetím jejich poskytování uzavřít pojistnou smlouvu pro případ odpovědnosti za škodu způsobenou při poskytování sociálních služeb; toto pojištění musí být sjednáno po celou dobu, po kterou poskytuje sociální služby podle tohoto zákona. Poskytovatel sociálních služeb je povinen do 15 dnů ode dne uzavření pojistné smlouvy zaslat její úředně ověřenou kopii registrujícímu orgánu.
	§ 81
	      (1)  Registrující orgán vydá rozhodnutí o registraci, jestliže žadatel prokáže, že splňuje podmínky uvedené v § 79 odst. 1.
	      (2)  Rozhodnutí o registraci obsahuje
	a) označení poskytovatele sociálních služeb s uvedením údajů podle § 79 odst. 5 písm. a), b) nebo c),
	b) název a místo zařízení nebo místo poskytování sociálních služeb,
	c) druhy sociálních služeb, které budou poskytovány,
	d) okruh osob, kterým budou sociální služby poskytovány,
	e) údaj o kapacitě poskytovaných sociálních služeb.
	§ 82
	      (1)  Poskytovatel sociálních služeb je povinen do 15 dnů písemně oznámit registrujícímu orgánu všechny změny týkající se údajů obsažených v rozhodnutí o registraci a údajů obsažených v žádosti o registraci a změny v dokladech předkládaných podle § 79 odst. 5 a doložit tyto změny příslušnými doklady. Ustanovení § 79 odst. 6 platí obdobně.
	      (2)  Registrující orgán rozhodne o změně registrace na základě oznámení podle odstavce 1 nebo na žádost poskytovatele sociálních služeb.
	      (3)  Registrující orgán rozhodne o zrušení registrace, jestliže
	a) poskytovatel sociálních služeb přestane splňovat podmínky uvedené v § 79 a 80,
	b) poskytovateli sociálních služeb byla uložena sankce za správní delikt v případě zvlášť závažného porušení povinnosti stanovené poskytovatelům sociálních služeb,
	c) poskytovatel sociálních služeb nesplňuje standardy kvality (§ 99) a k nápravě nedošlo ani na základě uložených opatření při inspekci sociálních služeb, nebo
	d) poskytovatel sociálních služeb požádá o zrušení registrace; tato žádost musí být podána nejméně 3 měsíce přede dnem ukončení činnosti.
	      (4)  Registrace je nepřevoditelná a pozbývá platnosti dnem zániku právnické osoby nebo dnem úmrtí fyzické osoby.
	§ 83
	      Registrace podle § 79 se nevyžaduje, poskytuje-li osobě pomoc osoba blízká nebo jiná fyzická osoba, která tuto činnost nevykonává jako podnikatel32).
	§ 84
	      (1)  Registrace podle § 79 se rovněž nevyžaduje u fyzické nebo právnické osoby, která je usazena v jiném členském státě Evropské unie, jestliže poskytuje sociální služby ve smyslu tohoto zákona na území České republiky dočasně a ojediněle, pokud prokáže, že je
	a) státním příslušníkem členského státu Evropské unie nebo má sídlo v jiném členském státě Evropské unie,
	b) držitelem oprávnění k výkonu činnosti uvedené v odstavci 1 podle právních předpisů jiného členského státu Evropské unie.
	      (2)  Fyzická nebo právnická osoba uvedená v odstavci 1 je povinna oznámit krajskému úřadu příslušnému podle místa poskytování sociálních služeb zahájení činnosti na území České republiky a předložit doklad, který ji opravňuje k poskytování sociálních služeb v jiném členském státě Evropské unie, a to ve lhůtě 8 dnů ode dne zahájení této činnosti.
	      (3)  Fyzická nebo právnická osoba uvedená v odstavci 1 může tuto činnost vykonávat nejdéle po dobu 1 roku ode dne, kdy příslušnému krajskému úřadu oznámila zahájení činnosti na území České republiky; při této činnosti je povinna dodržovat povinnosti stanovené poskytovatelům sociálních služeb podle § 88 a 89.
	      (4)  Krajský úřad rozhodne o pozastavení výkonu činnosti právnické nebo fyzické osoby uvedené v odstavci 1 na území České republiky, jestliže zjistí, že pozbyla oprávnění k výkonu činnosti ve státě, kde je usazena, nebo jestliže zjistí závažné porušení povinností uvedených v § 88 a 89.
	      (5)  Registrace podle § 78 a 79 se dále nevyžaduje u poskytování sociálních služeb ve zdravotnických zařízeních ústavní péče podle § 52. Při poskytování sociálních služeb jsou tato zdravotnická zařízení povinna dodržovat povinnosti stanovené poskytovatelům sociálních služeb v § 88 písm. b), c), h) a i).
	Oddíl 2
	Registr poskytovatelů sociálních služeb
	§ 85
	      (1)  Krajský úřad vede registr poskytovatelů sociálních služeb (dále jen ,,registr"), do kterého zapisuje poskytovatele sociálních služeb, kterým bylo vydáno rozhodnutí o registraci, a právnické a fyzické osoby uvedené v § 84.
	      (2)  Registr je veden v listinné a elektronické podobě. Krajský úřad je správcem listinné podoby registru a zpracovatelem elektronické podoby registru. Při zpracování údajů se postupuje podle zvláštního právního předpisu10).
	      (3)  Registr v listinné podobě obsahuje
	a) údaje uvedené v § 79 odst. 5 písm. a) až d),
	b) dokumenty uvedené v § 79 odst. 5 písm. e) až k) a § 80,
	c) kopii inspekční zprávy o provedené inspekci.
	      (4)  Registr v elektronické podobě obsahuje údaje uvedené v § 79 odst. 5 písm. a) až d) a informaci o výsledku provedené inspekce. Krajský úřad zapisuje do registru údaje podle věty první a jejich změny bez zbytečného odkladu.
	§ 86
	      (1)  Ministerstvo je správcem elektronické podoby registru.
	      (2)  Ministerstvo zajišťuje na vlastní náklady počítačový program (software) zpracování údajů potřebný pro vedení registru a poskytuje bezplatně tento program, včetně jeho aktualizací, krajským úřadům. Krajské úřady jsou povinny používat při vedení registru program, kterým je ministerstvo vybaví.
	§ 87
	      (1)  Registr je veden v informačním systému veřejné správy podle zvláštního právního předpisu33).
	      (2)  Registr je veřejným seznamem v části, která obsahuje údaje uvedené v § 79 odst. 5 písm. a) až d) bez uvedení údaje o datu a místě narození poskytovatele sociálních služeb, který je fyzickou osobou; tyto údaje zveřejňuje ministerstvo v elektronické podobě způsobem umožňujícím dálkový přístup.
	      (3)  Na požádání se z veřejné části registru vydá úřední výpis nebo opis.
	Díl 2
	Povinnosti poskytovatelů sociálních služeb
	§ 88
	      Poskytovatelé sociálních služeb jsou povinni
	a) zajišťovat dostupnost informací o druhu, místě, cílech, okruhu osob, jimž poskytují sociální služby, o kapacitě poskytovaných sociálních služeb a o způsobu poskytování sociálních služeb, a to způsobem srozumitelným pro všechny osoby,
	b) informovat zájemce o sociální službu o všech povinnostech, které by pro něho vyplývaly ze smlouvy o poskytování sociálních služeb, o způsobu poskytování sociálních služeb a o úhradách za tyto služby, a to způsobem pro něj srozumitelným,
	c) vytvářet při poskytování sociálních služeb takové podmínky, které umožní osobám, kterým poskytují sociální služby, naplňovat jejich lidská i občanská práva, a které zamezí střetům zájmů těchto osob se zájmy poskytovatele sociální služby,
	d) zpracovat vnitřní pravidla zajištění poskytované sociální služby, včetně stanovení pravidel pro uplatnění oprávněných zájmů osob, a to ve formě srozumitelné pro všechny osoby,
	e) zpracovat vnitřní pravidla pro podávání a vyřizování stížností osob, kterým poskytují sociální služby, na úroveň služeb, a to ve formě srozumitelné pro všechny osoby,
	f) plánovat průběh poskytování sociální služby podle osobních cílů, potřeb a schopností osob, kterým poskytují sociální služby, vést písemné individuální záznamy o průběhu poskytování sociální služby a hodnotit průběh poskytování sociální služby za účasti těchto osob, je-li to možné s ohledem na jejich zdravotní stav a druh poskytované sociální služby, nebo za účasti jejich zákonných zástupců,
	g) vést evidenci žadatelů o sociální službu, se kterými nemohl uzavřít smlouvu o poskytnutí sociální služby z důvodů uvedených v § 91 odst. 3 písm. b),
	h) dodržovat standardy kvality sociálních služeb,
	i) uzavřít s osobou smlouvu o poskytnutí sociální služby, pokud tomu nebrání důvody uvedené v § 91 odst. 3.
	§ 89
	Opatření omezující pohyb osob
	     (1)  Při poskytování sociálních služeb nelze používat opatření omezující pohyb osob, jimž jsou sociální služby poskytovány, s výjimkou případů přímého ohrožení jejich zdraví a života nebo zdraví a života jiných fyzických osob, a to za dále stanovených podmínek pouze po dobu nezbytně nutnou, která postačuje k odstranění přímého ohrožení jejich zdraví a života a života jiných fyzických osob.
	      (2)  Opatření omezující pohyb osob lze použít pouze tehdy, pokud byla neúspěšně použita jiná opatření pro zabránění takového jednání osoby, které ohrožuje její zdraví a život nebo zdraví a život jiných fyzických osob. Poskytovatel sociálních služeb je proto povinen podle konkrétní situace nejdříve využít možnosti slovního zklidnění situace a jiné způsoby pro zklidnění situace, například odvrácení pozornosti, rozptýlení, aktivní naslouchání. Osoba musí být vhodným způsobem informována, že může být vůči ní použito opatření omezující její pohyb.
	      (3)  Před použitím opatření omezujícího pohyb osob je zapotřebí souhlasu lékaře, kterého je poskytovatel sociálních služeb vždy povinen přivolat, pokud nepostačuje postup podle odstavce 2.
	   (4)  Poskytovatel sociálních služeb je povinen v případě použití opatření omezujících pohyb osob zvolit vždy nejmírnější opatření. Zasáhnout lze nejdříve pomocí fyzických úchopů, poté umístěním osoby do místnosti zřízené k bezpečnému pobytu, popřípadě na základě ordinace lékaře lze použít léky.
	      (5)  Poskytovatel sociálních služeb je povinen poskytovat sociální služby tak, aby metody poskytování těchto služeb předcházely situacím, ve kterých je nezbytné použít opatření omezující pohyb osob.
	      (6)  Poskytovatel sociálních služeb je povinen o použití opatření omezujícího pohyb osob informovat bez zbytečného odkladu zákonného zástupce osoby, které jsou poskytovány sociální služby, nebo jde-li o nezletilou osobu, která byla svěřena na základě rozhodnutí příslušného orgánu do péče jiné osoby, tuto osobu.
	    (7)  Poskytovatel sociálních služeb je povinen vést evidenci případů použití opatření omezujících pohyb osob v rozsahu
	a) jméno, popřípadě jména, příjmení a datum narození osoby,
	b) datum, čas počátku a místo použití opatření omezujícího pohyb osob,
	c) důvod použití opatření omezujícího pohyb osob,
	d) jméno, popřípadě jména, a příjmení osoby, která opatření omezujícího pohyb osob použila,
	e) souhlas lékaře,
	f) datum a čas ukončení použití opatření omezujícího pohyb osob,
	g) popis bezprostředně předcházející situace,
	h) záznam o splnění povinnosti stanovené v odstavci 6,
	i) popis případných poranění osob, ke kterým došlo při použití opatření omezujícího pohyb osob,
	a umožnit nahlížení do této evidence zákonnému zástupci osoby nebo osobě jí blízké nebo fyzické osobě, které byla nezletilá osoba svěřena rozhodnutím příslušného orgánu do péče, zřizovateli zařízení, lékaři a Veřejnému ochránci práv.
	Díl 3
	Smlouva o poskytnutí sociální služby
	§ 90
	      Osoba může požádat o poskytnutí sociální služby poskytovatele sociálních služeb nebo může požádat obec, ve které má trvalý nebo hlášený pobyt, o zprostředkování možnosti poskytnutí sociální služby anebo o zprostředkování kontaktu s poskytovatelem sociálních služeb.
	§ 91
	      (1)  O poskytnutí sociální služby uzavírá osoba smlouvu s poskytovatelem sociálních služeb. Smlouva o poskytnutí sociální služby poskytované podle § 39 až 52, 57, 58 a 68 musí být uzavřena v písemné formě. Smlouva o poskytnutí sociální služby poskytované podle § 54, 56, 65 a 70 musí být uzavřena v písemné formě, pokud alespoň jedna smluvní strana při jednání o uzavření smlouvy tuto formu navrhne.
	      (2)  Smlouva obsahuje tyto náležitosti:
	a) označení smluvních stran,
	b) druh sociální služby,
	c) rozsah poskytování sociální služby,
	d) místo a čas poskytování sociální služby,
	e) výši úhrady za sociální služby sjednanou v rámci výše úhrady stanovené v § 73 až 77 a způsob jejího placení,
	f) ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro poskytování sociálních služeb,
	g) výpovědní důvody a výpovědní lhůty,
	h) dobu platnosti smlouvy.
	      (3)  Poskytovatel sociálních služeb může odmítnout uzavřít smlouvu o poskytování sociálních služeb pouze, pokud
	a) neposkytuje sociální službu, o kterou osoba žádá,
	b) nemá dostatečnou kapacitu k poskytnutí sociální služby, o kterou osoba žádá, nebo
	c) zdravotní stav osoby, která žádá o poskytnutí pobytové sociální služby, vylučuje poskytnutí takové sociální služby; tyto zdravotní stavy stanoví prováděcí právní předpis.
	      (4)  Osoba je povinna před uzavřením smlouvy o poskytnutí pobytové služby předložit poskytovateli sociálních služeb posudek registrujícího praktického lékaře o zdravotním stavu, nejde-li o poskytování sociálních služeb ve zdravotnickém zařízení podle § 52.
	     (5)  Pro uzavírání smlouvy o poskytnutí sociální služby a právní vztahy vzniklé z této smlouvy se použijí ustanovení občanského zákoníku.
	     (6)  Osobu, která není schopna sama jednat a nemá zákonného zástupce, zastupuje při uzavírání smlouvy obecní úřad obce s rozšířenou působností.
	     (7)  Jestliže poskytovatel sociálních služeb odmítne uzavřít s osobou smlouvu o poskytnutí sociální služby z důvodů uvedených v odstavci 3, vydá o tom osobě na její žádost písemné oznámení s uvedením důvodu odmítnutí uzavření smlouvy.
	Díl 4
	Působnost při zajišťování sociálních služeb
	§ 92
	      Obecní úřad obce s rozšířenou působností
	a) zajišťuje osobě, které není poskytována sociální služba, a je v takové situaci, kdy neposkytnutí okamžité pomoci by ohrozilo její život nebo zdraví, poskytnutí sociální služby nebo jiné formy pomoci, a to v nezbytném rozsahu; místní příslušnost se řídí místem trvalého nebo hlášeného pobytu osoby,
	b) koordinuje poskytování sociálních služeb a poskytuje odborné sociální poradenství osobám ohroženým sociálním vyloučením z důvodu předchozí ústavní nebo ochranné výchovy nebo výkonu trestu, osobám, jejichž práva a zájmy jsou ohroženy trestnou činností jiné osoby, a osobám, jejichž způsob života může vést ke konfliktu se společností; přitom spolupracuje se zařízeními pro výkon ústavní nebo ochranné výchovy, s Vězeňskou službou České republiky, Probační a mediační službou České republiky, správními úřady a územními samosprávnými celky,
	c) na základě oznámení zdravotnického zařízení podle zvláštního právního předpisu25) zjišťuje, zda je nezbytné poskytnout osobě umístěné ve zdravotnickém zařízení služby sociální péče a zprostředkovává možnost jejich poskytnutí; v případě, že nelze služby sociální péče osobě poskytnout, sděluje neprodleně tuto skutečnost zdravotnickému zařízení, ve kterém je osoba umístěna.
	§ 93
	      Krajský úřad
	a) zajišťuje ve spolupráci s ostatními poskytovateli sociálních služeb a obecním úřadem obce s rozšířenou působností, příslušnou podle místa hlášeného pobytu osob, poskytnutí sociálních služeb v případě, kdy poskytovatel sociálních služeb ukončil poskytování sociálních služeb z důvodu zrušení jeho registrace, pozbytí její platnosti, popřípadě z jiného důvodu, a osoby, kterým tento poskytovatel dosud poskytoval sociální služby, se nacházejí v bezprostředním ohrožení jejich práv a zájmů a nejsou schopny samy si zajistit pokračující poskytování sociálních služeb,
	b) koordinuje poskytování sociálních služeb osobám, jejichž práva a zájmy jsou ohroženy trestnou činností jiné osoby; přitom spolupracuje s obecními úřady obcí s rozšířenou působností.
	§ 94
	      Obec
	a) zjišťuje potřeby poskytování sociálních služeb osobám nebo skupinám osob na svém území,
	b) zajišťuje dostupnost informací o možnostech a způsobech poskytování sociálních služeb na svém území,
	c) spolupracuje s dalšími obcemi, kraji a s poskytovateli sociálních služeb při zprostředkování pomoci osobám, popřípadě zprostředkování kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,
	d) může zpracovat střednědobý plán rozvoje sociálních služeb ve spolupráci s krajem, poskytovateli sociálních služeb na území obce a za účasti osob, kterým jsou poskytovány sociální služby.
	§ 95
	      Kraj
	a) zjišťuje potřeby poskytování sociálních služeb osobám nebo skupinám osob na svém území,
	b) zajišťuje dostupnost informací o možnostech a způsobech poskytování sociálních služeb na svém území,
	c) spolupracuje s obcemi, s dalšími kraji a s poskytovateli sociálních služeb při zprostředkování pomoci osobám, popřípadě zprostředkování kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,
	d) zpracovává střednědobý plán rozvoje sociálních služeb ve spolupráci s obcemi na území kraje, se zástupci poskytovatelů sociálních služeb a se zástupci osob, kterým jsou poskytovány sociální služby,
	e) sleduje a vyhodnocuje plnění plánů rozvoje sociálních služeb za účasti zástupců poskytovatelů sociálních služeb a zástupců osob, kterým jsou sociální služby poskytovány,
	f) informuje ministerstvo o plnění plánů rozvoje sociálních služeb.
	§ 96
	      Ministerstvo
	a) řídí a kontroluje výkon státní správy v oblasti sociálních služeb,
	b) zpracovává střednědobý národní plán rozvoje sociálních služeb za účasti krajů, zástupců poskytovatelů sociálních služeb a zástupců osob, kterým jsou poskytovány sociální služby,
	c) spolupracuje s Ministerstvem vnitra při optimalizaci dostupnosti místních veřejných služeb.
	ČÁST ČTVRTÁ
	INSPEKCE POSKYTOVÁNĺ SOCIÁLNĺCH SLUŽEB
	§ 97
	      (1)  Inspekci poskytování sociálních služeb (dále jen ,,inspekce") provádí u poskytovatelů sociálních služeb, kterým bylo vydáno rozhodnutí o registraci, a u poskytovatelů sociálních služeb uvedených v § 84
	a) krajský úřad, s výjimkou uvedenou v písmenu b),
	b) ministerstvo u poskytovatelů sociálních služeb, vůči nimž kraj vykonává funkci zřizovatele nebo zakladatele.
	      (2)  Předmětem inspekce u poskytovatelů sociálních služeb je
	a) plnění podmínek stanovených pro registraci poskytovatelů sociálních služeb, nejde-li o poskytovatele sociálních služeb, u kterého se registrace podle § 84 nevyžaduje,
	b) plnění povinností poskytovatelů sociálních služeb stanovených v § 88 a 89,
	c) kvalita poskytovaných sociálních služeb.
	§ 98
	      (1)  Postup při provádění inspekce podle tohoto zákona se řídí zákonem o státní kontrole34), není-li dále stanoveno jinak.
	      (2)  Inspekce se provádí vždy v místě poskytování sociálních služeb.
	      (3)  Inspekci v každém jednotlivém případě provádí inspekční tým, který tvoří nejméně 3 členové. Alespoň 1 člen inspekčního týmu musí být zaměstnancem kraje nebo při provádění inspekce podle § 97 odst. 1 písm. b) zaměstnancem ministerstva.
	   (4)  Inspektor nesmí být v pracovněprávním ani obdobném vztahu k žádnému z poskytovatelů sociálních služeb v kraji, v němž vykonává inspekci.
	   (5)  V zájmu odborného posouzení věci mohou být k účasti na inspekci přizváni specializovaní odborníci. Přizvaný odborník nesmí být podjatý vůči poskytovateli sociálních služeb, u kterého je prováděna inspekce. Poskytovatel sociálních služeb, u kterého je prováděna inspekce, je povinen umožnit přizvanému odborníkovi, aby se podílel na provádění inspekce.
	      (6)  O výsledku inspekce se pořizuje inspekční zpráva, na kterou se vztahují ustanovení o protokolu podle zákona o státní kontrole.
	§ 99
	      (1)  Kvalita sociálních služeb se při výkonu inspekce ověřuje pomocí standardů kvality sociálních služeb. Standardy kvality sociálních služeb jsou souborem kritérií, jejichž prostřednictvím je definována úroveň kvality poskytování sociálních služeb v oblasti personálního a provozního zabezpečení sociálních služeb a v oblasti vztahů mezi poskytovatelem a osobami.
	      (2)  Plnění standardů kvality se hodnotí systémem bodů.
	    (3)  Obsah jednotlivých standardů kvality a bodové hodnocení stanoví prováděcí právní předpis.
	ČÁST PÁTÁ
	MLČENLIVOST
	§ 100
	      (1)  Zaměstnanci obcí a krajů, zaměstnanci státu a zaměstnanci poskytovatelů sociálních služeb jsou povinni zachovávat mlčenlivost o údajích týkajících se osob, kterým jsou poskytovány sociální služby nebo příspěvek, které se při své činnosti dozvědí, není-li dále stanoveno jinak. Tato povinnost trvá i po skončení pracovního vztahu. Povinnosti zachovávat mlčenlivost mohou být osoby uvedené ve větě první zproštěny pouze tím, v jehož zájmu tuto povinnost mají, a to písemně s uvedením rozsahu a účelu.
	      (2)  Povinnost mlčenlivosti stanovená v odstavci 1 platí obdobně pro fyzické osoby, které jsou poskytovateli sociálních služeb nebo se jako přizvaní odborníci účastní inspekce.
	      (3)  Údaje týkající se osob, kterým jsou poskytovány sociální služby nebo příspěvek, které se subjekty uvedené v odstavcích 1 a 2 při své činnosti dozvědí, sdělují jiným subjektům, jen stanoví-li tak tento zákon nebo zvláštní zákon35); jinak mohou tyto údaje sdělit jiným subjektům jen s písemným souhlasem osoby, které jsou poskytovány sociální služby nebo příspěvek.
	      (4)  Zobecněné informace a souhrnné údaje, které ministerstvo, obce a kraje získají při své činnosti, mohou být bez uvedení konkrétních jmenných údajů využívány zaměstnanci ministerstva, obcí a krajů při vědecké, publikační a pedagogické činnosti, nebo ministerstvem pro analytickou a koncepční činnost.
	ČÁST ŠESTÁ
	FINANCOVÁNĺ SOCIÁLNĺCH SLUŽEB
	§ 101
	      (1)  Dotace ze státního rozpočtu se poskytuje na zajištění poskytování sociálních služeb poskytovatelům sociálních služeb, kteří jsou zapsáni v registru.
	      (2)  Dotace se poskytuje k financování běžných výdajů souvisejících s poskytováním sociálních služeb v souladu se zpracovaným střednědobým plánem rozvoje sociálních služeb.
	      (3)  Dotace ze státního rozpočtu podle odstavců 1 a 2 je poskytována prostřednictvím rozpočtu kraje. Činnost krajů podle věty první je činností vykonávanou v přenesené působnosti.
	      (4)  Žádost o poskytnutí dotace na příslušné následující rozpočtové období předkládá krajský úřad ministerstvu. Žádost obsahuje zejména
	a) název kraje, jeho sídlo, identifikační číslo a číslo účtu,
	b) zpracovaný střednědobý plán rozvoje sociálních služeb, který obsahuje ekonomickou analýzu v plánu identifikovaných potřeb a způsob jejich finančního zajištění,
	c) výši požadavku na dotaci.
	      (5)  Výše dotace v úhrnu za jednotlivé kraje se stanoví na základě
	a) celkového ročního objemu finančních prostředků rozpočtovaných v závazném ukazateli pro příslušný rozpočtový rok,
	b) zpracovaného střednědobého plánu rozvoje služeb kraje,
	c) počtu vyplácených příspěvků a jejich finančního objemu,
	d) počtu poskytovatelů sociálních služeb, kteří jsou zapsáni v registru, a jejich kapacit,
	e) kapacit sociálních služeb poskytovaných ve zdravotnických zařízeních ústavní péče.
	      (6)  Dotace do rozpočtu kraje se poskytuje na základě rozhodnutí36).
	    (7)  Prováděcí právní předpis stanoví bližší podmínky pro stanovení výše dotace, účelu dotace, členění dotace a způsobu poskytování dotace.
	§ 102
	      Na zajištění povinnosti uvedené v § 93 písm. a) se krajům poskytuje dotace. Dotaci poskytuje ministerstvo podle zvláštního právního předpisu37).
	§ 103
	      Na zajištění povinnosti uvedené v § 92 písm. a) se obcím s rozšířenou působností poskytuje dotace. Dotaci poskytuje ministerstvo podle zvláštního právního předpisu37). Dotace ze státního rozpočtu je obcím s rozšířenou působností poskytována prostřednictvím rozpočtu kraje; tato činnost krajů je činností vykonávanou v přenesené působnosti.
	§ 104
	      (1)  Ze státního rozpočtu mohou být podle zvláštního právního předpisu38) poskytovány účelové dotace k financování běžných výdajů souvisejících s poskytováním sociálních služeb poskytovatelům sociálních služeb, kteří jsou zapsáni v registru.
	      (2)  Dotace podle odstavce 1 poskytuje ministerstvo.
	      (3)  Dotaci lze poskytnout
	a) na podporu sociálních služeb, které mají celostátní či nadregionální charakter,
	b) na činnosti, které mají rozvojovou povahu, zejména na vzdělávání pracovníků v sociálních službách, na podporu kvality sociálních služeb a na zpracování střednědobých plánů krajů a plánů obcí v oblasti sociálních služeb,
	c) v případě mimořádných situací; mimořádnou situací se rozumí zejména živelní pohroma, požár, ekologická nebo průmyslová havárie.
	      (4)  Na financování činností podle odstavce 3 v oblasti poskytování sociálních služeb se mohou podílet také programy financované v rámci Strukturálních fondů Evropských společenství a dalších programů Evropských společenství.
	      (5)  Na poskytnutí dotace není právní nárok36).
	§ 105
	      Obec nebo kraj může poskytnout ze svého rozpočtu účelové dotace podle zvláštního zákona39) k financování běžných výdajů souvisejících s poskytováním sociálních služeb poskytovatelům sociálních služeb, kteří jsou zapsáni v registru.
	ČÁST SEDMÁ
	SPRÁVNĺ DELIKTY
	§ 106
	      (1)  Zaměstnanec uvedený v § 100 odst. 1 se dopustí přestupku tím, že poruší povinnost mlčenlivosti podle § 100 odst. 1.
	    (2)  Přizvaný odborník uvedený v § 100 odst. 2 se dopustí přestupku tím, že poruší povinnost mlčenlivosti podle § 100 odst. 2.
	      (3)  Za přestupek podle odstavců 1 a 2 lze uložit pokutu do 50 000 Kč. 
	§ 107
	      (1)  Právnická osoba nebo podnikající fyzická osoba se dopustí správního deliktu tím, že poskytuje sociální služby bez oprávnění k jejich poskytování podle § 78 odst. 1.
	     (2)  Právnická osoba nebo podnikající fyzická osoba se jako poskytovatel sociálních služeb dopustí správního deliktu tím, že
	a) neposkytuje sociální služby v rozsahu stanoveném v rozhodnutí o registraci podle § 81 odst. 2,
	b) nevede záznamy podle § 88 písm. f),
	c) nevede evidenci žadatelů o sociální službu podle § 88 písm. g),
	d) neuzavře s osobou smlouvu o poskytnutí sociální služby podle § 88 písm. i),
	e) použije opatření omezující pohyb osob v rozporu s § 89 odst. 1 až 4,
	f) nepodá informaci o použití opatření omezujících pohyb osob podle § 89 odst. 6, nebo
	g) nevede evidenci nebo neumožní nahlížení do evidence podle § 89 odst. 7.
	      (3)  Podnikající fyzická osoba se jako poskytovatel sociálních služeb dopustí správního deliktu tím, že poruší povinnost mlčenlivosti podle § 100 odst. 2.
	      (4)  Za správní delikt se uloží pokuta do
	a) 10 000 Kč, jde-li o správní delikt podle odstavce 2 písm. b) a c),
	b) 20 000 Kč, jde-li o správní delikt podle odstavce 2 písm. a), d), f) a g),
	c) 50 000 Kč, jde-li o správní delikt podle odstavce 3,
	d) 250 000 Kč, jde-li o správní delikt podle odstavce 1 a odstavce 2 písm. e).
	§ 108
	      (1)  Právnická osoba za správní delikt neodpovídá, jestliže prokáže, že vynaložila veškeré úsilí, které bylo možno požadovat, aby porušení právní povinnosti zabránila.
	      (2)  Při určení výše pokuty právnické osobě se přihlédne k závažnosti správního deliktu, zejména ke způsobu jeho spáchání a jeho následkům a k okolnostem, za nichž byl spáchán.
	      (3)  Odpovědnost právnické osoby za správní delikt zaniká, jestliže příslušný orgán o něm nezahájil řízení do jednoho roku ode dne, kdy se o něm dověděl, nejpozději však do tří let ode dne, kdy byl spáchán.
	   (4)  Správní delikty podle tohoto zákona v prvním stupni projednávají v rozsahu své působnosti krajský úřad a ministerstvo.
	    (5)  Na odpovědnost za jednání, k němuž došlo při podnikání fyzické osoby32) nebo v přímé souvislosti s ním, se vztahují ustanovení o odpovědnosti nebo postihu právnické osoby.
	      (6)  Pokuty vybírá a vymáhá správní orgán, který pokutu uložil. Příjem z pokut je příjmem rozpočtu, ze kterého je hrazena činnost správního orgánu, který pokutu uložil.
	ČÁST OSMÁ
	PŘEDPOKLADY PRO VîKON POVOLÁNĺ SOCIÁLNĺHO PRACOVNĺKA
	HLAVA I
	SOCIÁLNÍ PRACOVNÍK
	§ 109
	      Sociální pracovník vykonává sociální šetření, zabezpečuje sociální agendy včetně řešení sociálně právních problémů v zařízeních poskytujících služby sociální péče, sociálně právní poradenství, analytickou, metodickou a koncepční činnost v sociální oblasti, odborné činnosti v zařízeních poskytujících služby sociální prevence, depistážní činnost, poskytování krizové pomoci, sociální poradenství a sociální rehabilitace.
	§ 110
	      (1)  Předpokladem k výkonu povolání sociálního pracovníka je způsobilost k právním úkonům, bezúhonnost, zdravotní způsobilost a odborná způsobilost podle tohoto zákona.
	      (2)  Bezúhonnost se posuzuje a prokazuje podle § 79 odst. 2 a 3.
	    (3)  Zdravotní způsobilost zjišťuje a lékařský posudek o zdravotní způsobilosti vydává praktický lékař a u zaměstnanců lékař závodní preventivní péče.
	     (4)  Odbornou způsobilostí k výkonu povolání sociálního pracovníka je
	a) vyšší odborné vzdělání získané absolvováním vzdělávacího programu akreditovaného podle zvláštního právního předpisu40) v oborech vzdělání zaměřených na sociální práci a sociální pedagogiku, sociální pedagogiku, sociální a humanitární práci, sociální práci, sociálně právní činnost, charitní a sociální činnost,
	b) vysokoškolské vzdělání získané studiem v bakalářském nebo magisterském studijním programu zaměřeném na sociální práci, sociální politiku, sociální pedagogiku, sociální péči nebo speciální pedagogiku, akreditovaném podle zvláštního právního předpisu41),
	c) absolvování akreditovaných vzdělávacích kurzů v oblastech uvedených v písmenech a) a b) v celkovém rozsahu nejméně 200 hodin a praxe při výkonu povolání sociálního pracovníka v trvání nejméně 5 let, za podmínky ukončeného vysokoškolského vzdělání v oblasti studia, která není uvedena v písmenu b),
	d) u manželského a rodinného poradce vysokoškolské vzdělání získané řádným ukončením studia jednooborové psychologie nebo magisterského programu na vysoké škole humanitního zaměření současně s absolvováním postgraduálního výcviku v metodách manželského poradenství a psychoterapie v rozsahu minimálně 400 hodin nebo obdobného dlouhodobého psychoterapeutického výcviku akreditovaného ve zdravotnictví.
	      (5)  Odbornou způsobilost k výkonu povolání sociálního pracovníka při poskytování sociálních služeb ve zdravotnických zařízeních ústavní péče podle § 52 má též sociální pracovník a zdravotně sociální pracovník, který získal způsobilost k výkonu zdravotnického povolání podle zvláštního právního předpisu42).
	      (6)  Při uznávání odborné kvalifikace nebo jiné způsobilosti státních příslušníků členských států Evropské unie se postupuje podle zvláštního právního předpisu31).
	HLAVA II
	DALŠÍ VZDĚLÁVÁNÍ SOCIÁLNÍHO PRACOVNÍKA
	§ 111
	      (1)  Sociální pracovník má povinnost dalšího vzdělávání, kterým si obnovuje, upevňuje a doplňuje kvalifikaci.
	   (2)  Další vzdělávání se uskutečňuje na základě akreditace vzdělávacích zařízení a vzdělávacích programů udělené ministerstvem na vysokých školách, vyšších odborných školách a ve vzdělávacích zařízeních právnických a fyzických osob (dále jen ,,vzdělávací zařízení").
	      (3)  Formy dalšího vzdělávání jsou
	a) specializační vzdělávání zajišťované vysokými školami a vyššími odbornými školami navazující na získanou odbornou způsobilost k výkonu povolání sociálního pracovníka,
	b) účast v akreditovaných kurzech,
	c) odborné stáže v zařízeních sociálních služeb,
	d) účast na školicích akcích.
	      (4)  Účast na dalším vzdělávání podle odstavce 3 se považuje za prohlubování kvalifikace podle zvláštního právního předpisu43).
	     (5)  Dokladem o absolvování dalšího vzdělávání podle odstavce 3 je osvědčení vydané vzdělávacím zařízením, které další vzdělávání pořádalo.
	HLAVA III
	AKREDITACE VZDĚLÁVACÍCH ZAŘÍZENÍ A JEJICH VZDĚLÁVACÍCH PROGRAMŮ
	§ 112
	      (1)  Ministerstvo pro účely tohoto zákona rozhoduje o akreditaci vzdělávacích zařízení a jejich vzdělávacích programů (dále jen ,,akreditace").
	      (2)  Písemná žádost o akreditaci obsahuje
	a) jméno, popřípadě jména, příjmení, místo trvalého nebo hlášeného pobytu, identifikační číslo, bylo-li přiděleno, je-li žadatelem fyzická osoba,
	b) obchodní firmu nebo název, sídlo, popřípadě umístění organizační složky, identifikační číslo, statutární orgán, je-li žadatelem právnická osoba,
	c) oprávnění ke vzdělávací činnosti podle zvláštního právního předpisu44),
	d) přehled o dosavadní činnosti žadatele o akreditaci,
	e) název, druh a formu vzdělávacího programu, který žadatel hodlá uskutečňovat,
	f) doklady o materiálním a technickém zabezpečení vzdělávacího programu,
	g) seznam fyzických osob, které se budou podílet na vzdělávání, a doklady o jejich odborné způsobilosti nebo osvědčení o uznání odborné kvalifikace,
	h) předpokládanou výši nákladů na 1 účastníka.
	§ 113
	      (1)  Na udělení akreditace není právní nárok.
	      (2)  Akreditace se uděluje na dobu 4 let.
	      (3)  Akreditace je nepřevoditelná a nepřechází na právního nástupce.
	   (4)  Ministerstvo kontroluje činnost akreditovaných vzdělávacích zařízení při uskutečňování akreditovaných programů.
	      (5)  Ministerstvo rozhodne o odejmutí akreditace, jestliže
	a) zjistí nedodržování vzdělávacího programu,
	b) akreditované vzdělávací zařízení nesplňuje podmínky, za nichž mu byla akreditace udělena,
	c) akreditované vzdělávací zařízení požádá o odejmutí akreditace.
	§ 114
	      (1)  Akreditované vzdělávací zařízení vede evidenci vydaných osvědčení.
	      (2)  Ministerstvo zveřejňuje v elektronické podobě způsobem umožňujícím dálkový přístup seznam akreditovaných vzdělávacích zařízení, dobu, na kterou byla akreditace udělena, a seznam vzdělávacích zařízení, kterým byla akreditace odejmuta.
	ČÁST DEVÁTÁ
	PŘEDPOKLADY PRO VÝKON ČINNOSTI V SOCIÁLNĺCH SLUŽBÁCH
	§ 115
	Okruh pracovníků
	      V sociálních službách vykonávají odbornou činnost
	a) sociální pracovníci za podmínek stanovených v § 109 a 110,
	b) pracovníci v sociálních službách,
	c) zdravotničtí pracovníci,
	d) pedagogičtí pracovníci.
	§ 116
	Pracovníci v sociálních službách
	      (1)  Pracovníkem v sociálních službách je ten, kdo vykonává
	a) přímou obslužnou péči o osoby v ambulantních nebo pobytových zařízeních sociálních služeb spočívající v nácviku jednoduchých denních činností, pomoci při osobní hygieně a oblékaní, manipulaci s přístroji, pomůckami, prádlem, udržování čistoty a osobní hygieny, podporu soběstačnosti, posilování životní aktivizace, vytváření základních sociálních a společenských kontaktů a uspokojování psychosociálních potřeb,
	b) základní výchovnou nepedagogickou činnost spočívající v prohlubování a upevňování základních hygienických a společenských návyků, působení na vytváření a rozvíjení pracovních návyků, manuální zručnosti a pracovní aktivity, provádění volnočasových aktivit zaměřených na rozvíjení osobnosti, zájmů, znalostí a tvořivých schopností formou výtvarné, hudební a pohybové výchovy, zabezpečování zájmové a kulturní činnosti a provádění osobní asistence,
	c) pečovatelskou činnost v domácnosti osoby spočívající ve vykonávání prací spojených s přímým stykem s osobami s fyzickými a psychickými obtížemi, komplexní péči o jejich domácnost, zajišťování sociální pomoci, provádění sociálních depistáží pod vedením sociálního pracovníka, poskytování pomoci při vytváření sociálních a společenských kontaktů a psychické aktivizaci, organizační zabezpečování a komplexní koordinování pečovatelské činnosti.
	      (2)  Podmínkou výkonu činnosti pracovníka v sociálních službách je způsobilost k právním úkonům, bezúhonnost, zdravotní způsobilost a odborná způsobilost podle tohoto zákona.
	      (3)  Bezúhonnost se posuzuje a prokazuje podle § 79 odst. 2 a 3.
	      (4)  Zdravotní způsobilost zjišťuje a lékařský posudek o zdravotní způsobilosti vydává praktický lékař a u zaměstnanců lékař závodní preventivní péče.
	      (5)  Odbornou způsobilostí pracovníka v sociálních službách
	a) uvedeného v odstavci 1 písm. a) je základní vzdělání nebo střední vzdělání a absolvování akreditovaného kvalifikačního kurzu; absolvování akreditovaného kvalifikačního kurzu se nevyžaduje u fyzických osob, které získaly podle zvláštního právního předpisu45) způsobilost k výkonu zdravotnického povolání v oboru ošetřovatel,
	b) uvedeného v odstavci 1 písm. b) je střední vzdělání s výučním listem nebo střední vzdělání s maturitní zkouškou a absolvování akreditovaného kvalifikačního kurzu; absolvování akreditovaného kvalifikačního kurzu se nevyžaduje u fyzických osob, které získaly podle zvláštního právního předpisu46) způsobilost k výkonu zdravotnického povolání ergoterapeut,
	c) uvedeného v odstavci 1 písm. c) je základní vzdělání, střední vzdělání, střední vzdělání s výučním listem, střední vzdělání s maturitou nebo vyšší odborné vzdělání a absolvování akreditovaného kvalifikačního kurzu; absolvování akreditovaného kvalifikačního kurzu se nevyžaduje u fyzických osob, které získaly podle zvláštního právního předpisu45) způsobilost k výkonu zdravotnického povolání v oboru ošetřovatel.
	      (6)  Obsah kvalifikačního kurzu podle odstavce 5 a jeho minimální rozsah stanoví prováděcí právní předpis.
	      (7)  Při uznávání odborné kvalifikace nebo jiné způsobilosti státních příslušníků členských států Evropské unie se postupuje podle zvláštního právního předpisu31).
	§ 117
	      Podmínky výkonu činnosti zdravotnických pracovníků a pedagogických pracovníků stanoví zvláštní právní předpisy47).
	ČÁST DESÁTÁ
	SPOLEČNÁ, PŘECHODNÁ A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENĺ
	HLAVA I
	SPOLEČNÁ USTANOVENÍ
	§ 118
	      V řízení podle tohoto zákona se postupuje podle správního řádu13), není-li v tomto zákoně stanoveno jinak.
	§ 119
	Zmocňovací ustanovení
	      (1)  Vláda vydá nařízení k provedení § 101 odst. 7.
	      (2)  Ministerstvo vydá vyhlášku k provedení § 9 odst. 5, § 29 odst. 5, § 35 odst. 2, § 73 odst. 3, § 74 odst. 3, § 75 odst. 1, § 76 odst. 1, § 91 odst. 3 písm. c), § 99 odst. 3 a § 116 odst. 6.
	HLAVA II
	PŘECHODNÁ USTANOVENÍ
	§ 120
	      (1)  Řízení o poskytnutí služeb sociální péče zahájená a pravomocně neskončená přede dnem nabytí účinnosti tohoto zákona se dokončí podle dosavadních právních předpisů.
	      (2)  Osoby, kterým ke dni nabytí účinnosti tohoto zákona náleželo zvýšení důchodu pro bezmocnost podle dosavadních právních předpisů, se ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona považují za osoby závislé na pomoci jiné fyzické osoby
	a) ve stupni I (lehká závislost), jde-li o osoby částečně bezmocné,
	b) ve stupni II (středně těžká závislost), jde-li o osoby převážně bezmocné,
	c) ve stupni III (těžká závislost), jde-li o osoby úplně bezmocné.
	      (3)  Dítě, které ke dni nabytí účinnosti tohoto zákona bylo podle dosavadních právních předpisů považováno za dítě dlouhodobě těžce zdravotně postižené vyžadující mimořádnou péči, se ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona považuje za osobu závislou na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni III (těžká závislost).
	     (4)  Ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona náleží osobám uvedeným v odstavcích 2 a 3 příspěvek ve výši podle § 11 odpovídající stanovenému stupni závislosti podle odstavců 2 a 3, pokud není na základě kontroly posouzení zdravotního stavu stanoven jiný stupeň závislosti a vydáno rozhodnutí o výši příspěvku podle takto stanoveného stupně závislosti, nebo pokud není dále stanoveno jinak. Osobám uvedeným v odstavci 2 písm. a), které jsou starší 80 let a o něž pečuje fyzická osoba, které z tohoto důvodu náležel ke dni nabytí účinnosti tohoto zákona podle dosavadních právních předpisů příspěvek při péči o blízkou nebo jinou osobu, náleží příspěvek ve výši podle stupně závislosti II (středně těžká závislost). Osobám uvedeným v odstavci 2 písm. b), o něž pečuje fyzická osoba, které z tohoto důvodu náležel ke dni nabytí účinnosti tohoto zákona příspěvek při péči o blízkou nebo jinou osobu podle dosavadních právních předpisů, náleží po dobu 2 let ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona příspěvek ve výši podle stupně závislosti III (těžká závislost); po uplynutí této doby náleží těmto osobám příspěvek ve výši podle stupně závislosti stanoveného na základě kontroly posouzení zdravotního stavu.
	     (5)  Právnické a fyzické osoby, které přede dnem nabytí účinnosti tohoto zákona poskytovaly služby sociální péče nebo sociální služby podle dosavadních právních předpisů a hodlají v této činnosti pokračovat i po dni nabytí účinnosti tohoto zákona, jsou povinny podat žádost o registraci ve lhůtě 6 měsíců ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona a v této lhůtě jsou rovněž povinny uzavřít pojistnou smlouvu podle § 80. Ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona do vydání rozhodnutí o registraci se tyto právnické a fyzické osoby považují za poskytovatele sociálních služeb podle tohoto zákona.
	      (6)  Rozhodnutí o přijetí do zařízení sociální péče a o úhradě za ni podle dosavadních právních předpisů zůstávají v platnosti i po dni nabytí účinnosti tohoto zákona, nejdéle však po dobu 3 let, pokud se osoba a poskytovatel sociálních služeb nedohodnou jinak nebo se nedohodnou na jiném rozsahu poskytování sociálních služeb. Namísto úhrady za pomoc poskytovanou z důvodu bezmocnosti podle dosavadních právních předpisů je osoba, které byl přiznán příspěvek, povinna hradit ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona úhradu za péči ve výši podle § 73 odst. 4.
	      (7)  Rozhodnutí o poskytování sociální péče ve zdravotnickém zařízení a o úhradě za ni podle dosavadních právních předpisů zůstávají v platnosti i po dni nabytí účinnosti tohoto zákona, nejdéle však po dobu 3 let, pokud se osoba a zdravotnické zařízení nedohodnou jinak. Osoba, které je poskytována sociální péče podle věty první a které byl přiznán příspěvek, je povinna kromě úhrady podle dosavadních právních předpisů hradit ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona zdravotnickému zařízení také úhradu za péči ve výši podle § 73 odst. 4.
	      (8)  Pořadníky čekatelů na umístění do ústavu sociální péče vedené podle dosavadních právních předpisů zůstávají v platnosti i po dni nabytí účinnosti tohoto zákona, nejdéle však po dobu 3 let. Zřizovatelé ústavů sociálních služeb, kteří vedli tyto pořadníky, předají tyto pořadníky ve lhůtě 2 měsíců ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona jednotlivým poskytovatelům sociálních služeb a o této skutečnosti vyrozumí ve stejné lhůtě osoby zapsané do pořadníku.
	      (9)  Ústavy sociální péče podle dosavadních právních předpisů se považují za zařízení sociálních služeb uvedené v § 34 odst. 1 písm. c) až f).
	      (10)  Dobrovolní pracovníci pečovatelské služby poskytují pečovatelskou službu podle dosavadních právních předpisů i po dni nabytí účinnosti tohoto zákona.
	      (11)  Zaměstnanec, který ke dni nabytí účinnosti tohoto zákona vykonával činnost, na niž se vztahuje kvalifikační předpoklad uvedený v § 110 odst. 4, a tento předpoklad nesplňuje, je povinen splnit tento kvalifikační předpoklad ve lhůtě
	a) 7 let ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona, pokud nezískal střední vzdělání s maturitní zkouškou v oboru sociálně právním,
	b) 10 let ode dne nabytí účinnosti tohoto zákona, pokud získal střední vzdělání s maturitní zkouškou v oboru sociálně právním.
	      (12)  Ustanovení odstavce 11 neplatí, jestliže ke dni nabytí účinnosti tohoto zákona zaměstnanec uvedený v odstavci 11 písm. a) a b) dosáhl věku 50 let; u těchto osob se považuje kvalifikační předpoklad uvedený v § 110 odst. 4 za splněný.
	      (13)  Pro účely prvního zvýšení částek příspěvku podle tohoto zákona je prvním měsícem rozhodného období říjen 2006.
	HLAVA III
	ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	§ 121
	Zrušovací ustanovení
	      Zrušuje se:
	  1.  Vyhláška č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče.
	  2.  Vyhláška č. 138/1994 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče.
	  3.  Vyhláška č. 146/1995 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění vyhlášky č. 138/1994 Sb.
	  4.  Vyhláška č. 66/1996 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	  5.  Vyhláška č. 262/1996 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	  6.  Vyhláška č. 205/1997 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	  7.  Vyhláška č. 145/1998 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	  8.  Vyhláška č. 172/1999 Sb., kterou se mění vyhláška č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	  9.  Vyhláška č. 73/2001 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 10.  Vyhláška č. 425/2001 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 11.  Vyhláška č. 551/2002 Sb., kterou se mění vyhláška č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 12.  Vyhláška č. 5/2004 Sb., kterou se mění vyhláška č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 13.  Vyhláška č. 34/2005 Sb., kterou se mění vyhláška č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 14.  Vyhláška č. 83/1993 Sb., o stravování v zařízeních sociální péče.
	 15.  Vyhláška č. 139/1994 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 83/1993 Sb., o stravování v zařízeních sociální péče.
	 16.  Vyhláška č. 147/1995 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 83/1993 Sb., o stravování v zařízeních sociální péče, ve znění vyhlášky č. 139/1994 Sb.
	 17.  Vyhláška č. 263/1996 Sb., kterou se mění a doplňuje vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 83/1993 Sb., o stravování v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 18.  Vyhláška č. 146/1998 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 83/1993 Sb., o stravování v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 19.  Vyhláška č. 6/2004 Sb., kterou se mění vyhláška č. 83/1993 Sb., o stravování v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	 20.  Vyhláška č. 310/1993 Sb., o úhradě za poskytování sociální péče ve zdravotnických zařízeních.
	 21.  Vyhláška č. 7/2006 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva práce a sociálních věcí č. 82/1993 Sb., o úhradách za pobyt v zařízeních sociální péče, ve znění pozdějších předpisů.
	§ 122
	Účinnost
	      Tento zákon nabývá účinnosti dnem 1. ledna 2007.
	Zaorálek v. r.
	Klaus v. r.
	Paroubek v. r.
	1) § 116 občanského zákoníku.
	2) Zákon č. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodných číslech a o změně některých zákonů (zákon o evidenci obyvatel), ve znění pozdějších předpisů. Zákon č. 326/1999 Sb., o pobytu cizinců na území České republiky a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.
	3) Zákon č. 325/1999 Sb., o azylu a o změně zákona č. 283/1991 Sb., o Policii České republiky, ve znění pozdějších předpisů, (zákon o azylu), ve znění pozdějších předpisů.
	4) Například Příloha Evropské sociální charty (č. 14/2000 Sb. m. s.).
	5) Zákon č. 326/1999 Sb., ve znění pozdějších předpisů.
	6) Čl. 7 nařízení Rady (EHS) č. 1612/68 ze dne 15. října 1968 o volném pohybu pracovníků uvnitř Společenství. Nařízení Komise (EHS) č. 1251/70 ze dne 29. června 1970 o právu pracovníků zůstat na území členského státu po skončení zaměstnání v tomto státě.
	7) § 15a zákona č. 326/1999 Sb., ve znění zákona č. 217/2002 Sb.
	8) § 7 odst. 3 a § 8 odst. 1 písm. n) zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění zákona č. 109/2006 Sb.
	9) § 4 odst. 2 zákona č. 582/1991 Sb., o organizaci a provádění sociálního zabezpečení, ve znění zákona č. 109/2006 Sb.
	10) Zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.
	11) Zákon č. 133/2000 Sb., ve znění pozdějších předpisů.
	12) § 13b zákona č. 133/2000 Sb., ve znění zákona č. 53/2004 Sb.
	13) Zákon č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění zákona č. 413/2005 Sb.
	14) Zákon o nemocenském pojištění.
	15) Zákon č. 155/1995 Sb., o důchodovém pojištění, ve znění pozdějších předpisů.
	16) § 12 zákona č. 117/1995 Sb., o státní sociální podpoře, ve znění pozdějších předpisů.
	17) § 33 odst. 1 zákona č. 435/2004 Sb.
	18) § 106 odst. 3 zákona č. 326/1999 Sb., ve znění zákona č. 428/2005 Sb.
	19) § 22 písm. d) zákona č. 48/1997 Sb., o veřejném zdravotním pojištění a o změně a doplnění některých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů.
	20) Zákon č. 96/2004 Sb., o podmínkách získávání a uznávání způsobilosti k výkonu nelékařských zdravotnických povolání a k výkonu činností souvisejících s poskytováním zdravotní péče a o změně některých souvisejících zákonů (zákon o nelékařských zdravotnických povoláních), ve znění zákona č. 125/2005 Sb.
	21) Vyhláška č. 134/1998 Sb., kterou se vydává seznam zdravotních výkonů s bodovými hodnotami, ve znění pozdějších předpisů.
	22) § 11 až 16 zákona č. 117/1995 Sb.
	23) § 46 zákona č. 94/1963 Sb., o rodině, ve znění pozdějších předpisů. § 29 zákona č. 359/1999 Sb., o sociálně-právní ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů.
	24) § 20 zákona č. 109/2002 Sb., o výkonu ústavní výchovy nebo ochranné výchovy ve školských zařízeních a o preventivně výchovné péči ve školských zařízeních a o změně dalších zákonů.
	25) § 27 zákona č. 48/1997 Sb., ve znění pozdějších předpisů.
	26) § 21a a 21b zákona č. 283/1991 Sb., o Policii České republiky, ve znění pozdějších předpisů.
	27) Zákon č. 110/2006 Sb., o životním a existenčním minimu.
	28) § 43 zákona č. 117/1995 Sb.
	29) § 19 odst. 3 zákona č. 117/1995 Sb.
	30) Zákon č. 255/1946 Sb., o příslušnících československé armády v zahraničí a o některých jiných účastnících národního boje za osvobození. Zákon č. 462/1919 Sb., o propůjčování míst legionářům.
	31) Zákon č. 18/2004 Sb., o uznávání odborné kvalifikace a jiné způsobilosti státních příslušníků členských států Evropské unie a o změně některých zákonů (zákon o uznávání odborné kvalifikace), ve znění pozdějších předpisů.
	32) § 2 odst. 2 obchodního zákoníku.
	33) Zákon č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy a o změně některých dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů.
	34) Zákon č. 552/1991 Sb., o státní kontrole, ve znění pozdějších předpisů.
	35) Například § 128 občanského soudního řádu, § 8 trestního řádu.
	36) § 14 zákona č. 218/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech a o změně některých souvisejících zákonů (rozpočtová pravidla), ve znění pozdějších předpisů.
	37) Zákon č. 218/2000 Sb., ve znění pozdějších předpisů.
	38) § 7 odst. 1 písm. c) a f) zákona č. 218/2000 Sb.
	39) § 9 odst. 1 písm. i) a § 10 odst. 1 písm. e) a j) zákona č. 250/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech územních rozpočtů, ve znění pozdějších předpisů.
	40) Zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění zákona č. 383/2005 Sb.
	41) Zákon č. 111/1998 Sb., o vysokých školách a o změně a doplnění dalších zákonů (zákon o vysokých školách), ve znění pozdějších předpisů.
	42) § 5, 10, § 43 odst. 2 písm. d) a § 96 zákona č. 96/2004 Sb.
	43) § 141a zákoníku práce.
	44) Například zákon č. 561/2004 Sb., ve znění zákona č. 383/2005 Sb., zákon č. 111/1998 Sb., ve znění pozdějších předpisů.
	45) § 36 zákona č. 96/2004 Sb.
	46) § 7 zákona č. 96/2004 Sb.
	47) Zákon č. 96/2004 Sb., ve znění zákona č. 125/2005 Sb. Zákon č. 95/2004 Sb., ve znění zákona č. 125/2005 Sb. Zákon č. 563/2004 Sb., o pedagogických pracovnících a o změně některých zákonů, ve znění zákona č. 383/2005 Sb.
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