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ABSTRAKT

Tato diplomova prace pojednavd o zdkladnich principech Instant Messagingu a
jejich vyuziti. Je zde uveden soucasny stav téchto technologii, jak ze strany aplikacnich
klientd, tak i serverovych casti. Jsou zde popsany zékladni komunikaéni protokoly. Jednim
z nich je protokol XMPP. Tento protokol je soucasti praktické Casti této diplomové prace.
Tato €éast pojednavd o navrhu a implementaci jednoduchého systému, ktery je na bazi
Instant Messagingu. Jedna se o demo aplikace typu server a klient, které jsou zalozeny na
multiplatformni knihovné¢ wxWidgets. Tyto aplikace demonstruji zékladni pouziti této

knihovny a implementuji otevieny protokol pro sitovou komunikaci XMPP.

Klic¢ova slova:

Server, Klient, XMPP, Instant Messaging, wxWidgets, chat, XML, protokol, Jabber, ICQ,

IM, sitovéa komunikace, sokety

ABSTRACT

This diploma thesis is about basic principles of Instant Messaging and its usage.
There is described today’s state of these technologies. In this thesis are client’s and
server’s today’s solutions. There are introduced basic communications protocols. One of
them is XMPP protocol. This protocol is part of this thesis. This part is about suggestion
and implementation simply communication system, which is a basic base of Instant
Messaging. This application is a demo application of server and client type. Application is
build on wxWidgets library. These applications demonstrate the basic usage of this library

and there are implementing open XMPP protocol for net communication.

Keywords:

Server, Client, XMPP, Instant Messaging, wxWidgets, chat, XML, protocol, Jabber, ICQ,

IM, net communication, sockets
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UVOD

Lid¢é a nejen 1idé mezi sebou vzdy méli a maji velkou potiebu komunikovat. Tato
komunikace je dorozumivani pfedavanim informaci. Mezi lidmi se provadi mluvenou nebo
pisemnou fte¢i a prosttedky mimofeCovymi, napf. mimika, gestikulace, apod.
Dorozumivani je nezbytnym piedpokladem spoluprace, soupeieni a vychovy, vytvareni

skupin a citovych vztaht.

Jiz od pocatki lidstva bylo dorozumivani velice dulezité. Diive tomu nebylo
pomoci telefont, internetu, ¢i riznych dnes vyspélych technologii, ale pomoci rtiznych
koutovych, akustickych, ¢i svételnych signalti. K ukladdani a predavani informaci slouzily
zatezy a uzly. Po objeveni pisma se lidé domnivali, ze je zbavi povinnosti pouzivat pamét.
Znakové a hieroglyfické pismo pfedstavovalo obrazovy vyraz ustnich vyznamu a naucit se
je bylo obtizné, proto ¢teni a psani na sebe vazalo moc. Zasadni informacni revoluci byl
objev fonetické abecedy, ktery vedl k oddéleni znakdi i zvukl od jejich jazykového

vyznamu. Informace se dala pfevadét z jazyka do jazyka, z jedné kulturni oblasti do jiné.

Tyto a dalsi praddvné komunika¢ni techniky mohou pro nds byt jen snem, dnes je
prece jen znaméjsi telegraf, posta nebo e-mail, telefon, rozhlas, radar, satelity a internet.
Ten nepochybné jiz nyni zcela méni béh a rytmus naseho zivota, ddva odumirat zazitou

socialni inteligenci a rozmeté tradi¢ni uspotadani pracovist’ i byta.

Velka c¢ast lidi v dne$ni dob¢ bere internet tak, Ze si pomoci tohoto média zde
mohou prohlizet rizné stranky, ¢ist rizné knihy, nakupovat v internetovych obchodech, ¢i
posilat emaily. Mnoho z nich vSak postupem casu zjist'uje, ze e-mail v mnoha ptipadech
neni tak rychly a bezprostfedni, jak by bylo pro daného ¢lovéka v hodné. Proto je tu druh
komunikace, vyuZivajici této sité, ktery umozni komunikaci mezi vice lidmi v redlném
Case, pricemz ucastnici této komunikace mohou byt na druhém konci svéta. Znamena to, ze
v dané chvili bude sedét n€jaky pocet lidi u svych pocitacti a budou spolu diskutovat tak,
ze budou psat zpravy, ¢i naptiklad mluvit. Zaroven uvidi kompletni diskuzi a budou do ni
moci kdykoliv vstoupit. Propojeni mezi nimi bude zajiStovat internet ¢i n¢jakd forma
pocitacove sité.

Tato forma komunikace pak umoziuje vidét, kdo je pfipojen, neboli kdo je s vami
v danou chvili schopen komunikovat, a poté miizete mezi sebou napiiklad posilat nejenom
zpravy, ale 1 soubory, ¢i si vyméinovat rizné formy komunikace, co dana aplikace nabizi.

Velkou vyhodou takovéto konverzace oproti e-mailu je rychlost. Samoziejm¢ musi byt
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brano v potaz, ¢i dany ¢lovek je schopen psat na klavesnici rychle, ¢i naopak pomalu. To
poté mize byt brano jako urcity typ handicapu. Takovato forma komunikace je vlastné
jisty druh tzv. chatovéni, jen k nému nemusite pouzivat internetovy prohlize¢, nemusite se
pfipojovat na Zadnou internetovou stranku a piihlaSovat se do néjakych ,,chatovacich*
mistnosti. Jelikoz zatim neexistuje ¢esky ekvivalent, tak se takovyto zplisob komunikace
nazyva Instant Messaging a o tomto druhu komunikace, vyuziti, dnesniho stavu a navrhu
vlastniho klienta, ktery umozni uZzivateli vicenasobné pfipojeni, serveru, na kterém bude

ukladana historie komunikace, je cela tato diplomova préce.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009

13

I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 14

1 INSTANT MESSAGING

1.1 Co je Instant Messaging

Jak jiz bylo v tvodu zminéno, tak Instant Messaging (dale IM) znamend, Ze jde o
formu komunikace v realném case. V zdkladu se jednd o textovou komunikaci mezi
dvéma, ¢i vice osobami v pocitacové siti, kterou muze byt internet, intranet, ¢i jiny druh
pocitacové sité. V dnesni dob¢ je vSak tato sluzba rozsifovana o pienos soubori, hlasu i
obrazu a velmi Casto si mizeme psat ¢i hovofit s vice lidmi najednou. Jde o velmi efektivni
metodu spoluprace, kterd ma fadu vyhod vic¢i obdobnym metodam, jako je email nebo
chat. PIn€ odpovida heslu dnesni doby, kterym je "komunikace a spoluprace". IM systémil
existuje celd fada, ptikladem je ICQ, MS Messanger, Skype, AIM, Google Talk, Miranda
¢i Jabber.

1.2 Princip

Princip a funkce takového systému spocivaji v tom, Ze potfebujeme ucet v daném
systému umistény na néjakém serveru, ktery schraiiuje databdzi uzivateli a zajiSt'uje
komunikaci mezi vasim pocitacem a ostatnimi Gc€astniky diskuze. Jako prvni operaci si
totiz musite vytvofit své uzivatelské jméno, pod kterym bude mozné s vami v ramci néjaké
sit¢ komunikovat, n¢jaky klientsky software, viz Obrazek 1. VétSinou se jedna o software,
ktery je napsan pfimo pro danou aplikaci a pro konkrétni operacni systém, ale muze jit 1
napiiklad o webového klienta. Tento program zajisti, Ze vaSe zpravy budou doruceny na
zminovany server, ktery je predd adresatovi. Komunikace probiha pomoci tzv.
komunika¢niho protokolu, ktery do detailti popisuje, jak budou formatovany ptichozi a
odchozi zpravy, jak bude vypadat komunikace pii posilani souborti atd. To vSe ptevadi do

feCi protokolu prave klientska aplikace.

Zjednodusené je tento princip v podstaté takovy, Ze zasilame textové zpravy, které
druha strana okamzité obdrzi, a mize hned reagovat odpovédi. Jednoduse by se dal princip

instant messagingu piirovnat k textovym zpravam (SMS) zpravdm v mobilni telefonni siti.
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Obrazek 1. Priklad klienta

1.3 Vyhody

Jak je jiz zminéno vyse, tak IM ma fadu vyhod oproti jiné sitové komunikaci. Hlavni

vyhodou je to, Ze jde o komunikaci v redlném case.

Hlavni vyhodou oproti naptiklad emailu je, Ze muizeme vést viceméné online
efektivni komunikaci, na coZ email neni navrzen. IM je optimalizovéan na zasilani kratkych

zprav, pomoci kterych vedeme konverzaci. VétSinou si také mtizeme ukladat historii.

Vyhodou oproti klasickému chatu je, Ze mame seznam nasich kontaktii a mizeme
kdykoliv psat jednomu nebo vice z nich. Ve vétSin€é systémi mulzeme psat zpravy i

kontaktu, ktery neni ptipojen.

Dobrou vlastnosti vétSiny IM je tzv. presence, tedy informace o stavu pfitomnosti a
pfipravenosti k hovoru. Tento stav se nastavuje bud’ automaticky (pokud néjakou dobu

nepracujeme na pocitaci) nebo ruéné (napt. nerusit).
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Mnoho lidi v§ak mize navrhnout, ze komunikace pomoci naptiklad pomoci telefonu
je lepsi. Z praxe se ale zacina potvrzovat, ze IM je n¢kolika ohledech lepsi. Bud’ mizeme
odpovédét ihned, nebo si odpovéd’ mliizeme promyslet anebo madme moznost odpovédét az
tehdy, kdy na to budeme mit ¢as. Mlizeme jednoduSe vést n¢kolik konverzaci najednou.
Navic dnesni rozsifeni IM dovoluji zasilat soubory (tfeba obrazky), piejit do hlasového
nebo video hovoru. Jednoduse také muzeme zasilat odkazy, zdrojové kody a obdobné

véci, které se po telefonu tézko sdé€luji. Proto se IM stava ¢im dal vice oblibeny, jak pfi

firemni komunikaci, tak i pfi personalnim pouziti.

1.4 Zneuziti

Jelikoz si ale IM ziskdva ¢im dal vice popularity, tak diky své bezprostfednosti
dopliiuje ¢i nahrazuje i oficidlni firemni komunikaci, tudiz se stalo to, ze zafal vyrazné
lakat pocitacové utocniky. Nejcastéjsi zneuziti IM predstavuje Sifeni klasické virové
nakazy a z nartstajiciho poc¢tu takovychto pokust je vidét, Ze si v tomto Utoc¢nici nasli

zalibu.

Klasické siteni vird skrze IM viceméné stejny a jednoduchy scénai. V prvnim kroku
se dostupnym kontaktim automaticky rozesSle vybrand zprava, ktera obsahuje predevsim
zahrnuty internetovy odkaz. Ten mize byt jesté doplnén standardnim textem, ktery apeluje
na uzivatele, at klikne na tento odkaz. Vyzyvavéji pusobi pravé vice strohd varianta.
Plisobi vice z tohoto diivodu, Ze neobsahuje vySe zminény text, ktery mtize byt napiiklad
v anglickém, ¢i ruském jazyce. A to Clovéka, ktery mluvi jinym jazykem, jiz né&jak
upozorni na hrozici nebezpeci. Neznaly piijemce vSak na prvni pohled nic netusi, jelikoz
dany odkaz vypadd, jako by pfiSel od zndmého kontaktu, a tak neni divod, pro€ jej
nenasledovat. Po tomto osudovém kliknuti se v nejlepSim ptipad¢ uzivateli otevie okno
prohlizece, které nabidne né&jaké zbozi. V ptipadé¢ horSim vSak dochazi ke stazeni
Skodlivého kodu, provedeni tohoto kodu a dalSimu Sifeni opét v téchto kolejich. Tento
Skodlivy kod mize mit za nasledek, Ze jsou posldna data o daném uZzivateli, jako jsou
napiiklad jméno, ptijmeni, rodného cisla, emailu apod. Tato data, jsou pak néjak zneuzita.

Tento kod muze také prevzit kontrolu nad vasim uctem a ucet vam ukrast.

Tento vSak ptipad neni jedinou moznosti, kterou mohou soucasni Gto¢nici zneuzit ve

svété instant messagingu. Pfilezitosti jim poskytuji také samotni klienti pro rizny



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 17

protokoly, jedna se totiz o aplikace jako kazdé jiné, které z principu nemohou byt zcela
zabezpecCeny. Typickym ptipadem zneuziti zde mize byt hodn¢ znamé pieteceni zdsobniku
(naptiklad zahrnutim specialniho fetézce do zpravy v konkrétni verzi vybrané aplikace) s
naslednou moznosti spusténi utocnikova vlastniho kédu v rdmci nachylného systému a s

pravy aktualné ptihlaSeného uzivatele, coz miize mit az katastrofalni nasledky.

Nastésti v soucasné dobé, kdy instant messaging se tyka téméi kazdého, kdo pracuje
s osobnim pocitacem a tfeba internetem, postacuje pouziti zdravého rozumu pfi obdrzeni
podezielé zpravy, pfipadn€é v kombinaci s kvalitn€j§im antivirem, viz Obrazek 2. Ty totiz
Casto zahrnuji komponentu pro sledovani pravé IM komunikace a dokazou zabranit

pfipadnému zneuziti.

(] _
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Obrazek 2. Priklad antivirového programu, umoziujici filtraci IM
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1.5 Historie

Prvni zminky o Instant Messagingu pochazeji z poloviny 60. let 20. stoleti, kdy byly
operac¢ni systémy jako CTSS nebo Multics, které pouzivaly systémy k upozornéni
uzivatel, ktefi byly pfipojeni na stejnou stanici, o tom, zda nékdo pouziva tiskarnu, ¢i
nikoliv. Tyto systémy se celkem dobie ujaly a v sitich se zafaly pouzivat pfimo mezi
jednotlivymi uZivateli. Takovéto systémy pouZzivali peer-to-peer protokoly. Jednalo se

napiiklad o programy talk, ntalk, ¢i ytalk.

O pravém instant messagingu, se ale da hovofit az od konce osmdesatych let, kdy ve
Finsku v roce 1988 byla ptedstavena komunikaéni sit’ IRC. V dob¢, kdy tato komunikace
nebyla jen mezi n¢jakymi vyzkumnymi sitémi, ale zacala se premistovat do sité internet,
tak se zacaly tyto aplikace a sité vyvijet. Dalsi a pomérn¢ hlavni milnik v této oblasti byl
rok 1996, kdy byl uvolnén jeden zprvnich volné dostupnych programii pro instant
messaging pro Sirokou vefejnost. Tento program byl ICQ, ktery patfil izraelské firmé
Mirabilis. Diky jeho ristu, jej a celou firmu, zakoupila v roce 1998 firma AOL Instant

Messenger za 407 milionti americkych dolart.

Béhem par let bylo vyvinuto mnoho alternativnich IM klientdi, naptiklad Yahoo
firmy IBM, kazdy s vlastnim protokolem, které byly pochopitelné navzijem
nekompatibilni. UZzivatel¢ proto museli provozovat n€kolik klientd simultdnné. Diky této
skute¢nosti se s velkym uspéchem proto setkali multiprotokolovi klienti jako Pidgin (dfive
Gaim), Miranda, Trillian, SIM nebo Kopete. S ICQ je také kompatibilni nendro¢ny rusky
klient QIP, ktery podporuje pouze tuto sit’ (v nové verzi QIP Infium uz podporuje i sit’
Jabber a XIMMS), ale je stabilnéjsi a sndze nastavitelny nez Miranda, kterd ovSem
podporuje mnoho rozsifeni a daleko vice protokold. Oba dva tito klienti jsou pouze pro
operacni systém Windows. Rozdily mezi protokoly stird otevieny XMPP protokol pro IM
(potazmo Jabber), ktery dokdZe mimo jiné pomoci takzvanych transportii komunikovat i s

ostatnimi sitémi [2]
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1.6 DneSni stav

Jelikoz je a bude tento zplsob komunikace velmi populérni, je zcela jasné, Ze musi
existovat n€kolik siti, ve kterych se da komunikovat. Tyto sit¢ muze rozdélit do dvou

hlavnich skupin (ve smyslu, kdo tyto sité provozuje a vyviji)

- Komerc¢ni (provozuji je komeréni firmy)
o ICQ
o MSN
o AOL
o SKYPE

o

- Nekomeréni (rozuméj provozovany nadsenci ¢i nevydélecnymi organizacemi nebo
spole€nostmi, pro které neni provozovani této sité¢ hlavnim zdrojem piijmi)
o Jabber
o IRC

o

Nevyhodou u téchto komunikacnich siti samoziejmé je, ze tyto jednotlivé sité
nejsou mezi sebou kompatibilni, to znamend, Ze pokud si vytvofite ucet u jedné sité, tak
nebudete moci komunikovat s lidmi ze sité¢ druhé. Pokud potiebujete byt v kontaktu 1

s lidmi ze sité druhé, musite si vytvofit registraci i tam a nakonec jich miiZzete mit n¢kolik.

Komunikacni protokoly v rdmci IM siti maji stejna pravidla, kterd plati tieba pro
software. Jsou zde protokoly plné uzaviené a nevetejné, napt. Skype, nebo protokoly, které
jsou sice oteviené, ale jejich pouziti se fidi specidlnimi podminkami, napt. protokol
OSCAR v siti ICQ/AOL, a nakonec protokoly, které jsou plné€ svobodné, napf.
XMPP/Jabber.

Co se tyce rozsahlosti jednotlivych siti, to nejde jednoduse fici. Nejrozsitené;si sit’
totiz nelze jednoznacné zmétit. Dalo by se to udélat podle poctu zaregistrovanych

uzivatelti? Urc€ité by to byla prvni otazka, co by kazdého napadla. Jak ale vyhodnotit lidi,
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kteti maji ucti n€kolik v ramci jedné sit€¢? Nebo podle poctu souCasné pripojenych

uzivateli? Metodika méfeni se neda tak snadno urcit a vzdy vychazi z néjakych odhadu.

Navic komer¢ni sit€¢ nékdy pocty uzivateli nesd€luji nebo jsou udaje zastaralé.

Jednoznacn€ nemulZeme fici, kterd sit’ je nejvétsi. Tabulka 1 ukazuje celkovou statistiku

pouzivanych sluzeb ve svéte.

Sluzba Uzivatelskych Géti Datum
AIM 53 miliont aktivnich Zatri 2006
>100 miliont celkem Leden 2006
eBuddy 35 miliond celkem Rlye.n 2006, z.ah,r et 4 a
miliony mobilnich uZzivatelt
Gizmo5 mobilt a PC
Gadu-Gadu 6 miliond aktivnich (hlavné v Cerven 2008
Polsku)
IBM Lotus Sametime 17 m{h’o nti celkem (privatni, v Listopad 2007
podnicich)
ICQ 15 miliont aktivnich Cervenec 2006
IMVU 1 milion celkem Cerven 2007
Jabber 40-50 miliont celkem Leden 2007
Mail.ru Agent 1 miliont aktivnich (denné) Z4ri 2006
Meebo 1 milioni celkem Rijen 2006
mundu messenger Pres 2 miliond celkem 2008
MXit 11nr'n1,110n1'1 celkem (9 miliont Leden 2009
v Jizni Africe)
Paltalk 3.3 miliony unikatnich Srpen 2006
navstévnikl mesicné
1 milion aktivnich (denné, hlavné | Unor 2007. Cast vyuziva i
PSYC i .
v Brazilii) sluzbu IRC
16 miliont online Unor 2009
Skype —
309 miliont celkem Duben 2008
%03: miliont online (hlavné v Brezen 2008
Ciné)
Tencent QQ 31v7,.9vm1110nu aktivnich" (hlavné Brezen 2008
v Ciné)
783 mlvllorllll avktlvmch uctt Biezen 2008
(hlavné v Ciné)
VZOchat >550,000 Prosinec 2008
Windows Live Messenger PR
(Difve MSN Messenger) 300 miliont aktivnich
Xfire 11.5 miliont celkem Rijen 2008
Yahoo! Messenger 248 miliont aktivnich Leden 2008

registrovanych Yahoo uzivatell

Tabulka 1.: Svétova statistika pouzivanych sluzeb[2]

Cisla ve vy§ uvedené tabulce jsou n&kdy az 3 roky

informativniho charakteru, kolik zhruba dana sit’ ma uzivateld.

staré, tudiz tabulka je jen
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1.7 Budoucnost

Blizké4 budoucnost instant messagingu je urcité takova, Ze tato sluzba bude zahrnuta
ve vice technologiich, nez je doposud. Uz nyni se ve velkém IM dostava do mobilnich
telefontl, bud’ jako ptidavna aplikace a dokonce néktefi vyrobci uz tuto sluzbu zacinaji
dodavat standardné. Tato sluzba méa v mobilnich telefonech urcit€¢ budoucnost, protoze jeji

provoz je n&kolikrat levnéjsi, nez posilani kratkych textovych zprav.
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2 STAVAJICI RESENI
Tato kapitola pojednava o zakladnich siti, klientskych, ptipadné serverovych fesent,

ktera jsou v dneSni dobé& nejrozsitend;jsi.
2.1 1CQ

ICQ je protokol pro instant messaging a zaroveil komunikac¢ni software, viz Obrazek
3, vyrobeny, jak je jiz zminéno vyse, izraelskou firmou Mirabilis a poprvé predstaveny a
uvedeny v roce 1996. V roce 1998 firmu Mirabilis koupil nynéjsi vlastnik, firma AOL, za

407 milionu dolaru.

ICQ se vyslovuje jako ,.ajsikju*, coz v anglic¢tiné¢ zni jako ,,I seek you®, neboli

»hledam t&*.

[ @icq
Hizvni Kontakty (@
FUNNY
nerusit

% Zanepra... ™

RQE=8)

C

I* Friendi 23101
I+ Local 0f3
[+ Prace 2f2
+ skola 13/28

@ bari

Dzast

@ Hrazda

@ jacquess

#% Janosh s

e=—
"Slysel jste
tu velkou

novinu?"

Obrazek 3.: Program ICQ
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2.1.1 Funkce programu
Funkce programu ICQ zahrnuji posilani:

- textovych zprav

- oftline posilani zprav

- chatovani s vice uzivateli

- omezené odesilani SMS zprav zdarma s dennim limitem

- posilani soubort, pohlednic

- multiplayerové hry pievdzné v technologii Flash.

- vyhledéavani uzivatelii podle ptezdivky (nicku), jména a ICQ UIN
- podpora protokolu POP3

- nove také uskutecniovat audio a video hovory

2.1.2 Zakladni informace

Velkou nevyhodou je, Ze komunikace neni Sifrovana. Bez instalace oficidlniho
programu se lze na ICQ pfipojit také pomoci webového rozhrani ICQ2Go (ve Flashi a
Jav€), nebo pomoci alternativnich klientt, napt.: QIP, SIM, Pidgin, Miranda IM,

meebo.com,...

ICQ uzivatelé jsou Cislovani pomoci cisla UIN (Universal Internet Number nebo
Unified Identification Number), jeZ je pro kazdého uZivatele unikatni. Novi uZivatelé nyni
dostavaji UIN pies 400-000-000. Nizka ¢isla z velké ¢asti vydrazil eBay od uZzivateld, jez
se zaregistrovali velmi brzo. Mensi ¢ast s nizkymi ¢isly napadaji hackefi za ucelem dalsiho

prodeje.

2.1.3 Komunikace

ICQ sit” je postavena na dnes neoficialn€ otevieném protokolu OSCAR, ktery je
popsan v kapitole 2.1.4. Oproti Jabberu je vSak sit' ICQ provozovéana trochu odlisn¢.
Existuje jeden centralni server, ktery obsahuje kompletni databézi uzivateli. V poslednich
verzich ICQ klienta je moZno se pfihlasit pomoci UIN i pomoci e-mailu, ktery jste zadali

pfi registraci svého uzivatelského uctu.
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2.1.4 Protokol OSCAR
OSCAR - Open System for CommunicAtion in Realtime.

Jde o binarni protokol vyuzivajici TCP protokol. V ptedchozi kapitole jsem sice
psal, Ze protokol je otevieny, ale oficialné ne. Jeho specifikace je vefejnosti uzaviena i
presto, ze nazev protokolu vypovidd o néfem jiném. V soucasné dob¢ tento protokol
vyuzivaji dva klienti firmy AOL pro instant messaging: ICQ a AIM. Tato firma v
minulosti vynalozila velké usili, aby se konkurentim jako je Microsoft nebo Jabber
nepodafilo naimplementovat kompatibilni software pro posilani zprav. V roce 2002
poskytla firma AOL firmé Apple Computer vlastni knihovnu, kterd umoznila kompatibilitu
mezi produkty AOL a programem iChat firmy Apple Computer. Diky této skutecnosti

klienti AOL mohli pouZivat emailové ¢ty na www.mac.com.

Dalsi zptistupnéni protokolu tfetim strandm se zatim nekonalo a dostupné
specifikace protokolu na internetu vznikly jen po tzv. reverse-engineeringu (coZ v tomto
pfipad¢ ve zkratce znamend, Ze se odchytne komunikace origindlniho klienta a zpétné se
desifruje). Tato skutecnost zplisobuje ne stoprocentni kompatibilitu s protokolem a tudiz
nekorektni chovani u alternativnich klientti. Firm& AOL tak staci mensi zména protokolu a
alternativni klienti pfestavaji fungovat. Firmé to vSak nevadi, protoze pouzivani jinych

alternativnich klienti je v rozporu s licenci.

2.1.5 Problémy

Pro mnoho lidi je vSak pouzivani ICQ kontroverzni, protoze pouzivanim této sité
souhlasite s podminkami, které si AOL dava. V podstaté hlavnimi divody jsou, ze ICQ sit’
nesmi pouzivat nikdo, kdo je mladsi tfinacti let, nesmite ji pouzivat ke komerénim ucelim
(. ICQ nesmi byt pouZivano ke komunikaci se zékazniky, ani k firemni komunikaci) a
navic do sit¢ ICQ nesmite pfistupovat jinym nez oficialnim klientem. Dale velky divod,
pro¢ tuto sit’ nema nékdo rad je, ze linuxova verze neni k dispozici. OvSem fada klientl pro
Linux pfesto existuje. Problém je v tom, Ze pouzitim téchto programil se dostavate do
konfliktu s podminkami pouzivani ICQ sité. Jedind varianta, jak v souladu s licenci
pouzivat ICQ na linuxovém pocitaci, je vyuziti ICQ2GO, coz je klient, ktery se da

pouzivat pomoci internetového prohlize¢e a flashe. Navic je oficidlni klient zahlcen
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reklamou (rtizna okna s reklamou) a hodné uzivatelii si na to stézuje. Pokud se vSak nad
tim zamyslite, je to jeden ze zptisobt, jak ponechat sit’ ICQ zdarma a vydé€lat si na provoz.
V Ceské Republice pokud se ale fekne instant messaging, tak si pievazna vétsina lidi

vybavi prave tuto sit.[3]

2.2 Skype

Skype je peer-to-peer program, umoziujici internetovou telefonii (VoIP) a Instant
messaging. Zaklad této aplikace byl napsan pomoci Estonskych programatori Ahti
Heinla, Priit Kasesalu and Jaan Tallinn, kteti zaloZzili populdrni program Kazaa. Firma

Skype byla zalozena Dany jménem Niklas Zennstrom a Janus Friis.

Pivodni nazev tohoto programu byl ,,Sky peer-to-peer®, ktery byl nasledné zkracen
na SKYPER. Jelikoz ale doména skyper v nékolika zemich obsazena, tak nazev formy
zkratili na nynéj$i SKYPE.

Oproti sit¢ ICQ ma vSak tato aplikace znacnou vyhodu. M4 oficidlniho klienta, viz
Obrazek 4, 1 pro operacni systém Linux a Mac OS X. Vyvoj aplikace pro operacni

systémy Windows, Linux a Mac OS sice neprobihd synchronizované, ale i piesto, ze verze

maji Gplné jina Cisla, tak jsou velmi podobné.
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Obrazek 4.: Program Skype

Funkce programu

Funkce programu SKYPE zahrnuji:

2.2.2

Telefonovani v ramci sité¢ Skype — Zdarma.

Instant messaging — Zdarma. Zasilani zprav a souborti mezi uzivateli sité.

SkypeOut — Placena sluzba pro telefonovani do tradi¢nich telefonnich siti.

Skypeln — Placend sluzba, kdy je ti¢astnikovi ptidéleno telefonni ¢islo, na které se
1ze dovolat z tradi¢nich telefonnich siti.

VoiceMail — Placena sluzba. Poskytuje funkénost hlasové schranky.

Skype Video Calling — Videokonference mezi uzivateli sit¢ Skype, dostupné od
verze 2.0; zdarma.

Skype SMS — Placena sluzba. Umoziiuje posilat SMS na mobilni telefony.
SkypeFind — Od verze 3.1 pro Windows. Sluzba umoziuje uzivatelim vytvaret a
hledat v databézi firem.

Skype Prime — Od verze 3.1. Umoziuje nechat si platit za ptfichozi hovory
(vyzaduje ucet u PayPal).

Call forwarding — Umoziluje piesmérovat hovory, kdyz nejste online. Je
zpoplatnéno pouze na klasické telefony.

Skype Extras — Doplitkové programy jako hry, nahravani hovoru, sdileni pracovni
plochy; za nékteré je nutno platit.

Skypecasts — Velké hlasové konference (az 100 tcastnikll). Mohou byt moderované

(moderator rozhoduje, kdo mlze praveé mluvit).

Komunikace

Komunikace mezi jednotlivymi klienty SKYPE probiha decentralizované ptes

rizné pocitace zapojené v siti Skype, centralni server pouze ovétuje verejny kli¢ uZivatele

pfi piihladSeni do sité. Komunikace je Sifrovana Sifrou AES o délce klice 256 bitd,

provozovatel sluzby vSak mize toto bez ohlaseni, tfeba i adresné, zménit.

Protokol komunikace ani zdrojové kody programu nejsou vetejné dostupné, avsak

povédomi o fungovéani protokolu je zndmé diky reverznimu inZenyrstvi. K prolomeni
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komunikace vSak doslo poloviné roku 2006. Tato skute¢nost se povedla skupiné ¢inskych
védci.

Vlastni program pracuje jako klient i server. Pfipadna bezpecnostni chyba muze
ohrozit celou sit’ Skype. Program muze byt také ovladan jinymi programy pies zvetejnéné
API - pokud uzivatel vyslovné programu Skype povoli, aby byl pies toto API ovladan
vnéjsi aplikaci, mize to oteviit moznosti zneuziti rGznymi Skodlivymi programy (viry,

spyware, malware,...)[4]

2.2.3 Problémy

Pouzivat Skype pry neni udajné Gpln€ bezpecné, protoze podle nékterych zdroju
nckam odesild sériové ¢islo zékladni desky. Déle je zde velka kritika ze strany lidi co
sympatizuji s OpenSource. Bohuzel nejde jen o prosty fakt, ze si muZzete precist zdrojové
kody, ale predevsim o dalsi vyhody, které z toho plynou. Bézného uzivatele samoziejmée
koéd ptimo nezajima, ale jeho dostupnost ma piimé dusledky, které se ho dotykaji, at’ si je

pfipousti, nebo ne. Pfesné tohle je i ptipad Skype.
Nize jsou uvedeny zakladni nevyhody, které aplikace obnasi:

- Uzavfeny protokol

- Centralni fizeni sluzby
Pti technickych potizich nebo vypadku v centrale je pak kompletné cela tato
sit mimo provoz a nikdo nemuze naptiklad telefonovat.

- Kontrola nad tokem dat

Cestu kudy data ,,poteCou’ ovliviiuje server a vy jako uzivatel nemate viibec
ponéti, kudy data prochdzi a béhem hovoru se tato cesta mize né€kolikrat

zmeénit.

- Funkce supernode
Uzivatelé, ktefi sedi za proxy serverem, NAT nebo néjakym striktnim
firewallem, jsou prosté nody. Naopak ti, ktefi jsou na slusné lince s
vetejnou IP adresou, jsou povyseni na takzvané supernody. Stanou se z nich
uzly, které pak slouzi jako Ustfedny pro pfenos komunikacnich dat a audio

proudii. Coz ma za nasledek to, Ze aniz byste o tom védéli, tak je vase linka
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oslabovana o tyto pfenosy cizich. Pokud je c¢lovék omezen néjakym
datovym limitem, tak mtze nastat velky problém.

- Moznost odposlechu
Firma provozujici tuto sluzbu mize odposlouchédvat vasi komunikaci, nebot’
to ma v licen¢nich podminkéach dédno najevo, To mohou mit zafizeno dvéma
zpusoby. Mohou dat klientu ptikaz, aby ptevedl komunikaci na konkrétni
supernod a aby neSifroval nebo néjak oslabil Sifrované spojeni. Sta¢i k tomu
pouzit omezenou mnozinu klict.

- Provoz Skype nelze jednoduse omezit
Skype je od zacatku navrzen s cilem projit kudykoliv, jeho blokovani je
tudiz vice nez obtizné. To sice nahrava uzivatelim, ale zaroven komplikuje

Zivot spravcum siti.

2.3 MSN

MSN, neboli také Microsoft Network, je sbirka sluzeb pro internet, kterou vyviji
spole¢nost Microsoft. Piivodné bylo MSN spusténo 24. 8. 1995 pii pfrilezitosti prvniho
vydani operac¢niho systému Microsoft Windows 95. Od té doby se rozsah poskytovanych
sluzeb nékolikanasobné rozrostl. Prvni poskytovanou sluznou byla e-mailova schranka
Hotmail nasledovand instant messangerem MSN Messenger. Ten byl ovSem nedévno

pfejmenovan na Windows Live Messenger.

MSN proslo v roce 2006 velkou transformaci na Windows Live, hlavné diky snaze
Microsoftu zvysit atraktivitu poskytovanych sluzeb pro Sir$i masy obyvatel. Reagoval tak
na velky z4jem o instant messaging a sluzeb jemu podobnych. V USA neni MSN pouze
poskytovatelem obsahu a provozovatelem vyhleddvace. Poskytuje zde také internetové
sluzby. Postupné& jsou v§echny soucasné sluzby MSN transformovany do nového rozhrani,

kde zatim probiha jejich betatestovani.

Slovo MSN se vzilo hlavné jako synonymum k MSN Messenger, dnes Windows
Live Messanger, viz Obrazek 5. Je to klient pro instant messaging od spolecnosti

Microsoft, ktery je nyni k dispozici pro Windows XP, Windows Vista, Windows 7,
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Windows Server 2003, Windows Server 2008 a Windows Mobile. Je k dispozici zdarma v

licenci freeware.

Velkou vyhodou tohoto klienta je synchronizace s Microsoft Outlook a plna
integrace v systému Windows. Dale také umoziuje komunikaci prostfednictvim textovych
zprav, video prenost, chat, sdileni fotek, sdileni plochy a pfenosu hlasu. Samoziejmosti
jsou smajlici. Specialitou je tzv. ,Stouchnuti (zpisobi zatfeseni uzivatelova okna) a
mrknuti (animace v okné pro posilani zprav). Komunikovat lze i s uzivateli Yahoo!

Messenger, ktery pouziva 25 milionil uzivatelt.

Windows Live Messenger pouziva aktivné 291 miliond uzivatel po celém svéte

(2008). Celkovy pocet registrovanych uzivatelt je 452 miliont (2008).[5]

2.3.1 MSN protokol

Windows Live Messenger pracuje na protokolu MSNP, ktery byl k témto ucelim
navrhnut firmou Microsoft. Microsoft Notification Protocol funguje ptes TCP/IP spojeni,
v nékterych pfipadech pouziva 1 HTTP, k pfipojeni na NET Messenger Service. Nyni je
k dispozici verze protokolu s ¢islem 15. Tento protokol vyuzivaji i klienti tfetich stran,

wewvr

druh autorizace. Protokol taktéZ neni zcela otevieny vetfejnosti.

[ 22 Windows Live Messenger lﬂlglﬂ_hJ |

liborjanota... -
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Obrazek 5.:Windows Live Messanger
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2.4 Jabber

Jednim z IM systému je Jabber Instant Messaging and Presence technology (Jabber).
Jabber je zaloZen na protokolu Extensible Messaging and Presence Protocol (XMPP), coz
je otevieny standardizovany protokol zalozeny na XML. Tento protokol je popsan

v kapitole 3.3 XMPP protokol.

Diky tomu, ze se jedna o otevieny standard, mize kdokoliv vytvaret aplikace, které
vyuzivaji XMPP. Situace je tedy obdobna jako v ptipad¢ emailu a protokolu SMTP. Navic
princip funkce i pouziti je obdobné jako u elektronické posty. Tyto vyhody vedou k tomu,
ze Jabber je dnes (podle nékterych studii) nejpouzivanéjsi IM systém. Navic je asi jediny

zalozeny na standardizovaném protokolu.[6]

Velkou vyhodou Jabberu je jeho otevienost a univerzalnost. MiiZeme ho jednoduse
pouzivat pro soukromé ucely jako jiné IM systémy (a nahradit naptiklad ICQ). Prosté si
najdeme néjakého vetejného poskytovatele (server), kde si ziidime (zdarma) ucet. Ale
stejn¢ dobfe muze byt Jabber nasazen ve firemnim prostfedi a mizeme tak vybudovat
komunikac¢ni infrastrukturu, kterd miize byt uzaviena nebo pfipojend do vefejné sité¢ (a

komunikovat s ostatnimi ¢ty v Jabberu).

Protoze sit’ neni nijak centralizovana a jedna se vlastné€ jen o protokol, neexistuje ani
zadny oficialni klient. U této sité to vSak neni zapotiebi, jeji pouZivani neni nijak omezeno
na jeden program, muzete si dokonce napsat i svou vlastni aplikaci a pouzivat ji. Z toho
prameni jeden drobny problém, protoze tim, Ze je mozno si vytvofit aplikaci sam, nemusite
implementovat vSechny vlastnosti komunikac¢niho protokolu, a proto se obcas stava, ze ne
vSe je v daném programu implementovano. S vétSinou nejpouzivanéjSich klientli byste
vSak neméli narazit na néjaké vétsi problémy. Navic je také podstatné, zda danou sluzbu
podporuje i vas Jabber server, ke kterému se pfipojujete. Tyka se to predevSim tzv.
Transportti (popsany nize), coz je sada funkci, kterd vam umozni komunikovat v rdmci

ruznych jinych IM siti.
2.4.1 Funkce a princip Jabberu

Zakladni princip tohoto systému je trosku jiny, nez jsou vyse uvedené IM systémy,
které jsou napojeny centralizovan€ na hlavni server. Zapojeni sit¢ Jabber je obdobné jako u
emailu. Mame fadu serverd a pfi komunikaci je kontaktovan server, na kterém je cilovy

ucet.
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Jak je vyse uvedeno, princip komunikace v Jabberu je podobny principu pfenosu
elektronické posty. Dilezitym terminem je Jabber ID (JID), jednoznacny identifikator v
siti Jabber. Je stejnd jako emailova adresa. Jeji syntaxe je jméno@server. Piiklad tedy

muze vypadat takto FUNNNY @jabbim.cz.
Popis syntaxe:

- Jméno
Jméno nebo piezdivka uzivatele, unikatni na daném serveru
- server
Jméno serveru (domény), kde mé uzivatel vedeny ucet nebo transport. Jinak

feceno adresa, kam je smérovana komunikace server - server.

Cely systém je zaloZen na distribuovanych serverech po internetu, ke kterym jsou
pfipojeni klienti, a které mezi sebou komunikuji. Je vS§ak mozno pouzit i pouze jeden
server uvniti organizace a komunikovat pouze v ramci této organizace. Vyhodou je, ze
vypadek serveru ovlivni pouze uzivatele, kteti maji ucet na tomto serveru. Oproti tomu v

ptipad¢ centralnich serverd, kde vypadek ovlivni celou ¢ast klienti.

Organizace maji svij vlastni server, kde mohou nastavit pozadované politiky a
bezpec¢nost pro komunikaci klientll v rdmci tohoto serveru. Déle existuji vetfejné servery,
kde je mozno si vytvofit ucet. Piikladem je Google Talk, ktery vyuzivd XMPP a je tedy
kompatibilni jak s klienty, tak s celou siti, i kdyz pfinaSi nékterd vlastni rozSifeni. V

Cechéch jsou vefejné servery naptiklad jabber.cz &i jabbim.cz.

Jak probiha komunikace, kdyzZ chci zaslat zpravu jednomu prijemci:

- klient se ptihlési k serveru, kde se ovéri

- pokud poslu zpravu, tak ji mij klient zaSle na muj server

- ten provede smérovani

- spoji se s cilovym serverem (pokud neni cilovy on sam), dle adresy serveru v JID
- odesle zpravu na cilovy server

- cilovy server pieda zpravu klientovi (ve chvili, kdy bude ptihlaSen)
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2.4.2 Transporty v Jabberu

Transporty v siti Jabber jsou zjednodusené feCeno od toho, aby spojili vice siti
dohromady. Naptiklad kdyz n¢kdo pouzival delsi dobu ICQ a rozhodne se piejit na Jabber,
tak nechce ztratit kontakty, které¢ mél v ICQ. Pro soucasné pouzivani Jabberu a dalSich IM

mame dvé moznosti:

- multiklient
Maiame jednoho klienta, ktery se umi piipojit do nckolika siti najednou.
Piikladem je Miranda IM, Trillian ¢i Pidgin. U ICQ vSak porusujeme
licen¢ni ujednani.

- transport
Na serveru miizeme mit tfteba ICQ transport, coz je n¢jaka brana do jiné
sité. Klient se pfipojuje k naSemu serveru pies Jabber a ten teprve
zprosttedkovava komunikaci do jiné sité. Tyto transporty jsou ale dle mé
taky v rozporu s licenci ICQ. Bohuzel se u téchto transportl sem tam objevi

néjakd chyba.

Vyse uvedené transporty jsou ale mnohem univerzalngjsi. Jsou to urcita rozsiteni
serveru, kterd umoziuji komunikaci s néjakym jinym systémem. Existuji napiiklad

transporty pro informace o pocasi, novinkach ¢i posilani SMS.

Na nize uvedeném obrazku (Obrazek 6.) jde vidét, jak funguji u jabberu. UZivatel
Alice vySle zpravu Jabber serveru. Ten posle diky transportu zprdvu na branu
icq.example.com a tato brdna se postard o doruceni na ICQ server. Pak uz je jen v jeho

kompetencich dorucit zpravu uzivateli Bob.

- ( icq.example.com % — &
=] e

Jabber klient q o

uzivatele Alice q jabber.example.com - ) 7]

Obrazek 6.: Princip transportl v siti Jabber

[CQ klient

uzivatele Bob

2.4.3 Jabber klient — Jabbim
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Jabbim je Cesky klient pro Jabber, jehoz vyvoj je podporovan provozovatelem
stejnojmenného Jabber serveru. Jeho cilem je priblizit béznym uzivatelim PC moderni a
uzitecné funkce, které nabizi Jabber. Proto také podporuje ptidavani novych funkci v
podobé modulii (plugind). Je to klient, ktery je napsan v Pythonu a je multiplatformni — jde
pod Linuxem a Microsoft Windows. Je zaméten v prvé fadé na bézné uzivatele, proto se

také planuje podpora zadbavnich her. Tento program je napsan pod licenci GNU GPL.

2.4.3.1 Zakladni funkce

- SdruZovéni konverzaci do jediného okna s panely (taby)

- Formatovani zprav (XHTML-IM)

- Grafické emotikony

- Ptfenos souboril

- Kontrola soukromi, blokovani kontakti (Privacy Lists)

- Obousmérna indikace aktivity diskutujicich (Chat State Notifications)

- Konference (Multi-User Chat, groupchat), uzptisobené rozhrani pro jejich hledani,
pokrocilé moderovani

- Zalozky pro oblibené konference a moznost automatického ptfipojovani do nich

- Moznost konvertovat béznou konverzaci (1-to-1 chat) na konferenci

- Ovladani sluZeb a jinych klientd pomoci specialnich piikazi (Ad-Hoc Commands')

- Neviditelnost

- Rozhrani pro hledéani a registraci sluzeb a transportt (Service Discovery)

- Sifrovani pomoci TLS

- Rozsitené statusy (User Tune, User Mood, User Activity, User Chatting)

Na obrazku €. 6 je ukazka programu Jabbim. Jak je mozZno vidét, je zde jako piiklad
uveden detail u ,.kontaktu* HoleSov. Jabbim diky transportim dokaze Cist a zobrazovat

aktudlni pocasi ve vybranych méstech.

' umozfiuji nechat si posilat soubory z Jabbimu na jiného klienta s podporou ad-hoc piikazi nebo napiiklad
vzdalenou zménu svého stavu. Jabbim také do jisté miry zvlada remote controlling, takze se da klient ovladat
na dalku.
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Obrazek 7.: Program Jabbim

2.4.4 Jabber server — OpenFire

Serveri pro jabber neni mnoho, ale existuji napiiklad.: jabberd2, ejabberd,

OpenFire, jaberdl4, atd... Podle mé za zminku stoji urcit€¢ vcelku jednoduchy server

Openfire. OpenFire je XMPP/Jabber (diive Wildfire) vyvijeny spolecné s klientem Spark

spole¢nosti Jive Software. Zakladni verze serveru je k dispozici pod svobodnou licenci a se

zdrojovymi kody. Navic je mozné i licencovani komer¢ni, které vam zajisti piistup k celé

v

fad¢ zajimavych uzavienych rozsiteni, jako je Clustering Plugin nebo Openfire Enterprise.

Tento server je velmi snadny na instalaci 1 na provoz, proto se hodi jako snadna a

pln€ funk¢ni alternativa instant messaging pro firemni prostiedi. M4 snadné a piehledné

webové rozhrani, které je lokalizované do Cestiny.

Funk¢nost serveru:

- Admin rozhrani

- Statistika serveru

- Authentizace

o

o

Certifikaty

Kerberos

LDAP (AD nebo OpenLDAP)
PAM
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o Radius
- Datové tlozisté
o Active Directory
o LDAP
o MS SQL
o MySQL
o Oracle

o PostgreSQL

o ANONYMOUS Mechanism
o DIGEST-MDS5 Mechanism
o PLAIN Mechanism
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Obrazek 8.: Server OpenFire

2.4.5 Jabber server — Jabberd14

Al addresses 5223 9 Client lo Server old 551 methad is not an XMPP standard method and will be dearecated inthe _;I

Jedna se o originalni implementaci Jabber protokolu na serveru. Verze 1.0 tohoto

serveru byla zvetejnéna v kvétnu 2000. Podporuje jak ptivodni verzi Jabber protokolu, tak 1

novéjsi verzi, standardizovanou v RFC 3920 a RFC 3921. Server je navrzen moduléarné,
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takze je mozné jeho jednotlivé Casti spoustét v samostatnych procesech, popiipadé na
samostatnych strojich. Dalsi vlastnosti je taktéz béh v clusteru, kdy mame diky redundanci

zajisténu vetsi odolnost proti chybam, a také vétsi vykon.
Server je implementovan v jazycich C a C++, coZ pfindsi nékolik vyhod:

- velké mnozstvi programatort, ktefi znaji tento jazyk a mohou do serveru dopliovat
dalsi funkce
- kompilace do strojového koédu piinaSi vétSi rychlost oproti interpretovanym

jazyklim (nebo jazykiim kompilovanym do bajtkodu)

K jabberd14 také existuje velmi dobra dokumentace programového rozhrani, striktné

dodrzuje standardy, je velmi flexibilni, co se tyka konfigurace a moznosti nasazeni.

2.4.6 Jabber server — Ejabberd

Jednd se v souCasné dob&é o jabber servere s nejaktivn€jSim vyvojem. Je
naprogramovan v Erlangu, bézi na mnoha platformach (Windows, Linux, MacOS X,
FreeBSD, NetBSD). Stejné jako predchozi dvé implementace umoziuje provozovani v
clusteru s real-timovou replikaci vSech diilezitych informaci, z ¢ehoz plyne odolnost proti
vypadku jednoho nebo vice uzli. Déle je také nutno zminit jednoduchost spravy serveru.
Diky pouziti Erlangu neni tfeba instalovat zadné externi databazové systémy ani webovy
server. Dostupné jsou jak zdrojové koédy, tak i binarni instalatory pro vétSinu
podporovanych systému. ejabberd umoziuje také provozovat vice jabberovych domén v
ramci jedné instance serveru, podporuje IPv6 jak pro propojeni klienta se serverem, tak 1
serverll navzajem. Administraci je mozno provadét pies webovy prohlize¢ (HTTPS),
prikazovou tadku, ale i ptes jabber klienta, ktery podporuje Service Discovery. Co se
podpory standardi tyka, je ejabberd na vyborné urovni. Podporuje plné jak zakladni RFC
3920 a 3921, tak i noho rozsifeni. Autentizace uzivateli muze probihat proti LDAP
serveru, popiipadé¢ je mozno uklddat informace do relacnich databdzi (bud’ nativné
podporovanych mySQL a PostgreSQL, nebo pfes ODBC). Samoziejmosti je také podpora
transportd (bran) do ostatnich IM siti (AIM, ICQ, MSN).[7]
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2.5 Alternativni klienti

2.5.1 Miranda

Miranda je multi-protokolovy instant messenger. Podporuje vSechny zndmé a
nejvice rozsitené IM. Z pocatku na uzivatele plsobi velmi stroze a zastarale. Nebarevny,
hranaty, zadné ovladaci prvky atd. Na druhou stranu je tim padem nenaro¢ny na hardware.
Jeji jednoduchy vzhled je spiSe vyhodou nez nevyhodou. Zobrazuje jen podstatné véci a
neotravuje uZivatele zbytecnostmi, jako jsou napi. reklamy. Jeji filozofii je rozbalit a
pouzivat - coz je vyhodné napf. na pocitacich, kde uzivatel nema prava k instalaci
programu ¢i chce mit své povidatko vzdy u sebe, napt. na USB flash disku (pokud se
nepouzivd mnoho plugind, tak dokonce i na bézné disketé). Dalsi diivod pro¢ je miranda
tak oblibena, je, Ze podporuje paginy a téch mize byt nespocet. Uzivatel si tak mliZe svoji
instalaci pretvorit k obrazu svému, od ptidani smajlikd, odesilani sms, budiku, psani
poznamek, po nejriznéjs$i statistiky. Jak jiz bylo uvedeno, Miranda umi spoustu
nadstandardnich véci, které si ale uzivatel musi doinstalovat a nakonfigurovat. Klient je

vSak pouze ve verzi pro Microsoft Windows.

2.5.2 Kopete

Kopete, bylo navrzeno pro integraci do prosttedi KDE. Je to multiprotokolovy
klient (dohromady podporuje asi 10 protokoli — napt. Jabber, ICQ, AIM, IRC ¢i Yahoo
Messenger). Je Castou volbou lidi, ktefi potifebuji komunikovat v siti ICQ (kterd je u nas

velmi rozsifena) a zdroven maji existujici Jabber tcet.
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Tento klient pochazi z Ruska. Tvurci si zfejmé tekli, Ze v jednoduchosti je krasa a
cely design tomuto podfidili. Klient ma hranaté tvary, nepftili§ dobfe zvolené barvy, ikony
z prvnich verzi originalniho klienta. I tento klient podporuje pluginy (je jich ale mensi
mnozstvi nez pro Mirandu). Nejvétsi prednost tohoto klienta vSak spocivd v moZnosti byt
ptihlasen k vice Gctim na stejném protokolu. Mohu byt tedy ptihlasen jak ja, tak tieba 1

muj bratr, pokud zrovna oba pottebujeme byt ve stejnou chvili ptihlaseni.

Existuje verze pro Windows i pro Linux.

2.5.4 Pidgin

Diive jako Gaim. Opét je to multiprotokolovy klient, ktery podporuje fadu
pouzivanych IM siti. Funkce jsou opét standardni, funk¢nost 1ze navic rozsifovat pomoci
zasuvnych modultl. Z netradi¢nich funkci bych zminil tieba gesta mysi (mouse gestures),

Sifrovani, integrace s programem Evolution ¢i spravcem souborii Nautilus.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 39

Pidgin bézi na MS Windows, Linuxu a na BSD.

2.5.5 Google Talk

Jednd se o jednoduchy instant messenger a zarovenl i1 komunikacni sluzba
spolec¢nosti Google. Tato sluZzba je zaloZena na protokolu XMPP/Jabber. Nabizi klasické
sluzby instant messagingu a k tomu jest¢ sluzbu VolP, ktera je postave na protokolu Jingle.
V souvislosti s témito sluzbami pak poskytuje i moznost videochatu, sdileni soubort a

hlasové schranky.

Sluzba je zcela zdarma. Podminkou vSak je zalozit si i€et u jmenované spole€nosti,
¢imz ziskate email. Tato podminka je proto, Ze sluzba je vazana na tento email a tyto dve
sluzby tuzce spolupracuji (sdileni kontaktdi, oznamovani nové posty, integrovany klient ve

webovém rozhrani)

Aplikaci Ize pouZzivat v operacnich systémech Windows 2000, XP a Vista.
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3 ZAKLADNI TECHNOLOGIE A PRINCIPY

Tato kapitola pojednava o zakladnich prvcich, pomoci kterych byl program, ktery je
ptilohou této diplomové préace, vytvofen. Program je napsan pomoci multiplatformnich
knihoven wxWidgets. Jeho komunikaci zajistuje protokol XMPP, ktery je postaven na
XML technologii. VSechny tyto zakladni ¢asti jsou zde popsany.

3.1 wxWidgets

Vyvoj zacal v roce 1992 diky Julianu Smartovi, ktery je dodnes vyvojafem jadra.
Dtive se knihovna jmenovala wxWindows, ale diky tlaku Microsoftu se v roce 2004
knihovna pfejmenovala na wxWidget. Knihovna wxWidgets je zajimava a vcelku
jednoduché (po strance aplikace a vyuzivani) knihovna nabizejici vytvareni grafického
uzivatelského rozhrani k vasim programtiim. Je to programovaci néstroj pro vyvoj aplikaci
s grafickym uZzivatelskym rozhranim, jak pro stolni pocitace, tak i pro mobilni zafizeni.
Tato knihovna je framework, ktery za uzivatele udé€la spoustu rutinni prace a postara se o
standardni chovani vasSich aplikaci. Knihovna wxWidgets obsahuje velky pocet tiid a
metod at’ uz pro ptfimé pouziti ¢i pro dalsi upravy. Typické aplikace zobrazuji okno se
standardnimi ovladacimi prvky, Casto zobrazuji specialni obrazky a grafiku a reaguji na
vstup z klavesnice, od mysi ¢i z jinych zdroji. Taktéz mohou komunikovat s dalSimi
procesy nebo je pfimo ovladat. Jinak feceno, wxWidgets délaji programatorim vyvoj

standardnich aplikaci vyuzivajicich modernich technologii relativné snazsi.

Ackoliv je wxWidgets Casto oznacovan jako vyvojovy ndstroj pro tvorbu GUI
aplikaci, ve skutec¢nosti je mnohem vice a ma mnoho uZzitecnych vlastnosti pro riizna stadia
vyvoje aplikaci. Coz je velmi vhodné, nebot veskeré wxWidgets aplikace musi byt
schopné béhu na rtiznych platformach a to se netykd pouze GUI. wxWidgets poskytuje
ttidy pro praci se soubory, s proudy, vice vldkny, nastavenim aplikace, pro komunikaci

mezi procesy, online napovédu, ptistup k databazi a mnoho dalSiho.[8]

wxWidgets se 1i$i od mnoha framework, naptiklad MFC ¢i OWL, piedev§im tim,
ze je jiz primarné vyvijen multiplatformé. Aplikani programové rozhrani je v ptipadé
wxWidgets totozné, nebo alesponi velmi podobné na vSech podporovanych platformach.
Dusledkem toho je, Ze muzete svoji aplikaci vyvinout v prosttedi MS Windows a s
minimélnimi, a nebo vlibec Zadnymi, Gpravami ji pak uspésné prelozit a spustit v Linuxu ¢i

pod Mac OS X. Toto je velikd vyhoda oproti pfepisovani aplikace pro kazdy dalsi
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podporovany systém. Také to znamend, Ze se nepotiebujete ucit rozdilna API rtiznych
platforem. Navic vaSe aplikace nezastaraji. Stejn¢ tak jako se vyviji programatorské
prostiedi a technologie, méni se 1 wxWidgets. Timto je umoZnéno portovani vaSich

aplikaci na nejnové;jsi a nejlepsi systémy pii vyuziti jejich nejnovéjSich vlastnosti.

Dalsi vlastnosti, kterou se wxWidgets odlisuje je to, Ze poskytuje aplikacim nativni
vzhled a chovani. Nékteré frameworky vyuzivaji pro ovladaci prvky stejny kod na vSech
platforméach. Nativniho vzhledu pak dosahuji za pomoci témat pro konkrétni platformu.
Oproti tomu wxWidgets pouziva kdekoliv je to jen mozné nativnich ovladacich prvka a
vlastni az v piipadé ze to neni mozné. wxWidgets tedy nejen poskytuje nativni vzhled,
wxWidgets opravdu nativni je. Z hlediska pfijeti uzivatelem je toto nesmirn¢ dulezité.
Jakykoliv, 1 maly a téméf nepostiehnutelny rozdil v chovani aplikace od standardu pro
danou platformu, mize pro uzivatele znamenat neptijemnou zkuSenost v podobé pocitu

néceho nepfirozeného.

Knihovna wxWidgets je pouZita pro C++, kromé tohoto existuje podpora rady

dalSich programovacich jazyku, jako napriklad:

- Python (alternativa wxPython)
- Perl (alternativa wxPerl)

- Ruby (alternativa wxRuby)

- Java (alternativa wx4j)

- CH#

Na nize uvedeném obrazku (Obrazek 10) je priklad, jak takovato aplikace ve wxWidgets

muze vypadat. Na kazdé platformé bude jeji funkce témér stejna.
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Obrazek 10.: Ptiklad aplikace napsané pomoci wxWidgets
Zde je ukazka par nejznaméjSich programii, které jsou zaloZeny na wxWidgets
- aMule - 'All-platform' P2P klient zaloZeny na eMule

- Audacity - svobodny/open source editor zvuki

- Audiobook Cutter - Uzivatelsky ptijemny separator MP3 audioknih.

- Chandler - Personal Information Manager (PIM) zahrnuje kalendaf, emaily,

kontakty, ulohy a instant messaging
- Code::Blocks - svobodny/open source, multiplatformni C++ IDE
- e - Textovy editor pro Windows
- Fityk - open source a multiplatformni védecky nastroj pro kovani kiivek
- Mahogany - open source a multiplatformni emailovy klient
- Monolith - néstroj k distribuci copyrightovych dat
- MUTE - anonymni sdileni soubori
- TreeMaker - designovaci program Roberta Langa na tvorbu origami.
- WASTE - bezpecny P2P software pro malé sité

- wxCommunicator - multiplatformni SIP softphone
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3.2 XML

3.2.1 Historie

Koncem 60. let fesila firma IBM problém, jak ukladat velké mnoZzstvi dat, pravnich
dokumentii. Bylo potfeba vymyslet format, ktery by mél dlouhou Zivotnost, nebyl zavisly
na pouzivanych programech atd. Vytvofili obecny znaCkovaci jazyk, ktery se neustale
vyvijel a v roce 1986 z n¢j vysel jazyk, ktery se jmenoval SGML. Tento jazyk byl pfijat za
ISO normu. SGML bylo velice flexibilni, aby vyhovélo riznym poZadavkim. To byla jeho
velka prednost, ale zaroven i nejvétsi slabina. Vyvoj aplikaci, které by plné podporovaly
SGML, byl velice nakladny. Proto se SGML pouzivalo jen u velkych projektt, naptiklad

ve vojenském, ¢i leteckém primyslu.

Z jazyku SGML pak vznikl jazyk HTML, ktery z po€atku obsahoval jen malou
mnozinu tagi, které se rozSifovaly. Tento jazyk se pouzival a stdle pouziva pii tvorbé
hypertextovych dokumentt. Jak je jiz zminéno, tak se jazyk HTML rozsifoval, aby
vyhovoval vice a vice uzivatelim a programatorim webovych aplikaci, stranek. Jelikoz ale
nariistaly pozadavky a vznikaly rizné webové prohlizece, tak zacal byt problém
s kompatibilitou a dané webové stranky se musely delat ve vice verzich, aby byly
uspokojeny vSechny prohlizece. Konsorcium W3C se snazilo tomuto trendu zabranit tim,
ze by pravé pomoci SGML piesné definovalo, které tagy a kde mohou webové stranky
obsahovat. Vznikly tak postupné jazyky HTML 2.0, HTML 3.2 a HTML 4.0. Vyrobci
prohlizecti vSak stale ptidavali nové tagy a pisobili tim znacné komplikace predevsim

autorum stranek.

Z tohoto vSeho vyplyva, Ze tento stavy byl neudrzitelny a web potfebuje nové
technologie, kterd je hodné striktni av§ak mnohem flexibilnéj$i nez je jazyk HTML. Proto
vznikl jazyk XML, jehoz finalni verze byla na svét uvedena v roce 1998. XML je vlastné
jednodussi verze piili§ slozitého a komplikovaného jazyka SGML. Flexibilita vSak ziistala
zachovana, a tak XML na rozdil od HTML umoziuje tvorbu dokumenti s vlastnimi tagy a

s moznosti validace dokumentti oproti DTD.
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3.2.2 Zakladni syntaxe
Syntaxe je pomérné jednoduchd, avSak velmi piisna.

- Cely dokument musi byt uzavien do n&akého parového kofenového tagu.

V ptiklad€ niZe je to tag <dokument>

<dokument>
...telo dokumentu

</dokument>

- VSechny tagy musi byt parové, to znamena, Ze pro pocatecni tag <néco> musi vzdy
existovat 1 ukoncovaci tag </néco>. Vyjma elementii bez obsahu. Ty musi mit tag
vsak ukoncen znaky />' misto pouhého ">'. To umozni parseru snadné rozpoznani
prazdnych elementd. Ptikladem prdzdného elementu muze byt napiiklad novy

radek v jazyce HTML
<br/>

-V XML muze mit tag atributy podobné¢, jak je zname z HTML. Tyto atributy musi
byt ohraniceny do jednoduchych nebo dvojitych uvozovek. Jednoducha uvozovka
musi byt uzaviena jednoduchou a dvojita dvojitou. Opacny par uvozovek muze byt

pouzit uvniti hodnot.
<param security="public">...verejné pristupny text...</param>

- Jména elementi v XML rozliSuji mala a velkd pismena: napt. ,,<Pfiklad>“ a
,»</Ptiklad>* je par, ktery vyhovuje spravné strukturovanému dokumentu, par
»<Ptiklad>* a ,,</ptiklad>* je chybny.

- Elementy mohou byt vnofeny, ale nemohou se prekryvat. To znamend, ze kazdy
(ne kotenovy) element musi byt cely obsazen v jiném elementu.

- XML je standardné psano v kodovani Unicode, coZ znamend, Ze nazvy parametril
je mozno psat v jakémkoliv jazyce a vzdy by vysledny koéd mél byt Citelny. Pokud
vSak chceme pouzit jiné kodovani, je na to vyhrazeno prvnich 128 znakt, které
musi byt psany v ASCII. Pokud v dokumentu teda pouzijeme jiné kodovani,

musime to uvést v XML deklaraci:

<?xml version="1.0" encoding="is0-8859-2"?>

<dokument> ... </dokument>
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
</-- Poznamka je nutné pridat vice receptii. -->
<recept jméno="chleba" c¢as_pripravy="5 minut" ¢as_vareni="3 hodiny">
<titulek>Jednoduchy chleba</titulek>
<prisada mnozstvi="3" jednotka="salky">Mouka</prisada>
<prisada mnozstvi="0,25" jednotka="unce">Kvasnice</prisada>
<prisada mnozstvi="1,5" jednotka="salku">Horkd voda</prisada>
<prisada mnozstvi="1" jednotka="kdvova IZicka">Sul</prisada>
<instrukce>
<krok>Smichejte vSechny prisady dohromady</krok>
<krok>Zakryjte tkaninou a nechejte hodinu odlezet</krok>
<krok>Prohnétte, umistéte na plech a pecte v troubé</krok>
</instrukce>

</recept>[9]

Vyse je uveden piiklad, jak jednoduchy XML kod mize vypadat.

Popis XML koédu je zde uveden, protoze v ptilozeném programech, klient a server, je
zabezpecena komunikace mezi témito programy protokolem XMPP (popsanym v dalsi

kapitole), ktery je formulovan v XML jazyce.

3.3 XMPP protokol

Extensible Messaging and Presence Protocol (XMPP), je otevieny standardizovany
protokol pro posilani zprav a zjiSténi stavu, ktery je zalozeny na XML(popsano v kapitole
3.2). Protokol vytvofil v roce 1998 Jeremie Miller jako protokol pro svij projekt
otevien¢ho komunikacniho systému Jabber XMPP. Protokol je jiz od zdkladu planovany
pro rozSifovani (o funkce jako je VoIP apod.). Zéklad XMPP je specifikovan v RFC 3920
a RFC 3921, ale fada vlastnosti je popsdna v dalSich RFC.

IETF (Internet Engineering Task Force) vytvofilo nékolik pracovnich skupin, které
se vénuji XMPP. Vyznacna je XMPP Standards Foundation jejimiz hlavnimi sponzory

jsou Google, Hewlet Packard a Jabber inc.
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Specifikace jsou zcela oteviené a dostupné vSem, kdo maji zéjem o implementaci
software s podporou XMPP. Servery XMPP protokolu bézi standardné na TCP portu 5222.

Pro vzajemnou komunikaci servert je pak vyhrazen port 5269.

Tento protokol byl ptivodné zaloZen pro IM, avsak postupem casu se ukazalo, Ze je
vhodny i1 pro komunikaci programi nebo pro ovladani riznych automatickych sluzeb.
Situace a funkce je velmi podobna v piipad¢ emailu a protokolu SMTP. Tato vyhoda vede
k tomu, Ze Jabber je dnes (podle nékterych studii) nejpouzivanéjsi IM systém. Navic je asi

jediny zalozeny na standardizovaném protokolu.

3.3.1 Zakladni prvky protokolu

Jak jiz bylo zminéno, tak tento protokol je zalozeny na XML. Protokol ma 3 zakladni

druhy elementu’:

- <presence/>
- <message/>

- <ig/>

3.3.1.1 presence

Timto elementem jsou vyfizovany zalezitosti tykajici se pfipojeni, statusu a
autorizaci. Vyznacuji se tim, Ze pokud nemaji urené¢ho ptijemce, tak funguji zpisobem
"vysilani" (broadcast), tedy jsou smérovany vSem lidem, ktefi jsou zaregistrovani k odbéru

presenci od daného uzivatele (tedy "maji autorizaci").
Priklad:

<presence to="romeo@montague.net' type="unsubscribe'/>

y terminologii XMPP standardu se tomuto elementu fika ,,Stanza“
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3.3.1.2 message

Timto elementem jsou posilany zpravy vsSeho druhu. Slouzi k odesilani dat

zpusobem ,,push®, tedy odeslat a dél se nestarat.
Ziakladni elementy prvku message
- subject - obsahuje titulek dané zpravy v lidsky Citelném formatu.
- body - obsahujici vlastni télo zpravy, také v lidsky ¢itelné formé.
- thread - tento element obsahuje jednoznacnou identifikaci dané komunikace.

Pouziva se pro stopovani "session" dané konverzace.

Priklad:
<message to="romeo(@montague.net'>
<subject>Test Message</subject>
<body>Here is a test message.</body>
</message>
3.3.1.3 Iq

Info/Query ~ Pozadavky, informace a odpovédi na né

Timto elementem jsou v podstaté zpravy vSechna data, kterd nejsou ani presence, ani
message. Funguji zpisobem dotaz-odpovéd. Odeslani odpovédi je povinné. 1Q stanzy

museji mit nastaveny typ a id.
Zakladni typy IQ stanz:

- get - Zadost o data. V odpovédi jsou odeslana poZzadovana data.
- set - zadost o nastaveni dat.
- result - tento typ se pouuziva jakozto odpovéd’ na uspesnou IQ get ¢i set.

- error - chybova hlaska. Obsahuje informace o chybé.
Priklad:

<iq type='set"™
<query xmlns='jabber:ig:roster'>
<item jid='romeo@montague.net'/>
</query>

</ig>
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3.3.2 Zakladni zpravy

3.3.2.1 Zprava

<message to="FUNNNY@jabbim.cz' from='funny2@jabbim.cz'>
<subject>Test</subject>
<body>Testovaci zprava</body>

</message>

Jedna se o zakladni element message, ktery nese informace o zpravé a jeji data.
Urcujé komu je zprava poslana, od koho zprava je, predmét zpravy a nakonec télo vlastni
zpravy. Zprava je posldna na server, ten se podiva, komu je zprava poslana a pieposle
danému ucastniku. Pokud element neobsahuje atribut pro koho zprava je, tak server posle

zpravu vSem uzivateltiim.

3.3.2.2 Pridani kontaktu

<ig type='set"™>
<query xmlns='jabber:iq:roster
<item jid="romeo@montague.net' name="'Romeo Montague'/>
</query>

</iq>

Tento typ pozadavku je vysldn na server, tehdy kdy uzivatel pfidava do svého
seznamu kontaktd dalSiho uzivatele. Element musi obsahovatatribut JID, ¢ili id uzivatele

k pridéni.

3.3.2.3 Smazani kontaktu

<ig type='set">
<query xmlns='jabber:iqg:roster™
<item jid="romeo@montague.net' subscription="remove'/>
</query>

</ig>
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Element je naprosto stejny jako element pro ptidani kontaktu, jen s tim rozdilem, ze
obsahuje atribut subscription="remove', coZ ma za nasledek, to ze se kontakt v seznamu

kontaktu odebere.

3.3.2.4 Staieni seznamu kontaktu

<iq type="get" id="aac3a" >
<query xmlns="jabber:iq:roster"/>

</ig>

Klient vysle pozadavek na server a server nasledné posle seznam kontakti zpét klientovi.

3.3.2.5 Zména stavu

<presence from=""romeo@montague.net " xml:lang="en"
to=""romeo2(@montague.net ">
<priority>0</priority>
<show>dnd</show>
<status>Pracuji</status>

</presence>

Pozadavek je vyslan a server a ten nasledné odesle na dany kontakt informaci a

novém stavu. Stav je poté v klientské ¢asti aplikace nastaven na novy.

Znacka <show> je nepovinna, jeji obsah mize nabyvat jedné z hodnot: away, chat,
dnd, n/a, které oznacuji stavy klienta. Jestlize tato znacka neni v presence stanze pfitomna,

povazuje se stav klienta za on-line.

3.3.2.6 Registrace uZivatele

<iq type='set’
[from=juliet@capulet.com/balcony’
to='contests.shakespeare.lit'
id="reg2">
<query xmlns='jabber:iq:register'™
<x xmlns='jabber:x:data’ type="submit"™
<field type="hidden' var="FORM TYPE">

<value>jabber:iq.register</value>
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</field>
<field var="auth-token'>
<value>
md5(heslo)
<Nvalue>
</field>
</x>
</query>
</iq>
Dale je v elementech field mozno posilat jesté¢ polozky typu jméno, piijmeni, pohlavi,
email, atd. Misto polozky md5 (heslo), se posild heslo v Sifrované podobé. Ja heslo
posilam zaSifrované pomoci algoritmu md5. Heslo neni nijak ukladdno v klientské casti.

Jen pfi zacatku sezeni, aby nebylo mozno néjak zneuzit.

3.3.2.7 StaZeni historie ze serveru

<presence from='funnny@jabbim.cz’
to="funnny2@jabbim.cz"™>
<x xmlns="http.//jabber.org/protocol/muc"™
<history since="'1970-01-01T00:00:00Z'/>
</x>

</presence>

Po poslani této stanzy na server je klientu posldna zprava obsahujici historii komunikace

mezi danymi ucastniky
3.3.2.8 Priklad komunikace

k: klient, s: server

k: <?xml version="1.0'?>
<stream:stream to='example.com’
xmlins='jabber:client’
xmlins:stream="http.//etherx.jabber.org/streams’
version="1.0">

s: <?xml version="1.0'?>

<stream:stream from='"example.com' id='someid'



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 51

xmlins='jabber:client’

xmins:stream="http://etherx.jabber.org/streams’
version="1.0">

... nastaveni Sifrovani, autentifikace klienta ...

k: <message from=juliet@example.com’

to="romeo@example.net'

xml:lang='en">

k: <body>Art thou not Romeo, and a Montague?</body>
k: </message>
s: <message from="romeo@example.net’

to="juliet@example.com’

xml:lang='en">
s: <body>Neither, fair saint, if either thee dislike.</body>
s: </message>
k: </stream:stream>

s: </stream:stream>

Zde je uvedena modelovéa situace komunikace mezi klientem a serverem. Na
prvnich fadcich se vytvoii XML proudy (kazdy v jednom sméru). Nastavi se Sifrovani,
autentifikace a pak uz samotnd komunikace. Zde se odesle zprava z klienta jinému, ktery

nasledné odpovida. Na zavér je komunikace uzaviena.
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3.4 Prace se sokety

Soket je mechanizmus pro komunikaci. Poprvé se objevil v operacnim systému BSD.
Soket je velice obecny nastroj. Stejné funkce miiZeme pouzivat pro komunikaci pomoci

ruznych protokolii. V mém piipad¢ se jedna o TCP/IP protokol.

Pomoci soketli miizeme Cist a zapisovat prostiednictvim pfipojeni na dalsi pocitac a
to bez nutnosti znalosti aktudlniho sitového software. Aplikace serveru nebo klienta je
obvykle vyhrazena k jedné sluzbé jako je Hypertext Transfer Protocol (HTTP) nebo File
Transfer Protocol (FTP). Pomoci soketii serveru, aplikace poskytujici jednu z téchto
sluzeb, se muze spojit s klientskou aplikaci, kterd chce pouzivat tuto sluzbu. Klientské
sokety umoziuji aplikaci pouzivajici jednu z téchto sluzeb, spojeni se serverovou aplikaci,

ktera sluzbu poskytuje.

3.4.1 Typy soketovych pripojeni

Soketova ptipojeni miZeme rozdélit na tfi zdkladni typy, které urcuji, jak pfipojeni

bude inicializovéano a k ¢emu se pfipojujeme. Jsou to:

- Klientské ptipojeni
- Naslouchaci ptipojeni

- Serverové ptfipojeni

3.4.1.1 Klientské pripojeni

Klientské pfipojeni pfipojuje klientsky soket na lokalnim systému k serverovému
soketu na vzdaleném systému. Klientska pfipojeni jsou inicializovana klientskym soketem.
Klientsky soket musi popisovat serverovy soket, ke kterému se chceme pfipojit. Klientsky
soket pak hleda serverovy soket, a kdyZ server nalezne, vyZaduje pfipojeni. Serverovy
soket udrzuje frontu klientskych pozadavkl a kompletuje ptipojeni. Kdyz serverovy soket
akceptuje klientské pripojeni, pak serverovy soket, ke kterému se pripojujeme, zasila sviij

plny popis klientskému soketu a ptipojent je klientem kompletovano.

3.4.1.2 Naslouchaci pripojeni

Serverové sokety nelokalizuji klienty. Tyto sokety pouze naslouchaji a vyfizuji

klientské pozadavky. Serverové sokety piifazuji frontu ke svym naslouchacim ptipojenim.
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Tato fronta zaznamenava pozadavky klientli na pfipojeni, jak prichdzeji. Kdyz serverovy
soket akceptuje pozadavek na klientské pfipojeni, provede to formou nového soketu pro
pfipojeni klienta a naslouchaci pfipojeni zlstdva otevieno pro akceptovani ostatnich

klientskych pozadavkd.

3.4.1.3 Serverové pripojeni

Serverové pripojeni je formovéano serverovymi sokety, kdyz naslouchaci soket
akceptuje klientsky pozadavek. Popis serverového soketu, ktery kompletuje ptipojeni ke
klientu je zaslan klientu, kdyz server piipojeni akceptuje. Pfipojeni je ziizeno, kdyz

klientsky soket pfijme tento popis a kompletuje ptipojeni.

3.4.2 Cteni a zapis soketi

Jaké informace cteme nebo zapisujeme nebo kdyz jsou Eteny nebo zapisovany,

zé&visi na sluzbach pfirazenych k soketovému propojeni.

Cteni a zapis prostfednictvim soketd mizZe probihat asynchronng, a tak
neblokujeme provadéni jiného kodu v nasi sitové aplikaci. Toto propojeni se nazyva
neblokujici propojeni. Mizeme také formovat blokujici propojeni, kde naSe aplikace

¢eka na dokonceni ¢teni nebo zéapisu pied provedenim nésledujiciho fadku kédu.

3.4.2.1 Neblokujici spojeni

Pokud ¢teni ¢i zapis dat ze/do socketu probihd asynchronné, tedy pokud odesilatel a
pfijemce dat nejsou n&€jak domluveni, jedna se o neblokujici spojeni. Lze jej ptfirovnat ke
komunikaci formou SMS zprav: aplikace (uzivatel mobilniho telefonu) posle data (SMS
zpravu) pres soket (mobilni telefon) a dal pokracuje ve svém béhu (jde se sprchovat) bez
ohledu na to, jak dopadlo doruceni dat (SMS zpravy). Jinak feceno — aplikace po odeslani
zpravy ihned bézi dale a necekd na dokonceni Cteni (odesilani) dat. Neni tedy nijak

blokovéana, ani GUI.
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3.4.2.2 Blokujici spojeni

Blokujici spojeni, je takové, které znamena pravy opak od vySe uvedeného:
aplikace je po odeslani zpravy blokovdna az do okamziku, kdy je operace dokoncena.
Tento zpiisob spojeni si 1ze predstavit jako telefonat: jedna aplikace (volajici telefonista) je
zablokovand (Ceka na lince), dokud se druhd aplikace (volany telefonista) neozve

(nepfijme hovor). Proto je vhodné k takovémuto spojeni pouzivat vlakna.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009

55

II. PRAKTICKA CAST
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4 VYPRACOVANI

Tato kapitola pojednavé a popisuje zédkladni implementaci dané aplikace, ktera byla
navrhnuta k této diplomové praci. Aplikace (viz Obrazek 11) se skladd ze dvou casti.
Klientska ¢éast a serverova ¢ast. Ob¢ tyto Casti jsou naprogramovany pomoci
multiplatformni knihovny wxWidgets, jejiz zaklady jsou popsany v kapitole 3.1. Ob¢ dvé
aplikace byly testovany a vyvijeny v opera¢nim systému Microsoft Windows Vista ve
vyvojovém prostiedi Microsoft Visual Studio 2009 s integrovanym balikem obsahujici
knihovnu wxWidget. Ob¢ tyto ¢asti byly poté odzkouSeny na operacnim systému

OpenSuse, tudiz by mély byt multiplatformni.

Jedna se o software, ktery umozZiiuje vicendsobné piihlaSeni uZivatele k serveru s tim,
ze historie zprav se bude ukladdat na serveru. Jednd se pouze o zdkladni verzi, kterd je
vhodné napftiklad pro komunikaci do mensi firmy, jelikoz v seznamu kontaktl se zobrazuji

vSichni pfipojeni ucastnici.

Q Chat:Pfipojen:Tereza (== & |

Klient Zobrazit Mastaveni  Help

03: Tereza: ahoj jak se mas? - JIL'"J_ ‘

20:
20:09: funny: Ahoj. Ja se mam dobre ~
20:09: Tereza: ale jo jde to. Historie kontaktu [il
20:10: Tereza: co delas?
r 19.05.09 13:41: Tereza: asd -
&9 server . bbb e W | 150: 0 13141 Terena: ad
- 19.05.09 13:41: Tereza: ad
Server  Nastaveni Log Help 19.05.09 13:42: Tereza: asd
= 19.05.09 13:42: Tereza: asd
24.05.09 20:08: Server nasloucha na portu 3000 - 19.05.09 15:23: funny: asd
= 24.05.09 20:09: T : ahoj jak ?
24.05.09 20:09: Ffipojen: funny @ FUNNY-NOTEBOOK: 56492 24.05.09 20:09: f:nrﬁ:.‘.a ;,;D?J JJaa sseer::éa; dobre a ty?
24.05.09 20:09: Pfipojen: Tereza @ FUNNY-NOTEBOOK: 56494 24.05.09 20:09: Tereza: ale jo jde to i
24,05.09 20:10: UZivatel odpojen: Tereza 24'05'09 ZD: ID: Tereza: o delas? '
24.05.09 20:10: Ffipgjen: Tereza @ FUNNY-NOTEBOOK: 56512 T T ' ’ =
’

- Odeslat

Obrazek 11.: Klient a server aplikace
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4.1 Zakladni princip

Zakladni princip aplikace je ten, Ze se klientem pfipojite na server a nasledné si
muzete psat s dalsSimi klienty, kteti jsou taktéz ptipojeni k serveru. K serveru je mozno se
pfipojit pod stejnym uzivatelskym jménem vicekrat, aniz by to mélo néjaky vliv na
funkcionalitu aplikace. Na serveru se uchovava historie zprav, tuto historii si klient mize
vyzéadat. Celd aplikace pouzivd zékladni elementy z protokolu XMPP. K dispozici je 1

knihovna, kterd umoznuje tyto zakladni elementy skladat a Cist.

4.2 Klient

4.2.1 Princip

Po spusténi klienta se zobrazi okno, které¢ ¢eka na pokyn uZzivatele k pfipojeni.
Aplikace vyzve uzivatele k zadani uzivatelského jména a jeho hesla. Pokud se autorizace
na serveru potvrdi, tak se klient pfipoji. Pokud ne, tak je klient o této skutecnosti
informovan a odpojen. Pokud je uzivatel pfipojen, tak si mize psat s kontakty, ktefi jsou
praveé piipojeni. Aplikace je navrhnuta tak, ze se vSem objevuji jen pfipojeni uzivatelé a
nikdo néjaky privatni seznam kontaktl nemd, coz by mohlo byt v budoucnu o tuto
vlastnost rozsifeno. UZivatel mlze nahlédnout na historii psani s danym kontaktem. Po

skonceni konverzace je mozno se odpojit a vypnout program.

.....

inicializaci pokusi aplikace nacist konfiguracni soubor, kde jsou ulozeny zakladni
informace o uzivateli. Pokud je to prvni spusténi a soubor neexistuje, je vytvoren novy.

Nézev tohoto souboru je config.ini.

Po zaznamenani udalosti 0 pripojeni k serveru (fce
KlientFrame::OnOpenConnection) je vygenerovan novy soket, ktery je tiidy
wxSocketClient, a ten se nasledné pokusi pfipojit k serveru na uzivatelem daném portu.
Toto spojeni je blokované, aby byla vSechna data pfenesena od serveru, ktery nasledné
posild odpovédi. Pokud se pfipojeni podaii, tak je zkontrolovana autentizace. Heslo je
zaSifrovano pomoci md5 algoritmu, aby nebylo mozno jeho odposlechu. Po uspésném

pfipojeni pak pii kazdé udalosti, kterd se uskuteni na soketu, voldna funkce, kterd tyto
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udalosti oSetfuje. Udélosti na soketu mohou byt trojiho druhu, které jsem stanovil pfi

inicializaci soketu.

- wxSOCKET _ INPUT

Na soketu pfisla n¢jaka data
- wxSOCKET _ LOST

Spojeni bylo ukon¢eno
- wxSOCKET CONNECTION

Spojeni bylo vytvotreno

Nejvice je provadeén stav prvni, wxSOCKET INPUT, pomoci tohoto stavu jsou pfijata
né&jaka data, ktera jsou nasledné zpracovana funkci, ktera rozlisi, o jaky typ dat jde. Mohou

to byt:

MESSAGE
Jedna se o normalni zpravu, ktera pfisla od uzivatele.

ROSTER _ADD

Server poslal informaci o tom, Ze se pfipojil néjaky kontakt

ROSTER_REMOVE

Server poslal informaci o tom, ze se odpojil né¢jaky kontakt

OTHER

Pokud dojde jiny, neznamy typ zpravy, tak je zobrazena do okna se

zpravami

Pokud je zavoldna uddlost, kterd se snazi stahnout historii ze serveru, tak je
vygenerovana z prava v xmpp formatu a poslana na server. Pro spravné odeslani informace
je ale potieba mit vybran néjaky kontakt, pro ktery bude historie zobrazena. Jedna se opét

o typ blokovaného spojeni. Nasledné ptijdou data, kterd se zobrazi v nové otevieném okné.

Odeslani zprav (KlentFrame::OnOdeslatClick) funguje obdobnym zptsobem. Je
vybran kontakt a tomu je posldna zprava. Klient vygeneruje zpravu, kterd je poslana na
server a ten pak odesle tuto zpravu vSem uZzivatelim, se stejnou ptezdivkou. Samoziejmée
se jednd o vicenasobné piipojeni. Neni mozno mit dva uzivatele se stejnou ptezdivkou a
jinym heslem. Pokud pfijde zprava od neoznacené¢ho kontaktu, tak se kontakt zvyrazni

postfixem [*]. Pokud se kontakt oznaci nebo jiz je, postfix se zrusi.
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Seznam kontakti funguje tak, ze pokud se pfipoji uzivatel na server, je zobrazen
v tomto seznamu. Tento seznam je ulozen v poli prvkd. Tento prvek je struktura, tfida
obsahujici prezdivku uzivatele a zprdvy od daného kontaktu v daném sezeni. Pokud je
vyvolana udalost, kterd preklekdva mezi jednotlivymi uZzivateli, tak do prvku s danymi
zpravami pro daného uzivatele jsou zobrazeny vzdy zpravy ulozené v této struktute pro

daného uzivatele. Tato struktura, v mém piipad¢ tiida je zobrazena nize.

class MyArrayM;
class Messages
{
public:
Messages(void);
~Messages(void);
wxString* Message;
wxString* Nick;
2
WX DEFINE ARRAY(Messages™, MyArrayM);

Registrace nového uzivatele (KlientFrame::OnRegistration), vas vyzve k zadani
nového uctu. Jedna se jen o prezdivku a heslo. Pokud se uzivatele podafi zalozit je mozno
se pod novym uctem piihléasit. Pokud se uZzivatele nepodafi zalozit je o této skutecnosti
uzivatel informovan. K této situaci mlze dojit pokud naptiklad je uzivatel jiz registrovan, ¢i

jina chyba.

4.2.2 Struktura

Zdrojové kody jsou rozdéleny do zakladnich 10 *.cpp soubort, které k sobé maji
prislusny hlavickovy soubor. O jednotlivych funkcich je vygenerovana projektova
dokumentace v programu DOXYGEN, kterd je piilohou diplomové prace nebo také

muzete nahlédnout na druhou piilohu, coZ jsou diagramy tfid v jazyce UML.
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4.2.3 Program a jeho funkce

Na nize uvedeném obrazku je uveden ptiklad, jak tento klient vypada.:

i 3
Q Chat:Pripojen:funny @EI&J

Klient Zobrazit Mastaveni Help

10:55: funny: ahoj -
10:56: Tereza: cau uzivatel1

10:56: funny: jak se mas?
10:56: Tereza: jo dobre. a ty?
10:56: Tereza: testuju

10:56: funny: jo ja taky

Odeslat

Obrazek 12.: Klientska ¢ast aplikace

4.2.3.1 Menu Klient
Pripojit, Odpojit

Ptipoji nebo odpoji klienta se serverem. Pokud program byl jen spusStén a nasledné
kliknuto na ,,pfipojit“, tak se zobrazi dialogové okno k zadani potfebnych udaji k
prihlaseni.
Exit

Zobrazi dialogové okno, zda chce uzivatel opustit aplikaci, ¢i nikoliv

G Chat:PfipojenzTereza m

Elient | Zobrazit Mastaveni Help

Pripojit
Odpojit

Exit Alt+F4

Obrazek 13.: Menu Klient
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4.2.3.2 Menu Zobrazit
Zobrazit historii

Zobrazi historii (obrazek niZze) u vybraného kontaktu. Kontakt musi byt vybran
v seznamu piipojenych kontaktli. Historie je uchovavdna na serveru. Jedind historie ze
serveru na klienta neni posilana ve formatu xmpp. Je poslan holy text, ve kterém jsou poté
upraveny konce tfadkd (nahrazeny znaky <br> na novy fadek) a poté zobrazeny v novém
okné.
[ ® e o] (0 B |

Klient | Zobrazit | Mastaveni Help

Historie kontaktu

10:55: funny: ahoj - |Eﬂ_
10:56: Tereza: cau T | Sé M
10:56: funny: jak se . Histone kontaktu —=
10:56: Tereza: jo dobj
10:56: Tereza: testujy | 19.05.09 13:41: Tereza: ad -
IID:SG: funny: joja tal | 19.05.09 13:42: Tereza: asd

19.05.09 13:42: Tereza: asd

19,05.09 15:23: funny: asd

24.05.09 20:09: Tereza: shoj jak se mas?
24,0509 20:09; funny: Ahoj. Ja se mam dobre a ty?
24.05.09 20:09: Tereza: ale jo jde to.
24.05.09 20:10: Tereza: co delas?
25.05.09 10:55: funny: ahoj

25.05.09 10:56: Tereza: cau

25,05.09 10:56; funny: jak se mas?
25.05.09 10:56: Tereza: jo dobre. a ty?

J 25.05.09 10:56: Tereza: testuju
25,0509 10:56: funny: jo ja taky

Obrazek 14.; Menu zobrazit a okno s historii

4.2.3.3 Menu nastaveni
Nastaveni pripojeni

Po kliknuti na tuto polozku se uzivateli objevi nové okno (viz Obrazek 15 ), kde
uzivatel vyplni pfihlasovaci udaje, tj. uziv. jméno a heslo. A také musi zadat adresu serveru
a jeho port. Jinak se uzivatel nepfipoji. Informace o uzivateli jsou nepovinny udaj. Tyto
zmény jdou bud’ uloZit anebo stornovat. Po ulozeni se data uloZi do souboru s ndzvem
config.ini, ktery je pak nacten po zavieni okna. Toto okno se objevi taktéz pii prvnim

prihlaSeni konkrétniho sezeni aplikace.
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Mastaveni pfipojeni X
Uzivatel

Iméno:  jemno

Frimenn | prijimen Uzivatelske jméno: funny

Email  emial Hesla:

Lokalita:  lokalita
Server

Adresa:  localhost

Port: 3000

[zt | [ uost

Obrézek 15.: Nastaveni klienta a pfipojeni

Registrace uzivatele

Pfi vybéru této volby se uzivateli objevi okno, kde je vyzvan pro jméno a heslo
nového uzivatele. Pokud je uzivatel na serveru jiz vytvofen, tak se uzivatel nevytvoii a
uzivatel je o této skutecnosti patficné informovan. Jméno a heslo nesmi byt prazdné. Dole

je uvedeny priklad registracniho formulate.

i hl
Registrace uzivatele @

Uivatel

Usivatelské jméng;  WEvatel2

Heslo:  ewe

Potvrzeni hesla: oo

lF‘.egistrovat... ] ’ Zawfit ]

Obrazek 16.: Registracni formulaf

4.2.3.4 Menu Help
O programu

Vypise kratké informace o programu.
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4.3 Server

Tato aplikace je druhou ¢asti. Jedna se o server, ktery se stard o komunikaci mezi
jednotlivymi pfipojenymi klienty. Stard se o uchovavani historie, autorizaci jednotlivych

klientd apod.

4.3.1 Princip

Zakladni princip aplikace je, ze po spusténi aplikace, se spusti server, ktery
nasloucha na uzivatelem uvedeném portu a ¢ekd na ptichozi spojeni. Pokud piijde nové
spojeni, tak se jedna bud’ o registraci nového uzivatele, nebo se jedna o zadost piipojeni
k serveru. Obé dvé situace jsou vyhodnoceny a podle toho provedeny. Pokud pfijde na
server zprava je zjistén uzivatel, kterému je zprava posilana a nasledné uloZena do historie

na serveru a poslana na konkrétni urceni.

.....

a inicializaci serveru, ktery je odvozen od tfidy wxSocketServer. Je vytvoren na uzivatelem
stanoveném portu. J4 aplikaci testoval, tudiz bych i doporucoval port 3000, ktery na
bézném pocitaci neni ni¢im pouzivan. Po spusténi jsou hlidany 2 zékladni udélosti.
Udalost, kdy se stane néco na serveru a udalost, kdy se stane néco na soketu. Staraji se o to

dvé funkce.
- serverFrame::OnServerEvent
Mize dojit zprava typu wxSOCKET_CONNECTION a nebo nezndma.

Pokud je to prvni pfipad, tak se jedna o inicializaci nového spojeni, kdy se
provede i autentizace a nebo registrece. Zalezi co poslana data obsahuji. Jsou
poslany xmpp zpravy(autentizace, nebo registrece), které jsou popsany

v kapitole vyse.

Hesla a databaze uzivateld jsou ulozena v souboru password.dat ve formatu:
uzivatel:md5 hash

Ptiklad:
uzivatel2:7815696ecbf1c96e6894b779456d330e

Nakazdém novém fadku je jiny uzivatel. Neni mozno stejné uzivatele

Ve druhém piipadé jde o neznamou inicializaci, ktera je ignorovana.
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Pokud je pfipojen novy uzivatel, je jeho soket ulozen do pole, tiidy, kterd je

nasledujici struktury:

class MyArray;

class ContactList

{

public:
ContactList(void);
~ContactList(void);

wxSocketBase* sock;
wxString* nick;
Fh
WX DEFINE ARRAY(ContactList®, MyArray);

Pole ma prvek, kde je ulozena ptezdivka, popisovac¢ soketu a pokud je zprava
poslana na konkrétni jméno, tak je v tomto poli nalezeno a poslana na ptislusny

soket.

- serverFrame::OnSocketEvent

Mohou nastat tfi situace takové, ze dojdou udélosti s nasledujicimi ID.
wWxSOCKET_INPUT, wxSOCKET_LOST nebo neznama.

Pokud je ID prvniho typu, tak se jedna bud’ o klasickou zpravu, nebo o
zadost o historii. V prvnim pripadé je zjiSténo, komu zprava je, a na dany
soket je zaslana.

V druhém piipadé se jednd o zadost na historii. Aplikace se podiva, zda
dand historie existuje a poSle historii kontaktu zpét. Historie se posila
v ¢istém formatu, bez jakéhokoliv pouziti néjakého protokolu, ¢i standardu.

Je ukladana v adresati HISTORY. Vzdy ve tvaru:

history uzivatell uzivatel2.dat
historie je uklddana ve formatu:

18.05.09 18:32: uzivatel: text<br>text
Na kazdém ftadku je jedna zprava. Znaky <br> znamenaji, ze ve zprave
uzivatel napsal enter. Jelikoz je ale kazda zprava uklddana na novy radek,

tak znaky musely byt nahrazeny.
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Pokud je ID hodnoty wxSOCKET _LOST, tak se z vySe uveden¢ho pole
soket a prezdivka odstrani. Tato pfezdivka pak nasledné je poslana vSem
kontaktim v poli, ale jen v ptipadé, zda byl uzivatel, co se odpojil ptihlasen

jen z jednoho mista.

Aplikace vypisuje informace o riiznych stavech ¢i ¢innostech serveru:

- Start serveru

- Stav serveru

- Restart serveru

- Registrace uzivatele, jeji stav
- Pfipojeni uzivatele

- Odpojeni uzivatele

- Spatné heslo uzivatele

Ostatni funkce jsou popsany v ptilozenych programovych dokumentacich

4.3.2 Struktura

Zdrojové kody jsou rozdéleny do zékladnich 7 *.cpp soubori, které k sobé maji
ptislusny hlavickovy soubor. O jednotlivych funkcich je vygenerovdna projektova
dokumentace v programu DOXYGEN, kterd je ptilohou diplomové prace nebo také

muzete nahlédnout na druhou ptilohu, coz jsou diagramy ttid v jazyce UML.
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4.3.3 Funkce

Na nize uvedeném obrazku je uveden ptiklad, jak tento klient vypada.:

-i,jser\.rer oo |

Server Mastaveni Log Help

25.05.09 11:56: Uiivatel odpojen: uzivatell

25.05.09 12:38: Spatne heslo: uzivatell

25.05.09 12:38: Spatne heslo: uzivatell

25.05.09 12:39: Spatne heslo: uzivatel

25.05.09 12:39: Spatné heslo: uzivatel

25.05.09 12:39: Pfipojen: funny @ FUNNY-MNOTEBOOK:61773
25.05.09 12:41: Uzivatel odpajen: funny

25.05.09 12:43: Vytvoren novy Ofet: aaaa

25.05.09 12:43: Pripojen: aaaa @ FUNNY-NOTEBOOK: 61837
25.05.09 12:48: Ufivatel odpajen: funny

25.05.09 18:04: Proveden restart serveru

25.05.09 18:04: Server nasloucha na portu 3000

I3

Obrazek 17.: Serverova cast aplikace

4.3.3.1 Menu Server
Restart serveru
Restartuje server na daném portu.
Exit
Zobrazi dialogové okno, zda chce uzivatel opustit aplikaci, ¢i nikoliv
4.3.3.2 Menu Nastaveni

Vyzve uzivatele k nastaveni portu, na kterém ma server naslouchat.

i Mastawveni Iﬁ1

Port serveru: S0

| zesit | | ozt

Obrazek 18.: Nastaveni serveru

4.3.3.3 Menu Log

Vyzve uzivatele k zadani souboru, kam bude log ulozen
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4.3.3.4 Menu Help

Vypise kratké informace o programu.

i N
&) server |ﬂl
Server Mastaveni Log Help
25.05.09 15:50: Servy -
C pregramu ﬁ
Server

Version 1.00.0
u Program je soudast diplomove prace

demonstrujic jedneduchy instant
messaging

Copyright @& Libor Janota, UTE Zlin, 2009

Obrazek 19.: Dialogové okno zobrazujici kratké informace

4.4 RozSireni

Ob¢ aplikace by si v budoucnu, pokud by bylo potieba, zaslouzily néjaké rozsiteni.
Ted’ jsou aplikace jen v zakladech, ale hlavni mys$lenka je splnéna. Software byl navrhovan
pro pouziti do mensi firmy, ¢i mensi komunitu lidi. Dalsi ¢asti vyvoje by mohly mimo jiné
byt:

- Kilient

o Pouziti ,,smajlikii*

o Barevné odliSené kontakty pii komunikaci
o Posilani souborti

o Ptenos hlasu

o Mit ,,vlastni“ seznam kontaktd

o Integrace pro aplika¢ni dopliiky (pluginy)

o Lepsi upozoriiovani na udalosti
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o Moznost zmény stavu

Moznost pouziti vlastnich vzhledt

o

o Nastaveni platnosti historie

o Editace, administrace uzivatela

o Volba vlastnich vzhleda

o Integrace pro aplika¢ni dopliiky (pluginy)

o Statistiky serveru

4.5 XMPP knihovna

Soucésti prace bylo také navrhnout knihovnu, kterd by vyuzivala protokol XMPP.
Knihovna byla navrhnuta pro zékladni typy stanz, které byly uvedeny v kapitole o XMPP
protokolu. Prace s témito zprdvami umoznuje zjisténi od koho, ¢i komu je zprava poslana a
podobné. Umi také tyto zakladni typy zprav generovat. Pouziti je velmi jednoduché. Staci
si vytvorit objekt, ktery bude této tiidy a poté jeji funkce, pii pouziti spravnych parametrii
vraceji vysledné zpravy. Struktura této tfidy je uvedena v pfiloZzené programoveé
dokumentaci vygenerované pomoci programu DOXYGEN, piipadné pomoci ptilozené¢ho

diagramu tfid.
Zde uvadim ptiklad pouziti a zakladni ¢leny této knihovny:
Funkce, ktera zjiSt'uje typ zpravy.
int GetTypeOfMessage (wxString message)
Funkce, ktera zjiSt'uje od koho je zprava.
wxString GetMessageFrom (wxString message)
Funkce, ktera zjiSt'uje komu zpava je poslana.
wxString GetMessageTo (wxString message)
Funkce, ktera zjist'uje télo zpravy.

wxString GetMessageBody (wxString message)



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2009 69

sew

Funkce, ktera zjiSt'uje 1. ¢lena historie.
wxString GetHistoryTo (wxString message)
Funkce, ktera zjiSt'uje 2. ¢lena historie.

wxString GetHistoryFrom (wxString message)

sew . .

Funkce, ktera zjiSt'uje jak jméno je potieba pridat.
wxString GetRosterNameToAdd (wxString message)
Funkce, ktera zjiSt'uje jaké jméno je potieba odebrat.

wxString GetRosterNameToRemove (wxString message)

Xmpp* xmpp=new Xmpp () ;
int i=xmpp->GetTypeOfMessage (messagel2) ;
switch (1)
{
case MESSAGE:

case ROSTER ADD:
if (GetContactlID (xmpp->GetRosterNameToAdd (message2))==-1
&& wxStrcmp (xmpp->GetRosterNameToAdd (messagel2) ,Nick) !=0 )
{
m_listBox2->Append (xmpp->GetRosterNameToAdd (message2)) ;
Messages* CurrentMessage= new Messages () ;
CurrentMessage->Message= new wxString( (""));
CurrentMessage->Nick=new wxString(
xmpp->GetRosterNameToAdd (messagel) ) ;

MyArrayOfMessages—->Add (CurrentMessage) ;

}
Tento zdrojovy kod vytvoii novy objekt tfidy Xmpp. Poté otestuje, o jaky druh
zpravy se jednd. V piikladu se jednalo tfeba o pfidani Uzivatele to seznamu kontakti.

Zjisti, koho ma ptidat. Ptid4 uzivatele do pole.

Knihovna rozeznava tyto druhy zprav:

- MESSAGE

Jedna se o normalni zpravu, popsanou v kapitole o protokolu XMPP

- ROSTER_ADD

Jedna se o pfidani kontaktu, popséno v kapitole o protokolu XMPP
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- ROSTER _REMOVE
Jedna se o smazani kontaktu, popsano v kapitole o protokolu XMPP

- GET HISTORY
Jednd ziskéni historie ze serveru, popsano v kapitole o protokolu
XMPP

- OTHER

Neznamy druh zpravy
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ZAVER

Tato diplomové prace shrnuje zadkladni informace o tzv. ,Instant Messagingu®.
Popisuji zde vyvoj a trendy tohoto typu komunikace. Déle jsou v prvni ¢asti popsany
zakladni principy o tom, co to Instant Messaging je a dale jeho pouziti. Uvadim zde
dosavadni celosvétovou situaci, jaka nejbéznéjsi klientska a serverova feSeni se nyni

vvvvvv

praci popsany vice. Jsou zde ale naptiklad i rGzni alternativni klienti a podobné.

Dalsi ¢ast se vénuje technologiim a principiim, pomoci kterych je prakticka cast
diplomové prace vytvorena. Uvadim zde jednouchy ptehled o multiplatformni knihovné
wxWigets, kterou jsem pouZzil pro ndvrh aplikaci k této praci. Po rychlém shrnuti této
knihovny se prace zabyva otevienym a celosvétové pouzivanym, pro dnes ne jiz jen

sitovou komunikaci, protokolem XMPP.

Treti a posledni hlavni Cast je cast prakticka, ktera se zabyva ndvrhem demo
aplikaci, které demonstruji vlastnosti jiz vySe uvedenych wxWidgets a XMPP protokolu.
Jednd se o dv¢ aplikace, které slouzi pro komunikaci mezi mens$i skupinou uZzivateld,
napiiklad pro firemni komunikaci. Jde o aplikace typu klient a server. Klientska cast
umoziuje uzivateli komunikovat s dal§imi uzivateli, ktefi jsou k serveru pfipojeni. Server
umoznuje vicendsobné ptipojeni jednoho uzivatele, stim Ze historie komunikace je
zachovavana na serveru. Jedna se o feSeni, které neni béZzné mezi dosavadnimi feSenimi.
Aplikace ma jen zakladni funkcionalitu a do budoucna, pokud by pokrcoval vyvoj, je zde

mnoho moznosti rozsifeni, napiiklad o moznost ménit si motivy vzhledu, pouzivani
,»smajlikt*, ¢i naptiklad pfenos audio, ¢i visudlniho hovoru.

K témto aplikacim byla vytvotfena také projektova dokumentace. Ta 1 veSkeré
zdrojové kody jsou na ptilozenych CD nosicich.

Prace Ctenafe obohati o problematiku internetové komunikace mezi lidmi, ktefi potiebuji
komunikovat zivé a pfi tom mit ¢as na rozmyslenou. O tomto a v§em uvedeném v této

praci je dneSni Instant Messaging
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ZAVER V ANGLICTINE

This diploma thesis summaries the basic information about thing what is Instant
Messaging. I describe a progress and trends of this type of communication here. Further
there are described a basic principles about what is Instant Messaging and its usage in the
first part of the thesis . I mention actual worldwide situation of it. There are described
today’s client’s and server’s solutions, which we use today. The basic one which is more
important for the Czech Republic (ICQ, Jabber) are described more than another one.

There are another alternative client’s applications too in the thesis.

Next part is about technologies and principles which I’'m using in this part of thesis.
I introduce simply summary about wxWidgets library, which I used to design an
applications for this thesis. The thesis consider about open and worldwide using of XMPP

protocol after quick summary of this library.

The third and last basic part is functional. This one is about designing demo
application, which is demonstrating properties of library wxWidgets and protocol XMPP.
There are two applications for this thesis, which is servant for communication in smaller
group of users, for example company group communication. There are two applications,
client and server. Client’s part allows communication to user with another one user, which
is connected to the server in the same time. Server’s part allows multi connection of the
one user. History of the instant messaging is saved in the server. This solution is not

common solution worldwide.

Application’s functionality is very simple, so there are many solutions for extension
in the future time. For example changing skins, using smiles, and do conversation by audio

or video calls.

The project documentation was made for these applications. This one and every

source codes are include on CD.

This thesis richens the reader with problems of internet communication between
people, which want to communicate quickly, but they need time for reflection. Everything

what is introduced in this thesis is today’s Instant Messaging.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

FTP
HTTP
D

™
IRC
ODBC
SQL
TCP/IP
UML
XML

XMPP

File Transfer Protocol

Hypertext Transfer Protocol

Identification

Instant Messaging

Internet Relay Chat

Open Database Connectivity

Structured Query Language

Transmission Control Protocol/Internet Protocol
Unified Modeling Language

Extensible Markup Language

Extensible Messaging and Presence Protocol
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SEZNAM PRILOH
PI  Diagram tiid — Klient

PII  Diagram tfid — Server



PRILOHA P I: DIAGRAM TRID — KLIENT

wiFrame KlientFrame
MainFrame
+ Emasil: wxStnng
# m_button2: wxButton=® + LastMame: wxSting
# m_KientMenu: wdMenu® + Location: wexString
# m_listBox2: wxlListBox® - m_connected: boo
# m_menubar wxMenuBar - m_soc{ wxSocketClient®
# m_napovedsMenu: wiheanu® + h';r'na: wxString
# m_nastaveniMenu: weheanu® + Mick wxSting
# m_stetusBar wxStatusBar + Password: wxString
# m_textCii2: wxTextCid* + Port: wxString
# m_textCiid: wxTextCid~ + Server wxString
# m_toolBarl: wxToolBar®
# m_zobmzitMenu: weMenu” - DECLARE_EWENT_TABLE])
q\“ﬁ GetConnected(vo boaol
+ MainFramefwoindow®, wdNindowlD, wxString&, wePoint&, wxSize&, long) - GetContactiDfwxString) : int
+ ~MainFrame() + HKlientFrame(wxWindow®, int)
# OnClozefwxCloseEvents) - void + ~KlientFrame()
# OnOdes/siClickiwzConmendEvent&) © void - LoadDatsFromFile(void) ; void

OnAboutiwxCommandEvent&) : void
- OnClosefwxCloseEvent&) : void
- OnCloseConnectionfwxCommandEvent) : void)
- OnExit{weCommandEvent&) : void
- OnlListBoxChengelw<CommandEvent&) : void
- {Onldedla xCommandEvent&) : void
- OnOpenConnection{wxCommandEvent) : void)
OnRegistration{wxCommandEvent&) : void
OnSettingsiwxCommandEventd)
- DOnShowHistoryjwxeCommandEventd) : woid
-  OnSocketEvent{wxSocketEventd) : void
- ReadDstafvoid) : void
- RemoweFlag{wxString]) : wxString
-  SetConnected{bo void
- UpdateMes===ge() : void
WriteDate[void) : wxString

Hlavni tfida klienta KlientFrame, kterd se stard o hlavni chod aplikace. Jsou zde

vyfizovany veskeré udalosti, komunikace a zpravy.

wxDisiog]

NastaveniDlg

m_button2: wxButton®
m_button4: wxButton®
m_panell: wxPanal®
m_staticTexd10: wxSiaticText”
m_staticTex11: wxSiaticText”
m_staticTexdl: wxStaticT exd”
m_staticTexdB1: wxStaticT ext”
m_staticTexd82: wxSiaticText”
m_staticTexdd: weStaticTex” - password: wxString
m_staticTexdd1: wxStaticT ext”
m_staticTextd2: wxStaticText” = DECLARE_EVENT_TABLE(D
mn_tesdtCir 10 wncT et i ® + (GetPasswon weString

m_textCid 101: wxTextCid* + HKlientSettingsiwxWindow®)
m_textCr 102 waTextCin” - OnUWozitiwxCommandEvents) : void
m_tesd G 11: woTesdCin® - OnZrusitiwsCommandEventd) : void
m_textCti12: weTextCid®
m_textCid 3 weT exdCir "
m_textCti91: weTextCir"
m_tesdCii 92 woT exdCirl =

KlientSettings

Mo M O M R R R R H RS

+ MastaveniDlglweWindow*, weWindowl D, weString&, wxPoints, wxSize&, long)
+ ~MNastaveniDig()

Ttida KlientSettings ma na starosti zobrazeni okna pro nastaveni a jeho spravu.



wxDislzg]

RegistrationDlg

o OH K O W O W

m_button4: wxButton*
m_button5: wxButton*®
m_panell: wxPanal®
m_staticTexd81: wxStaticTexd”
m_staticTexdd1: wxStaticText”
m_staticTexdd11: wxStaticT axt”
mi_tesdtCd101: weTextCtd®
m_textCiA 1011 weT exdCid=
m_tesxdtCii 91 weeT extiCir®

RegistrationDig fweWindow®, welWindowlD, wxString&, wxPoint&, wxSizes, long)
~RegistrationDig )

KlientRegistration

+ reghMessage: wxString

DECLARE_EVENT,
+ KlientRegistration| i
OnClosefwsCommandEvent&) : void
+ OnRegistrationfaxCommandEventd) : void)

+

Ttida KlientRegistration zobrazuje a spravuje okno pro registraci uzivatele

wxDisiog]
AboutDlg

m_sboutDialogButtonSizer wxStdDialogButtonSizer®
m_saboutDialogButtonSizerOK: wxButton®

m_icon: wxStaticBitmap*

m_staticAppMame: wxStaticT axt”

m_staticCopynght: wxStaticText®

m_staticline1: wxStaticLina®

m_staticTexd12: weStsticTaxt®

m_staticVersion: wxStaticText®

4

4

AboutDlgweWindow®, wWindowlD, weString&, wePoint®, wxSize&, long)

~AboutDlg()

KlientAbout

+ KlientAboutiwdNindow®)

Ttida KlientAbout zobrazuje okno ,,0 aplikaci‘

Xmpp

EE T T A S

SetHistoryFrom [wxString) : weString
setHistoryTolwxString) : wxString
ethMas=zgeBodyl H

s

thlessage From(weString meString
thles=sgeTowxString) : wxString
tRosterMameToAddweString) : weString
tRosterMameToRemove (wxString) : wxString
tTypeOfMessage (weString) : int

plvoid]

N EnEnEn Nl
]

3
=l

Ttida Xmpp, ktera se stard o ziskani zakladni informaci o ptijaté zprave

KlientHistory

wxDis/og)
HistoryDlg
#  om_texdCid 11 wxTexdCin=
+ HistoryDig[wxWindow®, wedNindowl D, wxString &, wxPoint&, wxSize&, long)
+ ~HistoryDlg()

+ HKlientHistoryfwesWindow™)
+  SetTextCtdf

neString) : void|

KlientHistory je tfida zabezpecujici zobrazovani historie u daného kontaktu



Messages

+ Meszzage: wxStnng®
+ Mick wxShing®

+ Meszszages/woid)
+ ~Mesz=agegvoid)

Messages je tiida, kterd uchovava pro dany kontakt danou zpravu



PRILOHA P II: DIAGRAM TRID - SERVER

wxFrame
MainFrame

m_helphMenu: wxMenu®
m_menu3: wxhlanu®
m_menud: axhlenu®
m_menubar: wxMeanuBar
m_serverMeny: wehlanu®
m_statusBar wxStstusBar”
m_textCtd1: weTextCtrd*

MainFrame (axWi
~MainFrame
OnCiceewxCieseEvent&)

ndow®, weelVindow D, weString &, wePoint&, weSized&, long)

vioid

serverFrame

m_busy: boo
m_serven wxSocketSarer
Port: wxString

DECLARE_EVEMNT
LoadDataFramFi

OnAbout{weCormmandEvent&) : void
OnClosafweCloseEventd) : woid
OnExitiwxCommandEvent&) : void
OnRestart(wxCommandEvent&) : void
OnSaveAsiwxCommandEwvent&) : void
OnServerEvent{wxSocketEventd) : void
OnSettingsfw mmandEvents) : void
OnSocketEventfwxSocketEvents) : void
FesdData(wxSockatBaze”) : void
RegisterllserjwxString) : bool
SaveHistory[wxChar) : boaol
SendContactlistfweSocketBase”) : void

SendHistory(wxString, weString, wxSocketBaze®) : void

~zarverFram
SocletlostfwxeSock=tBase~) : void
Write DatawxString, weChar®) : void
‘WriteDate[) : wxString

Hlavni tfida serveru ServerFrame, kterd se stara o hlavni chod aplikace.

vyfizovany veskeré udalosti, komunikace a zpravy.

wxDislog)

AboutDlg

m_aboutDislogButtonS5izer: wxStdDislogButtonSizer®
m_sboutDialogButtonSizerDK: wxButton®

m_icon: wxStaticBitmap®

m_staticAppMame: wxStaticTexd”

m_staticCopyright: wxStaticText®

m_staticline1: wxStaticLine®

m_staticTextd: weStaticTaxt®

m_staticVersion: wxStaticText®

Jsou

serv erfbout

+ serverdboutwedlNindo

AboutDigiweltindow®, wedNindowlD, weeString&, wxPoint&, wxSize&, long)

~AboutDlg()

w*)

Ttida serverAbout zobrazuje okno ,,0 aplikaci®

wxDisiog)
NastaveniDlg
# m_button2: wxButton*®
# m_button3: wxButton*
#  m_staticTexth: wxStaticTax”
#F om_testTird: wedT extCin®
+ MastaveniDlgiwaiindow®, wXWindowlD, wxString&, wxPoint&, wxSize&, long
+ ~MastaveniDlg

ServerSettings

DECLARE_EWVENT_TABELE()
OnUlozit]:

+ ServerSettingsiascVindow™)

fwcCommandEvent&) :
CnZrusitiweCommandEventd)

void
void

Ttida ServerSettings ma na starosti zobrazeni okna pro nastaveni a jeho spravu.

zde



Contactlist

+ nick wxStaing®
+ sock wxSock=iBese”

+ ContactlList{void)
+ ~Contactlistfwoid)

Ttida ContactList slouzi k uchovavani pravé pripojenych kontakta



