Analyza systéemu odmeénovani ve firme
Tourbus, a.s.

Kristyna Muselikova

Bakalarska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2009 Fakulta managementu a ekonomiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky

Ustav managementu a marketingu
akademicky rok: 2008/2009

ZADANi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a prijmeni:  Kristyna MUSELIKOVA
Studijni program: B 6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Management a ekonomika

Téma prace: Analyza systému odménovani ve firmé Tourbus, a. s.

Zasady pro vypracovéni:
Uvod
L. Teoreticka éast

o Provedte prizkum literdrnich pramentii a zpracujte literarni reSersi z oblasti
odménovani.

Il. Prakticka €ast
e Analyzujte systém odmé&hnovani ve firmé Tourbus, a. s.

e Nazakladé analyzy navrhnéte zkvalitnéni systému odmé&hovani ve firmé Tourbus,
a.s.

Zavér



Rozsah préce: 40 stran
Rozsah piiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

[11 ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy. 10. vyd. Praha:
Grada, 2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

121 DVORAKOVA, Z. Management lidskych zdroji. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007. 485 s.
ISBN 978-80-7179-893-4.

[31 HRONIK, F. Hodnoceni pracovniki. 1. vyd. Praha: Grada, 2006. 126 s. ISBN
80-247-1458-2.

[41 KOCOUREK, J., TRYLC, L. Mzda, plat a jiné formy odméhovani za praci v CR. 4. aktual.
a dopl. vyd. Olomouc: ANAG, 2004. 839 s. ISBN 80-7263-226-4.

[51 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky. 4. roz3. a dopl.
vyd. Praha: Management Press, 2007. 399 s. ISBN 978-80-7261-168-3.

Vedouci bakalafské prace: Ing. Jana Matoskova, Ph.D.
Ustav managementu a marketingu
Datum zadani bakalafské prace: 16. biezna 2009

Termin odevzdani bakalafské prace:  22. kvétna 2009

Ve Zliné dne 16. bfezna 2009

, G
%M.C’LQ “
Ing. Pavla Stafikova, Ph.D.
Feditel tistavu

doc. Dr. Ing. Drahomira Pavelkova
dékanka




ABSTRAKT

Tato bakal#ska prace se zabyva analyzou systémuétidaani zamistnané ve spolénos-
ti Tourbus, a.s. Cilem prace bylo provést analydmdiovani na poziciidi¢ autobusu.
Teoretickacast se zagtuje na phzkum literarnich pramenz oblasti systému odfova-
ni. Praktickacast popisuje vyvoj a sdéasny stav firmy a analyzuje systém dgiovani
jejich zangstnand. Dotaznikovy piizkum je zamsien na vyhodnoceni spokojenosti

Z oblasti mezd, odénm, prémii a zarkstnaneckych vyhod.

V zawru prace jsou zhodnocena ziskana data, na jejieklad bude vytvéen navrh

zkvalitnéni systému odgiovani.

Kli¢ova slova: systém odfiiovani, mzda, zadstnanecké vyhody, prémie

ABSTRACT

This bachelor thesis carries out the analysis afriies a.s. employees’ remuneration sys-
tem. The aim of this work is to carry out the loisrer position’s remuneration analysis.
The theoretical part deals with the literacy reslearf the theoretical knowledge of the re-
muneration system and basic concept definitione pitactical part describes the develop-
ment and the present situation of the company kadits employees’ remuneration system
analysis. The purpose of the questionnaire is &tuate the satisfaction in the area of sala-
ry, bonuses, remuneration and employees’ bendfitthe end, the values obtained will be
reviewed and on their basis a proposal to enhdreeeimuneration system will be produ-

ced.

Keywords: remuneration system, remuneration, engadsy benefits, bonus,
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UvoD

Lidské zdroje jsou nepostradatelnym prvkem v podn@® vysledcich podniku nerozhodu-
je paiet zamdstnand, nybrz jejich schopnost prodat sluzby, jejich osél a dovednosti,

spokojenost v zadstnani a sociélni jistoty.

Vlivem globalizace a evropské regionalizace jeiglmd se zamyslet, zda spwolesti sve
pracovniky odmsnuji spravedli¢ za jejich vykonanou praci. S nastupem éev trhu
S pracovni moZznosti v zahrahje poteba si svoje kvalifikované pracovniky udrzet. Jak
jinak nez giméienou odminou a dalSimi firemnimi vyhodami. Nebwyhledavani novych,

kvalifikovanych pracovnik a jejich nasledné zaskoleni a ¥t&vani je pro firmy narne.

Valna wtSina zamstnand, jestlize se jich zeptate, grgracuji, vam odpovi, Kili peng-
zam. Proto tématem moji bakagké prace je Analyza systému aghovani ve firngé Tour-
bus, a.s. V oblasti odiiovani se zagtim na specifickou skupinu zastnand ve firmg, a
to fidice autobus. Cilem prace bude zjistit jejich spokojendsnhespokojenost se systé-

mem odndnovani, ktery je ve fira zaveden.

V teoretickécasti provedu przkum literarnich pramen které souvisi se systémem agm
novani, strategii odsiovani a hodnocenim préce. V #av tétoc¢asti se zartim na sa-

mostatnou mzdovou strukturu.

V praktické ¢asti redstavim spolsost, v niz bakal&kou praci zpracovavam. Analyzuji
systém odmovani v této spolaosti, zhodnotim vySe mzdovych priestki, priplatka,

prémii a zarmstnaneckych vyhod.

Na zaklad ziskanych poznatkprovedu dotaznikové $ehi v oblasti od@movani zamist-
nand, respektiveridi¢a. Abych nengla pouze jeden pohled na systém édavani, zhod-

notim tento systém formou strukturovaného rozhowovedoucim dopravniho ogdni.

Oh¢ metody dotazovani vyhodnotim a na zaklapStnych poznati vyvodim zé¥ry, ze

kterych se pokusim navrhnout zkvaiti systému odghovani v uvedené firgn
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|. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJM U

Vzhledem k tématu mé bak#d&é prace je zap@bi nejprve vymezit pojmy, které jsou
tématu odranovani blizké, a o které se bude moje prace opdraice: zakladni peani
odmena neboli mzda, plat, zastnanecké vyhody, nep&mi odngény, celkova odréna,
atd.

Z&kladni penézni odména neboli mzda

Armstrong [1] mzdu nazyva ,zakladni pggmi odnénou”“ a charakterizuje ji jako mnoZzstvi

pergz, které tvei sazbu (tarif) za witou praci nebo pracovni misto.

Mzdou se rozumi odéma za vykonanou praci. Obeginfeceno se jedna o ekvivalent vy-
konané prace v pracovnim pém, avsak nikoliv jako plni zangstnavatele &¢i zamgst-

nanci vyplyvajici z pouhé existence pracovniho grom(7]

Zakonik prace ndm mzdu charakterizuje jako: perezité plreni a plreni perézité hodno-
ty (naturalni mzda) poskytované zmtmavatelem zagstnanci za praci, neni-li v tomto

zakor® dale stanoveno jinak.[6]
Dvorakova [3] uvadi mzdu dvojiho charakteru, a to:
= ¢asovou mzdu, kterou je mozno uplatnit u jakéhottnlhu prace

» UOkolovou mzdu, jez je efektiesi zvlaseé u odneénovani vyrobnich &nika, u kte-

rych se ¥tSinou mzda odviji od mnoZstvi odvedeného vyko8L. [
Zakladni charakteristiky mzdy podle Koubka [8] jsou
» ¢asova mzda — hodinov4, tydeghmésicni,

» (Okolova mzda — nejjednodusSi a nejpouzéj&in pracovnik je odrmovan utitou

¢astkou za kazdou jednotku prace, kterou odvede,

» podilova (provizni) mzda — mzda, ktera je zcelaonebasti zavisla na mnozstvi

prodaného zbozi

* mzda za ¢ekavané vysledky prace — mzda, kterda je vyplacardohodnuty soubor

pracic¢i vykon
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» mzda za znalosti a dovednosti — relativiovy zpisob odnénovani. Odndna je
vazana na schopnosti pracovnika kvalifikovanefektivié vykonavat ukolyrady

raznych pracovnich mist nebo praci.
* mzda za finos — odmina za dosavadni vykon a budoucid$smpst
Plat

Armstrong [1] uvadi plat i mzdu jako jeden shodoyem, kterym se zabyva pouze ve vzéa-

jemné spojitosti. Kdezto Zakonik prace [6] vymezplig jako:

.- perezité plreni poskytované za praci zastnanci zamstnavatelem, kterym je
a) stat,
b) uzemni samospravny celek,
c) statni fond,

d) prispevkové organizace, jejiz naklady na platy a édynza pracovni pohotovost
jsou plre zabezpéovany z pispevku na provoz poskytovaného z razpaizovate-

le nebo z Uhrad podle zvlaStnich pravni¢adpisi, nebo

e) Skolska pravnickd osobafizend Ministerstvem Skolstvi, mladezeclaviychovy,

krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci polskidwo zakona,

s vyjimkou peg¢¥itého plni poskytovaného danim cizich stat s mistem vykonu prace

mimo uzemCeské republiky[6]

Vzhledem k tomu, Ze firmy podnikajici na Uze@dské republiky seidi piislusnou plat-
nou pravni normou (Zakonik prace), je tentedpis rozhoduijici i uréeni, zda jde o plat

¢i mzdu. Toto weni by nemilo byt v konfliktu s kolektivni smlouvou utslusné firmy.
Zé&sluhova mzda/plat

Armstrong [1] zéasluhovou mzdu/plat charakterizujakg odnénu vztahujici se
k pracovnimu vykonu, schopnostentinosu, dovednostem nebo zkuSenostem (délce pra-
xe). Zasluhova odsma miZze byt poskytnuta i tymu nebo na zakiagkonu celé organiza-

ce.
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Muze mit d¥ formy:

= perezni pobidky (stimuly) — jsouipsré stanoveny d&ikaji lidem, kolik dostanou

pertz k celkové odréeng, kdyz budou dofe pracovat

= pergzni odnEény — jsou hmatatelnymi nastroji aamvani dspchu, a to jen

v pripact, kdy lidé @ekavaji za to, co wthji, néjaky prosgch v budoucnu.
Zaméstnanecké vyhody

Jako dalSi prvky odem k ntiznym formam vyplacenych mezd zésimavatelé poskytuji tzv.
zanestnanecké vyhody, které ttionag. penze, nemocenské davky, Uhrada pojistného,

sluzebni auta gada dalSich.
Nepergzni odmeény
Neperzni odnény jsou odngny nehmotného charakteru a neobsahtijng platby. Vy-

plyvaji z prace samé a jsou psychické povahy. J#ikiad o pocit dasgsnosti, uznani,

autonomie, moznost pro vyuzivani a rozvoj dovednpstezitosti k rozvoji kariéry atd.
Celkova odnmena

Pojem celkova odema se objevil teprve nedavno. Armstrong [1] citdgdfinici celkove
odmeny podle Manuse a Grahama (2003): ,celkova émarobsahuje vSechny typy o&m

— negimych i gimych, vnitnich i vrgjSich.”

Z&kladni mzdati plat, zasluhova odéma, zansstnanecké vyhody, odny zahrnujici i
vnitini odneény jsou vzajemé provazany a zachazi se s nimi jako s integrovaayogyic-

kym celkem.

Dle Armstronga [1] se celkova odma nespoléha jen na jeden nebo dva izoléwanguji-
ci mechanismy od#fiovani. Zaniuje pozornost na kazdy agob jak odmsnovat lidi a
dosahnout toho, aby nalézali uspokojeni geastictvim prace. Toto pojeti celkové othm
ny je holistickym, celostnim #gobem. Za cil si klade maximalizoveduhrnny dopad Si-

rokého okruhutznych podob odgihovani na motivaci, oddanost a angaZzovanost v praci.

Pojem celkova odima vyswétluje, Ze odminovani lidi je &¢im vic nez jejich zasypavani

perezi.
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Stupné a mzdové/platové struktury

Praceci pracovni mista je mozno dle jejich vyznamuazavat do stupovité struktury.

Mzdové struktury jsou ro#dény do mzdovych/platovych rozp, ktera jsou fifazena

k jednotlivym stuptim. Stup® a mzdové/platové struktury jsou podreéfprcharakterizo-

vany v kapitole 5.

Vz4jemné vztahy vySe popsanych prwkazuje piloha P I.

Transakéni
(hmatatelngé, hmotné)

Individualni

PenéZni odmény

rs

Zaméstnanecké vyhody

= zakladni mzda / plat » dichody
* zasiuhova odména s dovolend
= penéini bonusy | = zdravolnl péde
» dlouhodobé pobidky * jiné funkéni vihody
e akcie s flexibilita
= padily na zisku
Vzdélavani a rozvoj Pracovni prostfed|
= vzdéldvani a rozvoj na pracovisti = zakladni hodnoty organizace
» vZd@lavani a vyovik » styl a kvalita vedeni
» fizeni pracovniho vykonu e pravo pracovniki se vyjadfit
s rozvo] kariéry e« uznani
= Uspéch
» vytvafeni pracovnich mist a roll

{odpovédnost, autonomie,
smyslupina prace, prostor

pro vyuZivani a rozvijeni dovednosti)
kvalita pracovniho #Hvota

rovriovaha mezi pracovnim

a mimopracovnim Zivotem

fizeni talentl

L

r

Relaénl [ vztahove
(nehmotné)

Obr. 1 Model celkové odmy. [1, str. 522]

Spolené
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2 SYSTEM ODMENOVANI

B TR 1

fvrv s

Koubek [8] fika: ,Moderni pojeti odrdizovani je mnohem SirSi. Zahrnuje povySeni, for-
malni uznani (pochvaly) a také zé&stmanecké vyhody (zpravidla nepém) poskytované

organizaci pracovnikovi nezavisle na jeho pracowykonu.“

Systém odrénovani Armstrong [1] charakterizuje jako systém epd@je propojenych poli-
tik, proces a praktickych postuporganizace i) odménovani zamistnané, avSak na za-
klack jejich pfinosu, dovednosti a schopnosti a jejich trzni hodrgklada se z péanich

odmen a zamstnaneckych vyhod, které v siu tvaii celkovou odminu. Zahrnuje i nepe-

nézni odngny.
Dvordkova [3] charakterizuje systém o#&iovani jako nastrofizeni lidskych zdrdj, je-
jimz cilem je:

» podpora prosazovat strategie organizace a rozganira&ni kultury

» pusobit na ziskavani a stabilizaci z&stand

= motivovat je ke vz8avani a rozvoji

= stimulovat k pracovnimu vykonu

Podle Horvathové [4] iedstavuje systém odiiiovani zgisob stanovovani mezd a plat
zanestnaneckych vyhod a jinych forem géniho a nepefzniho odngnovani a nil by

sphovat nasledujiciit cile a to:
* byt motivani
= byt spravedlivy
» byt transparentni
Koubek [8] odngnovani rozdluje na:
= vnéjSi odneny (pridéleni kancelge, vzdlavani, vykongjsi patitac...)

= vnitini odneény (spokojenost pracovnika z vykonané prace, nedbminuznéni, do-

sazeni pracovnich éik kariéry...)
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Systém odn&novani

T

Hmotrjé formy Nehmotné foy
- Narokové (pevné): povyseni
mzdaci plat uznani

dobré vztahy na pracovisti

- Nenéarokové: vétSi odpovdnost
Pereézni: piiplatky, bonusy, prémie..... obsah vykonvané prace
Neperzni: zangstnanecké vyhody ¥tSi samostatnost

pracovni podminky

Obr. 2 Systém od#ovani.[4, str. 25]

Dulezitym predpokladem pro kazdou organizaci je nutnost vyjasrsvoji filozofii a stra-

tegii odnmeénovani.
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3 STRATEGIE ODM ENOVANI

»Strategie od@iovani vyjaduje (el a snar a je ramcem pro vytvani politiky, zgsohi a
proces; odneriovani* [1] Ukolem je pochopit pdeby organizace a jejich pracovhik
toho, jak mohou byt co nejlépe vyuzivany. Zabyvéage vytvdenim hodnot organizace o
tom, jak by se @i zamestnanci odmnovat, a formulovanim hlavnich zasad, které zajisti,

aby tyto hodnoty byly uvaahy do Zivota.

Dvorakova [3] definuje strategii odimovani jako deklarovany umysl organizace za co,
komu, kolik a jak platit. Tudiz se stava vychodiskpro rozvijeni mzdové politiky, mzdo-

vého systemu #izeni mezd. Mla by @ispét k realizaci cili organizace.

»Strategie od@riovani je zaloZena na filozofii odrovani, ktera vyjaguje, co by rélo byt

podle nejlepSiho/eswdceni organizace zakladem pro aogani a odrvzovani lidi [1]
Armstrong [1] uvadttyti davody pra& mit strategii odrovani:

1. Musite mit pedstavu, kam jdete, jak se tam dostat a jak #gjski jste se

tam dostali (pokud se tailvec poddi) [1]

2. Naklady na odrimovani jsou daleko nejvyssi vydajovou polozkou, @iof
melo smysl gemyslet, jak by rély byt v dlouhodobé perspektikizeny a

investovany.

3. MiiZe existovat pozitivni zavislost mezi édami v SirSim slova smyslu a
pracovnim vykonem, takze r@inbychom gemyslet o tom, jak tuto vazbu a

zavislost posilit71]

4. Skut&ny prinos strategie odéovani je spjat s ostatnimi oblastmi politiky
a praxetizeni lidskych zdrdj. Neni to dobry dvod jak spojit procesy od-
meénovani s proceskizeni lidskych zdrdi, aby spolu korespondovaly a vza-

jemrg se podporovaly?

Vytvoienim efektivni strategie odiiovani sleduje kazda organizace spimekolika raz-

norodych ukai. Horvathova [4] uvadi nésledujici:

= ziskani a stabilizace z&stnant — snaha o nalezeni a nasledné udrzeni a formova-

ni kvalitniho personélu firmy
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individualni ochota k vykonu - systém bylnmotivovat a stabilizovat ty stavajici
zanestnance, s jejichz praci je organizace spokojeame&nance, kiié maji rgja-

ké rezervy, by il systém motivovat k efektivijsim pracovnim vysledin.

objem mezd/pldtjako naklad

Koubek [8] uvadi soubor zasad, kterymi by seanodmenovanitidit. Podstatné zasady, na

které se musi strategie odiovani zangtit, jsou:

1.

Stanoveni Urowh perézni odngény s ohledem na moZznosti organizace, dohody

s odbory a situaci na trhu préace.
Zajistni spravedlnosti, vnihi i vre¢jSi srovnatelnosti v odétovani.

Rozdleni celkovych progedki uréenych na odrmy (tj. jakouc¢ast wnovat na za-

kladni mzdy a platy, jakou na pobidkové formy aojaka zarsstnanecké vyhody.
Zajistni uritych forem motivace jak zagstnance odrmovat.

Dodrzovani zakain respektovani lidskych prav a zasad slusSnostiravedinosti

pii odménovani pracovnik. [8]
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4 HODNOCENI PRACE A PRACOVNIK U

Hodnoceni prace a pracovilije nedilnou sotasti systému odéiovani, je snim Uzce spo-

jen, nebd za stejnou praci ma byt stejna aaha.

Armstrong [1] hodnoceni prace charakterizuje jaggstematicky proces stanoveni relativ-
ni hodnoty praci v organizaci za‘@glem stanoveni vritich mzdovych/platovych relaci.
Poskytuje zakladnu pro vytkeéni spravedlivych mzdovych/platovych stup struktur, pro

zarazovani praci doethto struktur a prafizeni relaci mezi pracemi a odnami.”

Za el hodnoceni prace Koubek [8] povaZzuje Zji$tpozadavik prace a fispivku prace
na pracovnim mistpro vykon a plani cila organizace, stanoveni jeji relativni hodnoty, na

z&kladt toho oklasifikovat a zadit podle jejiho vyznamu.
Hodnoceni prace lze vyuzit i k dalSietiim, jakymi jsou:

viN 7

»  funkengjSi vnitini mzdova struktura,

jednotny nastroj pro stanoveni mzdovych tapfo nové nebo gmici se prace,

prostedek pro realistické porovnavani mzdovych taniznych organizaci,

poskytovani poklailpro vyjednavani o mzdach. [8]
Cile hodnoceni prace jsou dle Armstronga [1] nagled

= stanovit relativni hodnotu prace, ktera je zalozeaapravedlivém, spravném, jed-

notném a tsledném posouzeni

= poskytnout informace pt#bné k vytvéeni a udrzovani spravedlivych a obhajitel-

nych mzdovych a platovych stiwpa struktur

" umoZnit spravné porovnavani s trznimi sazbami pnatio roli se srovnatelnou

slozitosti nebo mnozstvim prace

= Zzajistit, aby organizace plnila svou povinnost ptgkat stejnou pefzni odngénu

za praci stejné hodnoty
Systém hodnoceni prace bylbyt provazan fedevsim s:
= naplni prace, ktera formuluje zakladnfeikavani a smysl dané pozice
»  motiva’nim systémem a dalSimi personalndmnostmi, které tvé jeho jadro

= kompetetinim modelem, ktery vytkiczaklad pro ékolik personalnicl¥finnosti
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= personalni strategii, ktera je odvozena od firestrategie
= firemni kulturou[5]
Pred samostatnym hodnocenimijela:

= definovat @el hodnoceni prace: jéeba vytvdit racionalni, objektivni a vrihé
konzistentni podklad pro zavedeni a updatni spravedlivé a obhajitelné mzdove

politiky v organizaci

» zajiS€ni asti zainteresovanych stran (vedouci, &tmanci, kterych se to tyka,

odbory — pokud jsou v organizaci)
= vybér vhodnych metod hodnoceni prace [2]

Za vysledky hodnoceni prace Koubek [8] povaZzujemtani zakladnich mzdovych relaci
v organizaci. Tyto relace slouzi jako voditko piiteienciaci pet#zniho océovani prace
v navazujicim rozhodovacim procesu nebo tarifnifediyavani, jehoz vysledkem jsou

mzdove tarify.

Hronik [5] se zabyva hodnocenim pracovni&le jak santika: ,...hodnoceni pracovnik
neni idealni pojem, ale je vhagjéi nez hodnoceni pracovniho vykonUtadi, Ze hodno-
ceni je velmicasto zahrnovano do systému agiovani, séimz nesouhlasi. Jegswdéen,

Ze hodnoceni by #&o byt na stejné Urovni jako odiiiovani a vzédlavani.
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5 MZDOVE/PLATOVE STRUKTURY

Mzdové/platové struktury jsou vyznamnou &&sti systému od&iovani. Pokud jsou
doke tva'eny a udrzovany, nabizeji logicky vytemy ramec, v&mz se da date realizo-
vat politika odndnovani organizace. Na zakkadytvoreného a udrZzovaného ramce Ize
urcit, kde v hierarchii mohou byt umésta pracovni mista, definuji drav@erézni odng-

ny. Déle vytvéi prostor pro zvySovani mzdy a poskytuji zakladma,niz 1ze dosahnout

spravedInosti odghovani.

V Ceském pracovnim pravu seifeme setkat s pojmem systém etovani éastji nez

mzdové/platove struktury.

Systém odrovani je takovy systém, jenz gieli mzdovymi pedpisy, které mohou byt
upraveny kolektivni smlouvou. Spdéleost ma v tomto systému zakomponované slozky

mezd, odmin, piplatki, hodnotu prace atd.

Jak uvadi Dviakova [3] je pateba, aby kazda firma vytiita suvij vlastni systém odm
novani, ktery by byl vytvien v zajmu respektovani prava a k naplircili mzdové politi-

ky. Tento systém by shspliovat nasledujici charakteristiky a byt:
- transparentni, srozumitelny a jednoduchy

- spravedlivy, tj. aby byly co nejobjektjirur ceny rozdily ve mzdach jak na vnitm

trhu prace, tak ve vztahu ké&&imu trhu,

- efektivni, tj. aby produktivita prace rostla rycjileez mzdy a zjsoby stanoveni

mzdy dinne stimulovaly k praci. [3]
Takovy systém by &l byt zpracovan tak, Ze systematicky aghuje tzv. mzdotvorné fak-
tory, jimiz jsou:
- hodnota prace vyjadijici slozitost, odpanost a namahavost prace
- mimo7adné pracovni podminky
- pracovni vykon a jednani
- cena pracel[3]

Ve wtsing vétSich podnik se mzdovy systém sklada z tarifni soustavy a myxofo-

rem, jak ndm ukazuje nasledujici obraz@br. 3. [3]
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Obr. 3 Mzdovy systém zaloZeny na hodnoceni pracr[324]

Armstrong [1] rozdluje mzdové/platové struktury ddznych arovni pe¢gni odngny za

praci nebo skupiny praaiimz poskytuje prostor praist odnény podle vykonu, schopnos-

ti, pfinosu nebo doby v zaistnani.

V organizacich se fizeme setkat kil s jedinou mzdovou/platovou strukturou nebo se

strukturou, ktera je zvlésdefinovana pro duSevni pracovniky, z¢lggo manualni pra-

covniky. AvSak za posledni roky se tyto struktygdaocuji do jedné. [1]
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5.1 Druhy mzdovych forem

7 v Z

Kazda organizace ma ve svych stanovach.paptinim predpisuci mzdovécasti kolek-

tivni smlouvy zakomponovany #poby odnénovani dle mzdovych forem.
Podle Dva@ékove [3] mizeme tyto mzdové formy rozliSit na:
- zakladni (samostatné)
0 casova mzda
0 Ukolova mzda
- doplikové (nesamostatné)
0 o0sobni ohodnoceni
0 prémie
0 provize
0 odneny
0 Ucast na vysledcich (podil na hospeslé/ch vysledcich)

Osobni ohodnocerti hodnoceni zagstnance stanoviifmy nadizeny v takové vysi, aby

tim motivoval zamistnance k pracovnimu vykonu. [3]

Prémie jsou oblibené formy mzdy, které dapl casovou nebo Ukolovou mzdu. Prémie
muzeme mit jednorazove, jedna se o miaumeé plini pracovnich povinnosti, napser-

nosti prémie za odpracované roky v jedné organikéahou byt také pravidelné. [3]

Provize je velmi motivujici forma mzdy. Je zvi&syhodna u zastnané pracujicich ve
sluzbach, kde vysledek prace Ize kvantifikovatpydivnitelny pracovnikem aifiom za-

meéstnavatel nemusi evidovat pracovni dochazku, thede vidi na vysledcich. [3]

Odmeny jsou spiSe chapany jako mzdové zvyhmdzangstnancei laicky re¢eno udrzeni
si zangstnance a to n@podneny na dovolenou a k Vanom, nebo 13. a 14. mzda, dale

odmeny k pracovnimu a Zivotnimu vyd [3]

Ucast na vysledcich je takovou formou mzdy, kterZgetstnanci poskytovana zaiposy
k dosazeni hospotikych vysledik. Zangstnavatel tim sleduje na stéajedné zvySeni

produktivity, snizeni naklag ziskavani a stabilizaci z&stnand a na stra# druhé osla-
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beni socialnich konfliki v pracovnich vztazich a spolupragi dokonce participaci za-

meéstnand@ nafizeni. [3]
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6 TEORETICKA VYCHODISKA PRO PRAKTICKOU CAST

Teoretick&tast se zabyvala zakladnimi pojmy v oblasti édavani. Tato oblast byla ana-
lyzovana z obeciSiho, SirSiho pojeti, tudiz s pojmem ofira nebyla zachazeno jen jako

s dophkovoucasti mzdy, ale jako s pojmem, ktery v 8aahrnuje vSechny formy mzdy.

Systém odréovani by ngl byt spravedlivy a il by zastupovat vSechny formy negén

nich i perznich odngn.

NejnizSi vysSe zartené mzdy seidi zakonikem prace, avSak vySe diplvé mzdové for-
my zavisi na zagstnavateli. Kazda firma si stanovitgsystém odrovani. Je dlezité,
aby firma n¢la strategii odréiiovani, ve které by si analyzovat za co, jak a kqoiadit.
VySe zakladni mzdové formyimke mit negativni vliiv na agendy, ve kterych je ektar

prace stejny, avSak odffovani je z gjakych divodi stanoveno rozdith

Zajimavou motivujici formou od#étovani by mohly byt zagstnanecké vyhody, a to
v situaci, kdy jsou tyto vyhody fingniho charakteru, i kdyZdba neposkytnutéfimo ve
forme pertz, nag. stravenky, kupdny na vitamigyvstupy na #izna sportovigt Takovéto
vyhody pak niZze zandstnanec vnimat jako zajimavy bonus, i kdyZ nenilaocgn gimo
formou pewrz. AvSak pokud je @ity typ zangéstnanecké vyhody standardem v daném od-
vétvi ¢i profesi, nema tato zafstnanecka vyhoda motivujicéimek na svoje zagstnance.
MuZe se stat nevyhodou v porovnéni s jinymi konkeémémi firmami v daném odbtvi.

Ptikladem mohou byt jizZ zmé&mé stravenkyi u dopravnich firem zvyhodné jizdné.

Poznatky, jenZ byly uvedeny v teoretickésti budou zakladem pro analyzovani systému

odmenovani ve firng Tourbus, a.s.

Na zaklad dotaznikového S@ni, strukturovaného rozhovoru s vedoucim dopravoih
déleni a internich materi@lbude porovnan stavajici system agiovani ve firné Tourbus,

a.s. a na zakla&dzjisttnych nedostatkbude navrzeno jeho zkvalémni.
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7 ANALYZA SYSTEMU ODM ENOVANI VE FIRM E TOURBUS, A.S.

Bakal&ska prace je zpracovavana ve firifiourbus, a.s., ve které jiZkolik let pracuiji.

Proto uvadim zakladni informace o spolesti.

7.1 Predstaveni spolénosti

Spolenost Tourbus, a.snipobi na trhu dopravni infrastruktury jiz od rokuwt29Jeji vyvoj

byl nasledujici:
= 1949Ceskoslovenska statni automobilova doprava se sidleraze
= 1963Ceskoslovenska statni automobilova doprava, nampabiiik Brno
= 1989CSAD Brno - Mssto statni podnik

= 1992 v ramci privatizace vznikKSAD Brno holding, a.s. s nasledujicimi dogmi

spole&nostmi:
» Tourbus, a.s.
« CSAD Brno - nésto, a.s.
« CSAD Servis Brno, a.s.
« Ustredni autobusové nadrazi Brno, a.s. [15]

Spolgnosti Tourbus, a.s. €SAD Brno — mésto, a. S. zastavaly ve své dojednu
z prednich pozic meziippravci v Jihomoravském regionu a &asr¢ také stabilni posta-
veni v celostatnim ailitku. Podniky, jeZz poskytovaly kvalitni sluzby n#éimpestskych i
dalkovych trasach u nas i v zahrdnidokazovaly svou konkuréni silu bezpénou ge-

pravou, individualnim fistupem a originalitou nabizeného produktu cestayvniichu.

Na zaklad navrhi predstavenstev spaieosti se v roce 2004 jiz zngime spolénosti slou-

Cily a zanikly bez likvidace. Nastupnickou spiiesti se stala Tourbus, a.s.
Spole&nost Tourbus, a.s. byla po fazi rékeha na 4 useky:

= dopravni Usek

» technicky Uusek

= obchodni Usek
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= ekonomicko — spravni usek
Mezi prednet podnikani spoknosti pati nasledujiciinnosti na zaklaglifadre udilenych
Zivnosti:

= silni¢ni motorova doprava

= opravarenskdinnosti ve zn&kovém servisu vozidel MAN

= koups zboZzi za Gelem jeho dalSiho prodeje

» reklamni¢innost

= zprostedkovatelsk&innost

= obchodni zivnost

» prondjem nemovitosticetrg poskytovani jejich sluzeb

= ekonomické a davé sluzby

= provozovani cestovni kancéda

» technické materialové zabezpai

= ¢innosti organizénich a ekonomickych poraiic

= ¢innost etnich poradi

» provozovanierpacich stanic s palivy a mazivy [15]

7.1.1 Organizaéni ¢lenéni

Spolenosttidi generalnieditel a 4¢lenové pedstavenstva (P Il). K gétku tohoto roku

firma evidovala 329 za#stnand, z toho bylo 18Fidi¢t autobu8.
Spole&nost je rozdlena do 4 Usek kteréridi kazdy zlena predstavenstva.
Spolenost &li svoje zamistnance dorech kategorii:
1. technicko-hospoddti pracovnici
2. delnici
3. fidi¢i autobus
V prvnich dvou kategorii je fluktuace nulova. Nazpofidice autobusu v giméru kazdy

rok odeslo vice jak 38di¢u a vice jak 30 jich navnastoupilo. Fluktuace se v letech 2005,



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 27

2006, 2008 pohybovala mezi 13 — 14 %, avSak v 206 byla nejnizsi, a to 9%id¢hled

nastug a ukorgenych pracovnich po¥ni ukazuje Graf 1
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Graf 1 Fluktuacesidicu. Zdroj: autorka

Personalni odileni ve spolénosti zastoupeno neni. Administrativu se Zstmanci prova-
di mzdové Getni a samotny vy, piijem a propoughi zabezpéuje kazdy Zediteli pri-
sluSsného Useku spolu s dalSismnostmi zajigujicimi chod spolénosti. Na dopravnim
useku personalistiku provadi vedouci dopravnih&ulsenaslednym projednaninfedite-

lem dopravniho Useku

Prehled zamstnand ukazujeGraf 2
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7.2 Popis systému odréovani

Systém odmovaniiidi¢u autobué ve spolénosti Tourbus, a.s. $&di kolektivni smlou-
vou platnou od 1. 1. 2008 do 31. 12. 2010. Tat@lkdini smlouva upravuje v souladu
s ustanovenimi zdkona o kolektivnim vyjednavarippna o zarsstnanosti, zakona o mgd

a dalSimi pravnimiigdpisy vztahy mezi zafatnavatelem a zarstnanci spokénosti.

Stanoveni mzdového ohodnoceni v kolektivni smioswiidi zakonems. 262/2006 Sb.,
zakonikem prace a Kaenim vladye. 567/2006 sbirky zakdno minimalni mzd, o nej-
nizSich drovnich zatené mzdy, o vymezeni ztizeného pracovni ped$ta o vysi fiplat-

ku ke mzd za praci ve ztizeném pracovnim ptedi.

Na zaklad podminek stanovenych v zdkoniku prace ma gpokt Tourbus, a.s. v kolek-
tivni smlouw stanoveny tarifni stugn kterymi jsoutidi¢i autobus odmetiovani. Ridi¢am
autobus prislusi za vykonanou praci hodinova mzda dle tétiektvni smlouvy, jejiz
uvedena vySe je minimalni.

Ridi¢i pii kazdém ndsiénim z@Etovani mzdy nalezi:

1. zakladni mzda

tarifni mzda
» priiplatek za praciigsas
» piiplatek za praci v sobotu a riid
= piiplatek za praci ve svatek
= piiplatek za praci v noci
2. dodatkova mzda
= prémie
3. odnenovani specifickycktinnosti v dopra¥
» piiplatek za odbavovani cestujicich
= ¢ekani v piméstské autobusové dopkav
= ¢ekdani v nepravidelné autobusoveé doprav

= jizda bez nehod"®
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Tarifni mzda

Ridi¢am peislusi dohodnuty miniméalni mzdovy tarif podle ndsigci tabulky, jenZ s&di
nejnizsi Grovni zarkené mzdy podle z2mi Natizeni viadyCR ¢. 514/2005 Sb.

Tab. 1 NejniZsi arovhzarweny mzdy

Tarifni stupé Tarifni hodinova mzda
1. 48,10
2. 50,10
3. 52,30
4. 55,00
5. 58,70
6. 63,10
7. 68,10
8. 73,90
9. 80,30

10. 88,10
11. 97,50
12. 108,30

Zdroj: Kolektivni smlouva [12]

Ridi¢i autobus jsou z#@azeni do 5. — 7. tarifniho stwarZarazeni je zavislé na odpracova-
nych letech, které sefipnavaji na zaklad potvrzeni byvalych za#stnavatel. 5. tarifni
stupdi nalezifidi¢i pti nastupu do zagstnani. Pokud po zkuSebni @otbolozi potvrzeni

odpracovanych let, je F@zen nasledujicim apobem:
= 5. tarifni stupé — do 1 roku praxe
» 6. tarifni stupé — od 1 roku do 5 let praxe
= 7. tarifni stupé — 5 a vice let praxe
Priplatek za praci preas

Za dobu pracefpsas fFislusitidi¢i dosazenad mzda zvySena o 30%nmirného vyalku,
pokud sefidi¢ se zamistnavatelem nedohodli na poskytnuti nahradnihoavelnozsahu
prace konanéipsas misto fiplatku.

Piiplatek za praci v sobotu a nedi

Ridi¢am, ktei pracuji v sobotu nebo v néi je poskytnut zamstnavatelem iiplatek ve

vySi 30% ptimérného vyalku.
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Priplatek za praci ve svatek

Ridi¢i je za préaci ve svéatekiignana hodinova mzda + 100%igatek z nahrady mzdy za

dovolenou.
Priplatek za praci v noci

Za kazdou hodinu prace v dobd 22.00 do 6.00 hodirriglusitidici ptiplatek ve vysi 7,-

K¢ za hodinu odpracovanou v této dob

V piiloze P Il je gehled minimalni drowh zarené mzdy, dle které se firntidi pii sta-
noveni mezd. Firma Tourbus, a.s. ma Zanou mzdu nad Uro¥rzakoniku prace.iiplat-

ky za praci pegas a v sobotu a néldjsou stanoveny vySSi, nez udava zakonik préace.
Priplatek za préaci v noci nema firma stanoven v pnag&@ni sazb, ale v korunove. Ostatni

priplatky jsou stanoveny dle zakoniku prace.
Prémie
VySe prémididict autobus je zavisla na zazeni do tarifnich stuf

= 1900,- K&/ zanestnanec v 5. tarifnim stupni

= 2300,- K/ zanéstnanec v 6. tarifnim stupni

= 3200,- K/ zanestnanec v 7. tarifnim stupni
VySe prémie jaidicim poskytovana dle tazeni do tarifnich stui. AvSak tyto prémie
mohou byt pohyblivé. Natzeny pracovnik je fize bul’ snizit, a nebo zvysit. Snizeniim
Ze byt z dvodu velké spdtby nafty, konflikei ¢i stiznosti od cestujicicti stiznosti od
nadizenych orgéin. Naopak mohou byt i navySeny ¥ipact pochval.
Priplatek za odbavovani cestujicich
Za odbavovani cestujicictriplusitidicam v pravidelné autobusové dopéapriplatek ve
vySi 3,- K¢ za hodinu pepravniho vykonu.
Cekani v priméstské autobusové dopra¥

Cekani mezi spoji vjednom kalerfdém dnu je povazovano za pracovni pohotovost ve

smyslu § 140 ZP v platném &nri a je odminovano ve vysi 25,- K/ hodina.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 31

Cekani v nepravidelné autobusové dopray

Za ¢ekani v nepravidelné doprawesob obdrzfidi¢i mzdu ve vysi 75% hodinového mzdo-

vého tarifu.
Jizda bez nehod

Ridi¢i mohou kazdoréné obdrzet wkitou vysi odngn za tzv. ,Jizdu bez nehod*. Kazdému
fidi¢i, ktery do firmy nastoupi, jsou evidovany ujetéokietry bez nehody. Za tyto kilomet-

ry fidi¢ dostava odrny, jejichz rozsah aiphled ujetych kilometru je uvedernnab. 2

Tab. 2 VySe odeny

1 mil. km 3000,- K&
1,250 mil. km 4000,- K&
1,5 mil. km 5000,- K&
1,750 mil. km 6000,- K¢
2 mil. km 7000,- K¢
2,250 mil. km 8000,- K¢
2,5 mil. km 9000,- K¢
2,750 mil. km 10000,- K&
3 mil. km 12000,- K&

Zdroj: Kolektivni smlouva [12]
Vypocet mzdy

Kazdy jednotlivyiidi¢, nez je vyslan svym vedoucim na konkrétni likkerasu, dostava
vzorovy zaznam, dle kterého #di. Tento vzorovy zaznam slouzi nejéatici, ale i mzdo-
vému oddleni. Na zaklad tohoto zaznamu jsou staveny odpracované hodingsaevé

piiplatky, na které m#di¢ narok.

Vzorovy zaznam, dle kterého je uveddikiad vypatu mzdy ve vSech tarifnich stupnich,
je uveden v filoze P VI. Zaznam je na konkrétni linku, kterageclena na dva turnusy,

tj. dopoledni a odpoledni. Ve vy§ta mzdy se zagtim pouze na dopoledni turnus.

TabulkaTab. 3nam ukazuje, jaky miédi¢ na dopolednim turnuse vykon, ze kterého se mu

pocitd mzda.
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Tab. 3 Fehled pracovni doby

vykon v hodinach
pracovni den sobota nedéle
mzda 7,41 8,30 6,09
prace v noci 2,10 1,32 2,03
prace v so a ne 8,30 6,09
priplatek za odbaveni 6,15 6,14 4,34

Zdroj: autorka

Na z&klad tohoto dopoledniho turnusového vykonu jsou v mgleich tabulkach vypn
teny mzdy. Je zde zvia3nzda za pracovni den, sobotu adiedNacitana hodnota nam

ukazuje tydenni mzdtidic¢e, ktera zahrnuje tarifni mzdu v konkrétni tarifirde + priplat-

ky.

Tab. 4 Mzda v 5. tarifn¥ide

pracovni den | sobota nedéle | pond éli - nedéle
mzda (k €) 451 473 362 3090
priplatek za préaci v noci (k ¢€) 15 11 14 100
priplatek za praci v so a ne (k ¢€) 150 109 259
priplatek za odbavovani cest. (k ¢€) 19 19 14 128
celkem 485 653 499 3577

Zdroj: autorka

Tab. 5 Mzda v 6. tarifn¥ide

pracovni den | sobota nedéle | pond éli - nedéle
mzda (k €) 485 536 388 3349
priplatek za praci v noci (k €) 15 11 14 100
priplatek za pracivso ane (k ¢€) 161 117 278
priplatek za odbavovéani cest. (k €) 19 19 14 128
celkem 519 727 533 3855

Zdroj: autorka

Tab. 6 Mzda v 7. tarifn¥ide

pracovni den | sobota nedéle | pond éli - nedéle
mzda (k €) 523 579 419 3613
priplatek za praci v noci (k €) 15 11 14 100
priplatek za praci vso a ne (k ¢€) 174 126 300
priplatek za odbavovani cest. (k ¢€) 19 19 14 128
celkem 557 783 573 4141

Zdroj: autorka




UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 33

V tabulkach je mozné porovnat, jak se mzda na dakkxifnich tid zvySuje. AvSakidici

porad vykonavaji tu stejnou préaci, tak proy za ni ndli byt placeni rozdils.

Zaméstnanecké vyhody

Spole&nost se ve &Sirg pripadi zaméstnaneckych vyhod zatfuje na specifické vyhody

jako:

- jizdni vyhody - pro své zatstnance a rodinnétiglusniky zajiSuje moz-

nost cestovat zdarma vnitrostatnimi linkami spobesti

- moznost vyuzit jedenkrat za rok jizdné pro Zasmance zdarma, rodinni

piislusnici plati polovinu, na mezinarodnich link&gole&nosti
Mezi dalSi zarsstnanecké vyhody piét
- priplatek na stravné pro technicko-hospe#té pracovniky adiky

- oSaceni praéidice autobusu
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8 DOTAZNIKOVE SET RENI

Systém odréovani je velmi citlivé téma. lipsto jsem provedla $ehi mezitidic¢i a jejich

nadizenym ohled#& otazek odranovani a zargstnaneckych vyhod.

Formu dotazovani jsem rodda na dw ¢asti:
= kvantitativni — dotazovani formou dotazniku, jegtdam meziidice
= Kkvalitativni — strukturovany rozhovor s nékenymiidica

Cilem bylo zjistit spokojenogidici se mzdovym rozdenim, s vySi mzdy a spokojenost
s nadizenym. Zajimavou byla otdzka ohl€édmanméstnaneckych vyhod. Zafstnanecké

vyhody, které firma poskytuje, jsou uvedeny vyse.

Dotaznikové Séeni se uskutmilo pisemnou formou. Dotazniky byly rozdany midice
v pactu 76. Navratnost byla 44 dotazfijkcoZz povazuji za velmi vysok#slo vzhledem

k pasivit ridi¢a. Navratnost je 58 %.
PIné zrni dotazniku je uvedeno Yifpze P IV

S vedoucim dopravniho useku byl proveden strukamgwvozhovor (filoha P V). Otazky

byly smerovany tak, aby doplnily otazky, které se tykatica.

8.1 Kvantitativni Setreni

Obecné udaje o respondentech

Responderiim byly poloZeny otazky, které se tykaly jejickku, vzclani a praxe ve spo-
le¢nosti Tourbus, a.s. Otazku ohlédmohlavi jsem nepokladala, nebee firmé pracuji na
pozici fidi¢ autobusu pouze muzi. Tabulkbap. 7 uvadi ¥kové rozdleni respondeiit
Nejvice dotazanych bylo vetkovém rozgti nad 45 let, a to 46% dotazanych. Coz téz od-

povida ¥kovému ptiméru ve spolénosti.
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Tab. 7 \ékové rozdleni responderit

absolutni ¢etnost | relativni ¢etnost
méné nez 30 8 18%
30-45 16 36%
vice jak 45 20 46%
celkem 44 100%

Zdroj: autorka

18%

O méné nez 30
| 30-45
O vice jak 45

46%

36%

Graf 3 \Wkové rozdleni responderit Zdroj: autorka

Tabulka Tab. § rozctluje dotazané dle jejich dosazenéhodladi. Vzhledem k tomu, Ze
na pozicifidi¢e autobusu nejsou kladeny Zzadné specifické pozgdexk/zdlani, proto

negasgjSim stupgm vzdilani mezi respondenty je vyen.

Tab. 8 Dosazené vddni

absolutni ¢etnost | relativni ¢etnost
Zakladni 2 5%
Vyucen 26 59%
Maturita 16 36%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka

5%

36%
o zékladni

B vyucen
0O maturita
59%

Graf 4 Dosazené vzlhni. Zdroj: autorka
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Tabulka Tab. 9 rozctluje dotazané daitkategorii podle vySe odpracovanych let ve spo-
le¢nosti. Nej¥tSi procentualni podil maji zastnanci, jenz ve spajrosti pracuji vice jak

6 let. Z¢ehoz mizeme pedpokladat, Ze jsou ve spéhesti spokojeni.

Tab. 9 Pdet odpracovanych let

absolutni ¢etnost | relativni ¢etnost
méné nez rok 4 9%
1-5 let 14 32%
6 a vice let 26 59%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka

9%

; O méné nez rok

32% | 1-5 let
59% 0 6 avice let

Graf 5 Pa’et odpracovanych let. Zdroj: autorka
Oblast odménovani
Nasledujici otazky jiz byly specifikovany na oblastmenovani. Tabulkalab. 10obsahuje
nazoriidi¢t, zda jejich mzda odpovida nérmsti jejich prace. 86% respondéfe nespo-
kojeno, ale naSla se i 14% menSina, kterd se d@mmispravedlivém ohodnoceni jejich

prace.

Tab. 10 Nardnost prace

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 6 14%
Ne 38 86%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka

Spolenost rozdluje tidi¢e do ti tarifnich tid dle odpracovanych let. Vice jak polovina
responderit (55 %) s timto roz&lenim nesouhlasi. Ptdy meli za stejr& vykonanou praci

dostavat rozdilnou mzdu?
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Tab. 11 Mzdové rozteni do fid

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 20 45%
Ne 24 55%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka

Tab. 12dotazovani respondenti se rélidid na dvé skupiny a vyhodnoceni je 50% na 50%.
Coz je velmi zajimavé zvl&%/ ndvaznosti na otazkiislo 8, ve které se respondenti take

rozclili na stejné poloviny.

Tab. 12 Mzdové podminky u konkurence

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 22 50%
Ne 22 50%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka

V tabulce Tab. 13 64 % respondef@itodpovdélo, Ze by nesouhlasili s pausalni mzdou,
avSak 36 % respondénby souhlasilo. Coz budou padrti, ktefi nemaji za pracovni den

dostateny vykon, za ktery by odpovidala dostaté mzda.

Tab. 13 Pausalni mzda x hodinova Agatky

Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 16 36%
Ne 28 64%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka
Spokojenost s nadizenym

Tabulka Tab. 14 obsahuje hodnoty spokojenosti se stanovenim prédnadizeného.
Vedouci dopravniho Useku je v této funkci kratdadiz byla poloZena i otazka tykajici se
spokojenosti s nim. Vedouci méa na starosti émx@ni prémii aidic¢i byli dotdzani, zda je
spravedlivy. Dle vysledku jefgjmé, Ze s novym vedoucim je spokojertsma dotaza-

nych.

Tab. 14 Prémie

Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost
Ano 28 64%
Ne 16 36%
Celkem 44 100%

Zdroj: autorka
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Zaméstnaneckeé vyhody

Cely dotaznik ukotovala otazka ohle@dnzangstnaneckych vyhod. VipdeSlé kapitole
jsou vypsany zawstnanecké vyhody, které firma poskytuje.feégio respondenti uvedli
takové, které firma dbec neposkytuje. Jak jiz bylo uvedeno firma pogkynasledujici
zameéstnanecké vyhody: jizdni vyhodyfiplatek na stravné pro technicko-hospe#é

pracovniky a #8niky, oSaceni praidice.

Domnivam se, Ze toto je &gobeno Spatnou informovanosti ze strany ¢sinavatele.
Anebo mozZna negativnimrigtupem zastnané. Graf 6 obsahuje formy za#stnanec-

kych vyhod, o nichz sidi¢i domnivaji, Ze je spot@ost poskytuje.

Q\J \ ‘ O pfispévek na dovolenou
B prispévek na stravovani
j ; O prispévek na oSaceni

O prispévek na penzijni
pojisténi

B pujcky

O jizdni vyhody

B pouziti mobilnich telefond
pro soukromé Gcely

O o Zadnych nevim

Graf 6 Zangstnanecké vyhody. Zdroj: autorka

8.2 Kuvalitativni Setreni

Formou strukturovaného rozhovoru byly vedoucimurdepiho Useku poloZzeny obdobné
¢i dopliujici otazky, jez byly pouzity v dotazniku piidice. Vzor strukturovaného rozho-

voru je v gfiloze P V.

Na pozici vedouciho dopravniho Useku je 26lety nkigéry ma vysokoSkolské vini.
Ve spolénosti pracuje 8 let, na pozici vedouciho dopravnikeku teprve necely rok. |
kdyZ je na této pozici potm¢ kratce, domniva se, Zze mzdové hodno¢ieidi neodpovi-
da jejich vykonu. Zodpasdna prace, jakaéidi¢ autobusu, by #a byt odngéhovana vyssi
mzdovou sazbou. Systém prémiového ohodnaideidii, ktery je v spolénosti zaveden, je

spravedlivy a stanoven v dostaté vysi. Domniva se, Ze prémie bylynbyt priznanyyii-
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di¢i automaticky, ale zachazet by se s nindglarjako s pohyblivou sloZkou. Pokud mia
di¢ velkou spatebu nebo jsou nagpstiznosti, je mozné mu prémie snizit. AvSak kdgz
stava kladné hodnoceni od cestujicich a ma dioltmdcelativié nizkou spatbu, mohou
se tyto prémie naopak navysit, dle uvédzeni vedaudhnestnanecké vyhody jsou ve spo-
le¢nosti dostaténé a zadné dalSi by nezawkaheba’ pro tak velkou spotaost by to bylo
financné velmi nar@éné. Domniva se, Ze mzdové podminky v ostatnich leamknich do-

pravnich firmach jsou shodné.

8.3 Doporuéeni pro organizaci

Na zéklad vSech zji&nych skuténosti o firng, jejiho systému odaovani a nazdar zis-
kanych od responddantby nebylo Spatné se zamyslet nad skdseti, Ze cely systém od-

meénovani ve firng Tourbus, a.s. je pouZzivany jiz dlouhé roky.

Domnivam se, Ze&eky novy napadi navrh jak jej zdokonalit, by mohlimést i klady

pro spolénost.
Navrhuji nasledujici zemy:
» sjednoceni tarifnictrid
= prémie
= zavedeni osobniho ohodnoceni dle odpracovanych let
= zavedeni nové zatetnanecké vyhody
Sjednoceni tarifnich #id

Jak jiz bylo uvedeno firma rozlije fidice do ti tarifnich ¥id. Na zaklad provedeného
Seteni se ukazalo, Z&dici toto rozdleni nepovazuji za spravedlivé. Jako navrhovanou
zmeénu bych zavedla sjednocerichto tid do jedné, jenz bude oditovat stejny vykon

stejnou mzdou. | z pohledu mzdowetni by byl tento zjsob rychlejSi pro vypeet mezd.

Hodinovd mzda by byla stanovena 63,30¢: Katoc¢astka je aritmetickym gmérem ho-

dinovych mezd, které firma nabizi nyni.

Tabulka Tab. 15 uvadi vypgéet mzdy dle jiz uvedeného tydenniho vykonu.
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Tab. 15 Vypdet navrhované mzdy

pracovni den sobota nedéle pond éli - ned éle
mzda 63,30,- k é/hod 429 381 532 2903
Zdroj: autorka

Respondertit jenZz vyhodnotili dotaznik bylo 44, a tito zodgdwli otdzku tykajici se od-
pracovanych rok Na zaklad téchto zjiSeni je v tabulce Tab. 1§ uvedena tydenni mzda
téchto dotazanych a nasledujici tabulkal§. 13 uvadi tydenni mzdu jiz s néwnavrhnu-

tou hodinovou sazbou pro vSechidice bez rozdiluitd.

Tab. 16 Vypdet mzdy dle roztdeni responderit

pocet respondentt | tarifni tfidy | tydenni mzda
4 5. 11344
14 6. 42700
26 7. 85592
139636

Zdroj: autorka

Tab. 17 Vypaet navrhované mzdy dle respondent

pocet respondentt | tarifni tfida tydenni mzda
44 63,30 127732
Zdroj: autorka

Ve vyslednych hodnotach je dnepatrné usstni mzdovych nakladfirmy. Z divodu
sjednoceni tarifnichrid by dalSi navrhovana zma bylo znénou v prémiovém odahova-
ni.

Prémie

Prémie jsou ve firh Tourbus, a.s. poskytovany na zakiaaipracovanych rak a mohou
byt nadizenym snizenyé¢i zvySeny. Navrhovala bych zavést kazdsini prémii

v hodnot 3000,- K. Prémie v pld vysi byfidi¢ dostal, pokud by v danémesici:
=  mél optimalni spatebu vozu
» nezavinil nehodu v sildhim provozu

* nebyly na & zjiStéeny Zadné negativni reference od cestuji¢iatmdizenych orgéa-

na
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Pokud by byl zjigtn nektery z uvedenych jako nedostatékjci by se procentualni hodno-

tou tatoc¢astka snizovalo, a to:
» nadspateba vozu — snizeni 0 30 %
* nehoda v sillinim provozu — snizeni o0 20 %
* negativni reference — snizeni 0 50 %

NejvétSi podil na sniZzeni osobniho ohodnoceni ma nedatéference od cestujicich
nadizenych orgai a to z divodu zajis¢ni bezproblémového cestovani, neélsém vice
osob bude spokojeno, tim vice jich bude vyuzivaked spolénosti. A na spokojené za-
kazniky ma nejtSi vliv praw fidi¢ autobusu. TudiZz bude motivovan touto prémii a bude

se snazit poskytnout bezproblémoveé sluzby.
Zavedeni osobniho ohodnoceni

Osobni ohodnoceni ve sp&testi zavedené neni. Toto ohodnoceni bych zavedidic

by bylo @giznani na zaklatljeho odpracovanych let.
Navrh vySe prémii:

= 0,- K¢/ zangstnanec do 1 roku praxe

= 1000,- K / zangstnanec od 1 roku do 4 let praxe

= 2000,- K/ zanstnanec do 4 let do 8 let praxe

» 3000,- K&/ zanestnanec od 8 let praxe a vice
Zavedeni novych zanmsstnaneckych vyhod

Zamestnanecké vyhody byvaji motivujici formou ogifovani. AvSak firma plog&hposky-
tuje zandstnanecké jizdné jiz dlouhé roky, coz pro Zamance jiZ neni takovym motivu-

jicim prvkem.

Plo3ré bych navrhla zavéstispivky na penzijni poji&ni. Ridi¢ bude motivovan tim, Ze
jeho zangstnavatel mu fispiva na dchod a zaroue tento gispivek nepodléha dani

z piijmu fyzickych osob a za#stnanec si jej tiive odeist od svého zakladu dan

Zamestnavatel je u svychirispivka penzijniho pojidtni zangstnané osvobozen od odvo-
du na zdravotnim a socialnim zabe&ge. CoZ je motivujicim prvkem i pro zé&stnavate-

le.
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Smlouvu bych navrhla uz#v s Penzijnim fonden@eské spiitelny, protoZe zastava nej-
vétSi podil na trhu a jeji vynosy za posledni 4 rgdggu relative vyhodné oproti jinym
penzijnim fondm. Firma by nisicné prispivala 100,- K a to ¢m, ktai bud’ penzijni po-
jisténi jiz maji, nebo si jej zalozi. Tudiz zalezi nanstném zaréstnanci, zda bude chtit

penzijni s pispivkem od zarsstnavatele.

Mezi dalSi zamsstnanecké vyhody je mozné navrhnout vyuZivani opdab. cafeteria
systém ve form poukazek Flexipass. Je to typ zstmanecké vyhody, ktera pokryva t&m
vSechny oblasti od kultury a sportu, relaxace, tewd, vzdlavani, zdravotni g, ndkupu
ekt az po lazaské programy adkovani. Zanistnanec si fiize vybrat, na cofpsré dané
poukazky vyuzije. Je to jistzajimawjSi zpisob zamistnanecké vyhody, nez jsou samotné

stravenky vyuZzitelné pro nakup potravin.

Firma sidli ve mst Brné¢ a zde je velké mnoZstvi I€kéren, fithescentertosasch kance-

lati, které Flexipassyipimaji.

Tento typ zamstnaneckych vyhod by firma vyplacela na zakl&dartalnich rozbar zis-
kovosti firmy. VySe hodnoty poukazky, by byla zdaisa zisku firmy a rozhodnuti valné

hromady. Poukazku by dostal kazdy zatnanec ve stejné vysi.
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ZAVER
Cilem této bakalgké prace bylo zanalyzovat stavajici systém &dwéni ve firng Tour-

bus, a.s. a na zakkadjisttnych poznatik navrhnout jeho zkvalitmi.

Prvni ¢ast této prace je zatifena na analyzu teoretickych poznatkoblasti systému od-
meénovani, strategie odéovani, hodnoceni prace a samostatné mzdové styudcms-
novani. Formou literarni reSerSe jsou obfggndilezité pojmy a strategie tohoto systému,

jenz byl zakladem pro vypracovani dai&sti.

V Gvodu teoretick&asti je edstavena firmu, v niZz jsem zpracovala bais&ldu praci. Je
popsano, kdo vykonava funkci personalisty a jak@pravomoci. Je uvedenigob od-
menovani ve firng, typ mezd a fiplatki, formy dodatkové mzdy a specifické typy afim
které dopravni firma poskytuje. Pro nadzornost jpodtena tydenni mzda dle roddni do

tarifnich #id.

V dalSi¢asti jsou dotaznikovym genim a strukturovanym rozhovorem zhodnoceny pozi-
tiva a negativa systému odtiovani firmy Tourbus, a.s. Dotaznikovéisei bylo provede-
no v agend fidica autobudé. Strukturovany rozhovor byl veden s vedoucim dapitzo
useku. Dotaznikovym Senim byly zjiS&ny ndzorytidica na odnénovani ve firng Tour-
bus, a.s., spokojenost s timto systémem d&iradym a zmigny zangstnanecké vyhody,
které podlgidi¢a firma nabizi.

Oproti dotaznikovému Se&ni byl proveden strukturovany rozhovor, ktery bgiréren na

ty stejné oblasti, avSak v tomtéipads nazory zodpodél nadizeny, ktery o zfisobu od-
meénovanifidi¢u ve firmé rozhoduje a stanoveni vySe jejich agim

Na z&klad zjistenych skuténosti z dotaznikového $ehi a nazar ziskanych ze strukturo-
vaného rozhovoru je zanalyzovan #jh zpisob odndinovani a srovnan s nazoigica a
jejich nadizeného. Poznatky, které vyplynuly, jsou pouZitkojanavrh doporéeni pro
zkvalitréni systéemu odgiovani ve firng Tourbus, a.s., jenz byl hlavnim cilem této baka-

larské prace.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 44

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Monografie:

[1] ARMSTRONG, M.Rizeni lidskych zdrdj nejnowjsi trendy a postupylO. vyd.

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

Praha: Grada, 2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

BLAHA, J., MATEICIUS, A., KANAKOVA, Z. Personalistika pro malé aigd-
ni firmy. Brno: CP Books, 2005. 284 s. ISBN 80-251-0374-9.

DVORAKOVA, Z. Management lidskych zdrbjl. vyd. Praha: C. H. Beck, 2007.
485 s. ISBN 978-80-7179-893-4.

HORVATHOVA, P.,COPIKOVA, A. Systémy od#iovani v organizacichOst-
rava: VSB — Technicka univerzita Ostrava, 2007. 41(8BN 978-80-248-1629-
6.

HRONIK, F.Hodnoceni pracovnik 1. vyd. Praha: Grada, 2006. 126 s. ISBN 80-
247-1458-2.

JAKOUBEK, J., JUDr.Novy zakonik prace ve &m novely¢. 585/2006 Sbh. A
véetrg divodové zpravy do 1. 1. 20(7. aktul. vydani. Olomouc: ANAG, 2007.
175 s. ISBN 978-80-7263-366-1.

KOCOUREK, J., TRYIC, L. Mzda, plat a jiné formy od#vovani za praci \CR.
4. aktual. a dopl. vyd. Olomouc: ANAG, 2004. 839SBN 80-7263-226-4.

KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrdj zaklady moderni personalistikg. rozs. a
dopl. vyd. Praha: Management Press, 2007. 39BN B 8-80-7261-168-3.

Doc. Ing. TOMSIK, P. CScTeorie motivace a od#iovani prozizeni lidskych
zdroji. Brno: Mendlova zeguélska a lesnicka univerzita v Bin2005. 105 s.
ISBN 80-7157-845-2.

Doc. Ing. TOMSIK, P. CScdmeriovani gi rizeni lidskych zdréj Brno: Mend-
lova zengdélsk& a lesnicka univerzita v Bfn2005. 83 s. ISBN 80-7157-846-0.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 45

Internetové zdroje:

[11] Sbirka zakoft Narizeni vladyCR ¢. 514/2005 Sbfonline]. [cit. 2009-03-07].
Dostupny z WWW:  <http://aplikace.mvcr.cz/archiv2(¥)8rka/2005/sb177-
05.pdf>

[12] Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik pragenline]. [cit. 2009-03-07]. Dostupny
z WWW: <http://business.center.cz/business/prakaizgzakonik-prace/>.

Interni materialy:
[13] Kolektivni smlouva spafaosti Tourbus, a.8rno, 2007.
[14] Prikaz generalnihgeditelec. 2/2008: Prémiovyad. Brno, 2007
[15] Prirucka jakosti: Systémizeni jakostiBrno, 2005, 58 s.

[16] Rad spolenosti: Organizani 7ad. Brno, 2004, 20 s.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 46
SEZNAM OBRAZK U

Obr. 1 Model celkové odmy. [1, Str. 522]....ccovviiiiiiiiiei e e 12
Obr. 2 Systém odMOVANI.[4, Str. 25]...ccciiieeeeeece e 14
Obr. 3 Mzdovy systém zaloZeny na hodnoceni praG#r[B24].......cccevvveveieieeieeeeeiiiiinnnns 20



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 47

SEZNAM TABULEK

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

1 NejniZSi UroNZareNy MZOY.......uueueeeeieieeieieeeee e e e seenrrr e e e e e e e e e e e e e e e e e eennns 29
P2V A VA=Y= o o 1 | P 31

3 Fehled pracovni ODY.......ccooiiiiiiiiiieeeceee e e e e 32
4 Mzda Vv 5. tarifNFRIE ......coooiiiiieieee e 32
5Mzda v 6. tarifnilte ..........ooeeeiiiiee e 32
6 Mzda v 7. tarifniOE ..o 32
7 \ekoVeé rozdleni reSPONAENHL...............ooeeeiiiiiiiiiiiiiiieee e e e e ee e e ee s 35
8 DOSAZENE VBN ...t 35.

9 Pdet 0dpracovanyCh lBL...........uuuuiiiiiiiiiiiieeeeee e 36
O N T 10 1] B o] = T = 36.
11 MZdOVE roZtENT dO Fid ......eeiiiiiiiiiiiii e 37
12 Mzdoveé podminky U KONKUIENCE...........uuuiiiiiiiieeee e 37
13 Pausalni mzda x hodinova AatKY. ... 37
LA PreIMIE. ..ottt e e 37
15 Vypdet NavrNOVANE MZAY..........cooiiiiiiiiiiiiiieeee e e e e s e e e e e eeee s 40
16 Vypeéet mzdy dle rozieni reSPoNdemit.............cccovvvvevieieiiiiiiiiiiiee e eeeeeee e 40
17 Vypaet navrhované mzdy dle respondent............cccuevvveeeeeiiiiiieeeeeeee e 40



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 48

SEZNAM GRAFU

Graf 1 Fluktuaceidicii. Zdroj: @QUIOrKa.........cccoveeeeeeeiiiiiiceeee e e e e e 27
Graf 2 Prehled zarstnana a ridicii 2005 — 2008. Zdroj: autorka...............eevvveveennennnn. 27
Graf 3 \kové rozdleni respondetit Zdroj: autorka.............ccoceeeeviiiieieeiiiiiicee s 35
Graf 4 Dosazené V2Ini. Zdroj: QUIOTKEL.........ccccuvviiiiiiiiiiiiiieeee e 35
Graf 5 Pa’et odpracovanych let. Zdroj: autorka.............ccceevevviviiiiiiiiiieeeecceees e 36

Graf 6 Zangstnanecké vyhody. Zdroj: autorka...........cccveveeeiiiiiiiiiiiiiee e 38



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky

49

SEZNAM PRILOH

P IRizeni odrgihovani, prvky a jejich vzajemné vztahy
P Il Organizani struktura firmy Tourbus, a.s.

P 1l Pfehled minimalni Urovhzarwené mzdy

P IV Dotaznik

P V Strukturovany rozhovor

P VI Vzorovy zaznam préidice



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky

50

PRILOHA P I: RiZENi ODM ENOVANI, PRVKY A JEJICH
VZAJEMNE VZTAHY
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PRILOHA P lll: PREHLED MINIMALNI UROVN E ZARUCENE

MZDY

RozdEluje skupiny praci a nejnizsi Urovaaritené mzdy dle vySe zniného néizeni:

Skupina NejnizSi arové zarwené mzdy
praci v K¢ za hodinu v K¢ za nésic

1. 48,10 8000

2. 53,10 8900

3. 58,60 9800

4. 64,70 10800

5. 71,50 12000

6. 78,90 13200

7. 87,10 14600

8. 96,20 16100

Do téchto skupin praci se dleitizeni zahrnuji prace v platovydtiddch a to:

a) 1.
b) 2.
c) 3.
d) 4.
e) 5.
f) 6.
9) 7.

h) 8.

skupina praci zahrnuje prace v 1. a 2. plattidé, t
skupina praci zahrnuje prace v 3. a 4. plattidé, t
skupiny praci zahrnuje prace v 5. a 6. platéidé,t
skupina praci zahrnuje prace v 7. a 8. plattidé, t
skupina praci zahrnuje prace v 9. a 10. platie&,
skupina praci zahrnuje prace v 11. a 12. platiog&
skupina praci zahrnuje prace v 13. a 14. platiod&

skupina praci zahrnuje prace v 15. a 16. platioa&[11]

Tato mzda se fize navySovat o nasledujidiiplatky:

» piiplatek za néni praci — 20% z @mérného hodinového vyitku

» piiplatek za praci v sobotu a riid- 25% z ptimérného hodinového vyt

ku

» priplatek z praci fegas — 25% prmmérného hodinového vytku [10]
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PRILOHA P IV: DOTAZNIK
Vazeni,
dovoluji si Vas pozadat o vypini dotazniku tykajiciho se systému aghovani.

Tento dotaznik je anonymni a vyien za delem vyhodnoceni systému od&iovani ve

spoleé&nosti Tourbus, a. s., jenz je $asti mé bakaldké prace.
Déekuji za pravdive vyplani a odevzdani dotazniku

Kristyna Muselikova

1. Kolik je Vam let?
Méne nez 30 30-45 eviez 45

2. Jaké je VaSe nejvysSi dosazenéclenai?

Z&kladni viyen maturita

3. Jak dlouho v této firpracujete?

Ménrg nez rok 1-5 let 6 a vice let

4. Domnivate se, ze VaSe mzda odpovidadrésti Vasi prace?

ANoO ne

5. Domnivate se, Ze mzdoveé reékehi do tid dle odpracovanych let je spravedlivé?

Ano ne

6. Domnivate se, Ze jsou mzdové podminky v konktméh spolénostech shodné?

ANoO ne

7. Preferoval byste denni pausalni mzdedovariantou hodinova mzda #iplatky?

ANoO ne
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8. Zvazoval jste v posledni délmdchod ke konkureimi spol€nosti?

Ano

ne

9. Domnivate se, Ze je V&S riaakny spravedlivy { stanoveni prémii?

Ano

ne

10. Které z néasledujicich zamstnaneckych vyhod Vam firma poskytuje? (odfabv

zakrouzkujte)

0

(Y O Y 0 N O

piispivek na penzijni pojighi
pujcky

jizdni vyhody

piispivky na dovolenou
piispivky na stravovani
piispivky na oSaceni

pouziti mobilnich telefoln pro soukromé &ely

Zdroj: autorka
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PRILOHA P V: STRUKTUROVANY ROZHOVOR

Rozhovor — vedouci dopravniho Useku

Kolik je Vam let?

Jaké mate vadani?

Jak dlouho pracujete ve figh

Jak dlouho pracujete na pozici vedouciho dopravagaiku?

Domnivate se, Ze mzdové hodnodédiict odpovida jejich vykonu?

Domnivate se, Ze systém osobniho ohodnoceni jeexfinay?

Domnivate se, Ze jsou prémie v dostagevysi?

Na zéklad jakych poznatk, by mely byt vyplaceny prémie?

Domnivate se, Ze poskytujete dostatemnozstvi zagstnaneckych vyhod? Pokud ne,
jaké byste navrhoval dalSi?

10.Domnivéte se, Ze v ostatnich dopravnich firméach jpadové podminky shodné?

CoNOORWDNE

Zdroj: autorka
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PRILOHA P VI: VZOROVY ZAZNAM PRO RIDICE

BOPRAVCE Tourbus, a.s., Dpuiténid 4, Hrnao

VEOROVE }1?\59111 101/01 dopaledne T.SKUPINA

UROVER o1 filavni lekalita Segtavenno v sonladu s VyhlaSkou Z81/2007 Sh. PLATI OD 14.12.2008
STREDISHO 120 Pravidelnd mistni REEIM: Linkovs doprawa do 50 km a MWHD PLATI DO

OMEZENT Jede v kalenddEnd po, Ot, 5t, Or, Pa

Linka Spoj o Vichozni zastivka [EE] Cilova zastavia Doba M1 MY Prac.pohot. KM kFHK L

DODE DE3:42-04:02 00:20 I
PEejezd D&:02 KunitAL, VOZOWRA n4:04 BunZbdt,, ném. Fo=02 2.8 4
T25301 L] 04:11 Kundtdt,  ném. 05:00 Brno, Krdlovo Fole,na 00:4% 7 2 o0:08 35.0 1
729301 3 05:18 Brno, Eralovo Pole,nd 0B 07 Funiétét, , ném. 00:49 8 2 o004 35,0 I
725301 46 06:21 Kundtde, , ndm. 07:10 Brno, Krdlovo Pole,nid LLEEE a8 2 o0:06 5.0 I
728301 15 07:26 Brro, Krdlovo Pole,nd 08:15 KEunftdt, , ndm, 00:48 a 2 00:01 35.0 I
Pteimzd Da:18 HunBcAL, ,nam. 0a:30 Olednice, ,nam. Goz12 10,0 1
PPestavka na jidle DE:30-09:00 00:30 G1:11 1
T29301 30 10:19 Olefnice, ,ndm. 11:30 EBrno, Krélovo Fole nd 01:11 8 2 oo:02 45.0 I
pFediexd 11:34  Beno,Krdlove Pole,nd 11:49  Brno, ,parkoviEtd Boz1s o1:14 6.0 4
Fieiezd 13:03 BImo, ,parkovigce 13118 Broo, Kralavo Pale,nd Bo=ls 5.0 I
723301 27 13:26  Brmo,Krdlove Pole,nd  14:15  Eondtat,,ndm. 00:49 8 2 o00:01 36.0 1
PEetend 14:18 14:20 Bunf¥tat, wvozovna [ ) 2.8 I
DD 14:20-14:40 00:20 I
e =ssmmzss=s===s == 5 B
Doba fizeni: 06:02 Fond pracovniho Zasu: 07:41 FPE moc: 02:10 Stravné: 69,00 PrOmér FHM: 0.0 Km: 247,00

Doba emdny = 10:58 Zatdtek amBay: 03:42 Konec smény: 14:40

B3 Popis wvikonu Doba/Jednice FS Foplis vykoou bobafJednice PS5 Fopis vikonu Doba/Jednice
1 Pracovni pohotovost a2:47 T DODE bb-ad I Ptiplatek za bradinu 06:15

1 Pfestivka na jidle 0f:30 T Dobs jizdy DE=02 I Em prasdng 2E.00

1 Em vytilens 221,40 1 Manipulace &iata B:3%

Popis vekonu Poba/Jednice Dople vykono Doba/Jednice Popia vikonu Deba/Jednice
____________________________ e B T T e S ey —— -
Pracovni pohotovost 02:47 LODE Go:=49 PEiplatek za bradnu 06315
Pfestévka na jidlo ag: 30 Doba fizdy bez02 Em prazdné 26.00

Em wytLiZend 221.0D0 Manipulace flatd bD=59

Zdroj: Podnikovy interni systém
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DOPRAVCE Tourbus, a.s5.; Opudténd 4, Brno

vacrovt zARK] B 301401 se.ranni T.EEUEINA

UROGVER 01 Hlawni lokalika festaveno v souladu s Vyhlifkod 281/2007 Sb. rLaTi 0D 14.12.2008

STREDTSKD 120 Pravidelnd miatni REEIM: Linkovd doprava do 50 km a MHD rrati Do

OMEZENT Jede v kalendaini Sco

Linka Spo] d vychozl zastavka Do Cilové zastdvka boba M1 M2 Prac.pohot. EM FDHM ES
c——czzzzcEEEEaTazsEmssssssess nemmenrme e P T p——

DODE 03:12=-03:32 00:20

PReiezd 03:32 Funitat, wvozowna 03:34 Fun&tdt, ,ndm. GfeD2 2.0 I

T29301 w02 03:41 Eundtat, , ndm, 04:30 Brng, Erdlove FPole,nd 00:49 7 2 01:16 35.0 I

725301 io1 05: 56 Brno,Erdlove Pole,nd 07:06 Olednice, , ném. 01:10 B 2 a0:03 a7.8 I

T23301 08 07T: 1% Olednice,  ném_ 0B:30 Brno, Erilovo Fole,nd 01:11 B 2 45.0 I

PEastavka na jidlo 08:32-05:02 00:30 ag:16 I

729301 107 09:26 Brno Er&love Pole,ni 10:31 Olednice, , ném. 0i:08 B - 45.0 I

720050 1 10;40 Oledfnice,  ném. 11:17 Bystfice n.Perm.,,au a0:37 B 2 01:03 4.0 5.0 L

720050 2 12:30 Bystfice n.Pern.,, am 13:07 Ole&nice, , ném. 00:37 B 2 00:02 24.0 L

729301 114 13:19  Olednice, ,nim. 14:30 Brno,Krdlovo Pole,nd 01:11 8z 45.0 |

DOOE 14:32-14:52 00:20 T

= o T T TS R———

amansnaas

sssasmamsss

Cobe Flzeni: 06:42 Fond pracovniho éasu: 08:30 FPE noc: 61:32 Stravné: 156.00 Priméc BHM: 0.9 KEm: 267,80
Coba am&ny ¢ 11:40 Zatdtek dméay: (§3:12 Fonec smény: 14:52

PS Popis wikonu Doba/Jednice F3 Popis vikonu Doba/Jednice BE Pople vikonu Doba/Jednice

mmssmssssssEEesEEseEr RS

P — smss=sesscrzzzsaceszssssssscssssssssszsosssssoos
1 Pracowvni pohotowest 01:37 1 DODE ad:40 I Pfiplatek za braZnu DE:14

I Plrestdvka na jidlo bo:30 I Doba jizdy A28 1 Bm prazdné 2,00

1 Em wytiiend 217.80 1 Manipulace fista Q048 L Pracovni pohotavost 0l:03

L Piiplatek za brafnm Dl:34 L Doba jizdy 01:14 L Em vyrcifens a8.00

L Manlpulace Elsta bo:20

Popis wikonu Doba/Jdednice Fopis vykonu DobefJednice Popls wvykonu Doba/Jednice

Pracowni pohotowost B2:40 DODE oo:an Pfiplatek za brafnu 07:48

Preastéwvka na jidla G0zan Doba jizdy Of:a2 Em prazdné 2.00
Em vytifensg Z65.80 Manipulasze Elsta 01:08

Zdroj: Podnikovy interni systém
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DOPRAVCE Tourbus, a.e., Opulténi 4, Bene

vnorovy sABFEN] 301701 rannl T, ERUPIHA

OROVER o1 Hiavni lokalita Seatavens v seuladuo s Vyhl&dkou 28172007 Sb. PLATI 0D 14.12.2008
STREDISKO 120 Pravidelnd miatni RELZIM: Linkova doprava do 50 km a MED PLATI DO

OMBEEEN | Jade v kalenddfni Ne

Limka Epo] 0d Vyehoxi zastdvka Da Cilovd zeatdvka Doba Ml M2 Prac.pohot. KX P HM PS5
Dy Py — - ———— P mmmm==

LODE 03:51-04:11  00:20 T
Piejezd 04:11 Hundcat, vorowna 04:36 Olednice, ,nim, 0025 8.0 I
729301 104 0444 Ole&nice, , nam, 05:%0 Brno, Erdlove Pale,nd 01:06 g 2 0o:06 45.0 I
Piejezd 0515E Brno,Rrilovo Fole,nd 06:13 Brno, ,parkoviste 00315 .0 I
Biestévka na jidlo 06:13-06:43 Q03130 a0:=z2o I
Pledezd 07:03 Brno, ,parkovidcd 718 Brno,Krdlova Pole,nd 00:15 E.0 I
729301 103 07:26 Brno, Krdlove Fole,na  08:15 Eundtdt, , ndm. oD;: 4% 8 2 01:16 35.0 I
T29301 110 09:41  Eundtat, nam, 10:30 Brno,Erdlove Pole, nd 00:4% 8 2 0OD:46 35.0 1
729301 108 11:26 Beno, Krdlovo Pole, nd 12:36 Olednice, , nam, 01:10 [} 2 45.0 I
DORE 12:389-12:58 00:20 I
Doba Fizenl: 04t49 Fond pracovniho &asu: 06:09 FPC noc: 02:03 Stravné: 165.00 Fromér BHM: 0.0 Em: 182,00

Loba smény : 92;07 Zadatek smény: 03:51 Eonec smény: 12158

B3 Popis: wikony Dopa/fdednlce F5 Popls wykonu boba/Jdednice P53 Popis vykoou Doba/Jednice
1 Bracovni pohotovost 02:28 1 [=l=ii) 3 OD:40 : | Btiplatek za bradnu EEET!

I Piestavka na jidlo 00330 I Doba |izdy D440 1 Ea prazdng 22.00

1 Km vytifend 160.00 1 Manlpulace éiatd [EE]

Popis wikonu Doba/Jednice Popis wikonn Doba/Jednice Popis vikonn DobafJednice

Pracovni pohatovost 02:2% BODE 0G40 PEiplatek za brafnu 04:34
PRestivka na Jidlo 00:30 Doba jizdy 0d:4% kEm prizdng Z.00
Em wytifens 160.490 Manipulace Ziatd 0f:40

- SRS 0 D e

Zdroj: Podnikovy interni systém



