Analyza vybranych operac¢nich systému
a moznosti vyuziti pri praci koncového uzivatele

Lukas Motan

Bakalarska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2008 Fakulta managementu a ekonomiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky

Ustav informatiky a statistiky
akademicky rok: 2007/2008

ZADANi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Lukas MOTAN
Studijni program: B 6208 Ekonomika a management
Studijni obor: Management a ekonomika

Téma prace: Analyza vybranych operaénich systémid a moZnosti
jejich vyuiiti pfi praci koncového uzivatele

Zasady pro vypracovani:
Uvod
l. Teoreticka cast
o Provedte priizkum teoretickych pramenii s problematikou operaénich systémd.

o Provedte priizkum souéasného stavu vyuZivani operacnich systémi jednotlivymi
skupinami uZivateld.

1l. Prakticka ¢éast

o Vzajemné porovnejte vybrané operaéni systémy, zhodnotte jejich pfednosti
a nedostatky z pohledu prace koncového uzivatele.

o Na zakladé analyzy navrhnéte doporuéeni pro vybér vhodného operacniho
systému pro jednotlivé cilové skupiny koncovych uZivateld.

Zavér



Rozsah préce: 40 stran
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

[11 BIBR, Ivan. Mandriva Linux 2008 CZ: instalaéni a uZivatelska pfiruéka. 1. vyd. Brno:
Computer Press, 2007. 429 s. ISBN: 978-80-251-1823-8.

[2] BITTO, Ondrej. Microsoft Windows Vista: podrobna uZivatelska pfiruéka. 1. vyd. Brno:
Computer Press, 2007. 341 s. ISBN: 978-80-251-1545-9.

[31 KELBY, Scott. Mac OS X Tiger: kniha plna tipd. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2006.
326 s. ISBN: 80-251-1016-8.

[4] Microsoft Windows XP Professional Resource Kit: [pfeklad z angliétiny Katefina
BECKOVA, Petr SETKA, Rostislav CIBULKAL 1. vyd. Praha: Computer Press, 2002. 1468 s.
ISBN: 80-7226-608-X.

[51 VANEK, Jii. Informaéni gramotnost - zaklad dal3iho rozvoje. 1. vyd. Klatovy: Uhlava,
2007. 212 s. ISBN: 978-80-903851-1-5.

Vedouci bakalafské prace: Ing. Pavel Rosman, Ph.D.
Ustav informatiky a statistiky

Datum zadéni bakalafské prace: 17. bfezna 2008
Termin odevzdani bakalafské prace: 23. kvétna 2008

Ve Zliné dne 17. bfezna 2008

doc. Dr. Ing. Drahomira Pavelkové : v S doc. Ing. Rudolf Pomazal, €Sc.
dékan N oREE reditel distavu




ABSTRAKT

Tato prace se zabyva problematikou operacnich systémi a jejich analyzou. Analyza je
zpracovana formou dotazniku, SWOT analyzy a syntézy vlastnich zkuSenosti a znalosti.
Cilem prace je charakterizovat opera¢ni systémy a navrhnout doporuceni pro vybér vhod-

ného systému pro jednotlivé skupiny uzivateld.

Klicova slova: operacni systém, SWOT, predikce vyvoje, porovnani, historie, Windows,

Ubuntu, Mac, Apple, Microsoft, Linux

ABSTRACT

This Bachelor thesis deals with questions of operating systems and analyze those operating
systems. The analysis is done by questionary, SWOT analysis and my own knowledge
synthesis. The goal of this thesis is to describe main operating systems and make recom-

mendation for choosing any operating systems by chosen user group.

Keywords: Operating system, SWOT, Prediction of development, Comparison, History,
Windows, Mac, Apple, Microsoft, Linux
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UvVOD

Informacni spoleCnost a pojem informace je v dnesnim pojeti synonymem k tspé-
chu. Rychlost a pfistup k informacim dnes hraji mnohem vétsi ulohy, nez tomu bylo v his-
torii. Informace jsou dnes utajovanou zbrani kazdé moderni spole¢nosti a staly se tak jed-

v o

nim ze zakladnich piliift moderni ekonomiky.

v r

Cely proces jesté n¢kolikandsobné urychlil nastupem efektivniho predavani a Sifeni
informaci internet. Diky tomuto médiu se mohly informace zacit §ifit exponencialni rych-
losti. Dovolim tvrdit, ze dnes bez modernich informac¢nich systémi by ekonomiky nemoh-
ly pracovat, a to plati i o internetu jako moderni informacni siti. Kazd4d moderni organiza-
ce, kterd chce byt GspéSna, pouziva n¢jaky informacni systém, kterym snadnéji fidi tok

informaci.

Operacni systém se tak dostava do ulohy jakési vstupni brany do toku informaci.
Ovladnuti operac¢niho systému a jeho moznosti je kliCovou ¢asti ispeSné prace na pocitaci.
Skrze operacni systém pfistupujeme ke vSem Cinnostem, které ndm pocita¢ nabizi. Pravé
od toho, jak dobfe je sytém navrZen a jak jsme schopni mu porozumét, se odviji efektivita
prace. Diive byl OS* textovy, dnes jiZ pIné graficky. Tato evoluce naznatuje mozny vyvoj,

kdy uzivatelska privetivost je vzdy na prvnim misté.

Bakalafskou praci na toto téma jsem si zvolil zamérn¢, jelikoz mé toto téma
Vv historii velice zajimalo, aZ se postupem casu stalo mym konickem a také z ditvodu aktu-
alnosti tématu. Cilem této prace je vzajemné porovnani hlavnich operacnich systémii,
ale v neposledni fadé také zacilit jednotlivé opera¢ni systémy do spravnych uzivatelskych
vych zdrojt, ktery by mohl vhodné slouzit jako podklad pro nasledujici analyzu operacnich

systémil.

Bakalaiska prace je rozdélena do nékolika ¢asti, respektive tfi hlavnich ¢asti. Prv-
ni tematickou ¢asti je Cast teoretickd, dalS$i potom praktickd a na ni izce navazujici st

obsahujici doporuceni.

! Operaéni systém
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Prvni, teoreticka ¢ast je zaméiena na informacni zaklad pro zpracovani dal$ich té-
mat. Jsou zde zminéna historickéd fakta vyvoje operacnich systémil. Zabyvam se zde ulo-
hou operacnich systémti. Zakladni piehled znamych i méné rozsifenych operaénich systé-
mil doplni historicky vyvoj. V zavéru této Casti je uveden piehled klicovych vlastnosti
hlavnich opera¢nich systémi a moznosti jejich vyuziti. Tuto ¢ast uzavira kapitola o budou-

cim vyvoji modernich operaénich systému.

Hlavni napln druhé, praktické ¢asti tvoii vlastni analyza, kterd je zaméfena na
hlavni vybrané opera¢ni systémy Microsoft Windows Vista, Apple Mac OS X a Ubuntu.
Jako podklad pro analyzu je uréen dotaznik a také SWOT analyza kazdého systému. Celou
analyzu uzavird kompletni srovnani hlavnich operacnich systémi v nékolika zasadnich

kritériich a stanoveni uzivatelskych skupin.

Navrhova ¢ast navazuje na Cast praktickou, ze které vychazi. Na zaklad¢ vysledki
analyzy obsahuje fadu praktickych zavéra a doporuceni z ni vyplyvajicich pro volbu ope-
racniho systému pro jednotlivé skupiny uzivatel.

Role informacnich systémil a operacnich systémi v dnesnim svété, tedy sveté in-
formacnich technologii a neustadlého vyvoje, je nezpochybnitelnd. Informace jsou tim, co

urcuje naskok, tim co urcuje bohatstvi, ale také signdlem budouciho vyvoje a predikce.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

11

. TEORETICKA CAST
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1 OPERACNI SYSTEMY A JEJICH VYZNAM V DNESNI DOBE

Informacni systémy znamenaji systémy pro sbér, udrzovani, zpracovani a poskytovani
informaci a dat. Pfikladem informacniho systému muize byt kartotéka, telefonni seznam,
kniha dos$lé posty nebo ucetnictvi. Systém nemusi byt nutné automatizovany pomoci poc¢i-

tacli a mize byt i v papirové podobe¢. [12]

Informacemi minime sdéleni, které odstranuje nejistotu nebo nevédomost, daty minime
jakékoli zaznamenané poznatky ci fakta. Jako zvlastni pojem zde vystupuje také znalost
piedstavujici zobecnéni poznani urcité casti reality. Informaci je mozno také chapat jako
data s néjakym pridanym vyznamem (data + vyznam). Informace je udaj (mnozné cislo
data), ke kterym si ¢lovek ptiradi vyznam. [32]

o4

Operacni systém tvoii propojeni mezi daty, informacemi a znalostmi, které utvaii jeden

celek.

1.1 Operacni systém

Operacni systém je vlastné sada programu (Software) slouzZicich predevsim k tomu, aby
byly aplikacnim programum transparentnim zpiisobem zpristupnény prostiedky (hard-
ware) pocitace, aby vytvarel potfebné operacni prostiedi pro chod aplikaci. Operacni sys-
tém patfi mezi tzv. systémovy software. Mezi jeho zakladni funkce patii pridéleni systé-
movych prostredkii aplikacim. Systémovymi prostiedky je minén nejen hardware (ope-
racni pamet, disk, periferni zatizeni), ale také strojovy cas a pristup ke komunikacnim to-

kiim, dale pak systémové prostiedky nehmotné povahy (napiiklad sada fontt). [12]

Operacni systém zpristupnuje ruzné verze a implementace hardware (riizné verze hardware
od riznych vyrobct) tak, aby byl pro program piistup k funkcim hardware stejny. Operac-
ni systém dale umoziuje chod vice aplikaci soucasné, rozdéluje jim strojovy cas, izoluje
aplikace navzijem od sebe a umoznuje jim vzajemnou komunikaci. Aplikace ma tedy ke
svému chodu pouze prostor vymezeny operacnim systémem, pokud se tento prostor pokusi

piekrocit tak nedojde ke zhrouceni pocitace, ale pouze ke zhrouceni aplikace samotné.

Aby mohl operaéni systém poskytovat takové sluzby, musi k tomu definovat urcité roz-
hrani pro aplikace a pro své uZivatele. Pravé znalost téchto rozhrani, kterou maji progra-

matofi aplikaci a uZivatelé systému, je nejcennéjsi ¢asti operac¢niho systému.


http://cs.wikipedia.org/wiki/Kartot%C3%A9ka
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Telefonn%C3%AD_seznam&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Kniha_do%C5%A1l%C3%A9_po%C5%A1ty&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9A%C4%8Detnictv%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Informa%C4%8Dn%C3%AD_syst%C3%A9m_automatizovan%C3%BD_pomoc%C3%AD_po%C4%8D%C3%ADta%C4%8D%C5%AF&action=edit&redlink=1

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

13

1.1.1 Zakladni struktura operacniho systému

- Tizeni procest a ptidélovani prostfedkt
- sprava souborového systému

- sprava pamétovych a datovych médii

Software

- sprava textovych a grafickych rozhrani

- interakce s uzivatelem (textova, graficka)

Operacni
systém

- sprava sitovych rozhrani
vy

- sprava vstupné vystupnich rozhrani Hardware

- sprava multimedialnich rozhrani

- sprava ovladacu zafizeni

UZIVATELE

aplikaéni
programy

Rozhrani sluzeb
Rozhrani sluzeb OS pro uzivatele
OS pro procesy
interpret fidiciho jazyka, shell,API
0S
spriva souborfi,sprava
vnéjsich paméti
Operaén]’ jddro spriva periferii (ovladage)
systém 0s spriva procesit
spriva vnitini paméti,virtualizace
spriva procesoru,planovini,dispeter
uZivatelsky reZim privilegovany rezim
strojovy kod, procedury 300-500 instrukei, | holy
preruseni registry po &ita (‘5,
mikroprogramy interpret mikroinstrukei hardware
elektronické obvody registry, hradla, sb&rnice

Obrazek 2 Poskytované sluzby operacniho systému [32]

Obrdzek 1 Rozhrani PC [viastni ]


http://cs.wikipedia.org/wiki/Proces
http://cs.wikipedia.org/wiki/Souborov%C3%BD_syst%C3%A9m
http://cs.wikipedia.org/wiki/Datov%C3%A9_m%C3%A9dium
http://cs.wikipedia.org/wiki/P%C5%99%C3%ADkazov%C3%A1_%C5%99%C3%A1dka
http://cs.wikipedia.org/wiki/Grafick%C3%A9_u%C5%BEivatelsk%C3%A9_rozhran%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C4%8D%C3%ADta%C4%8Dov%C3%A1_s%C3%AD%C5%A5
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ovlada%C4%8D_za%C5%99%C3%ADzen%C3%AD
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1.1.2 Zakladni rozdéleni operacnich systémi

Operacni systémy lze délit podle mnoha kriterii. Zvolil jsem si dv¢, a to podle platformy a

podle ucelu pouziti.

ePatfi sem vSechny OS eJednadse o OS
provozovatelné na Yy oz pouzivanych na
platformé IBM PC BezE\'e, osobnich pocitacich
eWindows, DOS, Linux pouziti eWindows, DOS, Linux

eJednd se o platformy
nekompatibilnis IBM
PC

*Mac OS, Amiga

eVétSinou se jedna o
mobilniverzi desktop
operacniho systému

eWindow Mobile,
Symbian

Obrazek 3 Clenéni OS dle platformy

*Operacni systémy v

, B p & podnicich nebo
[vlastni] Spef’luck’e specifické poufiti
Zarizenli *SAP, Navision, CNC

Obrdzek 4 Clenéni OS dle ticelu
[viastni]
Zakladni rozdéleni operacni systému vyplyva z obrazku ¢. 3 a 4. Neni ale mozné nijak
piesné rozdélit jednotlivé operacni systémy, vZdy je nutné stanovit kritéria a podle nich

nasledné provést déleni. Proto tedy lze najit riizné rozdéleni podle proménlivych kategorii.

1.1.3 Vyrobci operaénich systémii

Mezi hlavni vyrobce mizeme zafadit firmy jako Microsoft, Apple, Sun Microsystems.

V oblasti linuxovych distribuci je situace odli$nd. Jelikoz Linux sdm o sob¢ je jen jadro

o 24

nical, Mandriva, Suse, atd.

e Windows 95/98/2000/XP/Vista
¢ Windows Mobile 2002/2003/5/6

W oMac 05 7/8/9/x )
0= *Apple iPHONE OS

Ubuntu 6.06/7.04/7.10/8.04
e Mandriva linux 2006/2007/2008.1

Obrazek 5 Prehled vyrobcii a znamych produktii [viastni]
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2 EVOLUCE UZIVATELSKEHO ROZHRANI

Pti kazdodenni préaci s osobnim pocitaCem, a to nejen dnes, ale i v minulosti, se ¢lovék
dostava do styku s jednim zasadnim problémem, a to je uzivatelské rozhranni. A proc
zrovna UI? (user-interface)? My je pomérné mladym vynalezem, se svym zrodem v roce
1963 se zapsala do déjin predevsim jako genidlni nasledovnik po pomérné nesikovné se
ovladajici klavesnici, hlavné pak v aplikacich. Dala tak impulz pro vytvoreni nového uzi-

vatelského rozhranni.

Nejprve jim bylo oby¢ejné textové - ne prilis uzivatelsky privetive, teprve s prichodem
mysi jsme poprvé na obrazovkach osobnich pocitachh mohli spattit ukazatel, ktery jemné

nasleduje pohyby naseho zapésti na mysi. To samoziejmée neni jediny velky skok v UI.

Osobné za dalsi vyznamny posun v piivétivosti povazuji monitor, respektive obrazovku.
Ptedstava, ze Cloveék voli barvu textu jen podle textového popisku jednotlivych barev, je
vskutku straSidelna, ale byla realitou. Dnes je tendence vSe vyjadiovat tak, aby uZivatel
nemusel ani na chvili Cist to, co je na monitoru. Jde o to, aby jednoduse dokazal odhadnout

podle barev a jinych napovéd, co je jeho momentalné zamyslenym cilem.

MS-DOS jako prvni operacni systém Microsoftu neobsahoval Zadné grafické uzivatelské
rozhrani, pouze textové. Nebyla pfitomna podpora pro mys, teprve az s uvedeni Windows
1 ptichdzi podpora pro praci s mysi a kurzorem. Nejvétsi rozmach pouzitelnosti nastava

teprve ve Windows 3 a jeho naslednicich.

Pro¢ za¢inam uzivatelskym rozhranim? UZivatelsky komfort je dle mého nazoru velice
uzce spjat s operacnim systémem. Je to pravé tento ukazatel, kvuli kterému se operacni
systémy tak prudce vyvijely a také dale vyviji. Pro béZného uzivatele mize dnes nastat
problém s orientaci v systému nebo jeho aplikaci. Je to ddno tim, ze se prave tak Casto a
razantné méni jeho charakter. Ukazkou budiz operacni systém snad dnes nejrozsifenéjsi,
Windows XP/Vista. Je opravdu znat, jestlize uZivatel pravé ptesel na novou verzi. Micro-

soft dnes razi politiku novych UI urenych pravé na uzivatele a jeho komfort.

2 Uzivatelské rozhrani
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3 HISTORIE AVYVOJ OPERACNICH SYSTEMU

Vseobecné je mozné operacni systém charakterizovat jako zakladni programové vybave-
ni pocitace. Jedna se o rozhrani, jehoz prostrednictvim uzivatel komunikuje s hardwarem.
Predstavit si Ize naptiklad volant v auté, pomoci kterého je tidi¢ schopen ovladat smér ce-

I€¢ho vozidla. Podobny vyznam ma operacni systém. Bez néj by to jednoduse neslo.

Ze zacatku vsak pocitace viibec operacni systém nemély a programator musel se strojem
,rozmlouvat “ v jeho feci, tedy zadavat piesné jedni¢ky a nuly, a pfitom védét, kde se v
pocitaci co nachazi, kde je jaké zafizeni a jaké ma oznaceni. S rozvojem vypocetni techni-
ky se ale tato metoda stavala pomalu netnosna, a tak si programatofi pro svou potiebu vy-
tvorili nékolik tzv. programovacich jazykt. Programovaci jazyk je soubor ptikazi, které
jsou pomoci tzv. prekladace programovaciho jazyka, naprogramovaného ptimo v hardwa-
ru pocitace, prekladany do strojového kodu, takZze mohou byt daleko bliz§i skutecnému
jazyku lidi. Misto nekonec¢nych tad cisel v dvojkové soustaveé se tak zadavaly piikazy v

podobe c¢isel osmickové nebo Sestnactkoveé soustavy a pozdéji 1 skute¢na slova z pismen.

Programovaci jazyky mohou byt bud’ vazany na kon-
krétni hardware (napf. assembler), nebo jsou na
hardware nezavislé (tzv. vyssi programovaci jazyky).
Nejstar§im vysSSim programovacim jazykem byl Short

Code z roku 1949, pozdé€ji vznikl Fortran (1956 IBM),

COBOL (1959), BASIC (1965, pozdé&ji standardni  pdzek 6 Proni PC Apple [31]
jazyk pro PC), Pascal (1971), C (1972) atd. [32]

3.1 Vyvoj opera¢niho systému

V 60. letech minulého stoleti v8ak Sel vyvoj jesté dal. Nastala doba, kdy bylo potieba pro-
gramu, ktery by zdkladni funkce systému obstardval sdm a ulehcil tak programatorovi pra-
ci. Programator totiz stdle jeste musel presné zndt hardware pocitace, napt. u disket nebo
pevnych diskli musel kddem zadavat, na jaké misto se mizou nahrat data. Pokud se spletl a
zadal Usek jiz obsazeny, poc¢ita¢ mu nedal Zadnou hlaskou najevo, co se stalo, a jednoduse

ptavodni data piepsal. To by v dne$nim informa¢nim chaosu moc neuspélo.

Proto tedy vznikly prvni operacni systémy, nejprve od firmy IBM, kterd v té dobé méla

téméf monopol na sélové pocitace. V té dobé totiz bézné dostupné osobni domaci pocitace
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téméf neexistovaly. Roku 1960 vsak firma Digital Equipment Corporation vytvofila prvni
komer¢ni pocita¢ vybaveny obrazovkou a klavesnici (tzv. obrazovkovym terminalem). Se
vznikem minipo¢itaci v poloviné 70. let, coz byly mensi stroje, které nevyzadovaly tak
specializovanou obsluhu jako mainframe, byly rovnéz vybaveny obrazovkovym termina-

lem. Byla to doba nastupu operacnich systému, jak je zname dnes.

V 70. letech minulého stoleti doslo ke vzniku dvou dnes jiz legenddrnich operacnich sys-
témui. Prvni z nich, VMS, vytvoftila pro své pocitace VAX firma DEC. Tim druhym byl
jesté slavngjsi UNIX firmy AT&T. JelikoZ byla tato firma v ramci antimonopolniho fizeni
americké vlady nucena zfict se své pocitacové divize, ptrevedla UNIX za velmi vyhodnych
podminek na nekteré univerzity. Vznikla tak varianta BSD (Berkeley System Distribution).
Bylo to obdobi, kdy vznikaly dal$i verze Unixu, at’ uz zalozené na zakladech systému fir-
my AT&T nebo na BSD. Vznikly tak napiiklad OS pro salové PC nebo minipocitace
jakymi byly IBM AIX, HP-UX, SGI IRIX, Cray Unicos, Sun Solaris a dal$i. VSechno to

vsak byly operaéni systémy pro salové pocitace nebo minipocitace. [21]

3.2 Historie vzniku operacnich systému

Za vyznamny predél historie pocitaci povazujeme vytvoreni mikroprocesoru 4004 fir-
mou Intel v roce 1971, ten oteviel cestu k tvorb¢ skute¢né¢ malych, osobnich pocitaci, teh-
dy zvanych mikropo¢itace. Jedinou skutecnou revoluci vSak vyvolal teprve az Altair
8800 z roku 1975, prvni masové proddavany osobni pocitac. A o rok pozdéji dva techni¢ti
nadSenci, Steve Wozniak a Steve Jobs, zalozili firmu Apple Computers a vyprodukovali
pocita¢ Apple I, coz byla pouze vypocetni jednotka, vSe ostatni si musel kazdy majitel do-
koupit zvlast. Ale jiz nasledujiciho roku, 1977, vznikl Apple II, prvni pfedem smontovany

osobni pocitac.

Touto dobou nastal rozmach ostatnich pocitact, jako Atari ¢i Commodore. Kazdy
Z téchto pocitacli byl tvofen pouze z centralni vypocetni jednotky S procesorem, pameéti,
klavesnici a porty. VSechno ostatni se muselo kupovat a ptipojovat zvlast: monitor, kaze-
topaskova zatizeni a disketové mechaniky. Navic se vSechny ovladaly nikoli pomoci nor-

malniho opera¢niho systému, ale prostiednictvim programovaciho jazyka Basic.

Kdyz IBM roku 1981 uvedla na trh své PC (Personal Computer), operacnim systémem
MS-DOS (Microsoft Disk Operating System) ho vybavila pravé firma Microsoft. Pivodné

sice IBM pfipravoval vlastni systém, ale nakonec ho nestihl v terminu dokoncit.
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Kdyby se ji to podafilo, dnesni pocitacovy svét by vypadal zcela jinak. Pohtichu ale MS-
DOS nebyl skute¢nym produktem Microsoftu. MS-DOS narozdil od Unixu podporoval
pouze jednoho ptipojeného uzivatele, ktery mohl pracovat s jednim jedinym programem v
daném c¢ase. Navic m¢l MS-DOS nepiijemnd hardwarova omezeni, napi. nedokézal praco-
vat s paméti vétsi nez 640 kB nebo s disky vétsimi nez 30 MB. Tyto nedostatky vedly k
tomu, ze se samotna IBM pokusila vytvofit svou verzi DOSu. V téze dobé ptipravovala
firma Apple prvni operaéni systém s grafickym uzivatelskym rozhranim (GUI®), &ili s my3i
ovladanymi okénky namisto piikazové fadky, navic byl cely operacni systém 32bitovy,
oproti 16 bitim u PC. Prvni aplikace nového systému, pocita¢ Lisa z roku 1983, sice Gplné
propadl, ale jednodussi a levnéjsi Macintosh z nésledujiciho roku se stal legendou. Umoz-
noval multitasking (i kdyz ne skutecny), mél multimédia a diky ovlddani mysi se s nim
mohl naucit pracovat kdokoliv. Macintosh byl
ovSem drazs§i nez PC, takZze jeho obchodni
odliSnou platformou. DalSimi rebely proti PC
byly napt. pocitate Atari nebo Commodore
Amiga, oba na velmi vysoké urovni co se tyce
multimédii, oba obecné¢ s lepsi hardwarovou
architekturou a také grafickymi operacnimi
systémy. Ve stejném roce, jako byl na trh uve-
den Macintosh, ptedvedla IBM model PC/AT

s vylepSenym DOSem. [22]

Obrazek T Prvni PC fy Amiga [17]

Nakonec situace donutila firmu IBM, aby ve

spolupréaci s firmou Microsoft vytvotila novy opera¢ni systém pro PC, tentokrat jiz nezati-
zeny nedostatky DOSu. V roce 1987 se tak objevil OS/2, ktery se rovnéz mohl stat velkym
ptedélem, ale bohuzel se spoluprace obou firem rozpadla a kazda z nich si vyvijela svou

vlastni verzi OS/2, kdy Microsoft tu svou zahy prrejmenoval na Windows NT.

Situace okolo PC byla vSak natolik vaZna, Ze se nékteré firmy pustily do vyvoje GUI pro
DOS, které by odstranilo alesponi ty nejvétsi nedostatky DOSU - uzivatelskou nepriveétivost

a nepritomnost multitaskingu. V roce 1985 se objevil Windows 1.0, o tfi roky pozdéji

¥ Graphical User Interface — Grafické uzivatelské rozhrani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 19

Windows 2.03, ale teprve Windows 3.0 z roku 1990 se ukazal jako ptijatelné funkéni. Uzi-
vatelé vsak diky Windows alespon dostali jakés takés grafické uzivatelské rozhrani, které

Castecné settelo propastny rozdil mezi PC a Macintoshem.

Bohuzel v té dobé ottasl Applem Sok, jelikoz jeden z jeho zakladateld, Steve Jobs, ktery
nesouhlasil s obchodni strategii firmy, odesel a zalozil si vlastni firmu NeXT. Ta nikdy

nedosahla komeréniho uspéchu Apple, ale proslavila se technicky dokonalymi pocitaci,

které o mnoho let predbéhly svou dobu. V

I3 [T My home page

[ [T

[osne
T
BE
i - e
2

roce 1988 se objevil prvni z nich, NeXT,

WWW Virtual Library
Hogh Energy |

ktery byl jako prvni na svété vybaven

!iﬂgg lii‘i u

magnetooptickym diskem a objektové ori-
entovanym opera¢nim systémem na bazi

Unixu, vybavenym vlastnim grafickym

rozhranim. Pravé tento systém, NeXT

STEP, pozdéji tvotil hlavni ¢innost firmy

Obrazek 8 Operacni systém NeXT [30] NeXT a stal se pocitacovou legendou. Za-
tim se nedafilo ani Apple, ktery se dostal

do krize, a vypadalo to malem na zanik této nejdalezitéjsi alternativy k platformé PC.

Objevila se také komunita GNU (GNU is Not Unix), ktera vyvijela opera¢ni systém
GNU/Hurd, ktery vSak byl postaven natolik odlisné a moderné€, ze mé¢l velmi mnoho pro-
blému. Nejnad€jnéjSim klonem Unixu pro PC se tak mél stat Linux, vytvor finského stu-
denta Linuse Torvaldse. Narozdil od Hurdu totiz nebyl tak novatorsky, takze ho bylo jed-
nodussi napsat a nebyl tak poruchovy a pomaly. Spolecna jim vSak byla prava, za jakych
byly oba systémy Sifeny. Jednalo se o tzv. licenci GPL (General Public Licence), ktera
zavazovala tvlirce systému poskytovat zdarma nejen hotové produkty, ale 1 zdrojové kédy

a umoznit tak komukoliv upravit si systém podle svého. [22]

Pozd¢ji v 90. letech také jeden z byvalych programatori Apple zalozil firmu Be, kterd za-
cala vytvafet nejprve otevieny a pozdéji komeréni produkt BeOS (Be Operating System).
Pro BeOS je nejcharakteristictéjsi, ze byl od zacatku vyvijen s cilem vytvofit multimedial-
ni operacéni systém. Tim se BeOS vyrazné odliSuje od ostatnich klont Unixu, jejichZ pouzi-
ti spociva predevsim v sitich.

V zavéreéném desetileti 20. stoleti na PC zcela kraloval Microsoft s DOSem a Windows,

kterému ¢im dal tim méné zdatn¢ konkurovala IBM s OS/2, nyni uz také opatfenym grafic-
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kym rozhranim a pfejmenovanym na OS/2 Warp. Microsoft vydal dvé nové verze své
grafické nadstavby Windows 3.1 a Windows 3.11 for Workgroups a ptipravoval se na hlu-
boky pralom. A stalo se tak, v roce 1995 piisel Microsoft s vyrazné odliSnou verzi Win-
dows, nazvanou Windows 95 (ptivodn¢ Windows 4.0) a opatienou fadou vylepSeni, napf.
Castecné 32bitovym jadrem, zcela novym grafickym rozhranim, podporou dlouhych nazvi
soubort (rovnéz se znaénym zpozdénim) a lepsi podporou siti. Oproti pfani uzivateld, kteti
si prali néco jako odlehéenou verzi Windows NT, vSak vSechno, pfes mohutnou propagan-
distickou kampan Microsoftu, zlstalo pfi starém. Stale se jednalo o stary a nedokonaly
16bitovy DOS. Windows 95 uz nepodporoval jiné DOSy, pouze MS-DOS. Microsoft si tak

dale upevnil své postaveni na trhu. [24]

V roce 1996 se také objevily nové, jiz Ctvrté verze starych konkurentli, Windows NT a

0S/2 Warp. Windows NT 4.0 se zalslals s e B e olaE molal g s

vyznacoval grafickym rozhranim
stejnym jako u Windows 95, ale to
byl jediny spolecny prvek. Zajima-
vym faktem bylo, Zze novy Windows
NT kromé platformy Intel x86, coz
je klasické PC, podporoval také
daleko dokonalejsi platformy Al-
pha, PowerPC a MIPS. Co se tyce

OS/2 Warp, jeho nova verze v4 ani

Obrdzek 9 Operacni systéem OS/2 WARP[32]

nem¢éla vzniknout, ale obrovsky tlak
jeho uzivatelt donutil IBM k tvorbé nové verze. Ta se vyznacovala pokrocilymi multimé-

dii. Bohuzel diky marketingu Microsoftu a naopak nezajmu IBM OS/2 stale upadala.

Ostatni doposud konkurenéni firmy jako Atari zmizely zcela, z Amigy zbylo jen jméno a
snaha o jeji vzkiiSeni, ale ke svému znovuzrozeni se probudil Apple. Podafilo se mu totiz
koupit Jobsovu spolecnost NeXT, ¢imz se Jobs navratil do ¢ela Apple. Brzy byl na trh vr-
zen pocita¢ iMac se zcela novym designem, navic standardné bez disketové mechaniky, ale
s operacnim systémem v podstaté stejnym jako u prvniho Macintoshe. Apple se pivodné
snazil pro novy pocita¢ koupit jiz zminovany BeOS, pozd¢ji pravé kviilli NeXT STEPu
koupil NeXT, ale nakonec bylo zavedeni nového opera¢niho systému odsunuto na pozdéjsi

dobu. Presto se vSak iMac stal hitem a otevrel cestu dalsim novym produktim Applu.
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Mezitim Microsoft zatim neustale zaplatoval Windows 95. V roce 1996 vydal verzi Win-
dows 95 OSR2, jejimz hlavnim pfinosem bylo krom¢ baliku oprav zavedeni nové verze
jinak obstarozniho souborového systému FAT. V roce 1998 se objevily Windows 98, které
pfimo v jadfe obsahovaly webovy prohlize¢, coz
znevyhodinovalo vyrobce jinych webovych pro-
hlizect. Prave tento fakt zapficinil antimonopolni

fizeni vlady USA proti Microsoftu. Tiebaze pul-

vodni divod zaloby je z technického hlediska
‘ minimalné pochybeny (samoziejmé ne z obchod-
Obrdzek 10 Pocitac Apple iMac [18] pred vyvojari nékteré funkce Windows, ze jim

vyhroZoval odfeknutim spoluprace, pokud budou

niho), v pribéhu pie se objevovaly dalsi a dalsi

aspekty. Zjistilo se, ze Microsoft zamérné tajil

vyvijet 1 pro jiny systém nez pro Windows, nebo Ze vyhrozoval timtéz vyrobcim PC, po-

kud na své produkty budou instalovat jiny opera¢ni systém nez Windows. [21]

Microsoft mezitim uvedl na trh
druhou verzi Windows 98, Win-
dows 98 SE, a piipravoval se na
novou, tentokrat jiz patou verzi
Windows NT. Ta byla pod ndzvem
Windows 2000 s mohutnou kam-
pani uvedena v roce 2000. Win-

dows 2000 ale pfinesl zklamani

Beoca@oemnero

Obrazek 11 Linuxové prostiedi KDE 3.5.8 [19]

tém, ktefi se snad domnivali, Ze na
své domaci PC dostanou konecné
stabilni systém. VSechny verze Windows 2000 totiz maji serverové pouziti, pouze jedna je
urcena pro pracovni stanice, a to jsou ta nejvykonnéjsi PC. Pro b&zné uzivatele byl uréen
posledni systém postaveny na DOSu, Windows Me (Millenium Edition), ktery se vsak tva-
fil, jakoby DOS nepotieboval. [21]

Torvaldsuv Linux pomalu dospél do faze komer¢ni pouzitelnosti, zatim piedev§im jako
sitovy server, ale pomalu také jako systém pro bézného uzivatele. Velmi tézce ho vSak
deklasuje, Ze jeho vyvojaiska zédkladna je naprosto decentralizovand. Linux prosté trpi sta-

rou nemoci, znamou z Unixu, kazdy si ho upravuje pro sebe, takze vznika prehrsel verzi a
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potadny zmatek. Toto si uvédomuji dokonce i sami tviirci Linuxu, takze se objevily snahy
0 jeho standardizaci - coz je dalsi hacek, nebot’ ty snahy jsou zase dvé - UnitedLinux a
Linux Standard Base (LSB). Do budoucna se zda, Ze se hlavniho vyvoje systému ujmou
nékteré linuxové firmy, napt. RedHat ¢i SuSE, coz by mohlo pojetim Linuxu jesté poradné

zamichat. [29]

Linuxem a zptisobem prace kolem néj se inspirovali také dalsi vyrobci. Tak Be uvolnilo
jednu verzi, Personal Edition, svého systému BeOS 5 k volnému pouziti a zvetejnilo zdro-

joveé kody nékterych jeho casti. Nets-

The Be Line

File Edit Go Bookmarks View

cape pievedl prava ke svému web0- [ i worrmn @ [S16 w8

7 Iv v - *> The Be
vému prohlize¢ci Communicator na Q‘ Line [

organizaci Mozilla, kterou pro tento oL

ucel zalozil. Mozilla pak pod licenci
MPL (odvozené od GPL) vyviji no-
vou verzi tohoto prohlizece. Tresténi
okolo otevieného softwaru castecné

podlehl také Apple, ktery zvetejnil

jadro ,,.Darwin“ svého nového operac- , o )
Obrdzek 12 Operacni systém BeOS 5 [32]
niho systému MacOS X, jenz nahradil

pomérn¢ zastaraly piivodni operacni systém.

MacOS X je supermoderni objektové orientovany systém zaloZzeny na BSD Unixu, vyba-

veny zbrusu novym vektorovym grafickym rozhranim Aqua a schopny spoustét jak své

" @ File Edit Video Controls Window Help 1147PM | ) Apple DVD Player |
ations (Viac 059

rrmﬁ%ﬁrm
ffﬁfﬁfhr

\Il( OS9 )

nové aplikace, tak i1 aplikace psané pro

puvodni MacOS. Této vlastnosti je do-
sazeno tim, ze MacOS X ma tfi pro-

gramova rozhrani - Classic pro staré

aplikace MacOS 9, Carbon rovnéz pro

staré aplikace, ale konvertované na no-

vy systém, ovSem bez podpory novych

vlastnosti, a kone¢né¢ Cocoa pro zbrusu

nové aplikace, které mohou vyuZzivat

Obrazek 13 Operacni systém Mac OS 9.2 [18] vSech vyhod nového systému.
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as Columns
as lcons
as List

= > @ ' A (3 na trh operacni systém pro domaci uzi-
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() untitied document

Saveas: Path

e Jeho hlavni odli$nosti oproti pfedcho-

' Save Image Preview =
e zim verzim je nova podoba grafického

{J Documents  »

o rozhrani, pojmenovand Luna, a moz-

nost jeho zmény, ale v podstaté se jed-
nd jen o vylepsené Windows 2000.
Obrdzek 14 Operacni systém Mac OS X [18] ~ Rozdily v jade jsou tak drobné, ze si
ani nevyslouzily zménu interniho ozna-

¢eni. Lze fict, Ze na Windows 2000 si Microsoft vyzkousel a odladil nové technologie a u

Windows XP je uz jen zabalil do nového vzhledu.

V¢Etsi zmény se odehrali az s ptfichodem dal§i verze Windows s kédovym oznacenim
Longhorn. Dnes tento systém zname pod oznafenim Vista. Novy systém obsahuje fadu
novych vlastnosti. Jsou jimi napiiklad zcela nové GUI WinFX a vektorové grafické roz-
hrani Avalon zaloZené na DirectX a XML. Co se do Visty bohuZzel zatim neveslo je data-

bazovy souborovy systémem WinFS, zalozenym na soucasném NTFS.

Longhorn ma znamenat stejny skok, jaky piedvedly Windows 95 oproti Windows 3.x.
Nezavisly pozorovatel mize ale

lehce nabyt dojmu, Ze Microsoft

stdle jen dohani ddavného konku-
renta — Apple. Protoze novatorsky

MacOS X se pouzivd uz néjakou
dobu.

Jak se zda, velkou budoucnost ma
pfed sebou hlavné Linux, jehoz PSS e
podil na trhu se neustale zvysuje. Obrazek 15 Microsoft Windows Vista [viastni]

Pravdépodobné dojde k tomu, Ze si linuxové distribuce a Microsoft rozdéli vétSinu trhu s
osobnimi po¢itaci ptiblizné napul, zatimco ostatni jako jsou Apple, poptipadé OS/2 a rizné

klony Unixu, budou tvofit zanedbatelny zbytek.
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4 ZAKLADNI PREHLED OPERACNICH SYSTEMU

V dnesni dobé, tedy dob¢ rychlého rozmachu informacnich technologii, je velice obtizné
drzet krok s rozvijejicimi se technologiemi. Operaé¢ni systémy mizeme sméle zaradit mezi
ty nejkomplikovanéjsi programy (software), které 1ze na pocitaci spustit. Je to dano tim, ze
musi byt na jedné stran¢ superkompatibilni (PC) a na druhé strané potom stejnorodé ¢i
perfektné fungujici. Pfedstavme si, ze na rozdil od Apple Mac OS X musi konkurenéni
software od rivala Microsoft, tedy Windows, byt spustitelny na neuveéritelném mnozstvi
konfiguraci. Microsoft neprodukuje hardware, respektive osobni pocitace. Proto je nutné
vytvofit takovy operacni systém, na kterém pob€zi miliony aplikaci od spousty vyvojari a
také neskutecné mnozstvi hardware. Apple razi opacnou politiku-zestihlit mnozstvi kom-
binaci hardware. Jak? Jednoduse, sam si produkuje pocitacové sestavy, na které potom na
miru sestavuje operacni systém a ostatni software. Piekvapivé potom dopada srovnani, kdy

Windows Vista je opravdu nejspolehlivéjsi systém. Ma to ale jednu zdsadni podminku!

Systém, a to kazdy, je tak stabilni, jak stabilni jsou ovladace v ném pouzité.

4.1 Priehled nejznaméjSich operacnich systémi

Pokud se n€koho zeptame na jemu znamé operacni systémy, mizeme ¢ekat jednozna¢nou
odpovéd’, a to Windows. Ano, jsou dnes opravdu vSude, ale existuji jen ,,Okna“? Urcité ne,

ale jedna se o velice znamy systém. A co dalsi?

Tabulka 1 Zastoupeni operacnich systémii — Navrcholu.cz [23]

Operacni systém XI1.04 VI.05 11.06 IV.07
Microsoft Windows 97,68% | 97,79% | 98,32% | 98,01%
MS Windows XP* 60,87% | 70,52% | 78,94% | 86,99%
MS Windows 2000* 15,65% | 12,79% | 9,70% | 5,64%
MS Windows 98* 16,67% | 11,39% | 7,52% | 3,24%
MS Windows Vista - - - 0,85%
MS Windows Server 2003** - - - 0,64%
MS Windows Me* 2,46% | 1,67% | 1,17% | 0,53%
MS Windows NT 4.0* 1,08% | 0,62% | 0,32% | 0,08%
MS Windows 95* 0,70% | 0,37% | 0,20% | 0,05%
UNIX a odvozené 1,39% 1,18% | 0,84% 1,04%
Apple Mac 0,64% | 0,77% | 0,64% | 0,71%
Neurcené ¢i neurcitelné OS 0,25% ] 0,20% ] 0,19% | 0,23%
Mobilni zaFizeni 0,01% | 0,01% | 0,01% ] 0,01%




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

4.1.1 Operacni systémy osobnich pocitaci rady PC [32]

V nasledujicim ptehledu je zpracovano rozdéleni operacnich systémi dle hlavnich typt.

1) Unix
- vétev AT&T - Unix System V
«  AIX
» HP-UX
= Solaris
= Tru64
= en:z/OS
- vétev BSD
= BSD/OS
=  FreeBSD
= NetBSD
= OpenBSD
- GNU
=  Linux
= Hurd
2) CP/IM
3) DOS

- MS-DOS DR-DOS

- Enhanced-DR-DOS

- FreeDOS

4) Microsoft Windows

- nadstavby nad MS-DOS (od verze 95 je DOSové prostiedi skryté)
= Windows 1.0a1.01
=  Windows 2.0, 2.1/286 a 2.1/386
=  Windows 3.0,3.1a3.11

= Windows 95
= Windows 98 a 98 SE
= Windows Me
- sjadrem Windows NT
=  Windows NT
=  Windows 2000 (téz Windows NT 5.0)
= Windows XP

= Windows Vista
=  Windows Vienna (nevydano)
- serverové Windows
= Windows NT (3.5-4.0)
= Windows 2000 Server
= Windows 2003 Server
= Windows Server 2008
- ReactOS (jadro Win32 API pod GNU/GPL)
5) OS/2
6) AROS
7) QNX
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4.1.2 Operacni systémy osobnich pocitaci Apple [26]

1) Prvni kroky, 1984-1987:

- Systém 1, Systém 2, Systém 3, Systém 4

2) 1988-1999:
- Systém 5 (multitasking)
Systém 6 (32bit)

Mac OS 8 (HFS+)
Mac OS 9 (APlIs, Carbon)

3) Aktualni:

Systém 7 (7.5 s oznacenim Mac OS)

- Mac OS X (na bazi NeXTSTEP, Unix) s ,,Classic*, Mac OS 9.2
- Mac OS X Leopard 10.5.3

4.1.3 Prehled mobilnich operacnich systémi [vlastni]

- OS X - verze Mac OS pro telefon iPhone

- PalmOS - zatizeni Pilot, Palm, Sony Cli¢, Handspring
- Windows Mobile (dfive nazyvan Windows CE) 6.1

- Epoc - pouzival se hlavné¢ v PDA Psion

- Symbian - hlavn¢ mobilni telefony znacky Nokia

- Series 60
- Series 80

- UIQ Series v1, v2, v3

4.2 Piehled méné znamych a rozsifenych operacnich systémi

Tabulka 2 Prehled méné rozsirenych operacnich systémii [24]

Nazev Licence Platforma
unOS Komer¢éni x86
AROS APL x86, Amiga, m68
Aston x86
AtheOS GPL x86
BeOS 5 Personal Edition Freeware x86, PowerPC
DR DOS Komer¢éni x86
EduOS GPL x86
GEOS x86
Linux GPL x86, PowerPC, Alpha, Mips, Sparc, m68
MorphOS Freeware Pegasos
NewOS BSD x86
QNX Komer¢ni x86
ReactOS GPL x86
SkyOS Freeware x86
Solaris 8 Komeréni x86, Sparc
XAQOS open source x86
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5 CILOVE SKUPINY UZIVATELU A JEJICH NAROKY
Z POHLEDU VOLBY 0OS

Kazdy clovek je osobnosti, ale pti pohledu na uzivatele pocitace je dnes jiz zcela jasné, ze
tento pohled musime zménit. Ne, Ze by tedy osobnostmi nebyli, ba naopak osobnost u po-
Citace, zvlaste pak s pfipojenim na internet, dostava dal§i rozmér. Kazdy ma moznost svou
osobnost projevit nékolika zpisoby. Je mozné naprosto skryvat svoji identitu a vydavat se
za n¢koho jiného. V dne$nim svété internetu existuji stovky tzv. socidlnich webt, diky
kterym je moZzno komunikovat s pfateli a navazovat nové kontakty nebo tfeba sdilet sva

media.

Je tedy nasnadg, ze kazdy takovy uzivatel je naprosta osobitost, ktera ale na vyvojaie klade
nesmirné naroky. Uzivatel pocitace je a musi byt panem situace. VZzdy musi védét, co se
déje za klavesnici a také mit moznost odhadnout budouci akce. N€kdy se trochu se Spetkou
vtipu tvrdi, Ze v€tSina problému prameni pravé z prostoru mezi klavesnici a monitorem.
Miizeme také fici, Ze systém pracuje tak, jak uzivatel je schopen ho ovladnout. To je praveé
zasadni problém specifickych opera¢nich systému, jelikoZ ty jsou ur¢eny jen na uréité ob-

lasti a jsou tak kladeny vyss$i naroky na uzivatele.
V zasadé miiZeme rozclenit uzivatelské skupiny do nasledujicich kategorii:

1. DomaAci uzivatelé

2. Korporatni prostiedi
3. Studenti

4. Specifické oblasti

Nasleduje popis vySe uvedenych kategorii uzivatelskych skupin.

5.1 Domaci uzivatelé

MiiZzeme sem zatadit béZné domacnosti s osobnim pocéitacem pfipojenym k internetu, ale to
neni podminka. V historii byla praxe takova, Ze v domacnosti byl jeden sdileny poé&ita¢ pro
vSechny ¢leny domacnosti. Trend je takovy, Ze kazdy chce mit své soukromi a ma pocit, Ze
jeho uzivatelsky ucet na sdileném pocitaci by neznamenal dostate¢né soukromi. S pfistu-
pem internetu se také zménilo mnoZstvi Casu travené¢ho na pocitaci. Prakticky od chvilky

na kontrolu do$lé posty se dnes setkavame spiSe s n€kolika hodinami denné.
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Domaci uzivatelé¢ taktéz vyuzivaji spoustu multimédii, at’ jsou to hry, hudba nebo filmy.
Pocitac je tak jakymsi centrem domaci zadbavy. Trend je opét takovy, Ze se snazi nahradit
vSechny druhy pifehravaci a externich zatizeni, kterd jsou jednoznaéné jednoucelova. Pro-
jevuje se to hlavné v pripad¢ televize, ke které se dnes bézné pripojuji herni konzole jako
je Microsoft Xbox 360. Ten umoziuje jak prohliZzeni internetu, tak napiiklad pfehravani
videi ve vysokém rozliSeni. Pfedpokladem je potom kvalitni ozvuc¢eni domacnosti a kvalit-

ni zobrazovaci zatizeni, tedy televize ¢i monitor.

Jelikoz v domacnosti jeden pocita¢ nemusi vyuzivat jeden Clen, ale i vice, je proto nutné
aby systém byl pfipraven na tuto skute¢nost a umoznoval kazdému uzivateli pln¢ personi-

fikovat svou plochu ¢i nastaveni.

M7 v

Operacni systém do domacnosti musi byt vSeumél, libivy a hlavné uzivatelsky ptivétivy.

5.2 Korporatni prostredi

V tomto prostiedi se miizeme setkat s mnoha odliSnostmi na rozdil od domécnosti. Prvni je
velikost ¢i rozlehlost tohoto prostiedi. Lze ocekavat, Ze zde nejspiSe nebude jeden pocitaé
ale sdilenych. Reseni je velice elegantni. B&Zny uZivatel ma na stole monitor, mys, klaves-
nici a samotny pocita¢. Z této Ctvefice nastroji mizeme v piipadé firemniho prostiedi od-
stranit samotny pocita¢. Celkova vypocetni kapacita je soustfedéna v serverovné, kde je
jeden ¢i vice vykonnych pocitac¢u zapojenych do sit¢ Wi-Fi nebo LAN. Pies tyto sité jsou
potom spojeny klientské pocitace. Kazdy uzivatel ma obsah svého pocitace ulozen prave
na onom serveru. Jednoduse se posadi k pocitaci, respektive k tenkému klientu a maze po

piihlaseni do systému pracovat, jakoby pracoval na svém pocitaci, ktery ma pod stolem.

Tedy, firemni prostiedi je rozsahlejsi, vyzaduje super stabilitu, ale hlavné propojitelnost
S firemnimi systémy, jakymi jsou sit¢ Novell nebo Cisco. Moderni operacni systémy, i

S nejvyssimi fadami, které jsou pro tato prostiedi vyvijena.

Pti pohledu na toto hodnoceni musime vzit v uvahu také zaméfeni. Jiny systém bude pou-
zit v ptipadé¢ klienta, ale zcela jiny v ptipadé sitového serveru. V typické vétsi firme vetsi-
nou najdeme sitovy server, webovy server, diskové pole a také tiskovy server. Klient po-

tom musi byt schopen zvladnout tuto kompatibilitu.
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5.3 Studenti

Tato kategorie je velice podobna kategorii ,,Domdcnosti“. Ale je tu piece jenom nckolik
odliS$nosti. Prvni zminim cenu, student vzdy pohlizi na cenu mozna jako na prvni ukazatel
Vv ptipadé rozhodovani se mezi alternativami. V tomto ohledu moc moznosti student nema.
Jelikoz neexistuje zadny operaéni systém, ktery by byl stvofen na miru studenttim. Je tomu
tak proto, Ze student netvofi zadné extra naroky oproti verzim, které jsou standardné nabi-
zeny, kromé¢ jiz zminované ceny. V praxi by student poZzadoval maximalni vybavu za mi-
nimalni cenu. V dob¢ dostupnych notebookt, hlavné pro studenty, je tento pomér na do-
sah. Existuji totiz tzv. licence OEM, coz znamena distribuci daného software s koupi
hardware. Pfi koupi notebooku je mozné si vybrat konfiguraci, ve které je jiz pfedinstalo-
van operacni systém. Tato nabidka byva vyhodnéj$i nez samotna koup€ notebooku bez OS

a nasledné koupé€ opera¢niho systému.

Dalsi odlisnosti studentii je pohled na uzivatelské prostiedi OS. Jsou to uzivatelé plni elanu
a predstavivosti. Radi si upravuji vzhled vSeho tak, aby jim byl blizky. Je pro né€ tedy dule-
7it4 estetika a moZnosti Uprav systému vice neZ u jinych skupin. Posledni kritérium je

kompatibilita.

Jedna se hlavné o kompatibilitu s okolnim prostiedim, jakym jsou Skolni bezdratové sité,

mobilni telefony, fotoaparaty a jiné piipojitelné zatizeni.

5.4 Specifické oblasti

Mezi specifické oblasti mizeme zatadit operacni systémy pouzité v mobilnich zatizenich,
informacnich kioscich, lékarskych zatizenich nebo specidlni strojirenské stroje CNC
(Computer Numerical Control). Tato kategorie je specifickd zejména tim, Ze kazdé pouziti
opera¢niho systému je extrémné naro¢né pro dany ucel. Operaéni systém v mobilnim zafi-
zeni musi byt minimalisticky, v CNC stroji pak ptesny a bezporuchovy. V Iékafstvi je po-
zadovano napiiklad perfektné stabilni prostfedi a rychlost. Dulezitym faktem zde zlistava,

7e vétSina téchto systémi je skryta v zafizeni.

U mobilnich zatfizeni existuje podobna situace jako u osobnich pocitacti. Tento systém
musi byt rychly, pfitom multimedialni a do budoucna jednoduse aktualizovatelny. Takové
systémy se vyskytuji v mobilnich telefonech ¢i chytrych mobilnich pocita¢ich. Mnoho
Z nich ukryva rychly procesor spolu s audio a video procesorem. Pfitom jsou schopny diky

efektivnimu tizeni spotieby vydrzet n¢kolik dni v pohotovostnim rezimu.
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6 BUDOUCI VYVOJ OPERACNICH SYSTEMU

Kazdy operaéni systém si dnes razi svou vlastni cestu. Je zajimavé sledovat, jak se kazdy
Z nich vyviji. Zatimco v minulosti byla snaha spise kopirovat, dnes je tomu naopak, tedy
dle mého nazoru. Windows Vista ukdzala, jak ma vypadat moderni, bezpe¢ny a rychly
operacéni systém. Naopak Mac OS X Leopard je typickym piikladem stylu Apple. Jde jim
predevsim ziskat si zdkaznika na grafické prvky systému a jeho celkovou jednoduchost jiz
v zékladnich principech. M¢l jsem moznost vyzkouset a urcitou dobu provozovat vSechny
operaéni systémy, a to Windows 3.11/95/98/ME/2000/XP/Vista, Mac OS X 10.4/10.5,
Linux (distribuce Ubuntu, Sabayon, Mandriva linux). Zatimco naptiklad u Windows je jiz
na prvni pohled vidét snaha Microsoftu sjednocovat uzivatelské rozhrani u vsech verzi,
naopak potom u Apple je vidét snaha s kazdou verzi piinést néjakou prelomovou funkci
(Time Machine).

6.1.1 Windows Seven

Podle zprav, které se §ifi internetem, by se Windows Seven mohly na trhu objevit jiz ko-
lem roku 2009. Vzhledem ke zkuSenostem s Windows Vista, jejichZ vydani se n¢kolikrat
odlozilo, se da spise pocitat s rokem 2010. K tomuto datu se udajné ptiklani i samotny
Microsoft. Velk¢ zmény, kte-
rych si uzivatel vSimne, nasta-
nou Vv grafickém rozhrani —
skok by mél byt pfinejmensim
takovy, jaky je mezi Office
2007 a ptredchozimi verzemi.
Windows Seven by mély byt
dostupné, jak v 64bitové verzi,
tak stale 1 v ,.klasické 32bitové,

tiebaze zmizi zpétnd podpora | [ R S

16bitovych aplikaci.

Obrazek 16 Windows 7 a totoznost s Vista [33]
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Nejpodstatnéjsi novinky ve Windows Seven stru¢né [33]:

10.

11.

12.

13.

14.
15.

Zakladni download manaZer pro Internet Explorer.

Podpora diskovych obrazii (ISO, BIN) pfimo v zdkladni instalaci Windows.
Rozsireny Windows Update - mél by podporovat aktualizace aplikaci tietich stran
a rovn¢z automaticky stahovat nové ovladace pro vSechna zatizeni.

Virtual Deskop - ve Windows 7 by mohl byt dostupny nastroj pro provozovani vi-
ce operacnich systému v ramci spusténého Windows.

Zména vzhledu - nova verze Windows by méla uzivateli dovolit navolit si vlastni
téma pro Windows

Vestavény manaZer multimedialnich kodeku - uzivatel nebude muset shanét roz-
licné balicky kodekt pro prehravani specifickych videi a zvukovych soubortl.
Samostatny panel nastroju pro druhy monitor - Windows budou obsahovat
moznost mit na obou monitorech pripojenych k jednomu pocitaci rizné panely na-
stroja.

Implementace vektorového GUI - v nové verzi Windows by mélo byt implemen-
tovano vektorové grafické uzivatelské rozhrani.

Aktualizace bez restartovani - nové Windows maji jesté¢ vice minimalizovat nut-
nost restartovani pocitace po provedenych systémovych zménach. Mélo by se to
dotknout 1 instalaci aktualizaci a bezpecnostnich zaplat.

Velikost slozky - v Prizkumnikovi Windows by méla ptibyt i informace o velikosti
slozek.

VylepSeni indexovani - a to v tom sméru, ze si uzivatel sdm zvoli, co chce indexo-
vat, a taky se ma zvysit vykon indexovani.

Informace o neznamém zarizeni - uzivatel by se mél dockat jednoduchého zptiso-
bu, jak zjistit, co je za¢ ,,neznamé* zatizeni ve Spravci zafizeni. Nova funkce by se
meéla pokusit zafizeni identifikovat a méla by nabidnout i snadnou cestu
Kk potfebnému ovladadi.

Funkce zalohovani by uZzivateli méla mit vice moznosti, uzivatel by si mél moci
vybrat, jaké soubory chce zalohovat.

Integrovany antivirus - hovofi se o integrovaném antivirovém programu.
UZzivatelsky ucet pro dité - méla by existovat moZnost specialniho uzivatelského

uctu pro déti, ktery rodice dle uvazeni upravi.
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6.1.2 Mac OS X

U Apple vzdy vyvstava zasadni problém v ptipadné n¢jaké predikce budoucna. Neni snad-
né pro nedostatek informaci fici, jak se budou produkty Apple vyvijet. Minuly rok ptedsta-
vil prilomovy mobilni telefon IPHONE. O ném se vlastné jen diskutovalo pfedem na
forech, ale zddna detailni informace znama nebyla az do uvedeni. Stejné tak tomu je
Vv ptipad¢ operacniho systému Mac OS X 10.5 s kodovych oznaceni Leopard. UZzivatelé
spokojen¢ uzivali verzi 10.4 Tiger a ani nemohli tusit, ze se jiz 21 mésict pfipravuje novy
operani systém. Ono slovo
novy je tak trochu zavadéjici.
Apple tentokrat nepiedstavuje
celkové novy OS, ale spise

podstatné vylepSeny stavajici.

Uvadi se, zZe s vice jak 300 no-

vinkami je tento OS nejmoder-

néjSi na svété. Samoziejmé

Sewz= - — T U P ——_————

zdlezi ma Ghlu pohledu. Do Obrézek 17 Apple Mac OS X Leopard [18]

onéch novinek totiz vyvojaii
zapocitavaji naprosté drobnosti. Hodné zajimavé vSak zni kombinace 32 a 64bitového ja-
dra. Je tedy mozné na rozdil od Windows provozovat na jednom systému dvé rtzné apli-

kace, jak pro 32 nebo 64 bitli a adresovat tak mnohem vice opera¢ni paméti.

Dalsi prulomova technologie se jmenuje ,,Time Machine®, tedy stroj ¢asu. Kazdy uzivatel
pocitace si je védom ceny svych dat uloZenych na pevném disku. Ale maloktery uzivatel si
je védom rizik ztraty cenného obsahu HDD. Apple se tak snazil zaplnit mezeru mezi uziva-
teli, ktefi jednoduSe nezalohuji sva data a témi, ktefi na tuto ¢innost pouzivaji externi pro-
gramy. Jednoduchd a automatick4 zaloha je provadéna nejméné jednou za hodinu. Uzivatel
tak dostava do rukou mocny nastroj, diky kterému je mozné v zalohach i vyhledavat a ob-

novovat i jednotlivé soubory.
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6.1.3 Linuxové distribuce

Linuxové distribuce jsou svétem samy pro sebe. Dnes je docela nemozné se v nich vyznat,
a to z divodu jejich naprosté roztfisténosti. Z tohoto problému lze velmi snadno vyvodit
tendence, které dnes zaujimaji prvni misto v deniccich vyvojait linuxovych distribuci. Co
se ale velmi dafi, je konkurence hlavnim tahountim v oblasti operacnich systému, Micro-
soft a Apple. Linuxové jadro, potazno unixové, se dnes povazuje za jedno
Z nejbezpecnéjSich a nejstabilngjSich. Ve své podstaté je docela malé a snadno upravitelné.
Linuxové¢ distribuce tedy zakladaji na tomto jadru, které si ale vétSinou samy upravi pro
své potieby. Kazda z distribuci potom pfipomina spise princip ,,cibule®, kdy existuje jedno
jaddro a potom spousta vrstev, které ovSem na sob€ nemusi byt zavislé. Tento postup a

technologie se tak stava moderni a je hojné uzivéana i u konkurence.

PakliZze se podafi né¢jakym zpiisobem nekorektné uzavtit jednu vrstvu, naptiklad ovladace
zvuku, jadro systému a dalsi sub-systémy stale bézi a uzivatel tak maze dal pracovat. Prvni
takto pouzité jadro bylo v praxi ve svété Windows vidéno u verze Windows 2000. Dnes je

samoziejmou soucasti kazdého moderniho systému.
Moderni trendy ve svété Linuxu lze shrnout do nésledujicich oblasti:

- Uzivatelska ptivétivost,

- Jednoduchost a ptistupnost,

- Podpora hardware,

- Konkurenceschopné aplikace,

- Rozsahla komunita uzivateld.

Pravé ona komunita je kliCovou soucasti mnoha linuxovych distribuci. Pokud ¢loveék narazi
na néjaky problém, je v mnoha ptipadech odkazan jen a pouze na pomoc komunity. U dis-
tribuce Ubuntu miiZzeme mluvit v dnesnim métitku o velice pocetné komunité uzivatell. A
pro¢ je komunita tak nutna? Existuje prosté vysvétleni. JelikoZ je tento systém opravdu
prudce inovativni, vyskytuje se v ném spousta skrytych chyb, které jsou poté feSeny skrze
uzivatele na né reagujici a sami sob&é pomahajici. Diky licenéni politice Linuxu je mozné
zasahovat svévolné do jadra systému a vSech jeho vrstev, proto je mozné, aby uZzivatelé
sami byli schopni danou chybu opravit. A to je dle mne nazoru chyba. Odpovédnost ma
nést vyrobce a poskytovat podporu. Dle mého nazoru to mize byt jeden z diivodli, pro¢

tento systém neni vice rozsiien.
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II. PRAKTICKA CAST
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7 STANOVENI CiLE, VOLBA POSTUPU A METOD ZPRACOVANI

7.1 Cile bakalarské prace

7.1.1 Hlavni cil:

Na zakladé analyzy vybranych opera¢nich systémut navrhnout doporuceni pro vybér vhod-

ného systému pro jednotlivé cilové skupiny uzivatelt

7.1.2 Vedlejsi cile:

1. Zjistit vyhody a nedostatky jednotlivych operac¢nich systému.
2. Na zakladé zaméfeni a uzitnych vlastnosti operacnich systémi charakterizovat jed-
notlivé cilové skupiny uzivateli.

3. Porovnat marketingové strategie vyrobct jednotlivych opera¢nich systémii.

7.2 Metody zpracovani

Jako hlavni metodu pfi zpracovani praktické ¢asti pouziji analyzu, dale potom dotazniko-
vy prizkum trhu a syntézu vlastnich poznatkua a zkuSenosti. Dale pomoci SWOT ana-
lyzy provedu porovnani slabych a silnych stranek a také hrozeb a ptilezitosti jednotlivych
vybranych opera¢nich systémi, a to Microsoft Windows Vista, Mac OS X a Ubuntu 8.04.
U prizkumu pouziji formu dotaznikového priizkumu trhu (osobni prizkum, vyuziti webu),
s naslednym vyhodnocenim, uplatnénim vlastnich zkuSenosti shrnutim ziskanych po-
znatkl. Na zavér jsem pouzil syntézu vlastnich poznatkl a zkuSenosti pro ohodnoceni vy-

branych operac¢nich systémii dle zvolenych kritérii.
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8 VYCHODISKA ANALYZY OPERACNICH SYSTEMU

Prvnim ptedpokladem je vytvoieni dotazniku, ktery bude splnovat naroky analyzy. Tedy,
musi mit jistou vypovidaci schopnost, musi byt aktudlni a presny a musi byt pristupny

vSem respondentum.

Co se tyce analyzy za pomoci SWOT hodnoceni, zde je nutno stanovit takové parametry,
aby byla tato analyza realna a odpovidajici hodnocenému subjektu. S jeji pomoci je mozné

komplexn¢€ vyhodnotit fungovani firmy, nalézt problémy nebo nové moznosti riistu.

Jelikoz je tato zkoumana oblast, tedy oblast opera¢nich systémti, mym dlouholetym konic-
kem, rozhodl jsem se do analyzy zapojit i mé viastni zkuSenosti a poznatky. Proto jsem se
rozhodl, v zajmu vlastniho zhodnoceni, aktivné¢ vyuzivat kazdy z hodnocenych operac¢nich

systému a provedu hodnoceni vlastnich dojmti z kazdodenniho pouzivani téchto systému

8.1 Zakladni zarazeni uzivatelti k jednotlivym opera¢nim systémim

Vytvofil jsem zakladni uZivatelské skupiny, ke kterym ptifadim typické uzivatele téchto
systémull. Vypovidaci schopnost tohoto zatfazeni neni zadvazna, jelikoZ se uzivatelé prolinaji

mezi v§emi systémy.

Windows Vista — Ubuntu 8.04
Leopard
e Studenti e Spise umélci * Programatofri
e Domacnosti ¢ Profesionalové e Studenti
¢ Profesionalové e Administratori

Obrdazek 18 Schéma zarazeni jednotlivych uzivatelii k danym operacnim systémiim [viastni]
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9 DOTAZNIKOVY PRUZKUM

SWOT analyza a nasledna syntéza byly zakladnimi vyzkumnymi metodami bakalatské
prace. Holisticky pristup byl pouzit hlavné v pocate¢nich fazich badani a umoznil sbér
rozliénych poznatkli souvisejicich s danou problematikou. Hlavnim analytickym néstrojem
pfi zpracovani prace se staly vlastni poznatky a analyza. Dotaznikovy prizkum slouzi
jako podptrna metoda p7i vyhodnocovani analyzy a realizaci cilii bakalarské prace. Kom-

pletni dotaznik vcetné€ vysledkového archu je uveden v ptiloze PI a PII.

V mém vyzkumu jsem se zaméril na softwarové vybaveni pocitacii, konkrétné na operacni
systém. Cilem je zjistit, jaky druh software uZzivaji uzivatelé na svych pocitacich. Dale chci
zjistit, kolik uzivatelé za software plati, zda radéji pouzivaji placeny software nebo uzivaji
software zdarma. Dale mne zajimalo, zda-li jsou uzivatelé spokojeni s operacnim systé-
mem Microsoft Windows, popiipade s jinymi operacnimi systémy a co by se dalo zlepsit.
Jako dulezitou jsem posoudil kvalitu, zda se liSi u placeného a neplaceného a rozdéleni

operacnich systémi na Windows, Linux a Mac.

9.1 Analyza stavajici situace

Software nebo téz programové vybaveni pocitace je sada vSech pocitacovych programii
umisténych v pocitaci. Software vznika jeho programovanim. Po¢ita¢ovy program obsa-
huje sekvence instrukci, které jsou vykonavany procesorem pocitace. Pocitacovy program
je neoddélitelny dopIn¢k hardware pocitace. PocitaCovy software se d€li na dvé zékladni

skupiny: systémovy software a aplikacni software

Systémovy software je programové vybaveni pocitaCe, které umoznuje spousténi nebo
zpracovani aplikacniho software. Typicky pfedstavitel systémového software je operacni

systém.

Aplikaéni software (programy) je programové vybaveni, které je navrzeno a vytvoieno
pro feseni n¢jakého konkrétniho problému. Jde napiiklad o databdzové systémy, ekono-
mické a informacni systémy, hry, internetové prohlizeCe (browsery), kancelarské baliky,

pocitacova podpora vyroby (CAD* CAM®,..)), pomocné programy, atd.

* Computer Aided Design
® Computer Aided Manufactoring
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10 PLAN VYZKUMU

Pro sbér dat potiebnych k vyzkumu byl pouzit vlastni dotaznik, ktery vystihuje pomoci
20 otdzek znalost a vztah uzivateli K softwarové problematice. Dale jsem uvedl, ze u kazdé
otazky je mozna pouze jedna odpovéd’, kterou je tieba oznacit kiizkem nebo jinym viditel-

nym oznacenim.

10.1 Vybérovy soubor, cilova skupina a zdroje dat

Pti vyzkumu jsem se zaméfil na studenty, ale 1 na ostatni ndhodné zvolené osoby. Nékteré
otazky sice vyzaduji jistou odbornou znalost problematiky informacnich technologii, ale
vychazel jsem z toho, Ze pokud n¢kdo aktivné pouziva pocita¢, nemély by mu otazky Cinit
zadny problém. Velikost vybérového souboru je 60 respondentii. Z toho 53 odpovédélo na

cely dotaznik, 5 dotaznik neuvedlo kompletni a 2 dotaznik nevyplnili viibec.

Pro mé ucely jsem zvolil metodu kvalitativniho sbéru dat. Vychazime z primarnich infor-

maci, protoze je ziskdvam z externich zdroji.

10.2 Zpisob vyhodnoceni a naklady

Pti vyhodnocovani dotazniku jsem nejdiive vyhodnotil kazdou otdzku zvIast’, a na konci
nasleduje kompletni pohled na dotaznik. Analyzu jsem provedl pomoci graft, tabulek a
slovni interpretace. Hodnoty v grafech vyjadiuji pocet respondentt, ktefi odpovéd€li na

danou odpovéd’ dané otazky, pokud neni uvedeno jinak.

Jediné néklady spojené s vyzkumem se tykaly vytisku dotazniki a ¢asu stravenym nad

vyhodnocovanim a sbéru dat.

10.3 Hypotézy vyzkumu

Jako hlavni hypotézu jsem si stanovil vychodisko, ze vetsina dotdzanych je uzivatelem OS
Windows a ostatni operacni systémy jim nejsou znamy. Dale pak stanovisko, Zze uZzivatelé

nechtéji pfejit na jiny operacni systém.
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11 VYHODNOCENI DOTAZNIKU

V této kapitole se zaméfim na vyhodnoceni jednotlivych otazek dotazniku, a to jak formou
grafu, tak tabulky ¢i slovni interpretace. Na zavéru celé kapitoly je uvedena slovni inter-

pretace celkového hodnoceni.

11.1 Vyhodnoceni otazek

Otazka ¢. 1 — Moje zkuSenosti s pocitatem bych ohodnotil(a)?

m Vyborné

® Velmidobré
= Dobré

m Dostatecné

m Nedostatecné

Graf 1 ZkusSenosti dotazanych s pocitacem

Dotdzani respondenti se hodnotili spiSe jako dobifi uzivatelé. Tento nazor plyne
Z nedostatku poznani v oblasti informacénich technologii. Nebot’, ¢im vyssi rozhled ¢lovek
ma4, tim hife své znalosti hodnoti, jelikoz se domniva, ze nesta¢i drzet krok s rozvojem.
Dotazani projevili tedy statut uZivatelu, kteri pouzivaji pocitac jen k ucelum jim dostacuji-

cim a nepotiebuji nijak zvlasté rozvijet své znalosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

wr 1

Otazka ¢. 2 — Jak dlouho uzZ pouzivate aktivné pocita¢ (roky)?

30
25
20
15

10

Pocet respondenti

1-2 3-4 5-6 7-8 Vice

Graf 2 Doba pouzivani pocitace

Z odpovédi respondentti vyplyva, ze vétSina dotdzanych uzivateli pouziva pocitac
V rozmezi 5-6 let. Je to dano ziejmé tim, ze pied 5 lety zacaly byt znalosti z oblasti infor-
matiky dulezité a hrali roli pii vykonu zaméstnani. Pfistup internetu a rostouci naroky na

informacni dostupnost jisté ptispé€li k rozvoji této zavislosti.

Otazka ¢. 3 — Je pro Vas PC spiSe pro zabavu ¢i pro praci?

M Prozabavu HPropraci M R&adsipo prai néco zahraji ¢i pustim film

Graf 3 Rozdeéleni uzivatelii dle vicelu pocitace
Dotazani uZivatelé radi kombinuji zaméteni pocitace, ale preferuji jej pro praci. Ale ani

zabava nezlstava stranou. Uplatiiuje se hned na druhém misté za praci.
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Otazka ¢. 4 — PouZzivate radéji stolni nebo prenosny pocitac?

25

20

15

10

Pocet respondentu

0

Stolni Notebook Stfidam

Graf 4 Pomér mezi uzivanim stolniho a prenosného PC

Podle tohoto grafu se ukazuje, ze trend stolnich PC pomalu upada. Prosazuje se spiSe pou-

ziti prenosného PC ¢i idealné pouziti obou variant pro rtizné ucely.

Otazka ¢. 5 — MEéli jste na svém notebooku ¢i PC operacni systém jiZ piredinstalovan?

H Ano

id Ne

Graf 5 Souhrn poméru mezi preinstalovanym systémem a naopak

Vice jak polovina dotazanych méla na svém pocitaci systém predinstalovan. Jedna se pre-

devs$im o uzivatele notebooku.
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Otazka ¢. 6 — Pokud ano, jaky to byl?

B Windows Vista
B Windows XP
m Mac OS

M Linux

Graf 6 Prehled preinstalovanych operacnich systémii

23 z 53 respondentit odpovédelo, ze mélo na svém pocita¢i predinstalovan systém Win-
dows XP. Ano, i v dobé Windows Vista je mozné koupit pocita¢ se star§im systémem. N¢&-

kolikaprocentni zastoupeni Linuxu vyplyva z faktu, ze notebooky s timto OS jsou levnéjsi

z divodu licencni politiky Linuxu.
Otazka ¢. 7 — Kolik znate operacnich systému?

35

30

25

20

15

Pocet respondenti

10 -

1 2 3 Vice

Graf 7 Znalosti operacnich systémii (pocet)

Dotazani projevili znalost pfedevsim pouze dvou OS, ve druhém poiadi pak jen jednoho.
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Otazka ¢. 8 — Jaky pouzivate a proc¢?

50
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0
OS Windows Apple Mac 0S Linux Jiné

Pocet respondentu

=

Graf 8 Uziti operacniho systému dotazanymi

Tato otazka potvrdila mou hypotézu, Ze vétSina dotazanych bude uzivateli OS Windows.
Na druhém misté se pak umistil OS Linux. Apple Mac OS uvedli jenom uZivatelé hard-

ware Apple.

Otazka ¢. 9 — Jsou ceny za software odpovidajici Vasemu o¢ekavani?

E Ano
i Ne

1 Jsem smifen

Graf 9 Porovnani ocekavani viici vysi cen dle dotazanych

Respondenti projevili spiSe negativni postoj vi¢i vysi cen software. Piekvapivé je, Ze vice

jak 30 % souhlasi s aktualni vysi cen.
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Otazka ¢. 10 — Domnivate se, Ze je dnes software, napr. operacni systém, dostupny?

HAnozcela mJennéktery m Malodostupny

Graf 10 Ndzor na dostupnost software

Z grafu je ztejmée, ze témét 50 % dotdzanych se domniva, Ze je dostupny jen urcity soft-

ware, pricemz 36 % zastava nazor, Ze je zcela dostupny.
Otazka ¢. 11 — PouzZivate radéji placené verze programi nebo jejich ekvivalenty

zdarma?

M Placené
M Freeware

@ Podle ucelu

Graf 11 Pouzivaji dotdzani spise placeny software?

Ukazalo se, Ze respondenti pouZivaji software hlavné podle jeho zaméteni, jelikoZ neexis-

tuje jeho freeware nahrada. Ale 36 % se snazi pouzivat spiSe ekvivalenty zdarma.
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Otazka ¢. 12 — Jste ochotni piejit na novou verzi software, kdyZ Vam prinese vice

moZnosti, ale za poplatek?

35

30

25

20

15

Pocet respondentt

10

0

Urcité ano Nejsem Podle zmén

Graf 12 Ochota prejit na novy software za poplatek
Software zpravidla ptinasi vylepSeni stavajicich funkci ¢i funkce zcela nové. A jsou tedy
uzivatelé ochotni platit za novy software? Ano, ale musi se jednat o zdsadni zmény. CozZ je

pochopitelné, a jednala by tak jakékoli skupina zakaznik.

Otazka ¢. 13 — Vite, jaké mozZnosti nabizi operacni systém ,,Linux“?

Nezndm

Nevim

Ano

0 5 10 15 20 25 30

Pocet respondett

Graf 13 Znalost OS Linux dotazanymi

Hlavni piekazkou v nasazeni do praxe je mala znalost uZivateld a tedy jejich neochota pod-

stupovat riziko. Dotazani v zasad¢€ netusi, co jim tento systém muze nabidnout.
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Otazka ¢. 14 — UvaZujete 0 moZnostech pirechodu na jiny opera¢ni systém?

M Ano HZatimne M Nikdyjsem neuvaZoval (a)

Graf 14 Uvazuji dotdzani o prechodu na jiny OS?
Znalost na poli OS je potom zasadni pro rozhodnuti, zda pfejit na jiny systém ¢i nikoli. Je
tu novy OS Windows Vista, ale uzivatelé radéji stale zlistavaji u svého stavajiciho. Re-

spondenti zatim nechtéji pfechdzet na novy systém.

Otazka ¢. 15 — Kolik software jste nuceni pro svou praci pouzivat, kromé OS?

m Malo
H Hodné

Nejméné

Graf 15 Kolik software pouzivaji respondenti
Operacni systém nabizi jen zékladni aplikace, ale béZny uZivatel je dnes mnohem néro¢-
néjsi. U dotazanych prevazuje hlavné dulezity software, tedy Office a jiny. Utility ani moc

potieba nejsou a jsou jiz castecné integrovany do OS.
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Otazka ¢. 16 — Zamlouva se Vam ¢astecna integrace doprovodné software do novych

Windows Vista?

35

30

25

20

15

Pocet respondentt

10

Ano Jen Castecné Pouzivam své

Graf 16 Jak se zamlouva integrace doprovodného software do Windows Vista
Uzivatelé, ktefi jiz priSli do styku s Windows Vista ¢i jen o nich Cetli, vi, Ze je v nich inte-
grovano dost uzite¢nych aplikaci. Ale vice jak padesat procent nemusi mit aplikace OS,

nybrz radéji pouzivaji své vlastni, na které jsou zvykli.
Otazka ¢. 17 — Je podle Vas spravné, Ze se ve vSech institucich a nejen tam pouZziva

hlavné OS Windows a ne napriklad Apple Mac OS??

BAno B Ne [ Nepremyslel(a)jsem nadtim

Graf 17 Nazor na masové uzivani OS MS Windows

Témét polovina dotazanych se domniva, ze je to spravné. Je tomu tak ziejmé pro dosazeni

optimalni kompatibility. Vybranéd odlivodnéni odpovédi jsou uvedena v otazce €. 18.
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Otazka ¢. 18 — Pro¢ se tak domnivate?

Jelikoz se jednalo o otevienou otazku, vybral jsem zde typickych pét odpovédi, které cha-

rakterizuji primérny nazor dotazaného.

Tabulka 3 Prehled kladnych a zapornych ndzorii na otazku ¢. 18

Nazor  Typ nazoru Text nazoru
1. Kladny Je tak zajisténa kompatibilita.
2. Zaporny Brani to rozvoji a roz§ifeni jinym operacnim systémuam.
3. Kladny Muzu sdilet dokumenty a informace s kymkoli.
4, Zaporny Chci pouzivat jiny OS, ale nemizu pro kompatibilitu.
5. Kladny Existuje velika znalostni databaze o OS Windows.

Otazka ¢. 19 — Prosim, uved’te Vase pohlavi?

B Mu? HZena

Graf 18 Rozdeleni pohlavi mezi dotdzanymi

Snazil jsem se o to, aby bylo zastoupeni dotazovanych muZzi i Zen podobn€ vyrovnano.

Hlavné pro objektivitu nazora.
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Otazka ¢. 20 — VasSe nejvyssi dosazené vzdélani?

@zS msS mvosS VS

Graf 19 Dosazené vzdéldni u dotdzanych
Z posledni otazky vyplyva, ze mezi dotdzanymi ptevladaji ti, co doséhli sttedoskolského
vzdélani. Do této kategorie miizeme zatadit hlavné studenty VS, ale i podnikatele. Je to

kategorie, ktera je dle mého nazoru hlavnimi uZivateli opera¢niho systému OS Windows.

11.2 Komplexni zhodnoceni vysledkii dotazniku

Cilem dotazniku bylo také mimochodem vyvratit nebo potvrdit hypotézy, které jsem si
stanovil na poc¢atku vyzkumu. Obé se mi potvrdili, coz ale nemizu oznaéit za pozitivni
vysledek. To, ze vétSina dotdzanych jsou uzivateli OS Windows a necht¢ji ptejit na jiny je
Z mého pohledu znak situace, kdy uzivatelé nevéri ostatnim OS a nechtéji je ani poznat.
Zjistil jsem, ze vétSina uzivateli hodnoti své znalosti jako dobré, jen nékolik jako dosta-
te¢né a 2 jako nedostatecné. Dotazani uvedli, Ze pouzivaji PC spiSe pro praci, ale taktéz
si radi pusti multimedia. Pomér mezi stolnim pocitacem a notebookem zlstal vicemén¢
vyrovnan. Pfesto se dnes stéle jesté upfednostiiuje stolni pocitac. Zjistil jsem, ze vice jak
70 % dotazanych mélo pii koupi PC ¢i notebooku jiz piedinstalovan OS a byl jim OS
Windows XP na prvnim misté. Témét vétSina respondentli znd vice jak jeden OS, spiSe
tedy dva. Témér 87 % dotazanych pouziva aktivné OS Windows, na druhém misté je

potom Linux s 8 procenty.
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Uzivatelé, ktefi uvadéli, jako hlavni OS Windows si pro jeho uzivani vybrali tyto argu-

menty:

- Propracovany

- Rozsifeny

Naopak ti, ktefi uzivaji OS Apple Mac OS, argumentuji nasledujicimi fakty:
- Libivy
- Jednoduchy

Uzivatelé opera¢niho systému zalozeného na Linuxu uvadéji tyto duvody:

- Propracovany

- Libivy
Polovina respondentt se domniva, Ze software je dnes dostupny kazdému. Je tomu tak pro-
to, ze dnes s rozvojem internetu a bezhotovostnich plateb je mozné si koupit jakykoli soft-
ware z celého svéta. S cenami software 29 z 53 respondentu nesouhlasi, coz je v mnoha
piipadech opodstatnéné. Proto tito lidé uzivaji freeware nahrady, ale pro specifické ¢innos-
ti jsou nuceni pouzit placené programy. Pokud by méli uzivatelé platit za novy update
software, musel by tento byt opodstatnény a obsahovat takové zmény, za které se jednodu-

Se plati.

Celkem 33 z 53 dotazanych neuvazuje o zméné svého stavajiciho software, jedna se piede-
v§im o uzivatele OS Windows. U otdzky miry nutnosti uzivat software jinych vyrobcu,
jsem se dozveédé€l, ze uzivatelé jsou nuceni pro svou praci uzit jak utility a také dilezité
programy. Vice jak polovina uzivatelli ocefiuje integraci novych doprovodnych programi

do OS Windows Vista, ale samoziejmé néktetfi pouzivaji své nahrady.

Pomérné prekvapivym vysledkem skoncila otazka masového rozsiteni OS Windows. 26
hlasii z 53 souhlasi s jejich aktivnim rozSifovanim. Zastoupeni muzi a Zen bylo v pome-

ru 34 muzu 19 Zen.

Co se tyce otazky dosaZzené¢ho vzdélani, 43 hlasi pro stfedoskolské a 7 pro vysokoskolské
znaci fakt, Ze dnes je stale vice rozSifeno vzdélani stfedoskolské. Je to dano taktéz oslove-

nymi respondenty, jelikoZ byl dotaznik nepfimo zaméfen na tuto skupinu.
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12 SWOT ANALYZA HLAVNICH OPERACNICH SYSTEMU

Pomoci analyzy SWOT muizeme zjistit slabé a silné stranky, ale také ptilezitosti a hrozby

vici zkoumanému subjektu.

12.1 SWOT analyza OS Microsoft Windows Vista

V nésledujicich tabulkéch je uvedena analyza SWOT operacniho systému Windows Vista,

poté nasleduje slovni interpretace vysledki.

Tabulka 4 Kriticke silné a slabé stranky OS Windows Vista

Silné strz’m Slabé stranky

Rozsitenost Naroky na hardware
Indexované vyhledavani Naroky na ovladace

GUI Aero Nutnost velkého pevného disku
Stabilni jadro Ptilis rychly nastup na trh
Automatické zadlohovani Spatny dojem u uZivatelt

Tabulka 5 Kritické prilezitosti a hrozby OS Windows Vista

PrileZitosti Hrozby

Nové trhy — rozvojové zemé Konkurence-Linux, Apple
PIné nahrazeni Windows XP Nezajem uzivateld
Zlepsit kompatibilitu hardware | Monopolistické chovani

Lepsi propagace Zvézit mnozstvi verzi OS
Koupé¢ konkurenc¢nich podnikii | Rodinné licence

12.1.1 Vyhodnoceni analyzy SWOT — Windows Vista

Analyzou jsem zjistil, Ze tento operacni systém je tak rozsifen, Ze se z néj stal monopol, a
to jak na operacni systémy, tak i na doprovodny software. Firma Microsoft patii mezi Spic-
Ky v oboru, mohou si tak dovolit skupovat dalsi firmy a vytvaret tak jeden obrovsky poten-
cial na trhu. Co by mohlo tuto firmu a jeji OS ohrozit je jist¢ nadéjnd konkurence a také
obrovska rozsahlost OS Vista. V jejim disledku mtze vzniknout, a také se tak d¢je, mno-
hem vice chyb. Jist¢ by mél Microsoft ptihlédnout ke svému licencnimu programu, nena-
bizi totiz zvyhodnéné licence pro rodiny, pouze pro studenty. Roz§ifeni a neblahému poné-

ti o tomto systému brani dle mého ndzoru nedostate¢na redlna propagace.
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12.2 SWOT analyza OS Apple Mac OS X 10.5.3

V nésledujicich tabulkach je uvedena analyza SWOT konkuren¢niho OS vii¢i Microsoftu-

Mac OS X, poté nasleduje slovni interpretace vysledkd.

Tabulka 6 Kriticke silné a slabé stranky OS Apple Mac OS X 10.5.3

Silné strz’m Slabé stranky

Licen¢ni program Malé rozsireni
Ptimocarost ovladani Ucelovost

Jednoduchost a piehlednost Kompatibilita

Stylovy OS i1 hardware Cena

Technologie jadra a jeho vrstev | Vazano na Apple hardware

Tabulka 7 Kriticke prilezitosti a hrozby OS Apple Mac OS X 10.5.3

PrileZitosti Hrozby

Pretahnout uzivatele jinych OS | Nedostate¢né pochopeni uziv.
Umoznit béh 1 na platformé PC | Marketing vybranych trhli

Rozsitit podporu do Evropy Ptilisna snadnost
Snizit cenu hardware Ujasnit zaméteni OS
Nativni podpora 64 bit Nedostatek prof. hardware

12.2.1 Vyhodnoceni analyzy SWOT — Mac OS X

Tento operacni systém jednozna¢né nemtizu zaradit mezi rozsifené a vSeobecné podporo-
vané. Na druhou stranu nelze tvrdit, Ze jde o systém minoritni ¢i opomijeny. Nékdy je
mnohem vétsi diskuze pravé o tomto systému. Jeho predurceni je tak trochu pfedem dano,
jde totiz primarn€ o systém pro co nejSirSi publikum uZivateld. Snazi se byt uZivatelsky
privétivy a pfimocary, a tim také je. V jednoduchosti je sila, ale zde n€kdy plati pravy
opak. Uzivateli neni nabizeno kvantum moZnosti, ale jedna, ktera je vSak jednoducha, ale
neovlivnitelna. Je nutné zvazit hledisko ceny a také podpory v Evropé, jelikoz se jednd o
systém z USA. Ve své posledni verzi tento systém nékteré vlastnosti pouze vylepsil, ale
také predstavil uplné novinky. Ale neni jasné, zda jde o systém pro profesionaly, jako tomu

bylo v historii, nebo naopak pro vsechny.
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12.3 SWOT analyza OS Ubuntu 8.04

V nésledujicich tabulkach je uvedena analyza SWOT konkurenéniho OS Ubuntu, ktery je
tak trochu novackem na poli operacnich systému, i kdyZ jeho historie je bohata. Jedna se

totiz o linuxovou distribuci, ktera se méni prakticky denné¢.

Tabulka 8 Kriticke silné a slabé stranky OS Ubuntu 8.04

Silné stranky Slabé stranky

Cena Podpora vyrobce

Podpora komunity Podpora hardware

Stabilita Kvalita aplika¢niho software
Moznost jak desktop i server Kompatibilita

Sprava aplikaci Nutnost znalosti pocitace

Tabulka 9 Kritické prilezZitosti a hrozby OS Ubuntu 8.04

PrileZitosti Hrozby

Ptetahnout uzivatele jinych OS | Neznalost uzivateli
Zahrnovat technické novinky Mala podpora

Marketingové strategie Nizké rozsiteni mezi uzivateli
Uz dnes pozice €. 1 (mezi Linux) | MnoZstvi aplikaci
Kompatibilita s ostatnimi OS Zpoplatnéni OS

12.3.1 Vyhodnoceni analyzy SWOT — Ubuntu 8.04

Tato distribuce Linuxu se dnes fadi mezi ty nejpokrokovéjsi a nejznameéjsi. Jedna se totiz o
distribuci zaloZenou na jadfe ze slavného Debianu, umoziiuje tak nainstalovat tisice aplika-
ci zcela zdarma a netrpi nestabilitou. Ale zde tkvi problém, uzivatel se mize citit ztracen
v mnozstvi aplikaci, pokud pfesel z jiného OS. Kompatibilita dnes neni zcela Spatna, ale
novy hardware stale neni podporovan ihned, ale aZ vyrobce uvolni ovladace i pro Linux.
Ubuntu se prosazuje relativné zajimavou marketingovou strategii, kdy nabizi sviij OS na
CD po celém svéte zcela zdarma. Ale ani tyto snahy nevedou ke zlepsujici se situaci, €O se

tyCe znalosti uZivateld.
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13 KLICOVE VLASTNOSTI JEDNOTLIVYCH OPERACNICH
SYSTEMU

Jak jsem jiz v kapitole ¢. 5 v teoretické ¢asti uvedl, kazdy operaéni systém je zaméfen na
své cilové skupiny, pro které je primarné vyvijen. V této kapitole jsou uvedeny kli¢ové
vlastnosti kazdého ze tii hlavnich operacnich systémi dneSka, tedy Microsoft Windows

Vista, Apple Mac OS X 10.5, a typického ptedstavitele linuxovych distribuci — Ubuntu.

13.1 Windows Vista

Zamérné jsem se zaméril na tento operacni systém, respektive tuto verzi, jelikoz je verzi
aktualni a prilomovou. Ptedchozi verze Windows XP je jiz pomérné starym softwarem.
Windows XP byly uvedeny na trh v roce 2001. Je to tedy uz vice jak 6 let. Nemtzeme
tvrdit, Ze by byl zastaraly. Ba naopak, jedna se o zcela prelomovou verzi. Dalsi podobnou
meéla byt Vista, tehdy Longhorn. Nestalo se tak, jelikoz Vista je jen opraSenou verzi XP
s nékolik novinkami, byt zadsadnimi. Operacni systém Windows XP ptedstavil jadro, které
bylo pievzato z piedchozi verze 2000, které bylo hlavné stabilni a rychlé. Co bylo nové
oproti verzi 2000, byla podpora pro multimedia, ktera ve verzi 2000 nebyla idedln¢ imple-

mentovana. Dodnes se i mnozi uzivatelé Windows Vista radi vraceji zpét k XP.
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Obrazek 19 Vlevo Windows XP a vpravo potom Windows Vista [27]

OS Windows Vista byl uveden na trh v roce 2006, predstavuji pievratné zlepSeni uzivatel-
skych vlastnosti, pomoci kterych uZivatel zisk4 jistotu pifi zobrazovani, vyhledavani a
uspofadani informaci a pfi praci s pocitatem. UZivatelské rozhrani Windows Vista

umoziuje zefektivnit praci s pocitatem prostfednictvim vylepSenych vizualnich prvka
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oken. Uzivatel se miize soustiedit na obsah na obrazovce a nemusi se rozptylovat zjistova-
nim, jak k obsahu ziskat ptistup. Prostfedi pracovni stanice je informativnéjsi a intuitiv-
néj$i. Nové nastroje prinaseji lepsi prehled o informacich v pocitaci, takze mizete zjistit,
co soubory obsahuji, aniz byste je museli oteviit. Muzete okamzité¢ vyhledat aplikace a
soubory, efektivné prechdzet mezi otevienymi okny a s vétsi jistotou pouzivat privodce a

dialogova okna.

13.1.1 Kli¢ové vlastnosti Windows Vista

Multimedidlni

- ~ | schopnosti |
Indexované Novy zvukovy
vyhledavani systém

J
Y ™ - \ Ve Y
Akcelerované [ Windows | Hoellelee
rostfedi Vista | hyehe
P hardware

Obrazek 20 Schéma klicovych viastnosti Windows Vista [viastni]

Z vySe uvedeného obrazku mizeme vycist zakladni piehled novych vlastnosti Windows

Vista. Jednd se jen o vlastnosti, které miiZze uzivatel postiehnout, ne tedy skryté v jadre.

13.1.2 Charakteristické pouziti Windows Vista

Domacnosti > Studenti > Firmy > Véda >Nejro(s:;gene15|

Obrazek 21 Typické pouziti operacniho systému Windows Vista [viastni]

Oblasti, kde se miizeme setkat prave s timto operacnim systémem, neustale piibyva a bude

tomu tak i v budoucnosti, kdy uzivateliim stavajici verze XP skon¢i podpora.
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13.2 Apple Mac OS X 10.5.3

Operacni systém Apple se vzdy vyznaCoval jistou mirou extravagance. Vybocuje totiz
z fady jednak ovladanim, ale hlavné celou filozofii a ptistupu k praci. Problém tkvi hlavné
V tom, ze tento OS je provozovatelny oficialné pouze na platformé Apple PC. Ta totiz neni
kompatibilni s klasickym PC, existuje ovSem jedno ,,ALE®“. Apple predstavil produkt Boot
Camp, diky kterému je mozné na Apple pocita¢ nainstalovat spole¢né s Mac OS i klasické
Windows, a to 1 Vista. Timto smérem to mozné je, ale opa¢né uz bohuzel. Dalsi odliSnost
muizeme najit v uzivatelském rozhrani. Ve Windows po kliknuti na , kfizek* v zahlavi kaz-
dého okna dojde k ukonceni dané aplikace. V Mac OS je tomu opacné. Tato tfi tlacitka pro
manipulaci s okny najdeme vlevo v zahlavi okna a po kliknuti na ¢ervené kolec¢ko, symbo-
lizujici kiizek, dojde k minimalizaci okna do listy. A tim se dostavam ke spousténi aplikaci
vV tomto systému. Neexistuje zde zadna nabidka ,,START®, jak ji zname z Windows. Je zde
tzv. ,,DOCK*. Jedna se o panel se zastupci aplikaci, ktery miize mit rizné pozice na moni-
toru. Jeho nevyhodou je, ze ve vétSin€ aplikaci zlstava stale v poptedi a piekazi tak v pra-

ci. Lze jej sice schovat, ale je neergonomické ho pak zase spoustét.

S ¢im ale v posledni verzi Apple ur€ité piekvapil, je nastroj Time Machine. Jedna se
0 skvélou implementaci zalohovaciho software, ktery tak ze slozit¢ho procesu zalohovani
vytvofil jednoduchou aplikaci, ktera naprosto automaticky zalohuje obsah celého poéitace.
Co je ale opravdu novinka, je umoznéni vyhledavani v zalohach a poté moznost obnovit i

jediny soubor - neboli ,,a la carte®.

N XX A X Xl

Obrazek 22 Time Machine v praxi [18]
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Dalsi zajimavou funkci je dozajista ,,Quick Look*. Ta dokaze zobrazit po stisknuti mezer-
niku ve spravci soubort jakykoli obsah souboru, a to béhem okamziku. Neotevird se tedy
zadna aplikace, vSe je v rychlosti mrknuti oka. Posledni dle mého nazoru uzite¢nou véci je
»Spaces®. Jedna se vlastné jen o pouziti vice virtualnich ploch. Tento trik je extrémné uzi-
teny pfi praci na jednom monitoru s vice aplikacemi. Tuto funkci lze ale zprovoznit po-
moci aplikaci tfetich stran 1 ve Windows. Integrace jak 32, tak i 64 bit jadra zni lakave, ale

otazkou je stabilita takové kombinace.

13.2.1 Klic¢ové vlastnosti Apple Mac OS X

" N\
Technologie
~ | CoreVideo [
Time -
Machine QuickLook
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Kombinace /IVI \ |
acOS
32/64bit BootCamp

adra X 10.5

Obrazek 23 Schéma klicovych viastnosti Apple Mac OS X [vlastni]
Tento operacni systém ve své nejnovejsi podobé predstavuje to nejpokrokovejsi, co Apple
doposud vyprodukoval. Obsahuje prvky ze svéta Windows jiz zab&¢hlé a nékteré naprosto

nové, kombinace jader.

13.2.2 Charakteristické pouziti Apple Mac OS X

NotebookAppI> iIMAC > Claiicks > Véda >U2|vat<,elsky
sazba systém

Obrazek 24 Typické pouziti operacniho systéemu Apple Mac OS X [viastni]
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13.3 Linuxova distribuce — Ubuntu

Linux od svého vzniku, tedy jako odnoz Unixu, trpél mnoha neduhy. UzZivatelska privéti-
vost nebyla ani zdaleka dokonald. Mnoho lidi se domnivaji, Ze slovo ,linux“ je vlastn¢
operaéni systém. Pravdou je, ze Linux je pouze jadro, na zakladé kterého jsou dnes vyvije-
ny distribuce. Toto jadro ve své podstaté vzniklo diky jednomu ¢loveéku, Linusi Torvaldso-
vi. Jiz od pocatku tento systém nebyl vazan zadnymi licencemi, byl a je tak poskytovan
zdarma. Jedina ¢astka, kterou tak platit mizeme, je poplatek za podporu a pripadné doku-
mentaci. O Linuxu se fika, Ze je to systém neomezenych moznosti. Je to dano hlavné licen-
ci a ptistupnosti zdrojového kodu aplikaci a systému. Kazdy miize napsat ¢i upravit stava-

jict aplikace.

Systém v naprosté vétSiné piipadl, po né¢jaké zméne nevyzaduje restart. Jedna se o systém
bez virt a spyware. Jiz v zdkladu vétSina distribuci obsahuje zékladni balik software, diky
kterému je mozné ihned zacit pracovat. Systém je viceuzivatelsky s moznosti piepinat me-

zi relacemi jednotlivych uZivatelll béhem prace.

Typickym zastupitelem linuxového svéta je Ubuntu. Tato distribuce je dnes jednou z nej-
popularnéjsich, a to predev§im mezi doméacimi uzivateli. Vydani jarni verze Ubuntu 8.04
Hardy Heron jednou z nejoc¢ekéavanéjSich udalosti prvni poloviny roku. To jesté umociuje
fakt, ze verze 8.04 je po dvou letech s ptivlastkem LTS — tedy verzi s delsi, tfiletou podpo-

rou na desktopu, respektive pétiletou podporou na serveru.

Co se tyce vlastnosti, Ubuntu mize nabidnout v podstaté obdobné prvky stability, bezpec-

nosti a uzivatelské privetivosti jako ostatni hlavni OS. Problém mutze nastat, pokud bude-

Jiri Eischmann -~ & & P&, 18. duben, 16:16 [9)|
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13.3.1 Kli¢ové vlastnosti OS Ubuntu 8.04

LiveCD
Zdarma g Sl
software
J
Akcelerované Ubuntu | Snadné
prostredi 8.04 aktualizace

Obrazek 26 Schéma klicovych viastnosti Ubuntu 8.04 [viastni]

Linux dnes stale jesté neni natolik rozsifen, aby byl zndmy mezi Sirokou vefejnosti. Ale pii
pohledu na vlastnosti tohoto systému je odbornikiim jasné, Ze tento systém muzeme sméle
zafadit mezi moderni operacni systémy. Nabizi naprosto unikatni prvky, jako je snadna

aktualizace nebo prostiedi.

13.3.2 Charakteristické pouziti Ubuntu 8.04

Studenti Servery Véda R Rozvijejici
se OS

Obrazek 27 Typické vyuziti operacniho systéemu Ubuntu 8.04 [viastni]

Linuxova distribuce Ubuntu Vv posledni verzi ma velky potencidl k tomu, aby rozsifila své
pole plisobnosti mezi domacnosti a uzivatele prenosnych pocitacii. Zvlasté pak na prenos-

nych pocitacich se zac¢ina prosazovat, je nutno ale zapracovat na kompatibilité.
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14 SROVNANI VYBRANYCH OS DLE KRITERIi

Cilem této kapitoly je uvést komplexni srovnani vybranych operacnich systémii prehledné

Vv tabulce podle pfedem stanovenych hodnoticich kritérii, kterymi jsou:

Dostupnost
. Cena
Instalace

. Uzivatelsky komfort
. Budouci vyvoj

1.

2

3

4. Moznosti
5

6

7. Bezpecnost
8. Kompatibilita

Kazdé¢ kritérium jsem na zakladé€ svych znalosti a svého tsudku obodoval tak, abych byl

schopen v zavéru urcit jednotlivé nedostatky a kompletniho vitéze srovnani.
Hodnotici skala pro kazdé kritérium je stanovena nasledovné:
1-vyborny, 2-uspokojivy, 3-dobry, 4-dostate¢ny, 5-nedostateény

Nasleduje komplexni srovnani podle vyse zminénych kritérii.

14.1 Srovnavaci tabulka

Tabulka 10 Srovnani jednotlivych operacnich systémui podle kategorii

‘ Operacni systém Apple Ubuntu 8.04
Kritérium Mac OS X 10.5.3

Dostupnost 1 3 4

Cena 2 2 1
Instalace 1 1 g
MozZnosti 1 3 1
Uzivatelsky komfort 1 2 2
Budouci vyvoj 3 4 1
Bezpecnost 1 3 1
Kompatibilita 1 3 4

‘ Hodnoceni 11

Pramérné hodnoceni 1,375
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Hodnoceni probiha podle nejmensiho souctu znamek, tedy systém s nejmensim souctem

znamek znamena lépe.
Potadi je nésledujict:
1. OS Windows Vista

2. OS Ubuntu 8.04
3. OS Apple Mac OS X 10.5.3

14.2 Vyhodnoceni jednotlivych kategorii

V této Casti je uvedeno mé blizsi vysvétleni hodnoceni jednotlivych OS v jednotlivych
kritériich. VSechno hodnoceni je provedeno z pohledu bézného uzivatele, tak aby bylo co
nejvice objektivni.

14.2.1 Dostupnost

Zde se jedna pfedevsim o dostupnost z pohledu uZivatele, ktery ma potencidlni zdjem dany
systém pouzivat. Hodnoceni tak vyjadiuje naro¢nost ziskat dany opera¢ni systém.

14.2.2 Cena

Nazev kriteria mluvi sdm za sebe. Zde se jedna o licen¢ni politiku jednotlivych vyrobct.

Nejlépe je na tom samoziejmé Linux, ktery nas stoji pouze snahu jej ziskat.
Piehled o cenach je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 11 Prehled cen za OS [20]

Operacni systém

(32bit)
Windows Vista Ultimate 5.656 K¢
Windows Vista Home B. 3.705 K¢
Windows Vista Home P. 4.345 K¢
Windows Vista Business 8.016 K¢
Mac OS X 3.520 K¢
Ubuntu 8.04 Zdarma
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14.2.3 Instalace

Zde jsem porovnaval obtiznost instalace na osobnim pocitaci. Nejjednodussi je dle mého
nazoru instalace OS Windows, ktera Cita pouze 3 kroky, jinak je zcela automaticka. Nej-
hiife potom dopadl OS Ubuntu pro vysoké pozadavky na uzivatele v piipad¢ nestandardni

instalace.

14.2.4 Moznosti

Zajimalo mé¢, jaké moznosti nabizi dany operacni systém. Sam jsem vSechny osobng¢ testo-
val po nékolik mésict, takZe si dovolim tvrdit, Ze Windows vzdy poskytoval obrovsky
potencial, ktery je Vv jeho posledni verzi doveden téméi k dokonalosti. Ubuntu téz skryva
potencial, ale trpi na roztfisténost aplikaci. Ale nejhire dopadl Mac OS pro sviij nedosta-

tecny kapital aplikaci.

14.2.5 Uzivatelsky komfort

Komfort uzivatele tizce souvisi s uzivatelskym rozhrannim. Nemazu ani jednoho kandidata
nominovat na vitéze, jelikoz jsou jimi vSichni tfi. Kazdy obsahuje prvky, které jsou unikat-
ni a usnadiuji praci uzivatele, ale také prvky, které jsou vSem spolecné a vychazi z ergo-

nomie ¢loveka a pocitace.

14.2.6 Budouci vyvoj

Zde jsem dospé€l k zavéru, Ze nejlépe predikovatelny je Linux, jelikoz vyrobce v den uve-
deni verze Ubuntu 8.04 jiz pfestavuje novinky, které bude obsahovat verze 8.10 s jasnym
c¢asovym harmonogramem. Timto se jisté chlubit Microsoft nemize, ani Apple. Ale prav-

dou je, ze Windows a Linux jsou v kazdé verzi lepsi a lepsi, a to nejen uvniti.

14.2.7 Bezpecnost

Bezpecnost dnes hraje prvni misto pii analyzach osobnich pocitaci, internetu a vitbec in-
formacni spolecnosti. Posuzoval jsem jak zabezpeceni po zdkladni instalaci, tedy ptitom-
nost firewallu, antiviru a spyware filtru, tak i celkovou zabezpecenost systému. Jelikoz
Linux vychazi z Unixu, coz je témét nejlépe zabezpeceny systém, netrpi zadnymi vyraz-
nymi ohrozenimi v podobé vird. Mac vychazi taktéz z Unixu, ale po vychozi instalaci ne-
nabizi témet zadné zabezpeceni a zakladni prohlize¢ internetu Safari se fadi mezi rizikové.
Vista dopadla nejlépe, jelikoz po zakladni instalaci nabizi Windows Defender, coz je

software pro hlidani pocitace jak pii komunikaci s internetem, tak i skenuje soubory pro
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pFitomnost viru a spyware. S jeho prevratnym piistupem UAC®, coz znamen4 Fizeni uziva-
telskych ucta, kdy je uzivatel, byt’ ptihlaSen jako administrator, donucen pred kazdou zmé-
nou systémového souboru ¢i jen rizikové ¢innosti nucen potvrdit svou akci systému. Tuto

funkci vsak Ize vypnout a pouzivat tak systém bez hlidani uzivatele.

14.2.8 Kompatibilita

Kompatibilita je dilezita hlavné pro uzivatele, kteti Casto cestuji a potykaji se s riznymi
systémy. Mohou to byt firemni sit¢, nebo podnikové systémy, nebo jen dokumenty a sou-
bory. Pro takového uZivatele je kompatibilita ¢ehokoli k nezaplaceni. Vyviji se proto stan-
dardy, které by mély tuto situaci fesit. Praxe je ale takova, Ze vyrobci si tyto standardy dale
standardizuji a tak neni Zadny skute¢nym prvotnim standardem. Vyzaduje to totiz naprosto
identickou implementaci stejnych technologii do systémti tak, aby mohl standard byt rozsi-

fen.

® User Account Control
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15 ZARAZENI OPERACNICH SYSTEMU CILOVYM SKUPINAM

V kapitole €. 5 jsem jiz standardizoval uzivatelské skupiny z mého pohledu. Jsou jimi dle

mého nazoru:

1. Domaci uzivatelé
2. Korporatni prostredi
3. Studenti

4. Specifické oblasti

Na zéklad¢é analyzy, kdy jsem probral dilezité stranky jednotlivych systémd, Ize v tomto
bod¢ stanovit rozdéleni jednotlivych vybranych operacnich systému jednotlivym kategori-

im. Hlavni vybrané operaéni systémy jsou nasledujici:

1. Microsoft Windows Vista
2. Apple Mac OS X 10.5.3
3. Ubuntu 8.04

V nasledujici tabulce je uvedeno ptidéleni systému uzivatelskym skupinam.

Tabulka 12 Prifazeni jednotlivych OS cilovym skupindm

Domaci Korporatni . Specifické
Studenti .
uZivatelé prostiedi oblasti

‘ Windows Vista ‘

‘ Mac OS X ‘

Ubuntu 8.04

*Cervené pole znaci zarazeni OS pro tuto skupinu, zelené potencialni skupinu
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16 SHRNUTI VYSLEDKU ANALYZY

Vlastni analyza je rozc¢lenéna do nékolika skupin, prvni je zpracovani dotaznikii, dalsi
potom vypracovani SWOT analyzy pro jednotlivé systémy a ndsledné syntéza vlastnich

poznatkit a zkusenosti v celkovém srovnani systémii.

Vysledkem analyzy bylo stanovit a hlavné zaradit jednotlivé operacni systémy do piedem
stanovenych cilovych skupin uzivateli. Vysledkem analyzy dale je fakt, ze vétSinovym
systémem mezi uzivateli je OS Windows. MiZzeme fici, Ze tento jev je disledkem propra-
covan¢ marketingové strategie firmy Microsoft, kterd ale dnes uz tuto situaci pfili§ neo-
vliviiuje, spiSe v historii. Operacni systém firmy Apple je velice popularnim systémem
Vv zahrani€i, pfedevSim v USA, kde znacka Apple m4 podobny vyznam, jako u nds napii-
klad IBM. Problémem je hlavné rozsifenost tohoto systému v Evropé a u nas. Neexistuje
prakticky z4dnd stala podpora pro uZivatele, je to jeden z pfi€in malého zajmu ze strany
uzivatell. Naopak systém Linux, respektive jeho distribuce Ubuntu, nabizi dost propraco-

vanych Casti systémi na to, aby se stala vaZnym konkurentem pro hlavni operacni systémy.

Zjistil jsem, ze i uzivatelé, ktefi se v dotazniku oznacili za uzivatele dobré ¢i uspokojivé,
uzivaji aktivné pocita¢ vice jak 4 roky. Roky ve svété informacni spolecnosti znamenayji
znasobené roky realné. Doba se vyviji tak rychle, ze ¢lovek nestaci ani drzet krok s touto
tendenci. Toto je dle mého nazoru pickvapivy diuvod pro jev nedostatecné vzdélanosti uzi-
vatelt. Plati to 1 v osobnim zivoté, chce-li Clovek ovladat jistou oblast zajmu, je nutné, aby
o ni projevil zaujeti a sledoval trendy. Ve svété informatiky to plati nékolikanasobné. Fakt,
ze operacni systém Windows jsou nejrozsifenéjSim systémem na svété, jen podtrhuje
tvrzeni, ze marketingové strategie firmy Microsoft U¢inn¢ zapracovaly a dnes jen tézi
Z uspéchu. Na druhou stranu Windows jsou tak vyladénym systémem s obrovskou uziva-

telskou zakladnou.

Dnes miizeme pozorovat nékolik se rozvijejicich operac¢nich systémii, a nemusime se
zaméfovat jen na ty pro stolni pocitace. Zajimavou oblasti jsou i mobilni zatizeni, kde se
vyskytuji systémy ve formé ,,08izenych* systémi ze stolnich pocitaci. Je to jeden z trendd,

tedy miniaturizace a prenositelnost.
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17 DOPORUCENI

Na zaklad¢ analyzy a vlastnich zkuSenosti uvadim néktera doporuceni pro uzivatele, kteti
uvazuji o koupi nového osobniho pocitace ¢i jen jeho aktualizaci, a také pro uzivatele cht¢-
jici pfejit na jiny opera¢ni systém.

Zakladem je udélat si predstavu o tom, co od systému o¢ekavame a jaké bude jeho nasaze-
ni. Jiné pozadavky ma rodina a jiné podnik. Dnesni trend je sice soustfed’ovat v§e do jed-
noho systému, Vv disledku toto opatfeni vede k uspote, jelikoz nejsme nuceni kupovat vice
systémill. Na druhou stranu jsme nuceni kupovat i to, co nevyuzijeme. Dne$ni moderni ope-
raéni systémy jsou piipraveny byt nasazeny ve vSech myslitelnych oblastech. VSeobecnym
vitézem kazdé volby miize byt Windows Vista, ktery spliiuje vSechna podstatna kritéria
hodnoceni. Apple bych doporucoval jen uzivatelim touzicim po stylu a jednoduchosti. To
v§e jim nabizi Apple, ale za urCitou dan, vysSi cenu. Linux je opét vitézem vsude, kde bu-
deme uvazovat pomér cena/vykon. Na druhou stranu, nemame zatim zaruCenu totalni
kompatibilitu a podporu hardware. Ale nic ndm nebrani tomu, abychom si diky cen¢ Linu-

xu vSe vyzkouseli a rozhodli se, coz u jinych OS neni mozné.

17.1 OS Windows Vista

Operacni systém této kategorie je dnes natolik rozsireny, ze jiz stacil proniknout do oblasti,
kde bychom Windows jisté necekali. Neni to jen systém, ktery je nainstalovan na domacim
pocitaci. Dnes ho miizeme nalézt na védeckych pracovistich, ve skolach a také v podnicich.
Strategie firmy Microsoft je dnes zaméfena na proniknuti do kazdé myslitelné oblasti,
kde doposud vladne operacni systém konkurence. Snazi se nabidnout maximum funkci za
nizkou cenu, ptiklada kvalitni podporu jak uzivateli, tak kompatibilitu hardware. Windows
si vybudoval pozici, ktera urCuje tendence a leadera trhu ve svétovém méritku. Microsoft
jiz zaCina pronikat i na trhy, které jsou doposud informa¢nimi technologiemi nedotceny,
ale skryvaji jisty potencial.

Tento operacni systém bych doporucil vsem cilovym skupinam. Nabizi stabilitu, podporu
nového hardware, nové pokrocilé funkce a rychlost, ale na druhou stranu je nutné zvazit
pouZiti na star§im hardware nebo v podnikové sféte, pokud pouziva specidlni podnikové
sit€¢ ¢i systémy. Tento Systém piidava pokrocilé funkce jako je indexované vyhleddvani,
automatické zalohovani a uZitecné prostfedi Aero. Je proto vhodny jak pro domdcnosti,

tak i pro nasazeni na podnikové urovni. Spliuje naro¢né podminky pro udé¢leni certifikatu
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bezpecnosti v siti. Nabizi multimedidlni vyziti, to vSe v edici Home Premium, ktera je
predevsim uréena k multimedialnimu pouziti. Pokud si uzivatel vybere verzi Business, a to
jesté ve verzi pro 64bit pocitace, pak ma zarucenu naprostou stabilitu a funk¢nost, jelikoz
na této verzi je nutné mit vSechny ovladace hardware digitaln¢ podepsané a certifikované.
Vétsina problémi systému prameni z ovladaci hardware, proto je tato verze urcena spise

firemnim uzivatelli, ktefi nepreferuji multimedia, ale spiSe vykon v aplikacich.

17.2 OS Apple Mac OS X 10.5.3

Firma Apple s posledni verzi svého systému pomérné piekvapila, jelikoZz uvedla, Ze tento
systém je nabity 300 novinkami. To je pravda, ale jedna se spiSe o drobné upravy na sys-
témové trovni. VEtSinu z nich bézny uzivatel ani nezaznamena. Marketingova strategie
této firmy na mé dela dojem spise negativni. Neustale poukazuje na fakt, ze jejich prvky
byly integrovany do systému jako prvni, a ostatni firmy je jednoduse zkopirovaly. Pravda
je vétSinou nékde na ptl cesty. Urcité prvky jsou 1 V ostatnich systémech integrovany, ale
firma Apple témto prvkim dokaZze udélat mnohem vétsi reklamu a vice je prosadit. Proto
jsou jejich produkty povazovany spisSe za stylové a jednoucelové. Je jim predlozeno zafi-
zeni a systém s jednoduchym mottem ,,Just work.“, tedy ,,prosté pracuj. VétSina povelt a

akci v systému je pevné prednastavena, ale jedna se pfitom o ergonomické prvky.

Tento systém u nas trpi hlavné na nedostatecnou podporu ze strany vyrobce a jeho absolut-
ni vazanost na koupi pocitace znacky Apple. Na jiném osobnim pocitaci totiz tento systém
neni mozné provozovat. Aplikace pro tento systém jsou jiz dnes dostupné jak pro profesio-
nalni praci, tak i1 pro konicky. Navic Apple v zdkladni cené pocitaCe nabizi rozSitujici
software iLife "08, diky kterému je mozné upravovat fotky, tvotit DVD disky nebo WWW
stranky a hudbu. Jedna se tedy o zvySenou uzitnou hodnotu, ale s ptihlédnutim k cené po-

¢itace pro tuto platformu se jedna o pomérné zanedbatelnou ¢astku.

Tento systém bych doporucoval spiSe lidem, ktefi jiz maji zkuSenosti se ,,svétem* Apple
produktli a vi, co mohou ocekévat. Tento systém jim nabizi piesné stanovené meze, to je
potieba mit na paméti. Nastésti existuje moznost za poplatek si pocitac s timto systémem
pronajmout na urcity ¢as a poté se rozhodnout. Podnikové nasazeni je mozné, jelikoZ je
tento systém velmi rozsiten v USA, kde je provozovan Casto i na podnikové urovni. Je to

mozn¢ diky produktu Mac OS X Server, ktery piimo s timto systémem spolupracuje.
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17.3 OS Ubuntu 8.04

Svét linuxovych distribuci vzdy trpél hlavné na roztfisténost jak podpory vyrobce, tak i
vyvojaru. Ne v kazdém pripadé se ale musi jednat o negativum. Tento stav umoznoval Li-
nuxu velmi rychle se pfizptsobovat trhu a nastalym chybam v kédu. Konkrétné¢ v Ubuntu
je do kazdé aplikace integrovan nastroj na oznamovani chyb, kdy uzivatel mize jednoduse
pomoci jednoho kliknuti ozndmit chybu dané¢ho programu. Je zde velka pravdépodobnost,
ze dojde k rychlé napraveé. Tento systém funguje i naptiklad v OS Windows, ale Linux je
V této oblasti dle mého nazoru piece jenom trochu dale. Na druhou stranu je nékdy uZivatel
odkédzan pouze na podporu ze strany komunity uzivatelii. Ubuntu se v tomto ohledu tadi
vSeobecné v posledni dobé k tém nejrozsitenéjSim. Marketingovd strategie Linuxu v
postaté neexistuje, 1ze ji jen shrnout tvrzenim, Ze Linux je svobodnym software, za ktery se

nic neplati. Pravé to miZe byt divodem jeho malé rozsifenosti, jelikoz lidé v software,

ktery je poskytovan zdarma a v postaté bez podpory moc duvery nevlozi.

Mezi nejzajimavéjsi prvky bych zatadil okenniho spravce a spravce software. V jinych
operacnich systémech je vzhled v zdkladu nastaven vyrobcem a zménit ho Ize vétSinou jen
na zakladé uprav jinymi aplikacemi. Linux tézi ze struktury systému, tedy jeho vrstev.
Uzivatel ma moznost piepinat kompletni vzhled systému doslova za béhu. Mize se podo-
bat vzhledu Windows nebo Mac OS, to je dle mého nazoru uzitecné pro uzivatele, kteti
jsou velmi zvykli na Ul jiného operacniho systému. Dalsi vlastnost je spravce software.
Distribuce Ubuntu je zaloZena na nejznaméjSim piedstaviteli svéta Linuxu, na Debianu.
Ten nabizi nékolik desitek tisic aplikaci, které lze navic jednoduchym zptisobem instalovat

a odinstalovat.

Za velmi uzitetné pokladadm moznost Linux se snadno pfetransformovat do podoby serve-
ru, ktery miize mit vlastnosti podobné serverim komerénim. Mize byt nahradou za multi-

medidlni systém nebo jen Cisté pracovnim nastrojem.

Systém zaloZeny na Linuxu, tedy Ubuntu, bych vzhledem k jeho cené doporucoval tam,
kde neni mozné nasadit komeréni operacni systém, at’ uz z diivoda finan¢nich nebo vykon-
nosti hardware. Nelze se vSak domnivat, ze tento systém dokonale umozni nahradit Ko-
mercni systémy. Hlavné podpora multimédii neni dokonald a uZzivatel v této oblasti narazi
na problémy. Zacina se ale prosazovat na levnych noteboocich a domacich pocitacich. Ser-

verové a podnikové pouziti prameni hlavng z jadra systému.
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ZAVER
Dnes je nutné k informacim a jejim zdrojim pfistupovat s naprosto jinym zptiso-
bem. Informacéni kapacita a kapital jsou dnes pojmem zdiiraziujicim podstatu tspéchu.

Rychlost a pfistup k informacim dnes hraji mnohem vétsi tlohu, nez tomu bylo

v minulosti. Prave proto je téma bakalarské prace velmi aktualni a piinosné.

Cilem této prace bylo analyzovat vybrané operacni systémy a moznosti jejich
vyuziti pii1 praci koncového uZzivatele. Bakalaiska prace je rozdélena do t7i casti, iizce na
sebe navazujici. V prvni, teoretické ¢asti, jsem provedl pruzkum literarnich prameni, kte-
ré slouzi jako podklady pro analytickou cast. Tato Cast se zabyva predevSim zdkladnim
rozdélenim operaénich systému a jejich historii. Jsou zde stanoveny zakladni cilové skupi-
ny, ze kterych vychdzim v ¢asti praktické. Celou prvni ¢ast uzavirda kapitola o budoucim

vyvoji hlavnich operacnich systémiui.

Cilem druhé, praktické ¢asti, je vzdjemné porovnat vybrané operacni systémy,
zhodnotit jejich pfednosti a nedostatky a na zéklad¢ analyzy navrhnout doporuceni pro
vybér vhodného opera¢niho systému pro pfedem zvolené cilové skupiny uzivateli. Analy-
ticka Cast je zpracovana pomoci dotaznikového prizkumu, SWOT analyzy jednotlivych

operacnich systéemiut a v neposledni radeé syntézou viastnich poznatkit a zkusenosti.

Posledni ¢ast nalezi do praktického oddilu, kde jsem uplatnil poznatky zjisténé po-
uzitim analyzy slouzici k navrhu jednotlivych systémii jednotlivych cilovym skupinam. JSou
zde zminény hlavni pfednosti a nedostatky jednotlivych systémil a také moznosti vyuziti

pro koncového uzivatele.

Dle mého nazoru, oblast informacnich technologii bude v budoucnu hrat mnohem
vétsi roli, neZ je tomu dnes. Skryty potencial je opravdu nevyzpytatelny. UZ dnes se
s informacemi obchoduje. Jsem piesvédéen, Ze tato prace poskytla rozhled a stru¢né zhod-

noceni oblasti operacnich systému posledni doby a jejich vyvoje.

Cely operacni systém je jen prostiednikem, lépe Feceno zprostiedkovatelem mezi
poskytovateli informace a jejimi uZivateli. Internet miiZeme oznacdit za prenosové médium.
Tisténé slovo jiz tedy nema tytéZ schopnosti, jako informace na internetu, mezinarodni siti.
Zde je mozné pozorovat nabidku a poptavku po informacich, plisobi zde jisty druh trhu.
Chceme-li dnes byt Gispés$ni, musime mit ty spravné nastroje pro dosazeni kyzeného cile.

Operacni systém je proto pro osobni pocita¢ nutnosti, zvlasté pak jeho ovladnuti.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CAD  Computer Aided Design

CAM  Comupter Aided Manufacture

UAC  User Account Control

oS Operating Systém

DOS Disk Operating Systém

LTS Long Term Support

XP Experience

NTFS New Technology File Systém

OEM  Original Equipment Manufacture

API Application Programming Interface
x86 Oznaceni pro platformu IBM PC
GNU  GNU Is Not Unix

BeOS Be Operationg Systém

NC Network Compter

WIinFS Nastupce souborového systému NTFS
GUI Graphical User Iterface

Ul User Interface

HDD Hard Disk Drive
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PRILOHA P1: VZOROVA FORMA DOTAZNIKU

§ Univerzita Tomase Bati ve Zliné
/ Tomas Bata University in Zlin

Vaieny pane, vafena pani,

rad bych Vam predloZil tento dotaznik. Nastava nyni obdobi zmén, a to se
netyka jen pocasi a casu prazdnin. Ret je hlavné o nejvice se rozvijejici sféfe
nasich modernich Zivotl. Ano, jsou to pofditade a informaéni technologie, které
jsou dneinim fenoménem a stale Castéji zasahuji a ovliviuji nase Zivoty. Je tedy
nasnadé si poloiit par otazek, jak zasahuji poCitatové programy do nadich
Zivotlh a dennich starosti. Hlavné pfi studiu a praci, kdy jsme nuceni k soufiti
pravé s témito pfistroji s lidskou tvafi.

V ndsledujicim dotazniku bych Vam rad polodil par otdzek, které se
budou tykat wyhradné informaénich technologii. Udaje ziskané timto
dotaznikem budou slouiit jen a pouze pro potfeby zpracovani bakaldfské prace
na téma ,Operacni systémy”. Nebudou tedy pouiity ke zneuZiti ¢i dalsim tfetim
osobam.

Dé&kuji za Vas ¢as a ochotu

Autor: Lukas Motan

Kontakt: lukasmotan@centrum.cz
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=

Moje zkuZenosti s potitatem bych chodnotil (a):

o .
Velmi dobré
Dobré
Dostateine
Medostatetne

ooonod

o

Jak dlouho uZ pouZivdte aktivié pocitac (roky)?

1-2
3-4
5-6

7-8
Vice

ooonod

3. Je proVis PC spise pro zabavu &i pro praci?

] Prozdbavu
O Proprac
Rad si po praci néco zahraji nebo pustim film
pop ] P

4. Poudivate radéji stolni nebo prenosny poditac?

O stolni
] Notebook
Il

Stiidam
5. Maéli jste na swém notebooku Zi PC operatni systém ji predinstalovan?

O ano
O

Ne
6. Pokud ano, jaky to byl?

] Windows Vista
] windows XP

[ Linux

[ macos

7. Kolik znate operatnich systémi?

O
a2
]
O

Vice

Lukds Motan | lukasmotan@centrum.cz _



Dotaznik-Operatni systémy Duben 2008

Jaky pouZivdte a proc?

05 Windows
Apple Mac 05
Linux distribuce
Jina

Propracovany [ Libivy [ Jednoduchy [0 rozsiteny
Jsou ceny za software odpovidajici Vasemu otekavani?
Ano

Ne
Jsem s nimi smiren

10. Domnivate se, fe je dnes software, napf. operacni systém, piistupny kaidému?

O
O
O

11.

N
0
O

Ano zcela
Jen néktery
Malo dostupny

Poufivite radéji placené verze programil nebo jejich ekvivalenty zdarma?®
Placene

Freeware
Podle ucelu

12, Iste ochotni prejit na novou verzi software, kdyz Vam prinese vice moZnosti, ale za poplatek?

O
Ol
O

13.

0
O
O

UrEité ano
MNejsem
Podle zmén

Vite, jaké moZnosti nabiz operaini systém ,Linux”, respektive jeho distribuce?
Ano

Mevim
Meznam

14. Uvazujete o moznostech prechodu na jiny operatni system?

O
0
O

oo

Ano
Zatim ne
Mikdy jsem neuvaZoval (a)

. Kolik software navic jste nuceni pro swvou praci poutivat, kromé 057

Utility (midla)
Diledity software (hodng)
Hobby programy (nejméng)
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16. Zamlouva se Vam tastefnd integrace doprovodného software do novych Windows Vista?

O Ano

] Jen Edsteéns
] Nemusitam byt {pouZivam sve)

17. Je podle Vas spravne, Ze se we vsech institucich a nejen tam pouziva hlavné 05 Windows a ne
napriklad Apple Mac 057

Ano
Ne
Mepremyslel (a) jsem nad tim

B OO0

Prot se tak domnivate?

19. Prosim, uvedte Vaie pohlawi?

O muz
|:| Zena

20. Vase nejvyssi dosaiené vzdélani?
] Zikladni Zkola
] stiedni skola (gymnazium)

O vos
[ vysoks tkola

Dékuji WVam za lspéiné absolvovani dotazniku a preji Vam hezky zbytek dne

Luk&s Motdn

Lukds Motan | lukasmotan@centrum.cz _
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