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ABSTRAKT

Tato bakalatskéd prace se zabyva faktory, které¢ pozitivné ovliviiuyji studenty vSeobecného
oSetfovatelstvi béhem jejich praktické vyuky v klinickém prostfedi. Cilem prace
je analyzovat tyto faktory, v€etn€ nastrojii a metod hodnoceni praktické vyuky. Teoreticka
¢ast se vénuje historii a soucasnému systému vzdélavani vSeobecnych sester. Byly popsany
jednotlivé formy teoretické a praktické vyuky, pficemz pozornost byla vénovéana zejména
klinickému prostiedi, které se zamétuje na pozitivni faktory podporujici well-being studenti.
Praktickd ¢ast prace je zpracovana formou piehledové studie, kdy byly pomoci
systematického vyhleddvani v odbornych databazich analyzovany relevantni studie.
Vysledky ukazuji, Ze kli¢ovou roli hraje pedagogicka atmosféra, stabilni vedeni a dohled
mentora, osobni mentor a supervizni setkani. Tyto faktory pfispivaji k celkovému pocitu

jistoty a spokojenosti studentt v klinickém prostiedi.

Kli¢ova slova: studenti, pozitivni faktory, oSetiovatelstvi, prakticka vyuka, mentor

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with factors that positively influence general nursing students
during their practical training in a clinical environment. The aim of the thesis is to analyze
these factors, including tools and methods for evaluating practical training. The theoretical
part focuses on the history and current system of general nursing education. Individual forms
of theoretical and practical training are described, with particular attention paid to the clinical
environment, which focuses on positive factors that support student well-being. The practical
part of the thesis is in the form of a review study, in which relevant studies were analyzed
using a systematic research of professional databases. The results show that the pedagogical
atmosphere, stable leadership and supervision by a mentor, a personal mentor,
and supervisory meetings play a key role. These factors contribute to the overall sense

of security and satisfaction of students in the clinical environment.

Keywords: students, positive factors, nursing, practical teaching, mentor
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UvVOD

Osetfovatelstvi patii mezi nejstarSi a zadroven nejvice rozvijejici se profese v oblasti
zdravotni pécCe. Jeho podoba a poslani se v prabchu staleti proménovaly pod vlivem
kulturnich, ndbozenskych, spolecenskych i politickych faktord, vyznamnych historickych

udaélosti a osobnosti, které svym pisobenim formovaly podobu péce o nemocné.

vvvvvv

oSetfovatelstvi, protoZze propojuje teoretické znalosti ziskané béhem studia s realnymi
situacemi, které zazivaji studenti ve zdravotnickych zatizenich. Umoziiuj osvojit si praktické
dovednosti, ziskat zkusenosti s pé¢i o pacienty a pochopit zasady tymové spoluprace v ramci
oSetfovatelské profese. Klinickd praxe je zaroven dulezitym obdobim profesniho zrani,
béhem které¢ho se studenti u¢i zvladat odpovédnost, rozhodovat se v ndro¢nych a Casto

nepiedvidatelnych situacich a pracovat pod dohledem zkusenych odbornikd.

Téma klinické praxe je v soucasnosti velmi aktudlni. V dobé¢, kdy se zdravotnické
prostfedi rychle méni a klade dlraz na komplexni péci, mezioborovou spolupréci a empatii,
je dilezité vénovat pozornost efektivité praktické vyuky a jejimu pfinosu pro piipravu

budoucich vSeobecnych sester.

Tato bakalafska prace si klade za cil analyzovat faktory, které pozitivné ovliviuji
klinickou praxi studentli, a zmapovat metody hodnoceni jejich praktické vyuky. Vysledky
mohou pfispét ke =zlepSeni organizace praxe, posileni podpory studentl a tim

1 k efektivnéjSimu profesnimu ristu a kvalitnéjsi oSetfovatelské péci v budoucnu.
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TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE A VYVOJ VZDELAVANI V OSETROVATELSTVI

Vyvoj osetiovatelstvi v jednotlivych zemich se rozvijel rizné, piesto mad mnoho nékterych
spolecnych rysi. Osetfovatelska profese byla vzdy ovliviiovana ndbozenskymi, kulturnimi,
spoleCenskymi, politickymi faktory a védeckymi objevy. Vyznamnou roli sehraly také valky
a osobnosti, které svym piistupem a Ciny oSetfovatelstvi formovaly. Tyto vlivy na sebe
navzajem pusobi a prolinaji se, proto je nelze zcela oddélit. Z historického hlediska

se oSetrovatelstvi vyvijelo ve tfech hlavnich smérech (Plevova, 2018, s. 11-12).

1.1 Vyvoj oSetrovatelstvi

Zacatky oSetfovatelské péce maji své koteny v raném stfedovéku, kdy dochazelo k $ifeni
kfestanstvi. Samotna péfe o druhé md vSak mnohem starSi kofeny a objevuje se jiz
v predkfestanskych civilizacich. Pomahat druhym je pfirozenou lidskou vlastnosti.
Kiestanstvi, které do filozofie lidské existence zaClenilo pojem utrpeni a povinnost péce

o blizni vyznamné pfispé€lo k rozvoji osetfovatelské péce (Kutnohorska, 2010, s. 13).

Prvni vyvojovou etapou bylo neprofesionilni oSetfovatelstvi, kdy péce o nemocné
vychézela z tradicniho systému vzajemné pomoci v rodinach a komunitach, ¢lovek se staral
sam o sebe nebo o své blizké. Druhy smér oznacovan jako charitativni oSetfovatelstvi
vychézelo z moralnich a ndboZenskych principli, kdy $lo o humanni péci a snahu pomoci
trpicimu ¢lov€ku. Poslednim smérem je profesionalni oSetfovatelstvi, které se zacalo
formovat s rozvojem mediciny a zdravotnictvi jako védnich oborti a stalo se samostatnou

odbornou disciplinou (Plevova, 2018, s. 11-14).

1.2 Historie vzdélavani v oSetfovatelstvi

Vzdélavani sester bylo zalozeno piedev§im na piedavani praktickych dovednosti
a zkuSenosti z generace na generaci. Tyto zéklady se formovaly v prostfedi charitativnich
institucti a sttedovekych hospitald, jejichz hlavnim cilem bylo poskytovat titoCisté a zékladni
péci lidem z nejchudsich vrstev spolecnosti, o které se nemohly postarat jejich rodiny. Péce
meéla pfevdzné naboZensky a dobrocinny charakter a byla vykondvana zejména cCleny

cirkevnich tadi, bez nutnosti odborné ptipravy personalu (Plevova, 2018, s. 125-127).

Kvalita oSetrovatelské péce se zacala vyrazné zlepsSovat béhem krymské valky (1854
az 1856), kdy se prosadila myslenka, ze by o ranéné¢ a nemocné¢ mély peCovat odborné

vyskolené Zeny. Dillezitou osobnosti v tomto obdobi byla Florence Nightingalova, ktera
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se svym tymem sester pecovala o ranéné vojaky v pribéhu krymské valky. (Kutnohorska,

2010, s. 37).

Prvni znamky systematického vzd€lavani v oSetfovatelstvi se objevuji az na konci
18. stoleti, kdy byly v nékterych zafizenich pro dusevné nemocné potfadany tvodni
prednasky pro osSetrovatelky. K vyznamnému posunu doslo v roce 1860, kdy byla v Londyné
zalozena vilbec prvni oSetfovatelskd Skola na svété, a to pfi nemocnici sv. TomaSe.
Jeji zakladatelkou byla Florence Nightingalova, ktera Skolu oteviela po svém navratu
z Krymskeé valky. Ttidy mély méné formalni charakter a vétSinu predmét vyucovali 1€kafi.
Florence Nightingalova vytvofila podrobny systém hodnoceni pro kazdou studentku.
Na oplatku mohly i studentky hodnotit své ucitele, ¢imz se podilely na budoucich upravach
vyuky. Vyuka probihala jak v béznych tfidach, tak i pfimo u pacientl v nemocnici,
kde studentky nosily specialni uniformy, které navrhla Florence Nightingalova. Tento model
vzdélavani se rychle rozsitil do dalSich velkych evropskych mést i do Spojenych stati

(Plevova, 2018, s. 127-129; Kutnohorska, 2010, s. 42).

V roce 1918 vznikla v Praze Vyssi socialni Skola, jejimZ cilem bylo v ramci ro¢niho
studia vzdé¢lavat pracovniky pro oblast socidlni péce, a postupem Casu se zde zacaly
piipravovat 1 diplomované sestry urené pro samostatnou ¢innost v terénu. V roce 1946
pak byla v Praze zalozena Vysii osetfovatelska $kola (dle VOS), ktera se specializovala
na vzdélavani sester-ucitelek pro vyuku na oSetfovatelskych Skolach, vrchnich sester
pro manazerské funkce v oblasti oSetfovatelstvi a sester zaméfenych na péci v doméacim

prostfedi (Plevova, 2018, s. 130-132).

Pozitivni trend ve vzdélavani sester byl v§ak po roce 1948 pierusen vlivem politickych
zmén. V disledku pfijeti sovétského modelu vzdélavani doSlo ke sjednoceni
oSetfovatelskych Skol s rodinnymi a socialnimi §kolami, a vznikly tak stfedni zdravotnické
skoly (dale SZS). Ty poskytovaly &tyileté studium, do kterého studenti vstupovali
jiz ve véku 14-15 let. Mladi studenti byli pro naro¢né povolani ¢asto psychicky a socialné
nezrali, coZ se negativné odrazelo na jejich schopnosti adaptovat se na profesni roli. Studium
bylo orientovéano pfedevS§im na medicinské znalosti a technické dovednosti souvisejici s péci
o hospitalizované pacienty. Vzhledem k rostoucim narokiim na kvalifikaci ucitelek
oSetrovatelstvi bylo v roce 1960 v Praze zahajeno vysokoskolské magisterské studium
v tomto oboru. Ceskoslovensko se tim stalo druhou zemi na svété (po skotském Edinburgu),

ktera poskytovala sestram vysokoskolské vzdélani (Plevova, 2018, s. 130-135).
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1.3 Vzdélavani v§eobecnych sester

Vzdélavani vSeobecnych sester se fidi smérnicemi Evropské unie, zejména smeérnici
2005/36/ES, pozdéji novelizovanou smeérnici 2013/55/EU, které stanovuji pozadavky
na odbornou piipravu a kvalifikaci v tomto povolani. V Ceské republice je systém
vzdélavani vSeobecnych sester upraven zakonem ¢. 96/2004 Sb., o nelékafskych

zdravotnickych povolanich, ve znéni pozdéjsich predpist.

Od roku 2004/2005 je kvalifikacni piiprava vSeobecnych sester realizovana pouze
na vysSich odbornych zdravotnickych skolach, vysokych skolach a univerzitach. Tato zména
byla zavedena z divodu nevyhovujiciho pfedchoziho systému, ktery jiz neodpovidal

aktualnim potfebam zdravotnictvi ani pozadavkam evropské legislativy (Cesko, 2004).

Zakon €. 96/2004 Sb., ktery nabyl ucinnosti dne 1. dubna 2004, stanovuje podminky
pro ziskani a uznavani odborné zpusobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych
povolani, ale také ramec pregradudlniho a postgradualniho vzdélavani. Soucasné vymezuje
ruzné formy vykonu povolani vS§eobecné sestry, a to bud’ samostatné bez odborného dohledu,

pod odbornym dohledem nebo pod piimym vedenim (Cesko, 2004).

1.4 Studijni program VSeobecné oSetiovatelstvi

Studijni program je zameéfen na piipravu kvalifikovanych odborniki v oblasti
oSetfovatelstvi, ktefi disponuji jak teoretickymi znalostmi, tak praktickymi dovednostmi
nezbytnymi pro vykon povolani v§eobecné sestry. Absolventi tohoto programu jsou schopni
samostatné poskytovat péci o zdravi, podilet se na prevenci onemocnéni 1 na samotné 1é¢bé
pacientdl, a to ve zdravotnickych i socidlnich zafizenich rtiznych typt (Véstnik MZCR,

9/2021).

Odbornou zpusobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry v soucasné dob¢ je mozné
v Ceské republice ziskat dvéma hlavnimi vzdélavacimi cestami. Prvni moZnosti je studium
na vys$i odborné Skole, které je zakonceno titulem DiS. (diplomovany specialista). Druhou
variantou je vysokoskolské studium v bakalatském studijnim programu, po jehoz ispésném
absolvovani absolvent ziska titul Bc. (bakalar). Studium mutZe probihat bud’ v prezenéni,
nebo kombinované (distan¢ni) form¢. Délka studia je v obou ptipadech minimalné tfi roky,
pficemz celkovy rozsah vyuky ¢ini nejméné 4 600 hodin, z toho alespont 2 300 hodin
je vénovano praktické vyuce. Kombinovana forma musi z hlediska obsahu, rozsahu i kvality

vyuky pIné odpovidat formé prezenéni (Cesko, 2005; Véstnik MZCR, 9/2021).



16 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Bez ohledu na zvolenou formu studia l1ze naro¢nost a objem vyuky vyjadfit také
prostfednictvim kreditniho systému vysokoskolského vzdélavani, naptiklad European Credit
Transfer and Accumulation System (dale ECTS), ktery je bézn¢ vyuzivan v evropském
prostoru vysokoskolského vzdélavani. Jeden akademicky rok odpovida 60 ECTS, které se
déli do mensich modulti. Kratkodobé kvalifikace maji 90—120 kreditd, bakalaiské studium
180 nebo 240 (Evropska komise, 2022).

Vzd¢€lavaci program se sklada ze dvou hlavnich ¢asti, a to z teoretické a praktické
vyuky. Vyuka se, vzdjemné doplituje a je tak zajiSténa komplexni odborna ptiprava studentii

na vykon profese vieobecné sestry (Véstnik MZCR, 9/2021).

1.4.1 Teoreticka vyuka

Teoretickd vyuka tvofi zdkladni soucast vzdélavaciho programu vSeobecnych sester
a zamé¢fuje se na ziskani potfebnych znalosti z riiznych oblasti, které jsou nezbytné
pro poskytovani kvalitni oSetfovatelské péce. Obsah teoretické Casti studia lze rozd¢lit

do nékolika tematickych okruhti:

1. Zaklady prirodnich a medicinskych véd, mezi které patfi odbornd latinska
terminologie, anatomie, fyziologie, farmakologie, patologicka fyziologie,
patologie, mikrobiologie a epidemiologie, biofyzika, biochemie, genetika,
hematologie a transfuzni 1ékatstvi, klinickd propedeutika, zaklady radia¢ni ochrany
a ochrana vetejného zdravi. Diraz je rovnéz kladen na prevenci a v€asné rozpoznani
nemoci, vztahy mezi zdravotnim stavem pacienta a jeho prostiedim, zdravotni
vychovu a podporu zdravého Zivotniho stylu. Soucasti vyuky jsou i znalosti

o zdravotnickych prostiedcich a jejich spravné pouzivani (Véstnik MZCR, 9/2021).

2. OSetrovatelstvi a klinické obory, kde se studenti seznamuji s historii, etikou
a charakterem oSetfovatelského povolani, obecnymi zdsadami péce o zdravi,
komunitnim oSetfovatelstvim a propojenim oSetfovatelstvi s riznymi lékatskymi
specializacemi. Mezi tyto obory patii napiiklad interni Iékafstvi, chirurgie,
ortopedie, neurologie, pediatrie, gynekologie, psychiatrie, onkologie,
otorinolaryngologie (dale ORL), oftalmologie, dermatovenerologie, infekéni
l1ékatstvi, geriatrie, paliativni péCe, intenzivni péce, rehabilitace a dietologie

(Véstnik MZCR, 9/2021).

3. Socialni a behavioralni védy, kter¢ dopliuji odborné vzdélani o poznatky

z filozofie, sociologie, obecné¢ a zdravotni psychologie, vyvojové psychologie,
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pedagogiky, prava, ekonomie, informatiky, statistiky a metodologie védeckého
vyzkumu. Velky diiraz je kladen na praxi zalozenou na dikazech (Véstnik MZCR,

9/2021).

Vyuka je zajiStovana kvalifikovanymi pedagogickymi pracovniky podle zakona
o pedagogickych pracovnicich, akademickymi pracovniky vysokych skol a dal§imi
odborniky, kteti spliuji zdkonné pozadavky pro podil na vzdélavacim procesu (Véstnik

MZCR, 9/2021).

1.4.2 Prakticka vyuka

Prakticka vyuka ptedstavuje hlavni slozku profesni pfipravy vSeobecnych sester a zamétuje
se na ziskani praktickych dovednosti a aplikaci teoretickych poznatkd v redlném prostiedi.
Studenti se béhem praxe uci poskytovat oSetfovatelskou péci v kontextu riznych
medicinskych specializaci, mezi které patii zejména praktické 1€katstvi, zubni 1ékatstvi,
ale predevsim obory jako interni 1€kaistvi, chirurgie, ortopedie, traumatologie, neurologie,
pediatrie, péce o matku a dité, gynekologie, psychiatrie, onkologie a hematoonkologie. Déle
se studenti seznamuji s pé¢i v oblasti ORL, oftalmologie, dermatovenerologie, infekénich
onemocnéni, geriatrie, paliativni péce, intenzivni mediciny a komunitniho oSetfovatelstvi

(Véstnik MZCR, 9/2021).

Tato praktickd vyuka probiha vzdy pod piimym dohledem kvalifikovanych
vSeobecnych sester, které jako mentofi zajist'uji odborné vedeni, podporu a zpétnou vazbu
studentiim. Tito mentofi jsou opravnéni k vykonu své profese bez odborného dohledu.
Kromé standardnich klinickych pracovist’ miize praktick4 vyuka probihat také v pfirozeném
socialnim prostfedi pacienta nebo v zafizenich socialnich sluzeb, ktera poskytuji zdravotni

pééi (Véstnik MZCR, 9/2021).
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2 PRAKTICKA VYUKA V KLINICKEM PROSTREDI

Profesni piiprava studentii oSetfovatelstvi piedstavuje komplexni vzdélavaci proces, jehoz
cilem je rozvoj odbornych kompetenci prostfednictvim rtznych forem uceni. Klinické
prostredi praktického vyucovani umozinuje piimé propojeni teoretickych poznatki s jejich
praktickou aplikaci v redlném klinickém prostfedi. Klinickd praxe je povaZovana
za strategicky a nezbytny prvek profesniho vzdélavani, jelikoz studentim poskytuje
prilezitosti k aktivnimu feseni konkrétnich situaci a problémd, s nimiz se mohou v budouci
profesi bézn¢ setkat. V prubéhu praktické vyuky maji studenti moznost rozvijet nejen své
odborné znalosti, ale také klicové dovednosti v oblasti kritického mysSleni, klinického
usudku, psychomotoriky ¢i komunikace, kdy dochéazi k hlubsi reflexi poskytované péce

(Gurkova, 2017, s. 15-17).

V ramci klinické praxe se studenti pohybuji napfi¢ riznymi zdravotnickymi
zatizenimi od akutnich lizkovych odd€leni nemocnic, ptes zafizeni nésledné a dlouhodobé
péce, az po pracovisté primarni zdravotni péce Ci socialni sluzby poskytované v doméacim
prostiedi klientli. Klinické prostfedi zahrnuje jak viditelné sloZky (napf. materialné-
technické zazemi, personal, pacienti, ucebni pomucky), tak i skryté vlivy (jako jsou
organizacni kultura, interpersondlni vztahy nebo psychosocialni klima). Kli¢ovy vyznam
ma také kvalita supervize, pfistup pedagogli a odbornych pracovnikili, vedeni pracovisté
a celkové socilni prostfedi, v némz se studenti pohybuji. VSechny tyto prvky spoluutvare;ji
podminky, v nichz se odehrava proces profesniho ufeni a formovani identity budouci

vSeobecné sestry (Gurkova, 2017, s. 16-19).

2.1 Vyukové metody

Klasické vyukové metody zahrnuji rizné ptistupy podporujici rozvoj teoretickych znalosti
1 praktickych dovednosti studenti. Mezi né patii nazorné-demonstracni metody, napiiklad
pozorovani, instruktdz nebo ukazky pracovnich postupt a dovednostné-praktické metody,
jez se zaméfuji na nacvik a posilovani dovednosti prostfednictvim napodobovani

a praktického tréninku (Kratka, 2016, s. 16).

Aktivizujici metody vyuky zahrnuji zejména diskuse, praci se situacemi z praxe,

vyuziti klinické simulace a fizeni redlnych ¢innosti pfi vyuce (Gurkova, 2017, s. 258-261).
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Komplexni vyukové metody pak integruji rizné formy vyuky, napiiklad samostatné
fizené studium, kooperativni nebo skupinovou praci a tzv. peer-learning, tedy vzajemné

uceni mezi studenty (Gurkova, 2017, s. 258-261).

2.2 Mentor klinické praxe

Pojem mentor ma kofeny v antickém Recku, kde byl vniman jako radce, opatrovnik
a pruvodce, ktery poskytoval mladSim podporu, predaval zkuSenosti a pomahal jim zvladat
zivotni 1 profesni vyzvy. V soucasném pojeti je mentor definovan jako odborné zptsobily
a zkuSeny jedinec, nejcastéji vSeobecna sestra, jenz v ramci profesniho vzdélavani plni vice
roli funguje jako Skolitel, trenér, hodnotitel, ochrance i vzor. Jeho ukolem je provazet
studenta pracovnim prostfedim, podporovat jeho adaptaci na profesni roli a cilené ptispivat

k rozvoji jeho odbornych kompetenci (Spirudova, 2015, s. 263-268).

Mentorem klinické praxe v oSetfovatelstvi nebo porodni asistenci se muze stat
vSeobecna sestra nebo porodni asistentka spliujici pozadavky zakona ¢. 96/2004 Sb. Musi
mit odbornou zpiisobilost k vykonu povolani bez odborného dohledu a minimélné dvouletou
praxi v oboru na plny tvazek. U Skoliteld, ktefi vedou teoretickou nebo praktickou vyuku
vramci specializacniho vzd€lavani, je navic vyzadovana specializovana zpusobilost
v daném oboru. Certifikovany kurz trva minimalné Sest mésicii a zahrnuje alespont 100 hodin
vyuky, 60 hodin teoretické a teoreticko-praktické vyuky a 40 hodin odborné pedagogické
praxe (20 hodin naslechti a reflexe, 20 hodin samostatného pedagogického vystupu
se sebereflexi). Utastnik miize mit nejvyse 15 % omluvené absence. Kurz je ukonéen
splnénim vSech studijnich povinnosti, obhajobou zavérecné prace a ziskanim certifikatu
potvrzujicitho zvlastni odbornou zplsobilost mentora klinické praxe v oSetfovatelstvi

a porodni asistenci (Véstnik MZCR, 2/2011).

Mentor vede odbornou praxi v souladu se studijnim pldnem a predava studentim
aktualni poznatky a dovednosti z oblasti oSetiovatelské péce. Spolupracuje s pedagogy
vysokych a vysSich odbornych Skol pfi organizaci a hodnoceni praxe. Zajistuje vyuku
v souladu se studijnim pldnem a didaktickymi zdsadami. Studentim pfid€luje pacienty
dle jejich znalosti a dovednosti, které si pruibézné ovéfuje, aby nedoSlo k ohrozeni
pacienta/klienta. Soustfedi se na vyuku specializované oSetfovatelské péce a motivuje

studenty k aktivnimu zapojeni na pracovisti (Spirudova, 2015, s. 272).
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2.3 Pozitivni prostredi

Pozitivni prostiedi, tzv. well-being, je klicovym faktorem ovliviiujicim spokojenost
a vykonnost nejen vSeobecnych sester, ale i studentl oSetfovatelstvi béhem jejich klinické
praxe. Kvalitni pracovni prostredi, které je bezpecné, podnétné a podporujici, ma podstatny
vyznam pii formovani profesni identity studentii, jejich motivace a schopnosti zvladat

naroéné situace, které jsou nedilnou soudasti klinické praxe (Spirudova, 2015, s. 252-253).

Podle publikace Srb a kol. (2021) je well-being definovan jako ,, stav, ve kterém miizeme
v podporujicim a podnétném prostredi plné rozvijet sviij fyzicky, kognitivni, emocionalni,
socialni a duchovni potencial a zit spolu s ostatnimi plnohodnotny a spokojeny Zivot“ (Srb

akol., 2021, s. 20).

Tato definice ukazuje, Ze well-being ptesahuje pouhou absenci stresu ¢i nepohody,
zahrnuje aktivni a celostni rozvoj ¢lovéka v kontextu podpirného prostredi. V ptipadé
studenttl je nutné zdlraznit, Ze jejich well-being a proces u¢eni tvoii neoddélitelné propojeni,
bez pocitu pohody, bezpeci a podpory nemohou dosahovat svého maximélniho vzdélavaciho

potencialu (Srb a kol., 2021, s. 20-25).

Well-being studenti uzce souvisi s organizacni strukturou, pfistupem vedoucich
pracovniki a kvalitou mezilidskych vztahii na pracovisti. Podporujici prostiedi zvySuje
spokojenost, odbornost i angazovanost studentll a snizuje stres a riziko vyhoteni. Divéra
mezi studenty a mentory usnadiiuje uceni a zpé&tnou vazbu, pfiCemz zéasadni vliv maji
vedouci pracovnici svou schopnosti poskytovat podporu, respektovat individuédlni potteby
a podporovat otevienou komunikaci. Naopak prosttedi bez podpory a s negativnim klimatem
muize vést k pocitiim nejistoty, nedostateénosti a ztraté motivace (Spirudova, 2015, s. 253-

258).

Pozitivni ucici prostfedi charakterizované bezpecim, kvalitnimi vztahy, podporou
silnych stranek a moznosti aktivniho zapojeni ma zésadni vliv na uceni i celkovou pohodu
zaki. Waters a Loton (2019) ve své metaanalyze uvadéji, ze takové prostiedi zvysuje
motivaci, soustfedéni a odolnost studentdl, zdroven snizuje uzkost a podporuje dlouhodoby

akademicky uspéch (Waters a Loton, 2019, s. 2-4).
Pozitivni psychologie podporuje vzdélavani vysokoskolskych studenti nékolika
vzajemné propojenymi zpisoby. Pfedev§im zvySuje pocit soundlezitosti a bezpeci,

coz snhizuje stres a uzkost, jeZ mohou negativné ovlivilovat akademicky vykon. Soucasné
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podporuje angazovanost a aktivni ucast na vyuce, ¢imz se zlepsSuje schopnost dlouhodobé

koncentrace a hlubsi porozuméni studovanému materialu (Kenneth a Kwan, 2024, s. 5-7).

2.4 Psychicka a fyzicka zatéz

Klinickd praxe studentl oSetfovatelstvi je méné formalné strukturovand a vzdélavaci
instituce nad ni nemé takovou miru kontroly jako nad teoretickou vyukou. Béhem praxe
se studenti ¢asto dostavaji do necekanych a neptfedvidatelnych situaci, které nelze predem
naplanovat. Tyto situace mohou byt emo¢né narocné a vyvoléavat pocity obav nebo tzkosti.
Kazdé setkani s pacientem piedstavuje novou vyzvu at’ uz z hlediska jeho zdravotniho stavu,

nebo individudlni reakce na 1é¢bu a rozhodnuti zdravotnického tymu (Gurkova, 2017. s. 75).

Studie Gurkové a Zelenikové (2018) uvadi, ze hlavnim zdrojem stresu u studentd
oSetfovatelstvi jsou klinické stresory, mezi které patii zejména utrpeni nebo iimrti pacienta,
feSeni mimotadnych udalosti, ndro¢na komunikace s klinickym persondlem, nedostatek
odbornych znalosti a dovednosti, negativni pfistup personalu a nepochopeni statusu
studenta. Ddle se jako vyznamné stresory ukazuji strach z chyb, nesoulad mezi teorii a praxi
aneznalost nemocni¢niho prostfedi. Tyto faktory mohou vyrazné¢ ovlivnit fyzické, psychické
1 socialni zdravi studenti a jejich schopnost zvladat pozadavky klinické praxe (Gurkova,

Zelenikova, 2018, s. 5-7).

Studenti mohou na rizné klinické situace reagovat odlisné€, a to nejen podle svych
predchozich zkuSenosti, ale také podle toho, jak velkou odpovédnost vnimaji a zda maji
obavy, Ze jejich zasah by mohl pacienta negativné ovlivnit. Tato riznorodost ukazuje,
jak sloZité a proménlivé je klinické prostiedi, ve kterém probiha prakticka vyuka. I kdyZ neni
mozné vSechny situace predvidat, vzd€lavaci instituce mohou ovlivnit nékteré faktory
napiiklad zvolit vhodné metody a strategie vedeni béhem praxe. Dulezitou funkci zde maji
mentofi, ucitelé odborné praxe a dalsi ¢lenové zdravotnického tymu, ktefi svym piistupem
dokazou vyrazné podpofit proces uceni a pomoci studentim 1épe se ptizplisobit naroénym

podminkam klinického prostiedi (Gurkova, 2017 s. 76-78).

Na klinickém pracovisti mize byt pro studenty oSetfovatelstvi stresujici, kdyZz
jiZ neprovadéji vykon na figurin€ ¢i modelu, ale na redlném pacientovi. Tento ptfechod
s sebou pfindsi vyssi miru zodpoveédnosti a mize vyvolat vnitini napéti, které¢ v nékterych
ptfipadech vede k chybam. Aby se minimalizovalo riziko omylu a soucasné¢ se posilila
studentova jistota i kompetence, je vhodné dodrzovat strukturovany postup. Ten zahrnuje

naptiklad ptipravu vSech potiebnych pomiicek a slovni popis jednotlivych krokt jesté pred
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pfichodem k pacientovi, ovéfovani znalosti prostiednictvim cilenych otdzek mentora
(,,co kdyz?* scénate). Mentor se studentem predem stanovi komunikacni signaly pro pribéh
vykonu. Napftiklad, pokud student zacne provadét chybny krok, mentor mu miize nenapadné
stisknout rameno jako pokyn k zastaveni a opravé postupu, anizZ by to pacient zaregistroval
¢i byl zneklidnén. Mentor poskytuje studentovi povzbuzeni a pozitivni zpétné vazby,
zajistuje piijemnou atmosféru pro pacienta i studenta, a naslednou individudlni reflexi
po ukonceni vykonu. Takto vedena klinicka praxe podporuje nejen technické dovednosti
student, ale 1 jejich psychickou odolnost a schopnost zvladat narocné situace

s profesionalitou (Rel'ovska a kol., 2020, s. 98-101).

Nejcastéjsi pric¢iny fyzické zatéze studentli vSeobecného oSetrovatelstvi vyplyvaji
pfedevsim z manipulace s pacienty, kterd vyzaduje znacnou fyzickou ndmahu a casto vede
k bolestem zejména v dolni ¢asti zad. K fyzickému zatiZeni ptispivaji také dlouhé hodiny
stravené ve stoje ¢i chlizi béhem odbornych praxi. Studenti navic ¢asto nemaji moznost
ovlivnit rozdé€leni prace, coz zvysuje jejich pietizeni, a ¢asté chaotické pracovni prostiedi
vede k rychlému tempu, jez fyzicky 1 psychicky unavuje. Tyto faktory spole¢né zpiisobuji
casté muskuloskeletalni potize, pfedevsim bolesti zad, ramen a kréni patete (Vecerkova

a kol., 2025, s. 10-23).

2.5 Supervize

Supervize studentdl je vnimana jako podpora a hodnoceni poskytované béhem praktické
vyuky muize byt realizovana individualné nebo ve skuping, pricemz je nejéastéji vykonavana
sestrami s odpovidajicim  vzd€lanim.  Supervizor  studentli  oSetfovatelstvi
je bud’ zaméstnancem fakulty, nebo externim odbornikem s akreditovanym vzd€lanim
v oblasti supervize. Jeho tikolem je poskytovat studentim béhem studia reflexi a psychickou

podporu béhem superviznich setkani mimo praktickou vyuku (Gurkova 2017, s. 146-153).

Supervize je v soucasné dobé neodmyslitelnou soucasti rozvoje profesni kvality
zdravotnickych pracovnikil, zejména v oSetfovatelské péci. Jednd se o systematicky
a planovany proces podpory, ktery ma za cil reflektovat a zlepSovat pracovni ¢innost,
odborné dovednosti 1 osobnostni rozvoj zdravotnikd. Supervize umoZiuje pracovnikiim
zpracovat narocné situace, se kterymi se ve své praxi setkavaji, a hledat nové zptisoby feseni

problému pod odbornym vedenim (Venglatova, 2013, s. 34-38).

., Smyslem supervize je péce o pracovnika, ktery diky dobré psychicke pohode i

odbornému rustu miize lépe poskytovat kvalitni péci pacientiim. “ (Venglatova, 2013, s. 24)
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Supervizor je kvalifikovany a zkuSeny odbornik, ktery vede supervizni setkdni. Kromé
hlubokych odbornych znalosti z oblasti oSetfovatelstvi musi disponovat i schopnostmi
facilitace a podpory, umoznujicimi bezpecny prostor pro otevienou reflexi pracovnich
zkuSenosti. Supervizor zaroven pomaha supervidovanému Iépe porozumét svym pocitim,

profesnim postojiim a vztahlim v pracovnim prostredi (Venglarova, 2013, s. 36-39).

V praxi rozliSujeme n¢kolik druhi supervize, které se 1iSi svym zaméfenim a formou.
Nejbézné&jsi jsou tyto typy:
* Individudlni supervize — probihd jeden na jednoho mezi supervizorem

a supervidovanym, coz umoznuje hlubsi a osobnégjsi rozbor konkrétnich situaci a problémti.

» Skupinova supervize — pravidelna setkani, ktera jsou pro vSechny zajemce, ktefi

jsou rozdéleni podle profese

* Tymova supervize — Supervize pracovniho tymu. Tedy pracovnikil z riiznych obort,

jako jsou lékafi, sestry, sanitafi a dal$i (Venglarova, 2013, s. 74-77).

2.6 PEER podpora

V radmci podpory pracovnikii ve zdravotnictvi vcetné studentl byl zfizen Systém
psychosocialni interven¢ni sluzby (dale SPIS). SPIS je specializovany systém
psychosocialni podpory, ktery je ur€eny piedev§im pro zdravotnické pracovniky, ale také
pro jejich blizké a dalsi osoby, které se ocitnou v naro¢nych situacich spojenych s nahlym
poskozenim zdravi, Urazy ¢i umrtim. SPIS poskytuje prvni psychickou pomoc formou
kolegialni, tzv. peer podpory. To znamena, Ze zdravotnici mohou ziskat podporu od svych
zkuSenych kolegl, kteti proSli specidlnim Skolenim. Tato podpora pomaha zvladat stres
a psychickou zatéZ spojenou s vykonem povolani a také pfispiva k prevenci syndromu
vyhotfeni nebo posttraumatické stresové poruchy. Pro studenty oSetfovatelstvi, ktefi
vykonavaji praxi v nemocnicich, nabizi SPIS bezplatnou a anonymni psychickou podporu.
Studenti mohou vyuZit nékolik forem pomoci linku kolegidlni podpory, online skupinova
setkani nebo individualni rozhovory (osobni ¢i online). Systém je zaloZen na dobrovolnosti
a prizpisobuje se individudlnim potfebam kazdého studenta. Tato podpora je dilezita
zejména pro studenty, ktefi béhem své praxe Celi obtiznym a stresovym situacim, napiiklad
pii feSeni zavaznych ptipadi ¢i mimofadnych udalosti, a potifebuji bezpecné prostiedi

pro sdileni svych pocitli a zkuSenosti (Humpl, 2024, s. 3-9).



24

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

II

PRAKTICKA CAST
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3 CIiLE PRACE

Cilem této bakalaiské prace je analyzovat a shrnout dostupné poznatky, které maji
pozitivni vliv na studenty vSeobecného oSetfovatelstvi pii praktické vyuce v klinickém

prostredi. Bakalafska prace je zpracovana formou ptehledové prace.
Hlavni cil: Analyzovat faktory, které pozitivné ovliviiuji studenty pti praktické vyuce.

Vedlejsi cil: Vyhledat metody a nastroje hodnoceni praktické vyuky.

3.1 Vyzkumné otazky

V souladu s cili bakalafské prace byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky, které byly
prevedeny do formatu PICO (TS) pro resersni strategii vyhledavani.

Polozené otazky PICO (TS), umoziuji strukturovany a jasny piistup k definovani
klicovych prvki vyzkumu a vyhledani relevantnich informaci. Tato metoda pomaha ptesné

vymezit populaci, intervence, komparaci a vysledky (Beharkova, 2019).

1. Jaké faktory pozitivné ovliviiuji studenty vSeobecného oSetfovatelstvi pfi praktické

vyuce (nebo po jejim absolvovani)?

Tabulka 1 Vyzkumna otazka €. 1

P | population / populace studenti vS§eobecného oSetfovatelstvi

I intervention / intervence prakticka vyuka

C | comparasion / porovnani faktory ovliviiujici praktickou vyuku

O | outcome / vysledek pozitivni vliv na praktickou vyuku

T | time/ ¢as behem nebo po absolvovani praktické vyuky

(Zdroj: autorka prace, 2025)
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2. Jaké metody a nastroje se pouzivaji k hodnoceni praktické vyuky studenty

vSeobecného oSetfovatelstvi?

Tabulka 2 Vyzkumna otazka ¢. 2

P | population / populace studenti v§eobecného oSetfovatelstvi
I intervention / intervence evaluace praktické vyuky

C | comparasion / porovnani pozitivni/negativni faktory

O | outcome / vysledek metody a nastroje

S setting / nastaveni prakticka vyuka

(Zdroj: autorka prace, 2025)
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4 METODIKA

Pro zpracovani této bakalaiské prace byla zvolena metoda piehledové prace,
ktera je zalozena na analyze rozsahlého souboru relevantnich praci v ramci vymezeného
¢asového obdobi. Zaméiuje se pouze na celkovy prehled stavu zkoumani v dané oblasti,
shromazd’uje, analyzuje, posuzuje a propojuje zavery desitek vyzkumnych studii na toto
téma. Vybér a zpracovani literatury vychazi z konkrétni vyzkumné otazky nebo stanoveného
hlediska, piicemz dochazi k popisu, sumarizaci a syntéze poznatka ziskanych z piedchozich
studii. Soucasti prehledu je také identifikace nesrovnalosti mezi vysledky a nazory
jednotlivych autor. Na zaklad¢ ziskanych dat jsou formulovana obecnéjsi doporuceni
a zavéry, které reflektuji rizné aspekty zkoumaného problému. Kvalita ptehledové studie
zavisi na peclivém vybéru zdrojii, metodice jejich analyzy, odborné erudici autora a jeho

zkuSenostech s danym typem vyzkumu (Mares, 2013).

4.1 Strategie vyhledavani

Po stanoveni vyzkumného cile a vyzkumné otazky byly vyhledany vhodné odborné zdroje
z predem zvolenych elektronickych databéazi. K vyhledavani dat byly zvoleny databaze:
ScienceDirect, PubMed, ResearchGate a SpringerLink. Kazd4 z nich nabizi pfistup
k Sirokému spektru recenzovanych ¢lankd, studii a dalSich odbornych materialt z oblasti
mediciny, humanitnich a sociadlnich vé€d. Vyhledavani odbornych publikaci probihalo

v obdobi od 4. ¢ervence 2025 do 31. ervence 2025.

Vyhledavani studii bylo realizovano pomoci kombinace klicovych slov propojenych
Booleovskymi operatory AND a OR. Vzhledem k tématu prace byl v databazich aplikovan
nasledujici model klicovych slov: (,,nursing student’s“ OR ,student nurses*
AND (,,practical teaching®) AND (,learning environment*“ OR ,clinical practice®)
AND (,,experience OR ,,influencing factors) AND (,,assessment methods*). Tento ptistup
umoznil cilené vyhledavani relevantnich zdrojti, které se zabyvaji vzdélavanim a praxi

studentli oSetfovatelstvi v riznych u€ebnich prostiedich a jejich zkuSenostmi.
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4.2 Kilicova slova
Pro stanoveni cilti a formulaci vyzkumnych otazek byla pouzita tato klicova slova:

Cesky: studenti oSetfovatelstvi, klinicka praxe, klinické prostiedi, zkugenosti, prakticka

vyuka, faktory ovliviiujici praktickou vyuku, metody hodnoceni praktické vyuky

Anglicky: nursing student’s, clinical practice, learning enviroment, experience, practical

teaching, factors influencing practical teaching, methods of evaluating practical teaching
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4.3 Schéma reSerSniho procesu

ReSersni proces

/VYHLEDAVACI KRITERIA: N\

- kli¢ova slova v CJ: studenti oSetfovatelstvi, klinickd praxe, klinické prostiedi,
zkuSenosti, prakticka vyuka, faktory ovliviiujici praktickou vyuku, metody
hodnoceni praktické vyuky

- klicova slova v AJ: nursing student’s, clinical practice, learning enviroment,
experience, practical teaching, factors influencing practical teaching, methods of
evaluating practical teaching

- jazyk: anglicky, Cesky

- obdobi: 2015 - 2025

tdalﬁ kritéria: Clanky, plny text, recenzovana periodika /

DATABAZE: ScienceDirect, PubMed, ResearchGate, SpringerLink

nyf'azuj ici kritéria: )
- duplicitni studie
- kvalifikacni prace
- studie neodpovidajici tématu

- nespliwyici kritéria )

(" . vel s L. , o )
Sumarizace vyuzitych databazi a dohledanych dokumentii:
- ScienceDirect: 2 zahrani¢ni studie
- PubMed: 3 zahrani¢ni studie
- ResearchGate: 1 zahrani¢ni studie
- SpringerLink: 1 zahrani¢ni studie )

Pro tvorbu reSerse piehledové ¢asti prace bylo pouzito
7 zdroju
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z4dznamy vyhledané v odbornych databazich
(n=311)

U

zédznamy po odstranéni duplicit
(n=264)

zaznamy nespliujici kritéria
(n=152)

-

zaznamy po kontrole abstraktu
(n=29)

-

zaznamy po posouzeni plného textu
(n=11)

-

zdznamy vyloucené po analyze obsahu studie
(n=7)

U

zaznamy zarazené do zavére¢ného prehledu

(=7

4.4 Prehled studii

Tabulka 3 Ptehled ¢lankt zvolenych pro zpracovani praktické ¢asti

Néazev studie, rok Databaze Zdroj Typ studie
Nursing students’ satisfaction of the | PubMed BMC Deskriptivni
clinical learning environment: a research Nursing korela¢ni
study, 2016 studie
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Student satisfaction level, clinical | Science Nurse Prafezova
learning  environment, and tutor | Direct Education observacéni
participation in primary care clinical Today studie
placements: An observational study,

2022
Nursing students’ perception of the | SpringerLink | BMC Priifezova
clinical learning environment and Nursing studie
supervision in relation to two different
supervision models — a comparative
cross-sectional study, 2019
Nursing students’ perceptions on clinical | PubMed Revista Priifezova,
learning environment and mental health: Latino- multicentricka,
a multicenter study, 2022 Americana | popisna studie
de
Enfermagem
Clinical education and training of | Science Nurse Kvalitativni
student nurses in four moderately new | Direct Education in | prifezova
European Union countries: Assessment Practice studie
of students' satisfaction with the learning
environment, 2016
Experiences of the clinical learning | ResearchGate | Nordic SmiSeny
environment in peer learning: A mixed Journal  of | vyzkum
method study from bachelor students’ Nursing
and main preceptors’ perspectives, 2022 Research
The nurse teacher’s pedagogical | PubMed BMC Priifezova
cooperation with students, the clinical Medical studie
learning environment and supervision in Education

clinical  practicum: a  European

cross-sectional study of graduating

nursing students, 2022

(Zdroj: autorka prace, 2025)
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5 PREHLEDOVA PRACE

Nursing students’ satisfaction of the clinical learning environment: a research study

Autor: Evridiki Papastavrou, Maria Dimitriadou, Haritini Tsangari a Christos Andreou,

2016, byl publikovan v casopise BMC Nursing.

Cil: Cilem studie bylo prozkoumat spokojenost studentli oSetfovatelstvi s klinickym

vyukovym prostiedim.

Metoda: Vyzkum byl proveden kvantitativné pomoci deskriptivni korelacni studie.
Do vzorku bylo zarazeno 463 studentli bakalaiského studia oSetfovatelstvi ze tfi univerzit
na Kypru. Vzorek tvofilo 39 % muzi a 61 % zen ve véku 18 az 34 let (pramér 21 let). Data
byla sbirana s vyuZitim Skéaly Clinical Learning Environment, Supervision and Nurse

Teacher (dale CLES +T).

Vysledky: Vysledky studie ukazaly spokojenost studentli se studijnim prostfedim. Studenti
vSeobecného osetrovatelstvi byli s klinickym studijnim prostiedim velmi spokojeni, pficemz
jejich spokojenost vyznamné souvisela se vSemi hlavnimi aspekty tohoto prostiedi,
jako je pedagogickd atmosféra, styl vedeni vedouciho oddéleni, prostfedi klinické praxe,
kvalita supervize od mentort a role ucitelti oSetfovatelstvi. Vyssi spokojenost vykazovali
pfedevsim studenti, ktefi méli pridéleného mentora, pficemz Castéjsi setkavani s mentorem
vedlo k jeste lepSimu hodnoceni studijniho prostiedi. Dale bylo zjiSténo, Ze studenti prvniho
ro¢niku byli obecné spokojengj$i nez studenti vysSich ro¢nikli. Dale bylo zjisténo,
7e studenti ze soukromych univerzit byli méné spokojeni nez ti ze statnich. Studenti
na détskych oddélenich byli nejméné spokojeni. Pokud jde o zplsob dohledu, studenti
s efektivnim individudlnim mentorstvim uvadéli nejvyssi primérnou spokojenost a nejnizsi

spokojenost vykazovali studenti s netspésSnym dohledem mentora.

Zavér: Zjisténi ukazuji, Ze systematicky organizovany mentorsky systém pro klinickou
praxi muze vyznamné piispét k lepsi ptipraveé studentti na vykon povolani a k naplnéni jejich
vzdélavacich potieb a ocekavani. Pro hodnoceni vyuky v klinické praxi byla vyuzita Skala

CLES+T.
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Student satisfaction level, clinical learning environment, and tutor participation

in primary care clinical placements: An observational study

Autor: Agueda Cervera-Gasch, Victor M. Gonz"alez-Chord’a, Victor Ortiz-Mallasen, Laura
Andreu-Pejo, Desiree Mena-Tudela and Maria Jesus Valero-Chilleron, 2022, publikovano

v ¢asopise Nurse Education Today.

Cil: Cilem této studie bylo vyhodnotit vztah mezi urovni spokojenosti studentd
oSetrovatelstvi s klinickymi stazemi, kvalitou klinického vzdélavaciho prostfedi a mirou

zapojeni lektorti béhem klinickych stazi studentii v centrech primarni péée ve Spanélsku.

Metoda: Pouzita byla metoda prifezové observacni studie mezi listopadem roku 2018
a lednem roku 2019 v centrech primarni péée ve Spanélsku. Vyzkumu se téastnili studenti
druhého ro¢niku oSetfovatelstvi a jejich lektofi, pficemz kazdy tutor vyucoval béhem
klinické praxe v prostiedi primarni péce jednoho nebo dva studenty. Klinické studijni
prostiedi studentli bylo hodnoceno pomoci Spanélské verze Skaly CLES+T. Zapojeni
studentt pii klinickych stazich hodnotili lektofi pomoci dotazniku Implication, Motivation,
Satisfaction, Obstacles, Commitment (dale IMSOC), ktery ma 33 poloZek v péti dimenzich
(zapojeni, motivace, spokojenost, prekazky, zdvazek) a vyuziva Sbodovou Likertovu skalu.
Do vyzkumu bylo zahrnuto 61 studentil a 45 klinickych tutori z 35 center. VétSina lektort

byli registrované sestry a vice nez polovina mé¢la trvaly pracovni pomer.

Vysledky: Vysledky ukdzaly, Ze studenti hodnotili své klinické prostfedi v primarni péci
velmi pozitivné, piicemz nejlépe vnimali podporu a vedeni od svych piimych Skoliteld.
Nejhife byla hodnocena oblast spojend s materidlnim a organizanim zdzemim
oSetrovatelské praxe. Celkova spokojenost studentli s praxi byla vysokd a pozitivné
souvisela zejména s pedagogickou atmosférou na pracovisti. Zapojeni tutorti bylo celkové
dobré, nejvice se projevovalo v jejich zdvazku vii€i studentim, avSak samotni tutofi byli
se svou roli méné spokojeni. Bylo také zjisténo, ze vyS$i angazovanost tutorli souvisi
s lepSim hodnocenim vzdé€lavaciho prostiedi, coz nepfimo podporuje vyssi spokojenost

studentu.

Zavér: Vnimani klinického vzdélavaciho prostiedi i celkova spokojenost studentii
s klinickymi stazi v centrech primarni péce byly hodnoceny jako vysoké, zatimco u tutori
byla zaznamenéna niz$i mira spokojenosti, piestoze jejich zapojeni bylo zna¢né. Vysledky

ukazuji, ze pedagogickd atmosféra na pracovisti ma zasadni vliv na spokojenost studentti



34 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

a ze vy$si mira angazovanosti tutorti souvisi s lep$im hodnocenim vzdélavaciho prostiedi.

Pro hodnoceni vyuky v klinické praxi byla vyuzita Skala CLES + T a dotaznik IMSOC.

Nursing students’ perception of the clinical learning environment and supervision

in relation to two different supervision models — a comparative cross-sectional study

Autor: Mirjam Ekstedt, Marléne Lindblad and Anna Lofmark, 2019, publikovano
v ¢asopise BMC Nursing.

Cil: Cilem této studie bylo porovnat zkuSenosti studentii oSetfovatelstvi s klinickym
vyukovym prostfedim a vztahy s vedoucimi pracovniky v ramci dvou riznych modelil

vedeni pouzivanych ve §védském oSetfovatelském vzdelavani.

Metoda: Jednalo se o priifezovou studii, pii které byly studenti rozd€leni do dvou modelii
supervize, modelu A, kde studenti pracuji ve dvojicich a jsou supervizovani mentorem,
a modelu B tradi¢ni supervize, ve které¢ kazdy student sleduje mentora pfi jeho praci v ramci
osetfovatelské péce. Studie byla provedena v ramci programu oSetfovatelstvi na vysoké
$kole ve Svédsku béhem klinické praxe studentii 3. a 4. semestru. Do studie bylo zapojeno
244 studentl z toho 170 v modelu A a 74 v modelu B. Primérny vék studenti ¢inil 28 let.
Data byla shroméazdéna pomoci hodnotici §kdly CLES+T a druhého dotazniku vyvinutého
pouze pro tuto studii za ucelem ziskani podrobnégjSich informaci o tom, jak studenti vnimali

organizaci a obsah supervize.

Vysledky: Celkové méli studenti pozitivni zkuSenosti s klinickym vzdélavacim prostiedim
v obou modelech supervize. Model A dosahoval ve vice oblastech lepSich vysledkl
nez model B. Studenti v modelu A uvadéli vyssi miru samostatnosti, komplexné&jsi pohled
na péci o pacienty, vstiicny a ochotny personal, zajem o jejich vzdélavani a vinimani oddéleni
jako dobrého ucebniho prostfedi. Pocet mentori na jednoho studenta se znacné lisil
jak v modelu A, kde méli studenti ur€eného ,,mentora dne*, tak v modelu B, kde se mentor
mohl ménit z jednoho dne na druhy. Naproti tomu model B, 1 kdyZ byl hodnocen ptiznivée,

vykazoval mensi zapojeni u€itele do tymu a méné jasnou strukturu supervize.

Zavér: Model A poskytoval strukturovanégjsi, vice spolupracujici a interaktivni prostiedi,
které podporovalo profesni rist studentl efektivnéji nez model B. Dobré vzdélavaci
prostiedi pro studenty béhem klinickych praxi je podminéno pedagogickou atmosférou,
v niz se zameéstnanci aktivné zajimaji o jejich vedeni a také uzkou spolupraci mezi mentory
a uciteli oSetfovatelstvi. Model A byl studenty hodnocen Iépe nez model B, zejména diky

jasné struktufe supervize, ochoté¢ a motivaci personalu studenty vzdélavat, vétSimu zapojeni
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ucitele oSetfovatelstvi a lepSimu propojeni teorie s praxi. Pro hodnoceni vyuky v klinické

praxi byla vyuzita Skdla CLES + T a dotaznik konstruovany pro tuto studii.

Nursing students’ perceptions on clinical learning environment and mental health:

a multicenter study

Autor: Gul Sahin Karaduman, Gizem Kubat Bakir, Maria Margarida Santana Fialho Sim-
Sim, Tulay Basak, Sonay Goktas, Aelita Skarbalien¢, Indré Brasaité-Abromé and Manuel

José Lopes, 2022, publikovéano v Casopise Revista Latino-Americana de Enfermagem.

Cil: Cilem této studie bylo zjistit, jak studenti oSetfovatelstvi z vefejnych univerzit ve tiech
zemich Evropské unie vnimaji své dusevni zdravi a prostfedi, ve kterém probiha jejich

klinickd vyuka.

Metoda: Prifezova, multicentricka, popisnd studie realizovana mezi kvétnem 2019
atnorem 2020. Studie se Ucastnilo celkem 571 studentd z Turecka (207), Litvy (178)
a Portugalska (186). Data byla sbirdna pomoci demografického dotazniku, skaly CLES+T
a dotazniku Mental Health Continuum Short Form (dale MHC-SF).

Vysledky: Klicovymi pozitivnimi faktory ovliviiujicimi zkuSenost studentll pii praktické
vyuce jsou kvalitni supervizni vztahy, aktivni role mentor a pfiznivé ucebni prostredi.
Studenti z Portugalska a tyto aspekty hodnotili nejlépe, zatimco studenti z Turecka vnimali
prostiedi méné pozitivné. Vyznamnou roli hrala také mentalni pohoda studentd, ktera byla

pozitivné spojena s lepSim hodnocenim vSech tfi oblasti.

Zavér: Studie ukazala, ze klinické vzdélavaci prostiedi vyrazné ovlivituje mentalni zdravi
studentl oSetfovatelstvi. Vnimani prostfedi, supervize a role ucitele bylo spojeno s vékem,
pohlavim a zejména mentalnim zdravim. Pedagogové by méli vénovat pozornost
specifickym potfebam studentd a podporovat jejich mentalni pohodu pro lepsi uspéch
v klinické praxi. Pro hodnoceni vyuky v klinické praxi byla vyuZzita Skdla CLES+T
a dotaznik MHC-SF.
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Clinical education and training of student nurses in four moderately new European

Union countries: Assessment of students' satisfaction with the learning environment

Autor: Ileana Antohe, Olga Riklikiene, Erna Tichelaarm and Mikko Saarikoski, 2016,

publikovano v Casopise Nurse Education in Practice.

Cil: Analyzovat situaci klinickych praxi student vS§eobecného osetfovatelstvi a zhodnotit
jejich spokojenost s u¢ebnim prostfedim se zaméfenim na zkuSenosti studentti a modely

dohledu pii praktické vyuce.

Metoda: Vyzkum byl realizovan formou kvalitativni prifezové studie. Jako vyzkumny
nastroj byla pouzita ¢ast standardizovaného dotazniku CLES+T. Vyzkumny soubor tvofilo
418 studentti bakalarského studijniho programu vSeobecné oSetfovatelstvi ze Ctyi zemi
(Ceska republika, Mad’arsko, Litva a Rumunsko). Klinické praxe tvofila alespoii polovinu
délky jejich studia, pficemz praxe byla organizovéna pfevdzn€ v nemocnicich, zejména

na internich, chirurgickych a pediatrickych oddélenich.

Vysledky: Studenti hodnotili své klinické prostfedi pozitivné a uvadéli vysokou miru
spokojenosti jak s u¢ebnim prostfedim, tak s dohledem béhem praxe. Nejcastéji byl pouzivan
model skupinové supervize, pficemz nejvyssi spokojenost byla zaznamenana u studentl
s individualnim dohledem ze strany oSetfovatelského personalu, zatimco nejméné spokojeni
byli ti bez jakéhokoliv dohledu. Dulezitym faktorem spokojenosti byla také profesni
kvalifikace supervizora, pfi¢emz studenti preferovali dohled zkuSenych sester. DelSi délka
stazi rovnéZ piispivala k vyssi spokojenosti. Vice nez polovina studentii uvedla, Ze se béhem
klinické staZe setkala se svym ucitelem z fakulty alespon tfikrat, avSak cast studentii Zadné

setkani neméla.

Zavér: Studie doporucuje posilit zapojeni klinickych sester do role supervizori, preferovat
individuélni formu dohledu ptfed skupinovou, prodlouzit délku klinickych stazi a zajistit
pravidelny kontakt studentt s u€iteli z vysoké Skoly béhem praxe. Tyto kroky mohou pfispét
nejen ke zvySeni spokojenosti studentt, ale i k rozvoji jejich profesni identity a kvalitni
piipravé na vykon povolani. Pro hodnoceni vyuky v klinické praxi byla vyuzita Skala

CLES+T.
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Experiences of the clinical learning environment in peer learning: A mixed method

study from bachelor students’ and main preceptors’ perspectives

Autor: Anna Josse-Eklund, Elisabeth Carlson, Christina Sundin-Andersson and Cecilia

Olsson, 2022, publikovano v ¢asopise Nordic Journal of Nursing Research.

Cil: Cilem této studie bylo popsat zkuSenosti studentli vSeobecného osetiovatelstvi a jejich
mentord s klinickym vzdé€lavacim prostiedim béhem modelu vrstevnického uceni

(peer learningu) na geriatrickych oddélenich.

Metoda: Studie byla navrzena jako smiSend metoda s cilem ovéfit vysledky z kvantitativni
i kvalitativni ¢asti. Vyzkum probihal na dvou geriatrickych vyukovych oddélenich
ve Svédsku. Vyzkumnou skupinu tvofilo 23 studenttl a &étyfi hlavni mentofi. Kvalitativni
data byla ziskdvana pomoci Skdly CLES+T a kvantitativni data byla shromazdéna

prostiednictvim rozhovora se skupinami studentt.

Vysledky: Studie ukazala nékolik pozitivnich i slabSich faktorti. Mezi silné stranky patfil
pevny vztah mezi studenty a mentory, ktery byl hodnocen velmi pozitivné. Studenti
oceflovali pfijemnou a bezpecnou pedagogickou atmosféru, kde persondl znal jejich jména
a aktivné se zajimal o jejich vzdélavani. Uceni mezi vrstevniky pomohlo studentiim rychleji
se adaptovat na oddéleni, 1€pe se zapojit do péce a zazit realné ucebni situace. Slabsi stranky
zahrnovaly omezeny kontakt studentll s vedoucimi oddé€leni, coZ se projevilo nizkym
hodnocenim v oblasti stylu vedeni a komplikovany dokumentac¢ni systém, ktery ztézoval

studentiim efektivni zaznamenavani péce.

Zavér: Klinické vzdélavaci prosttedi v rdmci peer learningu bylo studenty hodnoceno
prevazné pozitivne. Blizky kontakt studentl s pacienty, persondlem a zejména s hlavnimi
mentory podporuje autentické uceni a profesni rozvoj. Doporucuje se zapojit do supervize
studentli vS§echny ¢leny tymu a vice zviditelnit roli vedoucich odd¢leni, aby 1épe podporovali
rust studentl. Pro hodnoceni vyuky v klinické praxi byla vyuzita skdla CLES+T

a kvantitativni metoda rozhovoru s participanty (mentofi a studenti).



38 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

The nurse teacher’s pedagogical cooperation with students, the clinical learning
environment and supervision in clinical practicum: a European cross-sectional study

of graduating nursing students

Autor: Camilla Strandell-Laine, Leena Salminen, Katrin Blondal, Pilar Fuster, Susan
Hourican, Sanna Koskinenl, Helena Leino-Kilpi, Eliisa Ldyttyniemi, Juliane Stubner,

Marija Trus and Arja Suikkala, 2022, publikovano v ¢asopise BMC Medical Education.

Cil: Cilem studie bylo zjistit a porovnat, jak absolventi oSetfovatelstvi vnimaji spolupraci
ucitelli, prostfedi klinické praxe a supervizi béhem své klinické praxe, a také analyzovat

faktory ovlivilgjici tyto zkuSenosti.

Metoda: Byla pouzita prifezova srovnavaci mezinarodni studie. K méfeni byla vyuzita
modifikovana skala CLES+T, rozSifena o novou podSkalu zamétfenou na pedagogickou
spolupraci uciteltl oSetfovatelstvi se studenty. V letech 20182019 vyplnil online dotaznik
vybérovy soubor absolventll, celkem 1796 studentli, oSetiovatelstvi z Finska, Némecka,

Islandu, Irska, Litvy a Spanélska.

Vysledky: Vysledky ukézaly, ze studenti méli obecné pozitivni zkuSenosti se spolupraci
s uiteli oetfovatelstvi, pfiemz nejvys$si hodnoceni bylo zaznamenano ve Spanélsku
a nejnizsi v Irsku. Nejvice pozitivné studenti hodnotili individualni dohled uciteld a jejich
schopnost sniZovat stres. Také zkuSenosti s klinickym vzdélavacim prostfedim a supervizi
byly pozitivni, pfi¢emz nejvyssi spokojenost byla opét ve Spanélsku a nejnizsi v Némecku.
Mezi faktory, které pozitivn€ ovlivnily zkuSenosti studentli, patfila piitomnost
individudlniho mentora, zapojeni ucitele do supervize a vysoka spokojenost s teoretickym

studiem.

Zavér: Bylo zjisténo Ze stiedni pozitivni korelace mezi spolupraci s ucitelem a kvalitou
klinického vzdélavaciho prostiedi, coz naznacuje, ze lepsi pedagogickd podpora pfispiva
ke kvalitn€jsimu vzdélavacimu prostiedi a lepSim zkuSenostem studentii béhem klinické

praxe. Pro hodnoceni vyuky v klinické praxi byla vyuZita rozsifend Skala CLES + T.
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6 DISKUSE

Bakalaftska prace se vénuje prehledu faktort, které pozitivne ovliviiuji studenty pii praktické

vyuce, véetné nastrojii a metod hodnoceni praktické vyuky.

Po analyze sedmi vySe uvedenych studii vyplyva, ze nejcastéjSimi faktory, které
pozitivné ovliviluji studenty pii praktické vyuce, jsou pedagogicka atmosféra a dohled
mentora. Tyto dva faktory vyznamné korelovali se spokojenosti studenti (Papastavrou
et al., 2016). Také studenti s piidélenym mentorem, ktefi méli Castéj$i supervizni setkani,
hodnotili prostfedi vyrazné pozitivnéji, coz podpofilo celkovy pohled na praktickou vyuku.
Cervera-Gasch et al. (2022) ve své studii rovnéz vyjadtili vysokou spokojenost studenti s
prosttedim v praktické vyuce, a to se silnou pozitivni korelaci mezi pedagogickou
atmosférou mentora a superviznim hodnocenim praxe. Podobné tvrzeni fika i Spirudova
(2015), ktera uvadi, ze pozitivni prostfedi je uzce propojeno s organizacni strukturou
a pristupem vedoucich pracovnikii. Pozitivni prosttedi pomaha budovat divéru mezi
studenty a mentory, coz souvisi s pedagogickou atmosférou a pomaha v efektivnim uceni.
Antohe et al. (2016) predchozi uvedené studie rozsifil o dal§i faktory. Vysledkem
je pozitivni vnimani praktické vyuky studenty, ktefi meli dohled zdravotnického personalu
nez ti, ktefi jej neméli. Nejvice spokojeni byly studenti s individualni vedenim praxe. Také
byla pro studenty podstatnd kvalifikace supervizora, kdy preferovali dohled zkuSenych
sester. Jako dilezity faktor byla studenty vnimana i délka praktické vyuky, kdy studenti,
ktefi méli praktickou vyuku na konkrétnim oddéleni delsi ¢asovy rozsah, hodnotili praxi vice
pozitivné. Del§i pobyt na oddéleni, pfispivd podle autorti studie k pfijeti studenta

do pracovniho kolektivu sester. Student se tak citi soucasti tymu.

V oblasti supervize Ekstedt at al. (2019), uvedli ve své studii dva modely vedeni.
Studenti v modelu A absolvovali vyuku ve dvojicich s ,,mentorem dne“, ktery je vedl
po celou dobu praxi a sami vykonavali péci o své pacienty. Model B byl tradi¢ni model,
kde mél kazdy student jednoho osobniho mentora, kter¢ho doprovéazeli pii provadéni
oSetfovatelské péce. Mentor v modelu B se mohl ze dne na den zménit. Oba modely byly
studenty vnimany pozitivné, ale model A dosahl v hodnoceni lepSich vysledkill, zeyména
v oblastech spoluprace mezi studenty, mentorem a strukturou supervize. Studenti v modelu

A m¢li vyssi pocit samostatnosti, komplexnéjsi chapani péce.

Strandell-Laine et al. (2022) ve vyzkumu uvadi, Ze pozitivnim zkuSenostem studentti

prispivaly zejména stabilni vedeni ,,Jmplication, Motivation, Satisfaction, Obstacles and
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Commitment®, aktivni G¢ast ucitele na supervizi a teoreticka ptiprava. Pozitivni a bezpecné
prostfedi umoznuje celostni rozvoj a je nezbytné pro efektivni uceni a formovani profesni
identity. Na vztahu, mentalniho zdravi, stresu a duSevni pohody upozoriiuje i1 studie
Karaduman et al. (2022) ktera uvadi, ze klicovymi pozitivnimi faktory ovliviiujicimi
zkuSenost studentll pii praktické vyuce jsou kvalitni supervizni vztahy, aktivni role
mentori a priznivé ucebni prostfedi. Tyto tfi oblasti byly pozitivné asociovany
s mentalnim zdravim studentd, jelikoz pohoda studenti byla pozitivné spojena s lepSim
hodnocenim vSech tii oblasti. Tato zjiSténi dokazuji, Ze klinické vzdélavaci prosttedi vyrazné
ovliviiuje mentalni zdravi studentii oSetfovatelstvi. Tyto poznatky miizeme interpretovat
v souladu s teorii, Ze stres a psychicka zatéz vedou k snizené efektivité uceni. Studenti, ktefi
vnimaji prostfedi jako bezpecné a podporujici, prokazuji vyS$i motivaci i schopnost
reflektovat. Studie Josse-Eklund et al. (2022), autofi ve své studii pouzili §kalu CLES+T
véetné doplnujicich rozhovort, dosli k zavéru, ze vyznam podptirného a respektujiciho
prostiedi, kde maji studenti moznost aktivné se zapojit a citit se bezpecné, pozitivné
ovliviiuyje jejich profesni rozvoj i psychickou pohodu. Mezi kliCové pozitivni aspekty patfil
pevny a diivéryhodny vztah mezi studenty a jejich mentory, kteti studenti hodnotili velmi
kladng. Ocenovali také piratelskou a bezpecnou atmosféru béhem vyuky, kde personal
zna jejich jména a aktivné podporuje jejich vzdélavaci proces.

Kvantitativniho Setfeni, formou rozhovorti ve své zavéreéné praci vyuzila
ovliviiuyjici spokojenost na praxi personal a kolektiv, coZ je v souladu s tvrzenim ostatnich
studii. OvSem 1 piesto, Ze je mentoring a supervize Casto uvadéna jinymi studiemi jako
dualezity faktor ovliviiujici spokojenost studentii na praxi, toto Setfeni poukazuje na absenci

mentoringu a supervizi (Skrdletova, 2023).

Jak potvrzuji dohledané a v této praci uvadéné studie patii mentorstvi a supervize
mezi faktory, jsou-li dobfe organizované a vedené, které ptispivaji k pozitivnimu prostiedi
v klinické praxi (napf. Strandell-Laine et al. 2022, Karaduman et al. 2022, Ekstedt at al.,
2019).

Ve vybranych studiich za tc¢elem této prace jsou nejcastéji pouzivanym nastrojem
pro hodnoceni kvality klinické vyuky je Skala CLES+T, ptipadné jeji modifikované verze.
Tento nastroj se objevil ve vSech analyzovanych studiich (Papastavrou et al., 2016; Antohe
etal., 2016; Cervera-Gasch et al., 2022; Ekstedt et al., 2019; Karaduman et al., 2022; Josse-

Eklund et al., 2022; Strandell-Laine et al., 2022), jelikoz je mezindrodné uznavanym
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standardem pro méfeni spokojenosti studentd s klinickym prostiedim. CLES+T
byl validovan v roce 2017 pro Slovenskou republiku, jako platny a spolehlivy nastroj, ktery
muze byt uziteCny pro hodnoceni praktického vzdélavani v klinické praxi (Gurkova,

Ziakova, Vorosova et al., 201 8).
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7 NAVRH DOPORUCNI PRO KLINICKOU PRAXI

Jako doporuceni pro praxi uvadime moznost budouciho vyuzivani Skaly CLES+T, s
vyuzitim kombinace dalSich metod hodnoceni praktické vyuky v rdmci supervizniho setkani
mentortl a studenttl. Skala CLES+T byla validovana pro slovenské prostiedi, které je velmi

podobné naSim vzdélavacim a kulturnim podminkam.
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ZAVER

Teoretickd cast bakalaiské prace se zabyva historickym vyvojem oSetfovatelstvi
a vzdélavanim vSeobecnych sester. Dale strukturou studijniho programu, kde je prakticka
vyuka kli¢ovou soucésti ptipravy na budouci povolani. Jsou zde popsany formy teoretické
a praktické vyuky, vyznam klinického prostfedi pro rozvoj znalosti a dovednosti, tiloha
mentora a supervize, vliv pozitivniho prostfedi na motivaci a vykon studentt a také aspekty
psychické a fyzické zatéze. Prakticka ¢ast prace byla vedena formou piehledové prace,
kdy byly vyhledany, analyzovany a vyhodnoceny odborné publikace, se zaméfenim

na hodnoceni vniméani klinické praxe studenty.

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo analyzovat faktory z vybranych zdroji, které
pozitivné ovliviiuji studenty pfi praktické vyuce. Vedlej$im cilem bylo vyhledani nastroju,

metod hodnoceni praktické vyuky.

Na zaklad¢ analyzy vybranych studii 1ze shrnout, ze pozitivné ovliviiuji studenty
pti praktické vyuce pedagogickd atmosféra, stabilni vedeni a dohled mentora, osobni
mentor, supervizni setkani, individualni vedenim praxe a pfiznivé ucebni prostiedi. Velmi
dalezitymi faktory, které prispivaji k mentalni pohodé, jsou dle dohledanych studii, vztah
mezi studenty a jejich mentory, pratelskd a bezpena atmosféra béhem vyuky, kde se student

citi v kolektivu sester jako platny ¢len tymu.

Celkové dohledané vysledky podtrhuji vyznam pozitivniho prostiedi (well-beingu)

jako zakladnich pilifi aspésné klinické praxe.

Pro naplnéni vedlejSiho cile této prace, byl v analyzovanych studiich dohledan
jako nejcastéjsi hodnotici néstroj pro hodnoceni praktické vyuky v klinické praxi, Skala
CLES+T. Vyhodou CLES+T je jeho mezinarodni validace a moznost srovnani vysledkl
napfi¢ zemémi a rliznym vyukovym prosttedim. VétSina studii jej pouzila formou
standardizovaného dotazniku s Likertovou skdlou, coz umoZiuje kvantitativni vyhodnoceni
a statistické porovnani. Limitaci mlze byt, ze CLES+T zachycuje pfevazné percepci
studentti, nikoli objektivni ukazatele kvality vyuky, coz miZze vést k ovlivnéni vysledki
subjektivnimi faktory (osobni sympatie k mentorovi, individualni oekavani). Kombinace
CLES+T s kvalitativnimi metodami, umoziuje zachytit hlubsi souvislosti a neformalni

aspekty vyuky, které kvantitativni ptistup Casto prehlizi.

Jako dal$i dohledany nastroj pro hodnoceni praktické vyuky uvadime MHC-SF. Tento

nastroj méti troven psychické pohody studenta a umoznuje zkoumat souvislosti mezi
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kvalitou klinického prostfedi a mentdlnim zdravim. Nevyhodou je, ze MHC-SF neni

primarné navrzen pro oblast zdravotnického vzdélavani.
Tyto poznatky potvrzuji, Ze komplexni hodnoceni klinické vyuky vyzaduje nékdy
kombinaci vice metod a zaméteni jak na odbornou, tak i na psychosocialni podporu studentt.
Vzhledem k rozsahlé problematice hodnoceni praktické vyuky je v Ptiloze 1 uvedena

tabulka k porovnani pouzitych nastrojii a metod v dohledanych a uvadénych studiich v této

piehledové praci.
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Ptiloha P I:  Porovnani pouzitych nastroji hodnoceni klinické praxe



PRILOHA P I: POROVNANI POUZITYCH NASTROJU

HODNOCENI KLINICKE PRAXE

Naéstroj/metoda | Hlavni Vyhody Nevyhody Vhodné pouziti
zaméieni
CLES+T Mezinarodni
Hodnoceni . o Srovnavéni
validace, Subjektivni,
klinického instituci,
snadna nehodnoti o
prostredi, o ) monitoring
_ administrace, | psychickou '
supervize a role kvality
. srovnatelnost | pohodu
ucitele prostredi
dat
MHC-SF Novy rozmér | Neni specificky
Dusevni Zkoumani
hodnocenti, pro
pohoda ‘ _ vztahu prostiedi
psychosocialni | zdravotnické .
studentil a well-being
souvislosti vzdélavani
Kvalitativni Hluboky vhled, | Casova
Subjektivni Doplnkové
metody zachyceni narocnost,
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kontext ' dotaznikiim
aspektt zobecnitelnost

(Zdroj: autorka prace, 2025)




