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Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	A
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

Cíle práce jsou formulovány jasně a jsou v souladu s tématem. Hlavní výzkumná otázka „Jak virtuální influenceři ovlivňují chování zákazníků?“ je srozumitelná a vhodná. Autorka zvolila systematickou literární rešerši se zaměřením na kvalitativní analýzu, přičemž pečlivě popsala výběrovou strategii a metodiku třídění zdrojů. Výzkumný postup je transparentní a opodstatněný, čímž je naplnění cílů práce z metodologického hlediska dobře zajištěno.


	2. Teoretická část práce
	A
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Teoretická část je velmi dobře strukturovaná, s důrazem na relevantní aspekty tématu (influencer marketing, formální a behaviorální realismus, vnímání zákazníků, etika atp.). Autorka čerpá z bohaté škály domácích i zahraničních zdrojů, přičemž převažují zahraniční odborné články z recenzovaných časopisů. Citace jsou uváděny v souladu s citační normou a obsah rešerše svědčí o schopnosti kritického myšlení a syntézy poznatků.


	3. Praktická část práce – analýza
	B
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

Práce neobsahuje klasickou empirickou analýzu v podobě vlastního šetření, ale podrobnou diskuzi nad sekundárními daty a výsledky literární rešerše. Autorka využívá teoretické poznatky ke zhodnocení dopadů virtuálních influencerů na zákaznické chování a marketingové strategie. Postup je logický, závěry jsou adekvátně podložené, avšak náročnost datového sběru je nízká, protože se jedná o práci s existujícími zdroji, nikoliv primární výzkum.





	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	B
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

Vzhledem k charakteru práce (systematický přehled) je tato část zpracována formou výzkumné diskuze bez návrhového či aplikačního výstupu. Autorka diskutuje výsledky s ohledem na cíle práce, věnuje se výhodám a nevýhodám využití virtuálních influencerů v praxi, a reflektuje různé názory a přístupy, včetně etických a kulturních aspektů. Výstupy přinášejí hodnotný přehled stavu poznání.


	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.

Text je logicky strukturován, odborná terminologie je použita správně a konzistentně. Jazyková úroveň je velmi dobrá, stylistické zpracování odpovídá požadavkům akademické práce. Citace a bibliografie jsou uvedeny v souladu s předepsanou normou. Grafická stránka je přehledná, s vhodným využitím tabulek, obrázků a diagramů pro podporu výkladu.




	Závěrečné hodnocení DP*
	A
	[bookmark: _Hlk98164743]Diplomová práce Barbary Šmehlíkové představuje kvalitní text, který se aktuálním způsobem věnuje tématu virtuálních influencerů a jejich vlivu na marketing. Práce vyniká pečlivě provedenou systematickou literární rešerší a kritickým přístupem k problematice. Doporučuji práci k obhajobě s hodnocením výborně (A).


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Jaké konkrétní nástroje by mohla firma využít k posílení autenticity virtuálního influencera a zvýšení důvěry zákazníků?
2. Zvažovala jste, jaký dopad může mít právní regulace virtuálních influencerů na jejich využití v marketingové praxi?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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