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Komentare, pfipominky, vyhrady a naméty k praci (silné a slabé stranky):

Hlavni cil prace je pfilis ambicidzni s ohledem k pfedlozené praci (totiz (s. 33) ,komplexna analyza
efektu nedostatku v digitdlnom marketingu, so zameranim na ucinnost ¢asovych a mnozstevnych
obmedzeni ako persuasivnej praktiky“). Pfipadné je neadekvatné formulovany cil (viz (ibid. ,[c]ielom
je identifikovaf, ako tento princip ovplyviiuje pravdepodobnosf ndkupu, vnimanu atraktivitu produktu,
jeho cenu, a hodnotu®), kdy prdce neni schopna odpovéd na otazku ,jak” ale spise , v jaké mife”. Stejné
nepresnosti jsou i dale v praci, zejména pfi zaménovani slov efektivnost a efektivita. Teoreticka cast
prace je pak srozumitelna, ale s ohledem k tomu, Ze cilem méla byt komplexni analyza, postradam
mnozstvi vyzkum provedenych v této oblasti.

| kdyZ jsou zvolené metody adekvdtni, jejich provedeni, resp. popis tohoto provedeni je nedostatecny.
Napfr. volba vyzkumného vzorku pro hloubkové rozhovory (s. 37) neni dostatecné popsana. Schazi,
v textu sice zminéna ale nijak neuréend, klicovd slova, datum vyhleddvani a dals$i uZitd omezeni.
Obdobné nedostatky jsou v popisu vybéru vzorku i u obsahové analyzy (s. 54-55) a nasledné
kvantitativniho vyzkumu (s. 61), kde tfeba chybi, z jakych dat vychazela stratifikace (tj. k cemu bylo
zastoupeni vékovych skupin srovnavéno).

Predlozena doporuceni (s. 86—88) jsou pouze obecné povahy.

Projektova Cést je rozsdhld, nebot zahrnuje i samotny redesign plivodnich stranek s ohledem k UX.
Samotna implementace principu nedostatku je pak prfimérena obecnym doporucenim z vyzkumné
ésti prace. BohuZel projekt neobsahuje ekonomickou rozvahu (ani zakladni odhad naklad na zménu
a ndsledné na udrzeni) a ani etickou rozvahu (té se neni mozné jednoduse vzdat s ohledem k tomu, Ze
se jedna o ,agresivnejsiu formu aplikdcie” (viz s. 114)).

Celkové se jednd o dobrou prdci, kterd ale ma diléi nedostatky.

Otazky k obhajobé:

e Jak jste zkoumal efektivitu, nikoli efektivnost, vyuziti daného principu (srov. napf. VO3
s. 34)? Jak byla efektivita, opét nikoli efektivnost, operacionalizovana?

e Jaké by mély byt dalsi etické zavazky mimo transparentni komunikace pfi vyuzivani principu
nedostatku?

e Kolik by stal navrzeny redesign stranek a implementace doporuceni?

V Brné dne 05. 05. 2025 Podpis: }//

f

Hodnoceni odpovidd stupnici ECTS:
A=1,00-1,24, B=1,25-1,50,C=1,51-2,00, D = 2,01-2,50, E = 2,51-3,00, F = 3,01




