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Diplomant Bc. Pavel Zvonař se ve své diplomové práci věnuje krizové komunikaci při řešení 
havárie podzemního zásobníku plynu. V současné geopolitické situaci je ochrana kritické 
infrastruktury velmi důležitou činností a s tím i souvisejí krizové komunikace. Práce je 
standardně členěna na teoretickou a praktickou část. Celkem obsahuje 82 stran plus přílohu. 
V úvodu diplomant definuje výzkumné otázky, popisuje použité metody a popisuje způsob 
zpracování. Osobně bych nepoužil metodu SWOT k řešení této problematiky, existují 
vhodnější metody, které jsou využívány v rámci krizové komunikace. Teoretická část je 
zpracována ve dvou kapitolách, celkem přehledně. Praktická část je zpracována v pěti 
kapitolách. Zde představuje zkoumaný zásobník, následně provádí analýzu vnitřního 
havarijního plánu a zkoumá způsoby informování obyvatelstva. V kapitole analýza rizik pak 
posuzuje rizika krizové komunikace mezi provozovatelem, okolními obcemi a obyvatelstvem. 
Závěrečná matice rizik ukazuje možné problémy ve sdělování informací. Návrhová část je 
zpracována velmi stručně a povrchně. Dále zde nejsou odpovězeny výzkumné otázky. 
V diplomové práci mohlo být použito více relevantních literárních zdrojů zejména zahraniční 
provenience. Práce obsahuje určité neformální nedostatky, přesto splňuje požadavky na 
diplomovou práci a práci doporučuji k obhajobě. Diplomovou práci hodnotím za stupněm D. 
 



 
 
 

Verze formuláře: 2021-05-14 2/2 

 
Otázky k obhajobě: 

1. Jak často se aktualizuje krizový manuál?  
2. Obce v okolí zásobníku se účastní nějakých cvičení, kde by se také zkoumaly 

možnosti zlepšení krizové komunikace.  
 
 
V Uherském Hradišti dne 14.05.2025  Podpis: 
 
 
Hodnocení odpovídá následující stupnici: 
A = 1,00-1,24 B = 1,25-1,50 C = 1,51-2,00 D = 2,01-2,50 E = 2,51-3,00 F = 3,01-… 
 

 
 


