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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva problematikou ochrany mekkych cild, prakticky vybranou kul-
turni a spoleCenskou akci. Cilem préace je navrhnout opatieni ke zvysSeni bezpecnosti festi-
valu Krnovské hudebni slavnosti a vypracovat koordina¢ni plan k jeho zabezpeceni na za-
klad¢ analyzy soucasného stavu. Teoreticka ¢ast vymezuje koncept mékkych cilii a jejich
ochrany. Prakticka Cast ptredstavuje samotnou akci, popisuje jeji zabezpeceni a analyzuje
bezpecnost pomoci metodiky ,, Vyhodnoceni ohrozenosti mekkého cile a hodnoti uroven
zabezpeceni akce. V praci byly vyuzity metody rozhovoru, dotazovani, analyzy, syntézy
a dedukce, které ptispély k naplnéni cile. Vystupem jsou navrhy preventivnich, technickych,
organiza¢nich a materidlnich opatieni a koordinacni plan, které mohou pfispét ke zlepSeni

bezpecnosti akce.

Kli¢ova slova: mekké cile, hudebni festival, bezpe¢nost, ochrana, hrozby, utoky, vyhodno-

ceni ohrozenosti, koordina¢ni plan

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the soft targets protection, specifically focusing on a selected
cultural and social event. The aim of the thesis is to propose measures to enhance the security
of the Krnov Music Festival and to develop a coordination plan for its protection based
on an analysis of the current state. The theoretical part defines the concept of soft targets
and their protection. The practical part presents the event itself, describes its security
measures, analyses the security using the ,, Soft Target Vulnerability Assessment” method-
ology and evaluates the level of event security. The methods of interview, questioning, anal-
ysis, synthesis and deduction were used in the thesis, which contributed to achieving the ob-
jective. The output includes proposals for preventive, technical, organizational and material
measures, as well as a coordination plan that can contribute to improving the security

of the event.

Keywords: soft targets, music festival, security, protection, threats, attacks, vulnerability as-

sessment, coordination plan
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UvVOD

Bezpecnost je vyznamny aspekt v riznych oblastech lidského zZivota. Pfedstavuje stabilni
prostiedi, kde jsou minimalizovédna rizika plynouci z potencialnich hrozeb, coz pfispiva
k rozvoji spole¢nosti, efektivnimu fungovani statu a dalSich systémi. Bezpecnost je kom-
plexni systém, jehoz feSeni vyzaduje spolupraci mnoha aktérd, jimiz jsou naptiklad statni
predstavitelé, instituce 1 jednotlivci. Zajisténi bezpecnosti je narocnym ukolem, zejména
v ptipad¢ objektl oznaCovanych jako mékkeé cile, mezi které patii napiiklad obchodni centra,
Skoly ¢i kulturni a spolecenské akce. Tyto prostory se vyznacuji vysokou koncentraci osob,
snadnou dostupnosti, nizkou a komplikovanou Grovni zabezpec€eni, coz je €ini atraktivnimi
pro utoky, naptiklad ze strany teroristickych skupin ¢i jednotlivct. Vzhledem k témto uto-
kiim na méekké cile je pro provozovatele téchto prostor nezbytné v rdmci ¢innosti ma-
nagementu rizik implementovat efektivni bezpecnostni opatieni, kterd ptispéji k jejich

ochrané.

Tato bakalarskd prace se zaméfuje pravé na ochranu a bezpecnost mekkych cili, pfi-
¢emz se prakticky vénuje konkrétni vybrané spolecenské akci — festivalu Krnovské hudebni
slavnosti. Téma prace vzniklo na zaklad€ osobni iniciativy autorky, ktera je ¢astou navstév-
nici hudebnich festivalti. Béhem téchto navstév se zacCala zajimat o zavedena bezpecnostni

opatfeni, coZ ji vedlo k vybéru tohoto tématu pro svou praci.

Hlavnim cilem prace je na zéklad€ analyzy soucasného stavu bezpe€nosti navrhnout
opatfeni pro zkvalitnéni bezpecnosti a vypracovat koordina¢ni plan pro zabezpeceni festi-
valu. Pro splnéni tohoto cile byly stanoveny nasledujici dil¢i cile: vypracovat teoretické po-
znatky k tématu, analyzovat sou€asny stav bezpecnosti festivalu a zhodnotit jeho aktualni

zabezpeceni.

Pro zpracovani prace byly vyuzity metody: rozhovor a dotazovani — s hlavni manazer-
kou akce, analyza — dostupnych zdroju, planovaci dokumentace festivalu, vystupt rozho-
voru, nastavenych bezpecnostnich opatieni, sou¢asného stavu bezpecnosti, syntéza — tvorba
teoretickych poznatki, popis festivalu a jeho zabezpeceni, tvorba zavért z analyzy, zhodno-
ceni zabezpeceni, ndvrh opatfeni, tvorba koordina¢niho planu, dedukce — ptiprava rozhovoru

a formulace ndvrhti opatieni s vyuzitim obecnych poznatk.
Vystupy z prace mohou organizatorim poslouzit jako podklad pro zlepSeni bezpecnost-
nich opatfeni. Implementace navrzenych opatieni a koordinacniho planu by méla piispét

k redukeci rizik a celkovému zkvalitnéni bezpecnosti Krnovskych hudebnich slavnosti.
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Omezeni prace

Vzhledem k rozsahu prace byla analyza zaméfena primarné na aredl festivalu a jeho prib¢h,

pricemz nebyly rozpracovany scénafe nacasovani a lokalizace jednotlivych zptisobu utokii.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

13

I TEORETICKA CAST
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1 MEKKE CILE

Ve svété dochazi k nariistu nasilnych Gtokt na mekkeé cile s cilem zptisobit co nejvetsi pocet
zranéni. Vzhledem k posilené ochran¢ vyznamnych cili po ttocich z 11. zati 2001 se nésilné
skupiny Castéji zamétuji pravé na mekke cile, které jsou mnohem zranitelnéjsi. Tyto cile si
vybiraji kvili jejich atraktivité, snadnému pfistupu a otevienosti. V reakci na tuto hrozbu
zaCaly mnohé zem¢ vénovat zvySenou pozornost problematice meékkych cilti a strategiim

zametenych na zvyseni jejich bezpecnosti a ochrany. (Zeman, 2020)

Ackoli neexistuje jednotna a vSeobecné ptijata definice mekkych cild, vSechny vyja-
dfuji podobnou podstatu. Fagel a Hesterman (2017) je popisuji jako osoby nebo objekty,
které jsou zranitelné vii€i Gtoku a nejsou dostatecné chranény. Mékkym cilem se podle nich
muze stat 1 jednotlivec, ktery neni schopen sebeobrany nebo si neuvédomuje svou zranitel-
nost viic¢i potencialni hrozbé¢. Podle Evropské komise jsou mekké cile zranitelna mista, ktera
si teroristé vybiraji s cilem zpilisobit co nejvetsi pocet obéti, vyvolat strach mezi obyvatel-
stvem a pfitdhnout pozornost médii. (Karlos et al., 2018) Koncepce ochrany mékkych cilti
je definuje jako objekty, prostory nebo udalosti, kde se nachazi velky pocet osob, a kde je
bud’ zcela chybgjici, nebo pouze nizka urovei zabezpeéeni proti nasilnym ttokam. (MV CR,

2017)

Tyto objekty, prostory a akce se stavaji Castym ter¢em zavaznych nasilnych ttoki, pre-
dev§im ze strany teroristickych skupin, protoZe utok na né¢ mize vést k vysokému poctu
zranéni a obé&ti. To nasledné ptitahuje zna¢nou pozornost vefejnosti a médii a ma silny ne-

gativni dopad na psychiku osob. (MV CR, 2017)

I ptes existenci riznych definic mékkych cili lze vytycit spole¢né charakteristiky.

Mekkeé cile se obecné vyznacuji ttemi hlavnimi rysy:
e velkym mnozstvim ptitomnych osob,
e absenci nebo nizkou Grovni bezpe¢nostnich opatfeni proti nasilnym tatoklim,
e vyloucenim z kategorie kritické infrastruktury a tvrdych cilt. (Lapkova et al. 2019)

Lapkova et al. (2018) dopliluji tyto charakteristiky o dva dal$i dileZzité rysy: atraktivitu
a zajem médii. Atraktivita vyjadiuje, do jaké miry je konkrétni objekt, misto ¢i udalost pro

utocnika lakava. Mezi faktory, které mohou ovlivnit atraktivitu mekkého cile, patfi:

e otevienost pro vetfejnost,
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e  piitomnost a kvalita bezpeénostniho personalu, véetné Policie Ceské republiky (déle

v textu jen ,, PCR ) & obecni policie,
e  pocet a koncentrace pritomnych osob,
e medidlni zdjem,
e symbolicky vyznam dané¢ho mista. (Apeltauer et al., 2019)

Medialni pozornost v tomto kontextu hraje klicovou roli, protoze teroristé Casto usiluji
o Sifeni urcitého poselstvi nebo ideologie. SnaZi se vyvolat co nejvetsi medialni ohlas, ktery
podporuje jejich cil. (Lapkova et al., 2018) Na zaklad¢ uvedenych charakteristik 1ze mezi

mekké cile zaradit nasledujici mista:
e Skoly a skolska zatizeni,
e sportovni zafizeni (stadiony, sportovni haly),
e obchodni centra,
e divadla, kina a koncertni saly,
e kavarny, restaurace a bary,
e naboZenské stavby a pamatky,
e trhy a veletrhy,
e hotely,
e nemocnice,
e  nameésti,
e vlakova a autobusova nadrazi,
e muzea a galerie,

e rlUzna shromazdéni vétsSiho poctu lidi (napt. privody, demonstrace, sportovni a kul-

turni akce). (Figuli et al., 2019)

Opakem mékkych cilt jsou tvrdé cile neboli hard targets, coZ jsou stieZzené objekty ¢i
objekty s vysokou urovni ochrany. Patii sem napt. nékteré statni a vojenské objekty, sidla
bezpecnostnich slozek nebo vybrané nestatni a komercni objekty s vysokou urovni zabezpe-

geni. (MV CR, 2017)
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Déleni mékkych cilta

Koncepce ochrany mékkych cili rozlisuje tyto objekty podle nékolika faktori. Jednim z nich
je jejich trvalost ¢i doCasnost. DalSim hlediskem je zdroj nebezpeci, kterému mohou byt

mékké cile vystaveny. (MV CR, 2017)

Trvalé mekké cile 1ze Clenit na venkovni prostory a vnitini prostory. Mezi venkovni
prostory patii napf. stadiony, sportovni aredly a trziSt€. Vnitini prostory zahrnuji napf. na-
kupni centra, divadla ¢i nemocnice. Docasné méekke cile predstavuji shromazdéni, vétSinou
venkovni akce, které mohou probihat jak na vefejnych, tak na soukromych mistech. Tyto
udalosti Ize déle rozd¢lit na docasné akce s placenym vstupem, jako jsou festivaly a kon-
certy, a akce s volnym vstupem, napt. demonstrace, sezonni trhy nebo maratony. (Apeltauer

etal., 2019)

Z hlediska zdroje nebezpeci se mékke cile klasifikuji na ty, které mohou byt napadeny
jednotliveem bez ohledu na jeho motivaci, teroristickou skupinou nebo jinou specifickou

skupinou, jako je napf. organizovany zlogin. (MV CR, 2017)

Mekkeé cile 1ze také rozdélit podle proménlivosti poctu osob v daném misté béhem dne
¢i rocniho obdobi. Zatimco nékteré lokality si udrzuji stabilni navstévnost, jiné mohou vy-
kazovat vykyvy v zdvislosti na €ase ¢i sezong. Kritickymi momenty jsou zejména Casoveé
useky a obdobi s nejvyssi koncentraci lidi, napt. ranni dopravni $picka, ufedni hodiny insti-

tuci nebo doba ob&da v restauracich. (MV CR, 2017)
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2 OCHRANA MEKKYCH CIiLU

U¢inna ochrana mékkych cilti vyzaduje komplexni bezpe¢nostni systém slozeny z nékolika
klic¢ovych prvkii — lidské zdroje, prostiedky technické ochrany a soubor organizacnich a re-

zimovych opatfeni, které zohlediuji specifické funkce daného objektu. (Hrinko, 2023)

Nezastupitelnou roli v procesu ochrany mékkych cilti ma vedeni organizace, které musi
aktivné podporovat budovani bezpecnostnich opatieni a usilovat o jejich rozvoj k zajisténi
pozadované urovné bezpecnosti. (Hrinko, 2023) Zaroven je tieba si uvédomit, Ze vyznam-
nym ¢lankem v ochran¢ mékkych cill jsou predevsim jejich spravci a provozovatelé. Ti maji
totiz nejpodrobnéjsi informace o daném objektu, jeho specifikach i aktudlni situaci v daném
misté. Zaroven pravé na nich spociva také financovani predevsim preventivnich, odstrasuji-

cich a zmirfiovacich opatieni. (MV CR, 2017)

Pro zajisténi ochrany mekkych cilt je dulezité tidit se nékolika zadkladnimi principy,
které vymezuji urcité ptistupy k prevenci a reakci na hrozby. Koncepce ochrany mekkych
cili se opird o nasledujici Etyfi principy:

Prvnim principem je sdilena odpovédnost za bezpecnost, ktera se tyka vSech dotéenych
subjekti. Na ochran¢ mekkych cilli se proto musi podilet nejen zékladni slozky integrova-
ného zachranného systému a Ministerstvo vnitra CR (dale v textu jen ,, MV CR*), ale i dalsi

pfislusna ministerstva, samospravy, a pfedevsim vlastnici ¢i provozovatelé téchto mist. (MV

CR, 2017)

Druhy princip klade diraz na proaktivni pfistup ze strany statu i samotnych mékkych
cili. Dulezité je predvidani a prevence rizik, pfiprava na mozné incidenty a vytvoreni sys-
tému umoziujiciho okamzitou reakci na pfipadny nésilny Gtok. Spravna proaktivni pfiprava

zvySuje Sanci na snizeni nasledkl utoku. (Apeltauer et al., 2019)

Tieti princip vyzdvihuje vyznam spoluprace a koordinace mezi vSemi zapojenymi stra-
nami — vlastniky, bezpecnostnimi slozZkami a subjekty v okoli. Pro G¢inny zasah v ptipade
incidentu je zasadni, aby zasahujici slozky mély pfistup k dilezitym informacim o daném
miste, coz lze zajistit prostifednictvim efektivni komunikace a sdileni dat mezi m€kkymi cili

a odpovédnymi slozkami. (MV CR, 2017)

Ctvrty princip poukazuje na to, Ze bezpecnost a ochrana mékkych cilii nezavisi pouze

na technickych opatfeni ¢i investicich do materidlniho zabezpeCeni. Stejné podstatna,
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a mnohdy kli¢ov4, jsou opatieni netechnického charakteru. Patii sem efektivni nastaveni ko-
munikacénich procesti, koordinace ¢innosti osob vyskytujicich se na daném misté, Skoleni
personalu, jasné rozdéleni ukolti a pravomoci, tvorba bezpecnostnich analyz a definovani

postupt pro ptipad mimoradnych udalosti. (Apeltauer et al., 2019)

2.1 Zabezpeceni mékkych cili

Me¢kke cile predstavuji Sirokou a riznorodou skupinu subjektti, které se liSi nejen od ostat-
nich typt objektl, ale i mezi sebou navzdjem. Pfi nastavovani bezpecnostniho systému je
proto nezbytné zohlednit jejich specifické charakteristiky a mozné zpasoby utokd. (MV CR,
2016) K jejich efektivnimu zabezpeceni je nutné nejprve identifikovat konkrétni hrozby,
jimz dany objekt ¢eli a nasledné implementovat odpovidajici bezpecnostni opatteni. (Kot-

kova et al., 2021)

Planovani bezpec¢nostnich opatieni je Gizce spjato s procesem managementu rizik, ktery
v tomto kontextu zahrnuje zejména identifikaci, analyzu, hodnoceni rizik a nasledné osetieni
rizik. (Kotkova et al., 2021) Zasadni roli v tomto procesu hraje posuzovani rizik, které orga-
nizaci umoziuje porozumét riznym urovnim rizik, vzdjemné je porovnat a zamefit se na ta
nejzavaznéjsi. (Popov et al., 2016) Cely proces managementu rizik je zndzornén na piiloZe-

ném Obrazku 1, ktery ilustruje jednotlivé faze a jejich vzéjemné vztahy.

v |

ot > Stanoveni kontextu <

N\

Identifikace rizik

\Z

Analyza rizik

\Z

Hodnoceni rizik

2

<—'| Ogetiovani rizik < >

I 4

A
Y

Posuzovini rizik
r 3
Y
Monitoring a kontrola

Komunikace a konzultace

Obrazek 1 Schéma procesu managementu rizik.

(zdroj: vlastni zpracovani dle Popov et al., 2016)
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Nasledujici text se vSak zaméfuje pouze na vybrané faze, konkrétné¢ na etapu posuzovani
rizik, jako hlavni fazi managementu rizik, dale na nasledné oSetfovani rizik a jejich monito-

ring.
Posuzovani rizik je proces, ktery zahrnuje tyto faze:
e identifikaci rizik,
e analyzu rizik,
e hodnoceni rizik. (Popov et al., 2016)

Identifikace rizik zahrnuje vyhledani, rozpozndni a zaznamenani rizik. Klicovou sou-
¢asti tohoto kroku je urceni potencidlnich udalosti, situaci ¢i okolnosti, které by mohly ne-
gativné ovlivnit organizaci. Zésadni roli zde hraje identifikace pficin, zdroju rizik a hrozeb.
K tomu kroku napomaha shromazd’ovani dat o analyzovaném subjektu, jako je popis jeho
provozu, umisténi a dalsi relevantni informace. Soucasti procesu je také identifikace aktiv,
stanoveni jejich hodnoty a urceni zranitelnosti, které mohou aktivum ¢init nachylnym vici
identifikovanym hrozbam. U kulturnich a spolecenskych akci miize mezi zranitelnosti patfit
napft. zastaraly zabezpecovaci systém nebo absence navstévniho fadu. (Kotkova et al., 2021;

Popov et al., 2016)

Analyza rizik navazuje na identifikaci rizik a zaméfuje se na posouzeni jednotlivych
rizik z hlediska jejich dopadii a pravdépodobnosti vyskytu. Tento proces zahrnuje uréeni
zavaznosti nasledkl, odhad pravdépodobnosti vyskytu, posouzeni Gi€innosti stavajicich kon-
trolnich mechanismt a odhad miry rizika. Vyslednd trover rizika vychazi z kombinace prav-
dépodobnosti a dopadi. Analyza poskytuje podklady pro rozhodnuti o nutnosti zabyvat se
danymi riziky. K jejimu provadéni Ize vyuzit kvantitativni, semikvantitativni nebo kvalita-

tivni metody. (Hlavni projektova kancelat, © 2021; Popov et al., 2016)

Hodnoceni rizik vychazi z analyzy a jeho cilem je urcit, ktera rizika je nutné prioritné
tesit. (Hlavni projektova kancelat, © 2021) Rizika se porovnavaji a kategorizuji napt. jako
kriticka, vysoka, primérna, nizka nebo zanedbatelna. Pti planovani bezpe¢nostnich opatifeni

se prioritné zamétuje na nejzavaznéjsi rizika. (Kotkova et al., 2021; Popov et al., 2016)

Posuzovani rizik je procesem neustalého zlepSovani. Rizika, kterd jsou v daném oka-
mziku povazovéna za pfijatelnd ¢i nizk4, se mohou v budoucnu stat nepiijatelnymi v da-

sledku zmén okolnosti. (Popov et al., 2016)
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V ramci managementu rizik se nasledné provadi oSetifovani rizik, které zahrnuje jejich
modifikaci. Nejzavaznéjsi rizika musi byt adekvatné oSetfena. Tento krok obecné zahrnuje
vybér a implementaci jednoho ¢i vice opatieni. (Popov et al., 2016) Mezi mozné piistupy
patii napf. ignorovani, ptijeti, pfevod rizika nebo jeho sniZzeni prostfednictvim bezpecnost-

nich opatieni ¢i omezeni jeho dopadii. (Kotkova et al., 2021)

Nemén¢ dilezitou soucasti je monitoring rizik, ktery zajistuje aktualnost planu fizeni
rizik. Jelikoz zmény podminek a okolnosti mohou ovlivnit pravdépodobnost i dopady jed-
notlivych rizik, je nezbytné cyklus fizeni rizik pravidelné opakovat. (Hlavni projektova kan-

celat, © 2021)

Procesem stanoveni vhodnych bezpecnostnich opatfeni se zabyva také metodika ,, Za-

CITs

klady ochrany mékkych cili*, vydana MV CR. Tato metodika popisuje postup, ktery zahr-
nuje jednotlivé kroky vedouci k vytvofeni bezpeénostniho systému. (MV CR, 2016) Nasle-
dujici Obrazek 2 znazoruje zakladni otazky, které je nutné si polozit pfi tvorbé efektivnich

bezpec¢nostnich opatfeni podle této metodiky.

Tym/

objekt Proti komw/

cemu
management

Vymezeni
a aplikace Jak se ttoci
opatieni

Ujasnéni
strategie
ametody
zabezpeceni

Obrazek 2 Schéma krokl ke stanoveni vhodného opatieni.

(zdroj: viastni zpracovani dle MV CR, 2016)
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Jednotlivé kroky, které vychazeji z prilozeného schématu, jsou podrobnéji popsany v nasle-

dujicich odstavcich.

Urceni chranénych zajmit — nejprve je nutné jednoznacné stanovit, co je pro dany
mekky cil zdsadni a co je potfeba chranit. Typicky se jedna o zivoty a zdravi osob, majetek,
informace nebo reputaci. Pii ochrané¢ mékkych cilii se zamétuje zejména na zivoty a zdravi

osob. (MV CR, 2016)

Identifikace hrozeb a konkretizace hrozicich zpitsobit utoku — nasleduje identifikace
potencialnich zdrojii ohroZeni, napt. neptatelské skupiny, jednotlivei ¢i dalsi kategorie osob,
které by mohli mit motivaci uto¢it na definované chranéné zajmy. Pomuickou je analyza
ptedchozich podobnych ttokil a tvaha o moznych zdrojich ohrozeni. Na zékladé téchto hro-

zeb se uréuji pravdépodobné zpuisoby utoki. (MV CR, 2016)

Stanoveni prioritnich hrozeb — identifikované hrozby se ddle vyhodnocuji pomoci me-
tod analyzy rizik (napf. matice rizik), které poméhaji posoudit pravdépodobnost jejich vy-
skytu a zadvaznost dopadu. Vysledkem je pfehled miry ohrozeni a seznam prioritnich hrozeb,

na které je nutné zaméfit bezpecnostni opatieni. (MV CR, 2016)

Zavedeni bezpecnostnich opatieni — na zakladé vysledki analyzy a ur¢eni vhodnych
bezpecnostnich opatieni se tato opatieni nasledn¢ implementuji. Mohou zahrnovat technické
prvky €1 bezpecnostni plany s preventivnimi opatfenimi, standardnimi postupy nebo krizo-

vymi opatienimi pro ptipad, e hrozba nastane. (MV CR, 2016)

2.2 Bezpecnostni prvky ochrany mékkych cila

Jak jiz bylo uvedeno, efektivni ochrana mekkych cili vyzaduje komplexni bezpecnostni sys-
tém sloZeny z né€kolika klicovych prvki, pfi¢emz zasadni roli hraje jejich spravna kombi-
nace. (Hrinko, 2023; MV CR, 2016) Pii vybéru konkrétnich opatieni neni rozhodujici vyu-
ziti nejnovéjSich ¢i nejmodernéjSich technologii, ale predevsim jejich funkénost, vzajemna
kompatibilita a provazanost s dalsimi slozkami systému. Stejné dilezité je 1 jasné urceni
osoby odpovédné za jejich fizeni, kterd musi byt adekvatné vyskolena a pravidelné kontro-

lovana. (MV CR, 2016)

Bezpecnostni opatieni se nezaméiuji pouze na reakci na incidenty ¢i utoky, ale zahrnuji
1 prvky, které pomahaji k jejich odvraceni, v€asné detekci, adekvatni reakci a minimalizaci
dopadi. (Kotkova et al., 2021) Zakladem téchto opatieni je fyzicka bezpe¢nost, oznaCovana

také jako fyzicka ochrana. (Apeltauer et al., 2019)
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Fyzicka bezpecnost se deli do tfech hlavnich kategorii.
e  systémy technické ochrany,
o  fyzickd ostraha,
e  rezimova opatfeni. (Apeltauer et al., 2019)

Systémy technické ochrany plni pti ochran¢ mékkych cilti nékolik zasadnich funkei —
umoznuji detekci hrozeb, zabranuji vstupu neopravnénych osob, usnadnuji, zrychluji a ze-
fektiviiuji reakei lidského faktoru na incidenty a poskytuji podporu bezpeénostnimu perso-
nalu prostfednictvim sbéru, analyzy, dohledani a vyhodnoceni informaci. (Kotkova et al.,

2021) Tyto systémy lze délit do dvou hlavnich skupin:

1. Mechanické zabranné systémy — zahrnuji prvky jako ploty, turnikety,
sloupky, betonové bloky, bezpecnostni okna ¢i bezpecnostni dvete. (Apeltauer
etal., 2019; MV CR, 2016) Funguji na principu své fyzické piitomnosti a me-
chanické odolnosti. Jejich ukolem je vymezit chranény prostor nebo zabranit

vstupu neopravnénych osob. (Kotkova et al., 2021)

2. Elektronické systémy — zahrnuji poplachové zabezpeCovaci a tisnové sys-
témy, kamerové systémy, dohledova a poplachova pfijimaci centra, pfistupové
a dochazkové systémy, rentgeny, detektory kovli a vybusSnin, varovné systémy.

(Apeltauer et al., 2019; MV CR, 2016).

U otevienych prostranstvi, jako jsou namésti nebo ulice, byva vyuziti technickych
ochrannych systémil problematické. V téchto ptipadech se jako efektivni feSeni ukazuji pie-
dev§im mechanické zabranné systémy, zatimco ostatni prvky jsou vhodné pro objekty a pro-

stranstvi s kontrolovanym rezimem vstupu. (Apeltauer et al., 2019; MV CR, 2016)

Fyzicka ostraha je klicovym prvkem pfi zajisStovani bezpe¢nosti. Kvalitné vyskoleny
bezpecnostni persondl patii mezi nejucinngj$i bezpecnostni opatfeni, zejména diky schop-
nosti v€asné detekce, okamzité reakce a aktivnimu podilu na zmirnéni dopadi incidentd.

(MV CR, 2016)

Fyzickou ostrahu mohou vykonévat jak zamé&stnanci dané instituce, tak i soukromé bez-
pecnostni sluzby. Jejich tkoly zahrnuji pochtizkovou ¢innost, kontrolu vstupii ¢i obsluhu

bezpeénostnich technologii. (MV CR, 2016)
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Vesker¢ Cinnosti se fidi standardizovanymi pravidly, ktera stanovuji konkrétni postupy
pro bézné i mén¢ obvyklé situace, vEetné bezpecnostnich incidentli. Zakladni soucasti efek-

tivni ostrahy je také spravna komunikace. (MV CR, 2016)

K bezpecnosti objektu ¢i akce vSak mohou ptispét 1 dal§i zaméstnanci organizace, je-
jichz hlavni naplni sice neni ochrana objektu, ale mohou se na ni podilet. Mezi tyto osoby

patii napt. $kolnici, vratni, uéitelé, dobrovolnici nebo pracovnici tiklidu. (MV CR, 2016)

ReZimova opatieni zahrnuji soubor pravidel a postupti upravujicich vstup do chran¢-
ného objektu nebo na pofadanou akci. Jejich hlavnim cilem je zabranit vstupu neopravné-
nych osob a zamezit vnaseni materiala ¢i predméti, které organizace vyhodnoti jako nevy-

hovujici. (Apeltauer et al., 2019)

Bezpecnostni opatfeni 1ze obecné rozdélit na technicka a netechnickd. Mezi technicka
opatieni spadaji veskeré prvky, které nejsou lidskou bytosti ani bezpecnostnim pravidlem.
(Kotkova et al., 2021) Patii sem systémy technické ochrany. Naopak opatieni netechnického
charakteru zahrnuji rezimova opatfeni, fyzickou ostrahu, Skoleni v oblasti detekce podezie-
1ého chovani, krizovou komunikaci nebo postupy pii mimotadnych udalostech. (Apeltauer

etal., 2019)
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3 HROZBY A UTOKY NA MEKKE CIiLE

Mekke cile Celi Sirokému spektru hrozeb pochazejicich od jednotlivct i skupin s riznymi
motivacemi. (MV CR, 2016) Charakter téchto hrozeb a utoki se neustéle vyviji, coz je ovliv-
néno nejen zmeénou taktiky utocnik, ale také faktory, jako je dostupnost zbrani, narast utoki
osamélych aktérii a zptisnéni regulaci tykajicich se pfistupu ke stielnym zbranim v Evropské
unii. To vede ke snizeni dostupnosti tradi¢nich prostfedka pro provedeni utoku. (Nevrkla

etal., 2019)

V poslednich tficeti letech doslo k vyrazné proméné povahy hrozeb. Méni se typologie
utoCnikl, nartistd pocet hromadnych stfeleb a vyznamnou roli pii planovani a provadéni
utokll za¢ind hrat online prostfedi. Digitalni svét umoznuje Uto€nikiim nejen sdilet své ide-
ologie a nachazet podporu u stejné¢ smyslejicich osob, ale také maximalizovat dopad utokl
prostfednictvim zivého vysilani nebo S§itit své poselstvi k Sirokému publiku po celém svéte.
(Hollywood et al., 2024) Podle Hollywooda et al. (2024) piedstavuje nejvyznamnéjsi hrozbu
pro mékké cile masova stielba. Mezi dalsi ¢asté metody utokii vSak patii i napadeni nozem,

pouziti vybusnin nebo najezdy vozidly.

3.1 Motivace utoéniku

Duiivody pro planovani utoku se mohou lisit, pficemz zdsadni roli hraje motivace Uto¢nika.
Ta muze byt politickd, ideologicka, naboZenskd, environmentalni nebo vychazet z jinych

pticin. (Mosqueda, © 2024)

Podle Hollywooda et al. (2024) se povaha hrozeb v priabehu ¢asu ménila. Zatimco diive
dominovaly utoky ideologicky motivovanych jednotlivct ¢i skupin, v sou€asnosti prevazuji
individudlni toky zaloZzené na osobnich diivodech. Castou motivaci byva osobni msta za-
métena proti konkrétnim skupinam, nésledovana terorismem a extremismem, zaloZzenych na
ideologickych motivech. Schmid (2019) uvadi, Ze kli¢ovou roli pfi vybéru cile utoku hraje

ideologie.

Povaha a uroveil hrozeb proti mékkym ciliim jsou déle ovlivnény mistnimi faktory
a charakteristikami nasilnych aktér. Rozhodnuti zattoc€it na konkrétni misto vychézi z riiz-
nych okolnosti. Utoénici se mohou zamé&fit na uréité skupiny obyvatel, napf. nabozenské
komunity nebo turisty z vybranych zemi. Dal§i motivaci miize byt nesouhlas s urcitymi ak-
tivitami, které pachatelé vnimaji jako amoralni, nebo piesvédceni o zranitelnosti dané loka-

lity. (United Nations Office of Counter-Terrorism, 2022)
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DalSimi vyznamnymi faktory, které¢ ovliviiuji volbu cile jsou pfitomnost pocetného
davu, snadna proveditelnost utoku plynouci z nizkych bezpecnostnich opatieni, blizkost
mékkych cilti k oblasti piisobeni Gto¢niki a moznost rychlého medialniho pokryti utoku.

(United Nations Office of Counter-Terrorism, 2022)

Motivaci mize byt také snaha kompenzovat slabost v pfipad¢, Ze teroristickd skupina
nebo osamély vlk nemd dostatek zdroju a potfebné planovaci schopnosti k utoku na tvrdé
cile. Nékteré utoky rovnéz slouzi jako testovaci operace k ovéreni nové taktiky, strategii,
zbrani nebo k ptiprave na rozsdhlejsi akce. Slabnouci atraktivita ¢i operacni schopnosti dané
skupiny mohou byt dalsim faktorem. Utok na mékky cil miize pomoci znovu ziskat davéry-
hodnost dané skupiny a ptilakat nové rekruty. Motivace je také spatiovana ve vysoké flexi-
bilit¢ utokti na mekkeé cile, ktera dava ato¢nikiim prostor pro improvizaci, pokud se ptivodni
plan Utoku nezdafi. (United Nations Office of Counter-Terrorism, 2022)

3.2 Zdroje hrozeb a zpiisoby provedeni atokii

Jak jiZ bylo zminéno, mé&kké cile Celi Siroké Skale hrozeb rtizného typu, které pochézeji jak
od jednotlivet, tak i skupin s riznymi motivacemi. Na zakladé bezpe€nostnich analyz lze

identifikovat nasledujici hlavni zdroje hrozeb:
e nasilnici zapojeni do klasické kriminalni ¢innosti,
e psychicky nemocné osoby ¢i frustrovani jednici,
e  mstici se zamé&stnanci nebo klienti,
e  skupiny organizovaného zloCinu,
e  extremisté a osoby UtocCici z nenavisti,
e teroristé a teroristické skupiny (v€etné¢ osamélych vlki),
e zaskoceni pachatelé. (Drdla, b. r.; Kalvach a Vangeli, 2018)

Tyto zdroje hrozeb vyuZivaji rizné metody a prostfedky k tokiim na mékké cile. Nej-

Cast¢jsi zpusoby provedeni Gtokl zahrnuji:
e utoky chladnou zbrani — bodné a secné zbrané¢,
e utoky za pouziti bézn¢ dostupnych predmétti — napt. kladiva,

e utoky stfelnou zbrani,



26 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

e  7hafské utoky,

e brani rukojmi a barikadova situace,

e napadeni m¢kkého cile davem,

e utok najezdem vozidla,

e  Utok vybusninou — nastrazné vybusné zatizeni a sebevrazedné ttoky.

e fale$Sné oznameni o umisténi vybusniny. (Kalvach a Vangeli, 2018; MV CR 2016;
Nevrkla et al., 2019)

Casto dochazi ke kombinaci riiznych metod, napf. njezd vozidla nasledovany Gtokem

chladnou nebo stfelnou zbrani. (Nevrkla et al., 2019)

Vyse uvedené zpusoby utokll 1ze déle kategorizovat podle jejich slozitosti a intenzity.

Obecné je mozné utoky zaradit do dvou hlavnich typut:

o sloZité utoky vysoké intenzity — zahrnuji kombinaci vybusnin a stfelnych zbrani,

Vv

o jednodussi utoky — vyuZzivaji bézn¢ dostupné predméty, jako jsou noze pro pobodani
osob ¢i motorova vozidla k ndjezdu do davu. (Hellenic Foundation for European

and Foreign Policy, 2023)

V poslednich letech dochazi k nartistu utokti vyuzivajicich noze a tézka vozidla, coz
pfedstavuje odklon od diive béZnych metod, jako byly utoky ozbrojenych jednotlivel ¢i
tymi, casto doprovazeny sebevrazednymi atentatniky. Tato zmeéna taktiky ukazuje na flexi-
bilitu Gito¢nikd a jejich ochotu akceptovat mensi pocet obéti pii téchto formach utoki. Piesto
nelze vyloucit moznost vyuziti zbrani hromadného nic¢eni teroristickymi skupinami. (United

Nations Office of Counter-Terrorism, 2022)

3.3 Priklady utoku

Pro ilustraci soucasnych trendt v utocich na mekké cile jsou v této praci uvedeny priklady
nedavnych incidentt, které byly vybrany s ohledem na jejich relevanci k aktualni bezpec-
nostni situaci a rozmanitosti pouzitych metod. Ackoli historické Gtoky, jako je napf. 11. zafi
2001 nebo Madrid 2004, jsou vyznamné milniky, prace seznamuje pfedevSim s novejSimi
incidenty, které 1épe odrdzeji soucasné trendy. Nize uvedené piiklady zahrnuji atoky z po-

slednich let napfic riznymi regiony svéta.
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Utok noiem v nikupnim centru v Hradci Krdlové, 20. iinora 2025 — $estnactilety
uto¢nik zabil dvé prodavacky. Byl zadrzen policii a obvinén z dvojndsobné vrazdy. Podle

vysetfovatell si obéti vybral nahodné a motiv pachatele zatim neni ziejmy. (CTK, 2025)

Utok vozidlem na oslavy Nového roku v New Orleans, USA, 1. ledna 2025 — muz najel
vozidlem do davu lidi oslavujicich Novy rok. Utok si vyzadal nejméné 14 mrtvych a 35 zra-

nénych. Vozidlo mé¢lo udajné ptipravenou vlajku Islamského statu. (Crisis24, 2025)

Utok vozidlem na vinoéni trhy v Magdeburgu, Némecko, 20. prosince 2024 — osamély
uto¢nik najel autem do davu na vanocnich trzich a zanechal za sebou pét mrtvych a vice nez

235 zranénych. Némecké urady oznadily Gto¢nika za dusevné nemocného. (Crisis24, 2025)

Sti‘elba na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze, 21. prosince 2023 — nej-
horsi masova stielba v historii CR, pfi niz zemielo 14 lidi a dalsich 25 bylo zranéno. Pacha-

tel, student fakulty, spachal po ¢inu sebevrazdu. (CT24 a CTK, 2023)

Utok ve Vidni, Rakousko, 2. listopadu 2020 — teroristicky Gtok v centru Vidné, pii
némz ozbrojeny Uto¢nik zastielil ¢tyfi osoby a dal§ich 22 zranil. Pachatel byl zastielen policii

a identifikovan jako stoupenec Islamského statu. (Kottasova et al., 2020)

Utok v Christchurch, Novy Zéland, 15. biezna 2019 — masova stfelba ve dvou mesi-
tach, pfi niz zahynulo 51 lidi a dalsich 40 osob bylo zranéno. Utoénik svijj &in natacel a pie-
nasel zivé na socidlnich sitich. Byl odsouzen za terorismus. (Royal Commision of Inquiry,

2020)
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4 PRAVNI, STRATEGICKY A METODICKY RAMEC OCHRANY
MEKKYCH CILU

Rostouci pocet nésilnych ttokti na mekke cile vyvolal potiebu komplexniho ptistupu k jejich
ochran¢. Bezpecnostni experti a vefejné instituce na narodni i nadnarodni irovni reaguji vy-

zkumnymi aktivitami a tvorbou pfedevsim metodickych dokumenti. (Nevrkla et al., 2019)

V Ceské republice neexistuje specificky pravni predpis zaméfeny vyhradné na ochranu
meékkych cilii. Tato oblast se opird o obecné pravni nastroje. Klicovou roli pfi jejich ochrané
hraji vlastnicka a uzivaci prava vlastnika ¢i provozovatele objektu, ktery urcuje pravidla
chovani osob a stanovuje podminky pobytu v prostoru, ktery vlastni, nebo na akci, kterou
porada. Pravidla a podminky jsou zvefejnény napf. v navstévnim tadu ¢i bezpecnostnich

pokynech. (MV CR, 2017)

Obcas se objevuji tivahy o moZnosti pravni upravy této oblasti v podob¢ pfijeti samo-
statného zédkona o ochrané¢ méekkych cild, nebo stanovenim prav a povinnosti pro vybrané
subjekty do stavajicich predpist. (Apeltauer et al., 2019) Nevrkla et al. (2019) uvadi, ze
absence pravniho ukotveni je zpiisobena odliSnosti a rozmanitosti téchto objekttli, coz vede

pouze k metodické Uprave.

4.1 Evropsky ramec ochrany mékkych cili

Evropska unie (dale v textu jen ,, EU ) povazuje ochranu mekkych cila a boj proti terorismu
za jednu ze svych priorit. V priib&hu let pfijala fadu dokument zaméfenych na tuto proble-
matiku. Nasledujici prehled predstavuje néktera z opatieni pfijatych na tirovni EU. (Nevrkla

etal., 2019)

Nariizeni Rady (ES) ¢ 2580/2001 o zvlastnich omezujicich opatienich namirenych
proti nékterym osobam a subjektiim, bylo pfijato jako reakce na teroristické utoky z 11. zafi
2001 s cilem bojovat proti terorismu prostiednictvim prevence a zadkazu financovani teroris-

tickych &inti. (EU, 2001)

Umluva Rady Evropy o prevenci terorismu a Rozhodnuti (EU) 2018/889 o uzavieni
Umluvy Rady Evropy o prevenci terorismu jménem EU, se soustiedi na posileni boje proti
terorismu prostfednictvim opatieni na vnitrostatni i mezinarodni trovni s dlirazem na soulad
se zadsadami pravniho statu a demokratickymi hodnotami, lidskymi pravy a zakladnimi svo-

bodami. Rozhodnutim se uzavird imluva jménem EU. (EU, 2005; EU, 2018)
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Rozhodnuti Rady 2008/615/SVV — pieshranicni spoluprdce, zejména v boji proti te-
rorismu a pireshranicni trestné cinnosti, posiluje preshrani¢ni spolupraci mezi policejnimi
a justiénimi organy clenskych statd EU. Zamétuje se pfedevSim na automatizovanou vy-

ménu informaci, ale také na samotny boj proti terorismu. (EU, 2008)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/541 o boji proti terorismu, sta-
novuje minimalni pravidla pro definici trestnych ¢inti a trestnich sankci v oblasti teroristic-
kych trestnych ¢int, trestnych ¢inti spojenych s teroristickou skupinou a trestnych ¢int spo-
jenych s teroristickymi €innostmi a opatfeni na ochranu a podporu obéti terorismu. (EU,

2017b)

Sdéleni Evropské komise — Akcni plan na podporu ochrany verejnych prostor, stano-
vuje kroky ke zvySeni bezpecnosti vefejnych prostor a poskytuje pokyny a podporu clen-
skym statim na celostatni, regionédlni i mistni Grovni. Dokument zdlraziiuje, Ze ochrana
mekkych cili je primarné odpovédnosti jednotlivych statt, avSak vyzdvihuje roli EU pfi
podpoie tohoto usili. Dale zavadi mechanismy pro vyménu informaci a sdileni osvéd¢enych

postupti. (EU, 2017a)

Sdéleni Evropské komise o strategii bezpecnostni unie EU, pro obdobi 2020-2025 se
zamétuje na posilovani schopnosti a kapacit s cilem zajistit stabilni a odolné bezpecnostni
prostfedi. Dokument definuje hlavni priority pro zajisténi fyzické a digitalni bezpecnosti EU
a obyvatel ¢lenskych statl. Jednou z priorit je ochrana Evropant pied terorismem a organi-

zovanou trestnou ¢innosti. (EU, 2020)

4.2 Obecné pravni normy CR

Vzhledem k absenci specifického pravniho pfedpisu v oblasti ochrany mékkych cilti a mnoz-
stvi obecnych pravnich norem, o néz se tato problematika opira, jsou zde uvedeny pouze
zakladni pravni normy tykajici se ochrany mekkych cild, spolu s vysvétlenim, jak se na tuto

oblast vztahuji.

Nejvyssi pravni normou &eského pravniho fadu je Ustavni zdkon ¢& 1/1993 Sb., Ustava
Ceské republiky, ktery stanovuje zékladni principy fungovani ¢eského statu, jako jsou svr-
chovanost, demokracie, jednotnost a pravni stat zaloZzeny na tcté k praviim a svobodam clo-
véka. Dale vymezuje politicky systém CR. V§echny zékony a pravni akty musi byt v souladu

s ustanovenimi Ustavy. (Cesko, 1993)
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V ramci ochrany mékkych cilt 1ze vyuzit moznosti ozbrojené ochrany nebo obrany,
zejména podle zdkona ¢. 119/2002 Sb., o stielnych zbranich a stielivu (zakon o zbranich).
Na ochranu a obranu lze vyuZit i jiné obranné prostiedky, jejichz drzeni neni v CR pravnimi

piedpisy specificky regulovano. (Cesko, 2002)

Zikon ¢, 40/2009 Sb., trestni zakonik, definuje pojmy souvisejici s ochranou meékkych
cilt, jako je krajni nouze (§ 28) a nutnd obrana (§ 29), které mohou majitelé ¢i provozovatelé
vyuzit k ochrané svého objektu a prav. Dale vymezuje pojmy organizovana zloCinecka sku-
pina (§ 129) a teroristicka skupina (§ 129a) a obsahuje ustanoveni tykajici se teroristického
ttoku (§ 311), teroru (§ 312) a ucasti na teroristické skuping (§ 312a). (Cesko, 2009) K to-
muto zdkonu se vztahuje zdkon ¢ 455/2016 Sb., kterym se méni zdakon ¢ 40/2009 Sb.,
trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpisu, a dalSi souvisejici zakony, ktery upravuje

a doplituje néktera ustanoveni trestniho zdkoniku. (Cesko, 2016)

Dal$i vyznamnou pravni normou je zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdakonik, ktery
v § 14 upravuje svépomoc, kterd umoziuje majiteli ¢i provozovateli pfiméfené chranit sva
prava svépomoci v situacich, kdy jsou jeho prava ohroZena a kdy je ziejmé, Ze by zasah

vefejné moci piisel pozds. (Cesko, 2012)

K problematice ochrany skol a Skolskych zatizeni, které jsou jednim z typti mékkych
cilt, byla vydana technickd norma CSN 73 4400:2016 Prevence kriminality — Fizeni bez-
pecnosti pii planovani, realizaci a uZivani Skol a Skolskych zarizeni. Tato norma zpraco-
vava zasady a navrhy pro sniZovani rizika kriminality, obav z kriminality a antisocialniho
chovani ve Skolach. Zamé&fuje se na preventivni fizeni bezpe¢nostnich rizik ve f4zi planovani
a realizaci stavebniho feSeni a bezpeénostnich opatieni. (Utad pro technickou normalizaci,

metrologii a statni zkuSebnictvi, 2016)

4.3 Strategické a metodické dokumenty CR

Ochrané mékkych cilti v CR se do 30. &ervna 2022 vénovalo MV CR prostfednictvim Centra
proti terorismu a hybridnim hrozbam (dale v textu jen ,, CTHH*). (MV CR, © 2025a)
Od svého vzniku v roce 2017 vydalo fadu metodickych dokumenti zamétenych na jejich
definici, charakteristiku a zabezpeceni. Tyto materidly zaroven poskytuji ndvody pro maji-
tele mekkych cilli a potfadatele akci ohledné bezpecnostnich opatieni a postupli (Apeltauer

etal., 2019; Nevrkla et al., 2019).
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Od 1. cervence 2022 doslo ke zmén¢ v agendé CTHH, které se od té doby vyhradné
zamétuje na oblast hybridnich hrozeb ve vnitini bezpecnosti. V souvislosti s touto zménou
bylo CTHH piejmenovano na Centrum proti hybridnim hrozbam. Problematika ochrany
mekkych cilt a boje proti terorismu vSak nadale zistava v ptisobnosti Odboru bezpecnostni

politiky MV CR. (MV CR, © 2025a)

V nasledujici ¢asti textu jsou strucné predstaveny strategické dokumenty i metodické

dokumenty vydané CTHH.

Strategie CR pro boj proti terorismu od roku 2013, vymezuje boj proti terorismu jako
prioritu CR a stanovuje kli¢ové principy, jako je spoluprace mezi subjekty, ochrana obyva-
telstva a dalSich potencidlnich cild, bezpecnostni vyzkum, komunikace s vefejnosti, pre-
vence radikalizace, boj proti rekrutovani do teroristickych skupin a legislativni zakotveni

boje proti terorismu. (MV CR, 2013; Nevrkla et al., 2019)

Ziklady ochrany mékkych cilii, definuji mekké cile a jejich typy, zptisoby provedeni
utoku, kroky k vytvoreni efektivniho bezpecnostniho systému, casovou osou bezpecnostnich

incidentd a vyuziti bezpe&nostnich prvki pfi jejich ochrané. (MV CR, 2016)

Koncepce ochrany mékkych cilii pro roky 2017-2020, uvadi principy ochrany, defi-
nici, kategorizaci a atraktivitu mekkych cill, sou€asny stav jejich ochrany, pravni prostiedi
a pilife systému ochrany. Mezi tyto pilife patii metodické vedeni a vzdélavani, dotacni pod-
pora, komunikace, spoluprace, vyména informaci, sdileni dobré praxe a aktivni ptistup PCR.

(MV CR, 2017)

Bezpecnostni standardy pro poradatele sportovnich kulturnich a spolecenskych akci,
vydané v roce 2017, se zamétuji na zajiSténi bezpecnosti hromadnych akci. Uvadéji povin-
nosti potfadatelli, véetné urceni poctu pracovnikll fyzické ostrahy, kontroly vnaSenych pted-
métl, zabezpeceni preventivni pozarni hlidky (dale v textu jen ,, PPH ‘) a oznaceni mista
konani akce, parkovist’ a inikovych cest. Obsahuji také zékladni bezpecnostni doporuceni,
jako je napt. nahlaseni akce, urceni odpoveédné osoby a koordinacniho $tabu, spoluprace se
sloZkami integrovaného zachranného systému (dale v textu jen ,,/ZS ), analyza rizik, zpra-
covani bezpe¢nostni dokumentace a Skoleni persondlu. Nové upozoriuji na nutnost detekce
podezielého chovéni, na které by se méli pracovnici u vstupu a dalsi subjekty zaméfit.

(CTHH, 2019)
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Vyhodnoceni ohroZenosti mékkého cile, poskytuje navod pro bezpecnostni pracov-
niky, majitele a provozovatele mékkych cilii k posouzeni rizik. Tato metodika je rozpraco-

vana v samostatné kapitole této prace. (Kalvach a Vangeli, 2018)
Dalsi vydané metodické dokumenty:
o 10 principu zodolnéni mékkého cile,
e  Bezpecnostni plan mékkého cile,

e  Metodika koordinace mékkého cile pro fazi po bezpecnostnim incidentu, aneb jak

se vyrovnat s nastalou situaci. (MV CR, © 2025b)
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5 SUBJEKTY PODILEJICI SE NA ZAJISTENI BEZPECNOSTI
KULTURNICH A SPOLECENSKYCH AKCi

Bezpecnost akce je vzdy vysledkem spoluprace nékolika subjektd. Na jejim zajisténi se po-
dili vice stran, které musi efektivné spolupracovat, aby byla dosaZzena optimalni troven bez-
pecnosti a ochrany. Hlavnimi aktéry odpovédnymi za bezpecnost akce jsou potradatelé a or-
ganizatofi, mistni samosprava a obecni policie, zdkladni slozky IZS, soukromé bezpec¢nostni
agentury, subjekty odpovédné za pozarni a zdravotnické zabezpeceni a dalsi zainteresované
strany, jako jsou dodavatelé sluzeb nebo ndjemci prostor. (Apeltauer et al., 2019; Jenc¢kova
a Lapkova, [2021]) Text dale rozvadi ukoly zminénych subjektl pfi zajiStovani bezpecnosti
kulturnich a spolecenskych akci.

vvvvvv

sou odpovédnost za celkovy pribéh akce a jeji zabezpeceni. U rozsahlejSich udalosti je
vhodné sestavit potadatelsky tym, mezi jehoz ¢leny Ize rozdélit ur€ité povinnosti. Poradatel
se stara napf. o nahlaseni akce méstskému tiftadu a slozkam IZS a informovéni o planovanych
bezpecnostnich opatfenich, vypracovani bezpecnostni dokumentace, uréeni odpovédnych

osob a realizaci v§ech nezbytnych bezpecnostnich opatieni. (Jenckova a Lapkova, [2021])

Obec a obecni/méstska policie mohou hrat vyznamnou roli pfi organizaci akci kona-
nych na jejim tzemi. Obec m& moZnost ovlivnit charakter t€chto udalosti prostiednictvim
obecné zavaznych vyhlasek a zaroven stanovit podminky pro zajiSténi poZarni ochrany pfi
akcich s vyssi tcasti osob. (CTHH, 2019) Obecni ¢i méstska policie patii mezi dilezité sub-
jekty podilejici se na zajisténi bezpecnosti. Jedné se o organ ziizovany zastupitelstvem obce
na zakladé vydani obecné zdvazné vyhlasky. Béhem konani akce se jeji ¢innost soustfedi
pfedevSim na udrzovani mistnich zalezitosti vefejného potadku, ochranu osob a majetku
a v ptipadé incidentt spolupracuje s PCR na jejich feseni. (Cesko, 1991; Jenckova a Lap-

kova, [2021])

Policie Ceské republiky je jednou ze zakladnich slozek 1ZS. P zajistovani kulturnich
a vefejnych akci dohlizi pfedevS§im na udrzovani vetejného poraddku, ochranu osob a majetku
a feSeni ptipadnych mimotadnych udalosti. Jeji pfitomnost nejenze plisobi preventivng, ale
zaroven usnadiiuje kontrolu osob, vozidel a pfedmétii, ¢imZ ptispiva k celkové bezpecnosti

akce. (CTHH, 2019; Jenckova a Lapkova, [2021])
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Hasicsky zachranny sbor Ceské republiky a preventivni poZdrni hlidka se podileji na
pozarnim zabezpeceni akce. Preventivni pozérni hlidka se zamétuje predevsim na prevenci,
ktera zahrnuje kontrolu dodrZzovani stanovenych ptedpist, a v piipad€ vzniku pozaru prova-
d¢ji nezbytna opatieni k zachran¢ ohrozenych osob, ptivolavaji jednotku pozarni ochrany

a GCastni se na likvidaci pozaru. (Cesko, 1985; Jenckova a Lapkova, [2021])

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky se primarné soustfedi na feSeni vzniklych
mimotadnych udalosti. V rdmci protipozarnich opatfeni provadi informovani a varovani
v piipad¢é nebezpeci, zajiStuje dostupnost vécnych prosttedkli pozarni ochrany, poskytuje
ptipadnou asistenci jednotkdm pozarni ochrany a monitoruje misto zasahu. Pfed samotnym
konanim akce provadi napt. kontrolu vodnich ptipojek, unikovych cest, oznaceni hasicich
pfistrojl, zahajeni ¢innosti PPH a Skoleni jejich ¢lent. (CTHH, 2019; Jenckova a Lapkova,
[2021])

Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby se podileji na zdravotnickém zabezpe-
¢eni akce. Nezbytnou soucasti je také spoluprace s mistné pfislusnym zdravotnickym zaii-
zenim s urgentnim pfijmem. Na zdravotnickém zajiSténi se Casto podileji taktéZ soukromé

subjekty, jako je napi. Cesky &erveny kiiz. (Jen¢kova a Lapkova, [2021])

Soukromé bezpecnostni sluZby patii mezi klicové subjekty zajistujici bezpecnost kul-
turnich a spolec¢enskych akci. Jejich pracovnici provadéji vstupni kontrolu navstévniki, de-
tekci podezielych osob a predmétil, ochranu u€inkujicich i majetku a dohlizeji na dodrzovéni

navstévniho fadu. (Jenckova a Lapkova, [2021])

Na zajisténi bezpecnosti akce se podili i dal§i subjekty, jejichz slozeni zavisi na povaze
konkrétni akce. Zakladnimi aktéry jsou stankafi a prondjemci prostor, u€inkujici, ucastnici
akce a uklidova sluzba. Jejich pozornost a ¢innost mohou pfispét k minimalizaci moznych

rizik. (Jenckova a Lapkova, [2021])
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6 VYHODNOCENI OHROZENOSTI MEKKEHO CIiLE

Me¢kke cile, jako jsou napt. objekty a prostory s vysokou koncentraci osob nebo kulturni
a spolecenské akce, se Casto stavaji terCem utokt, zejména kvili velkému poctu osob a ab-
senci ¢i nizké urovni zabezpeceni. Je tak potieba tyto cile chranit a posilovat jejich bezpec-
nost. Ke zvySovani urovné jejich zabezpeceni je kli¢ova spoluodpoveédnost a spoluprace ve-
fejného a soukromého sektoru. Pi planovani a zavadéni efektivnich bezpecnostnich opatieni
k zajisténi bezpecnosti mékkého cile nese odpoveédnost i sam ziizovatel, provozovatel, vlast-

nik a podobng. (MV CR, 2017)

Predpokladem k implementaci bezpecnostnich opatfeni je identifikace potencidlnich
hrozeb, které mohou ptedstavovat riziko pro mékké cile. Vyhotovenim analyzy bezpecnosti
mekkého cile 1ze urcit klicové oblasti, na které je tfeba rozvoj opatfeni zameftit. K tomuto
procesu muze byt vyuzita metodika ,, Vyhodnoceni ohrozenosti mékkého cile “, ktera je na-

vrzena pro hodnoceni rizik ptimo u mékkych cilt. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Kapitola nadale podava informace o této metodice a popisuje jeji postup. V praktické

¢asti prace je metodika aplikovana na konkrétni mékky cil.

Vyhodnoceni ohrozenosti piedstavuje jednoduchou pomtcku pro identifikaci hrozeb
mékkého cile. Metodika je publikovana MV CR v roce 2018. Je nastrojem, ktery poméha
lépe porozumét hrozbam ohrozujicich dany mekky cil. Zpracovava konkrétni postup a navod
pro analyzu s vy¢étem moznych hrozeb, zpiisobii utokti na mékke cile a jejich lokalizaci a na-
¢asovani. Prostfednictvim metodiky Ize odhalit skutecnd ohroZeni a jejich konkrétni podobu.
Na zékladé vysledki analyzy je mozné se nasledné zaméfit na efektivni rozvoj bezpecnost-
niho systému. Navazuje na predchozi metodiku ,, Zaklady ochrany mékkych cilii* vydanou
MV CR v roce 2016 popisujici kroky pro stanoveni efektivnich bezpeénostnich opatien.

(Kalvach a Vangeli, 2018)

Metodika je uréena osobam odpovédnym za bezpecnostni systém meékkeho cile. Ne-
musi se jednat pouze o bezpe€nostni profesiondly, ale i o pracovniky a provozovatele mék-
kych cilii, ktefi maji zajem zjistit, jakym smérem svou bezpecnost sméfovat. Dilezité je
zminit, ze Vyhodnoceni ohrozenosti neni slozity nastroj pracujici se statistickymi vzorci, ale
jedna se o jednoduchou metodiku, kterd svymi kroky vede uzivatele k systematickému mys-
lenkovému procesu, diky kterému si ujasni, co mu hrozi. Uéelné vyhodnoceni ohroZenosti
je tak jednim ze zékladnich pilifi kvalitniho bezpec¢nostniho systému. (Kalvach a Vangeli,

2018)
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Pted procesem vyhodnoceni ohrozenosti je nezbytné si odpoveédét na ##i otdzky, které

na sebe navazuji:
1. Co chci chranit?
2. Proti komu chci své hodnoty chranit?
3. Jakym zplsobem tyto zdroje hrozeb utoci? (Kalvach a Vangeli, 2018)

V oblasti m&kkych ciltl je nejvyssi prioritou ochrana zivotd a zdravi osob. Zdroje hro-
zeb zahrnuji jednotlivé osoby, skupiny ¢i organizace od nichz hrozi potencialni Gtok. Jakmile
jsou definovany zdroje hrozeb, nasleduje identifikace zpiisobii provedeni utokti pro jednot-
livé hrozby a sepsani zptisobi do seznamu. Pro presnéjsi analyzu lze zasadit jednotlivé zpi-
soby utokti do konkrétnich mist mekkého cile a stanovit mozna nacasovani téchto utoka. Pii
analyze se pfihlizi na povahu spolecenské akce, osoby pfitomné na akci, prostiedi akce ¢i

incidenty z minulych ro¢nikt. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Na zékladé vySe uvedené rozvahy lze ziskat zakladni data a informace pro nasledné
vyhodnoceni miry ohrozenosti mékkého cile. K vyhodnoceni ohrozenosti se pouzivaji dvé
zakladni proménné — pravdépodobnost Gitoku a dopad toku, které jsou dale zkoumany pro-
sttednictvim jednotlivych podkategorii, které¢ jsou bodové hodnoceny odhadem na Skéle

1-7. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Podkategoriemi pravdeépodobnosti utoku jsou:

dostupnost prostiedkli daného zptsobu ttoku,

vyskyt daného zpiisobu utoku,

slozitost provedeni dané¢ho zptsobu utoku. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Podkategoriemi dopadu utoku jsou:

dopad na Zivoty a zdravi,

dopad na objekt,

finan¢ni dopad,

dopad na ptimo zasazené spoleCenstvi. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Dalsim krokem je stanoveni celkové hodnoty pravdépodobnosti a dopadu pro kazdy
ptedpokladany zptsob Utoku. Celkova pravdépodobnost se ziska souctem hodnot dostup-

nosti, vyskytu a slozitosti. (Kalvach a Vangeli, 2018)
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Celkovy dopad Gtoku se ur¢i souctem hodnot dopadu na zdravi a zivoty, dopadu na
objekt, financniho dopadu a dopadu na fungovani spolecenstvi. Posledni krok predstavuje
urceni celkové miry ohrozenosti. Celkova mira ohroZenosti se ziska sou¢inem hodnoty cel-

kové pravdépodobnosti a celkového dopadu. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Vypocet miry ohrozenosti ukazuje, ktery zptisob utoku predstavuje pro dany mékky cil
nejvetsi riziko. Na zakladé vysledkl 1ze zaméfit pozornost na nejveétsi hrozby a urcit, jakym
oblastem ptikladat vétSi pozornost a kam smétovat jednotliva opatfeni pro maximalni efek-

tivitu. (Kalvach a Vangeli, 2018)

Diléi zavér

Teoreticka ¢ast této prace vymezila koncept mékkych cila a jejich ochrany, ktera je v sou-
Casnosti aktudlnim tématem vzhledem k nartstu utokil na tyto objekty. Ackoli neexistuje
jednotna definice m&kkych cilt, odborné zdroje se shoduji na klicovych charakteristikach:
vysoké koncentraci osob, nizkém zabezpeceni a vylouceni z kritické infrastruktury ¢i tvr-
dych cilt. Tyto faktory, spolu s atraktivitou pro uto¢niky a medidlnim zdjmem, ¢ini mékké
cile zranitelnymi vici ndsilnym atoktim.

Ochrana vyZaduje individudlni ptistup zohlednujici specifika kazdého objektu a vhodna
bezpecnostni opatfeni. Kli¢ovou roli v tomto procesu hraje management rizik, ktery poméaha
identifikovat a prioritizovat hrozby. Metodika MV CR ,, Zdklady ochrany mékkych cilii*
zpracovava postup pro vhodné opatieni vychazejici pravé z procesu managementu rizik.

Mezi nejucinnéjsi opatieni patii fyzicka ostraha, kterd je schopna okamzité reakce.

Nejcastejsi hrozby zahrnuji masové stielby, Utoky noZem, ndjezdy vozidel a pouZiti
vybusnin. Motivace Uto¢nikil se méni, vedle ideologickych motivaci pfevazuji osobni po-

hnutky. Vyznamnou roli hraje online prostfedi, které pfispiva k radikalizaci a Sifeni utok.

V CR chybi specificky pravni pedpis pro ochranu mékkych cili, problematika je viak
feSena strategickymi dokumenty, a pfedev§im metodikami CTHH. Existuje také fada prav-

nich aktii a dokumentti na nadnarodni urovni tykajici se této oblasti.

Zajisténi bezpecnosti vetejnych akci spadajicich mezi mekké cile, vyzaduje spolupraci
potadatelil, obci, obecni policie, zdkladnich slozek IZS a soukromych bezpecnostnich slu-
zeb. K bezpecnostni situaci mohou pfispét i navstévnici, ucinkujici a stankafi.

Teoreticka Cast prace poskytla uceleny pohled na problematiku mékkych cilt a jejich

ochranu, ¢imz vytvofila zaklad pro praktickou ¢ést, kterd propojuje teorii s praxi.
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II

PRAKTICKA CAST
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7 KRNOVSKE HUDEBNI SLAVNOSTI

Informace uvedené v nasledujicich kapitolach praktické casti byly pfevazné ziskany na za-
kladg rozhovoru s hlavni manaZerkou a zaroveti krizovou manazerkou akce, pani Evou Ce-
chovou. Rozhovoru predchézelo sezndmeni se s tématem a informacemi o dané problema-
tice. Nasledn¢ probihala pifiprava otdzek a sepsani osnovy rozhovoru. Otazky byly zaméteny
na zakladni informace o festivalu Krnovské hudebni slavnosti (dale v textu jen ,, KHuS ‘)
a na postupy a opatreni zavedena k zajiSténi bezpecnosti navstévniki na probehlém dvou-
dennim festivalu. Osnova rozhovoru pomohla ziskat potiebné informace pro zpracovani ka-

pitol praktické ¢asti. Jeji plné znéni je uvedeno v prilohové ¢asti prace (viz Piiloha P I).

Realizace rozhovoru probihala dne 11. 10. 2024. Ptfed jeho zahéjenim byla manazerka
seznamena s pevnhou osnovou rozhovoru, ktera tvofila jeho hlavni rdimec. Manazerka béhem
rozhovoru podévala dalsi doplnujici informace a vlastni pfipominky, které ptispély k lep-
Simu pochopeni souvislosti a navaznosti v dané problematice. Pro upfesnéni nejasnosti byly
ze strany tazatele v pritbé¢hu rozhovoru kladeny dodate¢né otazky. Po celou dobu rozhovoru
probihalo zaznamenévani informaci prostiednictvim nahrdvaciho zatizeni a zaroven byly se-
pisovany pisemné poznamky. Po skonceni rozhovoru nésledovalo tfidéni a zpracovani zis-
kanych informaci a nasledny ptepis uskutecnéného rozhovoru do finalni podoby. Kompletni

rozhovor je uveden v ptilohové ¢asti prace (viz Ptiloha P II).

Pfi néasledném zpracovani a analyze rozhovoru se objevilo nékolik nejasnosti, které
bylo nutné objasnit. Za timto celem se dne 18. 10. 2024 uskutec¢nila dalsi schiizka s mana-
zerkou akce, béhem niz se autorka prace dotazovala na nejasné informace, ovétovala je

a upfesniovala zavéry vyplynulé z rozhovoru.

Cast informaci byla také ziskana analyzou internich dokumentt a plant vypracovanych
pro KHuS. V rdmci konzultace s hlavni manaZerkou bylo umoZnéno do téchto materiali
nahlédnout a ziskat z nich potfebné tdaje. Vzhledem k tomu, Ze vétSina dokumentli obsaho-
v plné podobé. Nekteré z téchto dokumentl navic podléhaly Obecnému natizeni o ochrané

osobnich udajt. Pfistup k nim byl omezeny a nejsou tak soucasti této prace.

Prakticka Cast prace se zamétuje na konkrétni spoleCenskou akci KHuS. Nejprve pred-
stavuje tuto udalost a podava o ni zakladni informace, poté seznamuje s dvoudennim festi-

valem, ktery je hlavnim pfedmétem této prace.
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Nasledné jsou popsana implementovana bezpecnostni opatieni na festivalu, jejichz po-
pis poskytuje uceleny pohled na systém jeho zabezpeceni. Na zaklad¢ ziskanych informaci
je vypracovana analyza ,, Vyhodnoceni ohrozenosti mekkeho cile “, ktera identifikuje oblasti,
jimz by potadatelé méli vénovat pozornost pii planovani bezpecnostnich opatfeni. Na za-
kladé¢ ziskanych informaci o zabezpeceni a vysledkl analyzy je zhodnocena celkova tirovei
zabezpeceni festivalu, pfi¢emz jsou vyzdvizena pozitiva a identifikovana negativa, jakozto
piipadné nedostatky. Na zaklad¢ téchto zjisténi jsou navrzena opatfeni, jejichz cilem je zvy-
sit efektivitu bezpecnostnich opatieni a celkovou troven bezpec¢nosti festivalu. Zavérecna
kapitola se vénuje koordina¢nimu planu, ktery je zpracovan v souladu se zasadami pro vy-
pracovani bakalarské prace. Tento plan je k nalezeni v ptilohové Casti této prace (viz pii-

loha P V).

Text prace se dale zamétuje na predstaveni akce KHuS. Popisuje mista jejiho konani,
pojednava o historickém vyvoji a vyznamnych zménach v jejim konceptu. Zdiraziuje roli
realiza¢niho tymu, ktery se podilel na naplnéni vSech stranek akce. Rovnéz pfindsi informace
o finan¢nich zdrojich vy€lenénych na potfaddani akce a obsahuje tabulky s pifehledem pro-
gramu. Zvlast je popsan dvoudenni festival, kterému je v€novéana pozornost v nasledujicich

¢astech prace.

Krnovské hudebni slavnosti jsou nejvétsi kulturni akci potfadanou ve mésté Krnov. Ko-
naji se kazdoro¢né na zacatku zaii. Koncept akce je jiz n€kolik let nastaven na osm dni.
Béhem téchto osmi dni se rozezni hudba na nékolika riznych prostranstvich mésta. Akce ze
zacatku tydne 14ka navstévniky mensimi ve¢ernimi koncerty konané v mistech, jako je Kon-
certni sifi svatého Ducha, pé€si zoéna u Bauerova pamatniku, Zahrada smyslt, Krnovska Sy-
nagoga a vrcholi dvoudennim festivalem v parku u Méstskych lazni a zavére¢nym koncer-
tem v Méstském divadle. Slavnosti jsou hudebnim svatkem, ale také oslavou dobrého jidla.
Organizaci akce zajiStuje Méstské informacni a kulturni sttedisko (dale v textu jen ,, MIKS“)
Krnov. Programovou skladbu sestavuje péticlenny tym z fad odborné vetejnosti tak, aby
byla akce zacilena na vSechny vékové skupiny. Na své si tak ptijdou starsi lidé, mladistvi
i rodi¢e s détmi.

Krnovské hudebni slavnosti se poprvé konaly v roce 2001. Tehdy se jednalo o pomérné
dlouhou akci sloZenou spiSe pouze z n€kolika menSich koncertd. V roce 2016 ptesly na kratsi
ctyfdenni forméat. Zlomovym rokem se stal rok 2019, ktery ptinesl dnesni koncept osmi dni.
Zménami proSel také dvoudenni festival, ktery se ptivodné konal na namésti. V roce 2022

byl pfesunut do zahrady Stiediska volné¢ho ¢asu Méd’a.
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V roce 2023, z divodu nedostate¢né kapacity prostoru, pro néj bylo nalezeno nové
misto v parku u Méstskych 1azni. Co vSak vSechny ro¢niky akce spojuje, je hudba, ktera zni

pro navstévniky z riznych mist Krnova.

Slavnosti ptedstavuji rozsahlou akci, pfi jejichz potradani musi byt feSena programova,
technickd, personalni, bezpecnostni a ekonomicka stranka. K naplnéni zminénych aspektii
napomaha realizacni tym celé akce, ktery je sloZzen az z 200 osob. Patii mezi né organizatofi,
zvukarii, osvétlovaci, technici, elektrikafi, hudebnici, prodejci obcCerstveni, slozky IZS
a dal$i. Dilezitou roli pti snaze o naplnéni vSech zminénych stranek hraji finance. Naklady
akce jsou z veEtsi ¢asti pokryty z trzeb ze vstupného, které ¢ini zhruba 3 000 000 K¢&. Dalsimi
zdroji jsou dotace mésta, které na poradani KHuS vy¢lentuje 1 000 700 K¢, dary sponzori

a pfijmy z najmu prodejnich mist. Celkovy rozpocet akce se blizi k 5 000 000 K¢&.

Rok 2024 s sebou ptinesl 23. ro¢nik, ktery se konal od nedéle 1. zati do ned¢€le 8. zafi.
V programu se vyskytla znamé jména, ktera byla povédoma jak mladistvym, tak star§im.
Konkrétné se naptiklad jednalo o Bena Cristovaa, Michala Davida, Tublatanku, Jaroslava
Uhlife a mistni dechovy orchestr Krnovanka. Program akce je zndzornén v nasledujicich
dvou tabulkach. Tabulka 1 obsahuje rozpis jednotlivych koncertli bez festivalové Casti
a dale, na stran¢ 44, uvedend Tabulka 2 uvadi program dvoudenniho festivalu, ktery se konal

v parku u Méstskych lazni.

Tabulka 1 Program koncerti Krnovskych hudebnich slavnosti 2024.

Den Misto a cas Cas Kapela
Nedéle 1. 9. Koncertni sin sv. Ducha 19:00 Fragile
Pondéli 2. 9. U Bauerova pamatniku 17:00 Kaczi

Utery 3. 9. Zahrada smyslii 16:00 Krnovanka
Dorota Grossova
Stieda 4. 9. Koncertni sii sv. Ducha 19:00 a Ensemble
Damian
Ctvrtek 5. 9. Krnovské Synagoga 19:00 Renata Drdssler
Nedéle 8. 9. Méstské divadlo 19:00 Richard Miiller

(zdroj: vlastni zpracovani dle Program — Krnovské hudebni slavnosti, © 2024b)
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Prace je ddle zaméfena na dvoudenni festival, ktery je jiz nékolik let nejvyznamnéjsi ¢asti
celé akce. Nasledné kapitoly prace s nazvem Popis soucasného zabezpeceni festivalu, Ana-
lyza bezpecnosti, Zhodnoceni bezpecnosti, Navrhy na zkvalitnéni bezpecnosti a Koordi-
nacni plan se tak vztahuji pouze na tento festival, pfiCemz pozornost je vénovana praveé pro-

béhlému ro¢niku 2024.
Dvoudenni festival

Festival predstavuje nejvyznamnéjsi cast KHuS. Konal se v patek 6. zatri 2024 a v sobotu
7. zati 2024 v parku u Méstskych lazni. Jeho pfiprava vyzaduje nejvice pozornosti. Pritahuje
nejvetsi pocet navstévniki a shromazd'uje nejvice osob podilejicich se na jeho realizaci. Pri-
meérna denni navstévnost festivalu se pohybovala kolem 6 000 osob. Do celkového ¢isla na-
vS§tévnosti nejsou zatazeni pouze navstévnici a hosté, ale také potadatelé, prodejci obcer-

stveni a kapely.

Obrazek 3 Festival Krnovské hudebni slavnosti — publikum.

(zdroj: MIKS Krnov, © 2024a)

Festival se skladal ze sedmi zon: velké podium, malé pédium, dvé gastro zony, détské zona,
fun zona a chill zona. Jejich rozmisténi a planek festivalu znazoriiuje nize uvedeny Obra-
zek 4, ktery hlavni manaZerka poskytla prostfednictvim e-mailu. Schéma pochazi z plano-

vaci dokumentace organizatora, ktera je soucasti celkové dokumentace festivalu.
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Obrazek 4 Festival mapa park u Méstskych lazni.
(zdroj: MIKS Krnov, 2024c)

Jelikoz se festival konal na volném prostranstvi, musel se vymezit prostor akce a zamezit
volny piistup osob pomoci mobilniho oploceni. Rozloha arealu festivalu ¢inila 21 500 m?.
Béhem festivalu bylo na misté pfitomno zhruba 40 potadatell zajistujicich jeho pribéh.

Hlavnim koordinatorem byli rozd€leni do nasledujicich tymi:
e preventivni pozarni hlidka,
e pokladni,
e  koordinator (manazer) v gastro zong,
e  koordinator (manazer) chill zony, détské zony a fun zoény,
e koordinator (manazer) velkého pddia,
e  koordinator (manazer) malého pddia,
e koordinator (manazer) u vstupu,
e  koordinator (manazer) arealu parku,

e  hlidky u velkého pddia a malého podia,
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e  moderator,
e  navigatofi,
e uklidovy tym.

V arealu se pohybovalo také nékolik externistii zastavajicich dulezité role taktéz napo-

mahajici ke spravnému pribehu.

Tabulka 2 Program dvoudenniho festivalu 2024.

Patek 6. 9. Cas Sobota 7. 9. Cas
Kollarovci 16:00 MisSa Ruzickova 14:30
Od podlahy 17:15 Argema 15:30
Desmod 18:30 Voila! 16:30
Sofian Medjmed; 19:45 Martina Partlova 17:45
Mic};?;flivvi;ifku' 21:00 Jaroslay Uhli 19:00
Mydy 22:15 Tublatanka 20:15
Ben Cristovao 23:30 MC Gey 21:30
Kontrafakt 22:45
DJ Roxtar 24:00

(zdroj: viastni zpracovani dle Program — Krnovské hudebni slavnosti, © 2024b)

Festival koncil v pozdnich hodindch, ¢imz zasahoval do doby no¢niho klidu. Aby mohl byt
poradan v plném rozsahu, museli potadatelé fesit vyjimku z no¢niho klidu. Na zékladé vy-
dané obecné zdvazné vyhlasky mésta Krnov o no¢nim klidu byl no¢ni klid v dobé konani

akce zkracen. Trval v dobé mezi druhou a Sestou hodinou ranni.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 45

8 POPIS SOUCASNEHO ZABEZPECENI FESTIVALU

Nasledujici kapitola se zaméfuje na zabezpeceni dvoudenniho festivalu probéhlého v roce
2024. Poskytuje ptehled o opatfenich, ktera byla implementovana za ticelem zajisténi bez-
pecnosti této akce. Popisuje Cinnosti poradatelli pied samotnym kondnim festivalu, postupy
a opatfeni zavedena pfimo na misté konani a rovnéz roli slozek IZS a dalSich zi¢astnénych
subjektil pii zajisténi celkové bezpecnosti. Tato cast prace podava vSechny ziskané poznatky

o0 organizaci a realizaci bezpecnostnich opatieni béhem akce.

8.1 Opatieni k zajiSténi bezpecnosti na festivalu

Hlavni manaZerka akce béhem rozhovoru n¢kolikrat zdiraznila, Ze zajisténi bezpecnosti na-
v§tévnikl je pro potadatele nejvyssi prioritou, zvlasté v kontextu neustale se ménici spolec-
nosti. Bezpecnost akce se skladala z nékolika riznych komponentd, které spolu navzajem
souvisi a tvofi uceleny systém zajisténi bezpecnosti. Jelikoz festival probiha kazdoro¢né vi-
cero let, organizatofi jsou jiz obezndmeni s bezpecnostnimi postupy, maji vypracované po-
tiebné plany a dokumenty a pfi feSeni zabezpeceni vyuzivaji jiz osvédcené kroky, které se

za ta léta konani ukazaly jako efektivni.

Tak jako ve vSem hraji dilleZitou roli finance, a pii zajisténi kvalitni bezpecnosti na
festivalu neplati opak. Castka, ktera byla vy&lenéna na zajisténi bezpe¢nosti byla vypoétena
na 5 % z celkového rozpoctu akce. Tato ¢astka byla vyuzita na zajisténi napt. security, vy-
silaek potfebnych ke komunikaci, osvétleni aredlu, jednotlivych bezpecnostnich znaceni

v mist€ arealu a na potizeni mechanickych zdbrannych systému.

V dobé& konani festivalu bylo na misté pfitomno piiblizné 74 osob, které byli néjakym
zpisobem zainteresované do feSeni bezpecnosti. Tato Cisla zahrnovala 42 pracovnikl ze
spole¢nosti MIKS, 20 pracovnikil bezpe¢nostni sluzby, deset piisluinikii PCR, nékolik pii-
slusnikt méstské policie a dva zdravotniky. Pfesny pocet ptisluSniki méstské policie zajis-
tujicich zvyseny dohled nad okolim v blizkosti konani akce se nepodafilo zjistit. Pocet za-
stupcti zminénych subjekti byl predem konzultovan s piislusnymi slozkami IZS, pfi¢emz
byl tento pocet piizpusoben specifickému charakteru festivalu. Zachytnym bodem, podle

4

kterého se organizatoii pti potradani akce kazdoro¢né tidi, je brozura vydana MV CR ,, Bez-

¢

pecnostni standardy pro poradatele letnich sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci. *

Za celkovou bezpecnost akce zodpovidal krizovy manazer, ktery vedl koordina¢ni tym

(dale v textu jen , KT*). Clenové KT piedstavovali dilezity pomocny nastroj pii zajisténi
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bezpecnosti a byli rozmisténi do jednotlivych zon festivalu, kde pasobili jako manazeti pti-
délenych oblasti a monitorovali zde situaci. Kazdy z nich mél pod sebou mensi tym slozeny
z piiblizné tii lidi, ktefi jim pomahali s dohledem nad bezpecnosti v konkrétni zon€. Celkoveé
tak KT tvofil poCetny tym osob zajistujicich bezpecnost festivalu. Schéma hierarchické
struktury KT je k nalezeni v grafické podob¢ v piiloze P III. V piipad¢ jakékoli znamky
naruSeni bezpecnosti by si mezi sebou manazeti podali informace prostfednictvim vysilacek,
kterymi byli vybaveni a zah4jili by schlizku na misté s nazvem krizovy bod. Umisténi kri-
zového bodu zndzoriiuje Obrazek 4 nachazejici se v predchozi kapitole. Na misté by na-
sledné probihala diskuse o krocich k feSeni situace, pfi¢emz hlavni slovo by mél krizovy
manazer. Proces komunikace pfi ptipravé k feseni bezpecnostniho incidentu ¢leny KT je

graficky zndzornén na nésledujicim obrazku.

. , predani schlizka na diskuse KT
bezpecnostni . . o o o
SO informaci krizovém a priprava pfipraven
incident X : y SR .
vysilackami bod¢ k feSeni k akci

Obrazek 5 Schéma komunikace koordina¢niho tymu pii bezpe¢nostnim incidentu.
(zdroj: viastni)

V3ichni pracovnici z fad potadatelll, kteti se nachazeli v misté konani, v prubéhu roku pro-
chazi pravidelnym Skolenim v poskytnuti prvni pomoci a skolenim pro zvladani krizovych
situaci. Ptiblizn€ tyden pted akci probihalo také Skoleni o bezpe€nosti prace. Kazdé rano
pfed zaCatkem festivalu probihalo dalsi Skoleni pracovnikii provedené hlavnim krizovym
manazerem, které jim pfipomnélo postupy pii piipadném naruSeni bezpecnosti. Pracovnici

tak byli srozuméni s moznymi rizikovymi scénafi a postupy pro jejich zvladnuti.

Pti potadani vétsi spolecenské a kulturni akce je nezbytné mit zpracované podklady
ve formé€ pland a dokumentt, které podavaji zakladni informace o akci, vymezuji jeji cha-
rakter, stanovuji konkrétni ¢innost a odpovédnost jednotlivych osob ptitomnych na akci, ob-
sahuji kontaktni tidaje na kli¢ové osoby, specifikuji povinnosti spojené se zajisténim bez-

pecnosti akce atd.
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V tomto kontextu byly pro festival vypracovany nasledujici dokumenty:
e, Bezpecnostni plan Krnovskych hudebnich slavnosti*,

o |, Tematicky plan a casovy rozvrh odborné pripravy preventivni pozarni hlidky pro

mimoradnou akci Krnovské hudebni slavnosti 2024 “,
o | ltinerar cinnosti — festivalova cast “,
e  proces fizeni evakuace,
e kontakty na subdodavatele,

e  opatfeni obecné povahy — ,, Stanoveni prechodné upravy provozu na pozemnich ko-

¢

munikacich z diwvodu konani akce Krnovské hudebni slavnosti “,
e manudl a pokyny pro prodejce,
e pracovni fad pro zaméstnance,
e  pojisténi,
e smlouvy se subdodavateli,

7o

e organizacni fad pro navstévniky festivalu.

Pti potadani vétSich akci je dulezité informovat slozky IZS o konani akce a zrealizovat
koordina¢ni schiizku se vSemi zastupci. Pifed zahdjenim dvoudenniho festivalu proto pro-
béhla koordina¢ni schiizka se zastupci PCR z obvodniho oddéleni Krnov, Méstské policie
Krnov, Nemocnice Krnov a s vedoucim Gzemniho pracovisté prevence, ochrany obyvatel-
stva a krizového tizeni Bruntal. Zastupci byli sezndmeni s bezpe¢nostnimi opatfenimi a za-
Jisté€nim ochrany mékkych cili. Zastupciim byly poskytnuty veskeré zpracované plany pro
KHusS, v¢etné map s rozmisténim jednotlivych zon, unikovych vychodu atd. V ptipadé po-
tteby byla moZnost vznést navrhy na upravu jednotlivych opatieni. Pfedmétem diskuse byla

také piijezdova ulicka pro IZS.

Pifjezdova ulicka pro I1ZS vedla z ulice Csl. armady okolo Méstskych lazni. Piijezd je
viditelny na Obrazku 4 v pfedchozi kapitole. Uli¢ka byla vyklizena, pro navstévniky a ko-
lemjdouci kompletn¢ uzaviena a ohrani¢ena silni¢nimi zdbranami. V souvislosti s timto
opatfenim bylo nutno vydat Opatieni obecné povahy — Stanoveni pfechodné Upravy provozu

na pozemnich komunikacich z dvodu poradani akce.
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K zajisténi celkové bezpecnosti byla implementovana opatieni i ptimo v aredlu akce.
Festival byl oplocen mobilnim sklddacim oplocenim, které zamezovalo vstupu nepovolenym
osobam. U vstupu a vystupu se nachazeli pracovnici security. U vstupu provadéli bezpec-

nostni kontrolu a u vystupu dohlizeli na plynulé opusténi arealu.

Pro minimalizaci rizika vneseni zbrani do aredlu byl zfizen pouze jeden hlavni vstup
a jeden vystup. Jako na vétsin¢ festivalech, lidé s destniky, jizdnimi koly a dal§imi pfedméty,
které by mohly ohrozit bezpecnost ostatnich, nebyli dovnitt vpusténi. V aredlu byly k dispo-
zici Ctyfi nouzové vychody, jejichZ rozmisténi je znazornéno na Obrazku 4. Dilezité je také
zajisténi bezpecnosti cinkujicich, proto byly k oddéleni vystupujicich a divaki instalovany
naslapné bariéry. K leps$i orientaci na misté byla u vstupu vyvésena prehlednd mapka s jed-
notlivymi vysvétlivkami, kde a co se v aredlu nachazi. Pti vstupu byl také zvefejnén na-
vstévni fad.

Poradatelé byli povinni zajistit bezpecnost i v oblasti pozarni ochrany. Na misté byla
ziizena PPH dohliZejici na dodrzovani ptislusnych pravnich ptedpisii. Pro ptipad po-
zaru bylo v aredlu rozmisténo osm pienosnych hasicich ptistroji a v blizkosti se nachazely

dva pozarni hydranty. VeSkery elektromateridl pouzity na akci musel mit platnou revizi.

V soucasné dobé se stale Castéji objevuji ptipady nahlaSeni bomby v mistech s vysokou
koncentraci osob. Podobna zprava by mohla byt také zaslana i poradatelim festivalu, ktefti
tak museli byt pfipraveni na ptipadny preventivni postup vyklizeni a uzavieni prostoru akce.
V takové situaci je dulezité zabranit vzniku paniky, kterd by mohla vést ke zranéni navstév-
nikli a nebezpeci uslapani. Poradatelé tak méli zavedeny postup, pii kterém by ve spolupraci
se zvukati doSlo ke zhasnuti osvétleni podii a moderatofi by ohlasili technickou zavadu.

Nasledné by doslo k vyvedeni davu z aredlu pomoci security.

8.2 Subjekty podilejici se na zajisténi bezpe¢nosti

Zajisténi bezpecnosti navstévnikl vyzadovalo dlouhé pfipravy. Jednalo se o komplexni pfi-
stup, na kterém se podileli organizatofi a potadatelé, dalsi osoby spojené s realizaci akce,
jako jsou napf. dodavatelé sluzeb a stankafi, a nedilnou soucast piedstavovali nasledujici

subjekty:
e  Policie Ceské republiky,
e  M¢stska policie Krnov,

e Nemocnice Krnov,
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e  Hasi¢sky zachranny sbor Moravskoslezského kraje (déle v textu jen ,,HZS MSK ),
e bezpecnostni sluzba Cechymen,
e preventivni pozarni hlidka.

K zajisténi bezpecnosti na misté akce prispivali také samotni ndvstévnici a osoby v bliz-
kosti aredlu, kteti by mohli bezpec¢nostni situaci vyrazné ovlivnit svym chovanim. Lze fict,
povédnost za jeji celkovy pritbéh a zabezpeceni. V ptipadé KHuS byla hlavni odpovédnost
za koordinaci a zaji$téni bezpecnosti svéfena krizovému manazerovi. Nasleduje popis €in-

nosti jednotlivych zminénych subjektil pii zabezpeceni dvoudenniho festivalu KHuS.

Policie Ceské republiky se pred zahajenim festivalu ucastnila koordinaéni schiizky.
Ptislusnici se taktéz aktivné podileli na zajisténi bezpecnosti pfimo na misté akce. Na festi-
valu bylo pfitomno deset policistli v civilu, ktefi byli vy¢lenéni obvodnim oddélenim Krnov.
V aredlu se pohybovali jako béZni navstévnici. Jejich tikolem byl monitoring prostoru,
kapsart a detekce zvlastniho chovani. V ptipadé potieby byli pfipraveni zasdhnout. Pro pii-

pad vétsiho zékroku byli v pohotovosti dalsi hlidky na oddéleni.

Pted zahdjenim festivalu se piislusSnici Méstské policie Krnov Gcastnili koordina¢ni
schiizky. V pribéhu festivalu v rdmci své €innosti zabezpecovali zvySeny dohled nad ven-

kovnim prostorem.

Zastupci Nemocnice Krnov se ucastnili koordinacni schlizky pted zahajenim festivalu.
Na akci Nemocnice vyclenila dva zdravotniky zajiSt'ujici ochranu lidského zdravi a zakladni
lékatskou péci v piipadé drobnych zranéni. V aredlu nebyla pfitomna zdravotnicka za-

chranna sluzba. V ptipadé¢ potieby by ji zdravotnici sami pfivolali.

Koordinacni schiizky se za HZS MSK zucastnil vedouci pracovisté prevence, ochrany
obyvatelstva a krizového fizeni Izemniho odboru Bruntal. Pfed zacatkem akce piislusnici
HZS zkontrolovali prichodnost nouzovych vychodu a viditelnost jejich oznaceni, prijezd-
nost piijezdové cesty pro IZS a platnost revizi hasicich pfistroji. Profesionalni jednotky HZS
dale nebyly pfitomny na misté konani. O akci vSak byly pfedem informovany a byly jim
poskytnuty zdkladni informace. V ptipad¢ potteby by nasledoval vyjezd jednotek a nasledné

provedeni zasahu.
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Pracovnici festivalové security byli zajisténi bezpecnostni sluibou Cechymen, ktera
sidli v Ostravé. Na akci bylo ptfitomno 20 pracovnik security, ktefi byli strategicky rozmis-

téni po arealu v nasledujicich mistech:
e vstup a vystup,
e  malé pédium,
e velké podium,
e  chill zona, détska zona a fun zoéna,
e vchod a vjezd pro IZS,
e plot,
e areal parku.

Security zlistavali na misté 1 po skon€eni akce a zajiStovali no¢ni hlidani aredlu. Agen-
tura Cechymen rovnéZ zajiStovala distribuci vysilacek pro hlavniho krizového manaZera

a cely krizovy koordina¢ni tym.

Dle zékona €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané byla na misté ztizena PPH. Vykon PPH
vykonavali povéteni pracovnici spole¢nosti MIKS Krnov. Pred zac4tkem festivalu absolvo-
vali odbornou ptipravu PPH. Pro Slavnosti byla urcena hlidka ve sloZeni velitel, zastupce
velitele a devét ¢lent. DohliZela na dodrZovani predpisii o pozarni ochrané a dalSich opatfeni
stanovenych organizatorem akce. Clenové PPH provadéli monitoring na nasledujicich sta-

novistich:
e pokladna,
e aredl parku,
e malé a velké podium,
e  gastro zony u malého a velkého pddia,
e  chill zéna, détska zona a fun zoéna,
e nouzové vychody u vstupu, za détskou zonou, u malého podia a u ptijezdu IZS.

Clenové byli fadn€ oznaceni paskou na rukavu obleceni. Komunikace mezi nimi pro-

bihala prostfednictvim vysilacek.
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9 ANALYZA BEZPECNOSTI

Pro analyzu bezpecnosti festivalu KHuS byla zvolena metodika ,, Vyhodnoceni ohrozenosti
mékkého cile* publikovana MV CR. Kapitola zpracovava vyhodnoceni ohroZenosti dvou-
denniho festivalu podle krokt uvedenych ve zminéné metodice a zaroven poskytuje infor-
mace o kriminalité¢ a naruSeni bezpecnosti prob¢hlého ro¢niku. Vzhledem k rozsahu prace
byla provedena pouze zékladni analyza se zaméifenim na areal akce a jeji prub¢éh a nebyly
vypracovany jednotlivé varianty nacasovani a lokalizace zptisobu utokii. Teoretickd vycho-
diska k metodice a podrobny popis jejiho postupu jsou uvedeny v kapitole 6 teoretické ¢asti

prace. Na konci kapitoly jsou detailnéji rozebrany zavéry vyplyvajici z provedené analyzy.

9.1 Vyhodnoceni ohrozenosti festivalu

Nejvyssi zajem poiadatelii z hlediska ochrany mékkych cilti predstavuji zivoty a zdravi osob
ucastnicich se dané akce. Za nejvyznamné;jsi zdroje hrozeb, které¢ mohou ovlivnit bezpe¢nost

festivalu a poSkodit Zivoty a zdravi osob jsou povazovany nasledujici osoby ¢i skupiny:
e  psychicky nemocné osoby,
e nasilnici pachajici kriminalni ¢innost — jedna se o osoby, které se zamérné zamétuji
na krimindlni ¢innost jako je vandalismus, kradeZe atd.,

e  piipadni nasilni jedinci nebo skupiny — jedna se o osoby nebo skupiny, které se mo-
hou zapojit do ptipadnych fyzickych potycek nebo osoby, které ztraci kontrolu nad

svym chovanim pf1 poZiti alkoholu,
e  0soby utocici z nenavisti,
e  mstici se zamé&stnanci,
e  skupiny organizovaného zlocinu,
e  extrémisté,
e teroristé.

I kdyz Krnov neni velké vyznamnéjs$i mésto a jedna se o pomérn€ mensi akci, nelze
podcenovat riziko jakéhokoli typu utoku. Pro jednotlivé zdroje hrozeb byly po tivaze vyde-

finovany nasledujici mozné zpiisoby utokii:
e napadeni chladnou zbrani,

e napadeni stfelnou zbrani,
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e napadeni bez pouziti zbrang,

e  7harsky utok,

e  brani rukojmi a barikadova situace,

e napadeni m¢kkého cile davem,

e faleSné oznameni o umisténi vybusniny,

e verbalni agrese s potencidlem pterust do fyzického nasili,
e umisténi vybusniny do urcitého prostoru akce,

e sebevrazedny Utoku s pouZzitim vybusniny,

e Unik nebezpecné latky,

e CBRN terorismus.

Nasledovalo stanoveni celkové hodnoty pravdépodobnosti a dopadu kazdého predpo-
kladaného zpiisobu utoku pomoci souctu bodovych hodnoceni jednotlivych podkategorii za-
kladnich proménnych. Hodnotici $kala byla u pravdépodobnosti stanovena nasledovné: bo-
dové hodnoceni 1 znamend utok se zbrani nejobtiznéji dostupnou, utok s nejniZsi frekvenci

vyskytu a Utok nejslozitéji proveditelny. Bodové hodnoceni 7 naopak znamena utok s nej-

snaze dostupnou zbrani, Gtok s nejvyssi frekvenci a Gtok nejsnaze proveditelny.

Hodnotici $kdla u dopadu byla stanovena néasledovné: bodové hodnoceni 1 znamena
zanedbatelny dopad na zdravi, zanedbatelné poskozeni objektu, zanedbatelny finan¢ni do-
pad a zanedbatelny dopad na zasazené spoleCenstvi. Bodové hodnoceni 7 znamena vazné ¢i
likvidaéni dopady. Bodova hodnoceni jednotlivych podkategorii zdkladnich proménnych
s celkovym souctem pravdépodobnosti a dopadu jsou uvedena v ptilohové Casti prace (viz

Piiloha P IV).

Pomoci vySe uvedeného byla nésledné vypocitana celkova mira ohroZenosti vsech
identifikovanych zplisobli Utokl. Z provedené analyzy vyplyva, ze nejvyssi miru ohrozeni
festivalu pfedstavuje napadeni chladnou zbrani. Mezi dal$i vyznamna rizika, na ktera by se
potadatelé pifi planovani bezpecnostnich opatfeni méli zaméfit, patii napadeni stfelnou
zbrani a zhatsky utok. Celkova mira ohrozenosti jednotlivymi zptsoby utoki, véetné hodnot

celkové pravdépodobnosti a dopadu, je uvedena v nize ptiloZzené Tabulce 3.
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Lze fict, ze potadi identifikovanych hrozicich zptisobti utoktl na zaklad¢ vypocitanych
hodnot celkové miry ohrozenosti odpovidé charakteru akce a moznym predpoklddanym bez-

pecnostnim hrozbam.

Tabulka 3 Celkova mira ohrozenosti festivalu.

Identifikace hrozicich zpusobu utokii (jieél]ic;);gi bpn rgs‘; %eolgzzly (/;e}ffz;jn’g;;g
Napadeni chladnou zbrani 18 14 252
Napadeni stielnou zbrani 12 20 240
Napadeni bez pouziti zbran¢ 21 8 168
Zhaisky Gtok 13 17 221
Brani rukojmi a barikadova situace 14 10 140
Napadeni mékkého cile davem 17 11 187
Fale$né oznameni o umisténi vybusniny 21 8 168
gzrigleilérilioarglg:?ﬁ s potencidlem ptertst do 71 ] 168
:in;eisténi vybusniny do ur¢itého prostoru 7 73 161
Sebevrazedny utok s pouzitim vybu$niny 6 23 138
Unik nebezpeéné latky 7 17 119
CBRN terorismus 5 19 95

(zdroj: vlastni)

Pro lepsi prehlednost a orientaci v hodnotach celkové pravdépodobnosti a dopadu identifi-
kovanych hrozicich zplisobu utokit uvedenych v Tabulce 3 je ptfilozen graf, ktery tyto hod-
noty vizualizuje. Osa x znazoriuje pravdépodobnost vyskytu daného zpisobu titoku. Cim
vyse je prusecik hodnot pravdépodobnosti a dopadu na ose x, tim je pravdépodobnost vyssi.
Osa y znazoriiuje dopad jednotlivych zptisobii ttoki. Cim je vyse priseéik hodnot pravdé-
podobnosti a dopadu na ose y, tim je dopad vétsi. Graf umoznuje snadné porovnani jednot-

livych zptsobt utokt.
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Z grafu vyplyva, ze napadeni bez pouziti zbrang, faleSné oznameni o umisténi vybus-
niny a verbalni agrese jsou utoky s nejvyssi pravdépodobnosti a zaroven s nejmensim dopa-
dem. Sebevrazedny utok a umisténi vybusniny jsou naopak utoky s nejvyssim dopadem, ale
s nizsi pravdépodobnosti vyskytu. Podrobnéjsi vysledky analyzy jsou prezentovany v pod-

kapitole s nazvem Zavéry z analyzy vyhodnoceni ohrozenosti mékkého cile (kapitola 9.3).

Grafické znazornéni hodnot pro pravdépodobnost a dopad

25
Sebevrazeny Utok @ @Umisténi vybusniny
20 . ® Napadeni stfelnou zbrani
CBRN terorismus @
®Unik NL ® 7héfsky atok
° 15 . .
S ® Napadeni chladnou zbrani
o
ke
| , o ® Napadeni mékkého cile davem
> 10 Brani rukojmi @
Napadeni bez pouziti @
zbrang, faleSné oznameni
5 o umist&ni vybugniny,
verbalni agrese
0

0 5 10 15 20 25
X — pravdépodobnost

Obrazek 6 Grafické znazornéni hodnot pravdépodobnosti a dopadu.
(zdroj: vlastni)

Ackoli se metodika potyka s jistou nevyhodou, kterd je spatfovana v subjektivnosti hodno-
ceni podkategorii zédkladnich proménnych, vysledky provedené analyzy mohou reflektovat
realné podminky, nebot’ pfi hodnoceni proménnych jsou zohlednéna nastavena bezpecnostni

opatteni festivalu a jiz prob&hla naruseni bezpecnosti.

9.2 Kriminalita a naruSeni bezpe¢nosti

V ramci analyzy bezpecnosti festivalu je nezbytné se zamé&fit nejen na potencialni hrozby,
ale také na realné udalosti, které jiz bezpec€nost festivalu ovlivnily. Podkapitola uvadi infor-
mace o udalostech, které narusily bezpecnost probehlého ro¢niku. Udalosti jsou zohlednény

pfi tvorb€ vyhodnoceni celkové miry ohroZenosti festivalu.

Pti otazce v rozhovoru na znamky kriminality a na udalosti, které narusily bezpecnost

navstévniki probéhlého ro¢niku akce, byly zminény dvé udalosti.
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Prvni se odehrala v patek vecer 6. zati 2024, kdy v priibéhu akce pied aredlem festivalu
osoba napadla jiného ¢loveka macetou. Incident fesili pfislusnici policie a na misto byla pfi-
volana zachrannd sluzba. Podle manazerky akce mél uto¢nik pravdépodobné v imyslu pro-
niknout do aredlu festivalu, avSak po zjiSténi, ze probihaji bezpecnostni kontroly, se rozhodl

zautocit pred aredlem.

Druhé uddlost se stala v sobotu 7. zaii 2024, v pozdnich hodinach, kdy na festivalu
vystupovala hudebni skupina Kontrafakt. Skupina ,, Hooligans *“ z Ostravy, ¢itajici ptiblizné
50 ¢lent, se chtéla pokusit narusit pribéh akce a dostat se do arealu pies oploceni. ,, Hooli-
gans “ jsou skupiny lidi, ktefi se zamérné snazi narusit pribeh néjaké akce. Jejich ¢innost je
nejcasteji spojovana s fotbalovymi zapasy. Jesté pred samotnym uskute¢nénim incidentu
pronikla k potfadatelim zprava o této skuping, coz vedlo k preventivnimu zvySeni bezpec-
nostnich opatteni v podobé posileni hlidek statni policie a security na festivalu. Jakmile sku-

pina dorazila na akci a spatfila vétsi pocet hlidek policie a security, rozhodli se v klidu odejit.

DalSimi béznymi udalostmi napfi¢ ro¢niky, které s ochranou mékkych cilii pfimo ne-
souvisi, ale stdle vyzaduji odbornou pomoc, jelikoZ se jedna o ochranu zdravi navstévnik,
jsou Castd omdlévani z dlivodu teplého pocasi a nedodrzovani pitného rezimu. Tyto situace

jsou na mist¢ feSeny ve spolupraci se zdravotniky.

Vzhledem k aktualni situaci manazerka akce povazovala za potencialné nejvétsi hrozbu

z hlediska mé&kkych cilti nahlaSeni bomby v arealu akce.

9.3 Zavéry z analyzy vyhodnoceni ohroZenosti mékkého cile

4

narusit bezpecnost festivalu a je potieba se na n¢ zaméfit pii planovani a implementaci bez-
pecnostnich opatfeni. Cilem analyzy je poskytnut pfehled o rizicich a nasledné vymezit ob-
lasti, které vyzaduji vyssi pozornost. Vysledky by mély slouzit jako podklad pro optimalizaci
celkového bezpecnostniho systému festivalu. V nasledujicich odstavcich jsou pfedstaveny

a detailngji rozebrany vysledky z provedené analyzy.

Analyza identifikuje jako nejvyssi riziko pro festival utok chladnou zbrani. Riziko vy-
plyvéa ze snadné dostupnosti chladnych zbrani, jednoduchosti provedeni utoku a vyznam-
ného dopadu na zdravi a Zivoty osob. Zaroven jde o ttok s relativné vysokou pravdépodob-

nosti vyskytu. Dal§im vyznamnym rizikem je napadeni stfelnou zbrani. Tento typ titoku ma

wewvr
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Tretim nejvyznamnéj$im rizikem je zhaisky utok, a to zejména z divodu dostupnosti
prostiedkil potfebnych k jeho realizaci, snadného provedeni utoku a pomérné vysokym cel-

kovym dopadem na bezpecnost a vybaveni akce.

Utoky s vysokou pravdépodobnosti vyskytu, ale niz§im dopadem, které by mohly na-
rusit bezpecnost festivalu, zahrnuji napadeni bez pouziti zbrang, falesné oznameni o umis-
téni vybusniny a verbalni agresi. Fyzické napadeni nevyzaduje zadné specialni vybaveni
a utocnik si vystaci pouze s vlastni fyzickou silou. FaleSné nahlaSeni vybusniny patiilo mezi
Casté incidenty, coz potvrzuji nedavné viny piipadil, kdy zpravy o umisténi vybusniny byly
ve velké mife zasilany Skoldm nebo obchodnim centrim. Verbalni agrese je taktéz bézna.
Casto k ni dochazi napf. mezi osobami s rozdilnym smyslenim, etnickym ptivodem nebo

orientaci.

Sebevrazedny Utok s pouZitim vybusniny, umisténi vybuSniny v prostoru akce, napa-
deni stfelnou zbrani a CBRN terorismus jsou utoky s nejvétsim dopadem, ale nizsi pravde-
podobnosti vyskytu. Vysoky dopad maji z hlediska rozsahlé ujmy na zdravi a Zivotech lidi.
Pravdépodobnost utokil s pouzitim vybusSniny a utoku v podobé CBRN terorismu na festi-

valu KHusS je vSak velmi nizka.

Organizatofi mé¢li zavedena bezpecnostni opatieni odpovidajici vysledklim provedené
analyzy. Bezpe¢nostni kontroly navstévnikt ptispivaly ke snizeni pravdépodobnosti vyskytu
titoku chladnou a stelnou zbrani. P¥itomnost pracovniki security a piisluinik@ PCR, ktefi
monitorovali podezielé chovani a dohliZzeli na dodrZzovéani bezpecnosti, rovnéz vyznamné
pfispivala ke snizeni tohoto rizika. Okamzit€ by také reagovali v piipad€ verbalni agrese ¢i
fyzického napadeni. Potadatelé také méli piipraveny postup pro rychlé vyklizeni areédlu
v ptipad¢ faleSného oznameni o umisténi vybuSniny. Opatfeni v oblasti pozarni ochrany,
jako byla pfitomnost PPH, rozmisténi hasicich pfistrojii v aredlu a dostupnost hydrant
v blizkosti mista konani, snizovala ptipadné riziko Zhatského utoku. Aby bylo toto riziko co
nejvice minimalizovano, pracovnici security zlstavali na misté kondni pfes noc a neustale

monitorovali situaci.
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10 ZHODNOCENI ZABEZPECENI

Tato kapitola se vénuje zhodnoceni nastavenych bezpecnostnich opatieni na festivalu. Nej-
prve jsou pro piipomenuti shrnuty zédkladni informace o implementovanych bezpecnostnich
opatfenich a zavedeném systému bezpecnosti na festivalu. Nésledné jsou diskutovany jejich
silné stranky a pfipadné nedostatky na zdklad¢ vlastniho posouzeni autorky prace, piicemz
hodnoceni vychazi ze ziskanych informaci o sou¢asném zabezpeceni a z vysledkl provedené

analyzy.

Zajisténi bezpecnosti vSech navstévnikl bylo pro poradatele nejvyssi prioritou. Pfi na-
stavovani bezpeénostnich opatieni vychazeli z bezpeénostnich standardt vydanych MV CR,
coz piispélo k hladkému prabehu festivalu. V prabchu akce byl na misté pfitomen pocetny
tym zajist'ujici bezpecnost. Klicovou roli m¢l krizovy manazer, ktery nesl primarni odpo-
védnost za bezpecnost akce. Pod n¢&j spadal krizovy koordina¢ni tym, jehoz ¢lenové byli
rozmisténi do jednotlivych zon a predstavovali pomocnou ruku pfi zajistovani bezpecnosti.
VSichni potadatelé prosli a kazdym rokem prochazi pravidelnymi Skolenimi v oblasti prvni
pomoci, zvladani krizovych situaci a bezpec¢nosti prace. Kazdé rano pted zahajenim festiva-
lového dne organizoval sdm krizovy manazer $koleni v§ech zaméstnancti o postupech a cho-

vani pii naruSeni bezpecnosti.

Pro festival byly zpracovany zékladni dokumenty — ,, Bezpecnostni plan“, ,, Tematicky
plan a casovy rozvrh odborné pripravy preventivni pozZarni hlidky“, ,, Itinerar cinnosti*,
proces fizeni evakuace, opatfeni obecné povahy pro stanoveni piechodné upravy provozu

na pozemnich komunikacich, manudl pro prodejce a mnoho dalSich.

Pted zah4jenim akce byly o jejim konani informovéany slozky IZS a byla uspotadana
koordina¢ni schiizka se vSemi zastupci slozek IZS. V ptipadé potteby probihala neustala
komunikace mezi potadateli a ptislusniky IZS. Pro ptipad zasahu slozek IZS byla vytvoiena
ptijezdova ulicka, ktera byla vyklizena, oznacena, zabezpecena zabranami a pro navstévniky

a kolemjdouci kompletné uzaviena.

Aredl festivalu byl obehnan mobilnim skladacim oplocenim, které zamezovalo vstupu
nepovolenym osobam. U vstupu a vystupu se nachdzeli pracovnici security dohlizejici
na hladky ptichod a odchod navstévnikli. U vstupu probihaly bezpec¢nostni kontroly. Pra-
covnici security byli rozmisténi i po arealu. Na misté byly zajistény Ctyii nouzové vychody.
Pti vstupu do aredlu byl vyvéSen navstévni fad. Pro ochranu Gcinkujicich byly nainstalovany

naslapné bariéry.
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V ramci pozarni ochrany byla na misté zfizena PPH. V arealu bylo rozmisténo osm
pfenosnych hasicich pfistroji a v jeho blizkosti se nachazely dva pozarni hydranty. Aby se

piedeslo vzniku pozaru, veskery elektromaterial musel byt zrevidovany.

Na zajisténi bezpeénosti se podilely i dalsi subjekty, jako je PCR, Méstské policie Kr-
nov, Nemocnice Krnov, HZS MSK, bezpe¢nostni agentura Cechymen a PPH, pii¢emz pii-
slusnici HZS nebyli na misté v prib¢hu akce pritomni. Na akci také chybéla pfima ucast
zdravotnické zachranné sluzby (dale v textu jen ,, ZZS ), kdy zdravotnickou péci zajistovali

vyc€lenéni zdravotnici z nemocnice.

Potadatelé pfi planovani a nasledné implementaci bezpecnostnich opatfeni uplatnili
komplexni pfistup, ktery zahrnoval propojeni nékolika komponenti, které spolecné vytva-
fely efektivni bezpe€nostni systém. Celkové zajiSténi bezpec¢nosti festivalu a nastavena bez-
pecnostni opatieni jsou hodnocena velice kladné, a to za fadné Skoleni a pfipravu vSech po-
fadateld, preventivni planovani s riznymi bezpec¢nostnimi incidenty, vypracovani nalezitych
plant a celkovy piistup k bezpe¢nosti. Velkym pfinosem byla také priabézna komunikace
krizového manazera se zéstupci slozek IZS a navazani spoluprace. Je tfeba vyzdvihnout,
ze poradatel¢ kladli diiraz nejen na bezpecnost vSech navstévniki, ale také na bezpecnost
zameéstnanct ze svych fad. Na organizaci festivalu se podilel tym slozeny z kvalitnich osob,
jejichZ soudrZznost, spoluprace, praktické zkuSenosti a profesionalni pfistup vyrazné pfispély
k GspéSnému zajisténi bezpecnosti.

Piestoze organizatofi odvedli pii zajiSténi bezpecnosti skvélou praci, lze spatfit urcité
nedostatky, které by bylo vhodné do budoucna zlepsit. Na akci byl pfitomen pocetny tym
poradateld, ale na celkovou navstévnost ztistaval pocet personalu stale nedostacujici. Spolu-
prace s IZS probihala pted porddanim akce i béhem ni, ale ptislusnici ZZS ani HZS nebyli
v pritbéhu festivalu na misté fyzicky pfitomni. Pocet bezpecnostniho personalu k zajisténi
plné kontroly nad dénim v aredlu na tak rozlehlé plose taktéz nebyl dostate¢ny. I pies to,
ze KHuS jsou vyznamnou akci, chybéla instalace bezpe¢nostnich kamer ¢i detektory kovu

u vstupi, které jiz byvaji na mnoha podobnych akcich k dispozici.
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11 NAVRHY NA ZKVALITNENI BEZPECNOSTI

Kapitola pfinasi navrhy opatieni zaméfena na zvysSeni ochrany a bezpec¢nosti navstévnikl
festivalu KHuS. Opatteni vychdzeji z vysledki analyzy a ze zhodnoceni celkové bezpecnosti
akce rozebranych v piedchozich kapitolach. I kdyz byla zjisténa znacnd Groven efektivity jiz
zavedenych opatieni a zfejmy diiraz poradatelti na bezpecnost, byly spatieny urcité nedo-
statky. Jejich feSenim by bylo mozné celkovy bezpecnostni systém akce dale zkvalitnit. Na-

vrhy opatieni 1ze rozd¢lit do nasledujicich kategorii:
e preventivni opatieni,
e technickd opatfeni,
e  organizacni opatfeni,
e  materidlni opatfeni.

Néktera bezpecnostni opateni nelze jednoznacné zatradit do jednotlivych vymezenych
kategorii, protoze jejich charakter se prolina napfi¢ vice kategoriemi a vzdjemné se dopliiuje.
Zalezi tak na kazdém autorovi, ke které kategorii je ptifadi. Nasledujici uvedena bezpec-
utoku identifikovanych v provedené analyze a zaroven by pozitivng ovlivnila celkovou bez-

pecnost akce.

11.1 Preventivni opatieni

Implementace preventivnich opatieni pfispiva k pfedchazeni bezpec¢nostnim incidentim,
a tim pfispiva ke zvySeni celkové ochrany navstévnika. Pro zajisténi vyssi irovné bezpec-

nosti na festivalu byly zvdzeny nasledujici navrhy preventivnich opatfeni.

Prvnim navrhem zafazenym do této kategorie je kontrola aredlu pied zahdjenim akce.
Vyclenéni pracovnici bezpe¢nostni agentury by kazdy den pied otevienim aredlu provedli
dikladnou preventivni prohlidku mista, aby se vyloucila bezpecnostni rizika, jako je napii-
klad ukryti zbrani €1 jinych nebezpecnych pfedméti, které by mohly zptsobit ijmu ndvstév-
nikiim a dalsi rozsahlé Skody v misté¢ konani. Kontrola by zahrnovala pfedevSim vizualni
prohlidku, ktera by mohla byt doplnéna vyuzitim detektorti kovii. O kontrole by nasledné
byla vyhotovena dokumentace, ktera by obsahovala udaje o osobach provadéjicich kontrolu,
Cas jejiho provedeni a zjisténé skutecnosti. V pfipad¢€ nalezu pfedmétu by dokumentace byla

doplnéna o jeho popis, charakteristiku a piijata opatreni.
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Zaméieni na ditkladnéjsi bezpecnostni kontroly u vstupit by ptispélo ke snizeni prav-
dépodobnosti proneseni nebezpecnych predmétt do aredlu festivalu. I kdyz byly bezpec-

nostni kontroly provadény, vzdy existuje prostor pro jejich dalsi zefektivnéni.

Areal KHuS byl doposud opatfen pouze jednim vstupem, coz mohlo omezovat diklad-
nost kontrol navstévnikii z diivodu vysokého vytizeni personalu. Ziizeni vice vstupti a uréeni
vétsiho poctu osob odpovédnych za provadeéni kontrol by umoznilo rovhomérné rozlozeni
navstévniki mezi vice kontrolnich stanovist’. V dusledku toho by se kazdy pracovnik mohl

soustfedit na mensi pocet navstévnikil, coz by vedlo k detailnéj$im a ptisnéj$im prohlidkam.

Jako uc¢inny nastroj ke zvySeni bezpec€nosti je spatiovano pravidelné vyhodnocovani
rizik pomoci analyz a prizpiisobovdni bezpecnostnich opatieni v zavislosti na jejich vyvoji.
Nesta¢i mit zpracovanou pouze jednu analyzu a podle ni planovat bezpecnostni opatieni
pro dalsi ro¢niky. Je nezbytné provadét novou bezpecnostni analyzu v urcitych pravidelnych
intervalech, ktera by zohlediiovala aktudlni bezpe€nostni situaci ve mesté, v regionu a v celé
CR. Byly by identifikovany nové aktualni hrozby, pracovalo by se s nejnovéj§imi daty a in-
formacemi. Vysledky by tak byly pravidelné aktualizovany a odpovidaly by vyvoji bezpec-
nostnich hrozeb. Na zéaklad¢ téchto pravidelné revidovanych vysledki by byla implemento-

vana konkrétni bezpe€nostni opatieni, ktera by byla pfizpisobena aktudlnim potiebam.

Na mnoha podobnych akcich byvaji rozmistény stanky zamétené na osveétu navstévniki
v oblastech, jako je zdravi, hygiena, vyvazena strava, finan¢ni poradenstvi a podobn¢. Do-
pliikem vSech opatieni by se mohl stat stdanek, ktery by se zabyval Skolenim navstévniki
v oblasti bezpecnosti. Ten by mohl byt umistén v aredlu akce. Navstévnici by byli seznameni
s moznymi situacemi a hrozbami, kter¢ mohou nastat béhem festivalu a na podobnych ak-
cich, byli by informovani o bezpecnostnich opattenich a postupech, jak se v ptipad¢ kon-
krétni udalosti zachovat. Po ziskdni potfebnych informaci by si navstévnici mohli cvi¢né
vyzkouset feSeni piipravenych scénaiti bezpecnostnich incidentil. Ziskané dovednosti by po-
mohly navstévnikim Iépe reagovat v pfipad¢ vzniku bezpecnostnich incidentt, zaroven by

ptispély k provadéni opatteni krizovych manaZeri.

Vzhledem k tomu, Ze socidlni sit¢ jsou dnes nedilnou soucasti kazdodenniho zivota
a vétsina lidi je pravidelné sleduje, prevence prostiednictvim kratkych videi by mohla ptred-
stavovat efektivni zpusob, jak zvySit povédomi o bezpecnosti na festivalu. Videa sdilend
na oficialnich uctech festivalu by mohla poutavé a srozumitelné¢ informovat navstévniky

o spravném chovani v piipad€ naruseni bezpecnosti.
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11.2 Technicka opatieni

Nésledujici navrhy technickych opatteni umoziiuji efektivni monitorovani, detekci a rychlou

reakci na mozné incidenty s vyuzitim technickych prostiedkd.

Instalace detektorii kovii u vstupu by vyrazné pomohla s detekei zbrani ¢i jinych ne-
bezpe¢nych predméth u navstévnika a celkoveé by zefektivnila provadéni bezpecnostnich
kontrol. Jednou z moznosti je instalace detekénich bran, kterymi by navs$tévnici pii vstupu
do aredlu prochézeli. Brany by mohly byt zapijceny od specializovaného subdodavatele,
avsak jejich pofizeni by ptedstavovalo zna¢nou finanéni investici. Mén¢ finan¢né naro¢nou
variantou by bylo vyuziti ru¢nich detektort kovti. Pracovnici provadéjici bezpecnostni kon-
troly by byli témito detektory vybaveni, ¢imz by bylo zajiSténo disledné a zaroven finanéné
mén¢ narocné provadéni kontrol. Detek¢ni brana a detektor kovii jsou vyobrazeny na pfilo-
zeném Obrazku 7, ktery znazoriiuje probihajici kontrolu, avSak ne pfimo pied vstupem

na festival.

Obrazek 7 Detekéni brana a detektor kovu.

(zdroj: Kotkova et al., 2021)
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Instalace kamerového systému by ptispéla k celkovému bezpecnostnimu dohledu nad akci.
Kamerovy systém by umoznil monitorovani kritickych oblasti, jakou jsou vstupy, podia,
prostor s vysokou koncentraci navstévnikii a oploceni aredlu. Tento systém by poskytl za-
znamy, které by mohly byt vyuzity k vyhodnoceni ptipadnych vzniklych incidenti. Lepsi
variantou by bylo monitorovani v redlném case, coz by bezpecnostnimu tymu umoznilo oka-

mzité reagovat na vznikl¢ situace.

Tvorba mobilni aplikace pro festival by pfedstavovala vyznamnou podporu pii zajis-
téni bezpecnosti a efektivity organizace akce. V soucasné dobé existuji aplikace téméf
na vse, a tato by méla n¢kolik klicovych funkci. Kromé zakladnich informaci, jako je pro-
gram festivalu, moznost tvorby vlastniho planu a zasilani ozndmeni o zacatku vystoupeni
interpretil, by aplikace méla funkce zaméfené na bezpecnost. Navstévnikiim by poskytovala
ptehled o aktualnich pravidlech ve formé névstévniho fadu, kontaktni idaje na dualezité
osoby v ptipadé krize a umoznila by rychlou a jednoduchou komunikaci mezi navstévniky
a organizatory. Aplikace by také obsahovala funkci pro hldseni podezielého chovani a dal-
Sich incidentl bez nutnosti zapojeni ostatnich navstévniki k jejich feSeni. To by umoznilo
bezpecnostnimu personalu rychlejsi detekci a snadnéjsi reakci na piipadné udalosti. Soucasti
aplikace by byla také interaktivni mapa, kterd by navstévnikiim usnadnila orientaci v aredlu
a byly by v ni vyznafeny nouzové vychody. V ptipad¢ bezpecnostnich incidentli by aplikace
okamzit€¢ informovala navstévniky o aktudlni situaci a poskytla instrukce k nezbytnym opat-
fenim. Zaroven by zobrazila nejbliz§i nouzovy vychod, ¢imZ by usnadnila pfipadnou evaku-
aci. Pro vyuziti vSech funkci by vSak bylo nutné pfipojeni k internetu a povoleni sdileni po-
lohy. Aplikace by tak nejen zajiStovala efektivni pfedavani informaci mezi navstévniky a or-
ganizatory, ale stala by se pomocnym néstrojem pro rychlou reakci a koordinaci v ptipadé

bezpecnostnich incidenti.

11.3 Organiza¢ni a materialni opatreni

Navrzené organiza¢ni a materidlni opatieni mohou pfispét k vyraznému zlepSeni bezpec-
nostniho systému festivalu. Zamétuji se na posileni lidskych zdrojt, zajiSténi ptfitomnosti
klicovych slozek IZS, které poskytuji 1 nezbytné materialni zabezpeceni, a na vytvoteni stra-
tegického dokumentu pro efektivnéj$i organizaci a koordinaci pti reakci na mimotadné situ-

ace.

NavySeni poctu organizdatorit a bezpecnostniho persondlu by ptispélo k efektivné;-

Simu fizeni festivalu, zajisténi bezpecnosti a lepSimu dohledu nad situaci v celém arealu.
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Zvyseny pocet pracovnikll by umoznil detailn€jsi kontrolu mist a rychlejsi predavani infor-
maci mezi v§emi ¢leny tymu. Diky tomu by tak mohla probihat rychlejsi detekce podezie-
1ého chovani, prevence bezpecnostnich incidentl a jejich okamzité zvladani. Doporuc¢enim
je navyseni po¢tu piislusniki PCR na alesponi 15 osob a pracovnikii bezpe&nostni agentury

minimaln€ na 30 osob. Tym organizatord by bylo vhodné navysit alesponi o 5 osob.

Piitomnost HZS na festivalu by pfedstavovala hlavni krok k prevenci pozéarti a k rychlé
reakci v pfipadé jeho vzniku ¢i jinych mimotadnych udalosti, jako jsou naptiklad technické
havérie. Diky jejich pfitomnosti pfimo na misté by byl eliminovan dojezdovy ¢as a hasici by
byli schopni okamzité¢ zasdhnout. Zaroven by disponovali veSkerymi potiebnymi vécnymi

prostiedky pozarni ochrany.

Pritomnost ZZS ptimo na misté je nezbytna pro zajiSténi okamzité a efektivni 1ékaiské
pomoci. Jejich pfitomnost by ptispéla ke zvySeni poctu zdravotniho personalu, coz by mélo
zasadni vliv na rychlost a uc¢innost poskytnuti prvni pomoci, ¢i nasledného transportu ran¢-
nych do nemocnice. Zdravotnickd zachranna sluzba by také disponovala specializovanymi
1¢katskymi pfistroji a dal§im materidlnim vybavenim, které by podpoftily vybaveni zdravot-

nik® a navysily kapacity 1ékatské pomoci.

Pti rozhovoru manaZerka akce piedstavila vypracované dokumenty a plany pro KHusS,
které jsou vypsany v kapitole 8.1. Jednim ze zasadnich prvkd, ktery by mohl prispét k orga-
nizaci akce a feSeni situaci pfi naruSeni bezpecnosti, je tvorba koordinacniho planu. Jeho
cilem by bylo zajistit efektivni koordinaci a rychlou reakci na rizné udalosti. Tomuto planu

se vénuje nasledujici kapitola.



64 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

12 KOORDINACNI PLAN

Pti organizaci kulturnich a spoleCenskych akci s vétSim poctem ucastnikti, jako jsou napf.
festivaly, je nezbytné mit stanoveny plan fizeni, koordinace a feseni vzniklych mimotiadnych
udalosti. K tomuto ucelu slouzi koordina¢ni plan, ktery zajistuje efektivni spolupraci mezi
poradateli, slozkami IZS, dal$im persondlem a zainteresovanymi subjekty. Hlavnim cilem
tohoto planu je zajistit hladky pribéh akce, pfipravenost a adekvatni reakci na vzniklé bez-
pecnostni incidenty, jako jsou Utoky, pozary ¢i jiné mimoradné udalosti a s nimi spojena

hromadna zranéni. (David, 2022)

Koordinaé¢ni plan definuje jasnou strukturu odpovédnosti, organizace a komunikace,
kterd je zésadni nejen pro bézny chod akce, ale zejména v ptipad€ naruSeni bezpecnosti.
Slouzi jako nastroj pro minimalizaci rizik spojenych s ohroZenim zdravi a zivotli navstév-
nikli, omezeni materidlnich skod a k celkovému zajisténi bezpecnosti, zdkladnich potieb
a sluzeb pro osoby nachazejici se v mist¢ konani. Zaroven podporuje efektivni spolupraci se
slozkami IZS, usnadiiuje komunikaci s dal$imi institucemi a subjekty a napomaha ke shro-

mazd’ovani informact, které jsou dilezité pro pozdéjsi rozhodovani. (David, 2022)

V souladu se zdsadami pro vypracovani bakalaiské prace byl na zéklad¢ vysledkl ana-
Iyzy zpracovan ,, Koordinacni plan k zabezpeceni festivalu Krnovské hudebni slavnosti*,
ktery je uveden v piilohové ¢asti této prace (viz pfiloha P V). Plan byl vypracovan s vyuZitim
,, Metodiky koordinace mékkého cile pro fazi po bezpecnostnim incidentu* a brozury ,, Bez-
pecnostni standardy pro poradatele letnich sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci“,
obé vydané MV CR. Vyznamnou oporou pfi jeho tvorbé byly jiz existujici koordinaéni plany
zpracované v bakalarskych pracich z pfedchozich let, jeZ se zabyvaly podobnou problema-
tikou. Déle byly zohlednény informace podané krizovym manaZerem o KHuS, vcetné cel-
kového postupu ptipravy, zavedenych opatieni k zajisténi bezpecnosti a krok, které je nutné
podniknout v ptipad¢ vzniku bezpec¢nostniho incidentu. Plan rovnéz vychazi z ptislusnych

pravnich ptedpist.

Nasledujici ¢ast kapitoly ptiblizuje obsah Koordinacniho planu KHuS. Prvni kapitola
se zamétuje na zabezpeceni koordinace pri reseni krizové situace. Jsou zde vymezeny ukoly,

povinnosti a odpovédnosti jednotlivych osob, mezi které patii:
e  organizator KHuS,

e  krizovy manazer (koordinator) KHuS,
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e  krizovy (koordina¢ni) tym KHuS,
e  organ a osoba v ramci fizeni komunikaci a kybernetické bezpecnosti,
e  koordinator KHuS.

V pribéhu konani akce by mél byt v Cele organizace hlavni organizator, ktery vSak
muze delegovat nékteré povinnosti na ostatni pracovniky. Hlavni odpovédnost za akci piesto
zUstava na organizatorovi. Jak jiz bylo zminéno v kapitolach vyse, organizatorem KHusS je
MIKS Krnov. Funkei hlavniho koordinatora (manazera), projektového pracovnika a zarovein
krizového manaZera pro tento ro¢nik zastavala pani Eva Cechova, ktera byla tedy kli¢ovou

osobou odpovédnou za prabéh akce.

Béhem KHusS je zasadni uzka spoluprace se slozkami IZS, ktera zahrnuje jak technicka,
tak organizacni opatfeni spojena s potradanim akce. Spoluprace se neomezuje pouze na fazi
piiprav a planovani, ale zahrnuje také aktivni koordinaci a fizeni zésahli v pfipadé¢ mimo-
fadné udalosti. Druhé kapitola Koordina¢niho planu KHusS se tak zabyva vymezenim vyuziti
koordinacni c¢innosti. Zahrnuje spolupraci poradatelii a slozek IZS, stanovuje technickou
spolupraci a organizacni opatieni slozek 1ZS piti kondni festivalu. Déle definuje negativni
vymezeni mezi vyuZzivani koordinac¢ni ¢innosti dle poctu osob. Soucasti této Casti je také
koordinace a fizeni zachrannych a likvida¢nich praci a vymezeni nastupniho prostoru pro

slozky 1ZS.

V koordina¢nim planu jsou dale vymezeny pouzité definice a pojmy. Soucasti doku-
mentu je také kontaktni list organizatora KHuS, seznam dtleZitych telefonnich ¢isel pro ko-
ordinacni Cinnost potadatele a ptehled pravnich ptedpisti vztahujicich se ke KHuS, které

jsou k nalezeni v jeho ptilohach.
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ZAVER
Bakalarska prace se zabyvala ochranou mékkych cilt, prakticky bezpecnosti festivalu Kr-

novské hudebni slavnosti.

Vzhledem k rostoucimu poctu ttokt je ochrana mékkych cili aktualnim tématem.
Mekke cile se vyznacuji vysokou koncentraci osob, nizkym zabezpecenim a snadnou do-
stupnosti, coz je ¢ini zranitelnymi a atraktivnimi pro uto¢niky. Z tohoto diivodu je kladen
daraz na efektivni ochranu, kterd vyzaduje individuélni ptistup a implementaci vhodnych
bezpecnostnich opatieni, pficemz kliCovou roli v tomto procesu hraje management rizik.
Mezi nejicinngjsi opatieni patii fyzicka ostraha. Nejcastéjsi hrozby zahrnuji masové strelby,
utoky nozem ¢i najezdy vozidel, pfi¢emz motivace Gtocnikl byvaji ideologické ¢i stale Cas-
t&j1 osobni. Vyznamnou roli pii Gtocich hraje také online prostedi. Oblast mékkych cili je
upravena dokumenty jak na nadnarodni, tak narodni urovni, pficemz v CR je feSena strate-
gickymi a zejména metodickymi dokumenty. Zajisténi bezpec¢nosti vetejnych akei, jako jed-
noho z typt mékkych cild, vyzaduje spolupraci a koordinaci potadatelii, obci, obecni policie,
zakladnich slozek IZS a bezpecnostnich sluzeb. Svou roli mohou sehrét i ndvstévnici. Teo-
retickd ¢ast vymezila koncept mekkych cilt a jejich ochrany, ¢imz vytvoftila zaklad pro prak-

tickou ¢ast.

Analyza v praktické casti identifikovala utok chladnou zbrani jako nejvyznamnéjsi
hrozbu pro festival Krnovské hudebni slavnosti. Dal§i vyznamné hrozby zahrnuji Gtok sttel-
nou zbrani a Zhaftstvi, které reflektuji nejcastéjsi hrozby uvedené v literarni reSerSi. Méné
zavazné, ale pravdépodobnéjsi hrozby zahrnuji napadeni beze zbrané€ ¢i faleSna oznameni
o vybusning. Utoky s nejvyssim dopadem, ale s niz$i pravdépodobnosti vyskytu zahrnuji

utoky s pouzitim vybusniny.

Zabezpeceni festivalu bylo hodnoceno pozitivné diky komplexnimu ptistupu porada-
teli pfi nastaveni bezpecnostnich opatfeni. Nicméné byly identifikovany nedostatky,
zejména nizky pocet potfadatelit a bezpec¢nostniho persondlu ¢i absence ptisluSniki HZS
a ZZS béhem akce. Na zakladé téchto nedostatkli a zavérh analyzy byla navrzena zasadni
opatfeni: navySeni poctu potadateld, bezpecnostniho persondlu a stidla pfitomnost HZS
a ZZS. Doporucena byla také instalace kamer ¢i pravidelné vyhodnocovani rizik. Vypraco-
vany koordina¢ni plan pro zabezpeceni festivalu definoval strukturu odpovédnosti, fizeni

a komunikace, coz ptedstavuje zasadni pfinos této prace.
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Sepsani teoretickych vychodisek, popis zabezpeceni festivalu, analyza soucasného
stavu bezpecnosti a zhodnoceni zabezpeceni festivalu byly kroky vedouci k formulaci na-
vrhil opatfeni pro zkvalitnéni bezpecnosti a vypracovani koordinac¢niho planu, coz bylo hlav-

nim cilem prace. Tento cil se podafilo splnit.

Z pohledu autorky je ochrana mékkych cilt dilezitym tématem. Béhem psani této prace
se utvrdila v nezbytnosti individualniho pfistupu pfi nastavovani bezpecnostnich opatteni,
propojeni této problematiky s oblasti managementu rizik a v jeji celkové komplexnosti. Rov-
néZ upozoriuje na vyznam pravidelného vyhodnocovéni rizik a ptizplisobovani ochrany
mékkych cili novym bezpecnostnim vyzvam. Piestoze rizika nelze zcela eliminovat,
spravné nastavena opatieni spolu s prevenci, piipravou a nepodcenovanim zadného rizika
mohou vyrazné snizit dopady utok.

V ramci dal$iho rozvoje této problematiky se nabizi namét pro dalsi vyzkum zaméfeny
na roz§iteni ndvrhi opatfeni a jejich implementaci v praxi. Cilem by bylo vypracovat nékolik
variant opatieni analyzovanych z hlediska ucinnosti, finan¢ni narocnosti a praktické prove-
ditelnosti. Vysledkem by bylo nalezeni rovnovahy mezi témito faktory a uréeni optimalni
varianty. Samotna prace by se déle dala rozsifit komparaci opatfeni uplatnénych na Krnov-
skych hudebnich slavnostech s podobnymi festivaly, coz by umoznilo objektivnéjs$i zhodno-

ceni kvality zabezpeceni.
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PRILOHA P I: OSNOVA ROZHOVORU

Miizete mi prosim poskytnou vice informaci o KHuS?
Maite sestaveny tym na poradani KHuS?
Vydavéa se s konanim akce obecné zavazna vyhlaska mésta Krnov? Co je jejim obsahem?

Jaké plany a dokumenty mate zpracované pro zajiSténi bezpecnosti a ochrany navstévnikd,

vystupujicich a dalSich pfitomnych osob?

Objevily se pii predchozich ro€nicich néjaké znamky kriminality ¢i udalosti, které narusily

bezpecnost zucastnénych? Probiha nasledné vyhodnoceni téchto incidenti?
Jak zajistujete bezpecnost osob a pozarni bezpec¢nost na akci?

Mohou byt navstévnici béhem konani akce néjak informovani o zméné bezpe€nostni situace

na festivalu? Jakym zpisobem?
Jak probiha mezi pracovniky komunikace na festivalu o krocich k zajisténi bezpecnosti?

Jaké slozky IZS jsou zakomponovany k zabezpeceni hladkého pribéhu akce a co je jejich
ukolem? Potfadate koordinac¢ni schiizku se zastupci slozek pred zacatkem akce? Jaka témata

jsou diskutované na schlizce?

Jsou organizatofi ¢i dal§i pracovnici, ktefi budou na misté akce pfitomni srozumeéni

s postupy, jak se zachovat pii ptipadném poruseni bezpecnosti?
Jak by probihalo pfipadné rychlé vyklizeni a uzavieni prostoru akce?
Kolik pracovniki zajist'ujicich bezpecnost je ptiblizné pfitomno na mist€ konani akce?

Je na akci zvlast’ vyclenéna role krizového manaZera, ktery by mél na starosti zaleZitosti

bezpecnosti?

Co je podle Vas nejpravdépodobnéjsi hrozba, kterd by mohla narusit bezpecnost akce

a zucastnénych?



PRILOHA P II: ROZHOVOR S MANAZERKOU AKCE

MiiZete mi prosim poskytnout vice informaci o KHuS?

E. C.:,,Je to néjaka oslava hudby a dobrého jidla. Vdycky KHusS byly o tom, Ze bylo nékolik
koncertii v ramci osmi dnu na nékolika mistech Krnova. Tento probéhly rocnik 2024 byl
23. rocnik. Konaly se od 1. 9. do 8. 9. Festival se poradal v patek a v sobotu. Konaji se
kazdorocné na zacatku zari. Koncept je nastaven na osmidenni akci. KHuS jsou o tom, Ze se
kona nekolik koncertut v ruznych prostranstvich. Koncertni sin, synagoga, divadlo, zahrada
smyslit a park. Samotny festival, o kterém pisete bakalarskou praci se sklada z velké stage,
malé stage, dvou gastro zon, detské zony, chill zony a vytvorili jsme pro tento rok i malou
fun zénu. Prostor akce je 21 000 m’ a pro porddani musime zajistit vyjimku z noc¢niho klidu.
Akci poradame my, MIKS Krnov s podporou mésta, kdy nam mésto vycleni 1 000 700 K¢.
Narocnost akce spociva v tom, ze ma nékolik urovni, programovou, technickou a bezpec-
nostni. KHuS se rok s rokem rozriistaji, mame vétsi navstevnost, o akci se dozvidaji i lidé

3

mimo Krnov, tim rostou pozadavky na vétsi prostory a zajisteni bezpecnosti akce. ‘

Vite i néco o historii Slavnosti? Mohla byste mé s ni vice seznamit? Napiiklad od jakého
roku se Slavnosti konaji, kdo priSel s nipadem, probéhlé ro¢niky a jednotliva mista

Kkonani.

E. C.:,, KHusS se poprvé poradaly v roce 2001. Od toho roku 2001 ty KHuS prosly obrovskou
promenou. Formuji se presné podle toho, jakym zpusobem reaguje spolecnost, co je zrovna
trend. Kdyz zacinaly, zacinalo se na nameésti. V roce 2001 byla maloktera akce zpoplatnéna,
to uz se vlastné také zmenilo, ze. Tusim, Ze tehdy mély osm, nebo deset dni. To ja jsem tady
jeste nebyla, ale ta akce byla pomeérne dlouha. Byla sloZena spise z nékolika malych kon-
certii. Ten koncept zistava podobny, vyuzivaly se rizné prostranstvi. Koncertni sin, divadlo,
namesti. Ve vyvoji hraly samozirejmé roli i finance. Postupem casu, to bylo asi v roce 2016,
presla akce na ctyrdenni koncept. A to byla jenom koncertni sin, dva dny festivalu a divadlo.
Takze 2016 byl takovy zlomovy, kdy vedeni mésta se rozhodlo, ze by chtelo jiny koncept.
Vydrzelo to do roku tusim 2019, kdy se ten koncept rozsivil zase na dnesnich osm dni. Co je
ale dulezité, viastné i za ta léta se méni spolecnost a ta bezpecnost se radi na prvni misto

I3

v poradani velkych akci. *
Festival zménil sva mista konani, co bylo pri¢inou?

E. C.: ,,4no, festival se pordadal na riiznych mistech. Prvni se konal na namesti v Krnove.

Ddle do roku 2022 byl festival pordadany v zahradé SVC. V roce 2023 jsme museli najit novy



prostor, protoze kapacita zahrady uz pro 5 000 lidi nestacila a nasli jsme park u Méstskych
lazni. U toho parku jsme zjistili to, Ze tam neni nic a vSechno jsme museli vytvorit. Museli
jsme zamérit prostor, rozmisteni, zpracovat evakuacni a bezpecnostni plan, vytvorit projekt

na zasitovani, na internet, elektiinu, abychom tam ten festival mohli poradat.
Mate data o navstévnosti festivalu? Jaka je navstévnost?

E. C.:,, Kdyz se zaméFime na ten festival, ktery je dvoudenni, tak na festival v prioméru kazdy
rok prijde 6 000 lidi. V roce 2019 prislo na akci trosku vic, to bylo 8 000. 4 500 lidi zhruba
za den. Ta navstévnost se sklada z navstevnikii, hostu, poradatelii, prodejcii obcerstveni
a z kapel. To se nezda, ale tieba jen z téch kapel prijde zhruba 300 lidi. Je diilezité s téemito
lidmi takeé pocitat.

Zminovala jste také roli financi a Ze mésto vyclefiuje 1 000 700 K¢ na akei. Jaky je

pribliZzné celkovy rozpocet akce?

E. C.:,, Celkovy rozpocet akce se blizi k 5 000 000 K¢. Co se tyce financovani, mame nékolik
zdrojii. Uz vime, Ze akce musi byt z vétsi casti financovana navstévniky. Pokryti nakladii akce
¢ini z vetsi casti dotace mésta, potom jsou to trzby z prodeje vstupného, ty se blizi ke

3 000 000 a zbytek je od sponzorii ¢i z najmu prodejnich mist na akci.

v W wr ¥4

Mohla byste mi priblizné Fict, jaka ¢astka z rozpoctu jde na zajisténi bezpecnosti? Staci

vyjadieni v procentech.

E. C.:,, No urcité. Na zajisténi bezpecnosti jde zhruba 5 % z celkového rozpoctu. Vydrste, ja
to radsi propocitam, at' Vam nekecam. Tak ano, napiste 5 %, ono to nejde urcit uplné presné.
Mame v tom security, které platime, musi byt i osvétleny aredl, co se bezpecnosti tyce, zna-

Ceni, unikové vychody, nas bezpecak. Je to zhruba téch 5 %.
Mite sestaveny tym na poradani KHuS?

E. C.: ,, Programovou skladbu sestavuje péticlenny tym z fad odborné verejnosti. Jsem tam
ja, byvala reditelka, Martin Hradecny, Lukas Novotny a Katerina Vidlickova. Klidne miizete
ta jména v praci zminit. Zhruba rok dopredu, ted bude zrovna to obdobi, kdy si sedneme.
Meéli jsme sedat uz v zari, ale kvili té povodni to nedopadlo. Budeme sedet nad konceptem
pristiho rocniku, vyhodnotime si letosniho rok a nastavime ten dalsi. Na zacatku akce je také
projektovy tym, ktery tvori 3 lideé, potom se dostavame az na néjakych 40 lidi na miste. Takze
ti 3 lidé si sednou, ja jsem hlavnim manazerem a reknu, Ze tady mame nékolik bodu, které

musime resit. Technickad cast, programova cast a bezpecnostni cast.



Kolik lidi je pFriblizné celkové zainteresovano do poradani festivalu?

E. C.:,, Pokud mdte na mysli celkovy realizacni tym festivalu, ktery se na akci podilel, ¢islo
se pohybuje az okolo 200 osob na jeden den. Radime zde v§echny poradatele, odborné pra-
covniky, jako jsou napriklad zvukari, osvetlovaci, technici, security, elektrikari, dale se jedna
o IZS, samotné hudebniky, pozarni hlidku, dodavatelé sluzeb a prodejce v gastro zonée. Bez
techto lidi by akce nebyla. Pokud vezmeme v potaz pouze poradatele. KHusS zajistovalo cel-
kem priblizné 40 poradatelii. Jsme rozdéleni do jednotlivych tymii — pozarni hlidka, po-
kladni, koordinator v gastru, koordinator détské zony, chill zony a fun zony, koordinator
velke stage, koordindtor malé stage, hlidky u podii, uklidovy tym, navigatori a moderator.
Abyste mohla poradat takovou akci, potiebujete mit ten skvély tym, ktery umi takovou akci

3

udelat spolecnée. *
Je k dispozici vyhlaska Krnova, ktera pojednava o akci KHuS?

E.C.:, Ano. Zacnu takhle. Abyste to pochopila. Musime Fesit vyjimku z nocniho klidu. Zdkon
nebo néjaka vyhlaska rika, Ze od 22.00 hodin do 6.00 hodin do rana je nocni klid. To je dané.
My tedy musime pri poradani akce resit vyjimku z nocniho klidu. Kazdé mésto v ramci své
samospravy formou vyhlasky mésta schvali vyjimky z nocniho klidu. Musi to schvalit zastu-
pitelstvo mésta. A KHuS, protoze je to opravdu vyznamnd akce mésta, ma tu vyjimku, Ze
zkracuje nocni klid na od 2 hodin od rana do 6 hodin. Vlastné do 2 miuize byt ta akce. A to je
zakotveno ve vyhldsce. Jsou tam zakotveny i jiné poradané akce. Jmenuje se to Obecné za-

3

vaznd vyhldska mésta Krnov o nocnim klidu.
A podle jakych dokumentii se pri poradani akce Fidite?

E. C.:,, Ministerstvo vnitra vydalo takovou brozuru. Jmenuje se to Bezpecnostni standardy
pro poradatele letnich sportovnich, kulturnich a spolecenskych akci. A to je pro nas pora-

‘

datele jako takovy diileZity operny bod, z ceho vychazime. *

Jaké plany a dokumenty mate zpracované pro zajiSténi bezpe¢nosti a ochrany navstév-

niki, vystupujicich a dalSich pFitomnych osob?

E. C.: ,, Nejdiilezitéfsi je bezpecnostni a evakuacni plan. Déale mame Tematicky plan a casovy
rozvrh odborné pripravy preventivni pozarni hlidky, dileZité jsou i kontakty na subdodava-
tele, Opatieni obecné povahy — Stanoveni prechodné upravy provozu na pozemnich komu-
nikacich z duvodu poradani akce. Mame zpracované i pokyny pro prodejce, jak se chovat,

pracovni rad pro nase zaméstnance, ruzné pojisteni. Vsechny tyto dokumenty jsou spojeny



s bezpecnosti. Dilezité je zajistit i bezpecnost nasich zaméstnancii, nejen navstévnikii.

«

Na misté je pak vyvesen navstevni rad a podminky ucasti na akci.

Objevily se pri predchozich ro¢nicich néjaké znamky kriminality ¢i udalosti, které na-

rusily bezpec¢nost ziicastnénych? Probiha nasledné vyhodnoceni téchto incidenti?

E. C.:,, Nestalo se to primo na nasi akci, ale pied aredlem nékdo pobodal ¢lovéka macetou,
mdalem ho zabil. Jsem presvedcena o tom, Ze tento clovek, klidné mohl chtit jit dovnitr, videl,
Ze je kontrola, Ze se Sacuje, tak proc¢ by na sebe vice ukazoval, a tak zautocil pred arealem.
Stalo se to v patek vecer. Resilo se to s policii, se zachrankou, se vsim. Dale jsme dostali
echo, v sobotu jsme méli mit Kontrafakt, ze jsou pripraveni néjaci ,, Hooligans *“ z Ostravy.
Nevim, jestli jste se o tom ucili. Jsou to skupiny lidi, kteri chtéji vedomé narusit néjakou akci.
Nejcastéji se s nimi setkate na fotbalovych zapasech. Spojili jsme se tak se stdtni policii, se
security, posilili jsme security a i hlidky statni policie, zkontrolovali jsme ploty. Byla to
vSechno prevence. Pripravili jsme se na to. A co se nakonec stalo, za malym podiem se sna-
Zilo asi 50 lidi dostat pres ploty, ale jak vidéli zazemi policie a security, tak odesli. Kdybych
to ale jako krizovy manazer podcenila, tak bychom si s nimi neporadili. Jinak bézna jsou
riizna omdlivani z diuvodu horka a nedodrzeni pitného rezimu, to resime na misté se zdra-

votniky, ale netyka se to az tak ohrozeni ostatnich navstévnikii.
Jak zajiSt'ujete bezpecnost osob a poZarni bezpecnost na akci?

E. C.: , Festival je oplocen skladacim plotem, aby se zamezil vstup nepovolenym osobdm.
Hlavni vstup mame pouze jeden, tak samo vychod, aby byla moznost dostani se do aredlu se
zbrani co nejmensi. U vstupu a vystupu se nachazi pracovnici security. U vstupu probihaji
bezpecnostni kontroly a u vychodu se dohlizi na hladké opusteni aredlu. Co je diilezité, do
aredlu se nesmi s deStnikem, s kolem, se zbraneémi, s nicim, co by ohroZovalo néjakym zpu-
sobem ostatni. Nakonec bylo na KHuS pritomno 20 security, kteri jsou rozmisteni po aredlu.
Mame k dispozici ctyri nouzové vychody. Vy ze zakona musite mit k dispozici jeden nouzovy
vychod, nicméné potom je na Vas, jako na poradateli, jestli ten jeden nouzovy vychod staci.
Je diilezité mit sepsany proces fungovani evakuace daného mékkého cile, proto, ja jako ma-
nazer, jsem si objednala na to subdodavatele, ktery mi zpracuje proces evakuace na aredl
a doporuci nouzové vychody. On zodpovida za to, ze mi to dobre navrhl. Nouzové vychody
Jjsou z toho ditvodu, ze kdyby se na akci néco stalo, tak se musi okamzité otevrit, a proto
u nouzovych vychodu musi byt vzdy pozarni hlidka. A pozarni hlidka je pravé zpracovana
v tom Tematickem planu a casovém rozvrhu odborné pripravy preventivni pozarni hlidky.

Pri prijezdu poucujeme vsechny ucinkujici a jejich tymy, kde jsou nouzové vychody.



Co je zajimavé, v roce 2023 jsme méli nouzovy vychod i tady, ale tady je reka, a to bylo
nasledné vyhodnocené jako rizikove. Kdybychom ho otevreli, lidi jdou primo do reky. Je
dulezité zajistit také bezpecnost ucinkujicich, mame k dispozici naslapné zabrany, které od-
deli navstevniky od ucinkujicich. Mame jednotlivé zony, o kterych se porad bavime. Tam
vytvarim manazery jednotlivych zon, kteri kontroluji situaci v jejich misté. Urcime dalsi lidi,
kteri jsou podmanazery té akce. Na misté je pritomen zdravotnicky stan a hlidky stdtni poli-
cie. VeSkeré osoby z rad poradatelu jsou nalezité proskoleny. Vsichni, uplné vsichni, kdo
pracuji na KHuS, jsou proskoleni v poskytnuti prvni pomoci. To je také duleZité. A vSichni
pracovnici jsou také Skoleni na to, jak zvladat krizové situace v klidu. Okolo aredlu jsou také

posilneny hlidky mestské policie. Dulezité je o akci predem informovat slozky I1ZS.
Jak se mezi sebou jako manaZeri domlouvate?

E. C.: ,, U security objednavame vysilacky a tito manazeri, vcetné mé, vysilacky maji. O si-
tuaci se dorozumivame jenom prostiednictvim vysilacek, protoze ta akce je tak hlucna, Ze

bychom jinak neslyseli nic. *

Mohou byt navstévnici béhem konani akce néjak informovani o zméné bezpec¢nostni

situace na festivalu? Jakym zptusobem?

E. C.:,, Kdyby se néco délo, pokazdé se podavaji informace pomoci moderdtora, ¢i prostied-
nictvim jednotlivych manaZzerii jednotlivych zon. Ti by vyhlasili, co se déje a nasledné kroky
reseni.

Jak probiha mezi pracovniky komunikace na festivalu o krocich k zajiSténi bezpec-

nosti?

E. C.:, Jak jiz bylo Feceno, domlouvame se prostiednictvim vysilacek. Jé jako manazer jsem
Jjedind kompetentni k tomu zavelet, Ze musi probéhnout evakuace nebo podat kroky k reseni
situace. Prvni krok, co udélam je to, Ze zavolam, at se dostavi vsichni na krizovy bod. To
znamenad, ze vSichni manazeri jednotlivych zon prijdou za mnou na krizovy bod. Jakmile
prijdou, ja v tu chvili dam pokyn, co se bude dit. Oni maji okolo sebe jeste mini tymy zhruba

o trrech lidech, oni je poveri, at’ misto pohlidaji.

A jesté k té bezpecnosti a nouzovym vychodiim. Co jsem Vam nerekla a je dulezité. Kdyby
méla probehnout uplna evakuace aredlu, my jako zaméstnanci se sejdeme na shromazdisti
za velkou stagi. Ja bych si vzala listinu a odSkrtavala bych si jména, zjistila bych tak, kdo
nam chybi. Vsichni ostatni, jako jsou navstévnici, prodejci a kapely, by byli vypusténi nou-

zovymi vychody. *



Jaké slozky IZS jsou zakomponovany k zabezpeceni hladkého priibéhu akce a co je
jejich iikolem? Poradate koordinacni schuizku se zastupci sloZek pred za¢atkem akce?

Jaka témata jsou diskutovana na schuzce?

E. C.: ,,S akci ndam pomdahaji hasici, statni policie, méstska policie a Nemocnice Krnov.
A s nimi svolavam takovou prvni koordinacni schiizku. Ano. Pro zastupce IZS je duleZité si
spolecné sednout a v prvni fadé si vict, kolik lidi na festival v priméru prijde. Rekneme si,
Ze mame plochu o rozloze 21 000 m’ a festival je koncipovin na kapacitu 6 000 osob, to je
velmi dulezité v tom, Ze my potom vime, kolik je na akci potreba zachrandru. Koordinacni
schiizka je poradana se zastupci statni policie, méstské policie, Nemocnice Krnov a vedou-
cim uzemniho pracovisté prevence, ochrany obyvatelstva a krizového rizeni Bruntal Antoni-
nem USelou. Ja je seznamim s tim, jak bude reSena bezpecnost a ochrana mekkych cili
na akci. Také se predstavi planek festivalu, kde je hlavni vstup, rozmisteni podii, gastro zony
a zabavni zony. Tohle je uplny zacatek, kdyz chce nékdo poradat akci. My uz jsme dal, uz
mame dalsi rocnik, takze my uz vime, jak to md vypadat, ale pro to pochopeni je hrozné
diilezité videt, jak to pracuje od zacatku. Diskutovana je také prijezdova ulicka pro IZS
a nouzove vychody. Ddle chteji videt Tematicky plan a casovy rozvrh odborné pripravy pre-
ventivni poZarni hlidky pro mimoradnou akci Krnovské hudebni slavnosti. Kontroluji taky
samotnou akci pred zacatkem. Statni policie na akci nam dava 10 policistu v civilu. Tito lidé
se tam chovaji a pohybuji jako bézny navstévnik. Ja vim presné, kdo to je. Monitoruji prostor,
monitoruji kapsare, monitoruji divné chovani, vitbec nekontroluji ploty, to je v gesci security.
Pri potirebé mohou tito policisté zasahnout z kompetence, Ze jsou ve sluzbe. Mestska policie
v ramci své cinnosti ma zvyseny dohled nad venkovnim prostorem v blizkosti akce. Hasici
nam na misté pred zacatkem akce kontroluji priuchodnost nouzovych vychodu a viditelnost
Jjejich oznaceni. Hasici jsou na akci primo pritomni v pripade, ze ma néjaka kapela pyro-
technickou show. Dalsi hasici pred zacatkem zkontroluji gastro, jestli maji platné revize na
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hasici pristroje. Zkontroluji prijezd pro IZS a je nachystano. ‘

Drive jste zminila, Ze je na akci zdravotnicky stan. Kolik je na akci pritomno zdravot-

nika?

E. C.:,, Jsou zde dva zdravotnici. Poskytuje je Nemocnice Krnov. Co se tyce ZZS, tak ji jim

neblokujeme. Zdravotnici si ji potom v pripadé vyjednavaji sami.



Zminila jste prijezdovou ulicku pro IZS. Jsou tedy néjakym zptusobem Fizeny piijez-

dové cesty?

E. C.: ,, Piijezdovd cesta k festivalu je od Csl. armddy. Od Csl. armddy okolo bazénu mdme
prijezdovou cestu pro IZS, musime tak s dopravni policii resit zabor, tady v ulici nesmi stat
zadné auto, je tedy kompletné uzaviend pro navstévniky a ohranicena silnicnimi zabranami.
Deje se tak prostirednictvim Opatreni obecné povahy. Musime zazadat skrze mesto dopravni
policii o to, abychom mohli mit zpristupnéné ty cesty pro zdachrandre. Anebo treba néktere
komunikace potrebujeme mit volné priijezdné pro kapely. Takze jak vikam, musime pozdadat
meésto a oni ndam vytvori Opatreni obecné povahy — Stanoveni prechodné upravy provozu na
pozemnich komunikacich z divodu poradani akce. Bez toho je nemiizeme zabrat. A ted mé
napadlo, co je jesté diilezité, veskery elektromateriadl, ktery pouZijete na akci musi mit revizi,
je to zase z bezpecnostniho hlediska eliminace vzniku pozaru z vlastnich elektrospotrebicii,

takze musime mit elektrikare, ktery zreviduje veskeré kabely, které na akci doneseme. *

Jsou organizatori, ¢i dalsi pracovnici, ktefi budou na misté akce pritomni srozuméni

s postupy, jak se zachovat pri pripadném porusSeni bezpecnosti?

E. C.: , Ano. Kazdé rano pred zacditkem akce jako bezpecdk vsechny lidi proskolim, reknu
jim, co maji délat. Protoze tam je hrozné diilezité, aby lidi vedéli, co maji délat. Je hrozné
hezkeé to mit nékde v planu napsané, ale oni konkrétné potrebuji védet, co maji délat, je
dulezité jim to na zacdtku Fict, poucit je o postupech a nasledné mi podepisi prezencku, Ze
byli na misté pouceni. Také zhruba tyden pred zacatkem akce mdame pravidelné Skoleni

‘

o bezpecnosti prace.

TakZe se da Fici, Ze pfed kondanim akce se diskutuji scénare, které by mohly byt riziko-
vymi?

‘

E. C.: ,,Ano, ano. Presné tak, probirame urcité scénare. *
Jak by probihalo pripadné rychlé vyklizeni a uzavieni prostoru akce?

E. C.: ,, Zavolala bych na krizovy bod manazery zén a reknu jim: , Musime vyklidit aredl,
mame tady 5 000 lidi! “ Z pravidla se to déla takhle. Nikdo to nevi, ale klidné to tam napiste.
Vypne se proud do osvétleni a Fekne se: ,, Bohuzel, vypl se proud, prosime Vas abyste opustili
areadl. *“ Potrebujeme totiz nevyvolat paniku v lidech. Se zvukari se domluvi, Ze se zhasnou
podia a oni vyhlasi, Ze je technicka zavada. Zpohotovi se security a ti vytlaci dav ven, ale
tak, Ze se nic nedéje. My nerekneme, Ze je na festivalu napriklad bomba, protoze kdyby mo-

derator vyhlasil, zZe je na festivalu bomba, tak by se lidé uslapali. Oni se pak dozvi, Ze tam



bylo néjake nebezpeci, ale uz se nestane to, ze by po sobée zacali Slapat. Jakakoli krize se
nesmi delat v panice. Musime ale také vyhodnocovat sami sebe. Kdyby tady byl strelec, rekla
bych do vysilacek, Ze je tady stielec, at’ se vsichni schovaji. Nikdy bych nerekla v této situaci,
Ze maji jit na krizovy bod. “

Kolik pracovniku zajist'ujicich bezpe¢nost je priblizné pritomno na misté konani akce?

E. C.: ,,Zhruba 74 lidi vi, jak je postaven zdchranny systém na akci, védéli by, jak maji
zasdahnout a jak postupovat. Za MIKS je to viastné nejakych 42 pracovnikii, security je 20,
statni policie a méstskda policie, to je do téch deseti a poté zdravotnici. TakzZe zhruba 74 lidi

Jje néjakym zpiisobem zapojeno do reseni bezpecnosti.

Je na akci zvlast’ vyclenéna role krizového manaZera, ktery by mél na starosti zalezi-

tosti bezpecnosti?

E. C.: ,,Ano, ja mam roli hlavniho krizového manazera, ktery ma na starosti bezpecnost.

«

Ddale je na akci pritomen krizovy Sesticlenny koordinacni tym. *
V arealu jsou pritomni security. O jakou bezpe¢nostni agenturu se jedna?

E. C.:, Letos jsme méli firmu Cechymen z Ostravy. A ta firma ndam doddva ostrahu a vysi-

lacky, abychom pres né mohli komunikovat. *

Co je podle Vas nejpravdépodobnéjsi hrozba, ktera by mohla narusit bezpecnost akce

a zucastnénych?

E. C.: ,,Z hlediska mékkych cilii je momentdlné asi nejvice ohrozujici nahldseni bomby, byt
treba neni redlnad, ale vzdy ji musime povazovat jako redlnou hrozbu. Dale miiZeme brat jako
hrozbu i ziiceni stanu ¢i néjakych dalsich komponenti. Proto mame smlouvy se subdodava-
teli, kde jsou presné stanovené podminky, odpovédnost za Skody a tak ddle. Je dobré je mit

proverené, napriklad zda maji platné pojistky.

Dékuji za rozhovor a za Vasi spolupraci. Napada Vs jeSté néjaké téma, které by mohlo
byt zodpovézeno?

E. C.:,,Ja si myslim, Ze uz mdte uceleny pohled, jak je zajisténa bezpecnost na akci a co vie

je potieba.
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PRILOHA P IV: BODOVA HODNOCENI PODKATEGORIi
PRAVDEPODOBNOSTI A DOPADU ZPUSOBU UTOKU

Pravdeépodobnost
Identifikace hrozicich zpusobii utokii — Celkovy soucet
Dostupnost | Vyskyt Loy
tost

Napadeni chladnou zbrani 6 5 7 18
Napadeni stielnou zbrani 4 4 4 12
Napadeni bez pouziti zbrané 7 7 7 21
Zhaisky ttok 5 3 5 13
Brani rukojmi a barikddova situace 7 3 4 14
Napadeni mékkého cile davem 7 4 6 17
FaleSné oznameni o umisténi vybuSniny 7 7 7 21
Verbalni agrese s potencialem piertst do

S o 7 7 7 21
fyzického nasili
Umisténi vybusniny do urcitého prostoru

2 3 2 7
akce
Sebevrazedny utok s pouZzitim vybu$niny 2 2 2 6
Unik nebezpeéné latky 2 3 2 7
CBRN terorismus 2 1 2 5
Dopad
Identifikace hrozicich zpiisobii i Na primo Cel-’
Tl vo Na ob- | Financni | zasazené kovy
by .| jekt dopad | spolecen- | Soucet
a zdravi ,
Stvi

Napadeni chladnou zbrani 6 2 2 4 14
Napadenti stielnou zbrani 7 4 4 5 20
Napadeni bez pouZiti zbrané 3 1 1 3 8
Zhaisky titok 5 4 4 4 17
Brani rukojmi a barikddova situace 3 3 1 3 10
Napadeni mékkého cile davem 3 2 3 3 11
Falves'ne oznameni o umisténi vy- 1 4 1 ) 3
busniny
Verbalni agrese s potencialem pie- 3 ) 1 ) ]
rust do fyzického nésili
Umisténi vybus$niny do ur¢itého 7 5 5 6 73
prostoru akce
Se?eyrazedny utok s pouzitim vy- 7 5 5 6 73
busniny
Unik nebezpecné latky 5 5 3 4 17
CBRN terorismus 6 5 3 5 19
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Koordina¢ni plan k zabezpeceni festivalu Krnovské hudebni slavnosti (dale v textu jen
., KHuS ") byl vypracovan v souladu se zasadami pro vypracovani bakalai'ské prace na Us-
tavu ochrany obyvatelstva, Fakulty logistiky a krizového fizeni Univerzity TomaSe Bati ve

Zling. Je tedy soucasti bakalatské prace.

Koordinaéni plan piedstavuje souhrn ¢innosti, odpovédnosti, fizeni a komunikace ur-
Ceny vedenim (organizatorem), pii¢emz v piipad€ potfeby mohou byt do soucinnosti zapo-
jeni 1 dalsi pracovnici. Stanovuje postupy, které musi organizace dodrzovat a plnit pfi vy-
skytu incidentu i po ném. Zahrnuje bezpe¢nostni opatieni, ale také dalsi kroky sméfujici ke
zmirnéni nasledkud incidentu. Tento plan slouzi jako zakladni nastroj pro koordinaéni $tab
organizatora. Hlavnimi tikoly koordina¢niho planu jsou vymezeni ¢lenii koordina¢niho Stabu
a jejich povinnosti, jako je komunikace s integrovanym zachrannym systémem (dale v textu
jen ,,1ZS"), médii, partnery a dodavateli, zajisténi informaci o ptripadnych zranénych oso-
bach, kontakt s rodinami a organizace dalSich nezbytnych opatfeni. Pfispiva k hladkému

prabéhu akce, ptipravenosti a adekvatni reakci na feSeni mimofradnych udalosti.

V ptipadé mimoiadné udalosti na KHuS, jako je napf. pozar ¢i technicka havarie, je

poradatel festivalu pfipraven zfidit koordina¢ni §tab, ktery se bude fidit timto planem.

Koordina¢ni $tab je tym poradatele, ktery je tvofen primarné vedenim organizace zod-
povédné za pofddani akce a je zfizen ihned po incidentu. Jeho hlavnim cilem je fizeni orga-
nizace a koordinace opatieni a dalich ¢innosti vedoucich ke zmirnéni nasledkd. Predem
definované slozeni §tabu a jeho kompetence jsou stanoveny vypracovanym koordina¢nim

planem.

Soucasti koordinac¢niho planu je také specifikace situaci, které aktivuji ¢innost Stabu,
a urceni mista jeho zasedani. Tento prostor by mél byt vybaven zakladnim zazemim, jako je
piistup k elektrické energii, internetové piipojeni, zdroj pitné vody a zasoby potravin, aby

mohl $tab efektivné fungovat i v pfipadé delsiho feSeni mimoiadné udalosti.



1 ZABEZPECENI KOORDINACE PRI RESENI KRIZOVE
SITUACE

Pro uspésné zvladnuti krizové situace na KHuS je nezbytné stanovit role, povinnosti a od-

povédnosti klicovych osob:
e  organizatora,
e  krizového manazera (koordinatora),
e  (Clent krizového (koordinac¢niho) tymu,
e jednotlivych koordinatorti mensich organizacnich celki.

Organizator:

nese hlavni odpovédnost za prabéh akce,

- zajistuje piipravu a realizaci bezpe¢nostniho planu,

- moznost delegace ikoll na dalsi pracovniky,

- koordinuje ¢innost vSech zapojenych subjekti béhem piiprav i v pfipadé mimo-
fadné udalosti,

- zajiSt'uje komunikaci se slozkami IZS pred akci i béhem pribéhu,

- spolupracuje s [ZS a mistnimi organy,

komunikuje s médii a vefejnosti.
Krizovy manazer (koordinator):

Nese hlavni odpovédnost za veSkeré zalezitosti v oblasti bezpecnosti a fizeni incidentu:

podili se na piiprave, tvorbé a realizaci bezpe¢nostniho planu,
- nese hlavni odpovédnost za zajisténi bezpecnosti,

- v piipadé€ incidentu fidi ¢innost krizového Stabu,

- rozhoduje o opatienich (napt. nafizeni evakuace),

- koordinuje zachranné a likvidacni prace (déle v textu jen ,,ZaLP*) ve spolupraci

s velitelem zasahu slozek 1ZS,

- spolupracuje se slozkami IZS.



Clenové krizového (koordinaéniho tymu):
- plni tkoly podle aktualnich pokyni krizového manazera,
- zajist'uji konkrétni ¢innosti stanovené bezpecnostnim planem,
- provadi monitoring situace a informuji krizového manazera o aktualnim stavu,
- v piipadé potteby poskytuji podporu pfi realizaci opatieni,
- dohlizeji na dodrzovani bezpec¢nostnich opatieni stanovenych organizatorem.

Koordinatori mensich organizacnich celkii:

monitoring situace v piidélenych oblastech (jednotlivych zénach),

- odpovidaji za bezpecnost a hladky prabéh svéfenych oblasti,

- kontrola ¢innosti svych mensich svéfenych tymu a delegace ukolu,

- informuji krizového manazera a krizovy 5tab o vzniklych rizikach a problémech,

- zajistuji plynuly tok informaci mezi svymi tymy, krizovym manazerem a krizovym

Stabem,
- v pfipadé mimoiadné udalosti spolupracuji s krizovym Stabem.

Kromé vySe zminénych povinnosti je kladen diraz na stanoveni vhodnych opatieni, ktera na

zaklad¢ analyzy rizik povedou k minimalizaci rizik.
Organizator KHuS musi zabezpe¢it nasledujici opatfeni:
- piipravit potfebnou dokumentaci (evakuacni plan, bezpe¢nostni plan, smlouvy atd.),

- zajistit pfipravenost veSkerych potadateli k provedeni rychlé a efektivni evakuace

vSech pritomnych osob v pfipadé potieby,
- umoznit okamzité a jednoznacné vyhlaseni signalu nebo vyzvy k evakuaci,
- na viditelnych mistech vystavit evakuacni plany s grafickymi schématy,
- oznacit evakuacni cesty vedouci k nejbliz§imu nouzovému vychodu,
- zajistit dostate¢né mnozstvi pienosnych hasicich piistroju,
- zajistit dostate¢né mnozstvi vodnich hydrantt a provadét kontrolu jejich funkénosti,

- vénovat zvysenou pozornost podezielym osobam a jejich chovani,



- vénovat stalou a zvySenou pozornost pochybnym predmétiim bez ziejmého vlastnika

(opusténé a volné lezici tasky, batohy, baliky nebo jina zavazadla),

- provést cviceni a provéieni spoluprace minimalné se zastupci Hasi¢ského zachranného
sboru (dale v textu jen ,, HZS"), Zdravotnické zachranné sluzby (dale v textu jen
,,ZZS") a Policie Ceské republiky (dale v textu jen ,, Policie CR **) zamé&fené na sladéni
¢innosti slozek IZS pfi moznych mimofadnych udalostech.

1.1 UkKkoly organizatora KHuS

LNz alar IR EN covnnnsnnnmnnnsnnnansns (jméno a pfijmeni) je povinen plnit na-

sledujici ukoly:
e Zavedeni zasad pripravenosti pro p¥ipad nouze:

- vypracovani internich smérnic a pfedpisti zaméienych na postupy pii feseni krize,

organizace a realizace Skoleni pracovniku v oblasti bezpe¢nosti a zvladani krizo-

vych situaci,

zajisténi dostupnosti potiebného technického vybaveni a materidlnich pomticek.

e  Vymezeni odpovédnosti konkrétnich pracovnikii a jmenovani krizového mana-

Zera:
- stanoveni pfesnych tkoli a odpovédnosti jednotlivych pracovnikt v ptipadé krize,

- jmenovani krizového manazera, ktery bude odpovédny za koordinaci ZaL P,

sestaveni krizového $tabu a delegovani kol na ¢leny krizového Stabu pro efektivni

zvladnuti krize.

e  Urceni rozpoctu a zajisténi financovani:

vytvofeni rozpoc¢tu na preventivni opatieni a zvladani mimotadnych udalosti,

- zajiSténi financovani potfebnych opatieni a uprav,

- vyhodnoceni efektivity vynaloZenych nakladi v souvislosti s bezpe¢nostnimi opat-
fenimi.

e Komunikace a spoluprace:

zajisténi pravidelné komunikace se zaméstnanci ohledné rizik a bezpecnostnich

opatieni,



- spolupréace s mistnimi organy, slozkami IZS a dal$imi institucemi pii prevenci a fe-
Seni krizi,

- aktivni komunikace se zastupci médii a veiejnosti v piipadé krizi.

1.2 Ukoly krizového manaZera (koordintora) KHuS

Krizovy manazer (koordinator) KHuS ..............cocoiiiiiiiiiiin.. (yjméno a piijmeni)

je povinen plnit nasledujici tkoly:
e  Vytvoreni efektivniho krizového tymu:
- jmenovani ¢lent krizového tymu se zastoupenim vSech dilezitych slozek,

- vymezeni odpovédnosti a povinnosti jednotlivych ¢lent tymu pfi vzniku mimo-

fadné udalosti,
- zajisténi odborné a kompetencni zplisobilosti ¢lent tymu,

- organizace Skoleni vSech potadateli o postupech pii pfipadném narusSeni bezpec-

nosti v den festivalu,

- tvorba menSich organiza¢nich skupin dle piislusnych zén programu a jasné defino-

vani funkci a odpovednosti ¢lend.

e  Rizeni krizového tymu b&hem tvorby bezpetnostniho planu:

vedeni krizového tymu pii tvorbé bezpecnostniho planu,

pravidelna setkani ¢lent za G¢elem koordinace aktivit a sdileni informaci,

definovani konkrétnich ukolu, jejich terminti a kontrola jejich plnéni,

motivace a podpora ¢lent.

e  Shromazdéni potfebné dokumentace a podkladii:

analyza rizik a piipravenosti pro pfipad nouze a stanoveni cilii bezpe¢nostniho

planu,
- sestaveni organiza¢ni struktury instituce a seznamu kontaktli na pracovniky,
- zajisténi piehledu o dostupnych financich na zlepSeni bezpeénostni situace,

- shromazdéni dalSich relevantnich dokumenti a jejich vedeni.



e  Vytvoreni a implementace bezpecnostniho planu:

vedeni procesu tvorby pldnu s aktivni uc¢asti krizového tymu,
- zajisténi souladu planu s platnymi predpisy,
- konzultace planu se slozkami [ZS,
- prubézné informovani organizatora o prubéhu tvorby planu,
- implementace planu a jeho pravidelna aktualizace.
e  Rizeni mimo¥idné udalosti:
- svolani ¢lent a aktivace krizového $tabu v piipadé mimotadné udalosti,
- fizeni a vedeni krizového §tabu,
- koordinace ZalLP v soucinnosti s velitelem zasahu IZS,

- fizeni komunikace béhem mimoiadné udalosti (jmenovani zodpovédné osoby, sta-

noveni zpusobu komunikace a schvalovani obsahu sdélenti),
- spoluprace s IZS a dalSimi subjekty,

- dokumentace prabéhu udalosti a vyhodnoceni postupu.

1.3 Ukoly koordina¢niho (krizového) tymu KHuS

Koordina¢ni (krizovy) tym

(jména a piijmeni) je povinen plnit nasledujici tkoly:

s Posouzeni rizik:

identifikace vSech potencidlnich hrozeb, které by mohly narusit prubéh fes-

tivalu,

- analyza zranitelnych mist venkovnich prostor s ohledem na bezpec¢nostni ri-

zika,
- posouzeni pravdépodobnosti vyskytu a zavaznosti jednotlivych hrozeb,
- urceni klicovych oblasti, na které zaméfit opatieni,

- zmapovani potencialnich scénaii krizi a jejich moznych duasledki,
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- posouzeni uc¢innosti souc¢asnych opatieni,
- monitoring aktudlnich bezpe¢nostnich hrozeb v prabéhu festivalu.

Zavedeni preventivnich opatieni:

navrh a implementace opatfeni ke snizeni rizik a jejich dopadd,

- spoluprace s IZS pii planovani preventivnich opatient,

- spoluprace pii tvorb¢ a aktualizaci bezpe¢nostni dokumentace,

- pravidelna revize a udrzba bezpecnostnich systému a technickych zafizeni,

- spoluprace s organizatorem pii zajisténi pravideln¢ho Skoleni persondlu

v oblasti bezpe¢nosti a zvladani krizovych situaci.
Vytvoreni koordinaénich tymii:

- spoluprace s krizovym manazerem na vytvofeni krizovych tymua nizsich

organizacnich celkd,
- definovani funkci a odpovédnosti jednotlivych ¢lent koordinacnich tymu.
Reeni kli¢ovych otizek:

- jakou roli a odpovédnost budou mit jednotlivi élenové koordina¢niho tymu

v piipade¢ krize,
- jaky bude zptisob svolani a komunikace mezi tymy (vysilacky atd.),

- kdo bude odpovédny za kontaktovani rodin postizenych a ohrozenych osob
(poskytnuti potfebnych informaci, stanoveni zptisobu sdélovani informaci

a pravidel pro obsah sd¢lent),

- jaké bude oznaceni ¢lent koordina¢niho tymu béhem feSeni incidentu

(identifikacni pasky, vesty atd.),
- kde bude prostor pro zazemi krizového tymu?
Odpovédi na ziasadni otazky:

- jaké jsou priority, které je nutné v piipadé incidentu zachovat (chranit),
ajaké jsou priority pii ZaLP (tyto priority musi byt schvaleny

organizatorem KHuS),



- jaké jsou prahové hodnoty rizika, pfi jejichz dosaZeni je nutné okamzité

podniknout opatieni k ochrané osob a majetku,

- jaka je uroven utajeni informaci souvisejicich s mimofadnou udalosti a ja-

kym zptisobem budou tyto informace sdélovany?
e  Vytvoieni bezpe¢nostniho planu:
- vypracovani planu opatieni pro zajisténi pfipravenosti,
- vytvofeni planu pro feSeni mimotadnych udalosti a incidentd,

- zpracovani planu obnovy.

1.4 Organ a osoba v ramci Fizeni komunikaci a kybernetické bezpec-

nosti KHuS

Organ a osoba zodpovédna za fizeni komunikaci a kybernetické bezpec¢nosti KHuS
““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““ (jména a pfijmeni) je povinna pl-
nit nasledujici tkoly tykajici se zajiSténi bezpecnosti komunikaci a tizeni kybernetickych

udalosti a incident(i:

dodrzovani Vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v oblasti

ochrany komunikaénich siti a sluzeb,

- stanoveni pravidel a postupil pro ochranu informaci béhem jejich pienosu ko-
munika¢nimi sitémi a jejich dodrzovani,

- zajiSténi bezpecné vymeény a predavani informaci v souladu s platnymi prav-
nimi predpisy a pravidly, s diirazem na bezpec¢nost dat,

- dokumentace pravidel pro vyménu a piedavani informaci a zajisténi jejich
dodrzovani.

K zvladani kybernetickych udalosti a incidenti:

- zajisténi nezbytnych opatieni pro hlaseni kybernetickych bezpecnostnich udalosti
u kritickych informaénich systémi, komunikacnich systému kritické informacni in-
frastruktury a vyznamnych informacnich systému ze strany uzivatelt,, administratora
a osob odpovédnych za bezpecnostni role,

- vedeni podrobnych zaznamu o oznamenych kybernetickych bezpecnostnich udalos-

tech,



- priprava prostfedi pro vyhodnoceni oznamenych kybernetickych bezpecnostnich
udalosti a udalosti, které byly detekovany technickymi nastroji, v souladu s Vyhlas-

kou ¢. 82/2018 Sb.,

- provedeni vyhodnoceni oznamenych udalosti a urCeni, zda se jedna o kyberneticky

bezpecnostni incident,

- klasifikace kybernetickych bezpecnostnich incidentii a pfijeti opatieni k jejich od-

vraceni a zmirnéni jejich dopadd,

- hlaseni kybernetickych bezpecnostnich incidentt dle Vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.,

- sbér podkladi pro detailni analyzu incidentu,

- proSetieni pfi€in incidentu a jejich urceni,

- vyhodnoceni efektivity pfijatych opatieni pii feSeni incidentu a stanoveni dalSich
bezpecnostnich opatieni pro prevenci opakovani podobnych incidentd,

- dokumentace v§ech krokui a postupt pii zvladani kybernetickych bezpecnostnich in-

cidentu.

1.5 Cinnosti koordinatora KHuS

Koordinator KHuS ..., (yméno a ptijmeni) je povinen plnit na-
sledujici tkoly:
Béhem priprav KHuS:
- zpracovani planu bezpec¢nosti prace — v pripadé, ze se na akci vykonavaji prace s vy-
sokym rizikem pro zdravi a Zivot pracovniku,

- sepsani prehledu legislativy — souhrn pravnich piedpist, které se vztahuji na bezpec-

nost prace a ochranu zdravi béhem KHusS,
- nahlaseni akce pfislusnému obecnimu ufadu,

- spoluprace s méstem Krnov a IZS — navazuje té€snou spolupraci uz v piipravném ob-
dobi pfi zpracovani bezpecnostni dokumentace a navrzich bezpec¢nostnich opatieni.
Koordinuje spolupraci tak, aby byla zajisténa bezpec¢nost poradatelske sluzby 1 v pri-

béhu priprav.

- spoluprace pii vybéru pracovnikt z hlediska bezthonnosti a zptisobilosti pro zajis-

téni bezpecnosti navstévniki.
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V pribéhu KHuS:

koordinace spoluprace vSech zucastnénych stran pii pfijimani a implementaci

bezpecnostnich opatieni,
koordinace spoluprace se slozkami IZS v oblasti ZaLP,

provadéni kontrol v riznych zonach programu ke zjiSténi, zda jsou dodrzovany

vSechny bezpecnostni a pozarni piedpisy,

pfipadné vyhotovovani navrhti na odstranéni zjisténych nedostatki z kontrol

a doporuceni pro jejich odstranéni,

kontrola a vyhodnocovani napravnych opatieni (zda jsou opravdu implementovana

a vedou ke zlepseni),

dohled nad spravnym zna¢enim nouzovych vychod,

pomoc pii rozmisténi bezpecnostnich znacek,

informovani viech potradateli o specifickych a bezpe¢nostnich rizikach,

kontrola zabezpeceni vstupu do jednotlivych zon programu, aby se zabranilo vstupu

nepovolanym osobam,

dohled nad dodrzovanim povinnosti poradatelt, bezpec¢nostni sluzby a dalsich

subjekti v oblasti zajisténi bezpecnosti.
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2 VYMEZENIi VYUZITI KOORDINACNI CINNOSTI

Zajisténi vefejného poradku béhem KHusS, véetné jeho piipadného obnoveni pii naruseni, je
v gesci Policie CR ve spolupraci s mistné prislusnou obci a neni piredmétem této koordinacni

¢innosti. Tato koordinace se soustiedi na:
e reakci pofadatele na vznik mimofadné udalosti béhem konani KHuS,
e pravidla spoluprace se slozkami IZS pii provadéni ZaLP nezbytnych k feSeni
mimofadné udalosti,
e  preventivni piipravu na vzdjemnou soucinnost s IZS s cilem minimalizovat dopady
mimoiadné udalosti.
Zasah slozek 1ZS béhem shromazdéni, sportovni ¢i kulturni akce je ovlivnén specifickymi

podminkami, mezi které patfi:
e omezeni provedeni zasahu z diivodu nutnosti ohleda vi¢i ob¢anium (davu),

e nutnost vytvofeni prostoru pro prujezd zasahujicich sil a prostiedk (dale v textu jen

. SaP*) slozek 1ZS a zajisténi volného pfistupu k mistu mimotadné udalosti.
Dtvody pro uvolnéni prostoru a pristupu k mistu mimofadné udalosti:
e poskytnuti prednemocni¢ni neodkladné péce,
e provedeni ZaLP pfi mimofadné udalosti (napf. zdolani pozaru),
e  piijeti dalSich opatieni k ochran¢ obyvatelstva,

e zabranéni Skod na zivotech, zdravi a majetku.

2.1 Specifika spoluprice poiadateli a sloZek 1ZS

Efektivni spoluprice mezi potadateli KHuS a slozkami IZS je nezbytna pro zajisténi
bezpe¢ného a hladkého prabéhu akce. Vzhledem k podminkam KHuS, které ¢itaji vysoky
pocet navstévniku, je dilezité klast zvlastni diraz na koordinaci a pfipravenost potadateld

a slozek I1ZS.

Pokud pritbéh KHuS probiha bez komplikaci, 1ze zapojit navstévniky do spoluprace
s IZS, naptiklad pti pomoci s transportem zranéné osoby na nositkach. V pfipadé mimoiadné

udalosti, kdy dochazi ke vzristajicim emocim mezi navstévniky, se mize zvysit riziko
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naruseni vefejného poiadku. V takovém piipadé je kli¢ova spoluprace s Policii CR, ktera

pomiize zachranafiim s pfistupem na misto udalosti a poskytne jim ochranu.

Ve vecernich hodindch se na KHuS mutze nachazet vétsi pocet osob pod vlivem
alkoholu, které mohou ztratit kontrolu nad svym chovanim a schopnost manipulace se
zatizenimi. Takové chovani mize vést ke vzniku mimotadné udalosti, ktera si vyzada zasah
slozek IZS a spolupraci s poradateli. Potadatel je povinen zajistit preventivni opatfeni a uzce

spolupracovat se slozkami IZS.

Poradatel je povinen vy¢lenit a zajistit dostupnost nastupniho prostoru pro ZalP, ktery
bude slouzit k soustiedéni slozek IZS. Tento prostor musi byt neustale piistupny. V piipadé

mimoiadné udalosti je velitelem ZaLP pfislusnik HZS kraje s pravem piednostniho veleni.

2.2 Technicka spoluprace a organizacni opatreni slozek IZS pri KHuS

Zakrok proti narusitelim vefejného pofadku v davu piedstavuje pro Policii CR zna¢né
komplikace. V piipad¢ dlouhodobéjsiho nasazeni muize vzniknout potieba technického
vybaveni, kterym Policie CR obvykle nedisponuje. Naopak jednotky pozarni ochrany (dale
v textu jen ,,JPO ) HZS CR takové vybaveni maji k dispozici a v p¥ipadé nutnosti jej mohou

poskytnout.

Pokud sam poradatel disponuje potfebnymi technickymi prostfedky, poskytne je
policistim v ramci logistického zajisténi bezpecCnostnich opatfeni pro udrzeni veifejného
pofadku. Mezi tyto prostfedky patfi naptiklad vySkova a osvétlovaci technika, kontejner pro

tylové zazemi, zafizeni pro hygienické zdzemi a dalsi.

Béhem zakrokt a stfetti s ucastniky mohou byt zranéni pfislusnici Policie CR, ktefi
nasledné potfebuji poskytnuti pfednemocniéni neodkladné péce. Pokud dojde ke zranéni, je
velmi zadouci, aby o3etieni zranénych policistli probihalo oddélené od oSetfeni zranénych

ucastniki, pokud to situace umoznuje.

Koordinace mezi slozkami IZS a organizdtorem akce je pii zdsahu nezbytna.
Organizator KHuS by mél zajistit a udrzovat trvalé spojeni s velitelem zasahu slozek IZS,
aby bylo mozné efektivné koordinovat ¢innost vSech zucastnénych stran a zajistit hladky

prub¢h zasahu.
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2.3 Negativni vymezeni mezi vyuZzivani této koordinac¢ni ¢innosti podle

poctu osob
Vyuziti typové ¢innosti je definovano v nasledujicim rozsahu:

e Spodni meze vyuZivani —u akci s predpokladanou ucasti do 100 osob, se slozky IZS
preventivné nepiipravuji na spolupraci, i kdyz mohou existovat urcité rizikové
faktory. V pripadé vzniku mimofadné udélosti se postupuje podle standardnich

pravidel 1ZS.

®  Horni meze vyuZivani — pro predvidatelna rizikova shromazdéni nadnarodniho
charakteru konana na uzemi CR plati principy typové ¢&innosti. Vzhledem
k moznému zneuziti doprovodnych rizikovych shromazdéni (napf. terorismem,
radikdlnimi aktivisty) je nezbytné, aby potadatelska sluzba pro takové akce pripravila

., Plan bezpecnostnich opatieni*.

2.4 Koordinace a Fizeni ZaLLP

Organizator je povinen okamzité informovat ptisluiné slozky IZS prostiednictvim tisiiové
linky o vzniklé mimoiadné udalosti nebo krizové situaci a ma pravo pozadat o pomoc

vyclenéné slozky 1ZS k provadéni ZaLLP na misté vzniklé udalosti ¢i krizové situace.

Jeho povinnosti je také aktivné spolupracovat s velitelem slozky IZS nebo velitelem
zasahu. Dalsi povinnosti je udrzovéni spojeni s koordina¢nim $taibem a pravidelné mu

podavat informace o prubéhu zasahu.

V ptipadé¢ zavazné mimoradné udalosti mize velitel zasahu 1ZS zfidit $tab, ktery bude
spolupracovat se Stabem policejnich opatieni. Tento §tab miize zahrnovat dalsi subjekty, jako
jsou vlastnici, spravci nebo uzivatelé nemovitosti, budov a materiali souvisejicich s feSenim

dané udalosti, nebo osoby poskytujici osobni ¢1 materialni pomoc na vyzvu velitele zasahu.

2.5 Nastupni prostor slozek 1ZS

Nastupni prostor slozek IZS, pro tcely této koordinacni ¢innosti, je definovan jako misto
nebo vice mist, kde jsou v pfipadé vzniku mimoradné udalosti pripraveny k zasahu
vyClenéné SaP slozek IZS. Za volbu stanoveni nastupniho prostoru odpovida velitel JPO ve

spolupraci s organizatorem KHuS.
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Prostor bude zajistén tak, aby splioval nasledujici pozadavky:

zajisténi volného piistupu k mistu konéni akce,

snadnd dostupnost pro posileni SaP z mistné piislusné pozarni stanice nebo

vyjezdové zakladny ZZS kraje, s ohledem na mozné pickazky v komunikaci,
moznost transportu ranénych osob do lizkovych zdravotnickych zatizeni,

k dispozici dostate¢né¢ velky prostor pro shromazdist¢ ranénych a nemocnych

k oSetieni a jejich zajiSténi pfed transportem do nemocnice,
moznost ¢erpani vody do cisteren JPO,

zajisténi bezpecnosti pro zasahujici slozky IZS a dalsi pfivolané slozky.
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3 POUZITE DEFINICE A POJMY

Bezpecnost — stav, ve kterém systém dokaze odolavat znamym, piedvidatelnym i neoceka-
vanym vnitinim a vnéj$im hrozbam. Tyto hrozby by mohly negativné ovlivnit jeho jednot-
livé prvky nebo celkovou funkénost. Pii bezpecnosti je uchovana struktura, stabilita, spoleh-

livost systému a jeho funk¢nost v souladu se svou cilovosti.

Bezpecnostni opatieni — je opatieni provadéné policii a jinymi subjekty k zajisténi vniti-
niho potadku a bezpecnosti.

Bezpecnostni plan — plan ¢innosti, odpovédnosti za né, fizeni a komunikace personalu or-
ganizace urfeny vyhradné bezpe¢nostnim pracovnikiim (fadovym zaméstnanctim 1 bezpec-
nostnimu managementu), ktery stanovi jednak rutinni bezpecnostni ¢innosti a jednak Cin-

nosti v piipad¢ incidentu, a to az do pievzeti situace slozkami IZS.

Bezpedlnostni situace — , Vyslednice procesii a vztahi ve sfére nevojenské a vojenské bez-
pecnosti, je souhrnem vztahu politického, kulturné-socidlniho, ekonomického, vojenského
a ekologického prostiedi jako celku. Je spoluurcena vnitrostatnimi a mezinarodnimi bezpec-
nostnimi poméry. je ovliviiovana parametry vnitini a vnéjst bezpecnosti statu a celym sou-
borem aktivit zahranicni politiky, ekonomického rozvoje statu, socialni stability, rozvoje de-
mokracie a respektovani lidskych prav a souborem bezpecnostnich dusledkii, které vyplyvaji

i

z mezinarodnich smluvnich zavazkii statu.

Hrozba — , je prirodni nebo clovékem podminény proces predstavujici potencial, tj. schop-
nost zdroje hrozby byt aktivovan a zpusobit skodu. *

Integrovany zachranny systém — ,, koordinovany postup slozek IZS pri pripravé na mimo-
radné udalosti a pri provadeéni zachrannych a likvidacnich praci.*

Krize — situace, kdy je vazné naruseno fungovani urcitého systému ¢i jeho Casti.

Krizovy tym — kliCovy prvek krizového managementu, jehoz tikolem je feSeni krizovych
situaci, vyhodnocovani prubéhu krizové komunikace, fizeni obnovovacich procesu, tvorba

a pravidelna aktualizace krizového planu a zajisténi Skoleni a praktickych nacviku pro za-

méstnance.

Kyberneticka bezpe¢nost — celkova ochrana siti pfed kybernetickymi utoky a hrozbami,

aby byla zachovéana bezpec¢nost informaci.
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Kyberneticka bezpecnostni udalost — ,, udalost, ktera miize zpiisobit naruseni bezpecnosti
informaci v informacnich systéemech nebo naruseni bezpecnosti sluzeb anebo bezpecnosti

a integrity siti elektronickych komunikaci.

Kyberneticky bezpe¢nostni incident — ,,je naruseni bezpecnosti informaci v informacnich
systémech nebo naruseni bezpecnosti sluzeb anebo bezpecnosti a integrity siti elektronickych

komunikaci v disledku kybernetické bezpecnostni udalosti. **
Likvidaéni prace — ,, cinnosti k odstranéni nasledkii zpiisobenych mimoradnou udalosti.

Mimo¥radna udalost — ,,§kodlivé piisobent sil a jevit vyvolanych cinnosti clovéka, prirod-
nimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostredi a vy-

Zaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci.

Nastupni prostor sloZek 1ZS — ,, prostor pro soustiedeni sil a prostiedkit pred jejich nasa-

zenim k zachrannym a likvidacnim pracim.

Ochrana obyvatelstva — , plnéni ukolu civilni ochrany, zejména varovani, evakuace, ukryti
a nouzove preziti obyvatelstva a dalsi opatreni k zabezpeceni ochrany jeho Zivota, zdravi
a majetku. " V kontextu této typové ¢innosti se jedna zejména o varovani (davu) navstévniki

akce pred hrozicim nebezpecim a provadéni fizené evakuace z ohroZeného prostoru.

Policejni opatieni — je opatieni provadéné vyhradné Policii Ceské republiky k zajisténi

vnitiniho pofadku a bezpecnosti (vetejného poradku).

Poradatel — fyzicka osoba star$i osmndcti let, ktera je jednozna¢né€ urcena jako odpovédna
za organizaci shromazdéni, sportovni ¢i kulturni akci. Tuto roli piidéluje svolavatel shro-
mazdeéni, obCanske sdruzeni nebo jina pravnicka ¢i podnikajici fyzicka osoba s opravnénim
od mésta k potadani dané akce. V piipadé, Ze nelze konkrétniho potfadatele pii vefejné pro-
dukcei hudby ur¢it, tuto odpovédnost prebira osoba, ktera poskytla misto, zafizeni nebo po-

zemek pro konani akce.

Preventivni opatieni — opatieni, které reaguje pfimo na analyzu rizik (na identifikované
riziko). Zaméfuje se na preventivni aktivity tak, aby potencidlni riziko bylo co nejvice mini-
malizovano. Preventivni opatieni je proaktivni, implementuje se pied problémem, kterému

se snazi zabranit,

Prednemocni¢ni neodkladna péce —,,je neodkladna péce poskytovana pacientovi na misté
vzniku zavazného postizeni zdravi nebo primého ohrozZeni Zivota a behem jeho piepravy k ci-

lovemu poskytovateli akutni liizkove péce.
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Riziko —,, mozZnost, Ze s urcitou pravdépodobnosti vznikne uddlost, kterou povazujeme z bez-

pecnostniho hlediska za nezadouci. Riziko je vidy odvozené z konkrétni hrozby.

Tisfiové volani — bezplatna volba Cisel, ktera jsou stanovena v cislovacim planu a uvedena
v telefonnich seznamech. Cisla tisfiového volani slouzi k nahlaSeni udalosti ohrozujicich

zivot, zdravi, majetek nebo vefejny poradek.

Typova €innost — metodicka norma poskytujici doporuceny postup slozek 1ZS pii zachran-
nych a likvidacnich pracich s pfihlédnutim k druhu a charakteru mimofadné udalosti. Na

tuto normu navazuji zavazné interni piedpisy jednotlivych slozek IZS.

Velitel zasahu — opravnéna osoba ke koordinovani zachrannych a likvida¢nich praci v misté
nasazeni slozek integrovaného zachranného systému a v prostoru predpokladanych G¢inka
mimofadné udalosti.

Verejny poradek — ,,souhrn spolecenskych vztahii, které vznikaji, rozvijeji se a zanikaji na
mistech verejnych a verejnosti pristupnych. Jsou upraveny pravnimi i nepravnimi normativ-
nimi systémy a jejich zachovani je vyznamné pro zajisténi klidného a bezporuchového chodu

spolecnosti. "

Zachranné prace — |, cinnost k odvraceni nebo omezeni bezprostiedniho puisobeni rizik
vzniklych mimoradnou udalosti, zejména ve vztahu k ohroZeni Zivota, zdravi, majetku nebo

i

zivotniho prostiedi, a vedouci k preruSeni jejich pricin.*

Zpracovala pro Krnovské hudebni slavnosti
Nela Grigoriadisova
Studentka
Ustav ochrany obyvatelstva
Fakulta logistiky a krizového fizeni
Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Tel: +420 725 952 399

Email: n_grigoriadisova@utb.cz
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PRILOHA P I: KONTAKTNI LIST ORGANIZATORA

KRNOVSKYCH HUDEBNICH SLAVNOSTI

Zona

Vedouci (poradatel) zony

Telefonni kontakt

Hlavni organizator

Krizovy manaZer

Preventivni pozarni

hlidka

Gastro zéna

Chill zbéna, détska zona
a fun zéna

Velké podium

Malé podium

Areal parku

Vstup

Pokladny

Zazemi ucinkujicich

Uklidovy tym

Moderator

Navigatori
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PRILOHA P II: DULEZITA TELEFONNI CISLA PRO

KOORDINACNI CINNOST PORADATELE KRNOVSKYCH
HUDEBNICH SLAVNOSTI

SloZky integrovaného zdachranného systému

Linka tisnového volani

Policie CR

Policie CR — Obvodni oddé&leni Krnov
Meéstska policie

Meéstska policie Krnov

Zdravotnicka zachranna sluzba

Nemocnice Krnov

Lé¢kaiska pohotovost pro dospélé

Centralni a urgentni piijem (20.00 — 7.00 hod.)

Lé¢kaiska pohotovost pro déti a dorost
Po—Pa (15.30 — 7.00 hod.), So — Ne (20.00 — 8.00 hod.)
So — Ne (8.00 — 20.00 hod.)

Fakultni nemocnice Ostrava

Hasi¢ska zachranna sluzba

Hasi¢sky zachranny sbor Krnov

Uzemni odbor Bruntal — HZS Moravskoslezského kraje

Havarijni sluZby

Plynarenska pohotovost
Elektrarenska pohotovost

Vodarenska pohotovost

Dalfi duleZité telefonni kontakty

Hlavni organizator

Krizovy manazer

Koordinaéni $tab

Velitel preventivni pozarni hlidky
Vedouci soukromé bezpecnostni sluzby
Mluvci
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112
158
974 741 651
156
554 617 777
554 617 455
155
554690 111
554 690 213
554 690 291

554 690 423
554 690 450
597371 111
150

950 741 011
950 740 011

1239
800 850 860
554 610 641



e Koordinator externich sluzeb

& StarostamESta’KEnovy =000 sssssesscssssssossosssg
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PRILOHA P III: PRAVNI PREDPISY VZTAHUJICI SE KE
KRNOVSKYM HUDEBNIM SLAVNOSTEM

Koordinaéni plan byl zpracovan v souladu s pravnimi piedpisy Ceské republiky a obecné

zavaznymi vyhlaskami mésta Krnov:
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