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ABSTRAKT

Bakalarska praca s ndazvom ,,Pfeprava lihu a rizika s tim spojend® je zamerana na analyzu
rizik vyplyvajucich z cestnej prepravy rafinovaného lichu ako nebezpecne;j latky. Teoreticka
Cast sa venuje vysvetleniu zakladnych pojmov, legislativnemu ramcu prepravy

nebezpecnych veci a popisu metdd analyzy rizik aplikovanych v praktickej Casti.

V praktickej Casti je predstavena konkrétna dopravna spolo¢nost’, ktora realizuje prepravu
rafinovan¢ho liehu v sulade s pravidlami ADR. Proces prepravy bol spracovany formou
vyvojového diagramu a analyzovany pomocou metédy FMEA, doplnenej Paretovou
analyzou a Ishikawa diagramom. Vysledkom prace st nédvrhy opatreni zamerané na

eliminéciu alebo zmiernenie identifikovanych rizik.
KTlacové slova: preprava, rizikd, nebezpecné latky, FMEA, ADR
ABSTRACT

The bachelor thesis titled “Transport of Ethanol and Associated Risks” focuses on
identifying and evaluating risks in the process of road transport of hazardous substances,
specifically ethanol. The theoretical part provides definitions of key concepts, describes
types of transported materials, and outlines legislative frameworks related to the transport of
dangerous goods. It also presents risk assessment methods, particularly the FMEA method,

the Pareto analysis, and the Ishikawa diagram.

The practical part introduces a real-life transport company operating in Slovakia, which is
engaged in national and international road freight transport. A model situation was
developed based on a detailed process diagram describing all steps of ethanol transport. The
process was then analyzed using the aforementioned risk assessment methods. Based on the
findings, specific preventive measures were proposed to enhance the safety, reliability, and

efficiency of ethanol transport.

Keywords: transport, risks, hazardous goods, FMEA, ADR
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UvVOD

Doprava a logistika su dolezitymi piliermi modernych operacii dodavatel'ského
retazca. Zatial' ¢o doprava je fyzicky pohyb tovaru medzi miestami, logistika zahina
integrované planovanie, riadenie a koordindciu vsetkych ¢innosti suvisiacich s pohybom
a skladovanim materidlov. Ich vzajomné prepojenie je dolezité najmi v oblastiach, kde st

vysoké bezpecnostné poziadavky.

Tato bakalarska praca sa zaoberd analyzou rizik v procese cestnej prepravy
nebezpecnych latok, konkrétne rafinovaného liehu. Téma vychadza z redlnej praxe a je
spracovana na zadklade modelovej prepravy uskuto¢nenej dopravnou spolo¢nost’ou
pdsobiacou na uzemi Slovenskej republiky. Tato logisticka a dopravné firma sa zameriava

na cestnu ndkladna prepravu v ramci domaceho aj medzinarodného trhu.

Praca je rozdelena na teoreticku a praktickt ¢ast’. Teoreticka Cast’ definuje zakladné
pojmy tykajuce sa dopravy, prepravy a jednotlivych typov prepravovanych materidlov,
a nasledne sa venuje legislativnemu ramcu prepravy nebezpecnych veci. Opisuje vybrané
medzinarodné dohody, povinnosti ucastnikov prepravy a bezpecnostné aspekty, ktoré su
sucastou tejto Specifickej oblasti. V zavere teoretickej Casti su predstavené metddy

hodnotenia rizik, ktoré su nasledne aplikované v praktickej Casti.

Prakticka Cast’ sa zameriava na konkrétny proces prepravy rafinovaného liehu, ktory je
zndzorneny vyvojovym diagramom. Na jeho zaklade bola vytvorend modelova situacia
a nasledne boli jednotlivé kroky prepravy podrobne analyzované z hl'adiska rizikovosti.
Aplikované boli tri vybrané analytické nastroje a to FMEA analyza, Paretova analyza
a ISHIKAWA diagram, ktory umoznil hlbSiu identifikaciu koretiovych pric¢in vybraného

problému. Na zéklade zisteni boli navrhnuté konkrétne preventivne a zlepSovacie opatrenia.

Cielom bakalarskej prace je komplexne identifikovat’, analyzovat’ a vyhodnotit
potencialne rizikd spojené s cestnou prepravou rafinovaného liechu podl'a dohody ADR
anavrhnut’ konkrétne zlepSovacie opatrenia, ktoré by mohli prispiet’ k zvySeniu bezpe€nosti,

efektivnosti a spol'ahlivosti tohto procesu.
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1 ZAKLADNE POJMY

Cisternové vozidlo nazyvame vozidlo ur€ené na prepravu plynov, kvapalin alebo sypkych
a praskovych materialov, ktoré obsahuje jednu alebo viac nesnimatel'nych cisterien. Okrem
samotného vozidla alebo jeho Casti, ktoré ho nahradzaju, cisternové vozidlo zahtiia aj nadrze,
ich vybavu a upeviiovacie mechanizmy na ich pripevnenie k vozidlu alebo podvozku.

(OSN, 2024)

Kemlerov kéd a UN ¢islo znacia, ze vozidla prepravujice nebezpecné latky musia byt’
oznacené oranzovou tabulou umiestnenou vpredu aj vzadu. Hornd Cast’ tabule obsahuje
Kemlerov kod, ktory informuje o povahe nebezpecenstva, zatial’ ¢o dolné ¢ast’ zobrazuje UN
kod — Stvormiestne ¢islo sluZiace na presnu identifikaciu latky alebo jej zmesi. V sti€asnosti
je tymto sposobom evidovanych priblizne 3 000 rdznych latok. (Generdlni reditelstvi

Hasicského zachranného sboru CR, 2025)
Na oznacenie nebezpecnosti sa pouzivaju kombinacie tychto deviatich ¢isiel:
1-vybusné latky
2- plynna latka
3- horl'ava kvapalina
4- horlavost’ pevnych latok
5- latka podporujtca horenie
6- jedovata latka
7- radioaktivna latka
8- Zierava latka
9- samovol'na reakcia

0- dodatkova cislica bez vyznamu (SDH Bezdekov, 2011)

benzin chlér chlorovodik
Obrazok 1 Oznacenie niektorych nebezpecnych latok
(Zdroj: SDH Bezdekov, 2011)
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Lieh sa rozumie etanol (etylalkohol), ktory mdze obsahovat’ mozné primesi inych
alkoholovych zloziek a prchavych latok, pricom jeho objemova koncentracia sa stanovuje
podla Specifickych metod a predpisov Eurdpskeho liehového kodexu, pre meranie
koncentracie alkoholu. (Finan¢né riaditel'stvo SR, 2013). Vyradba sa procesom, pri ktorom
kvasinky premienajui cukry, ktoré sa nachddzaju v surovinach ako ovocie, obilniny alebo
trstinovy cukor, na alkohol. Tieto mikroorganizmy rasti a rozmnozuju sa tym,
7e ,,spracuvaju’ cukor obsiahnuty v potravinach, ako je obilie alebo ovocie. Pocas tohto
procesu vznika alkohol a oxid uhli¢ity. Cisty alkohol je &ira a bezfarebna tekutina. Proces,

ktory sa pouziva na vyrobu liehu, sa nazyva fermentécia alebo kvasenie. (Forum PSR, 2025)
Medzi zékladné druhy liehu patria:

e potravinarsky lieh,

e technicky lieh,

e vseobecne denaturovany lieh,

e osobitne denaturovany lieh,

e bezvody lieh,

e bio lieh. (Nestville, 2025)

Naves je pripojné vozidlo bez prednej népravy, ktorého ¢ast’ hmotnosti spociva na

tahaci. Pouziva sa na prepravu tovaru v rdmci cestnej dopravy.
Medzi zakladné druhy navesov patria:

e Vyklapaci naves je typ navesu urceny predovSetkym na prepravu sypkych
materidlov, ako su piesok, Strk ¢i pol'nohospodarske komodity. Jeho vyhodou
je moznost” hydraulického vyklapania nékladu. (Department of Transport and

Main Roads, 2023)

e Plachtovy naves je typ navesu, ktory ma pevny ram, kovovu strechu a zadné
kridlové dvere. Jeho boky tvoria posuvné plachty, ktoré umoziuji rychly

pristup k nakladu z oboch stran. (PSYCK, 2024)

Odosielatel’ je osoba alebo subjekt, ktory pripravuje tovar na odoslanie — zabezpecuje
jeho kontrolu, balenie a oznacenie. MoZe byt’ zdroven vyvozcom alebo predajcom, no nie je

to podmienkou. (Infinity forwarding, 2022)
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Nakladka zahffia sahrn vSetkych ¢innosti vykonavanych odosielatelom na mieste

uvedenom v dokumentacii ako miesto odoslania.

Nakladny list je dokazom o uzatvoreni prepravnej zmluvy. Ak nakladny list chyba,
obsahuje nedostatky alebo sa stratil, nema to vplyv na existenciu ani platnost’ prepravnej
zmluvy. Nékladny list sa vyhotovuje v troch originalnych exemplaroch, ktoré musia byt

podpisané odosielatel'om a dopravcom. (ROUBAL, 2020)
Prepravné doklady potrebné pri preprave nebezpecnych veci st:
e nakladny list,
e pisomné pokyny pre pripad nehody,
e prostriedky na zistenie totoznosti ¢lenov osadky,
e osvedcenie o schvaleni vozidla,
e osvedcCenie o Skoleni vodica,
e kopia povolenia na vykonanie prepravy. (ADR, 2016)

Prijemca je osoba, ktorej je zésielka urcend, najCastejSie ide o kupujiceho alebo
vlastnika tovaru. MozZe to byt firma, fyzicka osoba alebo nimi povereny zastupca. Prijemca
je uvedeny v ndkladnom liste, Co ma vyznam najma pri colnom konani. (Infinity forwarding,

2022)

Vykladka, podobne ako naklddka predstavuje pojem vyplyvajuci z terminoldgie
medzinarodnej Organizacie Spojenych narodov (d’alej len OSN). Predstavuje subor ¢innosti
vykonavanych prijemcom na mieste uréenom v dokumentacii ako miesto vykladky, kde

dochadza k vyloZeniu tovaru v rdmci prepravného procesu. (OSN, 2024)

Vystrazné tabule sluZia na oznacenie vozidiel prepravujicich nebezpecné latky, ¢im
upozorituju na mozné rizikd a ulahCuju identifikdciu ndkladu v pripade nehody alebo

kontroly. (Ministerstvo vnutra SK, rok neuvedeny)
RozliSujeme dva zakladné typy vystraznych tabul’:

1. Obecna varovna tabul’a, ktora je umiestnend na prednej aj zadnej strane
vozidla. PouZziva sa pri preprave nebezpecnych latok a predmetov, ktoré
si prepravované volne lozené alebo v kontajneroch, pri¢om vozidlo

nie je cisternou.
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2. Specidlna varovna tabula sa pouziva na oznacenie cisternovych vozidiel
prepravujucich nebezpecné latky. Na rozdiel od obecnej varovnej tabule

je rozdelend na dve casti, v ktorych su uvedené ¢iselné udaje.

Tato tabula sa umiestiiuje na prednii a zadnu cast’ cisternového vozidla,
ak prepravuje iba jeden druh nebezpecnej latky. V pripade, Ze cisterna
prepravuje viacero druhov latok rozdelenych do viacerych komor, tabula je
umiestnena na bocnej strane pri kazdej komore, zatial’ Co na prednej a zadne;j

strane vozidla sa nachadza obecna varovna tabul'a. (SDH Bezdekov, 2011)

Na Obrazku 2 je zndzornené cisternové vozidlo, ktoré prepravuje nebezpecné latky.

Znazorneny je pohlad spredu, zboku a zozadu, pricom kazdy z nich obsahuje odlisné typy

vystraznych tabul’.
s
et
“ ~ [ - ‘\ I{.---—w\
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Obrazok 2 Oznacenie dopravnej jednotky prepravujucej nebezpecné veci
(Zdroj: Pozarni ochrana, rok neuvedeny)

1.1 Doprava a preprava

Pojmy doprava a preprava sa v praxi ¢asto pouzivaju ako synonyma4, no ich presny vyznam
sa 1isi v zavislosti od kontextu. Oba oznacuji pohyb z miesta na miesto, no liSia sa

zameranim. (Economics, 2023)

Doprava predstavuje cielavedomy a planovany pohyb dopravnych prostriedkov po
dopravnych trasach. ZabezpecCuje ju dopravca, ktory vyuziva rézne druhy vozidiel, ako

napriklad lietadla, vlaky, ndkladné automobily alebo autobusy.

Preprava je produktom dopravy a predstavuje cielavedomé premiestiiovanie osob,
tovaru alebo zvierat z bodu A do bodu B dopravnymi prostriedkami. Z pohl'adu podnikania
ide o premiestiiovanie za ucelom zisku. Prepravca je objednévatelom dopravnych sluzieb

a zabezpecuje komplexnu sluzbu pre koncového klienta, vratane logistiky, skladovania
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a zékaznickeho servisu. Casto spaja viacerych dopravcov podla typu dopravného
prostriedku aj lokality. Preprava je teda vysledkom dopravy a vyuziva ju na dosiahnutie

svojho ucelu.(Economics, 2023)
Clenenie prepravy podPa spdsobu vyuZitia nakladného priestoru

Celovozidlova zasielka oznaCuje spdsob prepravy, pri ktorom zdsielka svojim
objemom alebo hmotnostou zabera cely nakladovy priestor ndkladného vozidla. Takyto
naklad nie je kombinovany s inymi zasielkami od roznych odosielatel'ov. Vozidlo sa nalozi
na vychodiskovom mieste Co najefektivnejSie a nasledne smeruje priamo k uréenému
prijemcovi. Hoci ide spravidla o priamu prepravu bez prekladok, dopravca méze podla

potreby zabezpecit’ aj dorucenie na viaceré miesta.

Zasielka s ciastoénym vyuzitim vozidla je forma prepravy, pri ktorej si viac
odosielatel'ov deli nakladny priestor jedného vozidla. Na rozdiel od celovozidlovej zasielky,
kde cely naklad patri jednému zakaznikovi, sa tu kombinuju menSie zasielky od viacerych
klientov, o umoziuje zdiel'anie priestoru aj nakladov. Preprava ¢asto prebicha cez triediace

a prekladkové miesta. (Maersk, 2024)

Paletova zasielka je spdsob prepravy, pri ktorom sa viaceré produkty alebo celé balenia
ukladaju na palety a pevne sa zabezpecia, najcastejSie plastovou foliou, aby boli pripravené
na hromadné dorucenie. Takto pripravené zasielky su urcené na prepravu prostrednictvom
nakladnej dopravy, pretoze svojim objemom presahuji moZznosti beZznych dorucovacich
sluzZieb. Je to teda formou prepravy, ktora sa Casto vyuZziva v pripade, Ze néklad zabera len
ast’ vozidla. Ide teda o typ prepravy s Ciastoénym vyuZitim nakladného priestoru, kde st

zasielky od viacerych odosielatel'ov kombinované v jednom vozidle. (RHEUDE, 2025)

Kontajnerova zasielka je forma prepravy, pri ktorej sa tovar ukladd do
Standardizovanych kontajnerov, ¢o umoziuje jeho jednoduchy presun medzi r6znymi
druhmi dopravy — napriklad lod’ou, kamiénom alebo vlakom. NajcastejSie sa pouzivaju
kontajnery s dizkou priblizne 6 alebo 12 metrov, do ktorych sa tovar nalozi podla
poziadaviek a cielovej destinacie. Takato forma prepravy znizuje potrebu manipulécie
s jednotlivymi polozkami, urychluje nakladku a vykladku, a zaroven znizuje riziko

poskodenia alebo straty pocas prepravy. (Alsharqi, rok neuvedeny)
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Clenenie dopravy podPa druhu

Cestna doprava patri medzi najrozsirenejSie formy prepravy vo vnltrozemi a je
charakteristickd vyuzivanim vozidiel pohybujucich sa po cestnej infraStruktare. Zahtna
siroké spektrum dopravnych prostriedkov, od osobnych a nakladnych &ut az po motocykle,
skutre a bicykle. Medzi jej hlavné vyhody patri flexibilita, dobra dostupnost’ a ekonomicka
vyhodnost’ pri preprave na kratSie vzdialenosti. Prave vd’aka tymto vlastnostiam je cestna
doprava preferovanou volbou pri doru¢ovani zasielok v ramci Statu, najma pri preprave

medzi firmami a konecnymi spotrebiteI'mi. (TransEdu, 2023)

Namorna doprava vyuziva ndkladné lode, ktoré prevazaju tovar v kontajneroch
prisposobenych aj na objemné alebo hmotnostne naro¢né zasielky. Umoziiuje prepravu
vel'kého mnozZstva tovaru naraz, vratane rozmernych predmetov, ako su napriklad stroje,
motory, kovové konstrukcie ¢i ocelové rary. V porovnani s leteckou a cestnou dopravou je
kapacitne podstatne efektivnejSia a zaroven cenovo vyhodnejSia, Co z nej robi cCasto

vyuzivany sposob medzinarodnej prepravy. (Infinity Forwarding, 2022)

Letecka nakladna doprava je Specializovand forma prepravy, pri ktorej sa tovar
prevaza prostrednictvom lietadiel. Jej najvacSou prednost'ou je vyrazna rychlost — dokaze
dorucit’ zasielky v priebehu niekol’kych hodin aZ dni, a preto je vhodna najmé pre urgentné
alebo Casovo citlivé zasielky. Tento spdsob sa vyuziva najmé pri preprave hodnotného
tovaru, nakol’ko patri medzi najdrahSie moZznosti vzh'adom na vysoké prepravné néklady.
Letecka doprava je vSak limitovana kapacitou ndkladného priestoru lietadiel, ¢o obmedzuje
prepravu vi¢sich objemov. Dal§im obmedzenim je zavislost' od letisk a letovych tras, ¢o
znamena, Ze preprava nemoze prebiehat’ priamo z miesta odoslania na miesto dorucenia bez
d’alSieho logistického zabezpecenia. Medzi vyhody leteckej dopravy patri rychlost,
spolahlivost’ a bezpecnost’, zatial' co nevyhodou si vysoké naklady, obmedzena nosnost’

a nutnost’ napojenia na letecku infrastruktiru. (Hongocean, rok nevedeny)

Zelezni¢na doprava patri medzi najvyuZivanejsie druhy pozemnej prepravy a zaroveii
sa povazuje za ekologicku alternativu vd’aka nizsej spotrebe paliva a menSiemu mnozstvu
emisii v porovnani s cestnou dopravou. Medzi jej hlavné vyhody patri spolahlivost
v dodrziavani ¢asovych harmonogramov a vysS$ia Uroven bezpecnosti pri preprave tovaru.
Naklad sa najcastejSie prepravuje v kontajneroch, ktoré umoznuju jednoduchtt manipuléciu.
Tento typ dopravy je vhodny na presun velkoobjemového tovaru na dlhé vzdialenosti, ako

si automobily, uhlie, obilie ¢i kovové materidly. (Infinity Forwarding, 2022)
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Clenenie dopravy podPa izemného dosahu

Vniutrostatna doprava predstavuje prepravu, pri ktorej cely prepravny proces
— vratane miesta nakladky, vykladky a poskytovania dopravnych sluzieb — prebieha

vyhradne na ur¢itom Gzemi jedného Statu.

Medzinarodna doprava sa realizuje vtedy, ked” asponl ¢ast’ prepravy, ako je miesto
zaCiatku, konca alebo trasa prepravy, presahuje hranice daného $tatu. V takom pripade sa
uplatnuji medzinarodné zmluvy a osobitné predpisy platné pre cezhrani¢ny pohyb.

(SLOVENSKO, 2012)
Clenenie dopravy podl’a ti¢elu

Osobna doprava je podnikatel'skd ¢innost’, pri ktorej sa za odplatu poskytuju sluzby
verejnosti prostrednictvom schvalenych cestnych motorovych vozidiel. Zahiiia prepravu

cestujucich a ich batoZiny, ako aj doplnkové sluzby priamo suvisiace s ich prepravou.

Nakladna doprava predstavuje platent prepravu tovaru, roznych veci a zivych zvierat
pomocou vozidiel schvalenych na tento ucel. Okrem samotného presunu zahia aj sluzby
poskytované odosielatelom a prijemcom, ako st naklddka, vykladka a Cinnosti stvisiace

s priebehom dopravy. (SLOVENSKO, 2012)

1.2 Druhy prepravovanych materialov

Nadrozmerna preprava sa vztahuje na prepravu nakladu, ktory svojimi rozmermi alebo
hmotnostou prekraduje limity stanovené legislativou. Ak dizka, $irka, vyska alebo celkova
hmotnost’ dopravnej sipravy presiahne povolené hodnoty, je takato preprava povazovana za
nadrozmernu a vyZaduje si osobitné schvalenie od prislusného uradu. Cielom tychto
pravidiel je zaistit’ ochranu cestnej siete a bezpecnost’ premavky. Realiz4cia nadrozmernej
prepravy si vyZaduje podrobné planovanie trasy s ohl'adom na vySkové a hmotnostné
obmedzenia, ako aj reSpektovanie vSetkych legislativnych nélezitosti vratane nacasovania
a schvalovacich procesov. Tento druh prepravy je technicky, organizatne aj financne
narocny a Casto si vyzaduje Specidlnu techniku, odborny personal a zvySené bezpecnostné

opatrenia. (Easy logistics, rok neuvedeny)

Preprava potravin s kratkou dobou trvanlivosti si vyzaduje presné dodrziavanie
podmienok, ktoré zabezpecujt ich kvalitu a bezpecnost’ pocas celej trasy. Tento typ prepravy
sa riadi Dohodou ATP, ktord upravuje technické poziadavky na dopravné a prepravné

prostriedky, ako aj teplotné rezimy podla druhu potravin. Na prepravu sa pouZzivaji



20 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Specialne vozidla schopné udrziavat’ stabilni vnutornu teplotu — napriklad chladiace,
mechanicky chladiace, izotermické alebo vyhrievacie. VSetky tieto vozidla musia byt
certifikované a jasne oznacené podla stanovenych noriem. KI'icovym prvkom je vyber
vhodného prepravného prostriedku, ktory zodpoveda konkrétnym teplotnym poziadavkam
prepravovaného tovaru. Udrziavanie spravnej teploty musi byt zabezpecené pocas nakladky,
prepravy aj vykladky. Doélezitou sucastou prepravy je aj kontrola technického stavu
zariadeni, Cistoty a spravneho rozmiestnenia nékladu. VSetky tieto opatrenia umoziuji
spol’ahlivli prepravu chladenych a mrazenych potravin na kratke aj dlhé vzdialenosti v stlade

s platnou legislativou. (PIALA, 2016)

Preprava zZivych zvierat je osobitne regulovana Cinnost, pri ktorej sa vyzaduje
zabezpecenie ich ochrany pocas celej trasy, vratane tisekov mimo Eurdpskej tunie. Proces
prebieha v stilade s europskym nariadenim, ktoré stanovuje povinnost’ dodrziavat’ rovnaké
Standardy bez ohl'adu na ciel'ovu krajinu. Na vykondvanie tejto prepravy je nevyhnutné
schvalenie prislu$nym organom a rozlisuje sa podla dizky cesty — do 8 hodin alebo nad
8 hodin. Dopravcovia musia preukdzat’ odbornti sposobilost vodicov a sprievodcov,
predlozit’ plan prepravy a zabezpecit’ vhodné technické a organizacné podmienky. Sucastou
poziadaviek je aj systém sledovania vozidiel, nidzové plany a interné smernice pre zaistenie

pohody zvierat podas cesty. (FRIC, 2024)

Preprava sypkych materialov je proces, pri ktorom sa vo velkych mnoZstvach
prepravuju vol'ne loZené a nebalené suroviny, ako st mineraly, obilie, stavebné materialy ¢i
ropné produkty, na dlhé vzdialenosti. Tento druh prepravy je nevyhnutny pre odvetvia, ako
banictvo, pol'nohospodarstvo, stavebnictvo ¢i vyroba, ktoré zavisia od spol'ahlivého presunu

zakladnych surovin. (CORBY, 2024)

Medzi materialy, ktoré si vyZaduju osobitny pristup pocas prepravy, patria aj
nebezpecné latky. Predstavuju Specifickt kategdriu materidlov, ktorych vlastnosti mézu pri
nespravnej manipuldcii alebo tniku ohrozit’ zdravie l'udi, zvierat, spdsobit’ Skody na majetku
alebo poskodit’ zivotné prostredie. Ide o Siroké spektrum latok a predmetov, ktoré mozu byt’
toxické, vybusné, horlavé, infekéné ¢i inak nebezpecné. Vzhl'adom na ich charakter je
potrebné, aby sa pri ich preprave dodrziavali prisne bezpe¢nostné opatrenia. (CEMPIREK,
2006)

Preprava tychto latok si vyzaduje zvySenu pozornost’ zo strany vSetkych zacastnenych
0sOb a dokladné planovanie kazdej fazy presunu — od pripravy, cez oznacenie a zabezpecenie

néakladu aZ po samotny transport. Vzhl'adom na rdzne stupne nebezpecnosti latok je potrebné
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zvolit vhodny sposob dopravy, technické vybavenie a organizacné opatrenia. Dolezita je aj
pripravenost na mimoriadne situdcie, ktoré moézu vzniknut' napriklad pri nehode,
extrémnych poveternostnych podmienkach alebo v doésledku nespravnej manipulécie.
V nasledujucich castiach sa budem podrobnejSie venovat’ podmienkam, ktoré sa vzt'ahuji
na prepravu nebezpecnych latok, ako aj rizikam, ktoré su s tymto procesom

spojené. (CEMPIREK, 2006)

V sulade s klasifikdciou uvedenou v Dohode ADR rozliSujeme 9 tried nebezpecnych
latok, ktoré su oznacené ¢islami od 1 po 9, vratane niektorych podtried. Kazda z tychto tried
zdruzuje latky s podobnymi rizikovymi vlastnostami, pricom ich oznacenie vyjadruje
konkrétny typ nebezpeCenstva, ktoré mozu pocas prepravy predstavovat. Prehl'ad

jednotlivych tried nebezpecnosti a ich zdkladna charakteristika st uvedené v Tabulke 1

Tabul’ka 1 Triedy nebezpecnych latok

Trieda 1 Vybusné latky a predmety | Trieda 5.1 Oxidujtce latky
Trieda 2.1 Horl'avé plyny Trieda 5.2 Organické peroxidy
Trieda 2.2 | Nehorlavé plyny Trieda 6.1 Toxicke latky
Trieda 2.3 Toxické plyny Trieda 6.2 Infekéné latky
Trieda 3 HorTavé kvapaliny Trieda 7 Radioaktivnej latky
Trieda 4.1 HorTavé tuhé latky Trieda 8 Zieravé latky
Trieda 4.2 Samozapalné latky Trieda 9 Iné nebezpecné latky
a predmety

Trieda 4.3 Latky, ktoré pri kontakte

s vodou uvolnuji horlavé

plyny

(Zdroj: Air Supply, 2025)

Trieda 1 zahfnia vybuSné latky ako pyrotechniku a municiu. Trieda 2 je rozdelena na
horlavé plyny (2.1, napr. butan), nehorlavé plyny (2.2, ako kyslik) a toxické plyny (2.3,
napr. chlor). Trieda 3 obsahuje horl'avé kvapaliny, ako benzin a alkohol. Trieda 4 zahiiia
horlavé tuhé latky (4.1), samozéapalné latky (4.2, napr. kamfor) a latky uvol'fiujace horlavé
plyny pri kontakte s vodou (4.3, napr. sodik). Trieda 5 sa deli na oxidujtce latky (5.1, ako
peroxid vodika) a organické peroxidy (5.2, napr. benzoylperoxid). Trieda 6 obsahuje toxické
latky (6.1, napr. chloroform) a infekéné latky (6.2, ako klinicky odpad). Trieda 7 sa tyka
radioaktivnych materialov, ako uran. Trieda 8 zahfia zieravé latky (napr. kyseliny), a trieda

9 zahtia iné nebezpecné materidly, ako litium batérie a suchy I'ad. (CASA, rok neuvedeny)
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2 LEGISLATIVNE POZIADAVKY NA PREPRAVU
NEBEZPECNYCH VECI

Preprava nebezpecnych veci predstavuje doleziti oblast, ktord je upravena viacerymi
pravnymi predpismi nielen na Grovni Europskej tnie, ale aj v ramci jednotlivych Statov.
OSN vypracovala jednotny subor pravidiel, zndmy ako ,,Vzorové predpisy odporucani na
prepravu nebezpecnych veci®, ktory sluzi ako zaklad pre harmoniziciu medzinarodnych

predpisov v tejto oblasti. (CONEVA, 2011)

Medzinarodné dohody, ktoré reguluji prepravu nebezpecnych veci v ramci Europske;j

unie podl'a rtéznych druhov dopravy, st uvedené na Obrazku 3.

Medzinarodné
dohody
. Zelezni¢na Vnutrozemska Namorna Leteckd
Cestnd doprava 3}
doprava vodnd doprava doprava doprava
ADR RID ADN IMDG Code ICAOT.IL

Obrazok 3 Medzinarodné dohody k problematike prepravy NL

(Zdroj: CONEVA, 2011)
Eurépska dohoda o medzinarodnej cestnej preprave nebezpecnych veci (ADR)

ADR urcuje pravidla pri preprave nebezpecnych veci v medzinarodnej aj vnutrostatnej
cestnej doprave, klasifikuje nebezpecné latky do tried, stanovuje poZiadavky na ich balenie,
ako aj na vozidla ur¢ené na ich prepravu a ich oznaCovanie. Zarovenl vymedzuje povinnosti
dopravcu, odosielatela, vodia a prijemcu pri preprave tychto nebezpecnych materidlov.

(SIROKY, 2018)
Poriadok pre medzinarodnu Zelezni¢nu prepravu nebezpe¢ného tovaru (RID)

RID nepredstavuje samostatnii medzinarodnti dohodu, ale tvori prilohu k dohovoru
COTIF. Riesi prepravu nebezpecnych veci po Zeleznici a oznacuje za latky a predmety,
ktorych Zelezni¢na doprava je bud’ Gplne zakdzan4, alebo je mozna iba pri dodrZzani presne
uréenych podmienok. Ked'Ze tieto materidlly moéZzu mat’ rézne nebezpecné vlastnosti
v zavislosti od situacie, RID obsahuje pravidld zamerané na ich bezpe¢né zaobchadzanie

a prepravu s cielom obmedzit’ mozné rizika. (BUKOVA, 2018)
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Eurépska dohoda o medzinirodnej preprave nebezpecného tovaru po

vnutrozemskych vodnych cestach (ADN)

ADN je dohoda, ktora sa zameriava na stanovenie jednotnych principov a pravidiel
tykajucich sa bezpecnej prepravy nebezpecnych veci po vnutrozemskych vodnych cestach.
Cielom tejto dohody je zvysit bezpeCnost prepravy, chranit’ zivotné prostredie pred
znec€istenim v pripade nehod a podporit’ rozvoj medzindrodného obchodu. Dohoda nahradza
predchadzajice eurdpske predpisy a je zamerand na dosiahnutie tychto ciel'ov
prostrednictvom spolocnych pravidiel a efektivnej spoluprace medzi zmluvnymi

stranami. (OSN, 2025)
Medzinarodny predpis pre prepravu nebezpecného tovaru po mori (IMDG Code)

International Maritime Dangerous Goods Code (d’alej len IMDG) je subor pravidiel,
ktory upravuje prepravu nebezpecnych veci po mori s cielom predchéddzat’ zraneniam osob,
poskodeniu plavidiel a ich nakladu. Tento kodex tiez reguluje prepravu latok, ktoré
znedist'uju moria, aby sa minimalizovalo poskodenie morského prostredia. Hlavnym cielom
IMDG Code je zvysit bezpecnost’ prepravy nebezpecnych veci, podporit’ volny pohyb

tovaru a zabrénit’ znecisteniu zivotného prostredia. (OSN, 2018)
Technické inStrukcie pre bezpecni prepravu nebezpeéného tovaru letecky (ICAO T.I.)

Nebezpecny tovar sa prostrednictvom leteckej dopravy prepravuje pravidelne a bezne
po celom svete. Aby sa zabréanilo ohrozeniu lietadla a jeho pasazierov, boli stanovené
medzindrodné normy, ktoré¢ musi kazdy Stat, v sulade s Chicagskou dohodou,
implementovat’ do svojich vnutrostatnych pravnych predpisov. Technické inStrukcie
pre prepravu nebezpecného tovaru (ICAO T.I.) obsahuji podrobné poziadavky
na zabezpecenie bezpecnosti lietadla, posddky a cestujucich pred rizikami spojenymi
s leteckou prepravou nebezpecného tovaru. Tento systém zabezpeCuje Statny dohlad
nad leteckou prepravou nebezpe¢ného tovaru a zaroven zaistuje globalnu jednotnost

bezpeénostnych tandardov. (Odbor civilniho letectvi ministerstva dopravy CR, 2025)
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2.1 Dohoda ADR

Dohoda ADR bola podpisana v roku 1957 v Zeneve a nadobudla platnost’ v januari 1968.

V Ceskoslovensku bola publikovana vyhlaskou &. 64/1987 Sb. a jej zaviznost je pravidelne

aktualizovana prostrednictvom eurépskej legislativy a narodnych predpisov. (CESKO, 2018)

Prilohy A a B su rozdelené na devit Casti, pricom prvych sedem tvori priloha A

(Tabul’ka 2) a posledné dve patria do prilohy B (Tabulka 3). (OSN, 2024)

Tabul'ka 2 Priloha A:VSeobecné ustanovenia tykajice sa nebezpecnych latok

Cast’ 1 | Vieobecné ustanovenia

Cast' 2 | Zatried'ovanie

Cast' 3 | Zoznam nebezpednych veci, osobitné ustanovenia a vynimky tykajice sa
nebezpecnych veci balenych v obmedzenych mnozstvach

Cast’' 4 | Ustanovenia o obaloch a cisternach

Cast' 5 | Zasielatel'ské postupy

Cast 6 | Poziadavky na konstrukciu a skii$anie obalov, stredne velkych nadob na
prepravu vo volne loZnom stave (nadoby IBC), velkych obalov, cisterien
a kontajnerov na prepravu vo volne loZenom stave

Cast' 7 | Ustanovenia o podmienkach prepravy, nakladky, vykladky a manipulacie

(Zdroj: ADR, 2016)

Tabulka 3 Priloha B: Ustanovenia o dopravnom vybaveni a dopravnych operaciach

Cast’ 8

Poziadavky na osadku, vybavenie, prevadzku a dokumentaciu vozidiel

Cast' 9

Poziadavky na konS$trukciu a schvalovanie vozidiel

(Zdroj: ADR, 2016)
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2.2 Povinnosti ucastnikov v oblasti bezpecnosti

Osoby zapojené do prepravy nebezpecnych veci st zodpovedné za prijatie vhodnych
bezpecnostnych opatreni, ktoré zodpovedaji charakteru a rozsahu potencidlnych rizik.
Cielom je zabranit' Skoddm, zraneniam a minimalizovat' ich ndsledky. Dodrziavanie
poziadaviek Dohody ADR alebo ktorejkol'vek inej dohody je povinné, pricom kazdy
ucastnik zodpoveda za ich splnenie. V pripade bezprostredného rizika pre verejnost’ je nutné
okamzite informovat’ zdchranné sluzby a poskytnut’ im vSetky potrebné tidaje pre efektivnu
reakciu. Dohoda jasne vymedzuje povinnosti jednotlivych ucastnikov, ¢im zaistuje
rozdelenie zodpovednosti. Kazdy musi poznat' svoje ulohy a postupy pri preprave

nebezpecnych latok. (OSN, 2025)
Medzi povinnosti dopravcu pri preprave nebezpecnych veci podl'a dohody ADR patri:

e Dopravca musi zamestnavat’ len osobu (dispeera, manazéra dopravy, osobu

zodpovednu za organizaciu dopravy) , ktora ma osvedcenie o odbornej sposobilosti.

e Dopravca ma pri preberani zésielky s nebezpecnym tovarom povinnost vykonat
kontrolu, ¢i je preprava povolena, tak isto ako kontrola spravnosti prepravnych

dokladov a vybavenosti vozidla.

e Dopravca pred samotnou prepravou musi vykonat vizualnu kontrolu dopravného
prostriedku, prepravného kontajnera a ndkladu, aby uplne vylucil nedostatky,

ako napriklad netesnosti, pukliny, alebo chybajice stcasti.

e Dopravca sa musi uistit’ Ze na vozidle s umiestnené vel'ké nalepky a vSetky

oznacenia podla toho, o aku prepravu konkrétne ide.

e Dopravca je povinny overit, a zabezpecit', ¢i sa vo vozidle nachadza povinna vybava

predpisana pisomnym ustanovenim, aj vybava pre pripad nehody. (BUKOVA, 2018)
Medzi povinnosti odosielatel’a pri preprave nebezpecnych veci patri:

e Odosielatel’ je povinny predlozit’ dopravcovi udaje a pravdivé informacie, tykajiace
sa prepravovan¢ho tovaru, vo vicSine pripadov pozadovany nakladny list
a sprievodné dokumenty.

e Odosielatel’ je povinny sa presvedcit,, Ze je preprava povolena.

e Povinnostou odosielatel’a je zabezpecit', aby prislusnymi bezpecnostnymi znackami

boli oznafené prazdne, nevycistené a neodplynené skladovacie nadrze, cisterny,
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kontajnery a prazdne vozidla na vol'ne lozené latky. Okrem toho musi zabezpecit', ze

prazdne nadrze budu uzavreté a budu mat’ rovnaké tesnenie ako nadrze, ktoré st plné.

Odosielatel je povinny riadne dodrziavat predpisy tykajuce sa odosielania

zasielky. (ADR, 2016)

Medzi povinnosti prijemcu pri preprave nebezpecnych veci patri :

Prevziat tovar bez zbytocnych prietahov a neodkladat’ jeho prijatie bez naliehavého

dovodu.

Po vylozeni tovaru skontrolovat’, ¢i boli dodrzané poziadavky podl'a medzinarodnej

dohody.
Zabezpecit’ vycistenie a odmorenie dopravnych prostriedkov a kontajnerov.

Ak prijimatel’ vyuzije sluzby iné¢ho subjektu, musi prijat’ opatrenia na zabezpecenie
suladu s predpismi pre prepravu nebezpecného tovaru.
V pripade porusenia poziadaviek ADR alebo inej medzinidrodnej dohody mdze

prijimatel’ vratit' kontajner dopravcovi az po odstraneni nedostatkov. (BUKOVA,

2018)
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2.3 Bezpecnostny poradca ADR

Kazdy podnik, ktory sa zaobera prepravou nebezpecného tovaru po cestnej komunikacii,
vratane ¢innosti, ako st manipulacia, nakladka, prekladka, plnenie ¢i vykladka, je povinny
ustanovit’ bezpecnostného poradcu alebo viacero poradcov. Ich hlavnou tlohou je dohliadat’
na dodrziavanie predpisov a zabezpecit’ opatrenia na minimalizaciu rizik spojenych s tymito
¢innost’ami, ¢im sa predchadza ohrozeniu majetku, osob a zivotného prostredia. V ramci
svojej posobnosti bezpecnostny poradca spolupracuje s vedenim podniku pri navrhovani
a zavadzani vhodnych postupov na bezpecné vykonavanie prepravy nebezpeéného tovaru.
Na vykon tejto funkcie musi byt’ drzitelom platného osvedcenia o absolvovani odborného

$kolenia pre druh dopravy. (BUKOVA, 2018)
Medzi povinnosti bezpecnostného poradcu patri :

e Zabezpecovat’ dohl'ad nad plnenim predpisov tykajtcich sa prepravy nebezpecnych

veci.

e Poskytovat’ poradenstvo podniku v suvislosti s operdciami spojenymi s prepravou

nebezpecnych veci.

e Pripravit spravu o ro¢nych aktivitdch podniku tykajtcich sa prepravy nebezpecnych

veci pre manazment spoloc¢nosti alebo prislu$né Statne organy.

e Zavadzat a udrziavat’ postupy na zabezpecenie spravneho zaradenia nebezpecnych

veci ur¢enych na prepravu v stlade s predpismi.

e Kontrolovat technicky stav zariadeni pouZivanych pri preprave, nakladke a vykladke

nebezpecnych veci.
e Vypracovat’ a implementovat’ bezpecnostny plan. (DMS, 2025)

Bezpecnostni poradcovia, ktori sa zaoberaju prepravou nebezpecnych veci, musia
ziskat’ Specialne osvedcenie o odbornej sposobilosti, ktoré im umoziuje vykonavat’ tato
dolezitt a zodpovednu tlohu v ramci podniku. Na ziskanie tohto osvedenia je potrebné sa
zucastnit’ Specifického Skolenie a nasledne absolvovat’ skusku, ktort organizuje a schval'uje
prisluSny regulacny organ v danej krajine. Cielom Skolenia je vybavit ucastnikov
potrebnymi vedomostami o rdznych rizikdch spojenych s prepravou, manipuldciou
a skladovanim nebezpecnych veci. Po tispeSnom zlozeni sktisky ziskava poradca osvedcenie,
ktoré je platné po dobu piatich rokov, a to za predpokladu, Ze spiiia vietky poziadavky

stanovené legislativou a prislusnymi instituciami. (OSN, 2025)
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2.4 Pisomné pokyny podl’a ADR

V pripade, ze pocas prepravy nebezpecnych latok dojde k nehode alebo mimoriadnej

udalosti, vodi¢ musi prijat’ okamzité kroky na minimalizovanie nebezpecenstva, ktoré by

mohlo ohrozit’ bezpecnost, ako aj ochranu zivotného prostredia. (OSN, 2021)

Ak je to mozné, treba bezpecne a prakticky vykonat’ opatrenia:

Ihned’ bezpecne zastavit’ vozidlo, na ¢o najbezpecnejSom mieste, pokial’ to
situdcia umoziuje. Vyhnut sa tunelom, mostom alebo inym miestam, kde by

mohol byt’ Unik latok nebezpecny pre okolie.

Vypnit' motor a zabranit’ vzniku poziaru, pomaha to minimalizovat’ riziko
iskrenia a nasledného poziaru. Ak je to mozné, treba odpojit’ batériu, aby sa

zabranilo elektrickym skratom.

Okamzite kontaktovat’ zachranné zlozky ak situdcia vyzaduje zasah hasicov,
zachrannej sluzby alebo policie, a poskytnut’ im vsetky dostupné informécie
o prepravovanej nebezpecnej latke. (OSN, 2021)

Zabranit’ d’alSiemu §ireniu nebezpecenstva, znamend Ze ak dojde k uniku latky,
je potrebné sa snazit' obmedzit’ jej rozSirenie napriklad pouzitim roéznych
absorpénych materidlov, ak st dostupné. Je zakdzané vylievat’ latku do
kanalizacie, vodnych tokov alebo dokonca pddy.

Obliect’ si vystraznu vestu a umiestnit’ na spravnych miestach vystrazné znacky.

Vzdialit sa od blizkosti mimoriadnej udalosti alebo nehody a okamzite

upozornit’ ostatné osoby. (OSN, 2021)

Kazdé vozidlo, ktoré prepravuje nebezpecné veci musi mat’ v povinnej vybave:

zakladaci klin,
dve samostatne stojace vystrazné znacky,

kvapalinu na vyplach oc¢i.

Pre kazdého ¢lena osadky vozidla je potrebné mat’:

vystraznu vestu,

par ochrannych rukavic a ochranu o&i. (MILETIN, 2017)
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2.5 Dohovor CMR

Pri posudzovani, ¢i konkrétna prepravna zmluva podlieha ustanoveniam Dohovoru CMR,
je nevyhnutné overit’ a jasne definovat’ niekol’ko kI'aicovych aspektov. Na zacCiatok je nutné
zistit', ¢i ide o medzinarodnu cestnl ndkladni dopravu. To znamend, Ze miesto prevzatia
zasielky alebo nakladu, miesto nakladky a miesto jeho dodania, teda vykladky — pripadne
predpokladané miesto dodania — musia byt v dvoch réznych Statoch, pricom aspon jeden z

nich musi byt zmluvnym $tatom Dohovoru CMR. (ROUBAL, 2020)

CMR formular sluzi ako doklad o priebehu prepravy a zvyc€ajne sa vyhotovuje v troch
kopiach. Ciernobiele kopie st uréené pre dalich dopravcov alebo colné Grady, ¢im
sa ulahcuje logisticky proces. Tlacivo je spravidla trojjazy¢né a obsahuje zédkladné udaje,
ako meno a adresu odosielatela a prijemcu. Neoddelitelnou sucastou je aj informacia
0 prepravovanom tovare, jeho mnozstve, hrubej vahe alebo inom sposobe vyjadrenia
objemu. Okrem tychto zakladnych tidajov méze formular zahfiiat’ aj Specifické pokyny,
ako zakaz prekladky, vysku dobierky, cenu zésielky ¢i zoznam dokladov odovzdanych
dopravcovi. Taktiez méze obsahovat’ informécie o vydavkoch odosielatel’a a d’alSie dolezité
detaily. Obe strany, odosielatel’ aj prijemca, m6zu do formulara doplnit’ d’al$ie udaje podla

vlastného uvazenia. (TRANS-EU, 2021)

Pocas prepravy mozu nastat’ situacie, pri ktorych jednej zo zmluvnych strdn vznikne
Skoda. MozZe ist’ napriklad o poSkodenie ¢i odcudzenie zasielky, oneskorené dorucenie
a iné¢ komplikacie. Z tohto dovodu je nevyhnutné, aby dopravné pravo riesilo aj ndhradu
Skody. Zodpovednost’ za vzniknuté Skody nest obe strany — odosielatel’ aj dopravca. Podl'a
Dohovoru CMR odosielatel’ zodpoveda za Skody, ktoré dopravcovi vzniknli v dosledku
nepresnych alebo neuplnych informacii v ndkladnom liste. TaktieZ nesie zodpovednost
za pripadné Skody sposobené nedostatocnym obalom zésielky, ktoré mézu ovplyvnit’ osoby,

dopravné prostriedky, a zaroven za vydavky s tym spojené. (HRONCEK, 2021)
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2.6 Dohovor AETR

Dohovor AETR upravuje pracovné podmienky vodi¢ov v medzinarodnej cestnej doprave.
Bol prijaty v Zeneve v roku 1970. Vodi¢i v medzinarodnej cestnej doprave musia dodrziavat’
presne stanovené pravidla tykajice sa jazdy, prestavok a odpocinku. Podla platnej
legislativy mozu pocas jedného dna Soférovat’ najviac 9 hodin, pricom dva dni v tyzdni je
mozné tento limit prediZit’' na 10 hodin. V ramci jedného tyZdiia nesmie celkovy &as jazdy
presiahnut’ 56 hodin, a pocas dvoch po sebe nasledujucich tyzdnov je horna hranica
stanovend na 90 hodin. Vynimoéne je povolené jazdu predizit o 1 az 2 hodiny, napriklad pri
navrate domov alebo do sidla firmy, ak nasleduje tyzdenny odpocinok. (Eurowag, 2024)
Po najviac 4,5 hodindch nepretrzitej jazdy je vodi¢ povinny urobit’ si prestavku
v celkovom trvani minimélne 45 minat. Tuto mozno rozdelit’ na dve Casti — najprv aspoil
15 minuat a potom d’al§ich 30 minut. Poc¢as kazdého 24-hodinového obdobia mé vodi¢ narok
na denny odpocinok v trvani 11 hodin, ktory mozno vynimoc¢ne rozdelit’ na dve ¢asti: najprv
3 hodiny, neskor 9 hodin. Alternativne je povoleny aj skrateny denny odpocinok trvajuci
9 hodin, a to najviac tri razy medzi dvoma tyzdennymi odpocinkami. V tyzdennom rezime
je vodi¢ povinny dodrzat’ odpocinok minimalne 45 hodin po Siestich pracovnych diioch.
V urcitych pripadoch je mozné tento odpocinok skratit’ na 24 hodin, pricom nevycerpany

¢as musi byt nahradeny najneskor do troch tyzdiov. (European Union, 2024)

Tachograf predstavuje palubné zariadenie zabudované vo vozidlach, ktorého tilohou je
automaticky zaznamendvat’ udaje o Case jazdy, prestavkach, dobe odpocinku a d’alSich
aktivitach vodica. Jeho pouZivanie je povinné podla pravnych predpisov Europskej unie
a sucasne tvori sucast’ pravidiel dohovoru AETR, ktory upravuje pracovné podmienky
vodi¢ov v medzinarodnej cestnej doprave. Tachografy sl povinne inStalované najma vo
vozidlach s celkovou hmotnost’ou presahujucou 3,5 tony, uréenych na prepravu tovaru, ako
aj vo vozidlach urenych na prepravu viac ako deviatich osdb vratane vodica. (European
Union, 2024) Vodic¢i, na ktorych sa vztahuji pravidlé o ¢ase jazdy, su povinni zaznamenavat’
kazdi jazdu prostrednictvom tachografu. Zamestndvatel je povinny tieto zidznamy
archivovat’ minimalne po dobu jedného roka a vodi¢ ma prévo si vyziadat’ ich kopiu.
Kontrolné organy st opravnené vykonat’ kontrolu tachografu kedykol'vek pocas jazdy alebo

priamo v sidle dopravcu. (European Union, 2024)
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3 RIZIKA V PREPRAVE

Nebezpecenstvo predstavuje akykol'vek prvok alebo situaciu, ktord moze spdsobit’ Skodu na
zdravi, majetku alebo ovplyvnit’ plynulost’ procesov. Ak dojde k jeho realnemu pdsobeniu,
vznikéd ohrozenie. Bezpecnost’ je stav, pri ktorom st zname rizika pod kontrolou a znizené
na prijatelnu Uroven. Zabezpecuje ochranu l'udi, zariadeni a procesov prostrednictvom

preventivnych a ochrannych opatreni

Riziko vyjadruje pravdepodobnost, ze sa nasledky sposobené nebezpecenstvom
skutocne prejavia, a zarovenn aj ich moznu zavaznost. Cim vysSia je pravdepodobnost

a nasledky vaznejsie, tym je riziko vécsie. (Urad priemyselného viastnictva SR, 2019)

Preprava nebezpecnych veci po pozemnej komunikécii predstavuje Specifické rizika,
pretoze nebezpecné latky sa prepravuju v blizkosti obyvanych oblasti a ostatnych vozidiel.
Dopravné nehody, ako su kolizie alebo prevratenie vozidiel, mozu viest’ k inikom, poziarom
¢ exploziam, ¢im ohrozuju okolit¢ komunity, zivotné prostredie aj zasahujucich
zachrannych pracovnikov. Okrem toho mézu mat’ incidenty vyrazné ekonomické nasledky,
kedZe sa naruSia dodavatel'ské retazce anaklady na likvidaciu havarii moézu viest
k finanénym stratdm. Preto je dolezité venovat’ pozornost’ Skoleniu vodi¢ov, udrzbe vozidiel

a efektivnym postupom pre reakciu na nudzové situdcie. (Quality Carriers, 2024)
Medzi hlavné rizikd spojené s prepravou nebezpecnych latok patria:
1. Riziko uniku a rozliatia

K unikom moéze dojst’ v dosledku, netesnosti ventilov, dopravnych nehod, alebo
nespravnej manipuldcie. Aj malé mnoZstvo uniknutych vysoko horlavych latok
modze spOsobit’ vaznu environmentdlnu kontaminéciu, poskodenie ekosystémov

a ohrozenie verejného zdravia.
2. Riziko poziarov a explozii

Preprava horlavych plynov, reaktivnych chemikalii a zapalnych kvapalin prinasa
riziko explozii. Ak dojde k nehode, technickej poruche alebo umyselnému utoku,
modze to mat’ katastrofalne nasledky.

3. Riziko kontaminéacie a vystavenia Skodlivym latkam

Nahodné uniky nebezpecnych latok mozu viest’ k znecisteniu ovzdusia, vody alebo

pody, o ohrozuje zdravie I'udi aj Zivotné prostredie. (PATEL, 2024)
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3.1 Posudzovanie rizik

Posudzovanie rizik je komplexny proces, ktory zahfia tri hlavné kroky: identifikaciu rizik,
analyzu rizik a hodnotenie rizik. (NOVACK, 2019) Tento proces umoziuje urcit’, kde je
potrebné prijat’ d’alSie opatrenia. V nasledujicich Castiach st rozobrané jednotlivé fazy,

ktoré zohravaju kI'a€ovl ulohu pri riadeni rizik. (VALA, 2019)
IDENTIFIKACIA RIZIK

Tato faza sa zameriava na odhalenie vSetkych moznych hrozieb, ktoré by mohli
negativne ovplyvnit’ organizaciu. Zahfiia systematické skimanie slabych miest. Vystupom
tejto fazy je zoznam potencidlnych rizik, ktoré mozu mat’ negativny dopad na fungovanie

organizacie. (National American University, 2020)
ANALYZA RIZIK

Po vytvoreni zoznamu rizik je potrebné posudit’ ich pravdepodobnost’ vyskytu a rozsah
ich mozného dopadu. Niektoré rizika predstavuji vaésiu hrozbu ako iné, a preto si vyzaduju
vysSiu pozornost. Iné mézu byt menej pravdepodobné alebo sa moézu objavit’ len ako
dosledok inych udalosti. Tato fidza pomdha stanovit' priority pri manazmente rizik

a porovnava nakladovost’ v pripade néjdenia rizik. (National American University, 2020)
HODNOTENIE RIZIK

Hodnotenie rizika je proces, ktory sluzi na podporu rozhodovania tym, Ze porovnava
vysledky analyzy rizika s vopred stanovenymi kritériami. Tento krok umoziuje

identifikovat’, kde je potrebné prijat’ d’alSie opatrenia. (VALA, 2019)
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3.1.1 Metody posudenia rizik

Existuje mnoho pristupov k analyze rizik. Tato praca sa zameriava na 3 konkrétne metody
a to na diagram pricin a nasledkov - ISHIKAWA diagram, na analyzu sposobov a dosledkov
portich — FMEA a Paretovi analyzu. Tieto metddy st aplikované v stlade s normou CSN
EN IEC 31010 z roku 2018, ktora poskytuje ramec pre ich implementaciu a praktické

vyuzitie pri posudeni rizik.

3.2 ISHIKAWA diagram

Diagram rybacej kosti alebo Ishikawov diagram, podla jeho tvorcu Kaoru Ishikawu, je
jednym z najpouzivanej$ich nastrojov v oblasti riadenia kvality a patri medzi zékladné
nastroje kvality. Tento diagram pomdha identifikovat’ mozné pri¢iny problému tym, Ze triedi
napady do uzitocnych kategorii, o je vel'mi efektivne pri organizovani brainstormingovych
relacii. Nazov ,,diagram rybacej kosti* je odvodeny od tvaru, ktory diagram nadobuda, ked’

je dokonceny. (ASQ, 2025)

Ako vytvorit’ diagram rybacej kosti

e definovat’ problém,

e definovat’ hlavné kategorie pricin,

e brainstormovat’ pri¢iny,

e kategorizovat’ pri¢iny,

e objasnit’ si pod- priciny,

e identifikovat’ koretové priciny. (Figma, rok neuvedeny)

Pri tvorbe diagramu rybieho kosti sa zafina definovanim problému, ktory bude
predmetom analyzy. Tento problém by mal byt jasne stanoveny a meratel'ny, pretoze
predstavuje "hlavu" diagramu. Nasledne sa definuji hlavné kategorie pri€in, ktoré
ovplyviluju problém. Tieto kategorie moéZzu zahinat' oblasti ako l'udia, metddy, stroje,
materidly a podobne. Po definovani kategorii sa tim venuje brainstormingovej diskusii, kde
identifikuje vSetky mozné pri¢iny problému. Pri¢iny sa potom priradia k prisluSnym
kategériam. Nasledne sa analyzuju pod-priciny, teda detailnejSie faktory, ktoré mozu
problém sposobovat. Na zaver tim identifikuje korenové priciny, ktoré su klaicové pre

rieSenie problému. Tento proces pomaha timu ziskat’ hlbsi pohl'ad na problém a stanovit’

kroky na jeho napravu. (KaiNexus, 2025)



34 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

3.3 FMEA Analyza

FMEA je nastroj, ktory umoziiuje predvidat’ mozné chyby alebo poruchy uz v pociatocnych
fazach navrhu. Mnohé spolo¢nosti ho povazuju za klicovy prvok svojho vyvojového
procesu, pretoze poskytuje systematicky pristup k analyze hlavnych pri¢in poruch,
hodnoteniu ich zévaznosti a efektivnosti preventivnych stratégii. Vysledkom tejto analyzy
je vytvorenie akénych planov, ktoré pomahaju predchadzat’ porucham, odhal’'ovat’ ich alebo

minimalizovat’ ich dopad.

Pojem FMEA znamend analyzu spdsobov a dosledkov zlyhania. ,,Spdsoby zlyhania“
oznacuju rozne sposoby, akymi moze dojst’ k zlyhaniu v procese. Zlyhania predstavuju
akékol'vek mozné alebo skutocné chyby ¢i nedostatky. ,,Analyza dosledkov* sa zaobera
skimanim nasledkov tychto zlyhani. (ROCKWELL AUTOMATION, 2025). Poruchy sa
hodnotia na =ziklade ich zavaznosti, pravdepodobnosti vyskytu a moznosti
ich odhalenia. FMEA sa vyuziva na stanovenie priorit pri rieSeni tychto problémov, pricom
najvyssiu dolezitost’ maju tie s najvacsim dopadom. (American Society for Quality, 2025)
Postup vykonania FMEA v 6 krokoch

1. identifikéacia potencialnych portch a ich dosledkov,
2. stanovenie zavaznosti,

3. stanovenie pravdepodobnosti vyskytu,

4. detekovatel'nost’ poruchy,

5. vypocet ¢isla rizikovej priority,

6. znova prepocitat’ hodnoty.

FMEA analyza zahfiia 6 klIiovych krokov. Prvym je identifikdcia potencidlnych
poruch a ich dosledkov, kde sa analyzujii mozZné zlyhania v systéme a ich vplyv na cely
proces. Druhym krokom je stanovenie zavaznosti poruch, kde sa hodnoti, aké vazne su
nasledky zlyhania na Skdle od 1 do 10. Treti krok spociva v odhade pravdepodobnosti
vyskytu poruchy, pri ktorom sa uréuje, ako ¢asto sa dana porucha vyskytuje. Stvrtym
krokom je posudenie detekcie zlyhania, kde sa urc¢uje pravdepodobnost’, ze porucha bude
detekovana skor, nez spdsobi Skodu. Piatym krokom je vypocet rizikového prioritného ¢isla
(RPN), ktoré kombinuje hodnoty zdvaZnosti, pravdepodobnosti vyskytu a detekcie, ¢o

poméha uréit’ priority pre napravné opatrenia. Siesty a zaroveii poslednym krokom je

prepocitanie ¢i sa znizila hodnota v danej oblasti. (ROCKWELL AUTOMATION, 2025)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 35

Hodnotenie parametrov pre odhad rizika:
Zavaznost’ (S)

Hodnota parametra Zavaznost’ vyjadruje uroven dopadu, ktory stvisi s najvaznejSim
moznym nasledkom chyby v danom kroku procesu. Tento parameter by mal byt hodnoteny

podl’a kritérii uvedenych v hodnotiacej tabul’ke.

Vyskyt (O)

Vyskyt oznacuje odhad, ako Casto sa mdze urcita chyba alebo jej pri¢ina vyskytnut’
pocas fungovania procesu. Pri hodnoteni tejto pravdepodobnosti sa prihliada na aktualne
zavedené preventivne opatrenia, ktoré maji zabranit’ vzniku chyby. Ide o kvalitativny
a predpokladany udaj platny v case vykonania analyzy. Nemusi nutne odrazat’ skuto¢nu
frekvenciu v praxi. Hodnotenie vyskytu je porovndvacie v ramci danej FMEA, teda

v kontexte vSetkych posudzovanych procesov.
Odhalenie (D)

Opatrenia na odhalenie sa posudzuju na zaklade urovne spolahlivosti pouzitych metod
a ich schopnosti chybu véas rozpoznat. (POTENTIAL Failure Mode and Effects Analysis
FMEA, 2008)

Hodnotenie rizik a stanovenie ich priority pomocou RPN (Risk Priority Number)

Pri rozhodovani o tom, ktoré rizikd si zaslizia najvacsiu pozornost’ a aké opatrenia
prijat, sa Casto vyuZziva takzvané Cislo priority rizika — RPN. Ide o vypoctovy ukazovatel’,

ktory vznikne vynasobenim troch faktorov:
e Zavaznost' (S — severity): ako vazne su nasledky, ak dojde k chybe,
e Vyskyt (O — occurrence): ako Casto sa chyba vyskytuje,

e Odhalenie (D — detection): aka je pravdepodobnost’, Ze chybu odhalime skor, nez

spdsobi problém.

Vzorec teda vyzera takto RPN = zavaznost’ x vyskyt x detekcia Vysledna hodnota sa
moze pohybovat od 1 do 1000. (POTENTIAL Failure Mode and Effects Analysis FMEA,
2008)
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Tabul'ka 4 Kritéria parametru Zavaznost’

Zavaznost’ L. . Dopad na vlastnu Dopad na ziakaznika Dopa(}'na koncovcfho
Popis zavaznosti , . . pouzivatela (ak je
o) vyrobu (ak je znamy) ,
znamy)
Vyrazné ohrozenie Zavazné ohrozenie Priame riziko pre
10 Velmi vysoka bezpecnosti alebo zdravia alebo cestujucich, vodica alebo
zdravia personalu. bezpecnosti pracovnikov. verejnost’.
, Poryseme pravr}yc}vl ’ Neidod'rzame Neslad s predpismi
9 Vysoka predpisov alebo zavazné legislativnych O
i .. : tykajticimi sa produktu.
procesné chyby. poziadaviek.
Cela vyrobna davka sa Voznamny volvy na Vypadok zékladnej
8 Stredne vysoka musi vyradit’ alebo y Y VP yv funkcie produktu pocas
.y planovanie a vyrobu. L. ,
opravit’. beznej prevadzky.
’ ] Cast’ vyroby ,sa musi Odstavenie vyrobnej Zni?eme ocgkavanej
7 Vyrazna prepracovat’ alebo . . zivotnosti alebo
. linky na dlhsi ¢as. .
upravit’. funkénosti produktu.
’ Cast’ vyroby musrl byt I,(ratke preru’svenle VedTajsia funkcia
6 Stredne nizka | znovu spracovana, bez vyroby bez vazneho . ,
o . produktu je obmedzena.
uplného vyradenia. dopadu.
i Docasna ip raV? PrOCESU 1\ fensi zasah do logistiky | Nezasadné zhorSenie
5 Stredna bez potreby zasahu do , . .
alebo planovania. kvality alebo komfortu.
produktu.
Zaznamenatel'na chyba .. ., Esteticka alebo
B Nie je potrebny zasah, i X
4 Nizka bez vplyvu na . . nevyznamna chyba
7 s len evidencia. .
bezpecnost’. (napr. vibracia, zvuk).
3 VePmi nizka Drobné odchylky bez Zékazni,k Svl chy,b’u Vizualne p’rijratel’n(,% -
vplyvu na funkciu. nemusi vSimnut. tolerovatel'ny vzhl'ad.
e . Cl}yl')a, 1ftora 52 zqaw len Bez vplyvu na kvalitu Takmer bezdetekény
2 Minimalna vynimoc¢ne, nema vplyv N i
alebo sluzby. problém.
na proces.
. Ziadny vpl, Ziadny vpl
1 Zanedbatel'na | Ziadny vplyv na vyrobu. @ r,ly Vp,yV na @ n}j ,Vp y\’/ e
zakaznika. pouzivatela.

(Zdroj: POTENTIAL Failure Mode and Effects Analysis FMEA, 2008)
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Tabulka 5 Kritéria parametru Vyskyt

Moznost’
vyskytu (O)

Uroveii vyskytu

Poznamka: Hodnotenie pravdepodobnosti vyskytu je relativne a zavisi od
historickych udajov, skusenosti odbornikov, a stupnia implementacie

preventivnych opatreni v procese.

10

Extrémne vysoka

5 Nizka

Chyba sa zatial’ neobjavila, ale z
technického alebo procesného hladiska
nie je mozné jej vyskyt uplne vylicit.

Vel'mi vysoka

4 Vel’mi nizka

Vyskyt je nepravdepodobny. Pritomné
su spolahlivé preventivne opatrenia,
ktoré znizuju riziko.

Vysoka

3 Minimalna

Chyba sa vyskytne len za vynimo¢nych
okolnosti alebo pri poruseni
Standardného postupu.

Mierne vysoka

2 Takmer nulova

Porucha je vel'mi nepravdepodobna;
vyskyt je mozny len pri extrémnom
zlyhani systému.

Mierna

1 Eliminovana

Vyskyt bol Giplne eliminovany vd’aka
uéinnym a overenym preventivnym
opatreniam.

(Zdroj: vlastné spracovanie
(citované podla POTENTIAL Failure Mode
and Effects Analysis FMEA, 2008)
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Tabul’ka 6 Kritéria parametru Odhalenie

MoZnost odhalenia (D) Znamka Pravdeodobnost’
Pravdepodobnost’ odhalenia nistrojom riadenia | hodnotenia odhalenia
Poruchu nie je mozné nijakym spdsobom zachytit’
Bez moznosti odhalenia pred ukoncenim procesu — bud’ chyba kontrolny 10 Takmer nemozna
mechanizmus, alebo nie je v danom kroku aplikovany.
Velmi nepravdepodobné Porucha je sirce SpéSObf}I:lé chybr'll}'/m"posFup"om a'lebo o
. rozhodnutim, ale kvoli absencii spétnej vazby ju 9 Vel'mi miziva
odhalenie . s .
systém nedokéaze odhalit’.
Chyba vznika pocas operacie a pri beznej kontrole
Ojedinelda moznost’ zistenia |nie je 'ahko odhalite'na. Vyzaduje si Specificky zasah 8 Miziva
alebo skusenost’ pracovnika.
Obmedzena Porucha sa objavi po¢as vykonavania ¢innosti,
pravdepodobnost’ pricom kontrola prebieha, ale je nedostatoéne u¢inna 7 Vel'mi mala
odhalenia a chyba méze unikniit’ pozornosti.
K pochybeniu ddjde pri ¢innosti, ale chyba sa da
Slaba ucinnost’ kontroly |identifikovat’ pomocou naslednej kontroly, ktora vSak 6 Mala
nie je uplne spol'ahliva.
.. L, . R Porucha je odhalite'nd len ¢iastocne. Kontrolné
Ciasto¢na moznost . Ay .y N .
dentifikécic postupy ju mozu zachytit’, ale za predpokladu, ze sa 5 Stredna
uplatni désledne;jsi dohl'ad alebo dodatoény audit.
Chyba vznika pocas operacie, ale existuje ucinny
St'azene odhalitena chyba |systém kontroly, ktory ju pravdepodobne zachyti este 4 Stredne velka
pred odovzdanim produktu ¢i sluzby.
Zvyiend pravdepodobnost Porucha §a V}V/skytuée Z'riedkavo a Z’Vyéajne je )
. zachytena pocas beznej kontroly vd’aka dobre 3 Velka
zachytu , . . .
nastavenym mechanizmom sledovania kvality.
Odchylka vznikne len vynimoéne a vo vacsine
Takmer isté rozpoznanie pripadov je bez problémov identifikovana vd’aka 2 Velmi velka
rutinnym overovacim ¢innostiam.
N, ... |Chyba je takmer vzdy identifikovana okamzite vd’aka
Spolahlivé a okamzité s i1 . . . L. s
spolahlivému kontrolnému systému, ktory je pevne 1 Takmer ista

odhalenie

zakotveny v procese.

(Zdroj: POTENTIAL Failure Mode and Effects Analysis FMEA, 2008)
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3.4 Paretova analyza

Paretova analyza je nastroj rozhodovania zaloZeny na principe, Ze priblizne 80 % prinosov
projektu mozno dosiahnut’ vykonanim 20 % ¢innosti, alebo naopak — 80 % problémov byva
spdsobenych 20 % pri¢in. Tento pristup poukazuje na to, ze nie vSetky vstupy maju rovnaky
alebo tmerny vplyv na vysledok. Analyza umoziuje identifikovat klIi€ové priciny
problémov ich zoradenim podla vyznamnosti, ¢im sa dd dosiahnut' vyrazné zlepSenie
zameranim sa na tie faktory, ktoré maji najvacsi dopad. Sluzi na ziskanie podkladov

potrebnych na stanovenie priorit.

Pouziva sa predovsetkym pri rozhodovani v podnikovej praxi, ale uplatnenie nachadza
aj v oblastiach ako st ekonomika ¢ikontrola kvality. Stcastou tejto analyzy byva aj grafické
znazornenie vyskytu sledovanych javov, ktoré sa oznacuje ako Paretov diagram. (American

Society for Quality, 2025)
Postup tvorenia Paretovej analyzy :
1. Vyber oblasti analyzy

Urc¢i sa proces alebo Cinnost, kde chceme zvysit' efektivitu alebo zisk (napr. st’aznosti,

nezhody, uspesnost’ produktov).
2. Zber udajov

Zhromazdia sa relevantné data a zapiSu sa do tabul’ky.
3. Usporiadanie udajov

Udaje sa zoradia zostupne podl’a frekvencie, vyznamnosti alebo iného kritéria.
4. Vytvorenie kumulativnej krivky

Zo suctovych udajov sa zostavi Lorenzova (kumulativna) krivka v grafe.
5. Stanovenie rozhodovacich kritérii

Zvoli sa pravidlo — napr. 80/20, podl'a ktorého sa bude hodnotit’ vyznam pricin.
6. Urcenie hlavnych pricin

Pomocou grafu sa oddelia najvyznamnejsie pri¢iny s najvac¢sim vplyvom na vysledky.
7. Navrh opatreni

Navrhni sa kroky na odstranenie pri¢in problémov alebo podporenie pozitivnych

faktorov. (STRELEC, 2012)
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II

PRAKTICKA CAST
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4 POPIS ORGANIZACIE

Tato logistickd a dopravna firma, sa zameriava na cestni néakladnu prepravu v ramci
doméceho aj medzinarodného trhu. Vznikla v roku 2016 a odvtedy poskytuje Siroké
spektrum prepravnych sluzieb pricom vyznamnt Cast’ jej portfolia tvori cisternova preprava,
taktiez sa Specializuje na transport réznych druhov tovaru, vratane paletového nakladu,
sypkych materidlov a celovozidlovych zésielok. Spolo¢nost podla ustanoveni figuruje

v pripade prepravy etanolu cestnou prepravou ako ,,dopravca®.

Vdaka modernému vozovému parku a doéslednému dodrziavaniu kvalitativnych
a bezpec¢nostnych Standardov si vybudovala stabilnu poziciu v odvetvi. Firma disponuje
certifikdtmi ISO 9001 pre riadenie kvality, ISO 14001 pre riadenie environmentalnych
zalezitosti, ISO 45001 pre riadenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a GMP+ pre
zabezpecenie bezpecnosti krmiv. Okrem Standardnych dopravnych sluzieb sa spolo¢nost’
aktivne zapdja do iniciativ zameranych na ekologické rieSenia v doprave, ¢im reflektuje
rastuci doraz na udrzatel'nost’ v logistike. Neustdle sa rozvija a prispdsobuje aktudlnym
poziadavkam trhu s cielom zabezpecit' efektivnu a spolahlivi prepravu pre svojich

zakaznikov.

4.1 Vyro¢na sprava pri preprave nebezpec¢nych veci

V roku 2024 bolo prepravenych celkovo 11 878 164 litrov etanolu a etanolového roztoku,
pricom tento objem zahtnal rafinovany lieh aj vSeobecne denaturovany lieh. Preprava tohto
nebezpecného materialu bola realizovand v ramci 249 jednotlivych preprav, z ktorych kazda
mala priemerny objem priblizne 25 000 litrov. NajcastejSie smerovali cisternové vozidla do
Liptovského MikuldSa, ¢im sa preprava sustredila predovSetkym na tGzemie Slovenskej
republiky. Okrem Slovenska sa vSak etanol vyvazal aj do Mad’arska, Chorvatska a Rakuska.
Mimo Eurépskej tnie spoloCnost’ nevykonava Ziadne prepravné aktivity. Tento objem
arozsah preprav poukazuje na vyznamnu ulohu etanolu v priemysle a jeho dolezitost’ v rdmci

regionalnej logistiky.
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4.2 Vozovy park

Spolo¢nost’ vlastni vozidla spifajuce emisné normy EURO 6, ktoré st vybavené GPS
systétmom umoziujicim online sledovanie ich pohybu. Zaroveni zabezpecuje kontrolu

pracovného rezimu vodicov v sulade s predpismi AETR.

Firma zabezpecuje prepravu roznych druhov tovaru, ¢i uz ide o celovozidlové zasielky,

paletovy, baleny a kusovy tovar, sypké materialy alebo pohonné hmoty.

Disponuji s vozidlami, medzi ktoré patria tahade Mercedes Benz Actros spifiajuce
prisne ekologické normy. Na prepravu roznych druhov nakladu sluzia vyklapacie navesy
WIELTON s objemom 49 m?® vhodné na sypké materidly, walkingfloory LEGRAS
s objemom 92 m? na objemne;jsi sypky tovar, plachtové navesy KRONE s nosnost'ou 25 ton
na bezné zasielky a ADR PHM cisterny WILLIG uréené na bezpe¢nu prepravu pohonnych

hmoét. Celkovy vozovy park disponuje v sicasnosti s 205 vozidlami.

Obrazok 5 vozovy park vybranej spolocnosti
(Zdroj: viastny, 2025)
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5 POPIS PROCESU PREPRAVY

Proces prepravy je popisany v nasledujiicom texte a graficky znazorneny v PRILOHE P L.

Spolo¢nost’ obdrzi od zdkaznika objednavku na prepravu. Dispecer na zéklade objednavky
informuje vodi¢a o pldnovanej preprave a zvoli vhodné vozidlo ktoré vyhovuje
poziadavkam ADR. Dalej sa musi skontrolovat sanitacia vozidla ako napriklad
nepritomnost’ zapachu alebo prachu. Vozidlo sa po dokladnej kontrole presuva do arealu
firmy a vstupuje na kalibrovani vahu, kde cisternu skladnik odvazi a automaticky zapise
udaje prazdnej cisterny do pocitacového systému. Cisterna sa musi nasledne pripravit’ na

napustenie lichom.

Prvy krok pripravy je presun cisterny do skladu liechu vodi€om, kde sa musi
z bezpecnostnych dovodov uzemnit’ cisterna uzemmnovacim kablom. Po tomto kroku je
cisterna pripravena na samotné napustanie. Skladnik vlozi hadicu do komory cisterny, ktora
sa prave ide napustat’ a spusti pocitadlo, ktoré ukazuje stav lichu v cisterne. Po napusteni sa
rovnakym spdsobom opitovne skontroluje spravne mnozstvo liehu v cisterne. Cisterna sa
teraz aj s vodi¢om mdze presunut’ posledny krat na véhu, kde sa udaje uz s naplnenou
cisternou zapiSu na vazny list, ktory sa vystavuje v 2 kopiach, jednu nechava odosielatel'ovi
a druhu si vodic berie so sebou na miesto vykladky. Okrem vazneho listu sa vypisuje d’alSia
dolezita dokumentécia, ktord je potrebna pre vykonanie prepravy. Ako prvé skladnik vystavi
dodaci list v 6 vyhotoveniach, 1 pre odosielatel'a, 1 colnej sprave, 1 sa priklada k eSD
dokumentacii a 3 si berie vodic, skladnik nasledne listy podpiSe a spolu s nim aj vodic¢, ktory
overi spravnost’ udajov. ‘

i

Obrazok 6 Oznacenie cisterny pri preprave rafinovaného liehu
(Zdroj: viastny, 2025)
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Naésledne je nutné vystavit’ eSD co je elektronicky sprievodny dokument, ktory sltizi na
kontrolu pohybu tovaru. Colny urad si vedie databazu registrovanych danovych skladov,
prevadzkovatelov danovych skladov a uzivatel'skych podnikov. V systéme sa vypisuju
udaje ako kod o aky prepravovany tovar ide, vaha netto a brutto, v akej jednotke je

prepravovany tovar a typ vozidla.

Nasledne treba rozlisit’ ¢i sa jedna o prepravu vnutrostatnu alebo medzinarodnu. Pokial
ide o vnutrostatnu prepravu, vystavuje sa nakladny list, ktory sluzi ako fyzicky sprievodny
dokument spolu s dodacim listom. Pokial’ sa vSak jedna o prepravu medzindrodnt je nutné
vystavitt CMR list, ktory v pripade medzinarodnej prepravy nahrddza nékladny list
v celkovo 5 vyhotoveniach. Prvy CMR list je pre dodéavaterla, list ¢islo 2 je pre odberatel’a,
a 3. list prinalezi dopravcovi a k tomu 2 neocislované kopie. CMR list musi obsahovat’
vSetky nalezitosti tykajice sa triedy, ndzvu tovaru, obalovej skupiny a hlavne vSetky
informacie tykajuce sa odosielatel'a a prepravcu. Zamestnanec colnej spravy potvrdi,

vo firme odosielatel’a spravnost’ vSetkych sprievodnych dokladov colnou peciatkou.

Nésledne sa cisterna musi zaplombovat’ colnymi uzdvermi, ako ochrana proti strate
alebo odcudzeniu tovaru podliehajicemu spotrebnej dani. Vodi¢ je pripraveny sa

premiestnit’ na miesto vykladky so vSetkymi sprievodnymi dokumentmi.

Vodi¢ prichadza na miesto vykladky, kde hned’ prebieha vstupna kontrola, kde vodic
predklada doklad totoznosti a vstupuje s vozidlom na véhu. Zamestnanec prijimatela
vozidlo odvézi a skontroluje spravnost’ vahy, ktort zapiSe na prijmovi dodaci list. V pripade
zistenia rozdielu v mnoZstve objemu alebo chybajicej plomby, je zamestnanec prijimatela

povinny privolat’ zamestnanca colnej spravy a kontaktovat’ odosielatel’a.

V pripade Ze nebola zistend Ziadna strata, je cisterna zbavend plomby a odoberd sa
vzorka liehu na rozbor. Pokial' sedia hodnoty liechu s hodnotami na objednavke, moze
skladnik cisternu cez jej komory v sklade liehu vypustit' a posledny krat sa postavi
s vypustenou cisternou na vahu. Vodi¢ tam odovzda vSetky doklady od odosielatel’a, kde ich
zamestnanec prijimatel’a skontroluje a pri spravnosti vSetkych tdajov potvrdi dokumentaciu,
vypiSe prijmovy dodaci list a ukon¢i prepravu v eSD systéme. Zamestnanec prijimatela
vyda vodic¢ovi doklad podla ustanoveni ADR, ktory je platny pre jazdu na cistiacu stanicu.

Vodic¢ optista aredl organizacie, ¢im kon¢i proces prepravy.
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MODELOVA SITUACIA

Cela objednavka prepravy bude teoreticky popisana v texte a Casovo zndzornend v Zazname

o prevadzke a vykone v PRILOHE P II.

Vybrana spolo¢nost’ prijala objednavku od zmluvného zakaznika na realiziciu
prepravy rafinovaného liehu. Miestom nakladky bola prevadzka spoloCnosti v meste
Leopoldov na tUzemi Slovenskej republiky a miestom vykladky prevadzka odberatel’a
v meste Zahreb v Chorvatskej republike. Dispecer ur€il na vykonanie prepravy cisternové
vozidlo typu Mercedes Actros, Specidlne ur¢ené na prepravu potravindrskych kvapalin,

vratane rafinovaného liehu. (Obrazok 7)

Obrazok 7 Mercedes ACTROS potravinova cisterna
(Zdroj: viastny, 2025)

Vozidlo vstipilo do aredlu odosielatel'a o 5:53 hod., pricom ako prvy krok prebehlo
zvazenie na kalibrovanej vahe. Vodic¢ vystupil z vozidla a hmotnostné idaje sa automaticky
preniesli do pocitaCového systému. Nasledne bola cisterna pristavena k plniacemu miestu
skladu liehu, kde bola pred zaciatkom plnenia uzemnena uzemmnovacim kablom. Po vykonani
tohto opatrenia sa pristipilo k napustaniu rafinovaného liehu do cisternovej komory. Po

naplneni nadrze sa vozidlo opdt presunulo na vahu, kde zamestnanec spolo¢nosti
b
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zaznamenal udaje ako evidenéné ¢islo vozidla, meno vodica, miesto vykladky vratane adresy
(Zéhreb, ulica Grada Gospica), a na zdklade toho vystavil vazny listok s idajmi o brutto
a netto hmotnosti, ¢islom dokladu, dodavatel'om, odberatel'om, dditumom a ¢asom vazenia.

Dva si prevzal vodi€ a jeden zostal archivovany v spolo¢nosti v Leopoldove.

Sucasne skladnik vystavil dodaci list v 6 vyhotoveniach, 1 pre odosielatel'a, 1 colnej
sprave, 1 sa prikladd k eSD dokumentacii a 3 si berie vodi¢, nasledne boli podpisané oboma
stranami — vodi¢om aj zastupcom odosielatela. Vzhl'adom na to, Ze sa jednalo
o cezhrani¢ni prepravu do clenského Statu Dohody ADR, bolo nutné vyhotovit
medzindrodny sprievodny doklad CMR v piatich vyhotoveniach: jeden original pre

odosielatel’a, druhy pre prijemcu, treti pre dopravcu a dva zvysné ako necislované kopie.
Medzinarodny dokument CMR je zndzorneny v PRILOHE P II1.

Zaroven bol vystaveny aj elektronicky sprievodny dokument eSD, v ktorom boli
uvedené udaje ako kéd S300 (rafinovany lieh), brutto a netto hmotnost’ v la ¢ize litre
alkoholu, typ prepravného prostriedku (cisternové vozidlo), datum a ¢as zacatia prepravy,
nazov prepravcu, a pocet colnych plomb. Po zaplombovani cisterny colnym tradnikom bol
vodic pripraveny opustit’ areal s kompletne vystavenou dokumentaciou. Areal opustil o 7:37

hod.
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Vodi¢ mal uréenu trasu a bol povinny dodrziavat zakonom stanovené prestavky.
K hraniciam s Mad’arskom (prechod Rajka) presiel priblizne 194,38 km, kde si nasledne
v Mad’arsku po prejazde hranic vykonal 45-minttovu prestavku. V d’alSej faze pokracoval
priblizne 189,93 km po mad’arskom izemi az k hraniciam s Chorvatskom v obci Gorican.
Dalsia prestavka bola realizovana na odpocivadle s motorestom Stefanec A4, kde vozidlo
zotrvalo 16 hodin. Nasledujuci den vodi¢ pokracoval d’alsich 77,83 km. Na miesto vykladky
dorazil o 7:51 hod. (Obrazok 8)

Na mieste vykladky absolvoval vstupnu kontrolu a nasledné zvazenie. Udaje z vaZenia
boli zaznamenané zamestnancom prijemcu do prijmového dodacieho listu. Cisterna bola
pristavend do skladu lichu, kde bola colnd plomba odstranena a naklad vypusteny. Vodic¢
odovzdal vSetky potrebné doklady a =zamestnanec prijemcu ukoncil prepravu
v elektronickom systéme eSD. Vodi¢ nasledne opustil aredl riadne oznaceny podla
predpisov ADR, kedze sa vracal na Slovensko, kde bola planovana sanitacia cisterny alebo

jej d’alsie vyuzitie. Aredl vykladky opustil 0 9:57 hod.

Cestu spit’ zacal prechodom cez hrani¢ny priechod Letenye medzi Chorvatskom
a Mad’arskom. V Chorvatsku presiel vzdialenost’ 205,68 km a po prekro€eni hranice vykonal
45-minutovu prestdvku na odpocivadle Nadasd. Nasledne pokracoval do Slovenskej
republiky, kde presiel hrani¢ny priechod Cunovo v Bratislave. Trasa spit’ cez Mad'arsko az

na Slovensko merala 254,43 km. Do Leopoldova sa vratil o 17:21 hod.
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6 ANALYZA RIZIK PROCESU PREPRAVY

Na ucely identifikacie a hodnotenia rizik v procese prepravy rafinované¢ho liehu bola
aplikovand metdoda FMEA ktort doplfiaji dve d’aldie nastroje — Paretova analyza
a Ishikawov diagram. Cielom tejto kombinacie metdd je nielen kvantifikovat’ rizikové
faktory a urcit’ ich prioritu, ale aj vizualizovat’ korenové pri¢iny najzavaznejSich problémov

v celom sledovanom procese.

Metoda FMEA bola pouzitd ako hlavny néstroj pre systematicku identifikaciu
potenciadlnych poruch a ich désledkov v kazdom kroku prepravného retazca. Vystupy tejto
analyzy boli nasledne podrobené Paretovej analyze, ktord umoznila stanovit’, na ktoré rizika
je potrebné z hladiska ich vyskytu a dopadu zamerat najvac¢Siu pozornost. Ishikawov
diagram bol vyuzity pre detailnej$i rozbor identifikovanej poruchy — nedostatocnej sanitacie

vozidla a sluzi ako podklad pre navrh preventivnych opatreni.

Je potrebné poznamenat, ze nie vSetky rizikd bolo mozné jednoznacne vycislit' alebo
priradit’ ku konkrétnej pri€ine zlyhania. V niektorych pripadoch ide o kombindaciu viacerych
slabych miest v systéme, ktoré sa navonok prejavia ako jedno zlyhanie. Prave z tohto ddvodu

boli metody pouzité v kombinécii, aby bol pohl'ad na rizika ¢o najkomplexne;jsi.

6.1 Aplikacia metody FMEA

Analyza FMEA bola vypracovana v 3 ¢lennom teame na zaklade vyvojového diagramu
procesu prepravy rafinovaného lichu, ktory je uvedeny v PRILOHE P I. Tento diagram
vizualne zachytava cely priebeh prepravy — od zadania objednavky az po ukoncenie procesu
na mieste vykladky. Na zdklade jednotlivych krokov z diagramu bola vytvorena tabulka
FMEA (PRILOHA P 1V), ktora detailne rozpracovava kazdy bod a uréuje zavaznost' (S),
Odhalenie (D), Vyskyt (O), a tym vysledné RPN.

Na ucely tejto prace bolo zvolené vlastné rozdelenie hodnotenia RPN podl'a urovne rizika:

RPN 0-30 nizke riziko

RPN 31-70 stredné riziko

RPN 71-viac vysoké riziko

Obrazok 9 RPN hodnotenie
(Zdroj: viastny 2025)
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Na zaklade FMEA analyzy bolo vyhodnotenych 45 rizik, ktoré boli nésledne rozdelené¢ do
troch kategorii podl'a hodnoty RPN:

e Zelena zona: 23 vyskytov
e Oranzova zona: 14 vyskytov
e Cervena zona: 8 vyskytov

Rozdelenie rizik podl'a zavaznosti je znazornené na Obrazku 10.

Percentualne zastipenie rizik podl’a RPN Skaly

51,1%

31,1%

nizke riziko stredné riziko M vysoké riziko

Obrazok 10 VyseCovy graf percentudlneho zastipenia rizik
(Zdroj: viastny 2025)

Graf znazoriiuje rozdelenie vSetkych identifikovanych rizik podla ich hodnoty RPN,
ktoré vyjadruje celkovi mieru zavaznosti rizika na zaklade kombinéacie faktorov zdvaznosti,

pravdepodobnosti vyskytu a schopnosti odhalenia.

Graf jasne poukazuje na skutocnost’, Ze viac ako polovica rizik 51,1 % bola zaradena
do zelenej zény a predstavuje nizku mieru ohrozenia, pri ktorej nie st potrebné okamzité
bezpecnostné zasahy. Do oranzovej kategorie spada 31,1 %, kde je vhodné zvazit prijatie
preventivnych opatreni. Najzavaznejsie pripady 17,8 % boli klasifikované ako cervené — tie
predstavuju kritické rizika s vysokou prioritou rieSenia. Tato vizualizacia sluzi ako podklad
pre nasledujice odporti€ania a navrhy opatreni v ramci zlepSovania bezpecnosti

a spol’ahlivosti prepravy rafinovaného liehu.
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Vysledky FMEA analyzy
Chybné alebo neuplné idaje pri zadavani objednavky vodicom (RPN 125)

Nespravne alebo neuplné zadanie objednavky vodicovi patri medzi najzavaznejSie
rizikd identifikované v uvodnej faze procesu. Porucha vznika pri zaddvani udajov
dispeCerom do systému. Medzi najéastejSie chyby patri nespravne uvedené¢ mnozstvo liehu,
chybajuce alebo nepresné udaje o mieste vykladky, ¢i priradenie nevhodného vozidla.
Dosledky mozu zahtiiat’ zdrzanie celej prepravy, administrativne nezrovnalosti a znizenie
spokojnosti zakaznika. Ako pri¢ina bola identifikovana absencia kontrolného mechanizmu
a riziko l'udskej chyby. V ramci odporacanych opatreni sa navrhuje zavedenie automatickej

validacie udajov v systéme pred odoslanim objednavky a dodato¢na kontrola dispecerom.
Nespravne alebo nedostato¢né oznacenie cisterny vystraznymi tabulami (RPN 108)

Dal§im z vyznamnych rizik identifikovanych v ramci FMEA analyzy je nespravne
alebo nedostatocné oznacenie cisterny vystraznymi tabulami. Riziko sa tyka fazy pred
vyjazdom vozidla z aredlu. Ako mozné sposoby poruchy boli zaznamenané chybajice
oznacenie, nespravne umiestnené alebo poskodené UN kody a vystrazné znacky, pripadne
ich zakrytie. Dosledkom je poruSenie predpisov  ADR, potencidlna pokuta a riziko
nespravnej reakcie zachrannych zloziek v pripade nehody. Za najpravdepodobne;jsie priciny
boli ur¢ené nedostato¢na kontrola vozidla pred vyjazdom a nepozornost’ zodpovednych
osOb. Ako existujice opatrenie slazi zédkladna vizudlna kontrola vodiCom. V ramci
odporicanych opatreni sa navrhuje zavedenie Standardizovaného check listu na overenie
spravneho oznacenia, ktory by mal byt povinne kontrolovany pred opustenim aredlu aj

dispecerom.
Dopravna nehoda pocas prepravy (RPN 105)

Toto riziko vznik4 najmi pocas premiestiiovania cisterny na miesto vykladky. V ramci
FMEA analyzy boli ako moZzné pric¢iny identifikované technickd porucha vozidla,
nepozornost’ vodi¢a, nevhodne zvolena trasa alebo nepriaznivé pocasie. Mozné dosledky
predstavuju materidlne Skody na vozidle, casové meskanie, ale najmé Unik horlavej latky
a vznik ekologickej havarie. V sti€asnosti sa ako preventivne opatrenia uplatituju pravidelné
Skolenia vodicov z oblasti ADR a kontrola technického stavu vozidla pred vyjazdom. Ako
odporucané opatrenie bolo doplnené vyhodnocovanie rizikovosti trasy pred kazdou jazdou

a jej planovanie s oh'adom na minimalizaciu rizika.
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Na zaver je potrebné uviest, ze ziadne z odporicanych opatreni identifikovanych
v ramci FMEA analyzy nebolo v ¢ase spracovania tejto prace implementované do praxe.
Stipec ,,Uplatnené* preto vo vietkych pripadoch uvadza hodnotu ,,NIE* a reflektuje aktudlny
stav k datumu vypracovania analyzy. FMEA bola vypracovana ako preventivny nastroj
identifikacie a vyhodnotenia rizik, pricom vystupy z nej slizia ako podklad pre budice

rozhodovanie vedenia a zodpovednych 0sob o realizicii konkrétnych zlepSeni v procese
prepravy.

V ramci FMEA tabulky bol pri kazdom hodnotenom riziku doplneny aj stipec
»Zodpovedny a termin dokoncenia“, ktory udava navrhovanu zodpovednu osobu
a odporucany ¢asovy ramec realizacie opatrenia. Tieto tdaje boli stanovené na zaklade
zavaznosti daného rizika a maja slazit’ ako navrhovy, nie zaviazny, podklad. Zaznamenané
navrhy opatreni st preto vnimané ako odporucania na zvySenie bezpecnosti, spolahlivosti
a efektivnosti procesov, a mozu byt’ vyuzité ako strategicky zaklad pri optimalizacii systému
prepravy nebezpecnych latok. Vysledky FMEA analyzy zaroveil poukazuji na konkrétne
slabé miesta v procese, ktorym je vhodné venovat’ zvySenu pozornost, a poskytuju nastroj

na stanovenie priorit pri ich elimindcii.

6.2 Paretova analyza

Na doplnenie vysledkov FMEA analyzy bola aplikovana aj Paretova analyza, ktorej cielom
bolo kvantifikovat’ a vizudlne vyhodnotit’ frekvenciu vyskytu jednotlivych typov portich

v ramci procesu prepravy rafinovaného liehu.

Podkladom pre spracovanie analyzy boli interné zaznamy o vyskyte konkrétnych
incidentov, pricom vysledky su zndzornené v Tabulke 7 ataktieZ spracované graficky

v podobe kombinovaného stipcového a ¢iarového grafu.

Tieto poruchy boli zaroven identifikované aj v ramci FMEA ako rizikové a zasluZia si
zvySenu pozornost’ zo strany vedenia. Grafické znazornenie poskytuje prehl'adné a rychle
porovnanie vahy jednotlivych problémov a tvori podklad pre navrh priorit v d’alSom kroku

analyzy.



52 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Tabul'ka 7 Paretova analyza procesu prepravy rafinovaného lichu

.. . Nespravna Chybajuc'e Nevyhovujuce R . . . Vzorka Zlyhanie alebo . N.ezhoda M . Nespravne
Administrativn . alebo zI¢ ; ZI¢é upevnenie | Chyby pri . . . udajoch medzi R
Porucha .| manipulacia s N vozidlo alebo . P nevyhovuje poskodenie , nasadenie
e nezrovnalosti . oznalenie , hadice vazeni . ) . systémom a
cisternou vybava predpisom | tesnenia/ventilu N plomby
plomby prijimatel'om
Vyskyt 11 8 7 4 2 2 1 1 1 1 38
Vyskyt v % 28,95 21,05 18,42 10,53 5,26 5,26 2,63 2,63 2,63 2,63 100
:]ao/tlvne 28,95 50,00 68,42 78,95 84,21 89,47 92,10 94,73 97,36 100
o

(Zdroj: viastny 2025)

V tabulke st jednotlivé druhy porich zoradené podla poctu vyskytov v zostupnom
poradi. NajcastejSie sa vyskytujicou chybou boli administrativne nezrovnalosti, ktoré tvorili
az 28,95 % vsetkych zistenych problémov. Medzi typické pripady v tejto kategorii patri
napriklad nespravne zadanie udajov dispecerom alebo neuplnd dokumentacia. Nasleduju
poruchy v oblasti manipulécie s cisternou 21,05 %, medzi ktoré mozno zaradit' aj
nedostatocné vykondvanie sanitaénych cinnosti, ¢o zvySuje riziko kontamindcie nakladu.
Tretim najcastejSim problémom st chybajuce alebo zle oznacené plomby 18,42 %, ktoré
mozu viest’ k otdzkam ohl'adom bezpecnosti ndkladu pocas prepravy. Tieto tri kategorie
spolu predstavuju  68,42% vsetkych zistenych nedostatkov, ¢o jasne poukazuje na ich
dominantny vplyv na celkova kvalitu procesu. Vzhl'adom na tato skutocnost’ by mali byt

povazované za prioritné oblasti pri navrhovani zlepSovacich opatreni.

Paretova analyza

Vyskyt

Kumulativne v %

Administrativie Nesprivia  Chibajice alebo zlé  Nevyhovujice Ziéupevnenie  Chyby privizeni Vzorkauevyhovuje  Zlyhaniealebo  Nezhodav idgjoch Nesprivae nasadenie
nezrovnalosti manipulécias  omnacenic plomby  vozidlo alebo hadice predpisom poskodenic  medsi systémom a plomby
cisternou vibava tesnenia/ventilu prijimatelom

Porucha

Vyskyt —s—Kumulativne v %

Obrazok 11 Paretova analyza
(Zdroj: viastny, 2025)
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Vytvoreny graf poskytuje vizualne znazornenie frekvencie jednotlivych nedostatkov
zaznamenanych v ramci procesu prepravy. Modré stipce reprezentujii podet vyskytov
jednotlivych typov chyb, ktoré st zoradené od najcastejSie sa vyskytujucich po najmenej
asté. Cervena krivka, znama ako Lorenzova krivka, znazorfiuje kumulativne percento
vyskytu, ¢im poskytuje prehl'ad o tom, ako rychlo jednotlivé poruchy prispievaju
k celkovému suctu chyb. (Obrazok 11)

Z grafu je viditeI'né, ze prvé Styri az pat poruch sposobuju vyraznu Cast’ vSetkych
vyskytov — ich sucet rychlo dosahuje hodnotu blizku 80 %, ¢o zodpoveda Paretovmu
pravidlu. Krivka nésledne stiipa pomalSie, Co naznacuje, ze zvysSné poruchy sa vyskytuju

menej ¢asto a maji mensi podiel na celkovom pocte.

Graf teda vizudlne potvrdzuje zavery tabulkovej Casti analyzy a zaroven poskytuje
rychly a intuitivny ndstroj na urcenie, ktoré typy poruch maji najvacsi dopad na proces

prepravy.

6.3 ISHIKAWA diagram

Na zaklade vysledkov predchadzajicich analyz (FMEA analyzy a Paretovej analyzy) bola
ako jedna z dominantnych a opakovane sa vyskytujacich porich identifikovana
nedostato¢ne vykonand sanitdcia vozidla pred nakladkou. Téato porucha spada do kategoérie
»Nespravna manipuldcia s cisternou®, ktord sa v Paretovej analyze zaradila medzi tri
najcastejSie vyskyty. Prave z tohto dovodu bola zvolend ako ustredny problém pre
spracovanie Ishikawa diagramu, ktory sa snazi odhalit’ jej hlavné pri¢iny a ich vzajomné

vizby.

Tento nedostatok sa v praxi vyskytuje predovSetkym pri preprave rafinovaného liehu,
kde vznika zvySené riziko krizovej kontamindacie s predchadzajicim nakladom. Vzhl'adom
na mozny negativny vplyv na kvalitu prepravovaného materialu, bezpeCnost prepravy
a dodrziavanie hygienickych predpisov bola tidto porucha zvolend ako klticova pre

spracovanie Ishikawa diagramu, ktory je znazorneny v PRILOHE P V.

Cielom diagramu bolo identifikovat’ vSetky mozné pri¢iny, ktoré mozu viest
k nedostatoCnej sanitacii vozidla. Analyza bola rozdelena do 6 zadkladnych kategorii:

Metody, Material, Cudia, Stroje, Prostredie a Management.
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Metody

Medzi pri¢iny suvisiace s pracovnymi postupmi patri predovSetkym nejasne
definovany pracovny postup pri saniticii a neurCena frekvencia vykondavania cistenia.
Zamestnanci ¢asto nemaju jasné instrukcie, kedy a ako vykonat’ sanitaény zéasah, ¢o vedie

k roznej kvalite vystupu.
Material

V tejto oblasti sa identifikovali dve hlavné priciny: nevhodny Cistiaci prostriedok, ktory
nemusi byt dostatotne UCinny na odstranenie zvyskov predchadzajucich latok,
anedostupnost’ pomocok na €istenie. Nedostatocné zabezpecenie hygienickych prostriedkov

vyrazne ovplyviuje kvalitu vykonanej sanitacnej prace.
Ludia
LCudsky faktor zohrédva délezitii ulohu. Pri¢inami st nezauceny alebo nedostato¢ne

vyskoleny persondl, ktory nepoznad spravne postupy, a nedbanlivost’ pri vykonadvani

sanitacie. Absencia pravidelného skolenia moze tieto rizika este zvySovat'.
Stroje

Sanitdicia mdze byt ovplyvnena aj technickym stavom zariadeni. V niektorych
pripadoch dochadza k znecisteniu alebo nefunkénosti zariadenia, ¢o brani ucinnému
vyéisteniu cisterny. Dalej moze byt problémom nevhodné vybavenie pre konkrétny typ

cisterny, ¢o vedie k neefektivnemu Cisteniu.
Prostredie

Sanitacny proces je Casto vykondvany v nedostatocne vybavenych alebo nevhodnych
priestoroch. Medzi identifikované pri¢iny patri zly technicky stav sanitacného priestoru

a chybajuce zékladné vybavenie, o znizuje Standard hygieny.
Management

Kategoria managementu zahffia tlak na rychlost’ vykonania ikonu namiesto kvality, ¢o
moZe byt sposobené snahou o skratenie casu medzi jednotlivymi prepravami. Tento faktor
ma negativny dopad na doslednost’ vykonania Cistenia a zvySuje riziko nedostatkov.
Poslednou identifikovanou oblastou je absencia systému kontroly vykonanej sanitacie. Bez
pravidelného overovania ¢i zdznamov sa moze stat’, Ze sa sanitacny proces bud’ nevykona

vobec, alebo sa vykona len formalne, bez redlneho efektu.
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7 ZHRNUTIE ANALYTICKEJ CASTI

V ramci tejto kapitoly boli vyuzité tri analytické nastroje — FMEA analyza, Paretova analyza
a Ishikawa diagram, pricom kazdy z nich priniesol odli§ny, no vzajomne sa dopliiajtici

pohl’ad na rizika spojené s procesom prepravy rafinovaného liehu.

FMEA analyza (PRILOHA P IV) poskytla detailny rozbor jednotlivych krokov
prepravného procesu, pricom umoznila identifikovat” potencialne poruchy, stanovit’ ich
zavaznost’, vyskyt a schopnost’ odhalenia. Vysledkom bola kvantifikacia rizik pomocou
hodnoty RPN, ktord pomohla urcit’ prioritné oblasti na zlepSenie. V ramci analyzy bolo
identifikovanych 46 rizik, z ktorych viaceré¢ dosiahli vysoké RPN hodnoty a tym poukézali

na kritické nedostatky procesu.

Na tuto analyzu nadviazala Paretova analyza, ktord sa zamerala na frekvenciu vyskytu
jednotlivych poruch. Vysledny graf potvrdil, Ze relativne maly pocet typov portich
predstavuje vacsinu vSetkych zaznamenanych incidentov. Princip 80/20 sa potvrdil najméa
v pripade administrativnych nezrovnalosti, chyb pri plneni a nespravneho oznacenia plomby.
Vystupy tejto analyzy umoziuji zamerat' sa na problémy, ktorych odstranenim mozno

dosiahnut’ najvacsi efekt.

Ishikawa diagram (PRILOHA P V) nasledne rozsiril pohlad na jednu
z identifikovanych porich — nedostato¢nt sanitaciu vozidla — a systematicky rozpracoval
mozné pri¢iny tohto problému. Diagram poukazal na slabé miesta v oblasti riadenia,

personalu, vybavenia aj metodiky, ¢im doplnil kvantitativne zistenia o kvalitativnu analyzu.

Vzijomnou kombinaciou tychto troch metdéd vznikol uceleny obraz

o najvyznamnej$ich rizikach, ich pri¢inach a stivislostiach.
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8 NAVRH OPATRENI

Na zéklade identifikovanych rizik z FMEA analyzy, Paretovej analyzy a spracované¢ho
Ishikawa diagramu boli formulované konkrétne navrhy opatreni, ktoré by mohli vyznamne
prispiet’ k zvySeniu bezpecnosti, spol'ahlivosti a efektivity procesu prepravy rafinovaného

lichu.
Tabulka 8 Plan zvladnutia rizik

Pocet identifikovanych

Rozsah (RPN) rizik Priklady rizik Navrhnuté opatrenia

0-30 ” Zabudnuté odovzdanie Dor,jnil,l © checkhst'u,
: certifikatu, zle kalibrovana vaha pravideine oYerovanle v
systéme

Zavedenie dvojité¢ho
overenia, $Skolenia,
doplnenie kontrolnych
bodov

Netplné udaje v systéme,
31-70 14 poskodeny uzaver, slaba
kontrola dokumentov

Automaticka validacia,
kontrola znac¢enia pred
vyjazdom, sanitaény
protokol, skolenia
vodi¢ov

Nespravna objednavka,
chybajuce oznacenie ADR,
nedostato¢na sanitacia,
dopravna nehoda

71-viac 8

(Zdroj: viastny, 2025)

Jednym z prvych navrhovanych opatreni je zavedenie systému automatickej kontroly
pri zadavani udajov do objednavkového systému. Ako sa ukazalo pri analyze, nespravne
zadané Udaje objednavky (napr. adresa, objem nékladu alebo priradené vozidlo) mézu viest’
k zdrZaniam ¢i chybam v celej logistickej sieti. Implementaciou automatickej validacie pred
potvrdenim objednavky by sa minimalizovali chyby sposobené I'udskym faktorom a zaroven

by sa zvysila spolahlivost’ planovania.

Dal§im délezitym krokom je zintenzivnenie kontroly bezpeénostného znacenia
vozidiel, ktoré prepravuju nebezpecné latky. V praxi sa Casto vyskytuju situacie, kedy st
vystrazné tabul’ky umiestnené nespravne, poskodené alebo tplne chybaju. Ako rieSenie sa
navrhuje zavedenie povinného kontrolného zoznamu (tzv. check list), ktory vodi¢ vyplni
pred vyjazdom z aredlu. Naslednu kontrolu spravnosti znacenia moze vykonavat’ dispecer

ako druha kontrolna aroven.
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V oblasti prevencie nehod a technickych zlyhani sa odportca posilnit’ Skolenia vodi¢ov
so zameranim na Specifikd ADR, zasady defenzivnej jazdy a zvladanie krizovych situacii.
V kombinacii s pravidelnou technickou kontrolou vozidla a vhodnou analyzou planovanych

tras je mozné znizit' pravdepodobnost’ dopravnych incidentov s vaznymi nasledkami.

Na zaklade poznatkov z Ishikawa diagramu bola identifikovana tiez slaba oblast’
v rdmci sanitacného procesu cisternového vozidla pred nakladkou. Tento krok je klicovy
najmd z hladiska prevencie kontaminacie prepravovaného lichu zvyskovymi latkami.
Navrhuje sa preto vypracovanie jasne definovaného sanitacného postupu a jeho povinna
evidencia prostrednictvom elektronického systému. Zaroven je vhodné posilnit’ ndhodné

kontroly a zabezpecit’ spitne dohl'adanie vykonanych ¢innosti.
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ZAVER

Aj v oblasti cestnej prepravy nebezpecnych latok vznikaji procesné odchylky, ktoré
mozu viest' k vaznym rizikdm a neziaducim nésledkom. Ich systematickd identifikécia,
analyza a névrh preventivnych opatreni si kI'aiové pre zvySenie bezpecnosti a spol’ahlivosti
logistickych procesov. Ciel'om tejto bakalarskej prace bolo identifikovat’ rizika v procese
prepravy rafinovaného liechu a na zdklade vysledkov navrhnut konkrétne kroky na ich
eliminéciu.

Préca je rozdelena na teoreticku a prakticku Cast’. Teoreticka Cast’ sa venuje definovaniu
zakladnych pojmov z oblasti dopravy a prepravy, charakteristike nebezpecnych latok
a legislativnemu ramcu upravujicemu ich prepravu, vratane dohovorov ADR, CMR
a AETR. Dalej rozobera problematiku riadenia rizik a predstavuje metddy, ktoré boli
aplikované v praktickej Casti, konkrétne FMEA analyzu, Paretovu analyzu a Ishikawa

diagram.

V praktickej casti bol spracovany vyvojovy diagram redlneho procesu prepravy
rafinovaného liechu. Pomocou FMEA analyzy boli identifikované kritické body, pricom
Paretova analyza umoznila urcit, na ktoré typy poruch sa prioritne zamerat. Vysledky
ukazali, ze 17,8 % rizik spada do Cervenej kategorie (kritické rizika), 31,1 % do oranZove;j
kategorie a 51,1 % do zelenej kategorie s nizkou mierou ohrozenia. Ishikawa diagram bol
spracovany na poruchu suvisiacu s nedostato¢nou sanitdciou cisternového vozidla pred

nakladkou.

Navrhnuté opatrenia sa zameriavaji na zavedenie automatickej kontroly udajov pri
objednavkach, zlepSenie kontrolnych mechanizmov pri oznacovani vozidiel a posilnenie
Skoleni vodiCov v oblasti ADR. Ich implementacia by mohla vyrazne prispiet’ k zvySeniu

bezpecnosti a efektivnosti celej prepravy.

S ohl'adom na aktualne trendy v oblasti logistiky a dopravy by bolo vhodné do
buduicnosti zvazit' aj vyuzitie modernych technologii, ako st inteligentné tachografy novej
generacie, digitdlne ndstroje pre spravu dokumenticie ¢i prediktivna udrzba vozidiel

pomocou modernych systémov.
Vystupy tejto prace tak mozu sluzit’ nielen ako zaklad pre optimalizaciu procesov
v praxi, ale aj ako ndstroj pre znizovanie budtcich rizik a zvySenie Grovne bezpecnosti

v oblasti cestnej prepravy nebezpecnych vect.
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PRILOHA P I: VYVOJOVY DIAGRAM
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PRILOHA P II: ZAZNAM O PREVADZKE A VYKONE

Zaznam o preprave

Evidenéné tislo prepravy:
Cislo ZPVV:
Vodic 1.: Vodié¢ 2. ECV tazného: ECV tahaného:
Mercedes ACTROS MAGYAR SR 34 Cisterna
Odchod: 24.2.2025 15:47 Prichod: 26.2.2025 17:21
Zaznam o prevadzke a vykone
- Pocet
Odkial / Kam Datum od / do Stat Km
Objednavka | Nazov objednavatela :
LEOPOLDOV 24.02.2025 15:47 SK 0,00
24.02.2025 15:47
LEOPOLDOV 24.02.2025 15:47 SK 0,00
25.02.2025 05:53
LEOPOLDOV 24.02.2025 18:48 SK 2,25
24.02.2025 18:48
LEOPOLDOV  zagiatok nakladky 25.02.2025 05:53 SK 0,00
[ 25.02.2025 07:37
LEOPOLDOV 25.02.2025 07:10 SK 0,44
25.02.2025 07:18
LEOPOLDOV 25.02.2025 07:36 SK 194,38
25.02.2025 10:11
25.02.2025 08:45 SK
Rajka hranice s Madarskom HU
Vamoscsalad, Vamoscsaladi pihend prestévka 45 mindt 25.02.2025 10:10 HU 0,00
25.02.2025 10:56
Vamoscsalad, Vamoscsaladi pihend 25.02.2025 10:56 HU 189,93
25.02.2025 13:49
25.02.2025 13:27 HU
“ari¢an hranice Madarsko - Chorvatsko HR
Stefanec, A4 25.02.2025 13:50 HR 0,00
prestavka 16 hodin
26.02.2025 06:05
Stefanec, A (e oo missto wykiadky 26.02.2025 05:58 HR 77,83
26.02.2025 07:32
Zagreb, Slavonska avenija 26.02.2025 07:51 HR 1,72
prvé vaZenie cisterny
26.02.2025 08:08
Zagreb, Ulica grada Gospic¢a e a— 26.02.2025 08:09 HR 0.00
26.02.2025 09:57
Zagreb, Ulica grada Gospica ——— - 26.02.2025 09:29 HR 3,29
Iruhé vaZenie uz vypustenej cisterny 26.02.2025 09:50
Zagreb, Slavonska avenija opustenie areslu vyklidky 26.02.2025 09:57 HR 205,68
26.02.2025 13:03
26.02.2025 11:27 HR
Letenye hranice Chorvatsko - Madarsko HU
Nadasd, Orségi ut 26.02.2025 13:03 HU 0,00
prestavka 45 mindt
26.02.2025 13:49
Nadasd, Orségi it 26.02.2025 13:48 HU 254,43
26.02.2025 17:14
26.02.2025 16:09 HU

Bratislava - mestska ast Cunovo hranice Madarsko - Slovensko SK




PRILOHA P II: MEDZINARODNY DOKUMENT CMR
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PRILOHA P IV: FMEA ANALYZA

Roénik/Program

modelu:

FMEA PROCESU

3. ro¢nik / Aplikovana logistika (Bc.) — FMEA
analyza procesu prepravy rafinovaného liehu

Zodpovedny za proces:

Veduci spolo¢nosti

ZloZenie teamu:

K. Vrtochova, bezpecnostny technik, M. Vrtochova

Kriticky termin:

15.4.2025

Cislo FMEA: FMEA_LOG_LIEH_2025_01
Strana: 1z9
Pripravil: Vrtochova Klara

Datum (Original):

28.2.2025

Moiny Moin - % Stavajlci proces Zodpoveda Vysledky opatrenia Uplatnené
] 8
r4 a
Krok procesu Poziadavok spdsob ddsledky ’E i:‘ Moziné priginy poruchy > e Doporuéené opatrenie Termin = r
3 2 2
poruchy poruchy g ] Nastroje riadenia | = | Nastroje riadenia g dokonéenia i . g 2|15z
. K N ® Prijaté opatrenia L K ® a ANO/NIE
Prevencie Ky Detekcie < S| 5| =
b3 3 bS]
o N o
— ) PouZivanie Dispecer manualne Zaviest povinni
Chybajce Nespravne g ‘S Standardizovaného overi kompletnost automaticku kontrolu | Dispecer/ V sti¢astnosti objednavk
udaje na . X g g ezadané vietky Udaje zdkaznikom o L L o o e )
idaj it 5 5 Nezadané vietky tdaje zékaznik 5 P 125 P ! v s |3 ]2]3 NIE
objednévke planovanie trasy S5 objednavkového udajov pred objednavky dispe¢erom 15.4.2025 kontroluje dispeter manualne
d o formulara potvrdenim pred odoslanim vodi¢ovi
Zavedenie
. ) L Nespravne 2w ovinného Manualna kontrola Zaviest digitalny
OzAnamenle Obejt‘:lna\fka l]ds'e na Nespravny 7 g 5 Dispecer zadal nespravne tdaje do antrolného 3 objednavky s | 105 kontrolny systém s Dispeter/ Dispeser kontroluje objednavky po 7 2 2 | 28 NIE
SBIECRAVKYER) obsahujeletky | - ; e | viber voridia £ objednavky X dispeéerom pred overim kompletnosti 30.3.2025 sebe manusine
voditovi | pozadované udaje | objednavke £38 zoznamu pri odoslanim idajov
zadavani Udajov
Stanovenie . .
Neskoré RIR P B Zaviest automatické
- - €c — 3 . pevného interného % ey I . . R,
doruéenie Meskanie 7 g K Dispecer nedodrzal stanoveny ¢as asu na odoslanie | 3 Kontrola ¢asov v eSD 3 63 upozornenia dispeera na | Dispecer/ Zatial sa spolieha na individudlnu 7 3 2 2 NIE
objednéavky prepravy é g odoslania objednévky vodicovi objednavk systéme odoslanie objednavky 30.3.2025 zodpovednost dispecera
vodicovi > a jecnaviy vodiovi
vodicovi
Vozidlo musi byt | Nespravne . <
. v P . . [} Kontrola ADR . Zaviest digitalne
vhodné na zvolené Porusenie @ g - y - - . Manudlna kontrola N S o . .
. ) N 3 S @ Dispecer neoveril ADR kategoriu kategorie vozidla o overovanie ADR Dispecer/ Zatial prebieha len manualna
prepravu danej |vozidlo podla | predpisova 8 ] . . N B 1 technickej 3 24 . . 8 1 2 | 16 NIE
L . s & = vozidla pred zaradenim pred priradenim k ‘- . parametrov vozidla v 8.3.2025 kontrola ADR tdajov
nebezpetnej veci ADR udelenie pokuty N 8 dokumentécie vozidla .
podla ADR poziadavok preprave systeme
Vozidlo nemé S
Vozidlo musi byt ] Pravidelnd Automatick o P
! .u i technické 2vysené riziko c 5 E . - . VI. - Kontrola platnosti vu . e . Technik vozového | Technické kontroly sa vykonavaju
technicky M 2 8 m |Neaktudlne alebo chybajice udaje aktualizacia S . upozorfiovat na konéiacu . . 2 5
v q U . kontroly nehody pocas 9 £ 3 . . o 1 | technickej prehliadky | 3 27 . . parku/ pravidelne, chyba systémova 9 1 2 18 NIE
Vyber vozidla | sposobilé a mat ) 205 o technickom stave v systéme  |technickych Gdajov A platnost technickych . .
) alebo chyba prepravy 3 28 . pred jazdou 8.3.2025 evidencia
platné kontroly cortifikicia z§sa v systéme kontrol
E-1
2
< Pouzivanie
% . -
kontrolnéh Kontrola technickych . 5 5 . 5 .
Poskodenie § Nezohladnenie Specifickych i’;zr:anmeu ° pao:]arrr?e:r:vcvzlzri:dracv Vytvorit systémové Dispecer/ Vozidlo prechadza technickou
Vozidlo musi ] o icky 7 i i idla i i
vozidlomusi |, - ilo nemé prepra}vovanej 7 o techmckych' pouac{avwek pri technickych 1 evidenénom systéme 21 prayldla prelpnradelme 30.3.2025 kontrolou'parametrov pred 7 1 2 | 14 NIE
splfiat $pecifické B latky £ pldnovani .. ) . vozidla na zéklade latky vybratim na prepravu
technické vhodnu ] poZziadaviek pri pred prepravou
konstrukci S 4 .
poZiadavky podla on ”f cu < planovani
.| alebo vybavu ) = "
prepravovanej S ¥ Kontrola, ¢i vozidlo Kontrola . -
. pre prepravu L g2 S _— . M . Navrhuije sa zaviest N . L, . .
latky Ohrozenie < g H Nevyhodnotenie rizik spojenych s obsahuje bezpecnostnych dvoiits kontrola Bezpecnostny V st¢astnosti sa vykonava len
vodica 9 —g_ 5 ‘@ ochranou vodica pri preprave bezpecnostné 3 prvkov vozidla pred 3 81 bezJeEnostného technik/ jedna kontrola bezpe¢nostného 9 2 2 | 36 NIE
5N
8 é{ 3 danej latky prvky na ochranu priradenim na P N . 8.3.2025 vybavenia vozidla
Z 9 - vybavenie vozidla
o < vodica prepravu
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Stavajuci proces Vysledky opatrenia Uplatnené
Mony Moine | B 2 - z°dp:"edé
c
Poziadavok spdsob dosledky N f‘; Moiné priginy poruchy S Doporuéené opatrenie Termin
S ?
h h T K4 ] .. - o
poruchy poruchy S = L . 3 L . e dokonéenia 8| 5| *E
Nastroje riadenia | £ | Nastroje riadenia o . . c |l 2|9 |2z
) k- N © Prijaté opatrenia N|L | ® | a ANO/NIE
Prevencie 2 Detekcie £ 23| 5|=
o N o
2
<
Chybajlce & Povinnd vizualna Zaviest elektronicky . . .
. . - 3 o " " - o . " . S v sti¢astnosti sa vykonava kontrola
bezpetnostné |  Zdrzanie na 5 Vodi¢ zabudol umiestnit oznacenie |kontrola oznaéenia Manualna kontrola pri formular pre kontrolu | Dispecer/ . . .
- 5 a N 2 . 3 30 L N oznacenia vozidla pred vystupomz | 5 2 2 | 20 NIE
oznacenie na kontrole 2 pred prepravou pred zacatou odchode z aredlu oznacenia vozidla so 15.4.2025 arealu
vozidle 3 prepravou zaznamom do systému
=
Nesprévne Sankeie od v 2 Povinnd vizudlna Zaviest validaciu tdajov v
Riadne pridelené UN Kontrolnych 6 E yé Dispecer nespravne zadal Gdaje do |kontrola oznacenia N Manualna kontrola pri 5 30 | systéme pri enem\jani Dispeter/ Dispecer zaddva udaje manualne, 6 1 2 |12 NIE
umiestnenie a &islo alebo o éngv E g dokumentacie pred zalatou odchode z arealu ¥ zr:la;ek 30.3.2025 bez kontroly systému
Eitat?lncjst Kemlerov kod & o prepravou
oznaeni a
bezpe¢nostnych V pripade -
znatiek nehody méze ‘C>".
dojst k 2
oneskorenej s 3
Zakryté g 2 Povinna vizalna . . Zaviest pravidelnu - V stcastnosti sa vykondva len
2 4 alebo 2 . y. PR Manualna kontrola pri . . |Vvodig/ . Yo
bezpetnostné i 9 o] Znacka bola znetistena pocas jazdy |  kontrola pred 4 B 3 kontrolu Citatelnosti jedna kontrola pred zacatim 9 2 2 | 36 NIE
oznacenia nespravne -3 N zalatou prepravou odchode z aredlu pocas trasy 8.3.2025 prepravy
identifikacii £ 8
prepravovaného _g_
nebezpecného ]
nékladu =
w
2 }
E Skolenie vodi¢ov o i . 5 .
- § -~ . N N N ' .V I. ,V., . Zaviest digitdlne . Firma uZ vykondva kontrolu
Kontamindcia ] Vodi¢ vynechal €istenie vozidla, | povinnej sanitécii Kontrola sanitacie 3 . Vodi&/ B )
. 8 = Ly A . 2 . 5 potvrdenie vykonania sanitacie vizualne pred nakladkou, | 8 2 2 |32 NIE
nékladu ‘v mysliac si Ze to naklad nevyzaduje podla druhu pred nakladkou o o 8.3.2025 N B
S . Cistenia zatial ale nie digitalne
S nékladu
N
2
=
. S oo 3
Vozidlo musi byt | Nedostatotné . . g 2vysky z predchadzajuceho Jasne stanoveny Vizudlna kontrola Zaviest digitalny zaznam | V sucastnosti sa vykonava kontrola
vytistené podla vycistenie Poskodenie a . h . : . Dispecer/ . N
7 0 nakladu reagovali s novym postup kontroly 3 cisterny pred 3 63 vysledku kontroly vodi¢om pred naklddkou ale bez 7 2 2 | 28 NIE
predpisov vozidla tovaru < A B . . - 30.3.2025 .
£ nakladom pred nakladkou naplnenim sanitdcie vodi¢om zdznamu
cv
S
£
2
=
8
Pokuta za 2 Povinné - .
o I3 N N . Zaviest systém S . - P
porusenie a . - e archivovanie Kontrola zdznamov o . Dispecer/ Zaznamy o sanizacii sa vedu zatial
L 6 o Firma neeviduje vykonané sanitacie 2 1 Y " 5 30 | elektronickej evidencie s . . 6 2 2 | 24 NIE
hygienickych < zdznamov o pocas auditu N . 30.3.2025 len v papierovej forme
. £ e Casovym zaznamom
predpisov ] sanitacii
.>;
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udajov z vahy

prenosu

Stavajuci proces Vysledky opatrenia Uplatnené
3 . Zodpoveda
Moiny Moiné g 5 - "
c
Krok procesu Poziadavok spbsob dosledky ] -fz MozZné pri€iny poruchy s Doporucené opatrenie Termin
S 3
oruch oruch ® K4 -
p Yy [ Y S = . o dokoncenia -3 A
Nastroje riadenia | 2 | Nastroje riadenia g . 22| 5| =2
) 3 @ 1€ riac = Prijaté opatrenia ’E | ®|a ANO/NIE
Prevencie z Detekcie < S| |5 | =
> b=} © > -
(<] N (=]
)
T
9
g Zrkadid, osvetlenie Kamerovy systém pri Zlep3it osvetlenie a pridat Bezpecnostny Vstup je oznaceny, ale chyba
5 g Zla viditelnost pri vjazde do arealu avodorovné 1 VSV P 4 20 P ) p, technik/ P Y v . v 5 1 10 NIE
o . vstupe dopravné zrkadla dostato¢né osvetlenie
c znacenie 15.4.2025
3
=
)
" P =
. . Bezpecny a Kolizia ;] — . M .
Premiestnenie " . " M N 2 & . . . o Zaviest opakované Bezpecnostny ei o P,
" kontrolovany vozidla pri Poskodenie 5] . v Skolenie vodicov o Vizualizécia vstupu N ) - Vodici st zaskoleni pri nastupe, ale
vozidla do . . N o 5 a Nepozornost vodica . ]2 . N 3 30 Skolenie spravaniasav | poradca/ B 5 2 2 | 20 NIE
. vstup vozidla do vjazde do |vozidla pri vjazde o spravani sa v areali kamerovym systémom I nie priebezne
aredlu . ) c aredli 15.4.2025
aredlu aredlu &
=
@
H
%
2 P . Zaviest pravidelny audit Prevadzkovy Trasy st v aredly vyznacené, ale
S . - .. | Vyznacené trasy a Kontrola dopravného P . Ay, . L. v " s v )
5 a Zl4 organizacia dopravy v areali , . 1 - . 4 20 | dopravnej organizaciev |manazér/ aktualizacia sa nevykonava 5 1 2 | 10 NIE
@ smerové znafenie znatenia v aredli o .
< areali 15.4.2025 pravidelne
5]
=
)
c
%
Zaskolenie vodica Vizualna kontrola Vytvorit navod so
g Vozidlo nebolo spravne B . ) ¥ o .. |Obsluha vahy/ Vodici st spravne navigovani na
5 a N . . ako spavne 2 postavenia vozidla 3 30 |[schematickym oznacenim R . o, - 5 2 2 20 NIE
o umiestnené na vahu s i L L R 15.4.2025 vahu, chyba vizudlne oznatenie
< zastavit na vahe obsluhou spravnej pozicie vozidla
2
=
Chybné udaje o N
, o hmotnosti s PR
e . Zaznamenat Chybné udaje . 3 . . Zaviest systém
e resnt hmotnost ri vazeni nakladuz s Pravidelna Porovnavanie upozorneni na nutnost | Technik/ Véha sa kalibruje v intervaloch
prazdneho P . ) P . dévodu chyby 5 g Nepresna kalibracia vahy L 1 hmotnosti so 3 15 P L - . N J . N . 5 1 2 10 NIE
. prazdneho vozidla | prazdneho oy o kalibrécia vahy 2. i kalibrécie pred dalsim 15.4.2025 |chyba automaticky dohlad systému
vozidla . N pri vazeni c Standarmi -
pred nakladkou vozidla ) 5 vézenim
pradzneho s
vozidla
o @ PouZzivanie . Zaviest zélohovanie , , Udaje sa zapisujti automaticky, bez
€ ¢ - . . . o Kontrola rozdielov L . Systémovy i L )
£ @ Udaje boli zle prepisané do digitalneho . udajov zo systému o zélohovania tdajov zo systému
7 g3 systému 16 3 medzi typovou a 2 42 I iad administrator/ Vasenia pre pripad vpadku 7 2 2 24 NIE
= systemu na prenos . vazenia pre pripat
s g v v P redlnou hmotnostou | pre prip 30.3.2025 pre pripadvyp
> vypadku prenosu
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Stavaijlci proces Vysledky opatrenia Uplatnené
Moiny Moiné g :§ > Zodp:veda
Krok procesu Poziadavok spbsob désledky N i:‘ Moiné pri¢iny poruchy & Doporuéené opatrenie Termin
S 3
oruch oruch R 8 @ . F o
P Y P Y N = L . o L . ‘e dokonéenia § o | E
Naéstroje riadenia | £ | Nastroje riadenia K T . sl | ez
. v N © Prijaté opatrenia ] » © [ ANO/NIE
Prevencie z Detekcie E S| T 5| =
> © © > °
o N o
Uzemitovaci Vznik iskry a ° ‘§ ~ Skolenie skladnikov
. o mozny vybuch c £ ‘% E A a povinny Vizuélna kontrola Zaviest povinny kontrolny p Skladnik vykonava v sucastnosti
kébel nie je 28 ® Skladnik zabudol pripojit o . o . Skladnik/ o
. 10 53 fL4 . dodrZiavany 1 pripojenia pred 5 50 zoznam Ukonov pred vizudlnu kontrolu ale bez 10 | 1 2 20 NIE
vobec 23 8 uzemnovaci kdbel k cisterne P PO 8.3.2025 ) ) R
rivojeny $38 postup pred napustanim napustanim cisterny pisomného potvrdenia
pripojeny horlavej latky 2 napustanim
Pred zaCiatkom
Uzemnenie napustania musi
cisterny byt cisterna )
spravne uzemnena Cisterna sa
- méZe nabijat S . X .
Uzemnenie je statickou 2E® Pravidelnd Poutitie testera Zaviest automaticku
pripojené, ale N 2 § = Technické poskodenie kabla alebo | kontrola a udrzba R . L . Technik/ Uzemriovacie kable kontrolovat
. L . | elektrinoubez | 10 s=c3 o . N ) 1 uzemnenia pred 4 40 signalizaciu spravneho ) 10 1 2 20 NIE
je poskodeny . 2 S uzemriovacieho bodu uzemriovacej - " N 8.3.2025 pravidelne
(ébel uzemnenia, tam £8% sipravy napojenim hadic uzemnenia
vznikad riziko 2
poziaru
S
223 Povinnd kontrola i i Zi
. . c s S . . P " N — - Technik Firma vyuZiva senzory na
Z1é upevnenie PR 2B ® Nedbalost skladnikov pri pripdjani hadic pred Vizudlna kontrola Zaviest senzor Cisto na . . L . o .
hadice tnik liehu ° o5 B hadice spustenim 1 spoja pred napustanim & detekciu Uniku kvapalin zariadeni/ Zistovanie mnoZstva ale nie ° ! 2 B NIE
8 27y P P pojap P paliny 30.3.2025 netesnosti
zZ§sa napustania
8
2
Bezpetné g Zaviest automatizované
B
Napustanie | pripojenie hadice | o, R . . . . — o, R N N "
. e S . . .
Netesnost Kontaminacia Poskodené alebo opotrebované | Pravidelna ddrzba Automaticka detekcia testovanie hadic pred |Technik skladu/
liehu do na napuUstanie a N X 8 o K | 1 X . e | 5| 40 - Kontrola je manuélna bez zdznamu | 8 | 1 | 2 | 16 NIE
. . hadice okolia ] tesnenie a vymena tesneni kvapaliny pri napustani pouZitim pomocou 30.3.2025
cisterny kontrolované 5
e o |3 testera tlaku
napustanie 3
Zle o o Zadanie cielového L Zaviest verifikaény krok s o . .
. . € e P . Automatické . . N Automatické zastavenie funguje,
nadstavené Preplnenie € o Nezaznamenand cielova hodnota v objemu do ) potvrdenim objemuv  |Dispecer/ . A
. B 7 © >4 . . 2 zastavenie po 2 28 . ale bez maualneho potvrdenia 7 2 2 28 NIE
mnozstvo cisterny S 5 systéme systému pred . . eSD systéme pred 30.3.2025 .
A > 8 ven . dosiahnuti objemu B objemu
napusania > napustanim spustenim
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Stavajuci proces Vysledky opatrenia Uplatnené
. . L. ] s Zodpoveda
Moiny Moiné 4] - = a
Krok procesu Poziadavok spdsob dosledky N = Moiné priginy poruchy ] Doporuéené opatrenie Termin
g 3
h h K S e k
poruchy poruchy N = . L . " . L R 'g dokoncenia § © %
Nastroje riadenia | & Nastroje riadenia 9 P . < | e z
N % N T Prijaté opatrenia ] w T | & ANO/NIE
Prevencie < Detekcie < S| g5 | =
> o © > o
o N o
S
Vlozenie Hadica musi byt Unik horfavej =3 « . , X
N . v Nespravne . . ) = -% , p .. .., | Skolenie obsluhy o Vizudlna kontrola Zaviest pisomné p n I
hadice do bezpelne a tesne N latky podas ] Nedbalost skladnikov pri pripajani . . ) . Skladnik/ Spoj sa kontroluje vizualne, ale bez
N upevnenie P 10 =73 . spravnom 1 spojenia pred 5 50 potvrdenie spravneho . Lo . 10| 1 3 |30 NIE
komory pripojena pred N manipuldcie s 20 8 hadice L N e R N 8.3.2025 systémovej evidencie kontroly
. e o hadice ) g 88 pripdjani hadice napustanim pripojenia hadice
cisterny napustanim hadicou z 5 e
kS
Pruhe vvazenle Zazr/\amenat . Chybny Ud.aJ Nefpravvny g2 . - Zaviest systém spatného Systémovy P . .
uz presnd hmotnost o celkovej vypocet E g N - . Skolenie obsluhy Porovnanie vysledku s h . L Zapis udajov sa v st¢astnosti
. . R . 7 e Chyba pri prenose Udajov z vahy . 3 , 2 42 overenia prenesenych | administrator/ N e 7 2 2 28 NIE
napusteného po naplneni hmotnosti po |prepravovaného E 5 vahy typovou hmotnostou Gdaiov 30.3.2025 automaticky, bez validécie vystupu
vozidla cisterny napusteni mnoZstva > 2 g o
v @
Zdrzanie E S . Dvojité kontrola Manualna kontrola Digitalizacia Odbyt firm Firma vypliia niektoré dokument
Chybné tdaje 7 58 Ludska chyba ) 4 4 | 112 gltatzaca vt firmy/ P A Vi7 2|2 |28 NIE
prepravy 55 dokumentov dokumentov dokumentécie 30.3.2025 manualne
a
Priprava Spravne vyplnenie =
dokumentdcie | dokumentov ku
a zapis do eSD konkrétnej
systému preprave o o
Problémy pri € Automaticka Zaviest logovanie chyb a
Neuplné VP £ 5 . . IR Kontrola udajov v N g/ B Y Dispecer/ Validécia sa pouZiva, ale bez
s kontrole 7 © 4 Technicka chyba systému validdcia Gdajovv | 4 N . 56 spatnd analyzu . L . 7 2 2 28 NIE
udaje . S = , pocitatovom systéme . PN 30.3.2025 zdznamu chybovosti & analytiky
dokumentécie < 8 systéme nevalidovanych tdajov
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Stavajuci proces Vysledky opatrenia Uplatnené
.. - - 8 Zodpoveda
Moiny Mozné 3 8 = a
<
Krok procesu PoZiadavok sposob désledky ] g MozZné pri€iny poruchy e Doporuéené opatrenie Termin
S a
oruch oruch © S E
P Y P Y N = N " < N " -g dokoncenia g < 'E
stroje riadenia astroje riadenia o o | 2
Je riad < Je riac s Prijaté opatrenia Sl3| = | & ANO/NIE
Prevencie z Detekcie F 3 2| £ <
> 5 2|3 =
o N o
T
%
Zdrzanie g Pouitie Kontrola CMR listu Zaviest digitaln
Chybajuce . o Zabudli sa vyplnit polozky v CMR kontrolného ) . 8 ,y . |Pracovnik odbytu/ | Kontrola ddajov sa robi manualne,
L prepravy pri 7 o . . 3 pred odovzdanim 3 63 kontrolny formular pri . . 7 2 2 28 NIE
udaje £ liste formuldra na L . 30.3.2025 bez systémovej podpory
kontrole £ PO vodicovi vystaveni CMR
2 vyplianie
S
Vystavenie Sprévne a GpIné <
CMR listu Udaje v CMR liste o
c
] ¢ .
B Skolenie . .
. Pokuta za § - PP Porovnanie tdajov s Zaviest elektronické ' Zatial nie je zavedeny elektronicky
Nespravne . L S Zla interpretdcia z inych zamestnancov pre ) IT. Technik/ , B
s nespravne Udaje | 8 o . 3 ostatnou 4 96 vystavovanie s systém na vystavovanie CMR 8 2 2 32 NIE
udaje @ dokumentov spravne L. . . 30.3.2025
v dokladoch S . dokumentaciou automatickou validaciou dokumentov
(] vystavovanie CMR
g
Podozrenie na ° 'E ~ Zaviest automatické
Zabudlo sa neopravnenu €52 " . Zaznam o Skontrolovanie plomb upozornenie dispecera, Firma kontroluje plomby, ale
, Ap ‘. %3 Colnik neaplikoval plombu na . . P P Ap_ Dispecer/ . ) p I ¥ P
zaplombovat | manipulaciuas | 9 2% vozidlo plombovani v 1 pred odjazdom z 3 27 ak plomba nie je v 30.3.2025 upozornenie na chybajuce Udaje 9 1 2 18 NIE
o .3. . .
vozidlo tym spojené g 273 colnom systéme miesta nakladky colnom systéme nie st nadstavené
lomt 2
sankcie E potvrdena
vozidla Vozidlo musi byt
colnymi po nalozeni
uzavermi proti | zaplombované
neziaducej podla predpisov 2
« . =
manipulacif Poskodeny 2
alebo Pokuta alebo 2 . Vizualna kontrola Zaviest systémovy o . o
. . o , — PouZivanie iba o ) . " Dispecer/ Kontroluje sa vizualne, bez
nespravne zdrzanie na 8 Q Chybny colny uzéver o 1 | plomb a ¢isel colného | 4 32 |checklist s kontrolou ¢isel L - 8 1 3 |24 NIE
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