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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva analyzou moznosti digitalizace uetnich procesti ve spolecnosti
XYZ, s.r.o. Cilem préce je najit optimalni ucetni program s nejvhodnéj§imi moZnostmi pro
digitalizaci. V praktické ¢asti je provedena multikriteridlni analyza péti vybranych ucetnich
softwart, pfiCemz kritéria byla stanovena na zdklad¢ pozadavki spolecnosti s dirazem na
moznosti digitalizace. Utetni systém, ktery na zakladé analyzy vy3el jako nejvhodngjsi
alternativa je nasledn€ porovnan se soucasnym feSenim. V zavérecné ¢asti prace je navrzeno
doporuceni, zda ponechat stavajici ucetni software, nebo zvazit ptrechod na modernéjsi

alternativu.

Klicova slova: ERP systémy, tcetni software, digitalizace, analyza

ABSTRACT

The bachelor's thesis deals with the analysis of the possibilities of digitalization of
accounting processes in the company XYZ, s.r.o. The aim of the thesis is to find the optimal
accounting program with the most suitable options for digitalization. In the practical part,
a multi-criteria analysis of five selected accounting software is performed, with the criteria
being determined based on the company's requirements with an emphasis on digitalization
options. The accounting system that emerged as the most suitable alternative based on the
analysis is subsequently compared with the current solution. In the final part of the thesis,
a recommendation is proposed as to whether to keep the existing accounting software or

consider switching to a more modern alternative.

Keywords: ERP systems, accounting software, digitization, analysis
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UvVOD

At uz sito uvédomujeme nebo ne, digitalizace se stala béZznou souc¢ésti naseho kazdodenniho
zivota. Ve chvili, kdy platime kartou, sledujeme stav uctu v mobilni aplikaci, nebo ndm do
e-mailu ptijde elektronicka faktura, jsme svédky toho, jak digitalni technologie méni zpiisob,
jakym fungujeme. Tyto zmény se pfirozené dotykaji i ucetnictvi, oboru, ktery je Casto
vnimany jako velmi konzervativni. Digitalizace vSak neni pouze o vyméné papiru za

monitor, ale jde o celkovou zménu pfistupu k praci.

Tato bakalarska prace se zamétuje na analyzu moznosti digitalizace ucetnich procesii
ve vybrané spolecnosti. Cilem prace je najit takovy ucetni software, ktery nabidne vhodné
nastroje pro digitalizaci, a zaroven bude vyhovovat konkrétnim pozadavkiim spolecnosti.
V teoretické casti se prace veénuje vysvétleni pojmu digitalizace, dale pak ucetnim
informaénim systémim vcetné ERP feSeni a modernim technologiim, které se dnes daji

v ucetnictvi vyuzivat.

V praktické casti bude nejprve predstavena vybrand spolecnost a zhodnocena jeji
soucasna uroven digitalizace a stav aktualné pouzivaného ucetniho softwaru. Nasledn¢ bude
vybrano né¢kolik alternativnich ucetnich softwarli, které budou porovnavany pomoci
multikriterialni analyzy. Kritéria hodnoceni budou stanovena podle konkrétnich pozadavki
spolecnosti, pficemz diraz bude kladen pfedevSsim na moznosti digitalizace ataké na
uzivatelskou piivétivost, bezpecnost a ndklady. Software, ktery v hodnoceni ziska nejvice
bodi, bude nasledné detailné porovnan se stavajicim Ucetnim programem pouzivanym ve

spolecnosti.

Na zaklad¢ vysledkl srovnani bude v zavéru prace navrZzeno doporuceni, zda by pro
spole¢nost bylo vhodné piejit na nové feseni, nebo zda je vyhodnéjsi zlstat u stavajiciho
softwaru a vice vyuzit jeho potencialu. Vysledkem tedy bude urceni softwaru, ktery je pro

spole¢nost optimalni.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem bakalafské prace je najit optimalni ucetni program s nejvhodnéjSimi

moznostmi pro digitalizaci i€etnich procesii dané spole¢nosti.
Dil¢imi cili prace jsou:
e analyzovat soucasny stav ucetniho softwaru a miru digitalizace ve spolecnosti,
e vybrat vhodné alternativy ucetnich softwarti pro malé a stfedni podniky,
e provést jejich multikriteridlni hodnoceni podle pfedem stanovenych kritérii,
e porovnat nejlépe hodnocenou variantu se stavajicim feSenim a

e navrhnout optimalni tcetni software vhodny pro digitalizaci ucetnich procesti ve

spole¢nosti XYZ, s.r.0.
Bakalaiska préace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou cast.

V teoreticka ¢asti bude provedena literarni reSerSe zabyvajici se digitalizaci Gietnictvi,
ucetnimi informacnimi systémy, ERP systémy a vyuzitim modernich technologii
v ucetnictvi.

Prakticka ¢ast prace bude zaméfena na porovnani vybranych tcéetnich softwarti pomoci
multikriterialni analyzy. Kritéria budou stanovena na zaklad¢ potieb a pozadavkli vybrané
spole¢nosti, pficemz diraz bude kladen zejména na moznosti digitalizace. Pro ucely tohoto
srovnani budou vyuzity veiejné¢ dostupné informace uvedené na oficidlnich webovych
strankach vyrobcll. Nejlépe hodnoceny software bude nasledné podrobné porovnan
s aktualné pouzivanym programem a na zakladé vysledka bude navrzeno doporuceni pro

dalsi postup.

V rédmci prace bude feSeno, zda je soucasny ucetni software pro spole¢nost XYZ, s.r.o.
dostatecny s ohledem na moznosti digitalizace, zda na trhu existuje ucetni software, ktery
by 1épe odpovidal aktualnim potfebam spolecnosti a jestli by byla ptfipadna zména ucetniho

systému pro spolecnost skute¢né piinosna, nebo je vyhodnéjsi zlstat u stavajiciho feseni.
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I TEORETICKA CAST
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1 DIGITALIZACE UCETNICTVI A JEJIi DOPADY

Podle Vebera et al. (2018) l1ze digitalizaci obecné definovat jako ,,soudoby trend masového
nasazovani jak technickych prostiedkl (internetu, mikro-snimaci, rychlych pfenosovych
siti, velkych datovych tlozist’, rychlych pocitact schopnych zpracovavat naro¢né programy,
ale 1pokrocilé automatizace arobotizace), tak softwarovych nastroji (pro ukladani
a vyhledavéani velkych objemu dat, pro jejich analyzu a hodnotici zavéry, pro ptipravu
rutinnich rozhodnuti a fidicich signalt, zpétnovazebnich a kontrolnich operaci apod.), vSe
hardwarove, softwarové a komunikacné propojeno (kyberprostor) a zabezpeceno proti
jakymkoliv ztratdm, uniktim a kyber-titokim*.

Digitalizace ucetnictvi pfinasi modernéjsi, efektivnéjsi a prehlednéjsi zplsob vedeni
ucetni agendy. V praxi to znamena predevsim pievod tradicnich papirovych dokladlt do
digitalni podoby. Kromé toho digitalizace zahrnuje také automatizaci G¢etnich procest, ktera
spociva v prevzeti €asti rucni prace technologiemi, které zvladnou rutinni ukoly rychleji

vvvvvv

¢innostem.

Vyvoj digitalizace souvisi s postupnymi technologickymi zménami, které nejlépe
vystihuji jednotlivé primyslové revoluce. Prvni primyslova revoluce (konec 18. stoleti)
pfinesla mechanizaci vyroby diky vyuZziti stroji  pohadnénych parni energii.
Druhé primyslova revoluce (zacatek 20. stoleti) zavedla elektfinu a pasovou (hromadnou)
vyrobu, ¢imz se urychlily vyrobni procesy. Treti primyslova revoluce (pocatek 70. let
20. stoleti) je spojovana piedevSim s automatizaci vyroby a s nastupem IT techniky.
V soucasnosti probihd ctvrtad primyslova revoluce, kterd je postavena na myslence, Ze
vSechno, co Ize automatizovat, by mélo byt automatizovano. Typickymi znaky tohoto
obdobi jsou vysokorychlostni internet, cloudové feSeni, prace s velkym mnozstvim dat

a propojeni riznych systémti pomoci pokrocilych ICT nastrojii. (Veber et al., 2018)

1.1 Od digitizace k digitalni transformaci podniku

Digitalizace je Casto chapana pouze jako pfevod papirovych dokumentti do pocitace. Ve
skute¢nosti vSak predstavuje komplexni proces, ktery lze rozdélit do nékolika fazi.
Prvnim krokem je tzv. digitizace, tedy prevod analogovych (papirovych) dokumenta

do digitalni podoby (Simberova et al., 2022). V této fazi se jedna hlavné o digitalizaci

obsahu, nikoliv samotnych procesti. Pofad tak jde o rucni praci, ale uz provadénou
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v digitdlnim prostfedi. Typickym piikladem mitize byt ukladani naskenovanych faktur do

pocitace misto jejich fyzické archivace v Sanonech.

Druhou fazi je samotna digitalizace, pti které uz nejde pouze o to, ze jsou dokumenty
v pocitaci, ale o to, jak se s nimi déle pracuje. Digitizovana data jsou zpracovavana pomoci
technologii, jako je optické rozpoznavani znaki (OCR) nebo ume¢la inteligence (Al).
Systémy zaloZzené na téchto technologiich jsou schopny ze skenu faktury automaticky
vytdhnout potfebné udaje, pienést je do ucetniho programu a nasledné navrhnout jejich
zauétovani. Uletni se do procesu zapojuji az na zavér, kdy je potieba doklad a jeho

zauctovani schvalit, popfipad¢ opravit.

Treti fazi je digitalni transformace, kterd predstavuje pozvolny proces zavadeéni
digitalizace do kazdodenniho fungovani spolecnosti (Veber et al., 2018). Nejedna se tedy uz
jen o nasazeni jednotlivych technologii, ale o komplexni ptistup, kdy se digitalni nastroje
stavaji pfirozenou soucasti firemni kultury, pracovnich postupii, komunikace i rozhodovani.
Transformace vyZaduje nové dovednosti, disciplinu a silnou motivaci, zejména na zacatku
celého procesu. Kli¢ovou roli v celém procesu hraje vedeni spolecnosti, které by mélo byt

schopné zmény prosadit a udrZet tym motivovany (Dfimalka, 2020).

1.2 Prinosy a prekazky digitalizace ucetnictvi

Mezi hlavni pfinosy digitalizace Gcetnictvi patii Gspora Casu, vyssi efektivita a snadngjsi
pristup k datim. Misto zdlouhavého zaklddani papirovych dokladi a jejich hledani
v Sanonech ma ucetni vSechny potfebné dokumenty ihned k dispozici v digitalni podobé,
Casto dostupné ina dalku prostiednictvim cloudového tlozist¢. Diky tomu mohou
zaméstnanci pracovat pohodln€ i z domova. Digitalizace ma mimo jiné i pozitivni dopad na
zivotni prostredi, omezenim tisku se snizuje nejen spotieba papiru, ale také tonerti a energie,
coz piinasi jak ekologické, tak finanéni uspory (Veber et al., 2018). Robert Soudny,
zakladatel spole¢nosti wflow.com, v podcastu SniDANE s Sarkou, uvedl, Ze sttedn& velké
spole¢nosti mohou digitalizaci zachrénit v priméru az deset stromil ro¢né (Pelikdnova,

2023).

Ptrekazkou v digitalizaci mize byt jeji samotné zavadéni do praxe. Nejedna se totiz
o zménu, kterou lze provést ze dne na den. Jedna se o pozvolny proces, ktery vyzaduje cas,
Gsili a samoziejmé také finanéni prosttedky. Casto byva nejniroénéj$i pro samotné
zaméstnance, a to hlavné pro ty, ktefi nemaji zkuSenosti s digitalnimi technologiemi. Prave

nedostatek motivace a obavy ze zmén mohou vést k tomu, Ze se s digitalizaci viibec nezacne,
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nebo se jeji zavadeéni vyrazné zpomali. Zaméstnanci pak mnohdy pokracuji v osvédc¢enych
postupech a odmitaji pfechod na nové nastroje. Jednou z moznosti, jak tento problém
prekonat, je po uréitou dobu vést ticetnictvi jak starym, tak novym zptisobem (paraleln¢). To
umozni overit spravnou funkénost nového feseni a zaroven dava zaméstnancim cas, aby si

postupné zvykli.

1.3 VytéZovani icetnich dokladi

V ramci digitalizace ucetnich procesti se v poslednich letech stile cast&ji setkdvame
s pojmem vytezovani dokladii. Jde o proces, pii kterém se z naskenovanych nebo digitalnich
dokumentt (napf. faktur, Gi¢tenek nebo dodacich listil) automaticky ziskavaji potfebna data,
jako je naptiklad nazev dodavatele, datum vystaveni, variabilni symbol nebo ¢astka.
Zpracovani dokladli timto zpisobem umoznuje technologie OCR (optické rozpoznavani

znakii).

1.3.1 U&etni zaznamy a uetni doklady

v

Podle § 4 zdkona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, je ucetnictvi definovano jako soustava
ucetnich zadznamu, které mohou byt vedeny v listinné, technické nebo smiSené formée

(§ 33 ZU). (Ceskoslovensko, 1991)

e Listinna forma — Gcetni zaznam provedeny na analogovy nosi¢ rukopisem, psacim
strojem, tiskafskymi nebo reprografickymi technikami anebo tiskovym vystupnim

zafizenim vypocetni techniky, jehoZz obsah je pro fyzickou osobu Citelny.

e  Technicka forma — Gicetni zdznam provedeny elektronickym, optickym nebo jinym
zpusobem nespadajicim do listinné formy, ktery umoznuje jeho pievedeni do formy,

v niz je jeho obsah pro fyzickou osobu citelny.

e SmiSena forma— ucCetni zdznam v listinné form¢ obsahujici také informace
v technické formé pro fyzickou osobu necitelné, ktery umoznuje jeho pievedeni do

formy, v niZ je jeho obsah pro fyzickou osobu ¢itelny.
Mezi ucetni zaznamy fadime ucetni doklady, uetni zapisy, ucetni knihy, inventurni soupisy,
uctovy rozvrh, Gcetni zavérky a vyrocni zpravy.
,»V ucetnich dokladech se zachycuji hospodaiské operace, které znamenaji zmény

v majetkovych slozkach, zdvazcich, vlastnim kapitalu, nadkladech a vynosech tucetni

jednotky. Doklady také zaznamenavaji operace, které vyplyvaji z techniky tucetnich zapist
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(napt. opravy chybnych zéapist, ucetni ptevody pii tcetni zaverce).” (Steker a Otrusinova,

2021)

1.3.2 Technologie OCR a uméla inteligence

Technologie OCR (optické rozpoznani znakl) slouzi k rozpoznéni naskenovaného nebo
vyfoceného textu a jeho ptfevedeni do digitalni podoby. Takto ziskana data je mozné dale
zpracovavat a pouzivat. V ucetnictvi se OCR Casto vyuziva pro automatizované zpracovani

faktur, uctenek, smluv a dalSich doklada. (Shaip, 2022)

K vyraznému rozvoji OCR dochazi ve spojeni s umélou inteligenci a strojovym
ucenim. Zatimco samotné OCR text pouze piecte, Al se stara o to, aby jednotlivé informace
spravné pochopila a zatradila. (Lukes, 2024) Napftiklad rozpozna, ze Cislice ,,1234567890
oznacuji ICO, nebo Ze hodnota ,1 234 K& je celkova castka k tthradé. V nékterych
ptipadech dokaze Al rozlisit o jaky typ dokumentu se jednd, zda jde naptiklad o fakturu nebo
objednavku, anavrhnout ucetni zatctovani. Moderni vytéZovaci systémy vyuzivaji
zminované strojové uceni. V praxi to znamend, Ze ¢im vice dokladl systém zpracuje, tim
pfesnéji v budoucnu rozpoznava informace. Tyto ndastroje se navic u¢i ze zpétné vazby

ucetnich, ktetfi potvrzuji nebo opravuji navrzené udaje.

U= =
DOCUMENT SCANNED OCR TEXT
SCAN IMAGE FILE fOpmionl Ghimematmr DOCUMENT

Recognition)

Obrazek 1 Postup zpracovani dokumentu pomoci OCR

(zdroj: GLIB, 2020; vlastni zpracovani)

1.3.3 Doklady ve formatu ISDOC

Alternativou k vytézovani dat z faktur pomoci technologie OCR muze byt vyuziti formatu
ISDOC, ktery je v Ceské republice povazovan za standard pro elektronickou fakturaci (Bi4,
2021). Tento format slouzi k bezchybnému ptfedani vSech potiebnych udajt, které lze
nasledn¢ automaticky importovat piimo do tcetniho systému, bez ru¢niho prepisovani nebo

pouziti vytézovaciho softwaru. Vétsina modernich fakturac¢nich systémi sice nabizi moznost
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exportu faktury ve formatu ISDOC, ale jeho vyuzivani v praxi zatim neni piili§ rozsifené.
Ucetni &asto voli tradi¢ni formaty jako PDF, piestoze pravé ISDOC by jim mohl vyrazné
zjednodusit a urychlit praci. VétSinou vSak o jeho vyhodach nevi, nebo s nim neumi

pracovat, a proto davaji pfrednost zdanlivé jednodussi variant¢.

1.3.4 QR Faktura

Na vystavenych fakturach se dnes bézn¢ objevuji QR kody, které mohou slouzit nejen ke
snadné uhradé¢, ale také k automatickému nahrani faktury, resp. potfebnych tcetnich dat, do
ucetniho systému. V praxi se lze setkat s tim, ze QR kod na faktufe plni zaroven ob¢ funkce.
Aby vSak bylo mozné tyto QR kody vyuzit, musi jejich nacitani podporovat samotny Gcetni

systém. (Komora dafiovych poradcti CR, 2024)

QR Faktura QR Platba+F

Obrazek 2 QR kody

(zdroj: vlastni)

1.3.5 Postup moderniho zpracovani ucetnich dokladu

Po pfijeti ucetniho dokladu mtize byt jeho zpracovani provedeno dvéma zptisoby. Pokud je
doklad ve formatu ISDOC, je mozné ho piimo importovat do ucetniho programu. V ptipade¢,
ze je doklad v jiném formatu (napt. PDF), je nejprve odeslan ke zpracovani do vytéZovaciho
softwaru. K tomu se nejcasteji vyuziva sdilené ulozisté nebo specialni e-mailova schranka,

na kterou jsou doklady nahravany. Odtud je software automaticky nacte a zpracuje.
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Vytézena data pak systém prenese do Ucetniho programu, kde s nimi dale pracuje tcetni.

Obdobny postup se uplatiuje také pii predani vydanych dokladu.

specialni e-mail w

vytéZovaci
software
A ABRA FOHODA

faktura piijatd |[—————| PDF, JPEG, PNG | ————)| sdilené tloziste J

PROFIT Géetni program “money

erREMER j\ (@
ISDOC

Obrazek 3 Digitalni zpracovani ucetnich dokladl

(zdroj: Euregnia, 2024, vlastni zpracovani)

1.4 Dopady digitalizace na ucetni profesi

Digitalizace a uméla inteligence maji na ucetni profesi vyznamny dopad, avSak navzdory
technologickym pokrokiim ziistava lidsky faktor v ucetnictvi nenahraditelny. Rutinni
a opakujici se ukoly, jako je ptepisovani dat z tisténych dokladii do ucetnich programi, jsou
stale Castéji automatizovany. V disledku toho dochazi ke snizovani poc¢tu pracovnich mist,
ktera byla dfive vyhrazena manualnimu zpracovani doklada a vystavovani faktur. Soucasné
vznikaji nové specializované pracovni pozice, napiiklad ucetni kontrolor, ktery dohlizi na
spravnost vytéZzovanych dokladii a kontroluje, zda byly veSkeré informace softwarové
rozpoznany a zaznamenany bez chyb. (Investujeme, 2018) ,,U&etni bude takovy polovicni
IT pracovnik, protoZe bude muset znat varianty a moznosti feSeni, navrhovat pfipadné nové
postupy, umét to sdélit spravnym jazykem a nedat se od IT technika ¢i programatora opit

rohlikem.“ (Investujeme, 2018)

1.5 Urove digitalizace v Ceské republice

Pro porovnani miry digitalizace mezi Clenskymi staty Evropské unie je od roku 2014
vyuzivan index digitdlni ekonomiky a spolec¢nosti (Digital Economy and Society Index,
DESI). Tento ukazatel hodnoti miru digitalizace jednotlivych ¢lenskych stati EU a slouzi ke
sledovani jejich pokroku v oblasti digitalni konkurenceschopnosti. (Evropska komise,

2022)
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Vroce 2023 doslo ke zméné aindex DESI byl v souvislosti se zavedenim
politického programu Evropska digitalni dekdada 2030 zaclenén do zpravy o stavu digitalni
dekady. Index DESI uz tedy primarné neslouzi pro pfimé srovnani miry digitalizace
jednotlivych ¢lenskych statt, ale spiSe pro sledovani plnéni jejich vlastnich digitalnich cilt.

(Evropska komise, 2023)

Pro sledovani napliiovani cila digitalni dekady si kazda Clenska zemé zpracovala tzv.
Narodni roadmapu. Ceska republika ji vydala pod ndzvem Cesta k evropské digitdlni
dekade. Jejim cilem je posilit postaveni ob¢anti a podnika v digitalni dobé tak, aby byla

transformace udrzitelna, efektivni a zaméfen na ¢lovéka. (Digitalni Cesko, ©2025)

Ukazatel DESI hodnoti digitalizaci na zaklad¢ ctyf hlavnich dimenzi: digitalni
dovednosti, konektivita, vyuzivani digitalnich technologii v podnicich a digitalni vetejné
sluzby. Od roku 2023 jsou tyto oblasti upraveny tak, aby co nejlépe zachycovaly, jak si
jednotlivé staty vedou pfi plnéni cilt Digitalni dekady 2030.

Z posledni dostupné zpravy o stavu digitalni dekady z roku 2024 (tidaje za rok 2023)
vyplyva, Ze ptiblizné 69 % obyvatel Ceska dosahlo alespont zakladni Girovné digitalnich
dovednosti, pficemz pramér EU ¢&inil 55,6 %. V oblasti konektivity viak Cesko nadale
zaostava, naptiklad pokryti sitémi s velmi vysokou kapacitou €inilo jen 36,1 % (pramér EU
64 %) apouze 2,95 % pevnych piipojeni nabizi rychlost alespoit 1 Gbps (praimér EU
18,52 %). Vyrazné rezervy jsou stale v oblasti digitalizace malych a stfednich podnikd,
pouze 49,3 % z nich dosahuje alesponi zdkladni urovné digitalni intenzity, zatimco prumér

EU byl 57,7 %. (Evropska komise, 2024)
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2 UCETNI INFORMACNI SYSTEMY

Informacni systém (IS) je zasadnim systémem pro efektivni praci s informacemi.
Predstavuje kombinaci lidi, procest, technologii a dat. Cilem spoluprace téchto prvki je

vytvareni, shromazd’ovani, zpracovani, ptenos a sdileni informaci. (Gala et al., 2015)

Uletni informaéni systém (AIS) je diléim systémem IS, ktery shromazduje,

zpracovava, uklada a vykazuje finan¢ni udaje. (Gelinas et al., 2018)

Uketni software je specializovana informac¢ni technologie, respektive softwarové
aplikace, kterd slouzi k vedeni ucetnictvi a spravé finan¢nich zaznamii v elektronické
podobé¢, tedy na pocitaci. Tento software je dilezitou soucasti AIS. PC ucetni systémy
nachazeji Siroké uplatnéni v mensich spolecnostech, kterym poskytuji cenové dostupné

a flexibilni feSeni. (Hall, 2011)

Podniky vSech velikosti dnes bézn& vyuzivaji softwarové aplikace pro ukladani
a zpracovani dat. Odolnost, stabilita a celkova spolehlivost téchto softwarti je dana nejen
velikosti podniku a objemem zpracovavanych dat, ale také tim, jak kvalitni jsou znalosti

zaméstnanci, kteii dany software pouzivaji. (Silerova a Hennyeyova, 2017)

Silerova a Hennyeyova (2017) popisuji vyuziti riznych iéetnich aplikaci v zavislosti
na velikosti podniku a objemu zpracovavanych dat. Podle téchto kritérii Ize podniky rozdélit

na malé, stiedné velké a velké.

e Malé podniky vyuzivaji pfedevsim tcetni a ekonomické moduly, které pokryvaji
oblasti finan¢niho Gcetnictvi, fizeni lidskych zdroji nebo skladového hospodaistvi.
Casto se jedna o neintegrované systémy, kde mezi sebou jednotlivé moduly
nekomunikuji, atim vznikd potfeba manualniho pfenosu dat mezi aplikacemi.
V téchto podnicich byvaji analytické néstroje nahrazovany tabulkovymi procesory
(napt. Excel). Jejich efektivni vyuzivani vSak zavisi na tom, jak dobie s nimi

uzivatelé¢ umi pracovat.

e Stfedné velké podniky obvykle implementuji softwarovd feSeni s pokrocilymi
analytickymi funkcemi. Jednotlivé ¢asti (moduly) tvoii uceleny ekonomicky (ticetni)
software. Tato modularni struktura softwaru umoziuje lepsi propojeni jednotlivych
oblasti podniku. Spolecnosti softwary zavadéji s ohledem na své konkrétni potieby

a trzni zkuSenosti.
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e Velké podniky vyuzivaji ERP systémy (Enterprise Resource Planning), které

podporuji komplexni fizeni podnikovych procesti.

Do budoucna lze ocekavat, Ze ERP systémy budou bézn¢ vyuzivany ve vSech podnicich, bez

ohledu na jejich velikost. (Silerova a Hennyeyova, 2017)

2.1 Historie a vyvoj AIS

Ugetni informacéni systémy (AIS) prosly rozsahlym historickym vyvojem, od prvotnich
zdznamil hospodaiskych transakci ve starovéké Mezopotimii a Rim& az po soucasné
sofistikované digitalni platformy. K pfelomovym udalostem patii zavedeni podvojného
Ucetnictvi Lucou Paciolim v roce 1494!, které se stalo zdkladem moderni Gdetni evidence.
V obdobi primyslové revoluce doslo k mechanizaci tcetnich procest, coz vedlo k vyssi
efektivité zpracovani dat. Klicovy zlom ve vyvoji AIS nastal v poloviné 20. stoleti, kdy se
diky salovym (mainframe) pocitaclim, objevily prvni formy jednoduchych ucetnich
systémti. Tyto systémy se vyznaCovaly vysokou cenou a byly tak dostupné predevSim
velkym podnikim. Vyznamny posun nastal s pfichodem osobnich pocitaci v 70.
a 80. letech, které umoznily vyuziti AIS i malym a stfednim podnikim, a to hlavn¢ z diitvodu
niz§ich nakladi na jejich pofizeni a provoz. V 90. letech se AIS zacaly integrovat do
rozsdhlych ERP feSeni, atim doSlo k vyznamnému rozsifeni jejich funkcionality.
S rozvojem internetu postupné vznikaly cloudové a online ucetni aplikace. Dnesni AIS
vyuzivaji moderni technologie, jako je umélé inteligence a blockchain. (Strauss a Quinn,

2023)

2.2 ERP systémy

Prestoze je vétSina Ucetnich softward zaroven ERP systémem, je nezbytné tyto dva typy
systémti odliSovat. Ne vSechny ucetni softwary totiz spliiuji definici ERP systéma.
ERP systémy neslouzi pouze ucetnimu oddéleni, ale integruji procesy napfi¢ celou
spolecnosti a jsou vyuzivany raznymi oddélenimi. Toto multifunkéni vyuziti podporuje
strategické rozhodovani a zvySuje provozni efektivitu. Naproti tomu ucetni softwary slouzi

piedevsim pro vedeni ucetnictvi a finan¢ni vykaznictvi.

! Historicky ptivod podvojného tGcetnictvi neni jednoznacné dolozen, jeho zavedeni se pfipisuje italskému
mnichovi Luce Paciolimu, ktery v roce 1494 ve svém dile Summa de Arithmetica, Geometria, Proportioni
et Proportionalita popsal systém debetil a krediti uzivany bendtskymi obchodniky. Tento systém tvoii
zaklad ucetnictvi a je pouzivan dodnes.
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Pro lepsi porozuméni ERP systémiim je nutné nejprve vymezit vyznam pojmu

podnikovy proces.

»Podnikovy proces je souhrnem ¢innosti, transformujicich souhrn vstupt do souhrnu
vystupil (zbozi nebo sluzeb), pro jiné lidi nebo procesy, pouzivajice k tomu lidi a nastroje.*

(Repa, 2007)

vstupy vystupy

Dodavatel

Podnikovy proces Zakaznik

Zpétna vazba

Obrazek 4 Zéakladni princip podnikového procesu
(zdroj: Repa, 2007; viastni zpracovani)
ERP (Enterprise Resource Planning) piedstavuje klicovou transakcni aplikaci
podnikového informacniho systému. D4 se fict, Ze se jednd o sadu navzdjem propojenych
aplikaci, které pokryvaji riizné podnikové procesy a vyuzivaji spole¢nou databazi. Data jsou

zadédvana pouze jednou anésledné vyuZzivana v ramci celého systému, tim se zvySuje

efektivita a snizuje riziko nesrovnalosti. (Gala et al., 2015)

2.2.1 Definice ERP

Aplikace ERP jsou zédsadnim nastrojem pro efektivni fizeni a integraci podnikovych
procesti. Pfestoze jde o bézné€ pouzivané feseni, jeho definice se 1i8i v zavislosti na pfistupu

jednotlivych autorti, kontextu a specifickém zaméteni.
Podle Mejzlika (2006) je podstatou ERP systémil zejména:
e Automatizace a integrace procesu v ramci celého podniku.
e Jednotna datova zakladna sdilend vS§emi moduly systému.
e Zpracovani dat v redlném case.
e Dostupnost aktudlnich i historickych dat pro planovani a fizeni.

e Celostni ptistup — ERP propojuje vSechny podnikové funkce a procesy do jednoho

systému.
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2.2.2 Historie ERP systémii

Termin Enterprise Resource Planning byl poprvé pouzit spole¢nosti Gartner v roce 1990.

(Silerova a Hennyeyova, 2017)

Za prvni piedchiidce ERP systémtll je mozné povazovat automatizované systémy pro
fizeni zasob, které vznikly jiz v 60. letech 20. stoleti. Tyto systémy byly provozovany na
salovych (mainframe) pocita¢ich a programovany v jazycich FORTRAN a COBOL.
V 70. letech doslo k zdsadnimu posunu s nastupem komplexnich systémil, oznacovanych
jako MRP (Material Requirements Planning), které byly zaméfeny na planovani
materidlovych potfeb ve vyrobé. V 80. letech doslo k rozsifeni konceptu MRP na MRP II
(Manufacturing Resource Planning), ktery kromé materidlového planovéani zahrnoval
1 koordinaci vyrobnich procesti, coz vedlo ke zvySeni efektivity vyroby. V pribéhu 90. let
byly do provozu uvadény ERP systémy, které¢ umoznily integraci podnikovych procesit mezi

riznymi aplikacemi. (Li, 2024)

Pivodné se ERP zaméfovalo priméarné na logistiku, finance a personalistiku. Postupné
vSak dochézelo k integraci dalSich podnikovych ¢innosti, jako je vyroba, obchod, sklady ¢i
patii SCM (Supply Chain Management) pro fizeni dodavatelského fetézce, CRM (Customer
Relationship Management) pro fizeni vztaht se zakazniky, BI (Business Intelligence) pro
podporu rozhodovani, aplikace pro fizeni pracovnich tokl (workflow) a dalsi. (Mejzlik,

2006; Gala et al., 2015)

2.2.3 Budoucnost ERP systému

ERP systémy prosly postupnou transformaci od jednoduchych nastroji pro fizeni
podnikovych procest az po strategicky néstroj podporujici konkurenéni vyhodu. Samotné
zavedeni ERP vSak tuto vyhodu nezarucuje, rozhodujici je, jak dobie je systém
implementovan a vyuzivan. SpoleCnosti by mély ERP systémy dikladné zaclenit do

kazdodenniho provozu a priibézné je aktualizovat a vylepSovat. (Deloitte, 2024)

Podle spolec¢nosti Deloitte (2024) bude budoucnost ERP systémut zaviset na jejich
schopnosti pfizplsobit se novym technologiim, jako je uméla inteligence (AI) a cloud
computing. Nedilnou soucasti modernich ERP feSeni je také datova bezpecnost, ktera je
dulezita jak z pohledu pravnich pozadavkim, tak i pro ochranu podnikovych dat a budovani

duvéry zékaznikt (Deloitte, 2024).
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2.2.4 Klasifikace ERP

ERP systémy lze rozdélit podle jejich rozsahu funkcionalit a irovné integrace do dvou

hlavnich kategorii:

e All-in-One — pokryvaji vétSinu podnikovych procesii, vyznacuji se vysokou mirou

integrace, avS$ak ¢asto nabizeji mén¢ detailni funkce.

e Best-of-Breed — zaméfuji se na konkrétni procesy, poskytuji detailné;jsi

funkcionalitu, ale jejich integrace je slozitéjsi. (Basl a Blazicek, 2012)

Kromé plnohodnotnych ERP systémi né&ktefi dodavatelé nabizi také tieti typ, oznacovany
jako Lite ERP. Tento typ predstavuje zjednoduSenou verzi ERP feseni, ur¢enou predevsim
pro malé podniky s niz§imi naroky na funkcionalitu a omezenymi finanénimi zdroji. Jejich

dostupnost na trhu vsak postupné klesa. (Basl a Blazicek, 2012; Sodomka a Kl¢ova, 2010)

Spolecnost SAP (©2025), piedni svétovy poskytovatel ERP systémi, popisuje ¢tyfi hlavni

zpisoby nasazeni ERP:

e On-premise ERP ptedstavuje tradi¢ni model s provozovanim softwaru na vlastnich
serverech spole€nosti, spole¢nost tak ma plnou kontrolu nad daty a procesy. Tento
pfistup vSak vyzaduje vysoké pocate¢ni investice, vlastni IT infrastrukturu

a pravidelnou udrzbu.

¢ Cloudové ERP je provozovano poskytovatelem sluzby na vzdalenych serverech
a pfistupuje se k nému prostfednictvim internetu naptiklad v rdmci modelu Software
as a Service (SaaS). Tento pfistup nabizi niz8i pocatecni naklady, snadnou integraci

a automatické aktualizace, ale mize byt omezen pozadavky na ochranu dat.

e Dvoustupiiové ERP je vhodné pro spolecnosti prochazejici zdsadnimi provoznimi
zménami, napiiklad v obdobi fuze, nebo pro spolecnosti s vice pobockami.
Kombinuje ERP prvni Grovné, napiiklad on-premise feSeni v centrale, s ERP druhé
urovné, napiiklad cloudovy systém pro dcefiné spole¢nosti. Tento model umoziuje

postupny ptechod na cloud bez naruseni provozu.

e Hybridni ERP kombinuje on-premise a cloudové feSeni. Tento piistup je vhodny
pro spolecnosti, které chtéji vyuzit vyhod cloudu, ale zaroveit musi spliiovat ptisné
bezpecnostni pozadavky pfi praci s citlivymi daty.

ERP systémy jsou nadale primérné provozovany v on-premise prostiedi (lokéaln¢€), na trhu

se vSak stale vice prosazuji cloudova feSeni. (Gala et al., 2015)
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S rostouci digitalizaci podnikovych procesii se ocekéava, ze poptavka po cloudovych
ERP feSenich bude nadale stoupat. Spole¢nosti si stale vice uvédomuyji ptinosy téchto feseni,
vcetné moznosti vzdaleného pfistupu, snizenych ndkladt na IT infrastrukturu a efektivni

integrace s dal§imi podnikovymi systémy. (SAP, ©2025)

2.2.5 Modularni ¢asti ERP

ERP systémy se skladaji z funkcnich modulii zamétenych na konkrétni podnikové procesy.

Diky spole¢né databazi jsou vSechna data aktualni a dostupna ve vSech ¢astech systému.

Zikladni ERP
Podnikovy informacni systém tvoii ERP jadro, které zajistuje kliCové funkce systému,
slouzi jako centralni ulozisté dat a zaroven propojuje jednotlivé moduly a umoznuje jejich

vzajemnou komunikaci. (Sodomka a Kl¢ova, 2010)
Zakladni ERP je tvotfeno tfemi moduly:

e Modul logistiky — =zajiStuje komplexni fizeni podnikové logistiky
v oblastech nakupu, skladovani, vyroby a distribuce. Soucasti je sprava objednavek,

skladovych zasob, planovani materialovych potieb a fizeni vyroby.

e Modul financi — umoznuje fizeni veskerych finan¢nich operaci podniku. Hlavnimi

oblastmi jsou finan¢ni ucetnictvi, manaZerské tcetnictvi a controlling.

e Modul personalistiky (HR) — slouzi ke spravé zaméstnanctli, zpracovani mezd
a fizeni personalniho rozvoje, véetné evidence uchazecli. Sprava lidskych zdroji
v ERP systémech vyzaduje ptisnou ochranu personalnich
udajti a jejich dlouhodobou archivaci, naptiklad pro ucely socialniho zabezpeceni.

(Basl a Blazicek, 2012)

Rozsirené ERP (ERP II nebo také Extended ERP)

Jak bylo uvedeno v kapitole 2.2.2 o historii ERP systémt, do modernich ERP systémt jsou

dnes piimo integrovany dalsi podnikové aplikace.
Mezi moduly, které doplnuji a rozsiiuji zakladni ERP o specifické funkce, se fadi:

e Rizeni dodavatelského Fetézce (SCM) — slouZi k efektivnimu Fizeni podnikovych

zdrojl, snizovani provoznich ztrat a zajiSténi koordinace dodavek. Mezi hlavni
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funkce modulu patii planovani, fizeni vztahi s obchodnimi partnery a sprava

informacnich a komunikacnich infrastruktur (k propojeni dodavatele s odbérateli).

e Rizeni vztahi se zikazniky (CRM) — zahrnuje faze od osloveni zakaznika, pres
obchodni transakce aplnéni objedndvek az po nasledny zakaznicky servis.
Klicovymi funkcemi jsou sprava kontaktli, analyza zdkaznického chovani

a automatizace marketingovych procest.
e Aplikace pro podporu rozhodovani (BI) — poskytuji pokrocilou analyzu pro

efektivnéj$i rozhodovani na zékladé¢ komplexnich pohledii na podnikova data.

(Silerova a Hennyeyova, 2017)

Bl

dodavatel¢ | > | SCM ERP CRM |<{—>| zakaznici

Obrazek 5 Vzajemny vztah aplikaci rozsifeného ERP

(zdroj: Basl a Blazicek, 2012)

Rozsifujici moduly mohou byt specializovanymi spolecnostmi nabizeny samostatné,
pfiCemz jsou navrzeny tak, aby byly kompatibilni s jadrem ERP rGznych dodavateld.
Alternativné mohou byt tato rozSifeni piimo soucasti stavajicich ERP systémdi. I tato
rozSiteni byvaji mnohdy dostupnd jako samostatné aplikace, aby byla zajiSténa

jejich kompatibilita s riznymi ERP feSenimi. (Basl a Blazicek, 2012)

2.3 Vybér a implementace tucetniho programu

Pti vybéru ucetniho softwaru je nezbytné zohlednit specifické potteby spolecnosti a vybrat
feSeni, které nejlépe odpovida jejim pozadavkiim. Piestoze se pti vybéru klade diraz
predevsim na funkcionalitu softwaru, stejné dtlezité je zvazit dlouhodobou servisni

podporu a moZznosti prizpisobeni systému budoucim potiebam spole¢nosti.
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2.3.1 Moznosti porizeni ucetniho softwaru

Ugetni software lze pofidit riznymi zptisoby v zavislosti na potiebach spoleénosti, jejich

finanénich moznostech a technickém zazemim.

e Nakup hotového softwaru — jde o nejbéznéjsi variantu, kdy spolecnost potizuje
licencovany program od dodavatele. Vyhodou je rychld implementace a nizsi

pofizovaci néklady.

e Outsourcing softwaru — software je provozovan externim poskytovatelem
a spolecnost plati za jeho uzivani formou pravidelnych poplatki. Jednim z modelt

poskytovani systému touto formou je Software jako sluzba (SaasS).

e Vyvoj vlastniho softwaru — spolecnost miize investovat do vyvoje vlastniho feSeni
na miru. Tato varianta sice umoZiiuje detailni pfizptsobeni, ale je spojena s vysokymi

naklady a casové naro¢nou implementaci.

e Kombinovany pristup — spole¢nosti mohou kombinovat hotovy software s vlastnim
vyvojem, aby ziskaly specifické funkcionality a vyhnuly se tim kompletnimu vyvoji

na miru. (Gelinas et al., 2018)
Pti vybéru ucetniho systému je nutné posoudit nékolik faktort.

e Niaklady — kromé& samotnych licen¢nich poplatki musi spoleCnosti pocitat
1 s ndklady na udrzbu systému a Skoleni zaméstnancii. Vlastni vyvoj softwaru mize
byt az desetkrat drazsi nez nakup hotového feseni. Roc¢ni naklady na jeho naslednou

udrzbu pak byvaji zpravidla dvakrat vyssi nez u zakoupeného softwaru.

e Funk¢énost a prizpasobitelnost — standardni  hotové  softwary v mnoha
ptipadech neodpovidaji specifickym potfebam spolecnosti.
e Podpora a servis — interni vyvoj je spojen s potifebou vlastniho IT tymu, naproti

tomu u zakoupeného teSeni obvykle podporu poskytuje vyrobce.

e Bezpecnost a kontrola — externi software mize pfinaSet vyssi riziko ztraty kontroly

nad daty.

e MoZnosti integrace — novy syst¢tm by mél bezproblémové spolupracovat se

stavajicimi aplikacemi a databdzemi. (Gelinas et al., 2018)
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2.3.2 Vybér vhodného ui¢etniho programu

Jednou z metod pro vybér spravného ucetniho informacniho systému je multikriterialni
analyza. Pomoci této metody mizeme porovnat rizna softwarova feSeni na zaklad¢
vybranych kritérii. Kazdému z téchto kritérii je pfifazena vaha vyjadtujici jeho diilezitost
a jednotlivé systémy jsou nasledné bodové ohodnoceny podle urovné splnéni posuzovaného
kritéria, naptiklad v rozsahu hodnot od 1 do 5. Vysledné hodnoceni se vypocita jako soucin
bodového hodnoceni a vahy daného kritéria. Vyhodou této metody je jeji jednoduchost,
jelikoz hodnoceni je mozné snadno provést napiiklad pomoci klasické tabulky v Excelu.

(Mejzlik, 2006)

Tabulka 1 Ilustra¢ni tabulka pro hodnoceni programu

. Bodové Vaha Vypocet
Kritérium
hodnoceni (1 - 5) (1-100 %) (Hodnoceni X Vaha)
Kritérium 1 1-5 1-100 % Vypocet 1
Kritérium 2 1-5 1-100 % Vypocet 2
Kritérium 3 1-5 1-100 % Vypocet 3
Kritérium 4 1-5 1-100 % Vypocet 4
Kritérium 5 1-5 1-100 % Vypocet 5
Kritérium 6 1-5 1-100 % Vypocet 6
Kritérium 7 1-5 1-100 % Vypocet 7
Kritérium 8 1-5 1-100 % Vypocet 8
Kritérium 9 1-5 1-100 % Vypocet 9
Vysledné hodnoceni Soucet vypocti

(zdroj: viastni zpracovani)
2.3.3 Proces implementace ui¢etniho programu
Implementace ucetniho informacniho systému je klicovou fazi jeho Zivotniho cyklu.

Zivotni cyklus systému predstavuje proces vyvoje, implementace anasledné spravy
informacniho systému. Kazdy informacni systém prochdzi n€kolika fazemi, které definuji
jeho postupny vyvoj od pocateCniho rozhodnuti o zavedeni nového IS az po dlouhodobé

fungovani, udrzbu a jeho pfipadné vyfazeni z pouzivani. (Silerova a Hennyeyova, 2017)

Mezi zivotni faze informacniho systému patii analyza, navrh, implementace a provoz

s udrzbou.

1. Analyza pozadavki — identifikace kli¢ovych funkci a potfeb uzivateld.
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2. Navrh systému — posouzeni dostupnych moznosti, testovani a konecny vybér.
V ramci této faze je také provadéna piiprava a zajiSténi potiebného hardwaru

a sitového vybaveni.
3. Implementace — instalace, konfigurace a pfizptisobeni systému pro realné pouziti.

4. Provoz a udrzba — dlouhodobé vyuzivani systému, pravidelna sprava a aktualizace.

(Gelinas et al., 2018; Silerova a Hennyeyova, 2017)

Implementace by méla byt zaroven chdpana jako soucast SirSiho implementacniho procesu,
ktery nespocivd pouze v samotném nasazeni softwaru, ale také v pfipravnych
a optimalizacnich krocich. Cely proces by mél byt realizovan tak, aby byla co nejvice

omezena potencidlni rizika a zaroven zajiStén plynuly piechod na novy systém.
Proces implementace se obvykle sklada z n€kolika kroki:
1. Instalace a konfigurace — nasazeni systému a iprava nastaventi.
2. Prenos dat — pieneseni dat z piivodniho systému ¢i jinych zdrojit do nového feseni.
3. Skoleni uZivatelii — zajisténi spravného vyuzivani systému.
4. Testovani a optimalizace — ovéfeni spravnosti funkci a odstranéni chyb.

5. Nasazeni do ostrého provozu — pfechod na novy systém v b&zném provozu.

(Gelinas et al., 2018)

Pfi internim vyvoji systému implementani proces obsahuje navic fazi programovani

a testovani kodu. (Gelinas et al., 2018)

2.3.4 Uprava systému na miru

Uprava systému na miru, ¢asto oznaCovana jako kastomizace, znamena piizpuisobeni

informacniho systému konkrétnim pozadavkiim dané spole¢nosti.

Jednim ze zakladnich kritérii pfi vybéru systému by mély byt minimalni zakazkové
upravy, jelikoz pravé ty vedou k ¢asovym prodlevam a vyznamnému navySeni nakladd.
Pravé kastomizace a Skoleni uzivateli predstavuji v pribéhu implementace systému

v

finan¢n€ nejnarocnéjsi Cinnosti. (Sodomka a Klcova, 2010)

Vedle rozsahlych kastomizaci existuje také moznost tzv. parametrizace, tedy uprava
systému pomoci dostupnych nastaveni, kterou muze provést sdm uzivatel. (Sodomka

a Klcova, 2010)
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2.3.5 Implementaéni strategie

Pti pfechodu na novy systém mohou spoleCnosti vyuzit nékterou z nasledujicich

implementacnich strategii:

a4

¢ Paralelni implementace — poskytuje nejvyssi troven kontroly, jelikoz novy i stary
systém bézi po urcitou dobu soucasné. Tento pristup umoziuje uzivatelim porovnat
vystupy obou systémtl a ovétit spravnou funkénost nového systému pied deaktivaci
puvodniho systému. I kdyz se jedna o relativné bezproblémovy zptisob piechodu, je

zaroven financné naroc¢ny z ditvodu soubézného provozu obou systémd.

e Prima implementace — spoc¢iva v okamzitém nahrazeni starého systému novym.
Tento piistup je spojen s vysSim rizikem, protoze v ptipadé selhani nového systému
nemd spolecnost zalozni teSeni. Pokud je vSak zavedeni systému peclivé
napldnovano a uzivatelé dostanou potiebné Skoleni, mize tato metoda zajistit rychly

a efektivni prechod na novy systém.
e Moduliarni implementace — novy systém je zavadén postupné napiiklad po

jednotlivych modulech. Tento pfistup poskytuje moznost pribézného testovani

a odstranéni problémi pfed findlnim nasazenim systému. (Gelinas et al., 2018)

Novy Novy
X y X
Cas Cas
(a) Paralelni (b) Piima
1 2 3 1 2 3 1 2 3 . . -
jednotka VYSVETLIVKY:

Starf |:| = stary
Novy |:| = novy

X y 7
Cas
(C) Modulérni

Obrazek 6 Implementacni strategie

(zdroj: Gelinas et al., 2018, vlastni zpracovani)
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3 MODERNIi TECHNOLOGIE V UCETNICTVIi

Ucetnictvi uz davno neni jen o papirovych fakturach a ruénim zadavani ¢isel do tabulek.
S rozvojem modernich technologii prochédzi ucetnictvi v poslednich letech vyraznymi
zménami. To, co se diive délalo ru¢né a zabiralo hodiny ¢asu, dnes zvladnou automatizované

systémy béhem nékolika minut.

3.1 Cloud computing

Cloud je oznaceni pro rozsahlé sitové prostiedi, které umoznuje uzivatelim piistup ke
sluzbam a datim online prostfednictvim internetu, bez vlastni fyzické infrastruktury. Cloud
computing spociva v poskytovani vypocetnich technologii ve formé sluzby (as-a-service).
Uzivatelé si za pravidelny poplatek pronajimaji IT prosttedky, zatimco veSkerou spravu
a udrzbu zajist'uje poskytovatel. Cloud computing zptistupiiuje napiiklad operacni systémy,

aplikace, servery nebo ulozisté. (Lacko, 2012)

Ugetnictvi v cloudu piedstavuje moderni zptisob vedeni tdetnictvi prostfednictvim
softwaru, ktery je provozovan na vzdalenych serverech poskytovatele cloudovych sluzeb.
Utetni software neni instalovan lokalné na jednotlivych poéitagich ani nevyzaduje ruéni
zalohovani a aktualizace. Uzivatelé se k systému piihlasuji pomoci webového rozhrani nebo
mobilni aplikace pfes internet a mohou tak spravovat ucetnictvi prakticky odkudkoli.

(ABC of Finance, 2025)
3.1.1 Modely nasazeni cloudu
Cloud mitize byt poskytovan jako vetfejny, soukromy nebo hybridni.

e Veiejné cloudy jsou provozovany externim poskytovatelem sluzeb, ktery vlastni

a spravuje veskerou potiebnou infrastrukturu.

e Soukromy cloud je ur¢en vyhradné pro jednu spole¢nost. Miize byt fyzicky umistén
piimo v datacentru dané spolecnosti nebo hostovan externim poskytovatelem.

Vyhodou tohoto modelu je vyssi troven zabezpeceni a vétsi kontrola nad daty.

e U hybridnich cloudi dochézi k propojeni vefejnych a soukromych cloudl pro ucely

sdileni dat a aplikaci mezi nimi. (Microsoft Azure, ©2025)

Neékteré odborné zdroje zminuji jesté ctvrty zpisob nasazeni cloudu, ato tzv. komunitni
cloud. Podle autori Galy, Poura a Sedivé (2015) je tento model definovan nasledovné:

»Komunitni cloud pfedstavuje model, kdy si skupina spole¢nosti nebo komunita, ktera ma



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

spole¢né zajmy, cile ¢i pravidla atd., vybudovala vhodné IT prostiedi spliujici

charakteristiky CC a nasledné tyto organizace toto prostiedi na vyzadani vyuzivaji.*

3.1.2 Cloudové sluzby

Cloud computing uzivatelim umoznuje pracovat se softwarem, platformou nebo

infrastrukturou, aniz by je museli provozovat, instalovat nebo jakkoli spravovat.

Infrastruktura jako sluzba (IaaS) je nejzakladnéjsi forma cloudovych sluzeb.
Uzivatel si v ramci tohoto modelu od poskytovatele pronajima IT infrastrukturu, zejména
servery, ulozisté, sit¢ nebo operacni systémy. O vlastni data, aplikace a nastaveni systému
se ale stara sdm uzivatel a poskytovatel pouze zajist'uje ptistup k hardwarovym prostfedkim

a jejich provoz. (Red Hat, 2022)

Platforma jako sluzba (PaaS) je urcena piedevSim pro vyvojafe a programatory.
Tento model umoziuje uzivateli vytvaiet, provozovat a spravovat vlastni aplikace, zatimco
infrastrukturu a platformu zajiStuje poskytovatel sluzby. Vyvojafi se tak mohou plné

vénovat samotnému vyvoji aplikaci. (Red Hat, 2022)

Software jako sluzba (SaaS) je typ cloudového softwaru, ve kterém mé uzivatel
okamzity pfistup k aplikaci prostiednictvim webového prohlizeCe. VeSkery potiebny
hardware a software je spravovan poskytovatelem sluzby, ktery zaroven zajistuje vSechny
aktualizace a opravy. S timto typem softwaru se setkava vétSina lidi kazdy den, naptiklad

pfi pouzivani socialnich siti, e-mailu nebo cloudového tlozisté. (Red Hat, 2022)

Google Apps (napr. Gmail)
Saas Microsoft Office 365

Google App Engine

Paas Microsoft Azure

Google Compute Engine (vypocetni server)

laas Amazon S3 (datové UloZisté)

virtudini servery, ulozisté, sité

Obrazek 7 Struktura cloudovych sluzeb a jejich prikladt

(zdroj: Bhowmik, 2017, vlastni zpracovani)
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3.1.3 Vyhody a nevyhody cloud computingu

vvvvv

je snizeni ndkladt na IT prostfedky a nakladii na jejich drzbu a IT personal. Dalsi vyhodou
je moznost rozSifeni ulozisté nebo navySeni poctu uzivatell podle aktualnich potieb.
K softwaru idatim je mozné pfistupovat kdykoli a odkudkoli, sta¢i pouze pfipojeni
k internetu. Vyhodou je také pravidelné zalohovani, které snizuje riziko ztraty dat. (Turner

etal., 2017)

Obavy o bezpecnost dat patii mezi nejCastéjsi diivody, pro¢ ne€které spolecnosti stale
vahaji s vyuzivanim cloudovych sluzeb. Veskeré zpracovani a ptenos dat probihd ptes
internet, proto je dilezité, aby poskytovatel zajistil dostate¢né zabezpeCeni pfistupu
a ovéfeni uzivatell. (Turner et al., 2017) VétSina poskytovatelt pouziva Sifrovani dat a dalsi
moderni bezpecnosti technologie, které obvykle zajist'uji vyssi uroven ochrany nez bézné
interni servery spolec¢nosti. Mnoho cloudovych feSeni umoznuje nastaveni piistupovych
prav, takZe si spolecnosti mohou urcit, kdo a v jakém rozsahu bude mit ptistup k jejich

datim. (Seyfor, 2025)

Jednou z Casto uvadénych nevyhod cloudovych sluzeb je potteba stalého ptipojeni
k internetu. Je v8ak otazkou, zda se v soucasném digitalnim svété skutené jedna o vyrazné
omezeni, jelikoz stabilni internetové pfipojeni je dnes béznou soucésti vétSiny firem
1 domdcnosti. (Sktipkova, 2024) Nevyhodu vSak mohou pfedstavovat technické poruchy
a vypadky na stran¢ poskytovatele, kter¢é mohou vést k docasné nedostupnosti dat ve
chvilich, kdy jsou nejvice potteba. Urcitou nevyhodou mlize byt také to, ze veSkerou spravu
systému vcetné instalaci, aktualizaci a testovani provadi poskytovatel, coz omezuje dohled
nad spravnosti a uplnosti dat. Spolecnosti vyuzivajici cloud tak musi poskytovateli
divéifovat nejen po technické strance, ale iz hlediska zabezpec€eni citlivych informaci.

(Turner et al., 2017)

3.2 Uméla inteligence

Uméla inteligence (Artificial Intelligence, Al) je oblast informatiky, kterd se zaméiuje na

vyvoj systémt schopnych napodobovat lidské mysleni a rozhodovani.
Umela inteligence nepiedstavuje pouze jedinou technologii, ale jednd se o soubor
technologii, které se v praxi navzajem kombinuji a pouzivaji se pro feSeni ruznych ukoli.

Mezi hlavni podoblasti Al patii strojové uceni (Machine Learning), které umoziuje
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systémim ucit se a zlepSovat své vystupy na zaklad¢ predchozich zkuSenosti, aniz by bylo
potfeba piimé naprogramovani. Podmnozinou strojového uceni je hluboké uceni
(Deep Learning), které vyuziva neuronové sité. Tyto sité napodobuji strukturu lidského
mozku a umoznuji analyzu velkych objema dat. Mezi dalSi oblast Al patii zpracovani
pfirozené¢ho jazyka (Natural Language Processing), které¢ strojim umoznuje porozumeét
lidskeé teCi a pracovat s textem. Dilezitou soucasti Al je také roboticka automatizace procesii
(RPA), kterd v kombinaci sumélou inteligenci slouzi k plné automatizaci rutinnich
a opakujicich se ukoli. (Alarcon a Ng, 2021) Cilem téchto technologii je vytvofit systémy
schopné samostatné pracovat s daty, ucit se z nich a vykonavat Cinnosti, které¢ diive zvladal

pouze ¢lovek (Knihova, 2024).

»Vseobecné, systémy umélé inteligence pracuji tak, ze se do nich vklada obrovské
mnozstvi dat, které se posléze analyzuji a hledaji se v nich kolerace arizné vzory, na

zakladé kterych se pozdé&ji predikuji (pfedpovidaji) budouci stavy.* (Bartak, 2023)

3.2.1 Uméla inteligence v ucetnictvi

Uméla inteligence nachazi v ucetnictvi uplatnéni pfedevSim pii jiz zminéné automatizaci
rutinnich a opakujicich se ¢innosti. V praxi se vyuziva naptiklad pii porovnani ucetnich
zaznamu s pohyby na bankovnim uc¢tu. Moderni systémy, které vyuzivaji prvky strojového
uceni, dokdzou tuto rutinni ¢innost zvladnout mnohem rychleji nez ¢lovek. Navic se z kazdé
opravené¢ chyby postupné uci, adiky tomu se neustdle zlepSuje ipfesnost parovani
jednotlivych polozek. Stejné tak lze pomoci umélé inteligence efektivnéji zpracovavat
ptijaté platby a pfifazovat je k fakturdm, spravovat zasoby na zéklad€ predikce poptavky
nebo vytézovat data z dokumenti pomoci technologie OCR (detailnéji popsano v kapitole
1.3). To vSak neznamena, Ze by tyto technologie mély zcela nahradit praci U€etnich. Slouzi

vvvvvv

vyzadujicim zkuSenosti, odborné znalosti a lidské mysleni. (Alarcon a Ng, 2021)

3.2.2 Nevyhody umélé inteligence

Jednou z hlavnich piekazek pouzivani Al v Gcetni praxi jsou Casté legislativni zmény.
Danové a ucetni zdkony jsou cCasto slozité, a ne vzdy jednozna¢né formulované, coz mize
byt pro umélou inteligenci problém. Al systémy si totiz nedokézou poradit se situacemi, kde
neni zcela jasny postup nebo se vypotadat s vyjimecnymi ptipady. (Privodce podnikanim,
2025) Je proto nezbytné systémy prubézné aktualizovat a udrZzovat, nicmén¢ je nutné pocitat

s finanéni 1 ¢asovou naro¢nosti.
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Aby uméla inteligence spravné fungovala potiebuje kvalitni arozsahld data. Mnoho
spolecnosti vSak nema k dispozici dostate¢né mnozstvi kvalitnich dat v digitalni podobé,

a tim je omezena schopnost Al ucit se a poskytovat presné vysledky. (Roklen24, 2025)

Z pohledu etiky je problematické, ze u rozhodnuti u¢inénych s pomoci umélé inteligence,
neni v praxi ¢asto jasné, kdo za né nese finalni zodpovédnost, zda vyvojar, poskytovatel
systému, nebo samotny uzivatel. Dal$Sim rizikem je prace s citlivymi informacemi, se
kterymi uméla inteligence bézné pracuje. Pokud nejsou tato data dostateéné chranéna, mize
dojit k jejich zneuziti. Z téchto diavodi je dualezité nasazeni Al do ucetni praxe dobie

promyslet, priibézn¢ kontrolovat cely proces a dodrzovat etické a profesni zasady. (Alarcon

aNg, 2021)

3.3 Blockchain a jeho potencial v icetnictvi

Blockchain je technologie, kterd ptivodné¢ vznikla jako ndstroj pro bezpe¢nou evidenci
zdznamil o transakcich spojenych s kryptoménou Bitcoin. Zjednodusené feCeno funguje
jako digitalni ucetni kniha, do které¢ se postupné¢ ukladaji transakce v tzv. blocich. Kazdému
ucastnikovi transakce je pfidélen jedine¢ny identifikator, ktery slouzi k Sifrovani
pfenasenych informaci. Jakmile dojde k dokonceni transakce, je uloZzena do bloku, ktery si
mohou zobrazit v§echna zatizeni, ktera jsou pfipojena k siti blockchain. Pfestoze je mozné
zjistit, jaka castka byla odeslana, identita odesilatele 1 ptijemce zistava skrytd za anonymnim
identifikdtorem. Diky tomu je transakce chranéna proti zneuziti a zarovenl je zachovano
urcité soukromi. Bloky navic obsahuji ¢asové razitko, které oznacuje okamzik provedeni
zapisu. Pokud by chtél nékdo zpétné néco zmeénit, musel by upravit vSechny nasledujici
bloky, coZ je zcela nemoZné, a pravé proto se blockchain povazuje za velmi spolehlivy

a odolny vuci podvodim. (Smith, 2017)

V soucasnosti jiz blockchain neslouzi pouze jako technologie pro kryptomény, ale
nachdazi uplatnéni ve spouste dalSich odvétvich. Vedle logistiky ¢i zdravotnictvi se postupné
prosazuje také v Ucetnictvi, kde ma potencidl zménit zpiisob, jakym jsou uUcetni data
zaznamenavana, sdilena aovéfovana. Jelikoz blockchain zajistuje vytvareni trvalych
a neménnych zaznamu, mohl by vyrazn¢ zjednodusit napiiklad cely proces auditu. Auditofi
mohou blockchain vyuzivat k ovéfovani pravosti transakci a ke kontrole dat v realném case,
prabézn¢ béhem celého ucetniho obdobi, coz by vedlo k celkovému zrychleni a vyssi
efektivité¢ auditnich Cinnosti. Dal§i moznosti vyuziti blockchainu v ucetnictvi jsou tzv.

chytré smlouvy (Smart Contracts), které slouzi k automatickému provadéni transakci
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pomoci algoritmu, tedy bez lidského zasahu, po splnéni vSech pfedem stanovenych
podminek. (Xero, ©2024) U téchto digitalnich smluv je dalezit¢ jejich spravné
naprogramovani a testovani, protoze ptipadnd chyba v koédu casto vede k vyraznym
finan¢nim ztratdm. Vzhledem k tomu, Ze vyuzivani chytrych smluv dosud neni jednoznacné

ukotveno v legislativé, nejsou v praxi piilis rozsitené. (Kodouskova, 2024)

Vyuziti blockchainu v ucetnictvi zatim neni upraveno zadnymi zdvaznymi pravidly,
proto je pro spolecnosti jeho zavadéni do praxe komplikované. Navic je potfeba pocitat
s vyssimi ndklady nejen pti implementaci, ale také pti nasledné udrzbé a provozu. (Martinez,

2024)
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II

PRAKTICKA CAST
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4 PREDSTAVENI VYBRANE SPOLECNOSTI

Pro praktickou ¢ast bakalatské prace zvolila autorka prace spoleCnost, kterd si nepieje byt

jmenovéna. Z tohoto diivodu bude v celé praci ozna¢ovana jako ,,spolecnost XYZ, s.r.0.*

Spolecnost XYZ, s.r.o. byla zalozena v roce 2011 a sidli ve Zlinském kraji. Jedna se
o malou spolecnost, ktera zaméstnava Ctyti pracovniky. Jeji hlavni ¢innosti je nakup a prode;j
zbozi, které pro zachovani anonymity spolecnosti nemuze byt blize specifikovano.
Spolecnost vlastni dvé kamenné prodejny, a kromé osobniho prodeje nabizi své zbozi
také prosttednictvim e-shopu. Vedle samotného prodeje se spolecnost vénuje také vykupiim

zbozi od zadkaznikl na zakladé uzavieni kupni smlouvy.

Ucetnictvi spoleCnosti zajistuje externi ucetni firma, kterd pro ni zpracovava veskeré

ucetni operace véetné prijatych a vydanych faktur, DPH, Gicetni zavérky a evidence majetku.

4.1 Aktualni stav digitalizace icetnich procesi

Vedeni spole¢nosti bylo dlouhou dobu presvédéeno, ze digitalizace ucetnictvi je slozita,
drahd a zbyte¢n¢€ naro¢na. Neuvédomovali si vSak, ze soucasny zptisob prace je mize ve

vysledku stat mnohem vic nejen penéz, ale hlavné ¢asu.

Ve vétSing oblasti se ve spole¢nosti stale spoléha na tradi¢ni postupy, které sice funguji,
ale nejsou piili§ efektivni. Jedna se hlavné o fakturaci, kterd zabird zbytecné¢ moc casu.

Automatizace by mohla tento proces vyrazné zjednodusit, zrychlit a zdroven snizit naklady.

Fakturace

Roéné spolecnost vystavi pfiblizné 1 500 faktur. Kazda z nich je tisténa ve dvou kopiich,
jedna je urCena pro zakaznika (ktery ji obdrzi osobné nebo v zésilce), druha pro ucetni
a naslednou archivaci. Krom¢ samotné faktury je jako dalsi podklad pro ucetni vytvaren
»~marzovy list“ s jednoduchou excelovskou tabulkou, do které zaméstnanci ru¢né piepisuji
jednotlivé polozky z faktury spolu s jejich ndkupnimi cenami. Pomoci této tabulky je pak
spocitan rozdil mezi celkovou cenou z faktury a souc¢tem nédkupnich cen, tedy marze. Tento
list je nasledné pticvaknut k tiSténé faktufe. Ve spoleCnosti se tomuto procesu fika
»parovani faktur* aje provaddén na zakladé pozadavku externi ucetni. V piipadech,
kdy zadkaznik uhradi zbozi pfevodem a osobné si jej vyzvedne na prodejné se navic

tiskne dodaci list, ktery slouzi jako potvrzeni o pfevzeti zbozi.
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Na kazdou fakturu, tak ptipadnou tfi az ¢tyfi vytisky, coz predstavuje ro¢ni spotiebu
vice nez 4 500 listd papiru, a to pouze na vystavené faktury. K tomu je nutné pficist jeste
vSechny piijaté faktury, které spolecnost rovnéz tiskne a zakldda, dale kupni smlouvy,

podaci listky z posty a dalsi podklady, které jsou piedavany ucetni firmé.

Celkovy objem tisténych dokumentd je tedy pomérné vysoky. Spolecnost si je této
skutecnosti védoma, aito je jeden zdlvodl, proC¢ zaCina uvazovat o moznostech

digitalizace a pfipadn¢ i zméné ucetniho softwaru.

Kupni smlouvy

Velkou ¢ast tistenych dokumentti tvoii kupni smlouvy, které jsou sepisovany pii vykupu
zbozi od zakaznikl. Tyto smlouvy jsou vzdy vyhotoveny v tisténé podobé a nésledné
fyzicky archivovany. Zaroven jsou také skenovany a ukladany na firemni server. Tento
postup je nezbytny kviili provozu druhé prodejny, kde je potifeba mit ke kazdé prodavané
polozce dolozeny doklad o jejim ptavodu. Ke kupnim smlouvdm se navic tiskne ptijemka

zbozi.

Objednavky
Objednavkovy systém, ktery spolecnost pouziva pro pfijem objedndvek, neni propojen
s Ucetnim systémem. Kviili tomu musi zaméstnanci vSechny udaje do faktur zadavat ru¢né.

Stejné tak 1 e-maily o pfijeti platby nebo expedici zbozi se odesilaji manualné.

Zalohovani

Spole¢nost méa k modernim technologiim ¢aste¢né nakroceno diky hostingu sluzby iPodnik,

ktera zajist'uje pravidelné zalohovani dat a umoziuje vzdaleny ptistup k systému.

4.2 Proces zpracovani faktur

Faktury vystavuji asistentky prodeje, které pracuji na prodejnidch. Kromé samotného
vystaveni musi fakturu vytisknout, prepsat idaje do marzového listu, pficvaknout, zatadit
a pfipravit pro Ucetni. Jedna faktura jim tak zabere v priméru 10 minut. Pfi primérném
poctu 125 vystavenych faktur meésicné to znamend, Ze jejich zpracovanim stravi
piiblizn¢ 21 hodin. Pokud vychazime ze standardniho meési¢niho pracovniho fondu ve
vys$i 160 hodin, je to zhruba 13 % jejich pracovni doby. M¢si¢né spole¢nost vynalozi na

mzdy téchto zaméstnankyn ¢astku ptiblizné 27 000 K¢.
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Kromé nédkladi na zaméstnance je nutné zohlednit také naklady na externi ucetni, ktera
si za zpracovani ucetnictvi ucCtuje 14 520 K¢ mésicné. Podle jejiho odhadu ji faktury
zaberou asi polovinu prace. Nejde totiz jen o samotné zauctovani, ale o cely proces, ktery
s tim souvisi. Jednou tydné si osobn¢ jezdi do firmy pro ptipravené doklady, které musi
nasledné zkontrolovat, porovnat s vypisy z banky nebo s pokladnou, manualné piepisovat,
zauctovat a poté rucné rozttidit a zalozit do Sanonii. Po zpracovani dokumenty vraci zpét do

firmy.

V nasledujici tabulce je uveden piehled ndklada, které spolecnosti vznikaji pii

zpracovani jedné faktury.

Tabulka 2 Vypocet ndklada spolecnosti XYZ, s.r.o. pii zpracovani jedné faktury

Asistentka Uketni
Naklady 27 000 K¢ 14 520 K¢
Casova naroénost v % 13 % 50 %
Celkem 3510 K¢ 7260 K¢
Meésicni naklady na faktury celkem 10 770 K¢
Pocet vystavenych faktur 125 ks
Naklady na jednu fakturu 86,16 K¢

(zdroj: vlastni zpracovani)

Pro presnéjsi vypocet ndkladli na zpracovani jedné faktury by bylo potieba zohlednit
také naklady na samotny Ucetni software a jeho udrzbu. V ptipadé spolecnosti XYZ, s.r.0.
navic i vydaje spojené s provozem tohoto softwaru na zatizenich Apple (poplatek za ptistup
zakladni ptehled, ktery poskytuje pfibliznou predstavu o tom, kolik spole¢nost zpracovani
faktur aktualné stoji. Podle spolecnosti Digitoo (©2025), ktera se specializuje na
automatizaci Gcetnich procesi, je mozné diky modernim technologiim snizit tyto naklady az

075 %.

Z uvedeného vyplyva, ze ackoliv digitalizace predstavuje urcitou investici, naklady
spojené s rucnim zpracovani jsou mnohdy mnohem vys$i, jen nejsou na prvni pohled tak

viditelné.
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4.3 Pozadavky na ucetni software a digitalizaci

Spole¢nost je se souasnym ucetnim softwarem Pohoda v zasad¢ spokojena. Systém spliiuje
veskeré pozadavky spolecnosti, je piehledny a pro zaméstnance je snadny na ovladani.
V posledni dobé se vSak vedeni spolecnosti zacind vice zajimat o digitalizaci a zvazuje, zda
na trhu neexistuje systém, ktery by v této oblasti nabizel lepsi moznosti. Spole¢nost ma

nekolik pozadavk, které by mél ptipadny novy tcetni software splilovat.

Vzhledem k tomu, Ze majitel spolec¢nosti vlastni jesté dalsi dvé firmy, je dulezité, aby
program umoznoval vedeni vice uetnich agend soucasné. Novy systém by mél nabidnout
minimalné stejnou funkcionalitu jako ten dosavadni a zadroven umoznit napojeni na e-shop
a objednavkovy systém. Pro spolecnost je zdsadni, aby systém umoznoval automatizaci
ucetnich procesit a byl kompatibilni s riznymi néstroji pro digitalizaci dat, naptiklad
s technologiemi vyuzivajicimi OCR. Za dulezité spole¢nost povazuje také snadnou migraci
dat ze stavajiciho softwaru. Co se tyka financi, spolecnost je ochotna investovat do nového

programu nejvyse 50 000 K¢ bez DPH.

Ve spolecnosti jsou pouzivany v§emi zaméstnanci zatizeni zna¢ky Apple s operacnim
syst¢tmem MacOS. Novy ucetni software by mél byt s timto systémem pln¢ kompatibilni,

aby spole¢nost nemusela platit navic mési¢né dalsi poplatky.

Spolecnost se zarovei rozhodla, ze by v budoucnu rada vratila k internimu zpracovani
ucetnictvi. Divodem je pfedevsim zastaraly pfistup souc¢asné externi ticetni firmy, ktera stale
trva na zpracovani ucetnich dokladt v papirové podobé. Pozadavkem je rovnéz moznost
pfipojeni z vice zafizeni souCasné. Systém by mél byt dostupny z pocitacii na obou
prodejnach, dale z osobniho pocitace majitele a ze zatizeni planované ucetni. Pravidelné

zalohovani dat a bezpecnost dat je také nezbytnou podminkou pro vybér nového systému.

4.4 Vybér alternativnich ucetnich softwari

Na ceském trhu je dostupné velké mnozstvi Gcetnich systémi, aproto nebylo mozné
hodnotit v§echny existujici varianty. Do srovnani bylo zatazeno pét i€etnich softwarti, které
byly vybrany na zéklad¢ recenzi a zkuSenosti uzivateli. Pfi vybéru byly zohlednény
uzivatelské recenze dostupné online z portalu Heureka.cz a také reference uvadéné piimo na

oficidlnich webovych strankach jednotlivych vyrobct.
Do analyzy byly zahrnuty nésledujici softwary:

e Money S4
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e ABRA Flexi

e DUEL Jezek

e LPsoft PROFIT

e PREMIER SYSTEM

Vybrané softwary byly hodnoceny pomoci multikriteridlni analyzy. Software s nejvySsim
po¢tem bodl byl nasledné porovnan se soucasnym ucetnim programem spolecnosti a na

zaklad¢ vysledkii bylo navrzeno optimalni feseni.
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5 SOUCASNY UCETNI SOFTWARE — POHODA SQL KOMPLET

Spolecnost XYZ, s.r.o. aktudlné pouziva ucetni software POHODA SQL Komplet. Tento
software si spolecnost pofidila v dobé, kdy zaméstnavala vlastni ucetni. Kvuli finanénim
potizim si spole¢nost nemohla dovolit dal platit vlastni Gcetni, a proto tcetnictvi predala
externi firmé¢. Systém si ale ponechali, i kdyz je pro aktualni potieby zbytecné¢ robustni
a mnoho funkci zlistdva nevyuzitych. Se zlepSujici se ekonomickou situaci uvazuje vedeni

spolecnosti o tom, ze by ucetnictvi znovu zacali zpracovavat interné.

Jelikoz spolecnost pracuje vyhradné na pocitacich s operaénim systémem macOS, na
ktery nelze ucetni program POHODA piimo nainstalovat, bylo nutné zvolit alternativni
zptisob provozu. ReSenim se stala prace pfes vzdalenou plochu, a to prostiednictvim
hostingu od poskytovatele iPodnik. Tato varianta umoziuje spousténi systému POHODA
v cloudu, a tim jeho pouzivani na pocitacich znacky Apple. Ackoliv toto feSeni zajiStuje
spolehlivy pfistup odkudkoli (ne jen z firemniho pocita¢e) a naptiklad i pravidelné

zalohovani dat, nese s sebou také dodatecné mésicni naklady.

5.1 Zakladni informace

Ugetni program POHODA od spoleénosti STORMWARE s.r.0. je jednim z nejznaméjsich

a nejrozsifencjSich ekonomickych softwaril na ¢eském trhu.

Licence programu POHODA je nabizena ve tfech tadach, které se 1iSi vykonem,
moznosti pfistupu vice uzivatelti najednou a urovni pfizptisobeni. Zakladni fada, ozna¢ovana
jednoduse jako POHODA, je urc¢ena piedevsim pro jednotlivce (zivnostniky) nebo mensi
firmy. Rozsifenéjsi verze POHODA SQL vyuzivé technologii Microsoft SQL Server, diky
které je zajistén vétsi vykon, moznost pouzivani vice uzivateli soucasné a vySsi zabezpeceni

dat. Nejvys$si fada POHODA El1 nabizi pokrocilé funkce, moZnosti Gprav systému a je

wevr

Po vybéru technologické fady nasleduje volba konkrétni funkéni varianty. Pro potieby
vedeni danové evidence posta¢i varianty Mini, Lite nebo Standard. Pokud firma potiebuje
vést podvojné ucetnictvi, voli se zpravidla varianta Profi nebo Premium. Pro vedeni jak
danové evidence, tak Ucetnictvi, je urCena varianta Komplet, kterd zahrnuje vSechny
dostupné moduly. Firmy, které si nevedou ucetnictvi samy a potiebuji pouze funkce jako

je skladovéa evidence, prodej a fakturace, vyuzivaji varianty Mini nebo Jazz.
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Cena licence programu POHODA SQL Komplet pro 3 pocitace Cini 41 970 K¢
bez DPH. Ro¢ni poplatek za servis je ve vysi 10 490 K¢ bez DPH. Jak jiz bylo zminéno
spoleCnost vyuziva zafizeni znacky Apple, proto je nutné systém provozovat
prostiednictvim hostingu iPodnik Cloud, za ktery je uctovan meési¢ni poplatek ve vysi

2 085 K¢ bez DPH za tii zafizeni.

Spolecnost aktualné vlastni sitovou licenci POHODA NET3, ktera umoznuje
pouzivani softwaru na tfech pocitacich soucasné. V ptipadé zaméstnani interni ucetni by
bylo nutné tuto licenci rozsifit na variantu NET 5, kterd umoziuje piistup az z peti zafizeni.
Pfesné cena rozsifeni nebyla zjiSténa, nicméné lze ptredpokladat, Ze by odpovidala rozdilu
mezi pofizovaci cenou licence NETS5 (55 960 K¢ bez DPH) a stavajici variantou NET3
(41 970 K& bez DPH), tedy piiblizn€ 13 990 K¢ bez DPH. Znamenalo by to také vyssi ro¢ni
poplatek za servis a zaroven dodate¢ny mésicni vydaj za aplikacni hosting ve vysi 695 K¢

bez DPH.

5.2 Moduly

Licence programu POHODA SQL Komplet obsahuje kompletni sadu modulti, mezi které
patii naptiklad Adresat, Utetnictvi, Fakturace, Sklady, Finance, Mzdy, Kniha jizd, Majetek

a dalsi.

Kromé zékladnich moduld nabizi vyrobce také fadu doplikl a rozsifeni, naptiklad
mobilni aplikaci mPOHODA ur€enou pro fakturaci. Tuto aplikaci je mozné vyuzivat 1 bez
pfipojeni k internetu. Zdarma je mozné vystavit az 100 faktur, plna verze bez limitu je
dostupna za poplatek od 166 K& bez DPH mési¢né. Diky otevienému API rozhrani® lze

systém POHODA napojit na vlastni e-shop nebo jej propojit s internetovym bankovnictvim.

Spolecnost XYZ, s.r.o. zatim pouziva ucetni systém pouze k vystavovani faktur
a evidenci zasob. Vzhledem k planovanému pfechodu na interni zpracovani ucetnictvi
budou v nésledujicich kapitolach popsany nejen moduly, které firma aktualné pouziva, ale

také ty, které bude pravdépodobné vyuZzivat v budoucnu.

5.2.1 Adresar

Modul Adresai slouzi k evidenci obchodnich partnerii a zakaznikl. V této agendé je mozné

ukladat faktura¢ni a dodaci adresy, bankovni spojeni, kontaktni osoby nebo dalsi dilezité

2 API (Application Programming Interface), ¢esky aplika¢ni programové rozhrani, umoziuje dvéma riznym
softwarovym aplikacim vzajemné komunikovat a vyménovat si data.
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udaje. Diky napojeni na registr ARES staci zadat identifika¢ni ¢islo a systém automaticky
nacte aktudlni informace o daném subjektu. Adresar je propojen s ostatnimi ¢astmi systému,
takze pfi vystavovani faktur, objednavek nebo jinych dokladd neni nutné udaje piepisovat
rucné, staci je jednoduse nacist ze zdznamu adresare.

U kazdého zéznamu je k dispozici né€kolik karet, které zobrazuji dalSi potfebné

informace. Napiiklad karta ,,Doklady* poskytuje uzivateli piehledny vypis vSech dokladd,

které byly s danou adresou vystaveny nebo pfijaty v ostatnich ¢astech systému.

Adresa Obchodni ddaje Doplikové tdaje @
I 7634321 DIC | CZ7654321 ~ | Smlouva Cena > | Predk. pfij. faktury o
- ABC Ostatni Forma = Clenéni DPH =
O'::f’l 0 el Pozn. Kredit info Predk. vyd. faktury -
e Kredit max Clenéni DPH =
Iméne . a
- Sholni 456 Spl. poh./zav. Ucet pro fakturaci =
€ o Toler:splat. DPH text/sklad vl [~
Obec 76001 Zlin .
) Cizi ména Odp. osoba =
Kraj Zlinsky ) s -
adresa | dodaci adresa Uéet
Telefon Klice
Mobil, Fax Skupiny Stredisko h
E-mail Klige Cinnost na
Web Zprava Zakdzka hs
spajeni | ostatni pob [ obe(] P3J Pp4[] ps(J)  Pe(J

* I AT IEI Dodaci adresy I B Udalosti IEI Bankowni Gty I El Cenové akce I @ Kontalct_\,rl © Doklady ID Historie zaznamu ID Dokumenty I [ Poznamky I

Agenda Podet Celkem K likvidaci

1 | Vydané faktury A 65 000,00 65 000,00
2 | Piijaté objednavky 1 5 000,00 0,00

Obrazek 8 Karta ,,Doklady* u zaznamu v modulu Adresar — program POHODA

(zdroj: vlastni)
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5.2.2 Ucletnictvi

Modul ucetnictvi obsahuje vSechny zakladni ucetni knihy, které jsou nezbytné pro vedeni
ucetnictvi v souladu s platnou legislativou. V systému je mozné zpracovavat finan¢ni
ucetnictvi pro neomezeny pocet firem a je vhodny jak pro podnikatelské subjekty, tak i pro
neziskové a piispévkové organizace. Uttovani se b&zné provadi prostiednictvim
predkontaci, piicemz ve specifickych piipadech lze vyuzit i pfimé uctovani. Oblast dané
zpfjmi je vprogramu feSena pomoci rozliSeni ndkladd avynosi na daiové

a nedanové. Systém umoziuje tisk rozvahy a vykazu zisku a ztrat v plném 1 zkraceném

rozsahu.
Banka pfijem 1Bp Uhrada faktury 221000 311000
Banka pfijemn 2Bp Prevod z pokladny na dcet 221000 261000
Banka piijem 5Bp Uhrada zélohové faktury 221000 324000
Banka pfijemn pBp Preplatek 221000 325999
Banka vydej 1Bw Uhrada faktury 321000 221000
Banka vydej 8Bw Odvod dané z pfijmi ze zavislé Einnosti 342000 221000
Banka vydej 9Bw Uhrada pojistného (mzdy) 336000 221000
Banka vydej aBv Uhrada sraZek ze mzdy 379000 221000
Interni doklady 1int Vydej materialu ze skladu do spotfeby 501000 112000
Interni doklady TInt Hruba mzda zameéstnance 521000 331000
Pokladna vydej 1Pw Uhrada faktury 321000 211000
Pokladna vydej TPv Makup cenin 213000 211000
Pokladna wydej 8Pv Poskytnuta zaloha 314000 211000
Piijaté faktury 1Fp MNakup zboi 504000 321000
Prijate faktury 2Fp MNakoupené ostatni sluzby 518000 321000
Prijaté faktury IFp Opravy a udrzovani 511000 321000
Prijaté faktury AFp Spotfeba energie 502000 321000
Piijaté faktury 5Fp Odpocet zilohy 321000 314000
Wydané faktury 1Fv Trzby za vlastni vyrobky 311000 601000
Vydané faktury 2Fv Trzby z prodeje sluzeb 311000 602000
Vydané faktury 3Fv Triby z prodeje zbodi 311000 B04000
Wydané faktury AFv Vylctovani prijaté zalohy 324000 311000

Obrazek 9 Ukazka piedkontaci v modulu Uéetnictvi — program POHODA
(zdroj: vlastni)

Soucasti modulu je standardni uctova osnova vychazejici ze smérné uctoveé osnovy, kterou

je mozné upravit podle konkrétnich potieb spole¢nosti.

Program dale podporuje praci s cizimi ménami vcetné vypocti kurzovych rozdila. Pii
vystavovani dokladll v cizi méné systém automaticky nacte aktualni kurz z kurzového listku,
ktery se pravidelné aktualizuje na zakladé dat poskytovanych Ceskou narodni bankou nebo
Komeréni bankou. Pfi thradé¢ vcizi méné se automaticky dopocitda kurzovy rozdil.

V systému je mozné uctovat i o pofizeni zbozi z jiného ¢lenského statu Evropské unie.
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5.2.3 Fakturace

Modul Fakturace neslouzi pouze k vystavovani a evidenci faktur, ale zahrnuje také dalsi
agendy, naptiklad nabidky, poptavky, objednavky nebo piikazy k thrad¢. Faktury je mozné
vystavit ruén¢, nebo je vygenerovat z piijatych objednavek. Stejnym zpiisobem lze vystavit
zalohovou fakturu, kterou je mozné néasledn¢ prenést do bézné faktury a provést tak odpocet
zalohy. Program umoziuje pievod faktury do formétu ISDOC nebo export do XML pro dalsi

zpracovani. K dispozici je také nastaveni vlastnich ¢iselnych fad nebo Sablon faktur.

5.2.4 Sklady

Modul Sklady slouzi k ptfehledné evidenci zdsob ajejich pohybl. Systém umoznuje
vytvofeni neomezené¢ho poctu skladii ajejich uspoiadani podle vlastnich potieb pro
snadnéjsi orientaci v zasobach. Vyhodou je rovnéz moznost ¢lenéni skladii na podsklady,
napiiklad sklad ,,Zbozi“ mbZe byt rozélenén na podkategorie ,Knihy*, ,,Casopisy®,

,»Ostatni* apod.

Clenéni | Kategl:uriel
-1 Zbodi
.. Casopisy

[ Knihy
[T Ostatni

Obrazek 10 Clenéni skladii — program POHODA

(zdroj: vlastni)

Kazda zasoba je v systému evidovana pomoci tzv. skladové karty, kterd obsahuje o dané
polozce veskeré udaje: nazev, kod, mérné jednotka, ceny, sazba DPH a dalsi. Pti vystaveni
faktury a uvedeni jednotlivych koda polozek zasob dochdzi k automatickému vydeji zasob
ze skladu. Program nepodporuje metodu FIFO, ale umoZiiuje ocenéni pii vydeji ze skladu

metodou vazeného priméru.

Soucésti modulu je také agenda Inventura, kterd slouzi k sestaveni inventurniho soupisu
pro porovnani skute¢ného stavu zasob se stavem evidovanym v systému.
5.2.5 Finance

Modul Finance zahrnuje financni agendy Banka a Pokladna, které slouzi k evidenci

bezhotovostnich a hotovostnich platebnich operaci.
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Agenda Banka umoziiuje zpracovani bankovnich vypisti aevidenci pohybii na
bankovnich uctech. Program podporuje import elektronickych bankovnich vypist, diky
tomu jsou jednotlivé platby automaticky pfifazeny ke konkrétnim pohledavkam nebo
zavazktim, které program nasledné¢ likviduje. Samoziejmosti je moznost vedeni vice

bankovnich uctlh v riznych ménach.

Agenda Pokladna je urcena pro evidenci hotovostnich piijmt a vydaja. Slouzi
k vystavovavani pokladnich dokladl, ndkupu a prodeji skladovych zasob v hotovosti

a k zapisu hotovostnich tthrad pohledavek a zavazk.

5.2.6 Mzdy

Modul Mzdy je ureny pro vypocet mezd a evidenci zaméstnanct. Zakladem modulu je
agenda Personalistika, ve které uzivatel spravuje tdaje kazdého zaméstnance. Tyto tdaje
slouzi jako podklad pro automaticky vypocet mezd, dani a odvodii na socidlni a zdravotni
pojisténi. Mzdy jsou automaticky zauctovany do ucetniho deniku a systém nabizi také
moznost provedeni ro¢niho zic¢tovani zaloh na dai z pfijmi. Mezi dalsi funkce patii
naptiklad zpracovani evidencnich listii diichodového pojisténi, prehledi o vysi pojistného

nebo oznameni o nastupu do zaméstnani. Program podporuje i elektronické neschopenky.

Modul nabizi zékladni funkce pro zpracovani mezd, nicméné nepodporuje napiiklad
evidenci vice pracovnich pomérit ujednoho zameéstnance ani praci s nepravidelné
rozvrzenou pracovni dobou. Pro tyto Ucely je urCen specializovany program PAMICA,

rovnéz od spole¢nosti STORMWARE.

5.2.7 Majetek
Modul Majetek slouzi k evidenci dlouhodobého majetku od jeho potizeni az po vyfazeni
a zaroven automaticky vypocitava ucetni i daitové odpisy. Modul umoznuje také evidenci

leasingového majetku a drobného majetku.
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6 ALTERNATIVNI UCETNi SOFTWARY

V této Casti prace byly predstaveny alternativni tcetni programy, které by mohly slouzit jako
nahrada za aktuilné pouzivany systém. Vybrané systémy byly analyzovany pomoci
multikriterialniho hodnoceni, které umoznilo jejich porovnani, pfi¢emz jednotliva kritéria

vychézela z konkrétnich potieb a pozadavki spole¢nosti XYZ, s.r.o.

6.1 Vybrana kritéria pro hodnoceni

Na zékladé pozadavkl spolecnosti byla stanovena kritéria, podle kterych byly jednotlivé
ucetni softwary hodnoceny. Kazdému z téchto kritérii byla piirazena vaha v rozmezi
od 1 % do 100 % podle toho, jakou dilezitost spole¢nost danému kritériu ptiklada.

V tabulce Cislo 3 jsou zobrazeny jednotliva kritéria a jejich pfifazené véhy.

Tabulka 3 Vybrana kritéria pro hodnoceni ucetnich softwarti a jejich vahy

Viaha
Kritérium
(1-100 %)
Funk¢nost a modularita 100 %
UZivatelska privétivost 80 %
Prizptsobitelnost 40 %
Naklady na implementaci a provoz 85 %
Skoleni 50 %
Podpora a servis 55 %
Kompatibilita a integrace 75 %
Bezpecnost a zalohovani dat 80 %
Moznosti digitalizace 100 %

(zdroj: vlastni zpracovani)

Funkénost a modularita (vaha 100 %)

Dilezité je, aby systém obsahoval vSechny pozadované moduly: Adresat, Udetnictvi,
Fakturace, Sklady, Finance, Mzdy a Majetek. Soucasn¢ je nezbytné, aby program

umozioval zpracovani Gcetnictvi pro vice firem.

Uzivatelska privétivost (vaha 80 %)
Systém by mél byt piehledny, intuitivni, srozumitelny ajednoduchy na ovladani.

Zamegstnanci by se v systému méli snadno orientovat a byt schopni jej samostatné vyuzivat.
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Prizpisobitelnost (vaha 40 %)
Moznost upravit nastaveni systému podle vlastnich potieb je vyhodou, ale nikoliv nezbytnou

podminkou. Spolecnost dava prednost spiSe jednoduchosti nez moznosti rozsahlého

pfizpisobeni.

Néklady na implementaci a provoz (vaha 85 %)

Celkové naklady nezahrnuji pouze cenu licence, ale inaklady na provoz, servis

a aktualizace. Hodnoti se, zda je cena timérné vykonu.

Skoleni (vaha 50 %)

Zékladni podpora vyrobce ve formé Skoleni, webinait, videi nebo navodu je vnimana jako
pfijemny bonus, ale nepatii mezi hlavni pozadavky. Systém by mél byt natolik ptehledny,

aby vétSinu bézné prace zvladli zameéstnanci intuitivng.

Podpora a servis (vaha 55 %)

Dostupnost technické podpory a rychlost reakce pfi feSeni probléml nebo dotazii jsou
dulezité, ale nejsou pro spolecnost na prvnim misté. Preferovana je moznost kontaktovat

podporu riznymi zplsoby (telefon, e-mail, chat).

Kompatibilita a integrace (vaha 75 %)

Protoze spole¢nost pouziva zafizeni s operacnim systémem macOS, je dilezité, aby byl
software s timto systémem plné kompatibilni, nebo nabizel jinou moZnost pouZivani.
Zaroven by mél podporovat integraci s dal$imi systémy, napiiklad s e-shopem,
objedndvkovym systémem nebo bankou. Dilezitou roli hraje také moznost snadného

a bezproblémového pievodu dat z aktudln€ pouzivaného systému.

Bezpecnost a zalohovani dat (vaha 80 %)

Data by mé¢la byt v systému dobie chranéna. Idedln¢ by mél obsahovat Sifrovani, dvoufazoveé
ovéfeni a pripadné také moznost nastaveni riznych Grovni pfistupovych prav. Zaroven je

dulezité, aby bylo mozné data pravidelné zalohovat a v piipadé potieby je snadno obnovit.

MozZnosti digitalizace (vaha 100 %)

Pro spolecnost je prioritou zavedeni digitalizace a automatizace ucetnich procesii. Diraz je

kladen pfedevsim na omezeni ru¢niho pfepisovani udaji a omezeni tisku dokumentt.
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Diilezitym pozadavkem je také moznost propojeni systému s objedndvkovym systémem a

piipadné i s OCR softwarem, ktery umozni automatické vytézovani dokladu.

6.2 Hodnoceni ucetnich softwaru

Vybrané ucetni softwary byly porovndvany na zdkladé stanovenych kritérii. Jednotliva
kritéria byla hodnocena body od 1 do 5 podle toho, do jaké miry software toto kritérium
spliiuje. Jeden bod znamena, ze software dané kritérium viibec nespliuje, zatimco pét bodu

vyjadiuje jeho Uplné splnéni.

6.2.1 Money S4

Money S4 od spolecnosti Seyfor, a. s. je podnikovy informacni systém typu ERP, urCeny
pfedevSim pro malé a stfedni firmy. Diky jeho modularni struktufe si uzivatelé mohou
piizptisobit rozsah funkci podle svych potieb. Zakladnimi moduly jsou Uetnictvi, Adresaf,
Personalistika a mzdy, Fakturace, Sklady, Objednavky, Ceniky a Majetek. Systém

umoziuje vedeni ucetnictvi pro neomezeny pocet firem soucasne.

Uzivatelské rozhrani programu je pfehledné a intuitivni, ovladani je snadné hlavné diky
rozsahlé nabidce klavesovych zkratek. Money S4 také nabizi Siroké moznosti pfizplisobeni

prostiedi podle individualnich pozadavkl uzivateld.

Cena za server ¢ini 34 500 K¢ bez DPH a cena za Ctyii licence 36 000 K¢ bez DPH,
celkem tedy 70 500 K¢ bez DPH. K tomu je nutno pfi¢ist cenu 16 700 K& bez DPH za modul
E-shop konektor PLUS, ktery umoziuje propojeni s e-shopem. Celkova potfizovaci cena by
tak ¢inila 87 200 K¢ bez DPH. Ro¢ni servisni poplatek je stanoven na 18 % z cenikové ceny,
tedy piiblizné 15 696 K¢ bez DPH. Tato cena je pro spole¢nost XYZ, s.r.0. pomérn¢ vysoka
s ohledem na to, Ze bude muset platit dals$i mési¢ni poplatky za provoz na zafizenich
s operac¢nim systémem macOS, na ktery nelze program Money nainstalovat ptimo. Cena
cloudového hostingu pro provoz pies vzdalenou plochu pro 4 zafizeni by <¢inila

u poskytovatele BlahaSoft 3 140 K¢ bez DPH mésicné.

Zaméstnanci mohou vyuzit e-learningovy portdl, kde jsou k dispozici jak placené
kurzy, tak ikurzy zdarma. Skoleni probihaji formou online webinii nebo v ramci
hromadnych Skoleni na pobockach v Brn¢ a Praze. Technicka podpora je poskytovana
bezplatn¢ vSem uzivatelim s platnou licenci a uhrazenym servisnim poplatkem. Dotazy je

mozné fesit jak prostfednictvim e-mailu, tak telefonicky.
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Pro propojeni systému s e-shopem je potieba zakoupit zminovany modul E-shop
konektor PLUS. Pokud by spolec¢nost chtéla systém propojit s vytézovacim softwarem nebo
bankou, bylo by nutné ptikoupit dal§i moduly, pfesnéji moduly API a Online platby. Ceny

téchto moduli nejsou verejné dostupné.

Co se tyka bezpecnosti dat, systém vyuziva platformu SQL Server, ktera zajistuje
vysokou uroven ochrany. V systému je mozné nastaveni dvoufazového ovétreni uzivatell

a ptistupovych prav. Zalohovani dat Ize pln€¢ automatizovat a jejich obnova je mozna.

Program umozituje ke kazdé pftijaté faktuie v systému pfipojit jeji original. Pro
podrobné;jsi evidenci a moznost tfidéni dokumenti do slozek je vSak nutné dokoupit modul
DMS — Sprava dokumentll. Program nabizi funkci elektronického podepisovani dokumentt
a automatického zasilani dokladi e-mailem. Pro rozsifeni funkci v oblasti digitalizace,
naptiklad pro elektronickou vyménu tidaji, je potieba potidit dal§i dopliikové moduly, jako
je EDI komunikace nebo XLS import. Modul XLS import, za 7 800 K¢ bez DPH, je také
nezbytny pro snadny a rychly pfevod dat z piivodniho systému.

Zavérecné hodnoceni programu

Program Money S4 dosahl celkové hodnoceni 26,35 bodti. Podrobné bodové hodnoceni je

ptehledné zobrazeno v tabulce Cislo 4.

Tabulka 4 Multikriteridlni hodnoceni programu Money S4

Bodové Vaha Vypocet
Kritérium

hodnoceni (1 -5) | (1-100 %) | (Hodnoceni x Vaha)
Funk¢nost a modularita 5 100 % 5,00
Uzivatelska pfivétivost 5 80 % 4,00
Prizptsobitelnost 5 40 % 2,00
Néklady na implementaci a provoz 1 85 % 0,85
Skoleni 5 50 % 2,50
Podpora a servis 5 55 % 2,75
Kompatibilita a integrace 3 75 % 2,25
Bezpecnost a zalohovani dat 5 80 % 4,00
Moznosti digitalizace 3 100 % 3,00
Vysledné hodnoceni 26,35

(zdroj: viastni zpracovdani)

Cena programu byla vzhledem k moznostem spolecnosti vyhodnocena jako nepfijatelna,

aproto bylo kritérium ndkladii ohodnoceno 1 bodem. Kompatibilita a integrace byly
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hodnoceny 3 body, protoze systém vyzaduje cloudové feseni pro provoz na macOS. Stejné
hodnoceni ziskala i oblast digitalizace, a to z davodu nutnosti dokupovani dalSich modult.

Ostatni kritéria byla splnéna a ohodnocena plnym poctem bodd.

6.2.2 ABRA Flexi

ABRA Flexi je cloudovy ucetni program od spole¢nosti ABRA Software a.s. Je vhodny
predevSim pro mensi a stfedni firmy, které hledaji moderni a online pfistupné feSeni.
Program je pIn¢ dostupny pies webové rozhrani a nabizi Sirokou Skalu propojeni diky
otevienému API. Mezi jeho silné stranky patii kompatibilita s riznymi operacnimi systémy

a diiraz na automatizaci ac¢etnich procest.

Program ABRA Flexi je nabizen ve tfech variantach: Basic, Business a Premium. Pro
potieby spolecnosti XYZ, s.r.o. byla jako nejvhodnéjsi zvolena varianta Business, ktera se
od varianty Premium odliSuje zejména omezenéjSimi moznostmi pfizpisobeni a niZsi
urovni parametrizace, avSak to neni pro spolecnost prioritni. VSechny varianty systému
umoziiuji vedeni ucetnictvi pro neomezeny pocet firem. Program md moderni vzhled
a intuitivni ovladani.

Licen¢ni model je zaloZen na mési¢nim pfedplatném za kazdé zatizeni. Cena varianty
Business pro Ctyfi zatfizeni vCetné piistupu k API ¢ini 4 975 K¢ bez DPH. Pfi ro¢ni tthradé
poskytuje prodejce slevu ve vysi jedné mésicni platby, spole¢nost by tedy rocné zaplatila
castku 54 725 K¢ bez DPH. PrestoZze tato castka mirné piekracuje piivodné stanoveny
finan¢ni limit, vzhledem k rozsahu funkcionalit, moznostem automatizace a témét zadnym

dodate¢nym nakladiim je spole¢nost ochotna tuto ¢astku platit.

V cené pronajmu licence je zahrnut provoz v cloudu a zakladni zédkaznicka podpora,
kterd zahrnuje pfistup ke studijnim materidlim, vyukovym videim, dokumentaci k API
a komunikaci s podporou prostiednictvim e-mailu nebo chatu. Za pftiplatek lze ziskat
rozsitenou podporu, kterd kromé zékladnich sluzeb nabizi také telefonickou asistenci
a specializované webinadfe a workshopy. Cena rozsifené podpory je 10 % z celkové ceny
prondjmu (bez zapocteni ceny za piistup k API), coz v piipad¢ spolecnosti XYZ, s.r.o.
ptredstavuje ¢astku ptiblizné 4 378 K¢ bez DPH ro¢né. Individualni Skoleni je nabizeno za

2 050 K¢ bez DPH na hodinu.

Bezpecnost dat je vsysttmu ABRA Flexi zajiSténa prostfednictvim Sifrovani,
autentizace a spravy pristupovych prav jednotlivych uzivateli. Data jsou pravidelné

zalohovéna a uzivatelé maji moznost si je kdykoli stdhnout na vlastni zatizent.
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Program je provozovan v cloudu, uzivatelé se tak nemusi starat o aktualizace ani
o zalohovani dat, které probihaji automaticky. ABRA Flexi patii k nejvétsim hrac¢lim na trhu
v oblasti digitalizace a automatizace ucetnictvi. Systém umoziiuje automatizaci nékolika
rutinnich ucetnich procesii, coz snizuje riziko lidskych chyb a zaroven Setii cas, ktery mohou
presly na systém ABRA Flexi, ukazuji, Ze se jim podafilo snizit naklady na administrativu
v pruméru o 30 %. Diky automatizaci a uspote ¢asu se navic mohly vice soustfedit na rozvoj
podnikani, coz se v nékterych ptipadech projevilo iriistem obratu. Velkou vyhodou je
moznost snadného propojeni s e-shopem, bankou nebo platebni branou pomoci otevieného
API. Program je navic kompatibilni se softwarem Digitoo, ktery slouzi k vytézovani

ucetnich dokladii a pfispiva tak ke zvySeni efektivity prace.

Migraci dat z pivodniho tcetniho programu POHODA vyrobce pln€ podporuje.
Pievod je realizovan prodejcem a obvykle trva v faddu nékolika hodin. Za kazdou hodinu

pfevodu je G€tovana castka 2 050 K¢ bez DPH.

Zavérecné hodnoceni programu

Program ABRA Flexi ve varianté Business dosahl celkové hodnoceni 30,7 boda. Podrobné

bodové hodnoceni je piehledné zobrazeno v tabulce Cislo 5.

Tabulka 5 Multikriterialni hodnoceni programu ABRA Flexi Business

Bodové Vaha Vypocet
Kritérium

hodnoceni (1 -5) | (1-100 %) | (Hodnoceni x Vaha)
Funk¢nost a modularita 4 100 % 4,00
Uzivatelska pfivétivost 5 80 % 4,00
Prizptsobitelnost 5 40 % 2,00
Néklady na implementaci a provoz 5 85 % 4,25
Skoleni 3 50 % 1,50
Podpora a servis 4 55 % 2,20
Kompatibilita a integrace 5 75 % 3,75
Bezpecnost a zalohovani dat 5 80 % 4,00
Moznosti digitalizace 5 100 % 5,00
Vysledné hodnoceni 30,70

(zdroj: viastni zpracovani)

V programu chybi modul Kniha jizd, ktery sice spole¢nost nevyuzivéa ani jej nepozaduje,
pfesto byl tento nedostatek oproti stdvajicimu feSeni zohlednén a kritérium funkénosti

a modularity obdrzelo 4 body. Cena programu sice mirn¢ piekrocila stanoveny limit, ale
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vzhledem k rozsahu zahrnutych sluzeb bylo toto kritérium hodnoceno plnym poctem
bodii. Skoleni bylo ohodnoceno 3 body, a to piedevsim kvili vys$si hodinové sazbé. Podpora
a servis ziskaly 4 body, protoze telefonicka podpora je dostupna pouze za priplatek v ramci

rozsifené¢ho balicku. Ostatni oblasti obdrzely plny pocet bodt.

6.2.3 DUEL Jezek

DUEL Jezek je ucetni program od spolecnosti Jezek software s.r.o0., ktery je urcen pro malé
a stiedni podniky. Systém je zaloZen na tzv. stavebnicovém feSeni, kdy si uzivatelé potizuji
jednotlivé moduly podle svych potfeb. Diky tomuto konceptu si kazdd spolecnost mize

sestavit vlastni konfiguraci systému tak, aby odpovidala jeji velikosti a zaméfeni.

Spole¢nosti si mohou vybrat ze $esti zdkladnich moduléi: Uéetnictvi, Dafiova evidence,
Majetek, Polotovary dokladti, Mzdy a Sklady. Modul Ucgetnictvi je mozné rozsifit
o nadstavbu Analyzy amodul Sklady o rozsifeni E-shopy nebo Maloobchodni kasa.
K dispozici jsou také bezplatné moduly Kancelai (adresai firem) a Zivé firmy (firemni
databaze). Pro fungovani systému je nezbytné zakoupit také jadro, které propojuje vSechny
moduly, zajist'uje spravu uzivatell a zalohovani dat. Soucasti je moznost vést Gcetnictvi pro

neomezeny pocet firem.

Ovladani programu je jednoduché a intuitivni. Diky rozsahlé nabidce klavesovych
zkratek 1ze vétSinu béznych ¢innosti provadét velmi rychle, casto jednim stiskem klavesy.
Ve srovnani s jinymi ucetnimi systémy, kde byva k dosazeni stejného vysledku potieba
provést vice kliknuti, je prace v systétmu DUEL vyrazné efektivnéjsi. Piizptusobitelnost

systému je z hlediska pozadavki spolecnosti dostatecna.

V ptipad¢ spolecnosti XYZ, s.r.o. by pofizovaci cena systému pro jeden pocita¢ byla
36 000 K¢ bez DPH. U kazdého dalsiho pocitace je 50 % sleva na moduly. Celkova cena za
4 pocitace (vCetné nadstavby E-shopy) by tak ¢inila 92 000 K¢ bez DPH. Ro¢ni servisni
poplatek je stanoven na 25 % zcenikové ceny. Nasazeni systému vcetné instalace je

nabizeno za 6 000 K¢ bez DPH. Cena zakladniho $koleni ¢ini 1 000 K¢ bez DPH na osobu.

Pro spolecnosti, které vyuzivaji zafizeni s operacnim systémem macOS, je k dispozici
moznost pouzivani systému pies cloud. Cena této sluzby ¢ini 1 000 K¢ bez DPH mési¢né za
prvni pocita¢ a 660 K¢ bez DPH za kazdy dalsi. Vzhledem k tomu, ze DUEL ptimo

v systému macOS neni podporovan, by tato varianta byla pro spole¢nost nezbytna.
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Telefonicka podpora je poskytovana zdarma, v piipadé expresni podpory je uctovana
¢astka 30 K¢ vcetné DPH za minutu. Kromé toho jsou na internetovych strankach vyrobce
dostupné odpovédi na Casté otdzky, moznost zaslani zpravy prostiednictvim formulafe nebo

e-mailové komunikace s podporou.

Podobné jako u ostatnich systému je iu DUELu vyuzivana databdze SQL Server.
Ptesto je tieba provadét rucni zalohovani dat, pifi¢emz obnova dat je v piipadé potieby
mozna.

Program DUEL Jezek je mozné propojit s vytéZzovacimi softwary wflow.com, Alice
a Digitoo. Diky modulu E-shopy si spolecnost miize ucetni program propojit se svym
e-shopem, atak zautomatizovat objednavky, nicméné strukturu komunikacnich XML
souborl je tfeba prizplisobit podle pozadavkl prodejce, ato mize znamenat dodatecné

naklady.

Prodejce uvadi dlouholeté zkuSenosti s pifevodem dat anabizi i piedpfipravené
pfevodové mustky zdarma. Pro systtm POHODA zatim pfevodovy mistek neni dostupny,

proto by bylo nutné fesit migraci dat individudIné.

Zavérecné hodnoceni programu
Program DUEL Jezek dosahl celkové hodnoceni 26,55 bodt. Podrobné bodové hodnoceni

je ptehledné zobrazeno v tabulce ¢islo 6.

Tabulka 6 Multikriterialni hodnoceni programu DUEL Jezek

. Bodové Viha Vypocet
Kritérium
hodnoceni (1 -5) | (1-100 %)| (Hodnoceni X Vaha)
Funk¢énost a modularita 5 100 % 5,00
Uzivatelska piivétivost 5 80 % 4,00
Ptizptisobitelnost 5 40 % 2,00
Néklady na implementaci a provoz 1 85 % 0,85
Skoleni 5 50 % 2,50
Podpora a servis 5 55% 2,75
Kompatibilita a integrace 3 75 % 2,25
Bezpecnost a zdlohovani dat 4 80 % 3,20
Moznosti digitalizace 4 100 % 4,00
Vysledné hodnoceni 26,55

(zdroj: vilastni zpracovani)



58 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Cena programu vyrazn¢ presahuje limit stanoveny spolecnosti, a proto byly naklady na
implementaci aprovoz hodnoceny 1 bodem jako nesplnéné kritérium. Kritérium
kompatibility a integrace obdrzelo 3 body, protoze program nelze pfimo nainstalovat na
zafizeni znacky Apple, coz vyzaduje dodatecné naklady na provoz v cloudu. V oblasti
bezpecnosti a zdlohovani byl odecten jeden bod kvli nutnosti ru¢niho zalohovani dat. Stejné
tak byl odecten bod v oblasti digitalizace, ato z diivodu potieby piizpasobit strukturu
e-shopu pro propojeni s ucetnim systémem. Ostatni kritéria byla hodnocena plnym poctem

bodu.

6.2.4 LPsoft PROFIT

Podnikatelsky systém PROFIT od spole¢nosti LPsoft Information Systems s.r.o. je uréeny
pro zivnostniky a malé firmy. Program je nabizen ve dvou variantdch: FREE a PLUS. Jak
napovida samotny nazev, varianta FREE je poskytovana zdarma a obsahuje vSechny
zakladni funkce. Pro Ucely porovnéni byla vybrdna verze PLUS, doplnénd o moduly
Podvojné ucetnictvi a Mzdy. V takovém slozeni program obsahuje vSechny pozadované
moduly. Ob¢ varianty umoziuji vedeni ucCetnictvi pro neomezeny pocet firem

s neomezenym mnozstvim zaznamd.

Uzivatelské prostfedi systému PROFIT je jednoduché a piehledné. Neobsahuje zadné
zbyte¢né funkce a pracovat v ném zvladne 1 méné zkuSeny uzivatel. Prostfedi systému je

mozné do urc¢ité miry ptizptsobit podle individuéalnich preferenci.

Licence verze PLUS je platnd na jeden rok a cena za jednoho uzivatele ¢ini 990 K¢
bez DPH. Pfidavné moduly maji samostatnou ro¢ni licenci na jednoho uZivatele. Za modul
Podvojné ucetnictvi je uctovana ¢astka 990 K¢ bez DPH, za modul Mzdy 1 190 K¢ bez DPH.
Za Ctyii uzivatele by tak celkové roc¢ni naklady Cinily 12 680 K¢ bez DPH. Aktualizace
systému a technicka podpora jsou poskytovany zdarma. Skoleni je poskytovano, ale na

webovych strankach nebyla zjisténa pfesna cena.

Na zékaznickou podporu se uzivatelé mohou obracet prostiednictvim e-mailu nebo
telefonicky. K dispozici jsou také online navody, odpovédi na casto kladené¢ dotazy

a kompletni uzivatelska ptirucka.

Jako vétSina programt ani PROFIT nelze piimo nainstalovat na zafizeni znacky Apple.
Pro pouziti na macOS je mozné vyuzit virtualiza¢ni néstroj Parallels Desktop, jehoz trvala
licence vychazi ptiblizné na 3 000 K¢ bez DPH za jedno zafizeni. Pfi vyuziti na Ctyfech

zatizenich by naklady ¢inily zhruba 12 000 K& bez DPH. Systém PROFIT navic umoziiuje
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pfimé spusténi zcloudovych tlozist, naptiklad z Google Disku. Proces nahrani je
jednoduchy a diky vyuziti cloudového lozisté je mozné pracovat se systémem kdykoli
a odkudkoli. Tato moznost vSak nefesi otazku kompatibility se zafizenimi znacky Apple,
u kterych je ivtomto pfipadé nadale nutné vyuzit pfipojeni prostiednictvim vzdalené

plochy.

Bezpecnost dat je zajiSténa sitovym rezimem s SQL serverem a moZznosti nastaveni

pfistupovych prav. Program také podporuje automatické zdlohovani dat.

PROFIT umoziiuje propojeni s vlastnim e-shopem, pokud e-shop spliuje technické
pozadavky na vyménu dat. Déle je podporovana synchronizace objednavek, import
bankovnich vypist, export faktur ve formatu ISDOC, elektronické podepisovani dokument,

odesilani dokladi e-mailem a generovani QR kodl na fakturach.

Do systému PROFIT je mozné pievést data ze syst¢tmu POHODA. Vyrobce dokonce

nabizi pfedpfipravené importy, které umoznuji snadné prevedeni vybranych dat.

Zavérecné hodnoceni programu
Program PROFIT dosahl celkové hodnoceni 28 bodi. Podrobné bodové hodnoceni je

prehledné zobrazeno v tabulce Cislo 7.

Tabulka 7 Multikriteridlni hodnoceni programu PROFIT

. Bodové Viaha Vypocet
Kritérium

hodnoceni (1-5) | (1-100 %) | (Hodnoceni x Vaha)
Funk¢énost a modularita 5 100 % 5,00
Uzivatelska ptivétivost 5 80 % 4,00
Ptizptisobitelnost 5 40 % 2,00
Néklady na implementaci a provoz 5 85 % 4,25
Skoleni 3 50 % 1,50
Podpora a servis 5 55% 2,75
Kompatibilita a integrace 2 75 % 1,50
Bezpecnost a zadlohovani dat 5 80 % 4,00
Moznosti digitalizace 3 100 % 3,00
Vysledné hodnoceni 28,00

(zdroj: viastni zpracovani)

Velkou vyhodou tohoto systému je jeho nizka cena. Skoleni bylo ohodnoceno 3 body,
protoze dostupné informace o nabidce Skoleni jsou velmi omezené a lze predpokladat, ze

Skoleni je poskytovano spise vyjimecn¢. Oblast kompatibility a integrace byla hodnocena 2
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body, jelikoz program nelze provozovat na zafizenich znacky Apple aneni mozné jej
propojit s jinymi aplikacemi. Systém nabizi zakladni moznosti digitalizace, nicméné ve
srovnani s konkurenci ziistava pozadu. Ve vSech ostatnich oblastech byl udélen plny pocet

bodd.

6.2.5 PREMIER SYSTEM

PREMIER SYSTEM je ucetni program od spole¢nosti PREMIER system, a.s. Program je
nabizen ve tfech variantdch: Smart, Enterprise a Mzdy. Pro porovnani byla zvolena verze
Smart, ktera je vhodna pro malé a stfedni firmy. V ramci této verze je k dispozici vice
bali¢kd, pii¢emz pro spole¢nost by byl nejvhodngjsi balicek Uetnictvi Profesional, ktery

zahrnuje v§echny pozadované moduly, v€éetné modulu pro propojeni s vlastnim e-shopem.

Uzivatelské rozhrani programu je piehledné a intuitivni, ikdyz ve srovnéni
s modernimi cloudovymi systémy pusobi mirné zastarale. Pfesto je prace v systému
efektivni a uzivatelé se v ném dokazou rychle zorientovat. Moznosti pfizptisobeni prostiedi

jsou pro potieby spolecnosti dostacujici.

Cena balicku Udetnictvi Profesional ¢ini 19 970 K& bez DPH za jednu licenci, ktera
umoziuje vedeni ucetnictvi jedné firmy. V ptipade potieby uctovani vice subjektii je nutné
uhradit ptiplatek za kazdou dalsi ucetni jednotku, cena za roz$ifeni zac¢ind na 30 % ceny
balicku. Licence nezahrnuje moznost exportu faktur ve formatu ISDOC, tento modul Ize
dokoupit za 6 500 K¢ bez DPH. Za kazdy dalSi pocita¢ v siti je uctovano 60 % z ceny
kompletu. Pro 4 zafizeni by tedy byla celkova cena orienta¢né ptiblizné 96 000 K¢ bez DPH.
Pro individualni nabidku by bylo nutné kontaktovat vyrobce, ovSem cena by se urcité

nevlezla do pozadovaného limitu.

Roc¢ni servisni poplatek ve vysi 27 % z ceny licence (cca 25 920 K¢ bez DPH) zahrnuje
pravidelné aktualizace programu 1itechnickou podporu, kterou je mozné vyuzivat
telefonicky, e-mailem nebo pies vzdalenou plochu. Individualni online Skoleni prodejce
nabizi za cenu 1 400 K¢ bez DPH na hodinu pro jednu osobu a kazda dalsi osoba ziskava

slevu 20 %.

Program je uréen vyhradné pro operacni systém Windows, a proto by bylo nutné pro
jeho provoz na zatizenich Apple vyuzit cloudové feSeni. Vyhodnou variantou je vyuZziti
sluzby PREMIER Outsourcing piimo od vyrobce ucetniho programu, kterd zaroven
poskytuje vyssi bezpecnost dat, lepsi vykon, stabilitu a pravidelné zadlohovani. Za vyuzivani

cloudu by spolecnost mésicné zaplatila 700 K& bez DPH za kazdého uzivatele, tedy
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dohromady 2 800 K¢ bez DPH. Pocate¢ni naklady za zfizeni sluzby se podle poc¢tu uzivatelii
pohybuji od 1 500 K¢ bez DPH.

Pro zvyseni urovné digitalizace je nabizen produkt PREMIER Ai, ktery umoziuje
vytézovani ucetnich doklada. Licence tohoto produktu stoji 13 500 K¢ bez DPH a za
zpracovani jednoho dokladu je uctovana castka 4 K¢, ptiCemz 5 % zpracovanych dokladi je
poskytovano zdarma. Je nutné poznamenat, Ze integrace s dalSimi aplikacemi
prostfednictvim API rozhrani a vyuziti technologie SQL Server jsou dostupné az
v pokrocilejsi verzi systému Enterprise.

Migrace dat ze stavajicitho ucetniho systému je vyrobcem plné podporovana
a realizovana tak, aby bylo zajisténo co nejplynulejsi prevedeni dat bez naruSeni bézného

chodu spolec¢nosti.

Zavérecné hodnoceni programu
Program PREMIER SYSTEM dosahl celkové hodnoceni 23,95 bodl. Podrobné bodové

hodnoceni je ptehledné zobrazeno v tabulce ¢islo 8.

Tabulka 8 Multikriteridlni hodnoceni programu PREMIER SYSTEM

. Bodové Viha Vypocet
Kritérium
hodnoceni (1-5) | (1-100 %) | (Hodnoceni x Vaha)
Funk¢nost a modularita 5 100 % 5,00
Uzivatelska piivétivost 4 80 % 3,20
Ptizptisobitelnost 5 40 % 2,00
Néklady na implementaci a provoz 1 85 % 0,85
Skoleni 5 50 % 2,50
Podpora a servis 5 55 % 2,75
Kompatibilita a integrace 3 75 % 2,25
Bezpecnost a zadlohovani dat 3 80 % 2,40
Moznosti digitalizace 3 100 % 3,00
Vysledné hodnoceni 23,95

(zdroj: vlastni zpracovani)

V oblasti uzivatelské privetivosti byl systém hodnocen 4 body, ato zejména kvili
zastaralejSimu vzhledu prostiedi. Cena programu vyrazné presahuje stanoveny limit, proto
bylo toto kritérium hodnoceno 1 bodem. Kompatibilita a integrace byly ohodnoceny 3 body,
protoze systém nelze pifimo instalovat na zafizeni znacky Apple a moznosti propojeni

s jinymi systémy jsou omezené. Oblast bezpecnosti a zdlohovani dat obdrzela rovnéz 3
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body, protoze vyuziti SQL serveru je dostupné az ve vyssi verzi programu, kterou spole¢nost

nepotiebuje. Sirdi moznosti digitalizace sice program nabizi, ale pouze za piiplatek, proto

i tato oblast ziskala 3 body.

6.3 Vysledky multikriterialni analyzy

Na prvnim misté s celkovym poctem 30,70 bodi se umistil cloudovy ucetni systém

ABRA Flexi. Druhé misto obsadil systém LPsoft PROFIT s vysledkem 28 bodu. Na tfetim

misté skoncil program DUEL JeZek s vysledkem 26,55 bodt, té€sné za nim se umistil systém

Money S4, ktery ziskal 26,35 bodu. Paté¢ misto pfipadlo systtmu PREMIER SYSTEM

s celkovym hodnocenim 23,95 bodi.

Tabulka 9 Vysledky multikriterialni analyzy

Program Vysledné hodnoceni Poradi
ABRA Flexi 30,70 bodu 1. misto
LPsoft PROFIT 28,00 bodu 2. misto
DUEL Jezek 26,55 bodu 3. misto
Money S4 26,35 bodu 4. misto
PREMIER SYSTEM 23,95 bodi 5. misto

(zdroj: vlastni zpracovani)
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7 POROVNANI SOUCASNEHO SOFTWARU S NEJVHODNEJSI
ALTERNATIVOU A NAVRH OPTIMALNIHO RESENI

V névaznosti na ptedchozi analyzu, v ramci které byl jako nejvhodnéjsi alternativni ucetni
systtm vyhodnocen ABRA Flexi, se tato kapitola zamétfuje na jeho pfimé srovnani
s aktudlné pouzivanym softwarem POHODA. V zavérecné casti kapitoly je uvedeno
doporuceni pro spoleCnost, zda ponechat stavajici systém nebo piejit na vhodné&jsi

alternativu.

7.1 Komparace softwari POHODA a ABRA Flexi

Srovnani se sousttfedi pfedevsim na to, jak oba systémy, POHODA SQL Komplet a ABRA
Flexi, odpovidaji potfebam spole¢nosti XYZ, s.r.0., a zda by byla ptipadnd zména softwaru

skute¢né ptfinosna.
Systémy byly srovnavany v oblastech, které byly pro spole¢nost vyhodnoceny jako kli¢ové:
e funkcénost a modularita,
e uzivatelska piivétivost,
e moznosti automatizace a integrace,
e zabezpeceni dat,
e naklady na provoz a
e dostupnost zkusebni verze.
Tyto oblasti byly u kazdého softwaru hodnoceny zndmkami jako ve Skole: 1 = vyborné,

2 = chvalitebné, 3 = dobré, 4 = dostate¢né, 5 = nedostatecné.

Funkénost a modularita

V systtmu ABRA Flexi chybi modul Kniha jizd, ktery je soucasti stavajiciho softwaru
POHODA. PfestozZe tento modul spole¢nost momentalné nevyuzivéa a nepozaduje jej, jedna
se o rozdil mezi obéma systémy, ktery by mél byt pti hodnoceni zohlednén. Ostatni moduly

jsou srovnatelné.

Urcité rozdily jsou také v oblasti komunikace s ufady. POHODA umoziuje piimé

napojeni na datovou schranku a odesilani elektronickych podéni pfimo z programu.
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V systému ABRA Flexi je sice mozné pottebné dokumenty vygenerovat, ale jejich odeslani

musi uzivatel provést samostatné mimo systém.

Hodnoceni: POHODA — 1, ABRA Flexi—3

Uzivatelské privétivost
Z uzivatelského hlediska jsou oba systémy dobie ptehledné a intuitivni. ABRA Flexi ma

o néco modernéjsi vzhled, nicméné celkovy komfort prace je u obou feSeni srovnatelny.

Hodnoceni: POHODA — 1, ABRA Flexi — 1

Automatizace a integrace

V oblasti integrace nabizeji oba systémy velmi podobné moznosti. Diky otevienému API
umoziuji propojeni s vlastnim e-shopem, bankovnim u¢tem nebo jakoukoli jinou aplikaci,
napiiklad softwarem pro vytézovani dokladii. Oba systémy podporuji format ISDOC,
QR kody na fakturach, automatické parovani plateb nebo automatické vyskladnéni zasob pii

vystaveni faktury.

Presto je systtm ABRA Flexi v oblasti digitalizace lepsi volbou, jelikoz umoziuje
komplexnéjsi a modernéj$i napojeni na externi systémy. Jeho hlavni pfednosti je, ze veskeré
zmény provedené napiiklad v e-shopu se okamzité promitaji do ucetnictvi, a naopak. Pfitom
neni nutné provadét synchronizaci ani instalovat zadny pfevodovy mistek, ke vSemu
dochazi automaticky. Ugetni systém tak vzdy pracuje s aktualnimi daty a zaroveti poskytuje

e-shopu pfistup k informacim, jako je stav zasob a podobn¢.

Hodnoceni: POHODA — 2, ABRA Flexi — 1

Zabezpeceni dat

V syst¢ému POHODA jsou vSechna data ukladdna lokalné, bud’ pfimo na jednotlivych
pocitacich, nebo na firemnim serveru. O zalohovani a celkové zabezpeceni se tak musi starat

sam uzivatel.

Systém ABRA Flexi je provozovan v cloudu, kde jsou data uloZena v profesionalné
provozovaném datacentru. Kromé toho, ze jsou data zabezpecCena silnym Sifrovanim,
dochazi k jejich automatickému zalohovani véetné vSech ptipojenych piiloh. UZivatel se tak

nemusi o nic starat a ma jistotu, Ze jsou jeho data v bezpeci a pravideln¢ zalohovana.

Hodnoceni: POHODA — 2, ABRA Flexi — 1



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 65

Naklady na provoz

Licenci k systétmu POHODA si mize spole¢nost pofidit jednordzoveé. Nasledné je potieba
kazdy rok hradit servisni poplatky za aktualizace a technickou podporu. Navic musi

spolecnost platit za hosting pro provoz na zatizenich znacky Apple.

Na rozdil od toho je systtm ABRA Flexi zalozen na mési¢nim ptedplatném, které
v sob¢ zahrnuje veskeré sluzby vcetné technické podpory, aktualizaci a zdlohovani. V cen¢
je zahrnut i samotny provozu v cloudu, diky kterému je mozné software pouzivat bez ohledu
na typ operacniho systému nebo zatizeni. Ro¢ni naklady jsou pomérné vysoké, presto se

prilis nelisi od vydaji spojenych s provozem systému POHODA.

Hodnoceni: POHODA — 2, ABRA Flexi — 2

Dostupnost zkuSebni verze

Oba ucetni systémy je mozné si pied potizenim nezavazné vyzkouSet. POHODA nabizi verzi
snazvem POHODA Start, ktera je pln¢ funk¢ni, ale je omezend poctem zaznami
v jednotlivych agendach a Casovym limitem tifi mésict. Program ABRA Flexi je mozné
testovat zdarma po dobu jednoho mésice ve zvolené varianté, pficemzZ jsou zptistupnény
vSechny funkce dané¢ho balicku. Pro ziskani ptfedstavy o prostiedi, ovladani a moznostech

obou systém jsou tyto demo verze pln¢ dostacujici.
Hodnoceni: POHODA — 1, ABRA Flexi — 1
7.1.1 Vysledné hodnoceni

Tabulka 10 Vysledné hodnoceni porovnavanych softwarit POHODA a ABRA Flexi

Vybrané oblasti POHODA ABRA Flexi
Funkénost a modularita 1 3
Uzivatelska privétivost 1 1
Automatizace a integrace 2 1
Zabezpeceni dat 2 1
Naklady na provoz 2 2
Dostupnost zkusebni verze 1 1
Priimérné hodnoceni 1,50 1,50

(zdroj: viastni zpracovdani)

Z vysledk je patrné, Ze oba porovnavané systémy dosahly shodného hodnoceni se znamkou
1,5. Pro finalni rozhodnuti je dilezité zohlednit i dalSi faktory, které budou rozebrany

v nasledujici ¢asti prace, kde bude zaroven navrzen doporuceny postup a jeho odivodnéni.
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7.2 Zavére¢na doporuceni

Ackoli je systtm ABRA Flexi modernéjSi anabizi pokrocilejSi moZnosti v oblasti
digitalizace, spolec¢nost je s aktualné pouzivanym programem POHODA dlouhodobé
spokojena. Problém nespocivd vtom, ze by byl software POHODA =zastaraly nebo
nevyhovujici, ale v tom, ze firma nevyuziva vSechny funkce, které ji tento systém nabizi.
Vzhledem k ¢asové i finan¢ni naro¢nosti implementace nového feSeni se doporucuje
inadale pracovat s aktudlnim systémem a soustfedit se na jeho efektivnéjsi vyuziti.
V prvni fadé¢ by bylo vhodné zaméfit se na propojeni systtmu POHODA s firemnim
e-shopem. Diky tomu by se data mezi nimi prenasely automaticky. To by firmé uSettilo cas

a také by se snizilo riziko chyb, ke kterym miiZe pfi prepisovani udaji snadno dojit.

Na zaklad¢ provedené analyzy a s ohledem na vySe uvedené divody je jako optimalni
ucetni software pro digitalizaci ucetnich procesii ve spole¢nosti XYZ, s.r.o. vyhodnocen
systtm POHODA. Syst¢ém ABRA Flexi mize byt ponechan jako zdlozni feSeni do
budoucna, naptiklad pro ptipad, kdy by se spolecnosti 1épe dafilo nebo by se zvysily naroky
na automatizaci procesti. V souc€asné situaci by pro spolecnost ptechod na nové feSeni nebyl

nijak zv1ast’ pfinosny, pfedstavoval by pro ni spiSe zatéz.

Zaroven by méla byt pfehodnocena spoluprace s externi ucetni firmou. Doporucuje se
bud’ zaméstnani vlastni Gcetni, jak jiz bylo ze strany vedeni zvaZovéano, nebo navazani
spoluprace s jinou ucetni spoleCnosti, kterd je plné digitalizovana a pracuje s modernimi

nastroji, které by vice odpovidaly souasnym pozadavkiim spolec¢nosti.
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ZAVER

Tato bakalafska prace se vénovala analyze moznosti digitalizace ucetnich procest ve
spole¢nosti XYZ, s.r.o. Cilem bakalafské prace bylo najit optimalni ucetni program
s nejvhodnéj$imi moznostmi pro digitalizaci ucetnich procest spolec¢nosti. Prace se zaméftila
na srovnani nékolika softwarovych feseni dostupnych na ¢eském trhu s ohledem na potieby

mensi firmy, kterd hled4 jednoduchy, ale zaroven spolehlivy a efektivni systém.

V teoretické ¢asti byly vysvétleny zakladni pojmy souvisejici s digitalizaci, tcetnimi
informacnimi systémy a ERP systémy. Dale byly popsany moderni technologie, konkrétné
cloud computing, um¢la inteligence a blockchain, které se v ucetnictvi ¢im dal castéji
vyuzivaji.

Prakticka Cast se zaméfila na analyzu aktudlni situace ve spoleCnosti, zejména na
uroven digitalizace a stav G¢etniho softwaru POHODA, ktery spole¢nost pouziva jiz nékolik
let. Nasledn¢ bylo pomoci multikriteridlni analyzy srovndvano pét alternativnich
softwarovych feSeni, kterd byla vybrana na zakladé uzivatelskych recenzi. Jako nejvhodné;si

vySel systém ABRA Flexi, ktery byl podrobné porovnan se stavajicim softwarem.

Na zaklad€ porovnani se ukézalo, Ze ackoliv ABRA Flexi nabizi pokrocilé funkce
v oblasti digitalizace amoderni uZivatelské rozhrani, soucasny systtm POHODA
spole¢nosti pln€ dostacuje, avsak jeho dostupné funkce nejsou plné vyuzity. Z toho divodu
bylo doporuceno, aby spolecnost u svého soucasného softwaru zlistala a zamétila se na jeho
efektivnéj$i vyuzivani. Napiiklad propojeni s e-shopem by mohlo spole¢nosti pomoci
zjednodusit a zrychlit pracovni procesy, aniz by bylo nutné prechazet na tipIn€ novy systém.
Z analyzy tedy vyplynulo, Ze optimalnim ucetnim softwarem pro digitalizaci ucetnich
procest ve spole¢nosti XYZ, s.r.o. je pravé soucasné vyuzivany systém POHODA. Ptesto
muze byt ABRA Flexi vhodnou alternativou do budoucna, napiiklad v ptipad¢ rastu

spole¢nosti nebo zmén v pozadavcich na digitalizaci.

Vysledky této prace mohou slouzit jako podklad pro dalsi rozhodovani vedeni
spoleCnosti a zarovenn mohou byt inspiraci pro jiné malé a stfedni podniky, které jsou ve
stejné nebo podobné situaci a zvazuji zménu ucetniho softwaru, piicemz planuji pfejit na

moderngjsi, vice digitalizované feseni.

Zavérem lze fict, ze digitalizace piinasi predev§im usporu ¢asu, méné papirovani

a zvyseni efektivity. V ptipad¢ dané spolecnosti se jako nejvhodnéjsi ukdzalo postupovat
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spiS pozvolna, tedy nejdiiv 1épe vyuzivat moznosti, které nabizi soucasny systém, a teprve

pozdé&ji pripadné zvazovat zménu celého softwaru.
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Al Artificial Intelligence (Umél4 inteligence)

AIS Accounting Information System (Ugetni informaéni systém)

API Application Programming Interface (Aplika¢ni programové rozhrani)
apod. a podobné

BI Business Intelligence

CC Cloud Computing

CRM Customer Relationship Management (Rizeni vztahii se zikazniky)
DESI Digital Economy and Society Index

(Index digitalni ekonomiky a spolecnosti)

DPH Daii z ptidané hodnoty

ERP Enterprise Resource Planning (Podnikovy informacni systém)
EU Evropska unie

Gbps Gigabit za sekundu

HR Human Resources (Lidské zdroje)

JEEN Infrastructure as a Service (Infrastruktura jako sluzba)

ICO identifikacni Cislo fyzické nebo pravnické osoby

IS Informacni systém

ISDOC Information System Document

(Format elektronické fakturace v Ceské republice)

IT Informacni technologie

K¢ Koruna ¢eska

macOS Operacni systém spolecnosti Apple
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MRP II Manufacturing Resource Planning (Planovani vyrobnich zdroji)

napf. naptiklad

OCR Optical Character Recognition (Optické rozpoznavani znakii)
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PaaS
PC
PDF
QR
resp.
RPA
SaaS
SCM
SQL
tzv.
XML

zZU

Platform as a Service (Platforma jako sluzba)

osobni pocitac

Portable Document Format

Quick Response (Rychla reakce)

respektive

Robotic Process Automation (Roboticka automatizace procest)
Software as a Service (Software jako sluzba)

Supply Chain Management (Rizeni dodavatelského fetézce)
Structured Query Language

takzvané

Extensible Markup Language
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