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ABSTRAKT

Hlavnim tématem bakalafské prace jsou vztahy mezi Ustfednimi aktéry vzdélavaciho
procesu na druhém stupni zékladni Skoly. Cilem préce je 1épe porozumét prozivani a vnimani
zkuSenych, dlouhodobé pilisobicich uditeli v oblasti vztahl s jejich zéky. Teoreticka cast
prace vymezuje kliCové aspekty osobnosti ucitele ovlivilujici vztahy. Dale je
charakterizovan vyznam a dynamika vztaht a specifikace Zaka druhého stupné. V posledni
kapitole je konceptualizovana pozice Skolniho socidlniho pedagoga a jeho ¢innosti zejména
ve spolupréci s pedagogickymi pracovniky. Praktické ¢ast prace je zamétena na pochopeni
vyznamu a vnimdni vztahd mezi zaky a uciteli v prubéhu jejich profesni kariéry i v
soucasnosti. Na zaklad€ rozhovori s uciteli byla provedena analyza, ktera vedla k hlubSimu
pochopeni jejich piistupti dobré praxe a identifikaci ptipadnych problematickych momentt
v procesech vztahii. Tyto poznatky mohou obohatit teoreticky zdklad socialni pedagogiky v
oblasti vztahli mezi Zaky a uciteli a v praktické rovin€é pfispét k podpofe vytvareni

pozitivnich vztahovych vazeb ve skolnim prostiedi.

Kli¢ova slova: Skolni interpersonalni vztahy, Skolni well- being, $kolni socidlni pedagog,

pozitivni Skolni vztahy, vztahy mezi zaky a uciteli
ABSTRACT

The main topic of this thesis are the relationships between the central actors of the
educational process at the lower secondary school. The aim is to understand the experiences
and perceptions of experienced teachers regarding their relationships with pupils. The
theoretical part defines key aspects of the teacher's personality that influence interpersonal
relationships. Then focuses on the importance and dynamics of relational processes and
specifies the student as the second actor. Additionally, it conceptualizes the role of the school
social pedagogue and their activities, especially in collaboration with teachers. The practical
part aims to understand the meanings and perceptions of relationships between pupils and
teachers throughout their careers and in the present. Based on interviews with teachers, an
analysis was conducted to gain deeper insights into their approaches to good practice and
identify potential problematic moments in relational processes. These findings can enrich
the theoretical foundation of social pedagogy regarding student-teacher relationships and

support the creation of positive relational bonds in the school environment.

Keywords: school intepersonal relationships, school well- being, school social pedagogue,

positive school realtionships, teachers- pupils realtionship
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UvVOoD

Vztahy mezi ucitelem a zdkem jsou kli¢ové pro uspésny vzdélavaci proces. Pozitivni
interakce a vzdjemné porozuméni mohou vyrazné ovlivnit akademické vysledky i
celkovy rozvoj zakid. Emoce, at’ uz negativni nebo pozitivni, maji znany vliv na
vyuku. Kladné emoce zlepSuji uceni, zapamatovani, motivaci a pocit smysluplnosti
(Mares, 2013). Vztahy jsou subjektivni fenomén s vyznamnym emocnim aspektem,

ktery se odrazi na well-beingu zaki i uciteld.

Tato bakalafska prace se zaméfuje na vztahy mezi Zaky druhého stupné zékladni Skoly
a jejich uciteli. Cilem je porozumét vnitinimu svétu zkuSenych ucitelll a pfispét k
vykonu Skolnich socialnich pedagogti pfi budovani pozitivnich vztahti. Vyzkum je
kvalitativni, zaméfeny na hluboké a kontextualni prozkoumani tohoto jevu (Svaiiek
& Sed’ova, 2014). Na zaklad& rozhovorii a nasledné interpretativni fenomenologické
analyzy se 1épe pochopi, jak ucitelé vnimaji a proZivaji své vztahy se Zaky béhem své
kariéry. Zamérem je 1€pe porozumét tomu, jaké vyznamy ucitelé ptisuzuji vztahtm,
jak reflektuji sviij kariérni vyvoj a svou roli ve vztahu k zakiim, jak vnimaji své zaky
a jak reflektuji sami sebe. Diilezité je také uvédoméni si jejich praktickych zkusenosti
s pozitivnimi vztahy a jejich vznikem, které mohou vést k zaznamendani téchto strategii
a postupti. Aspekty vynoiené na zaklad¢ téchto interpretaci mohou slouzit jako nové a
hlubsi poznatky pro praxi socidlnich pedagogii na poli budovani pozitivnich vztahti

mezi hlavnimi aktéry edukacniho procesu.

Vzorkem informantl jsou pedagogové s vice nez dvacetiletou praxi na druhém stupni
zakladnich skol, kteti maji zkusenosti s vedenim tiidy a stale aktivné plisobi v ucitelské
profesi. Prace pfistupuje k ucitelské profesi jako k pomadhajici profesi, kde je
mezilidsky vztah povazovan za nejvyznamnéjsi prvek (Koptiva, 2013). Teoreticka
¢ast vymezuje pojmy ucitelské a pomahajici profese, vyznam socialné-psychickych
vlastnosti ucitele, klicové aspekty mezilidskych interakci a jejich pozitivni vyznéni.
Vyznam pozitivnich vztahii mezi zaky a uciteli je popsan ve druhé kapitole, ktera se
vénuje vztahim a jejich dynamice. Zkoumdéni interpersonalnich vztahi je
komplikované kvili jejich obtizné definovatelnosti a individudlnim charakteristikam
(Hayes, 2013). Prace také teoreticky popisuje zédka druhého stupné zakladni skoly, jeho
vyvojové a generacni charakteristiky. Tteti ¢ast se vénuje pozici socidlniho pedagoga

ve Skole a jeho spolupraci s pedagogickymi pracovniky.
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TEORETICKA CAST
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1 OSOBNOST UCITELE

1.1 Ucitelstvi jako profese

Termin uditel je oznaceni pro pracovnika, jehoZ €innost je pfimo spjata s realizaci
edukacnich procest ve Skolnim prostiedi. V ¢eském jazyce se pouziva termin ucitel
(gramaticky muZzského rodu) i pro oznaceni Zen — ucitelek (Priicha, 2013). PouZiti
obou termint pedagog/ ucitel se v ramci této prace nerozlisSuje, protoze je zde ucitel
siln¢ vniman jako osoba nezajistujici pouze vyuku. V rdmci tématu prace je ucitelovo/
pedagogovo plsobeni intenzivni i v oblasti osobnostniho, socidlniho a hodnotového
rozvoje zakl. Dle Kolafe (2012) ucitel predava kulturu lidstva, tradice, hodnoty naseho
sociokulturniho prostiedi mlad$im generacim. Ridi uéebni ¢innosti zaki a voli vlastni
strategie vyuky ke splnéni vychovné — vzdélavaciho procesu. Tato Cinnost je také

ovlivnéna jeho vlastnim osobnostnim pojeti.

Vymezeni profese neni v piipadé ulitelstvi jednoznaéné. Autoii O. C. Ornstein a D.
U. Levine (1989, podle Priicha, 2013) vymezili charakteristiky uplné profese a
dochazeji k zavéru, ze ucitelé je vSechny nespliiuji a k ucitelstvi pfifazuji pojem
semiprofese. PiSova a kol. (2011) popisuje slozitou cestu k naplnéni profesniho
oznaceni ucitelstvi, kterd se vyvijela pifedevSim od druhé poloviny 20. stoleti.
Sociologové ménili své nahledy na profese a s ménicimi se podminkami spole¢nosti a
zvySovanim narokidl na kvalifikaci povoldni, dochazi k ustanoveni ucitelstvi jako
profese. Utvareni profesi v modernim liberdlnim svété dominuji rysy jako sluZebni
zaklad, respekt ke spolecenskym hodnotdm, monopol a seberegulace. Formovani
profesi zahrnuje aspekty socialni, politické, profesni a pravni filozofie stejné tak jako
individualni etiky (Kota, 2010 in ValiSova & Kasikova, 2010). Ucitelstvi je stale
vniméno vyznamné jako povolani, resp. poslani, mimo jiné, ale vySe popsané promény

a vyvoj daly soucasnému ucitelstvi profesionalni fundovanost (Helus, 2015).

1.1.1 Utitelstvi jako pomahajici profese

Rozmér ucitelstvi, jako pomahajici profese je podstatny pro vztahovou dimenzi
eduka¢niho procesu. Kopiiva (2013) tadi ucitelskou profesi k pomadhajici spolu
s 1ékati, zdravotnimi sestrami, socidlnimi pracovniky atd. V téchto profesich je

vyznam mezilidského vztahu prvorady.
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Ucitelstvi neni klasickou pomahajici profesi. Ucitel se pohybuje v komplexni siti
vztahil a téméf kazdy den se ocitd v situaci, kdy je pozadan o radu nebo pomoc, at’ uz
od zaku ¢i rodich. Tuto roli obvykle nemtize zcela obejit, a proto se poskytovani
pomoci (zaroven s kontrolou) stava nedilnou soucasti jeho prace (Lazarova, 2008).
Pedagogika se dle Janika (2021) uplatituje vSude tam, kde ,,jeden nabizi pomocnou
ruku druhému . Ma zaklady v mezilidské starostlivosti a jejim vysledkem ma byt

pomoc ¢lovéku pii praci se sebou samotnym, pfi jeho rozvoji.

1.1.2 Profesni draha uditele

Ucitel po absolvovani postgradudlni pfipravy na vysoké Skole stravi v praxi Casto
desitky let. Béhem této doby projde urcitym vyvojem, buduje svoji profesni identitu.
Vyvoj je v hodnotové neutralnim smyslu — mize oznacovat zmény pozitivni, negativni

1 obdobi stagnace. Pro kladné zmény se pouziva vyrazu rozvoj (Mares, 2013).

Profesni rozvoj ucitele zahrnuje dvé hlavni dimenze. Uditelova Kkariéra je
formovana sociologickymi a socialn¢ psychologickymi Ciniteli. Tento rozvoj se
zamétuje predevsim na profesni socializaci ucitele. Druhou rovinou jsou pedagogicko-
psychologické aspekty, které ovliviiuji rozvoj profesnich kompetenci ucitele v
kontextu jeho jednani ve tfidé (HanuSova et al., 2017). Profesni rozvoj 1ze popsat jako
dlouhodoby proces zahrnujici Siroké spektrum aktivit smétujicich ke zdokonaleni
dovednosti a znalosti uciteldl. Jedna se o kurzy, Skoleni, seminéfe, ale i samostudium

(Sed’ova et al. 2016).

V odborné literature najdeme riizné definice a déleni vyvojovych etap v profesni draze

ucitelt, naptiklad Pricha (2013) uvadi tyto:
Volba ucitelské profese

Motivace ke studiu ucitelské profese Casto prameni z touhy mit vliv a autoritu, coz
umoziuje pusobit na ostatni. Ucitelstvi je nejen praci s idejemi, ale také prostfedkem
k ovliviiovani druhych. Motivace k této profesi nemusi byt vzdy védoméa- né¢kdo ma
v predstavé roli vzdélavatele nebo vychovatele. Dalsi mohou vidét sami sebe jako
experty, soudce, klauny, kontrolory, duchovni viidce, trenéry... U nezkuSenych jedinct
je Casto pfitomen idealismus. Ucitelstvi nabizi mozZnost naplnit rizné¢ védomé i
nevédomé aspirace a svou univerzalnosti dokaze splnit mnohé zivotni cile (Kota in

Valisova & Kasikova, 2010). Je dulezité, aby budouci ucitelé pred zapocetim studia
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ucitelstvi reflektovali své motivace a cile. Zkoumani diivodi, které je vedou k ucitelské
profesi, zabyvat se vyznamem, ktery pfikladaji této praci, je klicové pro pochopeni
ucitelského poslani. Tyto aspekty formuji inspiraci a motivaci uciteld, coz podvédome

ovliviiyje jejich pedagogické strategie a priority (Petty, 2009).
Profesni start

Ucitel- zaCatecnik miize zazivat ,,Sok z reality“ pii prechodu ze studia ucitelstvi.
Pocituje propastné zmény pii stietu idealistickych vizi ziskanych studiem a realitou
ceského Skolstvi, kterd miize nabizet nevlidnou situaci uvnitt tfidy a strach ze
zodpovédnosti za své Ciny. Autoii uvadeji jako jednu z moznosti tohoto stavu problém
s identifikaci se s roli ugitele (Svafiek & Sed’'ova, 2014). Jedna z moznych pii¢in
tohoto Soku, nachdzejici s v osobnosti ucitele, je, Ze jedinec shledava, Ze na tuto praci
,whnemd nervy (Priicha, 2013). HanuSovéa a kol. (2017) mluvi o fenoménu ,,vynorovani
dospélosti ““ a popisuji charakteristiky tohoto obdobi jako: ,.explorace identity v oblasti
prace a vztahi, nestabilitu, zaméreni se vice na sebe, obdobi moznosti, rostouct
autonomii a volnost v rozhodovani *“. Huberman (1989, 1993, podle Pisova et al, 2011)
charakterizuje vstup do profese v 1.- 3. roce jako ,,pfeziti* a objevovani, po 4-5 letech

nasleduje stabilizace a konsolidace.
Profesni adaptace

Obdobi prvnich let vykonu ucitelského povolani. Zacinajici ucitel je pod velkym
vlivem faktorii na Grovni organizace Skoly, kde se projevuji napt. vztahy v ucitelském
sboru, vedeni a organizace Skoly, klima Skoly, spoluprace s rodi¢i — vSechny tyto
vyznamné faktory ovlivni profesni budoucnost ucitele a mohou vést i ke zméné skoly
nebo k opusténi této role vitbec. Profesni iniciace je popisovana jako velmi citlivé
obdobi. V tomto obdobi se zaklada a formuje profesni identita ucitele a vytvaii se jeho
postoje k ugitelstvi (Svec, 2019). Obdobi je spojeno s experimentaci a diverzifikaci,
projevuje se aktivismus ucitele, jeho snaha o zmény, zapojeni se do reformnich hnuti
a hledani novych vyzev jako obrana pfed obavou ze stagnace (Huberman, 1989,

1993 podle PiSova et al., 2011).
Profesni stabilizace (zkuSeny uditel, pFip. ucitel — expert)

Dle evidenci vyzkumt je patrné, ze s ptibyvajici délkou praxe ucitelé nepiisuzuji
takovy vyznam analytickym znalostem a formdlnim pravidlim, ale vice se opiraji o

své minulé pifipady a zkuSenosti. To vede k postupnému utvareni postupi, rutiny
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vyuky i fizeni tfidy. VSechny procesy se automatizuji, coz vede k navyseni vykonnosti
a efektivnosti a zbylad mentalni kapacita miZze byt vhodné vyuZita jinde (PiSova et al.,
2011). Ucitelé neztotoznuji identitu experta s identitou idealniho ucitele, neznamena
to pro n¢ tedy konec vyvoje. Na tom neustale pracuji. Svoji nehotovost deklaruji
naptiklad vii¢i ostatnim koleglim otevienou kritikou. (Svaticek & Sedova, 2014).
Huberman (1989, 1993 podle PiSovéa et al, 2011) popisuje piichazejici zklidnéni
ucitele, které piinasi zvySenou sebediivéru a sebepftijeti. Profesni efektivita se zvysuje
bez toho, aniz by bylo potfeba navySovat investice do energie. Miize se objevit také

konzervatismus, skepticky postoj k inovacim, velka mira rezistence vi¢i zménam,

.....

Profesni vyhasinani (vyhoreni)

Pokud je energeticka bilance dlouhodob¢ zaporna, dostava se jedinec do stavu, ktery
nese nazev syndrom vyhoteni (,,burnout effect”). Tento stav je pfiznacny pro
pomahajici profese. Pro ucitele je charakteristické optimistické naladéni a na pocatku
kazdé cesty, ktera kon¢i vyhofenim, je nadSeni. Pfedchdzet mu mulze ztrata idedld,
workoholismus, pfili§ ptilezitosti (ptilis mnoho stimulli, charakteristické pro dnesni
dobu) nebo Spatna organizace Casu (Koptiva, 2013). Pracovni zatéz ucitele byva
znacnd. Postaveni uclitele se ani na konci zivotni drahy pfili§ neproméni z divodu
nepiitomnosti vyrazného hierarchického uspofadani (ValiSova & Kasikova, 2010).
Vyhoteni se ur€ité¢ nemusi tykat jen dlouho pisobicich ucitelll. V rdmci profesni kiivky
ale maze korespondovat s vySe popsanymi obdobimi. Holecek (2015) popisuje mozné
vyusténi do vyhotfeni pomoci péti fazi: nadsSeni, spokojenost, stagnace, apatic a
vyhoteni. Popisuje jej jako emociondlni vycerpani, depersonalizaci (napf. vnimani
sebe jen jako kolecka ve stroji), pocit ztraty smyslu z prace, Casto i Zivota. Objevuji se

dalsi psychické a somatické potize.

1.2 Specifika tfidniho ucitele

Ttidni ucitel maze byt definovan jako vyucujici, ktery je povéteny vedenim konkrétni
ttidy, kolektivu tfidy (administrativa, tfidni dokumentace, komunikace s rodici, feSeni
problémi souziti i studijni kdzné, péce o piiznivé klima v kolektivu...), koordinaci
prace ostatnich ucitelll s jeho tfidou, evaluacnim procesem, organizaci spolecnych
aktivit tfidy (Kolaft, 2012). Zakon o pedagogickych pracovnicich v § 24d uvadi ptimou

pedagogickou ¢innost tfidniho ucitele zejména jako podporu zdravych a funkénich
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vztahll mezi zaky. Jeho ukolem je vytvafeni bezpecného a podnétného prostiedi pro
vyvoj, vychovu a vzdélavani Zakl ve spolupraci s jejich zdkonnymi zastupci i
zaméstnanci Skoly a dalSimi organizacnimi a administrativnimi ¢innostmi (563/ 2004

Sb.).

Pro roli tfidniho ucitele je zasadni vyznam komunikace a spoluprace, ktera zahrnuje
schopnosti naslouchat, jasné se vyjadiovat, opakovat, shrnovat a vnimat neverbalni
sdéleni zaka. Ttidni ucitel by mél umét komunikovat asertivné a vyhybat se
neptatelskym nebo submisivnim reakcim pfi jednani s zaky. Dilezita je také uroven
organizacnich schopnosti, dobré vztahy mezi ucitelem a zakem a kazen. To vSe musi
ttidni ucitel bezpodminené zvladat. Osobnost ucitele hraje kliCovou roli, nebot’
nejmocnéjSim vychovnym prostfedkem, ktery ma ucitel k dispozici, je on sam

(Hermochova, 2010).

Spokojenost ve vztahu mezi ucitelem a Zadkem se primarné projevuje mezi zakem a
tfidnim ucitelem. Cilem tfidniho ucitele by mélo byt identifikovat individudlni
charakteristiky kazdého Zéka, véetné€ jeho silnych a slabych stranek, moznosti a limitd.
Pouhé vystupovani z pozice autority ¢asto vede k dobrym vykontim zaka, avSak méné
prispiva ke kvalitnimu Skolnimu klimatu. Vztahy s ucitelem mohou byt pfimo i
nepiimo ovliviiovany také rodi¢i, coz ovliviluje celkovy vztah zdka ke Skole
(Blastikova, 2018). Zejména tiidni ucitel se t€si divéte svych zaki natolik, Ze je jimi
vyhledavéan jako ,,d0vérnik, poradce, konzultant™ i v né€kterych vztahovych a osobnich
problémech. Zda se tedy, ze déti ve Skolach pomoc dospélych piimo neodmitaji a
dilezité je vtomto zejména postaveni tfidniho ucitele. Specifickou pozici oproti
odbornikiim (napf. v ramci SPP) ma tiidni ucitel v tom, Ze je téméf vzdy na misté,
kdyZ se néco zavazného dé¢je. Je dale na pomahajicich ucitelich, aby kiehkou davéru
déti nezklamali neprofesiondlni a necitlivou, byt dobie minénou radou (Lazarova,
2008). Lze fict, Ze pozice ttidniho ulitele je velmi nelehkd tloha, kdy jedince v této
roli zastava celou fadu ukold, musi Celit riznym ocekdvanim ze strany vedeni Skoly,

zaka, kolegi, vefejnosti, rodict a Skolniho poradenského pracovisté.

1.3 Osobnostni charakteristika ucitele

Osobnostni charakteristiky se vyznamné podileji na ptistupu ucitele ke vztaht obecné
a také k zaktim. Vyzkumy ukazuji, Ze osobnostni rysy jsou z¢asti ur€eny geneticky

(Fontana, 1995). Typologie slouZzi k popisu a schematizaci profesni osobnosti ucitele
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s cilem jejiho ovliviiovéni. Je to jedna ze snah o nalezeni optiméalniho modelu ucitelské
osobnosti. Typologie zahrnuje vztah ucitele k zdkim, jeho postoje a pojeti vyuc¢ovani.
Kazdy typ predstavuje urcitou charakteristiku, ktera mtize byt pfitomna i v nékolika
riznych typech a nemusi byt striktné vyhranéna. Pojem typ tak zdiiraziiuje predevsim

dominantni vlastnosti (Dytrtova & Krhutova, 2009).

Déleni a typologie osobnosti/ ucitele jsou mnohé. Pro ucely prace byly vybrany jen
nckteré. Z hlediska motivace pro vybér pedagogické profese a ucitelova smérovani k
ucitelské praci, kde vyznamnym faktorem je vztah ucitele k zZakim, rozliSujeme (dle
Caselmannovy typologie) dva zakladni typy ucitelt. Tyto typy se lisi pfedev§im v
pristupu k zdkiim a vnitini motivaci ucitele k vykonu jeho profese. Pokud je ucitel
zaméfen prevazné na svlj obor, soustiedi se na jeho obsah, je oznaCovano jako
logotrop. Ucitel, u kterého je zdsadni orientace na zaky, jejich prozivani, emoce,

postoje, problémy, zajmy apod. nese oznaceni paidotrop (Holecek, 2015).

Dle Heluse (2015) je mozné ucitele délit klasickou typologii Hippokratovou, ktera
vymezuje Ctyfi druhy osobnosti: cholerik, flegmatik, melancholik a sangvinik. Tyto
typy osobnosti popisuji vlastnosti temperamentu ¢lovéka, znaci Ctyfi hlavni druhy
lidskych povah. Temperament je psychickou vlastnosti osobnosti relativné trvalého

charakteru, je vlastnosti nervové soustavy (Kosikova, 2011).

Hans Eysenck (1959, podle Fontana, 1995) rozdé€lil osobnosti na zakladé tii hlavni
dimenzi na extroverze, introverze a psychoticismus. Doplnil tak Jungovo rozdéleni
na extraverty a introverty (Helus, 2015). Extroverti jsou lidé, kteti jsou spolecensky
aktivni, energicti a hledaji stimulaci z vné&jSiho prostiedi. Naopak introverti preferuji
klidng&jsi prostredi, jsou vice zaméfeni na své vnitini myslenky a Casto ¢erpaji energii
z osamoceného casu. Psychoticismus zahrnuje osobnostni rysy jako chladnost,

egocentricita, neptatelstvi, podeziivavost, neosobnost a agresivita.

Dle Langova (1992) se diive ptedpokladalo, ze extrovertni charakter je vhodnéjsi pro
ucitelské povolani diky dynamismu, snadnosti a pruznosti v navazovani mezilidskych
kontaktt, typické pro tuto povahu. To miZe nicméné vést k nedostatku obsahové
hloubky a nesamostatnosti v poznavani, coz je pro ucitele také diilezité. Proto se zda,
ze idealni ucitel ma osobnostni nastaveni vyvazené mezi extraverzi a introverzi, coz
mu umoznuje efektivné komunikovat se zaky, byt pfistupny a zaroven si udrzet klid a

soustfedéni.
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1.4 Utvareni vztahi se Zaky jako soucast klicovych kompetenci
ucitele

Rémcovy vzdélavaci program pro zékladni vzdélavani (RVP ZV) charakterizuje
kompetence, obdobné jako Priicha (2013, s. 268), jako ,, cilové vystupy vzdélavani zdkii
i ucitelu* a ,,soubory predpokladanych védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a
hodnot dulezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého jedince” (RVP ZV, 2017, s.
11). Holecek (2015) klicové kompetence interpretuje dle RVP jako zpusobilost, t;.
soubor pozadavkil na vzdélani, zahrnujici védomosti, dovednosti, ale také postoje a

hodnoty.

Klicové kompetence jsou kompetence, jez vSichni potiebuji ke svému osobnimu
naplnéni a rozvoji, zaméstnatelnosti, socidlnimu zaclenéni, udrzitelnému zplsobu
Zivota, usp&Snému Zzivotu v pokojnych spolecnostech, zvladani zivotnich naroki s
védomim vyznamu zdravi a aktivnimu obc¢anstvi. Jsou rozvijeny v ramci perspektivy
celozivotniho uceni, od raného détstvi po cely zivot v dospélém veku, a to
prostiednictvim formalniho, neformalniho a informalniho uceni ve vSech kontextech
(Fryc et al., 2020). Pro Gspésny vykon ucitelské profese je dilezité¢ mit a dale rozvijet
nasledujici predpoklady: zajem o praci s détmi a o sviij obor, intelektualni schopnosti
a vyjadfovaci dovednosti, pfipravenost na kontakty s lidmi, otevienost viici novym
podnétim, psychickou stabilitu, schopnost sebekontroly, empatii a pfirozenou autoritu

(Janik, 2021).
Clenéni kompetenci k profesi u¢itele vymezuje podobné Svec (1998) i Kolaf (2012)
na tfi obsahlé skupiny jako komplex zptisobilosti ucitele. Pro ucely prace zabyvajici
se vztahy se dale rozvinou jen ty, které se n¢jak tykaji vztahti mezi zakem a ucitelem.
1) Kompetence k vyucovani a vychove- diagnostickd, psychopedagogickd a
komunikativni kompetence

2) Osobnostni kompetence- zde jsou vlastnosti jako odpovédnost ucitele,

tvotivost, flexibilita, empatie, autenticita, dovednost akceptovat sebe 1 druhé

3) Rozvijejici kompetence- adaptivni, metodologickd, tviréi, sebereflexivni,

autoregulativni kompetence

Vztahy mezi zaky a uciteli jsou zavislé na vSech vstupnich determinantech Skolnich

edukacnich procest. Priicha (2013) mezi tyto determinanty fadi: charakteristiky zak,
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charakteristiky ucitelti, charakteristiky Skoly a charakteristiky edukacnich konstruktt
(kurikulum, ucebnice, evalua¢ni nastroje aj.). Charakteristiky ucitele 1ze vymezit jako

osobnostni a profesni.

Autoti Kalhous a Hordk (1996 podle Dytrtova & Krhutova, 2009) na zékladé svych
vyzkumii vytvofili ,,ulitelské desatero. Obsahuje zasadni dovednosti a znalosti,
které by mél kazdy pedagog ovladat. Patii sem schopnost efektivni komunikace se
zéky, adekvatni hodnoceni jejich vykonl a spravné provadéni individualniho tstniho
zkouSeni. Pedagog by mél byt obeznamen s metodikou povzbuzovani a trestani a umét
ji aplikovat ve tfid¢, stejné jako se pohotove rozhodovat v riznych situacich. Dulezité
je také ovladat metody vysvétlovani, presvédCovani a prikladu ve vychove, znat
zékladni vyukové metody a umét zvolit ty nejvhodnéjsi. Pedagog by mél mit jasnou
koncepci vychovy a vzd€lavani, rozumét nejcastéjSim vychovnym obtizim a

zpusobum jejich feSeni, a chapat vyznam spoluprace mezi rodinou a Skolou.
1.5 Socialné- psychologické interakéni schopnosti ucitele

1.5.1 Percepce Zika

Vnimani Zaka ucitelem takového, jakym opravdu je, je ovlivnéno fadou faktori, které
poté ovlivni chovani ulitele k zdkovi (Kolar, 2012). Percepce je kognitivni proces a
jako dalsi procesy tohoto typu je také ovlivnéna velkym mnozstvim Ciniteld. Mezi tyto
faktory patii napt. chyby socialni percepce, kam se fadi napt.: Hal6 efekt, kontrastni
vnimani (silnd polarizace vnimanych vlastnosti), favoritismus, (pfecenovani
vybranych jedincl, vznika zde specifickd vazba), efekt primarity- prvniho dojmu,
Vyznam maji o¢ekavani — ptikladem je Pygmalion efekt jako pozitivné orientované
vyznéni, v negativnim piipad¢é plisobi Golem efekt. Rozhodujici jsou také osobni
konstrukty ucitele a preferencni postoje vytvarejici interpretacné postojové orientace

(Vagnerova, 2017).

Vyznamnym prvkem pro pozitivnim vztahy je percepce, kterd se co nejvice priblizuje
realit¢. Tuto schopnost vymezuje kognitivni komplexivita ucitele. Takto je
oznacovana ucitelova zpusobilost vnimat a posuzovat druhého ¢lovéka/ zaka podle
celé fady nezavislych kritérii a zornych thla. Je to schopnost vytvaret si strukturovany
model jeho osobnosti. U¢itel, ktery se vyznacuje kognitivni komplexivitou zpravidla

dokaze klast si otazky po potencialitich zdkovy Skolni uspéSnosti a zkoumat postupy,
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které napomutzou jejich vyuziti. Zpuisobilost je brzdéna, pokud je ulitel zvysené
uzkostny a nejisty, citi-li se ohroZeny. V tomto piipadé inklinuje k tomu, v§imat si na
svych Zacich spiSe jednotlivych izolovanych a na prvni pohled nenapadnych
charakteristik a reaktivné na n¢ odpovida — spise podléha napt. Hald efektu. Ucitel,
ktery si je jist svymi kompetencemi, ktery diivéfuje svym schopnostem s zaky Gspésné
pracovat, citi se pevny ve své pozici, je 1épe schopen globalniho pohledu odolného
vucéi ovlivnéni percepce (Helus, 2015). Dilezitym prvkem je schopnost ¢lovéka/
ucitele vystoupit ze svého vlastniho védomi a podivat se nezaujaté na svét i ostatni
kolem sebe. To mlize vyvolavat rozporuplné pocity napéti mezi idedlem a skutecnosti.
Dulezitou podminkou procesu uvédomovani je zaujmout akceptujici postoj vuci
vlastnim nepiijemnym pocitim pfi interakcich se Zaky. Znamena to plné otevieni se a

byti a vnimani v pfitomnosti (Kopfiva, 2013).

1.5.2 Komunikace

Jedna se o socidlni dovednost, zminénou v rdmci osobnostnich kompetenci, ktera ma
pro vztahy zasadni vyznam. Komunikujici ziskavaji informace nejen z obsahu sdéleni,
ale také z paralingvistickych znak, jako jsou ton a barva hlasu, stejné¢ jako z feci téla.
Re¢ slouzi k vyjadfovani myslenek, pocitil, postojii a nazort, a prostiednictvim fedi

navazuje mluvéi kontakt s ostatnimi lidmi (Dytrtova & Krhutova, 2009).

Pro typ komunikace, ktery probiha béhem vyu€ovani se pouziva vyrazu pedagogicka
komunikace. Dle jinych autorti (Helus, 2015) je pouzivan i pojem vyukova
komunikace. U¢itelé a Zaci jsou jejimi ptimymi aktéry. Vyzkumy ukazuji, Ze tento typ
komunikace ve Skolach je vyrazné¢ nesoumérny, pokud jde o ¢as a mnozstvi obsahu,
na tkor zakt. Jednou z moznych pficin tohoto jevu je komunikaéni ostychavost Zaki

(Mares, 2013).

Mezi zakem a ucitelem probihd socialni interakce ve dvojici- dyadicka interakce. Zde
je pritomnd komunikace, naslouchani i neverbalni projevy. Vyznam v téchto
interakcich ma metakomunikace. Je charakterizovana jako jakakoliv odezva verbalni
¢i neverbalni a druhému ukazuje a podava vyznamna sdéleni. Tteba to, Ze komunikace
je néjakym zplUsobem registrovana(projevem muize byt i1 zamérnd ignorace).
Vyznamnou roli v komunikaci hraje také socialni status. Ten se vyskytuje ve vSech
spolecenskych institucich, Skolu nevyjimaje. Ve Skolni hierarchii pfipada détem

spodni misto, coZ je dolozitelné predevsim Skolnim fddem a pravomocemi déti. Bez
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74kt by ale nebylo ani $koly ani uéiteli. Skola by proto pfi své organizaci mé&la myslet
na zéky v prvnim mist¢€ a dle nich se fidit (Fontana, 1995). Takto pfenesené na ucitele
jako jedince by ucitel mél komunikovat s zaky bez zbytecného prosazovani svého
statusu nadfazenosti. Jako vad¢i aktér osobnostné-rozvijejici vyuky nese
zodpovédnost nejen osobni a moralni, ale také spole¢enskou, pravni a profesni. Je
diilezité motivovat zZaky k aktivni G€asti na vyuce, coz by mélo byt znakem souc¢asného

smétovani Skoly (Helus, 2015).

O dulezitosti posileni vzijemné spoluprace hovoii i Novackova (2008). Jen malo
ucitela pribira déti k feSeni situaci ve tiid€. Je doporucovano: kdyz nevite, zeptejte se
déti. Dobry ucitel by mél byt ve tfidé spiSe rezisérem, nikoliv hlavnim hercem. K
precenovani ucitelského vykladu dodava: ,, Umeét vysvetlit nekomu druhému podstatu
veci je dulezZitou dovednosti. Neni to vSak zdaleka jediny zpiisob uceni, dokonce ani
ten nejefektivnejsi. “ (Novackova, 2008, s. 13). V komunikaci se zaky je dobré se drzet
n¢kolika pravidel. Pokud je potieba vyvodit disledky z nevhodného chovani zaku,
méla by reakce pfijit co nejrychleji a méla by byt predvidatelna, dulezita je ucitelova
konzistence reakci. Ucitel by se mél snazit o co nejméné invazivni intervenci, a zvlasté
pokud je reakce vefejna, je tieba citlivého ptistupu a neponizujici korekce. Hodnotime
¢iny, nikoli osoby. Vyznam ma také odosobnéni, vyhybani se personalizaci, nejlépe

tim, ze korekce probihd individudlné a v soukromi (Lemov, 2021).

Vyznam autenticity uéitele hlavné v komunikace je pro vtahy i vyudovani znaény. Zaci
jsou schopni takového ucitele povazovat za vzor. Roli v tom hraje naptiklad zpiisob
projevu- Ustfednim motivem mluveného projevu je dobré kladeni otdzek, které jsou
oteviené nebo uzaviené. Druhé jmenované jsou pii vytvareni prostoru pro komunikaci
vyznamnéj$i, tazajici si ale musi byt védom znalosti zakli (Hendrick & Macpherson,
2017). Fokusem posledni let je snaha soucasnych didaktickych postupti a vyukovych
strategii o zintenzivnéni komunikace zaka pfistupem dialogického vyucovani. Jde o
typ vyuky, kdy je na komunikaci kladen velky diiraz a specificka prace s jazykem ma
podnécovat a aktivovat zaky ke slovni interakci, které predchéazi prohloubeni zajmu o

uéivu a podniti kritické mysleni (Sed’ové et el., 2016).

1.5.3 Emoc¢ni inteligence

Jedna se o schopnost monitorovat své vlastni i cizi emoce. To predstavuje schopnost

je rozeznat, analyzovat a zpracovat a vyuZzit pro regulaci naseho mysleni a jednani.
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Obsahem emoc¢ni inteligence (EI) jsou Ctyfi komponenty- percepce emoci (jejich
posouzeni a interpretace), emocni podpora mysleni, porozuméni, analyza a aplikace
emoci a nakonec je fizeni emoci pro posileni emocniho ristu a rozvoje intelektu
(Mayer et al, 2016). Slovy Plevové (in Lazarova, 2001, s. 92) ,,Mohli bychom se ale
shodnout, ze chceme-li clovéku, se kterym jsme v kontaktu porozumét méli bychom se

v prvé rade zajimat o to, jak véci vidi a proziva on.*

Afektivni stavy ovliviiuji rozsah a hloubku ziskdvanych poznatki, piisobi na jejich
zapamatovani a vybavovani. Podili se na jedincové motivaci a chuti k dosahovani cili.
Emocni stavy jedince se samy stavaji pamétovou stopou. Pfi negativnich emocich se
jedincovo proaktivni mySleni zna¢né zuzuje. Pozitivni vliv pfijjemnych emoci na
proces vyuky je dle fady vyzkumi a studii prikazny (Mares, 2013). Ke zvladani
kazdodennich problémi a usp&$ného uplatnéni je EI nezbytna. Casto je tieba fesit
rizné socialni situace a pravé emocni inteligence je faktorem jejich uspéSného
vyfeSeni. Lidé nejednaji jen raciondlné, jejich mysleni i ¢iny jsou Casto pod vlivem
emoci. EI je tedy schopnost vnimat emoc¢ni signaly, orientovat se v nich, porozumét
jim, ovladat je a umét je vyuzivat pii zvladani pozadavkt bézného zivota. Je klicova

k navéazani, rozvoji a udrzeni dobrych a blizkych vztahi (Vagnerova, 2017).
Kontrola a regulace emoci

Krizové situace Casto vyvolavaji silné emoce, jako jsou bezradnost, litost nebo vztek.
Tyto reakce jsou pfirozené, ale je dillezité, aby nas neovladly, neovlivnily naSe mysleni
negativné a nevedly k dlouhodobému stresu (Btfezinova, 2022). Jedinci vyssiho véku
vykazuji vysokou miru kompetence v oblasti emocni inteligence, jak ve vztahu k
vlastnim, tak k cizim emoc¢nim projeviim. Celozivotni zkusenosti prispivaji k hlubsimu
porozuméni vlastnim emocim. Starsi jedinci jsou schopni 1épe diferencovat své pocity
a dokéazou je s vysokou piesnosti verbalizovat (Slaménik et al, 2019). Vyznam pii
autoregulacnich procesech ma vile, jako védoma funkce. Je ddna védomim vlastnich
moznosti, relativnim svobodnym rozhodovanim, zodpovédnosti za vlastni volby.
Projevuje se sebekontrolou a seberegulaci. U lidi existuje potfeba svobodné viile, a
jsou Casto presvédceni, Ze se na jejim zaklad¢ rozhoduji a konaji, pokud ne, muze

nastat nartist odporu proti vnéjSim tlaklim a pocit manipulace (Vagnerova, 2017).
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1.5.4 Nastavovani hranic

Potfeba stanoveni hranice vii¢i okoli je shodnéd pro kazdy fungujici celek. Hranice
piedstavuje ochrannou bariéru. Psychicka hranice je vymezeni ,,ja* a uplatituje se
v mezilidskych vztazich. Dovoluje ndm zlstavat sami sebou (Kopftiva, 2013). Chovani
clovéka je ovlivnéno potiebou autonomie. Projevuje se snahou o udrzeni nezéavislosti
a soukromi. Potieba autonomie ¢asto souvisi se sebevédomim, kdy jedinci uzkostni a
nejisti maji jeji potiebu nizkou, jsou zavisli na jinych lidech, jejich podpote a jejich
rozhodovani (Véagnerova, 2017). Vytvafeni rdmct v kontextu vztahovych vazeb je
kli¢ové pro zdravy vyvoj vztahti samotnych. Rad a stanoveni omezeni poskytuji
zaklim pocit bezpeci a jistoty. Aktivizace piirozenych détskych vazeb na dospélé je
dillezita pro jejich emocionalni a socidlni rist, protoze déti se u¢i a rozvijeji
prostiednictvim téchto vztahti (Neufeld & Maté, 2013).

Hranice jsou nezbytné pro udrzeni autonomie obou ucastnikii socidlni interakce 1
v blizkém vztahu. Problém s nastavenim hranic pfinasi obzvlast¢ v pomahajicich
profesich fenomén splyvani. Zde hraje pfi pfistupu ke klientovi roli velké mnoZstvi
soucitu. Soucit vede ke ztotoznéni se s protéjSkem interakce a ke ztraté hranice.
Dostavuji se pocity litosti, poboufeni, tizkosti z toho, co se druhému ¢lovéku d¢je. Zde
je patrny rozdil v empatickém vniméani, kdy dokazeme procitit a predstavit si, co se ve

druhém dégje, ale zistavame sami sebou (Kopftiva, 2013).

Schopnost vymezovani se, nastavovani druhym hranice miiZe souviset s pocity tzkosti
a ménécennosti. Pfichdzi strach, ze se slovy ,,ne*, ,,nechci® ,,nebudu to délat™ piijde
negativni reakce, nelibost z druhé strany. Neschopnost se vymezit pfindsi vymluvy,
vyhybéni se nepfijemné situaci, ale také frustraci na stran¢ komunikatora. Je dilezité
porozumét vlastnim emocim, pocitit vlastni vnimani sebe, uvédomit si, ze pozitivni
vztah vymezenim se nebude ohrozen (Prasko, 2007). Schopnost vymezeni se velmi
souvisi s vlastnim vnimani sebe sama, se sebevédomim a také s pozici autority (viz
dale). Velkou roli zde hraje asertivni komunikace. Komunikace obecné je nastrojem
pro navazovani vazeb mezi lidmi, ale i pro vymezovani a vyjadifovani hranic té€chto

vazeb, coz je nemalo dualezité (Jedlicka et al., 2018).

V ucitelstvi je nékdy nezfetelnd hranice mezi pratelstvim a profesionalitou, Fontana
(1995) proto doporucuje nejprve zacit vztah spise formaln¢ a sblizovat se postupné

s tim, jak dochazi k vétSimu poznavani obou (v ptipadé tiidy vSech) aktérii vztahu.
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PiiliSna divérnost je pro zdky matouci, nebot’ si uvédomuji autoritu ucitele a to, ze
neni jednim z nich. Pokud potom ucitel autoritu vymaha, dochazi na strané zakl

k pocitim zrady a podvedeni.

Hranice jsou ve vztazich ustfedni, nebot’ jsou potieba k udrzeni autonomie. Prilis tvrda
hranice ale znemoznuje rezonanci- vzajemnou schopnost obou partnerti vztahu se na
sebe naladit. ReSenim je najit rovnovahu mezi vymizenim vlastnich hranic a splynutim

s druhym a mezi pfiliSnym vymezenim hranic znemoziujicich dialog (Kopftiva, 2013).

1.6 Sebepojeti ucitele

Sebepojeti nebo také ,,jastvi jsou terminy pro kli¢ovy znak ¢lovéka, ktery naznacuje,
Ze je pfirozené stavét sam sebe na predni misto (Casto i na prvni). Sebepojeti je
projevem vztahu jedince k sob¢é samému, ktery neni vrozeny, ale vznikd postupné na
zakladé¢ interakci s druhymi. Sebepojeti je pfedstavovano slozkami jako sebepoznani,
sebecit, sebehodnoceni a seberealizaci. Sebepojeti tizce souvisi s autoregulaci (Helus,
2015). Vyznam téchto aspekti lidské osobnosti pro interpersondlni vztahy je zasadni.
., Prevzit odpovédnost za viastni vnitrni svet, za obrazy, které si o jednotlivych jevech
vnéjsitho svéta vytvarime- to je v pomahajicich profesich prvni, rozhodujici krok na
ceste k profesionalnimu (i osobnimu) zrani.* (Kopftiva, 2013, s. 32). Je znamo, Ze
udalosti probihajici ve vnéjsim svéteé kazdy jedinec proziva subjektivng a individualng.
Sebepoznani je Casto kladeno na vyznamné misto v pedagogickych a pomahajicich
profesich. To, co povazujeme za realitu, jsme se naucili vnimat jako skute¢né béhem
procesu socializace (Plevova in Lazarova, 2001). Adekvatni sebepojeti je klicovym
aspektem psychické rovnovaznosti jedince. Profese ucitele klade zvySené naroky na
psychickou stabilitu a rezilienci osobnosti. Pfedpoklada se, Zze dobfe integrované
sebepojeti je povazovano za jeden z predpokladl autority ucitele, nezavisle na jeho
odbornych znalostech, dovednostech ¢i jinych pozitivnich osobnostnich rysech

(Holecek, 2015).

Percepce sebe sama je zdsadni i ve vztahu k vnimani fyzického téla. Neefektivni
hospodateni s vlastni energii je Uzce spjato se stresem a syndromem vyhoteni.
Somatické prozitky jako napf. dychani, pohyb, chut k jidlu nam davaji jistotu, Ze
zijeme. Tyto prozitky predstavuji primitivni formu odpovédi na otazku po smyslu
Zivota, a jejich naplnéni samo o sobé muZe zajistit kvalitni Zivot. Kazda udalost, ktera

v

nas ovliviiuje, mé svou odezvu v téle. Mira, jakou télo reflektuje vnéjsi i vnitini déje,
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je zaroven mirou jejich vyznamu pro nés. T¢lo poskytuje dilezité pribézné informace
1 v interpersonalnim kontaktu, kdy registrujeme, jak na nas ostatni ptisobi. Vnimani
télesnych prozitki je nezbytné. Energeticky management je primarn¢ somaticky.
Soucasna doba ¢asto uptednostituje mentalni projevy na tkor télesnych, coz je vsak
chybny pfistup, nebot’ jsme vtélené védomi i uvédomélé te€lo soucasné (Kopfiva,

2013).

Sebepojeti zahrnuje soubor znalosti o sobé€, které se postupné rozsifuji na zakladé
vlastniho usudku a zpétné vazby — mentalni reprezentace Ja, jejimz zékladem je
introspekce. Introspekce je klicova pro rozvoj osobnosti. Objektivni ucitel zahrnuje i
sebe do analyzy pfi hledani vysvétleni pro tspéchy ¢i netspéchy svych zaka. Tento
proces se v pedagogické praxi nazyva sebereflexi (Kosikova, 2011). V tomto typu
sebereflexe jde o to dobfe porozumét ucinkiim svého vyucovani a vychovy na zéky.
Skola je celkem konzervativni instituce, ktera tézko méni své zazité postupy a nemé
rada zmény. Tak jako v jinych profesich i u ucitele hrozi nebezpec¢i profesiondlni
slepoty (Holecek, 2015). Schopnost sebereflexe vytvaii v pribéhu profesni kariéry
ulitelovu identitu. Vyskytuji se nejméné tii (Day et al, 2007 podle Mares, 2013):
osobni identita, socidlni identita a profesni identita. Vysledek je idedln¢ soudrzny
celek. V pribéhu zivota se rtizné prvky identity méni, ucitel ziskava zkuSenosti,
pfehodnocuje pohled na sebe i1 udalosti, které zaziva. ,,Utvari si svoji identitu
prekondavanim mezilidskych konflikti a vyrovndavanim se s tim, jaké zrcadlo mu lidé

kolem nastavuji.* (Mares, 2013, s. 440).
Vnimat sam sebe jako dité

Sebepojeti mize byt ovlivnéno roli archetyptl, protoze profese ucitele je zalozena na
archetypdlnich strukturach. V ucitelském povoldni dochazi k dichotomii, kde se
setkavaji nevédomé déti a znali dospéli, coz vytvaii vnitini napéti mezi védouci
dospélosti a nevédomou détskosti. V kazdém dospclém je ptitomno dité, které ho
neustale vede k novym zkusenostem. Védéni dospélého miize toto dit€ ucinit rigidnim
a nepfistupnym novym podnétim. Dospély nikdy neni zcela dospély (pokud je
psychicky zdravy), zlstava vzdy plny nevédomé détskosti. Ucitelé mohou piisobit
infantilng, vzdaleni od realného Zivota. Zivy uditel musi v sobé vzdy udrzovat Zivouci
détskost. Pokud tomu tak je, je schopen pfijmout nezvladatelnost déti, nedistancuje se

od nich, a vztah neni zalozen na discipling, potfadku a poslusnosti. Dobry ucitel by
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nemél byt détmi pouze fascinovan, ale mél by v sob¢ neustdle vidét dite. Tim, ze je
védoucim dospélym i nevédomym ditétem, konsteluje v Zdkovi stejny archetyp. Dobry
ucitel musi v ditéti podnécovat védouciho dospélého. Ucitel, ktery odstépil détskou
polaritu archetypu, si Casto sté¢zuje, ze diive déti touzily po védéni mnohem vice

(Guggenbiihl-Craig, 2007).
Vyznam sebevédomi pro osobnost ucitele

Sebevédomi se vztahuje k pozitivnimu sebehodnocenti, které si pfisuzujeme. Nachazi
se na vrcholu Maslowovy hierarchie potfeb. Nékdy se uvadi, Ze jednim z
nejvyznamnéjSich faktorti pfispivajicich k rozvoji duSevnich onemocnéni je
neschopnost nékterych jedinci ocenit sami sebe zplsobem odpovidajicim jejich
skutecné hodnoté. Zdravé sebevédomi neni domyslivost. Vychazi z uvédomeéni, Ze
¢lovek jedna v souladu se svymi schopnostmi co nejlépe. Pochopeni a pfizen, které
Clovek poskytuje druhym, by mél poskytovat i sém sobé (Holecek, 2015). Mira divéry
ve vlastni ndzory a rozhodnuti souvisi s ur¢itymi osobnostnimi vlastnostmi. Lid¢, ktefi
jsou uzkostnéjsi a méné sebevédomi, maji mensi diveéru ve spravnost svych tvah.
Vyznamni psychologové jako Jung, Rogers, Maslow a mnozi dal§i vnimali jako
dualezité pottebu seberozvoje, seberealizace a naplnéni vlastniho vnitiniho potencialu.

Tendence k seberealizaci souvisi s rozvojem autonomie (Vagnerova, 2017).
Reflexe ucitele

Reflexe je cyklicky proces, slozeny ze dvou komponent- mysleni a jedndni. Dle
novodobych vyzkumu je reflexe jako nastroj profesniho rozvoje uciteli netcinna.
Vyplyva to zavah o tom, do jaké miry je mozné ovlivnit jednani ucitele skrze
predavani poznatkl z teorie a vyzkumu (Sed’ova et al, 2016). Jako cyklicky proces
vnimd reflexi ve vyucovani Dytrtova s Krhutovou (2009), kdy popisuji reflexi
vyucovani jako velmi vyrazny prvek zlepSovani ucitele. Reflexe je vyuzivana k vétsi
efektivnosti a flexibilité ve vyu€ovacim procesu. Nicméné ne tak, jak by bylo na miste,
je reflexivita vyuzivana ve vztahu k zaktim a k feSeni napt. vychovnych problému a
situaci, které pfind$i denni praxe. Ochota k sebereflexi je podminéna nejen

profesionalitou, ale zna¢nou davkou empatie, vstficnosti a tolerance ze strany ucitele.
Hodnotové nastaveni ucitele

Ucitel by mél détem a mladezi poskytovat pomoc pfi rozvijeni jejich potencialu, pro

zvladani ukolt poznavacich, osobnostnich a mordlnich. Timto zpisobem ucitel
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napliluje své poslani, které je pro n&j zadvazné a povznasejici. Toto poslani je pod
kontrolou tfi dimenzi- détmi samotnymi, jejich rodi¢i a také vlastnim svédomim
ucitele. Povolani ucitele tedy odkazuje na jeho osobnost a moralni zakotveni (Helus,

2015).

V dnesnich pozadavcich na ucitele se objevuje také pozadavek odpovédnosti a
respektu k lidské bytosti (ValiSova & Kasikové, 2010). Kopfiva (2013) zmiiiuje prvni
paradox profesiondlniho pomdhani a zamysli se nad tim, jak je potieba ze strany
pomahajici druhého pochopit, pfijmout, vyslechnout, vcitit se do néj, vidét v ném
dobré stranky a mit ho rad. Jak lze nékomu ptikazat, aby mél druhého rad? Je to prece
osobni zélezitost kazdého €loveka, s kym chee sympatizovat a vnimat ho pozitivné.
,,Mit rad téemer kohokoliv, koho ¢loveku osud prideli- jaka je to nemozna uloha a jak
je to zaroven nezbytné k tomu, aby se pomahajici mohl opravneéné citit jako odbornik

na svem miste.” (Kopftiva, 2013, s. 24- 25).

V ramci vztahl je zde patrné sebezapreni ucitelské profese, coz popisuje Kota: ,, V'
ucitelstvi byva predpokladano i urcité sebezapreni. “ Znamena to, Zze mnohé vlastnosti
nemohou a nesm¢ji projevovat. Do jejich pracovni Cinnosti by neméli vstupovat

soukromé¢ starosti, inava, bolesti, obavy (Kota s. 25, in ValiSova & Kasikova, 2010).

Hodnoty jsou kli¢covym motivacnim faktorem chovani. Napiiklad hodnota oceniovani
zaki jako jedinecnych osobnosti ovliviiuje snahu o zvySovani jejich Zivotnich Sanci a
posilovani jejich zajmu o vyucovany predmét. Tyto hodnoty dale ovliviiuji organizaci
vyuky, vyukové programy, pouzitou taktiku a pfipravu na vyuku. To se ndsledné
promitd do chovani ucitele a jeho postoji k zakiim a vyuce. Zaroven nelze tvrdit, Ze
hodnoty jsou jedinym motivaénim faktorem naseho chovéni; dulezité jsou také
povinnosti, nafizeni a prava (Petty, 2009). S hodnotami se poji také kongruence, ktera
je povazovana za vyraznou kvalitu v uCitelstvi a Ize ji charakterizovat jako soulad mezi

chovanim a hodnotami, které ¢lov€k vyznava (Lemrova, 2024).

Postoje jsou integralni slozkou ucitelovy osobnosti a nedilnou soucasti jeho
pedagogické ¢innosti. Postoje pfedstavuji hodnotici vztah, ktery reflektuje ucitelovo
kognitivni poznani a racionalni hodnoceni. Jsou rovnéz ovlivnény emocionalnim
prozivanim a afektivnim hodnocenim. Navenek se postoje manifestuji jako tendence
reagovat na myslenky, objekty, situace a osoby relativné konzistentnim zptisobem

(Mares, 2013). ,, Zpiisob, jakym ucitel s riznymi zaky jedna, jak s nimi mluvi, jak se
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pritom tvari, jak hodnoti jejich snahy- tim vsim ovliviiuje jejich skolni vykon. Zaik, at
uz zaziva kladny ci zaporny postoj ucitele, meni sviij zpusob uceni, své usili, zacne si

vic vérit, nebo naopak zacne sam o sobé pochybovat.*“ (Mares, 2013, s. 489).
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2 DYNAMIKA VZTAHU UCITELE A ZAKA

2.1 Vyznam vztahii pro ¢lovéka

Mezilidské vztahy predstavuji zakladni socialni pottebu ¢lovéka, jejimz zdkladem je
socialni kontakt. Lidé pfirozené touzi po kvalitnich vztazich, chtéji byt akceptovani a
pfijimani ostatnimi, coZ zahrnuje potfebu pfijeti, uznani a soundleZitosti. K témto
potfebam patii také intimita a autonomie (udrZeni nezavislosti a soukromi) a potieba
moci (tendence ovladat své okoli). A. Adler tuto potiebu chape jako snahu pfekonat

vlastni pocity ménécennosti a potvrdit své kvality (Vagnerova, 2017).

Pro vznik vztahu mezi lidmi je nezbytna interpersonalni piitazlivost (vazebna sila),
ktera je ovlivnéna fadou faktori. Mezi tyto faktory patii télesnd pftitazlivost, mira
podobnosti a komplementarity, blizkost a mira divéry, vzajemna naklonnost, vnimana
omylnost a neverbalni signalizace zdjmu ¢i nezdjmu (Hayes, 2013). Potieba
pozitivnich vztahl se tyka rozsahlé sit¢ vazeb, osobniho rozvoje a pocitu zivotniho
smyslu. Tyto potfeby jsou pfirozenou soucasti ucitelské profese, ktera predpoklada
celozivotni vzdélavani a autentické predavani poznatkl a zkuSenosti (Hanusova et al.,

2017).

2.2 Vyznam vztahl mezi ucitelem a Zikem
Vliv uditele

Ucitelé mohou zanechat navzdy stopy na lidskych zZivotech. Hovofti se o tzv. ,efektu
blizkosti* ¢im blize jste zakovi, tim vétsi je vas vliv na jeho vysledky (Petty, 2009).
Cetné vyzkumy profesora Johna Hattiema (2009) které se zaobiraly $kolni efektivitou
arozvojem zaku se shoduji v tom, Ze na vysledky zakt maji nejvetsi vliv ucitelé. Tento
vyzkum zahrnoval syntézu vice nez 800 metaanalyz, které se zabyvaly faktory
ovlivitujicimi uspéch zaka ve Skole. Vyzkumnici zjistili, ze efekt faktoru ucitele na
vysledek vzdélavani je 3- 4x vétsi nez u jakykoliv jinych vzdélavacich aspektii (Hattie,

2009).

Mnozi pedagogové se zajimaji o ndzory, postoje 1 problémy zaka a chapou, Ze znalost
jednotlivych 74kl jim mize pomoci pii utvareni zajimavéjSich a poutavéjsich hodiny,
individudlnéji zamétenych, které navozuji (pfipadné maji vétsi potencial navodit)

zajem o probirané ucivo. Pfesto se ani tito pedagogové nevyhnou piekazkam, jejich
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odstranéni lezi mimo jejich moznosti a proto vynakladaji zvysené usili tam, kde mohou
alesponi Castecn¢ situaci zdka zménit (Lemrova, 2024). Petty (s. 104, 2009) pise:
,wDobré vztahy mezi zaky a uciteli jsou zalozeny na vzajemném respektu. “ Vytvoreni
vztahu je déletrvajici proces, ktery obsahuje dvé faze. Nejprve je vytvofen vztah na
zaklad¢ roli, kdy zaci musi respektovat ucitelovu formalni autoritu. Ve druhé fazi
dojde k vytvoteni osobni autority, ziskani ucty a to 1ze hlavné projevenim skutecného
zdjmu a zaky a jejich praci.

Skolni prostiedi

Skolsky zakon uklada podminky prostiedi vzdélavani ve $kole dle vymezenych zasad
a cilt jako prokazovani vzajemné ucty, respektu, ndzorové snasenlivosti, solidarity a
diistojnosti viech Gcastnikd vzdélavani (561/2004 Sb.). Skolni prostiedi je unikatni
ekosystém, kde by se zaci méli citit akceptovani a integrovani. Participuji na vSech
aktivitdch a procesech v rdmci Skoly. Edukace by méla umoznit sdileni spole¢ného
¢asu, aktivit a hodnot, coz vede k pozitivnimu sebepfijeti a ochoté jednat ve prospéch

kolektivu. Kli¢ovou roli zde hraje inkluzivni prostfedi (Danck et al., 2024).

Uceni by mélo probihat v klidném, pfijemném a hravém prostiedi. Tradi¢ni Skolni
systém vSak Casto piedstavuje vyznamny zdroj stresu. Pokud se u¢eni dlouhodobé
spojuje se stresem, mozek zacne automaticky spoustét stresovou reakci pii kazdé
situaci, kterd pfipomina uceni. To vede k vyraznému odporu ke Skole a v§emu, co se

podoba vzdelavani (Novackova, 2008).
Klima Skoly/ tridy

Vliv uditele na klima tidy je znaény: ,.Jadrem ucitelské profese je vytvaret ty nejlepsi
podminky pro to, aby se déti mohly, chtély a umeély ucit. “ (Novackova, 2008, s. 29)
Aby bylo docileno prostiedi definovaného vyse, je kli€ové koncentrovat pozornost ke
klimatu Skoly/ tfidy. Interpersonalni vztahy tvofi jeho dulezitou cast, a to socialni
klima. Jeho optimalni podoba je dana kvalitou interpersonalnich vztahti a vnimanim
téchto vztahii uciteli, zaky i ostatnimi zaméstnanci Skoly. Sklada se ze vztahti vevnitt
pedagogického sboru, vztahl s vedenim, vztahy Zaki navzéjem a vztahy mezi Zaky a

uciteli at’ uz jako jednotlivce nebo celého kolektivu (Kolat, 2012).
Terminy atmosféra a klima lze povazovat za synonyma. Atmosféra se vSak od klimatu
li$i tim, Ze jde o okamzity, kratkodoby stav. Napiiklad atmosféra ve tfidé¢ bude jina

pfed ndro¢nym testem nez tfi dny pied prazdninami. Klima je dlouhodobéjsi



32 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

zalezitost. Je tvofeno jak fyzikalnimi faktory (velikost tfidy, osvétleni, barvy), tak
psychosocialnimi faktory. Psychosocialni faktory zahrnuji interpersondlni vztahy
mezi Cleny skupiny. Do klimatu tfidy se tedy promitaji vztahy mezi zdky, mezi zaky a
uciteli. Neptfimo ma na klima tfidy vliv i vztahy mezi samotnymi uciteli, mezi uciteli

a vedenim Skoly. Rovnéz do néj z€asti zasahuji rodi¢e (Hrouzek et al, 2012).
Well- being

Felecmanova (2023) popisuje well- being jako stav, ve kterém miizeme v podporujicim
a stimulujicim prostiedi pIné rozvijet svlij fyzicky, kognitivni, emociondlni, socialni a
duchovni potencidl a zit spolu s ostatnimi naplnény a spokojeny zivot. Well-being
(n¢kdy také wellbeing) je v Cesky psané literatufe oznaCovan vyznamové blizkymi
terminy jako osobni pohoda nebo Zivotni spokojenost. Osobni pohoda zce souvisi
s uspokojovanim potieb a uskuteciovanim cilli. Jeji soucasti jsou také dobré vztahy
(mimo pfiméfenou miru zatéze a jejim dobrym zvladanim, pocitem smysluplnosti, Na
druhé strané se nachazeji fenomény jako frustrace, vysoka zatéz, neresitelné konflikty,

vyhofteni, odcizeni, psychosomatické projevy, onemocnéni aj (HanuSova et al., 2017).

Vymezit jej mizeme v péti oblastech: Fyzicka oblast souvisi se zdravim a bezpe¢im a
je ovlivnéna fyzickou aktivitou, zdravym stravovanim, spankovym reZimem a
uvédomélou volbou zdravého zivotniho stylu a prostedi. Kognitivni oblast souvisi se
schopnostmi kritického mysleni, feSeni problémi a kreativity. Odrazi se ve zptisobu
zpracovani informaci, vytvafeni Gsudkil a také v motivaci a vytrvalosti k uspéSnému
dosahovani stanovenych cili. Emocionalni oblast souvisi s kladnym vnimanim sebe
sama, rozpoznavanim emoci a seberegulaci. Odrazi se ve schopnosti divéry v sebe i
druhé a v odolnosti umoziujici zvladat neptiznivé situace. Socialni oblast souvisi se
schopnosti empatie, pocitem sounalezitosti, navazovanim a udrZzovanim vztahl a
spoluprace s ostatnimi a komunika¢nimi dovednostmi. Duchovni oblast souvisi s
poznavanim a naplnovanim smyslu nasi existence, hodnotami a etickymi principy

(Felcmanova, 2023).

2.3 Parametry vztahu mezi ucitelem a Zikem
Dimenze vztahu

Pti popisovani a vysvétlovani vztaht 1ze vychazet dle R. A. Hinde (1987 podle Hayes,

2013) z osmi dimenzi vztahi. Pro potieby Skolniho prostiedi a specifi¢nost vztahti
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mezi ucitelem a zdkem lze tyto dimenze rozliSit na ty konstantni, neménné, které
pfedstavuji dany obsah vztahu, coZ je edukacni proces, ¢innosti vykazuji znacnou
rozmanitost, ale spocivaji hlavné ve vzdélavaci a vychovnych aktivitach ucitele, na
stran¢ zaka jde predevsim o Cinnost uceni se. Frekvence setkavani je kazdodenni,
forma organizace je pevna a dana. Reciprocita a komplementarita roli je ve vztahu
celkem jasné vymezeny, jejich vzajemné dopliiovani se mlize jen mirng liSit. Zavazek
mezi partnery je dan, pfedstavuje predev§im ucitelovu zodpovédnost za probihajici
eduka¢ni proces. Rozdilené dimenze, které jsou individualni a dynamické jsou:
Kvalita vztahu, ktera je dana pristupy obou ucastnikli k edukaci. Mira pfipoutani a
propojeni ucastniki vztahu (intimita). Interpersonilni percepce, jako vzijemné
vnimani se a vyhodnocovani druhého. Sila zdvazku jednoho aktéra vztahu k druhému

je také velice specificka.
Asymetrie vztahu

Klient (v naSem piipadé zak) potiebuje ve vztahu citit divéru, bezpeci, citit se
pfijimany (Kopfiva, 2013). Problematické je v kontextu ucitelstvi uziti pojmu klient,
na coz upozornuje Kota. Dité- zak si nevoli ucitele dobrovoln¢, Skolni dochazka je
pfinucend a vztah ucitele a zaka je tedy znacn€ nesymetricky. Nesymetri¢nost a
zvlastnost vztahti mezi ucitelem a zdkem lze postihnout pojmem vychovna péce, ktery
naznacuje specificnost vztahu a mozné vysvétleni, pro¢ toto plisobeni pfinasi vetsi

emocionalni satisfakci zenam (Kot’a in ValiSova & Kasikova, 2010).

Tésnost vztahu

7~

Je déna interakcemi, jez se vyznacuji vzajemnou péci, odpovédnosti a divérou. Je v
nich chovéni partnerii vzajemné vysoce zavislé a s disledky pro oba partnery.
S tésnosti pozitivné koreluje intenzita emocniho prozivani obou a stupen, ve kterém
jsou emoce vzajemné projevovany. MuzZeme ji vymezit Ctyfi podkategoriemi:
frekvence a délka spolecné traveného Casu, rozmanitost spoleCnych aktivit, sila
vzajemného ovliviiovani doba trvani vztahu. Znak tésnosti vztahu neni kontinualni,

dynamicky se proméiuj (Slaménik, 2011).

Ucitel je povahou své role pfedurcen k ur¢itému oddéleni od zaka, od socialni skupiny,
kterou vytvareji. Chtéji-li ale se zaky uspesné€ pracovat, nesmi byt tato vzdalenost prilis
velka. Je podstatné pracovat se vSemi jemnostmi socialnich interakci a vysilat spravné

socialni signaly (Fontana, 2017).
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Duvéra ve vztahu

Pozitivni vztahy mohou byt definovany davérou. Divéra se buduje pouze
v bezpecném a klidném prostfedi. Je postavena na predvidatelnosti jedndni a
charakteru ucitele. Dale je dutlezitd lidskost a duslednost (Lemov, 2021). Dle
Bfezinové je mozné i v ramci Skoly pracovat s krizovymi situacemi a to prave
v pfipadé, pokud je vramci tiidy prostfedi divéry a bezpeci. Pravé ucitel zde ma
vyznamnou roli. Zde spatfuje zasadni prave takovou praci s ucitele, kterd napomuize
blizkosti ucitele a zdka a vhodné formovani zaka ptes ucitelovy postoje (Bfezinova,

2022).
Skryté kurikulum

Na rozdil od kurikula formdlniho, které je odborné sestavené, schvélené a
kontrolovatelné a kontrolované, skryté kurikulum stoji mimo vSechny zdznamy a
prokazatelnost. Je specifické pro kazdou Skolu 1 tfidu a ovliviiuje uspéSnost ¢i
neuspéch formalniho kurikula. Pfi jeho pfesné charakteristice nepanuje shoda. Jedna
se o to, jak Skola pfistupuje k napliiovani formalniho kurikula, jde o pohled do
»Zakulisni* prace s nim. Vypovida o tom, jak v prostiedi skoly ,,obstavaji/ prezivaji‘
zéaci 1 ucitelé (Mares, 2013). Pricha (2013, s. 267) skryté kurikulum popisuje jako
»hormy a postoje, které se zaci nauci uvniti edukacni instituce, ale které nejsou

vyslovné uvadeny mezi vymezenymi cili dané instituce *.

Toto skryté/ implicitni kurikulum ma vliv pfedev§im na utvéfeni zakl- déla z déti
7aky. Vliv ma také na ugitele. Zaci si ho osvojuji bezdééng, bez zamérného piisobeni
ucitele. Jeho soucasti jsou také vztahy zaki k ucitelim a jejich formovani a vyvoj. Jde
pfedevSsim o postoje zdka vic¢i autorité, jeho poslusnost ¢i revolta viici Skole.
Udava chovani zaka vici u€itelim, mimo to vymezené ve Skolnim fadé. Kazdy ucitel
si vytvari vlastni pravidla a tato organizace chovani a pravidel hry tfidy se ustaluje
postupné, nebot’ obé strany ze zacatku zkousSeji, co si mohou dovolit. diky osobnim

zkusenostem zaku (Mares, 2013; Jedlicka et al., 2018).

2.4 Zaci druhého stupné zakladni $koly

Tato prace se zabyva vztahy uciteld se zaky druhého stupné zakladni Skoly. Tyto Zaky
1ze oznacit také jako starsi Skoldky a jsou to déti Skolou povinné ve véku 10- 15 let.

Zkoumani vztaht s touto vékovou skupinou bylo vybrdno zamérné, jelikoz je to pro



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

zaky obdobi velkych a bouflivych zmén, coz vytvati znaéné mnozstvi vyzev pro
ucitele. Zak je z pohledu socialni pedagogiky dité v prostiedi institucionalizované
vychovy, konkrétné¢ zakladni Skoly. Zde je jedinec vystaven novym ukolim,
konfrontovan s autoritami a zaziva mnoho novych situaci a vztaht, které nepoznal v
uzkém rodinném kruhu. Z toho vyplyva, ze skola je vyznamnym socidlnim prostfedim,
kde se setkavaji dva zakladni systémy: systém svéta dospélych a systém svéta

vrstevniki (Prochéazka, 2012).

2.4.1 Charakteristiky Zaka z pohledu vyznamnosti pro vztah s ucitelem
Vyvojova specificnost Zaka- obdobi puberty

V Zivoté jedince piinasi velké mnozstvi zmén- rychle se vyviji télesnd i fyzicka
podoba. Vyraznym rysem jsou hormondlni zmény a sexudlni dospivani. VSechny
zmény v organismu doprovazi také vyrazné psychické promény a to predevSim
v citove oblasti. Emoc¢ni reakce mohou byt pro dospélého ¢loveka tézce predvidatelné,
nesmyslné. Typickd je emocni labilita, ptecitlivélost, zvySend tendence k frustraci,
impulzivnost. Tyto charakteristiky jsou zakladem pro konflikty, kdy sdm jedinec neni
schopen sebeovladani a je ¢asto svymi reakcemi sam zakoncen. Vyrazna miize byt
reakce na nezdar, vedouci az k depresivnimu rozpoloZeni. Zaroven je to obdobi, kdy
dochazi k dotvafeni vlastniho Ja (Lemrova, 2024). Citové prozivani v tomto obdobi je
charakterizovano narustem negativnich emoci, jejich ¢etnosti i intenzity. Velmi Casty
je sklon k anhedonii- Spatné¢ ndladé. Dospivajici Casto své pocity neumi vyjadrit,
skryvaji je a zarovei jim vénuji zvySenou pozornost, pfemitaji o nich a hledaji jejich

ptic¢iny (Vagnerova, 2017).
Odkazanost ditéte

Jedna se o Osobnostné psychologicky znak charakterizujici vztahovani se déti a
mladeze. Helus (2015) popisuje jako vlastnost, kdy je dité schopné oddat se druhému
¢loveku, spolehnout se na néj, spocinout v jeho laskyplné péci. Na druhé stran¢ musi
byt pohotovost druhého cloveka, ktery odpovida pravé péci synchronizovanou
s povahou potteb ditéte. Je tfeba, aby dit¢ citilo bezpecnost a U€innost opory.
Odkazanost miize byt dvojiho druhu. Objektova odkazanost nastava, kdyz je dité
odkazano na vedeni a organizaci pecujici osoby, tedy vychovatele, a nachazi se v
pasivni pozici. Naopak subjektova odkazanost znamend, ze vychovatel se pozorné a

vnimav¢ tidi touhami a potiebami, které dité vyjadfuje, a synchronizuje své reakce
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podle nich. Tento pfistup vede k jedinecnému prozitku dialogického mezilidského

sblizeni (Helus, 2015).
Charakteristiky zaka jako odpovéd’ na promény doby

Ceské déti do $koly netési. Dle vyzkumné prace HSBC je situace takova, Ze se do
skoly skutedné t&3i pouze 9 % Geskych déti a teenagert. Cesko se tak fadi k zemim,
kde se déti do Skoly t€8i nejméné v porovnani s Evropou a svétem. Jednim z faktord,
pro¢ se déti do Skoly netési a které vyzkum odhalil jsou pravé vztahy 74kl s uciteli.
Jen 40% déti citi, ze vyucujicim na Zacich zéaleZi. Pocitovana mira opory od ucitelli
klesa spolu s vékem — u jedenactiletych zakd vnima oporu ze strany uciteli 50%
chlapct, u patnactiletych je to 30%. U divek je to v jedenacti letech 51%, v patnacti
letech jen 22%. Pouze polovina déti uvadi, ze svym ucitelim divéiuje. Dle védci,
pracujicich na vyzkumu ma klicovou roli ve vztahu déti ke Skole pravé ucitel. Svym
aktivnim ptistupem, vyuzivanim vhodnych vyukovych metod a zvolenym zpiisobem
hodnoceni pusobi jako vyznamny prvek prevence negativnich vztahi ve tiide,
Spatného prospéchu nebo Sikany. Jak uvadi naméstek usttedniho skolniho inspektora
CSI Karel Kovat, jednou z nejvice opomijenych oblasti &eského kolstvi je pozitivni
Skolni klima. B&zna praxe, ktera vytvaii negativni prosttedi a vztahy, je prace s
chybou. Chybovani, zkouSeni novych véci a objevovani jsou nedilnou soucasti
kazdého poznani. V ¢eském skolstvi jsou vSak chyby Casto vnimany jako selhdni, coz
potlacuje zvidavost a tvotivost zakl. Misto kladeni otazek a diskuse nad tématem zaci

radéji mic¢i (UPOL, 2024).
Velka mira demotivace

Zaci stale Cast&ji projevuji nezajem a nechut’ k ptisobeni ve $kole. Pienaseji si diisledky
svych riiznych traumat, svéa vlastni zivotni zklaméni do vztahu ke Skole 1 k uciteli.
Projevy jsou apatie, negativismus az agresivni chovani (Helus, 2015). Jednou
z moznosti, jak pracovat s negativistickym Zdkem je zaméfit se na vlastni zménu
postoje. Ménit chovani druhych je extrémné naro¢né a s nejistym vysledkem. Proto je
mozna Casto lepsi se zamyslet a zménit sviij postoj k dané situaci. Je vhodné se naucit
pristupovat k vlastnim problémim v aktivni roli ,tviirce, vyvarovat se pasivni role

obéti Spatnych udalosti (Tesafova, 2016).
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Generace alfa a vliv technologii

Generace je skupina populace, kterd se narodila v urcitém c¢asovém rozmezi
vymezeném vyznamnymi udalostmi. Zaci druhého stupné v sou¢asné zakladni skole
jsou oznacovani jako generace alfa (1idé narozeni po roce 2010 zhruba do roku 2025).
Jsou to déti v étfe pokrocilych informacnich technologii, které je obklopuji témért vSude
a téméf neustale (Smahaj et al., 2022). Tyto technologie jsou pro né velkou &asti jejich
svéta, zahrnuji aktivity jako hrani her, zabavu, kontakt s vrstevniky a vzdélavani. Toto
nastaveni pro n¢ ale znamena také nejveétsi ohrozeni, co se tyka zavislostniho chovani
v online prostoru. Nebezpeci z Casu traveného v ramci online technologii hrozi ve
sméru psychického i fyzického zdravi. Zranitelnost vykazuji v oblastech poznévani,
projevuje se ve zménach cirkadiadlniho rytmu, kvalit€¢ spanku a vlivu na promény
emocniho a socialniho fungovani. Ohrozeni kyberSikanou a ostatnimi nebezpecimi v

kyberprostoru je také vyznamné.

Online komunikace vyrazné¢ proméiuje vztahy, méni podminky mista i casu
komunikace. Internet umoznil, Ze online interakce je kdykoliv dostupnd nam a i ostatni
uzivatelé jsou kdykoliv dostupni (Macek, 2005). Vztahy se proméiuji, komunikace na
platformach jako Facebook, Instagram, TikTok, sit’ X aj. vytvafi jejim uzivatelim
mensi socialni zdbrany - Ui€astnici se neciti byt tolik vazani - komunikuji bez zabran a
nékdy 1 otevienéji, zarovenl zde panuje znacnd mira anonymity, coz Casto vede k
nenavistnym projevim. Riziko zavislostniho chovani na internetu u adolescentu je

znaéné (Smahaj et al., 2022).

2.5  Praktické aspekty pro pozitivni rozvoj vztahi se Zzaky
Zvladnuti vyuky

Miuze byt mylné domnivat se, ze je nutné nejprve navazat vztah se tfidou, aby bylo
mozné docilit pokroku ve vyuce. Predpoklada se, ze zaci se nemohou ucit od n¢koho,
kdo se o n€ nezajima. Vztahy jsou velmi dilezité, ale tvrdit, Ze bez navdzaného vztahu
nemize probihat proces uéeni, je nepfesné. Césteéné je to proto, ze kvalitni vyuka je
nejucinnéjSim zpusobem, jak zakiim ukazat, Ze uciteli na nich zalezi, coz nasledné

pomaha budovat vztah (Lemov, 2021).

Setkani zakt a ucitele ma byt obsahoveé plodné a pokud ma uspésné dojit k prenosu je

to pravé didaktika, kterd tento pfenos zprostfedkuje. Didaktika najde své
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opodstatnéni vSude tam, kde ma byt pomozeno poskytnutim a zprostfedkovani obsahu.
Ucitel mé tedy pomoci didaktiky uc¢ivo zakiim zpfistupnit, pfibliZzit a zndzornit. Ucitelé
by méli v didaktice nachazet hlubsi (védni) oporu pro své konani- zahrnuje hlubsi
teoretické souvislosti (Janik, 2021). Metody samotné nejsou zarukou dobrého
vyuovani, ale jsou jeho zakladem, nezbytnym piedpokladem. Capek uvadi, Ze
didaktika je pro ceské pedagogy nezndma nebo nepouzivand. Je jim ¢asto povazovana
za alternativni nebo inovativni, pfestoZe si autor mysli, Ze by mélo byt jeji vyuzivani

spi§ pojiméano jako tradi¢ni a klasické (Capek, 2015).

Cim dal vétsi vyznam ma dnes také psychodidaktika. Soustiedi se na zvoleni
vhodnych ptistupti a uspotradani uciva dle aspektd, které se vzajemné dopliuji a
prolinaji. Jedna se predev$im o vékové a individudlni zvlastnosti zakl- pfimefené
ucivo v souladu s psychickymi predpoklady a moZnostmi zak. Pracuje se s zdkovym
pojetim uciva, v potaz se bere psychologické zakonitosti ueni zaka. Dilezity je jazyk,
kterym je ucivo pfevedeno do podoby srozumitelné pro zéky. Roli hraje také
usporadani vzdélavaciho obsahu v kurikulu (Kosikova, 2011). Témito pfistupy je
vymezeno specifické u€itelovo pojeti vyuky a je zasadni mimo jiné i pro Uspesné

budovani vztahii mezi zaky a ucitelem.

Sila vztahové vazby

Ptipojeni je klicem k dobré spolupraci s nékym, koho chceme ucit, rozvijet,
podporovat ho nebo s nim pracovat na zmén¢. Je to urcité kouzlo. Nezméfitelny stav,
pocit duvéry jeden k druhému. Nejen zaci maji divéru k uditeli ale i on v n€. Musi jim
s uciteli byt dobfe, aby bylo moZné slySet jejich témata, nabizet jim podnétné
rozhovory, klast jim oteviené otazky. Nejde o empatické vciténi, kdy naplno
prozivame a ptedstavujeme si, co nam zak nebo kolega popisuji. Piipojeni je cilena
aktivita pomahajici (v pfipad¢ ucitele), vedouci ke spolupraci (Btfezinova, 2022). Pravé
schopnosti pfimknout si déti se skute¢né dobii ucitelé odliSuji do téch ostatnich.
Dtlezitost orientace ditéte na dospélou osobou je v dneSni dobé& zasadni a urcujici.

Velkou roli zde hraje ucitelova pozornost a zajem o zaka (Neufeld & Mat¢, 2013).

Proces pfipoutani v raném véku k primarni pecujici osobé (zde je vyznamny fyzicky
kontakt), ktery ovliviiuje schopnost pfipoutani se/ pfipojeni (attachment) v prib&hu
dalstho vyvoje ditéte. StarSi déti- Zaci- jsou schopni stile vice racionalné

vyhodnocovat dospélé ve svém zivoté a rozhodovat se, koho budou mit radi a koho
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ne. Pokud neni dostate¢né naplnén ptirozeny pud pfipoutdni u zaka doma, v jeho
rodin€, mlze to vést k nadmérnym narokliim zdka na osobu ucitele projevujici se
intenzivnim citovym zaujetim. V optimalnim rodinném zazemi, poskytujici dostatek
jistoty a uspokojivé ptipoutani bude uclitel u zdka vzdy zaujimat az druhé misto, za

rodinou (Fontana, 1995).
Motivace

Rozdil mezi motivaci a demotivaci mize byt opravdu jemny. Pokud se piekroci
unosna mez, motivace se mize snadno zménit v demotivaci. Naptiklad, kdyZ se tresty
pouzivaji nepromyslené a piehnané, mohou misto motivace vést k demotivaci.

Motivatory mohou byt jak vnitini, tak vné&jsi (Lemrova, 2024).

Pro mnohé ucitele je motivace klicovym faktorem uspé€$ného uceni. ZkuSeni i
zaCinajici ucitelé Casto Celi vyzve, jak své zaky motivovat k tomu, aby se chtéli ucit.
Pokud zaci nemaji zdjem o uceni, muze byt jejich vzdélavaci proces velmi neefektivni,
coz muze vést k tomu, ze se nenauci témét nic. Motivacni faktory, které ucitelé
vyzdvihuji, zahrnuji predevsim to, Ze Zéaci vidi pifimé praktické vyuziti vyu€ované
latky. Znalosti jsou potieba pro dosazeni kvalifikace pro budouci studium nebo
povolani, coz Zakiim dava smysl ve snaze se néco naucit. Dobré vysledky jako odména
ptindseji uspéch a zvysuji sebevédomi kazdému zdku. Naopak, setrvaly netspéch
miZze pfinaSet tézkosti. Ucitelé Casto pouzivaji metodu "cukru a bice" — odmény za
dobré vysledky a nepfijemnosti za nedostatecnou snahu (Petty, 2009). Vnitini
motivace znamena, Ze jedndme na zaklad¢ vnitinich pohnutek. Klicovym pojmem
vnitfni motivace neni zdbava, ale smysluplnost. Dilezitd je také svobodna volba

postupu prace a moznost spoluprace (Novackova, 2008).
Faktor radosti

Déti — zaci maji pfirozenou potfebu poznavat, ucit se a presto do Skoly nechodi ¢asto
radi, nebavi je. Vyznam radosti ve $kolnim prostiedi je dan nékolika faktory. Radi se
mezi né: hra, moznost svobodné volby, vyznam vnitini motivace, zazit pocit ispéchu
a spravedlnosti, pratelské prosttedi. To vSechno jsou dilezité ptistupy k tomu, aby se
zéaci do sSkoly tésili (Mertin, 2019). Aby byla tfida radostnym mistem, je nezbytné
porozumeét zakonitostem radosti a pocitim Stésti, kdy mozek funguje optimalné a
nejlépe se uci. Radost zahrnuje Siroké spektrum podob — muize se jednat o tanec a zpév,

ale také o potéseni z dobie odvedené prace, at’ uz individualné nebo ve skuping. Je
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zéasadni rozliSovat mezi radosti (joy) a zdbavou (fun). Zabava je soucasti radosti a
touha po ni je spiSe cilem. Dvéma zdroji radosti jsou soundlezitost a flow. Pocit
sounalezitosti je intenzivni vnimani pfislusnosti ke skupin€. Je dan evolu¢né (kdo se
nedokézal pripojit ke skupiné a spolupracovat, nepiezil), a proto jej nase vnitini
nastaveni vyzaduje. Je dulezité jej aktivizovat v rdmci Skolni tfidy. Dobrym piikladem
je zpev, zejména ten sdileny pfi zndmé pisni, nebo spole¢né produkovand hudba. V
ptipad¢ flow jde o intenzivni ponofeni se do aktivity a pohlceni jeji dynamikou. V
ramci vyucovani je vhodné naplanovat stézejni aktivitu plnou malych momenta, které
ucastniky vtahnou. U¢itel musi predevsim ziistavat sam sebou. Existuje riziko, ze se
zabava vymkne z rukou, cilem ale musi zlistat predev§im radost z uc¢eni ,,produktivni

radost™ (Lemov, 2021).

Smysl pro humor je zZaky velmi cenén. Bylo prokazano, ze pedagogové s vyvinutym
smyslem pro humor jsou mén¢ ¢asto vystaveni syndromu vyhoteni, protoze se neberou
pfiliS vazné€ a vSe hodnoti s nadhledem. Humor jako kazdodenni interakce pfispiva k
utvareni atmosféry ve skupiné (Lemrové, 2024). Vyznamné jsou malé opakujici se
interni vtipy (Lemov, 2021). Humor ucitelsky i1 zékovsky zlepsuje naladu, podporuje
soudrznost tfidy a spokojenost zakid. Dulezité je, aby humor byl spravedlivy a ne
urazejici. Vyznam ma také schopnost ucitele udélat si legraci sim ze sebe. Do $kolni
t¥idy nepatii sarkasmus ani ironie. ,, Sméjte se sami sobé a nebudete smésni.* (Capek,

s. 51,2017, 2018).

Vyzkum o vlivu sdileného humorného zazitku na blizkost pii prvnich setkdnich
ukdzal, ze humor ma vyznamny vliv na pocit blizkosti mezi ti€astniky. Studie Fraleyho
a Arona (2004) zahrnovala ndhodné sparované jedince stejného pohlavi, ktefi se
ucastnili strukturovanych interakci s vytvofenim humorného zaZzitku nebo bez n¢j.
Vysledky ukdzaly, ze humor vyznamné ovliviiuje pocit blizkosti mezi ucastniky.
Tento efekt byl Caste€né zprostitedkovan rozSifenim sebe sama a odvedenim
pozornosti od nepohodli prvniho setkani, ale nebyl zprosttedkovan sebeodhalenim
nebo pfijetim. Humor také pozitivné ovlivnil vnimani recipro¢niho zalibeni a uZivani

si interakce.
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3 PUSOBENI SOCIALNIHO PEDAGOGA NA ZAKLADNI
SKOLE

3.1 Socialni pedagog

Socidlni pedagog je profesiondl v oblasti pomdahajicich profesi. Prostfednictvim
edukace uci své klienty fesit vzniklé problémy, adaptovat se na ménici se podminky
sociokulturniho Zivota a flexibilné reagovat na pozadavky prostiedi. Pozitivné pracuje
s osobnosti ditéte a mladistvého, poskytuje podporu v obtiznych situacich a zaroven
rozviji jejich potencial a obCanskou kompetenci. Cilem téchto ¢innosti je pfipravit
klienty na disledné a zodpoveédné plnéni socialnich roli v souladu se spoleCenskymi
normami (Hatéar, 2010). Hlavni myslenka praktické oblasti socialni pedagogiky je
spojit vychovu, vzdélavani a intervenci v praci s lidmi tak, aby bylo dosazeno jejich
uplatnéni ve spolecenském a vetejném zivoté. Déle predstavuje snahu o povzbuzeni je
k samostatnému jednani v jejich prostiedi i ve spoleCnosti, puisobit preventivné vSude
tam, kde existuje znevyhodnéni nebo socialni oslabeni pro jedince, skupiny i komunity

(Lorenzova, 2023).
Obecna puisobnost pozice SP

Termin ,,socidlni pedagog® (dale jen SP) oznacuje pracovni ¢i profesni pozici, ktera je
v Evropg, véetné Ceské republiky, etablovana zejména v oblastech praxe socialni
edukace, jejimz cilem je rozvijet u jednotlivcli, skupin nebo komunit kliCové
kompetence pro vedeni socidlniho Zivota. Tyto kompetence jsou zasadni pro integraci
jedince, skupiny nebo komunity do spolecnosti a jejich aktivni a plnohodnotnou tcast
na spolecenském zivoté. Mezi tyto kompetence patii individudlné-rozvojove,
komunikacni, kooperativni, obCanské a dalSi. Obecna pusobnost SP je v oblasti
socialné pedagogické pomoci a podpory zamétené na osoby (jedince, rodiny, skupiny,
komunity) ohroZené prostfedim, obtizné zvladatelnymi naroky Zivotnich situaci nebo
socialnim konfliktem (v Sirokém spektru instituci a sluZzeb zaméfenych zejména
na sekundarni a tercidrni prevenci) (Danék et al., 2024). Potfeba pozice socidlniho

pedagoga se v dlouhodobém horizontu jevi jako ¢im dal intenzivng;si.
Charakteristika pristupu SP

Lorenzova (2023) vymezuje hodnoty, jejichZ odkazem se socialni pedagog tidi pii

svych kazdodennich aktivitach. Prace socidlniho pedagoga je zalozena na dustojnosti,
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empatii a porozuméni, coz vytvaii pedagogicky vztah charakterizovany vzajemnym
respektem a uctou. Klicové hodnoty zahrnuji participaci a zapojeni vSech t€astnik,
autonomii a svobodu, vzajemnost a solidaritu. SpravedInost a rovnost jsou nezbytné
pro zajisténi pristupu ke spoleCenskym statklim, jako je vzdélani, péce o zdravi a
zajisténi ve stafi.

Jadrem socidlné pedagogického piistupu je vztah — emociondalni spojeni s druhymi,
hluboky respekt k lidské distojnosti. Tento pedagogicky vztah se vyznacuje
autenticitou (kongruenci) a davéryhodnosti. Socidlni pedagogika upiednostiiuje
procesudlni, dialogické a tvlir¢i pojeti pomahajicitho procesu. Pomoc je kreativni,
orientovand na osobnost a pomadhajici proces, nikoli mechanickd, proceduralni
a objektivizovand, fizena potfebami standardli vice neZz potfebami lidi. Pred
paternalistickymi pfistupy maji v praxi socidlnich pedagogl piednost pfistupy
zaloZzené na rovnosti a respektu ke znalostem a zkuSenostem lidi, které podporuji
v reflexi SirSich spolecenskych podminek vlastni existence i v aktivnim hledéani

konstruktivnich cest jejich zmény (Lorenzova, 2023).

3.2 SKolni socialni pedagog
Skolni socialni pedagogika

Jednou z perspektiv nahlizeni socialni pedagogiky ve vztahu ke Skole je praxe

orientovana na blaho déti a mladych lidi (Lorenzova, 2023).
Aktualni pozice socialniho pedagoga v systému ¢eského Skolstvi

Na socidlniho pedagoga se v roce 2024 stile pohlizi jako na nepedagogického
pracovnika, protoze chybi jeho ukotveni v zdkon¢ o pedagogickych pracovnicich. To
zpusobuje komplikace pii zfizovani a financovani této pozice ve Skoldch. Snahy o
boje proti socidlnimu vylouc¢eni na obdobi 2011-2015. V roce 2013 vznikla Asociace
vzdélavatell v socidlni pedagogice (AVSP), kterd v letech 2014 a 2019 piedlozila
navrh na zatfazeni profese socidlniho pedagoga do zakona ¢&. 563/2004 Sb. o
pedagogickych pracovnicich. AVSP také ptipravila Standardy vzdélavani v oblasti
socidlni pedagogiky (2017) a Napln prace socidlniho pedagoga v zakladni Skole
(2020).
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Pozice socidlniho pedagoga je zminéna v Akénim plénu inkluzivniho vzdélavani na
obdobi 2019-2020, Akénim planu 2024-2026, a Strategii socidlniho zaclenovani
2021-2030. Zavedeni této pozice a posileni role socialni prace v regionalnim skolstvi
jsou také soucasti Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+. V roce
2022 wvznikla Asociace socialnich pedagogti (ASOCP), kterd sdruzuje socialni
pedagogy, studenty, absolventy socidlni pedagogiky a akademické pracovniky.
ASOCEP usiluje o rozvoj socidlni pedagogiky v praxi, v€etné legislativniho ukotveni
této profese (Smida, Cech, 2023; Danék et al., 2024). Podle dat z dubna 2023 piisobi
v Ceské republice na $kolach 137 socialnich pedagogtl, z toho 93 % na zékladnich

$kolach (Smida, Cech, 2023)
Socialné pedagogické pojeti Skoly

Skola je soudasti vychovného zafizeni, napliujici uréité funkce- socializadni,
vychovnou, pecovatelskou, poradenskou, rekrea¢ni, profesionaliza¢ni a do jisté miry 1
selektivni (Kraus, 2014). Skola je ale také Zivotni prostor a je tfeba brat v potaz
skutecnou Zivotni situaci, kterou sdili a proziva zak, vnimat jeji objektivni skutecnosti
ale 1 subjektivni intepretace této situace zakem a uvédomit si, Ze kazdy reaguje jinym
zpusobem. Skola je vysoce strukturovany, meritokraticky systém, vsichni zde maji
presné definované role a funkce. Zaci jsou nahlizeni definovanou roli, a co je s ni
v souladu, to je oceniovano, co je v rozporu je hodnoceno normativnég kriticky. Ostatni
oblasti, které nespadaji do definované role jsou systematicky vyluGovany. Skola
vét§inou nepoukazuje na celou Zivotni situaci ditéte, ale pouze na tu Cast, ktera je
relevantni pro $kolu. Zaci vyénivajici ztohoto ramce jsou oznatovani jako
problémovi, a to miZze ovlivnit negativné jejich vztah ke Skole a zvySovat
pravdépodobnost skolniho netispéchu (Lorenzova, 2023). Pozice socidlniho pedagoga

muize celému systému zakladni Skoly mnohé nabidnout.

3.3 Cilové skupiny Skolniho socidlniho pedagoga

Role socidlniho pedagoga ve Skole spociva v tom, Ze je specificky vzdélanym
odbornikem, ktery se zaméfuje na praci s détmi i dospélymi. Cilové skupiny lze
identifikovat na zéklad¢ Cinnosti, které socialni pedagog vykonava, a osob, s nimiz

spolupracuje (Smida, 2023).
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Socialni pedagogové primarné pracuji se zaky dané skoly a jejich rodici, piipadné Sirsi
rodinou, ¢imZ napliiuji klicové poslani své prace —umoznéni efektivni kooperace mezi
Skolou a rodinou. Vyznamnou komponentou jejich profesni naplné je také spoluprace
s uciteli a dal$imi pedagogickymi pracovniky (Dangk et al., 2024). V SirSim kontextu
lze za cilovou skupinu socialniho pedagoga povazovat také externi instituce a dale
svym pusobenim miize SP pozitivné ovliviiovat i mistni komunitu, ¢imz podporuje
charakter Skoly jako oteviené socidlni a komunitni instituce (AVSP, 2020).

Zaci

Primarni cilova skupina SP, ktera obnasi praci se vSemi zaky dané Skoly, avSak
zvysenou pozornost vénuje zakiim ohrozenéjSim, majicim specifické potieby. Jedna
se tedy napt. o zdky se SVP, ¢i jinak znevyhodnéné Zaky vyzadujici individualni
piistup k vzdélavani ¢i vychove, zaky nadané, ale 1 zaky vyzadujici zvySenu
kratkodobou &i dlouhodobou podporu (Smida, 2023). Typickymi Zaky pro ¢innost
socialniho pedagoga jsou zaci se socidlnim znevyhodnénim, z4ci ze zanedbavajiciho,
ohrozujiciho a nepodnétného prostiedi, zaci ohrozeni Skolnim netuspéchem, vznikem

a rozvojem rizikového a ndrocného chovani nebo socialni exkluzi (Danék et al., 2024).
Rodina a zakonni zastupci

Prace se zdkonnymi zastupci zaka a jeho SirSi rodinou, ktefi tvofi jeho socialni a
rodinné zazemi, je zasadni. Rodina hraje kliCovou roli pifi sniZovani Skolni
nelspésnosti a feseni vzniklych problémt (Smida, 2023). Pozitivni spoluprace mezi
Skolou arodinou pfispiva k pocitu bezpe¢i zaka ve Skole, jeho lepSim studijnim
vysledklim a sniZzeni napéti zdka pted tfidnimi schiizkami, piip. dalSimi jednanimi
rodi¢ti ve Skole. Socidlni pedagogové nabizi rodicim poradenstvi a snazi se je
motivovat k jejich rodi¢ovskym kompetencim, vSe v roviné nejlepsiho zajmu zdka

(Dang¢k et al., 2024).
Pedagogicti pracovnici

Socialni pedagog se zamétuje i na pedagogické pracovniky, se kterymi dennodenné
kooperuje. Konzultuje napt. absenci zakl, mozné zaskolactvi, zjistuje délku trvani
obtizi, spolupracuje pfi administrativnich povinnostech. Poskytuje pedagogickym
pracovnikim metodickou, ale i ,lidskou” podporu (Smida, 2023). Nejéastéjsi
spoluprace, tykajici se zaku je s tfidnim ucitelem, kdy spole¢né fesi situace jako

podezieni na Sikanu ve tiidé, negativni Skolni klima vyzadujici dlouhodobou
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intervenci, problém exkluze zdka z tfidniho kolektivu a potfebu analyzy situace,
neochotu rodi¢li spolupracovat s ucitelem v dasledku rodinné dysfunkce nebo

dlouhodobou absenci zaka ve skole (Dangk et al., 2024).

3.4 Napli prace Skolniho socialniho pedagoga

SP by mél byt tim, kdo pfispiva k naplnéni potieb jednotlivce, a zaroven Skoly jako
spoledenské instituce (Cervetidkova et al., 2019). ,,Ukolem a zdroveii specifikem
socialni pedagogiky je snaha o rovnovahu mezi individualnim a socidalnim principem,
snaha zharmonizovat individualismus s kolektivismem, a dospét tak k tomu, aby byl
kazdy clovek, pokud to je mozZné, prospésmny nejen sobé, ale i druhym lidem,
spolecnosti.“ (Bendl, 2016, s. 305). A z tohoto by také méli vychazet ¢innosti
socialniho pedagoga ve Skole. Sociadlni pedagog neni stale veden mezi pedagogickymi
pracovniky, ale lze vychazet z navrhu AVSP na tpravu zakona, kdy popis piimé
pedagogické Cinnosti SP zahrnuji vzdélavaci, preventivni, poradenské a diagnostické
aktivity, které se realizuji ve Skoldch, Skolskych zafizenich a zafizenich socialnich
sluzeb. Jejim cilem je vytvaret ptiznivé podminky pro socidlné vychovné plsobent,
podporovat socializaci a resocializaci déti a dospivajicich z ohrozujiciho prostiedi

(AVSP, 2019).
Cinnosti SP v zakladni §kole dle Danék et al. (2024):

Prevence a preventivni ¢innosti, prevence prostfednictvim prace s rodinou, intervence,
intervencéni C¢innosti a krizova intervence, diagnostika a depistaz, poradenska,
konzultatni a informac¢ni c¢innost, terénni prace s rodinou, metodicka podpora

pedagogtim, koordina¢ni ¢innost, ¢innost k vlastni osob¢.

Dle ,,evropské vize™ predstav a ofekavani agendy SP byly pro potieby projektii
vymezeny tyto hlavni ukoly socialniho pedagoga patii napt.: podpora vzdélavani
socialné znevyhodnénych zaki, zajiStovani prevence problémi v chovani. SP dale
poskytuje vzdélavani pedagogiim v socidlnich otazkach. Posiluje komunitni charakter
Skoly, koordinuje nabor dobrovolnikii pro doucovani, a spolupracuje s obcemi,
zdravotnickymi zafizenimi, policii, soudy a dal§imi institucemi. Provadi socidlné
pravni poradenstvi a terapii, zprostiedkovava pomoc odbornych pracovist, a vytvaii
podminky pro spolupraci s rodinami. Zaméiuje se na véasné odhaleni ohrozenych déti,

poskytuje pomoc rodinam pii domaci ptipraveé zaki, koordinuje kariérové poradenstvi,
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fidi mentorské programy, a zajiStuje pfipravu na pfijimaci fizeni. Spolupracuje na
prevenci socialné patologickych jevli a pomahd pii rozvoji osobnostni a socidlni

vychovy zaktt (MSMT, 2022, s. 46- 47).

Skola musi jasné definovat, jakda ma oéekavani od socialniho pedagoga a od jeho role
v ramci Skolniho tymu. Socialni pedagog potiebuje podporu vedeni Skoly. Ne&kteti
pedagogové mohou byt zpocatku skepticti vici jeho plisobeni, proto je dulezité, aby
mél spojence mezi odborniky, jako jsou vychovny poradce, metodik prevence,
specialni pedagog, Skolni psycholog a spolupracujici ucitelé. Nejasné role a o¢ekavani
mohou vést k nevhodnym pracovnim podminkdm a k neplnéni cilti socidlniho

pedagoga (Moravec et al, 2015).

Cinnost socialniho pedagoga ve $kolnim prostfedi by méla byt charakterizovana
empatii, porozuménim problémim zaki, autentickym vystupovanim, schopnosti
naslouchat, vytvafenim atmosféry duvéry a eliminaci strachu zaka pii sdélovani
problémi. Takovy pedagog by nemél moralizovat ani mentorovat, ale mél by
podporovat pozitivni aspekty osobnosti a pozitivni motivaci pii plnéni Skolnich
povinnosti. V kazdém pfipadé by mél svym postojem a jednanim jednoznacné
pfesvédcit Zaky, Ze neni tradinim ucitelem, aby nebyl a priori vniméan jako

autoritativni osoba (Kraus, 2014).
Z ¢innosti SP dle Daiika et al., (2024) vychazeji potiebné profesni kompetence SP:

Kompetence depistdzni a diagnostickd, kompetence preventivni, kompetence
depistazni a diagnosticka, kompetence intervencni, kompetence vychovné-vzdélavaci,
kompetence poradenskd, kompetence metodicko-koordinac¢ni, kompetence

multikulturni.

Jiné déleni a vymezeni kompetenci nabizi autoii BakoSova, Kraus a Cervenakova
s kolektivem (2019). Bakosova (2008) rozliSuje kompetence vSeobecné, které
spocivaji v pomoci a podpote déti, mladeze 1 dospélych (rodi¢it). Podpora spociva
v situacich, kdy je tfeba vyrovnat deficit socializace a hledat moznosti zlepSeni kvality
zivota prostfednictvim vychovy, vzdélavani, prevence a poradenstvi. Mezi specifické
kompetence pak tadi: vychovné- vzdé€lavaci- kde zdiiraziiuje vyznam sebevychovy a
sebevzdélavani SP, kompetenci prevychovy, poradenskou kompetenci, kompetenci
preventivni a kompetenci managmentu- kde zdlraznuje schopnost strategického

planovani.
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Kompetence oborové

Charakter socidlni pedagogiky jako veédy se Sirokym spolecenskovédnim zakladem
piinasi socialnimu pedagogovi oborové znalosti ze socidlni pedagogiky, obecné
a Skolni pedagogiky a didaktiky, ma osvojeny zaklady psychologie, sociologie, etiky
a filozofie vychovy. Patficnymi znalostmi disponuje také v oblasti socidlni prace,
socialni politiky a prava. Ve vazbé¢ na Skolni prostiedi je soucasti oborové kompetence
nejen znalost socidlnich a edukacnich procesti ve Skole, ale také vzd¢lavacich
koncepci a strategii. (Dan¢k et al., 2024) Kraus (2014) vymezuje potfebu znalosti
spoleCensko- védniho zakladu (obecnd psychologie, sociologie a filozofie), dale
védomosti z pole biomediciny(biologie ¢loveéka, somatologie, zdravi a nemoc). Mezi
specialni znalosti fadi socialni pedagogiku, pedagogiku volného ¢asu, metody socialné

vychovné prace, teorie komunikace, organizace a fizeni vychovy ve volném case.
Kompetence komunikaéni

Z praxe socialnich pedagogii vyplyva, Ze jejich klicova role na jednotlivych skolach
spociva predev§im v oblasti komunikace. Socidlni pedagog funguje jako mediator
mezi jednotlivymi aktéry edukacniho procesu, s diirazem na facilitaci spoluprace
zaloZené na transparentni komunikaci (Cervenakova et al., 2019). Kraus (2014) hovoii
o nutnosti bohaté vybavy, kdy je tfeba vybavenost na poli socidlni komunikace a
diagnostice prostfedi 1 jedince, vyznamna je schopnost asertivity, vyuZivat

v ¢innostech kompetenci prevence i terapie.
Osobnostni kompetence socialniho pedagoga

Socialni pedagog je zastupce z fad pomahajicich profesi. Pro efektivni vykon svych
profesnich aktivit musi disponovat Sirokym spektrem metod, technik, znalosti a
pfistupi. Soucasné je nezbytné, aby dokazal navadzat kvalitni a pozitivni
interpersondlni vztahy s zéky, rodi¢i, pedagogickymi pracovniky a dalSimi odborniky
participujicimi na podpote zakl. Jednim z kli¢ovych atributii profesionality kazdého
socialniho pedagoga je jeho osobnost (Dan¢k et al., 2024). Vlastnosti osobnostni
psychického charakteru — vnimavost, pro riizné Zivotni situace, celkova emociondlni
vyrovnanost, schopnost sebekontroly, moralni pozadavky, ve vztahu ke klientovi
projevovat predevSim empatii, trpélivost, vlidnost. Vyznam ma také originalita,

kreativita a aktivni pristup (Kraus, 2014).
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3.5 Cinnosti socialniho pedagoga zahrnujici uditele

Je nezbytné zduraznit, ze kazdy socidlni pedagog by mél primarné pracovat se zaky
Skoly, jelikoz pravé oni predstavuji jeho hlavni cilovou skupinu. Nasledné se zaméiuje
na zékonné zastupce, rodinné piisluSniky studentii a pedagogické pracovniky.
Poradenstvi a metodicka podpora pedagogiim tvofi dle vyzkumné zprav velkou ¢ast
aktivit socialniho pedagoga na ZS (Smida, Cech, 2023). Soudasti viech &innosti SP,
které to vyzaduji, je také vedeni dokumentace. V ramci vSech oblasti spoluprace se
jedna o Cinnosti preventivni a zahrnujici prevenci, diagnostiku a depistaz. Dale
intervenci a intervenéni ¢innosti, vzdélavaci ¢innosti, poradenské, informacni a
konzultacni. Vyznamna je také metodickd a koordina¢ni ndpln prace SP. Hlavni
formou jsou konzultace a spoluprice s uciteli, asistenty pedagoga a dalSimi
pedagogickymi pracovniky na utvafeni vhodného prostiedi pro rhst zZika
a pfedchazeni potizi. Patfi sem naptiklad utvareni vztahii ve tfid¢, komunikace se zaky
a rodi¢i, moznosti postupll, jak navazat na realizovany preventivni program, véetné
vtazeni pedagogi do realizace preventivniho programu a aktivit Skoly (Danék et al,

2024).

o

Spoluprace SP a uditeli ohledné Zaku

Socialni pedagog spolupracuje s pedagogickymi pracovniky na feSeni problému jak
celych kolektivii zakt, tak jednotlivych zakl s rliznymi potfebami. Tato podpora
zahrnuje feSeni rizikového chovani, Spatnych socidlnich vazeb ve tfidé, Upravu
hodnoceni a zadavani ukoll, praci se zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
(SVP), feseni konfliktii, a také pomoc pfi rozvodu rodi¢i nebo umrti v roding.
Kooperace probiha prostfednictvim komunitnich kruhti, diagnostiky socialniho
klimatu, posilovani tfidnickych hodin a osvojovani socidlnich dovednosti
(Cervetidkova et al., 2019). SP koordinuje praci pedagogickych pracovnikii s zaky se
socidlnim znevyhodnénim, rizikovym chovanim, vychovnymi ¢i vyukovymi obtizemi.
V ramci prevence spolupracuje na piipravé, realizaci a evaluaci preventivnich
programil a aktivit. Usnadiiuje feSeni konfliktd mezi pedagogy a zaky, pedagogy a
rodinou zika, a mezi samotnymi pedagogy. Poskytuje metodickou podporu v
naro¢nych situacich, naptiklad pfi rizikovém chovéani zakl. Nabizi poradenstvi a
konzultace v oblasti prace s Zzaky se socidlnim znevyhodnénim, specidlnimi

vzdélavacimi potfebami, z odlisSného kulturniho prostiedi a s rtiznymi zivotnimi
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podminkami. Konzultuje vhodny individuélni pfistup ke konkrétnim zakiim s ohledem
na jejich socidlni, rodinnou i osobni situaci (Dangk et al., 2024). Socialni pedagog také
metodicky podporuje pedagogy pii praci se specifickymi skupinami zakt, vytvari

strategie prace, individualni vychovné plany a plany osobniho rozvoj
Podpora pii vzdélavani a seberozvoji pedagogi

Tato podpora se tyka pfedevsim podileni se na vzdélavani uciteld, jejich metodicka

podpora, poskytovani informaci. Celkovy osobnosti rozvoj i1 prevence zdravi.

Pokrocilé profesni vzdélavani pedagogickych pracovnikli mize byt realizovano i za
asistence SP, ktery poskytuje ucitelim a dalSim pedagogickym pracovnikiim
nejnove¢jsi informace o ndvykovych substancich, aktudlnich rizicich pro studenty,
novych trendech v sebeposkozovani apod. V rdmci tohoto metodického vedeni lze
pedagoglim a asistentim pedagoga rovnéz piedat strategie pro feSeni piipada
identifikace rizikového chovani (AVSP, 2020). SP participuje na vzdélavani pro
pedagogické pracovniky Skoly. ZvySuje informovanost pedagogickych pracovniki
v oblasti socidlnich sluzeb., ¢i pfi vlastni psychohygien¢. Plisobeni na pedagogické
pracovniky mizeme brat i v roviné preventivni, napt. pfed syndromem vyhoieni, nebo
1 osobnostné rozvojove. Realizuje a participuje na krizové intervenci a na zpracovani
krize pro pedagogické pracovniky. Posiluje kompetence pedagogickych pracovnikl
pfi predchazeni vyskytu rizikovych jevli ovliviujicich vyvoj Zéka. Pfipravuje
metodické materidly pro pedagogické pracovniky v oblasti rizikového chovani,

dusevniho zdravi, zdravého klimatu a jiné (Dan¢k et al., 2024).
Spoluprace s tfidnim ucitelem

Na zéklad¢ diagnostiky tfidniho klimatu miize ve spolupréci s tfidnim ucitelem ¢i
jinym ucitelem nastavit vhodna opatieni pro stabilizaci vrstevnickych vztaht a vztahii
s uciteli a nastavit plan, kterym se bude t¥ida ubirat (AVSP, 2020). SP mtize formou
intervizi, supervizi, vzdélavacich seminafi, piipadovych porad a seminait
pedagogické pracovniky navést k samostatnému feseni (Cervenidkova et al., 2019).
Dulezity je podil SP na optimalnim klimatu Skoly i tfidy, jeho diagnostice a

pripadnému feseni k pozitivnimu nastaveni.
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Podpora pii spolupraci s rodinou Zika

Poskytuje pedagogickym pracovniklim poradenstvi a konzultace pfi praci s rodinou
zéka. Spolupracuje s dalSimi poradenskymi pracovniky na poskytovani poradenskych
sluzeb ve kolach. Ucastni se porad pedagogického sboru a $kolniho poradenského
pracovisté. Participuje na sdileni informaci v ramci pedagogického sboru a skolniho
poradenského pracovisté. Koordinuje spole¢né schiizky s rodinami a pedagogickymi
pracovniky v zajmu Zzdka. Kooperuje s pedagogickymi pracovniky a pracovniky
Skolniho poradenského pracovisté. Spolupracuje s vedenim Skoly v oblastech

vykonavanych ¢innosti a informuje vedeni o jejich priab&hu.
Klima a well- being

Spolupracuje na ptipravé pro realizaci adaptacnich kurzi, Skol v ptirod€ a dalSich
volnocasovych akci Skoly. Podporuje spolupraci pedagogickych pracovniki a podili
se na utvafeni pozitivniho klimatu pedagogického sboru. Provadi depistdz klimatu
pedagogického sboru s naslednou intervenci. Diagnostikuje tfidni klima se zaméfenim

na vztah pedagogického pracovnika a zaki.

3.6 Vnimani ulitelské profese socialnim pedagogem

Pedagogicka profese predstavuje znacné narocné povolani. Pedagogicti pracovnici
Casto Celi syndromu vyhoteni, prozivaji chronicky stres a pocity bezmoci (Dangk et al,
2024). Ucitelstvi je v povaze stresové zaméstnani. Ucitelé jsou pod neustalym tlakem
naroki deti, kolegt, rodicl, politikl i1 celého spolecenského vnimani. Citové na nich
pusobi selhani a Gspéchy zaka. Ocekéava se od nich, ze budou drzet krok se vSemi
novymi poznatky obsahu uciva, pedagogiky a jinych (Fontana, 1995). Naro¢nost
ucitelské profese ilustruje piipad, kdy pracovnici NASA hledali profesi, kterd by byla
vhodné pro praci pilota raketoplanu. Dle vysokych néaroki na tyto letce bylo
vyhodnoceno, Ze prave ulitelské povolani je se svymi naroky nejvice vhodné pro tuto

pozici (Holecek, 2015).

V soucasnosti je pozornost smeérovana k dusevnimu zdravi zakd, avSak je nezbytné
zam¢éfit se také na pedagogické pracovniky. V této oblasti miize preventivné plisobit
socialni pedagog, ktery podporuje pravidelnou psychohygienu, relaxaci a dalsi
vzdélavani pedagogt. Socialni pedagog poskytuje konzultace, kde fesi narocné situace

z pedagogické praxe, coz je vyznamné pro jejich sebereflexi. Dale mlze socialni
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pedagog posilovat dusevni odolnost pedagogii, tedy schopnost zvladdat nepfiznivé
situace a krize. Objektivnim hodnocenim zaloZenym na pozitivni motivaci miZze
socialni pedagog stimulovat kreativitu ucitelli, pfedchazet rutinni praci a ukazovat
nové pristupy v praci i komunikaci se studenty a rodi¢i. To vSe je pro pedagogy
nesmirnou oporou, zejména pro za¢inajici u¢itele. Usp&$na spoluprace v této oblasti
vyzaduje divéru mezi socidlnim pedagogem a ucitelem, vysokou miru empatie a
odbornosti ze strany sociadlniho pedagoga, vstficnost a schopnost pfijimat odlisné

nazory ze strany ucitele (Dangk et al., 2024).

3.7 Poradenstvi ve $kolnim prostredi

Socidlni pedagogové mohou v zakladnich Skolach piisobit jako ¢lenové Skolniho
poradenského pracovisté (dale jen SPP), aviak neni to vzdy pravidlem. Pozice SP v
zakladnich $kolach v Ceské republice je stale spise vzacna. Socialni pedagog jako ¢len
Skolniho poradenského pracovisté dle Blastikové (2018) ptisobi v 32 zakladnich
skolach v Ceské republice. (analyza situace z roku 2017). Skolni prosttedi poskytuje
ucitelim moznost sdilet zkuSenosti a rady s kolegy, coz znamena, Ze nikdy nejsou na
feSeni situaci sami. Sdilenim lze docilit objektivizace situaci, tedy odstoupeni od
emoci, subjektivnich dojmt a ptedsudkti. To je velmi uzitecné pii hledani efektivnich

feSeni (Bfezinova, 2022).

Legislativni ramec SPP je ve vyhlasce 72/ 2005 Sb. Vyhliska o poskytovini

poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zarizenich.

Poradenské ¢innost na Skolach je zajiStovana predevs$im tfidnim ucitelem, asistentem
pedagoga, Skolnim psychologem, vychovnym poradcem, specialnim pedagogem,
Skolnim metodikem prevence (ValiSova, & Kasikova, 2010, s. 335- 336). Cilem
Skolniho poradenského pracovisté ve Skolach je poskytovani poradenstvi pro zaky,
zakonné zastupce a pedagogy Skoly (Ciklova, 2016). Pokud ve vzdélavaci instituci
chybi Skolni poradenské pracovisté, poradenské sluzby zajistuje vyhradné Skolni

metodik prevence a Skolni poradce (Knotova, 2014).

Vychovny poradce- pracovni napln skolniho poradce by méla byt explicitné
dohodnuta s vedenim dané vzdélavaci instituce, nebot’ rozsah jeho ¢innosti je dle

legislativnich pfedpisii znacné Siroky. Aby mohl efektivné vykondvat vSechny tyto
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ukoly, bylo by nezbytné, aby Skolni poradce mél plny pracovni tivazek (Knotova,
2014).

Skolni metodik prevence - utvaii a realizuje minimalni preventivni program skoly,
ma na starosti depistdz zakd s rizikem vyskytu socialnépatologickych projevi,
spolupracuje s rodi¢i a dalS$imi subjekty pfedevsim na prevenci negativnich jevi

(ValiSova & Kasikova, 2010).

Skolni psycholog- piitomnost $kolniho psychologa ve vzdélavacich institucich je jiz
dvacet let béznou praxi. Jeho vyznam spocivd v rostoucim poctu studentli s
eduka¢nimi ¢&i behaviordlnimi problémy. Skolni psycholog se vénuje diagnostické,
poradenské, metodické, informacni a konzultaéni ¢innosti. Jeho cilem je podporovat
ostatni pracovniky Skoly pii vytvareni bezpecného prostiedi, kde mohou studenti
rozvijet své znalosti, schopnosti a dovednosti. Je nezbytné, aby Skolni psycholog

pracoval alesponl na polovi¢ni tivazek (Knotova, 2014).

3.8 Vyzvy soucasnosti

Vzhledem k proménam doby a jejimu pusobeni, které stavi jedince Casto do krize, je
dilezité ptizpisobovat i edukaci tak, aby byla odpovédi na smérovani a pozitivniho
prosazovani spolecnosti. Dochazi k rychlym proménam celych spole¢nosti, které maji
dopady jak na jedince, tak na celd spoleCenstvi a jsou pfipodobnovany k ptiznakim
krize. Jesté¢ donedavna se problematika soustfedila pouze na ekonomicky sektor, dnes
jiz ale vidime lokalni i globalni naruseni ekosystému, rostouci socidlni a kulturni
nerovnosti. Alarmujici je také narlstajici zéavislost déti a mladdeze na rychlém
uspokojovani tuzeb, coz vede k naruSovani jejich zdravi, osobnostniho vyvoje a
socializaci. Tyto negativni jevy vedou k pokladani otazek, jak reagovat a co d¢lat, a to
i na poli edukace (Jedlicka, 2015). Cile vzd€lavani jsou ¢asto formulovany s ohledem
na budouci vyuZitelnost ziskanych znalosti a dovednosti. Vzd¢lavaci instituce a statni
vzdélavaci politika se snazi predvidat, jaké schopnosti a kompetence budou v
budoucnu potiebné, aby studenti byli pfipraveni na norméalni zivot za 10-15 let. Je vSak
otazkou, zda je mozné vytvofit pfesné prognézy pro tak dlouhé obdobi svéta, ktery se

neustale méni a vyviji a je pod vlivem nepfedvidatelnych faktort (Strouhal, 2017).

Béhem vice jak dvaceti let doSlo k velkému mnozstvi zmén v ¢eském zakladnim

Skolstvi. V rdmci prace se lehce zminim pouze o zavedeni inkluze. JiZ od roku 2004
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v ¢eskych zakladnich Skolach pozvolné probihd inkluze, ktera doprovodila legislativni
zmeéna v roce 2004, kterd ustanovila pozice novych pedagogickych pracovnikii. Noveé
definované klicové funkce byly: specidlni pedagog, psycholog, asistent pedagoga ¢i
metodik prevence (Smetanova, 2023). Pro ucitele se stali vyznamni predevsim
asistenti pedagoga, ktefi se zacali ve Skolach postupné objevovat a jejich pocty rok od
roku nartstaji. Podle udajit MSMT bylo ve $kolnim roce 2021/22 v &eskych $kolach
fyzicky ptritomnych 22460 asistenti, pfepocitino na plné tvazky je to
15 405. (EDUin, 2022). Diky nejenom inkluze dochéazi k ¢im dal vétsi rozriznénost
zactva, vlivem technologii a jejich rozvoje celi Skoly také infomacni explozi a

problémim z ni vyplyvajici (Janik, 2021).

Skola je mistem, kde se protinaji rtiznorodé naroky, které vytvaii napéti mezi inkluzi
a exkluzi, spolupraci a soutézenim, zac¢lenénim a oddélenim. Rovnovahu ustanovuje
spolecenské 1 politické prostredi, kdy je kladen velky vyznam vykonu a do protikladu
1 inkluzi. Akceptace odlisnosti jako hodnoty pifedstavuje vyznamnou vyzvu pro
zapadni civilizaci, ktera v moderni éfe vzdy udrzovala normativni standardy
prostiednictvim regulace odliSnosti (Kolafova, 2012). Pokud se klade daraz na
strukturu, disciplinu, znalostni vysledky a budouci zaméstnatelnost vedou tyto procesy
k legitimizaci vylouceni. Nejvétsi problém ceského Skolstvi jsou nerovnosti Sanci a
ptistupu ke kvalitnimu vzdélani. Do vzdélavani dava Ceska republika zhruba o padesét
miliard ro¢né mén¢, nez by bylo u zemé s nasi ekonomikou bézné v priméru OECD.
Dosazené vzdélani zalezi velmi na socidln€¢ ekonomickém- statusu rodiny. Elitnost a
selektivita maji své misto ve Skolstvi, ale mély by byt zavadény az ve vyssich ro¢nicich
nez na zakladni skole. Pokud je zavedeme pfili§ brzy, kdy aspirace rodicii a jejich
financni schopnosti hraji velkou roli pfi piipravé déti na pfijimaci zkousky,
dosahujeme paradoxné neefektivnich vysledkii. To vede k mezigeneraCnimu pienosu
chudoby. V ramci zemi OECD mame jednu z nejvySSich mir mezigeneracni
reprodukce vzdélani — déti méné vzdélanych rodicti obvykle dosahuji podobné
nizkého vzdelani, coz se nasledné odrazi v jejich socioekonomickém statusu

v dospélosti (Prokop, 2020).
Rodina zZaka

Rodina je nezastupitelna v roli socialni instituce pro dospélého a mnohem vice pro

dité. Hraje velkou roli pii pfeddvani hodnot z generace na generaci. Soucasna rodina
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1ze htife definuje a vymezuje hlavné proto, ze neplati tradi¢ni kritéria, jako je zakonny

manzelsky svazek (Kraus, 2014).

Mnoho autorii dnes shovoii o krizi rodiny. Mezi jeji divody uvadi Prochazka (2012)
napi. mimomanzelské déti, vysoka rozvodovost a netiplné rodiny, zvySujici se pocty
tyranych a zanedbavanych déti, kriminalita, agresivity mladistvych, vysoka
sebevrazednost mladistvych. VSechny tyto motivy maji disledek na funkce rodiny.
Kraus (2014) tyto vymezuje jako: biologicko- reprodukéni, socidlné- ekonomicka,
funkce ochrannéd (zabezpecovaci, pecCovatelskd), biologicko — reprodukéni funkce,
emocionalni a relaxacni, odpoCinkova funkce. Vymezeni rodin dle zavaznosti
problému a plnéni funkcei je ne rodiny funkéni, kde se mohou objevovat prechodné
problémy, ale v socializace ditéte je zachovana. V problémové rodiné je uz systém
rodiny a vyvoje ditéte ohrozen. Dysfunkéni rodina je ve vleku vaznéjSich problémut
dlouhodob¢ a v afunkéni rodiné jsou uz poruchy tak velkého razu, ze zde nelze
hovofit o Zadnych optimalnich zékladnich funkcich rodiny a mtize byt ohrozena i

existence ditéte samotného.

Kraus (et al, 2015) se ve své publikaci zabyva Zivotnim stylem soucasné rodiny a fika,
ze se do néj promitaji zmény hodnotové orientace. Do zivotniho stylu soucasné rodiny
se velmi promitaji promény hodnotovych orientaci, a to v tom smyslu, Ze ziskavaji
pfevahu hodnoty materidlni, k cemuz dle Krause a kol. (2015) pfispiva i vliv médii.
Ta prostupuji do Zivotl déti 1 rodict, kteti vSak kvili privatnéjSimu charakteru téchto

médii ztraci nad ditétem v této oblasti kontrolu.

Kraus a kol. (2015) se zabyva problematikou vzajemného souziti. V dnesni dob¢ je
souziti Casto spise ,,vedle sebe* nez ,,spolu®. Klicovym faktorem tispéSnych rodinnych
vztahil je schopnost osobni komunikace, kterd je pro fungovani rodiny naprosto
zéasadni. Naopak nedostatek této komunikace vede k izolaci jednotlivych ¢lent rodiny,
zejména manzelt. Média piesunula zivot lidi z vefejného do soukromého prostoru, coz
vedlo k tomu, Ze 1idé travi volny ¢as doma, ¢asto ve virtualni realité. Vliv socidlnich
siti dale pfispiva k dezintegraci rodiny, protoZe komunikace a traveni Casu ve
virtualnim prostoru je Casto atraktivnéjsi nez spole¢né chvile, kdy se rodina schazi a

bavi se (Krasu, 2014).

Soucasné trendy v rodin¢ by se daly vymezit jako: odkladani matefstvi souvisejici

s rostouci vzdelanosti zen. Diky tomu také dochazi k naruseni tradi¢ni d€lby prace



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 55

v domécnostech. Pozménuji se obsahy role otce a matky v rodiné (Jochmannova et al,
2023). Kraus (2014) hovoii v tomto kontextu o demokratizaci rodiny a popisuje i

proménu vztahu rodict a déti, ktery je vice partnersky a rovnocenny.

Velkym zasahem je velk4 mira rozvodovosti, kdy v letech 2010- 2019 byla v 45- 50%.
Narutsta také mnozstvi nesezdanych pari a rodic¢t samoziviteltl. Dalsi zjevnou tendenci

je omezovani poctu déti v roding.

Kraus(2014) popisuje izolovanost rodiny, kdy dochézi k vytvofeni unikatni socidlni
buiiky, Casto bez mezigeneracniho souziti nebo kontaktu, omezuje se sousedska
pospolitost. Rodina se stava jakousi unikatni socialni jednotkou. Jochmannova a kol.
(2023) vnimaji tuto tendenci v dnes$ni dob¢ jesté v rovin¢ individudlni, kdy v ramci
ostatnich soucasnych trendli v rodin€ je silici prosazovani vlastnich individudlnich
z4jmu pred zajmy rodiny. Pokud se oba rodice snazi o spoleensky vzestup, dostavaji
se do konfliktu, kdo a do jaké miry se bude vénovat détem a domacnosti. Autorky
vnimaji tento vyvoj jako pozistatek patriarchdlné¢ zaméfeného svéta, kde je priorita
jinde nez u déti a zaroven vnimaji kontraproduktivni vnucovat Zen¢ matetstvi, jako jeji

jedinou roli.

Kraus (2014) hovoti o nadmérném zatiZeni rodicl pracovnimi aktivitami, coz pfinasi
velké Casové zatizeni a rodi¢e poté nemaji mnohdy ¢as ani silu (energii) na vychovu
svych déti. Vykonnostni styl zivota, ktery Ziji rodice se tak ¢asto promita i do vychovy
déti, které jsou mnohdy od brzkého veéku zahlceny krouzky a aktivitami, Casto

neptimétene jejich véku (Jochmannova et al., 2023).

V souvislosti s aktudlnimi geopolitickymi udalostmi se problémy rodiny a krize
prohlubuji. Je tieba zminit covidovou pandemie, kterou vyhlasila WHO od biezna
2020 do kvétna 2023 (WHO, 2025). zacatek ruské invaze na Ukrajinu v roce 2022 a
velka vlna inflace, kterd po téchto negativnich jevech nasledovala. Vyrazné byly
ovlivnény materialn¢ — ekonomickeé faktory rodinného prostiedi, mezi které patii tfeba
bydleni nebo finan¢ni zajisténi rodiny. Krize bydleni, ktera se projevuje velkou
nedostupnosti ne jenom vlastniho bydleni, ale stava se nedostupnou polozkou pro fadu

rodin, kdy vydaje na bydleni velmi nartstaji (Martinovsky, 2002).
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PRAKTICKA CAST
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4 PRIPRAVA VYZKUMU

Prakticka cast bakalaiské prace se zamétuje na porozuméni zité zkusenosti zkuSenych
uciteld s formovanim jejich vztahil se Zdky na druhém stupni zakladni Skoly. Zamérem
prace je predevSim pochopit, jaky vyznam ptisuzuji ucitelé¢ vztahim se zéky, jak tyto
vztahy vnimaji v rdmci své profesni kariéry, jak se vztahovali k zakiim na zacatku své
profesni drahy a jak se k nim vztahuji nyni. Cilem prace je dale porozumét, co vnimaji
za dilleZité nebo zasadni pro svou dobrou praxi. Vybér informantt se zaméfil na ucitele
stale aktivn¢€ pusobici, a to na druhém stupni zakladni Skoly, ktefi v profesi ucitele
plsobi vice nez dvacet let a maji zkuSenosti s tfidnictvim. Data jsou sesbirdna pomoci
polostrukturovanych hloubkovych rozhovori a kanalyze vyuzito metody

interpretativni fenomenologické analyzy (dale jen IPA).

wocialni pedagogika se casto vénuje spolecenskym tématim, jez stoji na pomezi
socidlnich, pedagogickych a psychologickych disciplin. “ (Gulova & Sip, s. 106, 2013).
Ptiprava vyzkumu proto probihala nastudovanim nezbytné teorie zejména z oblasti
psychologie pro pedagogy, socialni psychologie, pedeutologie a socialni pedagogiky.
Dale bylo nutné se seznamit s metodologii kvalitativniho pfistupu a metodou

interpretativni fenomenologické analyzy.

4.1 Vyzkumny problém

Vyzkumnym problémem bakaldiské prace je snaha porozumét, jak zkuseni ucitelé
vnimaji a prozivaji své vztahy se zaky. Porozumét, jaky vyznam pfisuzuji svym
zkuSenostem s budovanim vztahi v ramci své profesni kariéry. Diky zaznamenani
jejich myslenek a pohledii dojde k lepSimu pochopeni procest ve vztazich mezi
hlavnimi aktéry vzdélavaciho procesu- mezi zaky a jejich uciteli, coz mize vyznamné

ptispét k piisobeni socialniho pedagoga na zakladni Skole.

Tato bakalaiska prace pohlizi na uclitele na zakladni Skole z perspektivy ucitelské
profese jako pomahajici profese. Pravé v téchto typech profesi je dulezity, mimo
odbornost, 1 dalsi prvek, a to lidsky vztah mezi profesionalem a klientem, v naSem
profesich je paradigma zalozené na logice vztahu, ucitelské povoldni mé tedy vztahové

vlivovy charakter (Svec, 2019).
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Vyznamnost vztahu mezi ucitelem a zadkem je zasadni pro kvalitativni i kvantitativni
charakter celého vychovné vzdélavaciho procesu, a podili se i na jeho vysledcich.
Kvalita tohoto vztahu je stézejni pi1 formovani postoje zakt (kladny vztah mimo jiné
pozitivné ovliviiuje pristup zaka k uceni). Kvalita vztahli se odrazi i na dusevni
rovnovaze obou ucastnikli (Kohoutek, 2008). Vztahy mezi zaky a uciteli jsou soucasti
pedagogické interakce a jejich pfiznacné oznaceni zni interpersondlni vztahy v ramci
vyuky. (ValiSova & Kasikova, 2010). Tyto vztahy se podileji i na klimatu Skoly/ tiidy
a ovliviyji jej (Kolat, 2012). Pro vztahy je ptizna¢né socialni klima Skoly/ tfidy, které
je utvareno vztahy ve Skolnim prostfedi mezi zaky navzajem, mezi uciteli a zaky a
mezi uliteli navzdjem. Vztahy ucitelll a zakid jsou tedy spolutviircem socialniho

klimatu at’ uz tiidy nebo $koly (Capek, 2010).

Vyzkumny problém byl vybran na zakladé aktualnich dat, kterd poskytuji informaci o
nepfili§ dobré situaci zakl a jejich vnimani Skoly a ucitelt. Tato situaci vyplyva z
vyzkumné studie HBSC z podzimu roku 2024, prezentované v tiskové zpravé
Univerzity Palackého v Olomouci. Cesko se tak fadi k zemim, kde se déti do $koly t&si
nejméné v porovnani s Evropou a svétem. Jednim z faktord, pro¢ se déti do skoly
netési a které vyzkum odhalil, jsou pravé vztahy zakl s uciteli. Dle védcu, ktefi
pracovali na vyzkumu, ma jednu z kli¢ovych roli ve vztahu déti ke skole prave ucitel

(UPOL, 2024).

V ramci edukativniho procesu maji vztahy a jejich kvalita zdsadni vliv na pisobeni
dit¢/ zaka. Autofi Neufeld a Maté (str. 24, 2017) popisuji: ,,Aby bylo dité oteviené
vychové ze strany dospélého, musi se na néj aktivné psychicky vazat, musi touzit po
kontaktu a blizkosti s timto ¢lovekem. Pri silné a dobré vazbé pusobi dospély na dite
Jjako orientacni bod, coz je pozitivni. “ Jinymi slovy je dalezité, aby vazby mezi zaky
a uciteli byly pozitivni, coz zaruci 1 pozitivni vztahy a dale se promitnou pozitivné do

klimatu tfidy, coz ptispéje k tspésnému prabéhu vychovné-vzdélavaciho procesu.

Informaci o dtlezitosti vztahti ve skolnim prostfedim poskytuje i novy kompetencni
ramec pro absolventy ucitelstvi. Vymezuje oblast kompetenci zamétenou na vytvareni
bezpecného prostredi pro uceni, kde je obsazen pozadavek: ,, Vytvdarim a udrzuji se
zaky a zZakynémi pozitivni vztah a podporuji pozitivni vztahy mezi zZaky ¢i Zakynemi

navzdjem. “ (MSMT, s. 43, 2023).
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Pro socialniho pedagoga piisobiciho ve Skole je dilezité porozumét vSem aktérim
vzdélavaciho procesu. V této praci je zamérem porozumét a 1épe pochopit psychické
procesy, dé¢je, prozitky a struktuie vnitiniho svéta ucitelii pii vytvareni, vnimani a
udrzovani vztah se svymi zéky. Na zaklad¢ analyzy dat, ziskanych z rozhovort
s uciteli, bude vyvijena snaha objevit klicové momenty pro mozné vstupy, zasahy ¢i

podporu, kterymi se miZze zabyvat socialni pedagog.
4.2 Vyzkumna otazka

4.2.1 Hlavni vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumna otazka v IPA sméfuje k porozuméni lidem a jejich zkuSenostem.
Vzhledem k tomu, ze vyzkum IPA se zabyva podrobnym zkouménim prozitych
zkusenosti tvrdi Smith, Flowers a Larkin (2009 podle Rihadek et al., 2013), Ze by

neméla vyzkumna otazka mit piilis velky rozsah.
Jaka je zkuSenost ucitelt Zakt druhého stupné zakladni Skoly s formovanim vztahi se
zaky v pribéhu své profesni kariéry?
4.2.2 Dil¢i vyzkumné otazky
1. Jaky vyznam pfisuzuji ucitelé vztahim se svymi zaky?
2. Jak vnimali ucitelé vztahy se svymi zadky na zacatku své ucitelské kariéry?
3. Jak vnimaji ucitelé vztahy se svymi zédky v souc¢asné dob¢?

4. Jaka je dobra praxe uciteld s formovanim jejich vztaht se zaky?

4.3 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bakalatské prace je porozumét zkusenostem ucitelti druhého
stupné zékladni Skoly s formovanim vztahii se zaky v pribéhu jejich profesni kariéry.
Dle Maxwella (2005) lze cile vyzkumu rozdélit na intelektudlni, které vedou
k rozsifeni odborného poznani, ale i na praktickou dimenzi, kdy je snahou ziskané
informace néjak vyuZit praktickym zplsobem, v tomto piipadé pro lepsi orientaci

socialniho pedagoga v procesech budovani vztahli mezi zaky a uciteli
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4.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor / vzorek je vzhledem k charakteru vyzkumu zvolen zamérné — to
vyplyva z charakteru IPA, jelikoZ téma je Casto tak uzké, Ze potencialni informanty

vymezi samo (Rihagek et al., 2013).

Pii vybéru vyzkumného vzorku pro kvalitativni vyzkum rdmcovany metodou IPA je
klicové zajistit, aby vzorek byl homogenni a relevantni pro vyzkumnou otazku.
Ucastnici jsou vybirdni na zakladé schopnosti poskytnout specificky pohled na
zkoumany jev. Protoze IPA je idiograficky piistup zaméifeny na porozuméni
konkrétnim jeviim v ur¢itém kontextu, vyzkumny vzorek byva obvykle maly. Autofi
Smith, Flowers a Larkin (2009 podle Rihagek et al., 2013) doporuduji velikost
vyzkumného souboru v rozmezi 3- 10 participantl, pficemz tento pocet je doporuceny,
nikoli pevné stanoveny. Konecny pocet tedy zavisi na typu vyzkumné otazky a

hloubce ziskanych dat, kterd ptinaseji individualni zkuSenosti.

Kazdy ucitel, ptisobici ve Skole dvé desitky let je jedineCnou osobnosti a pfistupuje k
formovani vztahli se zadky svym specifickym zpisobem, ktery bude v ramci prace
uchopen a déle analyzovan. Vytvafeni vztahi mize byt ovlivnéno strategiemi,
postupy, specifiky ¢asu/ doby, unikatnim prozivani osobnich udalosti, rtiznorodym
formovanim osobnosti ucitele nebo hodnotou, kterou ma kazdy ucitel pro vztahy se
zaky jinou.

Pro zachovani homogenity vzorku informantt byla stanovena kritéria:

v' Délka ucitelské praxe minimalné 20 let- z divodu dostateéného

mnoZzstvi poznatkl a zkuSenosti.

v ZkuSenosti s tiidnictvim- z diivodu specifické role tfidniho ugitele, u
kterého se predpoklada blizsi vztah se zaky.

v’ Stale aktivni v uéitelské profesi- kviili potieb&é co nejvice piiblizit
Zitou realitu.

v Utitel druhého stupné zakladni Skoly- tito ucitelé se setkavaji dle

vyzkumu HBSC s nejvice problematickou skupinou zdkt (UPOL,
2024)

S pfihlédnutim k dostupnosti a ochoté respondentt bylo ziskano pét rozhovort, kazdy

trvajici zhruba hodinu.
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4.5 Design vyzkumu

Design vyzkumu je vzhledem k povaze tématu kvalitativni. Svaticek a Sed’'ova (2014)
popisuji nékolik klicovych aspektt kvalitativniho vyzkumu. Tento pfistup nepracuje s
proménnymi a hypotézami, ale spiSe miZe vést k formulovani novych teorii a hypotéz.
Smyslem kvalitativniho vyzkumu je, aby vyzkumnik diky dikladné interpretaci
ziskanych dat ptinesl nové poznatky o zkoumaném jevu, ¢asto o takovém, o kterém

jesté neni mnoho prozkouméno

V kvalitativnim vyzkumu se vzdy jedna o interakci dvou subjekti. Na jedné stran€ je
vyzkumnik, ktery je zaroven nastrojem vyzkumu — mél by byt plny zajmu o téma a
zkuSenosti osob, které zpovida. Na druhé strané jsou jednotlivei, ktefi se dobrovolné
rozhodli zpfistupnit véde€ sviij Zivotni prostor a podélit se o své zkuSenosti (Gulova &
Sip, 2013). Cilem mé prace tedy neni dosdhnout zobecnitelnych zavért, ale podrobné

prozkoumat prozivani a postihnout esenci budovani vztaht u jednotlivych informantd.

4.6 Metoda sbéru dat

Data budou sbirana pomoci hloubkového rozhovoru na zéklad¢ predem ptipravenych
otazek, jedna se tedy konkrétn€ o polostrukturovany rozhovor. Hloubkovy rozhovor
je zékladni pomiickou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu a klade se za cil jit do
hloubky a ziskat o studovaném jevu co nejvice detailni a komplexni informace. Jednou
z variant hloubkového rozhovoru je pak polostrukturovany rozhovor. V takovém
ptipadé klade vyzkumnik otdzky na zakladé pfedem pfipravenych okruhi nebo ma
pfipraveno pfesné znéni otdzek. Pii provadéni vyzkumu jimi vSak neni omezen a
naopak je zadouci, aby na informanta vhodné reagoval a doptaval se. Dulezité je
kladeni otevienych otazek, které informantovi umoznuji jit do hloubky a zachytit jeho
pfirozenou podobu slov (Svatitek & Sed’ova, 2014).

Pii vyuzivani IPA je dle autorti Smitha, Flowerse a Larkina (2009 podle Rihacek et
al., 2013) zdhodno si nachystat n¢kolik otazek rozvijejicich hlavni vyzkumnou otazku.
Tyto otdzky povazujeme za vedlej$i, protoZze na n¢ lze odpoveédét az ve fazi, kdy je
téma vice rozvinuto.

Hlavni otazky pro rozhovor:

e Jaky vyznam pfisuzujete vztahiim s zaky?

e Jak vnimate vztahy se svymi zaky v soucasné dobé?
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e Jak jste vnimal/a vztahy se zdka na zacatku vaseho pedagogického plisobeni?
e Jaka je dobra praxe zkusenych uciteld pfi utvareni jejich vztaht se zaky?

Dale je nutné brat v potaz jistou otevienost vyzkumnika ke zkuSenostem informantt.
Oteviené otazky jsou kladeny takovym zplsobem, aby nedoslo k pozménéni nebo

ovlivnéni autentickych odpovédi.

4.7 Pristup k analyze dat

Vztahy jako téma vyzaduji pomérné citlivy pfistup, ktery zaroven pottebuje jit vice do
hloubky a dostat se k podstaté zkoumanych jevl. Pro analyzu dat byla vybrana metoda
zvana interpetativni fenomenologicka analyza (interpretative phenomenological
analysis), dale jen ,,IPA®. Jeji vyuziti je vhodné 1 v socidlnépedagogickém vyzkumu.
Metoda je uzitecna predevsim pokud nas zajima vztah jednotlivcl (ucitel) k néjaké
realité, ke svété. Vyuziti je zde v pfipade, ze zkoumame smysl, ktery respondenti

davaji své zkusenosti (Gulova & Sip, 2013).

4.7.1 Teoreticka pozice IPA

Ptistup analyzy dat IPA vychazi historicky ze tii filozofickych sméra: fenomenologie,
hermeneutiky a idiografie, které ve svém piistupu kombinuje (Gulova & Sip, 2013).
Teoretickd pozice IPA je v soucasnosti postavena na tfech zdrojich: fenomenologii,

hermeneutice a idiografii (Rihacek et al., 2013).

Fenomenologie je nauka o zjevovani fenoménti, ktera se snazi nazfit strukturu
subjektivity. Vychazi z bezprostfednich prozitkii subjektu, odkud jediné vchazi
smysluplnost svéta. Jejim cilem je pochopit, jak lidé vnimaji a interpretuji svét kolem
sebe (OlSovsky, 2018). Zabyva se reflexi lidské zkuSenosti s naSim pfirozenym
svétem. Jde tedy o snahu vymezit zdkladni struktury a rysy lidské zkuSenosti,
soustiedime se na zkoumani pfirozené¢ho svéta pomoci tzv. uzdvorkovani. Tento postoj
dle Smith, Flowers a Larkin (2009 podle Rihacek et al., 2013), autorti IPA, poméha
vyzkumnikovi pozorn¢ a systematicky zkoumat obsahy védomi a nasi zitou zkusenost.
Tradi¢ni fenomenologie zachycuje zkuSenost deskriptivné, bez zatizeni zkuSenostmi
vyzkumnika, v tomto tedy je mozny rozpor a koteny IPA v roviné fenomenologie jsou
nékterymi zpochybiiovany (Finlay, 2009 podle Rihacek et al., 2013). Pro IPA je tento

pfistup nicméné stézejni, nebot’ vyzkumnik by se mél pfi interpretaci pokusit na
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zkusenost nahlizet o&ima informanta. Rihadek, Cermak a Hytych (2013) dale uvadgji,
ze aby k takovému porozuméni mohlo viibec dojit, je nutné se k vysledku dobrat pies
spolecné sdileni zkuSenosti participanta s vyzkumnikem. Pro vyzkumnika, ktery
pouziva IPA, je zdsadni vnimat lidské bytosti jako bytosti, které jsou vrzeny do svéta
pfedmétt, vztahti a jazyka. Nase existence je vzdy spojena s néjakou casovou
perspektivou — vzdy ve vztahu k né€emu. Interpretaci 1ze tedy chapat jako ¢innost,
kterou lidé tvoti vyznamy na zaklad¢ naSeho postaveni ve svété, ve vztazich a v ramei
jazyka, jak tvrdi Smith, Flowers a Larkin (2009 podle Rihaéek et al., 2013). Je ziejmé,
ze zavery vzeslé z IPA jsou vzdy ,,doCasné“ a prozatimni, coz ¢ini analyzu nutné
subjektivni. V tomto piipadé je na subjektivitu ale nahliZzeno pozitivné, dochazi k
jejimu reflektovani a praveé diky ni je mozny vstup do zkuSenosti z obou sméri (ze
strany vyzkumnika i participanta) (Riha¢ek et al., 2013). Soudasti IPA je tedy reflexe
zkuSenosti vyzkumnika, ktery se snazi sviij vklad co nejvice reflektovat a zvédomovat

(Gulova & Sip, 2013).

Hermeneutika je filozofickd nauka, kterd se zabyva problematikou porozuméni,
chapani vykladu a interpretaci. Jejim cilem je uchopit smysl fenoménti, at’ uz jsou
napsané nebo fecené, a prevést je do nasi soucasné feci. Proces hermeneutiky zahrnuje
snahu o hlubsi pochopeni kontextu a vyznamu, ktery text nebo jev nese. Tento proces
nam umoziuje interpretovat a rozumét vyznamiim, které jsou skryté v rtznych
formach komunikace. Vyznam ma vzivani se a vcitovani se a otevirani se jevim
(Olsovsky, 2018). V pripad¢ IPA se jedna predevSim o praci s hermeneutickym
kruhem a tzv. dvojitou hermeneutikou (double hermeneutics). Informant se snazi
porozumét své zkuSenosti se zjiStovanym obsahem, zatimco vyzkumnik se snazi
pochopit, jak informant k této zkuSenosti dospél. Vyzkumnik interpretuje prozivani
informanta skrze své vlastni vnimani dané zkuSenosti a pti provadéni analyzy se od
informanta distancuje, aby mohl jeho zkuSenost hodnotit z perspektivy svého pohledu
na dany jev. Celkovy vysledek je tedy vzdy propojenim zkuSenosti obou ucastnikli

(Smith et al., 2009, podle Rihacek et al., 2013).

Idiografie je pristup ve véde, ktery se zaméiuje na studium jedinecnych piipadii nebo
udalosti. Idiograficky piistup se v IPA projevuje zamétenim na konkrétni jedince, ktefi
v ramci svého zivota prozivaji specifickou udalost nebo situaci. Jak tvrdi Smith,
Flowers a Larkin (2009, podle Rihagek et al., 2013), jedinci mohou nabidnout

jedinecnou perspektivu ve vztahu ke zkoumanému fenoménu, a je-li jejich perspektiva
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bohatd, je zcela namisté zabyvat se pouze ji. V disledku toho se v této analyze zacina
detailnim prozkoumanim jednoho ptipadu, coZ trva az do doby, kdy je dosaZeno co
nejvetsiho porozuméni a pochopeni. Teprve poté se prechazi k analyze dalSiho

ptipadu.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

5.1 Postup analyzy

V IPA neexistuje jeden pevné dany ¢i spravny postup pro analyzu dat, coz nabizi
znacny prostor pro kreativitu vyzkumnika. Diiraz je kladen také na inovativni postupy.
Autofi IPA Smith, Flowers a Larkin (2009 podle Riha¢ek et al., 2013) popisuji postup
analyzy jednoznacné a strukturované a je vhodny i pro zacate¢niky. Analyza dat této
prace byla zpracovéana na zéklad¢ této osnovy. Je dillezité vytvofit strukturu analyzy,
ktera je flexibilni, ale zaroven dostatecné jasna, aby umoznila snadnou orientaci v
datech. Pii interpretaci dat je tieba vychazet z predpokladu, Ze analyza je nevyhnutelné
spoleCnym dilem tucCastnika 1 analytika. Analyza dat je flexibilni a kreativni
myslenkovy proces, ktery se ustdli az pfi zdpisu analyzy. Metoda IPA by méla by
explorovat, nikoli objasfiovat, proto se spiSe zamétuje na proces nez vysledek a spise

na vyznam neZ na konkrétni p¥i¢iny a disledky udalosti (Rihacek et al., 2013).

Obecny analyticky postup IPA dle Smitha, Flowerse a Larkina (2009 podle Rihagek

et al, 2013) obsahuje osm nasledujicich ¢asti:
Reflexe vyzkumnikovy zkuSenosti s tématem

Vyzkumnikova vlastni zkuSenost s tématem. Vyzkumnikovo vlastni vnimani tématu
mezilidskych vztahii ve Skolnim prostiedi. Aspekty, ze kterych je na téma nahlizeno.
Autofi doporucuji provadét reflexi i v priabéhu vyzkumu, jelikoz ptipoustéji moznost

zmény nahledu vyzkumnika na dané téma.

Prvotni reflexe byla provedena z pozice zaka, kterym vyzkumnik sdm kdysi byl.
Ucitelé z pohledu vyzkumnika byli vnimani vétSinou negativné, pouze v roli autority,
1 kdyz se vyskytly vyjimky, se kterymi bylo mozné mit velmi dobry az pozitivni vztah
a ktefi byli pro vyzkumnika diky tomu inspiraci a piinosem. S nésledujici reflexi se
poji vyzkumnikovi dosavadni znalosti z oblasti socialni pedagogiky — vyhodnocuje se,
na zaklad¢ vlastnich znalosti, co vSe je zndmo o praci pedagogt zakladni Skoly, jaka
jsou psand i nepsana pravidla vazeb mezi Zaky a uciteli. Postupné dochazi k uvédoméni
slozitosti a spletitosti tématu vztahi, zobrazuje se komplikovanost celého vychovneé-
vzdélavaciho procesu v instituci Skoly. K ucitelim jako informantiim je pfistupovano
co nejvice oteviené, bez emoci a bez jakéhokoliv vyhodnocovani jejich postoji a

pristupt. Pii opakované reflexi po ziskani dvou rozhovorG je mnohem vice
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uvédomovano problematickd témata, kterda vyvstavaji. Dochazi k dalsi reflexi a
vyhodnocovani vztahl, jako komplexniho systému, ktery je velmi téZko Sifeji

uchopitelny.
Cteni a opakované ¢teni

V této fazi je zamérem dostat se respondentovi pod kizi, tzv. insider’s perspective,
v hlavnim zajmu vyzkumu je informant. Cilem procitani textu je vzit se do kize
informanta a pokusit se nahliZet na svét z jeho perspektivy (Rihagek et al., 2013). Pi
provadéni prepisu rozhovoru textu dochazi k sezndmeni se s vypovéd'mi informanta.
Poté je cely rozhovor jesté dvakrat precten a pii tomto jsou podtrhavany dilezité ¢asti
— takové, které se zdaji zajimavé a smérodatné k tématu. K zvnitinéni prozivani a
mysSleni informanti jsou velmi uzitecné nahravky, které jsou opétovné piehravany asi
ttikrat. Hlasovy projev participantli je velmi uziteCny a dopliiuje skryté vyznamy,

zachycuje vice ndladu a atmosféru.

Pocatecni poznamky a komentare

o 24

je zachytit vSe, co je v textu vyznamné a zajimavé. Jednou z moznosti je jednoduse
zaznamenat vSe, co se jevi dilezité a poté nachazet vhodné popisy k t€émto Castem

textu (Rihacek et al., 2013). Tento postup byl zvolen pro analyzu vypovédi této prace.

S textem rozhovoru bylo pracovano tak, Ze pfi druhém cteni byly podtrzeny vSechny
zajimavé Casti, pii tfetim ¢teni k nim byly dopsdny nazvy a popisy vynotujicich se
témat. Na bo¢ni stranu textu bylo ke kazdému odstavci, nékdy i véte, dopsano co nejvic

vystizné pojmenovani situace.
Rozvijeni vznikajicich témat

V této &asti analyzy dochazi dle postupu a doporuéeni Rihacka a kol. (2013) k redukci
dat, kdy je potieba vytvofit rodici se témata. Zde se projevuje kreativity a analytické
mysleni vyzkumnika — je tfeba organizace a interpretace dat. Pracuje se hlavné
s vlastnimi dokumenty a pozndmkami. Cilem je ze ziskanych pozndmek vytvotit
vystizna témata, kdy zlistane zachovéana esence zkuSenosti participanta. Projevuje se

zde vyzkumnikovo porozuméni, mira kreativity a abstrakce.

Stale je hojn¢ pracovano s pivodnim textem, podle popist jednotlivych ¢asti jsou

tvoteny vétsi celky, pro prehlednost jsou barevné rozlisSeny. Ke kazdému rozhovoru
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vznikd samostatny dokument, kde jsou kratce shrnuty vSechny vytcené informace.
Jejich obsahy jsou popsany vlastnimi slovy vyzkumnika. Takto vznikaji definice a

vyzkumnikovy vlastni postfehy z dat. Vznikl celek vétsich témat, kterych bylo cca 20.
Hledani souvislosti napiic¢ tématy

Probéhla formulace témat. Dale dochazi k hledani jejich vzajemného propojeni,
zjistujeme jejich vzajemnou souvislost. Dle Smith a Osborn (2003 podle Rihagek, et
al., 2013) je kritériem pro zafazeni témat do kone¢ného seznamu jejich ¢etnost vyskytu
a také jejich bohatost a schopnost, kterou osvétluji danou zkuSenost. Je vyuzito
doporuc¢eného postupu, kdy jsou interpretovand témata vytisknuta, rozstiihdna a
nasledné dle vyznamovych spojitosti seskupena do celkll. Z prvotniho vétsiho poctu
dat se tak podafilo vytvofit Sest vétSich celkt — hlavnich témat. JelikoZ téma vztaht je
velmi Siroké, informanti mluvi celkem specificky, je nutné postihnout co nejvice dat a

proto je mnozstvi podtémat relativné znacné.
Analyza dalSiho pripadu

Po prvotnich pozndmkéch a rozdéleni rozhovoru na témata jsou takto zpracovany
vSechny ostatni texty rozhovorii. VySe popsané faze zpracovani dat jsou nékolikrat

zopakovany.
Hledani souvislosti napii¢ jednotlivymi pripady

V tomto kroku hledame souvislosti ve zkusenostech participantt. Rihaéek, Cermak a
Hytych (2013) k této fazi kladou otdzky, které uplatiiuji v ramci analyzy: Jaka je mezi
zkuSenostmi respondentt souvislost? Které téma z jednoho ptipadu souvisi s druhym
ptipadem? Jaké je nejviditelnéjsi téma ze vSech analyz? Skrze odpovédi na tyto otazky
muze dochdzet k prozieni nékterych informaci a mohou se objevovat nova témata tam,

kde jsme je predtim nevidéli.
Prezentace vysledki

Dobra IPA studie pfinasi Ctenafi narativ ze dvou pohledl: z perspektivy témat
a z perspektivy jednotlivych piipadi/respondentti. Vysledky prezentujeme tak, ze
ziskana témata pietransformujeme do vypravéni, které je doplnéno o naSe tvrzeni.
Autofi Smith a Osborn (2003 podle Rihacek et al.,) popisuji prezentovani vysledki

jako pfevadéni témat do narativni podoby. Témata, zvolena na zéklad¢ analyzy dat
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jsou doplnéna nasimi komentéfi, nasi interpretaci a jejich diivodnost dokladame

pfimymi citacemi participantii (Rihagek et al,, 2013).

5.2 Seznam informantu

K rozhovorim se podafilo ziskat pét participanti- uciteli a to pouze zen. V zajmu
zachovani anonymity je pro informanty pouzivano ¢iselné oznaceni 1- 5 dle potadi,
v jakém se rozhovory uskuteCnily. VSichni informanti byli fddné¢ obeznameni s
postupem ziskavani dat, scilem vyzkumu a jeho pouzitim. PfedloZzen jim byl

informovany souhlas s informacemi, ktery byl nasledné podepsan.

Informant ¢. 1

Vzdélani: Ucitelstvi pro stfedni Skoly, obor ¢esky jazyk a literatura, vytvarna vychova
Plsobnost: stfedni Skola, zdkladni Skola druhy stupeni

Roky v pozici ucitele: 32 let

Vedeni tiidy: vétSinu Casu

Aktudlni pasobnost: vesnicka zakladni Skola v misté bydliste

Dalsi informace: 6 let rodiovskd dovolend, ptsobila i jako metodik prevence,

v minulosti vedouci skautského oddilu
Informant ¢. 2

Vzdélani: Ucitelstvi vSeobecné vzdélavacich pfedmétu pro stiedni Skoly, kombinace

anglicky jazyk a literatura- vytvarna vychova

Plsobnost: zakladni Skola druhy stupeii

Roky v pozici ucitele: 29 let

Vedeni tiidy: 16 let

Aktualni pisobnost: vesnicka zdkladni Skola v misté bydlisté

Dalsi informace: vedouci mezinarodniho jazykového projektu, vedouci détského

folklorniho souboru
Informant ¢. 3

Vzdélani: Ucitelstvi pro stiedni Skoly, obor ¢esky jazyk a literatura — hudebni vychova
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Plsobnost: zéakladni skola druhy stupeni

Roky v pozici ucitele: 23 let

Vedeni tiidy: 18 let

Aktuélni ptsobnost: méstska skola mimo bydlisté

Dalsi informace: rodi¢ovska dovolena 6 let, vedeni détského folklorniho souboru
Informant ¢&. 4

Vzdélani: Matematika, technické pfedméty pro stiedni Skoly, specidlni pedagogika-

magisterské studium

Plsobnost: stfedni Skola, zakladni Skola prvni 1 druhy stupen
Roky v pozici ucitele: 30 let

Vedeni tfidy: 24 let

Aktualni ptisobnost: vesnicka zakladni Skola mimo bydlisté

Dalsi informace: ptisobi 1 jako specidlni pedagog, pét let pracovala v Montessori

zakladni Skole

Informant €. 5

Vzdélani: Ucitelstvi pro stfedni Skoly, obor zemépis a télesnd vychova
Piisobnost: stiedni Skola, zakladni Skola druhy stupen

Roky v pozici ucitele: 24 let

Vedeni tfidy: 12 let

Aktudlni ptsobnost: vesnicka §kola mimo bydlisté

Dalsi informace: 6 let rodiCovska dovolend, vedeni krouzku plavani déti, v souc¢asnosti

metodik prevence

5.3 Rozhovor s informantem ¢. 1

Prvni rozhovor, ktery probéhl na zacatku listopadu, byl s pedagozkou pusobici
v soucasnosti na zakladni Skole ve vesnici, kde zarovein zije. Od zdarného ukonceni
jejiho pedagogického studia uplynulo uz vice nez 30 let. Ttetinu tohoto ¢asu plisobila

na stfedoskolském ucilisti, poté ptfesla na zminénou zakladni Skolu. B€hem této doby
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byla také Sest let na matefské/ rodicovské dovolené se dvéma détmi, které posléze
navstévovaly stejnou Skolu, kde uc¢i. Rozhovor samotny byl jako prvni nejdelsi ze
vSech (asi 70 minut), bylo tieba se hodné doptavat a snazit se najit cesty, jak se co
nejvice priblizit zjisténi, vnimani a nahlizeni tématu pohledem participanta. Rozhovor

byl ptijemny, bylo vidét, ze ucitelka se zdjmem a radosti mluvi o své praci, i kdyz se
5.3.1 Prehled témat a podtémat identifikovanych z rozhovoru €. 1

1. Emoc¢ni angaZovanost ve vztazich 2. Hranice ve vztazich

Vztahy jako emoc¢ni potfeba
Smysluplnost a motivace v praci
Vyznam vazby se Zaky
Setkani se po letech
Ovlivni vztahy vzdé€lavaci proces?
T¥idni matka, naro¢nost tifidnictvi
Vztahy jako zatéz

Od zacatku za dobie

3. Pristupy k zakim
Individualni ptistup je dilezity
P1ijit na to, jak na né
Snizit se na jejich uroven
Ucitel je normalni
Projevit zajem
Neporovnavat
Efektivita vyuky
Motivace

5. Rodinné prostredi Zaka

Jako piekdzka pro vztahy

Dobte vychazet, ale s hranicemi
Nebyt kamaradi, vymezit se
Balanc — ke spokojenosti vSech
U kazdého nastavovat jinak
Na zakladce pfitvrdit
Dynamika nastavovani hranic
Je to proces uceni se
Nesmi se to prehoupnout
Bez hranic to nefunguje

4. Komunikace
Vliv genderu v komunikaci
Otevienost a svéfovani se
Pienos informaci a jejich dileZitost
Vzajemna spoluprace pedagogti
Externi komunikace pedagoga
Sdileni s pedagogy

Spoluprace Zzaki ve tiide

6. Porad na sobé pracovat

Sebereflexe a seberozvoj
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Promény rodiny
Situace rodin jako celospolecensky problém
Pochopeni pro situaci rodin
Omezené moZnosti ovlivnit rodinu
Nemizes se obout do rodict
Systémové feseni
Podpora Zaka v obtizich

Kooperace v ramci skoly

5.4 Rozhovor s informantem ¢. 2

Osobni zivot a piesah do vztahti
Zmeéna pfiistupu ke komunikace
Flexibilita a schopnost adaptace
Uvédomovat si své limity
Neustale se ucit

Sdileni jako forma psychohygieny

Na druhy rozhovor se uskutecnil nékdy ke konci listopadu v prostorach budovy

zakladni Skoly, kde pedagozka pisobi. Rozhovor probehl u ni v kabineté a opét trval

vice nez hodinu ¢istého casu. Informantka €. 2 je absolventkou ucitelstvi pro stiedni

Skoly v oboru anglického jazyka a vytvarné vychovy. Na zaky stiednich skol cilila, po

studiu vSak dostala nabidku na ziskéani bytu, pokud ptjde ucit na zdejsi zakladni Skolu.

Tuto pozici pfijala a piisobi zde doted’. Vyucuje anglicky jazyk ptevazné na druhém

stupni vesnické zékladni Skoly. Rozhovor byl velmi otevieny a diky tomu se podaftilo

dostat i vice do hloubky. Pedagozka se z n€jakého divodu spiSe zamyslela nad

negativnimi jevy, které ve srovnani se zacatky své profese vice vnima.

5.4.1 Prehled témat a podtémat identifikovanych z rozhovoru ¢. 2

1. Evoluce chapani vztahi
Ptistup k pedagogice
Touha po dokonalosti
Ocekavani x realita
Nebylo potieba nad vztahy premyslet
Dfiv lep$i na mezilidské tirovni

Razna prace s vékovymi skupinami

2. Diivody délat problémy
Jiné podminky k Zivotu
Vliv prostiedi/ doby
Nezajem v rodiné
Tézké psychické stavy
Systémové selhani v péci

Nezdravy zivotni styl
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Zmeéna priorit
Nutnost pfemyslet o vztazich
Bezpodminecné prijeti
3. Zaci v kolektivu tiidy

Fungovali sami a l1épe

Dimenze vztahu

Dobré¢ vztahy= mén¢ prace pro ucitele

Nemaji se radi
Demotivace
Mala mira divéry
Ovlivnéni klimatu tfidy
Negativni zpétna vazba

Soudrznost kolektivu a Sikana

5. Zména ze strany Skoly
Proména vyucovanych predméth
Prace s détskou duSickou
Zamgéfit se na pohyb

Aby méli radi zivot

5.5 Rozhovor s informantem ¢. 3

Vztahy v rodiné
Zavislost na technologiich

Insuficience rodiny

4. Komunikace
Prostor pro komunikaci
Individualni ptistup
Role genderu ve svérovani
Svéfovani se
Role ttidniho ucitele
Komunikace v boji se Sikanou

Zména zpusobu komunikace v reakci na

informace
Ptili§ mnoho problémut
Prace se diivérou
Mentalni zatéz
6. Reakce na vyzvy u pedagoga
Zména hodnot
Schopnost sebereflexe
Prace s emocemi / moc pocita
Psychoterapie — prvni pomoci sob¢
Bezpodminecna laska a ptijeti

Nadhled a zku$enosti

Tteti rozhovor probéhl ve vecernich hodindch v misté¢ vyzkumnikova budouciho,

zatim neobydlené¢ho bydlisté, které tak skytalo dostatek soukromi a klidu. Setkéni
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s pedagozkou bylo prvokontaktem, i tak byla komunikace velmi mild a pratelska.
Rozhovor byl kratsi, neZ pfedchozi dva a bylo citit, Ze informantka ma tendenci
zustavat hodné v obecné roviné a o nékterych vécech se ji nechce detailnéji mluvit,
coz bylo samoziejm¢ respektovano. Participant ¢. 3 je ucitelka vyucujici hudebni

vychovu a Cesky jazyk na vétsi zakladni skole v mensim méste, kde nezije.

5.5.1 Prehled témat a podtémat identifikovanych z rozhovoru ¢. 3

1. Vnimani sebe sama 2. Tvorba vztahu

Vztahy jsou nezbytné
Velka citlivost
Postoj k problémim
Jistota ve zkuSenostech
Ptistup k zivotu

Duchovni seberozvoj

3. Aktéri pretiZeni
Vlastni emoce
Balanc energie

Komunikace s rodici

Touha po zméné

Osobni zalezitosti

5. Vyzvy pro ucditele
Narizeni shora
Inkluze

Proména doby

Co 8kolni rok ptinasi
Nastaveni podminek
Vztah jako partnerstvi
Ridim se sebou
Osobity ptistup
Jit ptikladem a s intuici
Spise vychovavat
Vytvofit piijemné klima
4. Tymova spoluprace
Vychovny poradce
Asistent pedagoga
Skolni psycholog
Vyvoj ptistupu k problémim
Externi pomoc
Podpora vedeni
6. Komunikace se Zaky
Partnersky pfistup
Malé otevienost zaki

Omezeny prostor
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Specificti zaci Ucitel jako autorita

Neochota se svéfovat Podobnosti v neotvirani se

Problémy s motivaci Razné cesty komunikace

Nadhled a pozitivita jako reakce Citlivy piistup

5.6 Rozhovor s informantem ¢. 4

Schiizka se ¢tvrtym informantem probéhla v prostorach jejiho pracovisté — zékladni
Skoly. V podvecernich hodindch probéhl rozhovor, trvajici vice nez hodinu.
Pedagozka ma mnoho bohatych zkusenosti, jelikoz v ramci své kariérni drahy
vystiidala mnozstvi raznych Skol (napt. plsobila v Montessori Skole) a také si
dod¢lavala dalsi pedagogickém studium. V soucasnosti u¢i na vesnické zakladni Skole
matematiku a pracovni ¢innosti, pfevazné druhy stupen. Na Skole ptisobi také jako
specialni pedagog. Rozhovor probihal v podvecernich hodinach, pedagozka za sebou
méla ndro¢ny pracovni den a byla zietelna jeji mirna tinava, ktera se ale vlastn¢ ukazala

stézejni pro jeji kariérni vyvoj a aktudlni situaci.

5.6.1 Prehled témat a podtémat identifikovanych z rozhovoru ¢. 4

1. Jak to méla drive
Perfekcionismus a odstup
Jet na vykon
Vztahy samy plynuly
Naro¢ny zacatek
Nepfipravenost ze studia
3. Prozivani vztahi dnes
Kazdodenni zaleZitost
Vsechny vztahy ve Skole
Promény doby

Jiny humor

2. Momenty promén premysleni

Piechod k mlad$im zakum

Zkusenost s Montessori pfistupem

Studium specialni pedagogiky
74k s handicapem
Déti ve vlastni roding
4. Kdo do vztahi vstupuje
Rodice Zaka
Kolegové
Osobnosti zakl

SPP
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Pozitivni zpétna vazba Skolni psycholog
5. Co do vztahii vstupuje 6. Podpora ve vztazich
Vnimani pedagogické profese Inspirace od kolegti
Vlastni psychika Dalsi studium
Hranice Skoleni a vzdélavani se
Systemati¢nost Psychohygiena
Seberozvoj

DusSevni ptesah

5.7 Rozhovor s informantem ¢. 5

Posledni rozhovor probéhl v tinoru roku 2025, opét v prostorach participantova
pracovisté — zakladni Skoly. Dopoledni ¢as se jevil jako vhodnéjsi a rozhovor trval
néco malo pfes hodinu. Informant pracuje na vesnické zikladni Skole mimo své
bydlisté. V soucCasnosti zastava pozici tfidniho ucitele 1 metodika prevence. Ucitelka
byla velmi pfistupna a s velkym eldnem mluvila o své praci, kterd ji porad ptinasi

spoustu radosti.

5.7.1 Prehled témat a podtémat identifikovanych z rozhovoru €. 5

1. Vyvoj nahliZeni na vztahy a 2. Fungovani ve vztazich

sebe Vztahy jako spole¢né usili

Motivacni prvek Vzéajemna divéra je zasadni
Neméni se lidé, ale doba Fai
air — play hra

Vnimani sama sebe
Rovnost a spravedlnost

Jedind vnimana proména .
Hranice
Komunikace je kli¢
Konfliktni situace a jejich feSeni

3. Promény doby 4. Rodinné prostredi Zaki

Ztrata sounalezitosti Velky vliv rodiny
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Ztrata motivace Rodice jsou vétsi ofisek
Mobily brani vztahim Rodi¢e umetaji chodnicek
Problémy s pozornosti PretiZzeni rodice

Ptili§ moc informaci Rodi¢e nemaji Cas
Nevhodné traveni ¢asu Vliv technologii na rodice

Vliv systémovych natfizeni

5. Jak se priblizit k Zaktim 6. Pristup k Zivotu
Vnimani a naslouchéni Nadhled
Vzdy vyslechnout Optimismus
Hledani cest Zit v piitomnosti
Humor Psychohygiena
Dat sanci kazdému Netahat si praci domt
Po malych kraccich Ta nejtéZsi situace

Porozumeéni a vhled

5.8 Spolecna témata

V rozhovorech se vyskytuje hodné podobnych zkuSenosti, ptistuptli, postojii a ndzort.

Hlavni spolec¢na témata byla roz¢lenéna na zékladé dil¢ich vyzkumnych cili:

5.8.1 Vyznam vztahu
Dle vyzkumné otazky: ,,Jaky vyznam prisuzujete vztahtim se Zaky?*

Vsechny pedagozky popisuji dalezitost vztahti se svymi zaky. Vyznam, ktery jim
davaji, je velky, zasadni a prvorady. Je to pro né velky motivaéni faktor: ,, Ze cosi
spolu jsme nazili a tedka se nam to vraci.* Vztahy jsou dilezity prvek i pro motivaci
zakl: ,,Nemaji radi své spoluzaky, nemuzZou se tésit do skoly.* Zaroven si v§imaji, ze
vztahy Zzakli mezi sebou nejsou pfili§ pozitivni. Mezilidské vztahy povazuji
strasné diilezité, protoze ty jsou zakladem, aby viastné cokoliv mohlo v té Skole

fungovat.* Popisuji vztahy také jako vystup svych osobnich hodnot: , Mit jistotu
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v tom, Ze véci, které delam, delam dobre i po lidské moralni strance. “ Napliuji i jejich
hluboké osobni hodnoty: ,, Prosté potrebuju tam mit i néjaky ten presah. Takovy
ten...lidsky.” Pedagozky vnimaji vztahy se zaky jako urcity jiny rozmér jejich
pedagogicky profese: ,, Pro mée urcité znamend vic charakter toho decka, nez ty
znalosti. “ V dobrych vztazich je pro n¢ ukryta i pozitivni zpétna vazba, ktera je klicova
pro smysluplnost a pocit zadostiu¢inéni jejich pedagogické Cinnosti: ,,7am to chce

113

vyloZzené navdzat na ty vztahy, chytnout se téch deti.

Vsichni informanti popisuji pocit dobrého a pfijemného pracovniho prostredi se
v praci dobie- sviij well- being- odvijejici se od pozitivnich vztaht: ,,Kdybych neméla
dobré vztahy, ja bych tim asi hodné trpéla. “ Pocit pohody a kladna energetickd bilance
je zavisla na pozitivnich vztazich: ,, Porad mé to obcas jesté nabiji, kdyz vidim, jak se

to dari v téech hodinach. Porad je to jeste proc délat, ty décka jsou fakt uizasné.

Nad druhou stranu velka blizkost a emo¢ni angazovanost s sebou piinasi 1 mentalni
zatéz: ,,TakzZe se dozvis néco a uz ti tomele v hlave. No prave, nezblaznit se z toho, kdyz
prave kviili tomu nemiizes ani spat.* Znamena to pfenaseni si problémi zaki, frustrace
z jejich problémii a presah do osobniho Zivota, ktery je timto spiSe negativné ovlivnén.
, Protoze o tom premyslite, zatéZuje vas to, Prosté vas to vycerpava, tak jako
psychicky. “ Informanti jsou si toho védomi: ,, TakzZe by se nekdy hodilo byt takova, ne
az tak osobni. “ 'V roli tFidniho ucitele se vice projevuje tato ttha emoc¢ni zatéze. Tato
pozice piinasi mimo jiné ¢astéjsi zvladani riznych krizovych situacich a pociténi jejich
narocnosti: ,,Ja jsem méla treba tridu, kde mam tézke probléemy tam. Clovék se to snazi
vSechno zpracovavat na té profesni urovni, jako profesiondl, tak prosté se ho to dotyka
psychicky. “ V pozici tfidniho ucitele je patrna vetsi vzajemna blizkost, vétsi mira
zodpovédnosti, dale nutnost feSeni problému, zvySend administrativa. ,, To je prdave
pro ty tridni, miizes se angazovat i kdyz si jenom tak v hodine, ale tridnictvi, tam je to
navalené. “ Toto zatiZeni je o tolik vétsi, ze pedagozky, které jsou tfidnimi vétSinu Casu
své profesni kariéry si uvédomuji, jak je dilezity odpocinek od tfidnictvi: ,, Ten rok,

co vlastné ted nemusime mit ty tridnické zaleZitosti, je takovy pohodovy. “

Shoda se vyskytovalo ve vymezeni vztahu jako partnerstvi/ kamaradstvi vzdy
s potfebou nastavenych hranic: ,, Partnerstvi, takové zalozené na néjaké duveére, na
tom, Ze kdyz se néco rekne, zZe to plati. “ UCitelé vztah popisuji v rozmezi partnerstvi

az kamaradstvi, pojmenovani vztahu se 1isi, podrobné&jsi popis a pocity ze vztaht ale
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naznacuji velkou podobnost. Pozitivni vztahy jsou dale pocity informanti vymezeny
vzajemnym respektem, empatii, dobrou komunikaci, divérou, humorem, sdilenim a

prozivanim spolecnych chvil a zazitka.

5.8.2 Vnimani vztahd v soucasnosti
Dle vyzkumné otazky: ,,Jak vnimate vztahy se svymi Zaky nyni?*

Vsechny pedagozky popisuji své vztahy se zaky jako urcity vyvoj, vnimaji jejich
proménu v ¢ase. Informantky jako ucitelky plisobi v rozmezi 20-30 let a vSechny
v této Casoveé délce zaznamenaly jisté zmény a vyvoj i na poli vztahd. TTi participanti
pocituji silnou proménu svého vniméni vztaht (a také zmeénu sebe samych) v prabchu

své kariéry.

Aktualn€ vnimaji vztahy se Zaky jako kliCovou zaleZitost, ktera vyZaduje nezbytnou
pozornost. U kazdé¢ informantky mé vztahovy vyvoj své zvlastni specifika — dé€li se
na dvé skupiny- nékdo vnimal a mél vztahy dobré od zacatku, nékdo si k zakiam hledal
cestu déle a slozitéji. ,,Tak se to postupné vyvijelo, ze dneska miizu rict, Ze se opravdu
vic soustredim na ta décka a vic mné na nich zalezi. “ Vnimani vztaht je tedy velmi
dynamické a proménuje se v zavislosti na dvou zakladnich procesech — na vyvoji
osobnosti pedagoga a jeho piistupu (ve tiech piipadech) nebo pokazdé na promeénach

doby.

U vsech informantti dochézi k proméné pristupu: ,,7ed’ o tom premyslim moznda vic
o téch vztazich, nez...samozrejmé tak ucivo, to ucivo je dulezité je dobre pripravit. Ale
ty vztahy resime dennodenné. “ Vyvoj se udal s prispénim jejich vlastnich pracovnich
zkuSenosti: ,,Ted’ bych rekla, ze to mam vic pod kontrolou, protoze téch décek mnée
proslo. S tim vékem prislo néco takového, zZe si s tim dokazu lip poradit. “ Reflektuji

vliv véku a zkuSenosti.

Popisuji svoje neustile sebevzdélavani se. Pedagozky popisuji také sviij cileny
seberozvoj: ,,Ja se teda snazim pri tom profesnim vzdélavani vzdélavat i sebe sama, co
se tyka dusevniho zdravi a i duchovniho trosku. Abych si vic vérila, byla vyrovnanad,
vic pevnd v sama sobé. “ 1 s pfesahem do duchovniho rozméru. ,,77eba cist knizky,

¢

takovym duchovnéjsim smérem. Takova ta introspekce, meditovani.

Dovzdélavanim se obsahu uéiva, které se méni s pfibyvanim novych poznatk, je

dilezité 1 pro zaky samotné: ,, Ty prosté prijdes domii z prace a jeste nasavas. Nestact,
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Ze jsem se kdysi naucila déjepis a vim, kdy byla francouzska revoluce, ale sledovat
treba nové poznatky a dokumenty. Takze to je takovy sebevzdélavaci proces. Pokud
teda ten kantor chce, ale myslim si, Ze vétsina musi chtit, protoZe by mu ta décka za

«

chvilku lezla po hlave. Oni fakt potrebuji, musis. ‘

Patrny je i vliv zkuSenosti z osobniho Zivota, kdy vSichni informanti reflektuji vstupy
déti do rodiny at’ uz jejich vlastni nebo do rodiny jejich sourozenci. Byl to hybny
prvek, majici vliv na vztahovani se k zaktim: ,, To si myslim kazdy, kdyz ma svoje deti,

tak se potom i s temi détmi Skolnimi bavi jinak. *

Dnesni doba pfinasi nové vyzvy, které vyzaduji aktivni feSeni. V névaznosti na
proménujici se potieby Zakii, které ptinasi predevSim proména doby, se informanti
ruzné ptizplsobuji. ,,Ona ta décka jsou v té své podstaté porad stejnd, jenom ty
podminky jsou jiné. “ VSichni popisuji potiebu promény svych pedagogickych piistupt
a prizptisobeni se v zavislosti na proménach doby, kterd zménila 1 Zaky a jejich potiteby
a jejich vztah. Z toho plyne, Ze i vztahy samotné se daji povazovat za ménici se a
dynamicky prvek. Ucitelky tvrdi, Ze zmény ve spolec¢nosti a vétSi problémy, které
zéaci dnes maji, ovliviiuji potiebu vénovat vztahiim se zaky vice pozornosti. Dnesni
doba ptinasi nové vyzvy, které vyzaduji aktivni feSeni ,, Ale je fakt, Ze je to aj dobou,

«

Ze décka maji vetsi potize. Je tomu davany vétsi prostor.

Vliv promény doby na vztahy popisuji piedev§im v technologickém vyvoji. ,, Myslim,
Ze budovat vztahy se Zaky v dnesni dobé je docela slozité. Tak mam pocit, Ze musim

o7 G«

hodné dohanét toho, jak oni funguji a komunikuji. ““ souCasné vztahy se zaky jsou kvili

vvvvvv

Vyznamnym c¢initelem je mobilni telefon, ktery ma na druhém stupni témét kazdy
zak. Informanti popisuji ¢innosti zakil na internetu- komunikaci pfes socidlni sité,
prilisné travenim Casu sledovanim nevhodného obsahu (kratkd videa), coz vede az
k netolismu. Mezi dalSi vyznamné faktory proménujici se doby zmifiuji vEétsi pracovni
zatizeni rodicd, covidova opatieni. V§imaji si nartistu psychickych probléma zakd:
., Ty décka hledaji pomoc, ale nevi si rady.“ VSechny participanti se setkali s néjakou
formou sebeposkozovani a dalSimi rGznymi psychickymi problémy svych zaku:

¢

., Hrozné moc deéti je dneska nestastnych. * ,, Ty stavy déti jsou ¢im dal horsi.
Ucitelky pocit'uji, ze zvladani nékterych situaci je pro né¢ v dnesni dobé¢ slozitéjsi i

kvtli vysSimu véku, coz piindsi mensi mnoZstvi energie: “Ale asi mam min energie,
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proto mozna ty déecka nedokazu nékdy uz tak nadchnout.” Dalsi informant popisuje

vliv opotfebeni své nervové soustavy na svou praci, kdy diive vnimala narocné zaky

vvvvvv

ten ,,darecek‘ (narocny zdk) byl pro mé vyloZzené vyzva.

Vsichni informanti vnimaji naro€nost, hlavné psychickou, kterd piinasi velké
vycerpani a rizné na néj reaguji: ,,Hledam tedka cesty, jak si to zase s témi deétmi uzit.
Hledam co dal. ““ Vede je to k ivahdm a bilancovani o pfetrvavani ve Skolstvi a potfebé

zmény: ,, Porad, kdyby se mné néjaka prilezitost mozna uplné odejit ze Skolstvi...

5.8.3 Vnimani vztaht na za¢atku profesni kariéry

Dle vyzkumné otazky: ,,Jak jste vnimal/a vztahy se Ziky na zacatku vaSeho

pedagogického pusobeni?“

VSichni informanti popisuji, Ze vztahy nebyly to, co by feSili nebo nad ¢im by
premysleli. Vztahy byly spiSe na okraji zajmu. Samy plynuly a nebylo tfeba se jim
tolik vénovat. Doba neptinasela tolik problémt. Profesni edukace na poli vztaht byla
pro pedagozky nedostatecna. ,, Kdyz ja jsem studovala na vysce, tak se vztahy moc
neakcentovaly. “ Nedostateéna priprava v tomto sméru pii studiu: 4 vztahy s détma

‘

nebo komunikace s rodici nula, To se tenkrat neucilo.

Popisuji, ze vztahy se zaky fungovaly a plynuly samy: , Jako musim rict, Ze to Slo
samo. *“ Byly pfirozenou soucasti pedagogické prace a nebylo tieba se na n¢ zvIast
zamétovat. Vztahy vznikaly spontdnné a nebyly vnimany jako problém, ktery by
vyzadoval zvlastni pozornost: ,, To tak jaksi plynulo samo sebou, Ze jsem s temi détmi
néjak pracovala.“ Dobré vztahy byly samoziejmosti a nebylo tfeba je aktivné fesit:

., S vétsinou Zaku jsem méla dobré vztahy, takze mé to ani nenapadlo resit.

Vyrazné popisuji vliv malého mnozZstvi zkuSenosti a jejich postupné sbirani: ,, V'
podstate jsem sbirala ty zkuSenosti za pochodu. “ Ptinaselo to mnoha tskali: ,,Jd jsem
méla probléem, kdyz jsem nastoupila, ja jsem dostala devataky, mné bylo 22, ta décka
byla velka, ja jsem se tam necitila, trapila jsem se ze zacatku. *“ Oficialni cesta podpory
neexistovala, fungovala na dobré villi ostatnich pedagogt ve skole: ,, Vétsinou si mé

jedna z kolegyn vzala na starost. “ Vnimali ze zaCatku pocit nedostatecné podpory pro
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zacinajici ucitele: ,,Nebyl nikdo, koho jsem se mohla zeptat s tou hudebkou, ja jsem

tam na ni byla sama, takze nikoho.

V ptipadé mentalni a emocionalni zatéze zptisobené vazbou se zaky se malé mnozstvi
zkuSenosti mohlo stat i ,,vyhodou®. V minulosti vnimali n¢které zalezitosti dle svych
dosavadnich zazitkd, coz ovlivnilo ptistup k zakiim: ,, Nemds ty zkusenosti, nebo se ani
dopiredu nebojis nékterych véci. Zivot je takovy jednodussi. Takze ja jsem si ani
nepripoustéla nekteré veci, které si tieba pripoustim tedka“ Participanti popisuji

nedostatek Zivotnich zkuSenosti, coz ptinasi neschopnost si nékteré véci predstavit.

Informanti popisuji své pedagogické zacatky, které spocivaly v soustfedéni se
predevsim na zvladani vyuky: ,,7y vztahy s témi detmi byly v tomto takovy jako maly
zlomek. “ Velka pozornost byla vénovéana pfedevsim obsahu uciva a jeho pfenos nebo
didaktickym postuptim. Byly zde patrné velké naroky na vykon sviij 1 zaki. ,,Jela jsem

«

docela i na ten vykon.“ a snaha co nejlépe vyucovat: ,,Snazila jsem se byt ve viem

6«

perfektni a mit takovy nadhled. Méla jsem vétsi odstup od téch deti.

Dochazi také ke stietu predstav a ocekavani ziskanych béhem studia nebo svych
vlastnich ptfedstav o pedagogice a o Zacich. ,,Kdyz jsem zacala ucit, ja jsem chtéla,
aby bylo vsecko dokonalé, tak jak ma byt. Ja jsem byla hodna holcicka, kdyz jsem byla
mala, takze mné prislo divné, pro¢ ta decka, kdyz jim néco reknu, pro¢ oni to
neudélaji.“ Prechod z teoretického vzdélavani do praktického Skolniho Zivota
ptedstavoval velké vyzvy: , Takové to ze Skoly sup do redlu. Pak v tom redlu, co
vSechno nefunguje, jak to treba décka nebavi, jak to udélat. Velice snadno mé nekdo
vytocil, nebo jsem chodivala s brekem.” Uvadi narocny proces adaptace a

pfizplsobovani se Skolnimu prostiedi v roli ucitele.

I kdyZ popisuji mnoho tézkosti v zacatcich, témét vSichni participanti popisuji své
zacatky nebo i dobu minulou jako ,lepsi“: ,,Ne, Ze by to vSechno bylo idealni, to
samozrejmé nemuzu rict. Jak se rika- driv to byvalo lepsi, protoze clovék zapomene to
Spatné, to ne. Ale na té mezilidské urovni to bylo lepsi. “ Vyhodnocuji své plisobeni
jako ucitel zacatecnik pozitivng: ,, Opravdu nékde v téch zacatcich vzdycky prevazilo

to, Ze to jde a Ze s téemi tridami to prosté bylo bezva.
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5.8.4 Dobra praxe udlitelii pro budovani pozitivnich vztahu

Dle vyzkumné otazky: ,,Co vnimate dileZité pro svoji dobrou praxi v ramci

pozitivnich vztahi se zaky?*

Pedagozky popisuji razné piistupy, postupy, nahledy na vztahy se zaky. VSichni
zminuji (v rizné mife) souhrn nékolika vlastnosti vztahi, které vnimaji jako zdsadni
pro budovani pozitivnich vztahli se svymi zaky. Participanti popisuji své vnimani
dilezitych charakteristik pozitivnich vztahli, které ve svych vztazich se Zaky
praktikuji., kli¢ové jsou porozuméni a pochopeni: ,,Snazim se to néjak pochopit, t€mi
zkusSenostmi a vékem to vyvazovat“ pfijeti, prokdzani vlidnosti, ptivetivosti urcita
mira shovivavosti. U€itelky si uvédomuji nutnost validace problémi zaki a projeveni

aktivniho zajmu o né¢.

V ramci vztahii se zaky povazuji vSichni participanti za dilezit¢ nastavovani hranic.
, Aby védeéli, kde je takovy ten stied a kde uz je to za hranou. “ Vyznamné je dat jasné
najevo, ze byly hranice pfekroc¢eny a dle zavaznosti poté postupovat.: Ale pak, kdyz
to pfesahne tu hranici, tak dokaZzu dupnout a fict, ze takhle ne. Hranice je dilezité
udrzovat v takové rovnovaze, aby nebyla naruSena autorita pedagoga ale ani divéra
zakl. ,,Musi se udelat hranice, aby nebolela ani jednu stranu.“ Zaroven aby nebyla
zneuzivana benevolence ucitele. Pro vymezovani hranic je dulezitd jasna a otevirena
komunikace. ,Ja se fakt snazim s temi detmi mluvit. Abychom spolu vychdazeli, tak
musi dodrzovat ty a ty pravidla. Snazim se, aby dopredu vedeli, co se po nich chce,
aby to bylo jasné, srozumitelné.”” Pro komunikace a praci se zaky je dulezity
individualni pfistup, dat pro svéfovani se zdkovi vice samostatného prostoru, dostatek
casu a soukromi: ,,Kdyz se mi néco nezda, tak se snazim soukromé v kabinete. "
Pedagozky popisuji potifebu vytvofit takovou vazbu s Zdkem , kde bude dostatek
diivéry. Zaobiraji se problematikou, jak dal se svéfenymi informacemi pracovat- co
sdilet s rodi¢i nebo dalsimi lidmi- je zde rozpor mezi udrzenim diveéry zakl a nutnosti
informaci poslat dal dle potiebnosti. Vice pedagozek si v§ima, ze divky vkladaji vétsi

diivéru a vice se svetuji nez chlapcei.

Vyznamné je také porozumét vlastnim limitiim a to prfedevsim hranicim emoc¢niho
napojeni. UCitelé popisuji, jak citi ptipady a situace, kdy je tato vazba a napojeni piilis
velkd, coz vede k nadmérné psychické zatézi. Dilezita je proto dobra psychicka

stabilita a pohoda ucitell: ,, Zjistila jsem, Ze kdyz budu ja v pohode, tak budu moct v té
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skole pracovat v pohode a bych néjakym zpiisobem mohla v té skole fungovat. “ Pokud
by se tato zatéz stala netinosnou, hrozi velké riziko pretiZzeni az vyhoteni pedagoga.
Podstatna je také prace s vlastnimi emocemi: ,, TakZe ty emoce, zvladnout ty emoce. *
Jejich stabilita a porozuméni. Vnimat své potieby a nalady: ,,Ale ne vzdycky mas

«

naladu a ne vzdycky s citis, abys prosté tam radostné vykladala.

Dale je tieba si uvédomovat hranice moZnosti pedagogii napft. pii feSeni problémi v
rodin€ zaka. ,, Rodindm to nemiizes vycitat, protoze nemaji stabilni zazemi. NemiiZes$
se nejakym zpiisobem obout do téch rodici, protoze kazdy ma svoje problémy. “ Kdy
v tomto i prostor a pravomoci $koly jsou omezené. VSichni participanti popisuji jako
velice dulezity aspekt piisobici na Zaky, jejich rodinné zdzemi a vnimayji klicovy aspekt
prace s rodinou zZaki. ,,VSechno to vychazi z rodiny. ““ Popisuji ovlivnéni zak rodici
a efekt, ktery je zfetelné patrny na vztahovani se zaky k uciteliim. Prace s rodinou je
pro ucitele znacné omezena sféra, 1 kdyz si jeji vyznamnost na vztahy uvédomuyji. ,,Ja
se snazim s téemi rodic¢i komunikovat co nejlip a s respektem.* Dobrad komunikace
s spolupréce s rodinou 74kt se jevi jako vyznamna schopnost ucitelii: ,, 4 ted’ musite

umét i s rodici komunikovat a presvedcovat. “

Zasadni je také nastavit si hranici mezi praci a soukromym zivotem, coz je pii vztahové
vazbé¢ na zaky také narocnéjsi. Ucitelky popisuji, jak si obCas/ ¢asto nosi premysleni o
rodinnych problémech zakt domu. ,,Doma cistd hlava a nezajima me, co bylo ve
skole.” Pro psychohygienu je déale zasadni mit n€koho, na koho se obratit a
problematiku sdilet. Napomocna je v tomhle spoluprace s kolegy v ramci tcasti na
Skolenich: A uz tady ten pocti, ze to tam sverujes....a jakmile to sdilis, ten probléem, tak
Jje to lepsi. ““ nebo odborna psychologicka pomoc: ,,4 hlavné teda to, Ze jsem méla s kym
o tom povidat.“ A nejlépe pokud by se jednalo o profesiondlni dostupnou pomoc ve
form¢ Skolniho psychologa: , Tak ten psycholog tam byl obrovska podpora.‘
Spoluprace napti¢ skolou- tymova ¢innost- je vyznamny prvkem pro podporu vztahii
nebo jinych problémii zaki. Ziizeni SPP na $kolach: ,, Ale fukt hodné pomdha uz to,
Ze jsem dve, kdyz resime néjaké vztahové veéci treba.” Vsechny informantky jej
vyhodnocuji jako velmi piinosné a maji s nim spoustu pozitivnich zkuSenosti. ,,Ma
treba v tom preventivnim programu kolegyni dobre vyskolenou a ji se ty déti treba
radeéji sveri, nez mné, tak miizeme spolu potom popracovat na nécem, co jak miizeme
zlepsit nebo jak pracovat.“ Popisuji sv pozitivni zkusenosti a vyzdvihuji spolupraci

napfic Skolou. Nemalou roli v tomto m4 i podpora vedeni, kdy je dulezité jeho kladné
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pfijimani ze strany ostatnich pedagogt. ,,Z pozice vedeni, tam byla pomocna ruka,

abych tak rekla. *

Pedagogové se musi prizpisobovat novym zplsobiim komunikace a chovani zaki,
coz vyzaduje vétsi usili. Dulezita je tedy vzdy mira a schopnost adaptace, flexibility.

Potieba novych postupti a ptistupti vede k neustalému se uceni a dovzdélavani.

Vnimaji vyrazny propad v posledni dobé v motivaci Zaku ve Skole pracovat.
Vysvétluji si to covidovymi opatienimi a také vlivem technologii. Vnimaji, Ze je tfeba
nachazet vhodné, Casto 1 inovativni didaktické postupy a metody, jak zdky zaujmout.
“Nekdy mas pocit, ze to mas perfektne vymyslené, a pak prijdes do skupiny, ktera to

¢

nepobere...treba potrebuje néco jiného.“ Déle popisuji snahu ptedat svoji vlastni
lasku a zapal k uceni a ke znalostem: ,, Ucit sebe sama a tim, jak ucim sebe sama, tak
se snazit vtahnou do toho ty Zaky, aby se také radi ucili cely Zivot. “ S v€kem ptichazi
1 zména priori, coZ pfinasi vyznam pozitivniho ptistupu k Zivotu jako motivaéni prvek:
., Ted'ka uz prave se snazim spis, abych v nich vzbudila ten zdjem, aby chtéli néco délat.
Aby prosteé viitbec méli zajem o Zivot, aby méli radi Zivot.

Ucitel¢ se u zaka v dnesni dobé potykaji s naduzivani mobilnich telefoni, které prinasi
proména doby. S timto na Skolach ,,bojuji‘ tak, Ze jejich pouzivani v prostorach skoly
je zakazané a to vyhodnotili jako dilezité pro vztahy: ,,Tim eliminujeme tady to, Ze se

‘

uzaviraji do téch svych schranek. Daleko vic spolu spolupracuji.” Mezi zésadni
vyznamné osobnostni charakteristiky informanti vyjmenovévaji: autenticitu,
lidskost, schopnost ukézat, ze ucitel je ,,normalni ¢lovék* e Jjsi ¢lovek, normalni
clovek, nedélat ze sebe nevim co. Vyznamny je nadhled, coz obnasi i praci s vlastnim
egem- nebrat se tak vazné. ,, Umeét si ze sebe udélat srandu. “ Vlastni pFistup k Zivotu:
A takové to odlehceni, jezismarja décka, Sak Zivot neni jenom o skole.” To, jakou
zivotni filozofii se informanti fidi se odrazi na jejich ptistupu k Zivotu a lidem v ném
—to znamena 1 Zaklm ve Skole. I kdyZ je ucitel kvalifikovany profesional, jeho vlastni
ojedin€lé vnimani zivota a svéta vztahy se zdky velmi ovliviiuje. Mezi tyto
charakteristiky participanti vymezuji pozitivni vnimani sebe sama: ,, Aby ty deti citily
takového cloveka, ktery je sam se sebou spokojeny. “ Vyznamngé si také uvédomuji, ze
jsou sami prikladem pro zéky, a to co po nich pozaduji, tak se snazi sami splnit a

dodrzovat.
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Participanti diky zkuSenostem praktikuji ve svych pristupech vhodné nakladani s
vlastni chybou i chybou zakti: “Ze prosté pro mé je ted’ka chyba p¥irozend, opravime
Jji spolu.”“ Schopnost reflektovat své vlastni zkuSenosti i tfeba negativni a poucit se
z nich a zménit zpasob prace. ,, Velice rychle jsem zjistila, Ze kdyz ja nejsem, v pohode,
tak viastné neudrzim jejich pozornost. A pak je okviknu, ale pak si Fikam: ,,No jo, ale

prosté tys to nezvladla. *

5.9 Shrnuti vyzkumu

Hlavni cilem vyzkumu bylo porozumét, jak ucitelé vnimaji a prozivaji vztahy se svymi
zéky. Informanty byla pétice dlouhodobé¢ ptlisobicich ucitelti druhého stupné zékladni
Skoly. Pro ziskani detailnich a hloubkovych informaci, které jsou vzhledem k povaze
tématu nezbytné, byl zvolen kvalitativni design vyzkumu. Data byla sesbirana pomoci
hloubkovych polostrukturovanych rozhovorti. Nasledné byla zpracovana a objasnéna
pristupem IPA, ktery byl zvolen umysin¢, jelikoz se hodi pro zachyceni jemnych
detailli prozivani a vnimani ur¢itych fenoménd, a diky nému je mozné zachytit
podstatnou esenci vztahii a také zohledituje pohled vyzkumnika. Zité zkugenosti
informant — zkuSenych uciteld na zdkladni Skole, zachycené v rozhovorech byly
interpretovany pohledem vyzkumnika coby socidlniho pedagoga. Timto spojenim
vznikl unikatni komplex. Vysledna prace ptinesla mnoho jemny a detailnich znakt a
faktorih vychdzejicich z dobré praxe zkuSenych ucitell a zjejich reflektovani
zkuSenosti a situaci prozitych béhem dvou desitek let v praxi. Tyto zjisténé poznatky
vedou k odhaleni mechanismil a jevil spojenych s budovanim pozitivnich vztaht a
mohou byt znaénym ptinosem pro socidlni pedagogy a jejich lepsi pochopeni vnitiniho

svéta ucitelské profese a prozivani vztah se zaky.

Z vyzkumu vyplynulo velké mnozstvi informaci, jelikoz cely proces Skolniho
vzdélavani pfinasi v roviné vztahll spoustu situaci a individui. Mezilidské vztahy jsou
velmi obsahlé téma, které odrazi komplikovanost a spletitost lidské psychiky, jez je u
kazdého jedinecnd a neopakovatelnd. Po dikladné analyze a shrnuti vSech
analyzovanych pojma do vétSich celkli dochdzi k vymezeni hlavnich tematickych
okruhi, které jsou zasadni pro ucitele a jejich vztahy se Zaky. Pro ucitele je v rdmci
vztahl zasadni jejich well- being a pozitivni klima Skoly. Vztahy pro n¢ maji vyznam
v rovin€ motivace a pocitu smysluplnosti z ucitelské prace. Dllezitym prvkem pro

vztahy je jejich vlastni vnimani sebe jako osobnosti a své role ucitele. Vliv na vztahy
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s jejich zaky maji také externality — rodinné prostiedi zakd a zmény, které pfinesla
dnedni doba. Vnimani vztahl reflektuji jako pohyblivy proces charakteristicky

vyvojem a neustalou dynamikou.

Vyznamnym prvkem pro pozitivni vztahy uciteld se zaky je to, jak se citi sami ucitelé.
Jak se citi sami ve svém vlastnim zivot¢ a jak je vnimana jejich vlastni pohoda v préci
(well- being). Vztahy jsou pro né dulezité¢ z diivodu jejich motivace, odrazi také
potfebu seberealizace a smysluplnost (dobré vztahy jako pozitivni zpétnd vazba),
dodavaji jim pocity divéry a bezpeci. Pracovni aktivita a vykon je tedy pfimo tmérny
kvalité¢ vztahti at’ uz se zadky nebo i s ostatnimi pedagogickymi pracovniky. Vsichni
participanti dospéli k poznatku, ze vztahy se Zaky jsou pro né¢ v ramci jejich pracovni
¢innosti a celého edukativniho procesu zasadni. Vztahy, jakozto soucést socidlniho
klimatu tfidy ovliviiuji well- being vSech aktérti vzdélavaciho procesu. Pozitivni
vyznéni téchto aspektl je zdsadni pro uspesny vzdélavaci proces, coz piinasi pocit
smysluplnosti i ucitelim. Ve vyznamu pozitivnich vztahii se vniméni informanti
shoduje s vétSinovym ndzorem odbornikd, tento postoj zastava predevSim
Koptiva(2014), dale Novackova(2008, 2020), Capek (2015, 2017) i Fontana (1995).
Vliv ulitele na zdka reflektuje také Mares (2013, s. 489) ,, Zpiisob, jakym ucitel
s ruznymi zaky jedna, jak s nimi mluvi, jak se pritom tvari, jak hodnoti jejich snahy-
tim viim ovliviwje jejich Skolni vykon. Zaik, at uz zaziva kladny ¢&i zdporny postoj
ucitele, meni sviij zpusob uceni, sve usili, zacne si vic vérit, nebo naopak zacne sam o

sobé pochybovat.

Ucitelky vypovidaji o svych zacatcich, kdy nékteré aspekty byly snazsi, avSak mira
podpory a piistup k informacim ohledn¢ vztahti ¢i komunikace se zéky byly omezené.
Profesni ptiprava na budovani vztahti byla nedostate¢na, coz vedlo k tomu, ze ucitelé
sbirali zkuSenosti za pochodu. Adaptace na Skolni prostiedi byla ndro¢nd, piesto
vétSina ucitell hodnoti své zacatky pozitivné. Na problematiku zac¢atkti ucitelt a jejich
odchodt v prvnich letech upozornuje Hanusova a kol. (2017) ve svém vyzkumu na
ceskych zakladnich Skolach. Ackoli neznaji pfesnou miru odlivu zac¢inajicich uciteld,
jejich vyzkum naznacuje, ze sledovani téchto jevi by bylo pro ¢eské skolstvi velmi
piinosné. Kromé& kvalitni pfipravy ucitell orientované na realitu doporucuji
zintenzivnit podporu zac¢inajicich uciteld na kolegialni a komunitni tirovni, stejné jako

za podpory vzdélavaci politiky na statni urovni.
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Nabhlizeni na vztahy proslo u v§ech pedagozek vyvojem. V minulosti nebyly vztahy se
zaky prioritou a plynuly pfirozené bez zvlastni pozornosti. Dynamicnost téchto
procesu je znacna, coz je 1 obecnym znakem interpersonalnich vztaht. Ty nejsou
kontinudlni a jejich charakteristiky se proménuji fadou rozli¢nych faktort, predevsim
je zde velka emocionalni provazanost (Slaménik, 2011). Vyvoj vnimani vztaht je
pfirozeny v rdmci procesu stavani se ucitelem a soucasti socializace ucitele. Jedna se
o profesné biograficky vyvojovy proces. V neustdlém pohybu jsou také profesni
kompetence, které se zaroven prolinaji s osobnostnim rozvojem (HanuSova et al.,

2017).

Jak ukazuje vysledek vyzkumu této prace, mira promény je velmi individudlni.
Vyznamnym prvkem ve vyvoji ¢i proméné piistupu uciteld hraje vlastni sebepojeti
uciteld a jejich schopnost sebereflexe. Pravé informanti s dlouholetou praxi jsou
schopni na zaklad¢ prozitych udalosti a zkuSenosti pfehodnocovat a vyvozovat zmény
svych postojt, ¢asto 1 hodnot. V mezilidskych interakcich, kterych maji pedagogové
nespocet, k tomuto dochéazi velmi intenzivne€. Mares (2013, s. 440) popisuje zptsob
vyvoje osobnosti pedagoga: ,, Utvari si svoji identitu prekonavanim mezilidskych
konfliktit a vyrovnavanim se s tim, jaké zrcadlo mu lidé kolem nastavuji.“ Tyto
osobnostni promény vystupuji ze ziskanych dat v nékolika rovinidch — vymezovani se
vuci zakiim, rozdilnd potfeba nastavovani hranic, vniméni se jako autorita, mira
schopnosti reflexe jako zasadni schopnost pro vykon pedagoga. V kontextu pohledu
na ucitelstvi jako vysoce psychicky zaté¢zového povolani hovoti o pottebé reflexe napf.
Lazarova (2001) a Nezvalova (2000) a povazuji ji za specifikum ucitelské profese.
Ucitel¢ diky této schopnosti dokazou celit s profesionalitou a uspéchem mnohym

nahlym, nec¢ekanym nebo kontradiktivnim situacim.

Ptitomnost pozitivnich vztahti je pro pedagozky s dlouholetou praxi v soucasnosti
velice dulezitd a vénuji jim velkou cast své mentalni kapacity v rdmci pracovni
¢innosti. Je to pro né aktualné jedna z hlavnich vyzev a potieb jejich praxe. Ucitelky
st uvédomuyji vlivy doby a problematiky, kterym soucasni Zaci ¢eli. Mezi hlavni vyzvy
na stran¢ zakt fadi problémy v rodinném prostiedi, psychické problémy zakl a Spatné
mezilidské vztahy. Toto vSechno si participanti uvédomuji a hledaji cesty a zpusoby,
jak na tyto vyzvy reagovat. Krizi soucasné doby si uvédomuje také Jedlicka (2015) a
jeji feSeni spatfuje pravé v proménach a reakcich edukace, kterd ma byt v tomto

kontextu aktivnim, tvofivym vyjadienim ¢lovéka, které mu umozni najit své poslani a
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naplnit smysl osobniho i obecné lidského zivota. Prostfednictvim vzd€lavani lze
rozvijet celou osobnost, vyuzit vSechny jeji potencidly a stit se plnohodnotnym
clovékem, ktery uznava hodnoty propojujici lidi a povznasejici jejich lidstvi. Tuto
skute¢nost pocit'uji informanti a reaguji na to intenzivni praci s motivaci zaku, kdy je
pro n¢ dulezité ukdzat zaktim pozitivni ptistup k zivotu, motivovat je nejenom k zajmu
a vysledkiim ve Skole, ale i pro jejich celkové Zivotni smérovani a pozitivni pfistup k
zivotu. Soucasti je také upozornovat je na dileZitost fyzického a psychického zdravi a
smérovat je v tomto ke spravnym navyktm. Podstatou je pro né¢ ukdzani zakiim

smysluplnosti ve vSech ¢innostech Zivota, nejen ve skole.

Cervetidkova a kol. (2019) zdiraziuji vyznam role uditeld v kontextu sou¢asnych
spolecenskych zmén. UCcitelé jsou vnimani pfedevSim jako odbornici na predméty,
které vyucuji, a obvykle se od nich neocekava, ze budou pro zZaky partnery a mentory.
Nicméné potieba vychovné funkce roste a bude dale naristat, jak se budou
prohlubovat socidlni a ekonomické rozdily ve spolecnosti. ZvySuje se pocet déti
cizinci, de€ti s postizenim a déti se socialnim znevyhodnénim, které se vzdelavaji ve
Skolach hlavniho proudu. Zaroven sldbne vychovna role rodiny, coz vede k tomu, ze
déti se ocitaji v hodnotovém vakuu. Na Skolach chybi odborny pracovnik, ktery by se
témto tématim vénoval. Situaci vyhodnocuje podobné i Smida (2019), ktery vnima
potieby Skol jako velmi intenzivni v t¢méf vSech oblastech, a to predevsim v praci se
zéky, metodické podpotfe pedagogim, intervenci i prevenci ¢i v oblasti Skolni
neuspeésnosti. Vyvstava tak velky prostor pro uplatnéni socialniho pedagoga. Prokop
(2020, s.71) komentuje ne prili§ pozitivné soucasnou situaci ¢eského skolstvi a ma
celkem jednoduché tfeseni: ,, Musime investovat do zlepseni kvality druhého stupné
zakladnich skol a do podpory ucitelu.” Toto tvrzeni vystihuje v mnohém pohledy

participantli vyzkumu.

5.10 Doporuceni pro praxi

Doporuceni pro praxise sklddd z identifikovanych moZnosti analyzovanych
spole¢nych témat, jak miize socialni pedagog pfispét k budovani pozitivnich vztahii
mezi zaky a uciteli.

Jako nejvyznamnéjsi aspekty pro pozitivni vztahy se ukazal pfedevSim welli- being

ucitelt, Nejvyznamnéjsi ptinos SP je v oblasti duSevniho zdravi ucitelii, zejména v

ramci psychohygieny, udrzovani pozitivnich vztaht napfti¢ celou skolou a spoluprace
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pfi komunikaci se zdkonnymi zdstupci zakl. VSechny tyto dil¢i ¢innosti vedou k
dobrému well-beingu ucitell, ktery je kliCovy pro budovani pozitivnich vztahii se
zaky.

Ucitelé se stale castéji setkavaji s problémy, které nemohou fesit sami vzhledem ke
svym kompetencim, a potfebuji podporu dalsich odbornych pracovniki Skoly. To
zvysuje riziko zhorSovani klimatu ve tfidach a ohrozuje schopnost Skoly poskytovat
kvalitni vzdé&lavani. Socialni pedagogové na skolach by tedy méli poméhat détem i
dospélym rtznymi prostiedky kompenzovat nedostatky a nerovnosti, které vznikaji
bez ptimého vlivu jednotlived, a nalézat cesty k lepsi komunikaci mezi vSemi aktéry
ve $kolnim prostiedi (Cervenakova et al., 2019). SP miZe uditelim piinést vetsi
divéru ze strany zaka ijejich rodin, pfispét k pozitivnimu klimatu tfid i Skoly,
zefektivnit véasné odhalovani problémi a naslednou intenzivni praci s rodinou (Smida

a kol., 2024).

Podpora well- beingu uditelii- osobni pohodu ucitelt je nutné podporovat, protoze
ma vliv i na well-being zaktl, respektive na jejich percepci vlastni prace. Osobni
pohoda souvisi se satisfakci v zaméstnani, protoze se jedna o profesi s velkou mirou
seberealizace, zvladani stresu a pfedpoklada zna¢nou angazovanost ve vzéjemnych
vztazich s dal$imi aktéry (HanuSova et al., 2017). Sociédlni pedagog je schopny diky
svym ¢innostem usnadnit fungovani pedagogl a dovolit jim mit vice prostoru a ¢asu

pro jejich psychickou pohodu.

Psychohygiena uéiteli — zde mize SP pisobit preventivné i intervenéné. Identifikuje
rizikové faktory, zejména pietizeni ¢i velkou mentélni zatéz, a predchéazi tak naznaktim
vyhoteni ucitell, poskytuje konzultace, kde fesi narocné situace z pedagogické praxe,
coz je vyznamné pro jejich sebereflexi. Preventivné ptsobi na pedagogické pracovniky
jako forma profesni podpory, naptiklad v oblasti prevence syndromu vyhoteni nebo
utvareni autority. Vede pedagogické pracovniky k psychohygiené a sebevzdélavani.
Dale usiluje o rozvoj jejich sebereflexe, vhodného stylu a zptisobu komunikace se zaky
1 rodici.

Podpora vztahu

a) Mezi uciteli navzajem — Provadi depistaz klimatu pedagogického sboru s naslednou
intervenci. Socidlni pedagog muze figurovat jako osoba usnadiiujici proces vzajemné

komunikace mezi pedagogy zasazenymi neshodou. M¢l by jim byt oporou pfi
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profesionalnim feSeni konfliktl, napiiklad v roviné usnadiiovani ndhledu na

perspektivu druhé strany.

b) V ramci kolektivu tfidy, coz se pozitivn€ projevi i na vztazich k uciteltim — Provadi
diagnozu vztaht ve tfide, sociometrickd vySetieni, organizuje programy pro zlepSeni
vztahli a komunikace v ramci tiidy. Vytvati davérny prostor pro komunikaci zaku i
uciteld a pasobi jako medidtor pfi konfliktech. Tim mimo jiné poméaha nastavovat

optimalni pfistup pedagoga k zakovi.

Prace srodinou zaki — ulehéit predevsim tiidnim ucitelim feSeni situaci se
zakonnymi zastupci jejich zakt. Vyuziti kompetenci socialniho pedagoga pro tuto
¢innost mize mit mnohem vétsi efekt na situaci rodiny samotné. Socialni pedagog se
uplatni zejména v konfliktnich situacich. Pedagogickym pracovnikiim mize nabidnout

sviij pohled na situace z perspektivy nezaujaté osoby.

Vsechny tyto vstupy SP smérem k pedagogickym pracovnikiim by mély probihat v
neformalnim a pratelském prostiedi, napiiklad pii neformalnich setkanich. Klicové je
vytvofit bezpe¢nou a divérnou atmosféru. Je zddouci, aby pedagog chapal a vnimal,
ze socialni pedagog neni kontrolni organ, dozor, ¢i dokonce oponent, ale Ze jeho
intervence predstavuje odliSny odborny pohled na situaci, ktery miize byt prospésny
jak pro pedagoga, tak pro jeho zaky. Obzvlast¢ vyhrocené konflikty mezi pedagogy
by mél fesit feditel Skoly z pozice manazera, nikoliv socialni pedagog. Ten by m¢l

objektivné posoudit, zda situace spada do jeho kompetenci (Dan¢k et al, 2024).
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ZAVER

Cilem vyzkumu bylo hlubsi pochopeni fenoménu mezilidskych vztahti mezi uciteli a
zaky na zékladnich Skolach. Vyzkum se zaméfil na vnimani a prozivani zkuSenych
uciteld v kontextu jejich vztahl se zaky, jak tyto vztahy reflektuji béhem své kariéry a
jaky vyznam jim pfisuzuji. Tyto poznatky byly =ziskdny prostfednictvim
polostrukturovanych hloubkovych rozhovort a analyzovany metodou interpretativni

fenomenologické analyzy.

Studium mezilidskych vztah je komplikované kvili jejich obtizné definovatelnosti a
individudlnim charakteristikam (Hayes, 2013). V teoretické ¢asti byly vymezeny
klicové charakteristiky osobnosti ucitele — jeho typologie, kompetence a pfistupy,
které se podileji na vzniku interakci a vazeb se zaky. Tyto vazby a interakce, spolu s
jejich druhym prvkem — Zakem, byly popsany dale. Teoreticka ¢ast zahrnula také
pozici Skolniho socidlniho pedagoga a jeho aktivity v radmci spoluprace s uciteli na

zakladni Skole.

Ziskané poznatky mohou vyznamné pfispét k lepSimu pochopeni vnitiniho svéta
ucitelské profese a prozivani vztahi se zaky, coZ je cenné pro socidlni pedagogy a dalsi
odborniky v oblasti vzdélavani. Vyznam mezilidskych vztahti ve Skole je nesporny.
Ucitel, jako profesional pomahajici profese, by mél mit mezilidské vztahy na vyborné
urovni (Koptiva, 2013). SouCasna doba piina§i mnoho vyzev, které vyzaduji
odpovédnost a jasné smefovani, coz lze dosdhnout prostfednictvim vzdélavani
(Jedlicka, 2015). Tato prace se zamétila na zobecnéni a vybér klicovych prvki, roli
hraje predevs§im individualni pojeti vztahu, preference, osobnostni specifika, vliv
prostfedi a aktualni stav doby. Nejzasadnéjsim aspektem pro pozitivni vztahy je well-
being uciteld, ktery poté ovliviiuje well-being Zaka. Osobni pohoda ucitele souvisi se
satisfakci v zaméstndni, seberealizaci, zvladanim stresu a angazovanosti ve vztazich.
Potieba pozitivnich vztahli zahrnuje rozsahlou sit’ vazeb, osobni rozvoj a pocit
zivotniho smyslu. Tyto dimenze jsou pfirozené pro ucitelskou profesi, kterd vyzaduje
celozivotni vzdélavani a autentické predavani poznatkt. Dobré prostiedi je klicové pro

pocatecni fazi profesni drahy (HanuSova et al., 2017).
Ziskané udaje ukazuji, ze na poli vztahti mezi zaky a uciteli existuje vyznamny prostor
pro ptisobeni socialniho pedagoga, ktery je cennym piinosem pro Skolu, zéky, rodice

a spolupracovniky. Socidlni pedagogika vznikla jako reakce na problémy a konflikty
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moderni spole¢nosti (Lorenzova, 2023). Socidlni pedagog jako odbornik zvysuje
diivéru mezi uciteli, Z&ky a jejich rodinami, podporuje pozitivni klima Skoly, efektivné
odhaluje problémy a intenzivné pracuje s rodinami. Socialni pedagog zmiriiuje zatéz
tiidnim ucitelim pfi feSeni problémua zakli a administrativeé, coz Setfi Cas a energii.
Ucitel¢é ziskavaji novy pohled na situace zaku a jejich rodin a mohou se na socialniho
pedagoga kdykoliv obratit pro podporu v narocnych i kazdodennich situacich (Danék
et al., 2024). Vzhledem k vyznamu vztahll pro vzdélavaci proces by se jim méla
vénovat vétsi pozornost v budoucich studiich. RozSifeni socidlni pedagogiky do
Ceskych zékladnich kol a s tim souvisejici legislativni ukotveni SP jako
pedagogického pracovnika je vyznamnym prvkem pro rozvoj skolstvi a zvySovani
kvality jeho vystupll, hlavné ve formé& spokojenych a Stastnych zakd, pfipravenych

sebevédomé celit vS§em pozadavkiim dnes$niho slozitého svéta.
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PRILOHA P I: ANALYZA ODPOVEDI INFORMANTA C. 1

Emoc¢ni angaZovanost

Od zacatku své kariéry coby pedagog méla pozitivni a privetivy vztah k zakim. Zdlraziuje,
ze by absence dobrych vztahti pro ni byla obtizn4 a stresujici, popisuje, ze je to vlastné néco,
bez ¢eho by se v praci neobesla: ,, Pro mé jsou dobré vztahy, kdybych je neméla, ja bych tim
hrozné trpéla. Mné by to vadilo. “ Z jejiho popisu plyne, Ze pozitivni vztahy se Zaky jsou pro
ni zasadni. Jejich dobré fungovani neni jenom pedagogickym cilem ale hlubokou osobni
hodnotou. Pfisuzuje jim velkou vahu a dalezitost. Vyznam pozitivnich vazeb jesté umociiuje
popisem, co je pro ni v rdmci pracovniho nasazeni napliujici a jeji motivaci: ,, Tam to chce
vyloZené navazat na ty vztahy s témi detmi. Chytnout se téch déti. A potom jak prijdes na to,
Ze to funguje, tak té to stahne.“ Popisuje tedy, Ze vzajemné propojeni v ramci vzdélavaciho
procesu, kdy vazba je dobra a pevna, zapiicini, ze dojde k pozitivni zpétné odezve a zaroven
vidi 1 pfinos na Zacich, které pozitivn¢ ovlivnila ,, ProtoZe ty musis videt, Ze nehazis hrach
na stenu.” V tomto tedy spatiuje silnou motivaci pro svou praci a toto ji také ptinasi
naplnéni. Ke své vlastni motivaci pro praci také dodava: , Mné nikdy neslo o penize.“ A
dodava, jak pfi zadani o pracovni misto finan¢ni ohodnoceni nefeSila, ale zajimala se
primarné o jiné véci, souvisejici se ¢innostmi s détmi.

Ze zaky, ke kterym si vytvofila pouto ve vétsing pripadi ,,ztrati“ ji mrzi, ale ma pochopeni
pro béh lidského Zivota a bere to jako soucast ptisobeni zakli na Skole. O to vice ji potési
néjaky kontakt, at’ uz ndhodny ¢i cileny. Je to pro ni jedno z nejvétSich zadostiu¢inéni a

dualezita pozitivni zpétna vazba.

Spekuluje a nevi jasn¢, zda vztahy ovliviiuji vzdélavaci proces. Zamysli se, zda tento proces
jde potom lépe. Vzpomina na zacatky své kariéry, kdy na toto téma diskutovala se studentem
na stfedni Skole, ktery ji fikal: ,, 4 vy si myslite, Ze se néco naucime, kdyz se toho ucitele
bojime? “ Dochézi k zavéru, Ze zaci se musi citit komfortn¢ a uvolnéné, aby se néco naucili
a ze tudiz 1 vztahy v tomto hraji dilezitou roli pro vzdé€lavaci proces. Z tohoto vyplyva, ze
moznd pozitivni vztahy fesi hlavné ze svého pohledu, vnima je hlavné v rdmci své osoby a
kona tak, aby byly dobré pro jeji vlastni pohodu a komfort, coz ale v rdmci pozitivnich
vztaht funguje i pro zaky samotné.

Emoc¢ni napojeni a vazba na Zdky ma jesté veétsi vyznam v momenté, kdy se z ucitele stava
ttidni ucitel. Toto informantka popisuje pojmem ,,tfidni matka* a popisuje tak postoj dle ni

dobrého tidniho ucitele: ,, To je takové opatrovani kurdtek.... Moje kurdtka a o vSem musim



vedet, pred ostatnima je chranit.” Ztoho vyplyvaji az matetské city, silny pocit
sounalezitosti a odpoveédnosti za své zaky, oznaCované jako ,kuratka®, kterd je potieba
,ochranovat, obhajovat a divat se na néj jinak*. Jako tfidni ucitel uplatiuje ptistup: ,, Ty mas
doma opravdu probléem — vyjdeme ti vstric.” V tomto zptusobu k zakiim v ptipad¢ jejich
mimoskolnich problémt se ukazuji silné vztahové vazby, emoc¢ni angazovanost. To vse jeste
na vys$i urovni v pifipad¢ tfidniho ucitele.

Tato sila vazby sebou pifinasi i negativni stranku véci. U¢itelka hovoii o ptipadech, kdy vi,
ze to zaci maji doma tézké a jak s tim pracuje (viz vyse). Druha véc je, jak to pocituje ona
sama a to pfinasi i velkou mentalni zaté€z, psychicky narocné situace a urcity stres a napéti,
které zasahuje 1 mimo jeji pracovni Zivot: ,, To si neses dom, protoze té to mrzi.“ Jeji reakce
na slozité situace zakt odrazi reflexi vlastnich limitt: ,, Tam moc nepomiizes, néjakym slovem
moznd, ulehcit mu néco, snazis se.... A to jsou pravé ty naSe problémy, co si tahame
domii....kdyz kviili tomu treba nemiizes ani spat.” Uvédomuje si silu téchto pocitli i na
vlastni psychiku a pracuje i s timto (viz dale). Naro¢nost a zatéZ tfidnictvi komentuje. ,, Kdyz
Jjsi tridni vydavas vic nez 100 %. Musis vydavat 150 %, mozna i 200 %, protoze to neni jenom
obycejny vzdelavaci proces a vychovny proces, ale jesté tam hrajes tu matku. Nebo ten tridni
se ji snazi byt. “

Vnimani vztaht uditelky se Zaky bylo z jeji strany od zac¢atku nastavené na pratelské, milé a
spiSe laskavé. V ramci toho ale vzdy profesiondlni a s jasné vymezenymi hranicemi (viz

dale). Uz na zacatku profesni kariéry chtéla mit vztahy pozitivni a s kazdym dobfe vychazet.

Toto bylo v ramci jeji ucitelské prace stézejni a nezménilo se doted’.
Hranice

Jeji vniméni vztaht je pozitivni, ale nejinou mérou mluvi o potfeb¢ nastaveni hranic, coz si
uvédomovala od pocatku kariéry. ,, Vedéla jsem, Ze s nimi chci vychazet dobre, bylo ale treba
si stanovit nejakou tu hranici, aby to nebylo vyloZené kamaradstvi....protoze kdyz jim podas
prst, tak vezmou celou ruku. Takze mnée bylo jasné, Ze prosté se musi udélat nékde hranice.

‘

Takova, aby nebolela ani jednu stranu.

Siln¢ vnimé potfebu hranic ve vztazich se zadky a jejich vymezeni poklada za klicové.
Zaroven registruje nutnost rovnovahy v jejich nastavovani a hledani bezbolestnych cest a
vychodisek, které budou vyhovovat obéma strandm (uciteli 1 zdkovi)- nalézat vhodné
kompromisy. Je tfeba reflektovat rozlozeni vztahu na poli ptatelstvi a profesionality tak, aby

nedochézelo k zneuzivani benevolence ucitele. Uvédomuje si rozlisnosti v kolektivu tfid,



kterd vede k potiebé individudlné reagovat na tyto riiznorodé potfeby vymezovani hranic:

»INéektera trida potiebovala vic, néktera jela automaticky “

Pti pfechodu na zdkladni Skolu siln€¢ zaznamenava rozdilnost zaka v nastavovani hranic.
Popisuje, jak tato zména pfinesla mirné obtize a potfebu védomé prace a ptizptisobovani se
jinym podminkam pfi préci se zaky. ,, Musela jsem zapracovat zménu pri piechodu ze stredni
na zakladku, protoze na té stredni jsi jim mohla dovolit vic....na zakladce to décka neuméla

ocenit a zneuzivala toho. TakzZe jsem musela pritvrdit.

Zhruba po ptl roce adaptace na prostiedi zakladni $koly pocituje, ze existuje znacny rozdil
mezi stfedni a zakladni Skolou hlavné v ohledu miry divéry a autonomie vkladané do zakt
a to dle veku a zralosti zakli. Napft. u starSich zaka devaté tfidy je vinimédn posun smérem k
»dospélému® chovani, zatimco u mladsich zaka dochazi k cCastéjSimu testovani pravidel.
Toto chovani vede u starSich zZaki smérem k vétsi odpovédnosti a respektovani pravidel a
moznosti vedeni ,,dospélého* dialogu a vlozeni vétsi divéry jejich smérem, coz se miize
projevit na vztahu smérem do pozitivna. Toto muze reflektovat fakt, Ze vztahy s touto
vékovou skupinou (druhy stupeti ZS) mohou byt pro pedagogy nejnaroéngjsimi.

Jak se sama informantka vyjadiuje, nastavovani hranic mize byt bolestivy proces, zajimalo
m¢, zda timto miize dojit k negativnimu pasobeni na vztah mezi ji a zaky. ,, To je pravée
takové trosku bolestivé, ze pak uz priste mu to nepovolis a prijde ti, Zes ho néjakym zpiisobem
zradila. “ Je si védoma, Ze dliivéra a pozitivni orientace vztahu mize byt takto naruSena ,, To
se tak vzdycky bojime, ale ne. Oni jsou décka, oni zkouseji. Zkusil jsem — nevyslo to, zkusim
pristé néco jiného. Vétsina z nich se takhle otiepe. “ Poukazuje tedy, ze zaci se s procesem
nastavovani hranic dokazi vyrovnat a vnimaji zkouSeni hranic jako soucdst uceni se
pravidlim a socidlnim interakcim s autoritou/ dospélym. Obavy ze ztraty divéry ze strany
ucitelky jsou, ale jeji zkuSenosti ukazuji, ze se to nedéje. Dodéava vsak: ,,Jsou ale jedinci,

kteri maji svych problémii a s temi narazis vidycky.

Proces uceni se je v tomto ptipad¢ vzajemny a pro pedagoga nikdy nekoncici, jak popisuje
pedagozka v ramci raznych situaci, které dale popisuje a kde bylo tfeba se vici zakim

vymezit a stanovit si pravidla pro specifické udalosti.

Pro vymezovani hranic voli pedagozka urcité strategie, kdy si uvédomuje diilezitost
vcasného zasahu pii poruseni pravidel/ ptekroCeni hranic a nutnost dat Zakovi toto okamzité
najevo. To, Ze se ji to vzdy dafi priklada tomu, Ze od mladych let chovala velké psy, u kterych
bylo dulezité striktné a okamzit€ zakrocit, pokud pes udé¢lal néco nezadouciho. V piipade

zakl to vnima podobné¢: ,, Nesmi se to prehoupnout. VZdycky jsem to rychle vracel, to musi
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prijit okamzité. “ Nezbytnost vhodné nastavenych hranic komentuje: ,, Zndam i kolegy, co to
neuméli. A koncilo to katastrofami. Mysli si, Ze kdyz s nimi budou za dobre, s témi détmi, Ze

I3

to bude fungovat. Ale ono to prosté nefunguje. *

V nastavovani hranic pedagozka zohlediiuje nékolik faktori — potiebu rovnovahy ke
spokojenosti obou aktéri vztahu, zavislost prace s hranicemi na véku zakd, na prostredi,
které zaky obklopuje a na vyspélosti jedincti a jejich komunikaénich schopnostech. Z téchto
poznatkil vyplyva dilezitost individualniho ptistupu k vymezovani hranic a pedagozka si je
plné védoma jejich dilezitosti a védomée na tomto pracovala od zacatku své kariéry.
Pristupy k Zakiim

V kontextu utvareni vztahli se Zaky zdlraziuje pedagozka individualni ptistup, ktery je dle
dosahnout. Zmituje ptipady, kdy méla ve t¥idé 1 30 zakt. Vedeni Skoly se v soucasnosti
snazi o co nejlepsi rozlozeni zakl jak z kapacitni plnosti tfid, tak z rovnomérného a
inkluzivniho rozd¢leni. Popisuje to na ptikladu ttidy, se kterou se téZko pracovalo: ,, Nekteri
kolegové byli hotovi a ja taky, nez jsem prisia, jak na né. Tak ja jsem normalné nevedéla,
jak ucit.... Napred jsem si myslela, Ze to rozdeli na chytré a na ty, co délali brajgl, ale trosku
to promichali....takzZe to tam jede, je to takové naslaplé . Jak sama tika: ,,nakonec pfisla na
to, jak na né¢*“ ,,Jde o to zkouset vsechny mozné pedagogické metody. Inspirace z internetu,
Jjak treba probiha hodina u jinych kolegui. ““ Kreativné se snazi zapojovat a zaméstnavat zaky,
hleda rtizné cesty a zplisoby jak jim zajimavé a poutaveé latku vysvétlit. Toto vyzaduje od
ucitele flexibilni pfistup a chut se vzdélavat v didaktickych postupech a zajimat se o
inovativni prvky vyuky. Pedagozka napiiklad zminuje postup neznamkovani v prvnim
pololeti, coZ mize znamenat velky motivacni prvek, akt vlidnosti a také se podilet na

posileni divérnéjsiho vztahu mezi ji a zaky.

V ramci pedagozCiny dobré praxe se v rozhovoru vyskytuji dalsi piiklady situaci, které
iniciativou ucitelky pfispély k budovani pozitivnich vztahti se zdky. Mezi takovyto postup
lze zatadit fakt, ze pedagozka si je védoma svého plisobeni na zaky, pokud je vystavuje
kritickému srovnavani, tak jako to zna od kolegyné, ktera zaky srovnavala se svymi détmi.
,,Co jsem si vSimla, tak décka ve Skole nemaji rady, kdyz pouzivas pro prirovnani: Moje
dcera to uméla takto, moje dcera to deélala tak a tak. Toto oni nemaji radi. To jsem si v§imla
u kolegyne, ktera tady toto pouzivala a ty décka to stve. A vlastne i z téch vselijakych
prednasek, co mame rizné tady ty metodiky, tak tam je viastné rada, Ze nesrovnavat

verejne. “ konstatuje fakt, Ze porovnavani zaki, at’ uz s vlastnimi détmi nebo navzajem je



nevhodny zpiisob a neni efektivni na poli vztahii z dlivodu podkopavani vzdjemného

respektu a duveéry.

Jinou dimenzi budovani pozitivniho vztahu predstavuje motiv rovnocennosti: ,, Musis se
sniZit na tu rovinu, na které jsou oni. Aby vidéli, Ze jim rozumis. Rict tFeba néjaké nespisovné
slovo, néjaky ten jejich pojem, ktery rikaji. A uplné je tim vlastnée dostanes.“ Toto také znaci
vyznam autenticity a lidského pfistupu, ktery ucitelka aplikuje. ,, Ten kantor by mél byt

takovy lidsky a tim si otevre ty décka. To je takovy zacatek, Ze prosté jsi uplné normalni.

Dal$im urcujicim faktorem dualezitym zejména pro otevienou komunikaci ve vztahu je
ukdzat zadkim zijem o jejich osobu s urCitou mirou empatie a pochopeni. Ucitelka
sebekriticky vyhodnocuje, Ze se ji zaci svétuji spiSe méné a zZe vnima pfi tom své vlastni
omezeni. Védome se snazi k zaktim ptistupovat s pozornosti a fesit jejich problémy, 1 kdyz
se ji Casto zdaji ptili§ nevyznamné a nepodstatné. ,, Snazim se, furt si na to myslim.“ Chape,
ze to je pouze jeji nahled na situaci, tvrdi o sobé ,, Mam pocit, Ze nékteré véci moc

zlehcuju...ty déti vidi, Ze treba bud’ jsem moc tvrda a beru ty rany od Zivota uplné v pohodeé.

Vnima také, ze déti maji ptirozenou potiebu pozornosti dospélych, coz vidi v rozporu
s chovanim zaki na stfedni §kole, ktefi se svéfovali velice ziidka. Zaky na zékladni $kole
popisuje: ,, Ty deti, ony té néjak potiebuji, oni to potiebuji. Oni jak jsou zvykli chodit: Mami,
mami, mami...Tak tady je to prosté skoro to samé, ze prosté akorat: Ten mne deéla to, ten
mné déla to a toto. A kdyz je treba doma nevyslechnou, tak oni o to vic asi to délaji v té Skole.
Oni zirejmé potiebuji, aby vidéli, Ze toho dospélaka to zajima. “ Pfemita o moznosti ovlivnéni
komunikace zaka ve Skole zpiisobu jednani se zdkem v jeho rodinném prostiedi, kdy se mu
nedostava dostatek pozornosti a zak si pak tuto potfebu kompenzuje zvySenou komunikaci

s uciteli v prostiedi Skoly.

V ramci efektivity vyuky povazuje za naprosto stézejni zaky motivovat. Kdyz se ohlédne
zpét k rodinnym kofenim, inspiraci ji byl jeji stryc, ktery ptsobil jako pedagog a ktery ji
radil: ,,Jak neumis namotivovat, tak prosté neudelas nic..... Tak jsem védeéla, Ze ta motivace.
Ne vzdy se mné ale podari. Fakt, nekdy mas pocit, Ze to mas perfektné promyslené a pak
prijdes do skupiny nebo do tridy, ktera to tak nepobere. “ Dale pfemysli, ¢im to je. Silnym
motivem a vlastnim poznatkem je pro ni pfedani vlastniho zapaleni a vasné pro vyucovany
obsah zaktm. ,, Ze kdyz ty décka vidi, Ze té to bavi, kdyz jim vykladds ten déjepis a ted' ti to
hori v ocich, ty ohnicky. Tak ty décka strhnes a miizou to byt Sestaci i devataci, to mam fakt
vyzkousené, ale musi videt, Ze té to bavi.” Toto autentické nadSeni ji velmi poméha

s motivaci zaki, uznava vsak, ze se ji to dafi pouze v hodinach déjepisu. Pii vyuce ceského



jazyka by to bylo velmi ¢asové naro¢né, zjistit si dostate¢né zajimavé metody a postupy, jak
jej vyucovat.
Komunikace

V ramci komunikace zminuje sviij pohled na rozdilnost interakci v zavislosti na pohlavi. Na
zacatku své profese, kdy plsobila na stfedni Skole se specifickym oborem, kde byli vétSinou
jen chlapci, se ptizplsobila a uvykla praci s timto kolektivem. I po ptechodu na zékladni
Skolu davala prednost chlapeckym tfidam, se kterymi ji pfisla komunikace snazsi. ,, Ale bylo
to tak néjak ve mné, ze jednani s holkami mné bylo takové hodné vzdalené... A az tady na
zakladce jsem se, protoze tady je nékdy téch holcicek aj vic nez klukii. Takze jsem se to
musela naucit.“ popisuje zménu zpusobu komunikace s zaky. Dfive tedy vnimala
toho Ze nepocituje rozdilnosti: ,, Takze ted uz je mi to jedno. Drive bych dala prednost
klucici tride, ale dnes uz ne.“ Toto zrcadli jeji schopnost flexibility a adaptace v prubéhu
profesniho vyvoje, kdy byla schopna své osobni preference prekonat a optimalné uzptsobit

své chovani smérem k zakium.

Pedagozka si v pribehu své praxe vSimla, ze se ji Zaci spiSe mén¢ sveéiuji (ve srovnani s
jinymi kolegy). S timto faktem pracuje védomé asi dva roky, a to hlavné poté, co se s ni
zakyn€ zdrahala fesit problém a potom ho rad&ji svéfila jiné ucitelce. ,,Mé na to prave
privedly ty holky z té posledni tridy, z té covidové. To byly divenky, co mély problémy doma.
Jedna uz se vylozené se mnou chtéla mluvit a pak si to rozmyslela. Tak jsem si tehdy Fikala,
Ze fakt uz musim... a pak to teda rekla télocvikarce pozdeji. Takze jsem si Fikala, Ze na tomto

musim zapracovat. * Sebekriticky ptipousti sviij podil na neochoté zakl vlozit do ni divéru.

Dale uvadi ptiklad z komunikace ve vyucovaci hodiné: ,, Abych jim tieba nerekla, kdyz si
prijde stezovat, Ze ji zezadu kope do Zidle: ,, Ale prosimté, to je normalni, nic to neni“ Abych
treba za tim klukem $la a néco mu rekla... aby ta holka vidéla, Ze ja teda néco delam.*
Uvédomuje si dalezitost validace problémi ¢i neptijemnych situaci zakd, byt ji samotné by
to tfeba pfislo ,,normélni* a naslednou potfebu zasahu ¢i jiné intervence. Projevuje tak ve
zpusobu komunikace empatii a pochopeni a vyznam zpétné vazby smérem k zakam, kteii se
pak budou citit vyslySeni, pochopeni a neopomijeni. Toto ucitel¢ino chovani tak ptfispiva

k diivéte a pocitu, Ze se na ni zaci vzdy mohou obrétit a zZe je chape.

Pienos osobnich informaci zaka probiha nejcastéji pfimo mezi zédkem a tfidnim ucitelem,

kdy pravé tiidni ucitel ma specifickou pozici pro zaka a ten se mu spiSe otevie a svéfi. ,, Mnée



moc ne, clovece. S tim mam problém. Décka mé maji rady, respektuji mé, ale tak néjak se
mne bali otevirat.“ Sebekriticky vypovidd o tom, jak tato komunikace vypada v jejim
piipadé. Mit dostatek informaci je velmi dalezité a v ramci formovani pozitivnich vztahi
zejména z oblasti osobnich zalezitosti zdka (napf. o tom, co se d€je v rodiné apod).
Pedagozka komentuje : ,, Védet, co se déje je strasné diilezité, zvlast pri tech problémech.

Hodné pomdha pravé i ta vychovna poradkyné a metodik prevence. *

Ostatni ucitelé mohou o situacich nebo problémech zaki védét v ramci sdélovani na
poradach. ,, Miize to védeét, samozrejmeé. Protoze kdyz se o to zajima na té porade. Ty porady
Jjsou na to. Tam se to vétsinou dozvi vsichni“ Dodava ze to, jak s tim kazdy pedagog nalozi
je uz individudlni.

Pokud se vyskytne zalezitost, ktera presahuje moznosti feseni v ramci dané skoly, prevzala
pedagozka v takovém pfipad¢ iniciativu a emailovou korespondenci kontaktovala
psychologa Svobodu z Ostravy. ,,Ja jsem prave vyuzila jako profesiondlni pomoc toho pana
Svobodu z Ostravy, toho psychologa. S tou jednou divkou jsem viastné ho vyloZené oslovila,
dokonce i s klukem..... ted nevim, kdo mi na nej dal kontakt, nebo vekl, Ze je dobry. Hned jak
jsem ho vidéla v televizi strasné se mi libily jeho nazory.“ Dale se z€astnila 1 jeho kurzl a
shledava toto jako velmi piinosné. Na skoleni ji posild a dava typy i vychovna poradkyné ze
Skoly, kterych se také ucastni. Na téchto akcich velmi ocenuje moznost mluvit s ostatnimi
pedagogy, svéfit se jim a slySet 1 o jejich problémech. Je to pro ni pou¢né a inspirativni slySet
o prikladech dobré praxe, sdilet své starosti a pocit'ovat sounalezitost- vnimat, Ze v tom neni
sama. ,, A uz tady ten pocit, Ze to tam svérujes a ted vSechny ty Zenské, co tam sedély
samozrejmé pridaly néco k tomu. A jakmile uz to sdilis ten problém, tak je to lepsi.* Toto
vSe je pro ni piinosné hlavné z hlediska psychické a pfisunu informaci a miiZe obohatit jeji
vlastni praxi i v ramci vztaht s jejimi zaky.

Uvédomuje si to velmi v piipadech prace se zaky v hodin¢, kdy by chtéla vyuzivat skupinové
cinnosti: ,,S nimi je to ¢im dal horsi...Nejsou na tu kolektivni praci a na to skupinové
vyucovani. Prijde mne, Ze jedou spis takovy jako jednotlivec, Ze chteji byt takovi single .
Respondentka vnima4, jak se méni postoje zakt, kteti se vice uzaviraji do sebe a mén¢ a hiire

spolu navzajem komunikuyji.
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Rodinné prostiredi zaki

Informant popisuje slozitéjsi navazovani divérného vztahu se zaky, ktefi se potykaji
s problémy v rodinném prostiedi: ,, Samoziejmé jsou jedinci (kteri se nesvéruji), ale tak ti
maji svych problému nebo maji probléemy doma. A s témi narazis pri kazdém jakékoli
odmitnuti nebo nécem takovém.“ Popisuje svizele komunikace a jednani s takovymi zaky.
Pti otazce, co vidi jako nejvétsi prekazku v budovani pozitivnich vztaht odpovida: ,, Nejvic
narazim na to, zZe ty deti se neciti komfortné, protoze si prinesou problémy z domu. A téch
problémii v domdacnosti je ¢im dal vic. ** Spattuje tedy rozdil v situacich rodin oproti dobam
minulym, a to se velmi projevuje na vztazich mezi ni a zdky. Jmenuje nékolik specifickych
pficin, kterych si u rodin v§ima: ,, Jednak to bylo covidem a jednak i tim ,jaka je doba....kdyz
zacaly dvanactky, to driv nebylo, dvanactihodinové smeény. Zmeény spolecenské i ta
ekonomika, vsechno se to zmenilo.” Popisuje nedostatek casu rodi¢t kvili silnému
pracovnimu vytizeni. Sma jako rodi¢ pro né¢ ma znacné pochopeni: ,, My jsem naprosto
chapali, Ze oni ani nedohlédnou, aby udélali ulohy, protoze ty décka uvidi az vecer.* Jak se
situace nedostatecnosti rodin vyvijela, ptibylo ve Skolach vice asistentd pedagoga: ,,Z této

situace pomohli asistenti, ti, kteri byli ochotni v odpolednich hodinach davat doucovani. *

., Takze nejvetsi prekazka- co se deje v rodindach* Shrnuje své vnimani problému v ramci
navazovani vazeb se zaky, kde vyhodnocuje situace jako- ¢asoveé narocné prace, nestabilita
ve spole¢nosti, ekonomicka situace, socidlni zafazeni rodin a také problematika rodice

samozivitele.

Na rodiny ale nahlizi s pochopenim: ,, Rodinam to nemiizes vycitat, protoze nemaji stabilni
zazemi. Ve spolecnosti prosté citi momentalné krizi nebo néjaké napéti. Tak se nemiizes ani
néjakym zpusobem obout do téch rodicii, protoze kazdy ma svoje problémy. *“ NahliZi situaci

rodin a chape, zZe je to pro né t€zké a ze feSeni neni nékdy ani v rukou samotnych rodin.

Pfemita nad systémovym feSenim téchto problému, kdy se zak zatadi do kategorie- zak se
socialn¢ nestabilnim prostfedim a $kola mize odeslat ozndmeni na OSPOD- toto zn4 jeste

z dob, kdy pusobila jako metodik prevence. Pro ni osobn¢ to ale moc dobrych vysledk

4

nepftineslo. ,, Mam takové zkusenosti s tim ospodem, Ze jejich pravomoci taky nejsou Zadné,

ITaNT r

oni muzou maximalné kontrolu. Premit4, ze zména by byla potfeba mnohem vétsi,
nejlépe na celospolecenské trovni. ,,Dejme tomu jeste ta vyssi instituce. A pak uz jediné
vlada a celkové néco se spolecnosti. Protoze tam to zacind, nékde tiplné€ nahote. A pak uz to
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jenom pada doli a dolt a tady to jako dopadne na ty nejniZsi.



V§ima si, Zze moznosti, jaké ma ona sama jako ucitel jsou v téchto situacich velmi omezené.
Popisuje, co ona osobné d€la v ramci podpory zéky s problémy: ,, Ulehcit mu to, pomoct
slovem.. ale nepomiizes aby tatinek nasel praci a aby se doma nekricelo. “ Tyto situace a
problematika jejich feSeni je pro ucitelku velkou psychickou zatézi a ma piesah i do jejiho
mimopracovniho Zivota .“4 to jsou pravé ty nase problémy, co si tahame domaii. ““ Reflektuje

potfebu pfemyslet o zalezitostech zaki 1 ve svém volnu.

Ditlezitou soucasti feSeni téchto zalezitosti je spoluprace napfi¢ celou Skolou. Prvnim
dilezitym zékladnim krokem jsou porady, kde ucitelé sdileji podstatné informace o zacich.
Dale pak kooperace se Skolnim poradenskym pracovistém a tfidnimi uciteli téchto zakda.
Velmi dilezité je zde predevs§im sdileni informaci a jejich nasledné vyhodnocovani podpory
ze strany SPP, které pomize se specifickymi postupy, piipadné vysvétli, kde je problém.
Popisuje ale 1 negativni stranku téchto pozic, jako je naro¢nost a psychickéd zatéz: ,, Takze
ttidnictvi a pak takové ty funkce, jako je ten metodik prevence, nebo vychovny poradce. Na

ty je to navalené nejvic.*
Porad na sobé pracovat

Pedagozka vykazuje zna¢nou miru sebekritiky a reflexe vlastniho piisobeni coby pedagog.
V ramci zZivota ucitelky méli zasadni vliv na budouci formovani a pozitivni ptistup ke vztahti
se zaky zkuSenosti s vedenim a praci s détmi v pionyru/ skautu a dale také zkuSenosti z
détstvi a vztahy s vlastnimi sourozenci, kteti byli mladsi a Casto je i1 hlidala. Tyto zkuSenosti
formovaly jeji pfistup k préaci s détmi. Pozitivni ovlivnéni mélo i jeji vlastni rodiCovstvi.
Mimo jiné pocitila, kdyZ jeji vlastni déti navStévovaly stejnou Skolu, kde uc¢i. Déale mélo
rodicovstvi vliv na jeji pristup k zakim, ale zaroven si uvédomuje rozdily mezi vlastnimi
détmi a zaky. Vyjadiuje pocit nejistoty a sebereflexi ohledné rodi¢ovské role, coz ovliviiuje
1jeji pristup k vyuce, kdy tyto sice negativni pocity mohou pfispivat ke zméné€ a vyvoji.
Nejvice aktualné vnima sebe a zaky v komunikaci osobnéjsi témat, kdy ma pocit, ze se ji
zaci moc nesveétuji a aktivné a védome se s tim uci pracovat Mezi divody, pro¢ se piimo ji
zaci malo svétuji — naptiklad ma pocit, ze n€které véci piili§ zlehCuje, nebo Ze je vnimana
jako prilis ,,tvrda®. Uvadi, ze na tomto piistupu pracuje posledni dva roky. Védomeé méni
své reakce, aby ukazala zakim, Ze jejich problémy bere vazn¢€ a ma pro né pochopeni. ,,Porad
si to hlidam*

vvvvv

Popisuje svoji praci v naro¢né hodiné/ s narocnym zakem, kterou si sama pro sebe zpétné

vyhodnocuje: ,, Tak ne, pristé to musim vydrzet, priste musim opravdu mit pevné nervy a



zkusit to, protoze to za to jesté stoji. No ale asi to bude veékem. " Diky pochopeni svych
vlastnich potfeb a naladéni je potom schopna piizpusobit se i okolnostem zaki které
ovliviiuji vyuku ( napt. poznatek, ze v pond¢€li nejsou schopni tolik se sousttedit, situace kdy
zrovna ,,nema den*). Tento pfistup ukazuje na vysokou miru reflexe a flexibilitu.

Z vypovédi dale vyplyva velkd mira pochopeni pro zaky a jejich rodinné situace a také pro
rodice a jejich problémy. Prokazuje znacnou miru flexibility a pfizptisobeni se potiebam
zékl- hleda cesty a zptsoby vyuky, aby zaky zaujala, je pfi tom znac¢né kreativni a rada
vyhledava inspiraci. Nebrani se ani prvkim inovativniho vzdélavani (formativni
znamkovani). Velky diraz klade na motivaci- ta je stiedobodem jeji vyuky. Ucitelka
povazuje zapal a nadSeni za zaklad uspéSné vyuky. Soucasné klade diiraz na neustalé
sebevzdélavani a hledani novych metod, jak zadky zaujmout.

Ucitelka cCasto reflektuje své obavy, vyzvy a vyvoj ve své pedagogickée kariéte. Piiznava
nejistoty, napiiklad pii praci s naro¢nymi zéky nebo tfidami studijnich typtl, a zaroven
popisuje, jak se postupné pfizpasobila a poucila ze svych zkuSenosti. Dlraz na
transparentnost vici zakim a ochotu ptiznat nevédomost ukazuje jeji snahu byt autenticka a
lidska.

V reakci na védomosti uvadi, ze je potfeba se neustdle dovzdélavat ne jenom na poli
didaktiky a hledéani cest, jak ptedat ucivo, ale také v ramci znalosti o vyu¢ovaném predmétu.
V jejim ptipad¢é se jedna piedevSim o d&jepis, ktery vyucuje. Klade dlraz na neustalé
dovzdélavani se vyucované latky a to i mimo pracovni dobu. V pfipad¢ rozhovoru toto
oznacuje pojmem ,,nasavat®. Vnima to jako kli¢ k uspéSnému zvladani vyuky. ,, Nestaci, zZe
jsem se kdysi naucila déejepis, ale je tieba sledovat nové poznatky, dokumenty. Ty prosté
prijdes z prace a jesté nasavas.“ Zduraziiuje potfebu se neustdle dovzdé€lavas v ramci
vyuCované latky. Komentuje to jako: ,, Neztratit uplné tu nastavenou latku, Ze jako umim. *
Nové poznatky a metody tedy povazuje za dilezité také proto, aby udrzela zajem a respekt
zaku.

Odborné Skoleni a vzdélavaci kurzy v rdmci DVPP poméhaji nejen v feSeni konkrétnich
situaci, ale také v hledani novych piistupt k zdkim. UCast na odbornych $kolenich,
konzultace s psychologem (na vlastni popud kontaktovala psychologa Svobodu), inspirace
od kolegli a v neposledni fad¢ také reflektovani situaci a pouceni se z chyb. Toto vSe se
spolupodili na vyvoji ptistupu k zaktim a vede k budovani lepsich vztahii.

Z rozhovoru vyplyva, Ze svéfovani se partnerovi je dilezitym prvkem jeji psychohygieny.
Zminuje ptipady zaku, které si ,,nosi domi* a také kvuli nim tfeba nemutze spat. ,, Kdybys

neméla doma s kym si o tom povykladat, tak to by byla uplna katastrofa. TakzZe tady v tomto



teda pomaha partner.* Jako dalsi ptiklad, kdy ji sdileni pomohlo je kontakt s ostatnimi
kolegy uciteli, tfeba z jinych skol, kde pod dohledem odbornika psychologa v ramci skoleni
dochazi ke komunikaci a sdileni poznatkl ze Skolni praxe. To vSe je diilezité hlavné jako

prevence vyhoteni, které uz pedagozka také zazila, ale zvladla prekonat.



PRILOHA P II: ANALYZA ODPOVEDI INFORMANTA C. 2

Evoluce chapani vztahi

Informantka uvadi, ze vybér pedagogické profese u ni probéhl hlavné z divodu, ze velmi
rada riiznorodé ucivo vysvétlovala a u€ila, uzZ na sttedni skole, kdy napt. spoluzakiim u tabule
pti zkouseni vykladala. ,, Musim rict, sebekriticky priznat, Ze v podstaté, kdyz to prezenu, ja
Jjsem tam ty décka méla proto, v té tFidé, abych ja mohla ucit. To bylo pro mé diilezité. Ze mé
bavilo to uceni, ten proces toho uceni....Ale néjak se aktivné zajimat o to, jak se kdo ten den

citi, tak to vitbec...

Na pedagogice ji bavila pfedev§im vyuka samotnd- proces pieddvani informaci-
vysvétlovani, piiprava materiala k vyuce, didaktické metody a postupy. ,, 7y riizné aktivity i
ta priprava téch véci. Ja jsem to prosté zboznovala. Mé to prosté bavilo v§echno, ja jsem se
rano probudila a prvni bylo: Hurd jdu do Skoly, jdu délat to co mé bavi. Ne Ze by mé to
s détma nebavilo, ale bylo to prosté, Ze to hlavni pro mé byla ta moje cinnost“ Zafatek své
kariéry popisuje: ,, Ze zacatku jsem tam méla ty décka proto, abych ja mohla ucit. Porad
Jjsem to méla tak, abych co nejlépe ucila. Ano, prizpiisobim se tomu, jak oni jedou, jak zrovna
pracuji, tak prizpiisobim tu praci. Ale zase jenom proto abych ji mohla délat co nejlépe,
predat to ucivo co nejlip.” Z jejiho vyjadieni je zfejmé, Ze ne celém procesu vychovy/ vyuky

se soustfedila pfedev§im na obsahovou stranku vyucovani.

Jeji piistup na zacatku kariéry byl siln¢ ovlivnéna vlastni zkuSenosti z détstvi, kdy byla
poslusny a bezproblémovy Zak dobie se podfizujici autoritam. ,, Kdyz jsem zacala ucit, tak
Jjsem chtéla, aby vsechno bylo dokonalé, tak jak ma byt. A ja jsem tireba nechdpala, protoze
kdyz jsem byla mala, tak ja jsem byla ta absolutné poslusnd holcicka, co se mné reklo, to
jsem udeélala. Ja jsem poslouchala, relativne dobre jsem se ucila, takze ja jsem neméla viibec
Zadné problémy. Mnée prislo divné, proc ty déecka, kdyz jim néco reknu, proc to neudelaji.
Nebo kdyz je néco naucim, tak proc to neumi. Nebo proc neposlechnou na prvni dobrou,
proc to musim porad opakovat. Nebo pro¢ nékdo neposlechne viibec? Ja jsem to viibec
nechdpala, jak je to mozné, mé to rozcilovalo. Mné to prosté hrozné vadilo. A postupné jsem
prichdzela na to, Ze to je protoze oni maji néjaké jiné problemy, o kterych ja vitbec nevim.
Dochazelo tedy ke stietu jejich piedstav a ocekavani danych jeji vlastni zkuSenosti, jeji touze
po co nejlepsim vysledku jako pedagoga v kontrastu s realitou- vystupovanim a reagovanim
zaka ovlivnénych Casto vnéjsSimi faktory (,,jejich problémy*). Toto zpuisobilo vnitini napéti

a frustraci na strané ucitelky.



K otazce vztahti se zadky na zacatku své profesni kariéry se vyjadiuje, jako ze to nebylo néco,
nad ¢im by pfemyslela, cemu by vénovala pozornost. Zaroven udava, ze se vztahiim se zaky
ani behem jejiho vysokoskolského studia nevénovala pozornost. ,, 4 je fakt, Ze ta decka,
nechci rict, ze byla driv jina, ale Ze méla jiné podminky k zZivotu. Takze se jinak chovala...
Mozna jsem to tehdy ani néjak nepotiebovala resit nebo si to uvédomovat, protoze ono to
tak jakoZe fungovalo lip....Ne, Ze by bylo vSechno idedlni, jak se Fika driv bylo vsechno lepsi,
protoze clovek zapomene to Spatné, ale na té mezilidské urovni to bylo lepsi a fakt si to
nenamlouvam. ** Popisuje, jak zaky a zajem o jejich osobu nebo pocity nebyl potieba, jak

vyuka a spoluprace fungovala dobfe.

Jeji ptiprava na pedagogickou profesi také spocivala ve vyuce starSich zaki- ,,Pivodné jsem
chtél ucit na stiedni Skole. Ja jsem vlastné i1 studovala tak, abych mohla uit na stiedni skole.*
k ¢emuz ale nakonec nedoslo a dostala se nejprve k zakiim druhého stupné zakladni skoly,
coz musela postupné zpracovat a naucit se pro n¢ specifickou komunikaci a ptistuptim
vhodnym pro tuto vékovou skupinu. Postupem c¢asu se setkala jesté s mladSimi Zaka a to
popisuje jako velké uskali a néco, co pro ni nebylo jednoduché. ,,Jsou prosté Zenské, co
odmalicka leti na miminka, a décka ve Skolce a umi si s nimi hrat a umi s nimi mluvit. Ja
jsem to neumél, takze u téch nejmensich jsem se to fakt musela ucit.” Vyzvy pii vyuce
mlads$ich zak pro ni nejsou jednoduché, ¢elila obtiZzim pii adaptaci, kdy bylo tfeba uzpiisobit
pedagogické metody 1 zpisob komunikace potiebdm mladSich Zaki, hlavné tak, aby

odpovidaly jejich vékovym schopnostem a dovednostem.

Pedagozka popisuje obrat, ktery u ni nastal co se tyka nahlizeni na zéky. ,, Tak se to postupné
vwijelo a ted jsou pro mé diilezitéjsi ta décka. Ridim se podle nich, vic mi na nich zdlezi.
Fakt miizu vict, Ze jako ty décka mam rada. Tehdy jsem se nad tim ani nezamyslela, jestli je
mam rada a jak je mam rada.”“ V prubéhu jeji praxe tedy doslo ke zméné priorit, kterd se

odehrala postupné vlivem raznych okolnosti a hlavné proménou ucitelky samotné.

Tento proces popisuje jako celkem slozity vyvoj hlavné jeji vlastni osobnosti, kdy se vlivem
stafi a zkuSenostmi zamysli nad vécmi. Své myslenky, pro¢ doslo ke zménén ndhledu
popisuje: ,Je tam vice veci. Jednak se clovek sam vyviji, néjakym zpusobem zkusenostmi.
Clovék starne, tak je to i vékem, Ze se zamyslis nad jinymi vécmi. A je to takové, nékdy si
Fikam, je to skoda, Ze se ty déti nechovaji stejné jako driv, protoze s mymi zkuSenostmi ted,
s tim mym vztahem k nim, ktery je fakt daleko lepsi, nez byval uplné na zacatku, by se mné

ucilo paradne.” Vysvétluje, jak se vidi jako zkuSena a schopna pedagozka diky ¢asem



nabytym védomostem, ale mé pocit, ze to t€¢zko vyuziva diky nastaveni dnesnich zakl a
jejich nezajmu ¢i problémtim.

Diivod, pro¢ vztahy nebo zaky samotné pfili§ netesila vysvétluje: ,, Ono to tehdy asi nebylo
potieba resit, protoze opravdu nemélo tolik déti tak zavazné problémy, takze néjaké resent
Jjejich probléemii nebylo potreba. Mé to ani moc nenapadlo, jenom vzdycky kdyz byl néjaky
problém, tak jsem ho 7esila. “ Vztahy plynuly a fungovaly pfirozené, nebylo potieba zasaht
a to nevedlo ani k vnitinimu pfemysleni o Skolnich vztazich. , Jednak toho nebylo tolik jako
dnes, tech problemu. Ale i ja jsem byla mlada a nedokdzala jsem si to uvédomit mozna ty
problemy “. Reflektuje skuteCnost, pro¢ jako zacinajici ucitelka nedokazala nahlédnout zaky
z jinych thla pohledu a 1épe je pochopit. Déle popisuje, jak mladost a nezkusSenost nevedou
k pfedstavivosti riiznych situaci, coz pak brani lep§imu pochopeni pro chovani zaku. ,, Nemas
ty zkuSenosti, nebo se ani dopredu nebojis nékterych veci.... TakzZe ja jsem si to ani tak
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nepripoustéla nekteré veci, které si treba pripoustim tedka.

V soucasné dobé povazuje vztahy za velmi dulezité. Udavaji celé smérovani jeji prace,
uvédomuje si jejich efekt na vyuku a. Vnima je jako kli¢ové pro dobré fungovani celého
vychovné- vzdélavaciho procesu. ,, Vztahy jsou hrozné dulezité, protoze ty jsou zakladem
uplné pro to, aby vlastné cokoliv mohlo v té skole fungovat. Protoze kdyz jsou Spatné vztahy,
tak nemuize ten proces vyuky/vychovy fungovat. Nebo jako miize, ale je to hrozne ndarocné a

trdpi se obé strany. “

Ucitelka usla za dobu svého piisobeni na poli vztahii se zdky a vnimani zaki jako takovych
velky kus cesty, coz opakované zminuje v pribéhu celého rozhovoru. Od bodu, kdy Zaci byli
spiSe vedlejsi a soustfedila se piedevsim na procesy a déje souvisejici s vyukou, k uvédomeéni
si, ze bez pozitivnich vztahd uspé$ného vzdélavani nebude schopna. Vnima tedy vztahy jako
zéklad, jako prostfedek zlepSeni vyuky, zptisob k vytvoieni vhodnych podminek pro vyuku
a také jako silny motivaéni prvek. Ve vztahu k zakim mluvi také o dtlezitosti
bezpodminecnosti a popisuje silu vztahu: ,, Musime o né pecovat. A tam je hrozné diilezita
ta laska, samozirejmé od zacatku téch rodicii ta bezpodminecna laska. Méla by byt i u ucitele,
ale ne vidy se mi to dari, to uprimné rikam. Ale méla by tam byt, jako nemusi to byt uplné
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laska, ala takové to prijeti tech deti, jaké jsou.
Divody délat problémy

Vyhodnocuje chovani dnesnich zakl a je presvédcend, ze doslo k velké proméné jejich

chovani. ,,Je fakt, Ze ta décka byla drive, jako nechci Fict, Ze jind, ale méli jiné podminky



k zivotu. TakzZe se chovala jinak. Takze to pro mé bylo jednodussi v téch hodindch, protoze

jsme meli, si myslim s vétsinou Zakii fakt docela dobré vztahy.* Reflektuje potiebu

vvvvv

Zaky v proménach doby vyhodnocuje: Oni v té své podstaté jsou stejné, jenom prosté ty
podminky jsou jiné...Décka jsou porad stejna, to mate jak dve kytky- kdyz jedné date presné
to, co potiebuje, idedlni podminky k zivotu a druhou zavtete do tmavého studeného sklepa,

tak prosté budou vypadat uplné jinak.

Mluvi o psychicky stavech zakt (viz dale): ,,...., protoZe s nimi nikdo k tomu doktorovi
nejde, protoze se o né nezajimaji. To décko prosté ti rekne jako. ,, Pani ucitelko, se mnou se
nikdo doma nebavi, ja prijdu domii, maminka je na mobilu, ten déla to, ten ono a ja se zaviu

«

sam v pokojiku a sednu si pocitaci a jsem cely den na pocitaci.

, Nam uz sem prijdou déti, ja tomu rikam uplné dusevne zmrzacené.“ V prubéhu celého
rozhovoru se silné zobrazuje téma psychickych potizi zakt, které ucitelka zminuje a
povazuje za velmi vazné a zésadni. ,,Jsou v takovéem psychickem stavu, vekla bych az
v depresich, nékteré. Vim to a to je uz par let zpatky, Ze nékteré décka jsou na
antidepresivech, Ze TteSi psychické problémy ruzné a nebo nékteré ani nejsou na
antidepresivech, protoze s nimi nikdo k tomu doktorovi nejde, protoze se o né nezajimaji. ““.
Vysvétluje, jak tato proména a stavy zakl maji vliv na jeji praci a projevuje se zde
demotivace, plynouci ze slozitosti a narocnosti a s takovymi zaky pracovat a navazovat
pevnéjsi vztahy. Jeji pocity: ,, Ty décka jsou dneska nékteré v tak tézkém stavu, Ze prosté to
uceni je velice narocné a neuzivam si to tak, jak jsem si to treba uzivala, kdyz jsem zacinala
ucit. .

Poukazuje pouze na omezenou moznost s timto néco ud¢lat. Snazi se nasmérovat rodice
k odborné pomoci- k psychologické poradné, k péci psychologa. Zde narazi na systémové
selhani: ,,I kdyz ten rodi¢ uz chce, tak téch psychologl je malo....Rodi¢ se snazi n€kam

k né¢jakému psychologovi/ psychiatrovi a oni mu feknou, za tii mésice. Je to prosté zoufalé.

Popisuje faktory, které si mysli hraji zasadni roli pti formovani détské psychiky Jedna se
piedevsim o navyky a chovani souvisejici se spankem a travenim volného Casu: ,,Décka jsou
fakt zavislé na sitich. Jsou nevyspalé, protoZe po nocich néco délaji.”“ Kdy vyhodnocuje, ze
74ci travi hodné €asu v online prostoru, kde hraji hry, komunikuji online nebo konzumuji

kratky obsah ve form¢ videi, ktera shledava jako nevhodna a zbyte¢na.



Za dalsi aspekt povazuje stravovani: ,,A pak i ta strava, to je hrozné dulezité. Oni n€ktef1 ji
hlavné potraviny, které spis vedou k tém depresim.*“ A v neposledni fad¢ vnima jako zasadni
pohyb: ,,Tam myslim si je velky problém, ze ty décka se malo hybou.*“ Kdy si uvédomuje
provéazanost pohybu a psychiky. Vidi problém o i v rodinném zdzemi: ,, Tady tyto véci bych
fakt néjakym zpiisobem akcentovala, protoze to bohuzel nedelaji rodice.” mysli si, ze
dilezitou roli by v tomto mohla hrat i Skola a v ramci pohybu déti vice zaclenit. V rdmci
zdravého zivotniho stylu si v§ima i projevi nelatkové zavislosti na technologiich, specificky
na mobilnich telefonech a aktivitach s tim spojenych ,, byt porad na mobilu*. Na ptibéhu
komunikace s byvalym zakem popisuje obavy dnesnich dospélych/ rodict a jejich potize
s chapanim fungovani v online svété a neustalém pouzivani mobilniho telefonu. ,, Dneska ta
technika, je viude...Uplné zakazovat détem mobily to clovék taky nemiize. Oni s tim musi byt
trosicku seznameni, aby nebyli uplné mimo. TakZe najit takovou stredni zlatou cestu, aby
nebyli v tomto sméru negramotni, ale aby nebyli zavisli. “ Tyto reakce a poznatky mohou
vztahy se zaky ovlivnit, kdy mlze pfevazit mira nepochopeni ze strany ucitele. Lze
pozorovat, Ze pouzivani mobilnich telefonti vyhodnocuje spiSe negativné, vidi ho zbytecné,

ale zaroven si uvédomuj 1 nezbytnost téchto zatizeni v dnesni dobé.

V ramci zptsobu zivota hlavné po strance zdravych zivotnich navyku ale i vztahd popisuje
dilezitost rodinného zdzemi ,,No a aby méli hezké vztahy s rodinami, to je dulezité.
Vyhodnocuje idedlni rodinné zazemi: ,, Mély by si s rodici vykladat, smat se s nimi, hrat hry,
obédvat spolecne.“ Vztah formovany v rodin€ se propisuje do obecnych vztahu déti
k dospelym: “Ted’ ma treba Spatné vztahy doma a vsechny dospélé poklada za nepradtele, to
znamend Ze i nds *‘ coz pocituje i ona sama v ramci vztahii se Zaky na ptdé¢ Skoly. Vyznam
rodiny naléz4 i ke vztahu zakl k pohybu: ,, To je presné to, kde by mel byt zaklad v rodine.
Malé deti by meél behat po venku, lozit na stromy, mit takovy ten prirozeny pohyb.“ Toto
vSechno vyhodnocuje ze strany rodin jako nedostate¢né a mysli si: ,, Bylo by fajn, kdyby
nekdo s temi rodinami pracoval “, kdy zohlednuje roli nespecifikovanych socialnich sluzeb:

vvvor

neudelame. “
Zaci v kolektivu tfidy

Negativni promény zaznamenava ucitelky na poli vztahli mezi zdky navzajem. Z pohledu
svého dlouhodobého ptlisobeni konstatuje stav v minulosti: ,, Méli dobré vztahy nejenom ke
mné, ale mezi sebou navzajem, coz je taky strasné diilezité. Méli radi sebe a tim padem oni

mohli krasné spolu pracovat.....Fungovali uplné bez problemu, protoze méli dobry vztah ke



mné a ja k nim a oni jesté mezi sebou navzdajem.“ Poukazuje také na provazanost rovin
vztahl- mit rad sdm sebe, mit rad spoluzaky a mit rad ucitele, kdy tyto dimenze vztahli mezi
sebou souvisi a navzajem se ovliviiuji. Popisuje, jak méla vztahy se zadky na takové urovni,
diraz dava taky na vyznam vztaht zakii navzajem. Toto v praxi znamenalo, ze méla pocit,
ze tfida 1 v ramci vyuky funguje samospadem, ptirozené, bez velké potreby fidit ji. ,,Kdyz
to troSku pfeZenu, tam fakt stacilo pfijit, vykopnou prvni vétu a décka jely a bavily se. ...Ja
si tam muzu dat nohy na stiil a oni se uci sami.” Jako velky rozpor vnima situaci dnes:
., Nemaji se radi. Nemaji rady své spoluzaiky, takze oni se nemiizou ani tésit do skoly kvuli
tem spoluzakiim, coz drive fungovalo. “ Silny vliv vztahi se projevi také na motivaci zaku:
., Hlavné vidycky, kdyz jsou Spatné vztahy, tak se ten dotycny na hodinu netési. V- momente,
kdy se netésis, tak uz si tak prednastavend negativné a to je spatné. Ta hodina uz neni treba

«

tak zabavna, jak by mohla byt. Prosté ovlivni to uplné vSechno.

Vzéajemné vztahy, at’ uz mezi zaky nebo ucitelem a zaky se promitaji také do miry divéry a
volnéjSimu a svobodnéj$im pfistupu k zakiim, kdy je na né vice pokladana zodpovédnost a
ucitel, ktery divéru v zdky ma vi, co si mize dovolit. ,, Dnes nevim, jestli mam vitbec néjakou
tridu, kde bych si dovolila je nechat o samote. Bala bych se, Ze tam néco vyvedou nebo

‘

nékomu néco vyvedou.

Vyhodnocuje stav déti: ,, Hrozne moc déti je nestastnych dneska. opravdu strasné moc je
Jjich strasné nestastnych. “ Atmosféru ve tfidé¢ vnima a porovnava s minulosti: ,, Ted’ prijdu
a vsichni tam sedi zamraceni, nastvani. Je to videt, Ze jsou nestastni. Oni si neumi uzit zivot.
A diky tomu si nedokdzi uzit ani hodinu. “ Ucitelka se snazi a vymysli riizné aktivity (napf.
hry), jak zaky zaujmout, tak tézko dochazi k zaujeti zakl i1 kdyz tyto ¢innosti mély diive

uspéch.

Diive pocitovala 1 pozitivni zpétnou vazbu na své hodiny, kdy byli zaci prekvapenim
brzkym koncem vyuky a to pro ni byla zndmka, Ze se v hodiné citili dobfe. Ve srovnani se
soucasnosti: ,, Tieba takové ty momenty, ted uz se mné to bohuzel nestava, ze treba na konci
hodiny décka: Jé to uz je konec? Jim to tak rychle uteklo, Ze si ani nevsimli, Ze uz uteklo téch

45 minut. “

Toto nastaveni se promita do jeji pfimé pedagogické Cinnosti a prace ve vyucovacich
hodinéach. Pii praktikovani skupinovych ¢innosti narazi na odezvu Z4k: ,, Radsi mi dejte
pétku, mné to stoji za to, ale ja s nim mluvit nebudu. Prace je pro ni potom velmi
komplikovanda. Rozpolozeni zakl popisuje: ,, Oni jako spoustu véci vzdaji dopredu a nechteji

ani zkusit. “ Coz znaci jejich nemotivovanost.



Pro komunikaci se zaky je n€kdy t€zké nalézt prostor napf. v rdmci vyuky, vétsi moznost
vnima u piedmétu jako je télesna vychova: , Vim, Ze hodné dobre décka komunikuji treba
v telocviku. Je tam ten prostor, protoze oni maji kluky holky zvlast, to znamena mensi
skupinka. “ Popisuje tedy vyznam rozdé€leni tfidy na mensi ¢asti, coz vede k vétSimu prostoru
pro sdileni. Pokud se jedna o nutnost feSeni rGznorodych situaci se specifickym zakem,
vysvétluje postup komunikace: ,,Jak prosté maji svoje problémy, oni ani nechtéji ti rict. A
hlavné ne pred celou tridou, tam je dobré zase vytahnout si nékterée ty deti.* Zde je dulezity
individualni a citlivy piistup, kdy je bran ohled na dodrzovéani soukromi svétujiciho se zéka.
., To clovék musi védet, co tieba jesté jde pied tou tiidou a co uz ne. Clovék nikdy nevi, co
z décek vypadne...co by mélo ziistat v soukromi, tak uz je lepsi si potom udelat cas jindy.
Vymezuje zpisob komunikace pfi feSeni intimnich zalezitosti, kdy je nutné zvolit citlivy a

empaticky postup a s Zdkem samostatné pracovat i na ukor ¢asové naro¢nosti.

Pro dobrou komunikace se zéky hraje roli také pohlavi ucitele jako komunikanta- piijemce
informace. Pravé v hodinach télesné vychovy, pii rozdéleni tfidy dle pohlavi je vhodna
ptileZitost: ,, Nemaji tam proste to opacné pohlavi, takze se spise jim décka sveruji.* Zde
narazi také na vyznam pohlavi na strané¢ komunikatora- Zaka- kdy si v§ima, Ze se mnohem
vice sveiuji divky a jeden z diivodl vidi i v ptilisné feminizaci Skolstvi: ,, Tim padem kluci,
jak je chlapii malo v tom Skolstvi, tak oni moc nemaji za kym chodit.*“ Divky se obecné
svétuji mnohem vice, Castéji se stane, Ze samy piijdou, kdezto ptistup u chlapct je rozdilny:
., Tam to musi byt, Ze si je clovek musi vzit zvlast' a mit na to ten cas, klid. Jinak oni neprijdou

«

sami.

Charakteristickou roli v ramci divérné komunikace hraje tfidni ucitel. Probirani urcitych
problémil miize probihat v ramci tiidnickych hodin, kde je dostatek prostoru. Resi se
predevsim zélezitosti zahrnujici cely kolektiv, informantka uvadi ptiklady, kdy se setkala se
Sikanou a tu poté feSila komunikaci v rdmci celé tfidy. Dale je to praveé tiidni ucitel, ktery by
m¢él védét a znat riizné situace zakl a dle toho prizptisobit piistup k zaktim. Narazi na ptipad,
kdy se zak zacal chovat nestandartné: ,,On je jak vymeéneny, do té doby byl uplné zlaty,
v pohode. Tedka naraz odsekava, snazi se byt neprijemny. To bylo videt, Ze je to
programove, jakoZe to chce.,” Po komunikaci s matkou zaka, dostala informaci o
neptiznivém vyvoji rodiny, kdy rodi¢e zrovna prochazeli rozvodem. Nevédomé upravila
svij pristup/ komunikaci smérem k zakovi: ,, Uz tim ,Ze jsem to védeéla, tak ja jsem viastné...ja
nevim, asi jsem k nému pristupovala jinak, aniz bych mu cokoliv rekla, tak se zklidnil. “ Pti

vyhodnocovani této zkusenosti do soucasnosti ale narazi na problém: ,, Dneska takovych deti



Jje strasné moc v jedné tride. “ O nékterych problémech zakl nevi: ,, Nemuzu vedeét vsechno,
hlavné kdyz nejsem tridni, takze se k nekterym vécem ani nedopnu... A i kdyz to nevim, ty
problémy, tak vim, zZe kdyz se chovaji Spatné, tak je to proto, Ze ty problémy maji, ale uz mi
to nepomiize, protoze kdyz uz jich je tolik moc, tak takto uz to potom nefunguje. “ Vyskytuje
se pfili§ mnoho zakl s rodinnymi problémy, coz zplsobuje u ucitelky frustraci a pocit
nemohoucnosti. Mira pochopeni pro situace zakti potom neni dostatecna: ,, Prestoze vim, Ze
za to ty décka nemiizou, tak uz aj na né zarvu...Prosté nevim, nedokazu si s timto poradit. *
Sebekriticky vyhodnocuje situace ve tiidé, kde je tak husté rozlozeni zakti s problémy, Ze se

negativné projevi na jejim chovani a vede k frustraci a emociondlnimu vypéti ucitelky.

Popisuje, jak je dilezité vhodné reagovat a pracovat s informacemi, které jim Zaci pfedavaji.
Préace s divérou spociva v tom, Zze musi citlivé a profesionaln¢ vyhodnocovat urcité zavazné
situace. Zaci si Gasto nepieji své situace a problémy dale fesit nebo je nékomu jinému
svéfovat. Zde pedagog narazi v momenté, kdy je problém pfili§ zadvazny a je tifeba
informovat rodic: ,, Co mam délat, abych neztratila jejich duveru, ale pritom to musim resit.
Problém to je. To mate potom svazané ruce *“ Balancuje tak nad dilematem, jak davéru zakh
udrzet a pfitom se postavit k feSeni zavaznych problému Zakl (napt. Zakyné s problémem
pfijmu potravy, kdy se ucitelka rozhodla informovat rodi¢e a problém vyfesili vSichni

spolecn¢)

Nékdy je mira svéfovani se zakl velkd, coz vede k mentéalni zatézi ucitele. Informantka neni
momentalné v pozici tiidni ucitelky, ale u jinych tfidnich ucitelii si v§ima. ,, Vim, ze nékterym
se sveruji vice a chodi za nimi vic do kabinetu. Vim, zZe i tem kolegynim to nékdy vadi. Ony
Jjsou rady, ze za nimi chodi décka se sveérovat, ale zase ony kdyz nemaji ty prestavky, tam

‘

chybi ta psychohygiena béhem toho dne a je to narocné. *

Sama ucitelka se pokazdé¢, kdyz byla v pozici tfidni setkala se Sikanou a to v raznych
formach. Béhem téchto let doslo k dilezitému rozhodnuti ze strany Skoly a to k vytvoreni
oficialniho prostoru pro tfidnické hodiny, které se konaji vzdy posledni hodinu v patek.
V prvnim ptipad¢ Sikany se situace podatila vytesit béhem diskuze v tfidnické hodiné, ktery
ucitelka citlivé velice mirn¢ fidila a zaci v ramci oteviené komunikace mezi sebou spor
vyftesili. Postupem c¢asu a pfidavanim zkuSenosti si uvédomila, jak je dulezitd soudrznost
kolektivu a také dobré psychické rozpolozeni jedincti, coZ se opét v pribehu Casu proménilo
a Sikana se ve tfidnim kolektivu feSila podstatné slozitéji: ,, Houby psycholog (ona sama), to
byla vyborna décka. Kdyby byla ted’ takova decka jako driv, nebo vétsina tridy, tak ten jeden

nestastnik se tam dokaze néjakym zpitsobem....nebo miiZe se tam dobre citit. Kdyz ostatni



Jjsou v pohode, chovaji se kamarddsky, tak i ten jeden, co ma problémy tam miize byt stastny “
V tom vidi aktualné problém- nesoudrznost tfidniho kolektivu: ,, My si aj nekdy rikame, Ze
by se nam aj libilo, kdyby to bylo jak nékdy diiv v téch tridach, Ze ta trida drzela spolu a
treba klidné i proti tomu uciteli, kdyz byl problém. Protoze kdyz drzi ta trida spolu, to je to
dulezite. Vzdycky samoziejme ten dospély je nékdo, kdo stoji trosicku mimo ten kolektiv.
Rozviji zajimavou myslenky, kdy stavi dillezitost tfidnich vztahii v kolektivu nad vztahy
mezi zakem a ucitelem. Vztahtim zaki v kolektivu davé pedagozka velky vyznam a vnima
jejich dulezitost pro jeji vlastni vztahy se zaky. To Ze jsou vztahy Spatné pocituje velmi
nepiijemné, trapi ji to. Vidi zde velky vyznam promeény v Case, kdy ,,dfive* toto az takovy

Casty jev, jako dnes nebyl.
Vliv ze strany Skoly

Z velmi dilezité vnimé informant pienastaveni Skolniho kurikula ve prospéch takovych
predmétt, které by vedly k pozitivnimu ovlivnéni psychické pohody zakd. Sama vnima, ze
je potieba uzpusobit praci se zaky ve Skole tak, aby vice vyhovoval ménicim se potiebam
déti. ,, Nejakym zpusobem prenastavit to skolni kurikulum. Muselo by se tam vénovat hodné
Casu prave tem hodinam, kde vlastné tady toto muzes probirat, kde miizes dat néjaké hry na
otuzovani kolektivu...mozna vic tridnickych hodin.” 'V ramci vyvoje znalosti zaku
v jednotlivych predmétech (napf. toto vnima v anglicting), navrhuje praci s klimatem tfidy a

s well- beingem Zakl na tkor vyuky samotné.

Popisuje i1 zalezitosti, kdy v ramci pohody zaka a ve prospéch tfidniho kolektivu fesi 1
zalezitosti, které se odehravaji v ramci socidlnich siti pfevazné v mimoskolnim €ase zaki:
., To sed dozvidame, co si pisou na socialni sité, pak to teda resime. Sice je to véc, kterou oni
délaji odpoledne ve svém volném Case, ale tyka se to vztahit ve tride. Takze se to snazime
resit. Hlavné treba, kdyz je potreba informovat rodice. “ Vnima, jak socialni sité ovliviuji
vztahy hlavné zakli navzajem a jejich komunikaci mimo online prostor. Vyznamnym
prvkem je v tomto i spoluprace s rodi¢i a komunikace v ptipad¢ feseni nevhodné komunikaci

na socialnich siti, kterd mlze byt soucésti Sikany nebo ji predchazet.

Ucitelka dale reflektuje potiebu kontroly ¢asu, ktery déti s technologiemi travi a v tomto vidi
dualezitost zadsahu rodiny. Uvédomuje si narocnost tohoto tkolu a také z ptipadu z praxe vi,
ze to Casto vede k nepiijemny dopadlim na vztahy zdka a jeho rodi¢u: ,,Aby méli hezké vztahy
v rodiné, to je dilezité. Rodiciim dneSnim to teda nezavidim, to je moc tézké. Znam lidi, co
Jim fakt uplné zakazuji mobily....a oni jsou na ty rodice nastvani. Je to tézke. “ Prokazuje tak

pochopeni a vnimani nelehké situace rodicli, zaroven vnima negativni vliv technologii a



pfedevsim socialnich siti a vi, Ze je potfeba v tomto ohledu se Zdky pracovat. Navrhuje
naptiklad, aby se vyuCovaci pfedméty vice zaméiily na praci s psychikou zakt a také
prispély k pohybu a jeho oblibé u zakt ,,Ja kdyz to vidim, tak jsem pro aby bylo vice tady
téchto predmetii, které pracuji s tou détskou dusickou. A telocvik. Tam si myslim, ze je velky
problém, ze se décka mdalo hybou.... Tady tyto dve véci bych akcentovala, protoze to nedélaji
rodice.

U zakt by si prala vidét obecné vice pozitivni piistup a pohled na zivot: ,, Oni prosté by méli
resit ty svoje detské problémy, ale prijde mi, Ze opravdu strasné moc jich je strasné
nestastnych. Oni si neumi uzit Zivot.“ Coz vztahuje i1 na vyucovaci hodiny, které si také
neuzivaji, nemaji u nich radost. Motivaci pro u€ivo tedy otocila a dnes uz k motivaci
pristupuje komplexné¢: ,, Ted'ka uz prave se snazim spis abych v nich vzbudila ten zdajem, aby
chteéli néco délat a nejenom kvili anglictiné. Ja se to proste uz snazim delat tak, aby viibec
méli zdjem o Zivot, aby méli radi Zivot.

Reakce na vyzvy u pedagoga

Z celkového vyplynuti rozhovoru je ziejmé, ze pedagozka prosla dlouhym a znacnym
vyvojem a proménou svych vztahit k zaktim: ,, Pordd je to vyvoj, porad se tam pridavaji
nové a nové veci. “ Popisuje formovani vztaht k zdkim jako proces neustale se vyvijejici a
meénici se.

Z pocitt nad zaky vyjadtuje litost, pochopeni, pocity frustrace z toho, v jakych podminkach
Ziji. ,Je tam moc pocitu, je mné téch decek lito, jsem néekdy nastvand z toho, v jakych
podminkach Ziji. Pochopeni je tam urcite taky, to je taky hrozné dulezité. “ VSechny tyto silné
emoce jsou pro ucitelku emociondlni zatézi, se kterou musi védomé pracovat v rdmci své

psychohygieny.

Specifickou roli v tomto mtize zastavat pocit vyhoteni, ktery zazila a rozhodla se fesSit
psychoterapii. Tento milnik ji pfimél pfemyslet vice o psychice nejenom své ale i u zaki.
., Tehdy jsem si praveé zacala uvédomovat, jako moc je to zavazny problém, zZe ty décka nejsou
v pohodé a proto nemiizou byt Stastné a nemuzZou fungovat v zZivoté normalné.*
Psychoterapie ji také poskytla teoretické poznatky, které ji v mnohém se zaky pomohly. ,, 7o
je vlastné i vedecky dokazané, Ze v momenté, kdy ti vyskoci emoce, tak logika je upozadéna

a nemiizes treba v matematice pocitat. “ Nejdulezitéj$im zjiSt€énim pro ni ale je, ze nejdiive

je vzdy potieba pomoci sob¢€, coz opakuje na konci rozhovoru: ,,Ja to vidim, kdyz nejsem



v pohode, tak ta hodina hrozné skripe, ta décka hrozné bavi a nebavi je to. Tak ale ta chyba

vim, Ze je proste ve mné,

Sebekriticky reflektuje: ,,Jsem jenom clovek... i kdyz vim, Ze to ma dité doma Spatné, ale
kdyz mé prosté stve kazdou hodinu. A nékteri, jak jsou fakt hrozné nestastni tak to delaji i
programove. Chtéji te nastvat. Tak to jsem potom na né fakt nastvana a vztah nent dobry.
Popisuje obtiZe pozitivnich vztahl v ptipadech, kdy ma zak problémy v rodiné a to se projevi
pii vyuce jako problémy s kazni. Dale si u takovychto zaki uvédomuje, Ze nesympatie jsou
ptitomné, vztah neni dobry a to miize vést k problému zachovani jeji objektivity: ,,Ale je
pravda, ze si musim nékdy davat pozor, kdyz prosté mé to dité stve uz roky a uz je mné
nesympatické, tak tam si musim davat pozor, abych zachovala objektivitu, abych mu
neuskodila jenom proto, Ze mé Stve uz treba pét let.” Zde lze vidét pedagozC€ino
uvédomovani si neoptimalniho chovani k problematickym zaktim, ale zaroven snaha s tim

védom¢ nakladat a chovat se profesionalng.

Pohledem celé kariéry pedagozky je velmi patrnd transformace jejiho vnimani vztahl se
zaky. Déle si v§ima velké zmény ve vztazich zaka navzajem. Tuto proménu vyhodnocuje
velmi negativné, vnimd, Ze kvili tomu jsou horSi vztahy i k ucitelim. Obecné hodnoti
psychicky stav zaku jako Spatny, coz je vyznamny faktor pro budovani jakykoli vztahl. Na
druhou stranu prosla pedagozka zasadni zménou uvazovanim nad Zaky, a to ve smyslu
vétSiho pochopeni, citlivosti a prace se sebereflexi. Pro ni samotnou jsou dilezité zkusenosti

z prace i osobniho Zivota, které ji dodavaji potfebny nadhled a emocionalni ukotvenost.



PRILOHA P III: ANALYZA ODPOVEDI INFORMANTA C. 3

Vnimani sebe sama

Ucitelka vnima vztahy jako zaklad pro svou praci, pro jeji efektivitu jsou klicové. Diilezita
je pro ni predevSim diveéra. ,, Hodné mné na tom zalezi. Jsem takova clovek empaticky,
vaimavy, vsimavy. Mam to tak prirozené dané, ze nacituju. Vsimam si téch véci a pak to
mam potiebu resit.

Sama sebe vidi jako velmi vnimavou a citlivou, vztahy se Zaky si bere velmi osobné&, coz
nekdy miize byt 1 problém. ,, Nékdy by se asi hodilo byt i vic takova ne az tak osobni.*
Pfiznava i dtlezitost odstupu a nastaveni hranice. Pro ni osobn¢ toto neni iplné jednoduché,
coZ se potom projevuje emocionalni zatézi, ktera je u ni, coby citlivého jedince o to silnéjsi

a ma velky vliv na jeji well- being, pracovni vykon a v neposledni fad¢ vztahy se Zaky.

Jeji postoj k problémiim je velmi piimy a otevieny, snazi se o co nejvétsi prevenci nebo
vCasny zasah do problému. K tomu ji pomaha velka citlivost ale 1 intuice ,,7akze kdyz se
naskytne néjaky problém, tak ho neprehlizim a snazim se to néjak resit nebo vsimat si toho. *
Klade velky dliraz na otevieny postoj k problémim, diky zkuSenostem se citi jist€¢ a vnima
potiebu otevfit a fesit i sebemensi problém. M4 jistotu, ze pokud to nezvladne ona sama vi,
kam se obratit pro radu a citi v tomto sméru podporu. ,,Snazit se to jit fakt resit, takze
takovéto spis uklidnéni, Ze ono to néjak jde, ale samo to nepiijde. Ze ta iniciativa tam musi
byt. A sveérit se do péce nejakym odbornikiim. *

Pti ohlédnuti zpét, na zacatek své kariéry si uvédomuje, Ze dnes se stavi k zdkim a
problémiim spojenymi se vztahy jinak, vnima sama v sob¢ pocit jistoty a stability: ,, Ted’
bych rekla, Ze to mam vic pod kontrolou, protoze téch décek uz mné proslo tolik. Ale nerikam,
Ze mé nekdo nevytoci.“ Reflektuje, Zze diky zkuSenostem dokaze 1épe pracovat se svymi
emocemi, ale zaroven vi, Ze rizné situace mohou pfinést rozlisné reakce, ale kdyz je
motivace, feSeni se vzdy najde: ,, Uz jakychsi zkusenosti mam a uz se citim takova vic jistéjsi.
Vim, Ze na to nejsem sama a zZe kdyz se obratim na nékoho, tak se otevie néjaka cesta..... Uz
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se ani tak nebojim. *

Informantka si je védoma spousty uskali, které profese pedagoga pfinasi, i pfesto ma k praci
1 k Zivotu optimisticky postoj: ,,Ja jsem asi takovy clovék, na jednu stranu se trapim a na

druhou stranu jsem takovy optimista si. Takovy clovek, ktery veri, Ze to prosté pujde.



Smysl své pracovni ¢innosti vidi pravé v dobrych vztazich, ze kterych bere energii a
motivaci: ,, V tech tridach se mne vzdycky podarilo domluvit se. A cerpat z toho, co jsem si
tam zazili v dobrém i ve zlem.” Vzdy se snazi vnimat to pozitivni a vzdycky tam néco
takového najde. ,, Snazis se ten Zivot zit nejlip, jak umis. Kdyz uz néco neumis nebo nevis, tak
to priznas.” Prokazuje miru laskavosti sama ksobé a pfijima i1 svou lidskou
,heprofesiondlni* stranku. Vi, Ze je to jeji nezbytna soucast. K témto zjist€énim dosla na
zéklad¢ seberozvoje, studiem knih a jinych dostupnych zdroji a pfirozen€ procesem starnuti
a vyvoje osobnosti. ,, Treba cist knizky, takové duchovnejsim smérem. A také vekem. "
Reflektuje, ze tento jeji vlastni rozvoj probihd samopomoci a samostudiem. Pokud by se
chtéla obratit k nékomu o pomoc nebo radu, nevi, kde by ji hledala. V soucasnosti na skole
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oslovila. ,,Ale psycholog ne...no kdyby tam ta psycholozka byla loni, urcité bych za ni sla.

«

Ale jinak se na nékoho obratit...nikoho neznam.
Tvorba vztahi

Ve vztazich povazuje za dilezité zdravé a blizké vazby, tyto potifeby vnima hlavné v pozici
ttidniho ucitele. Budovani vztahu pro ni plyne pfirozené, dilezité jsou udalosti, které piinasi
Skolni rok a diky kterym se vztah sdm vytvari a vyviji: ,, Tak jaksi prirozené v tom tridnictvi,
z toho, co ten Skolni rok prinasi. “ Preventivné se nad vztahy nezamysli a nepracuje na nich:
., Takhle preventivné, Ze bych s tim kolektivem pracovala, takhle cilené do hloubky, aby se to
potom mohlo nékde projevit, tak asi ne. Slo to samo. ** Jakmile se ale objevi problém nebo je
néco potieba fesit, tak se snazi o co nejrychlejsi reakei, coz akcentuje 1 vedeni Skoly: ,, Chtéji,

aby se problémy resily zavéasu, ab se cosi jako netutlalo.

Na vztahy se zaky pohlizi jako na partnerstvi: ,, Kamaradstvi ne, lepsi slovo je partnerstvi,
zaloZené na duvére, na tom, ze ja mam rada, kdyz se néco rekne, Ze to plati. To fakt musi ale
byt clovek ditsledny. “ Vymezuje vztah se Zaky, kdy je pro ni dilezitd divéra a nastavovani
hranic a pravidel. Uvédomuje si dilezitost kontroly a zaroven vlastni zodpoveédnosti, aby
divéra byla vzajemna: ,,Jit prikladem. Kdyz ja néco reknu, tak ja to fakt splnim nebo se
snazim. Anebo jim Feknu, proc¢ to nevyslo. Takova ta komunikativnost, nic netutlat. Ze jsi
clovek, normalni cloveék. “ Popisuje dalezité podoby svého vztahu se zaky, kde za zasadni
povazuje otevienou a upiimnou komunikaci, autenti¢nost a lidskost. ,, Chovat se prirozené,

na nic si nehrat, nic nepredstirat. Tak jak v tom normalnim zivote.

Pro pozitivni vztahy hraje v pfipad¢ informanta roli 1 jeho porozuméni, které vyplynulo ze

zkuSenosti s vlastnim rodiCovstvim ,, Moje dvé déti. Jedno je studijni a druhé neni studijni.



Takze mam urcité pochopeni vétsi pro décka, kterym to az tak nejde.“ Snazi se proto o co
nejvice spravedlivy piistup a rovné Sance vSem, coz povazuje za dulezity motivacni prvek
pii vyuce. Negativné hodnoti klasické znamkovani: ,, Skoda, Ze mame ty znamky. Ja bych

byla pro, aby vitbec nebyly. *

Co se tyce pristupii k pedagogice, vychazi predevsim ze svych vlastnich pociti, které dokaze
rozpoznat a pracovat s nimi. Vyznam pro ni ma jeji vlastni vnitini sméfovani a nastaveni:
. Ridim se sebou, Jjsem takovy intuitivni ¢lovéek, reaguju na to, co tam vznika- mimo treba i
néjaky plan. Ja to fakt asi hrozné vnimam pocitove.* Se situacemi pracuje individudlné,
snazi se reagovat na vznikajici potteby zakl a zarovei se vzdy snazi o zachovani své vnitini

integrity, coZ je pro ni velmi dulezité, hlavné v ramci jeji psychické pohody.

Pedagozka vnima potiebu prace se zédky na poli jejich psychiky hlavné metodami
vysvétlovacimi a presvédCovacimi — v pfedmétech jako je obCanskd vychova, vychova ke
zdravi. ,, Tam by to mélo vyt néjak zacilené, vedené. A taky zas néjak psychologicky trosku.
Tam je na to ten prostor.” Ona sama ale preferuje nepfimé pusobeni cestou osobniho
ptikladu, kterd podporuje socidlni uceni zaka* ,, Kdykoli to jde, tak mdam pocit, Ze to tam
proste davam. Neco ze sebe, co tak intuitivné citim, Ze ted - pri néjakém cteni textu v cCestine-
naprosto nahodile a takovym tim vychovnym. Mam pocit, Ze to tam nékde sviti v téch ocich.
Oni se nad tim zamysli tfeba a néco v nekom tam je. Popisuje, jak vyuziva ptilezitosti ve

vyucovani k moralnimu a hodnotovému ovliviiovani zak.

To, jak nahlizi na Zivot ona sama se snazi piedat i svym zaki. Reflektujte interakci se zaky:
,, To propojeni bézného Zivota, nedélat z té skoly néco, co je mimo. Moznd vic vychovavat,
nez ucit, tak meé napada. A tim vlastnim prikladem.* Timto pfistupem, kdy ukazuje svou
lidskou tvaf a ,,normdalnost* nejenom ucitele ale i celého prostiedi skoly, se mlize pozitivné
podilet na formovani vztaht se zaky. Jeji komunikace je upfimna a oteviend, coz vytvari
daveéryhodné prostiedi, ve kterém se mohou Zaci citit dobie. ,, To se i ¢lovéek kolikrat nasméje,
ta energie je tam takova prijemna bych rekla.* Ptiznava, ze pohoda a pozitivni klima ve
ttid¢ je mnohdy dllezitéjsi, nez naucit zaky novému ucivu, piipadné se 1épe podili na jejich
vychove.

Informant narazi opakovan¢ na vliv emoci na jeji praci. Vnima se jako velmi citlivy clovék
a do své prace se velmi emotivné angazuje: ,,Jd jsem asi takovy vétsi srdcar a proto se ¢lovék
nekdy zakousne vic. Ale pak jsou zase okamziky, kdy to stoji za to. Takze ty emoce- zvladnout

ty emoce. “. Uvédomuje si, Ze regulace emoci je klicova pro jeji profesni zivot a jeji well-



being. Piestoze to mlze byt naro¢né, jsou okamziky, kdy se to vyplati a citi ze své prace

satisfakci.

Do své prace vklada hodné emoci a to se mlize rizné projevit na mnozstvi jeji energie.
Popisuje, jak zazila vynalozeni velkého usili do vyuky a prace. ,, Pravé ten lonisky rok, tam
Jjsem méla takové, nevim jestli vyhoreni... Chtéla jsem trochu zvolnit... Ty problémy se zacal
kupit. A ja su fakt takovy cita, abych tak rekla, takZe tam toho prosté bylo néjak moc.*“ Coz
prerostlo az k velkému nervovému vypéti a potfebou zmén v mnozstvi jeji prace.
V soucasnosti, po fadé riiznych zmén (viz dale) se citi dobte a opét spokojen¢ i po pracovni
strance a sviyj stav vyhodnocuje: ,, Takze jsem takova vic fajn. Miize se vyskytnout zas néco
dalsiho, ale ja mam pocit, ze jsem zavcasu tak jaksi dala védeét , Ze to nezvladam a bylo mné
pomozeno.

Tato ucitel¢ina pohoda se velmi promita do jejich vztahi se zaky a zvySuje efektivity celého
hluk, ktery miiZze byt casty v hodinach hudebni vychovy, coz je pro ni jako citlivého ¢lovéka
velky stresor): ,,Ted’ uz zase, kdyz mdam energie vic, tak dokazu i lip tady tyto situace zvladat.
Nedojde tak casto k néjakemu kriku nebo nepohodé. Presto, Ze samoziejmé takové situace

obcas nastanou.

V ramci svého pocitu silného vy€erpani vnimala jako jeden z niciteld netinosnosti situace
také komunikace s rodici. ,, Tech schiizek potom moc s témi rodici. Kazdy si haji své dité a
ted’” vyznat se vtom, jak to bylo.” V ramci feSeni Sikany ve tfidé¢ jedna a snazi se
spolupracovat srodi¢i Zzakll. To pfinaSi fadu nepiijemnych konverzaci konfliktniho
charakteru a je pro pedagozku velkou zatézi/ stresorem- ma to negativni dopad na jeji

psychické zdravi.

S vyCerpanim a pocity pretizeni se dale pojilo pfemysleni o dalsSim kariérnim smétrovani.
Pedagozka zvazovala, zda vibec stile pokracovat v pozici ucitele: ,, Pétadvacet mam
oduceno. Prece jenom si ¢lovek rika, chtél bych zkusit néco jiného. Konktrétné nevim co a
nepidim se potom, ale porad, kdyby se mné néjaka prileZitost mozna uplnée odejit ze
Skolstvi...,, Z této touhy po zméné premyslela o zméné pusobiste, ale zddné misto v okoli
nebylo k dispozici a dale doslo k tpravé jejiho pracovniho nasazeni, coz mélo pozitivni efekt

na jeji psychicky stav.

K procesu vycerpani piispély i rodinné zalezitosti, kterym zrovna musela vénovat energii.

Dohromady se vSemi pocity a situacemi citila po dobu né€kolika tydnli velkou zatéz. Sviij



stav pfemitani o smysluplnosti prace popisuje jako: ,,Nebavi mé to, mam moc hudebek...A
furt jsem touZila nekam se Soupnout jinam. “ Situace se stupniovala, kdy pocity prertstaly az
k odporu jit do hodiny: ,,Ja jsem uz chodila do téch hodin s takovy opravdu musem a se
zadriovanym az placem. Fakt to nebylo piijemné. Clovék to sndsi, sndsi, sndsi a pak uz to
prosté nejde. Neco mé napinklo a uz to jelo. “ Popisuje stav, kdy uz zatéz presahla jeji meze

nebylo pro ni mozné déle fungovat.
Spoluprace v ramci Skoly

V ramci kooperace celého tymu pracovnikll skoly zminuje pfedevsim vychovného poradce,
se kterym feSila i pripad Sikany ve své tfidé. Tuto spolupraci obecné¢ velmi ocenuje a
shledava piinosnou. ,,Mdm v nich podporu, takze tam hnedka jdu za vychovnym poradcem a
hned nastava néjaka debata o tom, jak postupovat. “ Déale vnima jako podstatnou spolupraci
s asistenty pedagoga, hlavné v piipadech specifickych zakt: ,,Kdyz tam nékdo hodné
narusuje a nebo je tam néjaky zZak s chovanim problematickym, tak je to nékdy...Ale zas s tim
vekem prislo néco takového, Ze si stim lip dokazu poradit. Nebo ve spoluprdci
zkuSenosti, tak tymova c¢innost ostatnich pedagogickych pracovnikli. Velice pozitivné
hodnoti nové putsobiciho Skolniho psychologa, ktery je dilezitym prostfednikem pfi
komunikaci problémt Zakt a jeho pozice hraje zasadni roli pro vytvotfeni ditvérného prostoru
pro zaky. ,,A ted uplné noveé s tou psycholozkou, mam pocit, Ze to je fajn. To prinasi taky

vysledky *

V pribéhu Casu zaznamenala zménu piistupu Skoly k riznym situacim nebo zakiim
s potiebou podplirnych opatieni: ,, DFiv to bylo takové, Ze clovek néco opakuje. To se nemeni
ale dnes uz by to nestacilo. Nenechava se to jenom tak, Ze by se furt dokola néco rikalo.
Ditlezitou dimenzi této spolupriace je komunikace a metodicky postup zaloZzeny na
spolupraci s pedagogickou poradnou. ,, Vétsinou jsou to vysetrené déti, takze se drzime zprav,
které vytvorili odbornici na to chovani. A je tam komunikace- asistent, ucitel, vychovny
poradce a ted’ uz i ten psycholog. Vzdycky néjaky postup zvolime a néjaké malé drobné
napravy tam jsou.’ Popisuje tymovou praci podlozenou podklady z psychologicko-

pedagogické poradny.

Pedagozka mé nedavnou zkuSenost, kdy Skolni vychovny poradce vyhodnotil, ze situace si
zada veétsi zasah z externich zdroji a doporucil spolupraci celé tfidy a ucitelky s organizaci
HELP. Zucastnili se zde jejich programu a to jim pomohlo s probihajicim probléme a

stabilizovalo situaci. Tuto podporu vyhodnocuje velmi pozitivné a dava ji jistoto do



budoucnosti, Ze je mozné 1 tézké situace vyiesit a zvladnout spolu s ostatnimi a odbornou

pomoci.

Velice vyznamny prvkem, nejenom pro ucitel¢inu praci, ale 1 v piipadé jejiho velkého
psychického vypéti, je vedeni Skoly. Pedagozka zminuje situaci, kdy kvuli rostoucim
pocitim zatéze, tézkosti az depresi, nebyla téméf schopnéd vyucovat a byl to pro ni velky
problém. ,, Byl tam takovy zdsadni jeden moment, kdy jsem uz nebyla schopna jit do tridy. A
tam mné fakt pomohlo to vedeni.. Takze tam byla pomocna ruka, abych tak rekla. “ Dostalo
se ji podpory, aniz by si o ni fekla a to diky velmi citlivému pfistupu predevsim feditele
Skoly. Ten byl schopny, i diky tomu, Ze se s pedagozkou znaji velmi dlouho a maji ptratelsky

vztah, reagovat, rozpoznal rizikovou situaci a spolecné nasli jeji feSeni.
Vyzvy pro uclitele

Pedagozka uvadi n€kolik skutecnosti, které povazuje za komplikaci pro zdarny vykon své
prace. Naro¢néjSim nez diive vyhodnocuje, ze je ve tfidé hodné zakl s podplrnymi
opatfenimi, coz pro ni obnasi praci navic s vyplilovanim riiznych zprav a dokumentl:
., Tedka béhem mésice jsem vypisovala asi ¢tvery papiry do poradny. To je zatez, kdyby to
tak resil nékdo jiny nez ten tridni, to by mné pomohlo. ““ Vysvétluje, ze by jako tiidni ucitelka
m¢éla vice Casu na feSeni dilezitéjSich zalezitosti a ze zrovna vedeni dokumentace za

podstatné nepovazuje.

Zminuje velké mnozstvi pokynt, které pfichdzeji od vedeni a dale od vysSich instanci.
Porady, které jsou Casové ndrocné. Ve srovnani s piredchozi dobou to vyhodnocuje:
., ....ruznych pokynii, co mame délat. Je toho ¢im dal vic, tolik toho driv nebylo....A oni asi
taky na zdklade ceské skolni inspekce, tak musi cosi dodrzovat a proskolovat a tlacit
v uvozovkach na nas“ Vnima zvysujici se narocnost a tlak na neustdly rozvoj, ktery je
nafizeny. Za pfrilis $t’astné to nepovazuje, voli své vlastni cesty riistu a hlavné vlastni osobni
a osobitou praci se zaky: ,, Furt si myslim, ze takovy ten osobni kontakt a tady toto povidani,
vychovavani je pro mé vic, nez digitalni kompetence, které doted’ nevim vlastné ,co mame,

jak mame... " ZdlUraznuje, Ze vyznamnost ve své profesi vidi jinde, nez je nafizovano.

Pedagozka reflektuje rozdilnost doby: ,,Je fakt, Ze je to aj dobou, Ze maji décka vétsi potize.
Jsou tam néjaké psychickeé zatéze a tak ddle, vic deéti s néjakymi podpurnymi opatrenimi .
Zrcadli zménu, jak se dnes pfistupuje k zakiim a jejich problémim: ,,Kazdy je ta
individualita, potrebuje osobni pristup. Je tomu davan vetsi prostor. Je to vic nutné, vic se

to objevuje. Takze ty problemy byly, akorat se takhle funkcné nehledala cesta. * Popisuje, ze



to, Ze se s problémy setkdva dnes vice je dano tim, Ze se vice objevuji, ale také, ze se na né
vice poukazuje a vénuje se hodn¢ Usili tomu s nimi néco délat. Uvadi, jak vnima proménu
zakt béhem své profesni kariéry: ,, 7Ty décka jsou takova... mozna jinaci. Kdyz jsem
nastupovala, nebyly ty socialni sité. Maji vic téch psychickych problému, nebo se prosté
hrouti, sebeposkozuji a tady to, co jako nese aj ta doba, co tak viibec ve spolecnosti
prosakuje. Dnes décka hledaji asi pomoc, nevi si rady. Do toho sjizdi riizna videa, kterd
navadi, na co vSechno, pak tomu podléhaji.* Vyhodnocuje promény doby a uvédomuje si
jeji vyvoj, ktery neptizniveé ovlivituje zaky a vede to k jejich vaznym negativnim psychickym
projeviim. Zminuje i zédporné vlivy technologického vyvoje- socidlnich siti a nevhodné
obsahy videi.

Popisuje i jinou dimenzi své profese: ,, Nekdy je to fakt krusné a Ze se nechce a nebavi to.
Kdyz se doptavam po ptic¢ing téchto pocitl, odpovida: ,, No, jsou to ti jednotlivi Zaci, kteri
jsou...prosté tam neni zZadny posun, neni tam zadna naprava u nékterych. Problémovi Zaci,
to je ona.” (pfi€ina). V ramci systému fungovani Skoly existuje celkem funkéni feSeni
(popsano vyse) a spoluprace v tomto funguje velmi dobfe. I pfesto je toto pro ucitelku velmi
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naro¢né a vysilujici a vnima to jako nejtézsi a nejvic vysilujici Cast prace.

Co se tyka pristupu k nastavovani hranic zmifuje, Ze to pro ni byla velkad vyzva hlavné na
zacatku pracovni kariéry, kdy si pfipadal velmi mladé (vysokoSkolské studium ukoncila ve
22 letech). ,, Méla jsem problém, mné fakt bylo 22, ja jsem dostala tieba devataky, ta décka
byla velka. Vim, zZe jsem se tam necitila, trapila jsem se tam ze zacatku. *“ Zminuje také velké
piekvapeni ze Skolské ucitelské reality. ,, Pak v tom redlnu, co vSecko nefunguje, jak to
vSecko décka nebavi, jak to udélat....Velice snadno mé fakt nekdo vytocil, nebo jsem
chodivala s brekem.* Doptavam se, jak to tesila: ,, To jsou ty cenné osobni zkusenosti, bez
toho, aby si to ¢lovéek prozil to nejde. “ A dodava, ze nebyl nikdo, s kym by toto mohla fesit

a probrat, musela si na vSe pfijit sama.

Motivace zaku se zda byt problematickou po celou dobu jeji kariéry az do soucasnosti. Uvadi
to také jako jednu ztéZkosti v praci: ,,Mozna jesté jak zaujmout nebo motivovat, aby
spolupracovali, aby to fakt mélo néjaky smysl, tak to je prosté tezké. Da se to, neni to
nemozné, ale nékdy takova ta nechut a lenost a pohodinost z téch decek. A kdyz je jich ve

tride takovych naskladanych, tak to je takova prekazka. “
Pristup ucitelky je do jisté miry optimisticky a pozitivisticky. Zminuje také, jak je pro ni
hlavné v poslednich letech dilezity duchovni rozmér Zivota: ,, Mné treba hodné pomohlo

néjaké to duchovnéjsi smérovani. Takové to pochopeni: ,,Sak o co jde? O nic.* Cpdt tam



nadhled a néjakou tu srandu. “ Popisuje, jak se snazi byt pro zaky pozitivnim vzorem a spise
rovnocennym spolecnikem na cest¢ za vzdélanim a ristem. Ve své praci také vyuziva humor.

Traveni Casu se zaky ji vZzdy pfineslo pozitivni pocity, coz je pro ni silny motiva¢ni faktor

.....

«

vwbudovali, ted’ka z toho miizeme cCerpat. Ze cosi jsme spolu nazili a ted’ se nam to vraci.
Narazi na fakt, ze to mize byt nékdy celkem obtizné: , Pokud je to néjaka morda a
nerozumeéla bych si s tou tridou, tak uz je fakt lepsi potom pozadat o vymeneni. Ale nikdy
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k tomu nedoslo. V téch tridach se mi vzdycky podarilo se néjak domluvit a cerpat z toho. *
Komunikace se Zaky

Ve své praci velmi Cerpa ze svych Zivotnich zkuSenosti a ty jsou také néco, co by rada
ukazala a ptedala svym zakam: ,, Vic ty zkusenosti, mluvit mozna vic tak opravdu ne z pozice
toho ucitele, ktery proste potiebuje do nich cosi dostat, ale z pozice clovéka, ktery néco
nekde zazil, zkusil a ted se s nimi o tom treba podeli. ** Shrnuje sviij postoj k sobé jako uciteli,
ktery by nemé&l mluvit ani tak z pozice autority, ale spiSe partnera a privodce Zaka. Tento
inovativni prvek je dilezitym aspektem jeji prace ve vztazich se zadky a projevuje se i na
zpusobu komunikace a spoluprace s nimi. Vztahy se svymi zaky vnima jako tésné a
pozitivni, nachazi zde ale velky rozpor, co se tykad jejich davérnéjSimu svéfovani a
otevienosti: ,, My se sice mame radi, ale oni toho ucitele berou...takova asi autorita.
Popisuje pozici ucitele pohledem 74k, kdy je jimi vniméana pfedev$im jako autorita a
zprostiedkovatel informaci a u€iva, ale co se tyka mezilidského fungovani, vniméa zde velkou
propast a i ptesto, ze ona sama se vidi jinak. ,, Ale na takové té lidské strance a dojit, to ne.
Ono ani neni kdy. Ty prestavky, my jsme v kabinete, néco si tam clovek uz chysta. TakzZe neni
prostor, kdyz uz se décko osméli, coz se teda vetsinou neosméli.... pravé tu diveru, tu
otevienost tam ode mé citi, ale myslim si, Ze prosté neprijdou. Zatimco za tou psycholozkou,
moznd za tim socialnim pedagogem, Ze by klidné prisly.“ Popisuje uskali intimnéjsi

komunikace s zaky.

V tomto ohledu vyviji snahu, hled4 cesty a zplGsoby komunikace, napt. v pisemné forme¢:
,Bylo jim opakované, Ze aj pisemné se miizou, to ctu jenom ja. Je tam asi takovy strach. Ze
co bude potom.“ V ptipad¢ zakyn, kdy nedoslo k odhaleni problémii, které poté zasly tak
daleko, Ze byl nutny lékatsky zasah, si ucitelka uvédomuje, Ze o jejich velkych potizich
nevédéla a nebyla proto schopnd zasahu: ,, Ale tedka zpétné nevidim Zadnou chybu. Nekladu

si za vinu, Ze za mnou nedosly. “ Reflektuje sama v sobé&, ze vyvinula co nejvétsi snahu a



usili, aby vztahy se zaky byly dobré a divérné. Vyhodnocuje situaci zpétné a poukazuje na

absenci Skolniho psychologa, ktery by pro tuhle situaci mohl byt feSenim.

Pfemita, ze nesdileni potfeb problému zakii neni ani tolik véc duvéry, jako spiSe jejich
vnitifniho nastaveni a neochota otevtit se komukoliv. Déle potteba ukazat, ze maji vse ,,pod
kontrolou®, Ze se nic ned¢je: ,, Décka prosté dokud to neni néjaké uplné spatné, tak oni to
budou.. oni nechtéji délat problémy. A taky: ,,Zviadnu to sam * nebo néco takového... Ne Ze
by nemeli ditveru. “ Velmi jasné si také vS§ima, ze kdyz uz se Zaci piijdou svéfit, ve vétSing

r

pripadu se jedna o divky, chlapci se témét nesveétuji

Pozoruhodna je v tomto piipadé podobnost se situaci, kdy sama pedagozka celila vaznéjsi
psychické zatézi, kterd se pro ni stala netinosnou, ale zaroven nebyla schopna sviyj stav
navenek komunikovat, vie nosila v sob& a nedavala nic najevo: ,, Sla bych se zatnutymi zuby
do té tridy.” Az po intervenci ze strany vedeni doSlo k rozuzleni a zméném, které¢ byly
zasadni pro jeji psychické zdravi. ,,Kdyby se mé na to nezeptal, tak bych to zase néjak
skryla. “ Coz znaci silnou potiebu skryvat problémy, své emoce, at’ uz se jedna o zaky nebo
ucitele. Znaci to velky nedostatek emocni inteligence nejenom u zakd, ale dost mozna i u

ucitele.

Svij zptisob komunikace a chovani ve chvili, kdy je tieba vyslechnout zaka popisuje: “ My
fakt nejsme psychologoveé, takze kolikrat jako moc vedet, jak pak potom reagovat. Ale kdyz
se mi néco nezdd, tak se snazim soukrome, v kabineté mezi ¢tyrma ocima. Cekdm, co to décko
chce pustit, co nechce pustit.“ Uvadi, jak vyuziva citlivého doptavani se, kdy je tieba
komunikovat v soukromi, netlacit a snazi se byt nedirektivni smérem k zdkovi —

upiednostiiuje otevieny a volny priabéh rozhovoru neautoritativniho charakteru.

Na zavér rozhovoru vyhodnocuje svlij postoj k zakim: ,,Pro mé urcité vic znamend
charakter toho décka, nez ty znalosti. “ Jeji prioritou je osobnost zakl, coz ukazuje na jeji
hluboky z4jem a jeji hodnoty- diilezitost a vyznam jedince o jeho osobni rozvoj. Znalosti
jsou samoziejmé dilezité, ale pro ni je klicové, jaké jsou déti jako osobnosti. Tento postoj
odrazi jeji empaticky a respektujici ptistup, ktery je zakladem pro budovani pozitivnich

vztahu ve tfidé.
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Jak to méla drive

Pedagozka uvadi, ze v pribéhu let, co vyucuje, doslo k vyvoji vztahli mezi ni a zaky.
., Vztahy se zadky, jsou pro mé takova vec, kterda se vyvijela postupem té praxe.” Kdyz
srovnava obecné situaci na poli vztahti, vyhodnocuje ji spiSe negativné: ,, Myslim si, Ze

budovat vztahy v dnesni dobé je docela slozité... Takze mi prijde, Ze za téch 30 let a néco,

vvvvvv

Svij pohled na vztahy a pfistup k zaklim popisuje nékolika faktory: ,, Méla jsem veétsi odstup
od tech deti. Snazila jsem se byt ve vsem perfektni. Nedélat moc chyby. “ Reflektuje, jak se
diive k zaktim vztahovala, kdy vnimani jejich pociti nebrala pfili§ na zfetel. Soustiedila se
pfedevsim na proces piedavani u€iva, neptemyslela o Zacich a jejich pocitech, emocni vazba

¢

byla spiSe mala: ,, mit takovy nadhled nad vsim “, aby byla schopna se co nejvice soustiedit
na praci a délat ji co nejlépe. K zakiim pfistupovala stylem: “Hodné je toho naucit. Jela jsem

docela i na ten vykon. *

Sviyj vstup do ucitelské praxe vyhodnocuje jako velmi slozité obdobi, kdy necitila pfili§
velkou pfipravenost z vysoké Skoly: ,, Treba metodam uceni, didaktice, pedagogice se

venoval jeden semestr. Vztahy s détmi nebo komunikace s rodici nula.*

Vztahy se zaky jako takové vnimala velice okrajove: ,, Bylo to pro mé takové slozité, to
v§echno pochopit a pobrat. A ty vztahy s temi detmi byly v tomto takovy maly zlomek. Tak
Jjaksi to plynulo samo sebou... Bylo to asi fajn, nebyl néjaky problém. ““ Popisuje, jak obdobi
zacCatku své profesni kariéry feSila spoustu novych véci, se kterymi se hned nevédéla rady a
musela se jim ucit a adaptovat se. ,, Ucila jsem se s témi détmi. Viibec jsem na to z vysoké

‘

Skoly nebyla pripravena. Takze jaksi jsem se hledala.*
Momenty promén piremysSleni

Prvnim milnikem pro zménu ptistupu k zaktim a pocatek, kdy si zacala vztahy uvédomovat
a premyslet nad nimi, byl pro informanta pfechod ze stfedni Skoly na Skolu zakladni:
., Myslim si, Ze prvni takovy aha moment byl, kdyz jsem se vratila zpatky na zdkladni Skolu. *
Popisuje, jak piisobeni na stiedni Skole bylo v rdmci vztahti se Zaky jiné, nebylo potfeba jim
vénovat pfili§ pozornosti: ,, Kdyz jsem ucila na té stredni Skole, tak tam mné prislo, Ze to
plynulo spis samospadem. Spis jsem reSila to uciva, organizacni veci...Tam jsem spis s temi

studenty méla takovy kamaradsky vztah. “ Na zakladni Skole se ale bylo potieba piizptsobit



jinym podminkam a jinym pottebam zakt. Bylo dulezité a potfeba vztahy jinak nastavit, coz
se ji podatilo hlavné piispénim svych zkuSenosti souvisejici s jeji vetsi jistotou. Prave zde,
v tomto bod¢ zacina cesta vyvoje ucitelky a vztahl se zaky a jeji védoma prace a premysleni

nad touto tématikou.

wZacala jsem vic premyslet i o tom systému, jak se deti na tom prvnim stupni uci frontalne.
Zacala jsem do toho riizné se pokouset dostat néjaké jiné prvky. Projektové vyucovani, Zacit
spolu nebo néco tam pridat, nebo z té tvorivé skoly treba. Snazila jsem se zpestrit tu
vyucovani ale i vic jsem premyslela o tom, jak se ty déti citi. Jak se mnou komunikuji, kdy je
jim lip.“ Uvadi, jak se soustfedila na vyuku ve smyslu didaktiky a vkladani inovativnich
prvki, jak s tim ale také souvisela potieba ,,aby se déti citili dobre“ brala vice na védomi

jejich pohodu a Stésti.

Nasledujici vyvoj pfichazi s dal§i zménou ptlisobnosti pedagozky. (zapii¢inéné pocity
vyhoteni). Pfechdzi na Montessori zékladni skolu. ,, Asi nejvic jsem o vztazich premyslela,
kdyz jsem ucila pét let v Montessori skole, kde jsme méli partnersky vztah s détmi....A
kupodivu, i kdyz jsem si tykali a byli jsme vic na takové té rovnocenné urovni, tak ty dsti vic
komunikovaly se mnou prijemnéji. “ Uvadi charakteristiky zptsobu nastaveni vztahli mezi
zaky a uciteli na specifické zdkladni Skole, fidici se konceptem Maria Montessori, jako
tykani si se zaky, malé vstupovani do procesu: ,,Jd jsem byla vilastné jenom takovy pritvodce
a pozorovatel. Nevstupovala jsem do toho tak, abych je néjakym zpusobem nutila, vedla nebo
nejak ridila tu jejich praci. Hodné se tam fungovalo stylem vzajemného respektu. Tyto

vSechny pfistupy ji formovaly a zaptiCinily 1 zménu piistupu v klasické zdkladni Skole, na

kterou se pozd¢ji vratila.

Dulezity milnik, ktery participantovi vytvofil dal$i ndmét pro pfemysleni o vztazich a hlavné
doplnil je na teoretické rovin€, bylo studium specidlni pedagogiky: ,,Jak jsem studovala
specialni pedagogiky, tam taky clovek obcas néco natukne tak potom zacne vic premyslet,

tak asi tam taky.

Sama nachéazi ve své profesi zlom, ktery ji velmi ovlivnil. V rdmci inkluze se setkala
s handicapovanym Zakem, ktery ovlivnil jeji fungovani v ramci tiidniho kolektivu. Zaci si
vice pomahali, spolupracovali a byla zde vétsi sounalezitost kolektivu kvtli podpoie zéky
s handicapem. Tato situace ovlivnila i ji samotnou na poli vnimani vztahti k zakam. ,, Potom
velky moment pro mé byl, kdyz jsem poprvé méla dite, které potiebovalo veétsi péci, ze bylo
na voziku a s asistentkou pedagoga, kdyz se s tim teprve zacinalo. A bylo to pékné a

zajimave. “ Inkluzi jinak hodnoti jako naro¢ny proces, kdy bylo tfeba se ucit spousté novym



vécem a spousta zmén se ji nelibli, co se ale tyka vtaht, tak to vnimé pozitivné. ,,Kdyz to
bylo noveé, tak spoustu novych veci clovek zacal nahlizet jinak. I pracovat s detmi, co se tyky
vztahu k sobé navzajem. “ Reflektuje, jak ji samotnou ovlivnila prace s takovymto zékem,
kde byl prostor pro uceni se novych piistupl, uceni zakti novym zptusobiim komunikace

k sob¢€ navzajem, a to vSechno obohatilo i jeji pfistupy ke vztahiim.
Jak vnima vztahy dnes

Zamysli se nad zménou priorit v pfistupu v praci, ale 1 v zivot€¢ obecné: ,, Ted o tom
premyslim mozna vic, o téch vztazich, nez...to samoziejmé taky, to ucivo. Ale ty vztahy
FeSime prosté dennodennée néco. I my s détmi, i to, co oni resi mezi sebou. “ Popisuje, jak se

zabyva vztahy mezi Zaky navzdjem i tomu, jaké vztahy maji Zaci k ucitelm.

Uvédomuje si, Ze se dnes vztahy zabyva na denni bazi. ,, Ted na to myslim, asi s tim vékem
mam pocit, ¢im dal vic.” Vnima rozdil mezi diivéjSkem a ptiklada to hlavné svému veku.
Praci s détskou psychikou popisuje: ,,Jakym zpiisobem jim pomoct, jakym zpiisobem je
nasmeérovat, aby byli v pohode. Aby se nestresovali, aby neméli uzkosti, aby spolu dobre
vychazeli.“ Zajima se tedy o vzdjemné vztahy zakl, pracuje s celym kolektivem a dle
potteby 1 individualné. Jako dilezitou soucast své praci vidi 1 starost a zdjem o psychicke
zdravi a pohodu z4kt. Pfemysleni o vztazich se v jejim piipadé dotykd i vztahti mezi ji a
kolegy, coz je pro pedagozku také velmi diilezité- byt v dobrém pracovnim kolektivu. Tyto
vztahy mezi kolegy a vedenim se promitnou do jeji celkové pohody a poté pfenesou i na
zéky samotné.

vvvvv

komentuje jako: ,,Oni i sami mezi sebou maji docela slozZitée komunikovani, diky technice,
virtualni realité, internetu a tak dale. “ Vyhodnocuje situaci vztahi mezi zéky jako odliSnou

a proménénou vydobytky soucasné doby.

Pfi¢inu této horsi komunikace vidi piredevsim v technologickém vyvoji. Uvédomuje si, ze
by jako pedagog méla na tyto zmény reagovat, Cini ji to ale tézkosti ,,7Tak mam pocit, zZe
musim hodné dohanét toho, jak oni funguji a komunikuji.“ Ptipousti, Zze vyvoj doby a
technologii je néco, ¢emu nerozumi, musi si hledat informace a dovzdélavat se, aby dokéazala
zaklim porozumét.

Dale se snazi o pochopeni situace zakti v proménach doby a jejiho vlivu na socializaci: “VzZit
se do nich, jaké to maji dneska tezké v tom obrovském informacnim boomu. A na druhé

strané tu izolaci, co maji. Jsou treba nékdy sami, nemaji socialni kontakty, jak my jsme driv



byli zvykli.* Ucitelka si mysli, Ze problém je v jejim vysSim véku, kdy uz je proména doby
a prostiedi tak velika, Ze se ji t¢zko chépe a neni schopna potom ani pochopeni pro zaky.
,.Ze se tieba snazim do nich vzit, ale umi si to predstavit uz jenom castecné, abych pravdu
rekla. “ Vznika zde genera¢ni odstup, ktery si pedagozka uvédomuje, neni s nim spokojena

a snazi se na n¢j reagovat.

Jednim z motivacnich prvkil pro participantovu ¢innost jako pedagoga je humor, ktery miize
byt soucasti zdravych vztaht. ,, Méla jsem rada, kdyz byla legrace, kdyz jsem mohla vyuzit
svuj smysl pro humor. “ V souCasnosti vyhodnocuje, Ze se v tomto ohledu zakim vzdaluje,
nechape jejich humor a nerozumi mu. ,, S témi détmi, rada bych si uZila néjakou legraci, ale
ten smysl pro humor maji trosku jiny. Mné prijde moc kruty, moc si v tom nerozumime. Takze
tedka je to takova, Ze uz to neni tak vtipné vsechno.“ Popisuje svoje zklamani z promény
vtipu a humoru u dnes$nich 74k, kde nenachazi uz zadnou radost a napojeni se na zaky
v tomto ohledu.

Pro smysluplnost prace je pro pedagozku dilezita pozitivni zpétna vazba: ,, Kdyz je to bavilo,
mé to s nimi bavilo taky. Nabijelo mé to energii, méla jsem radost, kdyz se to darilo.
Popisuje, jak pro ni bylo dulezité vidét, ze zaci reaguji pozitivné na ji provadénou ¢innosti.
V dnesni dobé uz takovou radost nepocituje a zamysli se nad zménou piistupu k zakim. ,, 4
hledam ted'ka dalsi cesty, jak si to zase s temi detmi uzit. Jak najit néjaky zpusob, aby nas to
bavilo, protoze si myslim, ze ta prace ma smysl jenom, kdyz to clovéka bavi.“ Nebo dal$im
smerovanim své pracovni kariéry: ,, 4 ted’ si myslim, Ze jsem v takové té fazi premysleni, jestli
to jesté puijde nebo ne. “ Bilancuje nad tim, zda vidi smyslu pokracovat v roli ucitele, zda je

jesté schopna se ptizptsobit narokiim doby a zakt a najit si k nim cestu, aby ji to opé€t bavilo.
Kdo do vztahu vstupuje

Pedagozka popisuje, jak vnima vliv rodiny na zéka a jeho vztah k uciteli, ktery je rodinou
velmi formovan. ,, Velice poznam, kdy deéti jsou z rodin vedeny k respektu, zZe ta skola je pro
né dela dobré veci, ze se jim snazi néco predat a zZe to vzdelani je dilezité. “ Vztah rodici
zéka ke vzdélavani a skole vymezuje vztah k ucitelim obecné a toto se propisuje do toho,
jak sam zak své ucitele vnima. ,, Kde ta rodina spise na ty ucitele nasazuje, to z té

komunikace s témi détmi pozna clovek. Nebo prosté o té skole nemluvi pekne. “ Popisuje, jak

je patrné hodnotové nastaveni rodiny a jeji priority.

I pfesto jsou pro praci se zdkem rodi¢e neodmyslitelni a je proto potfeba dokéazat s nimi

vychazet a komunikovat: ,, 4 my musime byt porad partneri s témi rodici a vychazet s nimi
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co nejlip, protoze pro ty déti je to jedina cesta.”“ Komunikace s rodici je dle participanta

jednim z tkolu jeji pracovni ¢innost. Uvédomila si to az pfi prichodu do praxe, v ramci
studia na toto pfipravend nebyla: , Komunikace s rodic¢i nula, to se tenkrdt neucilo.
Popisuje, jaké zptisob si postupem casu osvojila: ,.Jd se snazim s temi rodici komunikovat
opravdu co nejlip a s respektem. Chdpu, Ze to maji tézke. “ Projevuje pochopeni a snazi se

vzdy o co nejlepsi komunikaci ve které nechybi respekt.

Velkou roli v pochopeni sdélovaného, dle pedagozky, hraji 1 rizné interpretace ucastnikli
konverzaci, proto jako cestu zptisobu feseni problému casto voli podobu tripartit, kdy je
ptitomen s rodi¢em a pedagogem i zak ,, Tripartity jsou pro tu komunikaci vynikajici. Vsichni

slysi viechno “ a nedochéazi potom k nedorozumeéni.

Popisuje vyznam interpretaci riznych zalezitosti v rdmci spoluprace s kolegy uciteli: ,, 7 my
mezi sebou taky, kolegyné néco rekne ve tride, ja néco reknu ve tride a miize tam byt nejaky
rozpor. Takze tam ty vztahy miizou byt taky nekdy ovilivnené . V zaatcich Cerpala rady od
kolegyn, jak si poradit s konfliktnimi situacemi s rodici: ,,Kdyz prosté potiebujes néco resit
s rodici, tak ti feknou jak. “ Pro jeji ¢innost ve Skole je dobré vztahové prostiedi mezi uciteli
navzajem velmi dilezité, odrazi to celkové klima Skoly ale 1 jeji vlastni osobni pohodu.

Zaci jsou rozdilni, kazdy ma jiné potieby, To odrazi potfebu individualnich p¥istupu, se
je zajimava véc, zalezi, jaké jsou to osobnosti. “ Pedagozka si v prub¢&hu své kariéry dod¢lala
studium specialni pedagogiky a vnima tedy rozdil mezi zaky, ktefi maji zvySenou potiebu
opory kvili tézkostem v uceni: ,,Jsou problematicti Zaci, kteri opravdu jenom se tézko ucit,
potrebuji pomoct a treba by moc chtéli, ale nejde jim to. To mu ja se vénuju cely Zivot, tyto
,,A potom z toho samoziejmé problematicti zaci, kteri maji problémy s chovanim nebo maji
autistické rys, ADHA a tak dale. “ V téchto ptipadech je vychazeni s nimi o néco naro¢né&;jsi.
. Tak je to opravdu, jak které dite, s nékterymi detmi si sednete a vim, ze kdyz treba
v uvozovkach zlovi, tak je to v pohode, protoze vim, jak na néj, rozumime si. Vétsinou se

s nimi domluvim. *“ Popisuje, jak 1 piesto je schopna najit cestu a domluvit se.

Zaziva ale 1 situaci a typy zaka, které fadi mezi velmi narocné az nezvladatelné a vnima je
negativné: ,,Ale pak jsou déti, které jsou prosté neunavné narocné. Absolutné vysavaji
z cloveka energii, je to s nimi strasné teézke. “ Popisuje, jak i pres vSechny teoretické znalosti
a chapani détského chovani je prace s témito zaky vysilujici a psychicky naro¢na. ,, No a tam

musi nastoupit takova ta profesionalita, ze takové dité v kazdé tride nejaké je. Ale je to



unavné, strasné narocné. “ Vypravi, jak i s t€émito situacemi si dokaze poradit, stoji ji to ale

velké mnozZstvi energie.

Faktorem podilejicim se na osobnosti zaktli jsou rodice a jejich vychovné styly: ,,Jesté se
k tomu pridavaji déti, tri, ctyri i pét na prvnim stupni, které maji bezhranicni vychovu. To
znamenad, Ze jsou rodice tak benevolentni, zZe ty deti opravdu si k nam dovoli naprosto
vSechno.“ Odpovédnost za takovéto chovani zakl vidi hlavné na stran€ rodici a jejich
nedostatecné vychovy: ,,Je pro mé prosté hrozné unavné vychovavat za rodic ty deti. "
Hlavné s vékem ma pocit, Ze na toto chovani méa uz mén¢ energie. Proto také preferuje spise
praci na druhém stupni ,, kdyz s témi starsimi détmi jsou zase jiné problémy. ““ Situace se ji

‘

zda horsi v pribéhu Casu. ,, Rok od roku se tady toto zhorsuje, ta bezhranicni vychova.

Vnima, jak pritomnost téchto zakl ovlivituje kolektiv tiidy a vzajemné vztahy. ,, Dost casto
se totiz stava, Ze tady tyto déeti n sebe hrozné moc poutaji pozornost a téch ostatnich deti
potom my nemdme cas si ani v§imat.“ Toto ji nevyhovuje, a tak se snazi svoji pozornost
zamé&fovat cilené na vSechny a rovnocenné pfistupovat ke vSem zakim. V tom ji hodné

pomahaji asistenti pedagoga, kteii na Skole pisobi.
Co do vztahu vstupuje

Negativni dopad na vztahy mé dle informantky také nahlizeni a vnimani pedagogického
povolani spole¢nosti a potom i rodict a zakl, ktefi to ve vztahu k uciteli reflektuji.
,, Prekazkou je podle mé takovy nizky spolecensky status toho ucitelského povolani. Myslim,
Ze je i na prekazku pri jednani s temi detmi, s temi rodici.” Vyhodnocuje ovlivnéni
komunikace a jednani se Zaky nebo jejich rodici Spatn€ vnimanou roli u€itele ve spole¢nosti.
., To, Ze jeste porad se setkavam s lidmi, kteri maji narazky na to, zZe prosté blba ucitelka, ze
je to takové podradné povolani.“ Sama ptitom vnima, jak je ucitelské povolani slozité, coz

ji ptijde jako rok od roku vyznamné;jsi pocit.

Silné psychické vytizeni participanta vedlo az k pocitim vyhoieni. ,, Ono se to vidycky na
sebe navali, Ze zrovna treba dostanes narocnou tridu, kterou mas vést. Je tam spoustu
slozitych rodin, deti s riiznym chovanim a tak. A v té chvili, jak do toho valis tu energii, tak
se zacne kazit i to zdravi. “ Popisuje, jak se sejde vice Ciniteli majici vliv na totalni vycerpani
a neschopnost dale pracovat. Zmiiuje zalezitosti jako zdravi, osobni existencni potize a
naro¢né obdobi pracovni. U¢itel neni v pohodé¢ a nema dostatek energie na jakékoliv feSeni

se zaky. Pedagozka do své prace vénuje velké usili a odhodlani, do vztahii samotnych Cerpa



hodné energie, a to si miiZze vybrat svou dan v podob¢ vyhoteni. Ze svych jiz dvou zkuSenosti

si je tohoto védoma a snazi se tomu predchazet.

Velice dulezité pro pozitivni vztahy jsou dobie nastavené hranice, coz si participant dobie
uvédomuje. Se zdky si toto vyjasiiuje otevienou komunikaci a nastavovanim jasnych
pravidel ,,Opravdu se snazim se détmi bavit, Ze abychom spolu vychazeli, tak musi dodrzovat
ty a ty pravidla. TakzZe ja si trvam na svych pravidlech, snazim se, aby dopredu védeéli, co se
po nich chce, aby to bylo jasné, srozumitelné. Mam rada v téch hodindch, ze mame néjaky
sviij system. Mam pocit, ze déti kdyz vi na cem jsou, tak jsou i potom takové vic v klidu, kdyz
vi co je ceka” Pedagozka upiednostiiuje ve svém piistupu explicitni pravidla, jasn¢ a
doptedu danou strukturu. SnaZi se komunikovat s Zaky tak, aby méli jasnd ocekavani a
udrzuje predvidatelnost v ramci vyukového procesu, coz prispiva k jejich komfortu. Dale
dbd na konzistentni dodrzovéani pravidel a vytvareni systematického, organizované¢ho

prostredi, které poskytuje zaktim stabilitu a pocit bezpeci.

KdyZ se zamysli, co jesté v rdmci Skoly pozitivné ovliviiuje vztahy s Zaky, zminuje: ,, Ted’ si
zvykame na to, jaké mit za sebou poradenské pracovisté. To znamend, Ze si navzdajem jeste
ty vztahy mezi detmi a uciteli podporit.“ Kde ve spolupraci s metodikem prevence nebo

vychovnym poradcem fesi, jaké ptistupy a idedlni postupy zvolit pfi potizich se zaky.

Na jedné vétsi $kole, kde v minulosti piisobila byl souéasti SPP i $kolni psycholog a to je dle
ni velice zasadni pozice. V jeho pfitomnosti vidi obrovsky pfinos a co se tyka vztaht, zazila
jeho podpora, kdykoliv feSila nepifijemné, konfliktni situace a jakékoliv jiné vztahové
problémy. ,,Je to opravdu skvéla pozice, ktera pomaha. Tak tFreba nauci techniky, jaky
zpiisobem jd s nim i pracovat.” Skolni psycholog ji pomohl nejenom pii praci se zaky, ale
také pii neshodach s kolegyni: ,, TFeba kdyz jsem méla problém s kolegyni, tak moderoval
klidné ten nas rozhovor mezi sebou, aby my jsem si to vyrikaly. “ Popisuje situaci, kdy vyuzila
Skolniho psychologa, ktery nabidl svou pomoc i pfi nenachazeni pozitivnich komunika¢nich

cest v ramci pedagogického sboru.
Podpora ve vztazich

Velmi zasadni a dilezitou roli hraji v profesi participanta jeho kolegové — ostatni ucitelé. Na
zaCatku své kariéry si piipadala velmi nezkusSené a neznale: ,,Po té vysoké skole na spoustu
téch véci neni ucitel pripraveny. Tak to bylo pro mé takové slozité, to vsechno pochopit a

pobrat. “ Pomoc a podpora ostatnich uciteli pro ni byla klicova. ,, Tak vétsinou se mé ujala



néjaka kolegyné a spoustu véci mné pomohla. “ Popisuje neoficidlni podporu, zaloZenou na

dobré viili kolegyné.

Popisuje postupnou cestu k vétsi profesionalizaci a vétsi ucitelské sebejistoté ziskavanim
znalosti: ,, Zacala jsem hodné jezdit na skoleni, dostudovavala si néjaké véci.” V ramci
riznych Skoleni, kterych se hojné¢ tUcastnila, vnimd jako nejvétsi pfinos informace
vychazejici z praxe: ,, Ale myslim si, Ze nejvétsi podporu jsem ziskala od praktickych ucitelii.
Pokud skolil ucitel z bézné praxe, tak to bylo nejvic, co se tyka obsahu a toho, co mné to

prineslo potom pro tu praci.
Psychohygiena

Spoluprace a dobré vztahy s kolegy a pfitomnost Skolni psycholozky, maji vyznam i pro
participantovu dusevni a psychickou pohodu: ,, 4 hlavné teda to, Ze jsem méla s kym o tom
povidat. “ Pokud ale na Skole neni n¢kdo, kdo by mél prostor pro praci s uciteli, kdy se
nejednd ptimo o zaky nebo vyucovaci proces, projevuji se zde obtize a ukazuje se potieba
sdileni i s nékym nezaujatym, nezatiZenym stejnymi/ podobnymi starostmi. Kapacity kolegii
v tomto sméru nejsou piihodné: ,,My si kolegové mezi sebou povykladame, ale kazdy toho
mame tolik, Ze prosté v podstaté si jenom prehazujeme problémy mezi sebou. “ A ulitelka
popisuje, jak pro ni byla vyznamna a pfinosna pritomnost Skolniho psychologa v jejim

minulém plsobisti.

Svéfovani se a sdileni problémil v roding¢ také nevidi jako vhodné a navrhuje pro pedagogy
supervize, které by pomohly s mentalni zatézi a predchéazeli vyhoteni: ,, V tomto smeru by
uciteliim obrovsky pomohlo, kdyby méli supervize, kde by prosté méli nékoho, s kym by mohli

jednou za cas probrat tady tyto problémy, aby je nevalili na svoje rodiny. *

Pedagozka se jevi jako velmi ¢inorodd a aktivni na poli svého dalsiho vzdélavani. Tvrdi:
,,Snazim se prosté sama na sobé porad pracovat. Ja jsem nasavala jak houba uz od vysoké
Skoly.“ V pribéhu své pracovni ¢innosti studovala dalsi pedagogicky obor (specialni
pedagogiku), ktery byl velmi podnétny pro vnimani a lepsi pochopeni vztaht se zaky a jejich
emoci. Piijjem informaci je pro ni fundamentdlni a provazi ji od zacatku profesni kariéry.
,,Ja mam rada noveé véci, kdyz mizu vyzkouset nové moznosti, jak pracovat s détmi. Moje
know — how je porad se ucit. “ Vypravi o svém piistupu k motivaci zaki vlastnim piikladem:
., Iim, jak ucim sebe sama, tak do toho vtahnout ty zaky, aby se taky radi ucili cely Zivot. *

Laska k védéni je u ni zivotni smysluplnost, a proto se i to snazi predat zakiim, které vyucuje.



Zaroven mluvi o potfebé piesahu a vyssiho smyslu celého vzdélavaciho procesu. Mimo
profesni vzdélavani se vénuji i1 rozvoji vlastni osoby. ,,TakzZe myslim si, Ze jsem se hodné
snazila popracovat i na svoji osobé, osobnosti. Abych si vic vérila, byla vrovnana. Vic pevna
sama v sobe, aby ty deti citily takového cloveka, ktery je sam se sebou spokojeny.*
Uvédomuje si, ze je dilezité to, co vyzatuje, jak plisobi na zaky i beze slov. V dasledku
naro¢nosti pedagogické profese si je ucitelka védoma, ze zasadni je jeji psychicka
vyrovnanost ,,7im jak je ta prdce ndarocna, tak citim do protivky potrebu pracovat na vlastni
psychické vyrovnanosti. Takové stabilité té viastni osobnosti. Mit jistotu v tom, Ze véci, které
delam, delam dobre i po lidské moralni strance. “ Hodnoty a charakteristiky dobrého ucitele
tedy informant spatiuje v neustalém se sebezdokonalovani profesionalnim i osobnostnim,
praci s vlastni psychikou vedouci k psychické stabilité a nemén¢ také spravné nastavenou

moralni a hodnotovou orientaci.



PRILOHA P V: ANYLYZA ODPOVEDI INFORMANTA C.5

Vyvoj pohledu na vztahy a sebe
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a snazim se vychdzet se vsemi, co nejlip to jde. “ Vztahy jsou pro ni také diilezity motivacni
prvek a diivod vybéru pedagogické profese. Vyznam blizkosti se zaky popisuje: ,, Tu praci
delam proto, ze mé to bavi, protoze jinak by to neslo, kdyby mé to nebavilo s detma. Mé
bavilo vzdycky pracovat s lidmi. A s detmi.* Vztahy dale vyhodnocuje jako néco, ¢im se
zabyva a hodné se jim vénuje. Tento postoj zastavala jiz od zacatku své kariéry. “ Ja vzdycky

I3

rikam, ze ucitelstvi musi clovéek délat s laskou.

Pedagozka se nemysli, Ze by se jeji pfistup vyraznéji proménil v Case. Prizplisobuje se
ménicim dusledkiim doby (viz dale), ale nevnima ani vyrazny vliv vlastniho rodicovstvi na
zménu jeji osobnosti. ,, Ale déti jsou porad stejné, vyrustaji v téch dobach. S temi détmi
pracujete porad stejné, nebo ja pracuju porad stejné.“ Popisuje, jak vnima Zaky jako déti,
které se vyviji a reaguji podle podobnych vzorct a jediné, co se méni je doba a prostredi, ve
kterych ziji. KdyZ se ohlédne zpét na to, jakd byla na zacatku své profesni drdhy,
vyhodnocuje. ,,Ja si myslim, Ze nezmeénila, Ze porad jsem to ja. Ale nerekla bych, ze bych

néjaké véci neprehodnotila. *

Participant popisuje, jak se v pritbéhu ¢asu vyviji jeji nahlizeni na vlastni osobu a v§ima si,
jaky efekt to ma na jeji vztahy se zdky. S vékem roste jeji potieba respektu, je citlivéjsi na
sebe jako lidskou osobu. Zminuje, Ze uz nedokaze s takovym nadhledem ptijimat negativni
komentate od zakd, které se ji vice dotykaji: “Cim jsem starsi, tak si vidycky Fikam: ,,No ale
toto uz jako je vici mné nefér.“ A popisuje, ze tak vnima i chovani zakti mimo jeji doslech,
kdy o ni tikaji véci za jejimi zady. “Nechci slyset takové: ,, Pani ucitelko prominte.* A za
zady pak néco jiného.“ Tyto situace se ji dotykaji a reflektuje v nich vliv svého véku. Z toho
odvozuje také ur¢itou proménu vztahu, kdy se snazi udrzet pratelsky vztah se zéky, i kdyz v
uvozovkach ,,Ale porad se snazim byt takovy kamarad, v uvozovkach kamarad.*
Uvozovkami mysli pravé hranice a jejich posun smérem k vétsi citlivosti vici jeji vlastni

osobé.
Fungovani ve vztazich

Ve vztazich registruje n¢kolik faktorti, které jsou pro ni v rdmci pozitivnich vztaht klicové

a které vyzaduji zapojeni i druhé strany. Zaky nabada k Gcasti. ,,Tak piesvédéujete i ty déti:



,,Jda vam chci jenom dobre, ale vy musite taky se mnou spolupracovat, kdyz pujdete proti,

tak zase budete na tom biti vy, ne ja. “

Kooperace je dale velmi dilezitd také ze strany rodicu ,, VSechno vychazi z rodiny. Tady se
miuzZete rozkrajet, miizete jim vysvétlovat, ale pokud rodi¢ pujde proti vam, tak s tim nic
neudelate. ““ Tento postoj ucitelky také naznacuje, ze konflikty mezi Skolou a rodinou mohou
negativné ovlivnit vztahy ve Skole, protoze zaci mohou byt zmateni nebo rozpolceni mezi
riznymi autoritami. Ucitelka se tedy snazi zdaraznit, Ze pro efektivni vzdélavani je klicova
jednotna podpora a spoluprace mezi $kolou a rodinou.

Kli¢ovym prvkem ve vztazich je pro informanta vzijemna divéra. Popisuje je ji jako
Musim ja mit duveru k nim a oni musi mit duvéeru ke mné. ““ Krucidlni je pro ni vytvareni
prostiedi divéry, kde se Zaci citi bezpecné a jsou ochotni sdilet své problémy a uspéchy, coz
uvadi: ,, Vzhledem k tomu, Ze jsem metodik prevence, tak ke mne hodné chodi. Ted klepu,
ziskala jsem diivéru nékolika déti, které se mi sveruji. *“ Vyzdvihuje vyznam dvéry, ocekava,
ze ji zé&ci nezklamou a déva jim to explicitn€ najevo: ,,VSechno je to o diivere a pokud mou

duveru zklamou, tak potom se nam bude tézko pracovat navzajem. “

Pedagozka ma specificky pohled na vztahy, které pojima ¢astecné jako hru (,,play®) a je
zjevna snaha o jeji férovost (,,fair*) — poctivost, Cestnost. Jak se hra fidi pravidly i ve vztazich
je tieba pravidla dodrZovat- je potfeba nastavovat hranice: ,,OK, vysvétlim ti to, proc to tak
nechci a to ty bud’ budes respektovat a nebo pujdes proti a budes mit problém. *“ Demonstruje

svlj pfimy a otevieny pfistup v komunikaci se zaky.

Pedagog zachazi se vSemi zaky stejné, bez uptednostiovani nebo diskriminace. Kazdy zak
ma stejnou prileZitost k uspéchu: ,, Stvou mé, ale vsechny mam na stejno. Vidycky mdte bliz
k nekomu, je vam vic sympaticky, nekdo min. Ale ja beru vsechny stejnym dilem. Vsichni
maji stejné hranice. Aspon doufam, zZe se mi to dari. *“ Ulitelka popisuje sviyj pristup k zakiim
jako spravedlivy a rovny. I kdyz ji néktefi zdci mohou roz¢ilovat, snazi se zachazet se vSemi
stejné. Pfiznava, ze ma k nékterym zdkim bliz, protoze jsou ji vice sympaticky, ale
zduraziiuje, ze vSem nastavuje stejné hranice. Tento pfistup ukazuje na jeji snahu byt
objektivni a spravedliva, coz je dilezité pro udrzeni rovnosti a férovosti ve tfidé. Doufa, ze

se ji tento pfistup dafi udrzet.

Vyty€ovani hranic povazuje pedagozka za vyznamné. ,, Aby védeli, kde je takovy ten stied a

kde uz je to za hranou. Aby vedeli, ze to uz prestrelili a tohle treba jesté zkousnu, ja jako



ucitel. “ Popisuje, Ze se snazi zakiim ukazovat, kde jsou prostory pro jejich vzdjemnou
interakci a jeji vymezeni se a jasnou odezvu, jakmile mé pocit, Ze tyto mantinely byly
piekroceny: ,, Ale pak kdyz to presahne tu hranici, tak dokazu dupnout a vict, zZe takhle ne.
Pedagog respektuje ndzory a pocity zakl a oekava, ze zaci budou respektovat jeho/jeji
autoritu a pravidla tfidy: “Mné je to jedno, nejsi moje dité, ale neni mné jedno, jak se tady

k sobé chovame a jaké mame vztahy.

Ve vytyCovani hranic hraje dulezitou roli komunikace, ktera je pro ucitelku nastroj Cislo
jedna. ,, Détem to vysvétlite, déti se prizpiisobi. Nekdy jim to trva dyl, nékdy se chytnou hned,

ale véetsinou ty deti s tim probléem nemaji.

Ucitelka zde zdlraziiuje klicovou roli komunikace ve vzdélavacim procesu, véii, Ze
efektivni komunikace je zakladem tuspésného vzdélavani. Bez ni nelze dosahnout dobrych
vysledki ani ptedavat znalosti: ,, VSechno je to o komunikace. Presvédcovani, reseni,
komunikace. Furt. Musi se ten ucitel naucit komunikovat. NemiiZe postée jim vict ze je blby a
jiné. Je tam strasné dulezité s témi détmi komunikovat a pak miZete predavat znalosti a

‘

predate daleko vic. *

,,Pokud je to nekde za hranou, tak ja se nastvu v tu chvili, vyrikame si to a pak zase zaviu
ten Suplik a jdu, jak kdyby se nic nestalo.* Vyjadtit své pocity a vytikat si to hned, kdyz se
néco stane, mize pomoci udrzet vztahy Cisté a bez dlouhodobych zasti. Zavfit ten "Suplik"
a jit dal, jakoby se nic nestalo, ukazuje na schopnost nechat minulost za sebou a soustfedit

se na pritomnost.

., A nerikam ,zZe mé netrapi nékdy néco, co vyvedli. Nekdy mé to zamrzi. “ Ptiznava, 1 emoce
smutng, litostivé, které pii zneuziti vlozené divéry mohou nastat. Zaroven se snazi tyto
pocity zvladnout a pokracovat dal. Tento pfistup ukazuje na schopnost ucitele byt empaticky

a zaroven udrzet profesionalni odstup, coz je dulezité pro udrzeni pozitivniho vztahu se zaky.
Promény doby

., Myslim si, Ze ten covid byl nejvétsi zlom, ktery nas- nechci rict, Ze jenom mé- myslim nas
tady vSechny ovlivnil. At jsou to déti nebo my. A treba ja to vidim spise tim Spatnym smérem,
nez tim lepsim. “ Reflektuje promény zplisobené neobvyklou situaci, kterou covidové obdobi

bylo.

Ve spolecnosti si dale v§imé zmén: ,, Dneska vsichni sedi doma, Ja si tieba kolikrat, Ze kazdy
den chodim ven, si Fikam: Kde jsou ti lidi? VSichni jsou zalezli doma a sedi u televize nebo

pocitace. ...Kde ti mladi jsou, co délaji? Ztraci tu soundleZitost té spolecnosti. “ Popisuje své



pocit ze stavu spolecnosti v ndvaznosti hlavné na covidovad opatfeni a dobu zdravotné
bezpecnostni izolace. , Jenomze dneska tady tohle vymizi a to pak skodi i tém deétem. "
Vyhodnocuje tento stav spolecnosti a jeho zodpovédnost za ptistup déti k sobé navzajem, a
1 k jejich komunikaci.

Velkou proménu vnima u zaku, ktefi byli behem proticovidovych opatieni misto bézného
vyucovani domu, kde byli bez dozoru: ,, Myslim, Ze ta covidova doba to zpusobila, zZe sedeli
u téch pocitacii a byli nekontrolovatelni. Protoze kdyz neméli zapnuté kamery, tak se mne
priznali, Ze treba spali.” Popisuje, jak probihala distancni vyuka a jaké dopady z ni
vyvozuje. Popisuje postoj zaki ke $kole, Ze ve vzdélavani ztratili smysl: ,, Ze i ty déti, aspoit
ja to tak vnimam, Ze dnes nemaji ani zajem se dal vzdélavat, Ze jim staci to, co maji a kolikrat
to ani nevnimaji. A mam pocit, Ze jsou demotivovani...a at se clovek snazi tak nebo tak, jim

je to prosté jedno “

Toto rozpolozeni zakl se odrazi i na ni samotné, citi z toho pocit beznadégj a frustraci: ,,4 tim
padem i my jsem demotivovani, Ze porad viude slysite: , Musite je motivovat!“ A ja jsem na
to uz alergickad. Jak? Reknéte mné, jak je mam motivovat? “* Reaguje na tlak z okoli, ktery

povazuje motivaci zaki za kli¢ovou a hlavni.

Informant si v§imd, jak se proménuji vztahy zadkG navzajem s pfitomnosti mobilnich
telefontl. Zaci maji tendenci se uzavirat do sebe, nekomunikovat mezi sebou ani nikym
jinym, a to pak nevede k tvorb¢é vazeb (at’ uz Spatnych nebo dobrych- ,Jsou tam dobré
vztahy, jsou tam Spatné vztahy. To bude bylo a je, Ze.” ). Fungovani zakli s mobilnimi
telefony vyhodnocuje negativné z diivodu ovlivnéni vztaht: ,, Tedka je to opravu tim, jak
tohle (ukazuje na mobilni telefon), ty certovské skrinky, jak ja jim rikam. Protoze oni fakt

jenom tohle “

Uzavienost zakl piipisuje také vlivu technologie: ,, Neexistuje, aby je méli porad u sebe,
protoze to jsme zjistili, Ze to nebuduje vztahy.“ V ramci pobytu ve Skole maji zdci mobilni
telefony zakédzané: ,, Tim eliminujeme tady to, Ze se uzaviraji do téch svych schranek, A
daleko vic spolu spolupracuji.“ Vysvétluje rozhodnuti vedeni Skoly a zaneseni tohoto
pravidla do Skolniho fadu. Komunikace v online prostoru a na socialnich sitich vede také
k problémim v interakcich na zivo: ,,Je to jenom o tom, Ze neposlouchaji a nevnimaji se
navzajem. To si myslim, Ze je taky prekazka toho vybudovat dobré vztahy. Oni se navzdjem

‘

neposlouchaji, tim padem se neznaji. *



Dal$im negativnim aspektem piisobeni mobilnich telefonu spatiuje pedagozka v kratkém
obsahu, ktery zde zaci konzumuyji: ,, Tim, Ze maji ta kratka videa, kterd jsou jenom minutova,
je strasné omezuji v tom, Ze nejsou schopni vnimat. Dlouhodobé nejsou schopni delsi dobu

vnimat. “

Ucitelka si mysli, ze zaci maji piistup k obrovskému mnozstvi informaci, coz mize byt
n¢kdy zbytecné a zahlcujici: ,, Prijde mné, Ze maji zbytecné moc informaci. Nerekla bych, ze
jsou pod tlakem. Tlak si vyviji oni sami na sebe, Ale to je dano tou dobou, asporn ja to tak
vnimd. Ze velkou éast casu, kterého by mohli vénovat do té koly jim strasné berou telefony.
Ty site.” Nevidi je jako pfimo pod tlakem, ale spiSe si svym pfistupem k traveni Casu
vytvareji sami zatéZz. Vnima4, Ze tato situace je ovlivnéna soucasnou dobou, kdy velkou ¢ast
casu, ktery by mohli vénovat Skole, travi na telefonech a socialnich sitich. To podle ni odvadi

jejich pozornost od uc¢eni a miize negativné ovliviiovat jejich vztahy i skolni vysledky.

Velice negativné i smérem ke vztahim se zéky, hodnoti participant inkluzi. Vyjadiuje
frustraci z toho, jak jsou nékterd rozhodnuti ve Skolstvi pfijimana bez dostatecné praxe a
pochopeni redlnych podminek ve skolach: ,, Nejvetsi prekazky.. to Ze rozhoduje nékdo, kdo
nemd praxi a kdo nam vlastné néco diktuje a vlastné ani neprijde se podivat do téch skol. Co
povazuju za velké zlo, nechci Fict, Ze je to inkluze. Ale je. ProtoZe je nedotaZena. Je

nedodélana. “

Popisuje své zkuSenosti z praxe, které ji ptindseli tézkosti: ,, Prosté hodi se sem déti, viibec
se nepremysli nad tim, Zze mate ve tride treba osm déti, které jsou jiné, které potiebuji, maji
kazdé svoje potreby. A jak mate 28 deti zkorigovat s 8, které tam jsou a maji svoje potreby.

Popisuje situace, které nastaly po zavedeni inkluzivni vyuky.

Ucitelka povazuje inkluzi za duleZitou, ale nedostatecné promyslenou a realizovanou.
Poukazuje na to, Ze ve tiidach s vysokym poctem zdkl je velmi obtizné vénovat se
individualnim potiebam vsech déti, zejména téch s riiznymi specialnimi potiebami.: ,, Ze ta
inkluze sice fajn, ale musite premyslet jak, Aby se zvladla. Je to nezvladnuté, je to sité horkou
jehlou a prosla néjaka inkluze. Nikdo nepremyslel nad tim, jestli jsou kapacity. Jestli ucitelé
na to maji moznost. Ano, kdyz mate ve tride 10 déti a z toho 6, tak se dobre uci. Kdyz jich
tam mate 30, tak to je prosté pruser.“ Rozhodnuti o fungovani skolstvi ¢asto vydavaji lid¢,
ktefi nemaji praktické zkuSenosti a neznaji redlné podminky ve Skolach. To vede k
neefektivnim a neredlnym opatfenim a negativné se to miize odrazet na préci ucitelt a jejich

kapacitam k vytvareni ptatelského prostiedi pro Zaky.



Rodinné prostiredi zaki

Ucitelka zdiiraznuje, ze rodinné prostfedi mé zasadni vliv na chovani a postoje zakl ve skole.
., Vsechno vychazi z rodiny. “ Podle ni, 1 kdyz se ulitelé snazi a vynakladaji veskeré usili na
vysvétlovani a podporu zakt, pokud rodic¢e nespolupracuji nebo jdou proti uciteliim, je velmi
obtizné dosdhnout pozitivnich zmén. Tento ndzor ukazuje na dilezitost spoluprace mezi
Skolou a rodinou pro Gspés$né vzdélavani a vychovu déti: ,, 4 vaimam vic a vic, kor ted, kdy
ty deti maji ¢im dal vic problémui v komunikaci, v uceni, v soustiedéni- to prosté je se vSim
takhle spojené. A velmi casto ani rodice nespolupracuji se Skolou, takZe to je dalsi

‘

takové...nechci rikat, Ze driv, kazda doba ma svoje.

Vliv rodi¢l na vztahy je dle ucitelky obrovsky: ,, Tohle je asi nejvétsi, co zasahuje do téch
vztahu. Ucitel, dite i ucitel a rodic. Tady tohle je takovy trojuhelnik, ktery vam na sebe
navazuje. “ Popisuje provazanost a spojitost téchto tii postav, které ovliviiuji cely vzdélavaci
proces.

>

,,Ja myslim, Ze s détmi problém neni, vétsinou je to s rodici. Rodice jsou vétsi orisek. A ted
musite ztoho umeét i srodici komunikovat a presvédcovat. Jednoho rodice jsem
presvedcovala hodinu a pul, Ze mné jde o blaho jeho ditete.*

Popisuje obtize spojené se snahou o spolupraci s rodi¢i a srovnava je se svymi zkuSenostmi
potiebujete jejich pomoc a musi oni dohlédnout na to. Diiv prisel rodic, zeptal se co, vy jste
rekli problémy, které chcete, aby pohlidali a oni je pohlidali. A dneska vam reknou: ,,Ja na
to nemam cas.“ Pro¢ dle participanta nemaji rodi¢e dnes Cas? ,,Ja myslim, Ze jsou taky
pohlceni tim* (ukazuje na mobilni telefon). ,,7i rodice jsou zahlceni spoustou informaci
zbytecnych, strasné moc lakadel. 1 ti rodice dnes chtéji mit cas pro sebe.” Sama na sobé
vnima, jak je n€kdy i pro ni obtizné na telefonu nebyt: ,,1 ja treba kolikrat si reknu, kolik
Casu na to stravim. Tak i mé to kolikrat omezuje. Je lepsi ten telefon polozit nékde a nevsimat

si ho.

Zda se, ze ucitelka vyjadiuje frustraci z toho, jak mobilni telefony mohou narusSovat
soustiedéni zakl pti uceni se doma: ,,Jak to décko miize byt soustredené, kdyz mu tam porad
néco cinka? Nemiize se ucit a nemiize byt soustreden. TakzZe i tohle by si méli ti rodice

uvedomit. Ja jim vidycky rikam: ,, Vemte jim telefony. “ Vy jste jim prikladem, vy ho tady toto



musite naucit. “ UCitelka véri, ze rodice by méli byt prikladem pro své déti v tom, jak spravné
zachazet s technologiemi. Pokud rodi¢e sami omezi pouzivani telefont, déti budou mit lepsi
vzor. Dale se zamysli nad pracovni zatézi rodicl a casovou narocnost jejich praci a vlivem
na pusobeni na déti: ,, Rekla bych, Ze je to i tim, Ze spousta rodicii mda nocni, odpoledni ranni,

Ze tady tyto smeny taky nepridavaji “

Vyhodnocuje problematiku vztahu rodice a jejich déti- zaki- a vidi zde dalsi negativni jevy,
jako je nedostate¢nd komunikace: ,, V cem vidim problém- komunikace rodic¢ dité. Nechci
Fict, Ze uplny nezdjem, to je asi Spatné slovo, ale nevi, co ty déti délaji. Malo se doptavaji. “
Rodice dle ni maji o détech maly piehled, malo se zajimaji o jejich aktivity ve volném case

a déti ani nejsou zvyklé se jim svétovat.

Problematicky aktualné vnima feseni sporit mezi zaky, kdy vidi zménu v chovani a reakcich
déti na konfliktni situace. Dava to do souvislosti pravé s nadmérnou péci rodic¢t a
nepienechani zodpovédnosti za chovani jejich déti- zaki. To vede k tomu, Ze jsou Zaci malo
odolni a neschopni pracovat s kritikou: ,, Nejsou pripravené zkousnout, Ze se jim néco nelibi.
Nejsou odolni tieba viici néjakym tieba slovni atakiim. Ze nékdo jim néco udéla a oni si
hnedka jdou stezovat. Oni berou vSechno jako- ja si miizu dovolit vSechno vict, ale kdyz mné

nékdo néco, tak ja to neumim zpracovat. “

Vyhodnocuje neadekvatni zasahy a ochranu rodic, vniméa jejich chovani jako
hyperprotektivitu: ,, Velmi casto rodice chodi....Rodice do toho zasdahnou. Ty décka se s tim
neumi vyporadat. Rodice do toho zasahnou, misto aby rekli: ,,Ja jsem u toho nebyl, to si
vyridte mezi sebou. “ Popisuje, jak pfistup rodi¢t neuci déti samostatné a zodpovédné se
stavet k problémt a konfliktlim a projevuje se pak na vztazich jak v kolektivu, tak s ucitelem,

ktery je zavalen mnoZstvi stiznosti a problému, které musi fesit.

Souvislost pfili§ protektivniho ptistupu dnesnich rodici si dava do spojitosti s psychickymi
problémy zaki: ,, Je problém ten, Ze do toho vstupuji rodic. Méli by ty déti nechat se trosku
tim obouchat, ale kontrolovat to. Dat radu- prvni si s tim zkus poradit ty, a pak, kdyz to
neustane, vstoupim do toho ja. Ale jak jim budou porad umetat ty cesticky...To nikdy
k nicemu dobrému nepovede. Prave Ze ty deéti potom upadaji do depresi, protoze nejsou
schopné se s tim vyporddat. ““ Popisuje jeji predstavu vzniku psychicky potizi u zaku, kteii
jsou pfili§ navykli na pomoc a péci rodicu.

Jak se priblizit k Zakiim



Pedagozka si béhem let praxe osvojila fadu strategii a postupii, se kterymi védomé pracuj a
buduje tak pozitivni vztahy, zaloZzené¢ na dodrzovani vzajemnych hranic a na oboustranné
divéte.

Pozitivni zpétnd vazba od zakt je pro ni dilezita, protoze ji ukazuje, Ze jeji snaha ma potad
smysl: ,, To zZe se vzdycky na néco chytnou. Zatim se mné podarilo to nejakym zpiisobem
vzdycky zaonacit. Bud’ je to néjaka srandicka, ktera je naldka zase. Nebo néjaka hra nebo
néco takového. Je to ¢im dal slozitejsi. “ Uvédomuje si, Ze je stale slozit¢jsi udrzet pozornost
zaka, a proto neustale hleda nové zptisoby, jak je zaujmout. Je flexibilni a rychle reaguje na
potfeby a z4jmy zakl. Pokud vidi, Ze néco nefunguje, je ochotnd zménit svilj pristup a

vyzkouset néco nového.

Pedagozka se popisuje jako ne piili§ striktni, dikladna. Preferuje uvolnéné hodiny
s pfijemnou, pratelskou atmosférou. ,,Ja hodné Zertuji v hodinach, nejsem uplné akuratni
typ, to se priznavam. ““ Jeji kreativni a humoru vyuzivajici ptistup hezky demonstruje piiklad,
ktery uvadi: ,, Kolikrat, kdyz delaji borcus: ,,No tak se vyménime, ja jdu delat zdka.* Takze
si to prohodime. TakzZe ja délam bordel a oni musi. , Tak co, jak se ti ucilo? ,,To bylo

hrozné... ,,No vidis. Ja to mam taky tak. “

Informant zduraznuje, Ze je dalezité byt pro zadky dostupnd, i kdyz to mize byt nékdy
obtézujici. Ukazuje tim, ze je ochotnd vénovat ¢as a pozornost jejich potiebam. ,,Jako ja
nerikam, mé to taky nekdy obtézuje, ale nemiizete tém detem vict: Ted na tebe nemdm cas.
Muzete jim napsat: ,, Ted v tuto chvili nemiizu, prijd’ za hodinu, nebo zitra. Ale prosté kdyz
jim neoteviete a budete je strouhat, tak to prosté nejde, takovy clovek nema ve Skolstvi co
delat. “ Vyjadiuje ndzor, ze ucitel, ktery neni ochoten byt dostupny a podporovat zéky, by
nem¢l ve Skolstvi pasobit. Tim zdiiraziiuje vyznam profesiondlniho a vstticného pfistupu k
vyuce. ,,Ja hodné pozoruju, nebo hodné o téch détech vim* vysvétluje, Ze je pro dulezité

zaklim neustale vénovat pozornost.

I kdyz je tvrda, umi byt také flexibilni a ochotnd poskytnout zakiim druhou Sanci. Pokud
vidi, Ze se zaci snazi a pracuji na zlepSeni, je ochotna jim ulevit a podpofit je v jejich usili.
1 tim, Ze jsem tvrda, tak na druhou stranu umim uhnout a dat jim tu Sanci se zlepsit. Oni vi,
co ode me miizou ocekavat. Ja jim vidycky vikam.: ,,Ja jsem potvora!“ kdyz s nimi mluvim.
., To si zapamatujte, Ze ja jsem ochotnd ulevit, kdyz vidim, Ze vy se snazite. “ Ze prosté musite
jim ukazat, Ze chcete aby néco deélali.” Tento ptistup ukazuje kombinaci pevné ruky s

pochopenim a podporou, coz miize byt velmi efektivni pro rozvoj zakda.



Proces budovani duvéry a pozitivniho vztahu mize byt nékdy zdlouhavy a dlouhodoby
proces, jak tomu bylo i v pfipadé zéka: ,, Treba ted mné jeden Zak rekl: ,,Ja jsem vas uplné
nesnasel a ted’jste moje nejoblibenéjsi ucitelka. “ Popisuje, kam dospél vztah se zakem, ktery
na ni ze zacatku nahlizel velmi negativné. Snahou a postupnou pili si k zadkovi nasla cestu,
obnaselo to i1 spolupraci s rodici: ,, Hodinu a piil jsem tohoto Zdka tatinka presvédcovala, Ze
chci jenom jeho dobro. On nam furt tvrdil, Ze jsme si na ného zasedli. TakzZe tam je to hrozné
tezke v tom. Po malych kriiccich. I to, Ze vas tFeba nesnasi a musite si k nim tu cestu najit.
Ja klepu, zatim se mné nestalo, ze bych nenasla cestu néjakym zpiisobem. Aspon néjakou
malinkou... a musite taky umet podekovat tém détem. Tak ja jsem mu podékovala za diveru,
Ze to je pro mé to, ceho si cenim strasné.‘ Pedagozka zde prokéazala zna¢nou trpélivost a
vytrvalost, kdy hledala zpiisoby a zkousela rizné komunikace a postupy. Ukézala také
pozitivni pfistup v tom, ze ocenila zakav vyvoj. Timto u zakl posiluje pozitivni vztahy a
ukazuje, ze si vazi jejich divery.

,, Takze je potreba se umét preveélit v tu chvili do tech deti. “ Poukazuje na dllezitost empatie
a porozuméni pro vybudovani pozitivni vazby. Uvadi situaci, kdy Zdk néco zapomnél —
omylem neudélal néco podle pravidel Skolniho zapomnél — omylem si mobilni telefon
v prostorach sktinky. Ucitelka vyhodnoti situaci jako zdkovo opomenuti — dle své schopnosti
rozliSovat mezi neimyslnymi chybami a zdmérnym chovanim. Uvadi: ,, V' tom nevidim
problém. To se i mné stane. Ja vidycky Fikam.: ,,Jasné, ja taky zapomindm. * Ze se miiZe stdt.
Nejsme roboti, kteri to maji naprogramované. “ Tento postoj ukazuje piistup prace s chybou
a ukéazani lidské tvafe ucitele. Podporuje zéky tim, Ze jim dava najevo, Ze chyby jsou
ptijatelné a Ze se z nich miizeme poucit. Tim vytvaii bezpecné prostiedi, kde se Zaci nemusi

bat ptiznat své chyby.
Pristup k Zivotu

Vyznamné vnimé schopnost prace nahlizet na sebe sama — kdy je potfeba si zadné reakce
74kl nebrat osobn¢, uvédomovat si, ze jako déti ¢asto nedomysli nasledky svych slov:
»Nedélat si z toho, Ze oni i nékdy jsou zakerni na vas. Ukdzat jim, Ze tohle neni spravna cesta,
ale byt porad takovy ten privetivy, takovy ten: ,,Décka, ja bych vam chtel vysvétlit, Ze takhle

7o~

ne. “ I ptes chovani zak, které ji tteba nevyhovuje, je dulezité k zakiim zachovat respektujici

MI W

postoj a slusné a privétive jim vysvétlovat, co je potfeba zménit, nebo co by délat neméli.

Ucitelka je optimistickd a snazi se vidét véci z té lepsi stranky. Tento pfistup ji pomaha
zvladat stres a udrzovat pozitivni atmosféru ve ttide: ,,Ja bych rekla, Ze je to muj optimismus.

Ja si z niceho nic nedélam. Neresim.“ Kdyz se objevi problém, ucitelka ho tesi a pak se k



nému uz nevraci. Tento pfistup ji poméaha udrzovat klid a soustfedit se na aktualni ukoly:
1o, co vyresim je pro mé vyresené. Nevytahuji nic, co bylo v minulosti. Vlastné se
nezabyvam tim, co uz probéhlo — probéhlo. Ja to mam vyresené, a to hlavné Zene a tohle mé
vlastne drzi asi v takovem tom klidu. V takovém tom, jako radoby, jak mné rikaji kolegyne:

., Vzdycky nad veci. *

Ucitelka se snazi vytesit konflikty a problémy hned, jakmile nastanou, at’ uZ se jedna o Zaky,
kolegy nebo kohokoliv jiného. Timto zpiisobem zajistuje, ze nedochdzi k hromadéni
nevytesenych zalezitosti. V jednani s lidmi obecné se popisuje jako pfimocara zaméfena na
konstruktivni feseni aktudlnich situaci: ,,Jd jsem si to vyresila a pro mé to, kdyz jsem si to s
nekym vyrikala, at jsou to Zaci at’ jsou to kolegové at je to kdokoliv, tak ja to mam udelané,
tak, Ze pro mé je to uzaviena zalezitost a ja se k tomu nikdy navracim. Co bylo, bylo a
nevytahuju to. At to bylo Spatné, ac to bylo dobré. Z toho dobrého si vezmu, to co je to. Ze
Spatného taky néco. Vzdycky néco si z toho vezmou. Ale neresim uz nikdy nic ja uz teda jste
se” 1 kdyz se k vyfeSenym problémim nevraci, bere si z nich ponauceni. Z dobrych
zkuSenosti si bere to pozitivni a ze Spatnych se snazi poucit, aby se podobné chyby

neopakovaly.

Dobie si uvédomuje a vnima narocnost své profese, pfiznava, ze prace mize byt
vyCerpavajici a stresujici, zvlast, kdyz je v pozice metodika prevence. Proto se snazi najit
zpisoby, jak se s tim vyrovnat: ,,Ja myslim, ze délat Skolniho metodika dneska, neni Zadna
sranda. Dneska, jsem rikala, Ze tady supluju psychologa, rodice, socialniho pedagoga. Do
toho mam svych starosti taky spoustu, mam svoji rodinu. Vlastné tohle vSecko chcete
skloubit. Priznam se, ze kdyz toho je moc, tak jako paddte na hubu, jak se rika. Opravdu
clovek je vycerpany, protoze o tom premyslite, zatézuje vas to. Prosté vas to vycerpava tak
Jjako psychicky trosinku. A potiFebujete si orazit. To znamena, proto jsem zavedla to, Ze si to
netaham domii. Nechavam to tady. Doma cista hlava a nezajimda mé, co bylo ve skole.
Protoze jinak bych se fakt zblaznila. Nekdy vam to tam naskoci treba. Néco, nad ¢im clovek
premysli, ze se tam vioudi a premyslite nad tim a tFeba probirate. Ale uz se snazim to prosté
nebrat si. “ Participant se snazi nebrat si praci domu. To ji umoziuje mit doma "¢istou hlavu"
a odpocinout si od Skolnich zalezitosti. Tento pfistup ji pomaha udrzovat rovnovahu mezi

pracovnim a osobnim Zivotem.
Premysleni o Zzéacich, i kdyz je psychicky zatézujici vede k sebereflexi. Pedagozka
popisuje velmi naro¢nou a citlivou situaci, ke které nedavno doslo: ,, My jsme loni tady méli

Zaka, spachal sebevrazdu. Takze to byla taky takova... mozna milnik, kdy clovek zacal



premyslet, co se deje. “ Pedagozka sdili svou osobni zkuSenost s tragickou udalosti, ktera ji
hluboce zasédhla. Tato zkuSenost ji pfiméla premyslet o tom, co se déje v hlavach zaki, a jak
je dilezité byt vnimavy a pozorny k tomu, co se déje kolem. ,, 4 fo jsem s nim méla blizky
kontakt, Ze oni mné sem chodili ti kluci za mnou do kabinetu. Kolikrat jsme si povidali, a
dokonce resili problémy jinych jejich kamaradii. Ale je samotné ne. Takze zjistite, Ze viastné
nevidite do hlavy lidem a nevite co se jim tam roji. TakzZe i tady tohle je, jakoze takové
poucent, které vas nekde posune dal, ac na tom nemate zadny podil.* Ucitelka si diky této
udalosti mimo jiné uvédomila, Ze neni vzdy mozné vidét, co se d&je uvniti kazdého z zak.

I kdyz se snazi byt vnimava a podporujici, nékteré problémy mohou ziistat skryteé.
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Co pro vas znamenaji vztahy s vasimi Zaky?

Vztahy, ty jsou hrozné diilezité, protoze ty jsou zakladem uplné pro to, aby vilastne cokoliv
mohlo v té Skole fungovat. Protoze kdyz jsou Spatné vztahy, tak viastné nemiize ten proces
vyuky/vychovy fungovat. Nebo jako jo, miize, ale je to hrozné narocné a trapi se obé strany.
A ten vysledek neni takovy, jaky by mohl byt. Hlavne vzdycky, kdyz jsou Spatné vztahy, tak
ten dotycny se na tu hodinu netési. Netési se do té tridy. V momenté, kdy se netésis, tak uz
Jjako si tak prednastavena negativné, a to je spatné. A ta hodina uz neni treba tak zabavna,

jak by mohla byt. Proste ovlivni to uplné vSechno.

A tento poznatek je néco, k ¢emu jste si pFisla ¢asem, nebo jste to védéla od zacatku?

Ne, to postupné jsem na to prisla, casem. Jako je fakt, Ze tady tyto véci, kdyz jsem ja
studovala na vysce, tak se moc neakcentovaly. Nikdo tady jakoZe o nécem takovem, jako
klima ve tride a tak, vitbec nemluvil. Ja jsem to méla vlastné nastavené v hlavé tak, ze ja
Jjsem chtela ucit. Mé to hrozné bavilo. Mé opravdu bavilo vsechno. Mé bavilo ucit, mé bavilo
pripravovat si ty hodiny, kreslit si pro né obrazky, chystat hry a mé bavilo potom vSechno
opravovat, znamkovat. Prosté mé to bavilo s témi détmi uplné vSechno. A je fakt, Ze ta décka
byla driv, jako nechci Fict, Ze décka byla jina, ale méla jiné podminky k Zivotu. Takze se
chovala jinak. Takze to pro mé bylo jednodussi v tech hodindch, protoze jsme méli, si myslim
s vetsinou zaku fakt docela dobré vztahy. TakzZe mé to ani nenapadlo vesit. Ale postupne, jak
vlastné prichdzely ruzné veétsi a veétsi problémy, tak clovek zjistoval, jak je to opravdu
dulezité. Takze mozna jsem to tehdy ani néjak nepotrebovala resit nebo si to uvédomovat,
protoze ono to tak jakoze fungovalo lip. Ne, ze by bylo vSechno ideadlni, to samozrejmé
nemiuizu vict. Jak se rika: ,,driv to byvavalo lepsi “, protoze clovek zapomene to Spatné, to ne.
Ale na té mezilidské urovni to bylo lepsi a fakt si to nenamlouvam, protoze ja si uplné presnée
pamatuju, Ze jsem treba nékterym rodicum rikala, ale vikala jsem to i tém deckam, rikam:
Vy mate tak perfektni décka, to je tak super trida, ja tam muzZu prijit, dat si nohy na stil a
oni se uci sami.* Jako kdyz jsem to trosku prehnala, protoze fakt tam prosté stacilo prijit,
vykopnout prvni vétu a decka jely a bavily se. A bavilo je to. Méli hezké vztahy nejenom ke
mné, ale mezi sebou navzajem, coz je taky strasné dulezite. Meli radi sebe a tim padem oni
mohli krasné spolupracovat spolu. TakZe oni mé jak kdyby v podstaté nékdy ani
nepotrebovali na hodiné. Ja si pamatuju, ze jednou se mi stalo, bylo mné néjak spatné ten
den. Citila jsem, Ze se potiebuju rychle najist, jinak by se mne udélalo jesté vic zle. Takze

jsem décka poprosila, rekla jsem: ,, Décka prosim, mné je Spatné, potiebuju rychle jit néco



posvacit nebo tak, miizete tady vydrzet potichu?“ ony Fikaly: ,Jo, pani ucitelko bézte,
v pohode. *“ Ja jsem Sla néco pojist a ja jsem potom tak jako mrkla potichu do tridy a tam
jedna holcina stala pred tabuli, anglicky Fidila hodinu, hrali ruzné hry, co jsme méli treba v
téech hodinach jako predtim, co znali. Tak hrali ruzné hry, ona to ridila, décka
spolupracovaly, prosté bavily se u toho, nasmaly se u toho, byly v pohodé. Tak jsem si fikala
jo, tak jsem zasla do kabinetu, Ze si jesté odpocinu, protoze jsem se necitila dobre. Tak to
jsem tam parkrat mrkla a oni celou hodinu takto fungovaly, uplné bez problémii, protoze
méli dobry vztah ke mné ja k nim a oni jesté mezi sebou navzajem. To je hrozné dulezite,
taky, protoze to se nam dneska stava, ze ty décka funguji prosteé tak, Ze se nemaji radi. Nemaji
radi své spoluzaky, takze oni se nemuiZou tesit do skoly ani kviili tém spoluzakim, coz ditv
fungovalo. Oni mné to nekteri i vikali: “Jad se tésim do Skoly, tésim se na spoluzaky, jak si
spolu povykladame.“ A tim padem, kdyz uz se tési do Skoly, treba jenom kviili tém
spoluzakiim, tak to je jakoze obrovskd pomoc, pro nds pro ucitele. Takze jako ono vsechno
hraje roli. Uplné viechno. A dneska, nevim jestli mam viibec néjakou tiidu, kde bych si
dovolila, kdyz mné bude Spatné Fict: ,,Décka prosim vas, vydrite tady chvilku samy.* Ja
bych se bdla, ze tam proste néco vyvedou nebo nékomu néco vyvedou. Asi bych prosté béhala
po skole a hledala asistentku, ktera by mné tam chvilku décka pohlidala, abych to jako néjak
zvlddla. Samoziejmé to, co se tehdy udelalo, to se nesmélo délat. Nechavat deti samotné, ale
prosté, kdyz mné bylo zle a nebyl nikdo po ruce, tak jsem to takto vyresila. Ale ja jsem tehdy
vedela, Ze si to miizu dovolit, protoze ta décka prosté byla takova, zZe jako chtéla
spolupracovat. Chtéli mit hezké vztahy i se mnou a mezi sebou, takze nedeélali zbytecné

problémy. Nemeli diivod delat problémy.

A dneska maji duvody délat problémy?

No maji, protoZe oni.. mné prijde, Ze je strasné moc déti dneska, které jsou prosté nastvané
na cely svet, ale uplné hrozné. A maji prosté... jsou v takovém psychickem stavu, rekla bych
az v depresich, nekteré jo a to vim. A to je mezi nami jenom. Vim prosté, a to je uz par let
zpatky, Ze nekterd decka opravdu jsou na antidepresivech, Ze resi psychické problemy riizné
nebo nekteré nejsou na antidepresivech, protoze s nimi nikdo k tomu doktorovi nejde, protoze
se o né nezajimaji. To décko prosté ti rekne jako: ,,Pani ucitelko, se mnou se doma nikdo
nebavi. * (Fikal to teda kolegyni, toto konkrétné, co ted’ka vikam) ,,Se mnou se nikdo nebavi,
Jja prijdu domit, maminka je na mobilu, ten déla to ten, ten ono a ja se zaviu sam v pokojiku

a sednu si k pocitaci a jsem cely den na pocitaci.*



Co to s Vami déla, jak vas to ovlivituje v praci, kdyZ toto o Zacich vite?

Ja citim v tomto sméru strasnou bezmoc, protoze ja s timto nic neudelam. Nam uz sem
prijdou viastné deéti, ja tomu rikam ,,uplné dusevné zmrzacené . Ale je strasné, protoze tém
déckam doma nikdo nepomiize a my se s nimi snazime pracovat nebo snazime se rodicum
néjak poradit, nebo je treba nasmerovat nekam. K psychologické poradné, néjake jako péce
psychologa... ale to je dalsi problém. I kdyz ten rodic uz chce, tak téch psychologii je malo.
A i kdyz ma decko velmi, velmi vazné probléemy, zZe i kdyz jsou tam treba uz néjaké pokusy,
jako sebeposkozovani a tady tyto véci, tak stejné prosté oni ho treba rychle v nemocnici
oSetri, ale tam s nimi nechtéji mit nic spolecného, s temito détmi. Okamzité vam ho daji dom.
A rodic se snazi nekam k néjakému psychologovi/ psychiatrovi a oni mu reknou za 3 mésice.
Je to prosté zoufalé. A ja se trosku bojim, Ze to bude ¢im dal horsi, protoze ty décka jsou fakt
zavislé na sitich. Jsou nevyspalé, protoze po nocich néco délaji. Bud’ hraji hry, nebo prosté
s nekym komunikuji na téch sitich, nebo prosté nahravaji riiznd videa, posilaji rizné. A nebo
se divaji na takova ta kratka videa, kterad prosté nejsou uplné jako nékdy ani pro né vhodna.
Ale jsou hlavné uplné zbytecna, Ze. Jo a pak jako i ta strava, to je taky strasné diilezZité. Oni
nekteri ji hlavné potraviny, které spis vedou k tém depresim, nez Ze by jim pomahaly. To je
taky dokazané, které potraviny viastné zpusobuji horsi psychicky stav a které ne. Takze toto
v§ecko dohromady. A ted’ nejhorsi jsou pondelky. Driv byvaly nejhorsi patky, ted jsou
nejhorsi pondelky, protoze po pondelku prijde prosté takovy ,,zombicek® nevyspany,
predavkovany cukrem a ted ma treba doma Spatné vztahy v podstaté od narozeni a vSechny
dospélé poklada za nepratele, to znamenda Ze i nas. A uz takto prijde proste prednastaveny a

ted’ co s tim.

A napada Vs, jak by se to ti'eba dalo FeSit?

Tak to ja jako nemiizu védet jo, ale tak spoustu véci treba jakoby odtusime. Ale kdyz prijde...
jako ted mné prijde, Ze hrozné moc déti je nestastnych dneska. Driv jsem prisla do hodiny a
spousta decek se usmivala a pozdravila mé. A ted’ prijdu a vsichni tam sedi, zamraceni,
nastvani. Ze to je vidét, Ze oni nejsou Stastni. Décka by méla byt Stastna, nebo aspori vétsinu
sveho deétstvi jo. Ja nerikam, Ze se musi porad jako chichotat, maji byt ale prosté...pozitivné
naladeéna. Oni prosté by méli resit ty svoje détské problémy, ale jako prijde mi, Ze opravdu
strasné moc je jich strasné nestastnych. Oni si neumi uzit zivot, oni si nedokdzou tu hodinu
uzit i kdyz ja treba prijdu s néjakou hrou, ktera mné diiv fungovala nebo s nejakou aktivitou,

kterou déecka driv milovali, tak jako pohori dneska.



Jak se Vam o tomto se Ziky mluvi? Mate prostor pro komunikaci se Zaky?

Ja malo. Ja tim, jak ucim jenom anglictinu, tak toho prostoru je hrozné malo. Vim, ze hodné
dobre décka komunikuji treba v télocviku, a to neni protozZe treba tedka tady mame
télocvikarku, kterad je zaroven i metodickou prevence. Ale je tam ten prostor, protoze i driv,
co jako tady byla treba pani ucitelka K., tak oni rikali, Ze jdou tieba ... oni maji ty holky kluky
zvldst, to znamend mensi skupinka. Nemaji tam prosté to opacné pohlavi. Takze spis se jim
deécka sveruji. A oni vic mivaji ty holky treba, protoze ucitelé zase uci kluky télocvik. Takze
oni jdou s téma par holcickami a nez prejdou na to hristé v lété a nez se tam pripravi, tak
maji vlastné treba, ja nevim 15 minut na to, aby si povykladali. A ty décka se ti sveruji, kdyz

je tam ten prostor.

A vnimate to néjak jinak v pozici tfidniho ucitele?

To urcite taky. A my mame uz tedka par let i tridnické hodiny, coz diiv nebyvalo. Takze ja,
kdyz jsem byvala tridni, ja jsem si je nekdy tak jakoze uméle délala sama. Ale to zase décka
nemély rady, protoze to musely byt o hodinu dyl nékdy v té skole. Tak nemohla jsem to moc
prehanet, ale tam jo. Tam jsem si s nimi povykladala. Ale zase jak se kterou tridou. Ze
zacatku to byvalo lepsi, ale tedka, jak ta décka, jak prosté maji svoje problémy, oni ani
nechtéji ti ¥ict. A hlavné ne pred celou tridou, tam je dobré zase vytahnout si nékteré ty déti.
Piijdou se Zaci za Vami svérit sami?

Malo, malo. To se spis dozvidame tak, Ze oni jak si piSou ruzné na socidlni site, Ze nam
nejaky spoluzak prijde rict. ,, Pani ucitelko, tady tento tam dal tu a tu fotku nebo napsal mnée
to a to. " Pak to teda resime. Sice je to véc, kterou oni délaji odpoledne ve svém volném Case,
ale tyka se to vztahii ve tride. Takze se to snazime resit. Hlavné treba, kdyz je potieba
informovat rodice, protoze tam decka néekdy fakt délaji véci, které jsou dost uz zavazné. A ze
je to i muzZe ohrozovat. Takze potom kontaktujeme rodice, aby védeéli, co ty déti délaji na téch
sitich. A tak jako stava se to malo. Spis, kdyz prijdou, spis holky se takto sveruji. Kluci min.
Nebo u tech, u té vekové skupiny, co ucim ja, v té puberte. Tam teda spis ty holky, ale je to
mozna tim, Ze jsme Zeny, tak ty holky jako spis k nam maji ditvéru, ze by asi zase ty holky
nesly za ucitelem. Moznda je to i tim. A zZe tim padem kluci, jak je chlapit malo v tom Skolstvi,
Ze tak oni moc nemaji za kym chodit. Ale myslim si, Ze je to i tim, Ze jsou to kluci v puberte,

tak oni se moc takto jakoze s osobnimi vécmi nesveruji.
Vnimate tedy néjaky rozdil holky/ kluci, co se ty¢e obecné ve vztahu k Vam?
Ja bych rekla Ze jo, kdyz se nad tim zamyslim. Myslim si, Ze jo. Samoziejmé kluci nam nékdy

povykladaji, jako urcite, ale tam uz to musi byt fakt, Ze si je clovek musi vzit zvlast' a mit na



to ten cas, klid. Jinak oni neprijdou sami. Urcité ja jsem taky méla kdysi ve tride jednoho
klucinu, ktery proste mél jako dost velké problémy, ale musela jsem si s nim vzdycky
povykladat, samozrejmé zvlast. Ale ony to byly i véci, co jsem nechtéla, aby vykladal pred
tridou samozrejme. To clovek musi védet, co treba jako jesté jde pred tou tiidou a co uz ne.
Jako to nikdy clovek nevi, co z décek vypadne, ale tak jakoze kdyz uz je to néco, co si mysli,

Ze uz by mélo ziistat v soukromi, tak uz je lepsi si potom na to udélat cas jindy.

Jesté se vratim k tomu zacatku Vasi kariéry. Jaké to pro vas bylo na zacatku?

Ja nevim, ale mé to bavilo. Bavilo mé ucit nebo ja vim, Ze treba hodné jsem si to uvédomovala
na gymplu, kdyz jsem treba byla na néco zkousend u tabule, tak mé to tak jako bavilo
vykladat. ProtoZze mé potom aj décka nékteré rikaly: ,,Nechces ucit? Ja jsem to konecné od
tebe pochopil nebo pochopila. * Jakoze nékteré veéci, co ja sama jsem chapala, ale byla to
treba i fyzika a tady to. Pokud jsem to chdpala, tak ja jsem to prosté u té tabule pri tom
zkouseni vyklddala tak, Ze asi ja jsem to néjak prezvykala, zZe ty décka to potom pochopily,
nekteré. Takze jako vidycky mé to takto bavilo. I prace s détmi. Ale zase musim Fict, musim
sebekriticky priznat, Ze v podstate, kdyz to prezenu, tak to samozirejme nebylo, ale Ze ja jsem
ty décka tam méla proto, v té tridé, abych ja mohla ucit. To bylo pro mé diilezité. Ze mé
bavilo to uceni, ten proces toho uceni jo a vitbec. A ono to tehdy asi nebylo potieba, protoze
ty decka opravdu neméli nebo nemélo tolik déti tak zavazné problemy, takze jako néjaké
reseni jejich problémii tam prosté, asi to nebylo potreba. Mé to ani moc nenapadlo, jenom
vzdycky, kdyz byl néjaky problém, tak jsem ho vesila. Ale néjak jakoze se aktivné zajimat o

to, jak se kdo ten den citi a tak, tak to viibec.

TakZe jste méla rada ty védomosti, tu latku, co jste vyucovala?

To ne, ja jsem nebyla ten typ, co bych lezela v té anglictiné a studovala dal a dal a dalsi véci,
ale spis jako ten proces predavani téech informaci. Ty riizné aktivity, i ta priprava téch véci.
Ja jsem to prosté zboznovala. Tady po vyucovani jsem sedéla a kreslila obrazky, protoze
nebyly ty moznosti, co dnes. Takze ja jsem si vytvarela ty pomiicky, obrazky riizné. Chystala
Jjsem si pisemky, proste. Chystala jsem si ruzné dopliiovacky. Mé to jako fakt bavilo vsechno.
Ja jsem rano vstala, ja se probudila a prvni bylo: ,,Hura, jdu do skoly, jdu pracovat, jdu
delat to, co mé bavi. *“ Ne Ze by mé to s détma nebavilo, ja jsem si to s détmi uzivala, ale bylo

to proste, Ze to hlavni pro mé byla ta moje cinnost.

Jak vnimate zpétnou vazbu od Zaka?
Ja jsem si i mozna prvni nebo druhy rok, kdy jsem to ucila, jsem si treba na konci roku

rozdala papirky, aby mné napsali anonymné, jak se jim ty hodiny libily nelibily a tak.



Nedélala jsem to bohuzel teda kazdy rok, délala jsem to jenom obcas. I ted’ to obcas delavam.
Je to pro mé dulezité a hlavné treba dulezité byly takové ty momenty, kdy (ted’ uz se mé to
bohuzel nestava zase,) ale driv se mné obcas stalo, Ze treba na konci hodiny, jsem ukoncila
hodinu a tak a decka: ,,Jé, to uz je konec? *“ Jim to tak rychle uteklo, a to bylo pro mé jako
to nejlepsi, jo. Ze oni byli prekvapenti, Ze to tak rychle uteklo, Ze si ani nevsimli, Ze uz prosté
uteklo téch pétactyricet minut. Nebo, kdyz mné nékdo potom prisel Fict, Ze jsem ho
inspirovala, ze diky mné studuje anglictinu. Nebo Ze studuje treba pedagogickou skolu.
Takze jako jo, to byly fakt takové chvilky, kdy to c¢loveka potési. A to je ta pozitivni zpétna

vazba potom, ale samoziejmé to neni pordd, ze to neni kazdy den.

Jak vnimate tu vékovou skupinu, kterou ted’ vyucujete?
Pivodné uplné jsem chtéla ucit na stredni skole. Ja jsem viastné i studovala tak, abych mohla
ucit na stredni skole, ale protoze tady mné (z takovych praktickych duvodu) tady mé nabidli
byt, jo. S tim ze, kdyz tady budu ucit, tak jako zZe mné tady daji byt. Tak jsem ziistala uz tady
na zakladce. To bylo pro mé tezké, protoze ja jsem s détmi moc komunikovat neuméla, takze
jsem se to musela ucit a pak vlastne postupne ta anglictina $la porad niz a niz a kdyz jsem
zacinala ja ucit tak to bylo v paté tride, do pétky nahoru, jo. To jeste Slo, ale jako ted uz je
to povinné od treti ze. Takze kdyz jsem zacala ucit tretaky, no to bylo uplné zase jesté od té
paté tridy uplné jinak, protoze jinak. Mné se treba Zadné ucebnice tehdy nelibily, vsecky mnée
prisly jako Ze to neni uplné idedlni.. (kratké preruseni). Takze ja jsem vlastne mluvila o tom,
jak jsem potom musela ucit uplne ty malinkaté deéti. To jsem si vibec na vySce
nepredstavovala, ze budu ucit. Tak tam vim, Ze jsem méla problémy, protoze ja jsem prisla
do tridy a ted’ jak jsem byla zvyklad na to ,, tatata* a jedem, jo a uz to valime.. Tak oni proste
tak jako vitbec nebyli schopni...jo treba to jsem zacala vykladat, Ze se mné zadné ucebnice
nelibily, tak jsem z kazdé vytahla to dobré a z riiznych néjakych materialu a pisnicky jsem si
sehnala a tak. A décka mély slozky a do tech slozZek si davaly papir, vzdycky z kazdé hodiny
Jjsem jim dala nové papiry. A ja jsem zjistila, Ze oni maji problém s téma rucickama takhle
pracovat s temi slozkami. Zarazovat tam ty papiry nebo nové euro slozky. Oddelat viastné ty
tapicky. Ted’ tam dat novou euro slozku...takze my jsme toto délali tfreba 10 minut. Jenom
Jjsme zarazovali novou euro slozku. Do toho se mné jedno détatko porezala o ten plisek, takze
Jjsem musela letét jesté k panu zastupci na vySetreni jo. A takze to bylo pro mé takové, ze jsem
si musela zvyknout na tu prdci s téma malyma déckama. Tady na ty praktické veci, ze oni
vlastné nejsou jesteé tak uplne samoobsluzni, jak treba ti starsi. A nebo, Ze jsem treba méla

problém, Ze oni mné tieba prisli ke stolecku vykladat, jak u nich byla o vikendu teticka, co



Jim privezla a tak.. a to bylo néco, co mé fakt jako uprimné reknu, nezajimalo jo. Je to hrozné,
to rikat, ale bylo to tak jo. A musela jsem se tvarit, jako ze mé to zajima a vykladat si s nimi
o tom. Nebo prosté takové ty detské vtipy. Naucit se smat detskym vtipum. Prosté nékdo to
tak ma prirozené, jo. Jsou zenske, co prosté odmalicka jako leti na ta miminka a décka ve
Skolce a umi si s nimi hrat a umi s nimi mluvit. Ja jsem to neumeéla. TakzZe u téch nejmensich
jsem se to fakt musela ucit. A stejné si myslim, Ze jak uz tam delsi dobu zase neucim (ted’ka
tam mame na nizsim stupni uz kolegyné, co uci jazyk), takze proste ted'ka uz tam delsi dobu

nechodim a musela bych se to asi znovu ucit.

A ZAci starSi, druhy stupen?

To uz jsem si potom zvykla, no ale prosté méla jsem to nastavené uplné jinak, na tu stredni
Skolu. A toto bylo pro mé velice tezké, teda jo to jsi dala dobrou otazku. TakzZe jako ne
vSechny Zeny to maji prirozené, Ze umi mluvit s malyma détma, prosté a ja k nim patrim. Ja
treba znam i holky, které v puberté, prestoze nemaji mladsiho sourozence, tak se trepou na
ty malicke deti. Ja si myslim, Ze to je prosté néjaké nastaveni. Samoziejmé to se méni vékem,
zkuSenostmi. Meéni se to, ale prosté nékdo to tak ma vic dané, co jad jsem tak vypozorovala.
Neékomu to tak vic jde. Jako kdyz méla sestra malé déti, tak jako s nimi jsem mohla v pohodé
komunikovat, ale s téma cizimi mné to neslo. Jako trosku to pomiiZe to urcite, ale porad si
myslim, Ze v tom nejsem tak dobra. Zase, kdybych jako méla ucit zas ty malé deti, zase bych

musela se hodné snazit.

Jak se zménil Vas pristup k Zakum od zacatku Vaseho pedagogického ptisobeni?

A ten vztah muj k détem se taky vyvijel. Jak jsem Fikala, Ze ze zacatku jsem tam méla ty décka
proto, abych ja mohla vlastne ucit, kdyz to takto prezenu. Tak se to postupné vyvijelo a ted’
nich ridila vidycky, prosté podle toho, jak oni se ucili, tak jsem se tomu prizpusobovala. Ale
porad jsem si néjak neuvédomovala, jak bych to formulovala.. jako porad jsem to méla tak,
JjakozZe abych co nejlip ucila. Tak jako ano, prizpusobim to tomu, jak oni jedou, jak zrovna
patri dal, jak pracuji, tak prizpiisobim tomu tu praci. Ale zase jenom pro to, abych ji mohla
delat co nejlip, predat to ucivo co nejlip. No a taky ano, aby je to bavilo.. ale prosté dneska
se opravdu vice soustiedim na ty décka a vic mné zalezi na nich. Fakt muzu rict, Ze jako ty
decka mam rada. Tehdy jsem se nad tim ani nezamyslela, jestli je mam rada nebo nemam

rada, jak moc je mam rada.



Dokazete tieba popsat, ¢im se to zménilo?

To nebylo samoziejmé tak (ukazuje lusknuti prstur). Ja si myslim, Ze tam je vic véci. Jednak
clovék prosté néjakym zpiisobem se vyviji sam zkuSenostmi a tak dal. Clovék starne, tak je
to i vekem, Ze se zamyslis nad jinymi vecmi. Je to i tim, Ze ty décka dneska maji takové
problémy, Ze se nad tim prosté zamyslet musis. A je to takove, jako nékdy si rikam, je to
Skoda, ze ty deti se nechovaji stejné jak diiv, protoze s mymi zkuSenostmi ted, s tim mym
vztahem k nim, ktery je fakt daleko lepsi, nez byval uplné na zacatku, by se mné ucilo uplné
Jjako Ze takto (ukazuje pozitivni gesto). To by byla parada prosté jo. ale ty décka jsou dneska
nekteré v tak tezkem stavu , Ze prosté to uceni je velice narocné a neuzivam si to tak, jak jsem

si to treba uzivala, kdyz jsem zacinala ucit.

Co to ve Vas vyvolava za pocity, kdyZ tieba vite o jejich situacich, problémech?

Je tam moc pocitu, je mné tech décek lito. Jsem nékdy nastvana na to, v jakych podminkach
vyriistaji. Pochopeni je tam urcité taky, to je hrozne diilezité. Mnée nékdy treba pomohlo,
kdyz treba ja jsem videéla, Ze treba néjaky klucina zacina vyvadet. s protoze jsem znala
maminku a potkavala jsem ji obcas, tak jsem se ji ptala, Fikam: , Prosim té, déje se néco?
On je jako uplné jak vyméneny. do té doby byl uplné v pohode, zlaty a tedka naraz prosté
odsekava, snazi se byt vylozené neprijemny.“ To bylo videt, Ze to je programové, jakoze to
chce. A ona vika: ,,No vis, my se rozvadime* vikam: ,, Aha, jo.. no tak to je jasné.* Ale uz
tim, Ze jsem to védela, tak ja jsem vlastné, ja nevim... asi jsem k nému pristupovala jinak,
aniz bych tomu dotycnému cokoliv rekla, tak viastné ten dotycny se zklidnil. Tam prosté néco
funguje, zZe prosté ten... asi jsem se chovala troSku jinak, protoze jsem méla to pochopeni
tam, té situace. Ta informace, byla hrozné dulezita. A bylo to v pohodé. Jenomze to byl jeden
kluk z celé tridy, ktera byla relativné bez problémii. Dneska takovych déti je strasné moc v
jedné tride. Prestoze treba o nékterych ani nevim, jaké maji problémy. Nemiizu veédet
v§echno, Ze. A ani nejsem tridni, takze k nékterym vécem vitbec nedopnu. Ale o spousté z nich
se Vi, proste, Ze maji ty problémy. A i kdyz to nevim, jaké probléemy maji, tak vim, zZe kdyz se
chovaji prosté Spatné, tak je to proto, Ze maji problémy. Ale uz mé to nepomiize, protoze kdyz
uz jich je tolik moc, tak takto to uz potom nefunguje. Ja si porad rikam: ,, ,,Jo, on to ma
tezke, ten to ma tezke, ten to ma tezke...* Ale kdyz prosté jsi v té tride a ted’ ti tam pulka
décek je neprijemnd, vyrusuje, nechce nic délat a vsecko je otrava a vsecko je nuda... tak
prosté jako jsem z toho nastvand, vadi mné to. Prestoze vim, Ze za to ty décka nemiizou, tak

uz aj na né zarvu... Prosté nevim, nedokazu si s timto poradit.



Tak to ted’ aktualné vnimate?

Jako ne v kazde tridé samoziejme, ale kdyz to porad porovnavam s tim, jak to bylo, kdyz
Jjsem zacinala, tak to tak prosté je. A nejvic mné moznd vadi to, Ze maji mezi sebou strasné
Skaredy vztah ty décka. Ze diiv to byvalo tak, Ze tieba skoro celd tida néjak fungovala,
obcas se nékdo s nekym pohadal, ale veétsinou to treba ani neresili se mnou. Ja jsem ani
treba nevedela, ze se chvilku nékdo s nekym nebavi. Ale byli schopni treba, kdyz jsem je
rozdelila jakkoliv do dvojice, i kdyz se zrovna nékdo s nékym nebavil, tak spolu byli schopni
v té hodiné pracovat. Tedka, ja kdyz si rozdélim decka do dvojic a kdyz chci, aby opravdu
delaly, tak mam problem néejak to jakoze strategicky naplanovat, aby byl kazdy s nekym s
kym se bavi. ProtozZe oni jinak treba odmitnou deélat. A reknou mi tieba: ,,Radsi mné dejte
pétku, mné to za to stoji, ale ja s nim mluvit nebudu.“ Takze je to hrozné narocné. Nebo
nechtéji...treba ja uz ani vitbec nezkousim jako pred tabuli, to jsem ani viastné nikdy uplné
tak nedélala. Vzdycky kdyz zkousim ustné, tak si ten Zacek sedne ke mné. Sedneme si, nestoji,
sedneme si a vykladame si spolu. Nebo kdyz jsou to rozhovory, tak dva si sednou ke mné a
oni si spolu vykladaji a ja je posloucham a ostatni décka maji svoji praci, kterou délaji u
toho. Takze to neni tak, Ze by proste pred vSemi détmi vykladali nahlas a vsichni to slyseli.
Takze kdyz délaji chyby, tak se nemusi treba stydeét pred tridou nebo tak. Ale co my je musime
ucit, to proste tak je, Ze jsou ty riizné kompetence, co musi zvladat, tak vlastné v ramci toho
bychom je méli ucit prezentovat pred tridou. Tam je taky problém, Ze oni prosté reknou:
,Ne, ja mluvit nebudu, dejte mi pétku nebo muzu vam to povykladat jako treba nékde
bokem? *“ Rikam: ,, Ale ted’ zrovna se ucime dovednost prezentace, vystupovat pied tiidou. *
A to vlastné potom kdyz mné to povyklada bokem, tak to neni ta prezentace. Ne, oni jako

spoustu veci vzdavaji dopredu a nechtéji ani zkusit.

Myslite Ze dokazete Fict urcitou zkusSenost, ktera vas takto nasmérovala a zménila vase
premysleni o Zacich?
To si nemyslim, ja myslim, Ze to Slo tak postupné. Viibec nedokazu fict, jako fakt to byl asi

ten vyvoj, pofad je to vyvoj. Pofad se tam ptidavaji nové a nové véci.

Jak jste ti‘eba vnimala pristup k pedagogice na zacatku, po studiu?

Viastne, kdyz jsem zacala ucit, tak ja jsem prosté chtéla, aby bylo vsecko dokonalé, tak jak
ma byt, jo. A ja jsem treba nechdpala, protoze kdyz jsem byla ja mala, tak ja jsem byla ta
uplné absolutne poslusna holcicka, co se mné reklo, to jsem udélala. Doma, ve Skole,
kdekoliv. TakzZe ja jsem poslouchala, relativné dobre jsem se ucila, takze ja jsem neméla

vitbec zZadné problémy, takze mné prislo divné, proc ty décka, kdyz jim néco reknu, proc¢ oni



to neudelaji. Nebo kdyz je néco naucim, proc to neumi. Nebo pro¢ neposlechnou na prvni
dobrou, proc¢ to musim porad opakovat. A proc¢ nekdo neposlechne vitbec? Ja jsem to viibec
nechapala, jak je to mozné, mé to rozcilovalo. Mé to prosté hrozné vadilo. A postupné jsem
prichdzela na to, Ze to je protoze tieba oni maji nejaké jiné problémy, o kterych ja viibec

nevim. Kdyz jsem vlastné tady toto si zacala uvédomovat.

Vzpomenete si tifeba na konkrétni uréity moment, kdy jste to tak pocitila?

Ne, to asi ne. Tak toto tusis samoziejme vzdycky. Jenom jsem si to tak jakozZe nepotrebovala
ze zacdtku asi uvédomovat...jako resila jsem i néjaké véci, ale, i kdyz ... jednak toho nebylo
tolik, jako dnes tech problémii, ale i ja jsem byla mlada a vidéla jsem to vic...nedokdazala
Jjsem si to uvédomit mozna ty problémy, nemdas ty zkusenosti, nebo ani dopredu se nebojis
nékterych véci. Zivot je takovy jednodussi nebo byl, si myslim. Po této strdnce teda, byl
takovy jednodussi. Takze ja jsem si to tak jako ani nepripoustéla, nékteré véci, které si treba
pripoustim tedka. Takze nedokazu si vybavit, ze by to bylo néjaky moment jako: ted aha! a

ted’ jsem na to prisia.

Citila jste tfeba nékdy vétsi tézkosti z prace?

Ano. Bylo tam asi aj takové vyhoreni. ProtoZe ja jsem fakt ty prvni roky jela, jak mé to hrozné
bavilo, tak jsem delala uplné vSechno. Pak jsme zacala délat tady ten mezinarodni projekt,
on trval ¢tyri roky. Takze to byly ctyri roky prace opravdu od nevidim do nevidim. Ja jsem
delavala az do vecera, po vecerech doma, vikendy... Porad jsem komunikovala se vSemi tem
zemeémi, co jsme méli. Porad organizujes vyjezdy, letenky, vSechno prosté bylo fakt na me. A
toto jsem delala ja. To jsem méla plny uvazek, obcas jesté treba hodina prescas. Do toho,
jenom ta samotna prdce, kdyz jsem si to zpétné uvedomila(tehdy ani ne, ale zpétné, kdyz jsem
si to uvédomila) tak jenom ta prace na tom projektu mné normalné zabrala polovicni uvazek.
Do toho jsem tady jesté s manzelem par let vedla Drinky. Délavali jsme tady i beneficni
koncerty vanocni, do toho jsem tancovala v Olsave, byla jsem tam ve vedeni par let, tam
Jjsme organizovali véci. TakzZe to nebylo jenom Skolou, ale ja jsem toho delala hrozné moc a
sameé stejné jako organizacni véci pordd. A po par letech jsem byla uplné vyrizend. Zacala
Jjsem mit hrozné velké problemy s hlasivkami. Takze i to jsem musela resit. Takze prvni véc,
co byla, tak samoziejmé resila jsem si ten zdravotni stav- hlasivky. Nechala jsem si zkratit
uvazek, protoze ja uz jsem treba s temi hlasivkami, kdyz to bylo uplné to nejhorsi obdobi, tak
ten nejhorsi rok jsem z tech 10 mésicii 2 mésice marodila s hlasivkami. Samoziejmeé bylo to
i stresem, nebylo to jenom tim, Ze jsem porad mluvila. TakzZe toto jsem jakoZe osekala,

prestala jsem vést Drinky a v Olsavé jsem taky potom casem skoncila. Nechala jsem si zkratit



uvazek. Potom jsem jesté sla jsem na jednu psychoterapii, ktera mé hrozné pomohla. Takze
potom se to dostalo jako nékam, kde jsem byla zase v pohode. Tehdy jsem si prave rikala,
tehdy jsem si néjak zacala uvédomovat, jak moc je to zavazny problém, Ze ty décka prosté
nejsou v pohodé a proto nemuzou byt stastné a nemuizou fungovat v zZivoté normalne. TakzZe
Jjsem méla takovou jako tendenci, ze bych prosteé prosla takovym kurzem a Ze bych vlastnée
mohla délat tu psychoterapii a pomahat tém déckam takto. Prihldsila jsem se na ten kurz a
tam jsem zjistila, hned prvni den jsem zjistila, ne- jestée pomuzu sobé. Tam jsem zjistila, Ze
kdyz budu ja v pohode, tak budu moct v pohodé aspon v té skole pracovat tak abych néjakym
zptisobem mohla s téma déckama fungovat. TakzZe psychoterapeutka ze mé nenti, ale pomohlo
mné to velice moc. Nicméné porad si uvédomuju, zZe ty décka potiebuji opravdu néco jiného,
nez jako nalévat tady védomosti, Ze ten zaklad by mél byt uplné jiny. Nejde tam nalévat ty
veédomosti. To je viastné i védecky dokazané, Ze v momenté, kdy prosté ti vyskoci emoce, tak
logika je upozadend a nemiizes treba jako v matematice pocitat. Ale je to i naopak, jo. To
Jjsme tady méli treba décka, jim treba umrel dédecek a ta rodina, oni teda hodné tehdy
truchlili, hodné to prozivali. Ja vim, Ze prosté se tam hodné brecelo a byly tam takové uplne
depresivni ndlady, ale oni misto toho, aby ta mala décka, to byly decka z prvniho stupne. A
misto toho, aby je poslali do Skoly, aby se aspon chvilku odreagovali, tak oni je nechali doma
v té ponuré atmosfére, A ty décka z toho byl uplné vyrizené. Jsem vikala: ,, Proc je neposlete
do Skoly? Oni tady, kdyz prosté budou s téma déckama, oni aspon na chvilku zapomenou,
dostanou se z toho.” A byl to fakt. Kdyz potom tady ty decka byly, tak kdyz pocitaly, tak
vlastné museli zapojit uplné jiné casti mozku a na chvilku aspon zapomnély na ty problemy

na to spatné co mely doma.

A jde to prenést i na ty Spatné situace dneSni, Ze by to pravé pro Zaky bylo takové v té
Skole?

Ja si myslim Ze by to castecné mohlo jit, ale muselo by se uplné nejakym zpiisobem
prenastavit to Skolnim kurikulu. Muselo by se tam hodné vénovat casu prave téem hodinam,
kde vlastné tady toto miizes probirat, kde miizes dat néjaké ty hry na treba otuzovani
kolektivu. Nebo prosté cokoliv dalsiho, vic tady téchto véci. Mozna vic tridnickych hodin na
ukor prosté ostatni, protoze jo.. dneska treba ta anglictina, co ucim ja. No tak nékteré ty
décka to uz umi internetu, tak jako neni problém se dneska naucit anglicky. Samozrejmé umi
takovou tu hovorovou anglictinu a musi se naucit cist a psat jako poradne, ale jako ten

zaklad tam maji.



TakZe védomosti jsou na vyssi drovni?

Jak které, v anglictine ano. Ale jsou décka, které i kdyz jsou na internetu od rana do vecera,
tak to stejné nepomiiZe, protoze jako kazdy mame talent na néco jiného. Ale obecné ano,
musim Fict, Ze je to uplné nékde jinde, nez kdyz jsem zacinala. Jsou dva obory, které se
neustale posunuji a kde ti ucitelé i na zakladce, kdyz zaspi, tak maji smilu. A to je anglictina
a informatika. To, co ucili ajtaci diiv, (tam je to mozna jesté horsi, nez v té anglictiné) tak
dneska si nevystaci s tim samoziejmé. Ta technika Sla tak dopredu, Ze oni musi neustdle
studovat noveé véci. Takze v téchto oborech je to jiné, nez v téch ostatnich predmétech. Ta
matematiky, tam je to porad dva plus dva je ctyri, tam prosté i kdyz jsou nove objevy, tak
Jjsou to véci, co se na zdkladce neuci, kdezto prosté tyto dva obory... Takze jako ja, kdyz to
vidim, tak jsem jenom pro, aby proste bylo vic tady téch predmeétu, které pracuji s tou détskou
dusickou. A télocvik. Tam myslim si je velky problem, Ze ty décka se malo hybou. Neni to
tak, ze bych mela néjaké iluze, ze driv, za mlada to bylo vSechno lepsi. Ja, kdyz si vzpomenu,
kdyz jsme meli treba télocvik a meli jsme tam pani ucitelku, které bylo padesat, to uz byla
tehdy pred diichodem. Tak ona jenom stdla a Fikala, co mame délat, protoze by to nezviddla
s nami udélat. Kdezto dneska prosté ty pani ucitelky, co maji padesat, tak zvladnou vic, nez
ty decka v puberte, které by mely byt fit. To neni jenom miij pocit jednak, ja o tom ctu a i to
vidim. Je to je to prosté velky problém. Jedna se taky o zdravi tech décek, takze pohyb proste
a psychika. Tady tyto de veci bych fakt néjakym zpusobem akcentovala, protoze to bohuzel
nedeélaji rodice. To je presné to, kde by mél byt zaklad v rodiné, proste malé deti by mély
béhat po venku, mely by se naucit padat, mely by lozit na stromy aby mély takovy ten
prirozeny pohyb. Mély by si s rodici vykladat, smdt se s nimi, hrat hry, obédvat spolecné, ani
o vikendu.. jako jo to byste nevérila, kolik lidi treba neobédva spolecné. Bylo by to fajn,
kdyby nekdo s temi rodinami pracoval. Ale taky jako socialka bere jenom ty nejtézsi pripady
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a tam vam stejné potom reknou: ,,No ale my s tim stejné nic neudelame.

Zrovna véera, shodou okolnosti mé prisel navstivit dom jeden byvaly zacek. Ja jsem ho teda
nejdriv nepoznala, protoze byl bez vlasii, ale potom jak rekl, kdo to je, tak jsem védéla. Uz
je to pan, uz to neni dité a on vikal: ,,Ja vam jdu pani ucitelku podékovat** Ja jsem na ného
tak ostala hledet, ze jakoze mé prisel podekovat a tak jsem ho pozvala na kaficko a on pravé
rikal: ,,Jako ja se bojim, az budu mit svoje décka*, protoZe uz ma jakoze pritelkyni nebo
manzelku tedka nevim, tak planuji, Ze by jednou méli déti. ,ja se bojim jak je mdam
vychovavat v dnesni dobe, kdyz to vidim kolem sebe, jak ty décka jsou proste porad na mobilu

a jak se jim nikdo nevénuje, ja se bojim, Ze to taky nezvladnu. ““ Ze proste vidi, Ze je to Spatné,



ale ze si uvédomuje jak i treba je porad na mobilu, ze si uvedomuje, Ze jesté to bude velice
tezke tady toto zvladnout. A uplné zakazovat détem mobily a tak, to clovek taky nemiize,
protoze oni musi na tom musi umeét delat. Dneska ta technika jako prosté je vsude a oni s tim
musi byt trosicku seznameni, aby jako nebyli uplné mimo. Takze najit takovou tu zlatou
stredni cestu, aby nebyly v tomto sméru negramotni, ale aby nebyly zavisli. No a aby mély
hezké vztahy s rodinami, to je diilezité. No a rodiciim dnesnim to teda nezavidim, je to moc
tezke. A jako znam i lidi, co jim fakt uplné prisné zakazuji mobily. Décka nemaji mobil,
nemaji moznost viibec jako cokoliv. Maji omezenou i televizi, pocitac. Jakoze néco malo jo,
ale maji to hodné omezené. A ty decka uz jsou treba v pateé, v Sesté tride. Ale oni jsou na ty
rodice nastvani. A ten tatinek rikal: ,, Ale ja nechcu povolit, protoze vim, Ze pro né je to dobre
a ja to ted musim jako vydrzet a musim prosté se smirit s tim, Ze mé prosté dcera nenavidi. *

Je to tézke.

Jak byste popsala obecné Vas vztah se zaky?

Nevim, jestli to miizu jako tak zobecnovat.. jako ja mam fakt ty décka rada. Zalezi mi na nich.
Ale tak. jak jsem jenom clovek, tak i kdyz prosté vim, Ze to ma to dité Spatné, ale kdyz me
prosteé stve kazdou hodinu. A nékteri prosté jak jsou fakt tak hrozné nestastni, tak jako to
déelaji i programove. Chtéji té nastvat. Tak jako fakt jsem na né nastvana. A ten vztah tam

potom neni dobry. Je to spatné, ale je presto to se v nékterych pripadech jako horko tézko.

Jak tfeba citite praci s pravidly, aby to pro vas bylo prijemné?

Jako jo, hranice nastavuju, ale samozirejmé jako kdyz mam nastavené hranice tak porad i
presto kdyz oni to néjakym zpusobem porusuji, porad jesté s nimi miizu mit hezky vztah. Ale
tam, kde uz jako vidim, Ze uz je to moc a uz je to u tech treba starsich décek a uz vim, Ze si
uveédomuji, Ze prosté toto by neméli a stejné to délaji, tak tam uz mi to vadi. Tam uz prosté
se pristihuju, ze jako nemam néjaké vuci nim, jako Ze necitim kladné emoce. Je to Spatnée.
Asi jako uplné znacka ideal by byla kdybych, je méla rada presto, ze prosté mé tady skacou

po hlave ale proste, bohuzel, nemam to tak.

Meéla jste nékdy pocit, Ze Vam ten vztah prekrocil hranice tim smérem, Ze byl aZ moc
kamaradsky?

To si nemyslim, ne neméla. Mné tieba ani nevadilo, kdyz mné néjaké décka tady, treba
protoze mé znaji z jiného prostredi, nez jsem je zacala ucit, ze jsem byla treba s rodici
kamaradka. Takze deti mych kamaradi mné predtim tykaly a rikaly ahoj této, tak mné
nevadilo, kdyz presly sem a Fikaly mi ahoj teto. Oni rodice jim vikali: ,,Né, to musis rikat

pani ucitelko “! Né, nemusis, moje osobnost tim neutrpi, kdyz mi bude porad rikat této, mné



to fakt nevadi. Oni nékteri sice potom pod vlivem té tiidy presli do vykani a pani ucitelko,
nekteri treba schvalne, protoze jim to bylo trapné pred tridou rikat mné této. Nekteri proste
automaticky nevédomky tak zacali. Ale jako ne. Nemyslim si. Nekdy vim, Ze mné bylo
neprijemné treba jim davat Spatnou znamku, protoze jsem si rikala, je to dité kamaradii, co
kdyz je potkam a budu se citit blbé. Takze toto bylo treba tezké nékdy, ale nechtéla jsem
nikdy sklouznout k tomu, abych treba nékoho néjakym zpiisobem protézovala jenom proto,
Ze znam maminku. Ale jako je pravda, Ze si musim néekdy davat pozor, bud’ z této strany nebo
z té opacné, kdyz prosté to dite meé Stve uz roky a uz je mné nesympatické, tak tam si musim
davat pozor, abych mu treba nedavala pri ustnim zkouseni (pri pisemném to ani nejde, tam
Jjsem rada, Ze je to jednoznacné dané), ale pri tom ustnim se musim hlidat, abych zachovala

objektivitu, abych mu neuskodila jenom proto, Ze me Stve. A uz prosté treba pet let.

Bylo Vam nékdy nepFijemné, Ze ty vztahy byly tfeba aZ moc blizké a intenzivni?

To uz spis az vyjdou, tak mné nékteri zacnou tykat. Kdyz nékdy prisli za mnou do kabinetu
néco povykladat, taky mné to nevadilo. Ale je fakt, Ze mné se treba nesverovali tolik, jak
treba jinym kolegynim. Vim, Ze nékterym se svéruji vic a chodi za nimi vic do kabinetu. Takze
u mé to nikdy nebylo tolik, Ze by mé to muselo vadit. A asi by mé to vadilo, protoze vim, Ze i
tem kolegynim nekterym to vadi. Ony jsou rady, Ze za nimi chodi décka se svérovat. Je fakt,
Ze ja ted’ka uz roky nemam tridnictvi, takze jako by za mnou nemd kdo chodit. Vim, zZe ony
Jjsou za to rady, ale zase ony kdyz nemaji ty prestavky, tam chybi ta psychohygiena a béehem
toho dne a je to narocné. A nékdy i vim, Ze musi resit to, ze ty décka prosté prijdou za nimi
a reknou jim, Ze maji néjaky fakt vazny problém. ,,Ale pani ucitelku, nikomu to nerikejte, ani
nasim, hlavné ne nasim. “ A ted’ka, co ta ucitelka ma udélat, kdyz je to zavazny probléem. Vi,
Ze to musi resit a ted’ka to décko ji to sveri s tim, Ze ale nechce aby to nékomu rikala. S tim
se tedka zaciname jako hodné potykat, takze to jsem rdda, Ze se mne, tim ze nemam to

tridnictvi, tak se mné to ted nestava a nemusim to resit. Viibec to tém kolegynim nezavidim.

A stalo se Vam toto nékdy?

Takto uplné se mi to jakoze nestalo, Ze by za mnou decko prislo, Ze to nemam rikat nékomu
jinému. Ale stavalo se mi nekdy, ze treba prisla pani asistentka, zZe: ,, To a to dité ji déla tu a
tu véc, ale prosim té to neres!* Protoze ona méla strach, Ze by se to zhorsilo. To mé az
vadilo, ze to na mé nalila ty problémy a ja jsem to pak nesméla resit. TakzZe ja jsem kvili
tomu nespavala. Bylo to chovani toho ditete treba viici asistentce, to bylo o prestivce. Ta
asistentka mné to prisla pozalovat, ale nechtéla abych to resila. Jenom mné to prisla proste

pozalovat a ja jsem fakt nesmela s tim nic délat. Tak to mate potom jako svazané ruce. Ale



stalo se mné treba, ze mné prisly holky, to jsem tehdy méla tridnictvi. Tak holky mné prisly
Fict, ze : ,, Pani ucitelko, ta holcina, ona chodi po obédeé zvracet, protoze proste si mysli ze
je tlusta a chce hubnout. *“ Tak jsem si ji zavolala, povykladala jsem si s nim o tom. Ona mné
to priznala, Ze to deéla. A ja jsem rikala: ,, Ale vis o tom, ze musim zavolat mamince, protoze
to je zavaznad véc.* Rekla, Ze jo. Tak ja jsem potom hnedka viastné jesté ten den volala té
mamince, ale té holce jsem to dopredu rekla. Ona mé ani nemohla postavit do role: néco
vam sverim, ale nesmite to nekomu rict. ProtozZe ja uz jsem to védela viastné, ja uz jsem to s
ni resila, Ze to vim. Ale prosté bohuzel v soucasnosti je to problém. Pravé ta kolegyné rika:
, Tak co mam delat, abych neztratila jejich duvera, ale pritom to musim resit.” TakzZe
problém to je. A nebo treba se mi stavalo, Ze ja jak jsem méla tiidnictvi, tak v kazdé tride
vzdycky jsem resila néjakou Sikanu. Pokazdé. Nestalo se, Ze by tam nebyla zadna Sikana. A
bylo to takto odstupnované. V té tride, co jsem méla jako prvni uplné, tak tam pravé deti
nekteré sikanovaly prave ucitelske dite. Prosté bylo to ucitelské dite, tak si mysleli, ze ma
néjaka privilegia nebo tak. Takze jsem vyuzila prvni hodiny, kdy ten klucina chybél, co byl
Sikanovany. A ja jsem si s nimi promluvila. Jenom jsem tak jakozZe nadhodila, ja uz ani
nevim, jak jsem to rekla. Ja jsem prosté nadhodila jednu vétu a hned jedna holcina se chytla
a rika: ,,Ja vim pani ucitelko, vy se chcete bavit o tom a o tom, ze?“ A samy décka zacaly
vykladat, jenom ten co nejvic Sikanoval, ten teda micel. Ale ostatni décka mluvili a ja jsem
prosté k tomu dotycnému pak vikala: ,, Myslis si, Ze je to fakt takova vyhoda, mit tady
maminku kazdy den, abych ja ji mohla kazdy den potkat a tieba ji pokazdé rict, co prosté ten
dotycny deélal, jako chtél bys to tak? Chtél bys, aby tvoje maminka tady pracovala a ja se s
ni kazdy den potkavala? “ A on zakroutil hlavou, Ze ne a tim ta Sikana skoncila. Ja jsem se

pak ptala jeho maminky a ona rika: ,, Ne, nikdo uz nic nedéla. “

Takze jste to vyresila?

To ne, to vyiesila ta décka.

Ale vy jste je nasmérovala?

Ja jsem si prave tehdy myslela, jak nejsem vyborny psycholog fakt. Ale to bylo poprvé a
naposled, co se mné to takto podarilo. Protoze ty décka, ti ostatni, byly na tom tak, Ze byly
onys samy v pohodeé. Takze oni mohli mit mezi sebou dobré vztahy, se mnou mohli mit dobré
vztahy. TakzZe oni si to v podstaté spolu vyresili. Ja jsem opravdu jako tim zabila, ,,zabila “

prosté potrebovala par minut v jedné hodiné a bylo to.



Ale osvétlila jste to téma, otevrela jste to?
Jo to jo. Ja samoziejmée bych to tak nenechala, to prosté by mohlo jit nekam jako dal. A ani
Jjsem nikomu za to nedavala zadné diitky, nic. Proste ty décka si to vyresili, takze ja jsem byla

rada.

A to byla Vase trida tehdy?
To byla, ja jsem to vidycky resila ve své tridé. Pokud je to Sikana v jiné tride, tak to viastne
jdeme za tridnim, at to resi on, protozZe k nému se sbihaji vsecky ty nitky. Pak jsem méla dalsi
tridu. Tam taky probihala Sikana, taky to bylo shodou okolnosti ucitelské dite. Ale ten tatinek
naucil tady. Ale taky to byl takovy hodné Sikovny kluk, ktery se dobre ucil. Tak se na ném
néekteri tak jakoze vybijeli. Tam jsem to resila uz delsi dobu. Tam to porad ti kluci nechtéli
pochopit, zZe by to neméli délat. Tam jsem docilila aspon toho, Ze s tim prestali. Neméli uz
pak spolu pekné vztahy, nebyli to kamaradi nejlepsi, ale prestali mu délat to zlé. Pak jsem
méla dalsi tridu. Tam zase jednoho klucinu Sikanovali. Tam jsem to 7eSila hrozné dlouho,
ale tam byl trosicku problém ten, Ze on je troSku provokoval k tomu. On mél zase svuj néjaky
blok v sobé, Ze on vidycky potieboval nekomu néco aspon rict nebo tak. A potom si to odnesl.
No a pak prisel, brecel s tim, Ze mu kluci néco vyvedli. Takze to bylo takové oboustranné.
Ale tam uz se mné to nepodarilo vyresit tak, Ze by s tim uplné prestali. Ale bylo to aspon tak,
Ze mu nejak jakoze moc fyzicky neublizovali. Nebo Ze nebyla to takova fakt néjaka moc drsna
Sikana, ale nebylo to uplné, Ze by s tim prestali. Ja jsem tehdy i doporucovala mamince, aby
prave sli k néjakemu psychologovi, protoze ja jsem vidéla, ze ten kluk je provokuje. Takze
on to mél prosté v sobé dané. Mozna to délal uplné nevédomky. Ja jsem ji vikala: ,, Ale kdyz
to ted’ka nevyresite, on si to chovani prenese na stiedni a to neni protoze by ti kluci byli tady
takovi, Ze by potiebovali Sikanovat.*“ Ale on si to svoje chovani prenese na stredni skolu a
tam ho budou taky Sikanovat.* No a potom kdyz mé po letech potkala, kdyz byl na stredni
Skole a Fikala: ,,No mélas pravdu, on si to tam tahne s sebou.“ TakZe on, prestoze to bylo
hodné daleko, tak nebyl na intru, protoze na tom intru to nezvladl a on kazdy den dojizdel
dom. Takze proste dost Casto je to proto, Ze to dite ma v sobé néjakeé problémy, které ty
ostatni jako néjakym zpiisobem jako ktera drazdi nebo provokuje. Ja tim nechci omlouvat ty
ostatni neco. Takze to byla treti moje tiida, co jsem méla. No a posledni trida, kterou jsem
méla, tak tam ja jsem ji dostala az v 7. tFide a tam ty problémy se Sikanou, ty sly uz uplné od
zacatku od toho nizsitho stupné. A tam teda to bylo poprvé, co jsem se setkala s tim, Ze by
Sikanovala holka. Ale ta Sikanovala tak mazané, ta méla tu tridu tak zmaklou, Ze méla kolem

sebe svoje nohsledy, svoje kamosky, které drzely basu. A pak ty ostatni, kteri si nedovolili



Fict ani slovo. Ja jsem to vedeéla, to vycitis, to jako poznas. Hlavné jako Zenskd, to poznds.
Chlapi to nevideli tady, co jsem se bavila s kolegy. Videly to proste ucitelky. M na to mame
asi vetsi cit prirozené. Takze jsem vidéla, jak ona s nima manipuluje, ale nemohla jsem ji to
néjak dokdzat. Tam nikdo z téch décek, i kdyz jsem se jich ptala, oni nechteli mluvit. Oni to
radsi vydrzeli, oni se tak bali to Fict, protoze oni se bali, Ze to bude jesté horsi. Oni neverili
tomu, zZe bysme jim mohli pomoct. Ale tam neslo o Zadné nasili fyzické, tam $lo prosté o tu
manipulaci s tou tridou. Ale to staci. Jenda holcina tam méla potom obrovské problemy kviili
tomu psychické. Takze jsme to Fesili i s maminkami. Resili jsme to i ve spoluprdci
s psychology. Nepomohlo nic. Ty décka prosté nemluvily, oni mné to vsecko povykladali, az
vysli z devitky. Tak potom mé to vSecko povykladali a hnedka: ,, Ale proc jste aspon néeco
nerekli? “ Ja jsem jim rikala: ,,Ja nereknu, kdo mné to rikal.* Prosté fakt jsem se snaZila
s nimi mluvit. Myslim, Ze driv by mé to ty décka povykladali, ale oni byli prosté uz tak za ty
roky, tak zpracované, ze proste nerekli ani slovo. Az potom prosté to z nich vSecko lezlo, az
byli na té stiedni skole. Rikam: ,, Décka, kdybyste mné aspon néco ekli, tak bych s tim mohla
néco délat, ale tak prosté clovek ma svazané ruce.  Takze az tak to bylo potom. TakzZe takto
se mné to stupnovalo, takZe jsem si potom Fikala: ,,Houby psycholog, to byly vyborné
decka.” Kdyby byla ted’ takova décka, jak driv nebo vétsina tridy, tak ten jeden nestastnik
se tam dokaze néjakym zpiisobem... nebo miize se tam citit dobre. Kdyz ostatni jsou v pohodé
a chovaji se kamarddsky, tak i ten jeden, co ma problémy tam miize byt Stastny v té tride.
Ale prosté v dnesni dobé uz to prosté nejde. A to je strasné. My si aj nékdy rikame, Ze uz by
se nam aj libilo, kdyby to bylo jak nekdy driv v tech tridach, byla ta trida drzela spolu a treba
klidne i proti tomu uciteli, kdyz byl problém. Protoze kdyz drzi ta tiida spolu, to je to je
diilezité. Vzdycky samozrejmé ten dospély je nékdo, kdo stoji trosicku mimo ten kolektiv. Tak

uz mi to by se nam libilo vic, nez jak je to tedka, Ze oni se nemaji radi mezi sebou.

Je néjaka vaSe vize v pedagogice, néco, ¢im se Fidite, z ceho vychazite, co vas inspiruje?
Ja nevim. Tak to asi nic takového, ze bych si uvedomovala. Tedka uz prave se snazim spis,
abych v nich vzbudila ten zdjem, aby chteli néco deélat a nejenom kviili anglictiné. Ja prosté
uz se to snazim udelat tak, aby proste vitbec méli zajem o zivot, aby mély radi Zivot. A proto
ne. Takze toto je takove ted pro me dulezité. Kdyz jdu do téch hodin, aby prosté jako ty décka
chteli. Ale bohuzel musim priznat, Ze se mi to malo dari. Nevim jestli je to i tim vekem, zZe uz
clovek je vic unaveny. Jako zase mam veétsi nadhled, zas uz me nevytoci to, co driv. Takze

dokazu byt vic v klidu, délam to s vetsim nadhledem. Ale asi mam uz min energie a proto



mozna uz ty decka treba nekdy nedokdzu tak nadchnout. Jako je to mozné. Takze si nedokadzu

predstavit ,co treba v tech 67 nebo kdy mame jit do duchodu.

Vidite v tom porad smysl, to délat?

To jo to urcité ne a mé se treba libi takova definice Komenského, co je to vzdelany cloveék.
Ja to nedokazu rict presne, budu parafrazovat, on vlastné to rikal v tom smyslu, Ze vzdelany
clovék je ten, kdo chce dobro, poznd to dobrou a kond ho. To se mi hrozné libi, to je uplné
uzasné. Takze to mé mozna taky motivuje. Je to krasné jo, to jsem nevymyslela ja, ale mne
se to hrozné libi to. Jenom nevim prosté, jestli vidim nékde svétylko na konci tunelu. Mozna
to dneska vyznelo moc depresivné, protoze ja jsem se spis zamyslela nad témi problémy, ale
samoziejmeé bych nechtéla, aby to tak vyznelo, jako Ze vSecko je Spatné a vsecky décka maji
problémy a jsou nevzdélavatelné. To vitbec ne, naopak mame prosté porad strasné moc
Sikovnych talentovanych déti. Spousta rodicu fakt jsou hrozné fajn, décka k nim maji hezky
vztah, to urcité tak je. Porad mé to obcas jesté nabiji, kdyz vidim, jak se to nékdy dari v
nékterych hodindch s nékteryma deckama, tak to je to je dobré. Protoze kdyby to bylo jenom
tady to, o cem jsme mluvily, to bych davno uz musela skoncit. To ne, to by bylo strasné
depresivni, a to bych nemohla délat. To uz by asi bylo po mné, to bych méla uz nejakych
milion nemoci. Takze porad prosté je jesté proc to délat a ty décka jsou fakt uzasné. Oni v té
své podstaté jsou stejné, jenom proste ty podminky jsou jiné. Kdyz mné vidycky nékdo rika:
., To neni pravda, décka jsou porad stejna.* Tak Fikam, no ale to mate jak dve kytky: kdyz
jedné date presné to, co potiebuje, idealni podminky k Zivotu a druhou zavrete do tmavého
studeného sklepa, tak prosté budou vypadat uplné jinak. TakzZe tak to je aj s lidmi, ne jenom
s detmi ale s lidmi obecné. Takze musime o né pecovat. A tam je hrozné dulezita ta laska,

samozrejmé od zacatku téch rodicu ta bezpodminecna laska.

Je ta bezpodminecnost i u toho pedagoga?
Meéla by byt, ale ne vidycky se mi to dari, to uprimné rikam. Ale méla by tam byt, nebo

nemusi to byt uplne laska, takoveé to prijeti tech deti takovych, jaké jsou.

Dokazete tieba popsat, pro¢ se to nedaii?

Tak taky mds svoje problémy. Ze nejdes kazdy den do skoly iiplné idedlné odpocatd, v
idealnim zdravotnim stavu. S tim, Ze se treba s nékym pohddas doma, nebo neresis néjaké
treba trable svych rodinnych prislusnikii. Prosté kazdy ma svoje problémy a tedka prosté
prijdes do tridy a mas jednat. A kdyz prosté to nadseni neni v tobé, nemusi to byt zrovna to

vyhoreni uplné, ale zrovna néktery den tam neni. Ja to vidim, kdyz ja nejsem v pohode, tak



ta hodina hrozné skripe ta decka hrozné zlobi, nebavi to ani je ani me. Tak ale ta chyba vim,

Ze je prosté ve mné.

A toto zjisténi jste védéla od zacatku, nebo uvédomovala jste si to?

Mozna. Védéla jsem Ze, kdyz nejsem v poradku, ze mé to tak treba nebavi nebo ta hodina tak
neplyne. Na nékteré véci zapomenu, neudélam to tak jak jsem chtéla. Ale mozna jsem si to
uplné nespojovala tieba s tim takovym zlobenim téch deti. To jsem si myslela, Ze je problém
na jejich strané. Ale velice rychle jsem zjistila, ze kdyz ja nejsem v nehode, tak vlastné
neudrzim si tu jejich pozornost. A oni potom taky nejsou v pohode. A je jedno, jaké jsou to
decka. Jestli je to idealni trida. I ta idealni tFida, kdyz prosté nejsem v pohode ja, tak treba
se tam najdou décka, co zacnou rusit, zlobit. To a je pak okiiknu a pak si Fikam. ,,No jo, ale

proste tys to nezviddla.
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Jak vnimate vztahy se svymi Zaky?

Vztahy;ty jsou hrozné dilezité, protoZe ty jsou zakladem Gplné pro to, aby viastné cokoliv

mohlo v & kole fungovat. ProtoZe kdyZ jsou 3patné vztahy, tak viastn& nemiZe ten proces aad.
wyukyfvychovy fungovat. Nebo jako jo, miiZe, ale je to hrozné naroéné a trapi se obé strany.  ns H{

A ten vysledek neni takovy, jaky by mohl byt. Hlavné vZdycky, kdyz jsou $patné vztahy, tak

ten doty&ny se na tu hodinu netési. Netési se do té tfidy. V momenté, kdy se net&sis, tak uz

jako si tak pfednastavena negativné a to je Spatné. A ta hodina uz neni tieba tak zabavna,

jak by mohla byt. Prosté ovlivni to (piné v8echno.

A tento poznatek je néco, k éemu jste si pfisla éasem, nebo jste to védéla od zacatku?

Ne, to postupné jsem na to pfisla, éasem. Jako je fakt, Ze tady tyto véci, kdyZ jsem ja

studovala na vysce, tak se moc neakcentovaly. Nikdo tady jakoZe o nétem takovém, jako y

klima ve tfidé a tak, viibec nemluvil. Ja jsem to méla viastné nastavené v hlavé tak, Ze ja me/bince o pHeopy
jsem chtéla uéit. M& to hrozné bavilo. Mé opravdu bavilo v8echno. Mé& bavilo ugit, mé bavilo

pfipravovat si ty hodiny, kreslit si pro né obrazky, chystat hry a mé bavilo potom véechno

opravovat, znamkovat. Prosté mé to bavilo s témi détmi (piné vSechno. A je fakt, ? E gécka .

hyla.dfiv. jako nechci fict, Ze décka hyla jina, ale méla jiné podminky k Zivotu. Takze se
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akze mé to ani nenapadlo Fesit:
vlastné pfichazely rizné vétsi a vétsi problémy, tak clovék zjidtoval, jak je to opravdu

duleZité. TakZe moZna jsem to tehdy ani néjak nepotiebova
R

protoZe ono to tak jakoze fungovalo lip. Ne, ze by bylo v§chrﬁwiaeélni. to samoziejm

rm—fe*ﬁmﬁab lep&i*, protoze &lovék zapomene to Spatné, to ne.
wwm si to nenamlouvam, protoZe ja si Gipiné pfesné
p Uju, ze jsem tieba nékterym rodictm fikala, ale fikala jsem to i t8m déckam, fikam: Vy

mate tak perfekini décka, to je tak super tfida, ja t fijit, dat si nohy na stil a oni se

uci sami.”, ehnala, protoze fakt tam prosté stacilo prijit, vykopno
prvni vetu a jely a bavily se. A bavilo je to. M&li hezké vztahy nejenom ke.mné, ale Wr

mezi sebou navzajem, coZ je taky strasne dulezite. Mgli radisebe g tim padem oni mohli B! :
krasné spolupracovat.spoly. TakZe oni mé jak kdyby v podstaté nékdy ani nepotfebovali na \”Mg M|
hodin&. Ja si pamatuju, Ze jednou se mi stalo, bylo mné né&jak Spatné ten den. Citila jsem, Ze 5
se potfebuju rychle najist, jinak by se mné udélalo jesté vic zle. Takze jsem décka poprosila,
fekla jsem: ,Décka prosim, mné je $patné, potfebuju rychle jit néco posvactit nebo tak, e
miZete tady vydrZet potichu?" ony fikaly: ,Jo, pani ugitelko béZte, v pohodé.“ Ja jsem &la W‘ﬁ"
néco pojist a ja jsem potom tak jako mrkla potichu do tfidy a tam jedna hol€ina stala pfed "’M‘—ﬂl
tabuli, anglicky fidila hodinu, hrali rizné hry, co jsme méli tfeba v téch hodinach jako pedtim, ,rtw o
co znali. Tak hrali rizné hry, ona to fidila, décka spolupracovaly, prosté bavily se u toho, Wa
nasmaly se u toho, byly v pohodé. Tak jsem si fikala jo, tak jsem zasla do kabinetu, ze si L iy
jedté odpotinu, protoZe jsem se necitila dobfe. Tak to jsem tam péarkrat mrkla a oni celou

~ hodinu takta.fungovaly.lpiné-bez-prablémil, protoze méli dobry vztah ke.mné.jéknim.a.00i
jesté mezi sebou navzajem.Jo je hrozné dlleZité, taky, protoZe to se nam dneska stava, ze
ty décka funguji prosté takmie-sernemaji-adind ji-radi-své sp , takZe oni se Mw}m

; QiskeviililE ISPl Sleie60) TOOva: Oni mné to néktefii  dv Stuly
fikall: "Ja se té3im do $koly, t&sim se na spoluzaky, jak si spolu povykladadme.“ A tim padem, 5
kdyZ uZ se t&&i do skoly, tfeba jenom kvili tém spoluzakam, tak to je jakoZe obrovska ot
pomoc, pro nas pro uditele. Takze jako ono viechno hraje roli. Upiné vSechno. A dneska, '%Jﬁj"
nevim jestli mam vibec n&jakou tfidu, kde bych si dovolila, kdyz mné bude Spatné fict: WW
.Décka prosim vas, vydrZte tady chvilku samy.“ Ja bych se bala, Ze tam prosté néco vyvedou



_W
nebo nékomu néco vyvedou. Asi bych prosté béhala po $kole a hledala asistentku, ktera by m
mné tam chvilku décka pohlidala, abych to jako néjak zviadla. Samoziejmé to, co se tehdy
udélalo, to se nesmélo délat. Nechavat déti samotné, ale prosté, kdyz mné bylo zle a nebyl
nikdo po ruce, tak jsem to takto vyfesila. Alg ja jsem tehdy.yédéla.Ze.sido-midu.davolil, Ja\\;%‘w\
e jako chtéla spolupracovat. Chtéli mit hezke vztahy i
se mnou a mezi sebou, takZe nedélali zbyteZné problémy. JNer Uvod @ :

m—

A dneska maiji divody délat problémy?

No maji protoZe oni.. mné pfijde, Ze je stradn& moc déti dneska, které jsou prosté pasivané....
na cely svét, ale UpIné hrozné. A maji prosté.. jsou v ka bych
&7V depresich, NeKIara6a o vim. A to je mezi nami jenom. Vim prosté, a to je uz par let
zpétky, Mmﬁdﬂ%ﬁh Ze fesi psychickeé problémy ruzné =
nebo nékteré nejsou na antidepresivech, Ze s nimi nikdo k tomu doktol !

protoZe.se.o né.nezajimaji. Je-décko prosté ti fekne jako: Pani ugitelko, se mnou se doma
mavi “ (fikal to teda kolegyni, toto konkrétné, co tedka fikam) Se mnou se nikdo

nebavi, j maminka je na mobilu, ten déla to n W
v EKMMWWW i -

Co to s Vami déla, jak vas to ovliviiuje v praci, kdyz toto o zacich vite?

Ja citim v tomto sméru strasnou bezmoc, protoZe ja s timto nic neudélam. Nam uz sem .
pfijdou viastné déti, ja tomu fikam WpIné duSevné zmrzagené’. Ale je stradné, protoZe tém ot -‘r‘&f,{fbi\
déckam doma nikdo nepomUzZe a my se s nimi snazime pracovat nebo snazime se rodictm
néjak poradit, nebo je tfeba nasmérovat nékam. K psychologické poradné&, né&jaké jako péce
psychologa... ale to je dal$i problém_ | kd IE.LZ chee, tak téch psychologl je malo. A
i kdyZ ma dé&cko velmi, velmi vazné m‘m M:‘.«
jako sebeposkozovani a tady tyto véci, tak stejné prosté oni ho tfeba rychle v nemocnici
osetfi, ale tam s nimi nechté&ji mit nic spoleéného s témlto détmi. Okamzité vam ho daji dom.

nazi nékam k néjakém rovi a oni mu feknou za 3 mésice. (- 2&& 4{5«4}2’
Je to prosté zoufalé. A ja se trosku bojim, Ze to bude €im dal horsi, protoZe ty.décka jsoufakt
Zavisle-pa.sitich metoie po nocich néco délaji. Bud' hraji_hry. .nebo prosté s
nékym komunikuji na téch'sitich, nebo prosté nahravaji riizna videa, posilaji rizné. A nebo gl oo
se divaji na takova ta kratka videa, ktera prosté nejsou Gplné jako nékdy ani pro n& vhodna. S%— 7
Ale jsou hlavné Gpliné zbyte¢na, Ze. Jo a pak jako i to je taky stradné dulezité. Oni —-——M’L
néktefi ji hlavné potraviny, W&ie by jim pomahaly. To je -
taky dokazane, které potraviny vlastné zpusobuji hor§i psychicky stav a které ne. TakZe toto Lo W
vsecko dohromady. A ted nejhorSi jsou pondélky. Dfiv byvaly nejhorsi patky, ted jsou
nejhorsi pondélky, protoze po pondélku pi‘ude prosté takovy zombiéek nevyspany,

pfedavkovany cukrem a tgd : 1 /
w;& uz takto pi‘ude prosté pi‘ednastavany a RS
ted co s tim. } ) P f"’d""‘]

=Y _ rrrj\wey{ Ve |
Myslite si, Ze je problém v rodinném prostiedi? {er«

. f
My

jako ted mné pfijde, ze é moc déti je ne: el

spousta décek se usmivala a pozdravila mé. A ted pfijdu a vélchm tam sedi, zamraceni, M
nastvani. Ze to je vidét, Ze oni nejsou Stastni. Décka by méla byt dtastna, nebo aspofi

vétSinu svého détstvi jo. Ja nefikam, Ze se musi pofdd jako chichotat, maji byt ale

prosté... pezitivaé.nalad&na. Oni prosté by méli fesit ty svoje détské problémy, ale jako pfijde
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- pr
.\‘ mi, Ze opravdu stradné moc je jich stradné nestastnych. Oni i pgumi.uzit Zivot. oni si - %4)\.4 AH
>

GWT
lowee

nedokazou tu hodinu uZit i kdyz ja tieba pfijdu s néjakou hrou, kterd mné dfiv fungovala nebo
s n&jakou aktivitou, kterou décka dfiv milovali, tak jako pohofi dneska.®

Jak se Vam o tomto se Zaky mluvi? Mate prostor pro komunikaci se zaky, tfeba i mimo
vyuku, mimo Vami vyucovany predmét?

Ja malo. Ja tim, jak u¢im jenom angli¢tinu, tak toho prostoru je hrozné malo. Vim,.Ze hodné
Mtreba v télocvikus-a to neni protoZe tfeba tedka tady mame }QL% ’L«d
télocvikarku, ktera je zarovefi i metodi¢kou prevence. Ale je tam ten prostor, protoZe i dfiv, co
Jako tady byla tieba pani ucitelka Haurelandova, tak oni fikali, Ze jdou tfeba.. oni maji ty wh‘ M""(
W&mmmmm Nemaii tam prosté to-opatné pohlavi. Takze

" A oni vic mivaji ty holky tfeba, protoZe ucitelé zase uéi kluky
télocvik. TakZe oni jdou s téma par hol¢ickami a neZ pfejdou na to hfisté v lété a neZ se tam {3»«
pfipravi, tak maji vlastné tfeba, ja nevim 15 minut na to, aby si povykladali. Aty déckaseti = FW me
svéiuji, kdyz je tam ten prostor. |eermmnt o i

A je to lepéi teba v roli tfidniho uéitele? wile M

To urcité taky. A my mame uz tedka par let i tridnické hodiny, coz dfiv nebyvalo. Takze j4,

kdyZ jsem byvala tfidni, ja jsem si je nékdy tak jakoZze uméle délala sama. Ale to zase décka

nemély rady, protoZe to musely byt o hodinu dyl nékdy v té Skole. Tak nemohla jsem to moc

pfehanét, ale tam jo. Tam jsem si s nimi povykladala. Ale zase jak se kterou ti‘ldou Ze ’?{ Wﬂuﬂ

zac¢atku to byvalo lepsi, ale tedka, jak ta décka, jak prosté . W,rw\
ngghigiitifict, A hlavné ne pfed celou tfidou, tam je dobré zase vytahnout si nékteré ty dén M

el
Stane se tfeba, Ze by samy prisly? An,.i:lf'\i did 5\/\
Malo, malo. To se spi§ dozvidame tak, Ze oni jak si piSou riizné na socialni sité, Ze nam fvﬁzu- ;. ﬂ !
néjaky spoluzak pfijde fict: ,Pani ucitelko, tady tento tam dal tu a tu fotku nebo napsal mné to
a to.” Pak to teda feSime. Sice je to véc, kterou oni délaji odpoledne ve svém volném &ase, ‘Y"\f
ale tyka se to vztahl ve tfidé. TakZe se to snazime fesit. Hlavné tfeba, kdyZ je potfeba ﬂ (L
informovat rodice, protoZze tam décka nékdy fakt délaji véci, které jsou dost uz zavazné. A Ze %F
je to i muze ohrozovat. TakZze potom kontaktujeme rodice, aby védéli, co ty déti délaji na téch 3‘9‘{“\

sitich. A tak jako stava se to malo. Spis, kdyz pfijdou, spi$ holky se takto svéfuji. Kluci min.

Nebo u téch, u té vékové skupiny, co u¢im ja, v té puberté. Tam teda spi$ ty holky, ale je to

mozné tim, Ze jsme Zeny, tak ty holky jako spi$ k nam maji divéru, Ze by asi zase ty holky wle qbﬂ'mw U
nesly za ugitelem. MoZna je to i tim. AZe.tim padem kluci, jak je chlapiiméalo.v-tom 8kolstvi, b s
Zetak-oni-mee-nemaji.za kym.chodit. Ale myslim si, Ze je to i tim, Ze jsou to kluci v puberté,

tak oni se moc takto jakoZe s osobnimi vécmi nesvéruji.
Vnimate tedy néjaky rozdil holky/ kluci, co se ty¢e obecné ve vztahu k Vam?

Ja bych fekla Ze jo, kdyz se nad tim zamyslim. Myslim si, Ze j Jo. Sarnozi‘ejmé klucu nam pfaiw X ,&Jdﬂj
nékdy povykladaji, jako uréité, ale tam uz to iy Y b
mit na to lan Cas, klid. Jinak oni nepfijdou sam| Urtité ja jsem taky méla kdysi ve tfidé

'é'HrToho kluéinu, ktery prost& mél jako dost velké problémy, ale musela jsem si s nim vZdycky
povykladat, samozfejmé zviast. Ale ony to byly i véci, co jsem nechtéla, aby vykladal pfed
tfidou samozfejme. To.Elovék musi V&det, co tfeba jake-jesté jde pfed tou tfidou-a-co-uz ne...

Jlake tonikdy Elovék nevi, co 7 décek vypadne, ale tak jakoZe 'LZZ u? je to néco, co-si myslimw

zlistat v soukromi tak uZ je lep3i si potom na to udélat Eas-jindys
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