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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva zkuSenostmi pracovniki, ktefi se rozhodli zlstat na trhu préace 1
po dosazeni dichodového véku. NaSe prace je rozdélena na dvé Casti, a to teoretickou a
praktickou. Teoreticka ¢ast se skladd ze dvou kapitol. Prvni kapitola vymezuje, kdo je to
pracuji senior na trhu préce, popisuje demograficky vyvoj a uvadi kolik pracujicich seniorti
se v Ceské republice nachazi. V druhé kapitole jsou vymezeny domovy pro seniory,
pracovnici domova pro seniory a narocnost prace v domove pro seniory. Vyzkum je zalozen
na kvalitativni metod¢ zpracované designem tematické analyzy, pficemz data byla ziskana
prostifednictvim polostrukturovanych rozhovort se ctyimi aktivné pracujicimi seniory, ktefi
jsou zaméstnani v domovée pro seniory. Cilem této prace je zjistit a popsat zkuSenosti
pracovniki seniorského veéku s praci v domové pro seniory a jejich motivaci pro to zlistat na

trhu prace.

Klic¢ova slova: pracovnik, dichodovy vek, starobni diichod, domov pro seniory

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the experiences of workers who decided to stay in the labour
market after reaching retirement age. Our thesis is devided into two parts, namely theoretical
and practical. The theoretical part is divided into two chapters in total. The first chapter
defines who is a working senior in the labour market, demographic development and also
how many working seniors are in the Czech Republic. The second chapter defines homes
for elderly, workers in in homes for the elderly and demands of working in a retierement
home. The research is based on a qualitative method developer through a thematic analysis
design and the data was collected through semi-structured interviews with four working
seniors working in a retirement home. The aim of this bachelor thesis is to find out what
experiences seniors workers have with working in a retirement home and their motiation for

staying in the labour market.

Keywords: worker, retirement age, retirement pension, retirement home
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UvVOD

V této bakalaiské praci se zabyvame zkusenostmi pracovnikili seniorského véku s praci
v domové pro seniory. Vzhledem k demografickému vyvoji a neustalym piibyvanim poctu
starych osob a s tim souvisejicim posouvanim véku odchodu do dichodu se jedna o Casto
feSené téma v nasi spole¢nosti. Do budoucna se o¢ekava narust pocet starSich osob, a proto
je nutné prilakat osoby seniorského véku na trh prace. I piesto, ze osoby odchézeji do
starobniho diichodu po zdkonem stanovené¢ hranici, na trhu prace se i tak objevuji jedinci,
ktetfi nadale na trhu prace zlstavaji. My se proto v nasi praci pokusime zjistit, pro¢ tomu tak

je a co osoby k setrvani na trhu prace vede.

Bakalatska prace je rozdélena na dve Casti — teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti
se v prvni kapitole zaméfime na to, kdo je pracujici senior. Dale popiseme demograficky
vyvoj a soub¢h starobniho diichodu s vydélec¢nou ¢innosti. V posledni fadé si fekneme, kolik
pracujicich seniort se v Ceské republice nachéazi. Ve druhé kapitole si popiseme domov pro

seniory, poté pracovniky domovi pro seniory a ndrocnost prace a s ni spojena rizika.

V praktické ¢asti si zodpovime na naS cil, kterym je zjistit a popsat zkuSenosti
pracovnikl seniorského véku s praci v domove pro seniory. Pod slovem zkuSenosti mame
na mysli divody a motivy pro setrvani na trhu prace. Nejprve se zamétime na metodologii
a poté interpretujeme data, kterd byla ziskand prostfednictvim polostrukturovanych
rozhovorli a nésledné zpracovana pomoci designu tematické analyzy. Vysledky naSeho

vyzkumu by mohly byt pfinosné pro zaméstnavatele pti zaméstnavani osob v diichodovém

veéku.
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TEORETICKA CAST
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1 PRACUJICI SENIORI

V této kapitole se budeme zabyvat pracujicimi seniory. Nejprve si vysvétlime, kdo je vlastné
senior a poté se zaméfime na ty, ktefi 1 ve vysSim veku trvale participuji na trhu prace.
Podivame se také na proces demografického starnuti a na to, kolik seniorti se v Ceské

republice stale aktivné podili na trhu prace.

Podle Saka a Kolesarové (2012) se ¢lovek stava seniorem mezi 60. a 70. rokem zivota,
to ovSem zalezi na jeho individualnich charakteristikach. Zminéni autoii popisuji, ze senior
se oznacuje jako Clovek, ktery je v zavrSujici fazi Zivota se specifickym postavenim ve
spolecnosti. Pro kazdého ¢lovéka se mize kazdy ¢lovek jevit jinak stary. Pro malé déti je jiz
30lety mladik stary, a tim, jak ¢lovEk starne, tak se pro n¢j hranice staii postupné vzdaluje
(Sak & Kolesarova, 2012). V Ceské republice se za seniora povazuje obyvatel, ktery ma 65
let a vice (Seniori, 2025). Diichodce je slovni oznaceni, které predstavuje socialni status
osoby, jez pobird kazdy mésic finan¢ni ¢astku a nemusi pracovat. Diichodcem se osoba stane
v okamziku, kdy ma narok na vyplatu dichodu. Moment odchodu do diichodu neni stanoven
na zéklad€ biologickych, sociologickych a jinych faktord, ale je vysledkem politického
procesu (Zakon ¢. 155/1995 Sb. Zakon o diichodovém pojisteni, 2010).

V poslednich desetiletich I1ze pozorovat prodluzovani pracovni kariéry az do vyssiho
véku, a to i nad ramec stanoveného odchodu do starobniho diichodu (Senio#i v CR v datech
2023, 2023). Pracovni aktivita pracujicich seniori stoupd s rostouci urovni dosaZeného
vzdélani. Nejvétsiho zastoupeni dosahly osoby s tercidlnim stupném vzdélani a to celkem
39 %. Nejméné bylo osob se zdkladnim vzdélanim a to 4 % (Pert’dnova, 2022). Tuto

skutecnost potvrzuje i jedna ze studii, podle niz lidé, ktefi odesli do pred€asného dichodu a

vwr

Nejcastéji jsou vyuzivany uvazky ¢astecne, témet kazdy paty senior nad 60 let ma tento
typ Givazku. Casteéného tvazku vyuzivaji Gastéji Zeny, nez muzi (Pertanova, 2022). Dle
vyzkumu 50 + Aktivné z roku 2010 je hlavni motivaci osob ziistat na trhu prace udrzeni si
urcité vySe piijmu. Seniofi nejCastéji vyuzivaji zkraceny ivazek nebo dohodu o provedeni
prace. Casto se stava, ze zaméstnani v diichodovém véku je spojovano s finanénimi divody.
Psychologové vSak zaroven poukazuji na to, ze prace v tomto obdobi naplituje 1 dalsi potieby
jako je pocit potiebnosti a uzitecnosti, zachovani bézného denniho rezimu, udrzovéni
socialnich kontaktii a jiné (Bockova et al., 2011). Velmi vyznamnym faktorem spokojenosti

¢lovéka je naptiklad jeho ekonomicka situace. V ramci vySe zminéného vyzkumu jsou méné
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spokojené osoby nezaméstnané. Ekonomicka stranka osob je dilezitd, jak pro financni
zajisténi, tak ale 1 z hlediska vlastniho hodnoceni, psychické stability a aktivnéjsiho bézného
zivota (BoCkova et al., 2011). OvSem v dneSni dob¢ jsou diichodci spiSe motivovani k tomu,
aby ihned po dosazeni diichodového véku nastoupili do starobniho dichodu. Jedna se
predevsim o osoby, které maji nizsi vzdélani nebo které dosahovaly nizkého prijmu (Kase,
2021). Vyznamnym faktorem muze byt i obtizné uplatnéni starSich osob na trhu préce,
zdravotni problémy a opét zmifiovana nizsi motivace pracovat. Vizi je, aby se na trhu prace
zlepsila podpora pro starsi osoby (Strategicky ramec pripravy na starnuti spolecnosti 202 1—
2025). V ramci kvalitativni studie, kde se zkoumali osoby ve véku mezi 55 az 65 lety
vyplynulo, Ze osoby byvaji Castéji frustrovani nejistotou udrzeni si pracovniho mista

(Bockova et al., 2011).

Hodnoty miry nezaméstnanosti mohou byt ovlivnény ménici se hranici véku, ktera se
neustale od roku 1996 zvysuje. Lze podotknout, Ze v Ceské republice dochazi v reakci na
starnuti populace ke zménam v systému diichodového pojisténi, které smétuji
k prodluzovani povinné doby pojisténi a také ke zvySovani véku potfebného k

ziskani naroku na starobni diichod (Sak & Kolesarova, 2012).

ZvysSovani véku odchodu do diichodu je celosvétovym trendem bez ohledu na vyvoj
socialni, demograficky apod. Neustidle prodluzovani véku odchodu do dichodu je
politickym rozhodnutim, kterym lze sniZit finan¢ni néklady dichodového systému (Kase,
2021). Pokud jsou seniofi ekonomicky aktivni i po dosaZeni diichodového véku, mize to mit
znaény vliv na jejich finan¢ni zabezpeceni (Georgi et al., 2024). MlZeme si dovolit fict, Ze
v ¢eské spolecnosti je odchod do diichodu snem kazdého. S tim se poji i vyhody, které jsou
s tim spojené. Pro kazdého jednotlivee je odchod do diichodu zlomem, ktery miize ovlivnit
nejen psychiku jedince, ale 1 postaveni ve spolecnosti a socialni a ekonomickou situaci. Pro
kazdého je to velmi individualni. ZaleZi na tom, jakym zplisobem se béhem pracovniho

zivota pripravoval a jak je schopen ptfijmout zmény (KaSe, 2021).

Lidé ve spoleCnosti zastavaji urcité piedsudky, a to Ze by seniofi neméli zabirat
pracovni mista mlad$im obcanlim. Tento pfedsudek od ob¢ani se v minulosti objevil ve
spolecnosti zrovna podle toho, jaka byla nezaméstnanost. Jakmile se nezaméstnanost ve
spolecnosti zvysila, lidé automaticky zaujimali nazory, Ze mista zabiraji bud’ seniofi nebo 1
cizinci. NaStésti tento predsudek ze spolecnosti vic¢i starSim osobam vymizel (Sak &
Kolesarova, 2012). Mize se stat, ze pracujici seniofi mohou zastavat pracovni mista, ktera

by pro nové, budouci pracovniky nemusely byt atraktivni anebo $patné ohodnoceny. Muize
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se jednat o pomocnd pracovni mista nebo napt. zdravotni sestry v domovech pro seniory a
jiné (Bockova et al., 2011). Poslednich par let je ve spole¢nosti ur€ity negativni postoj a to,
ze si mlada spolecnost mysli, ze stars$i lidi, seniofi nejsou schopni vykonavat praci. A pokud
tedy praci uz vykonavaji, tak jejich prace zda se byt neproduktivni. Tyhle pfedsudky od
mladé spolecnosti miizou Casto vést k diskriminaci zaméstnavani star§ich osob na trhu préce.
Tohle se ale nemusi jevit jako pravda. Seniofi, kteti pracuji mtizou byt naopak velmi $tastni

a vice loajalni (Arnoldova, 2015).

1.1 Demografické zmény v Ceské republice

Demografickym starnutim je mysleno neustalé pfibyvani pocétu starych osob v populaci.
(Kalibova et al., 2009). Bez ohledu na tom, kolik nam je aktudlné let, dotyka se to vSech
(Ondrusovéa & Krahulcova, 2019). Starnuti spole¢nosti je globalnim fenoménem, ktery ma
dopady jak na jednotlivce, organizace, tak i na celou spolecnost. Ve svéte se hledaji rizné
strategie, které by pomohly pfi préci s neustale ptibyvajicim poctem starSich osob (Hettes,
2011). Vliv starnuti se mize ménit v zavislosti na mnoha faktorech, mezi které patii
naptiklad Zivotni styl, kvalita zivota, profese ¢i vyse piijmu (Novotny et al., 2014). Starnuti
populace dokazeme rozd¢lit do dvou skupin starnuti zdola a starnuti shora. Starnuti zdola je
disledkem poklesu porodnosti, coz v budoucnu vede k niz§imu zastoupeni mladych lidi
v populaci. Starnuti shora naopak znamend, pokles celkové umrtnosti, a to predevSim
v disledku technologického pokroku (Georgi et al., 2024). Primérna délka Zivota obyvatel
neustale stoupd, a proto se v budoucnu ocekava narust poctu osob v dichodovém véku
(Ministerstvo prace a socialnich véci, 2024). Diky lepSimu zdravotnimu stavu mohou osoby
zustat 1 déle aktivni (Dopad demografickych zmén v Evropé, 2025). Problém nastava
v okamziku, kdy se setkaji ekonomicky slabé ro¢niky se silnymi ro¢niky, coZ mize vést k
nedostatku financi na vyplatu diichodt. Tento diichodovy systém je nutné co nejdiive upravit
a realizovat s dostateCnym piedstihem, pokud chceme piedejit nedostatku prostredki
k vyplaté¢ diichodu (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2024). Od poloviny 80. let 20.
stoleti miizeme spatfovat v Ceské republice nartist obyvatel ve véku 65 a vice let. V diisledku
umrtnosti v dobé pandemie covid-19 v letech 2020 a 2021 klesl pfirGistek obyvatel star§ich
65 let 0 0,8 %, ktery se ale poté bdhem roku 2022 opét navysil o 1,8 % (Seniori v CR v datech
2023, 2023).

Demograficky vyvoj je v ramci statd velmi rozdilny, a to plati i pro tempo starnuti.

Stale se nachazime v bodé, kdy osoby v produktivnim véku tvoii nejvetsi ¢ast populace. Do
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roku 2050 bude vychdzet 47 pracujicich osob na 100 osob ve véku 65 a vice let (Hettes,
2011). K tomu Evropské komise uvadi, ze do stejného roku bude podil star§ich osob Cinit
asi 30 %, zatimco v soucasnosti je kolem 20 % (Dopad demografickych zmén v Evropeé,
2025). Do dichodového systému piispivaji lidé, ktefi jsou bud’ zaméstnanci nebo osoby
samostatné vydélecné ¢inné. Penize, které ptispéji do diichodového systému putuji dale na

diichody ostatnich spoluobcanti (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2024).

Pro podporu tcasti starSich osob na trhu prace Evropska komise vytvoftila tzv. Zelenou
knihu, ve které se shodla na tom, ze je potieba, aby byli pro seniory flexibilni pracovni
podminky. Také by pracovni podminky mély byt prizptisobeny jejich schopnostem (“Green
paper on ageing — Public consultation Synopsis report”, 2021).

1.2 Soubéh placeného zaméstnani a starobniho diichodu

Kazdy obcan ma ndrok na davku starobniho diichodu pro zajisténi zakladnich Zivotnich
potfeb (Ondrusova & Krahulcova, 2019). Lidé, kteti nechtéji ¢ekat na sviij diichodovy vek
a chtéji at’ uz ze zdravotnich diivodii nebo osobnich divodi, travit ¢as jinak, nez v praci si
muzou zazadat o tzv. pred€asny diichod anebo postupny odchod do dichodu, coz je spojeni

prace s vyplatou starobniho diichodu (Kase, 2021).

Hlavnim smyslem davek starobniho diichodu je zabezpeceni ob¢and, ktefi si vzhledem
ke svému vyssimu véku jiZ nemohou zajistovat financni prostifedky prostiednictvim vlastni
aktivity (Kaczor, 2015). Pro vznik naroku na starobni diichod, musi byt splnény dvé
podminky: diichodovy vek a potfebna doba dichodového pojisténi (Zdakon ¢. 155/1995 Sb.
Zakon o diichodovém pojisteni, 2010). O rozhodovani o naroku na diichod, ¢astku a vyplatu
rozhoduje Ceska sprava socialniho zabezpedent, ale s vyjimkou osob, které jsou piislusniky
ozbrojenych sil a sbort, ve kterych rozhoduji organy socialniho zabezpeceni ministerstev
obrany, vnitra a spravedlnosti (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2024). VSechny

informace nalezneme v zédkon¢ €. 155/1995 Sb. O diichodovém pojisténi.
Starobni dichod je jednim ze ¢tyt diichodl ¢eského diichodového systému:

Starobni

Invalidni

Vdovsky a vdovecky

Sirot¢i (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2024).
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Dle zékona ¢. 155/1995 Sb., v aktudlnim znéni se rozliSuji dva zptisoby pracovni
aktivity pro vznik naroku na davku starobniho diichodu. Prvnim zplisobem je soub¢h
starobniho diichodu s pfijmy z vyd€lecné Cinnosti a tim druhym je tzv. piesluhovani, coz
znamend odloZeni naroku na diachodovou dévku a pokraCovani v ekonomické aktivité

(Samalova & Tomes, 2017).

PojiSténec, kterému byl pfizndn narok na starobni dichod v plné vysi, miize zaroven
pobirat starobni diichod a pracovat, bez ohledu na to, jakou vydéle¢nou ¢innost vykonava a
v jakém rozsahu ji vykonava. Rovnéz je zde moznost, zZe osoba pobirajici starobni diichod si
muze na zakladé zadosti zvolit moznost vyplaty starobniho diichodu v poloviéni vysi
(Starobni diichod podrobné). Osoba, ktera pobira starobni diichod mé narok na slevu na
pojistném, a to za kazdy kalendaini mésic v plné vysi. Na tuto slevu ma osoba néarok az
v moment¢, kdy diichodce pobira starobni diichod po cely kalendaini mésic. Vyse slevy,
kterd nalezi osob& pobirajici starobni duchod c¢ini 6,5 % z vyméfovaciho zikladu
zaméstnance (Zdkon ¢ 589/1992 Sb. Zikon Ceské ndrodni rady o pojistném na socidlni
zabezpeceni a prispevku na statni politiku zaméstnanosti, 2010). U zaméstnanct to byva
zpravidla hrub4 mzda, ze které zaméstnavatel srazi pojistné na socidlni zabezpeceni snizené
o tuto slevu (Diuchodova reforma, 2025). Tato sleva se poté zvySuje na celé koruny smérem

v

nahoru (Zdkon ¢ 589/1992 Sb. Zikon Ceské ndrodni rady o pojistném na socialni

zabezpeceni a prispevku na statni politiku zaméstnanosti, 2010).

PtedCasny starobni dichod pobiraji osoby, které zatim nespliiuji dichodovy vek
(Kaczor, 2015). Do ptedcasného diichodu mohou odejit osoby, které dosdhnou o 3 roky
niz$iho veéku, nez je standardni vék odchodu do diichodu. Dalsi podminkou pro odchod do
pred¢asného dichodu je dosazeni 40 let pojisténi (Diichodova reforma pro mladé). Osoby,
které pobiraji predCasny starobni diichod zalozeny na pojisténi nesmi az do dosaZeni
dichodového véku vydéle€nou ¢innost vykonavat. Poté po dosazeni dlichodového véku pro
né plati stejna pravidla jako u fadnych dichodct (V predcasném diichodu je mozny jen maly
privydélek, pozor na prisna omezeni, 2025). Pokud vykondva vydé€le¢nou Cinnost pred
dosazeni diichodového véku v cizing, nema tato vydélecna ¢innost vliv na vyplatu jeho
dichodu, nestanovi-li mezindrodni smlouva o socidlnim zabezpeceni jinak (Starobni diichod
podrobné). Je zde ale vyjimka, osoby pobirajici pfedCasny diichod si mizou az do doby
starobniho dichodu ptivydé€lat na dohodu o provedeni prace mimo pracovni pomér a dohodu
o provedeni ¢innosti anebo si pfivydelat jako osoba samostatné vydéleéné ¢inna (Kase,

2021). U dohody o provedeni prace nesmi zaméstnanec piekroc¢it 300 hodin v kalendainim
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roce (Zdkon ¢. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach, 2006). S maximdlnim piijmem do
10 000 K¢ za mésic (Starobni diichod podrobné). V dohod¢€ o provedeni pracovni ¢innosti
je stanoveno, ze se nesmi piekrocit polovina stanovené tydenni pracovni doby (Zdkon ¢.
108/2006 Sb. O socialnich sluzbach, 2006). Nebo je zde v posledni fadé moznost zaméstnani
malého rozsahu s piijmem, ktery je nizsi nez 3 999 K¢ za mésic (V predcasném diichodu je

mozny jen maly privydélek, pozor na prisna omezent, 2025).

Osoby, kter¢ si zvoli tzv. presluhovani, maji nadadle moznost pracovat, a to i piesto, ze
jiz dosahly dichodového veku. V piipadé, Ze jednotlivec splnil veskeré podminky pro narok
na starobni diichod, avSak tento diichod dosud nepobird a nadéale vykonava vydéleénou
¢innost, zvysuje se mu za 90 kalendarnich dnti vypocétovy zaklad této ¢innosti o 1,5 %
(Starobni duichody, 2025). Jakmile osoba za¢ne pobirat starobni dlichod a zaroveni vykonéva
vydélecnou ¢innost alespoii ve vysi poloviny starobniho dichodu, vypoctovy zaklad se ji
zvysuje celkem o 1,5 % za kazdych 180 kalendainich dnti (Kase, 2021). Na konci roku 2024
vSak zanikl narok na zvyseni dichodu o 0,4 % za 360 odpracovanych dnt (Sleva na
pojistném pro pracujici diichodce od ledna 2025, 2000). V momenté, kdy osoba v diichodé
je, ale vykondva pracovni Cinnost, tak si mize od statu pozadat o navySeni a mit tak narok
na vyssi diichod. Na zddost mtze odbor socidlniho zabezpeceni Ministerstva obrany zvysit
starobni diichod za dobu, kdy osoba vykonavala vydéle¢nou ¢innost, zakladajici ucasti na
dichodovém pojisSténim, se soubchem starobniho dichodu. ZvySuje se kazdych 360
kalendatnich dn vydéle¢né Cinnosti, kterd probihd soucasné s pobirdnim starobniho
diichodu v plné vysi. Do téchto 360 dnii se nezapocitavaji napt. doby neplaceného volna,
do¢asna pracovni neschopnost apod (Uprava vyse starobniho diichodu za dobu vydélecné
¢innosti vykonavané po vzniku naroku na tento diichod v soubéhu s jeho pobiranim v plné

Vyisi, 2012).

1.3 Pracujici diichodci na trhu prace

Dle posledniho sc¢itani obyvatel z roku 2021 byl mezi dichodci zaméstnany kazdy paty.
Dtichodci, at’ uz ti, ktefi byli v invalidnim dichod¢ anebo ve starobnim byli pomérné aktivni.
Celkem ze vSech pracujicich tvofilo pracujicich dichodct v roce 2021 lehce pies 10 %.

Nejvice pracujicich bylo v Praze (Kazdy desdty zaméstnany byl diichodce, 2011).

Momentalné je v Ceské republice 21 % obyvatel ve véku 65 let a vice a do poloviny
stoleti by tento podil m¢l vzrlst na 29 % (Pocet, struktura a projekce obyvatel, 2025).

Z poslednich udaji zkonce roku 2022 je to celkem 2,21 milionu obyvatel ve vyse
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zminovaném véku 65 a vice let (Senioi v CR v datech 2023, 2023). Podle séitani
obyvatelstva z roku 2021 u nés bylo 566 tisic pracujicich diichodct (Ekonomicka aktivita,
2021). Na konci roku 2023 se ale pocet zaméstnanych seniorit zvedl na 511, 3 tisic (Seniori
v CR v datech 2023, 2023). Do tohoto rozd&leni se ov§em zahrnuje vice profesi. Nad 65 let

se nachazi v CR ve zdravotnictvi a v socidlnich sluzbéach 4,3 % pracujicich seniori (Seniori

v datech, 2025).

Pomér seniorti a pracujicich seniorii v tisicich
3000000

2500000
2000000
1500000
1000000

500000

Seniofi Pracujici seniofi Nepracujici seniofi

Obrazek 1 Pomér seniord a pracujicich seniorti
(EKONOMICKA AKTIVITA OBYVATELSTVA PODLE VYSLEDKU SCITANI LIDU, 2025)

V ptipad¢ tzv. presluhovani, kde si osoba mohla zvysit procentni vyméru starobniho
dichodu bylo vroce 2022 celkem 0,4 % ze vSech novych starobnich diichodcii a
predstavovalo to celkem 455 osob (Senioii v CR v datech 2023, 2023). Co se tyée rozdéleni

pracujicich seniorti dle pohlavi, tak je nasledujici:
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Obrézek 2 Pocet pracujicich seniorii dle pohlavi

(EKONOMICKA AKTIVITA OBYVATELSTVA PODLE VYSLEDKU SCITANI LIDU,

2025)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

2 DOMOVY PRO SENIORY

Domovy pro seniory patii k pobytovym formam socialni sluzby a fadime je mezi sluzby
socialni péce (Zakon ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach, 2006). Domovy pro seniory,
dale jen DS, jsou pfispévkovymi organizacemi, které jsou zfizovany obcemi, kraji anebo
cirkvi. V nékterych piipadech mtzou DS ziidit i soukromi podnikatelé (Socidalni pracovnik
domova pro seniory, domova pro osoby s mentalnim postizenim, domova se zvlastnim
rezimem, 2020). Tato sluzba je poskytovana celorocné a je poskytovana osobam, které maji
sniZzenou sobé¢stacnost, a to z diivodu jako je vek a jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jin¢ osoby (Malikova, 2020). PéCe o osoby se sniZzenou sobéstacnosti mize byt
natolik ndro¢na, n€kdy az nemoznd, Ze to rodina doma uz sama nezvlddd. Domovy pro
seniory nabizi a zajiSt'uji péci socialni a zdravotni, nebo taky oSetfovatelskou. Do sluzby by
mél dochéazet pravidelné 1ékat. DS mtizou nabizet nad ramec svych ¢innosti i aktivizacni
¢innosti, mezi které fadime napft. uc¢ast na kulturnich a spolec¢enskych akcich (Holmerova et
al., 2014). Také zajiStuje komplexni péc€i a soucasné i vychovné, aktivizacni a socidlné

terapeutické ¢innosti (Sokol & Trefilova, 2008).

2.1 Zakladni ¢innosti

Dle zékona €.108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach § 49 mezi zakladni ¢innosti fungovani

domova pro seniory patii:
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
¢) Pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
f) Socidlné terapeutické Cinnosti
g) Aktivizacni ¢innosti

h) Pomoc pii uplathiovani prav, opravnénych z4jmu a obstardvani osobnich zélezitosti
(Socialni zabezpeceni: statni socialni podpora, davky pro osoby se zdravotnim
postizenim, socialni sluzby, pomoc v hmotné nouzi, zZivotni a existencni minimum,
nahradni vyzivné, Ukrajina, zmény vsech zdkonii od 1. 1. 2024: redakcni uzaverka

22. 1. 2024, 2024)



22 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Domovy pro seniory se fadi mezi socidlni sluzbu, ktera je poskytovana za thradu. Plati
se za poskytnuti ubytovani, stravu a taky za péci, kterou zajist'uje domov pro seniory ve

stanoveném rozsahu (Zakon ¢. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach, 2006).

Dle vyhlasky 505/2006 Sb. je maximalni vyse uhrady za zakladni ¢innosti denné, které
byly uvedeny vyse, 305 K¢. Za celodenni stravu je to celkem 255 K¢ a 115 K¢ za obéd. Do
ceny se zapocCitdvaji i provozni néklady, které souvisi s pfipravou stravy (505/2006 Sb.
Vyhlaska, kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, 2010).
Maximalni vysi thrady za ubytovani a stravu stanovuje provadéci pravni predpis. Po tthradé
za ubytovani a stravu, pti poskytovani pobytovych sluzeb musi osob¢ zistat alespont 15 %
jejiho pifjmu, podle zdkona o socialnich sluzbach. Uhrada za pééi se stanovi na zaklads vyse

ptiznaného ptispévku (Zdakon ¢. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbdch, 2006).

2.2 Pracovnici vdomové pro seniory

Personélni zajisténi kazdého domova pro seniory se zajistuje dle 9 standardu kvality —

persondlni a organizacéni zajiSténi socidlni sluzby (Malik Holasova, 2014).

V socidlnich sluzbach obecné vykonavaji odbornou ¢innost socialni pracovnici, poté
socialni pracovnici v socialnich sluzbach, zdravotnicti pracovnici, pedagogicti pracovnici a
taky ostatni odborni pracovnici. V rdmci socidlnich sluzeb je moznost vykondvat ¢innost i

jako dobrovolnik (Arnoldova, 2016).

Socialni pracovnik s klienty vykonava socidlni Setfeni, poskytuje krizovou pomoc,
socialné pravni poradenstvi, odbornou ¢innost v zatfizenich, kterd poskytuji sluzby socialni
prevence atd. (Arnoldova, 2016). Pro praci socialniho pracovnika mame urcité piredpoklady,
které by mél kazdy socidlni pracovnik splilovat (Socidlni pracovnik domova pro seniory,
domova pro osoby s mentalnim postizenim, domova se zvlastnim rezimem, 2020). Mezi
hlavni ptedpoklad pro socidlniho pracovnika je plnd svépravnost, bezuhonnost, mit
odbornou zpusobilost dle zdkona a zdravotni zptsobilost. Zdravotni zplsobilost zajistuje
prakticky lékaf, poskytovatel zdravotnich sluZzeb anebo u zaméstnanci to mulZe byt
poskytovatel pracovnélékaiskych sluzeb (Arnoldova, 2016). V dalSim pfipadé jsou
vyZzadovany znalosti z riznych obort, kdy socialni pracovnik odkazuje pti feSeni problémut
klienta na dalsi organy (Gulova, 2011). Dale je nutna formalni kvalifikace, a tim se mysli
ziskat odborné vzdélani na vysoké nebo vyssi odborné skole (Socidlni pracovnik domova
pro seniory, domova pro osoby s mentalnim postizenim, domova se zvlastnim rezimem,

2020). V ptipadé vyssi odborné skoly je nutné mit vystudovany obor vzdélani zaméteny na
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socialni préci, socidlni pedagogiku, socialni praci nebo socialné pravni ¢innost apod. U
vysoké Skoly je to dokoncené vzdélani bakaldiského, magisterského nebo doktorského
studia, které je zaméfeno na sociadlni praci, socidlni politiku, socidlni pedagogiku apod.
(Zdkon ¢. 108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach, 2006). V ramci kazdého zaméstnani je
nutnost, aby zaméstnavatel zajistil v rdmci prohloubeni kvalifikace dalsi vzdélani, které je
nejméné v rozsahu 48 hodin za 2 po sob¢ jdouci roky. Mezi nékteré dalsi formy vzdélani
muzeme zatadit: odborné staze, ucast na konferencich, ticast na kurzech s akreditovanym
programem apod. (Zdkon ¢. 108/2006 Sb. O socialnich sluzbach, 2006) Vsichni socialni
pracovnici se musi celozivotné vzdélavat. Je to zpisobeno hlavné tim, Ze se méni trendy

v oboru a taky aby si neustale upeviioval svou kvalifikaci (Kahoun et al., 2009).

Kazdy socialni pracovnik je odbornikem, ktery nabizi pomoc a mél by ovladat spoustu
dovednosti, ale taky mit pfedpoklady pro to, aby dokézal s klienty pracovat. Empatie,
schopnost hlubokého naslouchani a profesionalita je velmi dulezitym clankem kazdého
socialniho pracovnika. Tyto dovednosti si obohacuje pracovnik béhem nékolika let praxe.
Je tady spousta dalSich vlastnosti, které by socialni pracovnici méli mit: samostatné
rozhodovani, byt sebekriticky, dokazat byt cilevédomy a samostatné se rozhodovat, mit

zajem o sv¢ klienty apod (Gulova, 2011).
Socialni pracovnici maji stanoven eticky kodex, ktery je slozen z deviti zasad:
- Nezavislost
- Osvobozeni od represe a podradnych Zivotnich podminek
- Proti diskriminacni pristup
- Demokracie a lidska prava
- Spoluucast klientii
- Ochrana integrity klientii
- Sebeurceni
- Odpor proti nasili
- Osobni odpovédnost (Gulova, 2011)

U pracovnika v socialnich sluzbach je taky podminkou jako u socialniho pracovnika
plné svépravnost, bezithonnost a zdravotni a odborna zpisobilost. Odbornou kvalifikaci se

rozumi zdkladni nebo stfedni vzdélani a poptipadé¢ absolvovani akreditovaného
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kvalifikacniho kurzu. V piipadé, kdy se osoba rozhodne akreditované¢ho kvalifikaéniho
kurzu, tak je nutnost tento kurz splnit do 18 mésicti ode dne néstupu do zaméstnani (Zdkon

¢ 108/2006 Sb. O socialnich sluzbdach, 2006).

Osoba, ktera vykonava profesi pracovnika v socialnich sluzbach mé na starosti: pfimou
obsluznou péci, zékladni vychovnou nepedagogickou ¢innost, ¢innost pecovatelskou a taky
¢innosti jako je zakladni socialni poradenstvi, vychovné vzdélavaci Cinnosti apod. pod
dohledem socialniho pracovnika (Arnoldova, 2016). Pracovnik by m¢l ovladat zakladni
poznatky z oSetiovatelstvi, znat organizacni strukturu zafizeni, dale mit prehled o anatomii
a fyziologii lidského téla a spousta dalSich. Ma schopnost pomdhat osobam pfi
nesobéstacnosti a dokaze podpotit jejich psychickou podporu. Déle je osobou, kterd udrzuje
uklid pokojit klienth, dodrzuje urcité dezinfekéni predpisy pii uklidu pokojl, pomicek...
Pracovnik je v ramci svého zaméstndni podfizen vrchni sestte a dodrzuje harmonogram,
ktery je sestrou vypracovan. V ramci individudlniho planovéani se by se mél aktivné

zapojovat do tymovych praci (Malikova, 2020).

Do personalu domova zahrnujeme i nelékaiské zdravotni pracovniky, mezi které
patii vrchni sestry, vSeobecné sestry, fyzioterapeuta a ergoterapeuta (Malikova, 2020). Za
vykon v této profesi je povazovana Cinnost diagnostickd, rehabilitacni a preventivni

(Kutnohorska et al., 2012).

Vrchni sestra je nejvySSim pracovnikem v ramci nelékarskych zdravotnickych
pracovnikd. Je to osoba, ktera spolupracuje s 1ékari, ktefi jsou zaméstnanci domova nebo do
personalu a zajiStuje provoz na oddélenich v ramci zafizeni. Dokonce ma pravomoc

navrhovat pohyblivé slozky mzdy u pracovnikii (Malikova, 2020).

Osoba, kterda vykonava pozici v§eobecné sestry musi spliiovat urcité poZadavky a to:
sttedni odborné vzdélani v oboru vSeobecna sestra s uspésné ukoncenou maturitni zkouskou
nebo vyssi odborné vzdélani v oboru vSeobecna sestra a v nejlepsim piipad€ vysokoskolské
studium v bakalafském nebo magisterském studiu zaméfené na obor oSetfovatelstvi.
VSeobecnad sestra musi mit zplsobilost k prdvnim tkonim a zdravotni a odbornou
zpusobilost. Dokaze samostatné vést osetfovatelskou dokumentaci klientll a ke kazdému
klientovi pfistupuje s individualizovanou péci podle aktudlniho pojeti oSetfovatelstvi.
Informuje klienta o Cinnostech, které provadi, ptipravuje ho k vizité, kde Iékati asistuje
(Malikova, 2020). Za vykon vSeobecné sestry se povazuje i poskytovani oSetiovatelské péce

(Zdkon ¢. 96/2004 Sb., 2010).
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V ramci profese fyzioterapeuta je nutnost mit vystudovany obor rehabilitace na vyssi
odborné skole nebo vysokou Skolu v bakalafském nebo magisterském studiu v oboru
rehabilitace se specializaci na fyzioterapii nebo ergoterapii. Fyzioterapeut provadi 1écebnou
rehabilitaci, zékladni vysSetieni pohybového aparatu. Vede dokumentaci o rehabilitacnim

planu (Malikova, 2020).

U pozici ergoterapeuta je pozadavkem mit vystudovanou vyssi odbornou skolu v oboru
ergoterapie nebo vysokou Skolu v bakalarském nebo magisterském studiu v oboru
rehabilitace se specializaci fyzioterapie nebo ergoterapie. Osoba vykonavaji ergoterapii
provadi rehabilitacni péci o klienty, vi, jak funguje obor rehabilitace a dava prvni pomoc

vzdy, pokud dojde k ohrozeni Zivota klienta (Malikova, 2020).

2.3 Narocnost prace v domové pro seniory

Prace v pomahajicich profesich je velmi ndro¢na a vycerpavajici (Prasko & Adamcova,
2006). Nejvice naroc¢na prace je prace s klienty, ktefi jsou v nékterém zatizeni nedobrovolné.
Mizeme mezi n€ zatadit psychiatrické 1écebny, vézeni nebo vychovné tstavy. Jako dalsi
muzeme zafadit 1 osoby postizené nebo s demenci. Prace v domové pro seniory je psychicky
narocna, a to zejména v souvislosti s ¢astym setkavanim se se smrti klientd. Jak jiz bylo
zminéno, muze se stat, ze néktefi seniofi mohou byt umistény do zatizeni nedobrovolné a
k novému prostiedi pfistupuji pasivné. Pracovnici socidlnich sluzeb tak casto Celi vetsi
psychické zatézi nez lidé vykonavajici manuélni ¢innosti, a dosaZeni pracovniho uspokojeni

Vv

muze byt narocnéjsi. V piipadé, Zze pracovnik nezvlada pracovni stres, mize u néj dojit
k syndromu vyho¥eni (Matousek, 2008). Castou pii¢inou muze byt napfiklad
pfepracovanost (Gulova, 2011). A navic péce o seniora muze byt emocionalné¢ naro¢na
(Ondrusovéa & Krahulcova, 2019). Nejvice ohrozen muze byt pracovnik, ktery se nejvice
obétuje (PraSko & Adamcova, 2006). Syndrom vyhoteni se bohuzel nachazi t¢émét ve vSech
pomahajicich profesich a skoro kazdy pracovnik ma po urcité dobé prace nékteré projevy.
Pfi¢inou vzniku tohoto problému mohou byt ur€ité naroky naptiklad na kontakt s lidmi, ktefi
vyuzivaji socidlnich sluzeb. Syndrom vyhoteni se muze projevovat i zménou chovani
pracovnika. VétSinou tento syndrom vznika jako dasledek dlouhodobého usili o nejlepsi
vysledky. Cely proces syndromu vyhoteni mize byt pozvolny a stupiiujici se (Matousek,
2008). Chovani pracovnika se mize dale projevovat nezdjmem a n€kdy aZ odporem ke

klientovi (Gulova, 2011). Pracovnik mize vykazovat az pieziravy postoj k okoli, nékdy az

velkou nechut’” komunikovat s ostatnimi (Stock, 2010). Mezi projevy syndromu vyhoteni
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fadime napiiklad: omezovani komunikace s kolegy, ztrata citlivosti pro klienty, praci
nevénuje Cas a rad€ji se zaméfuje na aktivity mimopracovni apod. Syndromu vyhoteni
bohuzel nijak nezabranime, ale mizeme se zam¢fit na prevenci, kterd zahrnuje: omezeni
pracovniho uvazku, kombinaci piimé péfe s Cinnostmi jinymi, moznost vyuziti
profesiondlniho poradenstvi atd (Matousek, 2008). Naprava a prevence se poté déla
v kvalitni a dlouhodobé praxi (Gulova, 2011). Problém se fesi velmi naro¢né¢ a zdlouhavé.
Zacina v moment, kdy si pracovnik sim uvédomi, Ze ma problém. Pomoci terapie si stanovi

cile, které budou konkrétni a splnitelné (Ondrusova & Krahulcova, 2019).

DalSim problémem, ktery mlze nastat je syndrom pomahajiciho. Tato porucha je
vznika vétSinou v ptipad¢, kdy osoba fesi své nevyrovnané trauma napiiklad z détstvi, kdy
mohlo byt odmitano (Schmidbauer, 2000, cit. dle Matousek, 2008). Tenhle syndrom se
vyskytuje vzhledem k pfibyvajicim se vzd€lavani at’ uz socidlnich povolani, mezi které
radime socidlni pracovniky, sociology, psychology a jinych. K potlaceni syndromu
pomahajicimu jsou nutné supervize, protoze v zaméestnani se pracovnici nemtzou fidit pouze
vlastnim svédomim. Muze se stat, Ze mezi pracovniky nepozname, kdo je psychicky zdravy
a kdo trpni n&jakou dusevni poruchou. Dokonce ani pracovnici trpici timto syndromem to
nemusi védét a samy o sobé mtizou fikat, Ze jsou zdravi. Jsou to osoby, které chtéji zazivat

pocit vdécnosti a uvédomeéni (Matousek, 2008).

Miize nastat situace, kdy pro pracovniky nebudou klienti sympaticti. V takové chvili je
nutné, aby pracovnici projevili profesionalitu. Béhem kontaktu se seniory je b&zné, Ze
nechtéji navazat vztah, maji strach mit diivéru v ostatni a boji se zklamani. Vytvofit si
s klienty vztah je mnohdy dost naro¢né ne-li i nemozné (Problematické situace v péci o

seniory: Prirucka pro zdravotnické a socidlni pracovniky, 2007).
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II PRAKTICKA CAST
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3 METODOLOGIE VYZKUMU

Nasledujici kapitola bude zamétend na praktickou Cast nasi bakalarské prace. Ve vyzkumu
se budeme zabyvat zkuSenostmi pracovnika seniorského véku, ktefi jiz pobiraji penzi, ale

potad participuji na trhu prace, a to v domove pro seniory i kdyz jiz nemusi.

Neustalé posouvani véku odchodu do diichodu se stalo vyznamnym tématem dne$ni
doby. Kazdé dva roky se muze vék odchodu do diichodu posunout o dva mésice. V nasem
okoli mizeme neustale slyset, jak si mladi lidé stézuji, Ze do diichodu viibec nenastoupi. Pro
lidi plnici dichodové pojisténi narozenych po roce 1971 je dichodovy veék 65 let
(Ministerstvo prace a socialnich veci, 2024). Nasi prarodic¢e odchazeli do diichodu zhruba
v 55 letech. V téch letech byli schopni se postarat i o vnoucata a rodice tak mohly chodit do
prace. Dnes je to tak, Zze néktefi seniofi stdle do prace dochazeji, i kdyz maji zdkonem
stanoveny vek pro odchod do diichodu. Proto jsme se rozhodli, Ze zjistime, pro¢ tomu tak je.
Odejit do diichodu neni povinnost, je to pouze pravo, které miize vyuzit kazdy obc¢an, ktery
splni vSechny pozadavky, pro to, aby mohl ziskat davky starobniho dichodu (Odejit do
duchodu je prdavo, ne povinnost. I o tom, na co se budouci diichodci casto ptaji, se

diskutovalo v Hradci Kralové, 2015).

Dle Evropské komise neustale ptibyva pocet starSich osob. Asi do roku 2050 by m¢lo
byt 30 % podilu osob starSich osob nad 65 let oproti nyn&Sim 20 %. Tim padem
potiebujeme, aby na trhu prace zlstavalo vice aktivnich lidi v diichodovém véku a aby se
védélo o tom, Ze se d4 pracovat i v pokroc¢ilém veku. Je nutno piiladkat nebo se alespon
pokusit zvysit produktivitu lidi. Mezi ptednosti pracovnikil v seniorském véku bylo od
celkem asi 70% populace feceno, Ze zkuSenosti, které pracovnici maji (Dopad
demografickych zmén v Evropé, 2025). Zkoumani pticin, divodd, pro¢ lidé ziistavaji ma
trhu prace nam piijde dalezité. MlzZeme tak podpofit zaméstnanost starSich osob na trhu

prace.

Tim, ze lidé odejdou do dlichodu, jest€¢ nutné nemusi znamenat, Ze ukonci svou
pracovni kariéru. Proto nas§im hlavnim vyzkumnym problémem, bude zjistit zkuSenosti
pracovniki seniorského veéku s praci v domove pro seniory. Slovem zkuSenosti se mysli

davody a situace, pro¢ ¢loveék zlstava na trhu prace i kdyz nemusi.

Nasi hlavni inspiraci byl vyzkum z BMC Public Health: Why older workers work
beyond the retirement age z roku 2017, ve kterém se feSily divody, pro¢ pracovnici pracuji

v dichodovém véku, kdy uz pobiraji starobni diichod. My jsme se v naSem vyzkumu
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zaméfili konkrétné na pracovniky v diichodovém véku pobirajici starobni diichod v domové

pro seniory.

Hlavnim vyzkumnym cilem je pro nds porozumét zkuSenostem pracovnikl
seniorského véku s jejich praci v domovech pro seniory. Pochopime tak motivaci starSich

pracovnikl k prodlouzeni pracovni G€asti po odchodu do diichodu.
K hlavnimu cili jsme vymezili jeden dil¢i cil:

1. Zjistit a popsat zkuSenosti pracovnikli seniorského véku a jejich motivaci zlstat na

trhu prace

3.1 Vyzkumné otazky

Na zakladé vyzkumnych cili jsme si nastavily nasi hlavni vyzkumnou otazku:
Jaka je zkuSenost pracovnikil seniorského veéku s praci v Domové pro seniory?
Diléi vyzkumné otazky:

1. Jaké se promitaji zkuSenosti pracovnikti seniorského véku do rozhodnuti setrvat na

trhu prace?

2. Jaké jsou motivy pro setrvani pracovniki seniorského véku na trhu prace?

3.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumnym souborem jsou zdmérné vybrani pracujici seniofi. Kritérium pro vybér osob
byl: osoby, které jsou jiz v dichodovém véku, pobiraji starobni diichod, ale potad participuji
na trhu prace. Vyzkumny soubor jsme podle Svaficka a Sedové odvodili od naseho
vyzkumného problému a nasi vyzkumné otazky. Oni ve své knize zminuji, Ze vyzkumny
soubor si nemame vybirat ndhodné, ale teoreticky a zamérné, dle toho, jaky mame vyzkumny
problém (2014). Bylo osloveno n€kolik domovii pro seniory ve Zlinském kraji a taky né¢kolik
facebookovych skupin. Z jednoho nejmenovaného domova se ndm dostalo celkem 2
kontaktti, tam byly provedeny rozhovory prezencné a zbylé dva rozhovory byly provedeny
online pomoci hovoru. Z diivodu zachovani anonymity ucastniki budou jména v tabulce
anonymizovana, ostatni idaje jsou pravdivé. V textu budou informanti pod zkratkou I1, 12,
I3, 14. V transkriptu jsme informantky oznacili kaZzdou jinym pismenem, abychom mély

transkript 1épe ptehledny.
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Tabulka 1 Seznam informantt

Informanti Pozice Typ Odchod do |Vék Pocet let v
diichodu diichodé
Informant 1 Pecovatelka|0,5 uvazek |0,5 roku 67 5
v piimé
péci
Informant 2 Pecovatelka |Plny tivazek |Neprobéhl 65 2
v piimé
péci
Informant 3 Pecovatelka|0,75 tivazek |Neprobéhl 64 2
v piimé
péci
Informant 4 Pecovatelka |Plny tivazek |Neprobéhl 65 4
v piimé
péci

(zdroj: vlastni)
3.3 Design vyzkumu

V této bakaldiské praci vyuzivame kvalitativniho typu vyzkumného piistupu formou
tematické analyzy. V ramci tematické analyzy se vyhledavaji témata nebo uréité vzory a
motivy (Braun & Clarke, 2006). Tento typ analyzy poskytuje bohatou, detailni a komplexni
zpravu o datech. V tematické analyze je dano, Ze ziskand data se organizuji a detailné
popisuji. Déle je také vhodna pro vyzkum, ktery se snazi ziskat odpovéd na vyzkumnou

otazku, kterd se zamétuje na zkuSenosti lidi (Hendl, 2023).

3.4 Metody sbéru dat

Data byla ziskana prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort s pracovniky, kteti byli
vybrani zamérné. Cilem sbéru dat je rozkryt a reprezentovat, jakym zptisobem lidé dokazi
vysvétlit a vytvofit socialni realitu (Svaticek, Sedova, 2014). Jak jiz zmifuje Svafidek a
Sedova, tak nasim cilem je ziskat komplexni a detailni informace o studovaném jevu (2014).
Na zacatku kazdého rozhovoru byli Gcastnici vyzkumu sezndmeni s vyzkumem a jeho
prubéhem. Pfed tim neZ jsme se zacali ptat na otazky, tak se nam informanti predstavili a
fekli ndm dilezité véci mezi které patii na jaké pozici v domové pro seniory pracuji a kolik
let uz pobiraji starobni diichod. Informanti byli taky uji§téni o anonymité a o obezndmeni s
nahravanim rozhovoru. Data byla ziskana v pribéhu ledna. VSechny rozhovory probihaly v

rozmezi 20-30 minut, byly nahrdvany na diktafon a poté doslovné piepsany.
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Na zacatku ledna byl jesté proveden tzv. pilotni rozhovor s informantkou, abychom
zjistili, zda nebude potieba délat n¢jaké zmeény v otazkach na nadchazejici rozhovory. Bylo
taky potteba zjistit, zda nejsou otazky zavadéjici nebo nejasné. V ramci rozhovoru jsme méli

stanovenych celkem 5 oblasti, abychom se v pribéhu neodchylili od cile vyzkumu:
- Duvody pro praci po dosazeni dichodového véku
- Uvahy o ukongeni prace
- Doba, kdy se lidé rozhodnou zustat aktivni na trhu prace nebo odejdou do diichodu
- Osoby, které hraly roli v jejich rozhodnuti

- Planovani budoucnosti

3.5 Zpiisob zpracovani dat

Pro zplisob zpracovani dat jsme se vzhledem k vybéru tematické analyzy drzeli fazi:

1. Seznameni se s daty — piepis, ¢teni dat a zaznamenavani prvotnich myslenek,

tvoteni prvnich kéda

2. Vytvofeni poc€atecnich kodl — v§imani si vzorct, které se opakuji a tvoii se prvni

kody
3. Vyhledavani témat — zpracovani kodt do témat

4. Ptezkoumani témat — zkontrolovani, zda jsou v souladu s kody, vytvofeni mapy

analyzy

5. Definovani a pojmenovani témat — analyza s cilem upfesnéni specifik jednotlivych

témat, vytvoreni jasnych definic a nazvi pro kazdé téma

6. Vypracovani zpravy — zpracovani odborné zpravy o analyze (Braun & Clarke,

2006).

V ramci tohoto vyzkumu jsme pracovali podle zminénych kroki. Nejdiive jsme si
nekolikrat rozhovory piecetli a poté zacali postupné zaznamenavat barevné kody nad psany
text. Po oznaeni k6dl jsme zacali postupné hledat témata, kterd nam postupné zacala
vznikat. Nadale jsme se opét vraceli ke kodiim, aby nam sedéli k tématlim a neodchylovali
se. Z toho nam vysla tematickd mapa, kterd vystihuje vztahy mezi tématy pro vyzkumnou
otazku ,,Jaké jsou zkuSenosti pracovnikli seniorského véku s praci v domove pro seniory?”

Témata jsou podrobné&ji popsana v nasledujici kapitole, kde je vloZena i1 tematickd mapa.
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4 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Tato kapitola bude zaméfena na rozbor dat, kterd jsme ziskali v prabchu
polostrukturovanych rozhovori. Jak jiz bylo zminovano dfive, analyza probihala pomoci
tematické analyzy, ve které jsme si vytvorili celkem 5 témat, vzhledem k péti oblastem, na
které jsme se ve vyzkumu zaméfili. Témata jsme nazvaly tak, aby vystihovaly kody, ktera
jsme hledali v transkripci. Déle jsme ale museli vytvofit jesté nékolik pod témat, kterd ndm

vystihuji vyzkum vice do hloubky.

Tabulka 2 Analyza dat

7

KODY TEMA

Chapu je vic a vic, pocit blizkosti, laska ke

starym lidem, star$i jsou mi blizko Mé st&fi hraje roli (podtéma)

(zdroj: vlastni)
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4.1 Je mi v praci dobie

Toto téma nam popisuje, jak se informanti citi v praci. Je ziejmé, ze se v praci citi velmi
dobie a chodi tam radi. Radost vracet se kazdy den do prace je pro n¢ velmi dilezité. Neni
to jen pro to, ze maji radi rezim a pravidelnost, ale uvadéli, ze jim prace pomaha k udrzeni
psychické pohody. Jako hlavni motivaci, pro¢ kazdé rano vstavaji do prace oznacovali
skutecnost, ze se v praci citi dobfte. ,,4le jako hlavni motivace je, Ze tam chodim rada.” (14)
,Ja chodim do prace s tim, ze mné je tam dobre”. (I13) 1 ptesto, Ze zminovali, Ze prace
pecovatele je velmi naro¢na jak fyzicky, tak psychicky, tak i tak, tu praci maji radi a ceni si
ji. Jsou si védomi toho, Ze existuje né¢kolik povolani, u kterych by se nemuseli tolik namahat,
ale stejn€ dochazi k zavéru, Ze by praci za nic nevymeénili, protoze je bavi, napliuje a neumi
si predstavit néco jin¢ho. ,, 4 ta prace prosté, hmm, vim, Ze bych si mohla najit, jakoze néco
lehciho, ze ona ta prace je tezka, kdyz se to tak vezme, ale su tady rada“. (I12) V pribéhu
rozhovoru znély dotazované nadSen¢ a spokojené. Kdyz o praci mluvili, tak se usmivali a

mluvili s optimismem.

Kdyz jsme se dostali k tomu, jaké to pro né v préci je, tak je nutno podotknout, Ze mezi
odpovéd’mi padala tvrzeni, ze prace je vnitin€ uspokojuje a je pro n¢ smysluplna. ,,Davaji
mi dobry pocit. Chapete, dava mi to radost”. (I1) ,,Ano, takze mé to napliuje a su tady

spokojena”. (12)

Udélat si ¢as, sednout si se seniory a povidat si, je pro néktery personal domova pro
seniory mnohem narocné, at’ uz z ¢asove vytizenosti, kdyz maji doma rodiny, ke kterym se
brzo po praci vraceji, nebo té psychické, kdy je toho na nich ptespfiliS. Pro spousta lidi je
mnohdy narocné byt cely den v kontaktu mezi lidmi. Je dilezité fict, Ze dotazované
zminovaly, Ze ¢as maji a velmi rddy budou se svymi klienty volny Cas travit. Nékteti
zustanou po praci déle a ne¢ktefi, kdyz maji volny ¢as ve sméné. Nebo klidn€ po praci, kdyz
maji ¢as a vSechny povinnosti hotové. ,Ja ten cas mam s nima si sednout a povidat, kdyz je
cas, kdyz je vSechno hotovo”. (I13) Bylo fe€eno, Ze povidani si se seniory je uplné jiné nez

povidani si s mladSimi ro¢niky. Ale k tomu se dostaneme v dalSim tématu.

Aby se citili dobte, tak je pro n¢ diilezity i1 kolektiv na pracovisti. Ve velké mife jsou u
nich v zaméstnani kolegyné mladsi, ale maji fajn kolektivy, coz jim vyhovuje a rozumi si.
»INo, mame tam moc fajn kolektiv, jsou tam holky mlady, nejstarsi je 10 let vodeé mne, takze
a fakt si rozumime”. (13) 1 kdyZ maji skvély kolektiv, tak ne vSichni maji to $tésti na vedeni

domova. Dotazované zminovaly, Ze nesouhlasi s vedenim a celkové s fungovanim domova.
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Pro seniory. Stava se, ze vedeni pracuje ur¢itym zptisobem a nasim informantiim se to nelibi.
Mysli si, Ze to zpusobuje 1 vék pracovnikl, vzhledem k tomu, Ze jsou mladSi nez naSe
dotazované. ,, To vedeni, ktery to teda porad vidi jinak, protoze jsou jeste jako mladsi nebo
proste vidi to jinak a maji asi jiny cile. (I4) V jiném domové¢ pro seniory se vedeni méni, a
to se nasi informantce moc nelibi. ,,, ...protoze se nam to trochu meéni vedeni a vsechno a uz
to prosté no tak to je“. (I2) AC se jim sice nelibi, jak s ostatnimi kolegy jednaji, tak i tak
nadale v zaméstnani pokracuji. Vi, Zze vedeni a kolektiv nezméni, protoze samy na to nemaji
Sanci. Praci d€laji pro sebe, pro svoji radost, své vnitini uspokojeni a pro klienty, kteti jsou
jim za praci vdééni. Casto i zminovaly, Ze pokud nemaji zrovna sménu a poté piijdou, tak
klienti se na né Casto ptaji, kde byly apod. Témét vSem bylo nabidnuté misto na vedouci
pecovatelku na jejich oddéleni, ale vzdy nabidku odmitly. Dokonce jim v jejich domové
nabidli misto 1 ted’, kdyz uz pobiraji starobni dichod. Zminovaly, Ze pravé to, Ze jsou
podiizené svym vedoucim, jim vyhovuje. Nedokazaly by ostatnim nafizovat praci a byt ve
vedouci pozici. A€ si sice trochu protifecily, v tom, Ze si st€Zuji na vedeni, ale samy by to
nedélaly, tak méli pro to zdarné vysvétleni. ,, Vim teda, Ze nam odchdzi nase vedouci smény,
Jjde na jinej post a hledaji vedouci smény a vim...Fekli mi to, Ze kdybych byla rozhodnuta, ze
zustanu dyl, ze by byly radi, kdybych to vzala...Ne, nechci v tomhle véku vstupovat do néjaky
pozice*. (12)

4.1.1 Nechci byt sama

V ramci tohoto podtématu se zaméiime na to, jak se citi doma a jaky to ma vliv do jejich
pracovni sféry. Dozveédéli jsme se, Ze se citi doma osaméle a jsou rady, kdyz mizou pfijit
mezi lidi, téméf by se dalo fict, Ze doma sviij volny Cas travit nechtéji. Zminovali dokonce,
Ze se 1 brani byt doma. Maji radi kontakt s ostatnimi a ne samotu. ,,...prosté ja se branim

byt tady doma sama”. (11) ,, ... no a ted kdyz pres zimu si predstavim, Ze bych byla sama
doma...” (12)

Nekteti vedle sebe nema;ji ani blizkou rodinu a pokud ano, tak Zije z vétSiny piipada
mnohdy daleko®. Je to takovy no osamoceni se jako, synové pracuji v Nemecku, no jako
dojizdeji domii, ale (smich) jsou to mlady kluci jo? TakzZe rozumite, ti maji svoje a pro mé by
zustalo takovy prazdno”. (I3) Doma byt vibec nechtéji. Jejich déti jim vyrostly a
odstehovaly se. ,, ...ale jsem na tom tak, zZe prosté jeste nechci bejt jako doma, tak Ze jo, ono,
kdyz nejsou deéti a jako sirsi rodina” (I4) ,,Mdam velké deti, takze jsem na vsechno zustala
sama*“. (I1) , Protoze samoziejmé déti jsou dospéli, bydlej sami, maj sviij Zivot*. (I4)

V nékterych ptipadech maji manzela, ktery ale taky jesté pracuje, takze kdyby ziistali doma,
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tak by byli pies den uplné samy. ,,...sednete a musite jenom sedét a hledét a cekat, nez
manzel prijde ve 4 nebo v 5 z prace, to je strasné dlouho, no a ted, kdyz pres zimu si
predstavim, ze bych byla sama doma... " (12) S tim se poji 1 to, ze se citi potfebné a chténé.
Pravé kdyz jsou samy tak jim chybi ten pocit, Ze ma o né nékdo zajem. Mysli si, ze kdyby
do prace nechodily, tak by klientim chybély anebo by bez nich vibec nezili. To, ze se citi
byt potfebné bereme jako jejich vnitini uspokojeni, které je napliwje. ,,Vim no, ze kdybych
je nenakrmila a neprebalila, tak by bez nas uz nezili a jak Fikame, umirame s kazdym“. (12)

,, ...2e prosté mé potrebujou ti lidi... " (I4)

Jako dalsi zminénou véci bylo, Ze potad touzi po kontaktu s lidmi. V jedné odpovéedi
padlo, ze vzhledem k odchodu do diichodu a poté nasledného se vraceni, bylo divodem
vraceni se do prace po pul roce pravé ten styk s ostatnimi lidmi. Tim, jak bylo feceno, Ze ziji
vétSinou doma samy, kde si nemiizou s nikym popovidat, tak kontakt ostatnich osob
vyhledavaji. Samota v nich probudila to, Ze zlstat doma rozhodn¢ ve starobnim dichodu
nechtéji. Oni tu spole¢nost neustale potiebuji a vyhledavaji. ,, Prosté mi chybél ten styk s temi
lidimi. Byla jsem doma piil roku po odchodu do diichodu, ale potom mi chybél ten styk
s lidimi”. (11)

4.1.2 Mé stari hraje roli

Vsechny dotazované zmiilovaly, Ze ¢im jsou star$i, tak tim vice dokaZou pochopit své
klienty. Pfeci jenom, bliZi se k v€ku, kdy je mozné, Ze se o n¢ bude taky brzo starat. Mezi
klienty a pracovniky ve starobnim diichodu neni aZz tak moc velky vékovy rozdil. Nejde
jenom o to pochopit jejich zdravotni stav, ktery se rok od roka v nékterych piipadech vic a
vic zhoruje, ale taky jejich pfemysleni a bézném fungovani. Rikaji, Ze byt seniorem je velmi
specifickym obdobim. ,,...je to fakt specificky obdobi a nikdo z tech lidi nebo vobrdacené,
vSichni si zaslouzi v§echno.* (I3) Pteci jenom s pifibyvajicim vékem se spousta véci méni,
at’ uz nazory na uréité véci, ale i pohled na Zivot. Cim bliZe jsou jejich véku, tak tim vice
fikaji, Zze jim rozumi. Blizkost pro né€ hraje roli, protoze klientim rozumi vice jak mladé
kolegyné, které maji jiné pohledy a jiné ndzory na véc. ,,No jo, vite, pro mé je to takovy
vyplnéni jako, Ze a sama vidim prosté i na téch klientech a klientkach, zZe jako tim, jak jsem
starsi, tak mam vic pochopeni pro né, jejich bolistky, to jejich vypovidani*. (I3) Tim, ze se
k tomu véeku, coz hraje velkou roli, Ze casto si myslim, Ze se umim do nich vic nacitit, nez
teda clovek tricetiletej nebo cCtyricetilety a je to teda individudlni, nékdo je proste takovy. A

taky koukam, ale myslim si, Ze se do dokazu do nich vice nacitit a néjak si to
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V(¢

uvedomuju...néjak vic intenzivne . (14) Nékolikrat bylo zminéno, ze ke svym klientiim si
vybudovaly za ty léta vztah. Oni vi, Ze neni na profesionalni Grovni, aby byli s nimi natolik
v kontaktu, ale tim, Ze se v domové vidi s klienty témét kazdy den, tak fikali, ze 1 kdyby
nechtély, tak se to prosté stane. Dokonce se 1 zasmaly, kdyz hovofili o tom, Ze jsou s klienty
vice nez s jejich vlastni rodinou, a to se potkavaji docela cCasto. ,,...protoze tim, Ze je to
pobytova jako no pobytova sluzba, tak tam jsou viastné stejny lidi az do konce Zivota, tak
s nima clovek chte nechte navaze, i kdyz to neni profesiondlni, ja to vim, ale navaze si s nima
vztah. “ (13) ,, Prosté je pohladim, mam k nim vztah proste. Vnimam je . (I1) Na sobé samych
muzeme vidét, jak se ndm s pfibyvajicim vékem méni spousta aspektl. Seniofi predstavuji
pro nase dotazované cilovou skupinu, se kterou povazuji svou praci za smysluplnou. Vidi na
nich, Ze jsou upfimni a neboji se projevit svlij nazor, 1 kdyz to neni tfeba v néjakych chvilich
vhodné. Taky maji radi jejich okamzZitou zp&tnou vazbu. Rikali, Ze to by vlastné u jiného
zameéstnani u jinych klient nenasli. Zkratka jsme dosli k zavéru, Ze jim tato vékova skupina
v praci vyhovuje. ,,Mdm pordd ty lidi rada, je to takovy (smich) moznd nepochopitelny, ale
tam u téch senioru je okamzita zpétna vazba a je to prosté uplné néco jinyho nez treba
v obchodé nebo v kancelari”. (I4) Nejen v pracovnim prostiedi, ale i v soukromi se
dostavaly do kontaktu se starSimi. V jejich osobnim zZivoté méli star$i partnery a pted jejich
smrti se o n¢ staraly. Svym partnerim se snazily byt oporou a ovlivnilo je to natolik, ze poté
1 v pracovni sféte, kde “pokracovaly” v starani se, tentokrat o klienty ,,No, (smich), ja mam
hrozné rada starsi lidi. Vite, miij manzel byl o 14 let starsi, ja sama jsem starsi. Prosté mam
rdada tu prdaci s nima. Oni jsou takovi jini”. (I1 Pokud to nebyl zrovna partner, tak to byl
n¢jaky €len v roding, o kterého se n¢jakou dobu staraly ,,Byla jsem 10 let doma s babickou,
kterd méla Alzheimera, manzelova maminka to byla . (I3) Rekli bychom, Ze pravé diky nim
a jejich zkuSenosti se star§im ¢lenem se dostali k takové cilové skupiné. ,, 4z mi teda takhle
dala ta moje osobni zkuSenost s tou moji matkou, muzu rict, Ze tohle mé k tomu tak mohlo
vest...“ (14) To, ze se v préci staraji o své klienty se jim poté jesté jednou vraci 1 v jejich
osobnim zivoté. Tim, Ze maji radi své klienty, tak poté jsou milejsi 1 na starsi lidi naptiklad
v trolejbuse, kde se na né radi usmivaji nebo si s nimi popovidaji. Je to zpisobeno prave tim,
jak jsme jiz psali vySe, Ze maji radi star$i lidi a jejich zptisob fungovani. Jen maly usmév od

nich jim dokaze ud¢lat den piijemné;si.
4.2 Zdravi

Jako hlavni divod, kviili kterému by v budoucnu praci opustily, byly zmiflovany zdravotni

davody. ,,...samozrrejmé zdravotni duvody. Kdyby mi to nedovolovalo, tak samoziejmé
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skoncim jo”? (13) ,, ...a kdyz teda piijde néjakej signal at’ uz zdravotni nebo z ty prdce, tak
bez néjakych bojii proste skoncim no, prosté spis, jak to piijde . (14) Nemusi to byt velké
zdravotni potize, ale jen kdyby se jim ptihorsilo. ,, ..., Ze jd skoncim az budu treba na tom
zdravotne hir*. (12) Dalo by se fict, ze tohle jsme 1 ofekavali. Svlij zdravotni stav také
spojovaly s pfibyvajicim vékem. Nékolikrat zaznélo, Zze maji celou dobu néjaké zdravotni
problémy, ale nejsou na tom tak, Zze by je to omezovalo na bézném fungovani anebo
v pracovnim prostiedi. Rikaly, Ze nejéast&j§i problém u nich probihd v bolesti zad a poté
takze to ani tak, ted’ v tom vyssim véku néjak netesi. VEdi, ze takové véci ¢lovék nedokaze
ovlivnit a musi se s nimi zkratka szit a netesit je. ,, No, tak treba zdravotni stav, protoze mam
64 a uz to tam to a tamto, ale mizu rict, Ze to mé bolivalo i v 50. Jste nadélana, boli vas
zdda, nabéha se, ...boli ho nohy a je to jedno, jestli mi je 50 nebo 60, tohle ¢lovék neovlivni “.
(13) Jejich prace je dost fyzicky naro¢nd, a proto se to mize poté prolinat do jejich
zdravotniho stavu. ,,No, jako zdravotni indispozice az jako, protoze vSechny ty pecovatelky
ja bych rekla, po nékolika letech maji problémy, Ze jo. Se zadama a ja nevim dalsi a dalsi,
protoze prosté jako my se fyzicky namahame”. (I4) Vi, ze se miize v budoucnu ocekévat, ze
praci nebudou davat, zkratka nebudou moct. ,, Rikdm no uz tieba nebudu moct*. (I3) Ve své
profesi pecovatelky musi vykondvat t€Zkou a naro¢nou praci. Denné se natahaji s lidmi,
nekolikrat denné je musi pietaCet a také prebalovat. Samy ale vi, Ze zména zdravotniho
stavu muze nastat kdykoliv. Klidné i1 ze dne na den. ,, TakZe jeste...ale Fikam, ze dne na den
se miize néco prihodit, cokoliv, nerikam jo budu délat do tehdy a tehdy*“. (I3) Kdyby se
ovSem jejich zdravotni stav zhorsil, tak skon¢i nebo si daji zkratit avazek. Nékteii 1 fikali,
ze radéji nad tim nechtéji premyslet a néjak to dopadne. ,, No to nevim, a pravé proto radsi
delam (smich)“. (12) AZ to piijde tak to ptfijde. Miize se stat, ze divodem ukonceni prace
bude i néco jin¢ho, kdy budou muset skoncit ze dne na den, to ov§em nevi, tak pracuji dal a
nefesi to.

we

4.3 Podminky, které mi usnadnuji Zivot

Toto téma jsme si vybrali a popisujeme ho, protoze dotazované ¢asto mluvili o prostiedi, ve
kterém ziji. V nékolika pfipadech se jednalo o to, Ze dotazované bydli v kratké vzdalenosti
od préce. ,, A mam ten domov relativne blizko, a tak jako takhle“. (I4) ,, Bydlim tady kousicek
v cinzaku “. (I3) Ur¢ité jim vzdalenost pracovisté od bydlisté ulehcuje i to, kdyby méli do
prace denn¢ dojizdét. Jedna dotazovand tekla, ze diive pracovala v jiném domové pro

seniory, ale ted’ je rada, ze dojizdéni je pro ni minulost. O vzdalenosti pracovisté a bydlisté
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mluvili takovym zplisobem, Ze ndm pfislo, ze to miize mit vliv i na to, Ze potad participuji
na trhu prace. Tim, Ze nemusi denné dojizdét do jiného mésta, je to o dost snazsi navstévovat
zamestnani. Cesta by je mohla i unavit a nebude zneptijemnit. ,.Jo a Fikam, mam to kousek,
nikde nedojizdim”. (I2) Tim se propojuje to, ze v praci jsou rady a zaroven nemusi nikam
dojizdét a maji to kousek. Propojuje se tak radost z prace s uziteCnym. ,, No jd su rada tady,

mam to kousek*“. (13)

Zjistili jsme, ze dotazované chodi na 12hodinové smény, které miizou byt unavujici. [
kdyz to je narocné, nevadi jim to. ,, To vite, Ze jo, narocné to je, ale nevadi mi to*. (I1) Ony
jsou zvyklé a tenhle zpiisob jim vyhovuje. Tim, Ze uz dvé informantky nechodi na plny
uvazek, ale na zkraceny, tak je to pro né lepsi a vyhovujici ,,7im, Ze nejsem uplné na celej,
ale na polovicni uvazek, tak mam néjakou dobu na regeneracni jo, odpocinek, a takhle mi to
viastné vyhovuje “. (I4) Chodit na smény bylo zmiflovano jako vyhoda, vzhledem k tomu, Ze
po sménach maji jest¢ den ¢i dva volno na regeneraci a odpocinek. Prolina se tak volno a
prace, které jim umoznuje kompatibilitu propojeni. ,,Jak ktery mésic to vyjde, ale uz je to
takové, Ze mam tii dny volno, jeden den do prdce, jeden vikend pracuju, a to, takze je to
takové, no prosté fajn... " (13) Kazdy mésic maji doptedu stanoveny rozpis smeén. Kdyz si
pottebuji dat volno, tak dny, které by chybéli si miizou pozdé&ji nahradit. V minulosti se
dokonce u nich stalo, ze nepotiebovali ani marodit, protoze si to poté dokazali nahradit.
DalSim poznatkem bylo, ze do zaméstnani viibec nechodi kvili finanénimu zajisténi.
Privydélek k diichodu berou jako pozitivum, ale urcité ne jako véc, kvili které by praci
navstévovali. ,, Rozhodné nechodim kviili penéziim, protoze nemam uplné velky vydaje “. (14)
,» ... mam duchod, mam vydelek néjaky, sice neni to néjaky, no prosté zadna slava, v diichodu

si privydelam “. (13)
4.4 Dobrovolnost a podpora

Nikdo nepocitoval, ze by byl n¢jak odsuzovan nebo feSen od rodiny ¢i kamaradd, ze by
nemél pracovat. Od rodiny vétSinou padala podpora. ,,No jako, rekla bych, Ze mé
podporovali“. (I1) Déti jim dali plnou podporu a jsou nadSené, kdyz jsou jejich rodice
spokojeni. ,, Podporili mé, ... vlastné jinak vsichni, dcera hlavné, ta mi porad rikala, Ze neni
problém, vidycky mé podpori, je rada, ze aspon nékde jsem “. (11) KdyZz uz nepodpotfili, tak
nechali rozhodnuti na nich. ,, Tak, kdyz chces, tak ja budu rad, jestli chces, tak klidné bud’
doma, ale kdyz védel, ze chcu délat, Fekl, no je to na tobé, ja delam taky*. (I12) D¢t

dotazovanych daly svym rodi¢iim pfi rozhodovani, zda chodit do prace ¢i nikoliv, plnou
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podporu. SpiSe zminovali, ze kdyby pfestali pracovat, tak déti by se divily, protoze jsou
zvykly, Ze jejich rodiCe jsou cely zivot aktivni a pracoviti, takze by bylo pro né¢ az divné,
kdyby najednou ziistali doma ,,...kazZdej plné respektoval mé rozhodnuti, ze spis by se jako
divili, Zze bych zustala doma*. (I4) Znédmi, mezi které tfadili hlavné sousedy, kdyz se
dozvédeli, ze budou pracovat, tak byli spiSe usmévni, ze nechapou, pro€ chtéji jesté pracovat,
kdyz jsou ve véku, kdy mizou mit staly pfijem a mizou odpocivat. ,,Akorat, kdyz potkam
nekoho tedy znamyho, tak mné rika, ty jesté pracujes? Te budu muset zastrelit. Tak asi timhle
stylem . (I13) Samy zminovaly, Ze ptredtim, nez nastoupili do starobniho dichodu, tak prace
byla pro n¢ nutnost, protoze pottebovaly mit odpracované urcité roky, nez mohly nastoupit
do diichodu. ,, Do 61 jsem védéla, ze musim, zZe jo. Ted uz vim, ze opravdu nemusim, to bych
opravdu napsala velkyma pismenama“. (14) Ted uz to feSit nemusi, do prace chodi
dobrovolné a rozhodnuti je ¢isté jen na nich. Zmiiovaly, Ze kdyby se ndhodou rozhodli praci
ukoncit, mohly by do domova dochazet i pouze jako dobrovolnici. ,,Jako dobrovolnik bych
mohla za nékteryma teda chodit“. (I4) Tim, ze jsou zvykly pracovat cely zivot, jak jiz bylo
zminéno vyse, tak pti rozhodovani, zda zistat na trhu prace ¢i nikoliv, tak je ani nenapadlo,
ze by méli ziistat doma a pobirat starobni diichod. Préci berou jako samoziejmost, ktera je
tady s nimi cely zivot a je soucast jich. ,, Ne ne, ja jsem se nerozhodovala, ja jsem to méla
uplné presné jasné dany, protoze ja prosté cely zivot vejmé teda dvema meterskym jako fakt

pracuju a prosté pro mé je to uplné jako soucast Zivota“. (14)

4.5 Budu aktivni, dokud muzu

Je patrné, Ze nasi informanti nebyli lidmi, ktefi by nebyli akénimi typy. Nelze ptehlédnout,
ze zminovali, ze radi travi svllj ¢as mimo domov, a to at’ uz v pracovnim prostiedi nebo i
v soukromi velmi aktivn€. Mluvili o tom, Ze kdyZ si sednou v préci na piestavku, tak poté
maji problém vstat, tak radéji pofad néco délaji. Nikdo z nich netajil, Ze je aktivni a Ze ma
potad potiebu néco d€lat. Ja jsem hodné aktivni, chapete, a tim, Ze jsem tady sama, tak porad
néco potrebuji”. (I1) V ramci toho jsme zjistili, Ze pro n€ neni pfitazlivé jen sedét doma a
délat véci, které jsou ,,b&zné* pro lidi, kteti jsou jiz v dlichod¢. Nechtéji byt jesté typickymi
seniory. Zminovali, Ze nic nedélani neni nic pro né. ,,No prave, tady to, ze chcu byt jeste
akcni, nechcu sedet doma a cucet z okna”. (I2) B€hem rozhovoru se dokonce informantka
¢.1 zminovala, Ze, kdyby zrovna ten den, kdy jsme vedli rozhovor neprselo, urcité by nebyla

doma, ale chodila by n¢kde po lese.
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Na to, Ze chtéji zlstat aktivni nejen na trhu prace, ale i poté v osobnim zivoté, bylo ve
shod€ u vSech. Nemaji radi flakani se a nudu, a z toho diivodu maji potiebu potrad néco délat
a berou to jako soucast jejich zivota. ,,Jako ja si vlastné neumim uzit ani néjaky flakani se,
jo? Takze pro mé je to takova soucast mého Zivota “. (I4) Dulezitou hodnotou pro né€ je pohyb
a byt aktivni, dokud to jde. Bylo né€kolikrat zminéno, Ze je pro n¢ dulezité mit pohyb a
neziistat jen sedét doma. ,,No #ikam, chci byt jeste akcni, nechces zalozit ruky v klidu, takze
to mé motivuje k tomu, abych jesté pracovala no“. (I3) Kdyz jim bude zdravy dovolovat
vSechno, co by od Zivota chtéli a potfebovali, tak jejich zivot bude co nejvice aktivni.
Cestovani bylo dalsi zminénou véci, kterou vidi do budoucna. ,,No mdm hodné kamaradek
znamych taky prosté porad, zZe kdybych mohla cestovat, tak cestuju, takze si velmi uZivam se
na to mam a ze se mam”. (14) ,, Takze aktivné, rada bych, kdybych mohla aktivné, hm, no
byla doma a byla rada v podstaté“. (12) Kdyz by napt. zrovna necestovali, tak by byli radi
doma a uzivali si zivota aktivné. V ramci celého jejich zivota jsou zvyklé kazdy den
pracovat, dalo by se fict, Ze je to pro né¢ uz néjakym i stereotypem. ,, 4 prosté uz mam tady
pocit, ze kdybych sla do toho diichodu, (zamysleni), no, takze uz su na to zvykla“. (13) Vedou
k tomu 1 svou rodinu a jsou na to témét vSichni v jejich domacnostech zvyklé. ,,No jako
vsichni pracujou a taky si myslim, ze ne vsichni kviili penéziim, proste, jak je clovek zvyklej,
ja nevim, ale jako i moje déti to maji, zZe ta prace jako uplné, Ze prosté pres to viak nejede a
ja to mam taky tak*“. (I4) Taky praci berou jako néjaky rezim, ve kterém jsou v pohybu, ktery
je neustale udrzuje v kondici. ..., Ze dokud chodite do prace, tak clovek se udrzuje
v takovym, no, udrZuje se, jak ziistanete doma si myslim, tak prestanete vo sebe dbat, tak
nemusim, no takhle to udélam zejtra . (I3) ,, Ze takhle prosté vas to drzi v néjaky kondici furt
tak néjak viastné no“. (I12) V ramci jejich budoucnosti, kdy by chtéli ziistat aktivnimi, maji
jeden nejvétsi strach a tim je, Ze se boji ztraty pohybu a fungovani jejich mysleni. ,, No proste,
ceho se bojim, tak to je ztrata pohybu no anebo teda mysleni, to je jasny. No to by byl pro
mé teda nejvetsi trest a doufam, Ze mé tohle teda nepostihne, Ze se nebudu moc hybat, protoze

jako z tohodle mam strach*. (14) ,, ..., Ze mi teda bude vadit to, Ze nebudu mit ten pohyb,
hlavne ten pohyb“. (13)
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4.6 Tematicka mapa
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5 SHRNUTI VYSLEDKU

Cilem této kapitoly bude shrnout veskeré vysledky, které nam vzesly z polostrukturovanych
rozhovort. Jak jsme jiz zminovali vySe, inspirovali jsme se vyzkumem BMC Public Health:
Why older workers work beyond the retirement age zroku 2017. V jejich vyzkumném
Setfeni se zaméfili jak na zaméstnance, tak na osoby samostatné vydélecné ¢inné, a to
z jakéhokoliv oboru. Nasimi hlavnimi kritérii bylo, aby m¢li informanti diichodovy vek,
pobirali starobni diichod a byli zaméstnanci domova pro seniory. Z naseho zdmérného
vybéru vzesly vSechny informantky Zeny, které pracuji jako peCovatelky v pfimé péci.
Slovem zkuSenosti myslime divody a situace pro setrvani na trhu na prace. Hlavnim
vyzkumnou otazkou bylo zjistit, jaka je zkuSenost pracovniki seniorského véku s praci
v domové pro seniory. Zjistili jsme, Ze nase informantky jsou v préaci spokojené a hlavnim
diivodem, pro¢ zaméstnani stale navstévuji je kontakt s ostatnimi lidmi. Jedna informantka
zminovala, ze do diichodu nastoupila, ale vratila se ihned, kdyz zjistila, Ze ji chybi spole¢nost
a kontakt s ostatnimi lidmi. Prace v tomto véku je pro né€ prevenci osamélosti. Témé&f vétSina
znich Zije sama na byté¢ nebo na domecku. Jejich potomci a blizk4 rodina Zije mnohdy
daleko. V né¢kolika ptipadech jsou to vdovy a pokud manzela maji, tak je ale taky stale
zaméstnany a z toho diivodu by stejné travili ¢as doma o samotg, proto je pro né¢ vyhodngjsi
a lepsi, kdyz jsou v kontaktu s ostatnimi lidmi. S tim se poji 1 to, Ze vnoucata zatim nemayji,
a proto maji dostatek volného Casu. Samy fikaly, Ze si neumi pfedstavit, ze by mély celé dny
zlstat doma jako b&Zni seniofi. Pro nas ztoho vyplyva, Ze chozeni do zaméstnani a
participovani na trhu prace je pro né prevenci samoty. Samota je pro né zastrasujici. Jako
dalii dtivod pro jejich setrvani na trhu prace hraje i kolektiv. Rikali, ze pokud maji vedle
sebe skvélou partu, kolektiv, do prace se jim chodi 1épe. Mit vedle sebe lidi, ktefi o vas stoji

a pres den se nenudite a mate si s kym popovidat je dulezité i pro jejich psychické zdravi.
Jako dil¢i vyzkumnou otazku jsme méli:

1. Jak se promitaji zkuSenosti pracovnikii seniorského véku do rozhodnuti setrvat

na trhu prace?

Aby zaplnili svlij volny Cas, tak navs§tévuji sva zaméstnani a snazi se byt aktivni i
v jejich osobnim volném case. Jedna informantka dokonce uvedla, Ze jesté pied jejim
nastupem do starobniho dichodu si zlomila nohu a diky této skutecnosti zjistila, Ze doma
urcité zlstat nechce. Pohyb ji natolik chyb¢l, Ze se poté, kdyZ splnila naroky na starobni

dachod ani nerozmyslela nad tim, ze by do starobniho diichodu nastoupila. NaSe dotazované
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si pteji, aby ztstali fyzicky pohyblivé, co nejvice a co nejdéle to ptijde. Aktivni Zivot berou
v seniorském veku se jesté citi vitalni a zdravi, a proto chtéji ziistat aktivni co nejdéle to
pujde (Strikwerda et al., 2025). Jejich zaméstnani je bavi a vnitiné napliuje. Jejich cilem do
Zivota je, ze nechtéji prestat byt aktivni a nechtéji ztratit pohyb, mobilitu a rezim, ktery si za
roky v praci vytvorily. Tim, Ze byly cely zivot aktivni, nepfemysleli nad tim, pro¢ by mély
v praci skoncit a jit do dichodu. Myslenky o tom, Ze by zlstali doma v diichod¢€ neptipadaly

v tvahu vzhledem k tomu, ze byly béhem celého Zivota aktivni a pracovité.

V ramci otazek, kdyz jsme se zaméfili na to, jestli byl nékdo, kdo by hral roli v jejich
rozhodnuti zistat na trhu prace, tak ndm z vyzkumu vyplynulo, Ze ne. VSichni se rozhodli
samy za sebe, ze na trhu prace zlistanou. Nebyl nikdo, kdo by jim odporoval, spiSe naopak,
rodina a kamaradi byli oporou. Nékteii zndmi kamarddi méli ovSem nckdy nepiijemné
pfipominky, pro¢ zlstavat na trhu prace, kdyz nemusi. Maji pieci moznost pln¢ pobirat

starobni diichod, zlistat doma a odpocivat, ale ani to nebranilo k jejich rozhodnuti.
2. Jaké jsou motivy pro setrvani pracovniki seniorského véku na trhu prace?

Kdyz jsme se dostali k tomu, které motivy vedou nase dotazované k setrvani na trhu
prace, zjistili jsme, ze jejich hlavni motivem je pro né pocit potiebnosti a chténosti. Tim, ze
navstévuji sva zaméstnani a denné dochazi ke kontaktu se svymi klienty, maji pocit, ze jsou
v praci potiebni a Ze by se bez nich klienty neobesli. Kdyby ve svém pracovnim prostiredi
zjistili, Ze uz tam nejsou potrebni, smifili by se s tim, a bud’ by pfestaly pracovat nebo by se
jesté na par let rozhodly zménit zaméstnani. Vzhledem k tomu, Ze se aktualné nachazeji
vnitini uspokojeni a pocit svobody. Z nékterych studii vyplyva, Ze osoby, které mély
moznost volby mezi placenym pracovnim uvazkem nebo dobrovolnickou Ccinnosti
vykazovali néasledné lepSi mentalni zdravi jedinci, kteti byli do prace nuceni chodit
(Maimaris et al., 2010). Byt v praci spokojeny je pro n€ velmi dlleZitou Casti v jejich zivote.
KdyZ se zamé&fime, co to slovo spokojeny, pro n¢ znamena, tak pro n¢ to je, ze se do prace
radi vraci a citi se tam vitani. To ndm koresponduje i s vysledky ze studie, kde se zjistilo, Ze
osoby, které se rozhodnou setrvat na trhu prace mize mit znacné pfinosné zdravotni pfinosy,
a to jak psychické, tak i fyzické. V ramci studie se vysledky porovnévaly s osobami, které
jiz ve starobnim diichod¢ jsou (“Why are people above 65 choosing to work beyond
retirement age? Study finds what motivates them”, 2025). Pracovat se starymi lidmi je

vnitin€ napliiuje at’ uz z toho divodu, Ze seniofi dle jejich slov davaji ihned zpétnou vazbu,
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ale taky maji radost, kdyz si s nimi nékdo sedne a pobavi se. V budoucnu by chtéli zlstat
aktivnimi seniory, proto ted’ pracuji. Zdravy a byt fyzicky fit je pro zna¢né diilezité, aby
mohly nadale setrvat na trhu prace. Oproti tomu je tady studie, ve které z vysledkt vyplyva,
ze zdravotni stav osob starSich 65 let neovliviioval rozhodnuti setrvat na trhu prace, ale
zaroven prace byla ta, ktera méla pozitivni dopad na jejich zdravi (Bratun et al., 2024).
Z vysledkti naseho vyzkumu vyplyva, Ze v nich ptevlada strach, ze kdyz by ted’ pirestaly
pracovat, v budoucnu by ztratily veskerou mobilitu a pohyb a jen by doma sedély. To, ze
nechtéji ziistat doma, ale neustale maji potiebu se rozvijet a byt ve fyzické kondici co nejvice

jim bude zdravy dovolovat, je pro né velmi dulezité.
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ZAVER
Cilem nasi bakalafské prace bylo zjistit a popsat zkuSenosti pracovnikli seniorského véku

s praci v domov¢ pro seniory. Jak jiz jsme zmiiovali, slovem zkuSenosti se mysli diivody a

situace, které vedou clovéka pro to, aby zustal na trhu prace.

Z vysledkii nam vyslo, Ze pracovnici seniorského véku tzv. pracovnici, kteti jiz pobiraji
starobni diichod a pofad participuji na trhu prace navstévuji praci z divodu, aby zahnali
samotu, kterou doma zazivaji. Samota je ta, kterd osoby vnitin¢ potlacuje, aby pokracovali
v zaméstnani. Prace jim umoziluje kontakt s ostatnimi lidmi, byt soucasti kolektivu a taky
pravidelny denni rezim. Vzhledem k tomu, ze z nasich vysledkl vyplyva, ze osoby maji
nutkdni trévit svij volny cas ve svych zaméstnanich, aby zahnaly pocit samoty, tak si
myslime, Ze by bylo v budoucnu potieba, aby se vice zamétilo na prevenci, pfimo na osoby,
které ptrechazi z vydélecné pracovni ¢innosti do starobniho diichodu. Aby byly tyto osoby
schopny samy bojovat se samotou, vytvofili by se pro né preventivni programy, se
zaméfenim na osamoceni. Seniofi by tak byli schopni se 1épe adaptovat na okolni prostredi,
které nezahrnuje jen jejich praci, kterou zapliuji svij veskery volny ¢as. Cilem by bylo
poskytnout lidem, aby se citili uzitecni, protoze to prozatim cerpali pouze ze svého
zaméstnani. V ramci toho, by navic navazovali nové socidlni vazby a piedchazelo by se tak

dopadiim, souvisejicich se samotou.

vvvvvv

predpokladem pro pokracovéni na trhu prace. Nase vysledky se rovnaly vyzkumu, kterym
jsme se inspirovali, a to BMC Public Health: Why older workers work beyond the retirement
age. Téma ,,Zdravi“, které nam z vyzkumu vzeslo, bylo totoZzné s jejich tématem. Byt
osoby zdravé, nemohly by pracovat a zaroven by je to omezovalo 1 v jejich osobnim Zivoté
a volném case. Svému zdravy pomahaji prave tim zplisobem, Ze se snazi byt potad v urcité
kondici a mit pravidelny pohybovy rezim. Tim, Ze byly cely zivot aktivni a pracovité, tak
poté netesily pfechod do starobniho diichodu, protoZe si chtéji udrzet ten stejny rezim jako
doposud. V budoucnu by mohly vyzkumy, 1 pfesto, ze nékteré jiz v minulosti provedeny
byly, jesté vice zacilit na zaméstnavatele, aby se zvySila podpora zaméstnavatelnosti ve
vy$§im véku. Je ndm znamo, Ze praveé fyzicka aktivita a socialni kontakt jsou ptinosné pro

zdravotni stav osob jak z té psychické stranky, tak i z té fyzické.
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I kdyz nam vyzkum pfinesl spoustu diilezitych poznatkil, z jakého diivodu pracovnici
seniorského véku zlistavaji na trhu prace v dichodovém veku, bylo by nutné zohlednit hlavni
omezeni naseho vyzkumu, a to velikost vyzkumného souboru. Vyzkumny soubor mél
omezeny pocet osob vzhledem k obtiznosti ziskani informantti. Pfes opakované pokusy
ziskat kontakty od domovill pro seniory nebo ze socialnich siti se pfili§ mnoho kontaktl
nedostalo. V disledku nizkého poctu vyzkumného souboru nelze bohuzel vysledky

zobecnovat.
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PRILOHA P I: OTAZKY DO ROZHOVORU

Oblast 1: Davody pro praci po dosazeni dichodového véku

1. PopisSte mi prosim, pro¢ pracujete 1 v dichodovém veéku?
2. Co Vas nejvice motivuje k tomu, abyste nadale pracovala?

Oblast 2: Uvahy o ukoneni prace

3. Co si myslite, ze by Vas mohlo v budoucnu piimét k rozhodnuti tuto praci opustit?

Oblast 3: Doba, kdy se lidé rozhodnou zustat aktivni v praci nebo odejdou do duchodu

4. Muzete mi popsat moment, kdy jste se rozhodl/a, Ze chcete ziistat aktivni na trhu

prace i po dosazeni diichodového veku?
5. Co Vase rozhodnuti ovlivnilo?

Oblast 4: Osoby, které hraly roli v jejich rozhodnuti

6. Jak Vase blizké okoli reagovalo na to, Ze chcete byt potad aktivni na trhu prace?

vvvvv

Oblast 5: Planovani budoucnosti

7. Jaké mate predstavy o své pracovni budoucnosti?
a. Jak si predstavujete svou pracovni cinnost/aktivitu v nasledujicich letech?

b. Jak by vypadal Vas Zivot, kdybyste se rozhodla, Ze jiz prestanete pracovat?



