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ABSTRAKT

Tato bakaléaiska prace se zaméfuje na zivotni zkusSenosti matek s détmi, které pobyvaji v
azylovych domech. Cilem prace je porozumét tomu, jak zeny vnimaji svou situaci, a to
konkrétn¢ jak prozivaji osamélé rodi¢ovstvi v krizovych podminkach a jak se béhem pobytu
meéni jejich pohled na sebe a svou budoucnost. Pojeti vyzkumu jsme zvolili kvalitativni a
sbér dat probihal prostiednictvim polostrukturovanych rozhovora s informantkami, které
mély osobni zkuSenost s pobytem v azylovém zatizeni. Teoreticka ¢ast se vénuje proménam
rodiny, specifikiim osamélého rodicovstvi a moznostem podpory matek v obtizné Zivotni
situaci. Prakticka ¢ast pfinasi vhled do subjektivnich prozitkii Zen, jejich emoci, vyzev a

promeén v oblasti sebedivery.

Klicova slova: osamocené rodi¢ovstvi, azylové domy pro matky s détmi, netiplnd rodina,

socialni pomoc pro matky s détmi

ABSTRACT

This bachelor's thesis focuses on the life experiences of mothers with children living in
shelters. The aim of the thesis is to understand how women perceive their situation,
specifically how they experience single parenthood in crisis conditions, and how their view
of themselves and their future changes during their stay. A qualitative research approach was
chosen, and data collection was conducted through semi-structured interviews with
informants who had personal experience with living in a shelter. The theoretical part
addresses changes in family structures, the specifics of single parenthood, and the support
options available to mothers in difficult life situations. The practical part offers insight into
the women’s subjective experiences, their emotions, challenges, and changes in self-

confidence.

Keywords: single parenthood, shelters for mothers with children, single-parent families,

social support for mothers with children
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UvVOD

Rodina je pro vétsinu lidi zasadnim opérnym bodem v zivoté — mistem bezpeci, duvery,
jistoty a stability. Méla by plnit vSechny své funkce a pfispivat k tomu, aby jeji ¢lenové
mohli prozivat zivot v distojnych podminkach. Ne vzdy se vSak tyto predpoklady dafi
naplnit. V dasledku rozpadi partnerskych vztahti, domaciho nésili, finanénich problém,
zavislosti nebo dal$ich zivotnich krizi se mize rodina dostat do situace, kdy je jeji stabilita
vazné naruSena. Jednou z nejzranitelnéjSich skupin v téchto situacich jsou Zeny — matky,
které zistavaji se svymi détmi samy a musi hledat nové moZnosti, jak zajistit bezpeci a
zékladni potfeby nejen sobé¢, ale 1 svym détem.

vV

nema oporu v rodin€ nebo pratelich, ¢asto nezbyva jina moznost nez se obratit na zafizeni
socialnich sluzeb, a to konkrétné€ na azylovy dim. Azylové domy ptredstavuji jednu z forem
socialni pomoci, kterd se zamétuje na osoby bez pfistiesi. V ptipad¢ matek s détmi plni tato
zafizeni nejen roli krizového ubytovani, ale 1 dileZitou podplirnou a stabilizacni funkeci.
Poskytuji prostor, kde si Zeny mohou oddechnout od akutni zatéze, zacit zpracovavat svou
situaci a hledat nové cesty, jak svlij Zivot znovu uspotadat. V podminkach azylovych domt
se ale méni jejich vnimani sebe samych, rodi¢ovské role, vlastni hodnoty 1 moznosti do

budoucna. Z tohoto diivodu je dulezité zaméfit se nejen na praktické fungovani azylovych

domt, ale také na to, co matky v této situaci skute¢n¢ prozivaji a jak ji hodnoti.

Tato bakalarskéa prace se proto vénuje tématu zivotnich zkuSenosti matek s détmi v
azylovych domech. Zaméiuje se na jejich subjektivni pohled — na to, jak samy zeny popisuji
svou situaci, jak prozivaji osamocené rodi¢ovstvi v azylovém prostiedi, jak se méni jejich
sebedlvera v pribehu pobytu a jak nahliZeji na svou budoucnost po opusténi zatizeni. Prace
vychazi z  kvalitativntho  vyzkumu, ktery byl realizovan prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovort s Zenami, jez mély osobni zkuSenost s Zivotem v azylovém

domé.

Téma je zvoleno s ohledem na jeho aktualnost a spolecenskou dileZitost. Netplné
rodiny tvoii stale vétsi podil domacnosti v Ceské republice, a i kdyz existuji riizné formy
pomoci, matefstvi v krizovych podminkach zistdva velmi naro¢nou a €asto nedostate¢né
reflektovanou zkusenosti. Zeny, které se dostanou do systému azylovych domi, ¢eli nejen

praktickym vyzvam, ale i stigmatizaci a pocitu selhani. Zaroven se vSak ukazuje, Ze praveé v



12 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

téchto podminkach miize dochazet k zasadni vnitini zméné, posileni autonomie a formovani

nové zivotni perspektivy.

Prace je ¢lenéna na dvé hlavni ¢asti — teoretickou a praktickou. Teoretickd cast je
rozdélena do dvou kapitol. Prvni kapitola se zaméfuje na promény rodiny v soucasné
spolecnosti a na situaci matek s détmi, které se nachdzeji v obtiznych zivotnich podminkach.
Popisuje sit” socialnich sluzeb poskytovanych této cilové skuping, s dirazem na fungovani
azylovych domt, a ptiblizuje také prehled moznosti finan¢ni podpory, které¢ mohou matkam
usnadnit zvladdni naro¢né zivotni situace. Druhd kapitola se veénuje problematice
osamocené¢ho rodiovstvi. Zabyva se jeho pti¢inami i dusledky, a to jak psychickymi, tak
praktickymi, a pfiblizuje kazdodenni vyzvy, kterym Zeny vychovavajici déti bez partnera

W 4

Cell.

Prakticka ¢ast prace se zamétuje na metodologii a analyzu rozhovora, které byly vedeny
s matkami, jeZ prochazely pobytem v azylovém domé¢ se svymi détmi. Tato ¢ast tak piinasi
hlubsi vhled do individualnich prozitkli informantek, ¢imz se snazime 1épe pochopit, co pro
n¢ pobyt v azylovém dom¢ znamena nejen po strance materialni, ale pfedevsim z hlediska

psychického a osobniho rozvoje.
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I TEORETICKA CAST
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1 MATKY S DETMI V OBTIZNYCH ZIVOTNICH SITUACICH

Rodina je unikatni a nenahraditelnd instituce, kterd propojuje osobni zaujeti dospélych na
prospéchu partnerti i déti s univerzalnim zdjmem spole¢nosti na stabilizovaném souziti muzi
a zen (Matousek, 2003, s. 183). Jeji podoba se méni v zavislosti na vyvoji spole¢nosti, ale
stale zastava kliCovym prostredim pro socializaci, vychovu a podporu jednotlivch

(Prochazka, 2012, s. 101-102).

Jednim z vyznamnych trendti soucasnosti je narist neuplnych rodin, kde dité vyrasta
pouze s jednim rodiCem, nejCasteji matkou. Tento vyvoj souvisi s rostouci rozvodovosti,
zménami v hodnotovém nastaveni spolecnosti a vyS$i akceptaci rodiCovstvi mimo
manzelstvi. Pravé mimo manzelstvi se dnes rodi jedna tietina déti (Kraus, 2008, s. 79-80;
Matousek, 2003, s. 181-182). Zatimco v padesatych letech 20. stoleti ¢inila rozvodovost
piiblizng 12 %, do roku 1975 se vice nez zdvojnasobila na 30,1 % (CSU, 2025). Neuplné
rodiny se Casto potykaji s ekonomickou nejistotou, socidlni izolaci a problémy s bydlenim,
coz muze vést k oslabeni jejich stability. Kraus (2008, s. 80) zdlraziiuje, Ze rodina ma

zajistovat bezpecné zdzemi pro své Cleny, coz vSak muze byt v piipadé¢ samozivitelek

vvvvvv

Je nezbytné poskytovat matkam, které se ocitly v obtizné Zivotni situaci, razné formy
podpory, aby mély moznost efektivné fesit své problémy. Podpora matek je soucasti Sir§iho
systému socialni pomoci rodinam, ktery zahrnuje socialni sluzby, finan¢ni pomoc 1 odborné
poradenstvi. Klade se zde diiraz nejen na déti, ale také na celkovou kvalitu rodinného zivota,
vcetn¢ stability a spokojenosti dospélych ¢lenti rodiny (Matousek a Pazlarova, 2014, s. 13).
Cilem této kapitoly je tedy analyzovat dostupné formy této podpory, zejména v kontextu

rodin v krizovych situacich a osamélych matek.

Cilovou skupinou této podpory jsou podle Matouska a Pazlerové (2014, s. 13) mnoho
problémové rodiny, tudiz rodiny, které nefunguji dobfe v n€kolika vzajemné propojenych
oblastech a zaroven nejsou ani schopny vyuzit dostupné socidlni sluzby. Muize jit tedy o
problémy v fadé véci, napt. bydleni, jidlo, obecné finance, ale také péce o déti. Dale se
objevuji piipady, kdy jsou v rodin€ zavisli jedince, jedinci s krimindlnim chovanim nebo
jedinci s nasilnymi sklony. Dalsi oblasti jsou dospéli, kteti neplni potfeby svych déti, ti, co
jsou dlouhodobé vazani v nevyteSenych konfliktech a dospéli, ktefi ztratili nadéji nebo

motivaci. Autofi ale také uvadi, Ze cilovou skupinou nemusi byt jen tyto mnoho problémové
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vvvvvv

s. 75).

Obtiznost prace s témito rodinami ¢asto souvisi s tim, ze nedokézou napliovat zékladni
funkce, které jsou pro fungujici rodinny zivot klicové. Jednim zhlavnich z4jma ditéte je
Konkrétné ma rodina plnit funkci biologicko-reprodukéni, kterda ma velky vyznam pro
jedince, co rodinu tvofi. MiiZze jim to poskytnout nové cile, vyzvy a s tim i smysl Zivota a
také moZznost rozvijet na hlubsi trovni vztahy mezi sebou. Jak diive bylo samoziejmosti tuto
funkce plnit, v dnesni dob€ tomu tak neni. Rozrusta se pocet pard, které dit¢ ze zdravotnich
divodl mit nemohou. Dochazi také obecné k odsunu zaloZeni rodiny na pozdéjsi vek, k
planovani jen jednoho ditéte ¢i k rozhodnuti nemit dit€ viibec. K rozvoji tohoto trendu
ptispivaji ditvody jako, Ze narozeni potomka miiZze ovlivnit budovanou kariéru, mize to
narusSit stabilitu vztahu mezi partnery, ¢i ze je to zasahem do ekonomiky apod. (Kraus, 2008,
s. 81; Prochazka, 2012, s. 103-104). Mezi rokem 2018 a 2023 je rozdil v po¢tu narozenych
déti v CR skoro 23 000 (CSU, 2024).

Dalsi funkci je socialné-ekonomicka. Hlavnim ukolem rodiny je zajistit ekonomické
a socialni aspekty, které jsou nutné pro uspokojeni jejich potfeb. Rodina zde vystupuje ve
dvou rolich, a to jako pracovni jednotka, kdy vykonavaji jejich povolani a dale v roli
nezameéstnanosti nebo zvySovanim zivotnich nakladi (Kraus, 2008, s. 81; Prochazka, 2012,
s. 105). V pripadé samozivitelek je plnéni této funkce znacné ohrozeno, nebot’ se Casto
uroven, protoze veskeré prostredky byvaji vynaloZeny na zakladni potieby, které stejné ¢asto

nejsou plnény dostate¢né (Matousek a kol., 2005, s. 45).

Funkce vychovna a socializa¢ni m4 za hlavni ukol ptipravit dit¢ do praktického Zivota,
pfedat mu zkuSenosti, naucit ho normam zamérnym a cilevédomym puasobenim hlavné
rodic¢l. Jde zde o to, aby se naucilo vhodnému chovani a osvojilo si navyky (Kraus, 2008, s.
82; Prochazka, 2012, s. 106-107). Osam¢lé matky nesou veskerou vychovnou odpovédnost
samy, coZ je muze vést k pretizeni a zvySené mife stresu. Nedostatek Casu a nutnost skloubit
vice roli zarovenn mohou ovlivnit nejen kvalitu rodi¢ovstvi, ale i1 celkové fungovani rodiny

(Matousek a kol., 2005, s. 45).

Funkce emocionalni se stava v posledni dobé obtizné splnitelnou. Dé&je se tak napf.

kvtli rozvodlim ¢i zaneprazdnénosti ¢lent rodiny. Tato funkce v sobé pojima zaZivani pocitl
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bezpeéi a lasky, jistoty, pfijmuti. Zadné jiné prostiedi nemtize tuhle funkci nahradit do
takové miry jako rodina. Kdyz k naplnéni této funkce u cloveéka nedojde, mlze se
v dospélosti objevovat neschopnost v oblasti cittl, tzv. city projevovat, milovat druhé ale i
sebe (Prochézka, 2012, s. 109-110). U samozivitelek miize byt emocionalni funkce oslabena,
protoze veskera odpoveédnost spoc¢iva na jednom rodi¢i. Nedostatek ¢asu a stres mohou vést
k omezené komunikaci s ditétem, ktera je vSak klicova pro budovani pocitu jistoty a citového

zdzemi (Kraus, 2008, s. 83; MatousSek a Pazlarova, 2014, s. 65)

Principem funkce ochranné a domestikacni je zajisténi hlavnich zivotnich potieb
jedincti. Zde jde o vytvoreni prostoru (domova), ktery jedincim slouzi jako tutocisté, jako
misto, kam patii a kde se citi bezpecné (Prochazka, 2012, s. 110). V ptipad¢ samozivitelstvi
muze byt tato funkce oslabena, protoze zajisténi stabilniho domova a pocitu bezpeci byva
naro¢né&jsi kviili finan¢ni nestabilité, rostoucim Zivotnim nakladim a omezenym moznostem

dostupného bydleni (Matousek a kol., 2005, s. 45-47).

Jako posledni je funkce rekreaéni a regeneracni, pro dit¢ také velmi zasadni. Patii
sem napt. ¢as, ktery vSichni ¢lenové rodiny travi spole¢né a také viibec zptsob, jak ho travi.
Miuizeme sem zafadit i dovolené (Kraus, 2008, s. 83). Tady je problémem casto ale
nedostupnost rodict, kdy spolecné s ditétem nenavazou vztah, nebot’ spolu netravi zadny
volny ¢as nebo jen jeho minimum. Tento problém se Casto tyka i osamocenych matek, které
by sice tfeba rady travily vice Casu se svym ditétem, ale vzhledem k napt. pracovnim
povinnostem a dalS§im zavazkiim na to nemaji dostatek prostoru (Matousek a Pazlarova,

2014, s. 82).

Nedostatecné napliiovani téchto funkci miize zasadné ovlivnit stabilitu rodinného
prostiedi a ztizit moznosti efektivni podpory z vnéjsku. I proto je dulezité, aby podpora
probihala co nejbliZe pfirozenému prostiedi rodiny a reagovala na jeji konkrétni potieby. V
praxi se tak Casto realizuje pfimo v domdcnosti, kde je jednodussi navazat kontakt, pochopit
dynamiku vztahil a 1épe reagovat na aktualni situaci. Jeji €lenové jsou tam snaz zastihnutelni
a nemusi nikam dojizdét. Podpora poskytovand ptimo v domacim prostfedi miize pozitivné
ovlivnit klicové procesy dulezité pro fungovani celé rodiny. Zaroven je pro ni zpravidla
piijemng&jsi, protoZze znamé prostiedi posiluje pocit jistoty a bezpeci. Ma to ale 1 své
nevyhody. V domécim prostfedi je spousta ruSivych elementil, napt. vselijaké elektronika
(jako televize, pocitac, radio apod.), dale to mohou rusit i domaci mazlicci, ale také mladsi
déti, kterym rodice vénuji spoustu pozornosti. Kromé rusivych faktort je zde riziko toho, ze

socidlni pracovnik narusi rodiné jejich kazdodenni rezim a soukromi. Rodiny se tak nemusi
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pii préci s nimi citit upln¢€ komfortné (Matousek a kol., 2005, s. 79; Matousek a Pazlarova,

2014, s. 25).

Naproti tomu stoji podpora rodiny probihajici i v prostfedi organizace. Tady je
nepochybné velkou vyhodou pro socidlniho pracovnika to, ze mu jsou k dispozici ostatni
kolegové k pripadné konzultaci, nebo Ze ma jisty pfistup k internetu v ptipadé nutnosti
zdrojt, jako jsou napft. zdkony. Vyhodou je také moznost rozhovoru s jednim ¢lenem rodiny
0 vazngjsim problému bez zminénych domécich rusivych elementd. Nevyhodou vsak
zUstava to, Ze pracovnik nemlzZe pfimo ovlivitovat déni v prostfedi domacim, nemé piimou
predstavu o tom, jak to tam funguje. Mnoho problémové rodiny také nebyvaji moc ochotné
navstévovat uréené organizace pro tyto sezeni (Matousek a kol., 2005, s. 79; MatousSek a

Pazlarova, 2014, s. 25-26).

Vzhledem k tomu, ze matky samozivitelky se ¢asto nachéazeji ve velmi slozité Zivotni
situaci, je nezbytné, aby jim spolecnost nabizela vhodné formy podpory. Jednou z kli¢ovych

oblasti této pomoci jsou socialni sluzby.

1.1 Sluzby poskytované matkam s détmi

Pro vSechny formy rodin, tedy i pro matky s détmi, je urenych také nékolik socidlnich
sluzeb, které Ize Clenit podle riznych hledisek. Prvnim z nich je délka poskytovani sluzby,
ktera se miize pohybovat od kratkodobé krizové pomoci az po dlouhodobou podporu. Dalsim
kritériem je prostiedi, kde jsou sluzby realizovany. Mohou byt nabizeny ptfimo v domacim
prostiedi rodiny, ve specializovanych zatizenich zamétenych na préci s rodinami nebo v
komunitnich centrech. RozliSovat je lze také na zaklad¢ toho, jaka metoda byla k praci
s rodinou zvolena. Mezi metody patfi odborné poradenstvi, terapie vedené specialisty,
podpora skrze svépomocné skupiny a dalsi formy pomoci. V nékterych ptipadech miize hrat
roli 1 konkrétni diived, ktery vedl k zapojeni socialnich sluzeb, napf. situace ohrozeni ditéte,
krizova situace n¢kterého z dospélych ¢lent rodiny nebo rozvod (Matousek, 2008, s. 195-

196).

Prvni oblast tvofi sluzby krizové, které se zamétuji na pomoc v situacich, kdy je
ohroZeno dit¢ nebo dospé€ly. Pomahaji rodindm, které se snazi znovu spojit po do¢asném
odlouceni s ¢lenem, co se nachdzel v ohroZzeni nebo sam ohroZoval ostatni. Tyto sluzby
funguji jako kratkodoba podpora, jejimz hlavnim ucelem je rychle a odborné posoudit situaci
a zajistit co nejucinnéjsi pomoc. Nebot’ se jedna o intenzivni formu podpory, pocet rodin, s

nimiz pracovnici v dany moment pracuji, byvd omezeny a klicova je co mozné nejkratsi
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dostupnost tdchto pracovniki (Matousek, 2008, s. 196). Radime sem krizové bydleni, které
je urceno pro matky s détmi v akutni bytové nouzi, napt. v ptipadé¢ domdaciho nasili nebo
necekané ztraty bydleni. Tato forma bydleni je Casové omezend na max. 6 mésict a slouzi
jako prechodné feseni pied ziskanim stabilnéjsiho bydleni. Hlavnim cilem krizového bydleni
je zabranit tomu, aby se matky s détmi dostaly do situace bezdomovectvi, a zaroven jim
poskytnout podporu pii hledani dlouhodobého feSeni jejich bytové situace (Ministerstvo

prace a socialnich véci, b.d.).

Ke krizovym sluzbam patii kromé krizovych center také azylové zatizeni pro déti a
azylové domy pro matky sdétmi, ke kterym se podrobné dostaneme v nasledujici
podkapitole. Dale tu tfadime 1 pobyty déti v profesionalnich péstounskych rodinach
(Matousek, 2008, s. 196). Jako ptiklad krizového centra zde mizeme uvést krizové centrum
Cesta pro rodinu, které poskytuje kratkodobé ubytovani t€hotnym Zendm a rodi¢tim s détmi
v ohroZeni. SluZba je dostupnd 24 hodin denné€ a zahrnuje materialni pomoc, hygienické
zdzemi a podporu pii feSeni krizové situace. Pobyt obvykle neptesahuje 7 dni a je
poskytovan bezplatné. Dalsi sluzbou, co miize ohrozend matka s détmi vyuzit je intervencni
centrum, jenz poskytuje bezplatnou pravni a socialni pomoc osobam ohrozenym domacim
nasilim. Soucasti jejich sluzeb mize byt také socidlni terapie a v nékterych piipadech i

moznost dodasného ubytovani (Cesta pro rodinu, b.d.; Cesko, 2006).

Na rozdil od krizového bydleni, které slouzi jako okamzitd pomoc, mizeme zminit i
socialni bydleni, které ale piedstavuje dlouhodobégjsi feseni pro matky s détmi v bytové
nouzi. Cilem této sluzby je nabidnout stabilni a finan¢né dostupné ubytovani, které matkam
umozni postupné se osamostatnit a zlepSit svou socidlni situaci (Ministerstvo prace a
socialnich véci, b.d. a). Tyto byty jsou urCeny pro rodiny s nizkymi pifijmy nebo osoby v
obtizné zivotni situaci, napt. po odchodu z azylového domu (Ministerstvo prace a socialnich

véci, b.d. b).

Socialni byty jsou poskytovany bud’ pfimo obcemi, nebo neziskovymi organizacemi.
Jako ptiklad zde mizeme uvést Arcidiecézni charitu Praha, jeZ nabizi bydleni pro matky
samozivitelky, které se dostaly do krizové situace a nemaji moznost ziskat standardni
najemni bydleni. Tyto byty jsou pro matky s détmi k dispozici na dobu urcitou, béhem niz
jim socialni pracovnici pomahaji s hospodatfenim, hledanim prace a feSenim dalSich obtizi

(Arcidiecézni charita Praha, 2025; Zachran bydleni, 2022).

Druhou oblasti jsou poradenské sluzby. Obecné se jednd o sluzbu, jez je urcena

jednotlivetim, ktefi se ocitli v Zivotni situaci, co nejsou schopni sami bez pomoci piekonat
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&i vyfesit. Ugelem poradenstvi je poskytnout jednotliveiim riizné alternativy feeni jejich
problémi a podporu pii jejich uskuteénéni, aby byli schopni samostatn¢ vytesit svou zivotni
situaci. Kromé poskytnuti rady pracovnici také informuji klienty o pravech a povinnostech
v jejich zélezitostech a nckteré sluzby se zamétuji na zastupovani rodiny pii jedndni s
institucemi a statnimi organy s cilem chranit jeji prdva a prosazovat jeji zajmy. Pokud
mluvime o poradenstvi poskytované pfimo rodinam, miizeme fict, Ze se jedna o kratkodobou
podporu, kterd je poskytovana ve specializovanych zatizenich, kde se rodina schazi
s pracovnikem ¢i pracovniky na nékolika sezenich. Pracovnici pomahaji rodiné fesit
problémy tykajici se rodinného souziti a vychovy déti (Matousek, 2008, s. 197; MatouSek a
kol., 2005, s. 49).

Dalsi oblast podpory ptedstavuji terapeutické sluzby. Terapeutické sluzby lze rozdélit
na dva hlavni druhy, a to na svépomocné a profesionalné¢ vedené. Tyto sluzby jsou v oblasti
podpory rodiny zaméteny bud’ na celé rodiny, nebo na jedince, ktefi Celi potizim v rodinném
souziti. Profesionalné vedena terapie rodin by méla mit stanoveny cil, ktery je uveden ve
smlouvé. Jasné stanoveny cil umoziuje vyhodnoceni efektivity terapie. Na zavér terapie
probiha vzajemné hodnoceni procesu ze strany terapeuta i1 klientl. Terapeut sepisuje zpravu
o prub&hu terapie a klienti by také méli mit moZznost zhodnotit jeji pritbéh (Matousek, 2008,

5. 197-198).

Mezi dalsi sluzby zaméfené na podporu rodin patii pecovatelska podpora pro rodiny
s détmi. Ta konkrétné zajistuje doCasnou pomoc pii péci o dit¢ v piipadech, kdy rodice
nemohou tuto péci zajistit sami. Tato situace muze nastat v disledku zavaznych okolnosti,
napf. pi1 vazném onemocnéni, béhem obdobi zotavovani, pii pobytu v laznich, po timrti nebo
pii necekaném odlouceni rodict. Sluzba se poskytuje 1 rodinam s vicercaty nebo tém, které
dlouhodobé pecuji o dité s t€Zkym zdravotnim postizenim vyZzadujicim zvlaStni péci. Jejim
cilem je podpora rodiny a zajisténi potieb ditéte v narocnych situacich (MatousSek a kol.,

2005, s. 48-49).

Existuje samoziejmé Siroka Skala sluzeb urcenych pro rodiny. Patfi sem napf. i rizné
preventivni a vzdélavaci programy, odlehCovaci sluzby nebo rana péce. Ta podporuje
rodiny s malymi détmi, jejichz vyvoj miZe byt ohroZen zdravotnim postiZenim nebo
socialnim prostfedim. Odborni pracovnici pravidelné navstévuji rodiny a poskytuji rodi¢im
rady ohledné vychovy a péce o dité, psychologickou podporu i informace o moznych

socidlnich davkach. Hlavnim cilem je pomoci rodindm vytvofit vhodné podminky pro dit¢ a
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zabranit jeho umisténi do ustavni péce kvili nedostatecnym schopnostem rodict zajistit mu

odpovidajici péci (Matousek, 2008, s. 197-198; Matousek a kol., 2005, s. 48-49).

1.1.1 Azylové domy pro matky s détmi

Jak jiz bylo zminéno, existuje mnoho forem pomoci rodindm v obtiznych situacich. A jednou
z kli¢ovych mozZnosti jsou azylové domy. V Ceské republice bylo v roce 2019 23 830 lidi
bez domova, z toho 2 600 déti. Zhruba polovina jsou lidé bez pftisttesi nebo vyuZivajicich
sluzeb nocleharen a druha polovina jsou lidé napi. v domech na ptli cesty, v azylovych
domech, ve zdravotnickych zatizenich apod. V azylovych domech pobyvala piiblizné jedna
tietina s¢itanych. Obecné plati, Ze je vice muzi bez domova a azylové domy to potvrzuji.

Muzi zde tvoti 38 %, zeny 30 % a déti 32 % klientl (NeSporova a kol., 2019, s. 7).

Azylové domy mohou byt pro lidi, jeZ nemaji v jejich aktualnich podminkdch moznost
zajistit si bydleni, velkym pfinosem. Tyto domy poskytuji pomoc riznym cilovym
skupindm. Existuji zafizeni pro muze, Zeny, rodiny s détmi 1 specificky pro matky s détmi
(Azyléky.cz, 2020). V této praci se vSak zamé&fime pravé na azylové domy uréené matkam

s détmi.

Osamocené matky se mohou ocitnout v situaci, kdy ztrati stabilni bydleni a nemaji
dostatecné finan¢ni prostiedky na zajisténi vlastniho domova. Z toho divodu Casto ztistavaji
v nevyhovujicich podminkach. Proto se mohou obréatit na azylové domy pro matky s détmi.
Ty predstavuji doCasné ubytovaci zafizeni, kterd poskytuji bezpecné zazemi zendm s détmi,
jez se ocitly v obtizné zivotni situaci spojené se ztratou domova. Jejich hlavnim cilem je
ochrana matek a déti a podpora a posileni jejich socialnich dovednosti, které jim pomohou
znovu se zaclenit do bézného zivota. Pobyt v téchto zatizenich je asové omezeny a naklady
na ngj si matky hradi samy. Kromé¢ ubytovani zahrnuje také odbornou pomoc pii feSeni
pravnich, finan¢nich a socidlnich zdlezitosti. Pracovnici azylovych domil zarovei poskytuji
matkédm poradenstvi a organizuji aktivity zamétfené na zlepseni jejich kompetenci v oblasti
péce o déti, hospodateni s financemi ¢i orientace v systému socidlnich sluzeb (Matousek a

KfiStan, 2013, s. 428-429).

Azylové domy tak nepfedstavuji pouze stiechu nad hlavou, ale komplexni formu
socialni podpory. V poslednich letech se ¢im dal vice zdlraznuje jejich role v SirSim rdmci
systémového socidlniho zaclenovani, coZz potvrzuji 1 aktudlni odborné studie a strategie.
Jejich ptinos tak nespociva jen v zajisténi pfistiesi, ale pfedevsim v posilovani dovednosti

matek potiebnych pro samostatné fungovani, ¢imz pfispivaji k jejich reintegraci do
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spolecnost (Agentura pro socidlni zaclenovani, 2021, s. 3, 14-17). Dle ptipadové studie
Agentury pro socialni zaclenovani (2021, s. 16-17) je dilezité¢ vnimat azylové domy jako
soucast Sirsiho systému prevence socidlniho vylouceni. Poskytuji podporu nejen v oblasti
bydleni, ale i v oblastech zaméstnani, financni gramotnosti, vychovy déti nebo feseni
pravnich problémi. Duraz je kladen na individualni planovani, praci s motivaci a zapojeni
dalsich podptrnych siti. Vyznam azylovych domu potvrzuje i zprava Vetejného ochrance
prav (2020, s. 8-10), podle niz tyto sluzby tvoii diileZitou zdchrannou sit’ pro osoby v bytové
nouzi. Soucasné¢ vSak poukazuje na potiebu zajiSténi dostupnosti téchto sluzeb, jejich
kapacitni posileni a disledné odstrafiovani bariér, které mohou znevyhodiiovat specifické

skupiny, napft. osoby s postiZenim.

S ohledem na jejich vyznam a rozsah poskytované podpory je vSak dilezité porozumét
1 tomu, jak samotny proces vstupu do azylového domu probiha a s jakymi podminkami ¢i
omezenimi se zeny, zejména matky s détmi, mohou setkat. Vstup do zafizeni totiz neni
automaticky a Casto podléha specifickym kritériim, ktera se 1iSi podle konkrétni organizace
1 regionu. Ptijeti do azylového zatizeni obvykle predchdzi schvalovaci proces, ktery se lisi
podle konkrétniho zatizeni. Nékteré z nich provadéji pred pfijetim podrobna Setieni situace
zadatelky. V nékterych oblastech zastupci azylovych doma spolupracuji a pravidelné se
setkavaji, aby spolecné tesili otazky piijeti Zadatelek, jinde si naopak vzdjemné konkuruji.
Spousta z azylovych domt ma ale 1 krizova ltzka, kteréd jsou uréena pro matky s détmi, které
se ocitly v akutnim ohrozeni, naptiklad kvili domacimu nasili (Matousek a Kiistan, 2013,

5. 429).

Zafizeni pro matky s détmi se 1i§i svym uspofadanim, vybavenim a umisténim. Casto
se nachazeji blizko obchodii a skol, aby usnadnily zivot matkam s malymi détmi. Kazda
matka zde ma sviij vlastni pokoj, ktery sdili se svymi détmi, a miize vyuZzivat spole¢né
prostory, jako jsou kuchytika, herna pro déti, koupelna nebo pradelna (Pridkova a Novotny,
2008, s. 46). Dllezitym prvkem téchto domil je bezpecnost a piizpiisobeni vnitinich pravidel
potfebam matek 1 déti, aby mély mozZnost pokracovat ve svych béznych aktivitach, jako je
prace a chozeni déti do Skoly (Buskotte, 2008, s. 111). Pobyt v téchto zafizenich je formalné
omezen na maximalné jeden rok, aby byli lidé motivovani hledat si dlouhodobéjsi formu
bydleni, napt. na ubytovnach nebo v ndjemnich bytech. Stava se vSak, Ze nekteti klienti zde
zlstavaji i déle, protoze by se po odchodu z azylového domu ocitli zcela bez pftistiesi a byli

by nuceni vyuzivat jiné socialni sluzby (Docekal a Kliment, 2016, s. 67).
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Zatimco pobytové sluzby, poskytuji matkam s détmi zdzemi a odbornou podporu,

dilezitou soucasti celkového systému pomoci tvoti také oblast finan¢niho zabezpeceni.

1.2 Financ¢ni podpora

Finanéni stabilita je pro matky samozivitelky jednim z nejzasadnéjsich faktorti ovlivitujicich
jejich schopnost postarat se o sebe a déti. Rodicovstvi, at’ uz v tplné nebo neuplné roding, je
totiZ finan¢né velmi narocné. Proto Cesky systém statni socidlni podpory poskytuje rodindm
s détmi riizné davky, pokud splni jejich stanovené podminky. Tyto davky upravuje zakon ¢.
117/1995 Sb., o statni socidlni podpote. Patii zde ptidavek na dité, rodiCovsky prispévek,

ptispévek na bydleni, porodné a pohiebné.

Jako prvni je tedy pridavek na dité. Tato davka je urCena rodindm s détmi, jejichz
pfijem nepiesahuje 3,4ndsobek zivotniho minima. VySe ptidavku zavisi na véku ditéte a
druhu ptijmu v rodin€. Existuje zdkladni a zvySena vymeéra, kdy ta zvySend nalezi roding,
pokud mé né&ktery jeji Clen piijem z vydéle€né Cinnosti nebo z urcitych davek. Vyse
piispévku se momentalné pohybuje od 830 K¢ do 1580 K¢.

Rodicovsky prispévek mize Cerpat rodic, ktery osobné a celodenné pecuje o nejmladsi
dit€ v rodin€. Pro déti narozené do 31. prosince 2023 ¢ini maximalni ¢astka 300 000 K¢ (450
000 K¢ pti narozeni vicercat) a lze jej pobirat maximaln¢ do dosazeni 4 roku ditéte. U déti
narozenych od 1. ledna 2024 je maximalni ¢astka zvysSena na 350 000 K¢ (525 000 K¢ pro

vicerCata) a doba Cerpani je omezena na 3 roky.

M¢sicni vySe rodiCovského piispévku se odviji od denniho vyméfovaciho zakladu
jednoho z rodict, kdy si rodi¢ muaze volit ¢astku, kterou bude Cerpat, a tuto volbu ménit
jednou za tfi mésice. Pokud nelze vymétovaci zaklad urcit, mize Cerpat maximalné 13 000
K& mésicné (u vicercat 19 500 K¢). Zaroven je zde podminka, Ze dit€¢ do 2 let mize
navstévovat Skolku nebo podobné zafizeni maximalné 92 hodin mési¢né. Pro zdravotné

postizené déti nebo déti rodicli se zdvaznym zdravotnim postizenim plati mirnéjsi pravidla.

Dalsi davkou je prispévek na bydleni, ktery poméha rodindm a jedinciim s nizkymi
piijmy pokryt vydaje na bydleni. Narok ma vlastnik bytu, ndjemce nebo podnajemce, pokud
30 % jeho piijmi nestaci na thradu nékladl na bydleni a zarovenl neptfekracuje normativni

naklady stanovené zdkonem.

Porodné je jednordzovy piispévek urceny rodinam s nizkymi piijmy na pokryti

nakladl spojenych s narozenim ditéte. Narok maji rodiny, jejichz piijem v obdobi ¢tvrt roku
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pred narozenim potomka nepiesahl 2,7n4sobek zivotniho minima. Vyse davky je aktualné

13 000 K¢ na prvni dité¢ a 10 000 K¢ na druhé dite.

A posledni je pohFebné, coz je davka ve vysi 5 000 K¢, na kterou ma narok osoba, jez
zajistila pohieb nezaopatfeného ditéte, nebo rodici nezaopatieného ditéte. Podminkou je, ze
zemfela osoba méla k datu umrti trvaly pobyt v Ceské republice. Narok na tuto davku mize
vzniknout také v piipad¢ potratu ¢i umélého pteruseni té¢hotenstvi z diivodu zdravotnich

problémi (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2025).

V ptedchozich ¢astech jsme se vénovali problematice netuplnych rodin a popsali jsme
konkrétni formy podpory, které jsou matkam s détmi v obtiznych situacich dostupné — at’ uz
jde o socialni sluzby, krizova ubytovani nebo finan¢ni pomoc, které predstavuji dilezity
nastroj pro zmirnéni dopadt osamoceného rodicovstvi. Z teoretickych vychodisek vyplyva,
ze vedle systémové podpory je dilezit¢é vnimat i individudlni podminky matek — jejich
osobni situaci, miru dostupné pomoci, vnitini kapacity a schopnost adaptace na narocné

zivotni okolnosti.

Na tuto ¢ast navazuje kapitola vénovand osamocenému rodiCovstvi, které je Casto
spojovano se socidlnim znevyhodnénim a dal§imi naro¢nymi Zivotnimi okolnostmi. Prave
pochopeni jeho pficin, dopadii a kazdodennich vyzev ndm umozni 1épe porozumét tomu, v

jakém kontextu matky vstupuji do systému azylovych domt.
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2 OSAMOCENE RODICOVSTVIi

Rodinné uspotadani dnes nabyva riznych podob a netplné rodiny, v nichz chybi jeden z
rodictl, jsou Castym jevem. Duvody této situace mohou byt rizné, mize jit napf. o rozvod,
umrti partnera nebo rozhodnuti jednoho z rodi¢t vychovavat dit¢ samostatné. Pojem netplna
rodina je vSak Siroky a zahrnuje i partnery, ktefi sice nejsou sezdani, ale funguji jako rodina

(Matousek, 2005, s. 43).

Pocet neuplnych rodin se zavislymi détmi stale stoupa. Mezi s€itdnimi z let 1991 a 2021
se jejich pocet zvysil o vice nez 98 tisic a predstavovaly 6,2 % vSech bytovych domécnosti.
V roce 1991 ptipadalo na jednu netiplnou rodinu se zavislymi détmi pfiblizné sedm uplnych
rodin s détmi, avSak o tf1 desetileti pozd¢ji uz tento pomér klesl na néco malo pres tfi iplné

rodiny na jednu netplnou (CSU, 2024).

Vzhledem k tomu, Ze pocet netuplnych rodin roste, je dillezité se zamyslet nad tim, jak
je samotny pojem osamélého rodice vymezeny, nebot’ hraje v netplnych rodinach prave on
hlavni roli. Zakon €. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpoie, ho vymezuje jako osobu, ktera
je svobodna, ovdovéla nebo rozvedena a nezije s druhem (Cesko, 1995). Toto vymezeni viak
podle Matouska (2005, s. 43) neni uplné piesné, protoze nezahrnuje skupinu rodict, co spolu
neziji, ale manzelstvi pravné stale trva. Proto se priklani spiSe k definovani osamoceného
rodi¢e jako rodiCe, ktery vychovava déti bez partnera, a to v disledku rozvodu, umrti

partnera, nebo proto, Ze manzelstvi formalné existuje, ale partneii spolu jiz neziji.

Podle riznych autorti (napi. Matousek a kol., 2005, s. 44; Sobotkova, 2012, s. 170) je
osamélym rodi¢em z 90 % matka. Cesky statisticky ufad (2020) nam ukazuje, Zze v Ceské
republice byla ke konci roku 2019 v netplnych rodinach hlavou domacnosti pravé matka
skoro ve tfech Ctvrtinach ptipadd. Potvrzuje to i Vyzkumny institut prace a socialnich véci
(RILSA), ktery realizoval v roce 2020 vyzkum zaméfeny na problematiku zivota solo rodict
a jejich potteb. Autoti uvadéji, ze v ramei vyzkumného vzorku Zilo v dobé Seteni pouze 19
% déti u svého otce nebo sttidavé u obou rodict (Paloncyova a kol., 2020, s. 1). Mlzeme

tedy fict, Ze samozivitelstvi je ve vétSin€ pfipadil spojeno s Zenami.

Za témito Cisly se skryvaji pfib&hy Zen, které bojuji s ndro¢nosti kazdodennich
povinnosti, jezZ kladou velké naroky na jejich Cas. Proto je pro né kli¢ovd pomoc ze strany
rodict a rodiny obecné, ale i emocionalni opora jejich pratel. V mnoha piipadech celi tyto
zeny specifickym problémtm, jez se tykaji skloubeni pracovniho a osobniho Zivota s péci o

déti. VétSina osamélych matek se potyka s nedostatkem c¢asu, ktery by chtély vénovat svym



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 25

détem, ale problémem je i ¢as pro sebe, kdy nemaji dostate¢ny prostor k odpocinku nebo ke

kontaktu s ostatnimi (Paloncyova a kol., 2020, s. 2; Rees a kol., 2023, s. 135).

Kromeé téchto problémt se samozivitelky ¢asto setkavaji i s riznymi nazory spolec¢nosti
na jejich situaci, a ne vzdy jsou pozitivni. Tyto postoje se odvijeji od divodu, co k jejich

situaci vedl. Mizeme je rozdé¢lit do téi skupin (Campion, 1995, s. 202):

- Prvni skupinu tvofi vdovy, které zlstaly s détmi samy. Vzhledem k tomu, Ze za jejich
situaci nenesou vinu a nemohly ji nijak ovlivnit, byvaji ve spole¢nosti vnimany s

empatii a pochopenim, setkavaji se se soucitnym ptistupem.

- Druhé skupina zahrnuje matky, jejichZ vztah s otcem ditéte skoncil rozvodem nebo
rozchodem. Spolecenské postoje vici této skupin€ se rtizné lisi. Jedna skupina je
nazoru, ze Zeny mély udrZet neuspokojivy vztah kvili détem, druhé skupina naopak
zduraziiuje, Ze odchod z nefunkéniho vztahu je pro déti lepsi, aby mohly vyrustat
v klidném prostiedi. I kdyZ tento zplsob rodiovstvi nemusi byt idealni, v dnesni

spolecnosti je velmi rozsiteny.

- Treti skupinu tvofi Zeny, které se rozhodly byt matkami bez dlouhodobého partnera.
Mohou to byt svobodné matky, které védomé pocaly dit€é s muzem, s kterym
neplanovaly partnersky vztah, zeny, jez maji dit¢ v péstounské péci nebo jej
adoptovaly, a také Zeny, které podstoupily asistovanou reprodukci. Tento pfistup
vyvolava nejvétsi kontroverze, protoze byva vniman jako védomé voleni rodi¢ovstvi
bez partnera. Pfesto pravé tato skupina castené méni vniméani samozivitelstvi.
Ukazuje, ze tento zpisob rodi¢ovstvi nemusi byt pouze nouzovym feSenim, ale mtize
byt 1 védomou a zodpovédnou volbou, ktera détem poskytne stabilni a bezpecné
zdzemi. Ve vétsin¢ piipadech jsou to totiz déti planované a nemusi si prochazet

traumatem, co muze piinést napt. rozvod rodicu.

Spolecensky pohled na osamocené matefstvi se vSak celkové postupné méni. V
minulosti bylo spojovano spiSe s negativnimi stereotypy. Svobodné matky byly Casto
vystaveny spolecenskému odsouzeni a jejich postaveni bylo znevyhodnéné. Postupem Casu
se osamocené rodiCovstvi stdva béZnou soucasti spolecnosti a méni se i skladba Zen, co tuhle
situaci zazivaji. Dfive mezi nimi prevazovaly velmi mladé divky, které tE€hotenstvi
neplanovaly a nebyly na néj pfipravené. Dnes se stale Castcji jednd o jiz zminéné Zeny ve

sttednim véku, obvykle kolem 35 let, které jsou finan¢né€ nezdvislé a profesné tspésné. I
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kdyZ nenasly vhodného partnera, rozhodly se pro matefstvi samy, dokud maji biologickou

moznost stat se matkami (Sobotkova, 2012, s. 170-171).

Abychom mohli 1épe porozumét situaci osamocenych matek a specifickym vyzvam,
kterym celi, je tfeba se blize podivat na samotné pfiCiny, které k tomuto rodinnému

usporadani vedou.

2.1 Priciny osamoceného rodicovstvi

7w

Jak jsme zminovali v iivodu kapitoly, ptfi¢iny osamoceného rodi¢ovstvi mohou byt rtizné.
Prvni se miizeme zaméfit na rozvod nebo rozchod rodic¢a. To je zaroven i faktor, ktery
vyznamné ovliviiuje fungovani rodiny a psychicky stav ditéte. Rozvod je obvykle vysledkem
dlouhého zvazovani, protoZe vétSina lidi je si védoma, jaké potiZe jim tento krok muize
piinést. Casto vyvola intenzivni emoce u viech zG&astnénych stran. Naroéné byva nejen
samotné obdobi rozvodu, ale i1 ¢as po ném. Partner, ktery ziistavd v pivodnim bydlisti, se
musi pfizplisobit neptfitomnosti byvalého partnera, zatimco ten, kdo odesel, se miize potykat
s pocity osamélosti. Ten, kdo opousti spolecnou domacnost, si ¢asto hleda novy vztah
rychleji, coz byva piipad Castéj$i u muzi (Matousek a kol., 2005, s. 63-64; Matousek a
Pazlarova, 2014, s. 157-158).

V moment¢, kdy se rozhoduje o vychové ditéte, dochazi k pravnimu procesu, ve kterém
dit¢ nemuize byt zastoupeno zadnym z rodicl. Protoze se jednd o rozhodnuti, pti kterém
muze dojit ke stfetu zajmt mezi rodici, je nutné, aby do tohoto procesu vstoupil socialni
pracovnik, ktery zajiStuje ochranu prav a zajmu ditéte. Dité se vSak ve vétSiné piipadech
stejné nevyhne konfliktu, co probiha mezi rodici. Casto zaziva nadmérny stres a ziskava jen
omezenou podporu od svého okoli. Nastava situace, kdy dit¢ musi Celit rozporu mezi
loajalitou k otci nebo k matce. Kazdd moznost, kterou rodi¢ ditéti pfednese s sebou nese
moznost ztraty néceho pro dité¢ cenného. Odstéhovani jednoho rodice, vétSinou otce, je pro
dité ztrata. Stava se, Ze 1 kdyz si otec déti bere napt. na vikendy, ztraci se vychovna funkce
a misto toho se soustfedi spiSe na to, jak je zabavit (Matousek a kol., 2005, s. 70; Matousek

a Pazlarova, 2014, s. 157-159).

Dals$im diivodem osamoceného rodicovstvi a velice zavaznym problémem v rodin¢ je
domaci nasili. Domaci nésili zahrnuje riizné formy fyzického, psychického, sexualniho ¢i
ekonomického nasili, které se odehrdvaji mezi osobami sdilejicimi spole¢nou domécnost.
Typicky jde o dlouhodoby a opakujici se jev, ktery se odehrava v soukromi a role agresora

a obé&ti zlstavaji nemeénné. Vyznacuje se také postupnym zhorSovanim situace, kdy nasili



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 27

eskaluje. Casto dochazi k zaméovani pojma domaci a partnerské nasili, aviak doméci nasili
zahrnuje S$ir$i rozpéti vztahll. Nezahrnuje pouze nasili v partnerskych vztazich ¢i v
manzelstvi, ale mize nastat i mezi sourozenci, mezi rodi¢i a détmi nebo ve vztahu k
seniorlim, a to napt. mezi dospélymi détmi a jejich prarodici. Domaci nasili je vSak ve vétsSing
pripadl namifeno proti Zenam a jeho pachateli byvaji nejcastéji muzi (Kotkova a kol., 2014,
s. 14). Podle Buskotte (2008, s. 18) je ohlasenych ptipadii, kde obéti je muz, zhruba 10 %.
Uvadi ale také, Zze muZi maji vétsi prah bolesti a tolerance, tim padem se nahlaseni partnerky

dostavuje pozdé&ji.

V rodinach, kde dochézi k nasili na matce, byvaji Casto fyzicky trestany 1 déti. I kdyz
v nékterych ptipadech nejsou primymi ob&tmi domaciho nasili, jeho disledky na n€ mohou
byt stejné zavazné. Déti zijici v prostfedi domaciho nasili zazivaji intenzivni stres, zejména
pokud jsou svédky fyzickych utokli mezi rodi¢i. Pfitomnost agrese v rodin€ v nich vyvolava
silné pocity strachu a nejistoty. V mnoha ptipadech se déti snazi situaci aktivné ovlivnit,
napf. branit slabSiho rodice, coz je mlze vystavit jest¢ vétSimu nebezpeci. Misto planované
ochrany se tak stavaji soucasti konfliktu. Mlze se stat, ze pii tom utrpi zranéni (Buskotte,

2008, s. 87).

Dlouhodobé vystaveni domacimu nésili u ditéte vyrazné zvysuje pravdépodobnost, ze
to na ném zanecha negativni nasledky. Miize trpét poruchami spanku, no¢nimi mirami nebo
byt extrémné citlivé a vyzadovat nadmérnou pozornost a fyzicky kontakt. Déti vyrastajici v
takovém prostiredi ¢asto maji problémy se soustiedénim, coz se negativné projevuje na jejich
Skolnich vysledcich. Nékteré z nich se mohou stat agresivnimi vici vrstevnikim nebo
dokonce odmitat projevy naklonnosti od svych rodicti. Obecné si s nimi nechtéji byt blizci.
Diky témto projevim miizeme vidét, jak moc je takova situace pro dité narocna (Buskotte,

2008, s. 90).

Dalsi skupinou mohou byt matky, které jsou na dit¢ samy z divodu umrti partnera.
Ztrata partnera predstavuje pro matku obrovskou zivotni zménu, kterd ovliviluje jeji
psychicky stav i kazdodenni fungovani. Podle Blatné (b.d.) se pozlstali ¢asto potykaji s
pocity osamélosti, beznadéje a fyzického vycerpani. Matcino truchleni se miZe projevit
ztratou chuti k jidlu, poruchami spanku ¢i snizenou pracovni vykonnosti. Vyzvou pro
osamocené matky po smrti partnera je nejen zvladani vlastniho smutku, ale také nutnost
postarat se o dit¢ a udrzeni stabilniho rodinného zdzemi. Musi pfevzit plnou odpovédnosti

za domdcnost a najit novou rovnovahu.



28 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Dale to mize byt divod, ktery jsme jiz zmifovali v souvislosti se spoleCenskym
vnimanim samozivitelek, ale je dualezit¢ ho pfipomenout i zde. Védomé rozhodnuti
vychovavat dité bez partnera patii mezi vyznamné priciny osamoceného rodicovstvi. Do
této skupiny spadaji Zeny, které se rozhodly mit dit¢ s muzem, s nimz neplédnovaly trvaly
vztah, matky, jez prijaly dit¢ do péstounské péce ¢i adopce, nebo ty, které podstoupily
asistovanou reprodukci (Campion, 19935, s. 202). Rozhodnuti zeny stat se svobodnou matkou
muze byt ovlivnéno riznymi faktory, mezi které patii napiiklad osobni nezralost nebo
nejistota ohledné¢ budoucnosti. V soucasné spolecnosti jsou kladeny vysoké naroky na
individualni $tésti a zaroven je naro¢né navazat a udrzet stabilni partnersky vztah. Nékteré
zeny mohou v matefstvi vidét zpusob, jak si vytvofit trvalé emoc¢ni pouto, které jim pfinasi

pocit jistoty a naplnéni (Sobotkova, 2012, s. 171).

Zjisténi, jaké okolnosti vedou k osamocenému rodicovstvi, je vSak pouze jednou
stranou problému. Neméné dileZité je porozumét i tomu, jaké konkrétni vyzvy a piekazky

tento rodinny model matkam pfinasi.

2.2 Obtize samozivitelstvi

Osamocené rodicovstvi s sebou nese 1 fadu zavaznych problémi, které mohou mit
dlouhodobé¢ dusledky. Samozivitelé ¢eli vySSimu riziku nejriznéjSich obtizi ve srovnani s
uplnymi rodinami (Matousek a kol., 2005, s. 44). Prochazeji velkym stresem, ktery ovliviiuje
jejich psychické zdravi a vnimani sebe sama. Mohou zazivat pocity beznad¢je, nejistoty a
ztraty kontroly nad vlastnim Zzivotem, coz vede k unavé€, podrazdénosti a snizenému

sebevédomi. Tento emocni tlak se miize odrazit i ve vztazich s détmi a okolim (Sobotkova,

2012, s. 174).

Jednu z nejvyraznéjSich oblasti tvoii napt. ekonomicka zatéz. Neuplné rodiny se Casto
potykaji s finan¢ni nejistotou, kterd souvisi nejen s nizkymi ptijmy, ale i s vysokymi naklady
na péci o vice déti. Tento problém se dale prohlubuje v ptipadech, kdy neni druhy rodic¢
schopny nebo ochotny platit vyzivné. Veskeré penize jsou vynaloZeny na plnéni zékladnich
potieb jako jidlo, ubytovani nebo zdravotni péce, ale 1 na to Casto finance nestaci. Chudoba
v rodin¢ pak pfimo ovliviiuje Zivotni Groven rodice, ale 1 Sance ditéte napi. na kvalitni
vzdélani a mozZnost volnocasovych aktivit, coz miZze poté negativné ovlivnit jeho budouci
profesni uplatnéni (Matousek a kol., 2005, s. 45-46). Roli v téhle situaci hraje i to, Ze velka
¢ast téchto rodici Zije v ekonomicky slabsich oblastech a potykd se s nizkou dopravni

dostupnosti. Nemaji vlastni vozidlo a naklady na vefejnou dopravu jsou pro né pfilis§ vysoké.
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To jim ztéZzuje moznost najit si praci ¢i prohloubit vzdélani, ale také to negativné ovliviiuje
socialni zZivot jejich déti, které se kviili tomu mohou citit osamocené (Solomon a Titheridge,

2008, s. 3).

Dalsi oblasti spojenou s ekonomickou je nezaméstnanost a celkové problém
s uplatnénim se na trhu prace. Osaméli rodiCe, ale hlavné tfeba matky po rodicovské
dovolené, maji na pracovnim trhu znevyhodnénou pozici. Zaméstnavatelé davaji prednost
jinym uchazecim kvali nedostatku praxe, zastaralym dovednostem nebo mozZné casté
absenci kvili péci o dité. Tyto okolnosti vedou samozivitele k zavislosti na socialnich
davkach a rodiny Ziji v ekonomické nejistoté (MatouSek a kol., 2005, s. 46). Gucciardi a kol.
(2008, s. 70) ale uvadeji, ze neékteré matky samozivitelky 1 vdané matky uvadéji jen mirné
zmény v piijmu domécnosti pfi vstupu na pracovni trh, a proto mtize ¢ast skupiny osamélych

matek dobrovolné volit variantu, kdy do prace viibec nechodi.

Finan¢ni situace osamocenych rodicl ¢asto ovliviiuje i1 jejich ubytovaci moZznosti.
Mnoho z nich zlstdva po rozvodu ve spolecném byté s byvalym partnerem, 1 kdyz nechté&ji,
nebot’ si nemizou dovolit se odstéhovat. Dochézi 1 ke kritickym situacim, kdy zena nema
kam odejit a musi zlistat v domdacnosti s partnerem, ktery ji tyra. V téchto ptipadech mohou
pomoci pravé azylové domy pro matky s détmi, ale jejich kapacity jsou vSak omezené.
Neékdy se samozivitelé prestéhuji zpét k rodi¢iim. Zde potom ale nastavaji situace, kdy je
omezeno jeho soukromi a stfetavaji se riizné nazory k vychove. Tato nestabilita bydleni také
negativné ovliviiuje rodinu, protoze ptichdzi o bezpecné zazemi, coz ma za nésledek horsi

psychiku ¢lenti (Matousek a kol., 2005, s. 46-47; Rees a kol., 2023, s. 136).

Kromé ekonomickych a bytovych problémt se rodiny s jednim rodicem setkavaji i se
socialni izolaci. Casto nemaji dostatek volného asu na udrZeni socialnich vazeb a na jejich
volnocasové aktivity. Nedostatek financ¢nich prostiedkll jim nedovoluje zaplatit ani tieba
hlidani ditéte, coz jejich situaci jesté ztézuje. Miuze se stat, ze vSechny tyto uskali povedou
k socialnimu vylouceni osamélych rodict a jejich déti. S timto problémem vice bojuji Zeny,
hlavné kvili nezamé&stnanosti, nizkému vzdélani nebo praveé kvili tomu, Ze nemaji prostor
budovat vztahy s ostatnimi. Tim, Ze jsou izolované, jsou neustéle nuceny o v§em rozhodovat
a nést zodpoveédnost, nebot’ nemaji nikoho, kdo by je mohl zastoupit, coz zhorSuje jejich

psychicky stav (Matousek a kol., 2005, s. 47; Stoltz, 1997, s. 438).
Obtizi, kterd mozna neni na prvni pohled tak vyrazna, ale je stejné dulezita, je dopad
samotného samozivitelstvi na fungovani rodiny. Rodina ma plnit urcité funkce. U

osamélych rodict vSak miZe byt jejich naplnéni ohroZeno. Kvilli nedostatku casu rodice se
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muze stat, ze na spole¢né aktivity, vzdélavani nebo emocionalni podporu zbyva malo
prostoru. Rodi¢ sam pecuje o domacnost, ma pracovni povinnosti a k tomu se stara o dit¢.
Plni tedy sam roli peCovatele i zivitele a je bézné, ze se mu to nepodafi skloubit. Vede to
k jeho pfetizeni a zvySené Urovni stresu, coz muze negativn¢ ovlivnit kvalitu jeho
rodicovstvi a celkové fungovani rodiny (Gucciardi a kol., 2004, s. 71; Matousek a kol., 2005,

s. 45).

Samozivitelstvi pfinasi fadu konkrétnich problémi — od financnich téZzkosti ptes
sloZitou situaci na trhu prace az po ztiZené podminky pro stabilni bydleni a socialni
zaClenéni. Na tyto praktické obtize navazuje podkapitola, kterd se zaméetuje na psychické
disledky samozivitelstvi, zejména na oblast sebedivéry, vnitiniho napéti a dopadu

dlouhodobého stresu, ktery matetstvi bez partnera ¢asto provazi.

2.3 Psychické dopady samozivitelstvi

Sebedlvera hraje v Zivoté matek samoZivitelek zasadni roli, nebot’ ovliviiuje nejen jejich
psychickou pohodu, ale 1 schopnost zvladat kazdodenni zatéz, vychovu déti a ekonomickeé
naroky spojené s osamélym rodi¢ovstvim. Rada vyzkumt ukazuje, Ze pravé tato skupina Zen
se velmi Casto potyka s vyrazné snizenou sebeduvéerou, kterd je vysledkem dlouhodobého
stresu, socialni izolace a pocitu nedostateCnosti v matetské roli. Jak ukazuje studie zamétena
na psychologické zdravi matek samozivitelek, nizkd sebediivéra byva Casto spojovéana s
depresi, uzkosti a celkovym snizenim kvality zivota. Autorky zaroven upozornuji, ze
mateiska role klade vysoké naroky na zvladani mnoha oblasti Zivota najednou, a nedostatek

vnitini sebedivéry muaze vést k pocittim selhani (Azer a kol., 2022, s. 2).

Sebediivéra je také dulezitym ochrannym faktorem proti negativnim dopadiim stresu a
sebestigmatizace. Studie od autori Kim a kol. (2023, s. 1-3, 8-10) ukazuje, Ze ¢im vys§i je
jejich vnitini sebehodnoceni, tim mensi dopad ma sebestigmatizace na jejich dusevni zdravi.
Sebediivéra tedy Castecné tlumi dopad stigmatu na psychiku. Posilovani sebediivéry miiZze
byt proto efektivnim néstrojem v prevenci duSevnich poruch. Pozitivni vztah mezi
sebediivérou, socidlni oporou a celkovou Zivotni spokojenosti potvrzuje i vyzkum provedeny
mezi matkami samozivitelkami v Malajsii. Autofi zjistili, Ze Zeny s vy$$i mirou sebedivéry
a zarovenl dostateCnou socialni podporou vykazuji vyssi Groven Zivotni spokojenosti, coz
ukazuje na propojenost psychickych a socialnich zdroji (Ahmad a Maznan, 2024, s. 1992-
1993). To naznacuje, Ze nizkou sebediivéru lze ovlivnit, pokud maji zeny kolem sebe

podporu a zdroje, které jim pomohou.
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Sebediivéra patii k vnitinim zdrojlim, které mohou zendm vyrazné¢ pomoci zvladat
slozité Zivotni situace. Zmifuje to prehledova studie Taylorové a Congerové (2017, s. 2,5)
zamétfena na odolnost matek samozivitelek. Autorky upozornuji, ze podpora ze strany
blizkého okoli, ale i posilovani osobnich kompetenci, napt. v oblasti rozhodovani nebo
zvladani krizi, mize zasadné prispét ke zvysSeni sebedlivéry a celkové schopnosti matek

zvladat naro¢né Zivotni okolnosti.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze sebedlvéra predstavuje nejen psychologicky ukazatel
vnitini pohody, ale také prakticky nastroj zvladani osamélého rodi€ovstvi. Z toho diivodu by
posilovani sebedivéry mélo byt souCdsti pomoci matek samozivitelek poskytované

socialnimi pracovniky 1 psychology.

Teoretickd Cast prace poskytla ramec pro pochopeni situace matek v krizovych
podminkach. Zaméfili jsme se jak na socialni a ekonomické faktory, tak 1 na psychické
dopady samozivitelstvi. Tento kontext ndm umoznuje 1épe chépat specifika skupiny Zen,
které vyuzivaji sluzeb azylovych domt. Prakticka ¢ast na tuto rovinu navazuje a soustiedi
se na konkrétni vypovédi zen, které maji osobni zkuSenost s pobytem v azylovém domé.
Tato Cast prace piinasi pohled do kazdodenni reality z perspektivy samotnych zen a vytvari

prostor pro hlubsi porozuméni jejich prozivani.
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II

PRAKTICKA CAST
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3 VYZKUMNY PROBLEM

V nasem vyzkumu se zabyvame porozuménim zitych zkusenosti matek s détmi v azylovych
domech. Je to jedna z klicovych skupin, se kterymi socialni pedagogika pracuje. Tyto Zeny
se totiz Casto potykaji se slozitymi zivotnimi situacemi, jako je domaci nasili,
bezdomovectvi, chudoba, nezaméstnanost, socialni vylouceni, socidlni izolace apod.
(Matousek a kol., 2005, s. 44). V ramci této problematiky se tedy pokusime prozkoumat, jak
matky prozivaji osamocené rodicovstvi v prostfedi azylového domu. Dale se zaméfime na
to, jak se matkdm meéni sebediivéra béhem pobytu v ném. A kromé toho budeme také

zkoumat, jaké maji matky predstavy a plany do budoucnosti po jeho opusténi.

Osamocené rodiovstvi se v soucasnosti fadi mezi vyznamné socialni problémy. Jak
jsme uvadeli, z 90 % je jako rodi¢ v netuplné rodiné pravé matka. Osamocené matky, které
se musi potykat s vychovou déti, ekonomickym zajiSténim rodiny a obecné s vedenim
domadcnosti samy, mizou potom bojovat se snizenym sebevédomim, kdyz se jim nepovede
naplnit potieby jejich potomkii tak dobte, jak by si predstavovaly. Zmény v sebediivére
matky se poté muzou projevit v jejim pisobeni a vychové déti. V piipadech, kdy napi.
ekonomické naroky matka nezvladne, miize dojit k bezdomovectvi a vyhledani praveé
azylovych domt. Dochazi ovSem k naplnéni kapacit azylovych domt, a proto 1 k delsi ¢ekaci
dobé¢, coz si Zena s détmi v ohrozeni nemuze dovolit. Je tedy zasadni zaméfit se na prozivani
osamocené¢ho rodiCovstvi a zmény v sebedivéie téchto matek. Diky tomu muizeme
porozumét hloubéji jejich situaci, kazdodennim ¢innostem nebo tfeba vyzvam, kterym celi,
a lépe pochopit, co je posiluje nebo naopak oslabuje (Buskotte, 2008, s. 110; Matousek a
kol., 2005, s. 44).

Matousek a kol. (2007, s. 84) uvadéji, ze nejbéznéjsSimi klientkami azylovych domt pro
matky s détmi jsou Zeny s détmi do 3 let, kterym byl hrozbou jejich manZel ¢i partner nebo
byly i s jejich détmi vystaveny piisobeni nepiiznivého vlivu. Je dileZité porozumét tomu, s
¢im se tyto Zeny kazdodenné setkdvaly a setkdvaji, Casto byly vystavovany stresu a
traumatiim, coz neovliviiyje jen je, ale i jejich déti. Ty mohou zacit napodobovat v tomto
piipadé agresivni chovani otce, miiZe se objevit i posttraumaticky stresovy syndrom. Dité
zacne byt napf. apatické, mizou se objevit depresivni myslenky, uzkosti, dit¢ ma problém s

navazovanim vztahti apod (Matousek a kol., 2005, s. 30).

Zkouménim zivotnich zkuSenosti matek v azylovych domech mizeme také 1épe

pochopit jejich individudlni specifika, Casto totiz kromé& stfechy nad hlavou potiebuji k
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vyfeSeni jejich problému i rtizné dalsi poradenstvi a socidlni, psychologické ¢i zdravotni

sluzby (Matousek a kol., 2005, s. 48).

3.1 Vyzkumné cile

V této bakalarské praci jsme si tedy stanovali 3 vyzkumné cile:
1. Prozkoumat prozivani osamoceného rodic¢ovstvi v prostfedi azylového domu.
2. Porozumét prozivani zmén v sebediivéte matek v azylovych domech.

3. Prozkoumat vnimani budoucnosti matek v azylovych domech.

3.2 Vyzkumné otazky

V navaznosti na vyzkumné cile jsme vytvoftili vyzkumné otazky:
1. Jak matky proZivaji osamoceného rodi¢ovstvi v prosttedi azylového domu?
2. Jak se zménila sebedtvera matek v azylovych domech?

3. Jak matky v azylovych domech vnimaji svou budoucnost?

3.3 Pojeti vyzkumu

Za ucelem porozuméni Zivotnim zkuSenostem matek s détmi v azylovych domech jsme
zvolili kvalitativni vyzkumné pojeti, které nam nabizi ptilezitost zaméfit se na subjektivni
prozitky téchto klientek. Je pro nas klicové proniknout do hloubky jejich vSedni reality a
detailn¢ pochopit jejich pocity, emoce a kazdodenni vyzvy, sjimiz se musi potykat.
Umoznuje nam to také porozumet tomu, jak ony samy vnimaji svou situaci a interpretovat
jejich odekavani i obavy, jejich zkuSenosti a zmény, co prozivaji (Rihagek a kol., 2013, s.

9).

JelikoZ vypravéni svého ptibéhu mize byt pro klientky azylovych domi velmi osobni,
moznd i bolestivé, je nezbytné zvolit osobnéjsi ptistup. Tohle pojeti nam poskytuje moznost
vytvofit bezpecné prostiedi, kde se informantky nebudou bat sdélit své nazory, a také
navazat samotnou divéru mezi vyzkumnikem a informantkami, aby mohly oteviené¢ sdilet

uryvky ze svych ptib&ha.
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3.4 Vyzkumny soubor

Informantky jsme vybirali na zékladn€ zdmérného ucelového vybéru vhledem k tomu, Ze jde
o specifickou skupinu a potiebuji splnit ndmi urcena kritéria pro tento vyzkum. Jako design
vyzkumu jsme zvolili interpretativni fenomenologickou analyzu, u niZ je dle Rihagka a kol.
(2013, s. 13) podstatna homogenita vyzkumného souboru. Zvolili jsme si proto nasledujici
kritéria:

- Zena s ditétem/détmi (tento vyzkum zaméfujeme na matky s détmi, nebot’ jejich

zkuSenosti a potieby mohou byt rozdilné napt. od Zen bez déti).

- Aktualné uzivaji poprvé pobytové sluzby azylového domu pro matky s détmi (toto

kritérium bylo zvoleno z divodu Cerstvych zkuSenosti, zeny vyuzivajici téchto

oy oee

- Doba ubytovani 2-6 meésicii (pottebujeme, aby klientky uz byly v této sluzb¢ usazene,
mély teda dostatek zkuSenosti, mohly napt. porovnavat zacatek pobytu a aktualni
stav, ale zaroven, aby ta vzpominka na vstupni fazi byla relativné Cerstva, a ne

zkreslena ¢i zapomenutd).

Pro realizaci vyzkumu byly vybrany dva azylové domy pro matky s détmi, a to ve
Zlinském a Olomouckém kraji. Vybér téchto kraji pro realizaci vyzkumu vychazel z
aktualni situace v oblasti bezdomovectvi a socialniho vylouceni. Podle idajii z posledniho
s¢itani osob bez domova bylo v Olomouckém kraji evidovano piiblizn€ 1 315 osob bez
domova, z toho 272 déti, ve Zlinském kraji pak priblizné 1 032 osob (NesSporova a kol., 2019,
s. 45-46). Oba regiony tak ptedstavuji prostfedi, kde se problematika bezdomovectvi dotyka

nejen jednotlivced, ale i rodin s détmi.

Riziko ztraty bydleni v téchto krajich dale zvySuje socioekonomickd situace. V tinoru
2025 dosahl podil nezaméstnanych osob v Olomouckém kraji 4,7 %, coz je nad
celorepublikovym primérem, zatimco ve Zlinském kraji ¢inil 3,7 %, s meziro¢nim nartstem
pres 17,8 % (CSU, 2025; CSU, 2025). Mimo samotnou nezaméstnanost hraje roli i
pretrvavajici problém nizkych mezd a pfijmi domdacnosti, zejména u rodic¢l samozivitell.
Podle Ministerstva pro mistni rozvoj vydavaji samozivitelé na bydleni v priméru 33,8 %
svych pfijmi, coz je vyznamné vice neZ je povazovano za unosnou hranici (MMR, 2024).
Cesky statisticky uiad navic uvadi, Ze realné piijmy eskych doméacnosti v roce 2022 klesly

0 6,5 % v disledku inflace, coz dale prohloubilo finan¢ni tlak na nizkoptijmové skupiny
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(CSU, 2024). Tato kombinace faktort zvysuje riziko socialniho vylougeni a vede k vysoké

poptavce po sluzbach azylovych domt.

Vybér vyzkumnych lokalit byl podpofen mimo jiné aktudlni situaci v oblasti socialniho
vylouceni, ktera je v regionech, kde se nachdzeji zkoumané azylové domy, dlouhodobé
nepiiznivd. V obou téchto regionech byly opakované identifikovany socidlné vyloucené
lokality s koncentraci obyvatel ohrozenych chudobou, nizkou zaméstnanosti a omezenym
piistupem ke vzdélani &i socialnim sluzbam (Cesky rozhlas, 2019; Té&sinska, 2017). V
nekterych ptripadech doslo k ptfesunu socialné znevyhodnénych rodin do specifickych
obytnych prostor na okraji mést, coz vedlo ke vzniku izolovanych komunit s dlouhodobé

kumulovanymi problémy (Cesky rozhlas, 2019).

Ptestoze v celorepublikovém kontextu existuji regiony s vysSim poctem socidlné
vylouc¢enych lokalit, koncentrace problémi v téchto konkrétnich oblastech dvou
sledovanych krajl je vyrazna 1 vzhledem k jejich velikosti a poctu obyvatel. Tato situace
zvySuje riziko socidlniho vylouceni, zejména pro nizkopfijmové domadacnosti a
samozivitelky, a ¢ini dané regiony relevantnimi pro zkouméni zkusenosti Zzen vyuzivajicich

pobytové socialni sluzby (T¢Sinska, 2017).

Vybér konkrétnich azylovych domt ve Zlinském a Olomouckém kraji byl tedy
vysledkem kombinace vice vyznamnych faktorii. Pfestoze regiony, kde prob¢hl vyzkum,
nepatfi k absolutné nejhiife hodnocenym v ramci celé CR, vykazuji ve vztahu ke své
velikosti a poctu obyvatel vyraznou kumulaci rizikovych socioekonomickych ukazatela.
Dlouhodobé celi kumulaci socidlnich problémi, jako je bezdomovectvi, nadprimérna
nezameéstnanost, nizké piijmy domdcnosti a pfitomnost socialn¢ vyloucenych lokalit.
Zjisténa situace odrazi vyssi miru ohrozeni socidlnim vyloucenim, které v téchto oblastech

postihuje nejen jednotlivee, ale i celé rodiny s détmi.

Vyzkumny soubor tak byl vybran s cilem reflektovat konkrétni a redlné podminky, v
nichz se nachazeji ohrozené skupiny obyvatel. Rozhovori probéhlo celkem devét, tfi z nich

jsme vS8ak nevyuZili z divodu nedostatecné hloubky ziskanych informaci.

Informantka €. 1 je Zena ve véku 25 let. Ma dva syny, jeden 2lety a druhy 6lety.
V soucasné dobé ma v péci jen syna mladsiho, o udé€leni starSiho syna do péce usiluje.
Dlivodem pobytu v azylovém domé je pfekonana zavislost na drogach, byvaly partner drogy

uziva dal, informantka od né&j odeSla. V azylovém dobé je momentalné¢ 2 meésice, je
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nezaméstnand a dodélava si maturitu. Partnera nemad, otec star$iho syna, ho ma v péci. Otec

mladsiho syna se na vychové nepodili.

Informantka €. 2 je Zena ve veku 42 let. Méa jednu dceru, které je 10 let. V azylovém
domé je aktudlné pil roku z divodu, ze zistala s ditétem sama a financné na tom nebyly
dobfe. Je nezaméstnand, dokoncila kurz na pracovnika v socidlnich sluzbach a hleda si

zaméstnani v této oblasti. Partnera nema, otec ditéte se na vychoveé nepodili.

Informantka ¢. 3 je zena ve véku 23 let. Ma tfi déti ve véku 5, 4 a 2 let. VSechny déti
ma aktudln€ u sebe a v azylovém domé jsou ted’ pil roku. Divodem pobytu zde je ztrata
bydleni. Pobyvala s détmi chvili u jeji matky, ktera ale také méla problémy s bydlenim. Je
nezaméstnana, hledd si praci v oblasti uklizecich sluZeb. Partnera aktudln€ nema, na vychové

déti se byvaly partner nepodili.

Informantka ¢. 4 je Zena ve véku 22 let. Ma syna a dceru, synovi budou 3 roky a dcefi
4 roky. V azylovém domé jsou 4 meésice. Dlivodem bylo nedostacujici bydleni a neshody
s byvalym partnerem. Je nezameéstnana, nema zadné preference v oblasti druhu prace.
Partnera nema, kontakt s byvalym partnerem je vSak udrzovan kvuli détem, na vychove se

podili, navstévuje je, bere si je k sob¢ a podili se 1 financné.

Informantka ¢. 5 je zena ve véku 28 let. Ma cCtyii1 déti: 8leté, 7leté, 4leté a 14denni
miminko. U sebe ma dvé mladsi déti, dve starsi déti bydli s otcem. Je v azylovém dom¢ 4
meésice z divodu ztraty bydleni po umrti jeji matky. Je nezaméstnand, aktudlné praci
nehledd, po rodicovské dovolené by si chtéla dodélat kurz na pecovatelku. Partnera ted’ ma,

podili se na vychoveé dvou mladsich déti.

Informantka ¢. 6 je Zena ve véku 26 let. M4 dvé déti ve véku 9 a 7 let. Aktualné je
v azylovém domé 4 mésice jen s mladsi dcerou, starsi je v péstounské péci u informantciny
matky. Dlvodem pobytu je ztrata bydleni kvili povodnim. Je nezaméstnand, ale v blizké
dobé zacne pracovat v kosmetickém salonu. V soucasné dob¢ partnera m4, ale na vychove

déti se nepodili.

3.5 Metoda sbéru dat

Jako metodu sbéru dat pro tento vyzkum jsme zvolili (hloubkovy) polostrukturovany
rozhovor. Svafi¢ek a Sedova (2007, s. 159) definuji hloubkovy rozhovor jako
,hestandardizované dotazovani jednoho tcastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem

pomoci ne€kolika otevienych otdzek.“ Tuto metodu jsme zvolili, protoZze nam umoziuje
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prekonat pocatecni bariéry a navazat s informantkami divérnéjsi vztah. Diky tomu mizeme
Iépe porozumét jejich zkuSenostem a ziskat hlubsi vhled do zkoumané problematiky.
Oteviené otazky nam poskytuji prostor k tomu, aby informantky mohly svobodn¢ vyjadrit a

sdilet své ptibchy.

Ptipravili jsme proto tii oblasti otazek, diky kterym budeme sbirat odpovédi pro
vyzkumné otazky. Kazda oblast obsahuje nékolik otdzek, pro moznost ziskat detailné;jsi
odpovédi. Presné znéni otazek je uvedeno v ptiloze P 1. Prvni oblasti je osamocené
rodicovstvi, kde se zaméfime na jeho prozivani v prostiedi azylového domu. Zde se
soustfedime na pocity prave pii nastupu do azylového domu ve srovnéni s pocity aktualnimi.
Déle na socialni kontakty klientek at” uz rodinné, ptatelské ¢i partnerské. Nasledné zde
muzeme najit 1 ¢ast vénovanou vztahtim s jejich détmi, hezkym okamzikiim s nimi nebo 1
klient¢inym aktivitdm jako matky v tomto prostiedi. A nakonec i jak napt. vnimaji pomoc,

ktera jim je nabizena.

Druhd oblast cili na sebediivéru klientek, kterd se s ptichodem do azylového domu
mohla rizné meénit. Zde se vénujeme otazkam zameienym na to, jak se v azylovém domeé
které klientky posilily nebo situace, kdy se ocitly na uplném dné a kde na cesté¢ z toho
pomysiného dna se ted’ nachazi. Poté smétfujeme také pocity, kdy na sebe byly hrdé ¢i co
jim dodava pocit, ze néco dokdzou. A nakonec jsou zde otazky na vztahy s ostatnimi

klientkami a zda se od sebe vzajemné néco naucily.

Posledni oblast je zaméfena na to, jak informantky vnimaji svou budoucnost po
opusténi azylového domu. Jsou zde tedy otazky na pocity ohledné jejich budoucnosti, jak si
Jji ptedstavuji, zda maji néjaké konkrétni cile a jak té€ch cilti chtéji dosahnout ¢i zda jiz
podnikaji néjaké kroky pro to. Déle co jim dava nadé&ji, co se ty€e jejich budoucnosti nebo
naopak ¢eho se boji. A nésledné jsou zde otazky k jejich zaméstnani nebo predstavé o ném

a také ¢1 maji n¢jaké zajmy, které by chtély v budoucnu rozvijet.

3.6 Design vyzkumu

Jak jsme jiz zminovali, jako design vyzkumu jsme zvolili interpretativni fenomenologickou
analyzu dat (Interpretative Phenomenological Analysis), zkracené IPA, z dlivodu tématu
prace a vzhledem k ur€enym vyzkumnym cilim a otazkam. Tento pfistup se soustfedi na

porozuméni Zitym zkuSenostem lidi, vétSinou neobvyklé skupiny. Vyuziva se v ptipadé, kdy
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chceme popsat, jaky vyznam piisuzuji informanti svym zkuSenostem, a kdyz chceme do toho

fenoménu & procesu proniknout a pochopit ho (Rihagek a kol., 2013, s.9).

Cilem analyzy v IPA je zformulovat témata, kterd vystihuji podstatu zkoumaného
fenoménu. V soucasné dob¢ se preferuje spise zpusob, kdy délame analyzu kazdého ptipadu
samostatn¢ (véetné prave témat), nez analyza jednoho pfipadu a vytvoreni témat a jejich

pouziti k orientaci v dal§ich piipadech (Rihacek a kol., 2013, s.16).
Pouzili jsme tedy obecny analyticky postup [PA:
1. Cteni a opakované &teni
2. Pocatecni poznamky a komentare
3. Rozvijeni vznikajicich témat
4. Hledani souvislosti napti¢ tématy
5. Analyza dal$iho ptipadu

6. Hledani vzorct napii¢ ptipady (Riha¢ek a kol., 2013, s.17-21).
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4 ANALYZA DAT

Po dokonceni posledniho kroku jsme na zéklad€ analyzy vytvotili soubor hlavnich témat a
podtémat, kterd nejlépe vystihuji zkusenosti a prozivani zen v azylovych domech. I piesto,
ze jsou jednotliva témata rozdéleny z divodu vétsi prehlednosti, v realité se Casto vzajemné

prolinaji a dopliuji. Je tedy potieba vnimat témata v jejich propojenosti a SirSim kontextu.

Tabulka 1 Hlavni témata a podtémata

(Vlastni vyzkum, 2025)
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4.1 Divody osamoceného rodicovstvi

Prvni téma "Divody osamocené¢ho rodicovstvi" nam poméaha pochopit, jaké zivotni
okolnosti vedly informantky k tomu, Ze se ocitly bez stabilniho zazemi a byly nuceny vyuzit
sluzeb azylového domu. Na zékladé vypovéedi je mozné rozdélit tyto faktory do nékolika
klicovych oblasti, které se prolinaji Zivotnimi pfibéhy zen. Jednd se o rodinné a osobni

faktory, partnerské faktory a socidlné-ekonomické faktory.
1. Rodinné a osobni faktory

Z rozhovort vyplyva, Ze osamocené rodicovstvi Zen Casto prameni z nedostatecné
rodinné opory nebo slozité Zivotni historie. Mnohé informantky uvad¢ji, Ze rodina pro né
nepfedstavovala stabilni zazemi, at’ uz kvili chybéjicim rodicim, slozitym vztahiim nebo
nemoznosti praktické pomoci. Absence této podpory sehrala klicovou roli v tom, proc

musely vyhledat pomoc azylového domu.

Jednim z cCastych divoda byl zhorSeny vztah s ptivodni rodinou nebo neexistence
pevného rodinného zazemi. Nékteré Zeny zminuji, ze nemély kam jit, protoze jejich rodina
sama celila problémiim. ,,Moje viastni rodina moc nefunguje...tak jak by méla, takze jsem
na to sama.”“ (R2, 15) V nékterych ptipadech rodina poskytla piechodné utocisté, ale
vzhledem k vlastnim obtizim nemohla nabidnout dlouhodobou podporu: ,,Mamka taky
neméla tolik penez, jako aby nds vSechny uzivila, tak jsem musela jit Ze... neméla jsem kam

Jjit jinam nez do toho azylaku.” (R3, 15)

U nékterych zen navic chybéla rodicovska péce uz v détstvi. Napt. jedna z informantek
vyristala v péstounské péci a aktualni kontakty s rodinou nejsou dostate¢nou oporou: ,,Ja
jsem byla od mala v péstounské péci u dédecka a u babicky... Pomdhaji no...tak obcas, kdyz

Jjako fakt potiebuju, tak tieba na tu hodku, dvé, pohlidaji, ale spis ne.” (R4, 18)

Do obtizné situace prispely 1 osobni problémy, zejména zavislost. Ta vedla nejen k
rozpadu vztahu, ale i k odebrani ditéte: ,,Hm...tak viastné jsem prisla o toho starsiho, z
duvodu, Ze jsem byla zavisla na drogdch...” (R1, 15) Zavislost informantky ovlivnila

schopnost postarat se o sebe 1 0 své déti.

V nékterych ptipadech vedly k osamocenému rodicovstvi 1 ndhlé krizové udalosti.
Jedna z informantek popsala, Ze po rozchodu s partnerem se musela piest¢hovat k matce, ale

kviili povodni o tento azyl ptisla: ,,Prestéhovala jsem se teda k mamce a tam jsme teda byly



42 UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

vSechny, ale tedka nedavno byly ty povodné a mamce to vytopilo bardk. No... musela se

prestehovat do malého bytu zatim, nebylo tam Ze jo pro nds vSechny misto.” (R6, 15)

Vyznamnym faktorem byla i ztrata blizké osoby, ktera diive poskytovala kli¢ovou
oporu.: ,,7a mama mi umrela, s tou jsem byla hodné ze jo... ta mama byla fakt jako moje
kotva, pomdahala mi s tou ctyrletou hodne.” (RS, 18) Ztrata této osoby znamenala nejen

emocni oslabeni, ale i praktickou ztratu pomoci s péc¢i o déti.

Miuzeme tedy fici, Zze praveé rodinné a osobni faktory jako absence podpory, narusené
rodinné vztahy, osobni problémy se zavislosti nebo ztratou blizkych osob vyustily v to, Ze
zeny musely hledat oporu v azylovém domé. Informantky cCasto nemély stabilni socialni
oporu, ktera by jim umoznila piekonat krizové obdobi, coz vedlo k vyuziti institucionalni

pomoci
2. Partnerské faktory

Rozpad partnerskych vztahi ptfedstavuje dal§i z davodi, pro¢ se matky ocitly
v azylovych domech. Z rozhovort vyplyva, ze mnohé z téchto vztaht byly dlouhodobé
problematické. V tadé pripadii vedla pravé zhorsujici se situace ve vztahu k tomu, Ze zeny

zustaly na péci o déti samy a byly nuceny hledat nové feSeni své situace.

Jednim z vyraznych diivodii ukonceni partnerského vztahu byla zavislost partnera,
ktera znemoznovala vytvofeni stabilniho a bezpecného prostfedi. Jak uvadi jedna z
informantek: ,,S tim mladsim jsem otéhotnéela na drogach, Zili jsme s jeho biologickym otcem
viastné az do té doby, nez jsem tady nastoupila, ale... ale teda dal uziva néjaké navykové
latky a to nejde.*“ (R1, 15) Sama pak popisuje, Ze odchod z tohoto vztahu byl rychlym, ale

zasadnim rozhodnutim: ,,7o bylo takové rychlé rozhodnuti, ze to bylo toxické.“ (R1, 15)

Psychicky naro¢né vztahy vedly Zeny k pocitu vycerpani a nutnosti distancovat se kvuli
vlastnimu duSevnimu zdravi. Informantka z rozhovoru 4 tika: ,,Kviili priteli jsem odesla. Uz

jsme se neshodli a bylo toho na mé moc, potiebovala jsem od ného pryc.” (R4, 15)

Jeji vypovéd ukazuje na postupné narlstani napéti, které vyustilo v odchod a hledani

vewr

V jinych ptipadech byl rozpad vztahu spojen piedevsim s dlouhodobym nezdjmem
partnera o déti a rodinu. Jedna z Zen popisuje situaci takto: ,,On jako neplati alimenty,
nedaval deckam nic od mala, prosté se nezajima o né. " (R3, I5) Po ukonceni vztahu se
situace jesté zhorSila: ,, Kdyz jsme se rozesli, ztratil zajem uplné. Ani penize neposila, Zadny

kontakt. “ (R3, 17)
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U nékterych informantek byl rozchod s partnerem piimym spoustéem ztraty bydleni.
Bez finan¢ni nebo praktické podpory partnera nebylo mozné udrzet dosavadni zdzemi: ,, Ono
to zacalo tim, Ze jsem se nechala s pritelem, s kterym jsem do té doby bydlela, a neméla jsem

kam jit.“ (R6, 15)

Tyto vypovédi ukazuji, Ze partnerské vztahy informantek byly ¢asto zatizeny konflikty
nebo nezdjmem ze strany partnera. Rozpad téchto vztahti se stal vyznamnym momentem,
kdy Zeny musely samy pfevzit odpovédnost za sebe a své déti, coz vedlo k osamocenému

rodi¢ovstvi a rozhodnuti vyuZzit pomoc azylového domu, nebot’ se ocitly bez zazemi.
3. Socidlné-ekonomické faktory

Néroc¢na financni situace predstavovala pro mnoho Zen z4sadni piekdzku v jejich snaze
zajistit stabilni zivotni podminky pro sebe a své déti. Ekonomické obtiZze Casto nebyly
izolovanym problémem, ale spojené s rozpadem vztahu nebo chybéjici rodinnou podporou.
Kombinace téchto okolnosti vedla k tomu, Ze Zeny nemély jinou moznost nez vyuzit azylové

ubytovani.

Neékteré informantky uvadéji, Ze se ocitly v situaci, kdy jiz nebyly schopné zajistit ani
zékladni potfeby. Vysledkem byl silny stres a obava z budoucnosti, ktera vedla k rozhodnuti
vyuzit institucionalni pomoc: ,, Dostala jsem se do situace, kdy uz to doma prosté neslo,
Jjakoze financné. Bylo hodné stresu, nejistota, no... nékdy jsem se bala, co bude dal. Nechtela
jsem, aby tim mala trpéla, aby musela zit v podminkach, kde bych ji nemohla zajistit ani

zakladni veci. “* (R2, 15)

Dalsi z Zen popsala, Ze se snazila fesit situaci pies rodinu, ale ani ta neméla prostiedky
nabidnout dlouhodob¢jsi pomoc: ,, Bydlela jsem viastné u mamky s déckama, protoze jako
neméla jsem penize na to, aby jsme bydlely samy. A mamka méla problémy vlastné s tim
bydlenim taky... mamka no taky nemeéla tolik penez, jako aby nds vSechny uzivila, tak jsem

musela jit Ze... neméla jsem kam jit jinam nez do toho azylaku. “ (R3, I5)

V nékterych piipadech nebylo problémem pouze zajisténi bydleni, ale i jeho kvalita. I
kdyZ zeny né&jaké zdzemi mély, prostfedi nebylo vyhovujici pro Zivot s ditétem, coz vedlo k
rozhodnuti situaci aktivné tesit: ,,4 skrz to bydleni taky... Ze jsme méli prosté Spatné bydleni,
prosté jsme bydleli v podndjmu a prosté to tam bylo hrozne maly a prosté jsem se rozhodla,
Ze pujdu sem a tady si néco naSetiim a odstéhuju se proste do vetsiho a zacnu od znova.*

(R4, 15)
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Z téchto vypovédi je patrné, ze socidlné-ekonomické faktory, predevsim finanéni
nejistota, ztrata bydleni a nemoznost samostatné si zajistit vyhovujici podminky, tvofily
zasadni diivod, pro€ zeny nakonec vyhledaly podporu v azylovém domé. Tyto faktory pfitom
Casto pusobily v kombinaci s osobnimi nebo rodinnymi problémy, ¢imz vytvaiely slozitou a

tézko zvladnutelnou situaci.
Shrnuti tématu

Prostfednictvim tohoto tématu jsme se zaméfili na klicové faktory, které vedly
informantky k tomu, Ze se ocitly v roli osamocenych matek a vyuzily sluzeb azylového
domu. Vypovédi informantek ndm umozZnily identifikovat tfi hlavni oblasti — rodinné a

osobni faktory, partnerské faktory a socialné-ekonomické faktory.

V oblasti rodinnych a osobnich faktori se opakované objevuji motivy slabého
rodinného zdzemi, absence podpory ze strany rodicl, ztraty blizkych osob nebo osobnich
problémi, napiiklad zavislosti. Tyto skutecnosti vedly informantky k tomu, Ze nemély
stabilni oporu, na kterou by se mohly v krizovych obdobich obratit. Partnerské faktory
odhaluji, Ze vSechny informantky zazily rozpad partnerského vztahu, casto doprovazeny
toxickymi prvky, konflikty ¢i zavislostmi partnerti. Rozchod piedstavoval pro zeny zasadni
zlom, kdy musely feSit svou situaci samy. S timto Gzce souvisely i socialné-ekonomické
faktory. Nedostatek financi, nemoznost zajistit vlastni bydleni a finan¢ni nejistota se staly
dalezitym aspektem, ktery v kombinaci s vyse uvedenymi faktory pfispél k tomu, ze Zeny

vyuzily institucionalni pomoci.

4.2 ZkuSenosti v azylovém domé

Téma ,.ZkuSenosti v azylovém dom¢® se zamétuje na kli€ové oblasti, které ovliviiuji
prozivani zen béhem pobytu v této instituci. Konkrétné se jedna o jejich pocatecni pocity pti
ptichodu do azylového domu, adaptaci na stanoveny rezim, kazdodenni praktické fungovani

a vnimani samotného prosttedi zatizeni.
1. Pocatecni pocity

Zacatek pobytu v azylovém domé byl pro vétSinu Zen naro¢ny zejména po psychické
strance. V rozhovorech se opakované objevuje motiv nejistoty a obav z neznamého
prostiedi. Zeny ¢asto nevédély, co piesné od této instituce Sekat, jaky bude rezim a jak

zvladnou nové podminky, a to zejména v kontextu péce o déti.
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Z jejich odpovédi muzeme citit silnou emoc¢ni nepohodu, kterou Zeny zazivaly v
pocatecni fazi pobytu. Neznamé prostiedi a nejistota z nové zivotni situace v nich vyvolavaly
uzkost a obavy. Jedna z informantek tento moment popisuje slovy: ,,Prisla jsem a prvni jsem
nevedela, jak to tady chodi. Takze jsem se jako divala, jak to tady chodi, tedka ty décka
ostatni zlobi... Ja nevim no, Ze jsem nevédéla do ceho jdu ani. Bala jsem se do ceho jdu a
Jjaky tam budou lidi.* (R3, 19) Podobny motiv zazniva i v rozhovoru 4, kde informantka
reflektuje: ,,Na zacatku to bylo takovy zvlastni... clovék nevi, co cekat, citite se, zZe jste nékde

Jjinde, kde to uplné neznate.* (R4, 19)

Tato nejistota byla Casto spojena také s pocitem selhani. Pijeti do azylového domu pro
nekteré zeny znamenalo pfiznani, ze situaci nezvladly samy. Poukazuje na to napt. odpovéd
informantky 6: ,,Kdyz jsem sem prisla asi no, tak to jsem se citila na dné. Dojde vam, Ze jste
to jako nezvladli a museli jste sem prijit.* (R6, 121) Pocit osobniho selhani byl navic zesilen
piijetim faktu, ze jsou odkdzané na pomoc druhych: ,Vite, Ze potiebujete pomoc...ale

nechcete si to priznat uplné a pak to na vas tak spadne, zZe jako fakt jo no.” (R6, 121)

U nékterych zen se vSak negativni emoce postupné zmirnily. Pomohla jim vstiicnost
pracovnikt 1 vznikajici vztahy s ostatnimi klientkami. ,,Na zacatku jsem méla trochu désivy
pocity jako z tadyma, z toho prostredi, protoze jsem nevédela do ceho jdu, jaky tady budou
lidi, ale nakonec se to vsechno otocilo a je to tady fajn.* (RS, 110) Prvni pozitivni obrat piisel
ve chvili, kdy zacaly navazovat vztahy a poznavat fungovani zatizeni: ,,Ten zlom prisel, jak
Jjsem se postupné seznamila s tema lidma a vlastné ty socialni pracovnice, ktery jsou tam,

byly strasné fajn. Fakt brzo, treba po tydnu, co jsem tady byla.” (RS, 110)

Celkov¢ lze tedy shrnout, ze spolecnym znakem pocatecnich pocitii informantek byla
nejistota a strach spojené s novym prostiedim, doprovdzené pocitem osobniho selhani. Tyto
pocity se v n¢kterych piipadech postupné zmirfiovaly s adaptaci na nové prostiedi a ziskdnim
podpory.

2. Prizpusobeni se reZimu

Pro vétSinu Zen predstavoval pobyt v azylovém domé zasadni zménu v kazdodennim
fungovani, a to zejména kviili nutnosti pfizplsobit se pfedem danému reZzimu. Tato zména
byva zpocatku vnimana jako ztrita autonomie, zejména ve srovnani s predchozim
samostatnym bydlenim. Soucasné se ale ukazuje, Ze pravé nastaveny fad mize Zenam v
naroc¢né situaci poskytnout potfebnou strukturu. Jedna z informantek to popisuje nasledovné:

wJako na jednu stranu je to asi dobré, Ze jako mate ten rezim, zvyknete si. Ale na druhou
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stranu nemdte jako tu svobodu. Dodrzujete cizi pravidla.“ (R6, 118) Pozitivni dopad
pravidelného rezimu se ale netyka jen samotnych Zen, ale i jejich déti. V rozhovorech se
objevuje presvédCeni, ze praveé pravidelny denni fad ptispiva k lepSim nadvykam a vétsi
stabilité 1 v détském zivote: ,,...ten rezim néjaky je, ze je potreba i pro ty décka a Ze je jasné
dany [...] Ale ja to vnimam, jakoze dobré, ze fakt jenom dobre, je to malé dite a zas dat ten

navyk je dobry.”“ (R1, 111)

Jednim z nejCastéji zminovanych témat je omezeni osobni svobody, které se poji s
pravidly zatizeni. Jak uvadi jedna z informantek: ,,No je to docela hodné jiny, protoze je to
takovy omezujici. Jo kdyz ma clovék viastné svuj byt, miize si proste délat defacto co chce
ze. Tady jsou néjaky ty navstévni hodiny, musime tady byt v osm jo, néjaka ta vecerka. No je
to omezujici, rezim si nastavite vilastni, ale podle pravidel tady. NemuizZete si délat co chcete,

je nad vama dohled.* (RS, 111)

Dalsi z Zen zdlraziuje, ze krom¢é omezeni osobniho rezimu vnimé jako vyraznou
zménu 1 ztratu soukromi, kterd je spojena se sdilenim spole¢nych prostor. Oproti vlastni
domadcnosti, kde méla vse pod kontrolou, je nyni vystavena pfitomnosti ostatnich obyvatelek
a jejich déti, coz ovliviiuje nejen jeji komfort, ale 1 kazdodenni fungovani. Jak sama fika: ,.Je
to takovy jiny, zZe prosté nejste ve svy domacnosti, jo, jakoze sprchu, zachod mam tady sviij,
ale ta kuchyn je spolecna, je tady spolecnej prostor proste, jo kdyz tady déti delaj bordel,
tak proste jste v bordelu [...] Takze je to takovy, Ze proste ve svojem byté mate ten svuyj klid,

v§echno to svoje, prosté takovej ten...no svoje no.*“ (R4, 111)

Z vypovedi tak vyplyva, ze piizpisobeni se rezimu azylového domu je pro informantky
zpocatku narocné a spojeno s pocity omezeni. Postupem ¢asu vSak mnohé z nich zacinaji v
pevném rezimu vidét 1 pozitivni stranku. Pomahé jim udrZet urcitou strukturu, ktera mize

byt oporou v obdobi nejistoty a zmén a mize pomoct i détem.
3. Prakticka stranka Zivota v azylu

Podtéma ,,Praktickd stranka Zivota v azylovém domé*™ se zamétuje na kazdodenni
realitu matek, které zde pobyvaji. Z vypovédi informantek vyplyva, Ze jejich dny jsou
naplnény piedev§im péci o déti, udrZzovanim chodu domadcnosti a plnénim béznych
povinnosti. I kdyz se nachdzi ve sdileném prostfedi, snazi se nastavit rezim tak, aby

vyhovoval potfebam jejich rodiny.

Informantky detailn€ popisuji bézné denni aktivity, které zahrnuji ranni pfipravu déti,

uklid, vafeni nebo cas strdveny venku. Naptiklad jedna z nich ftika: ,,7ak rano
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vstanu...hm...poklidim, jdeme si vycistit zuby, umyju je, prevlecu je, dam jim snidani [...]
pak jde syn spat, dcera si tady hraje, pak se probudi no, litame [ ...] vecCer vykoupat, vecere

a spat. Takovej rezim no zajetej.” (R4, 113)

V nékterych ptipadech se denni rezim ptizptisobuje i novym podminkam, jako je
prichod dalsiho ditéte. Informantka z rozhovoru 5 popisuje zménu po narozeni miminka:

vevr

(R5, 113)

Vyraznym tématem je také nutnost ptrizptisobeni se sdilenym prostorim a omezenym
podminkam. Informantky zminuji, Ze kuchyné&, pracky 1 dalsi prostory sdileji s ostatnimi
obyvatelkami. K problematice sdilenych prostor se vyjadiuje napt. informantka z rozhovoru
5: ,,Musite se naucit Zit s cizima. Musite trochu védeét i ten jejich rezim, protoze kdyz si chcete
vyprat, téch pracek tady neni hodné Ze, nékdo uz treba v tu dobu pere, tak cekate no.” (RS,

111)

Vedle péce o déti a domacnost Zeny reflektuji také tusili o zlepSeni své situace,
predevs§im hledani nového bydleni: ,,Mdm cas treba pohledat i néjaké to bydleni, ale musim

ted’ spis Setrit teprve, ale tak divam se...“ (R6, 113)

Celkov¢ lze tici, Ze 1 pfes omezeni, kterd pobyt v azylovém domé piinasi, se zeny snazi
vytvaret funk¢ni rezim, vénovat se détem a aktivné pracovat na zméné své situace. Prakticka
stranka jejich kazdodennosti tak ukazuje nejen jejich zodpovédnost, ale i adaptabilitu a

odhodlani hledat cestu vpied.
4. Prostredi azylového domu

Prostifedi azylového domu informantky vnimaji ptfevazné jako provizorni, nepiilis
utulné a naro¢né na psychiku. Vypovédi ukazuji, ze chybéjici soukromi, nutnost sdilet
prostory s dal§imi obyvatelkami a celkovd atmosféra mista Casto naruSuji psychickou
pohodu Zen a ztéZzuji kazdodenni fungovani. I kdyz zeny oceniuji, ze azylovy diim jim poskytl

docasné utociste, nevnimaji ho jako prostiedi, kde by se citily nejlépe.

Pro nékteré zeny predstavuje kazdodenni Zivot v azylu vyraznou psychickou zatéz,
spojenou s nutnosti ,,udrzet se* kvili détem, 1 kdyZ samy prozivaji té¢Zké chvile. Tento vnitini
boj shrnuje informantka z rozhovoru 4: ,,Tady se clovéek aj citi na dné, jakozZe...hm...tady je
to takovy vselijaky. Ale jako clovék si na to nemysli, ale pak si clovek prosté uvédomi nekdy
Jjako kde je, co tady je. To prozivani tady je tezky, je to hodné o psychice tady, nemiiZete se z
toho zhroutit, i kdyz chcete proste Ze, kviili tem détem to drzite.” (R4, 121)
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Z rozhovort dale vyplyva, Ze pobyt v azylovém domé zeny casto vede k silné vnitini
reflexi a touze po zméné. Atmosféra zafizeni byva pripominkou toho, Ze jejich situace je
docasna, a ze chtéji sméfovat k vetsi stabilité a samostatnosti. Jak fika jedna z informantek:
»--kaZdodenni vyzva pro mé je to to tady zvladnout no. Proste, kdyz jdete ven a jste tieba
dve, tri, ¢tyri hodiny venku proste, v nakupaku nebo u babicky jste, uvolnite hlavu uplné a
prijdete sem a tady ten moment prosté zase se vracet no. Uvédomite si, jak prosté Zijete a Ze

tak Zit nechcete, chcete se prosté posunout uz.*“ (R4, 123)

Nekteré zeny reflektuji, ze pobyt v tomto prostiedi jim pomohl piehodnotit své
dosavadni navyky nebo postoje. Vystizné to shrnuje informantka z rozhovoru 1:
,,Cloveék si tady uvédomi vSechno no, vazit si téch véci, co diiv jsem brala jako samoziejmost,

Ze prosté mate treba ten sviyj klid.* (R1, 118)

Z rozhovori vsak také vyplyva, ze podminky se mohou lisit v z&vislosti na konkrétni
casti zafizeni. Kladné hodnoceni zminuje naptiklad informantka z rozhovoru 2, ktera

ocenuje klidnéjsi prostiedi novejsi ¢asti domu: ,,Su rada, ze nejsu tam v té staré casti azylaku,

ale Ze su tady, tady je to prosté takovy novejsi, hezci, proste tady je klid.* (R2, 19)

Celkov¢ lze tici, Ze prostiedi azylového domu je vniméano jako nutné, ale neidealni
zazemi. | kdyz Zenam poskytuje urcitou jistotu, dlouhodob¢ v ném pocit'uji nedostatek klidu,
autonomie a domaci atmosféry. Tento kontext je vyznamnym faktorem, ktery Zeny motivuje
k hledani trvalejsiho a dlstojnéjSiho feSeni své situace.

Shrnuti tématu

Téma zkuSenosti zen v azylovém domé ukazuje, ze zacatek pobytu byl pro vétSinu z
nich spojen s nejistotou, obavami z nezndmého prostfedi a pocitem osobniho selhani.
Nékteré Zeny se citily, jako by ztratily kontrolu nad svym Zivotem a piijmuti pomoci bylo
pro né psychicky naro¢né. Postupem casu vSak nékteré z nich vnimaly zménu diky piistupu

pracovnikl a sdileni zkuSenosti s ostatnimi klientkami se zacaly citit jistéji a bezpecnéji.

Dalsi vyzvou byla nutnost piizpUsobit se rezimu zatizeni. Zeny zmifiuji ztratu svobody
a nutnost dodrzovat cizi pravidla. Piesto n¢ktefi tento fad vnimali pozitivné, a to nejen pro
sebe, ale 1 pro své déti. Kazdodenni Zivot Zen v azylovém domé je naplnén péci o déti,
domécimi povinnostmi i snahou zlepSit svou situaci, naptiklad hledanim bydleni. I pies
omezeni se snazi udrzet funkéni rezim. Prostiedi azylového domu vnimaji pfevazné jako
provizorni a psychicky narocné. Chybéjici soukromi a celkova atmosféra ¢asto prohlubuji

pocit nepohodli, ale zadroven v zenach posiluji motivaci se z této situace posunout dal.
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4.3 Vztahy a podpora béhem pobytu

Téma "Vztahy a podpora béhem pobytu" je dal§im zasadnim prvkem, ktery ovliviiuje
prozivani matek v azylovém domé. V této casti budeme popisovat jednotliva subtémata a
budeme vychéazet z vypovedi informantek, které reflektuji své vztahy nejen s rodinou a

blizkymi, ale i s ostatnimi obyvatelkami domu a pracovniky.
1. Vztahy s rodinou a blizkymi

Z rozhovoru vyplyva, ze rodina mize byt dilezitym zdrojem podpory, ale zaroven i
faktorem, ktery situaci Zen komplikuje. Mnohé informantky popisuji vztahy s blizkymi jako
kiehké, nepravidelné nebo zcela nefunkéni. I v ptipadech, kdy rodina funguje, byva pomoc
spiSe symbolicka a omezend na drobnou vypomoc. Jinym Zenam se naopak nedostava zadné

podpory, a Casto jsou tak nuceny zvladat slozitou situaci samy.

Napftiklad u nékterych zen je rodina pfitomna, ale vzhledem k riznym omezenim
(vzdalenost, vlastni problémy...) nemiize byt hlavnim pilifem podpory. To popisuje
informantka z rozhovoru 1: ,, ...hlavne asi rodina no. A pomdhaji...no...(smich) treba mé
pozvou na obéd, jakoze aj treba mamka toho mladsiho pohlida.* (R1, 18) Zaroven ale
poukazuje na komplikaci v podobé vzdalenosti: ,,4 tu rodinu mam taky ctyricet kilometrii
odsud...taky jako ho tam dopravit a to...je to tezké.” (R1, 19) Z téchto vypovédi je ziejmé,

ze ackoliv je kontakt s rodinou zachovany, nelze na ni spoléhat v kazdodennim fungovani.

Jiné informantky popisuji svou rodinu jako nefunk¢éni nebo dokonce konfliktni. V
téchto pripadech rodina nejenze nepomaha, ale jeji pfitomnost je nékdy zdrojem stresu. To
ilustruje vypovéd informantky z rozhovoru 2: ,,Obcas s rodinou, jednou za cas, ale tam je
to takové Ze, oni mé moc nemusi, takze... a ja tam taky ne moc rada chodim, protoze tam

Jjsou takové hodné velké komplikace. [...] No, takze z rodiny mi nikdo nepomaha.* (R2, 18)

Specifickym piipadem je situace, kdy dojde ke ztrat¢ nejbliz$i osoby, kterd byla
hlavnim zdrojem podpory. Informantka z rozhovoru 5 reflektuje, jak velky dopad méla smrt
jeji matky na jeji zZivotni situaci: ,,7a mama mi umrela, s tou jsem byla hodné Ze jo, ale jinak
ted’ nemam. Ta mama byla fakt jako moje kotva, pomdhala mi s tou ctyrletou hodne,
pohlidala mi ji, i financné jo mi pomohla.* (RS, 18) Ztrata emocionalni i praktické opory

zanechala informantku v citelném oslabeni, bez moznosti opfit se o kohokoli dalsiho.

Rodinné vazby jsou n¢kdy zachovény, ale vnéj$i podminky brani tomu, aby se na né

dalo spoléhat. To ukazuje i pfipad informantky z rozhovoru 6, jejiz matka kviili povodnim
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ptisla o bydleni: ,,Prestéehovala jsem se teda k mamce a tam jsme teda byly vsechny, ale
tedka nedavno byly ty povodné a mamce to vytopilo bardk. No... musela se prestehovat do
maleho bytu zatim, nebylo tam Ze jo pro nds vSechny misto.“ (R6, 15) Nasledkem toho a také
kvuli nedostatku financi musela informantka svéfit jedno ze svych déti do péstounské péce
jeji matky a druhé si ponechat u sebe, coz ukazuje, ze ani blizka rodina nemusi byt schopna

zajistit plnohodnotnou a trvalou podporu.

Vypoveédi ukazuji, Ze rodinné zdzemi neni pro vétSinu zen pevnou oporou. [ v
piipadech, kdy existuje kontakt, byva podpora omezena bud prakticky, nebo emocné¢.
Mnohé z informantek tak zaZivaji riznou miru socidlni izolace a musi se ve svém fungovani

spoléhat prevazné samy na sebe.

2. Partnerské vztahy a vztahy s détmi

Partnerské a rodiCovské vztahy tvoii klicovy ramec zivota Zen béhem pobytu v
azylovém domé. Z rozhovort vyplyva, ze partnerské vztahy téchto zen jsou Casto narusené
nebo zcela preruSené. Vyznamna cast informantek nemé partnera nebo je s otci déti v
minimalnim kontaktu. Pokud néjakd forma kontaktu existuje, jedna se zpravidla o
nepravidelné navstévy ¢i omezené financni piispévky. Pouze vyjimecné zeny popisuji
aktivni zapojeni partnera do péce o déti. Tento nedostatek partnerské podpory nuti matky

nést hlavni zodpovédnost samostatné, coz prohlubuje jejich zatéz.

Tato zkuSenost se zietelné objevuje u informantky z rozhovoru 3, kterd uvadi naprosty
nezajem otce deti jak o vychovu, tak o finan¢ni zajisténi: ,,Ne, vitbec...mam je ja. Ono to
nebylo nijak slavny to jeho rodicovstvi uz jak jsme spolu bydleli. Ale kdyz jsme se jako
rozesli, tak ztratil néjaky zdjem o né viplné. Rikam, ani ty penize neposild, prosté nic, Zadny
kontakt.*“ (R3, I7) Podobnou zkuSenost sdili i informantka z rozhovoru 2, kde otec dcery
projevuje pouze obcasny a nespolehlivy zajem: ,,No otec malé viibec ne prave. Ten vidycky
vlastné akorat...jednou za cas jako treba napsal nebo zavolal, nasliboval, délal , tutununu

a potom zase (smich) se odmlicel.* (R2, 17)

Naopak vyjimecné se vyskytuji situace, kdy matka zaziva ur¢itou miru podpory a to
bud’ od byvalého partnera, nebo nového. Informantka z rozhovoru 4 popisuje funkéni
komunikaci s otcem déti, ackoliv uz s nim nezije: ,,Nejsu s tam tim, ale prosté je to tata
jejich, takze jako kvuli tém détem v kontaktu s nim musim byt. [...] Jo, prosté mi pomaha

financné, chodi za nima, jako obcas si je i bere k sobe, takze jo, podili se takto.* (R4, 16-17)
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Vyrazné pozitivni vypovéd pak zazniva v rozhovoru 5, kde informantka popisuje
nového partnera jako aktivné se podilejiciho na vychove: ,,Ten partner, co ted’ mam, se podili
na vychové té ctyrleté a toho miminka. Jo nejsem na to jako sama. [...] Navstévuje mé tady,
normdlné se tém détem vénuje, hraje si s tou dcerou, o malého se stara, prebaluje (smich),

Jje to fajn.“ (RS, 17-18)

Z vypovedi informantek vyplyva, ze jejich déti jsou pro né€ jednim z nejvyznamnéjSich
stabilizacnich prvka v dobé pobytu v azylovém domé. Vztah k détem pro né piedstavuje
silnou emocionalni vazbu, motivaci k prekonani obtiznych zivotnich situaci a ditvod k tomu,
aby se snaZily o stabilitu a zménu. Zaroven je ale péce o déti asto naro¢na, a to zejména v
podminkach omezenych zdrojli a absence partnerské nebo rodinné podpory. Pobyt v
azylovém domé tyto vztahy v n€kterych ptipadech posilil, v jinych zkomplikoval, zejména

kvili odlouc¢eni od ¢asti déti nebo predchozim naruSenym vazbam.

Citelny dopad odlouceni od ditéte popisuje informantka z rozhovoru 1, kterd se snazi
obnovit vztah se star§im synem, jenz je v péci otce: ,,Tak ja jsem viastné s tim starsim synem
byla viastné jenom dva a trictvrte roku jeho Zivota, pak ne a tedka, co je ten mladsi na svete,
vlastné skoro ty dva roky, tak jsem vlastné ten vztah navazovala a chtéla bych ho zpatky do
péce, to je ten cil.”“ (R1, 112) Zaroven vSak potvrzuje, ze vztah s mladSim synem, ktery je s
ni v azylovém domé, ziistava pevny: ,,Pofad mame pékny vztah, nemyslim si, Ze by to bylo

hordi.* (R1, 112)

V nékterych piipadech je vztah s ditétem zatizen ptfedchozimi zkuSenostmi, které
naruSily davéru ditéte. Informantka z rozhovoru 2 reflektuje naruSeny vztah s dcerou v
dasledku opakovanych zmén a nesplnénych slibt: ,,Ona mé jako vnima, jakoze ma mé rada,
ale bohuzel tam bylo to, Ze uz jsem ji nékolikrat slibovala, ze uz bude domov a takhle a proste
nic.” (R2, 112) Zéaroven vSak vyjadfuje snahu o obnovu duvéry: ,,Musim zase vydobyt to

misto tak néjak znovu.* (R2, 112)

Jiné informantky popisuji, Ze pobyt v azylovém domé posilil jejich vztahy s détmi,
protoZe sdilené obtizné podminky vedly k veétsi blizkosti a spolupraci. Naptiklad
informantka z rozhovoru 5 uvadi: ,,Jo zménilo se to k tomu, Ze mdme k sobé bliz. Ze nds to
jako tak spojilo vic.*“ (RS, 112) Stejné€ tak informantka z rozhovoru 3 popisuje postupné
upeviiovani vazby s détmi poté, co odesly od babicky: ,,Ale ted’ uz si zvykly na to, Ze jako

bydli jen se mnou, tak mam pocit, Ze se ten nds vztah jako...prohlubuje.” (R3, 112)
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Jak jsme zminovali, informantka z rozhovoru 6 se rozhodla svéfit jednu z dcer do
pestounské péce své matky, protoze neméla dostatecné finan¢ni prostiedky ani prostor k
tomu, aby mohla pecovat o obé déti najednou. Navzdory této situaci se snazi vztah se starsi
dcerou udrzovat a posilovat, i kdyz to neni snadné: ,,Ja za tou holkou prvni dojizdim, jezdim

tam treba dvakrat do mésice... Volame si, to je fajn.* (R6, 112)

Z vypoveédi vyplyva, Ze vztah s détmi je pro informantky jak emociondlnim zachytnym
bodem, tak vyzvou, kterda odrazi slozitost jejich zivotni situace. DéEti jsou Casto hlavnim
davodem, pro€ se zeny snazi o zménu, ale zaroven jejich péce vyzaduje znacné usili, které

neni vzdy mozné zvladnout bez adekvatni podpory.
3. Vztahy uvnitf azylového domu

Z vypovédi informantek vyplyva, ze vztahy mezi klientkami azylového domu se
formuji predevsim v kontextu sdileného prostoru, osobnich hranic a potfeby soustiedit se na
vlastni situaci. PfestoZe sdilen¢ prostfedi mize nabizet potencidl k vytvareni podplrnych
vztahtl, vétSina Zen pfistupuje ke kontaktu s ostatnimi spise obezietné. Opatrnost, touha po
klidu a potteba chranit své soukromi jsou opakujicimi se tématy. Informantky ¢asto zminuji
snahu vyhnout se konflikthm nebo pomluvam, coz vede ke zdrzenlivému a nckdy az

distancovanému souZiti.

Tato opatrnost vychdzi jak z predchozich negativnich zkuSenosti, tak z aktualni
nejistoty. Informantka z rozhovoru 1 popisuje svou potiebu odstupu nasledovné:
Jd pozdravim vSechny, nékteré treba ani nepozdravily na zacatku, kdyz jsem tady byla nova.
Tak jsem zkusila jesté parkrat pozdravit, neodpovedely. Tak jsme se ani neseznamily no. Ale
Jjinak jakozZe fakt se s nima snazim tak néjak si aj chranit svoje soukromi, protozZe to pak
prispiva jenom na néjaké pomluvy nebo tak. TakZe spis nijaké no.“ (R1, 127)
Z této vypovedi je patrné, Ze obezietnost ve vztazich je disledkem konkrétnich zkuSenosti s

chladnym pfijetim i snahy vyhnout se zbyte¢nému napéti.

Podobné postoje zaznivaji i v dalSich rozhovorech, kde Zeny preferuji korektni, ale
spiSe povrchni kontakt. Informantka z rozhovoru 2 uvadi, Ze vztahy jsou spiSe neutralni a
funguji na  principu  vzdjemného  respektu  bez  hlubsitho  sbliZovéni:
,Neni to takové Stesti, ze jsou tady...bud’ jsou tady takové, zZe jsou sdilné, komunikativni a
obcas pokecame nebo si néjak vypomiizem, treba pri uklidu nebo takhle. Nebo jenom

projdem nebo takhle, pozdravime se a nechame se byt, jakoze si nijak neskodime.* (R2, 127)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

V nékterych piipadech se zeny snazi o navazani selektivnich, spiSe individudlnich
kontaktl, pficemz si vybiraji, s kym chtéji travit ¢as. Informantka z rozhovoru 4 to
komentuje takto: ,Ja s kazdym vychdazim, ale hodne si i vybiram jako s kym si muzu jako
pokecat, prosté mam néjaky tady jako s kym su porad a tak. [...] KaZda tady jede sama za
sebe.” (R4, 127) Jeji vyrok reflektuje potiebu piirozené selekce ve vztazich a potvrzuje, ze

vzéajemna blizkost neni samoziejmosti ani cilem kazdé z zen.

Na druhou stranu, nékteré informantky reflektuji pozitivni prekvapeni a ocenuji
sdilenou zkuSenost jako zaklad pro vzajemné porozuméni. Informantka z rozhovoru 5
popisuje, Ze 1 pres pocateCni obavy ji ostatni zeny mile piekvapily svou vstficnosti:
»INa to, Ze jsou jako tmavsi...jsem se toho trosku bala no, ale prijdou mi vstricnéjsi nez tieba
ti bili. [...] Jsme v podobnych situacich Ze. Vime, co tak ty druhé muZou prosté prozZivat.

Miizem si o tom treba pokecat no.* (RS, 127)

Shrneme-li vypovédi informantek, 1ze fici, Ze vztahy mezi klientkami azylového domu
jsou veétSinou zaloZzené na obezietnosti a respektu k soukromi. Pfesto se v nékterych
piipadech objevuje ochota ke sdileni zkuSenosti, vzajemné pomoci nebo udrzovani klidnych
a pratelskych vztaha. Celkovy obraz ale ukazuje, Ze potieba vnitiniho klidu a autonomie

pievazuje nad touhou po hlubsich socidlnich vazbéch.
4. Pristup pracovniki

Vyznamnou roli v kazdodennim zivoté Zen v azylovém domé hraje kvalita interakce s
pracovniky zatizeni. Z vypovédi informantek vyplyva, Ze pracovnici mohou byt vnimani
jako diilezity zdroj jak praktické pomoci, tak emocionalni opory. Soucasné se vSak objevuji
1 hlasy kritizujici nejednotny pfistup nebo pocit nerovného zachdzeni. Tato ambivalence
naznacuje, ze pristup pracovnikil neni vniman jednotné a jeho kvalita mize vyznamné

ovlivnit prozivani pobytu v zafizeni.

Nékteré informantky reflektuji pracovniky jako diveéryhodné osoby, které jsou ochotné
pomoci i nad ramec své pracovni naplné. Informantka z rozhovoru 1 ocetiuje jejich podporu
v riznych oblastech, at’ uz praktické, nebo psychické: ,,7ak to je jakozZe maximalné...jako to
je fakt ve vSem prosté. Jakoze at uz je to pri hlidani nebo ja jsem vlastné se dostala aj do
blbé situace [...] takze mi vychdzelo, Ze mi zbyde treba osm set korun na mésic, takze z té
financni stranky proste mi pomohly [...] Aj tak jakozZe vim, zZe kdybych potrebovala, tak se

Jjim miizu aj sverit nebo o cokoli pozadat. Oni tady maji to srdce. (R1, 117)
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Pozitivni zkuSenost s pfistupem pracovnikll potvrzuje i informantka z rozhovoru 6.
Pracovniky vnima jako osoby, na které se mize spolehnout pfi vyfizovani administrativnich
zalezitosti, ale také jako dostupné a vstticné ve chvilich nejistoty: ,,Miizu se jim sveFit s nécim
a oni mi pomuzou. [...] kdyz treba nevim, tak mi jako poradi, pomiizou. Neznam néco, tak
jdu a zeptam se jich [...]. Miizu si jit za néma tieba si jen prosté popovidat, kdyz chci.* (R6,
117)

Na druhé stran¢ nékteré informantky reflektuji 1 negativni zkuSenosti, které souvisi
zejména s vnimanou nespravedlnosti a rozdilnym ptistupem jednotlivych pracovnik.
Informantka z rozhovoru 3 popisuje pocit preferencniho zachazeni a nejistotu ohledné
narokll na pomoc: ,,Nekomu pomahaji tady, jo. Vyberou si vidycky nékoho a pomiizou.
Jenomze délaji rozdily hrozmny, jakoZe nékteré jo, nekteré ne. [...] Je to takovy

nespravedlivy.“ (R3, 117)

Téma rozdilného pfistupu zminuje 1 informantka z rozhovoru 2, kterd reflektuje
nedostatek jednotného pfistupu mezi jednotlivymi pracovniky jako zasadni problém, ktery
ma dopad 1 na déti: ,,Kazdy ma jiny pristup k lidem a kazdy ma jiny pristup ke svoji praci, a
to tu jde krasne videt. [...] Aby ti klienti, a hlavnée jejich deti, [...] nebyly zmatené, takze
proste, aby ty zdklady byly stejné.* (R2, 117)

Z vypoveédi tedy vyplyva, ze pracovnici azylového domu hraji v zivoté klientek
dualezitou roli — mohou byt klicovymi oporami, ale i zdrojem frustrace. Rozdilnost zkusenosti
mezi klientkami poukazuje na dulezitost jasné nastavenych pravidel, jednotného pfistupu a

schopnosti pracovnikli navazovat divéryhodné vztahy.
Shrnuti tématu

Vztahy a podpora jsou pro matky v azylovém domé klicovym tématem. Vztahy s
rodinou byvaji asto oslabené, nepravidelné nebo zcela chybéjici. I kdyz kontakt pretrvava,
podpora byva spiSe symbolickd a nepravidelnd. Podobné je tomu u partnerskych vztaha.
Vétsina Zen popisuje nizkou nebo zddnou angazovanost otcli déti. Vyjimecné se objevuji
pozitivni zkuSenosti s byvalymi ¢i novymi partnery. Déti piedstavuji pro Zeny hlavni
stabilizacni prvek a motivaci ke zméné. Péce o né je vSak v podminkach azylového domu
Casto narocna a zatizena nedostatkem podpory. Vztahy mezi klientkami azylového domu
jsou pfevazné rezervované, zaloZzené na vzajemném respektu a potiebé soukromi, i kdyZ se
nékdy objevuje ochota ke sdileni a vzdjemné pomoci. Vyznamnou roli sehravaji pracovnici

zafizeni. N&které Zeny je vnimaji jako oporu, jiné reflektuji nerovny pfistup a nedostatek
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jednotnosti. Tato riiznorodost zkuSenosti ukazuje, jak dulezity je konzistentni a citlivy

pfistup ze strany personalu.

4.4 Nizka sebediivéra

Téma ,,Nizka sebedtivéra“ vystihuje, jakym zptisobem Zeny v azylovém domé reflektuji své
sebevnimani, hodnoceni vlastnich schopnosti a jak k jejich sebedtvéie prispély predchozi
negativni zkuSenosti. Vypovédi ukazuji, Ze jejich sebevédomi bylo v priibéhu zivota i pobytu

v azylovém domé opakované naruSovano, coz ovlivnilo jejich vnimani vlastni hodnoty.
1. Sebehodnoceni na za¢atku

Z rozhovortl s informantkami vyplyva, Ze zacatek pobytu v azylovém domé je velmi
&asto doprovazen hluboce narusenym sebehodnocenim. Zeny vstupuji do zatizeni s pocitem
osobniho 1 rodi¢ovského selhani, ¢asto reflektuji stud, zklamani ze sebe samych a ztratu
vlastni hodnoty. Pfichod do azylového domu je pro mnohé z nich spojen s pocitem, Ze

nezvladly ,,bézny* Zivot, coz negativné ovliviiuje jejich sebeobraz i divéru ve vlastni

schopnosti.

Zaznamenané vypovedi ukazuji, ze pro vétSinu Zeny byl prichod do azylového domu
spojen s pocitem naprostého dna, ze kterého neni jasna cesta ven. Jedna z informantek k
tomu uvedla: ,,Kdyz jsem sem prisla, tak to jsem se citila na dné. Dojde vam, Ze jste to jako
nezvladli a museli jste sem prijit.” (R6, 121) Tato slova dokladaji silnou emociondlni zatéz

spojenou s nastupem do zafizeni, kterd je vniména jako dikaz netaspéchu.

Sebehodnoceni Zen bylo zasadné ovlivnéno zkuSenosti nahlé zmény, ztraty kontroly
nad situaci i odpovédnosti, kterou musely nést bez stabilniho zdzemi. Nebyl to jen piesun do
jiného prostiedi, ale také hodné€ naro¢ny krok, ktery zasdhl vnimani sebe samych. Vyraznym
ptikladem je vypovéd informantky z rozhovoru 2, kterd uvadi: ,,No tak zacatky byly docela
hodneé tezky, protoze to jsem vlastné necekala. Tam potom byl jako hodné problém s takovym
tim sebevédomim, tam byla az sebenendvist nebo prosté mé to hodné mrzelo i za dceru. Byly
dny, kdy jsem jako méla pocit, Ze jsem uplné selhala. Nejenom jako mama, ale celkove jako
aj clovék. Ze jsem méla udélat néco jinak, aby to nemuselo dojit az sem.* (R2, 19) Naro&nost
snést tohle prostfedi potvrzuje 1 informantka z rozhvoru 4: ,, Bylo pro mé psychicky narocny

to snyst, Ze su tady. (R4, 19)

Neziidka se objevuje i intenzivni vyc€erpani spojené s tim, Ze zeny zUstavaji na péci o

déti samy, bez stabilniho zdzemi a podpory. Pocit pfetiZzeni a osaméni se pak promitd do
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jejich pochybnosti o tom, zda situaci vitbec zvladnou. ,,Prvni tydny jsem byla dost unavenda,
vSechno mi pripadalo tézké a obcas jsem si i Fikala, jestli to vitbec zvladnu.* (R1, 110) Tato
zkuSenost je opakovana i v dalSich rozhovorech. Informantky Casto zdiraziiuji, ze se museji

spoléhat pouze samy na sebe, coz snizuje jejich jistotu a posiluje tzkosti.

Nejistota je navic umocnéna vstupem do neznamého prostiedi a obavami z
budoucnosti. Absence predvidatelnosti a diivérného zazemi zvysuje jejich vnitini napéti. Jak
popisuje informantka z rozhovoru 3: ,,Jste na to sama, tak se bojite, jestli to zviddnete. A

navic nevite, do ceho jdete... takova nejistota i... jak to vSechno dopadne.* (R , 19)

Pobyt v azylovém domé¢ tak zeny Casto vnimaji nejen jako praktickou zménu bydleni,
ale pfedevsim jako existencni krizi, ktera zpochybniuje jejich identitu, matetské kompetence
1 lidskou hodnotu. Tento vnitini rozklad, doprovézeny pocity viny, strachu a studu, tvofi
vyraznou charakteristiku jejich vstupniho sebehodnoceni. Celkoveé lze fici, Ze
sebehodnoceni Zen v tvodni fazi pobytu v azylovém domé je silné poznamenano
predchozimi ztratami, nejistotou a vnimanym selhdnim. Tato zkuSenost vytvafi
psychologicky naro¢né¢ podminky, které negativné¢ ovliviiuji nejen jejich emocni stabilitu,

ale 1 motivaci a schopnost planovat dalsi kroky do budoucna.
2. Vlivy negativnich zkuSenosti

Nizké sebehodnoceni informantek je ve znacné mife formovano jejich predchozimi
negativnimi zkuSenostmi. Tyto udalosti zasahuji do mnoha oblasti jejich zivota, od
komplikovaného détstvi, pies ztraty a traumatické vztahy, az po obtiZe s institucemi nebo
bezdomovectvi. Tato minulost pro né neni uzavienou kapitolou, ¢asto se znovu otevira v
bézném fungovani, ovliviuje jejich daveru ve vlastni schopnosti i schopnost navazat zdravé

vztahy.

Nékteré informantky reflektuji, ze jejich nizké sebehodnoceni a vnitini nejistota
prameni z diivéjSich zkuSenosti, kdy byly dlouhodobé vystaveny kritice nebo nedivéte
okoli. Tyto opakované negativni podnéty vedly k zakofenéni ptesvédéeni, Ze nejsou dost
dobré nebo Ze nemaji Sanci néceho dosdhnout. Jedna z Zen to vystizné shrnuje:
., Hlavné jsem si uvédomila, Ze driv jsem si v nékterych vécech nevérila zbytecné. Ze jsem se
bala, Ze néco nedokadzu, jen proto, Ze mi to néekdo rekl nebo Ze jsem si rikala, Ze nejsem dost
dobrd. A ted uz si to tak neberu. Prosté kdyz néco chci, tak to zkusim a nenecham si do toho
tolik kecat jako driv. “ (R2,119) Tato vypovéd ukazuje, jak siln¢ mlze byt vlastni obraz Zeny

formovan vnéj§imi podnéty a jak dlouhodobé pulsobici negativni zkuSenosti ovliviiuji
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sebevniméni i ochotu podnikat zmény. Zaroven vSak naznacuje, ze védomé piehodnoceni

téchto zkusenosti mize byt prvnim krokem k obnoveni sebedtveéry.

Dalsi zena se potyka s dopadem své diivejsi zavislosti a rezignace. Ptiznava, ze dlouho
neméla silu cokoliv zménit: ,Ja jsem byla fakt hodné, hodné zavisla. Pervitin... byla jsem
schopna kvuli tomu udélat cokoliv.” (R1, 121) Zéaroven vSak zminuje, ze za jeji zavislosti
byly hlubsi problémy: ,,Jd jsem ty drogy nezacala brat jenom tak. Pravé potrebuju si v sobé
Jjako hodné véci jeste vyresit.* (R1, 122)

SloZitou minulosti ovlivnénou ztratou stabilniho zdzemi prosla 1 dalsi z informantek,
ktera reflektuje zkuSenost s bezdomovectvim: ,,Jak mi umrela ta mamka a pak jak jsem byla

venku... tak cloveék se jako boji, no. Co ma viibec delat, kde skonci.* (RS, 121)

Objevuji se 1 negativni zkusSenosti s institucemi, napt. ve vztahu k OSPOD. Informantky
popisuji pocity bezmoci a zasah do jejich rodiCovské kompetence. Naptiklad jedna Zena
uvadi: ,,Jak se mnou jednali treba, nebo jak si prisli, kdyz jsem méla domluvené, Ze pujdu

pro dceru do krouzku. Prisli si a hned se mnou chtéli mluvit...” (R2, 121)

Pocit diskriminace a nemoznosti ovlivnit situaci se projevuje i pfi hledani bydleni.
Jedna z Zen poukazuje na znevyhodnéni svobodnych matek na trhu s bydlenim: ,,70 je druha
véc, ve kterée nejdou tem svobodnym matkam vstric... zaméstnavatelé a majitelé domut nebo
bytu.* (R2, 130) Obtizné hledani stabilniho bydleni vnimaji zeny jako vleklou nejistotu, ktera
prohlubuje jejich tizkosti. Informantka 5 to shrnuje jednoduse: ,,Rikdm no, je to jako tézké to

hledani, ty najmy jsou ted’ hodnée vysoké, tak uvidime, co se naskytne.” (RS, 135)

Tyto vypovédi dokladaji, ze negativni zkuSenosti z minulosti nejsou uzavienou
kapitolou, ale aktivné ovliviiuji soucasné fungovani zen, jejich sebedvéru 1 vztah k sob¢.
Rezignace, trauma, institucionalizované vztahy, opakované ztraty a diskriminace vytvaieji

zacykleny pocit nedostatecnosti, ze které¢ho se Zeny postupné snazi vymanit.
3. Dno a cesta z néj

Informantky opakované popisuji pocity naprostého dna, které byly spojeny jak s
vné&jSimi udalostmi, tak i s jejich vnitinim nastavenim. Ve svych vypovédich naznacuji snahu
posunout se vpied a postupné situaci stabilizovat. Dno ale vétSina Zen nevnima jako pasivni
a definitivni stav. Naopak, ¢asto ho chdpou jako moment, od kterého se potiebuji odrazit a

ktery muze byt impulzem ke zméné.
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Pocit absolutniho dna byl naptiklad uzce spojen s piedchozi zavislosti, ktera vedla az k
extrémnimu sebezniceni a ohrozeni zivota. Drogy zde neplnily pouze roli zavislosti, ale také
prostiedku, jak se vyrovnat s minulosti. ,, No tak, asi ty drogy. Nekolikrat jsem jako fakt
chtéla spachat tu sebevrazdu, protoze jsem byla hodné, hodné zavisla.” (R1, 121).
Informantka si vSak uvédomuje potfebu hlubsi zmény a naznacuje zdmér dale na sob¢

chtéla néjakou odbornou jako pomoc. “ (R1, 122)

Dno miize byt vyvolano i nemoci blizkého ¢loveka, kterd pfinasi nejen obavy, ale 1
pocity smutku a bezmoci. Informantka z rozhovoru 3 spojuje svou krizi se zdravotnim
stavem otce: ,,4si jak jsem zjistila, Ze tata je nemocnej miij, md totiz rakovinu v celym téle.*
(R3, 121) Ackoliv tento stav pfetrvava, informantka naznacuje jisty posun smérem k

emoc¢nimu vyrovnani: ,,Porad na to myslim na toho tatu, ale uz to neni takovy.“ (R3, 122)

Dno miize byt také spojeno s vnimanim samotného pobytu v azylovém domé, ktery
nekteré zeny vnimaji jako psychicky naro¢né prostiedi. ,, Tady se clovek aj citi na dne,
jakoze...hm...tady je to takovy vselijaky. “ (R4, 121) Zéarovei ale ukazuji, ze touzi po zméng:
., ZkouSim najit tu cestu ven z toho, z tadyma doslova se snazim najit cestu.” (R4, 122)
Podobné pocity se objevuji 1 v rozhvoru s informantkou 6, u které byl ptichod do azylového
domu doprovazen pocitem naprosté materialni i existencni ztraty: ,,Na tom zacatku jsem se
citila na dné...Neméla jsem financni materialy, neméla jsem absolutné nic, prisla jsem
proste hola.““ (R6, 121) Piesto se 1 zde objevuje diraz na vlastni aktivitu a nadéji: ,, To dno

uz preslo, to uz je jako lepsi. Ted se mi bude blyskat na lepsi casy.” (R6, 122)

Dalsim divodem je i ztrata blizké osoby a Zzivot ,,na ulici, co pfedstavovaly
informantku z rozhovoru 5 extrémni formu Zivotniho dna: ,, Ano, byly takovy chvile, ale to
jsem jeste nebyla tady na azylovym domé. Asi jak jsem byla venku no. Jak mi umrela ta
mamka... " (RS, 121) Presto je v jejich vypovédich citit obrat k nadéji: ,, No uz to presio to
dno, uz se snazim nemyslet na nic spatnyho, ale snazim se myslet na to, ze to bude v§echno

dobry uz. “ (RS, 121)

Vypovédi informantek tak ukazuji, Ze dno neni kone¢nym stavem, ale spiSe zlomovym
bodem, ktery Zeny pfiméje znovu hledat smysl, stabilitu a cestu ven z krize. Ackoliv jejich
vychodiska a zkuSenosti se lisi, spolecnd je viile postupné se z této fdze zvednout pomoci

vlastniho vnitiniho odhodlani.

Shrnuti tématu
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Nizka sebediivéra je Castym rysem prozivani zen v azylovém domé. Pfichod do zatizeni
byva spojen s pocitem osobniho i matefského selhani, studem a nejistotou, casto posilenou
ztratou kontroly nad Zivotni situaci. Sebehodnoceni zen negativné ovliviiuji i pfedchozi
zkuSenosti jako nevydafené vztahy, zavislost, bezdomovectvi nebo selhavajici podpora

instituci. Tyto udalosti dlouhodobé¢ oslabuji jejich viru ve vlastni schopnosti.

Mnohé z informantek hovofi také o tom, ze zazily obdobi naprostého dna. Ackoliv §lo
o velmi naro¢né situace, Casto je vnimaji jako bod zlomu, od které¢ho se snazi odrazit.
Navzdory minulym netspéchlim a ptetrvavajici nejistoté u nékterych Zen zazniva takeé snaha

o zménu a obnovu divéry v sebe samu.

4.5 Posilovani sebediivéry

Téma "Posilovani sebedtavery" navazuje na piedchozi kapitolu vénovanou nizké sebedtvéie
a ukazuje, jakym zplsobem dochdzi u infromantek ke zméné vnimani vlastni hodnoty a

schopnosti béhem pobytu v azylovém domé.
1. Vliv zvladnuti kazdodenni péce

Zvladani péce o déti a vedeni domacnosti je pro informantky dilezitym zdrojem
posilovani sebedlivéry. Pravé tyto kazdodenni ¢innosti, které by se mohly zdat samoziejmé,
jsou v kontextu zivota v azylovém domé vnimany jako ditkaz osobni sily a schopnosti
postarat se o sebe 1 své déti. Informantky Casto reflektuji, ze skutecnost, ze zvladaji péci o
déti, dodrzuji nastaveny rezim a tesi kazdodenni tikoly, v nich upevnuje pocit, ze situaci
zvladaji. Jedna z zen vystizné€ uvedla: ,,Fakt jsem se nakopla tady, jako verim si, Ze se o ty

Vv

decka dokazu postarat [ ...] mame rezim nastaveny, takze ted si spis verim.*“ (R3, 127)

Pocit zvladnuti povinnosti se nevaze jen na péci o déti, ale i na zvladani bézné
administrativy a domécich ¢innosti. Informantky popisuji, Zze v azylovém domé si napiiklad
poprvé uvédomily, ze dokaZou fungovat samostatné, bez zavislosti na podpote rodiny. Jak
shrnuje jedna z nich: ,,Tak to vyrizovani, jako vypliiovani néjakych téch papiru a tak, to slo
driv uplné mimo mé... nebo vareni treba, jako fakt jako, zZe jsem se tady strasné nakopla...
Ale viak ja varim, umim varit, ale proste potirebovala jsem takovy ten odstup od té mamy,
jakoze osamostatnit se. Jako celkoveé, Ze zvladnu postarat se o ty décka i bez mamy.” (R3,

126)

Zvladnuti béznych ¢innosti, jako je organizace dne, vafeni nebo vedeni domécnosti, je

pro nékteré Zeny spojeno s pocitem urc¢itého osobniho ristu. Napt. informantka z rozhovoru
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4 zdlraznuje, ze schopnost zvladnout péci o déti sama bez pomoci vnima jako posun ve
svém Zzivoté: ,,Asi to, Ze... jakoze v mym véku, zZe se umim postarat o ty deéti sama. To asi no,
Ze se umim postavit na viastni nohy.“ (R4, 118) Pocit, ze jsou schopné zvladnout svij
kazdodenni rezim, vcetné vychovy déti a chodu domacnosti, prohlubuje jejich duvéru ve
vlastni schopnosti. Jak uvadi jedna z dalSich informantek: ,,Jsem hrda na sebe obecné, Ze to
zvladam, Ze jsem se tu, no... adaptovalajo, Ze jako nam to s detma funguje... ze to zvladame.*
(RS, I17) Potvrzuje to 1 informantka z rozhoru 3: A4si to, jak si umim prosté vyridit sama, zZe

Jjdu aj s déckama tam. Ze jsem na to prosté sama, ale dokdzu to, to mé posiluje. (R3, 127)

Tyto vypovédi dokladaji, Ze praktické zvladani béznych ¢innosti neni pro zeny pouze
nutnosti, ale stava se také dilezitym faktorem obnovy jejich sebedivéry a viru ve vlastni

kompetenci.
2. Motivace

Motivace je jednim z klicovych prvkl, které zenam pomahaji prekondvat narocné
situace spojené s pobytem v azylovém domé. Vypovédi ukazuji, ze hlavnim zdrojem vnitini
sily byvaji déti. Prave péce o déti a védomi, Ze na nich zavisi, je hlavnim divodem, proc se
zeny 1 v tézkych situacich rozhodly nevzdat a aktivné se snazi o zménu. Jsou pro né
informantek tento pocit vystihla slovy: ,,7yv deéti mi davaji silu no. Byla jsem prosté
pripravend se o né postarat. Jo protoze ja si nékdy rikam, Ze kdybych je neméla, kdybych
nebyla tehotna, tak mozna by to dopadlo vsechno mnohem hiii. Mozna bych to proste vzdala.
Oni mé Zenou dopredu. Vim, Ze mé potrebujou, hlavné ted to miminko.* (RS, 19-110) Také
dalsi Zzena mluvi o matefstvi jako o zasadni motivaci pro zvladani nérocné situace:
»lakové spatné to bylo, ale na jednu stranu jsem si rekla, Ze to musim zvladnout, Ze jsem

prosté matka a musim si to vychovat sama.* (R6, 19)

Vedle déti se ale v rozhovorech objevuji 1 dal$i zdroje motivace. Nekteré Zeny
zdaraziuji vlastni odhodléni, touhu nevzdat se nebo potiebu zacit znovu. Informantka z
rozhovoru 5 tikd: ,,To si dodavam sama, nevim, kde beru nekdy tu energii (smich), ale sama
si to snazim doddvat. Prosté to, Ze se soustredim na to, co je pred nama a ne to, co jsem uz
zazila. Proste se snazim jit dal.” (RS, 124) Podobné nastaveni ma i dal$i informantka: ,,Pocit

proste, Ze musim byt silnd. Rikam si, Ze musim, doddvam si ho sama ten pocit no.*“ (R6, 124)

Motivaci mize byt i védomi, Ze pobyt v azylovém domé¢ je pouze piechodnou fazi:

»lak asi nejvic mé drzi to, Ze porad verim, Ze tohle je prosté jen takova ta prechodna faze.
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Prosté si vikam, zZe tady v azylaku to neni naporad, ale Ze se od tadyma odstartuju.” (R4,
124) A objevuji se také konkrétni strategie, jak si motivaci udrzet — naptiklad skrze hudbu
nebo motivacni videa: ,,Jd na sobé pracuji uz dlouha léta takze...asi hudba, knizky a takhle

Jjako motivacni. Motivacni videa a tak.” (R2, 124)

Vypovédi informantek je patrné, Ze motivace sehrava zasadni roli v jejich kazdodennim
fungovani a v procesu obnovy. Ackoliv hlavnim hybatelem jejich Gsili jsou ve vétSing
piipadi déti, motivaci nachazeji i v sobé samych, ve vite v lepsi budoucnost nebo v malych,
ale stabilnich krocich vpfed. Vnitini sila, snaha nenechat se zlomit a touha zit dlstojné;si
zivot tvoii diilezité pilife, o které se mohou opftit. Motivace tak pfedstavuje nejen prosttedek

zvladani aktualni situace, ale 1 dulezity predpoklad pro pozitivni Zivotni zménu.
Shrnuti tématu

Vypovédi informantek ukazuji, ze posilovani sebedtvéry je proces, ktery je podminén
zvladanim kazdodenni péce o déti a domdacnost, podporou pracovnikl a okoli, i vnitini
motivaci zen. Kombinace téchto faktort pifispiva k tomu, ze matky postupné ziskavaji zpét

pocit vlastni hodnoty a schopnosti ovlivnit svou zivotni situaci.

Schopnost zvladat kazdodenni péci a udrzovat chod domacnosti predstavuje pro zeny
v azylovém dom¢ dilezity zdroj posilovani sebeduvéry. Vypovédi ukazuji, ze 1 zvladani
béznych tkoll, jako je vafeni, organizace dne nebo péce o déti podporuje sebevédomi
informantek. Pocit, ze situaci zvladaji, v nich posiluje viru ve vlastni schopnosti. Spolu s tim
sehravd klicovou roli motivace, ktera zenam pomahd piekondvat narocné momenty.
Nejcastéjsim zdrojem motivace jsou déti, ale dilezitym prvkem je také vnitini odhodlani,

vvvvvv

informantky maji dostatecnou motivaci délat koky vpied ke zlepSeni své situace.

4.6 Ocekavani po odchodu z azylového domu

Podtéma ,,Oc¢ekavani po odchodu z azylového domu® vystihuje dvoji ocekavani, ktera
informantky spojuji se svou budoucnosti. Jejich vypovédi ukazuji, Ze obdobi pted
pfechodem do samostatného Zivota je spojeno jak s obavami a nejistotou, tak s o¢ekavanim
svobody a zmény k lepSimu. V této kapitole jsou popsany dv¢ hlavni linie vypovédi: bojim

se a téSim se.

1. Bojim se
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Jednim z nejcastéji zminovanych zdroji nejistoty je obava z finan¢ni samostatnosti.
Neékteré zeny vyjadiuji strach z toho, ze po odchodu nebudou schopny samy zajistit vSechny
potiebné vydaje, a to zejména s ohledem na déti. Jak uvedla jedna z informantek: ,,70, Ze si
ted’ myslim, zZe financné vychdazim, tak potom nemusi vitbec byt Ze. No, takze prosté se bojim,
aby ty deti mély to, co budou potrebovat no. Asi ne, co chtét, ale co budou potrebovat
(smich). Tak to zajistit no.” (R1, 133) Téma finan¢niho zajisténi se opakuje i v dalsi
vypovedi, kterd poukazuje na slozitost zvladani nakladi bez instituciondlni podpory:
»Obavy... asi to zvladnout prosté, to placeni a tak. [...] Takze ty finance no, abych zvladla.”
(R3,133)

Zeny se také obavaji ztraty zazemi a pomoci, kterou jim azylovy dim poskytuje.
Vyjadiuji nejistotu, zda zvladnou péci o déti bez jakékoli dalsi podpory: ,,Tady jak je ta
pomoc, no budu si muset zvyknout, ze pak ju zas mit nebudu. Nebude se mnou bydlet nekdo,
kdo by mi dceru pohlidal, budu zase vic sama no.”“ (R6, 133) S timto vyrokem souzni 1
informantka 1, ktera vSak mluvi o trochu jiné formé¢ pomoci, co by ji mohla chybét: ,,Tak
tady je hodné podpora z té banky nebo aj ty hygienickée potreby a to, co potom clovek bézné
jakoze nakupuje. Takze to, Ze si ted myslim, Ze financné vychazim, tak potom nemusi viibec
byt ze.*
zkusenosti. Informantka z rozhovoru 6 otevien¢ ptiznava: ,,Nechtéla bych se sem uz vratit,

chci se z tadyma posunout. Prosté se nedostat do situace, ktera by nas sem mohla vratit.”

(R6, 133)

Z rozhovort je patrné, ze budoucnost po odchodu z azylového domu v Zenéach vyvolava
obavy a nejistotu. Tyto pocity Casto nejsou jen o konkrétnich situacich, ale souvisi s

celkovou nejistotou z nové zivotni etapy, kdy budou zcela odkdzané samy na sebe.
2. Té&im se

Na druhé strané nékteré zeny vyslovné uvadéji, ze se budoucnosti neboji. Vnimaji
samostatny Zivot jako pfileZitost a Sanci na novy zaatek. Jak uvedla jedna z informantek:
,» 10 uz ani niceho (smich), asi uz niceho. [...] Ale pro mé je to zase jako svoboda. Takze ja
se nebojim, ja se spis tesim.* (R2, 133)

Pozitivni ocekavani se objevuje i u Zen, které véii, Ze zodpovédny piistup miize jejich
budoucnost pozitivné ovlivnit: ,,Ja si myslim, zZe kdyz se clovek chova zodpovedne [...] tak

obavy nemuseji byt zZadny. Neni se podle mé jako ceho bat. Jsem pripravend na vse.* (RS,
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133) Zésadni je i touha po svobod¢ a vybudovani vlastniho domova. Jedna z informantek
uvedla: ,,7ésim se proste, az budu pracovat, az déti budou ve Skolce jo, proste ten byt hlavne,

az budeme mit to svoje.* (R4, 133)

I pfes obavy vnimaji informantky odchod z azylového domu jako Sanci na novy
zacatek. Jejich vypovédi ukazuji, ze touha po vlastnim domove, svobod¢ a klidnéj$im zivoté
je silnym motiva¢nim faktorem, ktery v nich posiluje nad¢ji a chut’ zmeénit sviij zZivot k
lepSimu. Odchod z azylového domu je tak pro n€ symbolem moznosti znovu si usporadat

zivot podle svych predstav.
Shrnuti tématu

Na zaklad¢ vypovédi informantek miizeme shrnout, Ze Zeny v obdobi pied odchodem
zazivaji smiSené pocity. Na jedné stran¢ se objevuji obavy, a to zejména z finan¢ni
samostatnosti, ztraty podpory a navratu do predchozi krizové situace. Na druhé stran¢ ale
zeny mluvi také o nadéji a té€Seni se na novy zacatek. Touzi po vétsi svobodé, klidu a
moznosti vést zivot podle vlastnich predstav. Vypovédi ukazuji, Ze 1 pies nejistotu se zeny

snazi vnimat budoucnost pozitivné a vidi v ni pfilezitost néco zmeénit.

4.7 Plany do budoucna

Plany a pfedstavy o budoucnosti hraji dtlezitou roli v tom, jak Zeny vnimaji obdobi po
odchodu z azylového domu. Z rozhovort vyplyva, ze informantky si predstavuji budoucnost
casto jako novy zacatek — moznost vytvofit si stabilni domov, najit praci a zajistit lepsi
podminky pro své déti. Nekteré z nich maji konkrétni cile a podnikaji kroky, jak jich

dosahnout, jiné se zamé&iuji spiSe na obecnou predstavu klidu a samostatnosti.
1. Vize budouciho Zivota

V piedstavach o budoucnosti se nejcastéji objevuje touha po stabilnim bydleni, klidném
prostfedi a moznosti zalit ,,novy zivot“. Mnoho Zen vnimd budoucnost pozitivné, jako
obdobi, kdy se kone¢né osamostatni a vytvoii domov podle vlastnich ptedstav: ,,7és5im se,
Ze si budu moct konecné udélat domov podle sebe, Ze si budeme moct s malou zaridit byt tak,
jak budeme chtit. [...] Tésim se, az ji budu moct Fict, Ze uz nikam nemusime, Ze tohle je nas
domov.* (R2, 136) Podobnou touhu po stabilité¢ vyjadrfila i dal$i informantka: ,,No chtéla
bych, teda verim, az budu nékde na byté s tim malym, tak bych si chtéla pozadat, aby mi dali
do péce toho starsiho. [...] A pak do prdce. Je to tezké co? Nic pekného to nebude. Ale chtéla
bych taky mit néjaky stabilni rezim pro deti, aby mély jistotu, Ze jsem tady pro né.”“ (R1,129)
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Nekteré zeny zaroven doufaji, ze zména prostfedi prinese zlepseni psychického stavu a

celkové Zivotni pohody: ,,Ze to bude lepsi, Ze moje psychika se zlepsi tim padem, Ze budeme

vevr

Vyznamnym motivem je také profesni seberealizace a touha vratit se do zaméstnani. V
nckterych vypovédich zazniva zdjem o praci v oblasti péce: ,,No jako libila by se mi
pecovatelka, kdyby se podarilo. [ ...] Takze tohle by mé bavilo.” (RS, 137) Dalsi informantka
planuje navrat ke vzdélani: ,,Tak jakoze zaklad pro to, abych mohla délat to, co bych chtéla,

tak je ta maturita.* (R1, 130)

Mnohé Zeny si pieji, aby se jejich déti mély 1€pe nez ony samy, aby mély klidné détstvi,
ptistup ke vzdélani a moznost budovat si vlastni vztahy. Tohle zazniva napt. v rozhovoru
s informantkou 2: ,,4by se ji tady libilo [...], aby mohla budovat ty kamaradské vztahy. Aby
se konecné ustalila.” (R2, 134)

Navzdory tomu, ze se v nékterych odpovédich objevuji i obavy, naptiklad z finan¢ni
naroénosti nebo samostatnosti, prevlada nadgje, ze budoucnost bude lepsi. Zeny &asto
vyjadiuji viru v to, Ze zména je mozna, a t¢si se na chvili, kdy budou mit sviij klid a vlastni

zazemi.
2. Snahy o zlepSeni

Vedle ptani a vizi Zeny aktivné podnikaji kroky smétujici k naplnéni svych plant.
Nejcastéjsi aktivitou je hledani bydleni. Informantky popisuji, Ze pravidelné sleduji inzeraty,
komunikuji s realitnimi kancelafemi nebo osobné obchézeji nabidky: ,,Divam se po
inzeratech nebo chodim prosté rizné jako, kdyz na néco narazim, tak si to ofotim nebo tam
prosté primo zajdu.* (R2, 131) Hledani bydleni je Casto spojeno se spofenim, které vSak zeny
vnimaji jako velmi naro¢né kvili nizkému rodicovskému ptispévku a vysokym ndjmim:
»Musim si naSetvit prvni dost, ale jde to tézko no z toho rodicaku a s malyma détma.* (RS,

131)

Nékteré Zeny také aktivné hledaji zaméstnani nebo uvazuji o rekvalifikaci. ,,MozZnd
pujdu na néjaky kurz, treba na tu uklizecku [...] To liceni...to bych si taky mohla udélat
potom néjaky kurz na to.” (R6, 138) Planovani profesni drdhy ¢asto navazuje na osobni
zkuSenosti a zajmy, které zeny b€hem svého zivota nabyly. Nékteré z nich nachazeji smysl
v péci o druhé, a pravé tyto zkuSenosti je motivuji k dalSim profesnim krokim. Napf.
informantka z rozhovoru 5 vyjadtila zajem stat se pecovatelkou, protoZze sama v minulosti

intenzivné pecovala o blizkou osobu: ,,Jak jsem se starala o tu mamku, kdyz byla nemocna,
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tak mi to tak prosté dodava... nevim, jako pocit, zZe delam néco uzitecného, kdyz pomdham
lidem, kteri prosté nemiizou. Takze tohle by mé bavilo.“ (R5,137) V podobnych vyjadienich
je patrna nejen touha po stabilnim zaméstnani, ale také snaha nalézt profesni naplnéni a délat

praci, ktera ma pro n¢ hlubsi vyznam.

Ve snaze zajistit lepsi budoucnost podnikaji zeny i drobné, ale dulezité kroky jako je
ptiprava na pfijimaci zkouSky nebo budovani vztahu s ditétem: ,,Jo tak obnovuju si tu Skolu
a ucim se na ty prijimacky [...] A ty déti, co se tyce, tak tedka uz si bravam toho starsiho

syna a vlastné jsem s nim navazovala ten vztah a resime to pres OSPOD.* (R1, I131)

Kromé vlastniho uGsili Zeny ocenuji 1 vnéjsi podporu naptiklad ze strany socidlnich
pracovnikt: ,,7a moje socialni pracovnice mé jako podporuje. I ty ostatni. [...] Oni mi davaji

nadéji, zZe to jako dokazu.” (R6, 132)

Celkove z vypoveédi vyplyva, ze informantky neusinaji na vaviinech. Aktivné planuji,

hledaji moznosti a usiluji o to, aby jejich budoucnost byla diistojnéjsi nez ptitomnost.
Shrnuti tématu

Plany do budoucna ptedstavuji diilezitou soucast zivota zen v azylovych domech a jsou
uzce spojeny s jejich touhou po stabilité, bezpeci a lepSim zivoté pro sebe 1 své déti. VEétSina
informantek si predstavuje budoucnost jako novy zacatek — chtéji si vytvoftit vlastni domov,
vratit se do prace nebo dokoncit vzdélani. Nad¢je na zlepSeni zivota Casto pievazuje nad

obavami, 1 kdyZ nékteré Zeny zminuji nejistotu ohledné financi nebo samostatnosti.

Zeny aktivné podnikaji konkrétni kroky ke zméné — hledaji bydleni, Setfi penize,
obnovuji studium nebo zvazuji rekvalifikacni kurzy. V mnoha vypovédich se objevuje motiv
vnitiniho odhodléni a osobni zodpovédnosti. Kromé toho oceniuji i podporu od odbornikd,
kterd jim dodava jistotu, Ze nejsou na své cesté¢ samy. Jejich vypravéni ukazuji silnou

motivaci a snahu zajistit lep$i budoucnost — nejen pro sebe, ale predev§im pro své déti.
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S INTERPRETACE DAT

Tato kapitola shrnuje klicova zjisténi naSeho vyzkumu zaméteného na zivotni zkuSenosti
matek s détmi v azylovych domech. Vysledky nabizeji vhled do jejich subjektivniho
prozivani osamoceného rodicovstvi, zmén v sebedivére a pland do budoucna. Mizeme tedy

pomoci analyzy zodpovédet nase vyzkumné otazky.
VO1: Jak matky prozivaji osamoceného rodi¢ovstvi v prostiredi azylového domu?

Prozivani osamoceného rodiCovstvi v prostiedi azylového domu je pro vétSinu Zen
spojeno s intenzivnimi emocemi, které se pohybuji mezi nejistotou, uzkosti, pocitem selhani
a touhou po zméng. Matky tuto Zivotni situaci nevnimaji pouze jako prakticky problém
zajisténi bydleni ¢i péce o déti, ale predevsim jako krizi, kterd zasahuje jejich identitu,
sebediivéru i vnimani vlastni matetské role. Casto vstupuji do azylového domu s pocity
selhani a se ztratou kontroly nad vlastnim zivotem. Domnivame se, Ze tyto pocity mohou
byt disledkem nahlého prechodu do krizové situace bez piedchozi opory, ale také disledkem
vnitiniho tlaku, ktery vznika v konfrontaci s vlastni pfedstavou o ,,dobré matce. Lze
predpokladat, ze zeny maji siln¢ zakotenéné ocekavani, ze by mély situaci zvladnout samy,
bez selhani, coz vSak v kontextu ztraty partnera, domova i jistot neni realné. Tato piedstava
muze byt sama o sob¢ zdrojem viny a frustrace. Na podobné souvislosti poukazuje 1
sociologicka studie zaméiena na vefejné 1 osobni diskurzy o matefstvi, kterd ukazuje, ze
osame¢lé matky Casto internalizuji spolecenské normy spojené s idedlem ,,dobré matky*, coz
muze negativné ovliviiovat jejich identitu, sebehodnoceni i dusevni zdravi (Leonard a Kelly,
2021, s. 6-7). Potvrzuje to i v nasich teoretickych vychodiscich Matousek a kol. (2005, s.
44), podle nichz samozivitelé Casto Celi intenzivnimu stresu, pocitim beznadéje a ztraté
kontroly nad vlastnim Zivotem, coz se negativné¢ promitd do vnimani sebe sama i
rodi¢ovskych kompetenci. Pfijeti pomoci byva navic vnimano jako selhani, nikoliv jako
legitimni strategie pieziti. Emoce jako stud, bezmoc ¢i pocity vlastni nedostatecnosti se tak

hromadi pravé v obdobi vstupu do azylového domu.

PtrestoZe zeny samy nemusi pouZzivat silné vyrazy, z jejich slov je patrné, Ze se nachazeji
ve velmi kiehkém obdobi zivota — Casto po rozpadu vztahu, ztraté bydleni, bez podpory
rodiny a s nutnosti pfevzit plnou odpovédnost za sebe 1 déti. V tomto kontextu vstupuji do
prostiedi azylového domu, které pro n¢ znamena nejen docasné feseni, ale i prostor, kde si
zacinaji zpracovavat vlastni situaci, znovu budovat reZim a hledat cestu vpted. Podobné i

Frotikova (2018, s. 121) ve své analyze uvadi, Ze informantky ptichdzely do azylového domu
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Casto po zkuSenostech s domacim nésilim, ztratou bydleni nebo vyhozenim ze strany
partnera. Hlavnim motivem bylo predev§im zajisténi bezpeci pro sebe a déti, pficemz
oc¢ekavani od sluzby se soustfedila zejména na zajisténi zakladnich potieb, predev§im

ubytovani.

Pocit nejistoty, se kterym matky ptichazeji do azylového domu, je ¢asto prohlubovan
védomim, Ze kolem sebe nemaji dostatek blizkych lidi, na které by se mohly v tézké situaci
obratit. Absence stabilni socialni sité posiluje jejich osamélost a nuti je zvladat péci o déti 1
kazdodenni fungovani bez vn&j§i opory. Domnivame se, ze pravé tento nedostatek
vztahovych vazeb zvySuje naro¢nost celé situace, a to hlavné ve chvili, kdy se od Zen
ocekava zvladani rodiCovskych povinnosti, adaptace na nové prostredi a planovani dalSiho
zivota. Tuto skutecnost potvrzuje prehledova studie Outcomes for Women After Leaving a
Shelter (2024, s. 4), podle které Zeny 1 po odchodu z azylového domu casto celi velmi
omezené socidlni opofe emocni nebo praktické. Jen malokdo z jejich okoli jim dokdze

nabidnout dlouhodobou pomoc.

B¢éhem pobytu v azylovém domé zZeny casto prochdzeji vnitinim vyvojem — od
pocatecniho Soku, ztraty autonomie a prizpisobovani se novému rezimu, pies fazi ur¢itého
zautomatizovani kazdodenni péce, az po postupné budovani novych struktur. Domnivame
se, Ze prozivani Zen je piitom uzce svazané s vnéjSimi podminkami jako omezené soukromi,
pravidla zafizeni, sdilené prostory a ptitomnost ostatnich klientek prohlubuji pocit nepohodli
a izolace. Zaroven se ale ukazuje, Ze zeny maji silnou vnitini motivaci. Vytvaieji si vlastni
denni rezim, vénuji se détem a snazi se postupné¢ pracovat na své budoucnosti. Nékteré z
nich dokonce uvadéji, ze pravé diky azylovému domu ziskaly prostor pro ,restart®,
uvédomily si své schopnosti a zaCaly si vice véfit. Objevuje se tedy nejen psychické
vycerpani a frustrace, ale také prvky vnitiniho posileni a nadé€je. Tuto domnénku podporuji
zavéry studie Armstrongové a kol. (2021, s. 2-3, 7-8), ktefi se zamétuji na matky pobyvajici
v azylovém domé s malymi détmi a jejich zkuSenosti s rodiovstvim v podminkach
bezdomovectvi. Ukazuje se zde, Ze matetstvi v azylovém dom¢é je spojeno s pocitem ztraty
soukromi, tlakem na zvladani situace pied ostatnimi a hlubokym napétim mezi kazdodennim
stresem a snahou byt pro dit¢ oporou. Domnivame se, Ze pravé toto vnitini napéti vytvari
prostor pro vnitini proménu, kdy se z krize mlze stat zac¢atek nového nastaveni. To se
shoduje 1 s vypovéd’'mi naSich informantek, které popsaly, Ze si teprve v azylovém domé
zacaly znovu uvédomovat vlastni schopnosti a nachédzely zpusoby, jak situaci aktivné

zvladat.
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Miuzeme fict, ze vyznamnym faktorem v celém procesu ziistava ptitomnost déti, ktera
se ukazuje jako ambivalentni. Na jedné strané jsou déti zdrojem silné motivace, na druhé
stran¢ pfipominkou zodpovédnosti a tlakem na ,,fungovani za kazdou cenu®. Glumbikova a
Gojova (2016, s. 34-35) potvrzuji, ze déti jsou Casto hlavnim impulsem ke zméné, a jejich
potfeby pomahaji matkam prekondvat piekdzky. Domnivame se, Ze pravé tento vnitini
konflikt — touha uspét jako matka versus pocity nedostate¢nosti — tvoii jadro emocni

ambivalence, se kterou Zeny v azylovém domé Ziji.

Zajimavosti také je, ze na rozdil od vypovédi naSich informantek, které stigmatu
spojenému s pobytem v azylovém domé nevénovaly pozornost nebo ho viibec nezminovaly,
Glumbikova a Gojova (2016, s. 27, 35) ve své studii opakované upozoriiuji, Ze nékteré zeny
¢eli negativnim reakcim okoli. Pobyt v azylovém domé je vetejnosti vniman jako selhani a
klientky casto popisuji zkuSenosti se spolecenskym odstupem nebo predsudky. Azylovy
dam je tak pro ¢ast z nich nejen pomoci, ale i symbolem urcitého socialniho vyclenéni, coz

muze dale ovliviiovat jejich vlastni vnimani sebe sama a oslabovat motivaci k reintegraci.

Vypovédi v naSem vyzkumu tedy zachycuji Sirokou skalu emoci — od dezorientace a
uzkosti ptes frustraci z pravidel zafizeni az po postupné pfiijeti reality a aktivni budovani
nového rezimu. Ukazuje se, Ze prozivani osamocen¢ho rodi¢ovstvi v azylovém domé nelze
generalizovat, protoze je siln¢ individualni — ovlivnéné jak minulosti zen, tak aktudlni

podporou a kontextem, ve kterém se nachazi.

Celkove¢ lze fici, ze prozivani osamocené¢ho rodicovstvi v azylovém domé je
dynamickym a mnohovrstevnatym procesem, v némz se bolestivé ztraty prolinaji s novou
nad¢ji, a kde kazdd Zzena hleda svou vlastni cestu ke stabilité¢ a distojnosti. Zavérem lze
shrnout, Ze osamocené rodicovstvi v azylovém domé je pro Zeny v tomto vyzkumu
intenzivni a ambivalentni zkuSenosti. Vnimaji ji jako psychicky i fyzicky naroc¢nou, ale
zaroven smysluplnou. Péce o dité je pro né¢ zaroven bfemenem i silou, o kterou se opiraji ve

chvilich nejistoty.

ZkuSenost osamocené¢ho rodicovstvi, jak ji Zeny popisuji, Uzce souvisi 1 s jejich
vnimanim sebe sama. V dalsi otdzce si odpovime na to, jak se jejich sebedivéra béhem
pobytu proménovala.

VO2: Jak se zménila sebediivéra matek v azylovych domech?

Zména sebedlveéry u matek béhem pobytu v azylovém domé byla v naSem vyzkumu

velmi individudlni, nicméné lze vysledovat urcité spole¢né prvky. VétSina zen do zafizeni
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vstupovala s nizkou sebedtvérou, citily se vyCerpané, selhané v roli matky, bez hodnoty.
Predpokladame, ze tato ztrata diveéry v sebe sama byla tzce spojenda s predchozimi
traumatickymi zazitky, jako byly rozpad partnerskych vztahti nebo ztrata bydleni. Podobné
prvky totiz popisuji i Glumbikova a Gojova (2016, s. 34-35), které uvadéji, ze nizka
sebediivéra Zen Casto souvisi s dfiveéjSimi vztahy, zejména s roli partnera jako pachatele
nasili nebo osoby, ktera je finan¢né ¢i psychicky zatézovala. Sebediivéra je dle nich
podminéna také postavenim Zeny v primarni rodin€. Mnohé¢ z informantek se samy oznacuji
za ,,cerné ovce rodiny* a vnimaji silné pocity viny, vyc€itek nebo nedocenéni. Tyto faktory

pak mohou vést k zavislosti na partnerovi a oslabenému sebepojeti.

Domnivame se, ze sebediivéra se u nékterych Zen zacala postupné obnovovat v
momenté, kdy si vytvorily novy denni rezim, zaZily pocit zvladnuti situace a zacaly vnimat
vlastni kompetence v péci o déti 1 v kazdodennim fungovani. V tomto ohledu se ukazuje
vyznam podpory ze strany personalu azylového domu a samotného pobytu ve stabiln&jsim
prostiedi. Né&které matky vyslovné uvedly, ze pravé zde si poprvé po dlouhé dobé
uvédomily, ze zvladaji fungovat samy bez partnera nebo jiné podpory a ze maji silu zacit
znovu. Tento moment pro n¢ byl zasadni a stdval se poCatkem posileni sebedtavery. Nasi
domnénku podkladaji Milaney a kol. (2016, s. 25-26), ktefi upozoriuji, ze zeny v situaci
bezdomovectvi ¢eli emocionalnim bariéram, které oslabuji jejich viru ve vlastni schopnosti.
Autofi zdiiraznuji, ze pravé péce o déti mize pro matky piedstavovat silny motivacni prvek
— touha byt oporou a zajistit détem lepsi zivotni podminky je motivuje k postupné aktivizaci
a posilovani vlastni hodnoty. Usuzujeme tedy, Ze tento vnitini motor je klicovym prvkem

zmény, kterd mize mit zdsadni dopad na celkovou sebediivéru zen.

Pfestoze se v naSem vyzkumu sebediivéra neobjevuje pfimo ve spojeni s pfistupem
pracovnikl, z nékterych vypovédi zen usuzujeme, ze podpora a vstficnost persondlu jim
pomdhaly zvladat ndrocné situace a mohly tim pfispivat 1 k pocitu vétsi hodnoty a
kompetence. Podobny dopad zmifluji i Glumbikova a Gojova (2016, s. 34-36), které
popisuji, ze diivéra, pocit pfijeti a moznost rozhodovat o vlastnim zivoté mohou Zendm
pomoci obnovit sebediivéru. Naopak nespravedlivy piistup, direktivni jednani nebo neustala

kontrola mohou vést k frustraci a posilit zavislost na pomoci druhych.

Zda se, ze pokud zeny v azylovém domé nenachazeji moznost aktivniho posunu ve své
situaci, napf. v oblasti bydleni, prace nebo osobniho rozvoje, mize to vést k prohlubujicim
se pocitlim selhani a ztraty kontroly nad vlastnim Zivotem. Tento vyvoj byva navic ovlivnén

1 samotnym prostiedim zafizeni: pfisna pravidla, nedostatek soukromi ¢i slozité vztahy s
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ostatnimi klientkami mohou zvySovat nejistotu a oslabovat sebedtivéru. Potvrzuji to zavéry
Glumbikové a Gojové (2016, s. 32), podle nichz muize byt prostfedi azylového domu pro
nc¢které Zeny paradoxné zdrojem dalSi frustrace. Pravidla byvaji vnimédna jako forma
kontroly, strukturace ¢asu jako zdsah do autonomie a pozadavky na Setieni jako naruSeni
osobniho prostoru. Pokud navic chybi divéra mezi klientkou a pracovnikem, muze se

posilovat pocit nesvépravnosti a bezmoci.

Domnivame se tedy, Ze zména sebedlivéry u matek v azylovych domech je silné
ovlivnéna stabilitou prostfedi, dostupnosti podpory a moznosti aktivné se zapojit do
planovani vlastniho Zivota. V teoretickych vychodiscich jsme zminovali pfehledovou studii
Taylorové a Congerové (2017, s. 2, 5), které upozornuji, Ze posilovani osobnich kompetenci,
jako je rozhodovani a zvladani krizi, mize vyznamné pfispét ke zvySeni sebedivéry a
odolnosti u matek samozivitelek. V nasem vyzkumu se ukazalo, ze zeny sebedvéru
ziskéavaji zejména v momenté, kdy dokdzou zvladat kazdodenni situace samy, bez partnera
¢1 jiného dospélého, a zacnou vnimat vlastni schopnosti jako dostate¢né. NaSi domnénku
potvrzuje ptehledova studie Outcomes for women after leaving a shelter (2024, s. 1-3), ktera
shrnuje kvantitativni diikkazy o vystupech Zen po opusténi azylovych domt. Autofi uvadéji,
ze u zen Casto dochdzi k do¢asnému nartstu sebedtvéry béhem pobytu v zatizeni, pricemz
klicovym faktorem je dostupna podpora a pocit kontroly nad situaci. Zaroven ale varuji, ze
po odchodu miize sebedtvera opét klesat, pokud se zeny ocitnou bez zajisténé¢ho bydleni
nebo podpirné sit€¢. Tento vyvoj potvrzuje naSe zjisténi, ze promena sebedivery neni

linearni. Zeny ji ztraceji i znovu nachazeji podle okolnich podminek i vnitini motivace.

Celkove lze fici, ze sebediveéra matek v prosttedi azylového domu prochézi
dynamickym vyvojem — neni pevn¢ dana, ale proméiuje se v zavislosti na vnéjsSim kontextu
1 vnitini praci kazdé zeny. Azylovy diim tak miiZze byt jak mistem docasné ztraty kontroly a

nejistoty, tak prostfedim, kde zeny znovu ziskavaji viru v sebe, své schopnosti a budoucnost.

Proména sebedlvéry, kterd se u Zen béhem pobytu v azylovém domé odehréla,
ovliviiuje 1 jejich pohled do budoucna. V nésledujici otdzce se odpovime na to, jak zeny

vnimaji své moznosti a o¢ekavani po odchodu z azylového domu.
VO3: Jak matky vnimaji svou budoucnost po opusténi azylového domu?

Vnimani budoucnosti po odchodu z azylového domu je u Zen velmi ambivalentni a

ukazuje se, Ze je to také siln¢ ovlivnéno jejich dosavadni zkuSenosti, aktuadlnim psychickym
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stavem 1 konkrétnimi Zzivotnimi podminkami. Vypovédi Zen ukazuji, Ze obdobi pted

odchodem je pro vétSinu z nich spojeno s obavami, ale zaroven i s nadé€ji a touhou po zmeéné.

Obavy a nejistota patii tedy mezi Castd témata. Mnohé zeny se boji financni
samostatnosti a ztraty institucionalni podpory, kterou jim azylovy diim poskytoval, a to at’
uz v oblasti materidlni pomoci nebo péce o déti. Tato nejistota je spojena s otdzkami:
»Zvladnu to?*, ,,Dokéazu zabezpecit své déti?*, ,,Nepadnu zase na dno?* Vypovédi ukazuyji,
7e nejvetsim straSdkem je navrat do diivé;si krizove situace, ktera je mohla opét piivést zpét
do systému socialni pomoci. Domnivame se, Ze tyto obavy mohou souviset nejen s realnou
absenci zajiSténi, ale 1 s psychologickym pfechodem z bezpetného prostiedi zpét do plné
samostatnosti. Pfechod z institucionalni podpory k individualni zodpovédnosti miize u zen
obnovovat staré nejistoty, a zejména v situaci, kdy nemaji predchozi zkusenost s fungovanim
bez opory partnera ¢i systému. Tuto souvislost reflektuji Glumbikova a Gojova (2016, s. 31-
32, 35). Objevuje se zde napéti mezi strachy ze selhani, navratu do krizové situace, a zaroven
touhou po stabilité, samostatnosti a lepSich podminkach pro déti. Matky si uvédomuji, ze
reintegrace do bézného zivota bude naro¢na, a Ze nedostatek financi ¢i stigmatizace mohou

piedstavovat zdsadni prekazky.

V obou vyzkumech se zaroven ukazuje, zZe zeny neusiluji pouze o pasivni pfijeti
pomoci, ale podnikaji konkrétni kroky, které jim maji umoznit zménu — hledaji bydleni,
piipravuji se na praci ¢i vzdelani a snazi se poskytnout détem lepsi zdzemi. Domnivame se,
ze podstatnym hybatelem zmény byva vnitini motivace Zen, zakofenéna predevsim v jejich
vztahu k détem. V teoretickych vychodiscich jsme totiz zminovali, Ze matefstvi mize byt
zdrojem smyslu a vnitini sily i v ndro¢nych situacich. Péce o dité poskytuje matkdm emocni
vazbu a motivaci zvladat kazdodenni obtize, ¢imz se stava klicovym faktorem v procesu
jejich aktivizace (MatouSek a kol., 2005, s. 45). Odlisny akcent v planovani ale pfinasi
vyzkum Froiikové (2018, s. 129-130), kterd klade diiraz na vyznam individudlnich planii
jako podplrného nastroje pfi ptipraveé na samostatny zivot. Jeji informantky ocenuji, Ze diky
planim maji jasné strukturované ukoly a mohou sledovat vlastni posun, coz jim pomaha
posilovat kompetence i motivaci k osamostatnéni. Tento prvek se v nasem vyzkumu
vyslovné neobjevoval. Zeny sice aktivné planuji uréité kroky, ale &ini tak spiSe intuitivng,
bez opory v systematickém planovani ze strany pracovnikl zatizeni.

I pfes motivaci a snahy Zen o zajiSténi lepsi budoucnosti zlistava pfitomna nejistota,
zejména kviili nizkym finan¢nim pfijmiim a obtiznému ptistupu k ndjemnimu bydleni. Vedle

téchto obav se vSak ve vypovédich matek stile siln€ji objevuje i druhy pdl — nadéje a
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pozitivni ocekdvani. Touha po svobodé¢, samostatnosti a stabilité se v jejich vypovédich
objevuje opakovang. Nékteré zeny primo uvadéji, Ze se t€si na to, az si kone¢né budou moci
zafidit domov podle sebe, az budou mit vlastni klidny prostor, kde budou moci zlstat
natrvalo. Vize budoucnosti se tak Casto opird o stabilni bydleni, navrat do zaméstnani,
dokonceni vzdélani, a hlavné zajisténi lepsiho zivota pro déti. Domnivame se tedy, ze zeny
svou predstavu o budoucnosti stavi velmi i kolem déti — péce o né, jejich bezpeci a stabilita
tvoti sttedobod jejich uvazovani o tom, co piijde dal. Potvrzuji to Milaney a kol. (2016, s.
24-26), kteti ukazuji, ze matetstvi hraje v procesu zmény zasadni roli. Matky €asto formuluji
svou budoucnost prave skrze potieby a bezpeci svych déti — pieji si vytvoftit stabilni domov,
zajistit kvalitn€j$i podminky pro vychovu a pfedejit dalSim krizim. Touha poskytnout détem
lepsi zivot funguje jako hnaci sila pro prekonavani prekazek a hledani cesty k trvalému
feSeni. Tyto zavéry se shoduji s vypovéd’'mi naSich informantek, které 1 pies pietrvavajici
nejistotu aktivné planuji konkrétni kroky a doufaji, ze samostatny zivot jim umozni

nabidnout détem stabilnéj$i a bezpecnéjsi prostiedi.

Celkove lze tici, ze pohled na budoucnost po opusténi azylového domu se u zen
pohybuje mezi dvéma poly — strachem a nadéji. Vypoveédi matek ukazuji, ze 1 pies Cetné
piekazky vnimaji samostatny zivot jako Sanci — moznost znovu uchopit kontrolu nad
vlastnim zivotem a poskytnout svym détem stabilné;jsi zdzemi. To z nich ¢€ini nejen pasivni

piijemkyn¢ pomoci, ale aktivni Cinitele vlastni zmény.

Napii¢ odpovéd'mi na vSechny tii otazky se ukazuje, Ze prozivani osamoceného
rodi¢ovstvi v azylovém domé neni jednorozmeérné. Je to proces, kde se bolest a bezmoc misi
s momenty sily, kompetence a nadéje. Sebediivéra, matetska identita i vize budoucnosti se

vzajemn¢ ovliviluji a proménuji v zavislosti na podminkach 1 vnitinich zdrojich kazdé zeny.
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6 LIMITY VYZKUMU

Za hlavni limit vyzkumu povazujeme skutecnost, ze nckteré informantky nebyly pfilis
sdilné, coz do urcité miry omezilo moznost hlubsi analyzy jejich zkuSenosti. Vzhledem k
citlivosti tématu je tato opatrnost pochopitelnd. Do budoucna by mohlo byt pfinosné vénovat
vice ¢asu navazani diivéry pred samotnym rozhovorem, napi. formou neformalnich setkani

Vv

prostor, ve kterém by se Zeny citily oteviené;si ke sdileni osobnich prozitki.
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ZAVER

Tato bakalatrska prace se zameéftila na zivotni zkuSenosti matek s détmi, které pobyvaji v
azylovych domech. Jednd se o aktudlni a spoleCensky zavazné téma, které zasahuje do
oblasti rodiny, socidlnich sluzeb i rovnosti prilezitosti. Matky, které se ocitaji v této situaci,

jsou Casto vystaveny mnoha stresortim, ztratdm a prechodovym obdobim, béhem nichz celi

nejen praktickym obtizim, ale i psychické zatézi a nejistoté ohledné budoucnosti.

Teoreticka ¢ast prace byla rozdélena do dvou kapitol. V prvni z nich jsme se vénovali
proméndm rodiny v soucasné spolecnosti a zaméfili jsme se na vymezeni cilové skupiny —
matek v obtizné Zivotni situaci, kterym jsou urCeny specifické socidlni sluzby. V této
souvislosti jsme popsali zejména fungovani azylovych domi a moznosti finan¢ni podpory.
Druha kapitola se vénovala problematice osamoceného rodicovstvi, pficemz jsme zdiiraznili

7w

jeho pficiny, dopady a kazdodenni vyzvy, s nimiz se matky samozivitelky potykaji.

Prakticka ¢ast prace byla zamétena na kvalitativni vyzkum, ktery byl realizovan formou
polostrukturovanych rozhovort s klientkami azylovych domi. Cilem bylo zjistit, jak Zeny
prozivaji osamocené rodicovstvi v tomto specifickém prostiedi, jak se v priabéhu pobytu
meni jejich sebediivéra a jak nahlizeji na svou budoucnost po odchodu ze zatizeni. Vypovedi
informantek nam poskytly hlubsi vhled do toho, co pro matky znamena pobyt v azylovém

domé nejen z hlediska materialniho zajisténi, ale 1 z psychologického a osobniho pohledu.

Z vyzkumu vyplynulo, ze azylovy dim pfedstavuje pro Zeny nejen docasné UtoCiste,
ale 1 prostor pro vnitini proménu. Vyznamnym motivem zustava péce o déti, ktera je pro
matky zaroven zdrojem sily 1 tlaku. Ukézalo se, Ze prozivani zen je silné individualni,
ovlivnéné predchozimi zivotnimi zkuSenostmi, charakterem zafizeni 1 mirou dostupné
podpory. Zatimco nekteré Zeny popisovaly obdobi pobytu jako $anci na restart, jiné vnimaly

frustraci, ztratu autonomie ¢i pretrvavajici nejistotu. Piesto se vétSina z nich snazi aktivné

vvvvvv

Véfime, ze tato prace piispiva k hlubSimu porozuméni situaci osamocenych matek v
azylovych domech a miZe byt pfinosem nejen pro odborniky v oblasti socialni pedagogiky,
ale také pro pracovniky socidlnich sluzeb, ktefi se s touto cilovou skupinou kazdodenné
setkavaji. Pfiblizeni individudlnich zkuSenosti matek miize pomoci 1épe pochopit jejich

potieby, obavy, ale i1 vnitini silu a motivaci ke zmeén¢.

Zavérem lze fici, Ze pro zvladani tak ndrocné Zivotni etapy, jakou je pobyt v azylovém

domé, je klicova dostupnost podpory, kterd je nejen prakticka, ale pfedevsim lidsky citliva,
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partnerska a respektujici. Takova podpora mize Zendm pomoci nejen pieckat krizi, ale také
ji proménit v prilezitost k posileni vlastni hodnoty, obnoveni divéry ve své schopnosti a
nalezeni nové zivotni stability. Téma této prace tak poukazuje nejen na zranitelnost a limity,
ale 1 na schopnost adaptace, vnitini proménu a nadgéji, které v sobé Zeny nesou, a které si
zaslouzi, aby jim byla vénovana pozornost a podpora na cesté k diistojnému a samostatnému

Zivotu.
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha PI:  Otazky do rozhovoru



PRILOHA P I: OTAZKY DO ROZHOVORU
Uvodni otdzky
- Kolik Vam je let?
- Jste tu poprvé? Jak dlouho tu jste? Kolik mate déti, kolik jim je let?

- Mizete mi popsat divody, co vedly k tomu, Ze jste se rozhodla nebo musela

ptijit do azylového domu?
Osamocené rodicovstvi
- Mate/m¢éla jste partnera? Popft. podilel/podili se na vychove vaSich déti?

- Mate v soucasné dobé n€koho, s kym se pravidelné stykate mimo azylovy diim,

tteba pratelé/znamé/rodinné ptislusniky? Pomahaji vam néjakym zptisobem?

- Jaké byly vase prvni pocity, kdyZ jste se ocitla v situaci, Ze jste na vychovu déti

sama?
- Jak prozivate osamocen¢ rodiCovstvi ted’?

- Jaké vnimate rozdily mezi zivotem v azylovém domé a zivotem piedtim?

MiiZete mi popsat situace v ¢em je to jiné?

- Jaky mate vztah se svymi détmi? Zmeénil se, kdyz jste se ocitla v azylovém

domé?

- Muzete mi popsat, jaké jsou Vase kazdodenni ¢innosti jako matky v azylovém

domé?
- Mate n¢kdy prostor pro odpocinek nebo ¢as jen pro sebe? Jak ho travite?
- Jaky byl Vas nejstastnéjs$i okamzik s détmi, 1 kdyz jste byla v tézké situaci?

- Je néco, co Vas prekvapilo na tom, jak zvladate byt na déti sama? Néco, co

byste o sobé& diive nefekla?
- Jak vnimate pomoc, kterou Vam poskytuji pracovnici v azylovém domé?
Sebediivera

- Jak se citite v prostfedi azylového domu? Citite, Ze Vas prostiedi azylového

domu v nécem posiluje nebo naopak oslabuje?

- Muzete mi popsat v ¢em si ne/véfite, co ne/zvladate?



- Muzete popsat okamziky/situace, kdy jste se citila siln&jsi?

- Byly chvile, kdy jste se citila upln¢ na dné, co se tyce Vaseho zivota? Muzete

popsat, co jste v téch chvilich prozivala?

-V jaké fazi se nyni nachazite? Uz jste se dokdzala dostat ze dna, nebo se stale

snazite najit cestu?
- Co je pro Vas v kazdodennim Zivoté nejvétsi vyzvou?
- Co Vam dodava odvahu a pocit, Ze néco dokazete?
- Kdy jste naposledy zazila pocit, ze jste na sebe hrda? Co to bylo?
- Co by Vam pomohlo citit se silngjsi a sebevédomé;si?

- Jaké mate vztahy s ostatnimi klientkami azylového domu?

Naucila jste se néco od ostatnich matek v azylovém domg?
Budoucnost

- Jaké mate pocity ohledné své budoucnosti? Jak si ji piedstavujete po odchodu z

azylového domu?
- Mate n¢jaké konkrétni cile? Jak byste jich chtéla dosahnout?

- Podnikate jiz né&jaké kroky, aby se Vase budoucnost vyvijela podle Vasich

piedstav?
- Co Vam davéa nadé¢ji, pokud jde o budoucnost Vas a Vasich déti?

- Jaké jsou Vase obavy ohledng Zivota po opusténi azylového domu? Ceho se

nejvice bojite?
- Co byste si ptala pro své déti?
- Mate uz n¢jaké plany, kde byste mohla bydlet, az azylovy diim opustite?
- Mate z ptechodu do nového bydleni néjaké obavy?

- Pracujete ted’ nékde? Jaké jsou Vase predstavy o préci, kterou byste chtéla v

budoucnu vykonavat?

- Mite né&jaké zajmy/dovednosti, kterym byste se v budoucnu chtéla

vénovat/rozvijet je?



