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ABSTRAKT

Tato bakalarska praca sa zaoberd nastrojmi umelej inteligencie a ich potencidlom zvysit
uplatnitelnost’ absolventov na trhu prace. Praca kombinuje teoretické poznatky o umelej
inteligencii, jej vyvoji a vyuziti v roznych odvetviach, so zisteniami z dvoch vyskumov. Prvy
vyskum je zalozeny na rozhovoroch s personalistami a ,,headhuntermi (lovcami talentov),
ktori poskytli pohl'ad na aktuilne ndborové procesy a vnimanie umelej inteligencie v ich
naplni prace. Druhy vyskum, realizovany prostrednictvom dotaznikového prieskumu,
mapoval skusenosti absolventov s vyuzivanim nastrojov umelej inteligencie v oblasti
profesijného rozvoja. Vysledky ukézali, Ze potencial umelej inteligencie v tejto oblasti je
znacny, avSak redlny vplyv na zvySenie uplatnitenosti absolventov nie je Statisticky
vyznamny. Na zdklade zisteni su v praci navrhnuté¢ konkrétne odporicania

pre Studentov/absolventov a vzdelavacie institlcie.

KTIacoveé slova: profesijny rozvoj, trh prace, umeld inteligencia, uplatnitelnost’ absolventov

ABSTRACT

This Bachelor thesis addresses artificial intelligence tools and their potential to increase
graduates' employability in the labour market. The thesis combines theoretical knowledge
about artificial intelligence, its development and use in different sectors, with findings from
two research studies. The first research is based on interviews with recruiters and head-
hunters who provided insights into current recruitment processes and their professional
perceptions of Al. The second research, conducted through a questionnaire survey, mapped
graduates' experiences of using Al tools in their professional development. The results
showed that the potential of Al in this area is considerable but its real impact on increasing
graduates' employability is not statistically significant. Based on the findings, specific
recommendations for students/graduates and educational institutions are proposed in this

thesis.

Keywords: artificial intelligence, graduates’ employability, labour market, professional

development
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UvVOD

V poslednom desatro¢i sme svedkami intenzivneho nastupu umelej inteligencie do ré6znych
oblasti spolocenského a hospodarskeho zivota. Technolégie, ktoré boli este nedavno
vnimané ako vizia budicnosti, st dnes beznou sucast’ou pracovnych a vyrobnych procesov,
komunikacie a kazdodenného zivota l'udi. Jednou z oblasti, na ktort ma umeld inteligencia

silny vplyv je trh prace.

V sucasnej dobe dochadza k neustéalej transformadcii trhu prace, ktord je zapric¢inena
technologickym pokrokom, pricom jednym z najvyraznejSich trendov je prave nastup
umelej inteligencie. Umela inteligencia zasadne meni nielen spdsob vykonu prace,
ale aj vstup jednotlivcov na pracovny trh, vyhladdvanie préace, aj samotné hodnotiace
postupy vyberovych konani. Tieto zmeny prinaSaju najma Cerstvym absolventom nové
vyzvy, ktorym pri vstupe na trh prace musia Celit. Jednou z kl'icovych vyziev je efektivne
vyuzitie nastrojov umelej inteligencie pre lepSie a jednoduchsie uplatnenie sa na pracovnom

trhu.

Bakalarska préaca je rozdelend na dve hlavné Casti, a to teoreticktl a praktick Cast’.
V prvej kapitole teoretickej Casti su spracované zakladné poznatky o umelej inteligencii,
jej definicia, vyvoj a vyuzitie v réznych odvetviach. Druha kapitola sa venuje trhu prace
a jeho vztahu k umelej inteligencii. V nasledujucej kapitole st popisané konkrétne nastroje
umelej inteligencie, ktoré maji potencial zvysit uplatnitelnost’ absolventov na trhu prace.
Zéaverecna kapitola teoretickej Casti je zamerana na prepojenie umelej inteligencie s oblast'ou
riadenia 'udskych zdrojov (HR). Analyzuje konkrétne moznosti vyuzitia umelej inteligencie
v HR procesoch, poukazuje na jej prinosy, ale aj na rizikd a vyzvy, ktoré suvisia s jej

implementaciou do praxe.

Praktickd Cast’ bakaldrskej prace sa skladd z dvoch vyskumov, ktorych ucelom bolo
preskiumat’ prepojenie nastrojov umelej inteligencie a pripravenosti absolventov vstapit’
na trh prace. Prvy vyskum analyzoval postoje odbornikov z oblasti riadenia l'udskych

zdrojov a druhy vyskum skumal postoje Studentov a absolventov k danej problematike.

Vysledky oboch vyskumov boli podrobne analyzované a vyhodnotené s cielom
identifikovat’ prieniky, rozdiely a moZnosti pre zlepSenie vyuzivania umelej inteligencie
v oblasti pripravy na pracovny trh. Na zaver su formulované odporicania
pre Studentov/absolventov a Skoly, ktoré moézu prispiet’ k efektivnejSiemu vyuZivaniu

potencialu umelej inteligencie v profesijnom rozvoji.
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CIELE A METODY SPRACOVANIA PRACE

Hlavnym cielom tejto bakalarskej prace je urcit’, ¢i nastroje umelej inteligencie dokazu
zvysit' uplatnitel'nost’ absolventov na trhu prace. VedlajSim cielom bakalarskej prace je
postdenie frekvencie a hibky pouZivania tychto nastrojov absolventmi a $tudentmi,
ako aj ich hodnotenie uZito¢nosti. Dal§im vedlaj$im cielom préace je zistit, & odbornici
z oblasti riadenia l'udskych zdrojov vyuZzivaji umelt inteligenciu vo vyberovych konaniach

a aky maju postoj k vyuZivaniu tychto néstrojov zo strany absolventov.

Teoretickd Cast’ bakalarskej prace je spracovana formou literarnej reSerSe, ktora sa
zameriava na vztah umelej inteligencie strhom prace a riadenim ludskych zdrojov.
Informacie ziskané z odbornej literatiry st doplnené odbornymi ¢lankami a strankami
verejne dostupnymi na internete. Ziskané data a informacie sluzia ako podklad pre prakticka
Cast’.

Praktickd cCast’ bakalarskej prace sa skladd zkombinacie kvalitativneho
a kvantitativneho vyskumu, ¢o zabezpecCuje komplexné zhodnotenie aktudlneho stavu
skiimanej problematiky. Prvy vyskum bol realizovany formou piatich polo-Strukturovanych
rozhovorov s personalistami a ,,headhuntermi” (t.j., lovcami talentov). Druhy vyskum bol
realizovany formou online dotaznikového prieskumu, ktory bol zamerany na Studentov
a absolventov zakladnych, strednych a vysokych §kol. Pred samotnym prieskumom boli
definované Styri vyskumné hypotézy, ktoré boli po zbere udajov nasledne Statisticky
testované a vyhodnotené. Na testovanie hypotéz boli vyuzité metdody ako chi-kvadrat test

nezavislosti, z-test pre podiel a Wilcoxonov test.

Vysledky oboch vyskumov boli analyzované, porovnané a vyhodnotené. Této
viacuroviiova metodika umoznila vytvorit’ celistvy obraz o moznostiach, vyzvach a vnimani

umelej inteligencie v kontexte profesijného uplatnenia absolventov.
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I TEORETICKA CAST
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1 UMELA INTELIGENCIA

Tato kapitola sa zameriava na vysvetlenie pojmu umeld inteligencia, principov jej

fungovania a priblizuje Citatel'ovi jej vyuzitie v réznych odvetviach.

1.1 Co je umels inteligencia?

Umeld inteligencia (ang. artificial intelligence, AIl) je Specificky odbor informatiky
zaoberajuci sa inteligenciou pocitaCovych strojov, ktord je zalozena na datach a Statistike.
Aby sa umeld inteligencia mohla neustdle zlepSovat, vyuziva obsiahle datové sety
a pocitacové algoritmy, uréené k uc€eniu inteligentnych modelov. Vd'aka tomuto strojovému
uceniu sa modely ucia vykonavat zadané ulohy rychlejSie a efektivnejSie. Na rozdiel
od prirodzenej inteligencie, ktorou disponuju l'udia alebo zvieratd, umeld inteligencia je

iba jej simulaciou. (Strnadova, 2023)

V dnesnej kultire je umela inteligencia stale povazovana za kontroverznil tému.
Stretneme sa s nazormi, ktoré¢ umelt inteligenciu odsudzuju, dokonca aj s nazormi, ze umela
inteligencia predstavuje hrozbu pre l'udstvo. V skutoc¢nosti nastroje umelej inteligencie
disponuji iba obmedzenymi schopnostami, ktoré im neumoziuji byt inteligentnejSimi

ako su I'udské bytosti. (Strnadova, 2023)

Napriek roznym pochybnostiam, umela inteligenciu pouzivame denne bez toho,
aby sme si to uvedomovali. NajbeznejSie priklady vyuzitia umelej inteligencie su digitalni
asistenti ako Siri alebo Google assistant, vyhl'adavace na internete, alebo automaticka

korekcia textu v spravach. (Salesforce, Inc, 2025)

1.2 Historicky vyvoj umelej inteligencie

Koncept umelej inteligencie pochddza uz z dob staroveku, kedy ju v starych gréckych
a ¢inskych bajkach nazyvali ,,Zzivy stroj“. Skuto¢ny vedecky rozvoj sa zacal az v 18. storo¢i,
kedy inzinieri zostrojili zlozité zariadenie, tzv. ,automat™. ISlo o zariadenie, ktoré bolo

pohanané vlastnou silou. (Strnadové, 2023)

Prvé teoretické zaklady umelej inteligencie pochadzaji zo 40. rokov 20. storocia,
kedy britsky matematik Alan Turing definoval koncept univerzalneho stroja, ktory
by dokézal riesit’ akékol'vek algoritmické ulohy. Toto viedlo k vyndjdeniu prvych pocitacov.
Od tohto obdobia vykonnost pocitacov stile rastie, o znacne ovplyvnilo vyvoj

univerzalnejSej umelej inteligencie. (Strnadova, 2023)
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V roku 1956 sa konala konferencia v Dartmouthe, na ktorej sa umelou inteligenciou
oficidlne pomenovala vedna disciplina. Od tohto mil'nika sa systémy umelej inteligencie
zacali rychlo rozvijat. Prvy vyrazny pokrok nastal v 80. rokoch 20. storocia, kedy sa zacali
vyvijat’ systémy vyuZzivajuce pravidla a databazy na rieSenie Specifickych problémov.
V 90. rokoch 20. storo¢ia doSlo k rozmachu oblasti strojového ucenia a vyuzitia

neurénovych sieti, ¢o viedlo ku skuto¢nej revolicii umelej inteligencie. (Strnadova, 2023)

Obrovské mnozstvo dat a vypoctovej sily, ktoré st v dnesSnej dobe k dispozicii,
zapri€inilo prudky rast vyvoju umelej inteligencie, vdaka ktorému sa vyuZitie tychto

systémov stalo neoddelitenou sucastou nasho kazdodenného Zivota. (Strnadova, 2023)

1.3 Princip fungovania umelej inteligencie

Strnadova (2023) uvadza, ze umeld inteligencia si vytvara umelé neurénové siete, ktorych
Struktara pripomina 'udsky mozog. Tieto siete st modelmi strojového ucenia, ktoré na svoje
fungovanie vyuZzivaju algoritmy. Struktira umelych neurénovych sieti sa sklada
70 vzajomne prepojenych uzlov —umelych neurénov, ktoré su organizované do vrstiev. Uzly
ziskavaji, spracuvaju a odosielaji data do dalSich vrstiev v sieti, dokym nie je
;o o . ‘s o T .
vygenerovany vysledok. Programatori navySe dokazu naucit’ umelu inteligenciu, aby sa

za pomoci cvicnych dat sama naucila generovat’ vysledky.

1.3.1 Algoritmy

Strnadova popisuje algoritmus ako ,,Sekvence instrukci vedoucich k vykonani ikolu.
Algoritmus obsahuje vstup (napriklad informace nebo data), ktery poté zpracovava v sérii
kroku s cilem vyprodukovat pozZadovany vysledek neboli vystup.* Matematici oznacuju
algoritmus za efektivnu metddu rieSenia jednoduchych, ale aj zloZitych matematickych uloh.

(Strnadova, 2023)

1.3.2 Umelé neurény

Umelé neurdny predstavuji mikroprocesory, ktoré sa snazia simulovat’® fungovanie
neurénov v l'udskom mozgu. Kazdy neurén prijima ascéitava hodnoty vstupov.
Po prekroceni takzvaného hodnotového "prahu" sa neurdn aktivuje a vysle vystupny signal.

(Strnadova, 2023)
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1.3.3 Strojové ucenie

U zlozitych uloh, pri ktorych je ndrocné pre programatorov napisat’ potrebné algoritmy,
sa vyuziva takzvané strojové ucenie. Je to druh umelej inteligencie, ktord pomocou
algoritmov vyuziva cvicné data na ucenie sa. Tieto data umoziuji pocitaCovym systémom
naucit sa, ako vykondvat dané ulohy bez toho, aby na to museli byt priamo

naprogramované. (Strnadova, 2023)

1.4 Druhy umelej inteligencie

Umela inteligencia sa rozdel'uje do viacerych kategorii podl'a schopnosti, ktorymi disponuja.
V tejto podkapitole st uvedené vyvojové stupne Al — od zakladnych reakénych systémov

az po viziu vSeobecnej umelej inteligencie.

1.4.1 Reagujuce systémy umelej inteligencie

Tieto systémy predstavuju najstarSiu formu umelej inteligencie, ktora neobsahuje tloznu
pamit’. Kvoli nedostatocnej kapacite dokazu vykonavat’ iba obmedzené ulohy, na ktoré boli

naprogramované a nie su schopné ucit’ sa. (Gaikwad, 2021)

1.4.2 Umela inteligencia s obmedzenou paméitou

Od prvého druhu umelej inteligencie sa tieto systémy odliSuji vyuzivanim pamate, ktora im
umoziuje vyuzivat’ data z minulosti a vd’aka tomu prispdsobit’ svoje vystupy. Skoro vsetky
existujuce nastroje, ktoré aktualne vyuzivaji umell inteligenciu, patria do tejto skupiny.

(Gaikwad, 2021)

1.4.3 Teoria mysle — umela inteligencia

Tento druh umelej inteligencie je d’alSou troviiou systémov umelej inteligencie, na ktorej
aktualne vyskumnici pracuji. Cielom tohto vyvoja je vytvorenie umelej inteligencie, ktora
by dokazala rozpoznat a rozumiet emoécidm, presvedceniam, zdmerom, mySlienkovym
procesom a potrebam wuzivatela, ktory stiou komunikuje. Tento milnik nebol

zatial’ dosiahnuty, ale mohol by mat’ d’alekosiahle dopady. (Gaikwad, 2021)

1.4.4 Uzka verzus vieobecna umeld inteligencia

Hlavnym rozdielom medzi tymito dvoma umelymi inteligenciami je ich blizkost’ k T'udske;j
bytosti. Zatial' ¢o tzka umeld inteligencia dokaZe samostatne vykondvat urcité tlohy

len s pouzitim funkcii podobnych l'udskym, vSeobecna umeld inteligencia sa dokédze ucit,
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vnimat’, chapat’ a fungovat’ ako Clovek. VSeobecnd umeld inteligencia je vSak doposial
ibavo faze vyvoja. VSetky doposial’ existujuce systémy umelej inteligencie spadaji

do skupiny tizkej umelej inteligencie. (Gaikwad, 2021)

1.5 Vyuzitie umelej inteligencie v roznych odvetviach

Vyznam umelej inteligencie je nepochybne zasadny, ¢o je zrejmé aj z jej rozsiahleho
vyuzitia v réznych sektoroch. Umeld inteligencia vyznamne zmenila sposoby, akymi
vykonavame pracovné ¢innosti, komunikujeme, realizujeme nékupy, ziskavame informécie
a ovplyvnila aj rozvoj viacerych odvetvi. Medzi odvetvia, v ktorych Al prindSa zasadné
zmeny, patri finan¢ny, zdravotnicky a priemyselny sektor, pricom jej aplikacie sa rozsiruju

aj do d’alSich oblasti. (Strnadova, 2023)

Medzi konkrétne aplikdcie umelej inteligencie v praxi uvadza UNESCO (2021)
automaticku zurnalistiku, ktora pomocou inteligentnych systémov sleduje aktualne globalne
spravodajské toky a poskytuje novindrom uZzito¢né informacie. Podobne aj pravne sluzby
vyuzivaju Al na vyhladdvanie relevantnych zikonov, analyzuju jurisdikciu a realizuji
pravnu starostlivost’. Vyuzitie Al ndjdeme aj v predpovedi pocasia na presnejSie spracovanie
prognoz alebo vo financnej bezpecnosti na identifikaciu podozrivych transakcii. Prehlad’

d’alSieho vyuzitia umelej inteligencie v rdmci konkrétnych odvetvi zobrazuje Obrazok 1.
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(Zdroj: Strnadova, 2023, Viastné spracovanie)

1.5.1 Kontroverzna aplikacia Al nastrojov

Okrem nespochybnitelnych prinosov, UNESCO (2021) upozoriiuje aj na etické
a spoloCenské rizika, ktoré aplikacia umelej inteligencie prinasSa. Medzi najkontroverznejsie
aplikacie Al patri vyvoj autondémnych zbranovych systémov, ktoré st schopné fungovat’
bez priameho l'udského zdsahu. Toto otvara zdvazné otdzky o kontrole a zodpovednosti.
Dalsim prikladom su tzv. ,deepfake” technologie, ktoré umozituju generovat’ falo$né
audiovizualne zdznamy. Tie moézu byt zneuzité na Sirenie dezinformadcii, poskodzovanie

verejne zndmych osobnosti, alebo manipulovanie verejnej mienky.
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2 TRH PRACE

Tato kapitola ponuka struéné predstavenie zadkladnych pojmov ako su trh prace, ponuka
prace a dopyt prace. Kapitola sa tiez venuje zmenam na trhu prace, ktoré su zapri¢inené

technologickym pokrokom a érou umelej inteligencie.

2.1 Trh prace a hospodarsky kolobeh v ekonomike

Podl'a Kaczora (2024), na to, aby sme mohli rozumiet’, ako trh prace funguje, musime

najprv pochopit’ hospodarsky kolobeh v ekonomike. Jeho zndzornenie zobrazuje Obrazok 2.

[ STAT J ‘ _l{ [ ZAHRANICIE ]
] V‘PROBKY¢

¥

PENIAZE TRH VYROBKOV A
SLUZIEB

[ DOMACNOSTI ] FIRMY ]

\ >
RRLCA » TRH PRACE ‘ MzoA
N ¥

USPORY ; UROKY
» FINANCNY TRH ‘ —

N ¥

f N
PODA » TRH PRIRODNYCH ‘ RENTA

ZDROJOV

. v

Obrazok 2 Hospodarsky kolobeh v ekonomike
(Zdroj: Kaczor, 2024, Viastné spracovanie)

Z obréazku vieme vy¢itat’, Ze hlavnou ulohou trhu prace je zabezpecit’ pracovnu silu firmam

na vyrobu vyrobkov a poskytovanie sluZieb na trhu vyrobkov a sluZieb. (Kaczor, 2024)

Trh prace je miesto, kde sa stretdva dopyt a ponuka prace. Na strane dopytu stoja firmy,
teda zamestndvatelia, ktori hl'adaji novych zamestnancov, zatial' ¢o ponuku predstavuji
domacnosti, ktoré ponukaju svoje schopnosti a zrucnosti ako potencialni zamestnanci. Trh
prace je sucastou hospodarskeho kolobehu, kde zmena spravania ktoréhokol'vek subjektu

modze ovplyviiovat’ ostatné subjekty, situdciu na jednotlivych trhoch, alebo dokonca
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na celkovi ekonomiku. ,, 7ym pdadom, dopyt a ponuka na trhu prdce su povazované

za veliciny premenlivé a v zavislosti na nich sa vyvija aj situacia na trhu prace. ““. (Kaczor,

2024)

2.1.1 Ponuka prace

Ponukou prace na trhu prace sa rozumie objem hodin, ktory st zamestnanci ochotni
za adekvatnu mzdu pontknut’ (Miras.cz, n.d.). Podl'a Kaczora (2024) sa krivka ponuky prace
od klasickej krivky ponuky odliSuje svojim nezvyCajnym tvarom. Zatial’ o iné ponuky
dodrzuju tzv. zakon rasticej ponuky, ponuka prace tento zakon dodrzuje iba Ciastocne.

Toto je zapriCinené dvomi efektmi, ktoré v ponuke prace nastavaju.

ZvySovanim mzdy st zamestnanci ochotni ponuknut viacsi objem prace,
aby maximalizovali svoj uzitok. Tento jav sa nazyva substitu¢ny efekt, ale plati
iba do dovfSenia tzv. kritickej mzdy. Po presiahnuti kritickej mzdy dochadza
k dochodkovému efektu, kedy d’alsi objem ponuknutej prace neprinasa zamestnancom d’alsi
uzitok a za¢nu preferovat’ vol'ny ¢as a objem pontkanej prace sa zacne znizovat’. (Miras.cz,

n.d.)

MZDA
PONUKA PRACE
DOCHODKOVY
EFEKT
“KRITICKA
MZDA» | T T TTTTTTTTTETTTT -
SUBSTITUCNY

EFEKT

OBJEM PONUKANEJ
PRACE

Obrézok 3 Krivka ponuky prace
(Zdroj: Kaczor, 2024, Viastné spracovanie)

2.1.2 Dopyt prace

Na rozdiel od ponuky préce, pri dopyte prace plati vS§eobecny tzv. zakon klesajuceho dopytu.

Tento zakon hovori o vzajomnom vztahu a zavislosti dopytovaného mnoZstva na jeho cene.
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Cim je cena nizsia, tym je dopytované mnozstvo vicsie. To znamend, Ze ak je cena prace
vysokd, zamestnavatel’ si musi rozmysliet, aky pocCet zamestnancov moze zamestnat’.
Na druhu stranu, ak je cena prace nizka, zamestnavatel’ sa nemusi obavat’ zamestnat’ vacsie

mnozstvo novych zamestnancov. (Kaczor, 2024)

2.2 Vyvoj trhu prace sposobeny technologickym pokrokom

Trh prace je neustdle ovplyviiovany réznymi faktormi, ktoré menia jeho vyvoj. Jednym
z tychto faktorov su aj technologické zmeny. Takyto vyvoj trhu prace vieme opisat’ pomocou
tedrie cyklickych vyvojovych vin alebo pomocou konceptu priemyslovych revoldcii.

(Dosedél, 2021)

2.2.1 Teéria cyklickych vyvojovych vin

Uz na zaciatku 20. storocia predstavil rusky vedec Nikolaj Kondratév tedriu cyklickych
vyvojovych vin, ktoré nesa jeho meno. Kondratév sa domnieval, Ze trh prace sa meni
vo vlnach, kde sa kazda jedna vlna skladd zo Styroch obdobi: z pociatocného obdobia
rozkvetu, ked’ sa technologia vyvija a rozsiruje do vSetkych oblasti 'udského zivota, druhého
obdobia spomalenia, ked’ sa trh nasyti novou technoldgiou a vyvoj sa spomali, treticho
obdobia utlmu, ked’ sa znizuje ekonomicky prinos novej technoldgie a Stvrt¢ho obdobia,
v ktorom sa hl'ada nova prevratna technologia, ¢o vedie k postupnému zlepseniu. (Dosed¢l,

2021)

Na pracu Kondatéva nadviazali d’alsi vedci, ktori identifikovali pat’ Kondratévovych
vin. Prva vina za¢ala priblizne v roku 1780, ktora bola charakterizovana vynalezom parného
stroja a rozvojom priemyselnej vyroby. Druhé vina nasledovala okolo roku 1850 a zahfnala
rozvoj Zelezni¢nej dopravy a vyuzivanie ocele. Zaciatok tretej viny nastal na zaciatku
20. storodia a je charakterizovana elektrifikiciou a rozvojom chémie. Stvrta vina nasledovala
po druhej svetovej vojne a zahfniala rozvoj petrochemického priemyslu a automobilovej
dopravy. Doteraz poslednd identifikovand piata Kondratévova vlna nasledovala
v 90. rokoch 20. storocia a jej hlavnym znakom je nastup modernych informacnych

technolégii. (Dosed¢l, 2021)

Podl’a aktualnej situdcie na trhu méZeme predpokladat’, ze nastipi Siesta Kondratévova

vlna, ktord bude charakterizovana rozvojom umelej inteligencie a robotizacie. (Dosedél,

2021)
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2.2.2 Koncept priemyselnej revolicie

Podl'a Dosedéla (2021) je dynamicky vyvoj trhu prace mozné analyzovat’ aj prostrednictvom
konceptu priemyselnych revoltcii, ktoré zasadne ovplyviuji Struktiru zamestnanosti
a poziadavky na pracovnu silu. Prva priemyselna revolucia, datovana do konca 18. storocia,
priniesla zdsadné zmeny v organizécii prace. Vznik velkych tovarni a zavedenie strojov
viedli k masovej produkcii a nahradite'nosti manualnej prace. Tato faza, charakterizovana
obmedzenou liberalizaciou, vyustila do socidlnych nepokojov a snahy o ochranu pracovnych

miest pred mechanizéciou.

Druhd priemyselna revolacia, zacinajica koncom 19. storocia, priniesla vznik
rozsiahlych formdalnych organizacii a odborovych zdruzeni. Prechod od parnej energie

k elektrine znamenal d’alsi krok v technologickom pokroku. (Dosedél, 2021)

Tretia priemyselnd revoltcia, datovana do 60. a 70. rokov 20. storocia, priniesla rychlu
demontdz velkych byrokratickych Struktur a vznik flexibilnych pracovnych timov.
Zamestnanci Celili zvySenym poziadavkdm na adaptabilitu a flexibilitu, ¢o znamenalo
potrebu neustdleho vzdelavania a rekvalifikacie. Nastup mikroprocesorovej techniky

si vyzadoval vysoko kvalifikovanu pracovnu silu. (Dosedél, 2021)

Stvrta priemyselna revolucia, prebiehajuca od zaGiatku 21. storodia, prinasa
digitalizdciu a automatizaciu prostrednictvom Priemyslu 4.0. Téato faza charakterizuje
prepojenie digitalneho a fyzického sveta, ¢o vedie k vzniku novych pracovnych pozicii
a transformacii uz existujucich. Preto vzdeldavanie zohrava klacovu ulohu v adaptacii

na tieto zmeny. (Dosedél, 2021)

2.3 Trh prace a umela inteligencia

Vplyv umelej inteligencie na trh prace je komplexny a viacvrstvovy, pretoZe prinaSa zdsadné
prileZitosti v rozvoji pracovného prostredia, inovacii a ekonomiky. Al zdsadnym spdsobom
meni charakter pracovnych pozicii, spdsoby vykonavania prace a dopyt po zrucnostiach.
Nejedna sa vSak iba o ndhradu I'udskej prace strojmi, ale o hlboku transformaciu samotného
konceptu prace, ktord so sebou prinasa nové prileZitosti, vyzvy a potrebu strategického

prisposobenia sa. (Technologické centrum Praha, 2024)

Vdaka schopnosti generovat’ obsah porovnatelny s l'udskou tvorbou nachddza Al
uplatnenie v roznych sektoroch — od administrativy aZz po vyskum a vyvoj. Umela

inteligencia umoziuje podnikom zrychlit’ interné procesy, zvysit produktivitu a znizit



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 25

naklady. Podl'a Technologického centra v Prahe, ktoré sa odkazuje na prieskum
,Future jobs 2023, planuje vécsina firiem do piatich rokov implementovat’ technologie
ako ,,cloud computing”, velké data, digitdlne platformy a Al do svojich procesov,
pricom vécsina z nich ocakava, ze tieto inovacie budi mat pozitivny dopad na tvorbu

novych pracovnych miest. (Technologické centrum Praha, 2024)

Umeld inteligencia sice otvara nové pracovné moznosti na trhu prace,
ale zaroven niektoré pracovné pozicie ohrozuje. Ohrozené st hlavne zamestnania rutinného
alebo administrativneho charakteru, akymi su napriklad spracovatelia dat, pokladnici,
¢i bankovi uradnici. Okrem administrativy su ohrozené aj profesie zname
ako tzv. ,,biele goliere” — manazéri, pravnici, vyskumnici, finan¢ni experti, ¢i obchodnici.
Na druht stranu, profesie ako Specialisti na strojové ucenie, datovi analytici, vyvojari,
odbornici na digitadlnu transforméciu, ¢i e-commerce Cakd narast pracovnych pozicii.

(Technologické centrum Praha, 2024)

Aby sa prinosy umelej inteligencie maximalne vyuzili a zaroven minimalizovali
jej potencialne rizikd, je nevyhnutné prijat’ strategicky a inkluzivny pristup. Kl'aCom je
investovat' do rozvoja digitdlnych a kombinovanych zru¢nosti, podporovat celozivotné
vzdelavanie a vytvarat podmienky pre spravodlivy pristup k novym pracovnym
prilezitostiam. Zaroven je dolezité zabezpeCit' etické a transparentné pouzivanie Al
technologii, aby sa prediSlo diskrimindcii, strate dovery, ¢i nepredvidatelnym dopadom
na spolo¢nost’. Okrem technologickej gramotnosti su preto Coraz dolezitejSie aj tzv. mikké
zrucnosti ako timova spolupraca, schopnost’ adaptacie, analytické a kritické myslenie,
¢i kreativita. Prave tieto vlastnosti mozu byt v dobe umelej inteligencie rozhodujucim

faktorom udrzatelnosti pracovného miesta. (Technologické centrum Praha, 2024)
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3 NASTROJE UMELEJ INTELIGENCIE NA ZVYSENIE
UPLATNITEENOSTI NA TRHU PRACE

Tato kapitola priblizuje prinos umelej inteligencie pri zjednoduseni uplatnitelnosti
absolventov na trhu prace. BlizSie Specifikuje rdzne nastroje umelej inteligencie,
vd’aka ktorym dokazu absolventi rozvijat’ svoje zruc¢nosti, jednoduchsie sa pripravit
na pracovny pohovor, vytvorit’ si Zivotopis alebo motivacny list v rodnom ¢i cudzom jazyku

a ngjst’ si relevantné zamestnanie.

3.1 Ako vie umela inteligencia zvysit’ uplatnitePnost’ na trhu prace?

Rozvoj umelej inteligencie vyrazne ovplyvnil r6zne oblasti spolo¢nosti vratane vzdelavania
a trhu prace. V poslednych rokoch sa umeld inteligencia stala dolezitou sucastou pripravy
absolventov na ich budice zamestnania. Xiao a Zheng (2025) uvadzaju, Ze pravidelné
pouzivanie nastrojov umelej inteligencie moze pomdct’ absolventom rozsirit’ ich vedomosti,
zrucnosti a zvysit' ich sebavedomie. Pomocou umelej inteligencie dokaze absolvent
po zadani svojho dosiahnutého vzdelania, ziskanych vedomosti a zru¢nosti najst’ pre seba
spravne zamestnanie. Dal$im prinosom vyuZivania tychto néstrojov je aj zlep3enie
kognitivnych vlastnosti a jazykovych zrucnosti absolventov. Umeld inteligencia podporuje
analytické myslenie, zjednoduSuje formulaciu textov a prekondvanie roznych profesijnych
vyziev. Medzi ostatné vyhody patri aj moznost' simulacie pracovnych pohovorov

a poskytovanie spitnej viazby. (Xiao a Zheng, 2025)

3.2 Al nastroje na rozvoj zru¢nosti a vedomosti

Jednou =z oblasti vyuzitia nastrojov umelej inteligencie na zvySenie uplatnitelnosti
absolventov je vzdelanie a rozvoj zrucnosti. Vd’aka pokrocilym technolégiam spracovania
prirodzeného jazyka a tzv. , hibkového udenia” (ang. deep learning) umoziuju tieto nastroje
pouzivatelom efektivne ziskavat nové vedomosti, rozvijat’ svoje zru€nosti, zdokonal'ovat’
sa vjazykovej gramotnosti, alebo zlepSovat svoje komunikaéné schopnosti.
Medzi najvyznamnejSie nastroje v tejto oblasti patria tzv, chatboty a digitalne jazykové

nastroje.

3.2.1 Chatboty

Stcasny vyvoj umelej inteligencie priniesol viacero pokrocilych jazykovych modelov,

ktoré pomocou spracovania prirodzené¢ho jazyka vytvaraju s uzivatelmi ludské dialogy.
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Medzi tieto modely patria aj chatboty ChatGPT, Claude a Gemini, ktoré vyuzivaji modely
generativnej umelej inteligencie na baze hibkového ugenia. Sl schopné spracovat’ textové,
zvukové alebo vizudlne vstupy uzivatelov a pontiknut’ im adekvatny vystup. Pomahaju
pri uCeni, tvorbe textov, alebo brainstormingu. Tieto systémy sa neustile zdokonaluju

prostrednictvom interakcie a spétnej vizby od uzivatel'ov.

ChatGPT je najznamej$im chatbotom, ktory vytvorila firma OpenAl v roku 2022.
Skratka GPT, tj. ,Generative Pre-trained Transformer®, znamena generativny
vopred vycviceny transformator, ¢o oznacuje spOsob, akym spracovava poziadavky
a formuluje odpovede. Na formulaciu odpovedi vyuZiva Specializované algoritmy,

ktoré vyhl'adavaju vzory v datovych sekvenciach. (Hetler, 2025)
Priklady vyuzitia chatbotu ChatGPT podl'a Vysotskeho (2025):

e Tvorba obsahu: generovanie ndpadov, pisanie textov, ¢lankov.

e Programovanie: opravovanie chyb v kode, generovanie tryvkov kodu.

Claude Al je generativny chatbot, ktory funguje na principe transformacnej
architektary neurénovej siete. Bol vyvinuty spolocnost'ou Anthropic, ktora kladie doraz
na etické aspekty vyuzitia umelej inteligencie prostrednictvom konceptu Constitutional Al.
Tento aspekt zabezpecuje, aby chatbot poskytoval bezpecné a nestranné odpovede. (Belcic

a Stryker, 2024)
Priklady vyuzitia chatbotu Claude Al podl'a Vysotskeho (2025):

e Vzdelavaci nastroj: poskytuje bezpecny a vhodny obsah pre Studentov.
e Podpora dusevného zdravia: poradenstvo — vyhyba sa Skodlivym navrhom.

e Oblasti, kde je etika a bezpecnost’ prvorada: pravo, zdravotnictvo.

Gemini je chatbot vyvinuty spolo€nostou Google, ktory bol vytvoreny
ako multimodalny systém. Disponuje pokroc¢ilymi schopnostami v oblasti matematiky,
fyziky, alebo programovania. Jeho vyhodou oproti ostatnym chatbotom je ekosystém
Google a hlbsia integracia s produktmi spolo¢nosti Google, ako je napriklad Google Pixel.
(Diaz, 2024)

3.2.2 Digitalne jazykové nastroje

Medzi d’alSie nastroje umelej inteligencie, ktoré dokazu zvysit’ uplatnitelnost’ absolventov
na trhu prace st digitalne jazykové néstroje. V sicasnosti je na internete dostupny Siroky

vyber digitdlnych platforiem, ktoré st zamerané na oblast’ jazykov. Tieto platformy
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pomahaju uzivatel'om rozvijat’ svoje jazykové schopnosti, pisat’ texty v roznych jazykoch,
alebo ponukaju sluzby v oblasti prekladu. Medzi tieto platformy patria digitdlne jazykové
nastroje Duolingo, Grammarly a DeepL Translate. Tieto nastroje vd’aka umelej inteligencii
poskytuju pouzivatelom pomoc pri rozvoji ich jazykovych schopnosti, ¢i uz sa jedna

o ucenie cudzich jazykov, gramaticku a Stylistickt korekturu, alebo preklad textov.

Duolingo je webova stranka a aplikacia ur¢end na vyucbu cudzich jazykov. Svojim
pritazlivym vzhladom a interaktivnymi lekciami, ktoré pripominaji jednoduché hry,
s1 ziskala priazen uz viac ako 500 milionov pouzivatel'ov z celého sveta. Lekcie su navrhnuté
tak, aby boli rychle, efektivne a aby si pouzivatelia zvykli jazyk precvicovat kazdy den.
(Korzekwinski, 2024) Na vyucbu vyuziva umelu inteligenciu, ktord poskytuje pouzivatel'om
personalizovant spétnu vazbu, konverzacné cvicenia, dynamické lekcie a analyzuje ich silné
a slabé stranky. Na zaklade tejto analyzy Duolingo prisposobuje u¢iacim sa narocnost’ lekcii.
Medzi d’alsie nastroje umelej inteligencie, ktoré Duolingo pri svojej vyucbe vyuziva, patria
simulované rozhovory alebo videohovory s Al postavami, ktoré rozvijaji konverzacné

schopnosti a posiliiuju sebavedomie. (Modi, 2024)

Grammarly je pokrocily asistent pisania, ktory pomaha pouzivatelom zlepsit
svoje pisatel'ské schopnosti. Systém funguje na principe strojového a hibkového uéenia,
ktory vyuziva umelt inteligenciu na identifikaciu chyb v texte anasledne pontka
kontextovo vhodné opravy. Okrem oprav gramatiky pontika Grammarly aj odporucania
na zlepSenie zrozumitelnosti, plynulosti a presvedCivosti textu, a navySe ponuka
aj prevenciu pred plagiatorstvom. (Grammarly Inc., 2025) Nevyhodou tohto jazykového

nastroja je podpora iba anglického jazyka.

DeepL Translate je jednym z poprednych internetovych prekladatel'skych sluzieb,
ktora je zalozena na umelej neurdnovej sieti. Systém vyuziva hibkové ucenie na analyzu
vel’kych mnozstiev dat a poskytovanie presnejSich a kontextovo spravnych prekladov.
DeepL dokaze prekladat’ celé dokumenty, pricom zachovava ich formétovanie. Stal sa
mimoriadne popularnym a vyuZivanym prekladacom, ktorého sluzby vyuZiva

uz viac ako miliarda 'udi. V stcasnosti pontka preklady do 33 jazykov. (Dalibor, 2025)

V stvislosti so zvySenim uplatnitelnosti na trhu prace pontka DeepL preklady
zivotopisov alebo motivacnych listov do cudzich jazykov. Absolvent si moze prelozit
jednotlivé slova, vety, alebo cely prilozeny dokument. DeepL Translate takisto ponuka

aj sluzbu DeepL Write, ktord s pomocou umelej inteligencie dokéze uzivatelovi pomoct
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pri pisani motiva¢ného listu alebo iného textu v anglickom, nemeckom, talianskom,

franctizskom, alebo Spanielskom jazyku.

3.3 Al nastroje na tvorbu Zivotopisov a motivacnych listov

V procese hladania zamestnania zohrava kvalitne spracovany Zzivotopis a motivacny list
kl'acov tlohu. S rasticim dopytom po efektivne a profesiondlne spracovanych
dokumentoch sa objavuje Coraz viac nastrojov, ktoré pomdhaji uchadzacom s tvorbou
alebo optimalizaciou tychto dokumentov. Medzi najvyznamnejSie platformy vyuzivajice

umel inteligenciu, ktoré su na tato oblast’ Specializované, patria Kickresume a Jobscan.

Kickresume je online platforma, ktora poskytuje podporu pri tvorbe zivotopisov
a motivaénych listov. Svojim Sirokym vyberom ponuka pouzivatelom viac ako 40
profesiondlne navrhnutych Sablon Zivotopisov a motivacnych listov, ktoré si uZivatelia mozu
upravit' a prispdsobit’ vlastnym preferencidam. Nastroj vynikd svojou jednoduchost'ou
arozsiahlou kniZnicou predpripravenych fraz, ktoré uzivatelom pomdzu s vyjadrenim

svojich skusenosti a zru¢nosti. (TenWeb, 2025)

Kickresume okrem S$ablon pontka aj inovativny nastroj, ktory vyhodnocuje
uz vytvorené zivotopisy a motivacné listy. Hodnotenie je rozdelené do troch casti: dizajn,
Struktara a obsah. Kazda Cast’ je hodnotend individualne s dorazom na nedostatky a navrhuje
sposob upravy. Tento ndastroj poskytuje pouzivatelom cenné informacie o silnych

ale aj slabych strankach ich zivotopisu. (TenWeb, 2025)

Napriek tomu, ze vicSina funkcii Kickresume je spristupnend az po zakupeni

profesiondlnej verzie, Studenti s ISIC kartou maju tato verziu na pol roka zadarmo.

Jobscan je d’alSou online platformou, ktora poskytuje pouZzivatelom podporu pri tvorbe
zivotopisov a motivacnych listov. Tato platforma vyuziva nastroje umelej inteligencie
na analyzu uz vytvorenych zivotopisov ana zdklade analyzy ponuka odporicania
na ich zlepSenie. Jednou z kl'icovych funkcii platformy je moZnost porovnat’ Zivotopis
s konkrétnou pracovnou poziciou. Po nahrati Zivotopisu a popisu pracovnej ponuky,
o ktort sa pouzivatel’ uchadza, Jobscan vykond analyzu a porovnanie oboch dokumentov
z hladiska poZadovanych kvalifikacii a zru€nosti. Vysledkom je hodnotenie zhody

medzi Zivotopisom uZivatel'a a poZiadavkami pracovnej pozicie. (Jobscan, 2025)
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3.4 Al nastroje na h’adanie prace a pripravu na pracovny pohovor

Efektivna prezentacia svojich schopnosti, orientdcia v pracovnych ponukéch a zvladnutie
pracovného pohovoru su poslednymi krokmi na ceste k ispeSnému uplatneniu.
S prekonanim tychto krokov dokdzu absolventom pomoct aj d’alSie nastroje umelej
inteligencie, ako je wuniverzalny chatbot ChatGPT alebo Specializované nastroje

ako Talentprise a Yoodli.

ChatGPT moézZe byt efektivnym pomocnikom aj v oblasti kariérneho poradenstva.
Na zéklade Specifickych informécii o sebe, ktoré uZivatel’ uvedie do chatu, dokaze chatbot
ponukat’ aktudlne a personalizované pracovné ponuky. NavySe, priloZenie Zivotopisu
do prilohy umozni chatbotu presnejSie vyhladat’ a identifikovat’ relevantné pracovné

ponuky.

Okrem vyhlad4dvania zamestnania ponuka ChatGPT aj podporu pri priprave
na pracovny pohovor. Je schopny generovat’ praktické otazky, na ktoré si mézu uzivatelia
nacvi¢it odpovede, simulovat modelové situdcie (napr. z pohovorov) a ponuknut
alternativne pristupy k odpovediam. Poskytuje spédtni vdzbu, odporucania na zlepSenie

a systematicky navod, ako sa efektivne pripravit’ na pohovor. (EDU effective, n.d.)

Talentprise pomocou vyuzitia umelej inteligencie prepaja uchddzacov o pracovné
pozicie so zamestnavatel'mi po celom svete, ¢im zefektiviiuje proces hl'adania zamestnania.
Uzivatelia si najprv vyplnia podrobny profil zahffajici pracovné skusenosti, zrucnosti,
vzdelanie, vlastnosti, zdujmy, hodnoty a preferencie tykajice sa pracovnych podmienok.
Na zéaklade tychto udajov vytvori Talentprise uzivatelom komplexny a profesionalny profil.
Naésledne algoritmus automaticky sparuje kandidéatov s relevantnymi pracovnymi poziciami

a zviditel'ni ich profil ndborovym pracovnikom. (Abbamonte, 2024)

Yoodli je internetova stranka a aplikécia zaloZena na umelej inteligencii. Je zamerana
na zlepSenie komunikac¢nych zru¢nosti pouzivatelov v rdéznych situaciach, pricom kladie
velky doraz na pripravu na pracovné pohovory. UZivatelia méZu pomocou platformy
trénovat’ svoje odpovede, prejav a neverbalnu komunikiciu v simulovanom prostredi.
Aplikacia poskytuje okamzitll spitnll vizbu, ¢o umoZiiuje jednotlivcom pracovat’ na svojich
slabinach. Vdaka tomuto Al recovému asistentovi sa dokazu uzivatelia lepSie pripravit

na otazky a situécie, ktoré mozu na pracovnych pohovoroch nastat’. (Angelica, 2024)
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4 VZTAH MEDZI UMELOU INTELIGENCIOU A RIADENIM
LUDSKYCH ZDROJOV

Tato kapitola sa venuje vysvetleniu pojmu riadenie I'udskych zdrojov (HR), prepojeniu
umelej inteligencie a HR, opisuje potencial Al v HR a blizsie Specifikuje vyhody a uskalia

vyuzitia Al v ndborovych procesoch.

4.1 Riadenie 'udskych zdrojov

Joniakova et al. (2022) uvadzaju, Ze na to, aby podnik dokéazal fungovat’, potrebuje zakladné
vstupné faktory. Medzi tieto faktory patria technické zdroje vo forme strojov a technického
vybavenia, finan¢né zdroje, suroviny a material, informacie a energie. Vsetky uvedené
zdroje spéja posledny faktor, a to I'udské zdroje — zamestnanci. Joniakova et al. (2022)
definuju Tludské zdroje ako ,,zamestnanci podniku sich poznatkami, schopnostami,
zrucnostami a osobnymi charakteristikami.” Zamestnanci manipuluyji s ostatnymi
vstupnymi faktormi, davaju ich do pohybu, tvaruju ich, premiestiiuji a vyuzivaja ich vo
svojej cCinnosti. Z uvedeného ddévodu sa riadenie ludskych zdrojov povazuje za

najdodlezitejSiu funkciu riadenia podnikov a organizacii. (Joniakova et al., 2022)

4.1.1 Funkcie riadenia Pudskych zdrojov

Funkcie riadenia l'udskych zdrojov predstavuju jednotlivé Specializované Casti procesu
riadenia l'udi, ktoré maju svoje konkrétne ciele, vyuzivaju Specifické metdody a hodnotia
naklady spojené s ich realizaciou. Tieto funkcie st vzajomne prepojené a spoloc¢ne tvoria
cely proces riadenia l'udskych zdrojov. Medzi priklady patri ndbor potencialnych
zamestnancov, vyber zamestnancov, hodnotenie pracovného vykonu, odmenovanie

alebo ukoncenie pracovného pomeru. (Joniakova et al., 2022)

4.1.2 VSeobecné a Specifické ciele riadenia 'udskych zdrojov

VSeobecné ciele HR slizia na meranie a hodnotenie efektivnosti samotného riadenia
Pudskych zdrojov. Tymito ciel'mi st ziskavanie, motivovanie, udrzanie a rozvoj l'udskych

zdrojov. (Joniakova et al., 2022)

Specifické ciele HR su ciele, ktoré posudzuju vystupy zamestnancov vietkych atvarov
podniku. Medzi tieto ciele sa radi produktivita zamestnancov, spokojnost’ s pracou, stav

pravneho povedomia a kvalita pracovného Zivota. (Joniakova et al., 2022)
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4.1.3 Nabor a vyber novych zamestnancov

Crawshaw et al. (2017) povazuji nabor a vyber novych zamestnancov za klic¢ové funkcie
riadenia l'udskych zdrojov. Nabor je proces, pri ktorom sa firmy snazia ziskat’ potencialnych
novych zamestnancov do firmy avyber je nasledny proces hodnotenia a selekcie
uchéadzacov s ciel'om zistit, ¢i su vhodnymi zamestnancami pre organizaciu. (Crawshaw et

al., 2017)

Proces naboru sa za¢ina analyzou pracovného miesta, ktorej ciel'om je presne definovat
pozadované kvalifikacie, zrucnosti, schopnosti a iné kompetencie nevyhnutné na vykon
danej pozicie. Na zdklade tychto zisteni sa vytvaraju pracovné inzeraty obsahujice popis
pracovnej naplne, o¢akdvani od uchddzaca, ako aj informécie o pontkanych vyhodach.
Za predpokladu, ze nabor prebehol uspeSne nasleduje vyber. V tomto procese sa postupne

hodnotia kandidati pomocou selekénych nastrojov. (Crawshaw et al., 2017)
Crawshaw et al. (2017) uvadzajt 3 fazy hodnotenia a selekcie uchadzacov:

e Pociatocna faza predstavuje posudzovanie zaslanych dokumentov, akymi su
zivotopisy alebo motivacné listy.

e Stredna faza vyuziva rozne formy testovania, napriklad testy kognitivnych
schopnosti, zru¢nosti, alebo osobnostné dotazniky.

e Zaverecna faza je ukoncena osobnym pohovorom, ktory umoziuje detailnejSie

spoznat’ kandidatov a posudit’ ich vhodnost’ pre dant poziciu.

Efektivny vyberovy proces si vyzaduje systematické sledovanie a hodnotenie
jeho kvality nielen zo strany organizacie, ale aj z pohl'adu samotnych uchaddzacov. Pozitivna
skusenost’ s vyberovym konanim moéze zvySovat’ atraktivitu zamestnavatel'a, prispievat’
k budovaniu dobrej povesti a z dlhodobého hl'adiska zlepSovat’ schopnost’ organizacie ziskat

a udrzat’ si kvalifikovanych pracovnikov. (Crawshaw et al., 2017)

4.2 Vyuzitie umelej inteligencie v riadeni 'udskych zdrojov

Vdaka svojej schopnosti automatizovat’ rozne cinnosti, predstavuje umeld inteligencia
vyznamny prinos aj v oblasti riadenia l'udskych zdrojov. UmoZiluje automatiziciu
administrativnych a opakujlicich sa uloh, ¢im dochddza k uspore casu a nakladov.
Okrem automatizacie disponuje umeld inteligencia schopnostiou spracovavat’ a analyzovat’
velké mnozstvo dat, ¢o jej umoziuje poskytovat’ oddeleniam l'udskych zdrojov relevantné

poznatky a odporucania pri zdvaznych rozhodnutiach. (Soviar, 2025)
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Podla Murugesana (2023) je ndbor a ziskavanie novych zamestnancov hlavnou
oblastou riadenia l'udskych zdrojov, ktora méze byt umelou inteligenciou vyznamne
ovplyvnena. Murugesan (2023) tvrdi, ze Al dokaze efektivne prehladavat’ Zivotopisy
alebo ziadosti o0 zamestnanie a identifikovat vhodnych kandiddtov na zaklade
vopred definovanych podmienok. Tymto spdsobom sa vyrazne skracuje Cas potrebny
na manualne triedenie dokumentov a zniZzuje sa administrativna zat’az. Dal§im prinosom je
aj moznost' analyzy a porovnania konkrétnych kandidatov s cielom identifikovat’ tych,
ktori maji najvacsi potencial uspiet’ na konkrétnej pracovnej pozicii, ¢im sa zvySuje celkova
efektivita a kvalita vyberového procesu. Po vyberovom konani méze umeld inteligencia
poskytnut’ podporu aj v procese adaptacie novych zamestnancov prostrednictvom Skoleni

a programov zameranych na profesijny rozvo;j.

Murugesan (2023) naértol aj d’alSie moznosti vyuzitia umelej inteligencie v HR ako je

napriklad:

e kontrola angazovanosti zamestnancov,
e zlepSenie programov vzdelavania a rozvoja zamestnancov,
¢ riadenie vykonnosti,

e zabezpecenie bezpecCnosti a dodrziavania predpisov.

4.3 Vyhody a uskalia vyuzZitia umelej inteligencie v riadeni Pudskych

zdrojov

Napriek vyhodam, ktoré vyuzitie umelej inteligencie v HR prinasa, méze byt jej zavedenie
sprevadzané vyzvami v oblasti ochrany osobnych udajov ¢i transparentnosti rozhodovacich
mechanizmov. Hoci Al mdze pomdct’ urychlit’ ndborové procesy, nesprdvne nastavené
algoritmy moézu zvyhodnit' alebo znevyhodnit' urCité skupiny uchadzacov, napriklad
cerstvych absolventov, ¢im by mohlo ddjst’ k nespravodlivému vyberu. Je preto nevyhnutné,
aby firmy pri aplikacii umelej inteligencie brali do tivahy etické a socidlne aspekty v oblasti
Al Organizacie moZu tieto rizikd minimalizovat prijatim jasnych pravidiel v oblasti datove;j
bezpecnosti a etiky, ¢im zaroven posilnia doveru zamestnancov v nové technologie a mozu

podporit’ efektivne vyuzitie Al v oblasti riadenia 'udskych zdrojov. (Soviar, 2025)
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II

PRAKTICKA CAST
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5 UVOD DO PRAKTICKEJ CASTI

Prakticka cast’ tejto bakalarskej prace sa zameriava na prienik medzi sti¢asnymi nastrojmi
umelej inteligencie a pripravenost'ou absolventov na vstup na trh prace. Cielom vyskumu je
urcit, do akej miery mdzu nastroje umelej inteligencie zlepS$it' uspesnost’ absolventov,
ako uchadzacov o pracovnu poziciu, a zaroven zistit’, ako tieto nastroje vnimaju a pripadne
vyuzivaju aj odbornici z oblasti l'udskych zdrojov. Vyskum je rozdeleny do dvoch navzdjom
prepojenych casti, priCom kazdy z nich sa zameriava na ina cielovu skupinu a vyuziva

odlisné vyskumné metody.

Prva cast vyskumu bola realizovana formou kvalitativneho vyskumu, konkrétne
rozhovormi s personalistami a headhuntermi. Cielom tejto Casti vyskumu bolo ziskat
prehlad o sufasnych naborovych procesoch, kritéridch vyberu uchadzaov z radov
absolventov a zistit’ pohl'ad odbornikov na potencial vyuzivania Al v kontexte naboru. Bolo
uskutoénenych pit hibkovych rozhovorov, podas ktorych boli respondenti poziadani
nielen o popis svojej praxe a pristupu k vyberu zamestnancov, ale aj o ich nazory
na to, ako umeld inteligencia ovplyviiuje pracovny trh, samotny ndbor a ocakdvania
vo¢i mladym uchddzacom. Osobitnd pozornost’ bola venovana tomu, ¢i a ako personalisti
vyuzivaju nastroje Al vo svojej praci, aké konkrétne nastroje pouzivaju a aké vyhody
¢i obavy s ich vyuzitim spajaji.

Druha cast’ vyskumu nadvdzuje na zistenia z rozhovorov a bola realizovana formou
kvantitativneho vyskumu, konkrétne dotaznikového prieskumu medzi Studentmi
a absolventmi strednych a vysokych $kol. Dotaznik bol zamerany na skusenosti
respondentov s pouzivanim umelej inteligencie na ucely profesijného rozvoja. Prieskum
zarovenn mapoval ich zamestnanecky status, zrucnosti pri vyuZzivani umelej inteligencie,
pouzivanie profesijnych sieti a celkové hodnotenie prinosov Al nastrojov v procese hl'adania

zamestnania.

Obe casti vyskumu spolo¢ne poskytuji uceleny pohl'ad na moznosti a limity vyuZzivania
umelej inteligencie z pohladu zamestndvatelov aj samotnych uchadzacov. UmoZiuju
zaroven porovnat ocakdvania trhu prace s pripravenostou absolventov a ohodnotit,

¢1 nastroje umelej inteligencie moZu zvysit’ uplatnitelnost’ absolventov na trhu préce.
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6 PRVY VYSKUM — ROZHOVORY S PERSONALISTAMI
A HEADHUNTERMI

Prvy vyskum bol realizovany formou rozhovorov s odbornikmi z oblasti I'udskych zdrojov,
konkrétne personalistami a headhuntermi. Tito profesiondli sa vo svojej pracovnej naplni
zameriavaju predovsetkym na aktivne vyhladédvanie a oslovovanie vhodnych kandidatov
pre rézne pracovné pozicie. Okrem toho st zodpovedni aj za organizaciu naborovych
procesov a samotny vyber potencidlnych zamestnancov. Rozhovory boli uskutocnené
s piatimi personalistami, z ktorych traja sa zucastnili osobného rozhovoru a dvaja boli
osloveni prostrednictvom online hovoru cez platformu MS Teams. Vsetky rozhovory boli
vedené osobne aboli so sihlasom respondentov nahravané. Uast’ na vyskume bola
dobrovolna a respondenti boli vopred informovani o ucele vyskumu. Samotny zber dat
prebiehal v obdobi od 30. oktobra 2024 do 30. novembra 2024. Zakladné charakteristiky

respondentov zobrazuje Tabulka 1.

Tabulka 1 Zakladna charakteristika respondentov prvého vyskumu

Zékladna charakteristika respondentov
Vek Organizacia, v ktorej Zameranie Pracovna
pOsobi organizacie pozicia
Slovenské Vyroba el. Konzurltant
Respondent 1 | 38 rokov . . pre vyber
elektrarne, a.s. energie
zamestnancov
Slovenské Vyroba el. Konzurltant
Respondent 2 | 30 rokov . . pre vyber
elektrarne, a.s. energie
zamestnancov
Internetovy IRT
Respondent 3 | 29 rokov Alza.sk obchod HR specialista
Respondent 4 | 27 rokov Itera Slovakia Sluzby v IT Headhunter
sektore
AIT Austrian Aoplikovans
Respondent 5 | 37 rokov Institute of 3 skum Y Headhunter
Technology GmbH Y

(Zdroj: Vlastné spracovanie)
6.1 Ciel’ vyskumu a metodika

Priméarnym cielom prvého vyskumu bolo preskiimat’, ako personalisti a headhunteri vnimaju
vyuZivanie nastrojov umelej inteligencie v ndborovych procesoch a ¢i niektoré z tychto

nastrojov aktivne vyuzivaju vo svojej praxi. Zamerom bolo aj identifikovat konkrétne
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pristupy a skusenosti s aplikaciou Al v jednotlivych fazach vyberového konania. Vyskum sa
d’alej zameriaval na podmienky a kritéria, ktoré musia uchadzaéi spifat, aby mohli byt
vybrani na pracovnu poziciu. Pozornost’ sa tiez sustredila na postoje personalistov
a headhunterov voci vyuzivaniu Al néstrojov zo strany Studentov a absolventov pri priprave
zivotopisov a  motivacnych listov. Poslednym cielom prvého vyskumu bolo zistit,
¢i personalisti a headhunteri pocituji obavy alebo vyzvy spojené s implementaciou umelej

inteligencie do naborovych procesov.

Rozhovory boli uskuto€nené formou polo-Strukturovaného rozhovoru, t.j. otdzky boli
vopred pripravené, pricom pocas rozhovorov boli kladené dopliujuce otazky s cielom
ziskat’ podrobnejsie informacie. Rozhovor obsahoval 20 zakladnych otazok a bol rozdeleny

do piatich Casti.

Prva cast bola zamerand na identifikdciu respondentov. PoCas nej sa respondenti
predstavili, predstavili firmu, v ktorej pracuju a priblizili priebeh procesu hl'adania novych
zamestnancov danej firmy. Druhd cast' sa venovala kritéridm na vyber uchadzaov,
zrucnostiam a kvalifikaciam, ktoré ich firma vyzaduje. V tejto Casti bolo d’alej zistované,
¢isu Cerstvi absolventi v nieCom zvyhodneni oproti starSim a skusenej$im uchadzacom
a aké zrucnosti by mali Studenti a absolventi rozvijat’ pocas Stadia. V nasledujuce;j Casti boli
respondenti osloveni, aby vyjadrili svoj postoj vo¢i vyuzivaniu néstrojov umelej inteligencie
zo strany §tudentov a absolventov. Stvrta ¢ast’ rozhovorov bola zamerana na preskiimanie,
¢i personalisti a headhunteri vyuzivaju Al nastroje vo svojej profesijnej ¢innosti, aké nastroje
a na aké ucely. V poslednej Casti rozhovoru boli respondenti osloveni, aby vyjadrili svoj
nazor na vyhody, ktoré umela inteligencia prindsa a zaroven dostali priestor na vyjadrenie

obav, ktoré maju v stvislosti s implementéaciou umelej inteligencie do naborovych procesov.

6.2 Analyza vysledkov vyskumu

V tejto kapitole st uvedené, popisané a analyzované vysledky polo-Struktirovanych
rozhovorov.
6.2.1 Prva cast’ — Identifikacia respondenta

Této Cast’ obsahuje predstavenie respondenta, predstavenie firmy a procesu hl'adania novych

zamestnancov.
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Otazka 1 — MoZete sa mi strucne predstavit’ a pribliZit’ svoje profesiondlne pozadie

v oblasti headhuntera/personalistu?

Cielom prvej otazky bolo zistit' aké maji respondenti skusenosti s personalistikou

a vyberom novych zamestnancov.

Respondenti ¢. 1 a¢. 2 v minulosti vykonavali pracu konzultanta pre vyber novych
zamestnancov v roznych firmach, priCom tato ¢innost vykonavaju aj v stcasnosti.
Respondent €. 3 pracoval ako personalista v Tescu a 2 roky pracuje ako HR Specialista
v Alze. Respondenti ¢. 4 a¢. 5 aktualne pracuji ako interni headhunteri a tato pracu

vykonavali aj v minulosti v réznych firmach.

Z rozhovorov vyplyva, Ze respondenti maju réznorodé skusenosti v odbore riadenia

I'udskych zdrojov, pri¢om vSetci pracuju v oblasti ndboru a vyberu novych zamestnancov.
Otazka 2 — Kol’ko mate rokov?

Vekovéa kategéria respondentov sa pohybuje od 27 do 38 rokov, ¢o dokazuje

sktsenostnu aj genera¢ni rozmanitost’.

Otazka 3 - MoZete predstavit’ VaSu firmu a jej oddelenie, v ktorom pracujete? Aké su ich

hlavné zamerania?

Tato otazka bola zamerana na zistenie informacii o firme, v ktorej aktualne respondenti

pracuju a na strucné predstavenie hlavného zamerania firmy.

Respondent €. 1 a respondent €. 2 uviedli, Ze pracuji pre Slovenské elektrarne, a.s.,
konkrétne v jadrovej elektrarni v Mochovciach na Slovensku. Hlavnym zdmerom firmy je
vyroba elektrickej energie, od ¢oho sa odvija aj mnoZstvo pracovnych pozicii, ktoré musia
obsadzovat’ pre plynuly chod elektrarne. Respondent €. 3 pracuje v Alza.sk. Respondent €. 4
pracuje pre nérsku spolo¢nost’, ktord poskytuje sluzby v oblasti personalneho zabezpecenia
pre rieSenie technologickych otazok v IT oblasti. Piaty respondent pracuje v AIT Austrian
Institute of Technology. Této spoloc¢nost’ so sidlom vo Viedni je zamerana na aplikovany

vyskum a pokryva Siroké spektrum vyskumnych oblasti a projektov.
Z vysledkov mdézeme povedat, Ze zameranie firiem respondentov pokryva Siroké
spektrum — od jadrovej energetiky az po IT sluzby a vyskumné institucie. Vo vsetkych

pripadoch ide o organizacie, ktoré vyZzaduju kvalifikovany ndborovy proces.
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Otdzka 4 - Co robi Vasa firma, alebo ako postupuje, aby nasla najlepsieho potencidlneho

zamestnanca?

Cielom Stvrtej otazky bolo zistit, akymi spOésobmi sa snazia firmy, v ktorych

respondenti pracujt, naldkat’ novych potencidlnych zamestnancov.

Respondenti uviedli, Zze uplatituju réoznorodé stratégie a nastroje pri identifikovani
a oslovovani najlepSich potencidlnych zamestnancov. Tieto pristupy kombinujii formalne
naborové nastroje s osobnejSimi a inovativnymi metdodami. Prvy respondent uviedol,
ze za dolezitii stcast’ povazuje spitni vdzbu prostrednictvom adaptaénych rozhovorov
pocas skuSobnej doby, ktoré poméhaju doladit’ vyberovy proces. Respondenti ¢. 2 a¢. 3
kladt doraz na zvySovanie atraktivity inzeratov a umiestiiuji ich na najnavstevovanejSie
pracovné portaly. Zarovenn vyuzivaju propagaciu pracovnych pozicii formou prednasok
na strednych a vysokych Skolach. Respondent €. 4 preferuje sposob hl'adania zamestnancov
formou odportcani. Piaty respondent uviedol, Ze okrem pasivneho hl'adania zamestnancov
pomocou inzeratov aktivne vyhladavaji a oslovuji potencidlnych zamestnancov.

Skoro kazdy respondent uviedol aj vyuzitie platformy LinkedIn.

Z odpovedi je mozné konstatovat’, Ze respondenti povazuju nabor za komplexny proces,
ktory zahfiia nielen inzerciu a vyber kandidatov, ale aj adaptaciu a sledovanie spokojnosti
novoprijatych zamestnancov. Personalisti kombinuju tradi¢né nastroje s modernymi
digitalnymi platformami a internymi mechanizmami. Tieto metddy im umoznuju cielene

a efektivne vyhladavat’ kandidatov, ktori spiiiajti odborné aj osobnostné poziadavky.

6.2.2 Druha cast’ — Kritéria na vyber uchadzacov

Cielom druhej casti rozhovorov bola identifikdcia poziadaviek, ktoré uchéadzaci
o zamestnanie musia spliiat’. DalSimi cie'mi bolo zistit’, ¢i maja Cerstvi absolventi vyhodu
oproti star§Sim uchéddzacom o pracovné miesta a v ¢om by sa mali Studenti a absolventi

rozvijat’ pocas §tidia, aby boli atraktivnej$i na pracovnom trhu.
Otazka 5 - Aké zrucnosti a kvalifikdcie hl’addte, alebo su pre VaSu firmu u absolventov
najdolezitejSie?

Piata otazka rozhovorov bola zamerand na poZiadavky, ktoré personalisti kladu

na absolventov pri uchédzani sa o pracovnu poziciu v ich firme.

Vicsina respondentov povazuje za najdolezitejSie kritéria vzdelanie a prax v danom

odbore. V pripade technickych pozicii sa vyzaduje od absolventov technické alebo vedecké
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vzdelanie. Na druha stranu, respondenti ¢. 3 a¢. 4 zdoraznili aj dolezitost mikkych
zruénosti, ktoré tvoria podstatni cast’ hodnotenia kandidata. Respondent ¢. 4 uviedol,
ze mékké zrucnosti predstavuji az 50 % celkového hodnotenia. Vsetci respondenti sa zhodli,

Ze prax pocas $tudia je pre absolventov vyraznou vyhodou.

Otazka 6 - Su podla Vis v nieCom zvyhodneni Cerstvi absolventi oproti starSim

a skusenejSim uchadzacom o pracovné miesta na trhu prdace?

V tejto otazke boli respondenti osloveni s vyjadrenim nézoru na cerstvych absolventov

a ich uzito¢nost’ v ich firme.

Respondenti ¢. 1 a¢. 4 vnimaju absolventov negativne. Respondent ¢. 1 hovoril
o nedostatocnej stabilite, nizkej zodpovednosti a nedostatku discipliny. Respondent €. 4 vidi
negativa v nedostatku sktisenosti a v nedostato¢nej odbornosti. Respondent €. 2 uviedol,
ze Cerstvi absolventi maji vyhodu oproti star§im uchadzaCom iba vtedy, ak disponuji
dostato¢nym mnozstvom praxe. Na druhej strane, respondenti €. 3 a €. 5 vnimaju Cerstvych
absolventov pozitivne. Uviedli, ze absolventi mézu priniest do firmy nové myslienky,
inovativne napady a disponuju aktudlnymi vedomostami, ktoré¢ v suasnom digitdlnom

a neustale meniacom sa svete mézu byt pre firmy prinosné.

Z odpovedi je mozné vyhodnotit, ze vyhody Ccerstvych absolventov su
medzi respondentmi vnimané nejednotne. VacSina respondentov uviedla, ze absolventi
¢asto nedisponuju praktickymi zru¢nostami, ktoré firmy vyzaduju. Niektori respondenti

vSak ocenuju ich aktualne vedomosti a flexibilitu.

Otizka 7 - Aké zruclnosti alebo kompetencie by mali podlPa Vas Studenti rozvijat

pocas svojho Studia, aby boli lepSie pripraveni na vstup na trh prdace?

Siedma otazka rozhovorov mala za ciel’ zistit', ako sa m6ézu Studenti a absolventi lepSie

pripravit’ na vstup na trh prace.

Respondenti jednotne odporucaju, aby sa Studenti zamerali na rozvijanie svojej
odbornej praxe uz pocas Stidia a aby rozvijali svoje komunikac¢né a jazykové schopnosti
a sebadoveru. Medzi d’alSie odportcania patri aj orientacia v zdkladnych administrativno-
ekonomickych pojmoch a profesijnd priprava. Respondenti €. 2 a ¢. 3 uviedli, Zze mladi
uchadzaci o pracovné pozicie nemaju zékladné znalosti napriklad o tom, ako funguje hruba

mzda, dane, odvody, alebo ako sa ¢erpad dovolenka.
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6.2.3 Tretia ¢ast’ - Va§ pohl’ad na vyuzZitie/vyuzivanie Al Studentmi a absolventmi

Tretia Cast’ rozhovor obsahuje dve otdzky, ktoré skimali nazor personalistov na vyuZzivanie
nastrojov umelej inteligencie Studentmi a absolventmi a na to, ¢i moze umela inteligencia

ovplyvnit kritické myslenie uzivatel'ov.
Otazka 8 - Myslite si, Ze Al dokdZe pomoct’ absolventom dostat’ sa na trh prace?

V tejto otazke boli respondenti osloveni vyjadrit’ svoj ndzor na Al nastroje ako formu

podpory pre absolventov.

Vsetci respondenti sa zhoduji, ze Al mdze byt napomocnd najmi v oblasti tvorby
zivotopisov, motiva¢nych listov a v oblasti pripravy na pohovory. Viaceri respondenti
povazuju schopnost’ pracovat’ s Al za vyhodu na trhu prace. Respondent ¢. 4 spomenul
aj SirSie vyuzitie umelej inteligencie, napriklad tréningové a simula¢né nastroje, ktoré mozu

absolventom pomdct’ zlepsit’ svoje vystupovanie na pracovnych pohovoroch.

Otazka 9 - Myslite si, e Al moZe ovplyvnit’ kritické myslenie alebo zmysel

pre zodpovednost’ u absolventov?

Deviata otazka rozhovorov bola zamerana na vplyv umelej inteligencie na kritické

myslenie absolventov.

U respondentov prevazuje nazor, Ze umela inteligencia méze oslabit’ kritické myslenie,
kreativitu alebo zodpovednost, ak sa bude pouzivat’ bez rozvahy. Respondenti ¢. 1 a ¢. 2
uvadzaju riziko, ze uzivatelia umelej inteligencie nebudi kontrolovat pravdivost’ informacii,
ktoré im Al poskytne. Respondenti vnimaju tiez riziko spojené s pasivitou a nadmernym
spolichanim sa na AIl. Respondenti upozoriiuji, Ze umeld inteligencia by mala byt

len podpornym néstrojom, nie ndhradou vlastného myslenia.

6.2.4 Stvrta &ast’ - VyuZivanie Al nastrojov v ¢innosti personalistov/headhunterov

Hlavnym cielom Stvrtej Casti rozhovorov bolo preskimat’, ¢i a akym spésobom personalisti
vyuZivajl nastroje umelej inteligencie vo svojej ¢innosti. Vedl'ajSim ciel'om bolo zistit,, aké
procesy s pomocou umelej inteligencie zautomatizovali, aké vyhody im umela inteligencia

prinasa a aj to, i personalisti vyuZivajl socialne siete na preverovanie kandidatov.
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Otazka 10 - VyuZivate socidlne siete na to, aby ste si preverili uchdadzacov na pracovnu

poziciu vo Vasej firme?

Vsetci respondenti okrem respondenta ¢. 1 uviedli, Ze socidlne siete na preverovanie
nevyuzivaji, aby predisli osobnej preferencii a aby objektivnost’ vyberového konania nebola
ovplyvnena. Respondent ¢. 1 uviedol, Ze si zvykol prezerat’ Facebookové profily kandidatov,

aby zistil, ako sa prezentuju na internete a ¢i napriklad nesiria extrémistické idey.

Otazka 11 - VyuZivate platformy, ako napriklad LinkedIn, na hl’adanie potencidalnych

zamestnancov?

LinkedIn je medzi respondentami Siroko vyuZzivany najmi pri hl'adani kandidatov
na vysSie a Specializované pozicie. Respondenti ¢. 4 a¢. 5, ktori pdsobia vo firméch
orientovanych na IT alebo vyskum, oznacuji LinkedIn ako jeden zo svojich hlavnych
naborovych nastrojov. Naopak, pri obsadzovani niz§ich alebo manudlnych pozicii sa tato

platforma ukazuje ako menej efektivna.
Otazka 12 - VyuZivate Al technoldgie vo vasom naborovom procese? Ak dano, aké?

Takmer vSetci respondenti aktivne vyuZzivaja Al nastroje vo svojej pracovnej ¢innosti,
pricom najpouzivanej$im nastrojom je ChatGPT. Respondent ¢. 5 uviedol aj Specializované

Al nastroje, ako su LinkedIn Al funkcie alebo HireScore.

Otdzka 13 - Aké konkrétne ulohy alebo procesy ste zautomatizovali pomocou Al, ak ju

vyuZivate?

Osloveni respondenti uviedli rdézne cinnosti, ktoré vdaka implementacii umelej
inteligencie dokazali zautomatizovat. Medzi najCastejSie Cinnosti patri stru¢na
charakteristika pracovnej pozicie a tvorba inzercie. Respondent €. 4 uviedol, Ze v ich firme
vyuzivaju internil umell inteligenciu na rychlejSie vyhladavanie potrebnych informaécii
o zamestnancoch v databdzach. Respondent ¢. 5 vyuZziva umell inteligenciu

aj na vyhodnocovanie profilov a vyhl'addvanie novych kontaktov.

Vysledky odpovedi naznauju, Ze umela inteligencia sa stala vyznamnou stcastou

modernych HR procesov, najmé v oblasti operativnych ¢innosti.

Otazka 14 - Hodnotite efektivnost’ Al nastrojov vo VaSom naborovom procese kladne

alebo zaporne?

Na $trnastu otazku rozhovorov odpovedali respondenti jednotne. VSetci respondenti

hodnotia efektivnost’ Al nastrojov kladne.
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Otazka 15 - Aké su hlavné vyhody, ktoré vidite pri pouZivani AI vo VaSom ndaborovom

procese?

Hlavnou vyhodou umelej inteligencie, ktoru uviedli vSetci respondenti, je Casova
uspora. To znamend zjednoduSenie a urychlenie komunikacie s kandidatmi, urychlenie

vyhl'addvania a administrativy.

6.2.5 Piata ¢ast’ - Prinosy a obavy v suvislosti s implementaciou Al

V zaverecne] Casti rozhovorov boli respondenti poZiadani, aby vyjadrili svoj nazor
na vyznam l'udského faktoru pri vybere novych zamestnancov. Zaroven boli poziadani,

aby zhodnotili prinosy a obavy spojené s vyuzivanim umelej inteligencie.
Otazka 16 - Aku ulohu zohrava Pudsky faktor v porovnani s Al pri hodnoteni kandidatov?

Cielom tejto otazky bolo zistit’ dolezitost’ 'udského faktoru pri hodnoteni uchddzacov

0 pracovné miesta.

Vsetci respondenti su presvedceni, ze umeld inteligencia nedokéze plne nahradit
I'udsky faktor, a preto vnimaji tento faktor v procese vyberu kandidatov za klucovy.
Pri vyberovom konani bert respondenti ohlad aj na mékké zrucnosti kandidatov,
pricom umeld inteligencia dokaze hodnotit’ iba objektivne fakty, ako je vzdelanie
alebo pracovné skusenosti, ktoré nemusia byt dostacujice. Na druht stranu, respondent €. 2
uviedol, Ze aj l'udsky faktor moze obcas zlyhat', napriklad, ak personalista nie je v psychicke;j

pohode, zatial’ ¢o umeld inteligencia by tento aspekt eliminovala.

Otazka 17 - Existuju nejaké nevyhody alebo obavy, ktoré mdte ohl’adom implementdcie

AI?

NajcastejSie obavy respondentov spojené s implementaciou umelej inteligencie sa
tykaju zniZenia autenticity kandiddtov. Respondent €. 1 sa obava, Ze umeld inteligencia znizi
kritické myslenie pouzivatel'ov, a tym zvysi slept doveru vo vystupy, ktoré im Al pontkne.
Respondent €. 4 vyjadril obavu, Ze by kandidati mohli prispdsobovat’ svoje Zivotopisy
a motivacné listy poZiadavkam systému, ¢im by mohli prejst prvym kolom naboru

aj bez zjavného zaujmu o pracovnu poziciu.

Obavy respondentov poukazuju na potrebu zvySenia digitalnej gramotnosti a kritického

myslenia pri praci s modernymi néstrojmi.
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Otazka 18 - Ako hodnotite "mikké zrucnosti” (napr. komunikdcia, timova prdca)

uchdadzacov?

Osemnasta otazka rozhovorov bola zamerana na zistenie dolezitosti mékkych zru¢nosti

kandidatov.

9.7 W

Viacsina respondentov vnima mékké zrucnosti za kIiCové, Castokrat rovnocenné
s odbornymi znalost'ami. Schopnost’ spolupracovat’, komunikovat’ a adaptovat’ sa v time st
rozhodujicimi faktormi pre UspeSni integraciu do kolektivu. Na druhtl stranu,
pre respondenta €. 1 su kl'icové hlavne zrucnosti a kvalifikacia, ktorymi respondent

disponuje. Médkkeé zrucnosti vnima iba ako vitany bonus.

Otazka 19 - Mate pocit, Ze absolventi su pripraveni na zmenu, ktoru Al prindSa na trh

prace?

Respondenti €. 2 a €. 4 st presvedCeni, ze absolventi su pripraveni na prichadzajuce
zmeny, zatial’ o ostatni s skepticki. Podl'a respondenta €. 1 absolventi o¢akavaja, ze im Al
ulah¢i zivot, no v skuto¢nosti moze priniest nové vyzvy, na ktoré nie su pripraveni.
Respondent ¢. 5 uviedol, Zze vo vSeobecnosti su absolventi pripraveni, ale chyba
im orientacia — nevedia, kde hl'adat’ spravne nastroje, ako a ktorym ndstrojom si napisat’

napriklad kvalitny zivotopis.

Z odpovedi respondentov vyplyva, ze pripravenost absolventov na zmeny spojené
s umelou inteligenciou je vnimana rézne. Cast’ respondentov ich povazuje za pripravenych,
ini poukazuju na prehnané ocakavania a nedostatky v praktickych zrucnostiach,

najmi v orientacii a vyuzivani dostupnych nastrojov.

Otazka 20 - Myslite si, Ze sa v nasledujucich rokoch zmeni sposob, akym sa absolventi

pripravuju na vstup na trh prdace v suvislosti s AI?

VSetci respondenti sa zhodli, Ze priprava absolventov sa v dosledku rozvoja umelej
inteligencie zmeni a Al bude zohravat coraz vyznamnejSiu ulohu vo vzdelavani
aj v kariérnom raste. Respondent ¢. 3 zaroven upozornil, Ze v konecnom ddsledku bude
na zamestnavatel'och, ¢i budii pouzivanie Al vnimat’ ako vyhodu alebo ako obchddzanie

pracovnych povinnosti.

6.3 Zhodnotenie vysledkov prvého vyskumu

Vysledky polo-Struktirovanych rozhovorov s piatimi respondentmi poskytli komplexny

pohl'ad na aktudlne naborové procesy, poziadavky kladené na absolventov ako uchadzacov
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o zamestnanie, ako aj na vnimanie vyuZzivania nastrojov umelej inteligencie absolventmi
pri priprave na pracovny trh. Zarovein odhalujii postoje personalistov a headhunterov

k implementacii umelej inteligencie v oblasti riadenia 'udskych zdrojov.

Uvodna ¢&ast vyskumu sa zamerala na profesijné pozadie respondentov
a charakteristiku organizécii, v ktorych pdsobia. Zo ziskanych odpovedi vyplyva,
ze respondenti disponuju bohatymi sktisenostami v oblasti ndboru avyberu novych
zamestnancov, pri¢om pdsobia v roznych sektoroch — od energetiky, cez informacné
technologie, az po vedecké institucie. Ich sektorova a vekova diverzita prispela k ziskaniu
Sirokého spektra vysledkov. Vysledky vyskumu ukazujt, ze ndborovy proces v sucasnosti
zahffia kombinaciu tradi¢nych a modernych naborovych metod. Efektivne ziskavanie
zamestnancov uz nepredstavuje len pasivne publikovanie pracovnych ponuk, ale aj aktivne

vyhl'adavanie uchadzacov a cieleni komunikaciu s potencidlnymi kandidatmi.

Vyskum poukazuje na to, Ze pri vybere novych zamestnancov su najcastejSie kladené
poZiadavky na odborné vzdelanie, relevantnli prax nadobudnuti uz pocas Stiidia a rozvinuté
makké zrucnosti. Zarovein bolo zistené, Ze Cerstvym absolventom Casto chybaju praktické
sktsenosti a orientdcia v zakladnych pracovnopravnych a administrativnych pojmoch.
Napriek tymto nedostatkom su Cerstvi absolventi vnimani ako flexibilni a schopni priniest’

noveé inovativne ries$enia.

V Casti zameranej na vyuzivanie umelej inteligencie vyskum potvrdzuje rastici vyznam
Al ako podporného nastroja, ktory moézu absolventi vyuzit' pri tvorbe zivotopisov,
motivacnych listov alebo pri priprave na pracovné pohovory. Tieto moznosti mozu zvysit
Sance absolventov uplatnit’ sa na trhu prace, avSak vyskum identifikoval aj mozné rizika
spojené s nadmernym spoliechanim sa na nastroje umelej inteligencie. Medzi tieto rizika patri
oslabenie kritického myslenia, kreativity a zodpovednosti. Umelt inteligenciu je
preto vhodné vnimat ako doplnkovy prostriedok, nie ako ndhradu vlastnej iniciativy

a samostatného usudku.

Vysledky vyskumu odhalili aktivne vyuZivanie nastrojov umelej inteligencie
aj v oblasti riadenia I'udskych zdrojov. Medzi najcastejSie nastroje patri ChatGPT alebo Al
funkcie platformy LinkedIn, ktoré sa uplatituju najméa pri tvorbe inzercie, vyhodnocovani
profilov kandidatov a vyhlad4dvani informdcii. Tieto néstroje sa ukazuju ako efektivne
predovSetkym  z hladiska casovej Uspory a automatizacie rutinnych cinnosti.
Napriek tomu zostava 'udsky faktor nenahraditel'nou sti¢astou vyberovych konani z dévodu

nedostatocného vyhodnotenia mékkych zru¢nosti kandidatov umelou inteligenciou.
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Zistenia poslednej casti vyskumu odhalili zmieSané ndzory na pripravenost’
absolventov na pracu v prostredi ovplyvnenom umelou inteligenciou. Kym niektoré
vysledky poukazuju na schopnost’ absolventov prispdsobit’ sa zmenam, iné poukazuju
na nerealistické oCakdvania a slabu orientaciu v dostupnych Al nastrojoch. Napriek tymto
rozdielom je mozné predpokladat, ze umeld inteligencia bude v nasledujucich rokoch
zohravat’ ¢oraz vyznamnejSiu ulohu v oblasti vzdelavania, kariérneho rozvoja a vstupu

absolventov na trh prace.

Vyskum ukézal, Ze naborovy proces sa ¢oraz viac opiera o nove technologie, no 'udsky
faktor zostdva nenahraditelny. Absolventi celia vyzve zosuladit’ technologickl zru¢nost’
s praktickymi a osobnymi kompetenciami. Umela inteligencia predstavuje néstroj
s vysokym potencidlom, ktory moZe zefektivnit’ jednotlivé procesy, no zaroven kladie vyssie
naroky na kritické myslenie a zodpovednost. Personalisti a headhunteri preto ocakavaju,
ze moderny uchadzac o pracovné miesto bude schopny inteligentne kombinovat technoldgie

s vlastnymi schopnostami, aby uspel na neustale sa meniacom trhu préce.
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7 DRUHY VYSKUM — ABSOLVENTI AKO UCHADZACI
O ZAMESTNANIE

Druhy vyskum bol realizovany pomocou dotaznikového prieskumu, ktory bol zamerany
na absolventov zakladnych, strednych a vysokych §kél vo veku od 18 rokov. Respondentov
bolo celkovo 151, pricom jeden respondent uviedol vek nizsi ako 18 rokov. Z tohto dévodu
boli odpovede tohto respondenta z analyzy vyradené a data boli analyzované
pri 150 respondentoch. Dotaznikovy prieskum bol vyhotoveny v elektronickej forme
pomocou Google Forms a prebiehal od 26. februara 2025 do 23. marca 2025. Zakladné

demografické udaje respondentov st uvadza Tabulka 2.

Tabulka 2 Demografické udaje respondentov druhého vyskumu

Demografické tidaje respondentov
Pocet Podiel
Pohlavie respondentov

Zena 93 62,0 %

Muz 57 38,0 %

Celkom 150 100 %

Vekové kategorie

18 — 21 rokov 57 38,0 %

22 — 25 rokov 69 46,0 %
26 — 30 rokov 17 11,3 %

31 a viac rokov 7 4.7 %
Celkom 150 100 %

Studentsky status
Student strednej $koly 4 2,7 %
Student VS (1. stupeit) 90 60,0 %
Student VS (2. stupeit) 11 7,3 %
Student VS (3. stupeti) 5 3,3%
Uz nestuduje 40 26,7 %
Celkom 150 100 %
NajvysSie ukoncené vzdelanie

Zakladné 3 2,0 %
Stredoskolské bez maturity 2 1,3 %
Stredoskolské s maturitou 113 75,3 %
VS vzdelanie 1. stupiia 6 4,0 %
VS vzdelanie 2. stupiia 21 14,0 %
VS vzdelanie 3. stupiia 5 3,3%
Celkom 150 100 %

(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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7.1 Ciel vyskumu a metodika

Primarnym cielom vyskumu bolo ur¢it, ¢i a na aké ucely vyuzivaju absolventi zakladnych,
strednych a vysokych §kol nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj. Dal$imi cielmi
bolo zistit, ¢i maju absolventi vytvoreny profil na niektorej elektronickej pracovnej
platforme, aké nastroje Al vyuzivaja, aka je ich spokojnost’ s tymito nastrojmi a ¢i vyuzitie
Al néstrojov pomohlo absolventom najst’ si zamestnanie. O¢akavanym vysledkom vyskumu
je urcenie, €1 vyuzitie nastrojov umelej inteligencie zvySuje uplatnitelnost’ absolventov

na trhu préce.

7.1.1 Stanovenie hypotéz

Pred tvorbou dotazniku boli stanovené 4 Statistické hypotézy, pomocou ktorych je mozné

vyhodnotit’ splnenie ciel'ov vyskumu.
Prva hypotéza

e Hy: Podiel absolventov, ktori vyuzivaju nastroje umelej inteligencie na profesijny
rozvoj je < 50 %.
e Ha: Podiel absolventov, ktori vyuzivaji nastroje umelej inteligencie na profesijny

rozvoj je > 50 %.
Druha hypotéza

e Hyp: Priemernd miera spokojnosti absolventov s prinosmi Al ndastrojov v ich
profesijnom rozvoji je < stredna hodnota (3).
e Ha: Priemerna miera spokojnosti absolventov s prinosmi Al nastrojov v ich

profesijnom rozvoji je > strednd hodnota (3).
Tretia hypotéza

e Ho: Podiel absolventov, ktori pouzili ndstroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj
a zaznamenali pozitivny vplyv na svoju uplatnitel'nost’ na trhu prace je < 50 %.
e Ha: Podiel absolventov, ktori pouzili nastroje umelej inteligencie na profesijny

rozvoj a zaznamenali pozitivny vplyv na svoju uplatnitelnost’ na trhu préace

je > 50 %.
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Stvrta hypotéza

e Ho: Neexistuje Statisticky vyznamna zavislost medzi vlastnenim profilu
na elektronickych pracovnych platformach avyuzivanim nastrojov umelej
inteligencie na profesijny rozvoj.

e Ha: Existuje Statisticky vyznamnd zavislost medzi vlastnenim profilu
na elektronickych pracovnych platformach avyuzivanim néstrojov umelej

inteligencie na profesijny rozvoj.

7.1.2 Dotaznikovy prieskum

Dotaznik obsahoval 21 otdzok, z ktorych desat’ bolo uzavretych s jednou alebo viacerymi
moznostami odpovedi, k nasledujucim desiatim uzavretym otdzkam s jednou
alebo viacerymi moznostami odpovedi bola pridand aj moZznost' vytvorenie vlastnej

odpovede a obsahoval jednu otvorent otazku. Dotaznik sa skladal zo Siestich Casti.

Prva cast’ dotaznika bola zamerand na demografické tdaje respondenta. Respondent
v nej uviedol svoje pohlavie, vek, Studentsky status a najvyssSie ukoncené vzdelanie. Druha
Cast’ sa venovala zamestnanosti a profesijnému rozvoju, kde respondent uviedol, aky typ
prace si v buducnosti planuje hl'adat’, aké mé aktudlne zamestnanie a ¢i ma vytvoreny profil
na niektorej elektronickej pracovnej platforme. Ak v tejto Casti respondent uviedol,
ze vytvoreny profil ma, nasledovala tretia ¢ast’ dotaznika, ktord bola zamerana na zistenie
konkrétnej elektronickej pracovnej platformy a ucelov, na ktoré tato platformu vyuziva.
Ak respondent v druhej Gasti uviedol, Ze profil nema, tretiu dast’ nevypliial. Cielom $tvrtej
Casti bolo zistit, Ci, na aké ucely aako Casto respondent pouziva umelu inteligenciu
na profesijny rozvoj. Ak respondent uviedol, Ze Al néstroje na profesijny rozvoj nepouziva,
Stvrtd ani piatu Cast d’alej nevyplial. Piata ¢ast dotaznika sa venovala hodnoteniu Al
nastrojov na profesijny rozvoj, v ktorej respondent uviedol svoje sklsenosti a subjektivne
ohodnotil uZitodnost tychto nastrojov. Siesta ¢ast dotaznika bola uréené
len pre respondentov, ktori v Stvrtej casti dotaznika uviedli, Ze umelu inteligenciu
na profesijny rozvoj nepouzivaju. Ciel'om tejto Casti bolo zistit’ dovody nevyuzivania tychto

nastrojov.

7.1.3 Spracovanie dat a testovanie hypotéz

Déata zdruhého vyskumu boli spracované a vyhodnotené pomocou Google Forms.

Odpovedanie na otazky v dotaznikovom prieskume bolo dobrovolné.
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Testovanie hypotéz bolo uskuto¢nené pomocou odporucanych Statistickych metdd.
Pre prvu a tretiu hypotézu bol vyuzity jednostranny z-test pre podiel. Pre testovanie druhe;j
hypotézy bol pouzity Wilcoxonov test vhodny pre Likertovu stupnicu a Stvrta hypotéza bola

testovand pomocou chi-kvadrat testu nezavislosti s Yatesovou korekciou.

7.2 Analyza vysledkov vyskumu

V tejto podkapitole st uvedené, popisané a analyzované vysledky otdzok dotaznikového

prieskumu.

7.2.1 Prva ¢ast’ - Demografické adaje

Respondenti boli osloveni s otdzkami za tuUcelom zistit ich zdkladné identifikacné

charakteristiky. Odpovede na otazky zobrazuje aj Tabulka 2.
Otazka 1 — Aké je Vase pohlavie?

Prva otazka dotaznikového prieskumu bola zamerand na segmentéaciu respondentov
podl'a pohlavia. Zo 150 respondentov vyplnilo dotaznik 93 zien, ¢o predstavuje 62 %.

bANY3

Zvysnych 38 % respondentov predstavuje 57 muzov. MozZnost

99

nechcem uviest” nezvolil

ani jeden respondent.
Otazka 2 — Aky je Vs vek?

Druhd otazka sluzila na identifikaciu vekovej kategdrie respondenta. Dotaznik
obsahoval 5 moznosti: menej ako 18 rokov, 18-21 rokov, 22-25 rokov, 26-30 rokov a 31
a viac rokov. Tato otazka sluzila na zistenie, ¢i zavisi pouzivanie nastrojov umelej

inteligencie na profesijny rozvoj od veku respondenta.

Vekova kategéria s najvac¢sim poctom respondentov bola v intervale 22-25 rokov.
Do tejto kategorie patrilo 69 respondentov, ¢o je 46 %. Druhou najpocetnejSou vekovou
kategoriou bol vek od 18-21 rokov s poctom 57 respondentov, ¢o predstavuje 38 %.
Na trefom mieste bola vekova kategéria 26-30 rokov spoctom 17 respondentov,
teda 11,3 %. Posledna skupina 7 respondentov spadala do vekovej kategorie 31 a viac rokov,
¢o zodpoveda 4,7 %. Vekovu kategoriu menej ako 18 rokov uviedol iba jeden respondent.
Z dovodu nesplnenia podmienok dotaznikového prieskumu (vek vyssi ako 18 rokov) nebola

odpoved’ tohto respondenta zahrnutd do analyzy.
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Otazka 3 — Ste v sucasnej dobe Studentom?

Otazka bola zamerand na zistenie aktudlneho Studentského statusu respondentov.
Respondenti mali urcit’, ¢i si Studentmi strednej skoly, prvého stupiia vysokej Skoly, druhého

stupna vysokej Skoly, treticho stupna vysokej skoly, alebo uz Studentmi nie su.

NajpocetnejSou skupinou boli Studenti prvého stupnia vysokej Skoly s poctom
90 respondentov. Této skupina predstavuje az 60 % vsetkych respondentov. Druht najvacsiu
skupinu s potom 40 odpovedi tvoria respondenti, ktori uz svoje Stadium ukon¢ili.
Tato skupina predstavuje 26,7 % vsetkych respondentov. Tretou najpocetnejSou skupinou
boli Studenti druhého stupna vysokej Skoly spoctom 11 respondentov, teda 7,3 %.
Dalsie dve skupiny tvorili §tudenti treticho stupiia vysokej $koly s poétom 5 respondentov

(3,3 %) a Studenti strednej Skoly s poctom 4 respondentov (2,7 %).
Otazka 4 — Aké je VaSe najvyssie ukoncené vzdelanie?

V Stvrtej otazke boli respondenti vyzvani uviest’ svoje najvyssSie ukoncené vzdelanie.
Respondenti mali na vyber z moznosti zdkladného vzdelania, stredoskolského vzdelania
s maturitou, stredoSkolského vzdelania bez maturity, vysokoskolského vzdelania prvého
stupnia, vysokoskolského vzdelania druhého stupna a vysokoSkolského vzdelania tretieho
stupnia. Tato otazka sluzila na analyzu, aki absolventi dotaznikovy prieskum vyplnili.

Tato otazka bola poslednou otazkou prvej Casti dotaznikového prieskumu.

Velka véacsina respondentov uviedla za svoje najvysSie ukoncené vzdelanie
stredoskolské vzdelanie s maturitou. Tato moznost wuviedlo 113 respondentov,
&o predstavuje 75,3 %. Dalsim najvys$§im ukonenym vzdelanim medzi respondentmi bolo
vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia s poc¢tom 21, teda 14 %. Medzi d’alSie skupiny patri
6 respondentov s vysokosSkolskym vzdelanim prvého stupna (4 %), 5 respondentov
s vysokoSkolskym vzdelanim tretiecho stupnia (3,3 %), 3 respondenti so zakladnym

vzdelanim (2 %) a 2 respondenti so stredoskolskym vzdelanim bez maturity (1,3 %).

Z tejto analyzy je mozné vyvodit’, ze zna¢na Cast’ respondentov (76,6 %) st absolventi
strednych $kol.
7.2.2 Druha ¢éast’ - Zamestnanost’ a profesijny rozvoj

V tejto Casti boli respondenti osloveni, aby uviedli typ zamestnania, ktoré si planuju hl'adat,

aky je ich sucasny zamestnanecky status a ¢i vyuZzivaju profesijné siete.
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Otazka 5 — Aky typ prdce si planujete v blizkej buducnosti hl’adat’?

Piata otdzka dotaznikového prieskumu sa venovala typu zamestnania, ktoré by
respondenti chceli v budticnosti hl'adat’. V tejto otdzke mali respondenti moznost’ vyberu
medzi zamestnanim na plny Uvdzok, podnikanim, stdZou alebo stdzovym programom,
brigddou, moznost'ou “eSte neviem”, alebo moznost'ou, ze respondent je uz zamestnany

a zamestnanie nehl'add. Respondenti mali moznost’ uviest’ aj vlastnu odpoved'.

Najvacsi podiel odpovedi predstavovali respondenti, ktori uviedli, Ze uz st zamestnani
a zamestnanie si nehladaju. Tato skupina s poctom 46 odpovedi tvori takmer tretinu
celkového suboru (30,7 %). Druhou najcastejSou odpoved’ou bolo zamestnanie na plny
uvizok. Tuto moznost’ uviedlo 37 respondentov, ¢o predstavuje 24,7 %. Tret'ou najvicsou
skupinou s poctom 28 odpovedi (18,7 %) boli respondenti, ktori uviedli, Ze si v blizkej
buducnosti planuja hladat’ brigadu. O stdz alebo stdzovy program prejavilo ziujem
17 respondentov (11,3 %) a o podnikanie 14 respondentov (9,3 %). Podiel zvys$nych
odpovedi predstavuje 5,3 %, €o poukazuje na ich okrajovy vyznam v ramci tohto

dotaznikového prieskumu. Ziskané udaje zobrazuje Obrazok 4.

@ Zamestnanie na plny Gvézok

@ Staz alebo stazovy program
Brigada

@ Podnikanie

@ Nehladam, uz som zamestnany/a

@ Este neviem

® zamestnanie na &iastoény Uvazok

@ Nehladam si zamestnanie, uz som

@ Nehledam, uz podnikam

Obrézok 4 Typ preferovaného budiceho zamestnania respondentov
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Z tejto analyzy je mozné konstatovat, Ze znacna Cast’ respondentov je uz zamestnand. Velky
podiel respondentov vSak prejavil zaujem o trvalé zamestnanie v budicnosti, ¢o naznacuje
snahu usadit’ sa na trhu prace. Vyrazne sa prejavil aj zdujem o brigaddy a staze, Co je
prirodzené vzhladom na vysoké zastipenie Studentov, ktori mohli tieto formy prace

uprednostnit’ pre ich flexibilitu a moZnost ziskania praktickych sklisenosti.
Otazka 6 — Aky typ prace aktudlne vykondvate?

Tato otazka bola zamerand na analyzu aktuidlneho zamestnania respondentov.

Respondenti mali na vyber z viacerych moZnosti, a to zamestnanie na plny uvézok, staz
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alebo stazovy program, brigdda, podnikanie, alebo “nezamestnany/a”. Respondenti mali

opat’ moznost’ pridat’ aj vlastnu odpoved'.

Najviac respondentov uviedlo, Ze ich aktudlna pracovna Cinnost’ je brigada. Tuto
moznost’ zvolila tretina celého suboru, ¢ize 33,3 %. Moznost’, ktord mala druhy najvacsi
podiel odpovedi spodtom 42 (28 %), bolo zamestnanie na plny Gvizok. Stvrtina
respondentov uviedla, Ze je aktudlne nezamestnana. Dal§imi moZnostami bolo podnikanie
s 12 odpoved’ami (8 %) a staz alebo staZovy program so 7 odpoved’ami (4,7 %). Ziskané

udaje zobrazuje Obrazok 5.

@ Zamestnanie na plny Gvézok
8% @ Staz alebo staZovy program
Brigada
@ Podnikanie
— @ Nezamestnany/a

@ Picker order
@ studnet doktorandského Studia
@ Brigada + Zivnost

Obrazok 5 Typ aktudlneho zamestnania respondentov
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Na zaklade vyskumu je mozné konstatovat’, ze vacSina absolventov vykonava brigadnicka
¢innost’ alebo je nezamestnana, o odraza vysoky podiel Studentov v prieskume. Na druht
stranu, vyrazna cCast’ opytanych pracuje na plny uvdzok. Z tohto je mozné usudit,
ze dotaznikovy prieskum obsahuje odpovede respondentov s roznymi skiisenost’ami na trhu

préace.
Otazka 7 - Mate profesijny profil na niektorej elektronickej pracovnej platforme?

Siedma otdzka dotaznikového prieskumu bola formulovana za ucelom zistenia,
¢i respondenti vyuzivaju elektronické pracovné platformy na svoj profesijny rozvoj. Otazka
dalej sluZzila na zistenie, ¢i existuje zavislost medzi vlastnenim profilu na elektronicke;j
pracovnej platforme a pouzivanim nastrojov umelej inteligencie na profesijny rozvoj. Tato
otazka bola poslednou otdzkou druhej Casti dotaznikového prieskumu. Ak respondent
uviedol, Ze profesijny profil nema, tretiu Cast nevyplial a pokracoval $tvrtou &astou

dotaznikového prieskumu.
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Prevaznd vécsSina v poCte 101 respondentov uviedla, ze profesijny profil nevlastni,
¢o predstavuje 67,3 % celkového stboru. Zvysnych 49 respondentov (32,7 %) profesijny

profil vlastni.

Tento vysledok je mozné vysvetlit’ tym, ze 73 % vsetkych ucastnikov prieskumu boli
Studenti, ktori nemaji dostatok pracovnych skusenosti alebo nemaji potrebu budovat’ si
online profesijnu identitu v tejto faze zivota. Vytvaranie profesijného profilu je ¢asto spojené
so zamerom hladat’ si pracu alebo rozSirovat odborné kontakty, ¢o mnohi Studenti

pravdepodobne zatial’ nepovazuju za prioritu.

7.2.3 Tretia ¢ast’ - PouZivanie elektronickych pracovnych platforiem

Tretia Cast' dotazniku bola zamerand na zistenie konkrétnej elektronickej pracovnej

platformy, ktoru respondent vyuziva a na aké ucely ju vyuZziva.

Otazka 8 - Na ktorych z nasledujucich elektronickych pracovnych platforiem mdte

Vase profesijné profily?

Respondenti, ktori v otazke ¢islo 7 odpovedali ,,ano*, boli osloveni s otdzkou, ktord
bola zamerand na uvedenie konkrétnych elektronickych pracovnych platforiem, ktoré
vyuzivaju. Respondenti mohli vybrat jednu alebo viacero moznosti. Na tato otazku

odpovedalo 49 respondentov. Ziskané udaje zobrazuje Obrazok 6.

LinkedIn 41 (83,7 %)
Job Portal UTB
Jobs.cz
Profesia
Europass 6 (12,2 %)
Indeed 3(6.1 %)
Glassdoor 241 %)
Jooble 3 (6,1 %)
Monster 0 (0 %)
0 10 20 30 40 50

Obrazok 6 Zoznam elektronickych pracovnych platforiem vyuZzivanych respondentmi
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Z odpovedi vyplyva, Ze medzi elektronickymi pracovnymi platformami jednoznacne
dominuje LinkedIn, na ktorom ma zalozeny profil vicSina respondentov (83,7 %). Téato
platforma je povazovania za medzindrodne uznavany ndstroj pre budovanie profesijnej
identity, €o vysvetl'uje jej popularitu medzi l'ud’'mi, ktori sa pripravuji na vstup na trh préce.

Druhou najc¢astejSou platformou je Profesia, ktort vyuziva 46,9 % respondentov. V mensej
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miere (22,4 %) bolo zaznamenané aj pouzivanie univerzitného portalu Job portal UTB.
Vyuzivanie ostatnych platforiem bolo respondentmi uvedené iba okrajovo. Platformu

Monster neuviedol Zziaden respondent.
Otazka 9 - Na aké ucely pouZivate elektronické pracovné platformy?

Cielom deviatej otazky bolo blizsie zistit’ konkrétny ucel pouzivania elektronickych
pracovnych platforiem. Respondenti mali moZnost’ vyberu jednej alebo viacerych moznosti.
Tymito moznostami boli: vyhladavanie pracovnych prilezitosti, vytvéaranie sieti,
alebo sebaprezentacia. Na tuto otazku odpovedalo 49 respondentov. Tato otdzka bola

poslednou otazkou tretej Casti dotaznikového prieskumu.

Medzi respondentmi jasne dominuje vyuzivanie tychto platforiem na vyhladavanie
pracovnych prileZitosti, ¢o naznacuje, ze hlavnou motivaciou respondentov je ziskanie
zamestnania alebo praxe. Na tento ucel ich vyuziva 40 opytanych, teda 81,6 %. MenSia,
ale stdle vyznamna skupina respondentov (34,7 %) vyuziva tieto platformy
aj na sebaprezentaciu. Tento spdsob vyuzitia suvisi s budovanim vlastnej znacky
a zviditelmovanim sa pred potencidlnymi zamestnavateI'mi. Najmenej respondentov
(30,6 %) uviedlo, Ze tieto platformy vyuZiva na vytvaranie sieti. Hoci tito moZnost’ oznacila
mensia Cast’ respondentov, ide o dolezity aspekt profesijného rastu. Na zaklade vysledkov
tejto analyzy je mozné zhodnotit’, ze elektronické pracovné platformy st medzi absolventmi

vnimané najma ako nastroje na ziskanie zamestnania.

7.2.4 Stvrta fast’- PouZivanie umelej inteligencie na profesijny rozvoj

V tejto Casti boli respondenti osloveni, aby uvideli, ¢i a ako vyuzivaju nastroje umelej
inteligencie na profesijny rozvoj. Respondenti mali zaroven uviest aj konkrétne nastroje,
ktoré pouzivaju.

Otazka 10 - Poudili ste niekedy nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj?

Desiata otdzka dotaznikového prieskumu sliiZila na rozdelenie respondentov na dve
skupiny podla toho, ¢i Al néstroje pouzivaju na profesijny rozvoj alebo nie. Ak respondent
uviedol, ze Al vyuziva, pokradoval vo vyplhani dotazniku. Ak respondent uviedol, ze Al
nevyuziva, daldie otdzky vo Stvrtej a piatej Gasti nevyplial a pokradoval vo vypliani

posledne;j (Siestej) Casti dotaznikového prieskumu.
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Vicsina respondentov v pocte 88 (58,7 %) uviedla, ze uz niekedy vyuzili néstroje
umelej inteligencie na ucely profesijného rozvoja. Zvysnych 62 respondentov (41,3 %)

uviedlo, ze Al nastroje zatial nevyuZzilo.

Vysledky naznacujui, Ze ndstroje umelej inteligencie sa stdvaju beznou sucastou
kariérnych stratégii mnohych absolventov, pricom ich vyuzivanie sa bude pravdepodobne
zvySovat. Takmer polovica respondentov uviedla, ze Al néstroje nevyuziva, ¢o moze byt
zapriCinené neznalostou alebo neddverou v tieto ndstroje. BlizSia analyza dévodov

nevyuzitia Al nastrojov na profesijny rozvoj je uvedend v otazke ¢islo 21.
Otazka 11 - Na aké ucely ste umelu inteligenciu pouZili?

Otéazka bola zamerand na preskimanie ucelov, na ktoré respondenti vyuzili nastroje
umelej inteligencie vo svojom profesijnom rozvoji. Respondenti si mohli vybrat
z pontknutych moZznosti alebo pridat’ vlastni moZnost’. Ponuknutymi moznostami boli:
tvorba (optimalizacia) zivotopisu, tvorba motivacného listu, tvorba profesijného profilu,
priprava na pracovny pohovor, hl'adanie prace, alebo hl'adanie staze/brigddy. Respondenti
mali moznost’ vybrat’ jednu alebo viacero odpovedi. Na tuto a zvysné otazky v Stvrtej a piatej

casti odpovedalo 88 respondentov.

NajcastejSim ucelom, pre ktory absolventi vyuzivaji umell inteligenciu vo svojom
profesijnom rozvoji je tvorba (optimalizicia) zivotopisu. Tato moZznost zvolilo
52 respondentov, ¢o predstavuje 59,1 %. Druhou najcastejSie zvolenou moznost'ou bola
tvorba motiva¢ného listu s po¢tom 49 odpovedi (55,7 %). Tretim najcastejSim ucelom bola
priprava na pracovny pohovor. Ttto moznost’ zvolilo 32 respondentov, teda 36,4 %. Vyrazne
menej respondentov uviedlo moZznosti ako tvorba profesijného profilu (15,9 %), hl'adanie
staze/brigady (10,2 %) a hl'adanie prace (9,1 %). Specifickejsie vyuzitia, ako tvorba obsahu
na socialnej sieti, tvorba planov, marketing, tvorba prispevkov alebo pisanie e-mailov, boli

uvedené v minimalnej miere. Ziskané udaje zobrazuje Obrazok 7.
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Tvorba (optimalizacia) Zivotopisu
Tvorba motivaéného listu
Tvorba profesijného profilu
Priprava na pracovny pohovor
Hladanie prace

Hladanie staze/brigady

52 (59,1 %)
49 (55,7 %)

8(9,1 %)
9(10,2 %)

Tvorba obsahu na soc siete
Na tvorbu pland
K marketingu

Prispevky
Psani e-maild

Obrazok 7 Uely vyuzitia umelej inteligencie respondentmi
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Vysledky analyzy poukazuju na to, ze absolventi pri svojom profesijnom rozvoji vyuzivaju
nastroje umelej inteligencie hlavne na zefektivnenie pripravy Zivotopisov a motivacnych
listov. Absolventi rovnako vnimaju umelt inteligenciu aj ako efektivneho pomocnika, ktory

im vie pomdct’ s pripravou na pracovny pohovor.
Otdzka 12 - Na aké konkrétne ucely ste ndstroje umelej inteligencie pouZili/pouZivate?

Tato otazka sluzila na hlbsiu Specifikaciu konkrétnych tcelov, na ktoré respondenti Al
nastroje vyuzivaji. Respondenti mali na vyber medzi estetickymi ti¢elmi, vytvaranim textu
do zivotopisu alebo profesijného profilu, vytvaranim textu do motivacného listu, pripravou
na pracovny pohovor, kontrolou gramatiky a Stylistiky, vyhl'adavanim blizSich informacii
o pracovnej pozicii a vyhladavanim pracovnych pozicii podla zadanych informacii.

Respondenti mohli vybrat’ jednu alebo viacero moznosti.

Vyse polovica respondentov (54,5 %) uviedla, ze Al nastroje vyuziva na tvorbu textu
do motivacnych listov a 50 % respondentov uviedlo moZnost’ tvorby textov do Zivotopisov.
Druhym najcastejSim Ucelom je kontrola gramatiky a jazykového Stylu. Tuto moznost
zvolilo 52,3 % opytanych. Moznost' ,,ako sa pripravit na pracovny pohovor” zvolilo
31,8 % respondentov a moznost’ vyhl'adania blizsich informécii o pracovnej pozicii zvolilo
30,7 % respondentov. Na estetické ucely vyuziva Al nastroje 19,3 % opytanych
a na vyhl'adavanie pracovnych pozicii pouZiva Al iba jeden respondent. Ziskané udaje

zobrazuje Obrazok 8.
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Estetické Gcely (grafika Zivotopi... 17 (19,3 %)

Vytvaranie textu do Zivotopisul/... 44 (50 %)
Vytvaranie textu pre motivacny... 48 (54,5 %)
Ako sa pripravit na pracovny p...
Kontrola gramatiky a Stylu 46 (52,3 %)
Vyhladanie blizgich informacii,...
Vyhladavanie pracovnych pozi...
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Obrazok 8 Konkrétne ucely vyuzitia umelej inteligencie respondentmi
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Z odpovedi mozno vycitat, ze absolventi vyuZivaju umell inteligenciu predovSetkym
ako nastroj na zlepSenie obsahu a kvality dokumentov suvisiacich s pracovnym uplatnenim.
Menej Casto sa Al vyuZiva na vizualne upravy dokumentov alebo priamo na vyhl'addvanie
pracovnych ponuk. Vysledky tejto analyzy naznacuji, Zze hlavné vyuzitie Al

v tomto kontexte spocCiva v priprave, nie v aktivnom hl'adani prace.
Otazka 13 - Ktoré ndastroje umelej inteligencie pouZivate/ste pouZili na profesijny rozvoj?

Tato otazka bola zamerand na identifikaciu nastrojov Al, ktoré absolventi vyuzivaju.
Respondenti mali na vyber zo Sirokého vyberu réznych Al nastrojov, pricom mohli doplnit’

aj vlastn odpoved’. Respondenti mohli vybrat’ jednu alebo viacero moznosti.

Odpovede respondentov jasne ukazuji, Ze najpouzivanejSim nastrojom umelej
inteligencie na profesijny rozvoj je ChatGPT. Tento nastroj pouziva 95,5 % respondentov.
V menSej miere boli ako nastroje umelej inteligencie uvedené Gemini (26,1 %),
DeepL translate (20,5 %) a Microsoft Copilot (15,9 %). Nastroje ako Claude, LinkedIn
Premium Career, ¢i menej zname nastroje ako Perplexity alebo Aria, zaznamenali
len minimalne  zastipenie.  Ostatné néstroje  umelej inteligencie  nevyuZiva

ziaden respondent. Ziskané idaje zobrazuje Obrazok 9.
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ChatGPT
Gemini
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Microsoft Copilot
DeepL Translate
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EnhanceCV
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LinkedIn premium Career
Deepseek
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Aria
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Obrazok 9 Vyuzivanie nastrojov umelej inteligencie respondentmi
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Vysledky analyzy poukazuju na to, ze absolventi siahaji predovsetkym po univerzalnych Al
rieSeniach s intuitivnym rozhranim, pricom Specializované néstroje na tvorbu zivotopisov
(Kickresume, EnhanceCV, Resume Genius, atd.) alebo kariérnych profilov nie su

medzi respondentmi popularne.
Otazka 14 - Ako Casto pouZivate tieto ndstroje umelej inteligencie v profesijnom rozvoji?

V strnéstej otazke dotaznikového prieskumu boli respondenti osloveni, aby uviedli,
ako Casto vyuzivaju nastroje Al. Respondenti mali na vyber medzi nasledujicimi

moznostami: pravidelne, obcas, zriedkavo a ,,len raz”.

Vysledky ukazuju, ze vicSina respondentov (56,8 %) pouziva nastroje umelej
inteligencie pravidelne (43,2 %) alebo obcas (13,6 %), teda viac ako dvakrat mesacne. To
naznacuje, ze pre znacnu Cast’ absolventov su Al nastroje pevnou sucastou ich profesijného

rozvoja. Ziskané udaje zobrazuje Obrazok 10.

@ Pravidelne (viac ako 4krat mesaéne)
@ Obéas (viac ako 2krat mesaéne)

Zriedkavo (menej ako 1krat mesacne)
® Lenraz

Obrazok 10 Frekvencia vyuZivania nastrojov umelej inteligencie respondentmi
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Otazka 15 - Ako ste sa o ndstrojoch umelej inteligencie na profesijny rozvoj dozvedeli?

Cielom tejto otazky bolo zistit, odkial’ respondenti Cerpaju informécie o nastrojoch
umelej inteligencie vyuzivanych v profesijnom rozvoji. Respondenti mohli uviest’ jeden
alebo viacero moznosti. Moznosti, z ktorych si respondenti mohli vybrat’ boli sdm/sama
z internetu, od spoluziakov, zo socidlnych sieti, od kolegov, v Skole/kurze alebo mohli
respondenti pridat’ vlastni moznost. Tato otdzka bola poslednou otdzkou Stvrtej Casti

dotaznikového prieskumu.

Z vysledkov tejto analyzy mozeme konstatovat’, ze dominantnym zdrojom informacii
o Al néstrojoch v suvislosti s profesijnym rozvojom je samostatné vyhladavanie
na internete. AZ 76,1 % respondentov uviedlo, Ze si informacie o Al nastrojoch nasli sami.
Vyznamnu tlohu zohravaju aj socialne siete a (44,3 %) a spoluziaci (31,8 %), ¢o poukazuje
na doleZitost’ komunitného zdiel'ania informacii. Zaujimavym zistenim je aj pomerne nizka
miera ziskavania informacii prostrednictvom formalneho vzdeldvania,
len 15,9 % respondentov uviedlo Skolu alebo kurz ako zdroj. Informacie od kolegov Cerpa

11,4 % respondentov. Ziskané tidaje zobrazuje Obrazok 11.

Sam/sama z internetu 67 (76,1 %)

Od spoluziakov

Zo socialnych sieti 39 (44,3 %)
Od kolegov

V Skole/kurze

Kamarati

Obrazok 11 Zdroje informéacii o nastrojoch umelej inteligencie na profesijny rozvoj
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

7.2.5 Piata ¢ast’ - Nazor na nastroje umelej inteligencie

V piatej casti dotaznikového prieskumu boli respondenti osloveni, aby uviedli svoje

skusenosti s nastrojmi umelej inteligencie na profesijny rozvoj a ohodnotili ich uZito¢nost'.

Otizka 16 - Zaznamenali ste v dosledku pouZivania ndstrojov umelej

inteligencie ndrast Vam ponukanych pracovnych pozicii?

Otazka sa zameriavala na to, ¢i respondenti zaznamenali nédrast im ponukanych

pracovnych pozicii v suvislosti s pouzivanim néstrojov umelej inteligencie. Cielom
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Sestnastej otazky dotaznikového prieskumu bolo zistit’, ¢i zvySuje vyuzivanie Al nastrojov

uplatnitel'nost’” absolventov na trhu prace.

Vysledky ukazuja, ze 31,8 % absolventov uviedlo pozitivnu skusenost, teda zvyseny
pocet pracovnych ponuk. Naopak 68,2 % absolventov takyto efekt nezaznamenalo. Zistenia
naznacuju, ze hoci pouzivanie Al nastrojov moéze mat potencidl zvysit' uplatnitelnost’

absolventov na trhu prace, ide skor o individudlne skusenosti ako o ploSny trend.

Otazka 17 - Zaznamenali ste v dosledku pouZivania ndstrojov umelej inteligencie

na profesijny rozvoj zlepSenie Vasej uspeSnosti vo vyberovych konaniach?

Respondenti boli poZiadani, aby zhodnotili, ¢i pouzivanie Al nastrojov na profesijny
rozvoj malo vplyv na ich GspeSnost’ vo vyberovych konaniach. Cielom tejto otazky bolo

zistit', €1 zvySuje vyuzivanie Al néstrojov uplatnite'nost’ absolventov na trhu prace.

Takmer polovica respondentov (45,5 %) uviedla, ze v désledku vyuZivania tychto
nastrojov zaznamenali zlepSenie svojej uspesSnosti vo vyberovych konaniach. Na druhej

strane, 54,5 % respondentov uviedlo, Ze Ziadny pozitivny dopad nezaznamenali.

Tieto vysledky naznacuju, Ze nastroje umelej inteligencie mdzu prispiet’ k vyssej
konkurencieschopnosti na trhu prace, avsak ich vplyv nie je univerzalny a zavisi od spdsobu

a miery ich vyuZivania jednotlivcami.

Otizka 18 - Ste spokojny/a s tym, ako Vam pomohli ndstroje umelej inteligencie

pri profesijnom rozvoji?

V tejto otazke boli respondenti poziadani, aby ohodnotili uzito¢nost’ nastrojov umelej
inteligencie na profesijny rozvoj pomocou 5-bodovej Likertovej stupnice. Hodnota 5
predstavovala hodnotenie ,,velmi spokojny/a” ahodnota 1 predstavovala hodnotenie

,»vel'mi nespokojny/a”.

Vicsina respondentov (43,2 %) ohodnotila uzitocnost’ tychto néstrojov hodnotou 4
(skor spokojny/a). Druhym najcastejSim hodnotenim bola hodnota 3 (neutral), ktoré uviedlo
37,5 % respondentov. Zvysnych 19,3 % respondentov ohodnotilo uzitocnost’ nastrojov Al

hodnotou 5 (vel'mi spokojny/4). Ziskané udaje zobrazuje Obrazok 12.
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Obrazok 12 Spokojnost’ respondentov s nastrojmi umelej inteligencie na profesijny rozvoj
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Priemerné hodnotenie dosiahlo hodnotu 3,82, ¢o poukazuje na mierne pozitivne vnimanie
prinosu Al nastrojov v oblasti profesijného rozvoja. Tieto vysledky potvrdzuju, Ze viacSina
respondentov vnima Al nastroje ako uZito¢né a prinosné, pricom absencia negativnych

odpovedi d’alej posilituje tento pozitivny trend.

Otazka 19 - Ste spokojny/a s tym, ako Vam pomohli ndstroje umelej inteligencie

pri hPadani prace alebo brigady/staZe?

Pri tejto otazke respondenti hodnotili svoju spokojnost’ s vyuzitim nastrojov umelej
inteligencie pri hl'adani préace, brigady alebo staze na 5-bodovej Likertovej stupnici. Hodnota
5 predstavovala hodnotenie ,,ve'mi spokojny/4” a hodnota 1 predstavovala hodnotenie

,vel'mi nespokojny/a”.

NajcastejSie sa respondenti priklonili k neutralnemu postoju — hodnotenie 3 uviedlo
az 40,9 %. Pozitivne hodnotenia 4 a 5 spolu tvorili 38,6 %, pri¢om najvyssiu spokojnost’
(hodnotenie 5) uviedlo 17 % respondentov. Na druhej strane, ur¢iti mieru nespokojnosti

vyjadrilo 20,4 % opytanych (hodnotenia 1 a 2). Priemerné hodnotenie tejto otazky bolo 3,07.

Vysledky analyzy nazna€uju mierne pozitivny, avSak stale prevazne neutralny postoj

absolventov k efektivite Al nastrojov pri h'adani zamestnania alebo stazovej pozicie.
Otazka 20 - Ak by ste nieco zlepsili na tychto nastrojoch umelej inteligencie, tak ¢o?

Otvorenéd otazka na zaver dotaznika poskytla respondentom priestor vyjadrit’ svoje
vlastné nazory a poskytnut’ navrhy na zlepSenie nastrojov umelej inteligencie. Hoci otdzka

bola nepovinnd, odpovedali Styria respondenti, ¢o predstavuje 4,5 %.

Prvy respondent uviedol, Ze by zlepsil ,l'udskost”™ tychto nastrojov, ¢o naznacuje

potrebu prirodzenejSej a empatickejSej interakcie. Druhy respondent poukézal
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na to, ze odpovede Al nastrojov nie si vzdy konzistentné a mézu sa lisit’ pri rovnakom
vstupe, ¢o oslabuje doveryhodnost’ vystupov. Treti respondent nepovazuje za problém
samotné Al nastroje, ale pristup pracovnikov HR oddeleni, ¢im reflektuje Sirs$i kontext
pouzivania tychto technoldgii. Posledny respondent kritizoval presnost’ vystupov umelej

inteligencie a poukazal na to, ze Al sa da I'ahko ,,presved¢it’ o nepravde*.

Tieto odpovede poukazuji na potrebu vicsej spolahlivosti, konzistencie
a prirodzenejSej komunikécie zo strany Al, ako aj na to, Zze technologia nie je jedinym

faktorom ovplyviiujucim Gspesné uplatnenie v praxi.

7.2.6 Siesta ¢ast’ - Dovody nevyuZivania Al nastrojov

Posledna cast’ dotazniku obsahovala iba jednu otazku. Ciel'om tejto otazky bolo zistit,

preco respondenti nevyuzivaja tieto nastroje.
Otizka 21 - Co Vdam brdnilo v pouZiti ndstrojov umelej inteligencie na profesijny rozvoj?

Dvadsiata prva otazka dotaznikového prieskumu bola urcend iba pre respondentov,
ktori v otazke ¢islo 10 uviedli, Ze nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj nepouzili.

Tuto otazku zodpovedalo 62 respondentov (41,3 %) z celkového suboru.

NajcastejSie uvadzanymi dovodmi boli neovlddanie tychto nastrojov (27,4 %)
a nevedomost’ o ich existencii (22,6 %). Dalsie ¢asto spominané dovody zahfiiali nedéveru
(14,5 %) a vnimany nedostatok prinosu (14,5 %). Z odpovedi vyplyva, Ze najvacSimi
bariérami st nedostato¢na digitalna gramotnost’ a chybajuce informécie, nie nutne negativny

postoj k umelej inteligencii. Prehl’'adny zoznam dévodov zobrazuje Tabulka 3.

Tabul’ka 3 Dovody nevyuZzivania néastrojov umelej inteligencie respondentmi

Dovody nevyuZzivania néstrojov umelej inteligencie na profesijny rozvoj

Dovod Pocet Podiel
Neovlddam tieto néstroje 17 27,4 %
Nevedel/a som o nich 14 22,6 %
Nedovera 9 14,5 %
Nevidim v tom vyhody 9 14,5 %
Nepotreboval/a som 7 11,4 %
Bojim sa 2 3,2%
Nechcem 2 3,2 %
Ked’ som potrebovala, este 1 1.6 %
nebola natol’ko rozvinuté ’
Nié 1 1,6 %

(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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7.3 Testovanie hypotéz

Testovanie hypotéz predstavuje klacovu Statisticki metdodu, ktord umoznuje overit
predpoklady o vlastnostiach populécie na zédklade udajov ziskanych zo vzorky. Tento proces
poskytuje systematicky rdmec na posudenie, ¢i si pozorované rozdiely alebo vztahy
v udajoch Statisticky vyznamné. Vysledok testovania pomaha rozhodnut, ¢i hypotézu
podporit’ alebo zamietnut. Takto ziskané zavery prispievaju k lepSiemu pochopeniu
skimanej problematiky (Salomdo, 2023). Na testovanie hypotéz bol pouzity jazyk R

vo vyvojovom prostredi Rstudio.

7.3.1 Prva hypotéza

e Hy: Podiel absolventov, ktori vyuzivaju nastroje umelej inteligencie na profesijny
rozvoj je < 50 %.

e Ha: Podiel absolventov, ktori vyuzivaji nastroje umelej inteligencie na profesijny
rozvoj je > 50 %.

Na vyhodnotenie prvej hypotézy bol pouzity jedno-vyberovy z-test pre pomer. Vypocet

testu a zaverecné vyhodnotenie je uvedené nizsie.
Zadanie:

e Vyberova velkost: n =150

e Pocet odpovedi ,,ano*: x = 88

® PDo= 0.5

e p=288/150=0.5867

e Hladina vyznamnosti: ¢ = 0.05

Testovacie Kritérium:

_ p— p° _ 0,5867 — 0,5 _ 0,0867 2123
JpO(l —p%) Jo,s (1—05) 004082 ~ (1)
n 150

Kriticka hodnota: Pre jednostranny z-test (pravostranny) a & = 0,05 bola stanovena kriticka

hodnota z;,.;; = 1,645.

p-hodnota: Na zéklade vystupu z R bola stanovena p-hodnota = 0,02061.
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Zaver testu:
Z > Zprit (2)
Zamietame nulovu hypotézu v prospech alternativnej hypotézy.

Grafické znazornenie:
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Obrazok 13 Z-test: Vyuzitie Al na profesijny rozvoj
(Zdroj: Vlastné spracovanie)

Zaverecné vyhodnotenie:

Pomocou jedno-vyberového z-testu pomeru bol testovany predpoklad, ze podiel
absolventov vyuZzivajicich néstroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj je mensi
alebo rovny 50 %. Vysledny podiel respondentov, ktori tieto nastroje vyuzivaju bol 58,7 %.
Vypocitana p-hodnota testu (p-hodnota = 0,0206) je mensSia ako hladina vyznamnosti
a = 0,05. Z tohto dovodu bola nulova hypotéza zamietnutéd. Z vysledku mozno konstatovat’,
7e existuje Statisticky vyznamny dokaz, ze absolventi vyuzivaji nastroje umelej inteligencie

na svoj profesijny rozvoj.

7.3.2 Druha hypotéza

e Ho: Priemernd miera spokojnosti absolventov s prinosmi Al nastrojov v ich
profesijnom rozvoji je < strednd hodnota (3).
e Ha: Priemernda miera spokojnosti absolventov s prinosmi Al nastrojov v ich

profesijnom rozvoji je > stredna hodnota (3).

Na overenie druhej hypotézy boli vyuzité odpovede z dvoch otdzok dotaznikového

prieskumu:
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1. Ste spokojny/a s tym, ako Vam ndstroje umelej inteligencie pomohli pri profesijnom
rozvoji?
2. Ste spokojny/a s tym, ako Vam ndstroje umelej inteligencie pomohli pri hladani

prace, brigady alebo staze?

Pre kazdu otazku bol samostatne vykonany Wilcoxonov jedno-vyberovy test, ktory je
vhodny pri otazkach vyuzivajacich Likertovu stupnicu. Vypocet testov a zaverecné

vyhodnotenie je uvedené niZsie.
Prvy Wilcoxonov test
Zadanie:

e Vyberova velkost: n = 88
e Hladina vyznamnosti: ¢ = 0,05
Pouzité prikazy v R:

# Vytvorenie datového vektora
spokojnost <- c(rep(l, 0), rep(2,0), rep(3,33), rep(4,38), rep(5,17))
# Wilcoxonov test

wilcox.test (spokojnost, mu = 3, alternative = "greater", correct =
TRUE)

Vysledok testu z R: V = 1540.
p-hodnota: Na zaklade vystupu z R bola stanovena p-hodnota = 7,454.107'2.
Zaver testu:
p-hodnota < a 3)
Zamietame nulovu hypotézu v prospech alternativnej hypotézy.
Druhy Wilcoxonov test
Zadanie:

e Vyberova velkost: n = 88
e Hladina vyznamnosti: a = 0.05
Pouzité prikazy v R:

# Vytvorenie datového vektora
spokojnost2 <- c(rep(l,6), rep(2,12), rep(3,36), rep(4,19), rep(5,15))

#Wilcoxonov test
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wilcox.test (spokojnost2, mu = 3, alternative = "greater", correct =
TRUE)

Vysledok testu z R: V =934,
p-hodnota: Na zaklade vystupu z R bola stanovena p-hodnota = 0,01056.
Zaver testu:
p-hodnota < « 4)
Zamietame nulova hypotézu v prospech alternativnej hypotézy.
Zaverecné vyhodnotenie:

Test vychadzal z dvoch otazok dotaznikového prieskumu, pricom spokojnost’
respondenti hodnotili na péat-bodovej stupnici. Z vysledkov oboch Wilcoxonovych testov
vyplyva, Ze medidn spokojnosti bol Statisticky vyznamne vyssi ako neutrdlna hodnota (3).
Vypoéitané p-hodnoty (7,454.10"2 a 0,01056) st mensie ako hladina vyznamnosti a = 0,05.
Na zéklade tychto vysledkov moéZeme zamietnut' nulovi hypotézu a konstatovat,
ze absolventi vnimaju prinos umelej inteligencie pri svojom profesijnom rozvoji

aj pri hl'adani zamestnania pozitivne.

7.3.3 Tretia hypotéza

e Hy: Podiel absolventov, ktori pouzili nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj
a zaznamenali pozitivny vplyv na svoju uplatnitel'nost’ na trhu préace je < 50 %.
e Ha: Podiel absolventov, ktori pouzili nastroje umelej inteligencie na profesijny

rozvoj a zaznamenali pozitivny vplyv na svoju uplatnitelnost’ na trhu prace je

> 50 %.

Na vyhodnotenie tretej hypotézy boli vyuzité odpovede z dvoch otdzok dotaznikového

prieskumu:

1. Zaznamenali ste v dosledku pouzivania nastrojov umelej inteligencie ndrast Vam
ponuikanych pracovnych pozicii?
2. Zaznamenali ste v dosledku pouzivania nastrojov umelej inteligencie na profesijny
rozvoj zlepsenie Vasej uspesnosti vo vyberovych konaniach?
Pri testovani bol vyuzity kombinovany jedno-vyberovy z-test pre pomer,
ktory vyhodnocoval odpovede tych respondentov, ktori oznac¢ili moZnost ,ano*

aspon pri jednej z uvedenych otdzok. Vypocet testu a zaverecné vyhodnotenie sii uvedené

niz§ie.
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Zadanie:

e Vyberova velkost: n = 88

e Pocet odpovedi ,,ano*: x =47
e po=0.5

o p=47/88=0,543

e Hladina vyznamnosti: a = 0.05

Testovacie Kritérium:

_ p—p° _ 0543-05 0,034

_\[p°(1—p°)_\[o,5(1—0,5)_ 0,0533
n 88

~ 0,637

()

Kriticka hodnota: Pre jednostranny z-test (pravostranny) a & = 0,05 bola stanovena kriticka

hodnota z;,.;; = 1,645.
p-hodnota: Na zaklade vystupu z R bola stanovena p-hodnota = 0,297.
Zaver testu:
Z < Zyrir (6)
p-hodnota > « (7)
Nezamietame nulovu hypotéza v prospech alternativnej hypotézy.

Grafické znazornenie:
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Obrazok 14 Z-test: Pozitivny vplyv na uplatnite'nost’
(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Zaverecné vyhodnotenie:

Cielom vykonaného jedno-vyberového z-testu pomeru bolo zistit, ¢i podiel
absolventov, ktori pouzili nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj a zaznamenali
pozitivny vplyv na svoju uplatnitelnost’ na trhu prace, presahuje 50 %. Vysledky testu
ukazali, Zze podiel tychto respondentov predstavoval priblizne 53,4 %, priCom testovacie
kritérium nadobudlo hodnotu Z = 0,637 a p-hodnota bola 0,297. Ked’ze p-hodnota je vyssia

ako stanovena hladina vyznamnosti a = 0,05, nulova hypotéza nebola zamietnuta.

Z uvedeného vyplyva, Ze na zaklade dostupnych idajov nemame dostatok Statistickych
dokazov na tvrdenie, Ze viac ako polovica absolventov, ktori vyuZili Al nastroje,

zaznamenala zlepSenie svojej uplatnitel'nosti na trhu prace. Hypotéza sa preto nepotvrdila.

7.3.4 Stvrta hypotéza

e Ho: Neexistuje Statisticky vyznamnad zavislost medzi vlastnenim profilu
na elektronickych pracovnych platformach avyuZivanim nastrojov umelej
inteligencie na profesijny rozvoj.

e Ha: Existuje Statisticky vyznamna zavislost medzi vlastnenim profilu
na elektronickych pracovnych platformach a vyuzivanim néstrojov umelej

inteligencie na profesijny rozvoj.

Na vyhodnotenie Stvrtej hypotézy bol pouzity Pearsonov chi-kvadrat test nezavislosti

s Yatesovou korekciou. Vypocet testu a zaverecné vyhodnotenie je uvedené nizsie.
Pouzité prikazy v R:

#Vytvorenie kontingenénej tabulky

tabulka <-
table (Datal$Pouzili.ste.niekedy.nédstroje.umelej.inteligencie.na.prof
esijny.rozvoj.,
Datal$Mate.profesijny.profil.na.niektorej.elektronickej.pracovnej.pl
atforme...napr..LinkedIn.a.podobne..)

#Chi-kvadrat test nezavislosti

chisg.test (tabulka)
Vysledok testu z R: y?=9.577,df = 1.

p-hodnota: Na zéklade vystupu z R bola stanovena p-hodnota = 0,00197.

Kriticka hodnota (z tabuPky chi-kvadrat): Pre a = 0.05 adf = 1: y?,;, = 3,841.
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Zaver testu:
X2 > Xirit (8)
p-hodnota < « )
Zamietame nulovu hypotézu v prospech alternativnej hypotézy.
Zaverecné vyhodnotenie:

Na zaklade wvysledkov Pearsonovho chi-kvadrat testu s Yatesovou korekciou
(x*=9,577, p-hodnota = 0,00197) mdzeme na hladine vyznamnosti a = 0,05 zamietnut’
nulovl hypotézu. Vysledok testu poukazuje na to, Ze existuje Statisticky vyznamna zavislost’
medzi vlastnenim profilu na elektronickych pracovnych platformach a vyuzivanim néstrojov
umelej inteligencie na profesijny rozvoj. Absolventi, ktori vlastnia profesijny profil,

CastejSie vyuzivajui néstroje umelej inteligencie v oblasti profesijného rastu.

7.4 Zhodnotenie vysledkov druhého vyskumu

Druhy vyskum realizovany formou dotaznikového prieskumu poskytol cenné informacie
otom, ako mladi absolventi a Studenti pristupuju k svojmu profesijnému rozvoju,
najmi v suvislosti s vyuzivanim nastrojov umelej inteligencie a elektronickych pracovnych
platforiem. NajpocetnejSou vekovou kategériou boli respondenti vo veku od 22 az 25 rokov.
Vicsina respondentov bola eSte v procese Stiidia, prevazne na vysokej skole, pricom 75,3 %

uviedlo ukonéené stredoskolské vzdelanie s maturitou.

V oblasti zamestnanosti sa ukazalo, Ze len priblizne tretina respondentov je
uz zamestnana, ale velka Cast’ respondentov sa zaujima o brigady, stdze, alebo pracu na plny
uvézok. Napriek tomu az 67,3 % respondentov nevyuziva elektronické pracovné platformy
ako je napriklad LinkedIn. Tento vysledok mdze byt zapriCineny tym, Ze 73 % celkového
stiboru tvoria Studenti, ktori nemusia povazovat budovanie online profesijnej identity

za dolezité v ich aktudlnej zivotnej fazy.

Vicsina respondentov (83,7 %), ktori profesijny online profil vlastnia, uviedla
vyuzivanie siete LinkedIn. Druhym najc¢astejSie uvedenym profesijnym portalom bol portal
Profesia. Hlavnym dévodom vyuZivania tychto platforiem bolo vyhl'adavanie pracovnych
prilezitosti. Sekundarnymi doévodmi boli budovanie siete kontaktov a zviditeInenie sa
na trhu prace. Z vysledkov vyplyva, ze mladi l'udia vyuZzivaju platformy predovSetkym

na hl'adanie zamestnania.
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Vyznamnym zistenim bolo, ze 58,7 % respondentov uz vyuzilo néstroje umelej
inteligencie na profesijny rozvoj. Vysledok testovania hypotézy c¢islo 1 poukazuje
na C¢oraz CastejSiu  integraciu umelej inteligencie do kariérneho rozvoja mladych
absolventov. Priklady vyuzitia Al st najmé tvorba zivotopisov, tvorba motivaénych listov
a priprava na pracovny pohovor. Aj ked’ na tieto Cinnosti je odporucané vyuzitie
Specializovanych nastrojov, respondenti najCastejSie vyuzivaji chatbot ChatGPT,

ato az v 95,5 % pripadoch.

Vysledky spokojnosti respondentov s Al nastrojmi su priaznivé. Wilcoxonové testy
ukazali, Ze median spokojnosti bol Statisticky vyznamne vys§i ako neutrdlna hodnota 3.
Najvyssiu spokojnost’ vyjadrili respondenti pri vyuziti Al na profesijny rozvoj,
kde priemerné hodnotenie dosiahlo hodnotu 3,82. Druhd otazka, tykajuca sa spokojnosti
s dopadom Al na hladanie prace, ziskala mierne nizsie hodnotenie. Tento vysledok bol

vSak Statisticky vyznamny, ¢im bola hypotéza ¢islo 2 potvrdena.

Na druhu stranu, predpoklad, Ze nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj maja
pozitivny vplyv na uplatnitenost’ absolventov nebol potvrdeny. Vysledky testu ukazali,
ze hoci niektori respondenti zaznamenali zlepSenie, podiel nebol Statisticky vyznamny.
To naznacuje, ze kym Al néstroje pomahaju v pripravnej faze, ich realny vplyv na uspech

na trhu préace nie je jednoznacny.

Ako najcastejSie dovody nevyuzivania nastrojov umelej inteligencie respondenti
uviedli neznalost’ tychto néstrojov, nedostatocné skusenosti na ich efektivne ovladanie
anedovera v ich spolahlivost. Iba malé cast’ respondentov uviedla vedomé odmietanie
tychto néstrojov. Z vysledkov vyplyva, Ze prekazkou nie je odpor k technologii,

ale nedostatok informadcii a digitdlnych zrucnosti.

Celkovo mozZzno konStatovat, Ze ndstroje umelej inteligencie maju medzi mladymi
absolventmi a Studentmi rastuci potencidl, naymd ako podpora pri tvorbe dokumentov
alebo pri priprave na pracovny pohovor. Vicsina respondentov ich vnima ako uZzito¢né,

ale ich dopad na skuto¢né uplatnenie na trhu prace nie je Statisticky podlozeny.



72 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

8 SUHRNNE ZHODNOTENIE VYKONANYCH VYSKUMOV

Vysledky kvalitativnej aj kvantitativnej analyzy poskytli komplexny pohl'ad na vyuzivanie
nastrojov umelej inteligencie v kontexte profesijného rozvoja mladych absolventov.
Zatial’ ¢o prvy vyskum priniesol pohl'ad odbornikov z oblasti ndboru novych zamestnancov,
druhy vyskum vyhodnotil ndzory samotnych absolventov ako uchadzacov o zamestnanie.
Kombinéciou oboch pristupov boli identifikované zhodné prvky, ale aj oblasti, v ktorych sa

pohl'ady oboch stran lisia.

Spolo¢nym prienikom oboch vyskumov je rastuci vyznam umelej inteligencie na trhu
prace. Personalisti a headhunteri v rozhovoroch uviedli, Ze Al nastroje ul'ah¢uji tvorbu
pracovnych ponuk, urychl’'uju rutinné ¢innosti a zefektivituju vyber kandidatov. Zaroven,
viac ako polovica respondentov v dotaznikovom prieskume uviedla, ze umelu inteligenciu
vyuziva na tvorbu zivotopisov a motivacnych listov. Obe strany sa zhoduji na tom,

7e nastroje umelej inteligencie ul'ahcuju technicku stranku vyberového procesu.

Odlisnosti vSak vznikaju pri hodnoteni dopadu umelej inteligencie na uplatnenie sa
na trhu préace. Zatial' ¢o vysledky Statistickych testov potvrdili, Ze absolventi vnimaji
prinosy Al pozitivne, personalisti upozoriiuji na potrebu zachovat’ si aktivny a autenticky
pristup zo strany uchadzacov. Nadmerné spolichanie sa na automatizované systémy moze
viest’ k nedostatoc¢nej priprave a pasivite. Personalisti d’alej varuju aj pred rizikom oslabenia
kritického myslenia. Na druhej strane, vyznamny vplyv umelej inteligencie na redlne
zlepsenie uplatnitel'nosti na trhu prace nebol Statisticky potvrdeny. To naznacuje, Ze umela

inteligencie aktudlne zohrava ulohu iba v pripravnej faze vyberového procesu.

Vyskum takisto ukazal, ze zamestnavatelia kladi doraz na praktické a mékké zrucnosti
a aktivny pristup uchadzacov. Tento pohl'ad koreSponduje aj so zisteniami z dotaznikového
prieskumu, v ktorom az 67 % respondentov uviedlo, ze nemé profesijny profil na ziadnej
elektronickej pracovnej platforme. Toto moéZzu personalisti vnimat ako pasivitu

alebo nedostatocnu pripravu uchadzacov.

Vyskum tieZ odhalil dolezité bariéry vyuZivania Al zo strany absolventov, akymi su
nedostatok informécii, slaba orientdcia v dostupnych ndstrojoch, alebo obavy
z nespol’ahlivosti nastrojov. Tieto zistenia poukazuji na potrebu podpory v oblasti rozvoja

digitalnej gramotnosti zo strany vzdeldvacich institacii a kariérneho poradenstva.

Celkovo mozno konstatovat, ze oba realizované vyskumy sa vzajomne doplnaju

a zhoduji vtom, Ze umeld inteligencia zohrava Coraz vyznamnejSiu rolu v procese
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zamestnavania. Jej efektivita vSak zavisi od schopnosti uchddzaov tieto nastroje
nielen technicky ovladat’, ale aj kriticky s nimi pracovat a efektivne prepdjat’ digitalne
vystupy so svojimi schopnostami. KI'icom k tispechu na trhu prace preto nad’alej zostava
schopnost’ absolventov aktivne prepdjat’ technoldgie s praktickymi a osobnostnymi

predpokladmi.
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9 ZHODNOTENIE SUCASNEHO STAVU A NAVRHNUTE
ODPORUCANIA NA JEHO ZLEPSENIE

V tejto Casti bakalarskej prace su navrhnuté odporicania, ktoré su spojené s vyuzivanim
nastrojov umelej inteligencie a mohli by viest’ k zvySeniu uplatnitelnosti absolventov na trhu

prace.

9.1 Vyuzivanie Specializovanych nastrojov umelej inteligencie

Prvym odportc¢anim pre absolventov je vyuzivanie Specializovanych nastrojov umelej
inteligencie. Z vysledkov vyskumu vyplyva, ze absolventi pouZzivaji umelt inteligenciu
na profesijny rozvoj, avSak analyza konkrétnych nastrojov, s ktorymi respondenti pracovali,
poukdazala na vel'mi uzky vyber tychto nastrojov. Vyrazna vicsina respondentov uviedla
vyhradne ChatGPT ako néstroj na tvorbu zivotopisov, motivacnych listov, alebo ako néstroj
na aktivnu pripravu na pracovné pohovory. Hoci je ChatGPT vSestranny nastroj s vysokym

potencialom, jeho moznosti nemusia byt’ pre zvolené ucely dostacujuce.

Tabulka 4 zobrazuje nastroje umelej inteligencie, ktoré boli priamo navrhnuté
na zlepSenie profesijnych kompetencii a zvySenie uplatnitel'nosti. Tieto nastroje mozu

absolventom vyrazne rozsirit moznosti pri priprave na vstup na trh prace.

Tabulka 4 Specializované nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj

Nastroj Al Typ néstroja Vyuzitie
g RozSirenie zru¢nosti a vedomosti
Coursera Vzdelavaci néstroj , .
prostrednictvom online kurzov
Duolingo Vzdelavaci nastroj Zlepsenie jazykovych zruc¢nosti
. . Tvorb fesionalnych zivotopi
Kickresume Specializovany nastroj Vorba profesionaiychi ZIVotopisov
a motivacnych listov
S S P ie Zivotopi ymi
Jobscan Specializovany nastroj Orovhanic zIVOIopIst s pracovirymt
ponukami
Jazykova a gramatickd korekttra
Grammarly Jazykovy nastroj Zivotopisov a motivaénych listov
v anglickom jazyku
DeepL Write Jazykovy néstroj Stylisticka tiprava textu v roznych jazykoch
DeepL Translate Prekladovy néstroj Preklady dokumentov do cudzieho jazyku
: .o, . | Pa i filu absolvent 1 tnymi
Talentprise Vyhlad4vaci néstroj arovanic profiiit absotventa s rerevantnyint
a aktudlnymi pracovnymi ponukami
Yoodli Simula¢ny néstroj Tréning komunikécie a priprava na pohovor

(Zdroj: Vlastné spracovanie)
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Z tabulky vyplyva, Ze existuje mnozstvo odborne vhodnejSich néstrojov, ktoré mozu
absolventom pomdct pripravit sa na vstup na trh prace. Vyuzivanie vSeobecnych
generativnych nastrojov, ako je ChatGPT, moze poskytnit’ zakladnu podporu pri tvorbe
kariérnych dokumentov, no v mnohych pripadoch nedokdze nahradit’ S$pecializované

nastroje navrhnuté priamo pre oblast’ profesijného rozvoja.

Coursera je uzito¢ny vzdeldvaci ndstroj, ktory umoznuje rozsirovanie odbornych
vedomosti a praktickych zru¢nosti prostrednictvom stoviek online kurzov vedenych
odbornikmi, univerzitami alebo spolo¢nost’ami. Absolventi kurzov mézu ziskat’ certifikacie
v roznych oblastiach, ktoré zvySuju ich konkurencieschopnost. Podobnym sposobom
napomaha aj Duolingo, ktor¢ je zamerané na zlepSenie jazykovych zru¢nosti hravou formou,
¢o je uzitocné najmi pre absolventov uchadzajucich sa o pozicie v zahrani¢i. Pri tvorbe
profesijnych dokumentov dokaZu absolventom pomoct’ ndstroje ako Kickresume, ktory
vytvara vizualne pritazlivé a obsahovo kvalitné Zivotopisy a motivacné listy. Pokrocilejsiu
analyzu tychto dokumentov zabezpeCuje Jobscan, ktory porovnava obsah Zzivotopisu
s konkrétnymi pracovnymi ponukami a poskytuje odporicania na ich optimalizaciu
pre algoritmy ATS (Applicant Tracking Systems). Pri uchddzani sa o pracovnu poziciu
v anglicky hovoriacom prostredi je klicova jazykova spravnost. Nastroj Grammarly
zabezpecuje korektiru gramatiky a pravopisu, zatial’ co Deepl Write poskytuje Stylistické
upravy textov. Pre samotny preklad zivotopisov alebo inych dokumentov je efektivnym
rieSenim DeepL Translate, ktory ponuka, na rozdiel od beznych prekladacov, presnejsSie
a prirodzenejsie preklady. Dal§im uZitoénym nastrojom je Talentprise, ktory
prostrednictvom Al analyzuje profil absolventa a automaticky ho paruje s relevantnymi
pracovnymi ponukami, ¢im Setri as a zvySuje efektivitu hl'adania zamestnania. Poslednym
nastrojom je Yoodli, ktory umoziuje absolventom simulovat’ pracovné pohovory, trénovat’

odpovede, zlepsit’ slovny prejav a poskytuje spitni vdzbu k verbalnemu vyjadrovaniu.

Kombinacia tychto néastrojov umelej inteligencie umoziuje absolventom zvysit’ svoju
konkurencieschopnost’, zefektivnit’ svoju pripravu, a tym zvysit’ svoju uplatnitel'nost’ na trhu

prace.

9.2 Integracia umelej inteligencie a digitalnych zruc¢nosti do vzdelavania

Vysledky vyskumu ukdzali, Ze hlavnymi dovodmi nevyuzivania néstrojov Al je neznalost’

tychto nastrojov alebo ich neovladanie. Dal§im zistenim bolo, Ze hlavnymi zdrojmi



76 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

informécii o Al s socidlne siete alebo internet. Tieto poznatky preto vedu k druhému

odportcaniu, a to k zaradeniu témy umelej inteligencie do vzdeldvania.

Systematickd ~ podpora  digitalnych  zru¢nosti  priamo  vo  vzdelavani,
¢i uz v ramci informatiky, kariérneho poradenstva, alebo odbornych predmetov, by prispela
k tomu, aby sa Studenti vedome a cielene pripravovali na praktické vyuzitie umelej
inteligencie pri vstupe na trh prace. Okrem teoretickych vedomosti by mali Skoly poskytovat
aj praktické prilezitosti na pracu s konkrétnymi néstrojmi, ktoré mézu Studenti vyuzit
pri tvorbe zivotopisu, motivacného listu, priprave na pohovory, alebo pri budovani

jazykovych alebo odbornych zru¢nosti.

Vhodnym doplnkom vyucby moézu byt aj workshopy, Skolenia, alebo simulacie
vyberovych procesov, kde si Studenti mdézu v bezpecnom prostredi vyskusat' vyuzitie
nastrojov, ktoré zobrazuje Tabul'ka 4. Takato forma vyucby by mohla v studentoch odburat’
neistotu, zvysit’ ich sebavedomie a zaroven zvysit’ praktické osvojenie zrucnosti, ktoré su
zamestnavatel'mi vyzadované. Integraciou umelej inteligencie do vzdelavacieho prostredia
by sa tak posilnila nielen odborna pripravenost’ absolventov, ale aj ich schopnost’ efektivne

reagovat’ na poziadavky dynamicky sa meniaceho trhu prace.
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ZAVER

Hlavnym ciel'om bakalarskej prace bolo urcit’, ¢i nastroje umelej inteligencie dokazu zvysit
uplatnitelnost’” absolventov na trhu prace. Na =zaklade vysledkov =z kvalitativneho
a kvantitativneho vyskumu mozno konStatovat, ze umeld inteligencia moze sluzit
ako uzitocny ndstroj v procese profesijného rozvoja. Umela inteligencia pontika podporu
pri tvorbe Zivotopisov, motivaénych listov a pomdha rozvijat’ jazykové a komunikacné
zrucnosti uzivatel'ov. Napriek tomu sa nepreukdzala priama Statisticky vyznamna stvislost’
medzi jej pouZivanim a jednoznacne vysSou mierou uplatnenia absolventov na trhu préce.
Prinos Al preto spociva najmi vo zvySeni pripravenosti a sebavedomia absolventov,

pricom vyuzitie Al priamo nezvysuje pravdepodobnost’ tispechu vo vyberovych procesoch.

Vedlajsim cielom prace bolo posudit’ frekvenciu a hibku pouzivania tychto nastrojov
Studentmi a absolventmi, ako aj ich hodnotenie uZito¢nosti. Vyskum ukazal, Ze umela
inteligenciu vyuziva viac nez polovica respondentov, avSak prevazne vo forme zékladnych
generativnych nastrojov, akym je ChatGPT. Povedomie o Specializovanych nastrojoch
urcenych pre kariérny rozvoj bolo u respondentov pomerne nizke, na zdklade coho bolo
stanovené prvé odporucanie. Z pohladu uzitocnosti hodnotili respondenti Al ndstroje

pozitivne.

Dalgim vedl'aj$im cielom bolo zistit’, ¢i odbornici z oblasti riadenia 'udskych zdrojov
vyuzivaju umelt inteligenciu vo vyberovych konaniach a aky maju postoj k jej vyuzivaniu
zo strany uchédzacov. Na zaklade rozhovorov mozno povedat’, Ze Al uz nachadza uplatnenie
aj v naborovych procesoch pri triedeni zivotopisov, zefektivneni komunikécie,
alebo hodnoteni uchadzacov. Zaroveii vSak odbornici zdoraznuju, aby absolventi pracovali

s umelou inteligenciou kriticky a zodpovedne.

Celkovo mozno konstatovat’, Ze nastroje umelej inteligencie maji potencial podporit’
mladych l'udi pri vstupe na trh préce, ale efektivita vyuZitia tychto nastrojov zavisi od Grovne
digitdlnych zru€nosti a informovanosti absolventov. Vysledky prace preto poukazuju

na potrebu integracie tychto tém do vzdelavania, z coho vyplyva aj druhé odporacanie.
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PRILOHA P I: DOTAZNIKOVY PRIESKUM

Pouzivanie nastrojov umelej
inteligencie a elektronickych profilov
na profesijny rozvoj

Vazeni respondenti, dakujem Vam za cas, ktory venujete

vyplneniu tohto dotaznika. Volam sa David Furda a som studentom 3. roc¢nika na Fakulte
managementu a ekonomiky na Univerzite Tomase Bati. Tento dotaznik slizi na
vypracovanie praktickej

Casti mojej bakalarskej prace na tému "Analyza nastrojov umelej inteligencie pre
zvySovanie uplatnitelnosti absolventov na trhu prace”. Cielom dotaznika je
preskumat, &i a ako absolventi vyuZivajui nastroje umelej inteligencie pri tvorbe
svojich Zivotopisov, motivacnych listov a profesijnych profilov na pracovnych
elektronickych platformach. Vase odpovede st anonymné a budu pouzité len na
akademické ucely. Vyplnenie dotaznika Vam zaberie menej ako 10 mintt. Vopred
dakujem za Vasu Uéast!

* Qznacuje povinnil otazku

Demografické udaje

1. Aké je Vase pohlavie? *
Oznacte iba jednu elipsu.

) Zena

) Muz

Nechcem uviest

2. Akyje Vas vek? *
Oznacte iba jednu elipsu.

) Menej ako 18
18-21

) 2225
26-30

) 31 aviac



3. Ste v sucasnej dobe Studentom? *

Oznacte iba jednu elipsu.

) Ano, studujem na strednej kole

) Ano, $tudujem na vysokej skole (bakalarsky stuperi)

) Ano, $tudujem na vysokej kole (magistersky stupe)
) Ano, $tudujem na vysokej skole (doktorandsky stuperi)

) Nie, uz nestudujem

4. Aké je Vase najvyssie UKONCENE vzdelanie? *

Oznacte iba jednu elipsu.

() Zakladné vzdelanie

() Stredoskolské vzdelanie bez maturity

) Stredoskolské vzdelanie s maturitou

@D, Vysokoskolské bakalarske vzdelanie

() Vysokogkolské magisterské/inzinierske vzdelanie

() Doktorandské vzdelanie (PhD.)

) Iné:

Zamestnanost' a profesijny rozvoj

5. Aky typ prace si planujete v blizkej buducnosti hladat? *

Oznacte iba jednu elipsu.

) Zamestnanie na plny tvazok

) Staz alebo stazovy program

) Brigada

) Podnikanie

) Nehladam, uz som zamestnany/a

) Edte neviem

) Iné:



6. Aky typ prace aktualne vykonavate? *

Oznacte iba jednu elipsu.

) Zamestnanie na plny Uvazok
) Staz alebo stazovy program
Brigada

) Podnikanie
) Nezamestnany/a

) Iné:

7. Mate profesijny profil na niektorej elektronickej pracovnej platforme? (napr.
LinkedIn a podobne)

Oznacte iba jednu elipsu.

) Ano Preskoéit na 8. otazku

) Nie Preskoéit na 10. otazku

Pouzivanie elektronickych pracovnych platforiem

8. Na ktorych z nasledujucich elektronickych pracovnych platforiem mate
Vase profesijné profily?

Zaciarknite vsetky vyhovujice moZnosti.

| LinkedIn

| Job Portal UTB

| Jobs.cz
Profesia
Europass

;Indeed

| Glassdoor

| Jooble

| Monster

Iné:



9. Na aké ucely pouzivate elekironické pracovné platformy? (vyberte vietky, ktore *
sa vztahuju)

Zaciarknite vsetky vyhovujlice moZnosti.
Vyhl'adavanie pracovnych prilezZitosti
Vytvaranie sieti
| Seba prezentaciu (napr. blogy, prispevky, selfpromo)

' Iné:

Pouzivanie umelej inteligencie na profesijny rozvoj

Této sekcia sa zaobera vyuzivanim umelej inteligencie na PROFESIJNY ROZVOJ.
Profesijnym rozvojom sa mysli: tvorba Zivotopisu, Gprava Zivotopisu, tvorba motivacného
listu (dopisu), tvorba (Uprava) profesijného profilu na elektronickych pracovnych
platformach, priprava na pohovor, hl'adanie prace/staze/brigady a podobne.

10. Pouzili ste niekedy nastroje umelej inteligencie na profesijny rozvoj? *

Oznacte iba jednu elipsu.

) Ano Preskodit na 11. otazku

) Nie Preskoéit na 21. otazku

Pouzivanie umelej inteligencie na profesijny rozvoj

11.  Na aké ucely ste umelu inteligenciu pouzili? (vyberte vietky, na ktoré ste umelt *
inteligenciu pouzili)

Zaciarknite vSetky vyhovujice moZnosti.

| Tvorba (optimalizacia) zivotopisu
Tvorba motivaéného listu

| Tvorba profesijného profilu

| Priprava na pracovny pohovor

| Hladanie prace

| Hladanie staze/brigady

Iné:



12.  Na aké KONKRETNE ucely ste nastroje umelej inteligencie pouzili/pouzivate? *
(vyberte vietky, na ktoré ste umelu inteligenciu pouzili)

Zaciarknite vSetky vyhovujuice moZnosti.

|| Estetické agely (grafika Zivotopisu)

|| Vytvaranie textu do zivotopisu/profilu na elektronickych pracovnych platformach
|| vytvaranie textu pre motivacny list (dopis)

| | Ako sa pripravit na pracovny pohovor

|| Kontrola gramatiky a stylu

" | vyhladanie blizsich informacii, o danej pracovnej pozicii

| Iné:

13. Ktore nastroje umelej inteligencie pouzivate/ste pouzili na profesijny rozvoj? *
Zaciarknite vsetky vyhovujice moZnosti.

|| ChatGPT

_i Gemini

|| Claude

—| Microsoft Copilot
L] Deepl Translate
—| Kickresume

|| EnhanceCV

—I Resume genius

' | LinkedIn premium Career

| Iné:

14. Ako casto pouzivate tieto nastroje umelej inteligencie v profesijnom rozvoji? *

Oznacte iba jednu elipsu.

-

_ Pravidelne (viac ako 4krat mesacne)
(") Obéas (viac ako 2krat mesaéne)
(") Zriedkavo (menej ako 1krat mesaéne)

( )lenraz



15.

Ako ste sa o nastrojoch umelegj inteligencie na profesijny rozvoj dozvedeli?
(vyberte vietky, ktoré sa vztahuju)

Zaciarknite vsetky vyhovujice moZnosti.

Sam/sama z internetu
| Od spoluziakov
| Zo socialnych sieti
| Od kolegov
| V skole/kurze

Iné:

Nazor na nastroje umelej inteligencie

16.

17.

18.

Zaznamenali ste v désledku pouZivania nastrojov umelej inteligencie narast
Vam pontukanych pracovnych pozicii?

Oznacte iba jednu elipsu.
) Ano

) Nie

Zaznamenali ste v désledku pouZivania nastrojov umelej inteligencie na
profesijny rozvoj zlepSenie Vasej uspesnosti vo vyberovych konaniach?

Oznacte iba jednu elipsu.
) Ano

) Nie

Ste spokojny/a s tym, ako Vam pomohli nastroje umelej inteligencie pri
profesijnom rozvoji?

5 - vel'mi spokojny/a, 4 - skor spokojny/3, 3 - neutral, 2 - skor nespokojny/a, 1- velmi
nespokojny/a



19. Ste spokojny/a s tym, ako Vam pomohli nastroje umelgj inteligencie pri
hradani prace alebo brigady/staze?
5 - vel'mi spokojny/4, 4 - skér spokojny/4, 3 - neutral, 2 - skér nespokojny/a, 1- velmi
nespokojny/a

20. Ak by ste nie€o zlepsili na tychto nastrojoch umelej inteligencie, tak ¢o?
(nepovinng)

Dévod nevyuZivania Al nastrojov

21.  Co Vam branilo v pouziti nastrojov umelej inteligencie na profesijny rozvoj? *
Oznacte iba jednu elipsu.

) Nevedel/a som o nich

) Neovladam tieto nastroje
) Nedbvera

) Nevidim v tom vyhody

() Bojim sa

) Iné:

Tento obsah nie je vytvoreny ani schvéleny spoloénostou Google.

Google Formulare



PRILOHA P II: ODPOVEDE RESPONDENTOV NA OTAZKY
V ROZHOVOROCH

1. Identifikacia respondenta

1. MéZete sa mi strucne predstavit a pribliZit svoje profesiondlne pozadie v oblasti
headhuntera/personalistu?

Respondent 1:

,VYolém sa Michal G. a robim na nabore na ludskych zdrojoch od roku 2018 a teda vidy som bol
konzuftant alebo teda ndborak.”

Respondent 2:

,Voldm sa Andrea H. B. a pracujem v jadrovej elektrarni v Mochovciach. Pracujem tu od Februdra
tohto roku na pozicii konzultant pre vyber zamestnancov a predtym som pracovala na rovnakej pozicii
v roznych firmach asi 6 rokov.

Respondent 3:

,Voldm sa Jarmila L. a pracujem ako HR $pecialista v Alze 2 roky, ale predtym som pracovala v Tescu
ako personalista.

Respondent 4:

,Voldm sa Simona S. Personalistiku vystudovanu nemam, zacala som praxou popri vysokej Skole.
Zacala som v persondlke, kde som pracovala ako headhunter ¢iZe som hladala a oslovovala ludi
s konkrétnymi ponukami. Teraz pracujem 3 roky pre stredne velku norsku IT firmu, kde sa tieZ

zaoberdme cielenym naborom.
Respondent 5:

Volam sa Ivana B. Od roku 2012 pracujem v oblasti recruitmentu/headhuntingu. Zaéinala som v
mensej agenttre, potom som presla do IBM, kde som pracovala pre celu Eurdpu, a neskér do Dell
Technologies pre oblast EMEA (Eurdpa, Blizky vychod a Afrika). V stucasnosti pracujem v
technologickom institute ako interny headhunter.

2. Kolko mate rokov?

Respondent 1:

,Mam 38 rokov.
Respondent 2:

»Mam 30 rokov”
Respondent 3:

,Mdam 29 rokov.”
Respondent 4:

,Mam 27 rokov.”
Respondent 5:

,Mdam 38 rokov.”



3. MéZete predstavit Vasu firmu a jej oddelenie, v ktorom pracujete ? Aké sui ich hlavné
zamerania?

Respondent 1:

» Pracujem pre Slovenske elektrarne pre lokalitu Mochovce, sme teda atomova elektrareri. Nase
hlavné zameranie je vyroba elektrickej energie. Od toho sa odvija aj vela pozicii, ktoré potrebujeme
obsadzovat pre plynuly a bezpeény chod elektrdrne.. Ndplfi mojej prace je organizovanie vyberovych
konani, oslovovanie kandiddtov a riesenie agendy od pohovoru pre Uspesného kandidata aZ do doby
ndstupu.

Respondent 2:

LPracujem v Jadrovej elektrarni v Mochovciach od Februdra tohto roku na pozicii konzultant pre vyber
zamestnancov.

Respondent 3:
~Pracujem ako HR Specialista v Alze.sk”
Respondent 4:

Je to nérska firma, ktord funguje ako softvér house. Zamestnavame fudi u nas pre firmu, ale
nevytvarame vlastny produkt, ktory by sme vyvijali, ale poskytujeme sluzbu. Firma funguje tak, Ze
prenajimame roznym klientom celé nase timy, ktoré poskytuju riesenia na problemy, ktoreé klienti
potrebuju vyriesit.”

Respondent 5:

LAIT Austrian Institute of Technology GmbH je technologicky institit zamerany na aplikovany vyskum.
Pokryvame Siroké spektrum vyskumnych oblasti a projektov. Pozicia a uloha v nabore: Som "in-house"
headhunter a zacberam sa najmd ndroénymi poziciami, kde sa kandidati beZne nehldsia sami. Aktivne
oslovujem ludi, ktori su uZ zamestnani @ mozno ani nevedia, Ze sa takd pozicia otvorila. “

4. Co robivasa firma, alebo ako postupuje, aby nasla najlepsieho potencidineho
zamestnanca?

Respondent 1:

»Kazda jedna pozicia, ktort mi obsadzujeme, je nejakym sp6sobom kategorizovand, napriklad, & ma
vplyv na jadrovu bezpelnost. KaZda jedna pozicia vychdadza z takzvanych tipoviek, ¢o st strucné popisy
pozicii a struéné poZiadavky na kandidata. V poslednej dobe sme zacali robit adaptacné rozhovory,
kedy v podstate zistujeme formou dotaznika spokojnost novoprijatych kandidatov v skusobnej dobe

a zistujeme ako su spokojni s tym adaptacnym procesom.

Respondent 2:

LJAktudlne pracujeme na tom ako zatraktivnit inzerciu, davame inzerdty na portdly, ktoré su
najnavstevovanejie a aktivne oslovujeme kandiddtov, ktori st na trhu prdce. Co sa tyka Studentov
a absolventov, tak chodime na rozne skoly alebo pracovné trhy pre absolventov. ”

Respondent 3:

,SnaZime sa oslovovat absolventov tym, Ze sme napriklad robili viaceré predndsky na strednych
a vysokych skolach a vytvarali sme zaujimave inzercie.”



Respondent 4:

LAko prvé si identifikujeme akého zamestnanca chceme a potrebujeme. Najcastejsie hladame
zamestnancov cez odporucania nasich kolegov. Ako druha moznost je LinkedIn™

Respondent 5:

LKombinujeme tri hlavné spdsoby: (1) networking cez vyskumné timy a univerzity, (2) postovanie

pozicii na socidlnych sietach (napr. LinkedIn) a (3) aktivne oslovovanie kandidatov. “

2. Kritéria na vyber uchadzacov

5. Aké zruénosti a kvalifikdacie hladate, alebo su pre Vasu firmu u absolventov najdéleZitejsie ?
Respondent 1:

U nds je ten nabor komplikovany v tom, Ze sa musime riadit poZiadavkou na vzdelanie a poZiadavkou
na dizku praxe. Zakladnd poziadavka na vicsine pozicii je strojdrske zameranie vzdelania. Bud' to je
strojarina, technika, alebo potom zamerania ako fyzika, chemia a podobné. V nasej firme to nefunguje
ako v niektorych inych, kde pride uchadza¢ o pracovné miesto na pohovor a nema dostatocnu prax
alebo vzdelanie, ale zoberieme ho, Ze sa potom nauci. My sme v tomto smere dost limitovani.”

Respondent 2:

,V nasej spolocnosti hladime v prvom rade na vzdelanie a prax. Podla charakteru spolocnosti s to
vécsinou technické zamerania vzdelania, strojnictvo, elektrotechnika a podobne.”

Respondent 3:

,V logistike vyZadujeme od kandidatov, ktori sa uchdadzaju o vyssie pozicie, predoslé skusenosti

a zrucnosti priamo v logistike. Ked'to st uchddzacdi na niZsie pozicie, napriklad skladnik, tam nemame
vysoké poZiadavky, pretoZe Alza preferuje spdsob vzdeldvania sa priamo vo firme. V predajnej sieti to
su predajné schopnosti, aj nejakd predosla skusenost, ale hlavne soft skills.”

Respondent 4:

JHladdme prevazne ludi s technickym pozadim ako su IT-Ckary, backendisti, frontendisti, fullstack a tak
dalej. Taktie? hladdme aj manaZérov, ktori tieto oblasti musia vediet celé zastresit. Co sa tyka kritérii,
tak pre nasu firmu je velmi délezita soft-skillova stranka uchadzaca. Ak uchdadzad neprejde soft-
skillovou castou pohovoru, tak nepostupuje dalej do technického kola a to bez ohladu na senioritu
uchddzaca. Teda v ramci kritérii su soft skills u nas minimdlne na 50 percent. Zvyénych 50 percent je
kvalifikdcia a zruénosti uchadzaéa bez ohlfadu na senioritu kandidata. ”

Respondent 5:

,Zavisi od typu pracovnej pozicie, ¢i ide o vyskumnu alebo biznisovu. Vo vyskume je déleZité vzdelanie
v odbore. U projektového manaZméru sa da kvalita vzdelania nahradit praxou. Pre junior scientistov je
délezZitou podmienkou PhD.

6. Su podla Vds v nieCom zvyhodneni cerstvi absolventi oproti starsim a sktisenejsim
uchddzacom o pracovné miesta na trhu prdace? Ak dano, v com vidite ich vyhody?

Respondent 1:



,Bohuzial nie. My sa s absolventmi snaZime pracovat, ale je to velmi ndrocné a zvldst s touto
generdciou. Myslim si, Ze novi absolventi nemaju potrebny zaklad zo skoly, ktory by mali mat a
nevedia odpovedat ani na zdkladné otdzky, kladené na pohovoroch, pre dané pracovné miesto. Urcite
to ovplyvnila aj pandémia, pretoZe odvtedy sa td Uroveri eSte o nejaky stupefi zniZila. DalSie faktory st
aj tie, Ze mladi uchddzaéi su nestabilni, prelietavi a su dplne inak nastaveni ako predoslé generdcie.
Mam pocit, Ze sa vytrdca u nich disciplina, reZim a zmysel pre zodpovednost. Pracovné miesta, ktoré
my pontkame vyZaduju skoliace procesy, ktoré trvaju jeden, dva, niekedy 3 roky, ¢o sa mladym
uchadzacom nepaci. Samozrejme, aj tak s mladymi absolventami spolupracujeme, pretoZe dochaddza
ku generacnej obmene.”

Respondent 2:

LUprimne si myslim, Ze dno aj nie. BohuZial kvalita vzdelania v dnesnej dobe na Slovensku nie je tak
kvalitnd, ako by mohla byt a to sa tyka aj praktickej ¢asti. Takisto vela pozicii v nasej spolocnosti nie su
obsaditelné ¢lovekom, ktory nema Ziadnu prax. Na druhej strane Cerstvi absolventi maju vyhodu

v tom, Ze su chceni na kazdom oddeleni, len idedine s praxou. Ak sa tej praxi absolvent venuje aj pocas
studia, tak je urcite zvyhodneni oproti starsim kandidatom, ktori pojdu skér do déchodkového veku. “

Respondent 3:

,Cerstvi absolventi st zvyhodneni v tom, e donesti novi energiu do firmy, nové pohlady a ndpady, co
moze byt pre firmu zaujimave. “

Respondent 4:

LUprimne si myslim, Ze v nasej firme nie. Mdme len velmi mdlo pozicii, na ktoré by sme hladali
absolventov. Pre nasu firmu nema zmysel zamestnavat Cerstvych absolventov, pretoze nasi klienti
maju zaujem o ludi s vysokou odbornou Specializdaciou, ktort bohuZial absolventi nemaju. *

Respondent 5:

~Maju aktudlne vedomosti. Odbory ako IT a technoldgie sa rychlo menia, ¢o ¢erstvym absolventom
dava konkurencnd vyhodu. “

7. Aké zruénosti alebo kompetencie by mali podla Vds absolventi rozvijat poéas svojho $tidia,
aby boli lepsie pripraveni na vstup na trh prace?

Respondent 1:

Respondent 2:

,Zakladnu logiku v smeroch ktoré vystudovali a hibsie rozvijat zrucénosti pocas studia, pretoZe aj

Z rozpravania na pohovoroch od absolventov sme sa dozvedeli, Ze tie praxe nemaju vysoku kvalitu

a $tudenti sa radsej hraji na mobiloch. DalSia vec v éom by sa mali rozvijat poéas $tidia je aj profesnd
priprava. Dnesni mladi ludia vébec nevedia ¢o su odvody, ¢o je dari z prijmu, ¢o je nezdanitelnd ¢as

2z prijmu ako sa Cerpa dovolenka a tak dalej.”

Respondent 3:

,UrCite by sa mali absolventi lepsie pripravovat na to, aky je ten pracovny svet. Pred tym, ako idu na
pohovor, by sa mali lepsie informovat o tom, ako funguje hruba mzda, super hruba mzda, odvody,



dane... A ¢o sa tyka profesného hladiska, tak je to odlisné od kaZdej pozicie, ale ked' idu pracovat
napriklad ako predajcovia, mali by sa na skoldach a aj pomimo viacej venovat mékkym zrucnostiam a
rozvijat svoje komunikacné schopnosti.”

Respondent 4:

,Mali by rozvijat hlavne svoje portfdlio o aktivity pomimo $tudia ako st napriklad viastné projekty,
brigddy a potom to samozrejme zaznamenat vietko v Zivotopise. Dalej by urcite mali budovat svoju
sebadéveru a zamerat sa na to, aby vedeli lepsie sami seba predat na tom trhu prace.”

Respondent 5:
Komunikdcia, cudzi jazyk, prax s réznymi systémami. Najvdcsou slabinou je jazykovad

nepripravenost.”

3. Vas pohlad na vyuzitie/vyuZivanie Al pre studentov a absolventov
8. Myslite si, Ze Al dokdZe poméct absolventom dostat sa na trh prdace?
Respondent 1:

,Minimdlne v tom, Ze im vie vytvorit zaujimavy Zivotopis. Ale na druhej strane, jedna vec je Zivotopis,
s ktorym kandidat pride, a druha vec je ¢o redline vie kandidat ponuknut.“

Respondent 2:

Ja si myslim, Ze minimdlne je to Sikovny ndstroj na vytvorenie Zivotopisu, motivacného listu moino aj
vypracovanie nejakeho zadania, ktoré dostanu. Takisto sa s Al vedia aj jednoduchsie pripravit na
pohovor. “

Respondent 3:

,Myslim si, Ze ano. Minimalne s tvorbou Zivotopisu a motivacného listu. Ak ma élovek problem

s vytvarenim Zivotopisu alebo s gramatikou, je dobré pomdct si s Al, pretoZe aj ten Zivotopis o mne
nieco hovori. Dalsia vec je aj td, Ze Alza je inovativna spolocnost a pre fiu su uchddzadi, ktori vedia
pracovat s Al este atraktivnejsi.

Respondent 4:

,Myslim si, Ze urcite ano. Je vela moZnosti v com Al vie poméct absolventom, napriklad si skonzultovat
Zivotopis. Takisto velakrdt sa stava, Ze Elovek ma dobré skusenosti, ale nevie sa predat. S tymto by mu

vedela Al tieZ poméct, Ze by ho vytrénovala na pohovor formou kladenia otdzok a spédtného feedbacku
na odpovede.”

Respondent 5:

,Urcite ano. Pomaha pri tvorbe Zivotopisov, LinkedIn profilu a inych materialov. Al pri tvorbe
Zivotopisu: V poriadku, ak sluzi ako pomoc. Treba viak kontrolovat pravdivost, konkrétnost a
relevantnost informacii. Nepravdivé udaje: Niekedy si ludia prikraslia informacie, ale nestdva sa to
prilis éasto.

9. Myslite si, #e Al méZe ovplyvnit kritické myslenie alebo zmysel pre zodpovednost
u absolventov? Ak dno, ako?

Respondent 1:



Ja by som skér povedal, Ze mladi ludia nemaju vébec kritické myslenie, pretoze ich to nemal kto
naucit. Absolvent vysokej skoly, by okrem znalosti a diplomu mal vyjst zo skoly, s tym, Zze ma vyvinuté
nejaké kriticke myslenie. To znamena, Ze ked sa stane nejaky problém, mali by sa absolventi snazit
rozmyslat a ten problém vyriesit. LenZe to nevedia. Nehovoriac o tom, Ze v dnesnej dobe jediné co
miadych zaujima je skrolovanie na socidlnych sietach.”

Respondent 2:

,Myslim si, Ze méze byt kritické myslenie ovplyvnené tym, Ze si prestanu overovat informdcie, ktoré im
to Al napise.”

Respondent 3:
,Skér si myslim, Ze Al zabija kreativitu u mladych absolventov.”
Respondent 4:

LZavisi to od toho ako ju Elovek vyuZiva. Pokial nechd robit za seba vietku svoju robotu, vtedy hrozi, Ze
Clovek zlenivie. ”

Respondent 5:

,Méze mat negativny dopad, ak sa slepo kopiruje. Al by mala byt len nastrojom, nie nahradou
myslenia. “

4. Vyuzivanie Al nastrojov v c¢innosti personalistov/headhunterov

10. VyuZivate socidlne siete na to, aby ste si preverili uchddzacov na pracovnt poziciu vo Vasej
firme?

Respondent 1:

Ja osobne dno. Zvykol som si pozerat facebook kandidatov, ako sa prezentuju na internete, ale
nehralo to velku rolu pri vyberovom konani. Ja som len konzultant a na vyberovom konani je aj mdj
nadriadeny, ¢iZe ak by som nasiel na facebooku nieco, napriklad extrémistické, tak na to upozornim
nadriadeného.”

Respondent 2:

Nie. Toto vébec nerobim. Myslim si, Ze by to mohlo vytvorit nejaku osobnu preferenciu alebo
naopak.”

Respondent 3:

Iba vtedy, ak sme hladali ludi k sebe do timu. Tam nam zdleZalo na tom, aby ten kolektiv fungoval tak
ako ma. Ak to bol uchadza¢ na int pracovnu poziciu vo firme, tak nie.

Respondent 4:

LSocidlne siete velmi nie.”

Respondent 5:

~NepouZivam ich na preverovanie, pokial nie je dévod.”

11. Vyuiivate platformy, ako napriklad LinkedIn, na hlfadanie potencidlnych zamestnancov?



Respondent 1:

,» LinkedIn v naplni mojej prace nevyuzivam.”
Respondent 2:

,Na niektoré pozicie dno.”

Respondent 3:

Vyuzivame LinkedIn, ale na vyssie pozicie ako st napriklad team leader alebo manager. Na nizsie
»”
pozicie sa nam LinkedIn neoveril ako uZitoény ndstroj, tam skér vyuZivame Facebook, kde posielame
inzeraty na rézne stranky.

Respondent 4:
LAno, vyuZivam Linkedin.
Respondent 5:

,Linked!n vyuzivam kazdodenne. Je to zakladny nastroj na vyhladdvanie kandidatov.

12. VyuZivate Al technolégie vo vasom ndborovom procese?
Respondent 1:
JAno.“
Respondent 2:
LAno.”
Respondent 3:
JAno.“
Respondent 4:
LZatial nie, ale keby sme ju vyuZivali, tak by to vedelo ten vyber uchadzalov urcite urychlit.
Respondent 5:
LAno.”

13. MézZete mi priblizit aké Al ndstroje/platformy vyuZivate?
Respondent 1:
»ChatGPT”
Respondent 2:
,ChatGPT”
Respondent 3:
,ChatGPT”

Respondent 4:



,ChatGPT”
Respondent 5:
LinkedIn Al funkcie, HireScore, GPT, Copilot od Microsoftu. “
14. Aké konkrétne ulohy alebo procesy ste zautomatizovali pomocou Al, ak ju vyuZivate?
Respondent 1:
,VyuZivam Al iba na marketing a vytvaranie inzercie.”
Respondent 2:

LVyuZivam ho hlavne pri tvorbe inzercie, kedy chcem dat nejaky strucny a vystizny popis, ktory by som
inak musela vymysiat.

Respondent 3:
JVvuZivam Al pri pisani strunych charakteristikdch pracovnych pozicii a tvorbe inzercii,”
Respondent 4:

,Vo firme pouZivame vlastnu internu Al, ktord nie je volne dostupnd a vyuZivame ju na rychlejsie
vyhladanie potrebnych informacii o zamestnancoch v nasich databazach.”

Respondent 5:

,Generovanie personalizovanych sprav cez LinkedIn, automatizdcia odpovedi, posielanie odpoved,

vyhodnacovanie profilov, vyhladavanie kontaktov.

15. Hodnotite efektivnost Al ndstrojov vo Vasom ndborovom procese kladne alebo zdporne?
Respondent 1:
JKladne.”
Respondent 2:
,Kladne.”
Respondent 3:
JKladne.”
Respondent 4:
JKladne.”
Respondent 5:

LKladne.”

16. Aké su hlavné vyhody, ktoré vidite pri pouZivani Al vo Vasom ndborovom procese?

Respondent 1:



,Co sa tyka urychlenia, ¢ zefektivnenia, tak mbéZem povedat, Ze ném to urcite urychlilo a ulahéilo
vytvdranie inzeratov. A v buducnosti si myslim, Ze urcite budeme aplikovat umelu inteligenciu na
hladanie zamestnancov podla nejakych kritérii. “

Respondent 2:

LVyuZivam ho hlavne pri tvorbe inzercie, kedy chcem dat nejaky strucny a vystiZzny popis, ktory by som
inak musela vymysfat. Tymto mi ta Al velmi pomaha a urychluje pracu.”

Respondent 3:
LUrychlilo mi to moju prdacu s tvorbou inzercie.”
Respondent 4:
Respondent 5:

JSetrenie asu, zjednodu$enie komunikdcie, pomoc s administrativou a vyhlfaddvanim. ©

5. Prinosy a obavy v stvislosti implementacie Al

17. Aku tlohu zohrava ludsky faktor v porovnani s Al pri hodnoteni kandiddtov?
Respondent 1:

,Velmi déleZitu. Umela inteligencia nie je Ziva bytost a kaZdy clovek ma nejaké preZivanie, nejaké
vnemy, nejaké reakcie, ktoré musime zohladnovat. Ja si myslim, Ze stroj nikdy neméZe nahradit
¢loveka. Ja sa obdvam toho, Ze v budticnosti, ked sa bude vyuZivat Al naplno sa ten ludsky faktor méZe
vytratit a potom budeme mat problém.

Respondent 2:

,Pri absolventoch je ludsky faktor velmi dolezity tym, ze nehodnotime az tak tie objektivne
ukazovatele ako je prax, ale hodnotime hlavne to sprdvanie toho ¢loveka, napriklad aky ma zdujem.
Absolventi nie su skiseni na pohovoroch, vééSinou su to ich prvé pohovory a tam hrd stres velku rolu
a to musi ¢lovek zohladnit. Na druhu stranu, aj my niekedy mame zly defi a nechce sa nam tie
informdcie z tych kandiddatov tahat a tam moZe nastat zlyhanie ludského faktoru.”

Respondent 3:

JLudia maju pridand hodnotu prave tu ludskost, empatiu a to, Ze vieme byt osobne pritomny v case.
Clovek sa vidy bude radsej rozprdvat s dlovekom ako pocitadom. Takisto uZ aj pocas toho ndborového
procesu si vytvdarame vztah s tym uchddzacom o pocitaé nedokdZe. Podla mna ten ludsky faktor je
nenahraditelny.

Respondent 4:

»Myslim si, Ze dost velku. Al nevie subjektivne hodnotit uchddzacov a myslim si, Ze by nevedela
vyhodnotit soft skills uchddzaca, ktoré su pre nasu firmu velmi déleZité. Al vyhodnocuje iba objektivne
fakty, ktoré nemusia byt dostacujuce.”

Respondent 5:



LStale kl'ucovy - Al nevie zhodnotit motivdciu, dostupnost kandiddta, dochdadzku, Citat medzi

riadkami.”

18. Existuju nejaké nevyhody alebo obavy, ktoré mdte ohladom implementdcie Al?
Respondent 1:

,Podla mra, umela inteligencia este velmi ublizi mladym ludom. Skér tam vidim tie negativa ako
pozitiva. Umela inteligencia dokaZe teraz vytvorit takeé vzorce, také vizualne obrazy, Ze okom to clovek
nevie rozlisit. A s tym sa spdja aj ta absencia kritického myslenia, ¢o vedie k tomu, Ze si ludia
neoveruju informdcie a veria vsetkému, co im Al ponukne. Ale toto nie je problém len mladych
absolventov, ale ludi celkovo.”

Respondent 2:

~Neviem teraz momentdlne. Asi to, Ze tie odpovede su formulované tak jednotne a vytrdca sa takd
osobitost v tych textoch, ktoré davame von. Alebo este to overovanie informdcii. Keby som sa mala
nad tym filozoficky zamysliet tak by som mozno Al prirovnala ku kalkulacke, ktoru dnes vyuZivame bez
rozmyslania a overovania vysledkov. *

Respondent 3:

~Nemam, pretoZe si myslim, Ze Al nam iba urychli proces hfadania kandidatov, ale nenahradi ludsky
faktor, ktory je ddleZity v naborovych procesoch.

Respondent 4:

,Asi mam obavu v tom, Ze by td Al bola v budtcnosti fahko manipulovatelnd. Tym myslim to, Ze by si
svoje odpovede alebo motivacny list uchadzac prispésobil presne poZiadavkam pracovnej pozicie, lebo
by vedel, Ze to chce Al pocut a presiel by naborovym procesom aj bez toho, Ze by ho td pracovnd
pozicia naozaj zaujimala.”

Respondent 5:

LJAutomatizacia méze byt kontraproduktivna pri prehnanom pocte otdazok - kandidati sa vzdaju.

19. Ako hodnotite "mdkké zrucnosti" (napr. komunikdcia, timovad prdca) uchdadzacov?
Respondent 1:

,Nds nepustia nase poZiadavky alebo podmienky, ktoré musi uchddzaé spifiat. Cize kvalifikdcia

a zrucnosti su na prvom mieste. Potom o sa tyka médkkych zrucnosti ako kemunikacia alebo timova
spoluprdca, tak to sa naudi absolvent praxou. MéZe mat nejaké predispozicie, Co su pre neho bonus,
ale tieto mdkkeé zrucnosti sa vie naudit praxou.

Respondent 2:

LAko na ktoru poziciu, ale urcite su délezité. MoZe mat clovek aj najlepsie vedomosti a zrucnosti, ale
ak nevie komunikovat a spolupracovat, tak sa méZe stat, Ze vypadne z kolektivu. Hodnotila by som to
tak, Ze by som pracovné zruénosti a méikké zruénosti dala do jednej roviny. “

Respondent 3:



Respondent 4:

,Pre nasu firmu je velmi déleZité soft-skillovd stranka uchddzaca minimalne na 50 percent z celkovych
poZiadaviek”

Respondent 5:

,Velmi délezité - komunikacia, spoluprdca, reportovanie, praca s datami.”

20. Mate pocit, Ze absolventi su pripraveni na zmenu, ktoru Al prindsa na trh prdace?
Respondent 1:

wrow.

Jamam pocit, Ze nie. Absolventi si myslia, ze im Al ulah¢i Zivot, ale podla méjho nazoru, im ten Zivot
stazi.”

Respondent 2:
»Myslim si, Ze ano. Oni v tom Ziju.”
Respondent 3:

,Keby som ja teraz cerstvym absolventom, tak by som asi mala obavy, & som na tuto zmenu
pripravend.”

Respondent 4:

»Muyslim si, Ze ano. Urdite su na td zmenu pripraveni viac ako staréi kandidéti. Napriklad vedia, akym
stylom funguje, vedia, Ze im médZe poméct napriklad aj pri tom cviénom interview je velakrdt tym
miadi ludia o tom vedia, kdeZto ti starsi, Co uz su dlhsie na trhu prace, tak ich to ani nenapadne
vyuzit. ”

Respondent 5:
Vo vseobecnosti ano, ale chyba im orientdcia - nevedia kde hladat spravne ndstroje, ako a ktorym
ndstrojom si napisat napriklad Zivotopis.”

21. Myslite si, Ze sa v nasledujtcich rokoch zmeni sp6sob, akym sa absolventi pripravuji na

vstup na trh prace v suvislosti s Al?

Respondent 1:
»ANo
Respondent 2:
Jadufam, Ze éno.”
Respondent 3:

»Myslim si, Ze ano. Urcite budu v budicnosti vyuZivat absolventi coraz viacej umeld inteligenciu aj na
vypracovanie tloh. Len to uZ zéleZi na zamestndvatelovi, & oceni vyuZivanie Al alebo na druhd stranu
to bude povazovat za snahu o obidenie povinnosti, ”

Respondent 4:

,Dufam, Ze dno.”

Respondent 5:

,UrCite sa spdsob pripravy zmeni - Al sa stane beznou sucastou vzdelavania aj pripravy na trh prace.”
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