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ABSTRAKT

Tato bakalaiska prace se zabyva navrhem a ¢asteCnou implementaci desktopové aplikace
pro evidenci navstév ve firm¢. Cilem projektu je vytvofit piehledny a snadno ovladatelny
nastroj, ktery umozni recepnim zaznamenavat prichody navstév a spravovat jejich tidaje.
Teoreticka ¢ast se vénuje resersi existujicich feSeni, ndvrhovym principim softwarovych
systémt, modelovani pomoci UML, navrhu databazovych struktur a vyvoji uzivatelskych
rozhrani ve Windows Forms. Prakticka ¢ast popisuje specifikaci pozadavki, navrh databaze
v prostiedi Microsoft Access a implementaci zadkladnich funkénich prvki aplikace v jazyce
C#. V ramci feSeni byla realizovana pfiblizn¢ tfetina planovanych funkcionalit — pfihlaSeni
a odhlaseni uzivatele, registrace jednordzové navstévy, zobrazeni seznamu aktudlnich
navstév, zobrazeni detailu konkrétni néavstévy a jeji odstranéni. Vysledna aplikace

predstavuje funk¢ni prototyp, ktery lze dale rozvijet smérem k plnému pokryti pozadavki.

Kli¢ova slova: evidence navstév, desktopova aplikace, C#, databaze, UML, Windows Forms

ABSTRACT

This bachelor thesis focuses on the design and partial implementation of a desktop
application for managing company visits. The aim of the project is to create a clear and user-
friendly tool that allows reception staff to record visitor entries and manage related
information. The theoretical part covers an overview of existing solutions, key principles of
software system design, UML modeling, database structure design, and the development of
user interfaces using Windows Forms. The practical part outlines the specification of
requirements, the database design using Microsoft Access, and the implementation of basic
application features in the C# programming language. Approximately one-third of the
planned functionality has been implemented—user login and logout, registration of a single
visit, displaying the list of current visits, viewing the details of a selected visit, and deleting
a visit. The resulting application represents a working prototype that can be further

developed to fully meet the system requirements.

Keywords: visit management, desktop application, C#, database, UML, Windows Forms
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UvVOD

V modernim firemnim prostiedi hraje efektivni sprava navstév dulezitou roli pii zajistovani
bezpecnosti, ptehledu o pohybu osob a profesionalniho dojmu pii pfichodu do spole¢nosti.
Tradi¢ni zptisoby evidence navstév, jako jsou papirové knihy, ¢asto nevyhovuji soucasnym
pozadavkiim na rychlost, pfesnost a jednoduchost obsluhy. Z tohoto divodu se ¢im dal

Castéji uplatiiuji softwarova feSeni, kterd tento proces automatizuji a zptehlednuji.

Cilem prace je navrhnout a ¢astecné implementovat aplikaci pro evidenci navstév ve
firm¢, kterd bude slouzit recepnim k registraci ptichozich osob, spravé jejich udaji a
zobrazeni aktudlniho ptehledu navstév. Aplikace je navrZzena s ohledem na jednoduchost
pouziti a ptehlednost, coZ ji ¢ini vhodnou pro nasazeni v menS$ich firmach bez potieby

slozZitych systémil.

V teoretické Casti prace je provedena reserSe existujicich systémil pro spravu navstév
na ¢eském i zahrani¢nim trhu, analyza pozadavkul na systém, navrh databazové struktury a
prehled pouzitych technologii — zejména programovaci jazyk C#, databdzovy systém
Microsoft Access a vyvojové prostiedi Windows Forms. Soucésti navrhu je také modelovani

pomoci UML, které slouzi k zachyceni chovani systému.

V ramci praktické ¢asti byla realizovana ptiblizné tfetina planované funkcionality —
konkrétn¢ piihlaSeni a odhlaSeni uzivatele, registrace jednordzové navstévy, zobrazeni
seznamu aktudlnich navstév, detail zaznamu a mozZnost jeho odstranéni. Vysledkem je
funk¢ni prototyp, ktery tvoti zaklad pro dalsi rozSifovani a Upravy podle potteb konkrétniho

provozu.
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TEORETICKA CAST
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

1.1 Evidence navs$tév a jeji vyznam v organizacich

Systémy pro evidenci navsteév (tzv. Visitor Management Systems — VMS) hraji kli¢ovou roli
v modernich firmach, které dbaji na bezpecnost, efektivitu a profesiondlni pfistup k
navstévnikiim. Zatimco tradi¢ni papirové knihy navstév poskytovaly zékladni piehled o
ptichozich osobach, soucasna feseni nabizeji mnohem $irsi spektrum funket, jez odpovidaji

pozadavkim dnesniho podnikatelského prostiedi. [1]

Efektivni sprava navstév predstavuje kliCovy ndastroj pro zajisténi bezpecnosti,
organizovanosti a profesionality v rdmci firemniho prostfedi. Mezi hlavni pfinosy evidence
navstév patii predevsim zvysend bezpecnost, kterd spociva v kontrole vstupu do objektu,
ovetovani identity prichozich a zaznamenévani jejich pohybu v prostordch budovy. Dalsi
vyhodou je lepsi organizace a piehlednost diky moznosti rychlého vyhledani konkrétni
navstévy ¢i analyzy historie zaznami. Evidence navstév zdroven ptispiva k souladu s
legislativnimi pozadavky — napiiklad v pfipadé evakuace nebo bezpecnostniho auditu
umoziuje jednoznacné€ dolozit, kdo se v daném okamziku nachéazel v objektu. V neposledni
fad€ hraje dulezitou roli i1 z hlediska reprezentace firmy, protoze profesiondlni pfistup k
navs§tévnikiim zanechéava pozitivni prvni dojem a podporuje ditvéru v organizaci. [1]

v _c7

jako je automatické informovani hostitele o ptichodu navstévy, tisk navstévnickych §titkd,
integrace s firemnimi kalendafi ¢1 moznost bezkontaktni registrace prostfednictvim QR kodu
nebo tabletu. Tyto technologie vyznamné pfispivaji k uspofe Casu a zvySuji uzivatelsky

komfort jak pro navstévniky, tak pro zaméstnance recepce. [2]
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1.2 Prehled existujicich FeSeni v zahranici

Moderni systémy pro spravu navstév nabizeji Siroké spektrum funkci od jednoduchého
piihlaseni navstévnika az po pokrocilou bezpecnostni integraci. Na trhu je k dispozici fada
komerénich feSeni, ktera se 1isi cilovou skupinou, funkcemi i cenou. NiZe je uveden piehled

péti Casto pouzivanych feseni. [3]

Systém Envoy nabizi cloudové feseni pro evidenci navstév, vhodné predevsim pro malé
a stfedni podniky. Umoziuje bezkontaktni ptihlaseni, tisk Stitkd, notifikace hostitelim a
ptizptisobeni designu i procesu registrace. Diky propojeni s dal§imi nastroji zjednodusuje

komunikaci v ramci firmy. [3]

Proxyclick je pokrocily systém pro vétsi organizace. Nabizi spravu navstév napfic
lokalitami, pfedregistraci hostl, validaci pfistupu, automatizaci procesti a soulad s GDPR.

Silné jsou také jeho bezpecnostni funkce a moznosti pfizpisobeni. [4]

iLobby (také zndmy jako VisitorOS) je zaméteny na podniky s vysokymi naroky na
bezpecnost. UmoZiiuje skenovani dokladii, integraci s pfistupovymi systémy a detailni
sledovani pohybu osob v objektu. Vhodny je napt. pro primyslové provozy, sklady ¢i datova

centra. [5]

Vizito ptredstavuje uzivatelsky jednoduché feSeni pro mal¢ a stfedni firmy. Mezi jeho
funkce patii pfedregistrace pies e-mail, bezkontaktni pfihlaSeni pomoci QR kodu,

vicejazy¢né rozhrani a notifikace. Lze jej nasadit jak v cloudu, tak lokalné. [6]

Greetly je minimalisticky systém zaméfeny na jednoduchost a rychlou implementaci.
Umoznuje automatizované ozndmeni ptfichodu navstévnika, vedeni historie zdznami a

spravu vstupnich formulaiti. Vhodny pro firmy, které hledaji jednoduché a dostupné teSeni.

[7]

1.3 Prehled reSeni vyuzivanych na ¢eském trhu

Na ceském trhu existuje n€kolik specifickych feSeni pro evidenci navstév, kterd reflektu;ji
lokalni pozadavky na bezpecnost, legislativu (véetné GDPR) a jednoduchost obsluhy. Zde

je prehled nejcastéji pouzivanych aplikaci.

Safed4Entry je Ceska webova aplikace zaméfend na spravu vstupd navstévniki a
dodavatelti do firemnich aredlii. Systém umoziuje nejen evidenci navstév, ale také jejich

planovani, overeni proSkoleni a testovani osob pied vstupem. Vyhodou je také propojeni se
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zafizenimi na misté, jako jsou brany nebo turnikety. Systém je vhodny zejména pro

primyslové podniky a firmy s dirazem na bezpe¢nost prace a BOZP. [8]

Granus je komplexni systém pro evidenci navstév, ktery je vyuzivan ve firmach,
ufadech a institucich. Klade diiraz na rychlost registrace navstévnik, ktera probiha pomoci
¢tecek ID dokladii. Mezi funkce systému patii tisk navstévnich listkli, prehledné historie
navstév, export dat a také moznost oznaceni nezddoucich navstévnikd. Systém lze
prizpisobit konkrétnim pozadavkim klienta a propojit s dalSimi bezpecnostnimi moduly.

[9]

Spole¢nost Bosch nabizi v rdmci svého pristupového systému Access Management také
funkci navstévnické spravy. Reseni je uréeno piedev§im vét§im organizacim a vefejnym
institucim. Nabizi pfedregistraci navstévnikil, samoobsluzné kiosky a ptehledné rozhrani pro
recep¢ni. Kromé toho je mozné systém napojit na dalsi bezpecnostni komponenty, jako jsou

kamery nebo kontrola vstupu. [10]

1.4 Vyhodnoceni reSerse

Na zékladé provedené reSerSe je ziejmé, Ze existujici systémy pro evidenci navstév (jak
zahrani¢ni, tak 1 tuzemské) nabizejici komplexni a Casto robustni feSeni, ktera cili na Siroké
spektrum zakaznikl a firemnich potieb. Jsou navrzeny tak, aby zvladaly i rozséhlé provozy
s vysokymi naroky na bezpecnost, integraci s fyzickymi zafizenimi a dodrZzovéani pravnich
ptredpisti. V mnoha ptipadech vSak tato feSeni obsahuji rozsahlé funkcionality, které mohou

byt pro mensi firmy nadbyte¢né nebo financné nedostupné.

Navrhovana aplikace v rdmci této bakalaiské prace se odliSuje predevSim svou
jednoduchosti, pfehlednosti a zaméfenim na konkrétni praktické vyuziti v jedné firmé. Je
navrzena tak, aby pokryvala klicové potfeby recepce bez zbyte¢né sloZitosti. Diky tomu je
snadno implementovatelna a zaroven ptfizplsobitelna konkrétnim procesiim a pracovnimu

prostiedi dané organizace. Projekt zaroven poskytuje prostor pro budouci rozsifovani.
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2 UML

2.1 Uvod do UML

Unified Modeling Language (UML), v piekladu unifikovany modelovaci jazyk, predstavuje
univerzalni vizudlni prostfedek slouzici k modelovani riznych systémti. Bézné se pouziva
pii navrhu softwaru zalozeného na objektové orientovaném pristupu, ale jeho vyuziti saha 1

mimo tuto oblast. [11]

Hlavnim cilem vzniku UML bylo sjednoceni osvédéenych modelovacich technik a
ptistupli pouzivanych v softwarovém inZenyrstvi. Jazyk byl navrzen tak, aby jej bylo mozné
nasadit ve vSech nastrojich typu CASE (Computer-Aided Software Engineering). UML
diagramy jsou navic snadno srozumitelné nejen pro lidi, ale i pro nastroje, které je mohou

automaticky zpracovavat. [11]

Je dlleZité zdlraznit, Ze UML sam o sobé& nepiedstavuje metodiku modelovani. Nabizi
pouze grafickou notaci, kterou lze vyuzit k vytvareni modeli. Jazyk neni vazan na konkrétni
metodicky pristup ani vyvojovy cyklus, a proto jej lze kombinovat s riznymi existujicimi
metodami. Za nejvhodnéjsi metodiku k UML se vSak povazuje Unified Process, ktera
definuje role, ¢innosti a vystupy potiebné k vytvoteni funkéniho softwarového systému. Z
tohoto dlivodu je pravé Unified Process metodikou, kterd je s UML nejvice v souladu,

ackoliv jazyk lze uplatnit i v jinych pfistupech k modelovani. [11]

2.2 InZenyrstvi pozadavki

Definovani a specifikace poZadavkll probihaji pfevazné v tvodnich fazich projektu,
konkrétné ve fazi zahajeni a rozpracovani. Jesté pifed samotnou objektoveé orientovanou
analyzou ¢i navrhem je dulezité mit alesponn ramcovou piedstavu o cilech systému a o
vyznamu pozadavkl a jejich specifikace. Tyto poZzadavky by mély byt formulovany
jazykem, ktery je srozumitelny budoucim uzivatelim systému. Vysledkem této faze je
zékladni popis toho, co ma systém délat — tedy tzv. inZenyrstvi pozadavka. [11]

InZenyrstvi pozadavkl zahrnuje urceni sluzeb, které ma vyvijeny systém poskytovat, a
podminek, za nichZ musi byt tyto sluzby realizovany. Zaroven zahrnuje shromazd’ovani

pozadavkl ze strany uZivateld systému a urceni jejich priorit. [11]
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2.2.1 Softwarové pozadavky

Specifikace softwarovych pozadavkl zahrnuje dva zékladni modely — model pozadavki a
model pfipadi uziti. Tyto modely pfedstavuji odlisné, avSak navzajem se doplnujici

zpusoby, jak vyjadiit pozadavky na systém. [11]

Model pozadavkl obsahuje funkéni pozadavky, které urCuji, jaké ¢innosti mé systém
vykonavat, a dale nefunkéni pozadavky, jez vymezuji omezeni tykajici se provozu systému.
[11]

Model piipadii uziti je tvoien mnozstvim bali¢kt, které obsahuji samotné piipady uziti
(tedy specifikace funkcionality systému), aktéry (externi role, které se systémem piimo

komunikuji) a jejich vzajemné vztahy. [11]

Specifikace softwarovych pozadavki pfedstavuje pocatecni fazi celého vyvojového
procesu. Obvykle slouZi jako vstup do objektové orientované analyzy, na kterou nasledné
navazuje samotny navrh systému. [11]

2.2.2 Klasifikace pozadavki

PoZzadavek lze chépat jako popis toho, co ma byt v systému implementovano. Obecné

rozliSujeme dva hlavni typy pozadavk [11]:

1. Funkéni pozadavky

e Vymezuji, jakym zplisobem by se m¢l systém chovat.
e Popisuji konkrétni funkce a ¢innosti, které ma systém vykonavat.

2. Nefunkéni pozadavky

e Definuji vlastnosti systému ¢i omezeni, za nichz méa byt systém provozovan

nebo vyvijen.
Pozadavky tvoti zaklad kazdého systému. Predstavuji formalni vyjadieni toho, co ma
systém provadet. Je dulezité zdlraznit, ze poZzadavky by mély ur€ovat pouze co ma systém

délat, nikoli jak to mé byt realizovano. Prave toto rozliSeni je zdsadni. [11]
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2.2.3 Strukturovani poZadavki

Pozadavky lze organizovat do tzv. taxonomie, coz predstavuje hierarchické Clenéni typii
pozadavkd, které slouzi k jejich kategorizaci. Hlavnim cilem takového tfidéni je prehlednéjsi
uspotradani velkého mnozstvi riznorodych pozadavkii do menSich a Iépe zvladnutelnych

skupin. To vyrazné usnadnuje praci s pozadavky. [11]

Zakladni rozdéleni na funkéni a nefunkéni pozadavky tvofi nejjednodussi formu
taxonomie. Tuto zékladni strukturu lze dale rozSifovat podle potieb konkrétniho
softwarového projektu. Vybér konkrétnich typti pozadavkl zévisi na povaze vyvijeného
systému. Tiidéni pozadavkl podle typu je zvlasté piinosné v situacich, kdy se pracuje s
veétsim mnozstvim pozadavkl. Hloubka hierarchie pfitom miize byt prakticky neomezena.

[11]

Kazdy pozadavek mize byt doplnén o sadu atributl, které poskytuji dodate¢né
informace vztahujici se k danému pozadavku. Tyto atributy maji popisné nazvy a ptifazené
hodnoty. Pti jejich definici je vhodné dbat na co nejjednodussi formulaci. Nejéastéji
pouzivanym atributem je priorita, jejiz hodnota vyjadiuje relativni dllezitost pozadavku viici
ostatnim. Mezi dalsi bézné atributy patii napiiklad stav, vyznam, ndro€nost, rizikovost nebo

stabilita. [11]
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2.3 Modelovani pripadi uziti

Ptipad uziti slouzi jako forma dohody mezi ¢leny projektového tymu a budoucimi uzivateli
systétmu ohledné toho, jak by se mél systém chovat. Zachycuje zplisob, jakym systém
odpovida na pozadavky uzivatele — oznacovaného jako primarni aktér — v riiznych situacich.
Tento aktér spousti interakci se systémem za ucelem dosazeni urcitého cile. Reakce systému

pfitom bere v ivahu potieby a zajmy vSech jeho uzivatelt. [12]

Na zakladé konkrétnich pozadavkl ¢i okolnosti, které dany pozadavek doprovazeji,
muze systém vykazovat rizné varianty chovani, tzv. scénafe. Pfipad uziti tyto rizné scénafe
sjednocuje a spojuje do jednoho celku. [12]

Ptipady uziti jsou zpravidla vyjadfovany textove, ackoliv existuje 1 moznost jejich
zapisu pomoci vyvojovych diagrami, sekven¢nich diagrami, Petriho siti nebo
prostiednictvim programovacich jazykt. Popis ma podobu jednoduchych akénich krokt ve
formé vét, v nichz aktér bud’ realizuje svijj cil, nebo piredava informace jinému aktérovi. [12]

Pti tvorbé ptipadii uZziti je nutné uplatnit tii zakladni principy, a to jak na jednotlivé véty
popisu, tak na cely ptipad uziti. Témito principy jsou: [12]

1. Rozsah — Co piesné predstavuje systém, ktery je modelovan?

2. Primarni aktér — Kdo ma objektivni cil, ktery se systémem sleduje?

3. Urovei — Na jaké tirovni podrobnosti je pipad uziti popsan?
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2.3.1 Komponenty modelu pripadu uZziti

Modelovani ptipadii uziti predstavuje jednu z metod inZenyrstvi pozadavkii. Slouzi jako

nastroj pro zachyceni pozadavki na systém. Zakladni struktura modelu pfipadu uziti se opira

o Ctyii hlavni prvky: [11]

1. Hranice systému

Pti navrhovani softwarového systému je prvnim krokem urceni jeho hranic.
Jinymi slovy, je nutné stanovit, které prvky spadaji do systému (nachazeji se
uvnitf jeho hranic) a které jsou mimo jeho rdmec. Vymezeni hranic systému ma

zasadni vliv na formulaci funk¢nich i nefunk¢nich pozadavku. [11]

Hranice systému zéaroven urcuje, kdo bude se systémem interagovat (tedy
aktéti), a jaky pfinos z téchto interakci plyne (pfipady uziti). V modelu je
hranice znazornéna jako obdélnik s ndzvem systému. Aktéfi jsou umisténi

mimo tento vymezeny prostor, zatimco piipady uziti se nachazeji uvniti. [11]

2. Aktéfi

Aktér ptedstavuje roli, kterou ptebird urcita externi entita ve chvili, kdy za¢ina
pfimo interagovat se systémem. Mize jit o uzivatele, jiny systém nebo jinou
entitu, kterd se nachdzi mimo hranice systému, ale vstupuje s nim do kontaktu.

[11]

V jazyce UML jsou aktéfi znazornovani jako stereotyp tfidy pomoci
specifického symbolu. Nejcastéji se pouziva ikona postavicky pro zobrazeni
lidskych roli, zatimco obdélnikové tvary byvaji vyuzivany pro reprezentaci roli
jinych systémi. [11]

Ackoliv jsou aktéfi z hlediska systému vnéjSimi prvky, systém miiZze obsahovat
jejich interni reprezentaci, kterd umoziuje s nimi efektivné pracovat. [11]

Pfi urcovani aktérti je uzitecné premyslet o tom, kdo systém vyuziva nebo s nim
néjakym zplsobem komunikuje. [11]

V situacich, kdy potfebujeme modelovat udalosti, které nastdvaji v konkrétnim

Case, ale nejsou vyvoladny Zadnym konkrétnim aktérem, je mozné zavést jako

aktéra ¢as — naptiklad v piipad¢ automaticky spusténé zalohy systému. [11]
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3. Pfipady uziti

e Pripad uziti predstavuje funkci, kterou systém poskytuje jednomu nebo vice
aktérim. Jedna se o situaci, ve které aktér ocekava od systému urcitou sluzbu
nebo reakci. Jinymi slovy jde o konkrétni zpasob, jakym aktér systém vyuziva.

Kazdy ptipad uziti je vZdy vyvolan aktérem a je popsan z jeho pohledu. [11]

e Piiidentifikaci pfipadi uziti je vhodné zaméfit se na to, jakym zptisobem budou
jednotlivi aktéfi systém vyuzivat a jaké funkce ¢i sluzby jim systém poskytuje.

[11]

e V UML je ptipad uziti zndzornén elipsou, pfi¢emz jeho nazev miize byt umistén
bud’ uvnitt, nebo pod timto tvarem. [11]

e Jednim z nejucinngjSich ptistupt k definovani ptipadt uziti je projit si seznam
aktérti a u kazdého promyslet, jakym zpiisobem bude se systémem pracovat.
Nazvy ptipadi vziti by mély byt formulovany jako slovesné vazby, protoze

kazdy ptipad uziti vyjadiuje urcitou ¢innost. [11]

e Modelovani pfipadii uziti je iterativni proces, ktery se rozviji postupnym
zptestiovanim. Na zacatku se obvykle pracuje pouze s ndzvem piipadu uziti.
Postupné se k nému pfidavaji strucné popisy, které¢ se dale rozvijeji az do

podoby kompletni specifikace. [11]
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4. Relace

Relace predstavuji sémantické vazby mezi modelovymi prvky a slouzi k

propojeni jednotlivych objektii a abstrakci v ramci jazyka UML. Jsou néstrojem,

kterym lze vyjadrit vyznamové souvislosti mezi riznymi ¢astmi modelu. [11]

Pti vytvareni modelt ptipada uziti je vhodné dbat na jednoduchost. Relace by

se proto mély pouzivat pouze v pripadech, kdy ptispivaji k lepsi prehlednosti a

srozumitelnosti modelu. [11]

V ramci piipadi uziti existuje n€kolik typlt vztahli mezi aktéry nebo mezi

samotnymi piipady uziti: [11]

o Zobecnéni aktéra

Tento vztah se pouziva v situacich, kdy dva nebo vice aktért
sdileji stejné chovani a zplsob interakce se systémem. Misto
jejich opakovaného popisu lze zavést zobecnéného aktéra, ktery

toto chovani zastupuje. [11]

Konkrétni aktéti (napt. osoby ¢i systémy) piebiraji role a relace
definované timto nadfazenym aktérem. Zobecnény aktér je
zpravidla abstraktni, ale nemusi to byt pravidlem — miiZe jit i o

konkrétni roli, kterou vykonava redlna osoba nebo systém. [11]

o Zobecnéni ptipadu uziti

Tento typ vztahu se vyuziva tehdy, kdyz né€které ptipady uziti
ptredstavuji konkrétnéjsi formy obecnéjsiho piipadu. Odvozeny
pfipad uzZiti (potomek) dédi chovani 1 vlastnosti svého
nadfazené¢ho piipadu (predka), ale mize nékteré jeho Casti

upravit nebo predefinovat. [11]

o <include>

Relace include umoziuje vyc€lenit opakujici se Casti z vice
pripadt uziti do samostatného ptipadu uziti, ktery je nasledné do
téchto piipadi vkladan.
Zahrnujici piipad uziti (klient) vola chovani obsazené v
zahrnovaném piipadu uziti (dodavatel). Dodavatelsky ptipad

dodava konkrétni chovani, které se opakované vyuziva. [11]
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=V ramci zahrnujiciho pfipadu uziti musi byt piesné ur¢eno misto,
kde je zahrnovany ptipad volan. Tento zplisob piipomind volani

funkce ve strukturalnim programovani. [11]
o <extend>

= Relace extend slouzi k rozsifeni existujicitho pfipadu uziti o
dodatecné chovani. Zakladni piipad uziti poskytuje tzv. body

rozsiteni, ke kterym lze pfipojit nové scénare. [11]

= Zajimavosti této relace je, ze zadkladni piipad uziti nema o

roz§itenich zadnou piimou znalost — funguje samostatné, a to i

~ v r

bez pfipojenych rozsifeni. Rozsifeni jsou tedy volitelnd a
nezavisla. [11]
2.3.2 Specifikace pripadu uziti

UML jako takovy nestanovuje zadny oficidlni standard pro specifikaci piipadt uziti. V praxi

se vSak Casto vyuziva Sablona, kterd zahrnuje nasledujici ¢asti: [11]

1. Nazev pripadu uziti

e Jazyk UML neurcuje piesnd pravidla pro pojmenovavani ptipadl uziti.
Doporucuje se vsak pouzivat viceslovné ndzvy obsahujici slovesa ¢i slovesné
vazby, pficemz kazdé slovo by mélo zacinat velkym pismenem. Nazev by mél

byt strucny a vystizny. [11]

2. Jedine¢ny identifikator pfipadu uziti

e Jedna se o neménné ¢iselné oznacenti, které slouzi ke snadné identifikaci pfipadu
uziti, zejména v situacich, kdy by se jeho nazev mohl v pribéhu vyvoje zméenit.

[11]

3. Struény popis

o Kratky odstavec, ktery vystihuje hlavni smysl a cil daného ptipadu uziti. [11]
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4. Zapojeni aktéri

e Z pohledu konkrétniho ptipadu uziti rozliSujeme dva typy aktéri: [11]
o Primdrni aktéfi, ktefi piipad uZiti iniciuji,
o Vedlejsi aktéfi, kteti do n€j vstupuji az po jeho spusténi.
e Kazdy ptipad uziti je vzdy spustén pouze jednim aktérem, nicméné v raznych
situacich jej mohou spoustét ruzni aktéfi. [11]

5. Vstupni podminky

e Vymezuji stav systému pied tim nez lze ptipad uziti aktivovat. Jedna se o
podminky, které musi byt splnény, aby mohl piipad uziti zacit. Pokud zadna

takova podminka neexistuje, do dané casti specifikace se uvede ,,zadné*. [11]

6. Hlavni scénaf

e Popisuje sled udalosti predstavujici tzv. idedlni prib¢h — situaci, kdy vse
probihd bez problémi, chyb ¢i preruseni. Hlavni scénaf vzdy zacina ¢innosti
aktéra, kterd piipad uziti spousti. Ddle je tvofen ocislovanymi kroky

usporddanymi podle ¢asové posloupnosti. [11]

7. Vystupni podminky

e Vymezuji stav systému po ukonceni ptipadu uziti. Udéavaji, co musi platit po
jeho dokonceni. Pokud neexistuji Zddné vystupni podminky, do ptislusného

pole se uvede ,,zadné*. [11]

8. Alternativni scénare

e Jedna se o varianty hlavniho scénare, které popisuji chyby, vyjimky, odchylky
nebo preruseni bézného pribeéhu. Obvykle se nevraceji zpét k hlavnimu scénafi,

protoze fesi specifické podminky a zpravidla kon¢i s odliSnym vysledkem. [11]
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2.4 Trasovani pozadavki mezi modely

Po vytvofeni specifikace systémovych pozadavki a souboru piipada uziti je dilezité
uvédomit si, Ze teprve jejich vzajemné propojeni umozituje odhalit pfipadné nesrovnalosti.
Timto propojenim lze zjistit, zda specifikace neobsahuje pozadavky, které nejsou v

ptipadech uziti dosud zachyceny. [11]

Jednim z nastroju pro sledovani navaznosti mezi pozadavky a piipady uziti je matice
sledovatelnosti pozadavk. Jedna se o tabulku, v niz jsou na jedné ose uvedeny identifikatory
jednotlivych pozadavki a na druhé ose ndzvy piipadi uziti. Nejcastéji se tato matice vytvari

pomoci tabulkového procesoru. [11]

Matice sledovatelnosti pozadavkil slouzi jako uc€inny prosttedek pro ovéfovani
konzistence modelu. Objevi-li se v matici poZadavek, ktery neni spojen s zddnym piipadem
uziti, ukazuje to na to, Ze dany pozadavek neni v modelu ptipada uziti zohlednén. Naopak,
pokud existuje ptipad uziti, ktery neni spojen s zadnym pozadavkem, signalizuje to, ze

specifikace pozadavkl neni Gplna. [11]

2.5 Enterprise Architekt

Enterprise Architect je vykonny modelovaci néstroj vyvijeny spolenosti Sparx Systems,
ktery slouzi pfedev§im k navrhu, vizualizaci a spravé komplexnich systémi v oblasti
softwarového inzenyrstvi, podnikové architektury a systémového inZenyrstvi. Podporuje
celou fadu modelovacich standardi, jako jsou UML, BPMN, SysML a ArchiMate, coz z n¢j

¢ini flexibilni feseni pro Siroké spektrum projektii. [13]

Program umoznuje uzivatelim vytvaret detailni modely systémd, procest a struktur
organizace, pfi¢emz poskytuje nastroje pro sledovani pozadavki, fizeni verzi, spolupraci v
tymu a generovani dokumentace. Diky své Skalovatelnosti je vhodny jak pro malé tymy, tak
pro rozsahlé podnikové projekty. Enterprise Architect rovnéz nabizi integrace s dalSimi

nastroji, podporu skriptovani a moznosti rozsifeni prostiednictvim plug-int. [13]

Celkové lze fict, Ze Enterprise Architect poskytuje ucelené prostiedi pro modelovani a
spravu zivotniho cyklu systémi, které pomdha organizacim zefektivnit vyvoj, zlepSit
komunikaci mezi tymy a podpofit rozhodovani na zaklad€ presnych a aktudlnich modela.

[13]



28 UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

3 DATABAZE

3.1 Charakteristika databazovych systémii

Databaze pfedstavuje centralizované, piipadné rozsahlé ulozisté dat, které mohou soucasné
vyuzivat riznd odd¢€leni i1 jednotlivi uzivatelé v ramci organizace. VSechna potfebna data
jsou v databazi uspotfadana tak, aby se minimalizovalo jejich opakovani. Klicovym aspektem
je skutecnost, Ze databaze obvykle nebyva ve vlastnictvi konkrétniho oddéleni ¢i uzivatele,

ale slouzi jako spole¢ny zdroj napti¢ celou organizaci. [14]

Datab4ze neobsahuje pouze provozni data, ale rovnéz informace, které tato data
popisuji. Pravé z tohoto divodu je casto oznacovana jako sebepopisujici kolekce
integrovanych zdznamti. Tato popisna data, znama jako metadata (tedy ,,data o datech®),
jsou uchovavana ve specialni ¢asti databaze nazyvané systémovy katalog nebo datovy

slovnik. [14]

Schopnost databaze popisovat vlastni strukturu zajiStuje tzv. nezavislost dat. Jinymi
slovy, pfi pfidani novych struktur do databaze nebo upravéach téch existujicich mohou
aplikace, které s databazi pracuji, i nadale fungovat bez nutnosti zmén — za piedpokladu, ze

nejsou piimo zavislé na dané Gprave. [14]

Soucasti definice databaze je také pojem logicka souvislost. Pfi analyze informacnich
potieb organizace se identifikuji klicové objekty, které je nutné v databazi reprezentovat, a

soucasn¢ se urcuji logické vazby mezi t€émito objekty. [14]

3.1.1 Systém Fizeni baze dat

Jednim z klicovych pojmil v oblasti databazovych systému je systém pro fizeni databaze
(DBMS — Database Management System). Tento software slouZi jako prostfednik mezi
samotnou databdzi, uzivateli a aplikacemi, které s databazi pracuji. DBMS umoziuje

provadét zakladni operace s daty — jejich vkladani, Gpravu, mazani a vyhleddvani. [14]

V piipad¢, Ze jsou vSechna data i jejich popis centralizovana v jednom ulozisti, mize
DBMS nabidnout uZivatelim jednotny zpusob prace s témito daty prostfednictvim tzv.
dotazovaciho jazyka. Nejznaméj$im a nejpouzivanéjSim jazykem tohoto typu je SQL
(Structured Query Language), ktery slouzi ke komunikaci s databazi a ziskavani

pozadovanych informaci. [14]
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3.2 Relac¢ni model

Relacni model je zalozen na matematickém konceptu zvaném ,,relace®, ktery je v praktickém

vyuziti reprezentovan tabulkovou strukturou.
Tento datovy model tvoti pét zdkladnich prvki: [14]
1. Relace — tabulka slozena z tadkt a sloupct.
2. Atribut — nazev jednotlivého sloupce v ramci relace.

3. Datova n-tice — konkrétni fadek v relaci.

4. Doména — soubor hodnot, které mohou byt pfifazeny jednomu ¢i vice atributtim.

5. Rela¢ni databaze — kolekce relaci (tabulek), které prosly procesem normalizace.

V ramci relacniho modelu slouZi relace k uchovavani udaji o objektech, které je tieba
v databézi evidovat. Kazda relace ma podobu tabulky, kde jednotlivé tadky piredstavuji
datové n-tice a sloupce odpovidaji jednotlivym atributiim. Poradi atributti ve sloupcich neni
rozhodujici — jejich zména neméni vyznam relace. Stejné tak nezélezi na poradi radku,
protoze jejich preuspotadani obsah relace nijak neovlivni. Vyznamnou roli hraji domény,

které urcuji platné hodnoty pro jednotlivé atributy a tim i jejich vyznam. [14]

3.2.1 Vlastnosti rela¢nich tabulek

Aby bylo mozné efektivné spravovat data a vytvafet mezi tabulkami logické vazby,
vyuzivaji se tzv. klice — specifické sloupce, které slouzi k identifikaci a propojeni

jednotlivych zdznami: [15]

1. Priméarni kli¢

e Primarni kli¢ je sloupec nebo kombinace sloupcti, které jednozna¢né urcuji
kazdy tadek v tabulce. V databazové tabulce mtize byt definovan pouze jeden
primarni kli¢ a jeho hodnoty musi byt unikatni a nesmi obsahovat hodnotu

NULL. [15][16]
2. Cizi kli¢
e Ciziklic¢ je sloupec, ktery v jedné tabulce odkazuje na primarni kli¢ jiné tabulky.
Slouzi k vytvoreni vztahu mezi dvéma tabulkami a umoziiuje jejich propojeni.

Na rozdil od primarniho kli¢e se hodnoty ciziho klice mohou opakovat. [15]

[16]
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Pfi navrhu relac¢ni databaze je klicové spravné definovat vztahy mezi jednotlivymi
tabulkami. Vytvareni téchto relaci je zasadni pro zajisténi vzdjemného propojeni a
konzistence dat. Diky nim lze uchovavat data piehledné, bez zbytecného opakovani, a
zaroven s nimi efektivné pracovat jako se vzajemné souvisejicimi informacemi. RozliSuje

tii zékladni typy relaci: [15]
1. Relace 1:1

e V tomto typu relace odpovida jednomu zdznamu v prvni tabulce pravé jeden
zaznam ve druhé tabulce. Pouziva se predevsim v ptipadech, kdy je vyhodné
rozd¢lit tabulku s mnoha sloupci na dvé mensi. V praxi se vSak tento typ relace

vyuziva spise ziidka. [15] [16]
2. Relace 1:N

e Nejcastéjsi typ relace v relacnich databazich. Jeden zaznam v prvni (hlavni)
tabulce mize byt propojen s vice zdznamy ve druhé (podfizené) tabulce.
Primarni kli¢ z hlavni tabulky je v tomto ptipadé pouzit jako cizi kli¢ v tabulce

podiizené. [15] [16]
3. Relace M:N

e Tento typ relace nelze realizovat pfimo mezi dvéma tabulkami. Misto toho se
vyuziva tzv. ptrevodni tabulka, kterd propojuje zaznamy obou tabulek pomoci
dvou cizich klict. Kazdy z téchto klici odkazuje na primarni kli¢ jedné z
propojenych tabulek. Pfevodni tabulka Casto obsahuje slozeny primérni kli¢ z

téchto dvou cizich kli¢i, ¢imz se zajisti jedinecnost kazdé kombinace. [15] [16]

3.3 Jazyk SQL

Structured Query Language (SQL) piedstavuje standardizovany jazyk pouzivany pro spravu
a manipulaci s rela¢nimi databazemi. UmozZnuje definovat strukturu databaze, manipulovat
s daty a provadét dotazy za ucelem ziskavani informaci. Diky své jednoduché a srozumitelné

syntaxi, ktera se podoba anglicting, je SQL ptistupny i1 pro zacateCniky. [17]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 31

Relacni databéze strukturuje data do tabulek, kde jednotlivé fadky predstavuji zdznamy
a sloupce odpovidaji atributim. SQL poskytuje prostiedky pro vytvaieni téchto tabulek,
vkladani, aktualizaci a mazani dat, stejné jako pro definovani vztahti mezi tabulkami. Pro

manipulaci s daty a nac¢itani dat z databaze se pouziva: [17]
SELECT — pouziva se pro ziskani dat z jedné nebo vice tabulek.
INSERT - slouzi k pfidani nového zdznamu do piislusné tabulky.
UPDATE — umoziiuje upravovat jiz existujici tdaje v tabulce.
DELETE — vyuziva se k odstranéni zdznamil z tabulky.

SQL je podporovan vétsinou modernich databdzovych systémi, jako jsou MySQL,
PostgreSQL, Oracle nebo Microsoft SQL Server. Jeho znalost je nezbytna pro efektivni praci
s databazemi a tvorbu spolehlivych a vykonnych databdzovych aplikaci. [17]

3.4 Microsoft Access

Microsoft Access je databazova aplikace vyvijend firmou Microsoft, jez je integrovana do
kancelatského baliku Microsoft Office. Umoziuje vytvéret a spravovat relacni databaze a je
urcen piedevsim pro mensi az stiedné velké projekty, kde je potieba efektivné pracovat s
daty bez nutnosti pokrocilého programovani. Access umoznuje ukladat, ttidit, filtrovat a

analyzovat data prostfednictvim tabulek, dotazi, formulafi a sestav. [18]

Jednou z hlavnich vyhod tohoto néstroje je jeho uZzivatelsky ptivétivé grafické rozhrani,
které usnadniuje praci i méné zkuSenym uZzivatelim. Umoziuje rychlé vytvofeni databazové
aplikace pomoci pfeddefinovanych Sablon, a zaroven poskytuje moznosti pokrocilejSich
uprav prostiednictvim jazyka VBA (Visual Basic for Applications). Access také umoznuje

napojeni na jiné databadzové systémy a integraci s dalSimi néstroji Microsoftu. [18]

Diky kombinaci jednoduchosti a Siroké funkénosti je Microsoft Access vhodnym
nastrojem pro jednotlivce, mal¢ firmy ¢i oddéleni vétSich organizaci, které potiebuji
spravovat a analyzovat data bez nutnosti nasazeni plnohodnotného databazového serveru.

[18]
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4 C#

Programovaci jazyk C# (C Sharp) je moderni, objektové orientovany jazyk vyvinuty
spolecnosti Microsoft jako soucast platformy .NET. Jeho vyvoj byl zahdjen na pielomu
tisicileti a vefejné predstaven byl v roce 2000. C# byl navrzen s cilem zkombinovat
jednoduchost jazyka C a vykonnostni moznosti C++ s bezpecnosti a vysokou produktivitou
vyvoje znamou z jazyka Java. V soucasnosti patfi mezi nejpouzivanéjsi jazyky v oblasti

podnikovych aplikaci, vyvoje desktopovych systémi, mobilnich aplikaci (Xamarin, MAUI)
1 webovych technologii (ASP.NET). [19] [16]

4.1 Struktura C#

Kazdy C# program je tvofen jednou nebo vice tfidami. V ramci téchto tfid jsou definovany
vlastnosti (proménné) a metody (funkce), které urcuji, jak se dany objekt bude chovat. Ttidy
mohou byt rozdéleny do samostatnych soubort, ¢imz se zajist'uje ptehlednost a modularita
koédu. V piipadé aplikaci s uzivatelskym rozhranim je bézné, ze kazda obrazovka nebo

formular ma vlastni tiidu. [19]

Metody mohou byt pfistupové (vefejné, soukromé) a mohou vracet hodnotu nebo byt
bez navratové hodnoty. Uvnitt metod se Casto vyuZzivaji zakladni programatorské konstrukce
jako jsou podminky, cykly, proménné, vycty nebo ptepinace. Diky silné typové kontrole

dochazi k odhalovani chyb jiz pfi piekladu, coz ptispiva ke stabilité celého systému. [19]

4.2 Objektové orientovany pristup

C# je pln€ objektové orientovany jazyk, ktery vyuziva vSech kliCovych principi OOP
(Object-Oriented Programming). Hlavnim z téchto principt je zapouzdieni, které umoziuje
ukryt vnitini stav objektu a zpfistupnit ho pouze prostfednictvim definovanych metod. Dale
jazyk podporuje dédicnost, kdy jedna tfida mlZe piebirat vlastnosti a metody jiné tiidy, a
polymorfismus, ktery umoziuje prepsdni nebo pretizeni metod podle potieb konkrétni
implementace. [19]

Pti vyvoji uzivatelskych aplikaci se typicky vytvareji vlastni tfidy, které dédi od
zakladnich tiid poskytovanych platformou .NET (napt. Form). Diky tomu je moZné snadno

roz§ifovat funkcionalitu a pfizplisobovat chovani aplikace konkrétnim poZzadavkim. [19]

Ditlezitou vlastnosti objektové orientovaného programovani v C# je prace s

konstrukcemi jako jsou konstruktory, vlastnosti (get / set), statické ¢leny nebo pfetizené
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metody. Tyto prostiedky umoziiuji efektivné definovat chovani objekti a prenaset mezi nimi

data. [19]

4.3 Prace s databazi v C#

C# umoziuje praci s relacnimi databdzemi pomoci rozhrani ADO.NET. To poskytuje sadu
tfid a metod pro navazani spojeni s databazi, vykonani SQL ptikazii a ¢teni nebo zapis dat.
Typické komponenty pouzivané pro komunikaci s databdzi zahrnuji objekty jako

Connection, Command, DataReader nebo DataAdapter. [19]

Pti praci s databazi je klicové vyuzivani parametrizovanych dotazi, které zajist'uji
nejen spravné zpracovani datovych typu, ale také ochranu proti ttokim typu SQL injection.
Pfipojeni k databazi je moZzné realizovat prostfednictvim standardniho pfipojovaciho
fetézce, ktery definuje cestu k databdzovému souboru, typ databaze a dalSi potiebné

parametry. [19]

Z hlediska vyvoje aplikaci, které pracuji s ulozenymi daty, je bézné otevirat spojeni s
databazi v konkrétnich momentech (napft. pti ukladani zdznamu) a ihned po operaci spojeni

zavtit. Tim se optimalizuje prace se systémovymi prostfedky a zvySuje vykon. [19]

4.4 Udalosti a ovladaci prvky

vvvvvv

programovani. To znamend, Ze program reaguje na akce uZivatele, jako je kliknuti na

tlacitko, vybér ze seznamu, zadéani textu nebo zavieni formulaie. [19]

Kazdy vizualni prvek (tzv. ovladaci prvek) miize generovat riizné udalosti, na které 1ze
navazat pfislusné obsluzné metody. Napftiklad tlacitko ma udalost Click, ktera se spusti pfi
jeho stisknuti. Udalosti jsou definovany jako delegati, coZ umoZziiuje volat metodu pii

konkrétni udélosti. [19]

C# poskytuje bohatou knihovnu ovladacich prvki, které jsou soucasti platformy
Windows Forms. Mezi nejcastéji pouzivané komponenty patii Button, Label, TextBox,
ComboBox, ListBox nebo DateTimePicker. Kazdy z téchto prvkd ma své vlastnosti (napf.

text, velikost, barvu) a miize byt programove ovladdan v redlném case. [19]

Diky kombinaci udalostmi fizeného modelu a rozsahlé knihovny ovladacich prvka Ize
v C# vytvafet bohaté a interaktivni desktopové aplikace, které pfesné reaguji na potieby

uzivatele. [19]
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S WINDOWS FORMS

Windows Forms (WinForms) je graficka knihovna .NET Frameworku, uréend pro vyvoj
desktopovych aplikaci na platformé Microsoft Windows. Umoznuje vytvaret interaktivni
aplikace s vizudlnim rozhranim tvofenym okny (formulédfi) a mnozstvim standardnich
ovladacich prvka. WinForms poskytuje jednoduchy model pro navrh a spravu oken, ktery
vychdzi z tradi¢niho API syst¢tmu Windows, ale vyrazné jej zjednodusuje a integruje do

objektového prostiedi .NET. [20] [16]

5.1 Zakladni principy Windows Forms

Kazda aplikace vytvotena pomoci Windows Forms se sklada z jednoho nebo vice formulait
(tfid dédénych z System. Windows.Forms.Form), které slouzi jako jednotliva okna aplikace.
Formulare mohou byt hlavni (napt. uvodni okno aplikace) nebo modalni (napt. okno detailu

nebo potvrzeni). Vyvojat ma plnou kontrolu nad jejich vzhledem, obsahem i chovanim. [20]

Formulaf je mozné navrhnout ruéné pomoci kdédu, nebo vizualn€ pomoci navrhového
rezimu ve vyvojovém prostfedi Visual Studio. Kazdy formulai ma definovanou strukturu
komponent, jejich vlastnosti, udalosti a vizualni uspotfadani. Tyto prvky jsou automaticky
ulozeny v ¢aste€ném souboru (.Designer.cs), ktery se propojuje s logikou ve vlastni tfidé.
[20]

5.2 Komponenty a jejich vlastnosti

Windows Forms poskytuje bohatou sadu ovladacich prvki (komponent), které Ize
pfetdhnout na formuladf a pfifadit jim specifické vlastnosti. Mezi nej€astéji pouzivané

komponenty patfi: [20]
e Label — pro zobrazovani statického textu,
e TextBox — pro vkladani uzivatelskych vstupt,
e Button — pro spousténi udalosti,
e ComboBox — rozbalovaci seznam pro vybér z moznosti,
e ListBox — seznam poloZek pro vybér nebo zobrazeni dat,

e DateTimePicker — prvek pro volbu data a ¢asu.
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Kazdy prvek ma vlastni sadu vlastnosti, jako je text, pozice, velikost, barva nebo
zarovnani. Ovladaci prvky jsou hierarchicky vnofené do formuldfe a tizené pomoci
rodicovskych kontejnert (napt. Panel, GroupBox). [20]

Rozlozeni komponent na formulafi je mozné fidit absolutné (pomoci soutradnic), nebo
velikosti okna. Pfi navrhu grafického rozhrani se bézné kombinuje statické rozmisténi s

dynamickym fizenim velikosti a pozice. [20]

5.3 Udalostmi Fizené programovani

Windows Forms je postaven na udalostnim modelu, ktery umoziuje reagovat na interakce
uzivatele s rozhranim. Kazdy ovladaci prvek generuje udalosti, které je mozné zachytit a
zpracovat ve form¢ tzv. obsluznych metod. Nejcastéj$imi udélostmi jsou Click (kliknuti),
TextChanged (zména textu), SelectedindexChanged (zména vybéru) nebo Load (nacteni

formulare). [20]

Z hlediska architektury je kazda udalost zprostfedkovana pomoci delegatii, coz je typ,
ktery odkazuje na metodu. Pfitazeni udélosti konkrétni metod¢ probiha bud’ automaticky pii
navrhu formulafe, nebo ru¢né pomoci syntaxe jazyka C#. Tento ptistup umoznuje oddélit

logiku chovani aplikace od vizualniho navrhu. [20]

Udalosti tvofi zaklad interakce mezi uzivatelem a aplikaci. VétSina funkci, jako je
validace vstupu, pfechod mezi okny nebo zapis dat do databdze, je spousténa prave

udalostmi v reakci na uZivatelské akce. [20]

5.4 Prace s daty ve formularich

Formulafe ve Windows Forms umoziuji praci s uZivatelskym vstupem i zobrazenim dat. Pro
vkladani idaji se vyuzivaji komponenty jako TextBox nebo ComboBox, pro zobrazeni pak
ListBox nebo Label. Data Ize ukladat do proménnych, pfedavat mezi formulafi nebo

zapisovat pfimo do databaze. [20]

WinForms podporuje snadné pifedavani dat mezi formulafi pomoci konstruktort nebo
vefejnych vlastnosti. Kazdy formulat mtze byt zobrazen jako samostatné okno (Show) nebo

jako modalni dialog (ShowDialog), coz ovliviiuje tok fizeni programu. [20]
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Pfi nacitani dat z databaze nebo jejich zapisu do formulait je mozné vyuzivat vlastni
metody pro aktualizaci komponent. To umoziuje dynamické nacitdni zdznami, filtrovani

nebo detailni zobrazeni polozek podle potieby uzivatele. [20]

5.5 Nastaveni vzhledu a vlastnosti formulare

Windows Forms umoziuje detailni nastaveni vzhledu a chovani samotného formuléie. Mezi

klicové vlastnosti patti: [20]
e FormBorderStyle — urcuje, zda ma formulai pevnou nebo ménitelnou velikost,
e StartPosition — urcuje vychozi pozici formulare na obrazovce (napf. na stted),

e MaximizeBox  / MinimizeBox -  povoluji nebo zakazuji

maximalizaci/minimalizaci okna,
e Text —nazev formulare zobrazovany v hornim titulku.

Tyto vlastnosti ovliviiyji, jak bude formulatr vypadat a jak se bude chovat z pohledu
uzivatele. Jejich spravné nastaveni zajist'uje konzistentni uzivatelsky zazitek, zejména pokud

se jedna o aplikaci ur¢enou k nasazeni v realném firemnim prostiedi. [20]
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II PRAKTICKA CAST
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6 POZADAVKY

V této Casti jsou popsany pozadavky kladené na navrhovany systém. Pozadavky slouzi jako
zéklad pro nasledny navrh a implementaci systému. Jsou rozdéleny na funkcni a nefunkcni,
pfiemz kazda skupina popisuje jiny aspekt ocekavaného chovani systému.
Cilem specifikace pozadavkl je pfesné vymezit, co ma systém umét, jak se ma chovat a jaké

podminky musi splilovat, aby byl pIn¢€ pouzitelny pro koncové uzivatele.

6.1 Funk¢ni pozadavky

Funk¢éni pozadavky popisuji konkrétni funkcionalitu systému, tedy co systém déla a jaké
sluzby poskytuje svym uzivatelim. V této praci jsou funkéni pozadavky rozdéleny do dvou

hlavnich oblasti: sprava navstév a sprava uzivateltl.
Jednotlivé pozadavky definuji procesy jako je registrace navstévy, rezervace navstévy
nebo ptfihlaSeni uzivatele. Tyto pozadavky tvoii zadklad pro modelovéani ptipadd uziti a

nasledny ndvrh rozhrani. Jsou oznaceny zkratkou FR a nasledné ¢islem pozadavku.

req Funkéni

Sprava navitév

+ FRO1: Registrace jednordzovée navitévy
+ FRO2: Registrace hromadné navitévy
+ FRO3: Registrace opakované navstévy
+ FRO4: Rezervace navitévy

+FROS: Zobrazeni navitév

+FRO6: Oznaceni odchodu

+ FRO7: Vyhledavani navitéy

+ FRO&: Zobrazeni detaill navitévy

+ FROS: Zrudeni navitéwy/rezervace
+FR10: Notifikace zaméstnance

Sprava uZivatell

] + FR11: Pfihlaseni ufivatele

] + FR12: Odhlaseni uZivatele

[+*] + FR13: Pfidani novéha uZivatele
[] + FR14: Odstranéni ufivatele
[#] + FR15: Upraveni uiivatele

[*] + FR16: Pfidani zaméstnance

[] + FR17: Odstranéni zaméstnance

Obrazek 1: Funkéni pozadavky

(zdroj: viastni)
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6.1.1 Sprava navstév

Modul Sprava navsteév slouzi k evidenci a organizaci navstév v ramei systému. Umoziuje
uzivatelim registrovat jednorazové, opakované i hromadné navstévy, provadét jejich

rezervace, notifikovat zaméstnance a sledovat prichody a odchody navstévnika. Soucasti je

také zobrazeni, vyhledavani a zruSeni navstev.

req Sprava navitév /

FRO1: Registrace
jednorazové
navstévy

FROG: Oznaceni
odchodu

FRO2: Registrace
hromadné navitévy

FRO7: Vyhledavani
navstév

FRO3: Registrace
opakované navstévy

FRO8: Zobrazeni
detaild navstévy

FRO4: Rezervace
navstévy

FRO9: ZruSeni
navitévy/rezervace

FRO5: Zobrazeni
navstév

FR10: Notifikace
zaméstnance

Obrazek 2: Funkéni pozadavky pro spravu navstév

(zdroj: vlastni)
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FRO1: Registrace jednordzové navstévy

e Systém umozni uzivateli zadat novou jednordzovou individudlni navstévu.
e Registraci je mozné vytvofit pouze v den navstévy.
e Registrace jednorazové navstévy zahrnuje zakladni formulaf se vstupnimi udaji:
o Jméno a pfijmeni navstévnika
o Diuvod navstévy
o Cas piichodu
o Zameéstnanec (vybér ze seznamu)
o Poznamka (nepovinné)
o Seznam vybaveni
e Registrace se ulozi do databaze a zobrazi v seznamu Aktudlni navstévy.

FRO2: Registrace hromadné navstévy

e Systém umozni uzivateli zadat vice navstévnikd najednou v ramci jedné

navstévy, ktera je jednorazova.

e Registraci je mozné vytvofit pouze v den navstévy.

e Registrace hromadné navstévy zahrnuje rozsiteny formulaf se vstupnimi tdaji:
o Seznam navstévnikll (jméno a piijmeni kazdého ucastnika)
o Dutvod navstévy
o Cas piichodu
o Zameéstnanec (vybér ze seznamu)
o Poznamka (nepovinné)
o Seznam vybaveni

e Registrace se ulozi do databaze a zobrazi v seznamu Aktudlni navstévy.
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FRO3: Registrace opakované navstévy

e Systém umozni uzivateli zadat novou opakovanou individualni navstévu.

e Registraci je mozné vytvorit pouze v den navstévy.

e Registrace opakované navstévy zahrnuje rozsifeny formular se vstupnimi udaji:

©)

Jméno a piijmeni navstévnika

Dutivod navstévy

Cas piichodu

Zameéstnanec (vyber ze seznamu)

Poznamka (nepovinng)

Seznam vybaveni

Frekvence opakovani:
= V ramci frekvence opakovéni se nastavi inkrement a jednotka.
= Denné

»  Tydné

= Vlastni (uzivatel vybere z kalendafe konkrétni dny)

e Registrace se uloZi do databaze a zobrazi v seznamu Aktualni navstévy.

e Princip funk¢énosti Opakované navstévy:

o

©)

V ramci Opakované navstévy Recepéni vyplituje parametry inkrement
a jednotka, diky cemuz systém ukladd Opakovanou navstévu do

databaze.

V okamziku, kdy Recepéni zvoli moznost odchodu, systém vytvoii na
zaklad¢ téchto parametri novou rezervaci, kterd pfevezme data z
registrované Opakované navstévy a datum zvysi o inkrement opakovani,

ktery byl béhem této registrace vyplnén.

Tuto rezervaci zobrazi v seznamu Planované navstévy (rezervace).
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o A timto zptisobem se bude vytvaret Opakovana navstéva do doby, nez

Recepcni zrusi opakované€ vytvorenou rezervaci ze systému.

o Tento princip se netykéd frekvence opakovani typu ,,Vlastni®, protoze
k zakladani rezervaci (podle zvolenych datuml) dochazi uz pii

vytvareni navstévy (registrace).

FRO4: Rezervace navstévy

e Systém umozni uzivateli predem vytvofit rezervaci navstévy.
e Rezervace se musi vytvofit minimalné den ptredem.
e Rezervace jednorazové navstévy zahrnuje formular se vstupnimi udaji:
o Jméno a pfijmeni navstévnika
o Dutvod navstévy
o Zameéstnanec (vybér ze seznamu)
o Datum

e Rezervace se ulozi do databaze a zobrazi v seznamu Planované navstévy

(rezervace).

e Rezervace ma pouze informacni charakter, v ptipad¢, Ze navstéva vstoupi do
budovy, Rezervace se zrusi a Recepcni vytvofi novou ndvstévu v ramci

registrace navstévy.

FRO5: Zobrazeni navstév

e Systém umozni uzivateli zobrazit seznam:
o Aktuélnich navstév:

* Jedna se o navstévy sdneSnim datem, u kterych nebyl

zaznamenam ¢as odchodu.
o Planovanych navstév (rezervaci):
= Jedna se navstévy, jejichz datum je > dneSni datum.
o Historie navstév:

» Jedna se o navstévy, u kterych byl zaznamenan ¢as odchodu.
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FRO06: Oznaceni odchodu

e Systém umozni uzivateli oznacit ¢as odchodu.
e (Cas odchodu se zobrazi v seznamu Aktuédlnich navstév v detailech navstévy.

e V piipadé, ze se jednd o Jednordzovou navstévu, pii zaznamendni ¢asu odchodu

se tento typ navstévy presune do seznamu Historie navstév.

e V pfipadé, ze se jedna o Opakovanou navstévu (kromé typu ,,Vlastni®), pfi
zaznamenani ¢asu odchodu se pro tento typ navstévy vytvoii nova Rezervace,

ktera se zobrazi v seznamu Planovanych navstév (rezervaci).

FRO7: Vyhledavani navstév

e Systém umozni uZivateli vyhledat konkrétni navstévu podle zadanych kritérii:
o Jméno a pfijmeni navstévnika
o Zaméstnanec (vybér ze seznamu)
o Datum
e Systém provede vyhledani ve vSech zdznamech ze seznamu:
o Aktudlnich navstév
o Planovanych navstév (rezervaci)
o Historie navstév

FROS: Zobrazeni detailti navstévy

e Systém umoZzni uzivateli zobrazit detailni informace o vybrané navstéve, které

byly uloZeny béhem Registrace nebo Rezervace.
e Detaily navstévy bude mozné zobrazit ze seznamu:
o Aktualni navstévy
o Planované navstévy (rezervace)
o Historie navstév

e V ramci Zobrazeni detailli navstévy kromé zobrazeni informaci vyplnénych
béhem Registrace/Rezervace, bude mozné zaznamenat ¢as odchodu nebo

zruseni navstévy/rezervace.
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FRO09: ZruSeni nav§tévy/rezervace

e Systém umozni uzivateli smazat konkrétni navstévu/rezervaci ze seznamu:

o Aktualnich navstév
o Planovanych navstév (rezervaci)

FR10: Notifikace zaméstnance

e Systém automaticky upozorni pfislusSného

zaregistrovanou nebo rezervovanou navstévu.

zameéstnance

na

nove
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6.1.2 Sprava uzivateli

Modul Sprava uzivateli umoziuje spravu pristupti do systému. Obsahuje funkce pro
piihlaSeni a odhlaseni uzivatelti, pfidavani novych uctl, odstrafiovani stavajicich a
upravovani jiz existujicich uctt. Cilem je zajistit, aby systém pouzivali pouze opravnéni

uzivatelé.

req Sprava ufivateld /

FR11: Prihlaseni FR13: Pridani FR16: Pridani
ufivatele nového ufivatele zaméstnance
FR12: Odhlaseni FR14: Odstranéni FR17: Odstranéni
ufivatele ufivatele zaméstnance

FR15: Upraveni
ufivatele

Obrazek 3: Funkéni pozadavky pro spravu uzivatell
(zdroj: vlastni)

FR11: PiihlaSeni uzivatele

e Systém umoZzni uZivateli pfihlasit se pomoci pfihlaSovacich udaji a ziskat

ptistup k aplikaci podle trovné opravnéni.
e Vstupni udaje: Uzivatelské jméno, Heslo.

FR12: Odhlaseni uzivatele

e Systém ukon¢i aktudlni relaci, provede odhladSeni ze systému a pfesméruje

uzivatele na pfihlaSovaci obrazovku.
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FR13: Pfidani nového uzivatele

e Systém umozni administratorovi ptidat nového uzivatele a pfiradit mu roli.
e Vstupni udaje:

o Uzivatelské jméno

o Heslo

o Jméno a pfijmeni

o Role (opravnéni)

o E-mail

FR14: Odstranéni uzivatele

e Systém umozni administratorovi odstranit uzivatele ze systému.

FR15: Upraveni uzivatele

e Systém umoZni administratorovi modifikovat udaje o uzivatelich.

FR16: Pfidani zaméstnance

e Systém umoZni administratorovi pfidat zaméstnance do systému.
e Vstupni udaje:

o Jméno a Pfijmeni

o Email

o Telefon

o Kancelar

FR17: Odstranéni zameéstnance

e Systém umozni administratorovi odstranit zaméstnance ze systému.
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6.2 Nefunkéni pozadavky

Nefunkéni pozadavky urcuji kvalitativni vlastnosti systému, které nesouvisi piimo s
funkcionalitou, ale vyrazn¢ ovlivituji pouzitelnost a provoz. Slouzi k zajisténi toho, Ze
systém bude nejen funk¢éni, ale také spolehlivy, bezpecny a efektivni z pohledu koncového
uzivatele. Tato kategorie zahrnuje pozadavky na bezpecnost, uzivatelskou piivétivost,
dostupnost, kompatibilitu a Skalovatelnost. Jsou oznaceny zkratkou NFR a nasledné Cislem

pozadavku.

req Nefunkéni 7

NFRO1: Bezpefnost dat

NFROZ2: Uzivatelska
privétivost

NFR03: Dostupnost

NFRO4: Kompatibilita

NFROS: Skalovatelnost

Obrazek 4: Nefunkéni poZzadavky
(zdroj: vlastni)

NFRO1: Bezpecnost dat

e Systém musi zajistit ochranu pfistupu k datim tim, Ze je zpfistupni pouze
autorizovanym uzivatelim.

e Pfistup do systtmu je umoZnén pouze po ovéfeni identity uZivatele

prostiednictvim ptihlasovacich udaj (uzivatelské jméno a heslo).
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NFRO02: Uzivatelska piivétivost

e Systém musi poskytovat intuitivni, piehledné a snadno ovladatelné uzivatelské

rozhrani.

e Uzivatelské prostredi bude navrzeno tak, aby bylo srozumitelné i pro uzivatele

bez technickych znalosti.

NFRO3: Dostupnost

e Systém bude zajiStovat dostupnost sluzeb kazdy pracovni den v ¢ase od 7:00

do 18:00.

NFRO04: Kompatibilita

e Systém bude podporovat provoz v prostiedi opera¢niho systému Windows.

NFRO5: Skalovatelnost

e Systém musi byt navrzen tak, aby zvladal rostouci zatéz bez ztraty vykonu a bez

nutnosti zasadnich zmén v architektufe.
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7 MODEL PRIiPADU UZITI

Model ptipada uziti pfedstavuje kli¢ovou ¢ast navrhu systému pro evidenci navstév ve firme.
Na zéklad¢ diive definovanych funk¢nich pozadavkl byl vytvofen model, ktery
systematicky popisuje interakce mezi jednotlivymi aktéry a systémem. Tento model byl
vytvoren s vyuzitim jazyka UML a vizualizuje, jakym zplisobem uzivatelé (aktéti) vyuzivaji

jednotlivé funkcionality systému — tzv. piipady uziti.

Cilem této kapitoly je piedstavit aktéry systému a popsat jednotlivé piipady uziti.
Popsané scénafe pokryvaji veskeré funkce navrhované aplikace a byly detailné
rozpracovany v navaznosti na definované funkéni pozadavky. Vysledny model slouzi jako

zaklad pro naslednou implementaci.

uc Piipady uiiti
uco1: vytvofeni
jednorazové navitevy, UC02: Vytvofeni
hromadné navitévy
UCo3: Vytvoieni
opakované navstévy
uco4: Vytvoreni
rezervace navstévy
r—/______________f
:,A
e —— = .
| L UC05: Zobrazit
\ \‘*\ névitévy
Recepéni
(from

akl%i)

UC06: Oznatit odchod
navitévy

UCO7: Vyhledat
navitévu

uC11: Odhlasit se

UC08: Zobrazit detail
navitévy

uc10: Piihlasit se
UCo9: Zrusit
navitévu/rezervaci

UC12: Vytvorit
ufivatele

UC13: Odstranit
uZivatele

Administratos

(from
AktéF)

UC14: Upravit
ufivatele

UC16: Odstranit
zaméstnance

UC15: Pridat
zaméstnance

Obrazek 5: Model ptipadu uZiti

(zdroj: viastni)
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7.1 Aktéri

Systém evidence navstév byl navrzen s ohledem na jednoduchost, piehlednost a jednoznacné
rozdéleni roli mezi uzivateli. V systému vystupuji dva hlavni typy aktérii — Recepcéni a
Administrator. Oba tito aktéfi maji specifické role, pficemz jejich Cinnosti jsou jasné

oddéleny na zaklad¢ urovné opravnéni a zodpovédnosti.

Recepéni je primarni aktér systému. Jeho hlavni ulohou je kazdodenni prace se
zdznamy navstév. Mezi jeho Cinnosti patii pfima registrace navstév (jednorazovych,
hromadnych i1 opakovanych), vytvafeni rezervaci, sprava ptichodt a odchodii navstévnik,
stejn¢ jako zobrazeni, vyhledavani a ruseni navstév a celkovy prehled nad aktualnim stavem
navstév v systému. Kazdy recepni ma svlij vlastni uzivatelsky ucet, pod kterym se do
systému piihlasuje. Systém zaznamenava, ktery konkrétni recep¢ni provedl, jakou operaci
(naptiklad kdo zalozil ur¢itou navstévu). Tato role nevyzaduje hlubsi spravu systému, ale je

zasadni pro kazdodenni provoz a interakci se systémem.

Administraitor ma na starosti systémovou spravu. Mize piiddvat, upravovat a
odstraniovat uzivatele a zaméstnance, nastavuje jejich opravnéni a zajiStuje kontrolu nad
pristupem do systému. Stejné jako Recepcni, mize i Administrator vykonavat operativni

¢innosti spojené se zdznamem navstév.

Model ptipadu uziti nepoc€itd s Zddnymi dal§imi typy aktérti, coZ odpovida pozadavku
na jednoduchost systému a jeho cilovému vyuZiti v rdmci jedné firmy. Pfesto je v navrhu
zohlednéna také role Zaméstnance, a to kvili pozadavku na automatické notifikace o
pfichodu navstév. Zameéstnanec vSak neni interaktivnim aktérem systému, ale pouze
evidovanou entitou, ke které se navstéva vztahuje. Pokud by v budoucnu doslo k rozsiteni
funkcionality, 1ze tuto roli snadno rozsitit na plnohodnotného aktéra s omezenym piistupem

k systému.

uc Aktéri

<

Recepini Administrator

Obrazek 6: Aktéri

(zdroj: viastni)
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7.2 Pripady uziti

Ptipady uziti pokryvaji kompletni sadu operaci, které miize uzivatel v systému provadeét.
Kazdy piipad uziti odpovida konkrétni funkénim pozadavkiim (FRO1-FR10) a zachycuje
interakce mezi aktérem a systémem. Pro ucely této prace byly ptipady uziti rozdéleny do
n¢kolika oblasti — sprava navstév, vyhledavani a zobrazeni, uzivatelskd sprava a

piihlaseni/odhléaseni.

Kazdy piipad uziti je dokumentovan formou tabulky, ktera obsahuje jeho ID, néazev,

charakteristiku, primarni a vedlej$i aktéry, vstupni a vystupni podminky a podrobny popis

nebo modifikuji chovani systému podle konkrétnich situaci.
Zakladni ptipady uziti zahrnuyji:
o UC01-UC04:

o Registrace jednorazové, hromadné a opakované navstévy, vcetné

rezervace.
o UC05-UC09:
o Zobrazeni, vyhledavani, detail a ruSeni navstév a oznaceni odchodu.
e UCI0-UCII:
o Priihlaseni a odhlaseni uzivatele, v¢etné alternativnich scénaiu.
e UCI12-UCl4:
o Tvorba, Gprava a odstranéni uzivatele.
e UCI15-UCIl6:
o Pridani a odebrani zaméstnance.

Vsechny piipady uziti byly zaneseny do modelu a vizualizovany prostiednictvim
pfislusného diagramu. Tento diagram vizualizuje interakce mezi aktéry a systémem a

zachycuje jejich vzajemné vazby.
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7.2.1 Vytvoreni jednorazové navstévy

Tabulka 1: Zékladni scénat — Vytvoreni jednorazové navstévy

Nazev: Vytvoreni jednordzové navstévy

ID: UCO1

Charakteristika: Recep¢ni registruje nove pfichozi individualni névstévu do
systému.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminka: Recepéni je piihldseny do systému.

Vystupni podminka: Usp&$né vytvoreni jednorazové navstévy.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepcni Recepcni zahdji proces Vytvoteni jednorazové
navstévy.

2 Systém Systém zobrazi formulaf pro zadani udaji o navstéve.

3 Recepcni Recepcni vyplni udaje o navstévnikovi: Jméno,

Ptijmeni, Dlvod navstévy, Cas ptichodu,
Zaméstnanec, Poznamka, Seznam vybaveni.

4 Recepcni Recepcni potvrdi vytvoreni navstévy.
Systém Systém ulozi navstévu do databaze.
6 Systém Systém automaticky odesle notifikaci zaméstnanci o

pfichodu navstévy.

Alternativni scénaf: Neni

(zdroj: viastni)
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7.2.2 Vytvoreni hromadné navstévy

Tabulka 2: Zékladni scénat — Vytvoreni hromadné navstévy

Nazev: Vytvoreni hromadné navstévy

ID: UC02

Charakteristika: Recep¢ni registruje nové ptichozi hromadnou navstévu do systému.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminka: Recepcni je ptihlaSeny do systému.

Vystupni podminka: Uspésné vytvoreni hromadné navstévy.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepcni Recepcni zahdji proces Vytvoreni hromadné
navstévy.

2 Systém Systém zobrazi formulaf pro zadani udaji o navstéve.

Systém Systém umozni zadat seznam navstévniki.

4 Recepcni Recepcni vyplni udaje o hromadné navstéve: Divod
navstévy, Cas prichodu, Zaméstnanec, Poznamka,
Seznam vybaveni.

5 Recepcni Recepcni potvrdi vytvoreni navstévy.

6 Systém Systém ulozi navstévu do databaze.

7 Systém Systém automaticky odeSle notifikaci zaméstnanci o

pfichodu navstévy.

Alternativni scénar: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.3 Vytvoieni opakované navstévy

Tabulka 3: Zéakladni scénat — Vytvoreni opakované navstévy

Nazev: Vytvofeni opakované navstévy

ID: UC03

Charakteristika: Recep¢ni registruje nove pfichozi individualni névstévu do
systému, kterd bude opakovan¢ navstévovat firmu.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminka: Recepéni je piihldseny do systému.

Vystupni podminka: Usp&$né vytvoreni opakované navitévy.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepcni Recepcni zah4ji proces Vytvoieni opakované
navstévy.

2 Systém Systém zobrazi formulaf pro zadani udaji o navstéve.

3 Recepcni Recepcni vyplni udaje o navstévnikovi: Jméno,
Ptijmeni, Dlvod navstévy, Cas ptichodu,
Zaméstnanec, Poznamka, Seznam vybaveni.

4 Recepcni Recepcni vybere frekvenci opakovani: Denné, Tydné,
Mési¢né€, Vlastni.

5 Recepcni V piipadé, Zze Recepcni zvoli frekvenci opakovani:
Vlastni:

6 Systém Systém zobrazi kalendat pro vybér konkrétnich
datumi.

7 Recepcni Recepcni vybere pozadované datumy.

8 Recepcni Recepcni potvrdi vytvoreni navstévy.

9 Systém Systém uloZi navstévu do databaze.

10 Systém V ptipadé, Ze Recepéni zvolil frekvenci opakovani:
Vlastni:

11 Systém Systém vytvofii a ulozi odpovidajici rezervace.

12 Systém Systém automaticky odesle notifikaci zaméstnanci o
ptichodu navstévy.

Alternativni scénaf; Neni

(zdroj: viastni)
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7.2.4 Vytvoreni rezervace navstévy

Tabulka 4: Zékladni scénaf — Vytvoreni rezervace navstévy

Nazev: Vytvofeni rezervace navstévy

ID: UC04

Charakteristika: Recep¢ni predem rezervuje novou navstévu do systému.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminka: Recepcni je ptihlaSeny do systému.

Vystupni podminka: UspéSné vytvoreni rezervace.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis
1 Recepcni Recepcni zah4ji proces Vytvoreni rezervace navstévy.
2 Systém Systém zobrazi formulaf pro zadani udajii o navstéve.
Recepcni Recepcni vyplni udaje o navstévnikovi: Jméno,
Ptijmeni, Dlivod navstévy, Zaméstnanec, Datum.
4 Recepéni Recepéni potvrdi vytvoreni rezervace.
5 Systém Systém uloZi rezervaci do databaze.

Alternativni scénar: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.5 Zobrazit navstévy

Tabulka 5: Zékladni scénaf — Zobrazit navstévy

Nazev: Zobrazit navstévy

ID: UC05

Charakteristika: Recepéni zobrazi seznam vSech aktualnich, pldnovanych nebo
historii ndvstév.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminka: Recepéni je piihldseny do systému.

Vystupni podminka: Zobrazeni seznamu aktudlnich, planovanych nebo historie
navstév.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepcni Recepcni zah4ji proces Zobrazeni navstév.

2 Systém Systém poskytne vybér: Aktualni/Planované/Historie.

3 Recepéni V ptipadé, Zze Recepéni zvoli moznost Aktudlni
navstévy:

4 Systém Systém zobrazi piehled Aktudlnich navstév.

Recepcni V piipadé, Ze Recepcni zvoli moznost Planované

navstévy (rezervace):

6 Systém Systém zobrazi piehled Planovanych navstév.

7 Recepcni V ptipadé, Ze Recepcni zvoli moznost Historie
navstév:

8 Systém Systém zobrazi prehled Historie navstev.

Alternativni scénaf: Neni

(zdroj: viastni)
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7.2.6 Oznacit odchod navstévy

Tabulka 6: Zakladni scénat — Oznacit odchod navstévy

Nazev: Oznacit odchod navstévy

ID: UC06

Charakteristika: V rdmci zobrazeni aktualnich navstév ptitomnych v budoveé
Recepéni zaznamendva Cas odchodu.

Primérni aktér: Recepcni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Recepcni je ptihlaseny do systému.
Recepéni ma zobrazeny seznam aktudlnich navstév.

Vystupni podminka: UspéSné zaznamenani ¢asu odchodu a v ptipadé Opakované
navstévy (mimo typ ,,Vlastni*) vytvoreni odpovidajici rezervace.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepéni Recepéni u konkrétni navstévy zvoli moznost
odchodu.

2 Systém Systém zaznamena ¢as odchodu do databaze.

Systém Systém zkontroluje, o jaky typ navstévy se jedna.

4 Systém V ptipadé, Ze se jedna o Opakovanou navstévu (mimo
typ ,, Vlastni®):

5 Systém Systém prevezme zakladni informace ze soucasné
navstévy.

6 Systém Systém na zéklad¢ ptevzatych dat zaloZi novou
rezervaci a nastavi datum dle uloZenych parametra
inkrement a jednotka opakovani.

7 Systém Systém uloZi rezervaci do databaze.

Alternativni scénaf: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.7 Vyhledat navs§tévu

Tabulka 7: Zékladni scénaf — Vyhledat navstévu

Nazev: Vyhledat navstévu

ID: UCO07

Charakteristika: Recepcni vyhledava konkrétni navstévu z databaze podle zadanych
parametri.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:

Recepcni je prihlaseny do systému.

Recepéni ma zobrazeny seznam aktudlnich/pladnovanych/historii navstév.
Vystupni podminka: Usp&iné vyhledéni navitévy dle zadanych parametril.
Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis
1 Recepcni Recepcni zah4ji proces Vyhledat navstévu.
2 Systém Systém umozni vyhledat zdznamy podle jména
navstévy, zamestnance nebo data.
Recepéni Recepéni zadé hledany vyraz podle kritérii.
4 Systém Systém zobrazi odpovidajici zdznamy.

Alternativni scénaf: Neni

(zdroj: viastni)
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7.2.8 Zobrazit detail navstévy

Tabulka 8: Zakladni scénat — Zobrazit detail navstévy

Nazev: Zobrazit detail navstévy

ID: UC08

Charakteristika: Recep¢ni zobrazi detaily konkrétni ndvstévy z databaze.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminky:
Recepéni je pfihlaseny do systému.
Recepéni ma zobrazeny seznam aktudlnich/planovanych/historii navstev.

Vystupni podminka: Zobrazeni detailii u zvolené navstévy.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis
1 Recepcni Recepéni klikne na konkrétni navstévu.
2 Systém Systém zobrazi detaily navstévy.

Alternativni scénar: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.9 ZruSit navStévu/rezervaci

Tabulka 9: Zakladni scénafr — ZruSit navstévu/rezervaci

Nézev: Zrusit navstévu/rezervaci

ID: UC09

Charakteristika: Recepéni odstrani konkrétni navstévu/rezervaci z databaze.
Primarni aktér: Recepcni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:

Recepéni je pfihlasSeny do systému.

Recepcni ma zobrazeny detail u konkrétni navstévy/rezervace.

Vystupni podminka: Usp&$né vymazani zdznamu z databéze.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepcni Recepcni u vybrané navstévy/rezervace klikne na
tlacitko ,,Smazat®.

2 Systém Systém odstrani navstévu/rezervaci z databaze.

Alternativni scénaf; Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.10 Prihlasit se

Tabulka 10: Zakladni scénaf — Piihlasit se

Nazev: Piihlasit se

ID: UC10

Charakteristika: Recep¢ni se ptihlasi do systému.

Primérni aktér: Recep¢ni

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminky:
Recepcni ma spusténou aplikaci.
Recepéni ma vytvorené uzivatelské jméno a heslo od administratora.

Vystupni podminka: Recepéni je tspé$né prihlaSen do systému.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepéni Recepéni otevie ptihlasovaci stranku systému.

2 Systém Systém zobrazi ptihlaSovaci formular se dvéma poli:
Uzivatelské jméno, Heslo.

3 Recepcni Recepcni zada své prihlaSovaci tdaje.

4 Recepéni Recepéni klikne na tlacitko ,,Ptihlasit se®.

5 Systém Systém ovéii zadané udaje.

6 Systém Systém umozni ptistup do aplikace a zobrazi hlavni
stranku.

Alternativni scéndi: UC10a — Neplatné ptihlasovaci udaje

(zdroj: vlastni)

Tabulka 11: Alternativni scénar — Neplatné ptihlaSovaci udaje

Nézev: Neplatné piihlasovaci tidaje

ID: UC10a

Charakteristika:
Alternativni scénaf u kroku 6
Systém zamitne piistup v piipadé, Ze jsou pifihla§ovaci udaje Spatné zadané.

Alternativni scénar:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Systém Systém zjisti, ze uZivatelské jméno nebo heslo nejsou
spravné.

2 Systém Systém zobrazi chybovou hlasku: ,,Neplatné
ptihlasovaci udaje.*

(zdroj: vlastni)
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7.2.11 Odhlasit se

Tabulka 12: Zakladni scénaf — Odhlasit se

Nazev: Odhlasit se

ID: UCI1

Charakteristika: Recepéni se odhlasuje ze systému.

Primarni aktér: Recepcni

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Recepéni je pfihlasen do systému.
Recepcni je na Hlavni strance.

Vystupni podminka: Recepcni je tispé$né odhlasen ze systému.

Hlavni scénar:

Krok Aktér/Systém | Popis
1 Recepcni Recepcni klikne na tlacitko ,,Odhlésit se®.
2 Systém Systém zobrazi potvrzovaci dialog ,,Opravdu se
chcete odhlasit?*.
Recepcni Recepcni potvrdi odhlaseni.
4 Systém Systém ukonci aktivni relaci uzivatele.
Systém Systém piesméruje recepEniho na ptihlaSovaci

stranku.

Alternativni scénai: UC11a — Nepotvrzeni odhlaSeni

(zdroj: vlastni)

Tabulka 13: Alternativni scénai — Nepotvrzené odhlaseni

Nazev: Nepotvrzeni odhlaseni

ID: UCl1a

Charakteristika:
Alternativni scénéaf u kroku 3
Recepéni nepotvrdi odhléseni a jeho ucet zlistane aktivni na Hlavni strance.

Alternativni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Recepcni Recepcni nepotvrdi odhlaseni.

2 Systém Systém neukonc¢i aktivni relaci uzivatele.

3 Recepcni Recepcni zlistane aktivni na Hlavni strance.

(zdroj: viastni)
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7.2.12 Vytvorit uzivatele

Tabulka 14: Zakladni scénai — Vytvotit uzivatele

Nazev: Vytvoftit uzivatele

ID: UCI2

Charakteristika: Administrator vytvoii nového uzivatele systému.

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminky:
Uzivatel je pfihlaSen v roli Administratora.
Uzivatel se nachazi na Hlavni strance v sekci Sprava uzivateld.

Vystupni podminka: UspéSné vytvoreni nového uzivatele do systému.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Administrator | Administrator zahdji proces Vytvoteni nového
uZzivatele.

2 Systém Systém zobrazi formulaf pro vytvoreni uzivatele, kde

administrator vyplni: Jméno, Pfijmeni, E-mail,
Uzivatelské jméno, Heslo, Role.

3 Administrator | Administrator potvrdi vytvoteni uzivatele kliknutim
na tlaéitko ,,Ulozit*.
4 Systém Systém uloZi nového uzivatele do databaze.

Alternativni scénar: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.13 Odstranit uzivatele

Tabulka 15: Zakladni scénaf — Odstranit uzivatele

Nézev: Odstranit uzivatele

ID: UC13

Charakteristika: Administrator odstrani jiz existujiciho uzivatele ze systému.
Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:

Uzivatel je ptihlaSen v roli Administratora.

Uzivatel se nachdzi na Hlavni strance v sekci Sprava uzivatelt.

Vystupni podminka: Usp&$né odstranéni uZivatele ze systému.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Administrator | Administrator zahaji proces Odstranéni uZzivatele.

2 Systém Systém zobrazi seznam uzivatel.

3 Administrator | Administrator vybere konkrétniho uzivatele ke
smazani.

4 Systém Systém zobrazi potvrzovaci dialog, kde administrator
musi akci potvrdit.

5 Administrator | Administrator potvrdi smazani.

6 Systém Systém odstrani uZivatelsky ucet z databaze.

Alternativni scénaf: Neni

(zdroj: viastni)
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7.2.14 Upravit uzivatele

Tabulka 16: Zakladni scénai — Upravit uzivatele

Nazev: Upravit uzivatele

ID: UC14

Charakteristika: Administrator upravuje udaje o existujicim uzivateli systému.

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminky:
Uzivatel je ptfihlaSen v roli Administratora.
Uzivatel se nachazi na Hlavni strance v sekci Sprava uzivateld.

Vystupni podminka: Usp&$né aktualizovani udaji o uZivateli.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Administrator | Administrator otevie seznam uzivatel.

2 Administrator | Administrator zvoli konkrétniho uzivatele, jehoZz
udaje chce upravit.

3 Systém Systém zobrazi formulaf s aktualnimi udaji
vybraného uzivatele.

4 Administrator | Administrator provede pozadované zmény.

5 Administrator | Administrator potvrdi upravu kliknutim na tlac¢itko
,Ulozit".

6 Systém Systém ovéii spravnost zadanych udaju a ulozi
zmeény.

7 Systém Systém zobrazi potvrzeni o UspéSném ulozeni zmén.

Alternativni scénar: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.15 Pridat zaméstnance

Tabulka 17: Zakladni scénaf — Piidat zaméstnance

Nézev: Pfidat zaméstnance

ID: UC15

Charakteristika: Administrator ptidd nového zaméstnance do systému.
Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:

Uzivatel je ptihlaSen v roli Administratora.

Uzivatel se nachdzi na Hlavni strance v sekci Sprava zaméstnanct.
Vystupni podminka: Usp&$né ptidani nového zaméstnance do systému.
Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Administrator | Administrator zahaji proces Piidani nového
zaméstnance.

2 Systém Systém zobrazi formulaf pro pfidani zaméstnance,

kde administrator vyplni: Jméno, Piijmeni, E-mail,
Telefon, Kancelar.

3 Administrator | Administrator potvrdi ptidani zaméstnance kliknutim
na tlaéitko ,,Ulozit*.
4 Systém Systém uloZi nového zaméstnance do databaze.

Alternativni scénaf: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.2.16 Odstranit zaméstnance

Tabulka 18: Zakladni scénaf — Odstranit zaméstnance

Nazev: Odstranit zaméstnance

ID: UC16

Charakteristika: Administrator odstrani jiz existujiciho zaméstnance ze systému.

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéfi: Nejsou

Vstupni podminky:
Uzivatel je ptfihlaSen v roli Administratora.
Uzivatel se nachazi na Hlavni strance v sekci Sprava zaméstnanctl.

Vystupni podminka: Uspésné odstranéni zaméstnance ze systému.

Hlavni scénaf:

Krok Aktér/Systém | Popis

1 Administrator | Administrator zahaji proces Odstranéni zaméstnance.

2 Systém Systém zobrazi seznam zaméstnanci.

Administrator | Administrator vybere konkrétniho zaméstnance ke

smazani.

4 Systém Systém zobrazi potvrzovaci dialog, kde administrator
musi akci potvrdit.

5 Administrator | Administrator potvrdi smazani.

6 Systém Systém odstrani zaméstnanecky ucet z databaze.

Alternativni scénar: Neni

(zdroj: vlastni)
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7.3 Matice sledovatelnosti pozadavkii

Nasledujici matice znazoriiuje vztah mezi funkénimi pozadavky a ptipady uziti systému.
Kazdy tadek odpovida jednomu funkénimu pozadavku (FR), zatimco sloupce predstavuji
jednotlivé ptipady uziti (UC). Vzijemna propojenost je vyjadiena pomoci relace typu
,Realize®, kterd oznacuje, ze dany piipad uziti realizuje konkrétni pozadavek.

Tato matice slouzi k zajiSténi trasovatelnosti a uplnosti navrhu systému. Je tak mozné
snadno oveéfit, zda jsou vSechny funkéni pozadavky pokryty odpovidajicimi funkcemi
systému, piipadné identifikovat pozadavky, které dosud nemaji ptifazeny piipad uziti.

Vztah mezi pozadavky a ptipady uziti byl modelovan pomoci nastroje Relationship

Matrix. Z této matice byl nasledné vytvotfen export do formatu PNG.
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Sprava navstév:FRO1: Registrace jednordzové navstévy | T

Sprava navitév:FROZ2: Registrace hromadné navitévy T

Sprava navstév:FRO3: Registrace opakované navstévy T

Sprava navstév:FR0O4: Rezervace navstévy i

Sprava navstév:FRO5: Zobrazeni navstév T

Sprava navstév:FRO6: Oznaceni odchodu T

Sprava navitév:FRO7: Vyhledavani navitév T

Sprava navitév::FRO8: Zobrazeni detaild navitévy T

Sprava navstév:FR0O9: Zrudeni navitévy/rezervace T

Sprava navitév:FR10: Notifikace zaméstnance T T |T|T

Sprava uzivateld:FR11: Pfihlaseni uZivatele T

Sprava uZivateld:FR12: Odhlaseni uZivatele T

Sprava uZivateld:FR13: Pfidani nového uZivatele T

Sprava uZivateld:FR14: Odstranéni uZivatele T

Sprava uzZivateld:FR15: Upraveni uZivatele T

Sprava uZivateld:FR16: Pfidanl zamé&stnance T

Sprava uZivateld:FR17: Odstranéni zaméstnance T

Obrazek 7: Matice sledovatelnosti pozadavkl

(zdroj: viastni)
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8 NAVRH DATABAZE

Navrh databaze tvoii nedilnou soucast aplikace pro evidenci navstév ve firme, nebot’ vesSkera
data zadavana uzivateli (napf. informace o navstévach, rezervacich nebo uzivatelskych
uctech) musi byt bezpecné a prehledné ulozena. Vytvoreny databazovy model v prostiedi
Microsoft Access byl navrzen s diirazem na jednoduchost, piehlednost a logické oddéleni

jednotlivych entit. Navrh zaroven odpovida definovanym funk¢énim pozadavkim systému.

Seznam_Navstevniku Uzivatel
¥ 1_seznam ~| ¥ D_uzivatel -
Jmeno Jmeno
Prijmeni Prijmeni
ID_Mavsteva = E-mail
Navsteva Uzivatelske_jmena
Role
L B iD_Navsteva Heslo - .
Datum_a_cas_prichodu ID_Role - ¥ 1D Role
Duvod_navstevy MNazev
Typ_Mavstevy Poznamka
Wy feni
L ID_Typ_Mavstevy = Vybaveni
Nazey Cas_odchodu
ID_Uzivatel = Rezervace
oo
" ID_Zamestnanec — [ ID_rezervace
: ID_Typ_Mavstevy Jmeno
= ID_Typ_Opakovani Prijmeni
Duvod_navstevy
Datum
Typ_Opakovani = ID_Uzivatel
oo
¥ iD_Typ_Opakovani |= — ID_Zamestnanec
MNazev
i Zamestnanec
Inkrement
Jednatka = . ID_Zamestnanec =
Jmeno
Prijmeni
Email
Telefon
Kancelar

Obrazek 8: ERD diagram

(zdroj: vlastni)
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8.1 Popis databazového modelu

Navrh databaze se sklada z osmi hlavnich tabulek: Navsteva, Rezervace, Uzivatel, Role,
Zamestnanec, Typ Navstevy, Typ Opakovani a Seznam_ Navstevniku. Tyto tabulky jsou
mezi sebou vzajemné propojeny pomoci relaci typu 1:N, pfi¢emz kazda tabulka ma piesné

definované atributy slouzici k uchovavani informaci, které¢ aplikace vyuziva.

Hlavni tabulkou je Navsteva, ktera slouzi k evidenci vSech uskute¢nénych navstev.
Obsahuje zakladni informace o navstéve, jako je datum a Cas prichodu, diivod navstévy,
pfipadné poznamky, vybaveni a ¢as odchodu. Je spojena s tabulkou Seznam_ Navstevniku,
coz umoziuje zaznamenat jména a piijmeni vSech ucastnénych osob v rdmci navstévy.
Zaznamy Vv této tabulce jsou také propojeny s uZzivatelem (ID Uzivatel), ktery navstévu
vytvofil, a se zaméstnancem (ID_Zamestnanec), ke kterému néavstéva smeétuje. Dale je
navstéva specifikovana typem navstévy (ID Typ Navstevy) a v piipadé¢ opakovanych

navstév také frekvenci (ID_Typ Opakovani).

Tabulka Rezervace slouzi k pfedbézné evidenci budoucich navstév. Uchovava udaje
jako je jméno a piijmeni navstévnika, divod névstévy a misto konkrétniho ¢asu ptichodu
obsahuje datum planovaného ptichodu. Rezervace je rovnéz propojena s uzivatelem a
zam¢estnancem. Tato tabulka umoziiuje spravu planovanych navstév a je klicova pro realizaci

piipadl uZiti tykajicich se rezervaci (UC04: Vytvoteni rezervace, UC09: ZruSit rezervaci).

Tabulka Uzivatel obsahuje zaznamy o vSech uZzivatelich systému — tedy recepcnich a
administratorech. Uchovava ptihlasovaci udaje, osobni data a referenci na roli uZzivatele
(ID_Role). Kazdy recepéni ma svuj vlastni ucet, coz umoziuje identifikovat, kdo kterou
navstévu nebo rezervaci vytvofil. Tato vazba je vyuZita v rdmci systému i pro spravu

piistupovych prav.

Tabulka Role definuje jednotlivé typy uzivatell systému. V rdmci navrhu jsou
rozliSeny dvé role: Recepcni a Administrator. Tato tabulka umozZiuje snadno rozsifit systém

o nové role, pokud by bylo potieba upravit opravnéni v budoucnu.

Tabulka Zamestnanec uchovava informace o osobéch, ke kterym navstévy ptichazeji.
Tyto zaznamy nejsou interaktivnimi aktéry systému, ale slouZi jako reference v navstévach
a rezervacich. Obsahuje zakladni kontaktni tdaje jako jméno, pfijmeni, e-mail, telefon a
kancelat. Jejich pfitomnost v systému je zdsadni zejména kviili automatickym notifikacim o

ptichodu navstév (FR10).
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Tabulka Typ Navstevy definuje klasifikaci navstév podle jejich charakteru:

jednorazova, hromadna, opakovand. Slouzi jako referen¢ni ¢iselnik pro tabulku Navsteva.

Tabulka Typ Opakovani je pouzivana vyhradné u opakovanych navstév a specifikuje
zpusob jejich opakovani pomoci atributii Inkrement a Jednotka (napt. 1x tydné, 2x mésicn¢).

Tento typ navstévy je fizen pfipadem uziti UC03: Vytvofeni opakované navstévy.

Tabulka Seznam Navstevniku slouzi ke spravé osob, které jsou soucésti registrace
navstévy. Kazdy zaznam obsahuje jméno a piijmeni navstévnika a je navazan na konkrétni

navstévu pies ID Navsteva. Tato tabulka je aktivni pii realizaci ptipadd UC01-UCO3.

8.2 Relace mezi tabulkami

Databazovy model je navrZen tak, aby zajistil jednozna¢né vazby mezi entitami a zdroven
minimalizoval redundanci dat. VSechny duleZité relace jsou realizovany pomoci primarnich
a cizich klica.

Na ERD diagramu je znadzornéno, jak jednotlivé tabulky spolu souviseji:

Tabulka Navsteva je ve vztahu M:1 s tabulkami Uzivatel, Zamestnanec, Typ Navstevy
a Typ Opakovani. To znamena, Ze kazd4d navStéva je vytvofena jednim uZivatelem
(recepcnim), sméfuje k jednomu zaméstnanci a ma pridéleny typ i1 opakovaci vzor. UZivatel

muze vytvorit vice navstév, ale kazda navstéva je pfifazena praveé jednomu uzivateli.

Tabulka Rezervace ma obdobné relace jako Navsteva — M:1 k Uzivatel a Zamestnanec.

Zajistuje, Ze kazda rezervace ma jednoho autora a pfijemce navstévy.

Tabulka Uzivatel je v relaci M:1 s tabulkou Role, coz umoZziuje kazdému uZivateli

pridélit prave jednu roli (napf. Recepéni nebo Administrator).

Tabulka Seznam Navstevniku je ve vztahu M:1 k Navsteva. Kazdy zaznam o
navstévnikovi je pfifazen prave jedné navstéve, pri¢emz jedna navstéva mize obsahovat vice

osob (typicky u hromadnych navstév).

8.3 Vztah k aplikaci

Tento model umozituje bezpecné a prehledné ukladani dat o vSech aktivitach v systému.
Soucasné vytvaii vhodny zdklad pro generovani ptehledd, vyhledavani navstév podle
ruznych kritérii, trasovani historie a evidenci opakujicich se udélosti. Je navrzen tak, aby
odpovidal funkcionalité systému popsané v jednotlivych ptipadech uziti a umoziioval dalsi

roz§iteni systému bez zdsahu do jeho zakladni struktury.
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9 IMPLEMENTACE

Hlavni funkcionalitu desktopové aplikace pro evidenci navstév ve firmé tvoii rozhrani
navrzené ve Windows Forms a trvale uloZzena data jsou spravovana v relacni databazi
Microsoft Access. Aplikace je vytvofena v jazyce C# s vyuzitim vyvojového prostiedi
Visual Studio, pricemz celé feSeni je samostatné spustitelné bez nutnosti instalace externich

serveru nebo sluzeb.

Uzivatelska ¢ast aplikace je tvoiena n¢kolika navzajem propojenymi formulari, z nichz
kazdy ma jasn¢ definovanou funkci — od pfihlaSeni uzivatele, ptes registraci nové navstévy,
az po spravu a zobrazeni detailti jednotlivych zaznami. Datova logika je feSena pomoci
komponenty System.Data.OleDb, ktera umoznuje ¢teni a zapis dat pfimo do databazového

souboru (.accdb).

Cely navrh klade diraz na jednoduchost, prehlednost a funkcnost, coz odpovida
pozadavkiim bézného provozu recepce v mensi nebo stiedné velké firmé. Vzhled i chovani
aplikace bylo vytvofeno s ohledem na uzivatelskou ptivétivost, logické rozlozeni prvki a

rychly pfistup k pottebnym funkcim.
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9.1 Prihlasovaci stranka

Formuléat LoginForm slouZi jako vstupni brana do desktopové aplikace. Jeho hlavni funkci
je autentizace uzivatele pred zpfistupnénim ostatnich Casti systému. PtihlaSovaci okno se
zobrazuje jako prvni pii spusténi aplikace a umoznuje bezpecny pristup pouze

autorizovanym uzivatelm.

Cilem tohoto formulare je jednoduché a rychlé ptihlaseni, které zaroven zajistuje
zakladni troven ochrany pfed neopravnénym pristupem. Po zadani spravného uzivatelského

jména a hesla je uzivatel pfesmérovan do hlavniho rozhrani aplikace (MainForm).

¥ Piihlagent = [m] X

UZivatelské jméno

recepcni

Heslo

ooool

Obrazek 9: LoginForm
(zdroj: vlastni)
9.1.1 Popis funkcionality
Formulét obsahuje dva vstupni prvky typu TextBox, do kterych uzivatel zadava:
e Uzivatelské jméno (txtUsername)
e Heslo (txtPassword)

Pole pro heslo ma aktivovanou vlastnost UseSystemPasswordChar, coZ znamena, ze

pfi psani nejsou znaky viditelné — zvySuje to divérnost piihlasovacich udajt.
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Po kliknuti na tlacitko ,,Pfihlasit se” (btnLogin) dojde k vyhodnoceni udaji. Koéd v

metod¢ btnLogin_Click kontroluje, zda jsou zadané hodnoty ptesné.

Pokud piihlasovaci idaje odpovidaji, je vytvorena instance MainForm, kter¢ je pfedano
jméno piihlaSené¢ho uzivatele jako parametr. Nové okno se zobrazi metodou .Show() a
ptihlaSovaci formular se skryje metodou .Hide() — uzivatel tak plynule pfechazi do hlavniho

menu.

V ptipadé¢ chybného jména nebo hesla se zobrazi chybovéa hlaska pomoci MessageBox,
ktera uzivatele upozorni na neplatné ptihlasovaci udaje. Tim je zajiSténo zakladni ovéfeni a

zpétna vazba pro uzivatele.

9.1.2 Popis uzivatelského rozhrani

Vizudlné je pfihlasovaci formulaf navrZzen jako jednoduché, prehledné a centralné zarovnané
rozhrani. Rozméry formuléfe jsou pevné nastaveny na 1200 x 700 pixeli a okno je
zarovnano na stfed obrazovky (StartPosition = CenterScreen). Formulaf ma nastaveny styl

FormBorderStyle = FixedSingle, coz znamena, ze uzivatel nemize ménit jeho velikost.

Barevna paleta je ladéna do odstinu OldLace (svétle krémov¢), ktery tvoti klidné a
neutralni pozadi. Pouzité fonty jsou Segoe Ul, velikost 10.8 pt, s Bold stylem pro nadpisy
poli.

Hlavni ovladaci prvek — tlacitko ,,Ptihlasit se“ — je zarovnano do spodni ¢asti formuléte,
zvyraznéno razovo-hnédym odstinem RosyBrown, bilym pismem a stylizaci s ohrani¢enim

(FlatStyle = Standard). Tim se vizualné odd¢€luje jako akéni prvek pro odeslani udaja.

Popisky pro uzivatelské jméno a heslo jsou zarovnany nad vstupnimi poli a vizualné
odlisené pomoci tmavsiho odstinu (Color.DimGray) a tu¢ného pisma. Rozlozeni prvki je

centralni, vertikaln€ vyvazené a navrZzené pro rychlé a intuitivni pouZiti.

9.1.3 Navaznost na dalsi ¢asti systému

Po uspésném prihlaseni aplikace piesmérovava uzivatele do MainForm, kde ma uzivatel k
dispozici dal§i moznosti prace se syst¢tmem. Pfihlasovaci formular se tim stava vstupnim

bodem celého systému a zaroven jeho bezpecnostnim filtrem.

Tato konstrukce je vhodné nejen pro praktické pouziti, ale 1 pro pfipadné rozsiteni —

napf. implementaci vice roli, ov€fovani z databaze nebo vice uzivatelskych uct v budoucnu.
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9.2 Hlavni stranka

MainForm piedstavuje centralni piehledové rozhrani aplikace, které je zobrazovano po
uspésném piihlaSeni uzivatele. Slouzi jako vstupni rozcestnik pro navigaci k hlavnim
funkcim systému — registraci nové navstévy a zobrazeni aktualné evidovanych navstév.
Funguje jako zakladni pracovni plocha uzivatele, kde ma k dispozici dvé klicova akéni
tlac¢itka. Kromé toho se zde zobrazuje piihlaSovaci identita uzivatele a nachéazi se zde 1
moznost odhléseni z aplikace. Timto formulafem zacind bézné denni pouzivani systému v

realném provozu recepce.

o Hiavni stranka = [m] X

Prihlaseny uZivatel: recepcni Odhldsit se

Obrazek 10: MainForm
(zdroj: vlastni)
9.2.1 Popis funkcionality

MainForm je konstruovén tak, aby umoznil uZivateli pfejit na dveé zékladni ¢asti systému —
registraci navstévy a prehled navstév. Po spusténi je do formuléfe z konstruktoru pfedano
piihlasovaci jméno (uzivatelskeJmeno), které se wulozi do privatni proménné

prihlasenyUzivatel.

V metodé MainForm_Load je nésledné pfizplsoben titulek okna (this.Text = "Hlavni
stranka") a zobrazen text s oznacenim pfihlaSeného uzivatele v prvku IblUzivatel:

,,Pfihlaseny uzivatel: recepcni®.
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9.2.2 Ovladaci prvky a jejich funkce
Formular obsahuje nasledujici prvky:

Label IblUzivatel

o Textovy prvek, ktery uzivatele informuje o tom, kdo je pfihlaSen. Je zarovnan

do levé Casti obrazovky a zvyraznén tu¢nym pismem v barvé DimGray.

Tlacitko btnRegistrace

o Po jeho stisknuti se spusti metoda btnRegistrace Click, ktera otevie formular
RegisterVisitForm pro zadani nové navstévy. Formuldi se otevird jako
modalni (ShowDialog()), ¢imz se zajisti, ze uzivatel nejprve dokonci akei,

nez se vrati zpét na hlavni stranku.

Tlacitko btnZobrazit

o Spousti se metoda btnZobrazit Click, kterd otevie VisitListForm — ptehled

aktudlnich navstév. I tento formuléf je otevien jako modalni.

Tlacitko btnOdhlasit

o Kiliknutim dojde k zavieni MainForm a znovuotevieni LoginForm, ¢imz je

uzivatel odhlasen z aplikace a vracen zpé€t na ptihlasovaci obrazovku.

9.2.3 Popis uzivatelského rozhrani

Vzhled odpovida stylu zvolené barevné palety — béZovy zéklad (BackColor = OldLace) a

akcenty v odstinech rizové a hnédé.

Tlacitka btnRegistrace a btnZobrazit maji svétly rizovy podklad (PaleVioletRed) a bilé
pismo. Jsou vyrazni, snadno dostupnd a umisténa vodorovné na stied formulafe —

btnRegistrace v levé poloving€ a btnZobrazit v pravé.

Tlac¢itko btnOdhlasit je umisténo v pravém hornim rohu, ma hnédortizové pozadi
(RosyBrown) a opét bilé pismo. Je lehce odd€lené od ostatniho obsahu, aby bylo jasné, ze

slouzi k navratu zpét (odhlaseni).

Formulaf méa pevnou velikost (FormBorderStyle = FixedSingle, Size = 1200 x 700

pixelll) a je centrovan na obrazovce (StartPosition = CenterScreen).

Font vSech prvki je Segoe UlI, velikost 10.2 pt. Zvyraznéni nadpist (IblUzivatel) je

feSeno pomoci vétsi velikosti pisma (12 pt) a tuéného stylu (Bold).
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9.3 Registrace navstévy

Formulatf RegisterVisitForm pfedstavuje jeden z nejdilezitéjSich funkc¢nich bloka celé
aplikace. Jeho ucelem je umoznit uzivateli vytvofit novy zaznam o navstéve, ktera ptichazi
do firmy. Formulaf je navrzen s dirazem na piehlednost, jednoduché ovladani a spravu
vSech potfebnych udajii o navstéveé. Uzivatel zadava jméno, pfijmeni navstévnika, davod
navstévy, ¢as prichodu, jméno navstiveného zaméstnance a volitelné tidaje jako poznamku

a seznam vybaveni.

Soucasti tohoto formulafe je napojeni na databazi Access, kde jsou informace o
navstévach ukladany prostiednictvim technologie OleDb. Cely proces je doprovazen

validaci vstupnich dat a uzivatelskou zpétnou vazbou.

o Registrace navitévy = [m] X

Formular pro registraci jednorazové navstévy

Jméno Seznam vybaveni
Pfijmeni
Diivod navitévy Poznamka

Cas prichodu
31.05.2025 10:08 o

Zaméstnanec

Obrazek 11: RegisterVisitForm

(zdroj: vlastni)
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9.3.1 Popis funkcionality

Formulaf obsahuje dva hlavni akéni prvky — tlacitko ,,Ulozit* a ,,Zrusit™. Tato tlacitka jsou

umisténa v horni ¢asti obrazovky, vizualn¢ oddélena a barevné stylizovana.

e Validace vstupnich udajt:

©)

Pted samotnym ulozenim dat dochédzi k dukladné validaci. Uzivatel

musi vyplnit: Jméno, Pfijmeni, Diivod navstévy a Vybér zaméstnance.

Pokud néktery z téchto udaji chybi, aplikace na to uzivatele upozorni

pomoci MessageBox s varovnou hlaskou a proces ulozeni se prerusi.

e Ukladani do databaze:

o

Po uspésné validaci se data zapisuji do databazového souboru
Navstevy.accdb, ktery je pfilozen piimo k aplikaci. K databazi se
ptipojuje ptes OleDbConnection s vyuzitim pfipojovaciho fetézce

Provider=Microsoft. ACE.OLEDB.12.0.

Data se ukladaji do tabulky Navsteva, a to pomoci parametrizované¢ho
SQL piikazu INSERT INTO. To zajiStuje bezpecnost proti SQL
injection a spravné zpracovani rtiznych datovych typd. Pole jako
poznamka nebo seznam vybaveni jsou volitelnd — pokud nejsou

vyplnéna, do databdze se uklada DBNull.Value.

Po tspésném uloZeni se zobrazi potvrzujici zprava o GspéSném vloZeni

a formulaf se automaticky uzavfre.

e ZruSeni registrace:

o

Tlac¢itko btnZrusit poskytuje uzivateli moZznost registraci zrusit. Po
kliknuti se zobrazi potvrzovaci dialog, zda chce uzivatel opravdu
ukoncit registraci. Pokud ano, formulaft se zavie bez uloZeni jakychkoli

udaji.
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e Omezeni vybéru Casu:

o Formular obsahuje DateTimePicker pro zadani ¢asu ptichodu. Pomoci
nastaveni MinDate a MaxDate je omezen vybér pouze na aktudlni den,
¢imz je zajiSténo, ze neni mozné registrovat navstévu zpétné ani na
budouci dny. Pouziva se format dd.MM.yyyy HH:mm a je povoleno

upravovat ¢as pres tzv. up/down ovladac.

9.3.2 Popis uzivatelského rozhrani

Design formulafe RegisterVisitForm je uzpiisoben pro intuitivni pouzivani s pozadim ve

svétlém odstinu OldLace.
RozlozZeni je dvousloupcové:

e V levém sloupci se nachazi vstupni pole pro jméno, pfijmeni, diivod navstévy,

Cas ptichodu a vybér zaméstnance.

e V pravém sloupci se nachazi vétsi vicetadkova pole pro poznamku a seznam

vybaveni.

Vsechny popisky (Label) jsou formatovany pomoci pisma Segoe Ul, 10.8 pt, Bold, a
maji Sedy odstin (DimGray). Tlacitka ,,Ulozit“ a ,,ZruSit“ jsou navrzena s barvou

RosyBrown, bilym pismem a ohrani¢enim (FlatStyle = Standard).

Na horni ¢asti formuldfe se nachazi nadpis ,,Formuldf pro registraci jednorazové

navstévy“, ktery je zarovnan na stfed a vizualné vyvazuje celou obrazovku.

Formulaf mé pevnou velikost (1200 x 700 pixelit), umistuje se vZdy na stied obrazovky
(StartPosition = CenterScreen) a jeho velikost nelze ménit kviili omezeni FormBorderStyle

= FixedSingle.

9.3.3 Navaznost na databazi

Data z tohoto formulédfe se ukladaji pfimo do databaze Navstevy.accdb, konkrétné do
tabulky Navsteva. Diky pfimému spojeni mezi rozhranim a databazi dochdzi k uloZeni kazdé
registrace okamzité¢ po potvrzeni. Struktura této tabulky odpovida jednotlivym vstupnim
polim formuléie: Jmeno (kratky text), Prijmeni (kratky text), Duvod navstevy (kratky text),
Cas_prichodu (datum a ¢as), Zamestnanec (kratky text), Seznam_vybaveni (dlouhy text) a

Poznamka (dlouhy text).
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9.4 Zobrazeni navstév

Formulat  VisitListForm pfedstavuje seznamovou obrazovku, kterd wuzivateli
zprostiedkovava pristup k aktudln€ evidovanym navstévam ve firmée. Slouzi jako prostrednik
mezi registraci a spravou jiz existujicich zdznami. Uzivatel zde mize piehledné prochazet

zaznamy navstév a nasledné zobrazit podrobnosti o konkrétni z nich.

Formulét zobrazuje vypis navstév ulozenych v databazi a poskytuje uzivateli nahled na
aktualni evidenci. Jeho vyuziti je idealni v kazdodennim provozu recepce, kde je potieba

rychle reagovat na dotazy, identifikovat pfichozi osoby nebo potvrdit navstévu.

¥ Seznam aktualnich navitév - O X

Seznam aktualnich navstév

Navitéva €. 3 - Jan Novotny (28.05.2025 11:05)
Névitéva €. 5 - Jitka Mala (29.05.2025 18:45)
Navitéva ¢. 6 — Pavel Liska (30.05.2025 12:00)

Obrazek 12: VisitListForm

(zdroj: viastni)
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9.4.1 Popis funkcionality
e Nacteni dat z databaze:

o Hlavni funkci formulafe je nacist vSechna data z databazové tabulky
Navsteva. To se provadi ihned po otevieni formulafe ve vychozim

konstruktoru, kde je volana metoda NacistData().

o Databazové pfipojeni je feSeno pies OleDbConnection, pficemz cesta k
databazi je nastavena relativné (Navstevy.accdb), coz umoznuje snadné

nasazeni aplikace na jinych pocitacich bez potieby pevné cesty.

o Metoda NacistData() provadi SQL dotaz SELECT * FROM Navsteva a
vysledky zpracovava pomoci OleDbDataReader. Pro kazdy zaznam se
vytvofi instance vnitini tfidy NavstevaZaznam, kterd uchovava vsechny
potfebné informace (jméno, piijmeni, divod, zaméstnanec, poznamka,
vybaveni, ¢as pfichodu).

o Textové zformatovany fadek (Zobrazit detail) se pfiddva do ListBoxu

(IstNavstevy), ktery pfedstavuje vizualni seznam vSech aktualnich zaznami.
e Zobrazeni detailu navstévy:

o Po vybéru konkrétni polozky v seznamu muze uzivatel kliknout na tlacitko

»Zobrazit detail. To spusti udalost btnDetail Click, ktera:
= zjisti index vybrané polozky
* nacte odpovidajici objekt ze seznamu

= otevie novy formulaf VisitDetailForm, kterému pfeda veSkeré detaily

0 zvolené navstéve

o Formulat VisitDetailForm se otevie jako modalni (ShowDialog()), coz

znamena, Ze uzivatel musi detail uzavtit, nez se vrati zpét k ptehledu.

o Pokud uzivatel v detailu navstévu smaze, formulaf vrati DialogResult.OK, a
puvodni seznam je automaticky znovu nacten pomoci volani NacistData(),

¢imz je zajisténa aktudlnost daju.
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e Tlacitko ,,Zpét™:

o Tlacitko btnZpet jednoduse uzavira VisitListForm a vraci uzivatele zpét na
MainForm. Neprovadi se zadné mazani ani zapis — formuldf pouze ukonci

sviij béh pomoci this.Close().

9.4.2 Popis uzivatelského rozhrani

Styl formulare je navrzen tak, aby odpovidal barevnému ladéni celé aplikace — pozadi je
nastaveno na barvu OldLace. Formulaf mé pevné nastavenou velikost 1200 x 700 pixelt a
je na obrazovce zarovnan na stifed diky nastaveni vlastnosti StartPosition = CenterScreen.
Dale ma formulaf nastavenou vlastnost FormBorderStyle = FixedSingle, ktera znemozZziuje
uzivateli ménit jeho velikost. Hlavni nadpis ,,Seznam aktualnich navs§tév* je umistén ve

sttedu v horni ¢asti a formatovan pomoci fontu Segoe Ul, 18 pt, Bold, s barvou DimGray.
o ListBox (IstNavstevy):

o Centralnim prvkem formulédie je ListBox, ve kterém se zobrazuji
jednotlivé navstévy v textové podobé — napt. Navstéva ¢. 3 — Jan

Novotny (28.05.2025 11:05).

o Polozky jsou zarovnany vertikdln€¢ a komponenta méa dostate¢nou
velikost (500 x 404 px), aby bylo mozné zobrazit vice navstév najednou.

V navrhu je umisténa do stfedu obrazovky.
e Tlacitko ,,Zobrazit detail:

o Tlacitko je umisténo pod seznamem a je zarovnano na stfed. Barevné je
sladéno do jemné rizového odstinu RosyBrown, s bilym pismem,
tuénym fezem (Bold) a ohrani¢enim (FlatStyle = Standard). Slouzi jako

hlavni akéni prvek pro interakcei s daty.
e Tlacitko ,,Zpét*:

o Umisténé vlevo nahote, se stejnym stylem jako ostatni tlaitka. Je
zamérn¢ oddélené, aby bylo jasné, Ze neprovadi zmeény, ale pouze

ukoncuje formular.
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9.5 Zobrazeni detailu navStévy

Formuléat VisitDetailForm slouzi k zobrazeni vSech udaji o konkrétni navstévée, ktera jiz
diive byla zaregistrovana v systému. Uzivatel se k tomuto formulaii dostane skrze ptehled
navstév (VisitListForm) vybérem konkrétni polozky v seznamu a kliknutim na tlacitko

,,Zobrazit detail*.
Hlavnimi funkcemi formuléfe jsou:
e Zobrazit vSechny ulozené informace o vybrané navstéve.
e UmozZnit smazéani navstévy z databaze.
e Poskytnout moznost ndvratu zpét bez jakéhokoli zasahu do dat.

Formulaf je uren vyhradné k pasivnimu nahledu a sprave jiz existujicich dat, nikoli k

jejich tprave.

o® Detaily navitévy = [m] X

Udaje o navstéve

Jméno Seznam vybaveni

Notebook
Dataprojektor

Pfijmeni

Lizka |

Diivod navstévy Poznamka

Piprava na konferenci | Od 12:00 do 14:00.

Cas piichodu

30.05.2025 12:00 |

Zaméstnanec

Tomas Maly |

Obrazek 13: VisitDetailForm

(zdroj: vlastni)
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9.5.1 Popis funkcionality
e Zobrazeni dat:

o Pfi spusténi formuléie je pomoci konstruktoru pfeddno sedm parametrti —
odpovidajicich jednotlivym sloupciim v databazi: ID zdznamu (celé Cislo),
Jméno, Ptijmeni, Dlvod navstévy, Cas pfichodu, Zaméstnanec, Seznam

vybaveni a Poznamka.

o Vsechny tyto hodnoty jsou zobrazeny ve formuléii v jednotlivych TextBox
prvcich, které jsou nastaveny jako ReadOnly, aby nedochazelo k
neumyslnému piepisovani. Zvlastni pozornost je vénovana formatovani ¢asu

(dd.MM.yyyy HH:mm) pro zachovani ¢itelnosti.
e Tlacitko ,,Zpét*:

o Tlacitko btnZpet slouzi k navratu zpét do seznamu névstév. Neprovadi
zadnou manipulaci s daty — pouze zavie aktudlni formuldi metodou

this.Close().

e Tlacitko ,,Smazat™:

o Tlagitko btnSmazat umoziiuje uzivateli odstranit z databaze konkrétni
zaznam. Po kliknuti na tlacitko je zobrazen potvrzovaci dialog

(MessageBox), ktery ovetuje, zda si uZivatel opravdu pieje zdznam smazat.

o V ptipadé potvrzeni (DialogResult.Yes) je navazano piipojeni k databazi
(Navstevy.accdb) ptes OleDbConnection a pomoci piikazu SQL DELETE
FROM Navsteva WHERE ID = ? je ptisluSny zdznam odstranén.

o Po Gspésném smazani se zobrazi informacni hladska a formulaf se uzavie s
navratovou hodnotou DialogResult.OK, coZ umozni pfedchozimu formulafi

(VisitListForm) znovu nacist aktualni data ze seznamu.

o Pokud béhem operace dojde k chybé (napf. nedostupnost souboru), je

uzivatel informovan pomoci chybového dialogu s detailnim popisem

vyjimky.
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9.5.2 Popis uzivatelského rozhrani

Formulat mé pevné nastavenou velikost 1200 x 700 pixelli a na obrazovce se zobrazuje
zarovnany na stfed diky nastaveni StartPosition = CenterScreen. Velikost formulafe nelze
uzivatelsky meénit, nebot’ je pouzito nastaveni FormBorderStyle = FixedSingle, které

zamezuje jeho pfetahovani ¢i maximalizaci.

Uzivatelské rozhrani tvofi zékladni ovlddaci komponenty jako Label, TextBox a
Button, pfi¢emz vSechna pole jsou pouze pro ¢teni a slouzi k zobrazeni jiz uloZzenych udaju.
Formulaf ptijima veskera data prostiednictvim konstruktoru pfi svém otevieni, sam je vSak

nijak neméni — umoznuje pouze jejich zobrazeni nebo ptipadné smazani zaznamu z databaze.

Rozhrani formulafe je rozd€lené na dvé casti: levy sloupec (TextBoxy) — Jméno,
Piijmeni, Divod navitévy, Cas ptichodu, Zaméstnanec a pravy sloupec (vicetadkové
TextBoxy) — Seznam vybaveni, Poznamka.

V horni ¢asti formulate je nadpis ,,Udaje o navitéve™, formatovany velkym tuénym
pismem a zarovnany na stfed.

Vsechny textové popisky (Label) jsou formatovany pomoci pisma Segoe UI, 10.8 pt,

Bold, s barvou DimGray. Formulat mé pozadi v barvé OldLace, coZ odpovida zvolenému

stylu celé aplikace. Tlacitka Zpét a Smazat maji odstin RosyBrown, bilé¢ pismo a tu¢ny fez.
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10 BUDOUCI VYVOJ APLIKACE

Aplikace v soucasné podob¢ pokryva zakladni funkcnost potfebnou pro evidenci navstév ve

firmée, ale systém ma znacny potencial pro dalsi rozvoj a rozsifeni. V ramci této prace byla

implementovana piiblizné¢ tfetina ze vSech definovanych funkénich pozadavki, coz

odpovida zédkladnimu provozu recepce, a zaroven otevira prostor pro dalsi vyvoj. Nasledujici

body shrnuji moznosti budouciho rozsiieni aplikace.

Registrace hromadné navstévy:

V soucasné aplikaci je implementovana pouze registrace jednorazové navstévy.
Hromadna navstéva by vyzadovala upravu formulafe tak, aby bylo mozné

zapsat vice navstévnikli soucasné.

Registrace opakované navstévy:

Tato funkce by umoznila automatizovanou spravu pravidelnych navstév.
Systém by podle zadané frekvence (denné, tydné, mé&si¢né, vlastni) automaticky

vytvatel nové zaznamy o planovanych navstévach.

Rezervace navstévy:

Rezervace navstév by umoznila planovat navstévy dopfedu. V soucasnosti
aplikace eviduje pouze ptichody ve stejny den. Implementace rezervaci by
znamenala rozSifeni databdze o samostatnou tabulku a novy formulédf pro

registraci planovanych navstév s preddefinovanym datem.

Zobrazeni navstév (rozsifeni):

Aplikace v soucasné verzi umoziuje zobrazit pouze aktuadlné¢ zaevidované
navstévy, ale zobrazeni navstév by Slo rozsifit 1 o pldnované navstévy
(rezervace) a historii navstév. K tomu by bylo nutné implementovat rozliSeni
typu navstévy podle stavu a rozsifit zobrazeni o filtrovani nebo seskupeni podle
téchto kategorii. Z pohledu recepéniho pracovnika by tim vznikl piehled nad

celym Zivotnim cyklem navstévy — od planovani po ukonceni.

Oznaceni odchodu:

Tato funkce by umoznila zaznamenat Cas, kdy navstéva objekt opusti. Jeji

zavedeni by pfineslo piesné€jsi prehled o délce pobytu navstévnik.
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Vyhleddvani navstév:

e Moznost vyhledavat v seznamu navstév podle rGznych parametrti (jméno
navstévnika, datum nebo navstiveny zameéstnanec) by vyrazné zvysila
prehlednost a uzivatelsky komfort. Tato funkce by vyzadovala implementaci

fulltextového vyhledavani nebo filtrli v seznamu navstév.
Ptidani, uprava a odstranéni uzivateli:
e Zavedeni téchto funkci by znamenalo vytvoreni administraéniho rozhrani, kde

by bylo mozné spravovat piistupové ucty. Kazdy uzivatel by mél ptifazenou
roli (recep¢ni, administrator) a tomu odpovidajici opravnéni.
Pfidéani a odstranéni zaméstnanct:
e V databazi se v soucasnosti nachdzi pevné dany seznam zaméstnancl. V
budoucnu by bylo vhodné implementovat rozhrani pro spravu zaméstnanci,

¢imz by se odstranila nutnost manudlni editace databaze a zvysila by se

flexibilita systému.
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ZAVER

Tato bakaléiska prace se zabyvala navrhem a ¢asteCnou implementaci desktopové aplikace
pro evidenci navstév ve firme. Cilem bylo vytvofit jednoduchy a ptehledny nastroj, ktery
umozni recepcnim efektivné spravovat zdznamy o navstévnicich. V tivodnich ¢astech prace

byla provedena analyza dostupnych feSeni, definice pozadavkli a navrh softwarové

architektury v¢etné databdzového modelu a UML diagramii.

Na zaklad¢é téchto navrhli byla vyvinuta funkéni desktopova aplikace v jazyce C# s
vyuzitim knihovny Windows Forms a databdze Microsoft Access. V ramci implementace
byla realizovana zékladni funkcionalita: ptihlaSeni a odhldSeni uzivatele, registrace
jednorazové navstévy, zobrazeni seznamu aktudlnich ndvstév, jejich detaili a mozZnost
odstranéni zdznamu. Tyto funkce pfedstavuji piiblizn¢ tfetinu vSech definovanych

pozadavkd.

Prestoze aplikace zatim neobsahuje pokrocilé funkce, jako je sprava uzivateld,
rezervace navstév nebo opakované navstévy, vytvofeny zdklad umoznuje jeji dalsi
roz§ifovani. Navrh systému byl koncipovan tak, aby byl flexibilni a snadno upravitelny

podle potieb konkrétni firmy.

Ziskané poznatky a zkuSenosti z oblasti navrhu, vyvoje a testovani softwaru lze dale
vyuzit pfi rozSifovani systému nebo pii tvorbé podobnych aplikaci v jinych oblastech.
Vysledna prace tedy splnila stanoveny cil a pfedstavuje vyuZitelny zéklad pro budouci vyvoj

plnohodnotného systému pro evidenci navstév.
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