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ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje tvorbé podnikatelského planu pro zalozeni pojizdného bistra
provozovaného v tzv. food trucku ve mést¢ Hodonin. Jejim hlavnim tcelem je posouzeni,
zda bude podnik zadany zakazniky a rentabilni. Diplomova préace se sklada ze dvou Casti.
Teoreticka ¢ast obsahuje odborné poznatky tykajici se podnikani a sluzeb s konkretizaci na
pohostinstvi. Obsahem praktické Casti je analyza podnikatelského prostiedi a cilového trhu,
ve kterém figuruji analytické nastroje vybrané z teoretické ¢asti. Soucasti praktické casti je
také dotaznikové Setfeni, které slouzi ke zjisténi potieb a preferenci potencialnich zdkaznikd.
Na zéklad¢ provedené analyzy a vysledkli dotaznikového Setfeni je v praktické cCasti
vytvofen konkrétni podnikatelsky plan, ktery slouzi jako podklad pro uskutecnéni

konkrétniho podnikatelského zaméru — otevieni food trucku.

Kli¢ova slova: podnikatelsky plan, food truck, rychlé obcerstveni, podnikéani, analyza,

finan¢ni plan

ABSTRACT

This diploma thesis is devoted to the creation of a business plan for the establishment of a
mobile bistro operated in a so-called food truck in the city of Hodonin. The main purpose is
to assess whether the business will be in demand by customers and profitable. The diploma
thesis consists of two parts. The theoretical part contains expert knowledge related to
business and services, with a specific focus on the hospitality industry. The practical part
includes an analysis of the business environment and (the) target market, using selected
analytical tools presented in the theoretical section. The practical part also includes a
questionnaire survey aimed at identifying the needs and preferences of potential customers.
Based on the conducted analysis and the results of the survey, a specific business plan is
developed, serving as a basis for the implementation of a concrete business idea — the

opening of a food truck.

Keywords: business plan, food truck, fast food, business, analysis, financial plan
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UvVOD

Pohostinstvi predstavuje jednu ze zakladnich vlastnosti ¢lovéka. Nejprve se jednalo o
povinnost hostitele postarat se o hosty, avSak s postupem cCasu se z pohostinstvi stala
samostatnd oblast podnikani. V soucasné dob¢ predstavuje pohostinska ¢innost nedilnou
soucast sluzeb, které uspokojuji potieby spolecnosti a reaguji na jeji zmény. Navstévy
pohostinskych sluzeb jiz davno nejsou urCeny pouze k uspokojovani potieb zakaznikd, ale

také jako zptsob relaxace, traveni volného Casu ¢i navazovani socialnich kontaktt.

Diky popularité daného sektoru neustale vznikaji nové gastronomické zatizeni, at’ uz formou
stalé ¢i mobilni provozovny. Spousta z nich vSak nejsou schopna vyporadat se s danymi
podminkami na konkuren¢nim trhu. Uspéch podnikéni v tomto sektoru je tzce spjat
s lidskym faktorem. Klicovym prvkem je nejen osobnost samotného podnikatele, jeho
schopnosti efektivné planovat, reagovat na zmény ¢i vést provoz podniku, ale také

spoluprace s dodavateli, zaméstnanci ¢i zadkazniky, bez kterych by bylo nemozné fungovat.

Cilem diplomové prace je vytvoreni podnikatelského planu na zalozeni podniku poskytujici
sluZzby v oblasti pohostinstvi. Dany plan bude slouzit jako podklad pro readlné uvedeni

podniku do provozu. Diplomova prace je rozd¢lena na teoretickou a praktickou cast.

Teoreticka Cast prace je zpracovana za pomoci literarni reserSe zamétené na problematiku
podnikéani a sestaveni podnikatelského planu s akcentem na pohostinstvi. Dalsi dileZitou
soucasti pfi zakladani nového podniku je analyza prostiedi, ve kterém bude podnik pisobit

a které jsou zahrnuty do teoretické ¢asti prace.

V praktické casti jsou vyuzity poznatky z teoretické Casti. Nejprve je provedena analyza
podnikatelského prostfedi, ktera je rozdé€lena na vnitini a vnéj$i analyzu. Pro analyzu
vngjsiho okoli je vyuzita metoda PEST a Porteriiv model péti sil. Vnitini prostfedi podniku
je posouzeno za pomoci SWOT analyzy. Déle je v praktické ¢asti zahrnuto 1 dotaznikové
Setfeni, které je vytvoreno za ucelem zjisténi potieb a preferenci potencialnich zédkaznikl
nového podniku. Nésledné za pomoci vystupl analyz a vysledki dotaznikového Setfeni je
proveden podnikatelsky plan na zaloZeni food trucku ve mésté Hodonin. Sestaveny

podnikatelsky plan je poté podroben rizikové analyze.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem prace je tvorba podnikatelského planu, ktery v budoucnu bude podkladem

pro zalozeni food trucku ve mésté Hodonin.

V teoretick¢ cCasti je hlavnim cilem zpracovéani literdrni reSerSe, kterd nam pfiblizi
problematiku podnikani a podnikatelského planu, a to s akcentem na oblast pohostinstvi.
Dana ¢ast je zpracovana za pomoci tuzemskych i zahrani¢nich zdroji uvedenych v seznamu

pouzité literatury.

Prakticka cast ma za cil charakterizovat nové vznikajici firmu a odvétvi, ve kterém bude
pusobit. Novy podnik ovliviiuje spousta faktorti z tohoto diitvodu je pouzita v praktické casti
analyza podnikatelského prostiedi a cilového trhu. K analyze vnéjSiho okoli podniku je
vyuzita metoda PEST, kterd podnikatele informuje o faktorech, které nelze ovlivnit, ale
muze na né reagovat a potazmo také vyuzit ve sviij prospéch. Je zde také vyuzit Porterav
model péti sil, ktery identifikuje konkuren¢ni podniky, potencidlni zakazniky ¢i dodavatele.
Pro analyzu vnitiniho okoli je vyuzita SWOT analyza, kterd definuje silné a slabé stranky
podniku a identifikuje pftilezitosti a hrozby vychézejici z ptedchozich analyz. K dobré
informovanosti pfed vstupem na trh je také zapotiebi vytvoreni prizkumu zajmu zakazniki.
Z tohoto divodu autorka vytvofila dotaznikové Setfeni, které nam dokaze lépe objasnit
preference zakazniki, a tim moZznost ziskat Sirokou a stalou klientelu. Zavér prace obsahuje

rizikovou analyzu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

15

I TEORETICKA CAST



16 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

1 ZAKLADNI POJMY A DEFINICE PODNIKANI

Prvni kapitola se zaméfuje na zédkladni pojmy v oblasti podnikani. Nalezneme zde definice
podnikani, podnikatele a podniku, abychom tak Iépe mohli upfesnit jednotlivé pojmy.
Nésledné zde také najdeme cile a motivace k podnikani a rozdéleni pravnich forem

podnikéni.

1.1 Podnikani

Podle Martinovicové (2019, s. 12) znamena podnikani v dne$ni dobé samostatnou,
kontinualni a udrzitelnou ¢innost, kterd se zaméiuje na dosazeni zisku, a to prostfednictvim
efektivniho vyuzivani kapitalu. Dale dodéava, Ze podnikani vyjadiuje hledani, objevovani a

vyuzivani podnikatelskych pfilezitosti k zaplnéni mezer na trhu.

Ondfej (2019, s. 1) popisuje, ze od definice podnikatele v obanském zdkoniku se da
dovodit, Ze toto ustanoveni nepiimo definuje i podnikdni, ¢i-li ¢innost vykonavanou

podnikatelem.

Hucka (2021, s. 9) zminuje, ze podnikani zdsadné ptispiva k ekonomice a jejim tcastnikiim
tim, ze tak vytvari kazdym rokem tisice pracovnich pozic, zvysuje ekonomickou prosperitu
a rozviji mésta a obce. Svobodova a Andera (2017, s. 14) dodévaji, ze podnikdnim tak

vytvaiime hodnotu, a to pro:

e zameéstnance,

spolumajitele,

zakazniky,
e spolecnost,
e region.

Srpova et al. (2020, s. 17) rozliSuje dvé hlavni mySlenkova pojeti podnikani. Prvnim z nich
je, ze podnikdni vnima jako podnikatelstvi, tedy inovativni, novou a jedinecnou ¢innost,
kterd ptfinaSi hodnotu. Tento pfistup souvisi s vyuzitim trznich ptileZitosti, dynamickym
ristem novym firem, startupl a investicemi. Druhy z nich vymezuje podnikatele jako osobu,
ktera vlastni a provozuje podnik nebo zivnost, bez snahy o rust ¢i jakoukoliv miru

1novativnosti.
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1.1.1 Cil podnikani

Hlavnim poslanim podnikli je vyroba a distribuce produkti a poskytovani sluzeb, jak
zakazniktim, tak i1 dal§im zainteresovanym stranam, ktefi jsou s vyvojem podniku spjati

(Synek, 2015, s. 62).

Podle Martinovi¢ové (2019, s. 15) je hlavnim cilem podnikani, jak zhodnocovani investic
vlastnikl a zvySovani trzni hodnoty podniku, tak i uspokojovani potieb nejen zékaznik, ale
také zaméstnanct a dalSich zajmovych skupin, a pfitom musi podnik reagovat na ménici se
globalni prosttedi. Dale dopliiuje, ze hlavnim cilem je dosahovani zisku podle uspokojovani

koupéschopné poptavky.

1.1.2 Motivace k podnikani

Lidé maji rtizné diivody k tomu, aby podnikali. Podle Safrové Drasilové (2019, s. 18)

motivace k podnikani do zna¢né miry vymezuje smér a vyvoj podniku.

Svobodova a Andera (2017, s. 13) tvrdi, Ze existuji dvé skupiny motivaci, které nas vedou

k zahéjeni podnikani:

e Podnikani z nutnosti (necessity based enterpreneurship) — kviili okolnostem napf.

dlouhodobé nezaméstnanosti jsme nuceni zacit podnikat, i pfesto Ze nechceme.

e Podnikdni na zaklad€ pfrileZitosti (opportunity based entrepreneurship) — Zadné
okolnosti nas netlaci do podnikani, ale diky skvélému napadu ¢i dife na trhu chceme

zacit podnikat.

Colwell (2019, s. 7) bere v potaz rozdil mezi ndpadem a pftilezitosti. Tvrdi, Ze ndpady jsou
kritickymi prvnimi kroky k rozvoji pfilezitosti. Na rozdil od ndpadll jsou pfileZitosti
vyuzitelné a maji potencial poskytnout hodnotu, jak podnikateli, tak zédkaznikiim. Tyto

rozdily se miiZou zdat nenapadnymi, avsak jsou zasadni.

Srpova et al. (2020, s. 27) dopliyje, Ze podnikatel se od nepodnikatele odliSuje i jinymi
druhy motivaci. Tim prvnim je potieba nezavislosti, autonomie a potteba byt svym vlastnim
panem. Samoziejme po zaloZeni firmy nemusi dojit k nezavislosti, proto musime vyvinout
usili, abychom ji mohli dosdhnout. Druhym ¢astym motivem k podnikéni je potfeba vykonu
a dosazeni Uspéchu. Dal$im motivem pro zahajeni podnikdni Casto byvéa zvyseni svych
finan¢nich piijmu, ktery spousta podnikatelli pfedklada jako motiv pro zaloZeni svého

podnikani.
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ObZiva Bohatstui
Investice
Privydélek Pi‘e?::g;'kh Nezavislost
Vlastniho
Penize
[ Samostatnost
Cizho
Rezeni | | Motivace | | osobni
problému k podnikani priority VyuZitf
Spoletenského volného £asu
Celosvétového/ Rodina / Uplatnéni
globdlniho znalosti
Zachovani \
rodinného
podriku Odkaz pro .
budoucnost Moc Zabava Seberealizace

Obrazek 1: Motivace k podnikani
(zdroj: Safrovéa Drasilova, 2019, s. 19)
1.2 Podnikatel

Podle § 420 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb. je podnikatelem ten ,.kdo samostatne vykonava
na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobny zpiisobem se

zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku* (Cesko, 2012a).

Pojem ,,podnikatel” byl diive vymezen v § 2 odst. 2 zédkona ¢. 513/1991 Sb., obchodni

zékonik (dale jen ,,ObchZ*!) kde se za podnikatele povazovala:
a) osoba zapsand v obchodnim rejstiiku,
b) osoba, kterd podniké na zaklad€ Zivnostenského opravnéni,
c) osoba, ktera podnikd na zaklad€ jiného nez Zzivnostenského opravnéni podle
zvlastnich predpisi,
d) osoba, ktera provozuje zemé&délskou vyrobu a je zapsdna do evidence podle
zvlastniho piedpisu (Cesko, 1991a).

Martinovi¢ova (2019, s. 12) uvadi, Ze podnikatel je osoba s jedine¢nymi osobnostnimi rysy
a vlastnostmi, k nimz se Casto fadi 1 schopnost fidit a vést. Podnikatel je klicovym faktorem

hospodaiského rozvoje a nese odpovédnost za rozhodnuti tykajici se obzvlast”:
e predmétu podnikani,

e jaké produkty pro koho a pro¢ vyrabét,
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e najakém trhu prodavat,
e kolik a jakych produktt vyrabét,
e s jakymi zdroji a alokaci podnikat,

e jak podnikat.

1.2.1 Typické rysy podnikatele

Martinovi¢ova (2019, s. 13) popisuje, Ze podnikatel by mél disponovat nejen urcitymi
schopnostmi, znalostmi a dovednostmi, ale také osobnimi vlastnostmi (nespecifické,
specifické). Typické rysy podnikatele by mély zahrnovat vytrvalost, sebedivéru,
odpovédnost, informovanost, iniciativu, snahu o uspéch, raciondlni uvazovani, respekt

k okolni realité¢ a schopnost sledovat vyvoj situace.

1.3 Obchodni zavod (,,podnik*)

vvvvvv

Sb., jako soubor hmotnych, osobnich a nehmotnych slozek podnikani (Cesko, 1991a).

Pojem ,,podnik* byl v§ak pozménén v § 502 zakona ¢. 89/2012 Sb., na ,,obchodni zavod* a
predstavuje organizovany soubor jméni, ktery podnikatel vytvofil za ti¢elem vykonavani

podnikatelské ¢innosti (Cesko, 2012a).

Martinovicova (2019, s. 14) se zminuje, Ze charakteristika podniku vychazi z definice,
kterou vymezuje Evropskd komise v nafizeni ¢. 651/2014, podle kterého je podnikem
libovolny subjekt provadéjici hospodaiskou ¢innost, at’ uz ma jakoukoliv pravni formu.
1.3.1 Faze Zivota podniku

Stejné jako v lidském zivoté si i podnik prochédzi za dobu své existence riznymi vyvojovymi

fazemi. Do téchto fazi spada:
e zalozeni podniku — znamena cilevédomy proces, ktery fidi vlastnik nebo podnikatel,
e rust podniku — spociva v nartistu prodejii, vyssich trzbach a rozsifovani jeho ¢innosti,

e stabilizace podniku — nastava v okamziku dosaZeni optimalni velikosti odpovidajici

trznim pftileZitostem,
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e krize podniku — dochazi k nepfiznivému vyvoji souvisejici s trzni hodnotou, ti¢etni
hodnotou majetku, likvidity apod., které ohrozuji jeho existenci v pfipadé¢

dlouhodobéjsiho daného vyvoje,

e zruSeni a zdnik podniku — zanik podniku pfedstavuje den vymazu z vefejné¢ho

rejstiiku, ktery nasleduje po jeho zruseni (Martinovicova, 2019, s. 19-20).

'y

zaloZeni rust stabilizace krize zanik

pfijmy, vydaje

prijmy

v

Cas
Obrazek 2: Zivotni cyklus podniku

(zdroj: Martinovicova, 2019, s. 19)
1.4 Pravni formy podnikani

Vzhledem k existenci hned nékolika forem podnikani si musi osoba, kterd chce podnikat
zvolit tu nejvhodnéjsi. Pii volbé formy podnikéni je diileZité vzit v tivahu riizné faktory, mezi
které patii zaméfeni podnikani, osobni schopnosti a vhodné piedpoklady pro podnikéni

(Ondtej, 2019, s. 10).

Safrova Drasilova (2019, s. 191) tvrdi, Zze pravni forma pfedstavuje jakysi obal podniku,
ktery usnadiiuje jeho fungovani a zaroven muize chranit podnikatele tak, ze odd€li soukromy

a podnikatelsky majetek.
Podniky se zpravidla podle pravni formy c¢leni na podniky jednotlivce (Zivnosti ¢i podniky
jednotlivet podnikajicich na zakladé zvlastnich préavnich ptedpisii), obchodni korporace

(obchodni spole¢nosti a druzstva) a statni podniky (Martinovic¢ova, 2019, s. 21).
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1.4.1 Podnikani fyzickych osob

Fyzické osoby (dale jen ,,FO*?), které cht&ji podnikat musi ziskat Zivnostenské nebo jiné
opravnéni k provozovani ¢innosti. Za FO se povazuje kazdy ¢lovek od narozeni az do smirti,

ktery ma pravni subjektivitu (Cesko, 2012a).

Pojem ,,7ivnost* je vymezena v § 2 Zivnostenského zakona (déle jen jako ,,ZZ*?) &. 455/1991
Sb., kde se uvadi, ze ,.Zivnost je soustavna cinnost provozovana samostatne, vlastnim

jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a podminek stanovenych timto

zdkonem* (Cesko, 1991b).

Zivnosti se podle ZZ § 9 dale déli na ohlasovaci a koncesované, a to podle pozadavki, které

N

je nutné splnit k ziskani zivnostenského opravnéni.

Zivnosti

Ohlasovaci Koncesovaneé

Remeslné Vazané Volné

Obréazek 3: Clenéni Zivnosti
(zdroj: vlastni zpracovéni dle Safrové Dragilové, 2019, s. 193)

Ohlasovaci zivnost vznikd dnem ohlaSeni, a to po splnéni vSech pozadavkd stanovené
zakonem a jsou osvédceny vypisem ze Zivnostenského rejstiiku. Tyto Zivnosti se pak dale

¢leni na:

e femeslné — daji se ziskat a 1ze je provozovat za podminky, ze jsme dosahli vyuéniho

listu, maturity, Sestiletou praxi v oboru ¢i jiného vzdélani, které souvisi se zivnosti,
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e vazané — také se daji ziskat a lze je provozovat za podminky prokazéni odborné

zpusobilosti stanovuje p¥iloha ¢. 2 k ZZ,

e volné — pro tento druh ohlasovaci zivnosti nam staci splnit vSeobecné podminky
k ziskéani zivnostenského opravnéni, neni tedy zapotiebi zddnd odborna zpiisobilost

(Cesko, 1991b).

Koncesované zivnosti vznikaji a jsou provozovany podle spravniho rozhodnuti, kde stat
musi udélit povoleni k podnikani u oborti, které predstavuji velké riziko poskozeni zdravi ¢i

se jedna o jinak citlivy obor (Safrova Drasilova, 2019, s. 193; Srpova et al., 2020, s. 166).
Kromé zivnostenského opravnéni mize FO provadét Cinnosti vymezené zvlastnimi zakony,
na které odkazuje ZZ § 3 odst. 2. Mezi tyto ¢innosti spadaji napt. 1ékaii, auditofi, znalci,

tlumocnici, danovi poradci a jini (Ondfej, 2019, s. 37).

1.4.2 Podnikani pravnickych osob

V § 20 odst. 1 Ob¢Z (obcansky zakonik) €. 89/2012 Sb., se pravnickou osobou (déle jen jako
,,PO*“*) rozumi organizovany utvar, kterému zékon stanovi pravni osobnost ¢i jej uzna. Tuto

osobnost ma od svého vzniku aZ do jeho zaniku (Cesko, 2012a).

Na rozdil od podnikdni FO je zahajeni podnikatelské ¢innosti u PO administrativné
naro¢néjsi, jelikoz Casto vyzaduje sloZeni zakladniho kapital (Srpova et al., 2020, s. 176).

PO podnikaji v souladu se zdkonem o obchodnich korporaci ¢. 90/2012 Sb. Obchodni
korporace se déli na obchodni spolenosti a druzstva. Cast&j$i forma podnikani jsou

obchodni spolecnosti, které se déli na osobni a kapitalové. Dalsi rozdéleni je zobrazeno na

obr. 4.
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Obchodni
spole¢nost

Osobni Kapitalova
spolec¢nost spole¢nost

verejna , Komanditni Spolf:cnpst S Akciova
obchodni spolecnost rucenim spolecnost
spole¢nost P omezenym P
Obrazek 4: Rozdéleni obchodnich spole¢nosti
(zdroj: vlastni zpracovani)
Osobni spolecnosti

Osobni spolecnosti maji charakteristicky znak, kterym je bezprostfedni Gcast jednotlivych
spole¢nikil na podnikani. Tyto spolecnosti jsou vytvoreny dvéma ¢i vice osobami, které se
deli o zisky a také spolené odpovidaji za veSkeré ztraty. Jako u podnikéani FO majii PO své
vyhody a nevyhody. Na rozdil od podnikdni FO dokazou obchodni spole¢nosti do urcité
miry eliminovat kapitalové omezeni nebo kvalifika¢ni limity, se kterymi se jednotlivec miize
potykat. Naopak mezi nevyhody muze patfit stabilita spole¢nosti, kterd zavisi na spolecném

vztahu vlastnikd (Synek, 2015, s. 81).
Verejnd obchodni spolecnost (v. o. s.)

Pro tento typ spolecnosti neni zapotiebi Zadny zakladni kapital, avSak musi vzniknout na
zakladé spolecenské smlouvy, kterd ur¢i podily a vzajemné pravni vztahy spolecnikd.
Nehled¢ na velikost podilu musi kazdy ze spole¢nikt rucit za zdvazky celym svym majetkem

(Safrova Drasilova, 2019, s. 194).
Komanditni spolecnost (k. s.)

U komanditnich spolec¢nosti osoby, které spolu zakladaji tento druh spolec¢nosti si nejsou
rovnocenni. Na jedné stran¢ jsou komanditisté, ktefi ruci za zavazky spolecnosti pouze do

vyse svého nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnim rejsttiku. Na druhé strané jsou zde



24 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

komplementafi, ktefi ruci za tyto zdvazky celym svym majetkem. Spolecnost musi mit oba
tyto druhy spole¢niki po celou dobu piisobeni spoleénosti (Safrova Dréasilova, 2019, s. 194;

Kolarova, 2013, s. 14).
Kapitdlové spolecnosti

U téchto druht spole¢nosti je typické kapitalova ucast spolecnikli. Kapitadlové vklady jsou
odfiznuté, prevoditelné, a proto odstoupeni nékterého spole¢nika neznamend ohrozeni
existence spoleCnosti. Ve srovnani s osobnimi spole¢nostmi neni spole¢nik povinen se

zapojovat do fizeni spolecnosti (Majduchova et al., 2020, s. 90).
Spolecnost s rucenim omezenym (s. r. 0.)

Spoleénost s ru¢enim omezenym je v Ceské republice (dale jen ,,CR“) nejoblibendjsi a
nejrozSifenéj§i forma podnikani. Jednim z hlavnich divodu oblibenosti tohoto druhu
spoleCnosti spo¢ivd vtom, Ze spolecnici neru¢i celym majetkem, ale jen do vySe
nesplacenych vkladt, avSak spoleéné a nerozdiln€. DalSim z divodu je, Ze minimalni
zakladni kapital je stanoven ve vysi 1 K¢ Spole¢nost muze zalozit i jedna osoba, které
k zaloZeni podniku bude stacit sepsani zakladatelské listiny. V piipadég, kdy jej bude chtit
zalozit vice osob, musi sepsat spolecenskou smlouvu. Spole¢nost vznikd dnem zépisu do

obchodniho rejstiiku (Srpova et al., 2020, s. 176-177 a 180).
Akciova spolecnost (a. s.)

ZaloZeni akciové spole€nosti je pomérné€ neobvyklé, jelikoZ minimalni zakladni kapital ¢ini
2 000 000 K¢ nebo 80 000 eur. Zakladni kapital je tvofen urcitym poctem akcii, které
vlastnikim poskytuji podil na zisku a z ¢asti se podileji na jejim fizeni. K zaloZeni
spolecnosti je vyZzadovana zakladatelska listina nebo smlouva. Spole¢nost odpovida za své
zavazky celym majetkem, jelikoz akcionaf za n& neruéi (Safrova Drasilova, 2019, s. 197;

Cesko, 2012b).
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2 PODNIKATELSKY PLAN

Podnikatelsky plan piedstavuje zékladni dokument nutny k fizeni a realizaci podnikani.
Slouzi nejen jako podklad pro banky, Gfady ¢i investory, ale 1 pro samotného podnikatele,
ktery si tak maze ovéfit, zda ma jeho podnikani redlny zaklad a nadéji na uspéch (JaniSova

a Kfivanek, 2013, s. 252).

Svobodova a Andera (2017, s. 70) dodavaji, ze jeho sestaveni neni omezeno jen na zahajeni
podnikani, ale mize byt uzitelné i pii strategickych zménéch, ristu firmy ¢i v situacich, kdy

chceme ov¢fit potencidl nového népadu.

Srpova et al. (2020, s. 209) popisuje podnikatelsky plan jako néstroj planovani, rozhodovani,
kontroly, a to bud’to v ptipadech zalozeni podniku ¢i pted velkymi zménami, které mohou

firmu dlouhodobé ovlivnit.

2.1 Diuvody a vyhody sestaveni podnikatelského planu

vvvvvv

je sestaveni podnikatelského planu, ktery zahrnuje, jak kratkodobé, tak i dlouhodobé cile pro
podnik. Déle zahrnuje popis podnikatelské ¢innosti, trzni ptilezitosti a také uréeni budoucich
finan¢nich zdroji a analyz, které jsou nutné k dosazeni definovanych cilti (Barrow et al.,

2018, s. 15).

Svobodova a Andera (2017, s. 69) popisuji diivody, pro¢ sestavit podnikatelsky plan v téchto
bodech:

e kolik finan¢nich prostfedka bude potteba pro zahdjeni a rozjezd podnikani,
e odhad velikosti budoucich pfijmu a porovnani s o¢ekavanymi vydaji,

e zdali ndm budou stacit investice, které v soucasné dob¢ planujeme,

e zda zvladneme pracovat sami ¢i podnikat v tymu,

e co je potieba zajistit pfed zahdjenim podnikani,

e jestli ma nas napad na trhu potencial,

e jak profitabilni miiZe na§ napad byt.
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2.2 Cile a zasady sestaveni podnikatelského planu

Pted zpracovanim podnikatelského planu bychom si méli jasné definovat a konkretizovat

cile. Existuje celd skala variant, obmén a rozsifeni, ale hlavni princip zGstava u vSech

pfistupt pfevazné stejny. Nejcastéji vyuzivanou metodou, ktera se sklada z prvnich pismen

anglickych slov je SMART. Tato metoda slouzi ke spravnému stanoveni cile pomoci

nasledujicich bodu:

—

specificky (specific) — cil by mél byt jasn¢ formulovany, konkrétni a srozumitelny,
méfitelny (measurable) — vysledek snazeni by se mél dat zmérit,

odsouhlaseny, akceptovany (agrese, accepted) — stanoveny cil by mél byt dosazitelny

a pfijimany vSemi osobami, které se na daném podnikani podileji,
realisticky (realistic) — cil by mél byt realny a zvladnutelny v danych podminkach,

terminovany (timed) — cil by m¢l mit stanovenou délku trvani a ¢asovy limit k jeho

dosazeni (Safrova Drasilova, 2019, s. 44; Horska, 2009, s. 74-75).

Pti zpracovani podnikatelského planu bychom se méli drzet obecné doporuc¢ovanych zéasad.

Podle téchto zdsad by m¢l podnikatelsky plan byt:

srozumitelny — pfi sestavovani podnikatelského planu bychom méli klast diraz na

jednoduchost a srozumitelnost,

logicky a piehledny — jednotlivé mySlenky a skuteCnosti na sebe musi logicky
navazovat a byt podloZeny fakty a zdroji. Pro lepsi pfehlednost je vhodné zatadit do
podnikatelského planu tabulky, grafy a obrdzky, které by ndm usnadnili orientaci

v problematice a poskytli nam 8irsi perspektivu,

pravdivy a redlny — pracujeme srealnymi a pravdivymi daty (napi. ceniky
dodavateltl, leasingovych spolecnosti, vyzkumy spotiebitelského chovani atd.), které

jsou samoziejmosti,

uvazen¢ struény — informace a zavéry by mély byt strucné, avSak bez opomenuti

klicovych faktort,
respektujici rizika — jelikoz podnikatelsky plan je sestavovan do budoucna je velice
obtizné stanovit jeji vyvoj pfesné. Zohlediiovanim rizik, jejich identifikaci, miry

piipadné rozmanitosti navrhovanych feSeni budouciho vyvoje zvySuje
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davéryhodnost podnikatelského planu (Srpova et al., 2020, s. 209-210; Svobodova a
Andera, 2017, s. 72).
2.3 Struktura podnikatelského planu

Jelikoz na trhu pisobi nezmérné mnozstvi podnikli riznych velikosti, odvétvi, pravnich
forem ¢i zpiisobu fizeni, neni tedy mozné jasn€ stanovit pevnou strukturu podnikatelského
planu, ktera by vyhovovala vSem firmam. Kazdy podnikatel si mtze strukturu upravovat a
aktualizovat dle vlastnich potfeb. Dokument vSak musi obsahovat vSechny dulezité

informace mezi které patii (Srpova et al., 2020, s. 212):

2.3.1 Titulni strana s predstavenim spole¢nosti

Titulni strana pfedstavuje zdkladni koncepci podnikatelské planu, ktera obsahuje:
e ndzev a sidlo projektu ¢i podniku,
e jméno autora/autord a kontakty,
e popis spole¢nosti a podstata podnikani,

e vyse potfebného financovani a jeho struktura,

prohlaseni o diskrétnosti zpravy (ochrana podnikatele),
e misto a datum sepsani.

Conrad (2023, s. 14) dopliiuje, Ze prohlaSenim o diskrétnosti zpravy se rozumi chrénit citlivé
informace a vlastnicka data, ktera zajist'uje, Ze konkurencni vyhoda spolecnosti a strategické

poznatky jsou chranény pifed neopravnénym zvetejnénim nebo zneuzitim.

Jelikoz je dulezity prvni dojem méla by titulni strana vypadat profesionalné, uspofadané a

jasné (Safrova Dragilova, 2019, s. 58).

2.3.2 Shrnuti

Shrnuti predstavuje stru¢ny a kompaktni souhrn vSech podstatnych informaci, které maji
vzbudit v ¢tenafi zajem o zbytek podnikatelského planu. Hlavnim cilem je podat presvédcivy
obraz o cilech podniku, postupech k jejich dosazeni, nutné vysi kapitalu a ocekévané miie

zhodnoceni (Veber a Srpova, 2012, s. 99).
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Colwell (2019, s. 197) dopliuje, Ze shrnuti jedinou ¢asti podnikatelského planu, kterou si
Ctenar precte celou dopodrobna, proto je dilezité jej sepsat takovym zplisobem, ktery ¢tenare

nadchne a ptesvédci o pokracovani ve ¢teni zbylych ¢asti planu.

2.3.3 Profesni a osobni udaje o vlastnicich firmy

Nedilnou soucasti podnikatelského planu je i pfedstaveni vlastnikli napadu ¢i firmy, které je
pro investory, potencidlni zaméstnance a ostatni osoby dulezité. Vlastnici by se mély
predstavit hlavné po profesni strance, pokud Zadnou nemaji d4 se nahradit vzdélanim,
pracovnimi zkuSenostmi ¢i osobni motivaci, které jej vyvazi (Safrova Drasilova, 2019, s.

58).

2.3.4 Popis podniku
Popis podniku se detailnéji rozd€luje na tfi casti:
Popis podnikatelské prileZitosti

Mgl by ctenafi objasnit v ¢em podnikatel spatfuje pfilezitost, presvéd¢it jej, ze dany
okamzik, a pravé dany podnikatel je pro realizaci ndpadu nejvhodnéjsi. Nutné je také
vymezit, kdo je nd$ zakaznik, jaky jeho problém feSime a jaké moznosti feSeni pfinese nas
vyrobek ¢i sluzba. MlZe se jedna napf. o nalezeni mezery na trhu, objeveni nového
technického principu a jiné zplsoby, které mohou napad prevést do podoby trzeb a zisku

(Veber a Srpova, 2012, s. 99).
Popis vyrobku, sluzby

Dana ¢ast podnikatelského planu obsahuje podrobné informace o navrhovaném produktu ¢i
sluzbé. V ptipadé sluzby se jednd o popis a objasnéni vlastnosti a k ¢emu dand sluzba slouzi.
Pokud se jedna o produkt tak je tfteba uvést, zda se jednd o zcela novy vyrobek ¢i takovy,
ktery jiz na trhu existuje. Dllezité je také zminit, zda budeme vyrobek ¢i sluZzbu poskytovat
sami nebo ve spolupraci s partnerem a také jaka bude vySe ceny pro zakaznika. Pokud jsou
s produktem spjaty patenty ¢i ochranné znamky mély by byt téZ uvedeny (Srpova et al.,
2020, s. 213; Gupta, 2021, s. 393).

Zajisténi potrebnych vstupii a dodavatelu

Mezi vstupy, které je potieba pied zahdjenim podnikani zajistit se fadi veskeré materidlni

zdroje, které souvisi s vybérem vhodnych dodavatell, ktefi jsou zahrnuti v nasledujici
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podkapitole (2.3.5). Dalsi nedilnou soucésti je vybér vhodnych prostor, procesti, operaci a

jejiho prabéhu (Safrova Dragilova, 2019, s. 58-59).

2.3.5 Analyza trhu — konkurence, zakazniku a dodavateli

vvvvvv

¢asti podnikatelského planu, jejimz smyslem je dokazat, ze existuje pro nas napad dostatecné
velky a finan¢n€ potencialni trh. Tato ¢ast je zaméfena na popis, specifika a soucasné trendy.

Abychom zjistili potfebné informace je zapotiebi vyuzit tiech dil¢ich analyz:
Analyza zakaznikii

Jak zminuje Barrow et al. (2018, s. 47) zdkaznici jsou zivotné dilezitou Casti uspésné

obchodni strategie, ne v§ak pouze pasivni pfijemci novych produkti ¢i sluzeb.

Podle Svobodové a Andery (2017, s. 83) je prvnim dileZitym krokem oddélit cilovy trh od
celkového. Celkovy trh pfedstavuje vSechny potencidlni zédkazniky, na které nemusime
uspésné cilit. Oproti tomu je cilovy trh ¢asti, kam spadaji ti zdkaznici, kterym je mozné

nabidnout nas$ produkt/sluzbu a obslouzit je;j.
Analyza konkurence

Konkurenéni analyza by ndm méla pfinést informace o vyznamnych konkurentech a vyuziti
danych informaci k odhadu jejich budouciho chovani. Hlavnim cilem analyzy je zjistit, kdo
jsou nasi konkurenti, jaké jsou jejich plany Ci strategie, jak budou reagovat na naSe kroky,

jak nad nimi ziskat konkuren¢ni vyhodu (Vochozka et al., 2012, s. 346).
Analyza dodavatelii

Pied zah4jenim podnikéni je dileZitou soucasti vybér dodavateli, pii kterém bychom méli
byt velice dikladni. Jak popisuje Karban (2020, s. 15) je pro kazdy potiebny vstup, ktery
tvofi velkou ¢ast nakladii nebo je pro podnik klicovy, dikladné€ zvolit hlavniho dodavatele.
Pfitom je podstatné v pfipadé komplikaci také vybrat ndhradniho dodavatele ¢i dodavatelé.
Méli bychom oslovit, co nejvice z nich a vyzadat si podminky a ceny sluZzeb. Analyza
dodavatell tedy vede k vytvoreni potencidlniho okruhu dodavateld, ktefi jsou schopni zajistit
pozadované vstupy na zaklad¢ stanovenych kritérii, mezi které spada napt. dodaci lhity,

kvalita atd. (Tausl Prochazkova a Jelinkova, 2018, s. 194).
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2.3.6 Marketingovy plan

Podle Jakubikové (2013, s. 86) patii marketingovy plan ke stézejnim bodiim a dokumentiim,
potfebnym k uspesnému fizeni podniku. Obvykle pfedchazi ostatnim operativnim plantim.
Funguje na strategické a taktické urovni. Strategicka uroven urcuje cilové trhy a hodnotové
dispozice firmy, které¢ byly stanoveny podle analyzy nejlepSich trznich ptilezitosti. Takticky
marketingovy plan specifikuje marketingové taktiky nevyjimaje vlastnosti produkti,

stanoveni cen, distribu¢nich cest a jiné.

2.3.7 Personalni a organizacni plan

vvvvvv

pted zahdjenim podnikani vy¢islit kolik a jakych lidi bude potieba pro realizaci planu. Podle
Barrowa et al. (2018, s. 181) je podstatné pii vybéru zaméstnancti brat ohled nejen na jejich

kvality, ale také na to, jestli vidi naSe cile stejné.

Srpova et al. (2020, s. 218) zminuje, ze je vhodné také brat v potaz situaci na trhu prace
v dané oblasti, coz zahrnuje nabidku pracovnich sil, dojezdovou vzdalenost, existenci

konkurence, ktera by se mohla pokusit pfetahnout nase zaméstnance atd.

Svobodova a Andera (2017, s. 92) dopliiuji, Ze personélni zabezpeceni mizeme specifikovat
jako popis jednotlivych pracovnich pozic, pocty pracovnikii na pracovni pozice, formy

pracovnich smluv, pfipadné organizacni struktura a dalsi.

2.3.8 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan zobrazuje predchozi kapitoly do podoby ¢isel, které pretvaii na tabulky, grafy

a vykazy. Finan¢ni plan by m¢l obsahovat:

e bod zvratu — jedna se o bod, pfi kterém firma dosahuje nulového vysledku
hospodateni. Je velmi dilezité si jej spocitat, abychom védéli, od jakého objemu

produkce za¢neme dosahovat zisku,

e finanni vykazy — predstavuje pldnovanou podobu shrnuti vSech dulezitych
informaci ohledn¢ majetku, potiebnych zdroji, planovanych nékladd, vynost, zisku

a toku penéz ¢i rozvahy, vykazu zisku a ztraty a cash flow,

e finan¢ni ukazatele — diky finan¢nim ukazatelim lze odvodit navratnosti investice

(Safrové Drasilova, 2019, s. 59-60; Srpova et al., 2020, s. 219-220).
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2.3.9 Analyza rizik

S podnikatelskym planem je spjato i riziko, které¢ predstavuje negativni dopad na firmu.
Analyza rizik umoznuje dva pohledy na podnikatelsky plan. Nejdiive nastinéni
pravdépodobnosti rizikové situace, ktera nam nasledné muize poslouzit i pro piipravu
opatieni, pokud k dané situaci dojde. Kazda situace ma své pficiny, avSak diky analyze rizik
rizika. Analyzu rizik mtizeme provadét napt. pomoci expertniho hodnoceni, coz je v podstaté
odborny odhad vyznamnosti rizik se zfetelem k planovanym cilim podniku. Vyznamnost
faktort rizika mizeme posoudit bud’ podle pravdépodobnosti jejich vyskytu ¢i intenzité
negativniho dopadu. Cim jsou tyto hlediska vy3si, tim je rizikovy faktor vyznamngjsi

(Srpova et al., 2020, s. 221).

2.3.10 Piilohy

Podle Svobodové a Andery (2017, s. 104) zde patii mén¢ podstatné informace, které ovSem
dokresluji skutecnosti. Konkrétné mohou piilohy obsahovat vypis z obchodniho rejstiiku,
zivotopis podnikatele i celého tymu, popis jednotlivych analyz, dotaznikové Setfeni a
rozhovory, vypolty, vstupni udaje k analyzdm a finan¢nimu planu, doklady, smlouvy,

formulafe a jiné dokumentace.
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3 ANALYZA VNEJSIHO A VNITRNIHO OKOLI PODNIKU

Véchal et al. (2013, s. 93) popisuji, Ze okoli pfedstavuje vSe, co stoji mimo podnik jako
organizaci. Kazdy podnik znazoriiuje otevienou jednotku, kterd udrzuje vztah s okolim, ve
kterém pusobi. Pro to abychom lépe porozuméli vztahtim v okoli podniku, ptizpusobili se a

vyuzili eventualit pro ovliviiovani okoli je diilezitd znalost podnikového okoli.

Autofi Jakubikovéa a Janecek (2023, s. 104-105) pojem ,,0koli* nahrazuji ,,prostiedi* a
definuji jej jako ,,soubor okolnosti, ve kterych nekdo Zije a kterée ho néjakym zpitsobem
ovliviuji.* Oznafenim ,,nekdo* je obecné mysleno urcity subjekt. Prostiedi podniku lze
analyzovat hned nékolika zplsoby, z nichz nejcastéji vyuzivané ¢lenéni je podle autorti

Kotlera a Armstronga na vn¢js$i a vnitini.
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Obrazek 5: Rozdéleni vnéjsiho a vnitiniho prostfedi podniku
(zdroj: Jakubikova a Janecek, 2023, s. 106 dle Kotlera a Armstronga 2001)

3.1 Analyza vnéjSiho okoli podniku

na za¢atku podnikéani detailni analyza okoli podniku. Z praktickych diivoda a pfehlednosti

se vétsinou okoli podniku &leni na (Safrova Dragilova, 2019, s. 65-66):
e megatrendy — piedstavuje globalni faktory, které plisobi na okoli podniku,

e makroprostiedi, makrookoli nebo trzni prostiedi — vymezuje takové faktory, které

podnik nemlze zménit,
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e mikroprostiedi, mikrookoli, oborové okoli nebo konkuren¢ni prostiedi — ztélesiiuje

faktory, které podnik ovlivnit mize a je s nimi v kazdodennim kontaktu.

3.1.1 Megatrendy

Megatrendy maji vétSinou zakladni podobu a jejich dopad se v konkrétnim oboru ¢i regionu
lisi. Megatrendy dokazou ovlivnit makroprostiedi i oborové okoli podniku vcetné jeho
samotného. Jelikoz se velice tézko daji ovlivnit a jsou stiednédobé az dlouhodobé daji se
pouze zjistit a poté se na né¢ muzeme piipravit ¢i je mizeme vyuzit. Kvili jejich
nepiedvidatelnosti a n€kdy i pfili§ dramatickym dopadiim pfi pokusu o zasah s nimi maji

problém i velké podniky &i vlady (Safrova Dragilova, 2019, s. 67).

3.1.2 Makroprostiedi

Jakubikova a Janecek (2023, s. 107) uvadi, ze marketingové makroprosttedi obsahuje
veskeré faktory z vnéjSiho prostifedi podniku, které maji zna¢ny vliv na ¢innost podniku,

avsak podnik tyto faktory nemuze ovlivnit ¢i jdou ovlivnit velice obtizné.

Autofi vyuZivaji na zhodnoceni vyvoje vnéj§iho prostiedi analyzu PEST jejiZ nazev je
zkratkou pocatecnich pismen jednotlivych faktorti. Myslenymi faktory jsou: politicko-
pravni, ekonomické, sociokulturni a technologické okolnosti ovliviiujici podnik (Jakubikova

a Janecek, 2023, s. 107-108).

Podle Machkové a Machka (2021, s. 28-38) jednotlivé faktory posuzuji ¢innost podniku

nasledovné:

e Politické a pravni prostiedi (P) — posuzuje politickou stabilitu, ¢lenstvi dané zemée
v regionalnich seskupenich, politické vazby na dalsi staty a dalsi aspekty, které by

mohli ovlivnit pisobeni podniku na trhu,

e Ekonomické prostiedi (E) — analyzuje napf. hospodaiskou politiku, kurzovou
politiku, zédkladni makroekonomické ukazatele ptipadné jejich vyvoj, které mohou

negativné ¢i pozitivné ovlivnit podnik,

e Socialni a kulturni prostfedi (S) — pfedstavuji nepfedvidatelné vlivy jako napf.
demografickd struktura obyvatelstva, Zivotni uroven, zastoupeni jednotlivych
veékovych skupin ¢i vzdé€lanost obyvatelstva, které mohou ovlivnit cilovy trh

podniku,
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e Technologické prostiedi (T) — vramci technologickych faktorti je zapotiebi

zhodnotit vliv technologii a jejich vyvoj na ¢innost podniku.

3.1.3 Mikroprostiedi

Oznacuje se také jako oborové okoli ¢i mikrookoli, jelikoz ptfedstavuje bezprostiedni okoli
podniku. Na rozdil od makroprostiedi md podnik v ramci oborového okoli jisty vliv na
udalosti ¢i vztahy, avSak je vétSinou nedokaze zcela ovlivnit nebo ménit, jelikoz se stale
jednd o vnéjsi okoli. Pro analyzu mikroprostfedi jsou nejcastéji vyuzivany dva néstroje.
Prvnim z nich je Porteriv model péti konkurenénich sil a druhy je analyza 4C. Jelikoz se

tasteéné piekryvaji je zbyteéné vyuzit oba nastroje (Safrova Drasilova, 2019, s. 73-74).
Porteritv model péti sil

Slouzi na prozkoumani tzv. konkuren¢ni pozice firmy na trhu v daném odvétvi, ve kterém
bude ptisobit. Také identifikuje hrozby a piilezitosti, které pro nas podnik piedstavuji a které
mohou konkurenéni pozici podniku, jakkoliv ovlivnit. Pfi tvorbé modelu je podle Safrové
Drasilové (2019, s. 76-81) zapotiebi analyzovat pét zakladnich faktor neboli sil, kterymi

jsou:

e Stavajici konkurence — Povaha vztahii mezi jednotlivymi konkurenty, ktefi jiz na trhu
pusobi do ur€it¢ miry definuje cely trh. Dulezité je dané konkuren¢ni podniky
identifikovat, analyzovat jejich siln€ a slabé stranky, vymezit jejich vzdjemné vztahy

¢i zjistit kolik takovych konkurentil na trhu piisobi.

e Potencialni konkurence — ptedstavuje konkurenci, ktera jest€¢ na trhu nefiguruje,
avSak planuje vstoupit na trh. V takovém piipad€ je nezbytné analyzovat bariéry
vstupu na trh mezi které patii napt. vysoka finanéni naro€nost, mnozstvi a pozice

stavajicich konkurentti ¢i jakékoli regulace od statu (licence, povoleni atd.).

e Dodavatel¢ — jelikoz poskytuji podnikiim zdroje pro vyrobu ¢i poskytovani sluzeb
jsou dodavatelé nezbytnou soucasti podniku. K tomu, aby byl podnik uspésny je
zapotiebi dikladné pozornosti pfi jejich vyberu a urceni kritérii, podle kterych se
budou jednotlivi dodavatelé hodnotit. Zdali bude mit silnou vyjednavaci pozici
dodavatel ¢i podnik zaleZi na daném odvétvi, ve kterém firma chce pisobit. Pokud
je na trhu malo dodavatela ¢i je n€ktery z dodavateld vyjimecny nebo vyznamny
mize si dodavatel ur€ovat podminky. V opacném piipadé si podnik mize vybirat

z Siroké Skaly dodavatell, tudiz si miize podminky urcovat podnik.
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e Substituty — substitut mlize u zdkaznikli nahrazovat produkty ¢i sluzby, které nabizi
dany podnik. Jelikoz mohou substituty ohrozit pozici podniku na trhu je dulezité jej

analyzovat.

e Zakaznici — mohou jimi byt jednotlivci i pravnické osoby. Pokud je na trhu velké
mnozstvi zdkaznik a podil na celkovych trzbach je tato situace malo rizikova.
V tomto piipad€ musi zdkaznik piijmout nabizené produkty ¢i sluzby za podminek a
cen stanovenych podnikem. Pfipadny odchod vsak podnik nijak neohrozuje, pokud
se tedy nejednd o rozsahly ubytek zakaznikd. Jeli na trhu nizky podil zdkazniki nebo

ma-li zakaznik vysoky podil na trzbach podniku miZze byt dana situace rizikova.
Analyza 4C

Analyza 4C je jednim z Castych ndstroji analyzy mikroprostiedi. Jak zminuje Jakubikova

(2023, s. 102) tento typ analyzy se d¢li na:
e zékaznici (customers),
e naklady (costs),
e konkurence (competition),
¢ ndarodni specifika (country).

Dana analyza se zam¢tuje hlavné na jedinecnost daného odvétvi, ve kterém chce nebo jiz
pusobi. Vyuziva se také pfi vstupu na zahrani¢ni trh, protoze jeji struktura umoZiuje
identifikovat rozdily mezi domaci a cilovou zemi v konkrétnim sektoru (Safrova Drasilova,

2019, s. 74).

3.2 Analyza vnitiniho okoli podniku

Analyza vnitfniho okoli podniku se objektivné a nezaujaté zaméiuje na dany podnik a
predstavuje si, ze na trh skuteéné vstoupi. Jejim cilem je uvédomit si své silné a slabé
stranky, a ty pak hodnotit a porovnat s danou konkurenci a celkovou situaci na trhu, proto je

podstatné nejprve provést vngjsi analyzu (Safrova Drasilova, 2019, s. 84).

Véchal et al., (2013, s. 94) dodava, ze vnitini okoli ztélesiiuje souhrn sil, které piisobi uvnitf
podniku a maji konkrétni dopady na spravu podniku. Autor také podotykd, Ze vstupy i

vystupy predstavuji okoli daného podniku.
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Obrazek 6: Prolinani vnitiniho a vnéjsiho okoli
(zdroj: Vachal et al. 2013, str. 94)

3.2.1 SWOT analyza

Jakubikova a Janecek (2023, s. 137) uvadi, ze SWOT analyza je jednou z nejznaméjSich a
nejpouzivanéjsich analyz prostfedi podniku. Hlavnim zdmérem analyzy je zjistit, zdali a do
jaké miry jsou soucasna strategie firmy a jeji silné a slabé stranky relevantni a schopné
reagovat na zmény vnéjSiho okoli podniku. Nazev SWOT je odvozena z prvnich pismen

jednotlivych vystupl analyzy, kterymi jsou:

e Strenghts (S) — silnymi strdnkami se rozumi skutecnost, kterd nese vyhodu, jak pro

firmu, tak pro zékaznika

o Weaknesses (W) — slabé stranky jsou takové véci, které bud’ podnik ned¢la dobie

nebo si ostatni firmy v dané véci vedou 1épe

e Opportunities (O) — pokud by podnik mohl néfim zvysit poptavku po jejich
produktech ¢i sluzbach nebo mohl uspokojit zdkazniky 1épe neZ konkurence a tim
piinést firmé uspech jedna se o prilezitosti

e Threats (T)— oproti ptileZitostem se hrozbami rozumi skutecnosti, které mohou sniZit

poptavku ¢i zplsobit nespokojenost zakazniki s nabidkou podniku

Fotr et al. (2020, s. 56-57) dopliiyje, Ze silné a slabé stranky souvisi s dénim uvniti podniku,
kdeZto pfilezitosti a hrozby se tykaji externiho prostredi firmy. JelikoZ je tato analyza

univerzalni 1ze ji vyuZit v mnoha ohledech napft. v marketingu.
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ve vasi firmé

Interni faktory

Externi faktory
mimo vasi firmu

Pozitivni Negativni
Silné stranky Slabé stranky
(Strengths) (Weaknesses)

Co délame dobie?
Co nam fekli nasi zakaznici nebo
partnefi, Ze se jim na nas libi?
V ¢em jsme lepsi nez nase
konkurence?
Co je na nasem podnikani, produktech
nebo sluzbach jedineéného?
Jaka aktiva vlastnime (intelektualni
vlastnictvi, vyvinuté technologie,
Kapital)?
Prilezitosti

(Opportunities)
Jaké nové trendy miizeme vyuzit?
Které z naSich silnych stranek mohou
byt cenné pro potencialni partnery?
Do jakych sousednich trhii bychom
mohli zasdhnout?
Existuji geografické oblasti s mensi
konkurenci?

« Co miizeme zlepsit?

« S ¢im jsou nasi zakaznici nebo
partnefi nespokojeni?

« Kde zaostavame za nasimi
konkurenty?

« Jaké nam chybi znalosti nebo zdroje?

Hrozby
(Threats)

+ Co déla nase konkurence?

» Jak by nas nae slabé stranky mohly
negativné ovlivnit?

+ Na jaké trendy trhu nejsme
pripraveni?

« Jaké ekonomické nebo politické
problémy by mohly ovlivnit nase
podnikani?

Obrazek 7: SWOT analyza (zdroj: marketingppc.cz)
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4 SLUZBY A POHOSTINSTVI

Jelikoz pojem ,,sluzba* je velice rozsahla, neni jednoducha definice, ktera by jej urcovala.
Nejcastéji vyuzivana definice je od autora Kotlera (2007, s. 710) a zni takto: ,,Sluzba je
Jjakakoliv aktivita nebo vyhoda, kterou mize jedna strana nabidnout druhé, je v zdsade
nehmotna a neprindsi viastnictvi. Jeji produkce miize, ale nemusi byt spojena s hmotnym

produktem.*

Dalsi definice pojmu ,,sluzba®, kterou popisuje Jakubikova (2012, s. 70) je to, ze se jedna o
¢innost, kterou jedna strana nabizi druhé. Je nehmotny a ani nelze vlastnit. Jelikoz je velmi
jednoduché napodobit sluzbu, tak u téchto oblasti dochazi k ¢astym inovacim. Jak zminuje

autorka ,,Vynikajici sluzby se nerodi, ale buduji.*

4.1 Vlastnosti sluzeb

Podle Tuckové (2013, str. 15-18) jsou sluzby determinovany hned né¢kolika specifickymi

vlastnostmi. Témi nejcastéjSimi a nejpodstatnej$imi jsou:

vvvvvv

e nehmotnost — je nejcharakteristictéjsi vlastnosti, od které se odviji dalsi vlastnosti
sluzeb, na rozdil od produktu si sluzbu zadkaznik pied koupi nemuize prohlédnout,

vidét, ochutnat, citit ani slySet,

e neoddélitelnost — k tomu, aby doSlo k naplnéni je u vétSiny sluzeb spottebitel

nedilnou soucasti jeji produkce, ktera probiha spolecné se spotiebou,

e heterogenita (proménlivost) — souvisi se standardem kvality sluzeb, zakaznik nemusi
vzdy dostat totoznou kvalitu sluzby, jak zminuje Tuckova (2013, str. 17) ,,co kus, to
original®,

e nemoznost vlastnictvi — na rozdil od koupi zboZi, kdy na zdkaznika piechazi

vlastnické pravo u sluzby prechdzi na zdkaznika pouze pravo na jeji poskytnuti,

e zniCitelnost (pomijivost) — vétSina sluzeb se neda odlozit, skladovat ¢i pfenaset,
v okamziku pouziti je soucasn€ i znicena z tohoto divodu je velice obtizné jej

reklamovat,

e obtizna vyjadfitelnost hodnoty — stejné jako zbozi jsou sluzby spotfebovavany
k uspokojeni potieb, avSak jeji hodnotu nezvysSuje samotny obsah, ale i jiné aspekty

jako napft. ochota poskytovatelti ¢i jejich flexibilita.
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4.2 Klasifikace sluzeb

Sluzby se daji klasifikovat podle riznych hledisek. Jednou z nich je klasifikace podle
odvétvi, kde se sluzby rozd€luji na 3 urovné. Prvnim znich je terciarni, kde spadaji
stravovaci a ubytovaci sluzby, kosmetické sluzby, pradelny a Ccistirny, holiCstvi a
kadefnictvi, femeslnické prace a dalsi sluzby spjaté s domécnosti. Druha Groven je kvartérni,
mezi které patii obchod, doprava, finance, komunikace. Pro tento druh sluzeb je typické, ze
usnadiuji, rozd€luji préci, a to vede k efektivité. Posledni troven zahrnuje takové sluzby,
které své piijemce méni a také jistym zpisobem zdokonaluji patii zde napt. vzdélavani,
rekreace &i sluZby v oblasti zdravotni péée (Svecova a Veber, 2021, s. 94).

Tuckova (2013, s. 45) zmiiuje, Ze Ize sluzby ¢lenit podle zpiisobu realizace nebo také podle
sféry, na kterou jsou zamétfeny. Podle této specifikace 1ze sluzby d€lit na trzni Ci-li sluzby
nabizené na trhu a sluzby netrzni ¢i-li sluzby zavislé na potfebach socialniho a

ekonomického prostredi.

Sluzby se daji také rozdélit na sluzby pro spotiebitele a organizace. Jak napovida jiz ¢lenéni,
tak sluzby pro spotiebitele jsou uréeny zpravidla pro koncové uzivatele €ili jednotlivce nebo
domacnost, ktefi sluzbu vyuzivaji pro sviij prospéch a neplyne jim z toho zadna hospodarska
vyhoda. Naopak sluzby poskytované organizacim slouzi ke generovani zisku (Vastikova,

2014, s. 24).
Jakubikova a Janecek (2023, s. 235) déle Cleni sluzby takto:
e Podle stupné¢ hmotnosti
o Nehmotné,
o Hmotné.
e Podle poskytovatele
o Profesional,
o Neprofesional.
e Podle stupné regulace
o Regulované,
o Neregulované.

e Podle stupné tcasti zdkaznika
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o Vysoka tcast,
o Nizka ucast.

e Podle podilu lidské prace
o Vysoky podil,

o Nizky podil.

4.3 Sluzby v oblasti pohostinstvi

Pohostinnost je jednou ze zékladnich kvalit ¢loveéka. Jeji urovenn se odviji od trovné

vvvvvv

ubytovani nebo obcerstveni zdarma, pozdé&ji se dand Cinnost proménila na obchodni
podnikéni. V dnesni dob¢ tvoii sluzby v oblasti pohostinstvi vyznamnou ¢ast hospodatstvi
vSech vyspélych zemi (Salag, 2018, s. 13).

4.3.1 Zarazeni pohostinskych sluZeb podle CZ-NACE

Pohostinské sluzby Ize fadit podle klasifikace ekonomickych ¢innosti vydédvanou Evropskou
komisi pod zkratkou CZ-NACE, kter4 je platna od roku 1970. Od 1.1.2008 je platnd v Ceské

republice, kdy nahradila Odvétvovou klasifikaci ekonomickych ¢innosti.

Podle této klasifikace se pohostinské sluzby tadi do sekce I — Ubytovani, stravovani a
pohostinstvi, konkrétnéji do oddilu 56 — Stravovani a pohostinstvi. Tento oddil obsahuje
¢innosti spojené se stravovanim, a to véetn¢ napoju zamefené k okamzité spotiebe, a to
v tradi¢nich restauracich, samoobsluZznych ¢i restauracich prodavajicich jidlo nezavisle na
tom, zda jsou stalé ¢i obcasné a zda maji posezeni ¢i nikoli. NiZe je znazornéno roztridéni

téchto sluzeb (NACE, ©2025 a CSU, ©2025).
Sekce I — Ubytovani, stravovani a pohostinstvi
e (ddil 56 — Stravovani a pohostinstvi
o 56.1 — Stravovani v restauracich, u stankd a v mobilnich zarizenich
= 56.10 — Stravovani v restauracich, u stankti a v mobilnich zafizenich
o 56.2 —Poskytovani cateringovych a ostatnich stravovacich sluzeb
= 56.21 — Poskytovani cateringovych sluzeb

= 56.29 — Poskytovani ostatnich stravovacich sluzeb
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e 56.29.1 — Stravovani v zavodnich kuchynich

e 56.29.2 — Stravovani ve Skolnich zafizenich, menzach

e 56.29.9 — Poskytovani jinych stravovacich sluzeb j. n.
o 56.3 — Pohostinstvi

= 56.30 — Pohostinstvi

4.3.2 Kategorizace pohostinskych zarizeni

Jak zminuje Ferrarova (2021, s. 186) Ize hostinska zatizeni rozdélit dle statistické metodiky

EU takto:

e Restaurace — hostinské zatizeni obstaravajici obsluznym zpiisobem stravovaci sluzby

s velice pestrym sortimentem pokrmu zékladniho stravovani, mezi které patfi:
O restaurace,
o samoobsluzné restaurace (jidelny),
o rychlé obcerstveni, ryby, hranolky,
o Zelezni¢ni jidelni vozy a jina zafizeni pro piepravu cestujicich.

e Bary —zaméfené na prodej napojt, cukraiskych vyrobki a riiznych pokrmt pfevazné
minutkového charakteru, kterd slouzi k delSimi pobytu hostli (moznost riznych

forem spolecenské zabavy). Do této kategorie spadaji:
o bary,
o noc¢ni kluby,
o pivnice,
o vinarny,
o kavarny, espressa.

e Kantyny a cateringové sluzby — na rozdil od restauranich zafizeni sem patii

Vv

provozovny s upravenymi, zpravidla niz§imi cenami pokrml a ndpoju. Patii sem

napr.:
o zavodni a Skolni jidelny,

o menzy a jiné.
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II

PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA PODNIKATELSKEHO PROSTREDI A CILOVEHO
TRHU

V této ¢asti prace se zaméfime na analyzu vnéjsiho prostiedi a cilového trhu pro food truck
,»Amigos Food truck®. Analyzu vytvarime hlavné za ucelem, abychom zjistili, zda trh neni

piesycen a jestli dokaze absorbovat dalsi podnikatelsky plan.

Jsou zde pouzity dvé metody analyz, a to PEST analyza a Porterova analyza péti sil, které
byli v teoretické Casti definovany a které nam umozni zhodnotit situaci na trhu i v podniku.
Vysledky analyz nam také pomuazou k tomu, abychom vyhodnotili, zda je mozna realizace

a uspeésnost podnikatelského planu.
Posledni ¢ast této kapitoly se vénuje dotaznikovému Setfeni, ktery byl zpracovan za ticelem

zjisténi poptavky lidi o food truck, urceni jejich preferenci, priizkumu trhu a konkurence.

5.1 PEST analyza

Dana metoda je zde vyuzita pro sledovani vné&jsich 4 faktort, které ovlivituji ptisobeni food
trucku na trhu.
5.1.1 Politicko-legislativni faktory

Pro zaloZeni a fungovani food trucku v Ceské republice je zapotiebi celé fady legislativnich

prament, které upravuji:
1. Zivnostenské podnikani a opravnéni
a. Zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani
2. Hygienické a bezpe€nosti predpisy pro potraviny
a. Zakon €. 258/2000 Sb., o ochran¢ vetejné¢ho zdravi
b. Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004 o hygien¢ potravin
c. Vyhlaska €. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby
3. Povoleni k umisténi food trucku
a. Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni)
b. Zékon ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich

c. Zakon €. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich
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4. Danov¢ a ucetni povinnosti
a. Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z piijma
b. Zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty (dale jen ,,DPH*)
c. Zakon ¢. 280/2009 Sb., danovy rad
5. Pracovni pravo a BOZP
a. Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace
b. Zékon ¢. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek BOZP
6. Ekologie a odpady
a. Zakon ¢. 541/200 Sb., o odpadech

b. Zakon ¢. 477/2001 Sb., o obalech

5.1.2 Ekonomické faktory

Jak uvadi Sarka Nadenickova (Aktualné.cz, ©2025) gastronomie je jednim z nejlepsich
oblasti, které dokaze reagovat na zmény ve spolecnosti. Spotiebitelé kladou ¢im dal vétsi
diiraz na ptivod potravin, a tak diky tomu mohou restaurace nakupovat produkty od mistnich
farmarti a producenti. Mohou tak nejen usetfit, ale také se vice odlisit od ostatnich podnikii.
Proto, aby se podnik dlouhodobé udrzel na trhu je nedilnou soucasti i pouzivani sezonnich
potravin, které ma u zakaznikti ¢im dal vétsi oblibu. Podle webové stranky CzechTourism

(©2024) méa mimo jiné i Jihomoravsky kraj znacny potencidl, ale také prostor pro zlepSeni.

Ekonomické faktory hraji velmi dtlezitou roli v ramci zaloZeni a fungovani podniku
v oblasti stravovani. Tyto faktory ovliviiyji jak provozovatele restaurace, tak zakazniky coz
mize vést 1 k upadku podniku. Mezi dané proménné, které ovliviiuji provoz a celkovou
vykonnost podniku jsou: hruby doméaci produkt, inflace, DPH, pocet Zivnosti v oboru,

danové zatizeni, primérna hruba mésicni mzda ¢i nezaméstnanost.
Hruby domaci produkt

Nasledujici tabulka predstavuje roéni vyvoj HDP po o€isténi o sezonni vlivy, a to mezi lety
2019-2024 a ptedbéznou predikci na rok 2025. Tyto informace jsou ziskany z tiskové
zpravy, kterou Ministerstvo financi zvefejnilo dne 30.1.2025. V roce 2024 dle pfedbéZného
odhadu vzrostlo HDP o 1 % nez v pfedeslém roce, a to pfedevsim kviili vys§im vydajiim na

konecnou spotfebu domdacnosti a vladnich instituci.
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Tabulka 1: Ro¢ni vyvoj HDP v letech 2019-2025

(zdroj: vlastni zpracovani dle Ministerstva financi)

HDP — ro¢ni
Rok (v %)

2019 3,6
2020 -5,3
2021 4
2022 2,8
2023 -0,1
2024 1,1
2025 2,3

Mira inflace

Podnikatelskou c¢innost také ovliviiuje mira inflace, na které¢ do urcité Casti zavisi cela
spousta slozek firemniho, rodinného i osobniho Zivota. Jak zmifiuje CNB (©2025) je jejim
hlavnim cilem udrZet nizkou, stabilni inflaci, kterou by se dalo ptedvidat. Bohuzel podle
vyvoje, ktery mizeme vidét na obr. €. 9 je patrné, Ze tento cil hlavné v roce 2022 a 2023
nebyl udrzitelny. Primérna ro¢ni mira inflace v roce 2022 vzrostla z ptedeslého roku az na
15,1 %, a tim se stala druhou nejvyssi hodnotu od vzniku samostatné CR. Jak uvadi Pavla
Sediva (CSU, ©2023) v roce 2022 vzrostly ceny zboZi celkem o 16,8 % a ceny sluzeb o 12,3
%. V roce 2023 ¢inila primérna rocni mira 10,7 % od ptedeslého roku sice tato hodnota

klesla, ale stale znamena velice vysokou miru inflace.

V minulém roce se cil CNB stal realnym, kdyZ se sice v prvnich par mésicich drzela
meziro¢ni mira inflace potfad vysoko, av§ak neptesahla ani dvojciferné ¢islo. Na konci roku
2024 vsak meziro¢ni mira poklesla aZ na ptijatelnych 2,4 %, coZ bylo nejméné od roku 2019,
a tim se podafilo obnovit cenovou stabilitu. V prvnich dvou mésicich tohoto roku se

meziro¢ni mira inflace drzi na 2,5 %.
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Vyvoj prlimérné rocni a meziro¢ni miry inflace mezi lety
2017-2025 (v %)
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Obrazek 8: Vyvoj primérné ro¢ni a meziroéni miry inflace mezi lety 2017-2025 (v %)
(zdroj: vlastni zpracovani dle CSU)

Pocet Zivnosti v oboru

Prazkum poctu zivnosti v hostinské ¢innosti je také dilezitym ekonomickym faktorem, diky

kterému zjist'uje, kolik podnikili v téZe oboru na trhu ptsobi.

V Ceské republice poéet Zivnosti mezi lety 2018—2021 stoupal az k po&tu 216 533 Zivnosti.
V roce 2022 klesl zhruba o 500 zivnosti a nasledné dva roky se jejich pocet snizil az na
199 530 zivnosti ke konci roku 2024. Tento pokles zavinila zejména koronavirova krize,

energeticka krize a pfili§ vysokd mira HDP.

V Jihomoravském kraji stejné jako po celé CR se tento vyvoj drzel stejné. Od roku 2018 do
2022 se pocet zivnosti zvySoval az na 23 213 Zivnosti v tomto kraji. Néasledné dva roky se

pocet snizil, coz znamena pftilezitost v dan¢é oblasti k zaloZeni podniku.
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Pocet Zivnosti v oboru hostinské ¢innosti mezi lety 2018-2024
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Obrazek 9: Pocet Zivnosti v oboru hostinské ¢innosti mezi lety 2018-2024
(zdroj: vlastni zpracovani dle Ministerstva prumyslu a obchodu)
Dan z pridané hodnoty
V Ceské republice je DPH zahrnuta do cen zboZi a sluzeb, ktera zvysuje kone¢nou cenu.

Food truck ,,Amigos Food truck® se stane osobou povinou k dani dle §5 zakona ¢. 235/2004
Sb., o DPH, jelikoz uskuteciiuje ekonomickou ¢innost. Paklize food truck ,,Amigos Food
truck® pfesahne obrat 2 mil. K¢ za poslednich 12 po sobé& jdoucich kalendarnich mésicii stane
se platcem DPH podle §6 zakona ¢. 235/2004 Sb., o DPH. V daném piipadé musi osoba
podat piihlasku do 15 dnti od kalendainiho mésice, ve kterém piekrocila zakonem

stanovenou &astku (Cesko, 2004a).

Podnikatel se sidlem nebo provozovnou v CR miize také podat pfihlasku k registraci
dobrovoln¢, pokud uskuteciiuje nebo bude uskutecnovat plnéni s narokem na odpocet dané.
Platcem DPH se tedy stava dnem po dni oznameni rozhodnuti, kterym je registrovan (gov.cz,

©2025).

Od 1.1.2024 dochazi ke zméné sazeb dané v souvislosti s konsolidaci vetejnych rozpocta.
Zakladni sazba danég zlstava stejna a je ve vysi 21 %, avSak diivéjsi snizené sazby DPH ve
vysi 15 % a 10 % nahradila pouze jedna, a to ve vysi 12 %. Nové existuje také nulova DPH

pro knihy, které jsou tim padem zcela osvobozeny (Finan¢ni sprava, ©2025).

U pojizdnych obcerstvovacich vozidel je stanoveni sazby dan¢ urceno tim, zda se jedna o
prodej potravin ¢i poskytnuti stravovacich sluzeb. Pokud food truck pfipravuje a podava

jidla k okamzité spotfebé s poskytnutim souvisejicich doplikovych sluzeb jedna se o
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stravovaci sluzby, které jsou zafazeny do nové vzniklé snizené sazby dané 12 %.
Doplitkovymi sluzbami se rozumi napft. sluzby obsluhy, poskytnuti prostor uréenych ke
konzumaci jidla (zidle, stoly a jiné) ¢i jinou piidanou sluzbou jako je napi. poskytnuti toalet,

Saten €1 véSaku, pibort atd. (Portadl POHODA, ©2023).

V ptipadé, kdy bude food truck ptipravovat a podavat jidla, kterd bude mozné zkonzumovat
na miste, avSak bez jakychkoliv doplitkovych sluzeb, nejedna se o stravovaci sluzby, ale o
dodani zbozi. V takovém piipad¢ se jedna o pouhy prodej jidla s sebou a bude se danit
zakladni sazbou 21 %. Népoje poskytované pii prodeji jidla noveé podléhaji zakladni sazbé
dang, avSak vyjimku tvoii vybrané napoje vymezené v piiloze €. 2 k zakonu o DPH (Portal
POHODA, ©2023).

Primérna hruba mési¢ni mzda

Mezi ekonomické faktory patii i primérnd mzda, kterd je na obrazku €. 11 zaznamendna
vletech 2018-2024. VCR se pramérna hruba mési¢ni mzda neustile zvySovala.
V poslednich dvou zaznamenanych let dokonce pomérné vysokym tempem.
Celorepublikové rostla tato mzda ro¢né o zhruba 2 tis. K¢ aZ do roku 2023, kdy byl narist

oproti piedchozimu roku o vice nez 3 tis. K& V ramci celé republiky je na tom stejné i

posledni zaznamenany rok.

V Jihomoravském kraji tento vyvoj probihal podobné, jako tomu bylo po celé CR. V obou
ptipadech mzda v roce 2023 piekrocila 40 tis. K¢ a stale roste. I pies skutecnost, ze praimérna
hruba mési¢ni mzda je vyS$si nez 40 tis. K¢ se Jihomoravskému kraji nepodafilo zatim

prekonat hodnotu mzdy po celé CR.
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Pramérna hrubd mési¢ni mzda
(na prepoctené pocty zaméstnanc()
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Obrazek 10: Primérna hruba mési¢ni mzda v CR a Jihomoravském kraji
(zdroj: vlastni zdroj dle tidaja CSU)
Nezaméstnanost

Mezi ekonomické faktory také spadd nezaméstnanost, ktera ptimo ovlivituje kupni silu
zakaznikl. Klesajici ekonomickd situace muze vést k omezenému rozpoctu na stravovani,

které by mohlo vést ke snizeni navstévnosti restauraci a obcerstvovacich zatizeni.

Tabulka €. 2 uvadi informace o vyvoji podilu nezaméstnanych osob ve sledované obdobi
2018-2024. Celorepublikova hodnota az na roky 2019 a 2020 neustale roste. Klesajici trend,
ktery je vidét u let 2018 a 2019 prerusil rok 2020, kdy se podil nezaméstnanych osob
vyS$plhal az na 4 %. Pfi¢inou razantniho rostouciho vyvoje v daném roce bylo zejména §itfeni
nemoci Covid-19, ktery se projevil stagnaci v bieznu a dubnu. I pfes nésledujici roky, kdy
se podil mirn¢ snizil, ptiSel rok 2024 a s nim i vyssi podil nez v obdobi koronavirové krize.
disledky nic¢ivych povodni, které zasahly pfevazné moravskoslezsky a olomoucky kraj

(Pracomat, ©2025).

Jak je patrné ztabulky viz. nize okres Hodonin za roky 2018-2022 drzel podil
nezamé&stnanych osob okolo 5 %. V poslednim sledovaném roce podil dokonce ptekrocil
hodnotu 6 % a jak zminiuje Hodoninsky denik (©2025) se spolecné s okresem Znojmo stal
Hodonin nejméné piiznivym z hlediska miry nezaméstnanosti. I pfes vysokou miru
nezameéstnanosti statistiky naznacuji, Ze se jednd zejména o sezénni vlivy, kvili nim

v zimnich mésicich nariista pocet uchazec.
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Tabulka 2: Podil nezaméstnanych osob (v %)

(vlastni zpracovani dle CSU A MPSV)

Rok Ceska |Jihomoravsky | Okres
republika kraj Hodonin
2018 3,1 3,9 5,2
2019 2,9 3,5 4,7
2020 4,0 4,5 5,5
2021 3,5 4,0 5,2
2022 3,7 4,4 5,5
2023 3,7 4,4 5,7
2024 4,1 4,4 6,3

5.1.3 Technické a technologické faktory

Technické a technologické faktory hraji v pohostinstvi také dilezitou roli. Rozvoj
technologii pomaha nejen zlstat v obraze, ale také udrzet si konkurenceschopnost. Z divodu
zivotniho prostiedi je vysokou prioritou energeticka ucinnost. Energeticky tisporné vybaveni
a spotfebice s nizkou spotifebou energie jsou pro gastronomické podniky jednim

z nejefektivnéjSich zplsobl, jak snizit spotfebu energie.

Mezi dalsi technologie, které napomahaji ptizpisobeni se aktudlnim potfebam na trhu jsou

napf. online objednavky ¢i dorucenti, které v dnesni dobé¢ spotiebitel jiz ocekava.

Spravné vyuziti technickych a technologickych aspekti mlzZe zdsadné ovlivnit uspéch a

konkurenceschopnost food trucku na trhu.

5.1.4 Socialni a kulturni faktory

V sou€asné dob¢ roste zajem o rychlé, dostupné a kvalitni stravovani pfedevSim u
pracujicich lidi a mladsi generace. VétSina pracujicich lidi nemé dostatek ¢asu vaftit a hleda
tak rychlejsi zplisob stravovani, ktery podporuje poptavku po rychlém jidle jako je napf.
food truck. I ptesto, Ze mésto Hodonin zaznamenalo v poslednich letech spiSe mirny pokles
poctu obyvatel, existuje nékolik faktora, které mohou ovlivnit budouci rist populace, a tim

zvysit poptavku po stravovacich zatizeni.

Diky vinatské oblasti, folklornim akcim a kulturnim pamatkdm mohou turisté pfedstavovat
podstatny segment zdkaznikd. Podle mnoha prazkumi turisté cestuji nejen za kulturou a
dobrou dovolenou, ale také za autentickymi kulinafskymi zazitky spojenymi s vinem, coz

miZze pfedstavovat velky potencial a ekonomicky piinos.
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Jak zmifiuje také ministerstvo pro mistni rozvoj CR ve své piipadové studii z roku 2021 je
jednou z prilezitosti pro podnikéni v oblasti hostinské ¢innosti rist poptavky po lokélnich a

regiondlnich produktech a potravinach a také vyuziti rozvijejiciho se turistického ruchu.

5.2 Portertv model péti sil

Portertiv model péti sil je druhou analyzou, kterd byla zvolena pro ucely zpracovani dané
prace. Soustiedi se nejen na stavajici konkurenci na trhu, ale také na potencialni konkurenci,
ktera se mize na trhu objevit. Krom¢ konkurence se zamétuje na potencialni hrozby, které

mohou ovliviiovat piisobeni nového podniku a vynosnost v daném odvétvi.

5.2.1 Stavajici konkurence

V dnesni dobé je ¢im dal vétsi konkurence na trhu v oblasti stravovani, proto je dilezité
neustale sledovat nabidku a kroky konkuren¢nich firem. K tomu ndm slouzi analyza

konkurence.

V soucasnosti je v Hodonin€, kde bude ptisobit i food truck ,,Amigos Food truck®“ tada
restauraci, avSak zadné pojizdné obcerstveni, které se specializuje na piipravu a prodej
burgerti a sendvici. Z ditvodl nizké konkurence specializujici se na burgery a sendvice je

konkurence rozdélena na pfimou a neptimou.

Podle dat RIS pisobi ve mésté Hodonin 125 podniki spadajicich do kategorie I — Ubytovani;
stravovani a pohostinstvi. Mezi tyto podniky vSak patii ubytovaci zafizeni, kavarny,
cukrarny, bary, Skolni jidelny a cateringové sluzby, které se neslucuji s naSim typem

podnikani tudiz nejsou do seznamu konkurence zahrnuty. Mezi nase konkurence patfi:
Prima konkurence
LV Goodies Bistro

Bistro LV Goodies je nejnovéjsi a nejmodernéjsi podnik, ktery byl otevien dne 4. srpna
2024. Nachazi se v centru mésta mezi kamennymi obchody a Skolami. Diky této strategické
lokalité tvoii vétsi ¢ast zakaznického segmentu studenti v dopolednich hodinach a druhou
vyraznou skupinou hlavné v odpolednich hodinach tvoii lidé ve véku 30 let a vice. Toto
bistro slouZzi spiSe jako hladové okno, jelikoZ nenabizi zddné vnitini ani venkovni posezeni.
Svou nabidkou, kterda zahrnuje burgery i sendvice se stavaji nejvétsSi konkurenci. Jejich
jidelnic¢ek se pravidelné obménuje, cozZ ptitahuje hlavné zédkazniky, kteti radi zkousi nové

pokrmy a nechtéji se tak omezovat na stejnou nabidku jidelnicku. Ceny nabizenych jidel
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jsou oproti restauracim v dané destinaci piiznivéj$i ¢imz budou velice konkurovat food
trucku, ktery bude ve stejné cenové hladin€ nabizet své produkty. Bistro také nabizi rozvoj

po mésteé zdarma u objednavek od 150 K¢.
Burgr’s Fresh Burger Bistro

Burgr’s Fresh Burger Bistro je oblibena restaurace pisobici ve mésté¢ Hodonin od roku 2016,
znama svymi kvalitnimi burgery. Bistro nabizi nejen Siroky vybér burgert, ale také peCena
veprova Zebirka, kufeci kiidla, salaty ¢i ptilohy. Dalsi polozkou v menu, jsou specifické
americké livance, které nabizi napf. sjavorovym sirupem ¢i slaninou. Z napoji tato
restaurace nabizi celou fadu prémiovych rumi z celého svéta. Jelikoz se Hodonin nachazi
ve vinné oblasti tak v ndpojovém listku nesmi také chybét vybér vina, at’ uz se jedna o bilé,
rizové ¢i Cervené.

Ceny jidelniho listku jsou se odviji od konkrétniho typu burgeru, pouzitych surovinach a
dalsich faktorech, avSak kvtli vyssi cenové nabidce se zamétuje spiSe na zdkazniky ve véku
30 let a vySe, pfipadn¢ na rodiny s détmi. Prostory bistra jsou v letnich mésicich rozsifeny o
zahraddku, coz v téchto mésicich zvySuje navstévnost. I pfes vy$s§i cenovou nabidku je
navstévnost bistra velice vysoka, jak v letnich, tak i v zimnich mésicich. Velkou vyhodou

pro spoustu zakaznikt, kteti preferuji spiSe rozvoj nabizi bistro i dovoz na adresu.
Neprima konkurence
U Pirata

Restaurace U pirdta spada pod spole¢nost GASTRO UNITED, ktera provozuje vlastni sit’
nejzndméjsSich restauraci a bart ve mést¢ Hodonin. Restaurace zaloZzena v roce 2011 je
vybavena ve stylu piratské baSty a sklada se ze tii Casti: kapitanské kajuta, jeskyné a letni
pfedzahradka. Zamétuje se hlavné na mexickou kuchyni a steaky, ale mimo jiné také na
celou fadu hamburgerti. Na rozdil od ptfedchozi restaurace neni pfimo specializovana na
pfipravu burgert, ale v jidelnim listku jsou zahrnuty a v sezonni nabidce jej také miZeme
vidét. Cenové jsou dostupnéj§i nez predeSla konkurence, ale pouze nepatrng. Diky
piedzahradce, ktera je zastieSena skyta vice mista, a to nejen v letnich, ale 1 v zimnich
mésicich.

UFO kebab

Jedna se o bistro, které nabizi kvalitni a lahodnou nabidku jidel. Primarné se zamé&fuji na

prodej pizzy a kebabti, avSak nabidka obsahuje 1 prodej burgerti nebo tieba vegetarianska
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jidla. Toto rychlé obcerstveni nabizi i par mist k posezeni, jak ve vnitinich prostorach, tak
venku. Je urcené nejen pro milovniky tureckého jidla, ale i pro ostatni, ktefi maji radi kvalitni
jidlo za rozumnou cenu. Pro spoustu zakazniki, kterym se nechce dojizdét pro jidlo je

vyhodou rozvazkovy systém, ktery bistro nabizi.
Pizzerie a restaurace Casa Mia

Pizzerie a restaurace Casa Mia patii pod spole¢nost GASTRO UNITED stejné, jako
restaurace U pirata. Nachazi se v blizkosti centra mésta. Jelikoz se Casa Mia zaméiuje
primarné na italskou kuchyni, tak jeji nabidka je tvofena pfevazn¢ italskymi pokrmy, pizzou
a dale i mezinarodni kuchyni. Nabizi nejen vnitini posezeni, ale v letnich mésicich také

venkovni pfedzahradku.
Restaurace Kulturni dim

Nové zrekonstruovand restaurace se nachazi u polikliniky nedaleko centra mésta. Nabizi
tradi¢ni Ceska jidla, italské pizzy a skvélé dezerty. Kvili své destinaci tvofi pfevaznou ¢ast
zakaznikl hlavné zaméstnanci polikliniky, nejblizSich 1ékaren a dalsi zakaznici z okolnich
kancelari a provozoven. Z tohoto diivodu restaurace nabizi ke stalé nabidce i obédové menu,

které je cenové piijatelné.
Restaurace Na Radnici

Nachéazi se v prostorach radnice, kterou vyuZzivaji nejen zaméstnanci radnice, ale i obany
mésta ¢i turisty. Jelikoz patii do zakaznického segmentu zaméstnanci radnice nabizi tato
restaurace 1 denni ob&édové menu. Nabizi kvalitni a autentickd jidla z eské kuchyné.
Restaurace si vybira suroviny a spolupracuje s mistnimi farmafi a producenty, které tak

podporuyji.
U Misné Lisky

Jelikoz v dnesni dobé zakaznici vice pfechdzeji na zdravéjsi varianty stravovani, tak autorka
pfidala mezi nepfimé konkurenty i restauraci zaméfenou na veganskou a vegetarianskou
nabidku. Restaurace se nachazi v centru mésta Hodonin a nabizi pouze tydenni nabidky, bez
stalého jidelniho listku. Ceny jidel se nelisi od klasické denni nabidky v jinych restauraci, i

pfesto, ze se jednd o veganskou a vegetarianskou stravu.

Ptiloha (Ptiloha PI — Ptehled stavajici konkurence ve mést¢ Hodonin) obsahuje tabulku, ve
ktere je piehlednéji zndzornéno zaméteni jednotlivych konkurentil, nabidka pokrmt, cenova

hladina, umisténi podniku a také to, zdali nabizi rozvaznou sluzbu ¢i nikoli.
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5.2.2 Potencialni konkurence

Ve mésté Hodonin ptsobi Siroké spektrum podniki, které mohou ovliviiovat plsobeni
gastronomické provozovny, avSak zde zatim nekonkuruje velké mnozstvi podnikl
specializujici se na burgery a sendviCe. Pravdépodobnost vstupu nového konkurenta
v oblasti stravovani je v dnesni dob¢ velice vysokd, proto neni dobré podceinovat tuto

skute¢nost.

Jak jiz bylo zminovano ve mést¢ Hodonin dochazi spise k poklesu poc¢tu obyvatel, coz vSak
diky modernizaci energetického hospodarstvi a rozvijejici se kultufe a cestovniho ruchu

muze vést ke zvySeni poctu obyvatel.

5.2.3 Dodavatelé

Dodavatelé jsou nedilnou soucésti provozu podniku, proto je velice dulezité vybrat si
spravné dodavatele, ktefi maji pfimy vliv na kvalitu, Cerstvost a dostupnost potiebnych
surovin. Pfi jejich vybéru je tfeba zhodnotit hned nékolik klic¢ovych faktord. Jak jiz bylo
zminéno dodavatelé by méli poskytovat kvalitni a erstvé suroviny. Dodavatel by mél také
byt spolehlivy, flexibilni a dokazat se ptizplisobit ménicim se potfebam odbeératele. Jelikoz
je dodavatell potravin v dnesni dobé€ nepteberné mnozstvi nemusi se podniky upinat hned
k prvnimu dodavateli, ktery jim vyhovuje. Je také dilezité provést analyzu cen a tim najit

rovnovahu mezi cenou produktu a jeji kvalitou.

Jednim z hlavnich dodavatelii pro nas podnik nabizeji burgery a sendvice bude malé pekarna
v Cejkovicich jménem GAB Bakery. Jedna se o rodinou pekéarnu, ktera je v okoli Hodonina
a nabizi i rozvoz do mésta Hodonin. Tuto pekarnu autorka vybrala hlavné kvili kladnym

majiteld na pozadavky zékaznika.

Dalsi z dtlezitych dodavateld pro na$ podnik je distributor masa a masnych produkti,
kterym bude nedaleké Reznictvi a uzenafstvi Ziirek na jejiz produkty jsme ziskali velice
dobré recenze. Jedna se o rodinny podnik, ktery na trhu piisobi jiz 30 let. Reznictvi se nachazi
zhruba 3 km od domu jedné z majitelek, coz je vyhodou nejen z hlediska dopravy, ale také
moznosti zajisténi vzdy Cerstvého masa a minimalizace skladovacich prostor. Dalsi vyhodou

je také flexibilita dodavek, jelikoz pii necekaném zvySeni poptavky lze snadno doskladnit.
Mezi ostatni dodavatele a producenty mohou pattit mistni vyrobci a farmafi jako napft.:

e Sonnentor — producent z Cejkovic nabizejici ¢aje, koteni a dalsi produkty z bylinek
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e GAB Bakery — femeslna pekarna z Cejkovic
e Rodinna farma Castkov — rodinna farma, ktera p&stuje zeleninu a ovoce
e  VONI — mensi farma v Luzicich, ktera nabizi mléko a mlé¢né vyrobky

e ECO krabicky — firma nabizejici ekologické a bio obaly pro gastro

5.2.4 Substituty

Mezi substituty poskytovanych sluzeb v nasem podniku jsou vSechny podniky poskytujici
stejny ¢i podobny typ sluzeb, mezi néz spadaji pojizdné obcerstveni, restaurace, bistra, fast
foody (KFC, McDonald’s a jiné), pizzerie, hospody ¢i rozvozové sluzby. Kvili vysoké
konkurenci v daném oboru je nutné nepftetrzité analyzovat nabidky, poskytované sluzby a
reakci naSich konkurent, tak abychom se dokézali rychle pfizplsobit zménam a tim si

udrzeli stabilni pozici na trhu.

Zakaznici v dnesni dobé¢ kladou vétii diiraz na modni trendy, a to nejen v oboru gastronomie.
Proto je také zapotiebi neustdle pozorovat nejnovéjsi trendy, které by nasemu podnikani

mohly prospét.

5.2.5 Zakaznici

Zakaznici v oblasti pohostinstvi tvofi riznorodou skupinu, kterd zahrnuje mladsi skupinu
obyvatelstva, lidi ve stfednim véku, ale i1 lidé v diichodovém véku. Pokud se tedy podnik
nespecializuje na vybranou skupinu zdkaznikid, tak se jednd o velice Sirokou Skalu
potencidlnich zékaznikd. Tim, Ze se podnik nebude specializovat na konkrétni skupinu

obyvatelstva je Sance na ziskani vétSiho poc¢tu zakaznik, a tudiz 1 vyssich ziskt.

Nez vstoupime na trh méli bychom se vénovat pfanim, ptedstavam, nazortim ¢1 spokojenosti
zakaznika se stavajici nabidkou hostinskych sluzeb. Z tohoto tcelu byl vytvofen dotaznik,
ktery v dalsi podkapitole bude detailngji specifikovat prani zakaznikd, a tim nam napomiize

k lepsimu prizplisobeni se potencialnim zédkaznikim.

5.3 Dotaznikové Setieni

Pted vstupem na trh je dilezité mimo jiné vytvofit dotaznikové Setfeni, které nam dokaze
napomoct k lepSimu pochopeni priorit potencidlniho zédkaznika.

Pro provedeni dotaznikového Setteni byl vytvoren elektronicky dotaznik, ktery byl nasledné

zvetejnén v nékolika Facebookovych skupinach zaméfenych na obyvatele mésta Hodonin.
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Dotaznik byl zvetejnén dne 17. tinora 2025 a trval mésic behem kterého ho vyplnilo celkem
325 respondentll, z nichZ nejvétsi ¢ast tvori osoby mezi 3650 let véku (96 respondentil).
Dalsi velky podil tvofi respondenti s vékovou hranici mezi 26 a 35 let (94) a nasledn¢ lidé
od 18 do 25 let véku (72). Jelikoz se primarn¢ zaméiujeme na osoby bydlici ve mésté
Hodonin a okoli zahrnuli jsme tuto otazku do dotazniku. Z ptivodnich 325 respondentii

odpovédélo kladné 320 osob, na které se primarné zamétime.
Jak c¢asto navstévujete podniky poskytujici sluzby v oblasti pohostinstvi?

Ucelem dané otazky bylo zjistit, zda a jak ¢asto lidé navstévuji podniky poskytujici sluzby

v oblasti pohostinstvi.

Jak Casto navstévujete podniky poskytujici
sluzby v oblasti pohostinstvi?

1,5%

B Kazdy den ® Nékolikrat tydné m Jedenkrat tydné Mésicné ™ PrileZitostné

Obrazek 11: Frekvence navstév pohostinskych podniki
(zdroj: vlastni zpracovani)
Ze zjisténych dat je patrné, ze nejvétsi mnozstvi dotazovanych odpovédélo prilezitostné
(37,8 %). Avsak respondentd, kteti navstévuji takové podniky denné, nékolikrat tydné ¢i

alesponi jednou do tydne celkem ¢inilo 128 z dotazovanych (40 %).
Kde se nejcastéji stravujete mimo domov?

Utelem této otazky je zjistit realné chovani dotazovanych, které mohou odraZet jejich
navyky, ne vSak nutné jejich preference. Zakaznici z vybranych odpovédi nejcasteji volili
restaurace 68 %, fast food fetézce (McDonald’s, KFC a jiné) (34,5 %), bistra a kavarny (28,9

%) a nasledné food trucky / stanky s obCerstvenim (22,5 %). Fakt, Ze zdkaznici navstévuji

wrwe
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nevyskytuje dostatek street food jidla, které by zakazniky ptildkalo, a to ndm dava prilezitost

pro jejich rozvoj a vétsi zviditelnéni mezi spotiebiteli.
Jaky typ stravovani preferujete?

Dana otazka nam méla objasnit preference zakaznikl pii vybéru podniku. Ze zjisténych dat
je patrné, ze nejcastéj$i odpoveédi bylo doma varené jidlo, na néjz odpovédélo 51,1 %
respondentll a nasledné¢ za nim volili respondenti, ze nemaji preference ohledné typu
stravovani spi§ zalezi na situaci, coz zvolilo celkem 33,5 % respondentl. Z vysledku této
otazky je tedy patrné, ze zakaznici nejsou vazéani na konkrétni typ stravovacich zatizeni
z ¢ehoz vyplyva, Ze pii spravném strategickém umisténi, ptizptisobeni se nabidky a vyuziti

ruznych marketingovych piistupti miizeme oslovit Siroké spektrum zakaznika.

Jaky typ stravovani preferujete?

2,80%

2,80%

B Doma varejné jidlo
B Kamenna restaurace
H Fast food (McDonald’s, KFC apod.)
Pojizdné stravovani (napf. food trucky, stanky s obcerstvenim)

B Nemam preferenci, zélezi na situaci)

Obrazek 12: Preference typu stravovani
(zdroj: vlastni zpracovani)
Co je pro Vas pii vybéru mista, kde se stravujete, nejduileZzitéjsi?

Proto, abychom dokézali 1épe porozumét potiebam zakaznika je podstatné zjistit kritéria
podle kterych se pfi vybéru mista fidi. Z tohoto dliivodu autorka zatadila tuto otazku do
dotazniku. Ze zjiSténych dat je zfejmé, Ze cena hraje pro zdkazniky pfi rozhodovani klicovou
roli. Kromé ceny je pro zédkazniky diilezity 1 postoj persondlu, rychlost obsluhy ¢i atmosféra
mista, které ovliviiuji celkovy zazitek ze stravovani. Tyto priority naznacuji, Ze nas$ podnik

by mél nastavit takovou cenovou politiku, ktera by byla konkurenceschopnd a odpovidala
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ocekavanim potencialnich zdkaznikli a zaméfit se na rychlost obsluhy ¢i piivétivou

komunikaci se zdkaznikem.

Dalsi Castou odpovédi u této otazky byla vzdalenost od aktudlni polohy respondenta, ktera
naznacuje, ze pro provoz food trucku je dulezité také strategické umisténi, které muze

pozitivné ovlivnit navstévnost podniku a jeho celkovy uspéch.

Co je pro Vas pfri vybéru mista, kde se stravujete,
nejdalezitéjsi?

250
200
150
100
’ . I
0 ] -
Prijatelnd cena Oteviraci doba Ptijemny Prostfedi, Vzdalenost od Kvalita a chut Jiné
personal, atmosféra, aktudlni polohy jidla
rychlost interiér
obsluhy

Obrazek 13: Kritéria pfi vybéru stravovacich zatizeni
(zdroj: vlastni zpracovani)

Jste spokojeni s mnoZstvim a vybérem podnikii poskytujicich sluzby v oblasti

pohostinstvi v Hodoniné a okoli (do 10 km)?

Otazka meéla zjistit, zda jsou dotazovani spokojeni s mnozstvim a vybérem podniki,
abychom zjistila, zda je misto pro zalozeni dal§iho podniku v dané oblasti. I pies to, ze 56,6
% respondentl jsou spokojeni s vybérem a mnozstvim stéle je zde 43,4 % osob, kteti naopak
nejsou spokojeni. Diky tomuto zji$téni je patrné, Ze v oblasti existuje stale velky potencial

pro novy podnik poskytujici néco, co souc¢asna konkurence postrada.

Nasledujici otazka byla vytvorena, aby zjistila diitvod v ptipadé nespokojenosti zakaznika a
tim nam 1épe objasnila co zdkazniklim v soucasnych podnicich chybi. Jednim z nejcastéjSich
diivodl je malé mnozZstvi kvalitnich podnikii, které pfes malou konkurenci jsou neustale
obsazeny. DalSim Castym divodem je nepiitomnost dietnich, zdravych, vegetarianskych a
jinych pokrmt tohoto typu, které v dneSni dob¢ zakaznici ¢im dal vice pozaduji. Mezi dalsi
divody nespokojenosti zdkaznikll patii také neochota obsluhy, kterd spolu s jinymi aspekty

ovlivituje celkovy dojem podniku. Absence originality pokrmi, kdy podniky Casto serviruji
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stejna jidla a nedokézou svou nabidku obménovat ¢i vyzkouset nové a zajimavé moznosti je

dal§im z dvodd.
NavStévujete bistra, hladova okna ¢i jiné rychlé obcerstveni?

Z vysledkil na danou otazku je zfejmé, Ze rychlé obcerstveni jsou mezi dotazovanymi velice
oblibené, coz miize naznaovat vysokou poptavku tomto typu stravovani. 84, 4 %
respondentl potvrzuje, ze lidé vyhledavaji moznou variantu k restauracim, kterd jim umozni
rychlé a dostupné stravovani. Diky tomuto trendu mtzZe byt food truck ldkovou alternativou

pro rozsahlou skupinu zakaznik.

V ptipad¢ negativni odpovédi respondenta autorku zajimaly diivody, které by mohly pomoci
1épe pochopit piekazky branici k navstéve a pripadné prizpiisobit nas§ podnik a ptilakat tak
dalsi zakazniky. Mezi nejcastéjsi diivodu respondenti popisovali, Ze jde o nezdravé jidlo,

absence kvalitniho jidla a posezeni ¢i z finan¢nich diivodi.

Navstévujete bistra, hladova okna ¢i jiné
rychlé obcerstveni?

H Ano HNe

Obrazek 14: Navstévnost rychlych obcerstveni
(zdroj: vlastni zpracovani)
Jaka je prijatelna cena, kterou jste schopni zaplatit za burger/sendvic¢?

Nasledujici dvé otazky autorka spojila dohromady, jelikoz se tykaji preferenci cenové
hladiny dvou hlavnich polozek nabizejici ve food trucku. Podle vétSiny respondentt (58,8
%) se ptijatelnd cena za hamburger pohybuje okolo 200-300 K¢&. Dalsich 30,5 % osob by za

burger dali méné nez 200 K¢.
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Jaka je prijatelna cena, kterou jste schopni
zaplatit za burger?
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%
0,0% [ [

Méné nez 200 200 - 300 K¢ 300-400 KE  Vice nez 400 K¢ Jiné
Ké

Obrazek 15: Preference cenové hladiny za burger
(zdroj: vlastni zpracovani)

Ptijatelna cena u sendvici je pro 50,5 % respondent 100—150 K¢. 32,9 % z nich by uvitali
cenu nizsi nez 100 K¢. Ceny nabizené nabidky by mély odpovidat oéekavanim potencialnich
zakaznikd, jelikoz pfi rozhodovani, zda-li podnik navstivi je dilezitym kritériem také cena.
Z tohoto ditvodu by se mél podnik snaZit nabidnout kvalitni produkty v rozumném rozmezi,

aby byly pro zakaznika atraktivni.

Jaka je prijatelna cena, kterou jste schopni
zaplatit za sendvic?
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% .
0,0%
Ménélzéei 100 100 - 150 K¢ 150-200 K¢  Vice nez 200 K¢ Jiné

Obrazek 16: Preference cenové hladiny za sendvic

(zdroj: vlastni zpracovani)
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Navstivili byste food truck nabizejici burgery a sendvice?

Dalsi polozena otdzka méla zjistit, zdali by respondenti viibec zkusili navstivit tento typ
stravovani. VétSina dotazovanych 89,5 % odpovédéla kladné, coz znamend vysoky zdjem a

pripadné uspéch v dané lokalité.

K této otazce se vztahoval i divod, pro¢ by jej nenavstivili, pokud by u predeslé otazky
odpovédeéli negativné. Tato otdzka byla oteviena, takze kazdy respondent mohl vypsat
konkrétni divod. Mezi nejcastéjsi odpoveédi patfila vysoka cena, nizkd uroven kvality,

nezdravé jidlo, maly vybér jidel ¢i lokalita, ve kterém by se dané zatizeni nachézelo.
Jaky diivod by Vas presvédcil, abyste food truck vyzkouseli?

Otazka byla zpracovana formou oteviené odpovédi, tudiz respondenti mohli vypsat ditvod
neboli l4dkadlo, kterym bychom mohli zvétSit pocet potencidlnich zakazniki. Mezi
nejcastéj$i divody spada napt. kvalita nabidky, zvédavost vyzkousSet novy podnik, recenze,
cena, reklama, vzhled jidla ¢i food trucku, ktery by mél podle dotazovanych lakat na prvni

pohled.
Jak casto byste vyuzivali sluZeb food trucku?

Na danou otazku odpovédélo 64 % zucastnénych, Ze by sluzby vyuzivali prilezitostné.
Autorka si mysli, Ze divodem této ¢asté odpovédi je absence food truckli ve mésté Hodonin,

ktera by nabizela kvalitni jidla za rozumnou cenu.

Jak €asto byste vyuzivali sluzeb food trucku?

2,0% . 1,6% 0,3%

0,

mDenné M Nékolikrat tydné m Nékolikrat mésicné PrileZitostné M Vyzkouset M Jiné

Obrazek 17: Frekvence vyuziti sluzeb food trucku

(zdroj: vlastni zpracovani)



62 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Na jakém misté v Hodoniné byste nejvice ocenili pritomnost food trucku?

K tomu, aby podnik byl Gspé$ny je také zapotiebi strategické umisténi podniku. Z tohoto
divodu autorka zahrnula do dotaznikového Setfeni tuto otazku. Respondenti mohli bud’
zvolit jednu z nabizenych odpovédi ¢i vypsat vlastni odpoveéd’. VEtsi polovina respondentt
odpovédéla, ze by umistili food truck do centra mésta nejlépe kolem radnice, kde se nachazi
spousta kamennych prodejen a potravin. Dal$im zddanou lokalitou je podle dotazovanych
v okoli knihovny/kina ¢i nadrazi, kde se vyskytuje velké mnozstvi potencialnich zakazniki.
Daéle respondenti uvedli, Ze by food truck mohl také byt umistén v okoli nakupnich centrem

¢i na jiném misté jako napf. na sidlisti, u 1azni ¢i tam, kde se da dobfe zaparkovat.

Na jakém misté v Hodoniné byste nejvice
ocenili pfitomnsot food trucku?
350
300
250
200
150

100

. -

V centru mésté (u Okoli nadrazi V okoli Obchodni centra Jiné
radnice) knihovny/kina

Obrazek 18: Preferovana lokalita pro food truck
(zdroj: vlastni zpracovani)
V jakém c¢asovém rozmezi byste navstivili food truck?

Cilem této otazky bylo zjistit v jakém casovém rozsahu by respondenti nejcastéji
navstévovali dany podnik. Ze zjisténych dat vyplyva, Ze dotazovani by nejcastéji navstivili
food truck béhem odpoledne v rozmezi 14—17 h ¢i ve veCernich hodinach 17-20 h. DalSich
22,8 % osob uvedlo, ze by food truck navstivili v dob& obéda (v rozmezi mezi 12 a 14 h).
Naopak nejméné volena odpoveéd’ byla mezi 7-10 h (2,8 %), coz je pochopitelné, jelikoz
sluzby food trucku jsou spiSe vnimany jako misto pro obéd ¢i vecefi, kdy je poptavka po

rychlém obcerstveni vyssi.
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V jakém casovém rozmezi byste navstivili
food truck?
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Obrazek 19: Casové rozmezi navitévy food trucku
(zdroj: vlastni zpracovani)
Jaky zpiisob platby by Vam nejvice vyhovoval?

Nejcastéjsi volenou odpovédi u dané otazky je platba kartou, kterou volilo 76,6 %
respondentli. Nasledné dotazovani volili platbu hotovosti, avSak tu volilo pouze 19,1 % a

zbylych 4,3 % by preferovali platbu QR kodem ¢i stravenky.

Co dalSiho byste uvitali v nabidce food trucku kromé burgerii, sendvic¢i a priloh (napfr.

hranolky, cibulové krouzky, salaty).

Posledni otdazka dotaznikového priizkumu je zamétfena na pfipadné rozsifeni sortimentu
nabizenych jidel. Tato otazka byla také zpracovana formou oteviené odpovédi. Kromé jiz
zminénych jidel by potencidlni zdkaznici ocenili nabidku obsahujici sladké pokrmy
(palacinky, vafle, dezerty a jiné), plnéné bagety, trhané maso, hotdogy, tortilly, wrapy, pizzu,
kuteci stripsy, corndogy, domaci zalivky/dresingy ¢i z ptiloh krokety, americké/ batatové
hranolky. Respondenti uvadéji, Ze by také uvitali nabidku kav ¢i piva k nealkoholickym
napojum.

Vysledky jednotlivych otazek naleznete v ptiloze (Ptiloha P IT — Dotaznikové Setieni)
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5.3.1 Zavérecné vyhodnoceni dotaznikového Setifeni

Dotaznikové Setieni bylo realizovano primarné za ucelem analyzy nabidky soucasnych

podnikt, posouzeni poptavky po jejich sluzbach a 1épe porozumét potiebam a preferencim

vvvvvv

43,4 % dotazovanych neni s mnozstvim a vybérem podnikii poskytujici pohostinské

sluzby spokojeno
e 33,5 % respondentil nema preference ohledné typu stravovani
o 84,3 % osob navstévuji rychlé obcerstveni
e 89,5 % respondentil by food truck navstivilo

Diky vysoké nespokojenosti zdkazniki se stdvajici nabidkou podnikli mohu fict, Ze by mélo
zalozeni food trucku ve mésté Hodonin redlnou Sanci na Gspéch. Jelikoz 33,5 % respondentli
neuptfednostituje konkrétni typ stravovani je ziejmé, Ze jsou otevieni riznymi konceptim.
Dalsim kladnym zjisténim je, Ze 84,3 % osob navstévuje rychlé obcerstveni coz dosvédcuje
oblibu tohoto typu stravovani u zdkaznikli. Ponévadz 89,5 % dotazovanych by food truck

navstivilo lze fict, Ze by o tento koncept mohl byt vysoky zajem.

5.4 SWOT analyza

Pro lepsi pfehlednost miZze podnik provést nejen analyzu vnéjsiho okoli, ale také SWOT
analyzu, kterd popisuje vnitini (silné a slabé stranky) a vné&;jsi (ptileZitosti a hrozby) stranky,
které ovliviiuji Gspéch podniku na trhu. Diky danym faktorim miize podnik zjistit, v ¢em

vynika, co by mohl zlepsit, na co se zaméfit ¢i na co naopak davat pozor.
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Silné stranka (S)

Kvalita sluZzeb a produktd
Dodavatelé poskytujici prvotfidni
kvalitni suroviny

Ménici se nabidka
Konkurenceschopné ceny
Mobilita

Slabé stranky (W)

Novy podnik na trhu

Nedostatek referenci

Omezena kapacita vyroby i
skladovani surovin

Omezeneé moznosti komfortu pro
zakazniky

Zavislost na pocasi (do jisté miry)

PfileZitosti (O)

Zvyseni poptavky diky zvySovani
primérné hrubé mésiéni mzdy
Slabsi konkurence nabizejici
kvalitni jidlo a neviedni nabidku
pokrmdi

Vyuziti socialnich siti k ziskani

Hrozby (T)

Stavajici a potencialni konkurence
Kolisajici kupni sila zakaznikd
(napf. kvili inflaci,
nezameéstnanosti)

ZvySujici se cena surovin

Sezonni vykyvy v poptavce

mladsich zakazniki .
¢ Rustzajmu o street food jidlo
* MoZnost roz8ifeni podniku
e MoZnost rozvazkového systému

Prisné legislativni a hygienicke
poZadavky

Obrazek 20: SWOT analyza podniku Amigos Food truck
(zdroj: vlastni zpracovani)
5.4.1 Silné stranky

Food truck se zamé&ii hlavné na kvalitni nabidku jidel, se kterym je spjata i dobra komunikace
se zékazniky. Diky pfijemné atmosfére a dobré obsluze se budou zékaznici nejenom vracet,
ale také podnik doporucovat svym znamym. S kvalitou nabizeného jidla je spjata 1
spoluprace s dodavateli, ktefi nabizi kvalitni suroviny, jelikoz kvalita jidla je u zdkaznik
velka priorita. Namisto setrvani u stale stejné nabidky jidel se majitelky podniku rozhodly o
pravidelném obménovani nabidky, ktera pfivita nejen stalé, ale i nové potencialni zékazniky.
Dalsi z priorit zakaznika, jak jsme zjiStovali v dotaznikovém Setfeni je cena nabizenych
produkta, diky ptiznivéjSim cendm by podnik mohl 1épe konkurovat ostatnim na trhu.

Posledni zminovanou silnou strankou bude urcité¢ mobilita provozovny, kterd umoziuje

snadno ménit lokalitu a zjistit idealni polohu, kde by mohla provozovna natrvalo zlstat.

5.4.2 Slabé stranky

Prvni slabou strankou pti zaloZeni podniku bude samotny fakt, Ze podnik bude na trhu novy,
a tudiz pro potencialni zdkazniky zatim neznamy. S touto slabou strankou je také spjata

absence referenci, jelikoz dobré recenze ndm mohou zajistit nové zakazniky, ktefi se k ndm
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budou radi vracet. Na rozdil od restaurace ¢i jinych gastronomickych zatizeni méa mobilni
provozovna omezenou kapacitu vyroby a skladovani, které nas omezuji na pfipravu a
skladovani urcitého poctu surovin. Dal$im problémem souvisejicim s mobilni provozovnou
je nedostatek komfortu pro zékazniky, jelikoz zde nemaji moznost posezeni, détského
koutku ¢i jinych moznosti, které nabizi konkurence. Mobilni provozovna je také do jisté

miry zavisla na pocasi, coz vede hlavné v zimnich mésicich k ubytku poptavky.

5.4.3 Prilezitosti

Podnik bere za ptilezitost skutecnost, Ze se zvySuji primeérné mzdy, které by mohly piispét
k zvySeni poptavky po nabizenych produktech. Diky slabsi konkurenci v misté, kde bude
podnik ptisobit a stalé nabidce, kterou nijak neobméiuji ma podnik Sanci na tispéch a udrzeni
se na trhu. Dal§im pozitivem je ¢im dal vétsi zajem o street food jidlo, a to nejen ze strany
mladsi generace, ale také u zakaznikt 30 a vice let. Dalsi ptilezitosti, kterou lze vyuzit v nas§
prospéch je moznost rozsifeni podniku nebo zalozeni rozvazkové sluzby ¢imz upoutdme

pozornost a v zimnich mésicich se tato sluzba bude velice hodit.

5.4.4 Hrozby

Ekonomické faktory, které plisobi nejen na podnik, ale na celou ekonomiku jsou jednim
z velkych hrozeb. Pandemie COVID-19 a valka na Ukrajiné zpisobila za poslednich par let
velky rast inflace a s tim také souvisi vysokd mira nezaméstnanosti. I piesto, ze se za
posledni rok tyto situace neovlivituji natolik ekonomické faktory mohou se kdykoliv objevit
dal$i podobné udalosti, které budou mit negativni vliv na ekonomiku statu. Z divodu
vysokého podilu star§iho obyvatelstva a sezonnich vykyvii ve mést¢ Hodonin roste mira
nezameéstnanosti a tim prave zpasobuje snizeni kupni sily obyvatel, coz by pro podnik mohl
znamenat Upadek nabidky po produktech. Dalsi hrozbou muize byt stavajici konkurence,
avSak diky silnym strankdm podniku by mohl obstat a zajistit stabilni pozici na trhu. Na
rozdil od stavajici konkurence, kdy jiz zname jejich strategie a postaveni na trhu je
potencidlni konkurence vétsi hrozbou kvili své nepfedvidatelnosti a ovlivnéni trzniho
prostiedi. Podnik mtze byt ohrozen také zvySujicimi se cenami surovin, které jsou pro
provoz nezbytné, ale jelikoz existuje celd fada dodavateli nejsme tolik zavisli. Mobilni
provozovna bude celit také sezonnim vykyvim v poptavce, které ovsem bude podnik fesit
dovazkovou sluzbou, tudiZz si zdkaznik muize v zimnich mésicich objednat z pohodli
domova. Posledni velkou hrozbou jsou ptisné legislativni a hygienické poZadavky, které

bude podnik neustéle sledovat, aby tak ptredesel jejich neplnéni ¢i pokutam.
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6 PODNIKATELSKY PLAN NA ZALOZENI FOOD TRUCKU
,AMIGOS FOOD TRUCK¥

6.1 Titulni strana

Nazev:
Pravni forma:

Pifedmét podnikani:

ICO:
Zakladatelé:
Webové stranky:

Kontaktni udaje:

f\FOOD TRUCK/‘ o

Obrazek 21: Logo food trucku

(zdroj: vlastni zpracovani)

Amigos Food truck
Spole¢nost s ruc¢enim omezenym (s. r. 0.)

Hostinska cinnost, vyroba, obchod a sluzby neuvedené

v piilohach 1 az 3 77

XXXXXXXX

Bec. Petra Pettikova, Veronika Lapcikova
www.amigosfoodtruck.cz

telefon: +420 722 XXX XXX
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6.2 Shrnuti

Nova mobilni provozovna Amigos Food truck, ktery bude ptsobit ve mést¢ Hodonin se bude
zabyvat ptipravou a naslednym prodejem nabizenych jidel. Koncept food trucku se orientuje
pfevazné na prodej produktl ,,s sebou®, jelikoz majitelky maji v planu prozatim pied food
truckem umistit sklddaci stolky, tudiz bude food truck nabizet pouze par mist ke stani. Viiz
bude vybaven veskerym kuchynskym vybavenim urCeny pro skladovani potravin a jeho
upravu. Soupis kuchyniského vybaveni a jeho cenu budeme feSit v kapitole vénujici se

finan¢ni strdnce podnikatelského planu.

Hlavnimi produkty podniku budou hamburgery a sendvice doplnéné o vedlej$i nabidku.
Nabizené produkty se budou pravidelné¢ obmeénovat, tak aby nabidka nebyla jednotvarna a
zaroven bylo mozné oslovit dalsi potencidlni zakazniky. Suroviny budou dovéazeny pouze

od ovéfenych dodavatell a lokalnich farmait, ktefi nabizi kvalitni potraviny.

Pro zvoleni optimalniho umisténi podniku bude ze zacatku podnikédni food truck
pfemistovan na jednotlivd trzni mista, a tim tak zjistime nejzadan€j$i misto, kam se

zakaznici budou radi vracet.

Vznik podniku planuji dvé dobré a dlouholeté kamaradky, které maji spolecnou vasen
v gastronomii a motivaci vytvofit néco vlastniho. Nad otevienim vlastniho podniku jiz
pfemysli delsi dobu. Tato mySlenka se postupné proménila v konkrétni pfedstavu, kterou je
provoz food truck. Pfi GspéSném zaloZeni podniku a umisténim na trhu budou planovat

rozSiteni podniku bud’ formou dal$i mobilni provozovny ¢i stalé prodejny jako je bistro.

Cilovymi skupinami zdkaznik, které mizeme oslovit je hned n¢kolik. Nejpravdépodobnéjsi
skupinou zékaznikt jsou pracujici osoby, kterych je v centru mésta velké mnozstvi. Podnik
muze oslovit diky niz8i cenové hlading také studenty, ktefi hledaji rychlé, cenove dostupné

a kvalitni obCerstveni.

6.3 Poslani a cile podniku

Hlavnim poslanim zalozeni nového podniku pasobici v dané lokalit€ je uspokojovani potieb
a preferenci zdkaznikd, a to poskytovanim kvalitnich sluzeb spojenych s konzumaci dobrého

jidla a zptfijemnéni celkového dojmu z né;.
Mezi hlavni cile podniku spada:

e poskytovani kvalitnich sluzeb,
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e nabizeni pokrmi pouze z kvalitnich a ¢erstvych surovin,

e poskytnuti piijemného personalu, ktery bude vzdy ochoten pomoci a poradit,
e utvareni vlastniho stalého zakaznického segmentu,

e Dbyt origindlni a snaZit se zpestfovat nabidku jidel,

e aktivni propagace na socialnich sitich,

e do jisté miry zohlednovat specialni pozadavky zékazniku,

e spolupracovat s kvalitnimi a lokalnimi dodavateli potravin,

e postupné rozsifovat aktivity food trucku naptf. kamennéd pobocka ¢i rozsiteni food

truck?l do jinych mést ¢i catering.

Cile mizeme také rozc¢lenit na kratkodobé a dlouhodobé. Mezi kratkodobé cile podniku
urcité spada zalozeni podniku, vstup na trh bez velkych komplikaci, zjisténi kvalitnich
dodavatelli surovin a ziskani zdkaznikii, ktefi jsou pro naSe podnikdni klicovy. Do
dlouhodobych cili podniku miizeme pak zatadit udrzeni stdlého zdkaznického segmentu,
konkurenéni vyhody, abychom se dlouhodobé& udrzeli na trhu i pokud by se objevil
potencidlni konkurent specializujici se na stejné produkty jako food truck. DalSim
dlouhodobym cilem, abychom se dokazali udrzet a pifipadné ziskat nové zakazniky je
originalita a neustile zpestfovani nabizenych pokrmi, budovani dobrého jména a snaha
roz§ifovat aktivity. Podstatnym cilem je dosahovani zisku, bez kterého bychom se dlouho

na trhu neudrzeli.

6.4 Profesni a osobni udaje o vlastnicich podniku

Zakladatelem a také spolecnikem podniku je Bc. Petra Pettikova, kterd vystudovala
Univerzitu T. Bati obor ekonomika a management podniku a nyni dokoncuje navazujici
magisterské studium program ekonomika podniku a podnikani. Studentka planuje zaloZeni
vlastniho podnikani v oblasti hostinské ¢innosti. Kvili absenci osobnich zkuSenosti s danou
oblasti podnikani si food truck chce otevfit se svou dlouholetou kamarddkou Veronikou
Lapcikovou, ktera vystudovala stiedni Skolu gastronomie a obchodu a pfi zaméstnani se ve

volném Case vénuje cateringovym akcim, diky nimz mé s danym oborem zkuSenosti.
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6.5 Popis podnikatelské prilezitosti

Zamérem podnikatelského zaméru je zalozeni moderniho food trucku ,,Amigos®, ktery by
se specializoval na pfipravu a prodej burgerii a sendvict doplnénych o ptilohy a napoje.
Vsechny suroviny by byly dovazeny od provétenych dodavatell ¢i lokalnich farmari, kteti

maji vyznamny podil na kvalité a Cerstvosti surovin v nabizenych pokrmech.

Zakladem dané prilezitosti je neustale rostouci poptavka po rychlém, avsSak kvalitnim
stravovani. Podle autorky je obrovskou vyhodou pocatecni investice do konceptu food truck,
kdy tato ¢éastka neni tak vysoka, jako u zalozeni kamenné provozovny a také fakt, ze

poskytuje prostor pro testovani riznych mist, které by zakaznici navstévovali.

Dalsi prilezitosti, kterd by mohla podnik dlouhodob& udrzet na trhu je nedostatek
inovativnich gastronomickych zatizeni, které nabizi neustale stejnou nabidku a nedokaze se

prizpusobit pottebam zakaznika.
6.6 Analyza trhu — konkurence, zakazniki a dodavateli

6.6.1 Analyza konkurence

Analyza konkurence byla provedena v ptredchozi kapitole 6.2.1 za pomoci Porterova modelu
péti sil. Z analyzy vyplynulo, Ze nejvétsimi konkurenty jsou LV Goodies Bistro a Burgr’s
Fresh Burger Bistro, ktefi se specializuji na stejnou nabidku a velice dobrou kvalitu

nabizenych potravin.

6.6.2 Analyza zakazniki

V predchozi kapitole 6.3 jsme zjiStovali za pomoci dotaznikového prazkumu skupinu
zakazniki, ktefi hraji pfi tvorbé nového podnikani klicovou roli a také jsme zjist'ovali jejich
preference, pfani ¢i cenovou hladinu, za kterou by si nas produkt koupili.

Z divodu pojizdného obcerstveni budou majitelé zkouSet ze zacatku podnikéni hledat
vhodné misto, kde by mohl food truck ptisobit natrvalo. Avsak diky orienta¢nimu bodu, kdy
se food truck bude objevovat v ramci centra mésta se potencidlnimi zakazniky mohou stat
prevazné lidé, kteti se pohybuji v centru mésta kviili préci, studiu, ndkupu potravin ¢i jinému
ucelu.

Kwvli riznorodosti zakaznického segmentu autorka vypsala nejcastéjsi skupiny zakaznik,

kteti by food truck mohli navstévovat:
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Pracujici osoby v okoli — nejpodstatn€jSimi potencidlnimi zédkazniky mohou byt
osoby pracujici v okoli. V blizkosti centra plisobi spousta firem, obchodi, 1¢karen ¢i
poliklinika a v nich spousta zaméstnancii, ktefi v dobé obédové piestavky nemaji
dostatek Casu vysedavat nékde v restauraci. Z tohoto diivodu je pro né efektivnéjsi
mimo piipravené stravy ¢i jidelny zvolit sluzby food trucku (v ptipad¢ rozvozu také
moznost dovést jidlo az k zdkaznikovi). VEtSinou se jedna o vékovou skupinu mezi

20-50 let,

Studenti SS (ptipadné ZS) — mladistvi v rozmezi 15-18 let, ktefi studuji napf. na
Gymnaziu obchodni akademie a jazykové Skoly, stfedni Skole primyslové a
umélecké a ostatni Skoly v dosahu, poptipadé studenty zakladnich Skol. Dana
skupina zdkaznikii hleda casto rychlé, cenové dostupné a chutné obcCerstveni napft.
v dobé& pauzy na obéd, kdy nemaji dostatek Casu na dlouhé trdveni v restauraci,
cestou ze Skoly ¢i pfi jinych situacich. Pro tuto skupinu zdkaznikl hraje dilezitou
roli nejen dostupnost a cena nabizenych pokrmu, ale také vizudlni atraktivita a

celkovy dojem,

Rodiny s détmi — v letnich mésicich oceni 1 nabidku pokrmi z food trucku rodiny
s détmi, ktefi pii prochdzce ¢i navstéveé akce poradané meéstem napi. slavnosti,
festivaly, trhy ¢i jiné udalosti mohou zavitat k food trucku. Dany segment zdkaznik
oceni 1 venkovni posezeni, specidlni nabidky ¢1 détské porce, které by podnik mohl

pfi velkém zajmu daného segmentu zvazit,

Turisté — stejné€ jako u rodin s détmi je mohou lakat ptileZitostné vylety za kulturou,
spoleenskymi akcemi porfadané méstem. Pro na$ podnik nebude tento segment
pravidelnymi zakazniky, avSak t€émto zdkaznikiim v piipadé vyleti zpravidla nevadi
utracet vice penéz. Dané osoby se Casto fidi riznymi recenzemi na internetovych

strankach,

Milovnici kvalitniho masa a street foodu — milovnici sytych, chutnych a kvalitné
ptipravenych jidel, kteti preferuji pofadny kus dobrého masa. Pokud se na trhu objevi
novy podnik zaméfeny na koncept street food budou jej chtit zkusit a zjistit, zda by
dany podnik mohli zatadit mezi své oblibence. Tito zakaznici davaji pfednost street
food konceptliim s pfidanou hodnotou jako je napt. kvalitni a Cerstvé maso od
lokalnich dodavateli, domdaci housky, netradi¢ni omacky a kombinace surovin za

které nemaji problém si pfiplatit.
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6.6.3 Analyza dodavateli

Analyza dodavateld je rozdélena na dvé skupiny, kdy do prvni skupiny patii vhodni
dodavatelg, kteti nam budou dovazet suroviny k piipravé pokrmu. Druhd skupina obsahuje
dodavatele, ktefi jsou nezbytni k ostatnim potfebam jako je propagace podniku,

administrativni prace ¢i uklid provozovny.

Jelikoz existuje celd fada dodavatelii v oblasti gastronomie mohou majitelky food trucku
vybirat z celé skaly riznych dodavatelti surovin. Na zacatku podnikéani tedy (pokud bude

nutné) budou majitelky zkousSet rizné dodavatele, kteti by vyhovovaly jejich pozadavkim.
Predbézn¢ bychom vyuzili dané dodavatele:

e Za dodavatele peciva na hamburgery a sendvice jsme piedbézné zvolily malou
femeslnou pekarnu z Cejkovic GAB Bakery. Jedna se o mistni pekarnu, ktera nabizi
dovoz peciva do Hodonina, tudiz neni zapotfebi nikam daleko jezdit. Tuto pekarnu
jsme zvolili hlavné kvili dobrym recenzim od zndmych a také ochoté majitelt
ptizplsobit se pozadavkim zdkaznika. Cena za housku na hamburger ¢ini 11,4 K¢/ks

a za housky na sendvice 12,8 K¢/ks.

e Pii vybéru dodavatele masa se autorka zaméfovala na kvalitu, dostupnost a
pfijatelnou cenu. Pfedb&zné bylo zvoleno Reznictvi a uzenaistvi Zurek, které jak jiz
autorka zminovala v kapitole 6.2.3 je v blizkosti okoli, ve kterém se bude podnik
nachdazet. Dalsi vyhodou jsou dobré recenze nejen od znamych, ale také od riiznych
obyvatel mésta, coZz autorka zjistila za pomoci facebookové stranky, kterd se
zamétuje na obyvatele daného mésta. VSechno maso, které dané feznictvi prodava je
pfimo z jejich chovu, které se nachazi v obci Tynec nedaleko mésta Breclav. JelikoZ
se nabidka pokrm bude liSit, tak se autorka rozhodla vypsat pouze ur€ité druhy masa

a jejich ceny:
o Nizky rosténec — 320 K¢/Kg
o Hovézi predni — 220 K¢&/Kg
o Hovézi plec — 159 K¢&/Kg
o Veptova krkovice — 185 K¢/Kg

o Anglicka slanina — 231 K¢/Kg
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Dals$im z dodavateld podniku bude ZP Mikulcice, kteti se vénuji nejen péstovani a
vyrob¢ kecupt, ale také péstuji vlastni zeleninu, kofeni ¢i vyrabi vlastni omacky,
dzemy, povidla nebo tieba protlaky. Jednim z vyhod tohoto podniku je dostupnost,
jelikoZz podnik ptisobi zhruba 5 km od meésta Hodonin. Ceny podniku vydaji

nasledovné:
o Salaty — 25 K¢/Ks
o Bylinky —45 K¢/Ks
o Domaci dzemy — 52 K¢/Ks

Ostatni suroviny jako napt. mlééné vyrobky, napoje a dalsi budeme nakupovat ve

velkoobchod¢ J I P spol. s . o.

Obalovy material jako napf. krabicky na burgery, hranolky, kelimky, misky na
salaty, ptibory a jiné ndm bude dodéavat e-shop Eobaly, ktery spada pod spole¢nost
SERVISBAL OBALY s. r. 0. Orientaéni ceny obald, které budeme potiebovat jsou:

o Burger box papirovy — 3,03 K¢&/Ks

o Piiborova sada dfevéna — 1,95 K&/Ks
o Krabicky na jidlo — 3,6 K¢&/Ks

o Kelimek hnédy — 0,66 K¢&/Ks

o Papirové tasky — 2,97 K&/Ks

Pro provoz daného podnikani je zapotiebi vybaveny food truck, ktery bude splhovat
dané hygienické pozadavky. Realizaci food trucku bude provadét spolecnost
GASTRO PRIVESY, spol. st. 0., ktera se specializuje na vyrobu a tpravu gastro
pfivéstt podle konkrétnich poZadavki majitelek. Orientani cena pifivésu podle
konkrétnich poZzadavki vychazi zhruba na 300 000 K¢. Piiv€s bude zahrnovat

nezbytné vybaveni k provozu podnikani (viz. obr. nize):
o Kontaktni gril
o Fritéza
o Chladici stll s vydejni vitrinou
o Mrazak

o Nerezové pracovni stoly
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o GN nadoby

o Kréjeci desky

Obrazek 22: Vybavenost ptivésu (zdroj: gastroprivesy.cz, ©2025)

DalSim vybavenim, které jiz piedchozi dodavatel nezahrnuje do realizace
provozovny jsou drobné kuchyniské potieby jako napt. noze, panve, prkénka, zastéry
apod. Tyto potieby budou zprostiedkovany pies spolecnost HP TRONIC s. r. o.
konkrétnéji pres e-shop prodejny DATART. Odhadovand cena se pohybuje okolo
15 000 K¢.

Abychom mohli nabizet i moznost stani u food trucku a klidné konzumace jidla je
nutné zakoupit rozkladaci stolky. Do za¢atku podnikani budou zapotiebi 2 stolky,
které podnik potidi ptes e-shop prodejny OBI za celkovou cenu 2 898 K¢.

Dalsi nezbytnou soucasti provozu je pofizeni elektrocentraly, kterd bude napajet
vSechny spotiebice, jelikoz se nemiizeme spoléhat, ze na kazdém trznim misté bude
pfistup k elektrické energii. K tomuto ucelu budeme vyuzivat dieselovou
elektrocentralu 10 300 W znacky TAGRED, ktera stoji 23 299 K¢&. Orientaéni

m¢ésicni spotieba nafty na provoz elektrocentraly by ¢inila zhruba 13 260 K¢&.
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e Prostfedky na uklid, kancelaiské ¢i jiné drobné potieby budeme nakupovat v riznych
supermarketech, nejlépe pii slevovych akcich. Odhadovana mési¢ni Castka za dané

potteby je 1 000 K¢&.
e Propagace je detailnéji feSena v kapitole 7.7.4.

e Aby ndm mohli zdkaznici zaplatit za nase skvélé pokrmy je také nutné mit pokladni
systém, ktery ndm zajisti e-shop topkasa.cz. Pofizovaci ¢astka za pokladni systém
¢ini 5 499 K¢, pricemz budeme nakupovat kotouce do zasoby, které budou mésicné

vychézet na 300 K¢.

e Na telefonni sluzby bude vyuzivan operator Vodafone, se kterym jiz maji majitelky

zkuSenosti. Mési¢ni vydaje na tyto sluzby budou vychazet na 659 K¢.

e Jelikoz si majitelky podniku nejsou zcela jisté ucetni strankou budou tedy (alesponi
ze zaCatku podnikani) vyuzivat sluzeb kamaradky jedné z majitelek, ktera by si za

tyto sluzby uctovala pouze 1 500 K& mési¢né.

e Pro zalozeni podniku v pohostinské ¢innosti je zapotiebi také vypracovani HACCP
coz predstavuje systém, ktery se zaméfuje na seznam moznych kritickych bodu pfi
vyrobnim ¢i jiném procesu v potravinafstvi. Tento systém zpracujeme za pomoci

znamé jedné z majitelek, kterd je ochotna nam jej vypracovat zadarmo.

e Nedilnou soucasti u mobilni provozovny je misto, kde bude food truck stat a
prodavat, resp. trzni misto. V prvnim roce podnikani by majitelky rady vyuZzily hned
nékolika trznich mist, aby tak nalezly optimalni misto k prodeji. Ve mést¢ Hodonin
je trzni misto zpoplatnéno pouze spravnim poplatkem, ktery je zavisly na dobé

platnosti povoleni:
o Do 10 dnu ¢ini cena 100 K¢
o Od 10 dnd do 6 mésicu ¢ini cena 500 K¢

o Na dobu del$i nez 6 mésicu ¢ini cena 1 000 K¢
6.7 Marketingovy plan

6.7.1 Produkt

Hlavnim produktem, ktery bude food truck nabizet budou piipravované domaci burgery a

sendvice. Jelikoz maji majitelky v planu nabidku pokrmili obménovat, tak se autorka prace
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rozhodla ptedstavit pfedbézny navrh jidelniho menu. Pfedbézné nabidka bude obsahovat 4

druhy burgerti v 100 g variant€ a 3 druhy sendvict.
Burgery:
e Kilasik burger — hovézi maso, slanina, cheddar, ledovy salat, rajcata, slaninéza

e Smash burger — hovézi maso, cheddar, slanina, karamelizovana cibulka, slaninéza a

bbq omacky

e Pulled pork burger — trhané maso z vepiové krkovicky, jemnéa maslova bulka, ledovy

salat, slanina, bbq

e Hot burger — hovéziho masa, jalapetios papricky, chedar, ledovy salat, rajcata,

chipotle omacka
Burgery mohou byt nabizeny i pro vegetariany
Sendvice:
e Roast beef sandwich — nizky rosténec, chedar, smazena cibulka, polnicek, ¢esnekova
e Grilled cheese sandwich — gouda, cheddar, slanina a trhanym masem
e Vegetarian sandwich — halloumi syr, sazené vejce, salat, raj¢e, doméci mayo
Mezi dalsi hlavni pokrmy bude patfit:
e Poutine — trhané maso, domaci hranolky, omacka z masového vypeku, cheddar

e Zeleninovy salat s grilovanym halloumi syrem — mix salatd, grilovany halloumi syr,

rukola, brusinky a rozpecena bulka
K hlavnim pokrmm budou také v nabidce:

e Prilohy (batatové hranolky, doméci bramborové hranolky, syrové hranolky, cibulové

krouzky)
e Omacky (Cesnekova, ¢edarova, slaninéza, bbq, chipotle, keCup, hoicice,)

e Napoje (limonada, coca cola, kofola, birell)

6.7.2 Cena

Jednim z cilt podniku jsou nizké ceny produktii, kterymi budeme na trhu konkurovat, avSak

konkrétné se autorka prace cenami nezabyva, jelikoZ se planuje otevieni food trucku nejdiive
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na kvéten 2026 a ceny se mohou liSit. Dalsim divodem je neustdld zména nabizenych
pokrmti, kterd se bude skoro kazdy tyden liSit. Ve finan¢nim planu vSak budeme vychazet

z prumérné Utraty zékaznika a pozadované marze.

6.7.3 Distribuce

Distribuce u dané formy podnikani je velice jednoducha, jelikoz food truck funguje primarné
jako mobilni provozovna, kterd nabizi zakaznikim pokrmy piimo na misté. Hlavni forma
distribuce je tedy osobni prodej z food trucku, diky némuz budeme mit piimy kontakt se

zakazniky a tim miizeme ziskat uzitecné piipominky ze strany zédkaznikd.

Dalsim distribu¢nim kanalem mohou byt telefonické nebo online objednavky pro zékazniky,
ktefi nechtéji ¢ekat na ptipravu jidel, ale napt. v ptipadé kratké pauzy na obéd si jej chtéji

vyzvednout, aniz by museli ¢ekat.

V ptipadé uspéSného startu podnikdni by majitelky zvazovaly také rozvoz jidel
k zdkazniklim po mésté¢ Hodonin od urcité ¢astky zdarma, coz by podle mého nazoru spousta

zakaznik( ocenila.

6.7.4 Propagace

K GspéSnému fungovani podniku je zapotiebi nejen kvalita nabizenych produkti C¢i
konkurenceschopna cena nabidky, ale také efektivni propagace, diky které zdkaznici ziskaji
povédomi o podniku. JelikoZ se jedna o mobilni provozovnu, kterd ze zafatku svého
podnikani bude hledat idealni misto, kde by trvale mohla ptsobit musi byt zakaznik vzdy

informovan, kde a kdy se food truck nachazi a také co nabizi.

Jelikoz se v dneSni dobé spousta zdkaznikli pfevazné¢ z mladSi generace nachazi na
socialnich sitich bude naS podnik cilit zejména na socidlni sit€¢ jako je Facebook a
Instagram. Diky pravidelnym pfispévkim o aktualni poloze podniku, denni nabidce,
oteviraci dob¢ ¢i novinkach si miZzeme udrzet kontakt se zakazniky, pfipadné oslovit nové
potencidlni zdkazniky. O tento typ propagace se bude starat znamy jedné z majitelek
podniku, ktery ma bohaté zkuSenosti se zalozenim, upravou a spravou socialnich siti a bude

tudiz zdarma.

Dalsi propagace bude sméfovana na jednoduchou webovou stranku, ktera bude slouzit jako
virtualni vizitka podniku. Na daném webu bude jiz po nalezeni vhodného mista sidlo food

trucku, kontakt na majitele podniku, nabidka pokrmt ¢i rezervacni systém pies ktery si
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zakaznik miiZze objednat jidlo v ur¢itou dobu. Pro vytvofeni webovych stranek budou vyuzity

sluzby néstroje Webnode konkrétné typu Standard, ktery bude stat 2 988 K¢ rocné.

Majitelky podniku také vytvoii inzerci v regionalnim tisku za pomoci leta¢ku s logem food
trucku, telefonnim cCisle pii telefonické objednavce, webovymi strankami a socialnimi
sitémi, diky kterym se mohou dozvédét aktualni nabidku jidel a poloze mobilni provozovny.
Tato forma propagace bude zprostfedkovana prostfednictvim Hodoninskych listd, které se
vydavaji jednou za mésic a jsou rozesilany do schranek kazdého domu ve mésté. Inzerce
bude zverejnéna celkem 3x. Pti zvolené velikosti a vyuziti slev za opakované zvetejnéni

bude celkova suma ¢init 8 550 K¢.

Zakaznici si také mohou vzit pfimo na misté provozovny vizitku, ktera bude jako u letacku
v regionalnim tisku obsahovat logo provozovny, telefonni ¢islo a odkaz na socialni sité.
Jelikoz se v dneSni dobé& spousta lidi spiSe obraci na socialni sité tak si majitelky nechaji

zatim vytisknout 250 ks vizitek, které by mély stat 496,15 K¢ (1,98 K¢ za kus).

vvvvvv

jiz byli. Tento druh propagace je velice G€inny a nevyZaduje vynalozeni financnich

prostiedk.

Food truck bude také propagovan samotnym vzhledem diky polepu automobilu. Takovyto
typ propagace funguje nepfetrzité, a nejen ze slouzi jako reklama, ale také napomaha
k vytvofeni jednotné znacce, kterd bude snadno zapamatovatelna. Polep celého automobilu

orienta¢né vychazi na 40 000 K¢&.

6.8 Personalni plan

Amigos Food truck bude ze zacatku podnikéni zaméstnavat pouze 2 pracovniky, kterymi
jsou majitelky podniku. Diivod tohoto rozhodnuti spociva nejen v nizSich provoznich
nakladech, ale také i tim, Ze v mobilni provozovné neni tolik mista k zaméstnani hned
nckolika pracovnikl. Dal$im z diivodl je kladny vztah obou majitelek k vareni a nasledné
kladné zpétné vazby z okoli. Pfedpoklady k vafeni méa vSak jedna z majitelek, ktera je

v oboru vyucena a ma zkuSenosti s cateringem.

Majitelky provozovny se rozhodly, Ze jedna bude vykonavat praci kucharky a druhd praci

prodavacky, ktera bude fesit také marketing.

e Petra Petfikovd — ndkup surovin a zasobovani, logistika, prodej pokrmi a

komunikace se zakazniky, sprava objednéavkového systému
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e Veronika Lapcikova — piiprava jidel, sprava internetovych a socialnich stranek,

soupis potiebnych produkti

Spole¢né pak také budou majitelky dale feSit tvorbu nabidky, ceny a spolupraci
s organizatory na rtznych akcich. Majitelky by v prvnich dvou letech podnikani byly
ocenény mesicni hrubou mzdou ve vysi 25 000 K¢ za kazdou znich. Na odvodech za
socidlni a zdravotni pojisténi by odvedly 8 450 K¢ za kazdou zaméstnankyni mésicné.
Celkové persondlni naklady za mésic budou tedy ve vysi 66 900 K¢&. Ve tretim roce
podnikani pak budou pobirat 35 000 K¢ mésicné za kazdou majitelku a odvody za jednu
budou cinit 11 830 K¢. Celkové tak ve tfetim roce podnikani budou hradit 93 660 K¢

meésicne.
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7 FINANCNI PLAN

Diilezitou soucasti podnikatelského planu je finan¢ni plan, ktery pomahd podnikatelim
zjistit financni stabilitu podniku, planovat vydaje a pfijmy a nasledn¢ odhadnout dobu
navratnosti investice. Finan¢ni plan je podstatny, protoze diky nému zjistime, zdali bude

vibec redlné zalozit a provozovat food truck.

Podle Abrams (2019, s. 5) piedstavuje podnikatelsky plan dokument, jehoz cilem je

predstaveni:
e nové¢ vznikajiciho podniku spole¢né s planovanym vyvojem,
e nového uvadéného produktu na trh jiz fungujici spolecnosti.

Nize uvedené ¢astky finan¢niho planu jsou pouze orientacni, nebot’ provozovna je planovana
oteviit nejdiive v kvétnu roku 2026. Z daného diivodu autorka prace pouzila aktualni ¢astky,

které se v prib&hu zalozeni podniku mohou zménit.

7.1 Rozvaha

Zahajovaci rozvaha predstavuje informace o aktivech a pasivech spole¢nosti ke dni vzniku
spole¢nosti. Pfed zahajenim provozu podniku je vSak nutné obstarat gastro ptives, ktery bude
vyroben na zakazku, nakoupit vybaventi ¢i jiné zaleZitosti souvisejici s podnikanim. Z tohoto

diivodu bude spole¢nost zalozena 4 mésice pred otevienim podniku ¢ili 1.1 2026.
Tabulka 3: Zahajovaci rozvaha k 1. 1. 2026

(zdroj: vlastni zpracovani)

ZAHAJOVACI ROZVAHA KE DNI 1. 1. 2026

Aktiva Pasiva

Dlouhodoby majetek | 400 000 K¢ Vlastni kapital | 800 000 K¢

Gastro privés 300 000 K¢ ZK 800 000 K¢

Automobil 100 000 K¢

ObéZny majetek 400 000 K¢
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Kratkodoby finan¢ni

majetek

Aktivace celkem 800 000 K¢ Pasiva celkem | 800 000 K¢

Zakladni kapital ke dni vzniku spole¢nosti bude ¢init 800 000 K¢, ktery bude rozdélen na
penézni a nepenézni vklad. Penézni vklad predstavuje ¢astku 400 000 K¢, ke kterému bude
ke dni vzniku do spole¢nosti vloZen osobni automobil v hodnoté 100 000 K¢ a nové potizeny
gastro piiveés v hodnoté 300 000 K¢. Na zakladnim kapitalu se budou rovnym dilem podilet
ob¢ majitelky podniku, tudiz kazdé z nich vznikne obchodni podil ve vys$i 50 %. Vzhledem
k tomu, ze majitelky maji dostatek vlastnich finan¢nich prostfedkil, neni nutné si ptjcovat
cizi finan¢ni prostfedky k provozu podniku. Proto budou vSechny operace Amigos food

trucku financovény z vlastnich zdroja.

7.2 Prehled predpokladanych trzeb

Jelikoz se nabidka jidel bude obméinovat bude ptehled piedpokladanych trzeb vychazet
z prumérné utraty ve food trucku. Z dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze vétsi polovina
zakaznika (58,8 %) je schopna zaplatit za hamburger 200-300 K¢ a u sendvici 50,5 %
respondentti vybralo cenovou hladinu 100-150 K¢. Pii daném dotaznikovém Setfeni jeste
autorka udé¢lala mensi prizkum v terénu, kdy se 50 respondentil zeptala na otazku ,,Kolik
jsou schopni utratit v bistru ¢i restauraci nabizejici obdobnou nabidku®, na tuto otazku
odpovédélo 30 respondenttl, ze jsou ochotni primérné utratit 250 K¢ za jednoho zékaznika.
JelikoZ by se podnik chtél odlisit od konkurence nizsi cenovou hladinou zvolila autorka jako

primé&rnou Utratu jednoho zakaznika ¢astku 190 K¢.

Pro odhad trZzeb byly vytvofeny 3 varianty, které pfedstavuji pesimistickou, redlnou a
optimistickou moZnost. Varianty se 1i$i poctem zakazniki, ktefi podnik za den navstivi.
Kvili druhu provozovny je bran v potaz vliv sezénnich vykyvil, tudiz autorka zvIast

rozpocitava navstévnost na jednotlivé mésice.

V podzimnich a zimnich mésicich (zafi aZ unor) je poptavka po tomto druhu provozovny
nizké hlavné kvili chladnému pocasi a absence moznosti posezeni ve vyhiatych prostorach
provozovny. Avsak pies tento fakt jsou hlavné mésice listopad a prosinec zadouci hlavné
kvali blizicim se Vanocim a shanéni darkti v kamennych prodejnéach ¢i na trzisti. Oproti

tomu letni sezona nabizi idedlni podminky k navstévé food trucku. Nejenze toto obdobi
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ovliviiuje pocasi, ale také akce porddané¢ méstem. Zde je seznam akci, kterych se podnik

planuje ucastnit:
e Leden — Novorocni ohiostroj
e Bfezen — Hodoninsky fasank

e Duben — Paleni ¢arod¢€jnic, pamatka osvobozeni mésta Hodonin, Farmarské trhy s

blesakem
e Kvéten — Hodonin na grilu, Majales Hodonin, Farmaiské trhy s bleSdkem
o Cerven — Farmatské trhy s bleSakem
o Cervenec — Farmaisky trh s blesdkem
e Srpen — Svatovaviinecké slavnosti, Farmaiské trhy s bleSakem
e Z4fi — Farmaiské trhy s blesdkem
e Listopad — Farmaftsky trh s bleSdkem
e Prosinec — Vanoc¢ni jarmark

JelikoZ podnik budeme nejdiive otevirat v kvétnu roku 2026 jsou v tabulce €. 4 za prvni rok
uvedeny pouze mésice od kvétna do prosince. Vzhledem ke skutecnosti, Ze se bude jednat o
noveé vznikly podnik na trhu, bude v prvnim roce podnikéani brana tato situace v potaz pfi
uréovani navstévnosti. AvSak diky nasi prvni akci ,,Hodonin na grilu“ pofadané méstem,
ktery se kond kazdoro¢né v poloviné€ kvétna. Dané akce chce podnik maximalné vyuzit k
jeho zviditelnéni a ptildkani, co nejvétsSiho poctu zdkazniki.

Jak jiz bylo zminéno, navstévnost food trucku se bude v pribéhu mésici lisit kviili sezonnim
vliviim. Diky rozvazkové sluzb¢, kterou by majitelky rady na podzim roku 2026 zavedly, by
pokles navstévnosti nemusel byt tak vyrazny. Béhem urCovani denni navstévnosti se autorka
inspirovala z rozhovorl s mistnimi konkurenty, konkrétné LV Goodies a Burgr’s Fresh
Burger Bistro. JelikoZ ma Burgr’s Fresh Burger Bistro moznost venkovniho 1 vnitiniho
posezeni byla otdzka spiSe sméfovana na denni pocet jidel zprostiedkované rozvazkovou
sluzbou, zatimco u LV Goodies se autorka ptala na denni pocet zdkazniki, kteti navstivi

pfimo bistro.

Autorka préce vzala tyto informace v potaz, avSak k nového podniku na trhu bude prvnim

rokem navs§tévnost mensi neZ u konkurence, ktera jiz ma svou stalou klientelu a jistou pozici
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na trhu. DalSim divodem stanoveni nizS§iho poctu zédkazniki je vysledek otazky ,Jak Casto
byste vyuzivali sluzeb food trucku® z dotaznikového Setfeni, kdy 65 % vSech dotazovych by

vyuzili sluzeb food trucku pftilezitostné.
Tabulka 4: Realna varianta predpokladanych trzeb v prvnim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Reélna varianta — 1. rok
Mgsic Pocet Trzby
zakazniku/meésic
Kvéten 700 133 000 K&
Cerven 600 114 000 K¢&
Cervenec 800 152 000 K¢&
Srpen 1 000 190 000 K&
Zati 800 152 000 K&
Rijen 600 114 000 K¢&
Listopad 500 95 000 K¢
Prosinec 650 123 500 K¢
Celkem 5 650 1073 500 K&
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Tabulka 5: Optimisticka varianta pfedpoklddanych trzeb v prvnim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta — 1. rok
Mé¢sic Pocet Trzby
zakaznikt/mésic
Kvéten 900 171 000 K¢&
Cerven 800 152 000 K¢&
Cervenec 1000 190 000 K&
Srpen 1200 228 000 K¢&
Zati 1 000 190 000 K¢&
Rijen 800 152 000 K&
Listopad 700 133 000 K¢
Prosinec 850 161 500 K¢
Celkem 7250 1377 500 K&
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Tabulka 6: Pesimisticka varianta ptfedpokladanych trzeb v prvnim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Pesimisticka varianta — 1. rok
Meésic Pocet Trzby
zakazniki/mésic

Kvéten 500 95 000 K¢
Cerven 400 76 000 K&
Cervenec 600 114 000 K&
Srpen 800 152 000 K¢
Zari 600 114 000 K¢
Rijen 400 76 000 K¢&
Listopad 300 57 000 K¢
Prosinec 450 85500 K¢
Celkem 4 050 769 500 K¢

Vzhledem k povédomi podniku u zdkazniki je ve druhém a tfetim roku podnikani zvySena
navstévnost. Kvili neustalému zvySovani cen surovin je také primérnd ttrata na jednoho

zakaznika zvySena. Druhy a tfeti rok podnikani je uveden v ptiloze P III.
7.3 Prehled predpokladanych nakladi

7.3.1 Zrizovaci naklady

Abychom mohli zalozit food truck Amigos je zapotiebi nejdiive vynaloZit finanéni
prostiedky na zaloZeni spolecnosti s ruCenim omezenym a ziskani opravnéni spojena
s provozem. Vycet ziizovacich nakladli a jednotlivych stanovenych castek jsou vypsany
v tabulce viz. niZe. V piipadé, ze bychom pii ohlaSeni Zivnosti opomenuly na konkrétni
zivnost, 1ze jej kdykoliv doplnit za poplatek 500 K&. U vypisu z obchodniho rejstiiku je
stanovena Castka 100 K¢ za prvni stranu, pokud by vSak vypis obsahoval vice stran je za
kazdou dalsi stranu zapoctena Castka ve vysi 50 K¢/strana. Spravni poplatek za poskytnuti

vypisu z zivnostenského rejstiiku €ini 20 K¢ za kazdou stranku vypisu. Mezi zfizovaci
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naklady také patii vypracovani analyzy HACCP, kterou vSak vypracuje zndma majitelek
podniku, tudiz za tuto polozku nemusime vynakladat zadné finan¢ni prostfedky. Posledni ze
ziizovacich nakladi jsou spravni poplatky, které se plati pii podani zadosti o zatazeni do
trzniho tadu. Jelikoz budeme v prvnim roce hledat optimalni misto na stalé umisténi food
trucku bude tato suma ¢init 5 000 K¢. Po nalezeni vhodného mista bude spravni poplatek

¢init pouze 1 000 K¢ ro¢né.
Tabulka 7: Ztizovaci néklady

(zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka Néklady celkem
Sepsani spole¢enské smlouvy a ovéieni podpist 2170 K¢
Zapis do verejného rejstiiku notafem 2 700 K¢
Ohléseni zivnosti 1 000 K¢
Vypis z rejstiiku trest 100 K¢
Vypis z obchodniho rejstiiku 100 K¢
Vypis z Zivnostenského rejstiiku 20 K¢
Sprévni poplatek za trzni misto 5000 K¢
Celkem 11 090 K¢

7.3.2 Investi¢ni vydaje

Mezi investicni vydaje spadaji jednorazové vynalozené finan¢ni prostiedky, které jsou nutné
k zahdjeni provozu podniku. Nejpodstatnéj$i a nejvice nakladnou polozkou je potizeni
samotného gastro pfivésu, ktery bude jiz vybaveny podle kritérii majitelek, tudiz bude 1
vybaveny nezbytnymi kuchynskymi spottebici. K témto spotebi¢iim bude dale zapotiebi
dokoupit drobné kuchyiiské vybaveni jako napt. noZe, vafecky, utérky, zastéry, prkénka a
jiné. Aby si zdkaznici mohli vychutnat jidlo u food trucku je tfeba zakoupit také 2 skladaci
stoly. K tomu, abychom na trznich mistech bez pfistupu k elektrické energii mohli vyuzivat
vSechny spotiebice je nutné potfizeni elektrocentraly, kterd generuje elektrickou energii.
Posledni nezbytnou soucasti je pokladni systém, ktery ndm zajisti nejen hladké placeni

hotovostni i bezhotovostni platbou, ale také piehled prodeju.
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Tabulka 8: Investi¢ni vydaje

(zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka Néklady celkem
Vybaveny piives 300 000 K¢
Drobné kuchyniské vybaveni 15 000 K¢
Elektrocentrala 23 299 K¢
Pokladni systém 5499 K¢
Skladaci stolky 2 898 K¢
Celkem 346 696 K¢

7.3.3 Naklady na propagaci

Mezi dalsi ndklady patii ndklady spojené s propagaci food trucku. Do téchto nékladii patii
ziizeni a vedeni webové stranky. Pro tento zpisob propagace budou vyuzity sluzby néstroje
Webnode, ktery nas bude stat 2 988 K¢ rocné. Dale také na zac¢atku podnikani vyuzijeme
inzerci v regiondlnim tisku, kterd nas vyjde na 8 550 K¢. Pii tisku 250 ks vizitek, které
budeme zatim pottebovat bude vynaloZeno celkem 496,15 K¢&. Posledni placenou propagaci
je polep automobilu, ktery bude cCinit 40 000 K¢&. Propagace skrz socidlni sité jako je
Facebook a Instagram bude zcela zdarma, tudiz za né nemusime vynakladat Zadné finan¢ni

prostiedky.
Tabulka 9: Néklady na propagaci

(zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka Néklady
Webova stranka 2 988 K¢
Inzerce v regionalnim tisku 8 550 K¢
Vizitky 496 K¢
Polep automobilu 40 000 K¢
Celkem 52 034 K¢
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7.3.4 Provozni naklady

Provozni naklady jsou rozd€leny do tabulek nize. Tyto néklady ptedstavuji vynalozené

finan¢ni prosttedky, které musi podnik na sviij provoz kazdy mésic vynakladat.

V tabulce viz. nize je stanovena pouze spotieba nafty elektrocentraly, ktera zajistuje
elektrickou energii vSech spotiebicli ve food trucku, ktera nahrazuje polozku ,.energie* u

podniku jako napft. restaurace ¢i bistra.
Tabulka 10: Provozni naklady

(zdroj: vlastni zpracovani)

Provozni néklady

Polozka Naklad za mésic 1. rok 2. rok 3. rok

Spotieba nafty 13260 K¢ 106 080 K¢ 159 120 K¢ 159 120 K¢

7.3.5 Mzdové naklady

Mzdové néklady tvoii hrubou mzdu obou majitelek, které si stanovily v prvnim a druhém
roce podnikani mzdu ve vysi 25 000 K¢ mésicné a nasledné od tretiho roku podnikani by jej
chtély zvysit na 35 000 K¢ mési¢né. Vzhledem k tomu, Ze prvni rok podnikani predstavuje
pouze 8 mésici jsou dané¢ hodnoty zkraceny pouze na mésice, ve kterych bude podnik
v provozu. Majitelky nemaji v planu najmout Zadného dal$iho zaméstnance ani brigadnika,

proto je v tabulce viz. nize znazornéna pouze mzda dvou zaméstnankyn Cili majitelek.
Tabulka 11: Mzdové naklady

(zdroj: vlastni zpracovani)

Mzdové naklady

Polozka 1. rok 2. rok 3. rok

1. majitelka 200 000 K¢ 300 000 K¢ 420 000 K¢
2. majitelka 200 000 K¢ 300 000 K¢ 420 000 K¢
Hruba mzda celkem 400 000 K¢ 600 000 K¢ 840 000 K¢
SPaZP (24,8 % a9 %) 135200 K¢ 202 800 K¢ 283 920 K¢
Celkem 535200 K¢ 802 800 K¢ 1123 920 K¢
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7.3.6 Ostatni provozni naklady

Mezi ostatni provozni ndklady spadaji polozky uvedené v tabulce ¢. 12. Do nakladi na
provoz a udrzbu jsou zahrnuty naklady na kontrolu brzdovych tlumica a elektroinstalace u
piivésu. Tato ¢ast nakladt by Cinila okolo 6 000 K¢ rocné. Druha ¢ast naklada na provoz a
udrzbu obsahuje servisni prohlidky, pfipadné opravy automobilu ¢i pohonné hmoty, které
spotiebuje automobil na rozvazkovou sluzbu. Castka se odviji od poétu zékaznikd

v jednotlivych mésicich.

Podnik také planuje Gcastnéni se na kazdoro¢nich akcich poradanych méstem, jejichz vycet
je vypsan v kapitole 8.1. Celkova ro¢ni ¢astka za ucast na danych akei ¢ini ¢astku 30 000
K&, v prvnim roce podnikani vSak podnik za¢ne az i¢asti na akci ,,Hodonin na grilu* tudiz

vynaloZi na tento druh ndkladu 25 000 K¢.
Tabulka 12: Ostatni provozni naklady

(zdroj: vlastni zpracovani)

Ostatni provozni naklady

Polozka Néklady za mésic | 1. rok 2. rok 3. rok
Telefonni sluzby 659 K¢ 5272 K¢ 7 908 K¢ 7 908 K¢
Ucetnictvi 1 500 K¢ 12 000 K¢ 18 000 K¢ | 18 000 K¢
Pojisténi X 12000 K¢ | 18000 K¢ | 18000 Ké
Naklady na provoz a X 21 050 K¢ 55750K¢ | 61 720 K¢
udrzbu

Spottebni material 1200 K¢ 9 600 K¢ 14 400 K¢ 14 400 K¢
Hygienické a Cistici 1 500 K¢ 12000 K¢ | 18000Ke¢ | 18000 Ke
prostiedky

Spravni  poplatek za X 5000 K¢ 1 000 K¢ 1 000 K¢
trZzni misto

Poplatky za ucast na X 25000Ke¢ | 30000Ke | 30000Ke
akcich

Celkem X 101 922 Ké | 163 058 K¢ | 169 028 K¢é
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7.3.7 Predpokladané niaklady na vynaloZené suroviny

Vyse nékladii na spotfebované suroviny je stanovena na zaklad¢é predpokladané primérné

utraty 190 K¢ na jednoho zakaznika a planované marzi. Pfiloha P IV se podrobnéji zabyva

3 zékladnimi produkty podniku, u kterych byla vypocitana marze. Primérna marze z téchto

produktt ¢ini 71,13 %. AvSak kvili dal§im produktim, které mize podnik nabizet bude

autorka pocitat s praimérnou marzi 65 %. Zbylych 35 % ptedstavuji ndklady. V tabulce viz.

nize jsou néklady na zbozi znazornény ve trech variantach, jako je tomu u predpokladanych

trzeb.

Tabulka 13: Predpokladané naklady na vynalozené suroviny v prvnim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Naéklady na vynalozené Varianta

sungiiey — o i Realna Optimisticka Pesimisticka
Trzby/rok 1 073 500 K¢ 1377 500 K¢& 769 500 K¢
Naklady/mésic (35 %) 46 966 K¢ 60 266 K¢ 33 666 K¢
Naklady/rok 375 725 K¢é 482 125 K¢ 269 325 K¢

Tabulka 14: Pfedpokladané naklady na vynalozené suroviny ve druhém roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Naéklady na vynalozené Varianta

SUGIL — 2. 10l Realna Optimisticka Pesimisticka
Trzby/rok 2 478 000 K¢ 2982 000 K¢ 1 974 000 K¢
Naklady/mésic (35 %) 108 413 K¢ 130 463 K¢ 86 363 K¢
Naklady/rok 867 300 K¢ 1043 700 K¢ 690 900 K¢
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Tabulka 15: Pfedpokladané néklady na vynalozené suroviny ve tfetim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Naklady na vynalozené Varianta

ST =3, TS Realng Optimisticka Pesinisticks
Trzby/rok 2990 000 K¢ 3542 000 K¢ 2438 000 K¢
Naklady/mésic (35 %) 130 813 K¢ 154 963 K¢ 106 663 K¢

Naklady/rok 1 046 500 K¢ 1239 700 K¢ 853 300 K¢

7.4 Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty je také sestaven pro realnou, optimistickou i pesimistickou variantu.
Prvni rok podnikani bude ve vysledovce zkracen, a to z divodu otevieni podniku az

v prubehu roku nikoliv k 1.1.

Mezi jednorazové naklady pocitdme ndklady na ziizeni spoleCnosti a investi¢ni néklady
kromé pofizeni samotného piivésu, ve kterém se produkty budou piipravovat. DalSim
jednorazovym nakladem na zacatku podnikani budou naklady na propagaci. Tyto néklady

jsou pocitany pouze v prvnim roce podnikani.
Tabulka 16: Jednorazové naklady

(zdroj: vlastni zpracovani)

Jednorazové naklady

Ztizovaci néklady 11 090 K¢
Investi¢ni naklady 46 696 K¢
Naklady na propagaci 52 034 K¢
Celkem 109 820 K¢

Vzhledem k tomu, Ze do podnikani byl vlozen gastro pfivés a osobni automobil, jsou tyto
polozky oznacovany za dlouhodoby majetek, ktery je nutné odepisovat. Obé¢ tyto polozky se
fadi do 2. odpisové skupiny. V této skupiné se majetek odepisuje v piipadé rovnomérného

odpisu po dobu 5 let. Postup odepisovani je znazornén v tabulce €. 17.
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Tabulka 17: Odpisy (zdroj: vlastni zpracovani)

Odpisy — gastro ptives + automobil

Rok Sazba v % Odpis Zustatkova cena
2026 11 44 000 K¢ 356 000 K¢
2027 22,25 89 000 K¢ 267 000 K¢
2028 22,25 89 000 K¢ 178 000 K¢
2029 22,25 89 000 K¢ 89 000 K¢
2030 22,25 89 000 K¢ 0 K¢
Celkem X 400 000 K¢ X

Tabulka €. 18 predstavuje redlnou variantu vykazu zisku a ztraty v pritbéhu prvnich tfech
letech. Optimistické a pesimistickd varianta je detailnéji popsana v piiloze P V.
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Tabulka 18: Redlna varianta vykazu zisku a ztraty

(zdroj: vlastni zpracovani)

Redln4 varianta 1. rok 2. rok 3. rok
Trzby za prodej vyrobki 1073 500 K¢ 2 478 000 K¢ 2990 000 K¢
Provozni naklady 106 080 K¢ 159 120 K¢ 159 120 K¢
Néklady na vynalozené 375 725 K¢ 867 300 K¢ 1 046 500 K¢
suroviny
Mzdové naklady 535200 K¢ 802 800 K¢ 1 123 920 K¢
Odpisy 44 000 K¢ 89 000 K¢ 89 000 K¢
Ostatni provozni naklady 101 922 K¢ 163 058 K¢ 169 028 K¢
Jednorazové naklady 109 820 K¢ X X
Provozni VH -195 247 K¢ 485 722 K¢ 491 432 K¢
Finanéni VH 0 0 0
VH pied zdanénim -199 247 K¢ 485 722 K¢ 491 432 K¢
VH — zaokrouhleny -199 000 K¢ 485 000 K¢ 491 000 K¢
Dan 21 % 0 K¢ 101 850 K¢ 103 110 K¢
VH po zdanéni -199 247 K¢ 383 872 K¢ 388 322 K¢
Tabulka 19: Ptehled variant VH pfed zdanénim
(zdroj: vlastni zpracovani)
VH pied zdanénim — ptehled variant
1. rok 2. rok 3. rok
Reélna varianta -199 247 K¢ 396 722 K¢ 402 432 K¢
Optimistickd varianta -5 947 K¢ 717 872 K¢ 754 452 K¢
Pesimistick4 varianta -392 547 K¢ 75 572 K& 53412 K¢
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Jak je z tabulky viz. vySe patrné podnik bude dosahovat zisku (pfed zdanénim) jiz ve druhém
roce svého fungovani, a to ve vSech zvazovanych variantach. V prvnim roce se podnik ve
a provoz. Vzhledem k predpokladanému riastu poc¢tu zakazniki a vhodné zvolené cenové

hlading 1ze ocekavat stabilni a pfijatelné vysledky hospodateni v nadchéazejicich letech.

U optimistické varianty je ztrata v prvnim roce témét nulova oproti ostatnim moznostem. Ve
tfetim roce provozu se neprojevuje v zadném z variant tak razantni narist zisku, predevsim
z divodu navyseni mzdovych nakladt. V pesimistické varianté¢ tietiho roku miizeme vidét,

ze rust naklada presahuje ocekavany narast zakaznikl i cenové hladiny.

7.5 Cash flow

Cash flow znazoriiuje skutecné toky penéz v podniku, aniz by bral na zietel Casové
provazanosti s i€etnim ptipadem. Finan¢ni toky se rozdéluji na: provozni CF, investi¢ni CF
a CF z financovani. CF pracuje s pocatecnim stavem penéz, od nichz odecéte vydaje, pticte
ptijmy a vysledek, tak pfedstavuje konecny stav penéz. Nejcastéji pouzivanou metodou pro

cash flow je nepfima metoda, kterou zde také pouzijeme (Safrova Drasilova, 2019, s. 228).
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Tabulka 20: Cash flow

(zdroj: vlastni zpracovani)

Pocatecni stav 400 000 K¢ 311 653 K¢ 828 135 K¢
Cash flow 1. rok 2. rok 3. rok

VH po zdanéni -199 247 K¢ 313 562 K¢ 318 012 K¢
+ odpisy 44 000 K¢ 89 000 K¢ 89 000 K¢
+ mzdy vposlednim mésici | 66 900 K¢ 93 660 K¢ 93 660 K¢
daného roku

- mzdy za posledni mésic | 0Ke 66 900 K¢ 93 660 K¢&
minulého roku

- dan z pfijmu z minulého roku 0 K¢ 0 K¢ 83 160 K¢
+ nezaplacend dan z piijmu 0Ke 83 160 K¢ 84 420 K¢
z daného roku

Cash flow - 88 347 K¢ 512 482 K¢ 319272 K¢
Kone¢ny stav 311 653 K¢ 828 135 K¢ 1147 407 K¢

V ndvaznosti na finan¢ni pld podniku je nutné také provést vyhodnoceni vyhranych

finan¢nich ukazateli. Byly vybrany nasledujici ukazatele:

e Rentabilita trieb (ROS) =

e Rentabilita ndkladi (ROC) =

Tabulka 21: Zvolené ukazatele financniho planu

celkové trzby

Cisty zisk

Cisty zisk

celkové naklady

* 100

* 100

(zdroj: vlastni zpracovani)

Ukazatel 2026 2027 2028
Rentabilita trzeb (ROS) -18,56 % 12,65 % 10,64 %
Rentabilita nakladt (ROC) | -15,65 % 15,07 % 12,29 %
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Tabulka ¢. 21 znézoriiuje rentabilitu trzeb a nakladd. V prvnim roce jsou obé hodnoty
zaporné (ROS -18,56 a ROC -15,65), a to kvili vysoké pocatecni investici na zalozeni

podniku.

Ve druhém roce podnikani dochazi k obratu, kdy se podnik dostava do zisku, jak je zfejmé
z obou ukazateltl. ROS dosahuje 12,65 % coz naznacuje uspokojivy pomér mezi dosazenymi
trzbami a vytvorenym ziskem. ROC, ktera dosahuje 15,07 %, a je tim padem vyssi

predstavuje efektivni vyuziti nakladovych vstupti.

Kwvli narGstu mzdovych néklada ve tietim roce dochdzi k mirnému poklesu obou zvolenych
ukazateld. I pies pokles ve tietim roce se jednd o solidni vysledky, které poukazuji na stabilni

hospodateni a schopnost generovat zisk.

JelikoZ podnik ptekonal prvotni ztratové obdobi a vykazuje v nasledujicich letech finanéni

stabilitu, Ize podnikatelsky plan zhodnotit jako uspesny.

7.6 Analyza rizik

Rizika jsou spjaty s kazdym projektem ¢i podnikdnim, ani v tomto pifipad¢ tomu neni jinak.
Spravné vymezeni rizik nam muze pomoci k jejich eliminaci, zmirnéni ¢i jim uplné predejit.
Spravna identifikace ndm napomaha k udrzitelnosti podniku a vcasné reakce na mozné

zmény na trhu, které mohou negativné ovlivnit chod podniku.

Naésledujici rizika souviseji se SWOT analyzou, kterd je popsana v kapitole 6.4.

7.6.1 Sezonni vykyvy v poptavce

o 24

v zimnich mésicich, a to nejen kvili pocasi, ale také absenci vnitiniho posezeni. Tomuto
riziku by podnik mohl ptedejit tim, Ze zaveze rozvazkovou sluzbu, kterd by dovazela jidlo
pfimo k zékaznikovi, a tudiz by podnik tolik neutrpél. Dal§im moZzny feSenim je vytvoreni
finan¢nich rezervy, které bychom v pfipad€ nizké navstévnosti vyuZili na provoz v téchto

meésicich.
7.6.2 ZvySeni nakladi

Ristem inflace, zméndm v zeméd€lstvi ¢i rlstu cen energii muze dojit ke zvySeni vstupil,
které podnik potiebuje k chodu provozovny. Tato skutecnost mtize zasadné ovlivnit marzi a
cenovou politiku podniku, avSak ani toto riziko podnik nijak neovlivni. Diky velkému

mnozstvi firem poskytujici potiebné vstupy mtze riziko zmirnit. Dal§im feSenim miize byt
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uzavieni ramcovych smluv s dodavateli, kterd ndm pfinese stabilnéjsi ceny, mnozstevni

slevy ¢i jiné privétivé podminky.
7.6.3 Kolisajici kupni sila zakazniki

Jak jiz autorka zminovala v kapitole 6.4.4 kviili vysokému podilu starSiho obyvatelstva
meésta Hodonin, sezonnich vykyvech v nezaméstnanosti ¢i rastu inflace dochazi ke snizeni
kupni sily obyvatel, a to souvisi s naslednym upadkem nabidky po produktech podniku. Tuto
situaci podnik bohuzel nemize ovlivnit, ale mize jej zkusit zmirnit napf. optimalizaci
provoznich nékladd, rozsifeni ¢i obméné sortimentu o levnéjsi alternativy ¢i flexibilni

marketingové komunikaci.

7.6.4 Nedostate¢na poptavka

Nedostatek poptavky ze strany zédkaznikl je velmi zdvazny zejména na zac¢atku podnikani,
kdy jesté podnik nemd stilou klientelu ani povédomi u obyvatel mésta. Pro podnik je
navstévnost zakazniki klic¢ova k tomu, aby podnik mohl uspét na trhu a udrzet se na ném.
Nedostatek zdkaznikli miize vést k financnim problémtim jako platebni neschopnosti,
neplnéni pfedem urcenych plant az k samotnému bankrotu. Pfi vstupu na trh je nezbytné,
k tomu, aby se podnik zviditelnil zajistit formu propagace, a tim tak dostat povédomi o
novém podniku mezi vetejnost. Abychom tomuto ptedesli musi podnik dikladné
prozkoumat trh, na ktery vstupuje, zjistit potteby zdkaznikl a moznosti se ptizplisobit danym

pozadavkiim ze strany zékaznika.

7.6.5 ZhorSena platebni schopnost

Jak jiz bylo zminéno u ptedeslého rizika miize dojit vzhledem k nedostatecné poptavce po
produktech podniku k zhorSeni platebni schopnosti, kterda mize vést 1 k jeji neschopnosti.
Jelikoz si podnik nebude brat zadny uvér ani pajcku dalo by se tomuto predejit prave jejim

vyuzitim.
7.6.6 Riziko plynouci z konkurence

Velkym rizikem miiZe byt také vstup nové konkurence na trhu ¢i zfetelnd zména u stavajici
konkurence. AvSak diky poskytovani kvalitné ptfipravovanym produktiim, vstticné obsluze
a ochot¢ se prizplsobit zdkaznikim by toto riziko podnik mohl eliminovat nebo alespon

zmirnit.
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7.6.7 Legislativni a hygienické zmény

Legislativni zmény tykajici se podnikdni v oblasti gastronomie jsou jednim z vyraznych
rizik, které mohou mit nedozirné nasledky na naklady podniku a provozni procesy. Lze jim
piedejit pravidelnym a peclivym sledovanim zmén piipadné spolupraci s pravnimi

odborniky, kteti nas o jakychkoliv zménach budou informovat.

Stejné jako je tomu u legislativni zmén mohou jakékoliv poruSeni hygienickych ptredpist
vést k nezmérnym nasledkiim v podobé vysokych pokud, poskozeni reputace podniku ¢i
v nejhorsim ptipad¢ k jeho uzavieni. Zavedenim standardizovanych postupii, dikladnému
dodrzovani hygienickych pozadavk, spravnému skladovani potravin ¢i dodrzovani terminti

jejich spotieby predejdeme témto rizikim.

7.6.8 Dodavatelska rizika

I ptes skutecnost, Ze na trhu plisobi dostateéné mnozstvi firem poskytujici podniku potiebné
zbozi je moznost nespolehlivosti dodavatelii, poskytovani nekvalitnich surovin ¢i jejich
zanik. Tomuto riziku lze pfedchazet peclivych vybérem dodavatell, zjisténi pottebnych
informaci jako napft. spolehlivost, flexibilita ¢i reference od jinych klientd. S vybranymi
dodavateli je také vhodné mit sepsané smlouvy, které struc¢né urcuji kvalitativni podminky,
dodaci lhity ¢i sankce za jejich nedodrzeni, tim tak miZze podnik zmirnit ptipadné

komplikace.

7.6.9 Zivelné pohromy, kradeZe

Neptedvidatelnymi udélostmi mohou byt rizné faktory, mezi které mlZou spadat také
zivelné pohromy ¢i kradeze. Tomuto riziku se dé ptedejit za pomoci sjednani pojisténi proti
pohromdm, majetku a dal$im. Prevenci proti kradezi mtize byt také potizeni bezpecnostnich

kamer, alarmi ¢i jinych zafizeni, kterd zvysi bezpecnost objektu.
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ZAVER
Hlavnim cilem diplomové prace bylo sestaveni podnikatelského planu, ktery bude slouzit

jako podklad pro realné zaloZeni podniku v oblasti pohostinstvi, konkrétné formou mobilni

provozovny ve mésté Hodonin.

V teoretické c¢asti prace byly vymezeny klicové prvky souvisejici s podnikdnim a
podnikatelskym pldnem spjaté s oblasti gastronomie. Dané informace byly vyuzity
v praktické casti, ve které byla provedena analyza vnéjSiho i vnitiniho prostfedi podniku.
Pro uréeni, zda bude podnikatelsky plan zZivotaschopny byl v praci sestaven také finanéni

plan.

V analyze vnitiniho okoli byla pouZita PEST analyza, ktera se zabyva rliznymi faktory, které
podnik nemize ovlivnit, ¢i jej 1ze ovlivnit velice té¢Zko. Pro detailni rozbor konkurenéniho
prostiedi byl vyuzit Porteriv model péti sil, diky kterému jsme zanalyzovali stavajici i
potencialni konkurenty, mozné dodavatele, zdkazniky a substituty. Pro analyzu vnéjs$iho
okoli byla vyuzita SWOT analyza, kterd shrnula nejen silné a slabé stranky, ale také

poukézala na pftilezitosti a hrozby.

Finané¢ni plan obsahoval zékladni ucetni vykazy, jako jsou rozvaha, vykaz zisku a ztraty a
cash flow potfebné k provozu podniku. Vysledky byly provedeny v redlné, optimistické a
pesimistické varianté, coZ umoznilo 1épe odhadnout pfipadné vykyvy ve vyvoji podnikani.
Nasledné byl finan¢ni plan zhodnocen vybranymi ukazateli, kterymi jsou rentabilita zisku a

nakladu.

Na zéklad¢ daného podnikatelského planu, zejména financnich vykazii a vypracovanych
analyz, lze konstatovat, Ze podnikatelsky zamér je v praxi realizovatelny. Redlnd a
optimistickd varianta planu potvrzuje, Ze ma podnik potencidl uspét na trhu a stat se tak

konkurenceschopnym hracem v daném odvétvi.
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PRILOHA P I: PREHLED STAVAJIiCIi KONKURENCE VE MESTE

HODONIN

Pfima konkurence

Nazev konkurence Popis podniku Nabidka pokrmil Cenova hladina Umisténi Dovafkova sluiba
Burgery, tortilly,
LV Goodies Bistro Bistro ve stylu street food sendvice, poke atd. Nizka V centru mésta Ano
Burgery, Zebra, kufeci
Burgr’s Fresh Burger Bistro | Restaurace v americkém stylu kridla, livance Vysoka V centru mésta Ano
Nepfima konkurence
Nazev konkurence Popis podniku Nabidka pokrmii Cena Umisténi Dovazkova sluzba
Mexické pokrmy,
Restaurace zaméfujici se na | steaky, vegetarianska
U Pirata mexickou kuchyni a steaky jidla, ryby, burgery Vysoka Na okraji mésta Ne
Restaurace zaméfujici se na | Pizza, burgery, kebab,
UFO kebab feckou kuchyni vegetarianska jidla Pfijatelna Nedaleko cetra Ano
Pizza, rizoto, lasagne,
Restaurace specializujici se na | ryby, vegetarianska
Pizzerie a restaurace Casa Mia [ italskou a mezinarodni kuchyni jidla Pfijatelna Nedaleko cetra Pouze obédy
Restaurace nabizejici pfevaing | Ceska jidla, salaty,
Restaurace Kulturni ddm Eeskou kuchyni téstoviny Vysoka Nedaleko cetra Ano
Restaurace zamé&fena na
Restaurace Na Radnici poledni menu nabidku Ménici se nabidka jidel Pfijatelna V centru mésta Ne
Restaurace zaméfena na
vegetarianska a veganska jidla Veganska a
U Misné Lisky pouze na poledni menu vegetarianska jidla Nizka Na okraji mésta Ne

Obrazek 23: Ptehled stavajici konkurence ve mésté¢ Hodonin

(vlastni zpracovani)




PRILOHA P II: DOTAZNIKOVE SETRENI

Jaky je Vas vék?

2,5%

B Ménéne7l8let mM18-25let mW26-35let ©36-50let M50+ let
Obrazek 24: Vékove rozdéleni (zdroj: vlastni zpracovani)

Bydlite v Hodoniné nebo okoli (10 km)?

2%
B Ano H Ne

Obrazek 25: Rozfazeni na obyvatele mésta Hodonin (zdroj: vlastni zpracovani)



Jak €asto navstévujete podniky poskytujici
sluzby v oblasti pohostinstvi?

2,5%

M Jaky je Vasvék mMénénez18let m18-25let m26-35let mW36-50let
Obrazek 26: Frekvence navstév pohostinskych podniki (zdroj: vlastni zpracovani)

Kde se nejéastéji stravujete mimo domov?
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0, 7
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0,0%

Restaurace Fast food Bistro nebo  Food trucky / Jidelny nebo Jiné
fetézce kavarny stanky s kantyny
(McDonald’s, obcerstvenim
KFC a jiné)

Obrazek 27: Preference pohostinskych podniki (zdroj: vlastni zpracovani)
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Jaky typ stravovani preferujete?

2,80%
2,80% 9,80%

B Doma varejné jidlo

B Kamenna restaurace

m Fast food (McDonald’s, KFC apod.)

11 Pojizdné stravovani (napf. food trucky, stanky s obcerstvenim)

B Nemam preferenci, zaleZi na situaci)
Obrazek 28: Preference typu stravovani (zdroj: vlastni zpracovani)

Co je pro Vas pfi vybéru mista, kde se stravujete,
nejdllezitéjsi?

Prijatelna cena Oteviraci doba  Pfijemny Prostfedi, Vzdalenost od Kvalita a chut Jiné
personal, atmosféra, aktudlni polohy jidla
rychlost interiér
obsluhy

Obrazek 29: Kritéria pii vybéru stravovacich zatizeni (zdroj: vlastni zpracovani)



Jste spokojeni s mnozstvim a vybérem
podnikd poskytujici sluzby v oblasti
pohostinstvi v Hodoniné a okoli (do 10 km)?

H Ano HNe

Obrazek 30: Potencialni poptavka po food trucku (zdroj: vlastni zpracovani

Navstivili byste food truck nabizejici burgery a
sendvice?

N

= Ano = Ne

Obrézek 31: Spokojenost mnozstvi podniki v Hodoning (zdroj: vlastni zpracovani)



Navstévujete bistra, hladova okna ¢i jiné
rychlé obcerstveni?

B Ano ®Ne
Obrazek 32: Navstévnost rychlého obcerstveni (zdroj: vlastni zpracovani)

Jaka je prijatelna cena, kterou jste schopni
zaplatit za burger?
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%
0,0% [

Méné nez 200 200 - 300 K¢ 300 - 400 K¢  Vice neZ 400 K¢ Jiné
K&

Obrazek 33: Preference cenové hladiny za burger (zdroj: vlastni zpracovani)



Jaka je prijatelna cena, kterou jste schopni
zaplatit za sendvic?
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% .
0,0%
MénéKnéei 100 100 - 150 K¢ 150 - 200 K&  Vice nez 200 K¢ Jiné

Obrazek 34: Preference cenové hladiny za sendvi€ (zdroj: vlastni zpracovani)

Jak casto byste vyuzivali sluzeb food trucku?

2,0% . 1,6% 0,3%

HDenné M Nékolikrat tydné m Nékolikrdt mésicné [ PrileZitostné M VyzkouSet M Jiné

Obrazek 35: Frekvence vyuziti sluzeb food trucku (zdroj: vlastni zpracovani)
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ocenili pfitomnsot food trucku?
350
300
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Obrazek 36: Preferovana lokalita pro food truck (zdroj: vlastni zpracovani)

V jakém casovém rozmezi byste navstivili
food truck?
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Obrazek 37: Casové rozmezi navitévy food trucku (zdroj: vlastni zpracovani)



Jaky zpuasob platby by Vam nejvice vyhovoval?

2,80% 1,50%

M Karta ™ Hotovost M QRkod i Stravenky

Obrazek 38: Preferovany zptsob platby (zdroj: vlastni zpracovani)



PRILOHA P III: PREHLED PREDPOKLADANYCH TRZEB ZA
DRUHY A TRETI ROK PODNIKANI

Ve druhém roku podnikani se predpoklada nartst denni navstévnosti o 20 zdkaznikd, a to
diky budovani stalé klientely a rostouciho povédomi vefejnosti o podniku. Také je zvySena
pramérna utrata za jednoho zakaznika kvili zdrazovani zakladnich surovin. Jelikoz ve
druhém roce podnikédni ziskame stalou klientelu predpoklada se denni nartist navstévnosti
pouze o 5 zakazniki, a to z divodu obménovani jidel, které miize kdykoliv ptildkat nové
zakazniky. V druhém roce podnikani je primérna utrata v hodnoté¢ 210 Kc¢/zakaznik a

v tfetim roce 230 K¢&/zdkaznik.
Tabulka 22: Realné varianta pfedpokladanych trzeb druhém roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Realna varianta — 2. rok

Mgsic Pocet zakaznikti/mésic Trzby
Leden 700 147 000 K¢&
Unor 600 126 000 K&
Bfezen 750 157 500 K¢
Duben 900 189 000 K¢&
Kvéten 1100 231 000 K¢&
Cerven 1 000 210 000 K¢&
Cervenec 1200 252 000 K¢&
Srpen 1400 294 000 K¢&
Zati 1200 252 000 K¢&
Rijen 1 000 210 000 K¢&
Listopad 900 189 000 K&
Prosinec 1050 220 500 K¢&
Celkem 11 800 2 478 000 K¢&




Tabulka 23: Optimistické varianta predpokladanych trzeb ve druhém roce podnikani
(zdroj: vlastni zpracovani)

Optimisticka varianta — 2. rok

Me¢sic Pocet zdkaznikli/mé&sic Trzby
Leden 900 189 000 K¢&
Unor 800 168 000 K¢&
Biezen 950 199 500 K¢&
Duben 1100 231 000 K¢&
Kvéten 1300 273 000 K¢&
Cerven 1200 252 000 K¢&
Cervenec 1400 294 000 K¢&
Srpen 1 600 336 000 K¢&
Zati 1 400 294 000 K¢&
Rijen 1200 252 000 K&
Listopad 1 100 231 000 K¢&
Prosinec 1250 262 500 K¢
Celkem 14 200 2 982 000 K¢&




Tabulka 24: Pesimisticka varianta predpokladanych trzeb ve druhém roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Pesimisticka varianta — 2. rok

Mésic Pocet zakaznikl/mésic Trzby
Leden 500 105 000 K¢&
Unor 400 84 000 K¢
Biezen 550 115 500 K¢&
Duben 700 147 000 K¢&
Kvéten 900 189 000 K&
Cerven 800 168 000 K&
Cervenec 1 000 210 000 K¢&
Srpen 1200 252 000 K¢&
Zafi 1 000 210 000 K¢&
Rijen 800 168 000 K&
Listopad 700 147 000 K¢
Prosinec 850 178 500 K¢
Celkem 9 400 1974 000 K&




Tabulka 25: Redlné varianta ptedpokladanych trzeb ve tfetim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Realna varianta — 3. rok

Me¢sic Pocet zdkaznikli/mé&sic Trzby
Leden 800 184 000 K¢&
Unor 700 161 000 K¢&
Biezen 850 195 500 K¢&
Duben 1 000 230 000 K¢&
Kvéten 1200 276 000 K¢&
Cerven 1 100 253 000 K¢&
Cervenec 1300 299 000 K¢&
Srpen 1 500 345 000 K¢&
Zati 1300 299 000 K¢&
Rijen 1100 253 000 K&
Listopad 1 000 230 000 K¢&
Prosinec 1150 264 500 K¢
Celkem 13 000 2 990 000 K¢&




Tabulka 26: Optimisticka varianta predpokladanych trzeb ve tfetim roce podnikéani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Optimistickd varianta — 3. rok

Mésic Pocet zakaznikl/mésic Trzby
Leden 1 000 230 000 K¢&
Unor 900 207 000 K¢&
Biezen 1050 241 500 K¢&
Duben 1200 276 000 K¢&
Kvéten 1400 322 000 K¢&
Cerven 1300 299 000 K¢&
Cervenec 1500 345 000 K&
Srpen 1700 391 000 K¢&
Zafi 1500 345 000 K¢&
Rijen 1300 299 000 K¢&
Listopad 1200 276 000 K¢&
Prosinec 1350 310 500 K¢
Celkem 15 400 3542 000 K¢&




Tabulka 27: Pesimisticka varianta pfedpokladanych trzeb ve tietim roce podnikani

(zdroj: vlastni zpracovani)

Pesimisticka varianta — 3. rok

Me¢sic Pocet zdkaznikli/mé&sic Trzby
Leden 600 138 000 K¢&
Unor 500 115 000 K¢&
Biezen 650 149 500 K¢&
Duben 800 184 000 K¢&
Kvéten 1 000 230 000 K¢&
Cerven 900 207 000 K¢&
Cervenec 1100 253 000 K&
Srpen 1300 299 000 K¢&
Zati 1 100 253 000 K¢&
Rijen 900 207 000 K&
Listopad 800 184 000 K¢
Prosinec 950 218 500 K¢
Celkem 10 600 2 438 000 K¢&




PRILOHA P IV: MARZE

Ptiloha obsahuje 3 zékladni produkty, které podnik bude nabizet. Jelikoz se nabidka
hamburgerti a sendvict bude obménovat jsou ceny orientacni, a tudiz tuto skute¢nost bereme
v potaz. Pro potieby stanoveni marze vSak autorka vybrala jeden konkrétni hamburger a

sendvic, které uvedla jako ptiklad nabidky podniku v kapitole 7.7.1.
Primérnéd marze z danych 3 produkti je 71,13 %.
Tabulka 28: Stanoveni marze — Klasik burger

(zdroj: vlastni zpracovani)

Marze — Klasik burger

100 g hovéziho masa 18,95 K¢
1 ks housky 11,4 K¢
30 g slaniny 6,93 K¢
1 platek ¢edaru (25 g) 5Ke
20 g ledového salatu 1,43 K¢
2 platky rajcat (30 g) 1,32 K¢
20 g slaninézy 3Ke
Nékupni cena 48,03 K¢
Prodejni cena 200 K¢
Marize 75,99 %




Tabulka 29: Stanoveni marze — Grilled cheese sandwich

(zdroj: vlastni zpracovani)

Marze — Grilled cheese sandwich

1 ks housky na sendvic 12,8 K¢
2 platek goudy (50 g) 7 K¢

2 platek cheddar (50 g) 9Ke
30 g slaniny 6,93 K¢
120 g trhané¢ho masa 22,2 K¢
Nakupni cena 57,93 K¢
Prodejni cena 175 K¢
Marze 66,89 %

Tabulka 30: Stanoveni marze — Zeleninovy salat s grilovanym halloumi syrem

(zdroj: vlastni zpracovani)

Marze — Zeleninovy salat s grilovanym halloumi syrem

100 g salatu 7,14 K&
100 g halloumi syru 36,4 K&
20 g rukoly 5,5 K¢
15 g brusinek 3 K¢

1 ks rozpecené bulky 4 K¢
Nékupni cena 56,04 K¢
Prodejni cena 190 K¢
Marze 70,51 %




PRILOHA P V: VYKAZ ZISKU A ZTRATY

V obou variantdch jsou upraveny Castky u ostatnich provoznich nakladu, jelikoz je zde
zahrnuta polozka ,,pohonné hmoty*, kterd piedstavuje meésicni naklady na spotiebu
pohonnych hmot automobilu, ktery slouzi jako dovoz. Tato polozka je tedy zavisla na poctu
mésicnich prodeju, které se v jednotlivych variantdch méni. Ze stejného divodu jsou také

rozli¢né ¢astky u polozky ,,naklady na vynalozené suroviny*.

Tabulka 31: Optimisticka varianta vykazu zisku a ztraty (zdroj: vlastni zpracovani)

Optimistické varianta 1. rok 2. rok 3. rok
Trzby za prodej vyrobkil 1377 500 K¢ 2 982 000 K¢ 3542 000 K¢
Provozni naklady 106 080 K¢ 159 120 K¢ 159 120 K¢
Néklady na vynaloZené 482 125 K¢ 1 043 700 K¢ 1 239 700 K¢&
suroviny

Mzdové naklady 535200 K¢ 802 800 K¢ 1123 920 K¢
Odpisy 44 000 K¢ 89 000 K¢ 89 000 K¢
Ostatni provozni naklady 106 222 K¢ 169 508 K¢ 175 808 K¢
Jednoréazové naklady 109 820 K¢ 0 0
Provozni VH -5 947 K¢ 717 872 K¢ 754 452 K¢
Finanéni VH 0 0 0

VH pied zdanénim -5 947 K¢ 717 872 K¢ 754 452 K¢
VH - zaokrouhleny -5 000 K¢ 717 000 K¢ 754 000 K¢
Dan 21 % 0Ke 150 570 K¢ 158 340 K¢
VH po zdanéni -5 947 K¢ 567 302 K¢ 596 112 K¢




Tabulka 32: Pesimisticka varianta vykazu zisku a ztraty (zdroj: vlastni zpracovani)

Pesimistick4 varianta 1. rok 2. rok 3. rok
Trzby za prodej vyrobki 769 500 K¢ 1 974 000 K¢ 2 438 000 K¢
Provozni naklady 106 080 K¢ 159 120 K¢ 159 120 K¢
Néklady na vynalozené 269 325 K¢ 690 900 K¢ 853 300 K¢
suroviny

Mzdové naklady 535200 K¢ 802 800 K¢ 1123 920 K¢
Odpisy 44 000 K¢ 89 000 K¢ 89 000 K¢
Ostatni provozni naklady 97 622 K¢ 156 608 K¢ 159 248 K¢
Jednorazové naklady 109 820 K¢ 0 0
Provozni VH -392 547 K¢ 75 572 K& 53412 K¢
Finanéni VH 0 0 0

VH pted zdanénim -392 547 K¢ 75 572 K¢ 53412 K¢
VH — zaokrouhleny -392 000 K¢ 75 000 K¢ 53 000 K¢
Dan 21 % 0 K¢ 15 750 K¢ 11130 K¢
VH po zdanéni -392 547 K¢ 59 822 K¢ 42 282 K¢




