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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zamétuje na fyzickou a psychickou piipravenost clenti Hasi¢ského
Clenové kromeétizské stanice dostate¢né€ pripraveni na zatézové situace. Metodou
pro vyzkum cili bakalafské prace bylo dotaznikové Setfeni, které se zamétovalo
Dalsi pouzitd metoda byla SWOT analyza, ktera se opirala o dotaznikové Setfeni. Vysledky
dotaznikového Setieni byly vyhodnoceny a poté se provedly navrhova opatfeni souvisejici

s prevenci danou problematikou.

Klic¢ova slova: psychicka odolnost, fyzicka ptipravenost, hasici, stres, prevence, zatéz

ABSTRACT

The bachelor's thesis focuses on the physical and psychological readiness of members of the
Fire Rescue Service in Krométiz for stressful situations. The aim of the work is to evaluate
whether the members of the Kroméfiz station are sufficiently prepared for stressful
situations. The method for researching the aim of the bachelor's thesis was a questionnaire
survey, which focused on the outgoing members of the fire station in KrométiZ and their
mental and physical readiness. Another method used was a SWOT analysis, which was based

on a questionnaire survey. The results of the questionnaire survey were evaluated and then

design measures related to the prevention of the issue were implemented.

Keywords: psychological resilience, physical readiness, firefighters, stress, prevention,

stress, physical load
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UvVOD

Hasicsky zachranny sbor stoji v prvni linii ochrany a zachranovani osob, ¢eli nejen fyzickym
vyzvam, ale také naroCnym zatézovym situacim, které kladou na c¢leny Hasi¢ského
zachranného sboru ve sluzbé mimotadné psychické i fyzické pozadavky. Schopnost rychlé
a ucinné reakce na mimoradné udalosti nejen zavisi na technické dovednosti,
ale 1 na piipravenosti jednotlivcli na zvladani extrémnich situaci. Tato bakalarska préace
se zaméfuje na zkoumani a analyzu psychické a fyzické pripravenosti ¢lenti Hasi¢ského
zachranného sboru v rdmci zvladdani zatézovych situaci. Autorka si vybrala toto téma
z diivodu jejiho osobniho z4djmu o danou problematiku. V této praci budou analyzovany

faktory, které se tykaji psychické a fyzické ptipravenosti ¢lenli z Kromé&fizské stanice.

Teoreticka ¢ast bakalaiské prace se zabyva pravni legislativou, protoZze je nezbytné uvést
zakony, které se tykaji hasi¢ského zachranného sboru. Dalsi samostatna kapitola je obecné
zamétena na Hasi¢sky zachranny sbor, jeho strukturu a historii. Psychicka ptipravenost
je dalsi samostatny celek prace, kterd ovliviiuje zplsob chovani a zdravi jedince. Stres
je soucasti narocné prace hasicu, ktefi jsou vystaveni faktoriim zptsobujici stresové situace,
jako jsou naptiklad mimotadné udalosti nebo nebezpecné prace. Po narocnych situaci
se mohou clenové Hasi¢ského zachranného sboru potykat s traumaty nebo se stresovymi
stavy, jako je naptiklad posttraumaticka stresova porucha nebo akutni reakce na stres. Dalsi
kapitola se se zamétuje na fyzickou zdatnost. Psychicka a fyzicka stranka jedince ovliviiuje
jeho celkovou pohodu. Fyzicka ptipravenost predstavuje dobrou fyzickou kondici jedince
pro zvladani zatéZovych a narocnych situacich, se kteryma se mohou potykat kazdodenng.
Velitelé tak pii zdsahu musi sledovat stav a kondici hasicii, aby nedoslo k ne¢ekanému

vycerpani nebo ubliZeni na zdravi.

Prakticka Cast je zamétfend na zjiSténi stavu pifipravenosti, moznosti, ptipadnych limitl
fyzické a psychické ptipravenosti. Za ucelem ziskani dat je vytvofené dotaznikové Setieni,
které probihalo mezi ¢leny na pozarni stanici v Kromé&fizi. Je vytvotena i analyza SWOT

s cilem urcit slabé a silné stranky, pfilezitosti a hrozby na samotnou stanici.

Tato prace si klade za hlavni cil prostfednictvim prizkumu a analyzy zjistit aktualni stav
psychické a fyzické ptipravenosti ¢lenit Hasi¢ského zachranného sboru na zatézové situace

a navrhnout moZn4 opatfeni a strategie k posileni této pfipravenosti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LEGISLATIVNI RAMEC

Legislativa v oblasti Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky (dale jen HZS CR)

je ramcem, ktery urcuje pravni povinnosti, pravomoci a standardy pro ¢innost HZS. Tato

legislativa zahrnuje Sirokou Skalu zakont, nafizeni, pfedpisti a smérnic, které stanovuji

postupy a pozadavky tykajici se prevence, haSeni pozaru, zachrannych a likvida¢nich praci

a dalsich ¢innosti HZS CR.

Zakon ¢&. 320/2015 Sb., o Hasi¢ském zdchranném sboru Ceské republiky a o zméné

nékterych zdakonii.

Tento zakon zfizuje HZS CR a stanovuje tak jeho organizaci a poslani.

Hlavnim poslanim HZS CR je piedev§im chranit Zivot, zdravi a majetek obyvatelstva
pfed pozary, jinymi mimofadnymi udalostmi (dale jen MU) a ptfed krizovymi
situacemi (dale jen KS).

Ucastni se nejen v zajistovani bezpecnosti CR, ale také musi plnit nékolik dal3ich

ukold, jako je napf. plnéni civilntho nouzového planovani, integrovaného

zédchranného systému (déle jen 1ZS), ochrany obyvatelstva apod. (Cesko, 2015)

Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zdachranném systému a o zméné nékterych

zakonuii.

W

V zakoné ¢. 239/2000 Sb., je vymezend definice zakladnich pojmu, které uzce
souvisi s integrovanym zachrannym systémem (dale jen IZS). Najdeme zde definice
jako zachranné a likvida¢ni prace, vécnou pomoc, osobni pomoc a samotné vymezeni

pojmu MU.

Urcuje, jak jsou rozdéleny slozky IZS a jejich jednotlivé kompetence a piisobnost.
Zakon dale vycletiuje prava a povinnosti jednotlivych ministerstev, pravnickych

a podnikajicich pravnickych osob a fyzickych osob. (Cesko, 2000)

Ziakon €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané.

Hlavni mySlenkou zakona je vytvofit efektivni ochranu Zivota, zdravi a majetku

obyvatelstva pfed pozZary a jinymi MU.

Stanovuje povinnosti organiim, ministerstvim a dal$im spravnim organtim, které
se tidi podle zékona. Ur€uje stanovené povinnosti pro pravnické osoby, podnikajici

fyzické osoby a fyzické osoby.
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e Dale zakon urcuje miry pozarniho nebezpeci a podle ného deli provozované ¢innosti.

(Cesko, 1985)
Zakon ¢. 361/2003 Sb., o sluZebnim poméru piislusniku bezpecnostnich sborii.

e Zaikon se zamétuje na pravni sféru fyzickych osob, které vykonavaji sluzbu

v bezpecnostnim sboru.

e Upravuje sluzebni hodnost, zatazeni hodnosti do platové tfidy a také se vénuje
pfijimacimu fizeni a jeho nezbytnymi ukoly pro pfijeti, ale také ukoncenim

sluzebniho poméru. (Cesko, 2003)

Vyhlaska €. 380/2002 Sb. Vyhlaska Ministerstva vnitra k pripravé a provadéni ukoli

ochrany obyvatelstva.

e Jedna se o vyhlasku, kterd stanovuje pravidla a postupy pro piipravu a provadéni
ukoll v oblasti civilni ochrany (dale jen CO). CO zahrnuje opatfeni a plany piijaté
k ochran¢ obyvatelstva a majetku v ptipadé MU, jako jsou napft. zivelni pohromy,

technické havarie, teroristické ttoky nebo jiné KS.

e VyhlaSka ¢. 380/2002 Sb. upravuje napf. organizaci a povinnosti ucastnikit CO,
postupy pro pifipravu na MU, zajiSténi materidlnich a technickych prostredkd,

spolupraci s dal§imi organy a dal3i aspekty souvisejici s CO. (Cesko, 2002)

Prvni kapitola bakalarské prace se zabyva legislativnimi dokumenty, které jsou vztahovany
k HZS CR a tvoii pravni rAmec pro jeho ¢innost a organizaci. Jejich spravné dodrzovéni
a pouzivani je zasadou pro bezpe¢nou praci HZS CR. Zarovei je nutné sledovat aktualni
zmény Vv legislativé, a pfizpisobit se novym pozadavkiim a standardiim, které se mohou

v prub&hu ¢asu ménit.
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2 HASICSKY ZACHRANNY SBOR CESKE REPUBLIKY

HZS CR piedstavuje hlavni instituci v systému poZarni ochrany a zachrannych operaci v CR
a je soucasti hlavni slozky IZS. HZS vénuje pozornost preventivnim opatienim, jako
je vyuka vetejnosti o bezpec¢nosti, Skoleni a provadi také rizné inspekce tykajici se pozarni

ochrany a vySetfovani pficin pozart.
2.1 Historie HZS CR

Za vlady rodu Premyslovcu zili lidé vétSinou na venkove, kde méli jednu velkou mistnost
a uprostied si vybudovali ohnisté. Okolo roku 1056 zavedl kniZe Spytihnév 1. novou funkci

hlidacii v kostelech, aby nebyly tak ¢asté pozary v bozich stancich. (Nitra, 2021)

Prvni zakon o pozarni ochrané je z dob za vlady Premysla Otakara II., ktery byl vydan
8. Cervna 1278. Zakon hovofiil o ukladdani trest za vyvoldvani a podnécovani rvacek
pfi pozéarech. Dalsi diilezité natfizeni byl prvni fad proti ohni, ktery byl vytvofen ve mésté
Praha, a pochézel ze 14. stoleti. Ukladal povinnosti obéaniim chovat se zodpovédné, kazdy
ob¢an musel pomahat pii pozaru a mnoho dalSich povinnosti. V 16. a 17. stoleti zacaly
vznikat konkrétnéjsi pozarni fady, ve kterych bylo ur¢eno, kde pfesné se maji nachazet

hasic¢ské néstroje a prostfedky pro haseni pozéaru apod. (Nitra, 2021)

V 16. stoleti se zaCaly objevovat signaly, které méli upozornit ostatni, Ze se n€kde nachazi
pozar. Zacaly zvonit zvony, troubit na volsky roh a byl vyvéSen Cerveny prapor. (Nitra,

2021)

Prvni hasi¢ské sbory sahaji az do 19. stoleti, které byly zaloZzeny prazskym magistratem.
Do sbort byli ptijiméani hlavné femeslnici, kteti méli zkusenosti s ohném (kovafi, zamecnici
apod.). V roce 1848 byla prvni zminka o Pompiers corps, tedy o Pompiefich. Rok 1853 byl

pro mésto Praha zlomovy, protoZe vznikli profesionalni prazsti hasi¢i. (Nitra, 2021)

2.2 Organizacni struktura

Organizaéni struktura HZS CR je systematicky uspoiadana do &tyi hlavnich &asti, z nichz
kazda plni specifickou roli. Tyto ¢asti zahrnuji Generalni feditelstvi, hasi¢ské zachranné

sbory kraji, zachranny Utvar a dvé vzdélavaci instituce.
MYV — generilni feditelstvi HZS CR

Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru (dale jen GR HZS) pfedstavuje soucast

ministerstva vnitra (dale jen MV) a hraje uritou roli v fizeni a koordinaci celého HZS CR.
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V jeho Cele stoji generalni feditel, soucasny se jmenuje genmjr. Ing. Vladimir Vicek, Ph.D.,
MBA. Generalni feditelstvi vykonava ukoly MV v oblasti pozarni ochrany, krizového fizeni,
civilniho nouzového planovani a IZS. To zahrnuje vedeni a dohled nad HZS krajt,

zachrannym utvarem a $kolou. (Cesko, 2015)

Ministerstvo dale ziizuje operacni a informacni stfedisko. Podporuje rychlou a u¢innou
podporu na MU. Zaroven ministerstvo zfizuje Hasi¢sky utvar ochrany Prazského hradu,
ktery koordinuje Cinnosti na ochranu Prazského hradu a spolupracuje s dalSimi organy

vefejné spravy. (Cesko, 2015)
Hasi¢sky zachranny sbor kraje

HZS kraje je dalezitou organizacni slozku statu a je ti€etni jednotkou, jehoz vydaje a pfijmy
jsou soucasti ministerstva. V Cele stoji feditel, ktery odpovida za spravu Gfadu a plnéni vSech
tikolit vyplivajicich z pravnich piedpisti. Reditelem pro Zlinsky kraj je Ing. Vit Rusar.
(Cesko, 2015)

ZAchranny utvar HZS CR

Zachranny utvar piedstavuje dalsi dilezitou organizacni slozku statu, kterd je zaclenéna
do rozpoctové kapitoly ministerstva. V Cele Utvaru stoji velitel, ktery ma hlavni roli
pii plnéni ukoll v oblasti pozarni ochrany a zachrannych operaci. Zachranny utvar fesi
n&kolik funkci, napf. obnovu postizenych uzemi MU, KS a je také zodpovédny za odbornou
piipravu a $koleni, v&etné ziskavani fidi¢skych opravnéni pro potieby slozek 1ZS. (Cesko,

2015)
Vzdélavaci zarizeni

Skola je zasadni &asti teoretického vzdélani ochrany obyvatelstva, poZzarni ochrany,
krizového fizeni a IZS. Stfedni odborna Skola poZarni ochrany a vyssi odborna skola pozarni
ochrany (déle jen SOS PO a VOS PO) sidli v Moravskoslezském kraji, konkrétng ve mésté
Frydek — Mistek a jejim sou¢asnym feditelem je plk. Ing. Jiii Fojtik, DiS. (Cesko, 2015)
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3 PSYCHICKA PRIPRAVENNOST

V profesnim svété hasiéi, kteii jsou v prvni linii ochrany obyvatelstva pii MU a zachrannych
operacich, je kombinace télesné zdatnosti a psychické odolnosti nepostradatelna. Tyto dva
aspekty posiluji nejen psychickou a fyzickou odolnost, ale jsou také zakladnimi pilifi
pro uspésné plnéni jejich ndrocnych povinnosti. Tato kapitola bakalatské prace se zamétuje

na diilezitost psychické odolnosti ¢lenit HZS.

3.1 Stres

Soucasti uvodu do psychické ptipravenosti hasice je také poskytnuti informaci o tom,
jak rozpoznat pfiznaky stresu a trauma, a jak hledat pomoc, pokud je to potieba. HZS by mél
vytvaret prostiedi, ve kterém je komunikace o psychickém zdravi normalni, a kde je pottebna
podpora dostupna pro ty, kteti ji potfebuji. Silni a odolni hasi¢i jsou nedilnou soucasti

uspéchu pii zvladani naro¢nych situaci a ochrané vetejné bezpecnosti.

Stres je neodmyslitelnou soucasti prace hasi¢i a muize mit vyznamny vliv na jejich
psychické a fyzické zdravi. Stres Ize chapat jako situaci, kdy naroky a tlaky, jimz je jedinec
vystaven, piesahuji jeho schopnost s nimi adekvatné zachéazet. Tento stav je uréen kombinaci
vnéjSich (expozi¢nich) faktori, jimz je jedinec vystaven, a vnitinich (dispozi¢nich) faktord,
které ovliviiuji schopnost se s témito naroky vyrovnat. Na jedné strané jsou tedy pozadavky
a tlaky kladené na jednotlivce, zatimco na druhé strané je jeho schopnost se s t€émito naroky

vyrovnat, coz zahrnuje adaptabilni schopnost pracovni kapacity organismu. (Paulik, 2017)

Pti dlouhodobém potla¢ovani emoci hnévu dojde k nahromadéni katecholamint (je to latka
v nervovém systému, ktera soucasné plsobi jako hormony v krevnim ob¢hu reagujici
na mnoho fyziologickych funkci), kdy dochézi k tzv. bilému hnévu, ktery znamena néstup

v

1 naslednou smrt jedince. (Paulik, 2017)

V zahrani¢i v Americe se v roce 2015 hasi¢stvi povazovalo za nejstresovéjsi praci, ktera
obnasi vyse zminénou fyzickou i psychickou naroénost. Nejen v CR, ale také v Americe jsou
hasi¢i vystaveni pfirodnim katastrofam, autonehoddm a ekologickym katastrofam.
V zahranici to neni jinak, Ze hasi¢i pracuji na sménny provoz. Stres ¢lenli mize zahrnovat
nepiedvidatelné¢ udalosti, dlouhé hodiny mimo domov, pohotovost, nadmérné pracovni

vytizeni nebo emocionalni zatéz hlasit tragické udalosti. (Deppa, Saltzberg, 2016)
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Hasi¢i se kazdodenné¢ setkdvaji s riznymi situacemi, které vyzaduji okamzitou reakci
a mohou byt spojeny s vysokym stupném nejistoty, stresu, rizika a emocionalniho tlaku.
Nachéazi se v tzv. stresové situaci. Stresové situace nastavaji tehdy, kdy za¢nou byt v rozporu
vnéjsi a vnitini faktory. Ty vznikaji v disledku nadmérného tlaku vyplyvajiciho
z pozadavkli na osobni charakteristiku nebo naopak nedostatecného vyuziti vnitinich
predpokladii a schopnosti jedince k dosazeni pozadovaného potencidlniho vykonu. Stres

se muze aktivovat v pfipad¢, ze:

e Jedinec je ovlivnény velmi silnymi podnéty, které vyzaduji vysoké naroky na jeho

psychické zvladnuti,
e dojde k nahromadéni realnych nepiijemnosti,

e je stres dlouhodobé minimalni, ale ¢astéji se jedinec potyka s tim, ze miiZze byt

bud’to monoténni nebo nudny. (Paulik, 2017)

3.1.1 Stresové stavy

T¢lesna reakce na vysokou miru stresu pusobiciho na jedince ma za nésledek akutni reakci

na stres nebo posttraumatickou stresovou poruchu.

Akutni reakce na stres (dale jen ARS) je kratkodoba psychologicka a fyziologicka reakce
téla na okamzité nebo potencialni nebezpeci nebo stresujici udalost. Jedna se o prechodné
jednani, které vyvolalo traumaticky zazitek (pfepadeni, umrti, MU, znésilnéni apod.). Dalsi
faktory mohou byt pracovni zatéZ nebo rodinné konflikty. U jedince se objevuje zvySenym
srdecnim tepem, zrychlenym dechem, neschopnosti reagovat a ochablosti svalli a psychiky.
Prevence pied stresem spociva v posilovani psychické odolnosti, jak bude autorka niZze

zminovat. (AndrSova, 2012)

Posttraumaticka stresova porucha (dale jen PTSP) vznika po velmi ndro¢nych stresovych
a emocnich situaci, kdy se jedinec ocitl napt. ve valce, u vazné dopravni nehody nebo zazil
pfirodni katastrofu. Pro PTSP je typick4 opozdéna reakce, které nenastava ihned po zasahu
udélosti. Charakteristické prvky jsou: opakované prozivani traumatu ve snech, uzkosti

nebo pocity otupélosti. (AndrSova, 2012)

3.1.2 Zvladani stresu

Psychicka a fyzicka stranka jedince je velice dilezita pro zvladani stresu. V boji se stresem

by jedinec nemél zvySovat davky napt. kofeinu, alkoholu, koutfeni nebo prejidani, ale mél
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by se zaméfit spiSe na zdravy zivotni styl, tzn. konzumaci kvalitnich zdravych potravin,
dodrzovat zdravy pitny rezim, chodit brzy spat, relaxovat a zkouset nové véci. (Dutkova,

2023)

Jak vySe autorka zminovala, vyznamnou roli hraje zdravy Zivotni styl, pravidelné cviceni,
jako je napt. béhani, chiize nebo plavani, které napomahd k uvolnéni a celkové relaxaci.
Pohyb jako takovy snizuje hladinu adrenalinu, a naopak zvySuje latky v téle, které dokazou
jedince zklidnit a pifivést do dobré nalady. Mezi takové latky patii serotonin, dopamin
(dopamin uvolnuje latky, po kterych se jedinec citi pohodIné, zatimco serotonin ovliviiuje
zpisob reakce jedince na emoce). Pohyb dale dokdze zvysit sebevédomi a odolnost viici
stresu, kdy se budete citit siln€jsi a optimistéjsi. Samoziejmosti je predpoklad i fyzické

pfipravenosti, tzn. sily, kterd je ziskavéna pravé pohybem nebo cvicenim. (Melanie, 2019)

Se zvladanim stresu dale souvisi 1 kvalita spanku. Kvalitni spanek je dilezity faktor
ke zvladani stresu, jelikoz pozitivné ovliviiuje regeneraci mozkovych ¢innosti, které jsou
zatizeny stresem. Prvnim krokem ke zlepSeni spanku je omezeni latek, které spanek
ovliviiyji. Je to napf. nikotin vznikajici koufenim, nebo kofein, ktery se vyskytuje nejen

v ké&vé, ale v mnoha dalSich limonéadach a energetickych piti. (Melanie, 2019)

Dal$im faktorem negativné ovliviiujici kvalitu spanku je sménny provoz u HZS CR (smény
jsou nastaveny v cyklu, kdy méa sména 24 hodin v celku a nasledné pak 2 dny volna). Hasici
musi byt béhem pracovni doby okamzité k dispozici béhem dne nebo noci, aby mohli rychle

reagovat na vzniklé mimotadné situace. (Borzova, 2009).

Dal$i moznosti zvladanim stresu je vnimand kontrola stresu. Slouzi jako obranné schopnost.
KdyZ jedinec vnima o ovlada kontrolu nad stresem, ma tendenci se citit schopnym zvladnout
a fesit Iépe stresujici situace. M4 viru ve své schopnosti a dovednosti, které béhem styku se
stresem uZ zaZzil, a umoZziiuje mu lépe se adaptovat a pfizpiisobit se neZddoucim situacim.

(Melanie, 2019)

Sebedtivéra je dalsim zptisobem zvladnuti stresu. Cim vétsi sebediivéru jedinec ma, tim 1épe
se mu budou zvladat stresové situace, kterym ¢eli. Mlize pomoci 1 pozitivni vzor, kterym
muze byt napt. ¢lovek, ktery nas ovlivni svym chovanim a vystupovanim. Vnimani kontroly
nad stresem ma dulezity vliv na psychické, fyzické a emocionalni zdravi jedince a miize mu

pomoci lépe zvladat stresové situace a Zivotni vyzvy. (Melanie, 2019)

Ne kazdy jedinec mize vzdy ovlivnit vysledek vzniklé stresové situace, ale mize ovlivnit

do jisté miry jeji disledky. Jak autorka vySe zmiiovala, dulezité je zit aktivni zivot, ktery
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pomuze nacerpat vice sebedivéry a kontroly nad stresovymi okolnostmi. Zaméfenim
na ovlivnitelné aspekty na rozvoj schopnosti a dovednosti, které jedinec mé a uci se, ziskava

vetsi pocit ispéchu a ten dokéze vyvazit stresovou situaci. (Melanie, 2019)

Poskytnutd pomoc od rodiny mize byt oporou pro jedince, ktery zaziva stres. Zapojeni
rodinnych pfislusniku do zivota jedince muize pozitivné ovlivnit jeho psychiku pomoci
motivace, povzbuzeni, duvery, straveni spole¢ného volného ¢asu a také komunikaci. (Stress,

2023)

3.2 Odolnost

Uvod do psychické odolnosti hasiée je zasadni pro pochopeni toho, jak t&7ké a naroéné
povolani hasi¢e mize byt. HZS celi nejen fyzickym vyzvam spojenym s hasenim poZart
a zachrannymi operacemi, ale také velkym emocionalnim a psychickym tlakiim v disledku

nebezpeénych situaci a stresujicich udalosti, které zazivaji na denni bazi.

Dal$im obrannym mechanismem proti stresu je psychickd odolnost a predvidatelnost.
Jedinec svou odolnost vii¢i stresu miZe natrénovat, kdy si v téle nastavi zasoby reakci

na dany stres a miiZze z nich vybirat pfi stresové situaci. (Plaminek, 2013)

Odolnost je do lidského kontextu preddna jako schopnost zlstat flexibilni ve svych
mysSlenkach, pocitech a chovani, kdy celime naruSeni zivota nebo del§im obdobim tlaku.
Po traumatickych udalostech, jako je napt. smrt ¢loveka, nezistane jedinec stejny, jaky byl

predtim. (Sutton, 2019)

Odolnost u hasi¢e predstavuje koncept, ktery zahrnuje schopnost jedince zvladat
a pfizpiisobovat se narocnym a stresovym situacim, se kterymi se kazdodenné setkéva
ve svém pracovnim prostfedi. Odolnost se podle profesora pana Paulika vyznacuje jako:
»wpsychofyzickou adaptacni kapacitu spocivajici v ziskavani, rozvijeni a optimalni vyuzivani
vSech vnéjsich a vnitinich zdroju pro funkcni interakci s prostiedim, umoznujici zvladnuti

kladenych narokii* (Paulik, 2017).
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odolnost

zatéz

odolnost N

zatéz stres

Obrazek 1 Znazornéni odolnosti (Paulik, 2017).
Odolnost vici stresu se povazuje za lidsky zdroj, ktery se méni v Case a zavisi na spousté

faktori, které mtize jedinec ovlivnit. (Plaminek, 2013)

Profesor Paulik dale definuje psychickou odolnost jako: ,,Psychickd odolnost je kvalita
lidské psychiky, preznacenda schopnosti nenechat se vyraznéeji vyvest z miry, rychle
po odezneni zatéze obnovit piivodni stav akceschopnosti i kreativné vyuzit pozmnatky
z jiz zvladnuté zatéze s vynaloZenim odpovidajiciho volniho usili v dalsi adaptaci** (Paulik,

2017).

S psychickou odolnosti muzeme spojovat také pojem resilience. Pojem resilience
se neustale vyviji a neni tak pfesné stanovena definice. V obecném pojeti pojmu resilience
se zamé&fuje na schopnost jedince piekonat obtiZze, adaptovat se na zmény a vyrovnat
se s zivotnimi vyzvami. Uvazuje se o ni jako o druhu odolnosti, ktera ma vlastnosti jako

pruznost, houZevnatost a nezlomnost. (Paulik, 2017)

V souvislosti s odolnosti se také mluvi o pojmu hardiness. Propojeni mezi resilience
a hardiness spociva v jejich spolecném cili posilit odolnost jedince vici stresu a obtizim.
Jedna se o dva riizné koncepty, které¢ maji stejny cil pomoct jedinci 1épe zvladat narocné
situace. Hardiness je synonymum ke sloviim pevnost, zdatnost nebo nezdolnost. Jedna se
o osobni charakteristiku, kterd umozni jedinci ztlumit negativni vlivy neptiznivych situaci

a ovlivni jeho reakci na stresové situace. Osoba, kterd ma vysokou miru hardiness ma
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tendenci vnimat stresové situaci jako vyzvy, kterym se aktivné postavi. M4 silny pocit osobni
kontroly nad situaci a vnima ji jako pfilezitost k osobnimu ristu a uceni. Tato schopnost
adaptace a odolnosti viici stresu je spojena s lepSim fyzickym a psychickym zdravim a vyssi

mirou uspéchu v zivoté. (Paulik, 2017)

3.3 Zatéz a psychohygiena
Mezi dalsi vlivy plisobeni na jedince je faktor zatéze.

Z4téz, jako takova, se muze délit podle riznych kategorii. D¢Eli se podle délky phsobeni,
a to na kratkodobou nebo dlouhodobou a podle intenzity, a to na minimalni, lehkou, stfedni
a tézkou zatez.

e Kiratkodoba zatéz je intenzivni a trva kratkou dobu. Jedna se o ndhlou udalost, kdy
je jedinec vystaven stresu a zvysi se jeho srde¢ni tep nebo dodd mu pocit bd¢€losti.
Dlouhodoba zatéz je opakovand a trvald. Souvisi napf. s pracovnim prostiedim,
ve kterém se jedinec nachazi. Miize dojit k nasledktim chronickych chorob, jako jsou
nespavost, podrazdénost a unava.

e Minimalni z4téz je takova zatéz, ktera je relativné klidnd, necinnd a s malo
intenzivnimi podnéty. Na lehkou z&téZz uz jsou mensi naroky, které se vyskytuji

vysokymi naroky, a miize u ni nastat pfimé ohrozeni zivota. (Paulik, 2017)

Kdy7Z intenzita zatéZe ve stresové situaci piekro¢i urcité hranice, miize byt v ohroZeni lidsky
zivot. Jedna se o kriticky stav, jehoZ piekroceni miiZze mit za nasledek napft. sebedestruktivni
sklony. Na vytvoteni kritického stavu u jedince se podili jeho aktudlni psychicky stav, ktery
ma urcitou miru vulnerability (to znamend, Ze vnimavost jedince na stresové podnéty

W v O

je zvysena) a vnéjsi vlivy (to je pritomnost krizovych spoustécii). (Paulik, 2017)
Vzajemny vliv a propojeni prevence se zatézi ma vliv na zdravi a pohodu jedince. Prevenci
muzeme vnimat jako zdmérnou cCinnost, kterd se snazi omezit pfistup nebo intenzitu

stresovych faktori. Zahrnuje strategie zaméfené na: minimalizaci rizika vzniku problému

nebo onemocnéni a na zachovani zdravi a pohody jedince. (Plaminek, 2013)

V souvislosti s propojenim prevence je dulezitd psychicka pohoda, kterd se chape jako stav

vvvvvv

psychohygieny jsou zdravy zivotni styl a vyvazena strava. DalSimi faktory jsou fyzické
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aktivity, kvalitni spanek, omezovani navykovych latek a alkoholu, relaxace a odpocinek.
Snizeni dopadd obtiznych zivotnich situaci vyzaduje vytvoreni systému metod, pravidel
a postupti a jejich dodrzovani. Je idealni, pokud jedinec zaradi do svého kazdodenniho Zivota
preventivni opatfeni pro své duSevni zdravi. Miize se stat, ze jedinec, ktery se povazuje
za psychicky odolného, se ocitne v ne¢ekanych situacich, které mohou vyvolat psychické
problémy. MuiZe to platit i pro hasice jako bezpecnostni slozku, ktefi se velmi Casto nachézi

v mimoradnych situacich (AndrSova, 2012)

3.4 Krizova intervence a psychologicka sluzba HZS CR

Psychicka zatéz mize byt jednim z faktorti vedoucich ke vzniku KS s pottebou poskytnuti
okamzité adekvatni podpory a pomoci v téchto situacich tak, aby se minimalizovaly
negativni dopady na jedince. Zde je velmi dilezita krizova intervence. Krizova intervence
se vyznacuje jako ¢asoveé omezend intenzivni pomoc, kterd se vyuziva ke stabilizaci, pomoci
a k nasmérovani jedince, ktery prochazi krizi. Jejim cilem neni vyfesit krizi, ale ovlivnit jeji
pribéh a dopad. Je velmi ndpomocnd, protoze se zamétuje na aktualni problém, ale je-li
nutné, nasledna pomoc se vyhledava napf. jako terapie nebo poradenstvi. Krizova intervence
by méla byt poskytovana neprodlené, bezpecné, jednoduse a odbornym specialistou.

(Spatenkova, 2017)

U HZS CR existuje psychologicka sluzba uz od roku 2003. Prvni schvilena Koncepce
psychologické sluzby byla v roce 2002 (v lednu 2003 realizovéna), kdy jejimi hlavnimi
ukoly je zabezpecovani podkladii pro personalni ucely, zajistovani posttraumatické péce

a pomoc obétem MU. (Dittrichova, 2014)
Nyngjsimi zakladnimi pilifi psychologické sluzby HZSCR jsou:

e Poskytovani posttraumatické péce hasiciim 1 jejich rodinam, coZ zahrnuje pomoc pii
zvladani nasledkli traumatickych uddlosti a poskytovani podpory v obtiznych

obdobich.

e Zajistovani podkladi pro personalni praci, které zahrnuje posouzeni
psychologickych aspektti ptfi vybéru novych hasici do sluzebniho poméru
a do specializovanych funkci, a také provadéni vycviki s psychologickou

problematikou.
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e Pomahani lidem zasazenym MU, coz zahrnuje poskytovani psychologické podpory
a poradenstvi pro ty, ktefi prosli traumatickou udalosti, a také spolupraci se statnimi

a nestatnimi organizacemi a kazdym, kdo projevi zdjem. (Pokyn GR HZS, 2014)

Psychologové a jejich asistenti v HZS CR poskytuji podporu v naroénych profesnich
1 osobnich situaci, nabizeji poradenstvi po zlepSeni vztahu se sebou a 1 ostatnimi,
a vzdélavaji studenty na odbornych Skolach pozarni ochrany v oblasti psychologie.
Provadéji vycviky s psychologickou problematikou, publikuji odborné texty, cElanky
1 propagacni materidly, a podileji se na vybérovém fizeni uchazect do sluzebniho poméru

ptislusnika HZS CR. (Pokyn GR HZS, 2014)

V ramci psychologické sluzby je kazdy kraj vybaven tzv. tymem posttraumatické péce (dale
jen TPP), ktery je veden psychologem sboru dané¢ho kraje. Tymy TPP se specializuji
na poskytovani posttraumatické péée piislusnikim HZS CR, civilnim zamé&stnanctim
1 osobam zasazenym MU. Kazdy ¢len TPP prochazi vycvikem v Critical Incident Stress
Management (dale jen CISM) a odbornou piipravou v poskytovani prvni psychické pomoci.

(Psychologické sluzba, c2024)

TPP ptipravuje prislusniky na kolegidlni pomoc, kterd se muze v t¢Zkych chvilich hodit.
Ptislusnici jsou schopni rozpoznat rizika a poskytnout tak kvalitni podporu. (Dittrichova,

2014)

Koncepce psychologické sluzby HZS CR pro obdobi 2017-2025 se zaméfuje pravé
na vySe uvedené body a je Zadouci nadale pokracovat v implementaci systému CISM, ktery
se jiz prokazal jako ucinny, s cilem zajistit dostupnost péce pro vSechny prtisluSniky
a zaméstnance HZS CR. Diilezité je optimalizovat poéet ¢lentt CISM tymil, aby byli schopni
poskytnout adekvatni podporu v piipadé MU ¢i krizovych situaci. Soucasné je tieba
dopliiovat TPP dle konkrétnich potieb jednotlivych kraji a regionii. DileZitym prvkem
je také zvySovani informovanosti vSech pfislusnikii a zaméstnanci o dostupnych
psychologickych sluzbach a podpora jejich dovednosti v poskytovani prvni psychické
pomoci. Timto zplisobem lze zajistit komplexni pé¢i o psychické zdravi pracovniki HZS
CR a minimalizovat negativni dopady stresovych situaci a traumatickych udélosti na jejich

pohodu a vykonost. (Dittrichova, 2014)
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4 TELESNA PRIPRAVENOST

T¢lesnd piipravenost je Uzce spojend s fyzickou odolnosti. Kdyz hovotfime o fyzické
odolnosti, myslime tim schopnost téla vyrovnat se s narocnymi situacemi, které kladou velky
tlak na kosterné-svalovy a ob&éhovy systém cloveéka. Télesné pocity, které ¢lovek proziva,
jsou dulezitou roli pfi vniméni fyzického stresu a jeho mentdlni reprezentaci védomi.
Zvysené pozadavky télesného systému mohou nésledné vést k psychickému stresu. (Paulik,

2017)
Fyzicka odolnost zahrnuje jak strukturalni, tak funkéni vlastnosti téla a tim jsou:

e Charakteristiky jednotlivych slozek strukturdlnich a funkénich schopnosti

organismu, které dohromady ovliviiuji docasny nebo trvaly stav celého organismu,

e vSechny vlastnosti ziskdni béhem zivota, véetné¢ vzdelavani, zkuSenosti, znalosti

a dovednosti,

e vlastnosti funkéni vykonnosti, coz zahrnuje schopnost aktivniho a vykonného

jednéni v riznych oblastech, které jsou v télesné kondici a dusevnich schopnostech,

e individualni psychické charakteristiky, které se projevuji v potiebach, vnimani
skutecnosti a vzorcich chovani, napt. obvyklé reakce a chovani v riznych zatézovych

situaci. (Paulik, 2017)

4.1 Télesna vykonnost a zdatnost

Na tizemi republiky se v rdmci fyzické piipravy konaji preventivni sportovni aktivity. Tyto
aktivity zahrnuji soutéZe nejen v hasi¢ském sportu, ale i v dalSich sportovnich disciplinach,
jako je volejbal, fotbal, tenis, orientacni beh a dalsi. Tyto sportovni soutéZe nejen prohlubuji
fyzickou kondici (rychlost, vytrvalost, mrStnost, zru¢nost), ale také posiluji spolupréci
v tymu, fair play a pratelstvi. Dilezitym faktorem téchto c¢innosti jsou také vymény
zkusenosti mezi Gi¢astniky z riiznych &asti CR. (Horatkova, 2024)

Charakteristika télesné zdatnosti jedince spociva v jeho vytrvalosti, svalové sile,
na vykonnosti srdce, krevniho ob¢hu, plic a sval. Vytrvalost se posiluje plavanim, béhem,
cyklistikou nebo hranim fotbalu. Svalova sila je schopnost svalll vyvinout maximalni silu
na ur€ity podmét. Da se natrénovat pomoci zveddni Cinek a posilovani. (Machova

etal., 2016)
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Télesna zdatnost se da rozvijet dvéma zptisoby:

e Zdravotné orientovana zdatnost vylepSuje vSechny slozky télesné zdatnosti

rovnomérng, a bere ohled na vék, pohlavi a zdravotni specifika jedince.

e Sportovné orientovana zdatnost se zabyva metodami tréninku a pohybovou
vykonnosti, ktera je dalezita pro sportovni specializace. Zahrnuje vlastnosti jako
je vybusna sila, akéni a reakcni rychlost, schopnost udrzet rovnovahu, hbitost
a obratnost. Oproti zdravotné orientované zdatnosti, kde se rozvijeji vSechny slozky
télesné zdatnosti rovnomérné, u sportovné orientované je zameéteni jen na specifické

oblasti. (Machova et al., 2016)

4.2 Priprava na fyzicky vykon ve spojeni se zdravym Zivotnim stylem

Samostatna ptiprava je velice dilezitd pro zvladani naro¢nych fyzickych ukolti béhem

zasahu a poméha zvysit vykonnost a efektivnost pfi zdsazich.

Pohyb je uz od pradavna zakladni projev clovéka, kterym se nejen zdokonaluje pohybova

soustava, ale i ostatni soustavy (nervova, humoralni). (Machova et al., 2016)
Zdravy Zivotni styl

Zdravi je stav organismu, kdy je mentalni, fyzicka, psychicka a socidlni stranka v harmonii
a souladu. Jedinec je diky nému schopen zvladat své tikoly a potieby, aktivné se zapojovat
do zivota a ptizplisobovat se ménicim se pozadavkiim a ofekavanim. Zdravi se povazuje

za kazdodenni piredpoklad pro aktivni Zzivot, diky kterému mizeme realizovat nase

o¢ekavani a potteby. (Miillerova, 2021)

Zivotni styl miizeme chéapat jako formu dobrovolného jednani v danych situacich, které jsou
postavené na individudlnim pfistupu rliznych moZnosti. Mame na vybér bud’ zdravé
alternativy, které prospivaji zZivotu nebo alternativy, které zZivot poSkozuji. Zalezi na mnoha
okolnostech a faktorech, podle kterych se jedinec rozhoduje. Mize to byt napi. vék,
temperament, vzdélani, zaméstnani nebo pohlavi. Mezi Skodlivé chovani poskozujici zdravi
muzeme zafadit napf. koufeni, drogy, nadmérnad psychicka zat€Zz nebo nizka pohybova

aktivita. (Machova et al., 2016)

Nedilnou a nezbytnou ¢asti zdravého zivotniho stylu je dodrzovani pitného rezimu.

Je to nepostradatelna dilezitd soucast kazdodenni rutiny. Doporuc¢ena denni davka piisunu
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tekutin je 2 — 4 litry. Vhodné néapoje jsou ovocné nebo bylinné ¢aje, obycejna voda
nebo neperlivé a mineralni vody. Pied ocekavanou fyzickou zatézi (vykonem) je nejlepsi
volbou doptat organismu napf. Sipkovy caj, vlaznou ochucenou vodu s citronem
nebo prekapavanou kavu. Doporucena davka je pul litru tekutin tficet minut pfed samotnym
vykonem. Pfi vykonu je dilezité udrzovat pravidelny pitny rezim, aby nedoslo k dehydrataci
organismu. Voda by neméla byt pfiliS§ sladkd, bublinkovd ani slani, aby nedoslo
k zalude¢nim potizim. Voda by méla obsahovat potfebné stopové prvky soli, protoze
pii poceni se sul z téla vytraci. Po aktivnim vykonu je nezbytné vypit vétsi mnozstvi tekutin,
doporucena davka jsou az 4 dl hned po vykonu a dalsi litr do hodiny. V 1été se doporucuje
sportovat spiSe rdno nebo vecer, kdy neni takové horko. Pfi vyssich teplotach mtze dojit

k dehydrataci organismu jiz po 15 minutdch cvieni. Dochazi k vyssi termoregulaci v téle,

tzn., Ze se zacneme potit a zrychlen€ dychat. (Osten, 2005)

Dalsi ¢asti zdravého zivotniho stylu je Cvi€eni. Je to télesna ¢innost zvySujici svalovou silu,
vydrz a objem, tfeba pomoci vlastni hmotnosti téla nebo cvi¢ebnimi pomuickami. Cviceni
se zatéZzi je specifickym druhem silového cviceni a je to pohyb, pfi némz télo ptekonava silu
proti bfemenu (z4tézi). (Stoppani, 2016)

MWV

Na obrazku ¢. 2 lze vidét posilovna, kterd se nachazi na stanici v Kromé&fizi. Miizeme
pozorovat, ze se na stanici nachdzi ¢inky na posilovani a na silovy trénink, stil na stolni
tenis, bézecky pas, rotoped a stroj na veslovani, které¢ maji udrzovat fyzickou kondici hasict.
Posilovna je prostorna a dobie vybavena zakladnimi potfebami pro udrZzovani fyzické

kondice.
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faktor ovliviiujici nase zdravi. Je velmi diilezita pro fyzickou kondici, kdy pfi vys§im vykonu

je lepsi jist mensi mnozstvi jidla v kratsich intervalech. Tenhle zpiisob stravovani ma dalsi
vedlejsi efekt na fungovani téla, je jim zvySena pozornost, koncentrace, rychlejsi
zpracovavani informaci a zlepSuje ndladu. Strava by méla byt nutri¢né pestra, méla by
se skladat z pfijmu sacharidd, které jsou zdkladem zdroje energie pro télo a jsou jednim
z hlavnich ¢asti makrozivin stejné jako bilkoviny, které tvoii slozku stravy a vyskytuji
se v potravinach, jako jsou vejce, mlécné vyrobky, luSténiny, maso a ryby. Posledni ¢asti
makrozivin jsou tuky. Zname ,,dobré* a ,,zdravé tuky. Pro zdravi jsou vhodné rostlinné
zdroje nenasycenych mastnych kyselin jako ofechy, seminka, avokddo nebo kvalitni
rostlinné oleje. Nedilnou soucasti zdravé stravy by mélo byt ovoce, které obsahuje
antioxidanty, mlééné vyrobky, které podporuji napt. zdravi kostnich tkani a ¢ervené maso,
které je zdrojem pro télo zivotné nezbytné nutnych minerall jako je zelezo a zinek. (Kleiner,

2015)
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4.3 Prijimaci Fizeni k HZS CR

Jedinec, ktery méa zajem se stat ¢lenem HZS CR, musi spliiovat hned nékolik uréitych
nalezitosti. Kandidat musi byt star§i 18 let a bezuhonny. Dalsi nezbytné kritéria jsou
specifické pozadavky pro dané misto, vzdélani a kvalifikace. Kandidat nesmi byt ¢lenem

politické strany a také nesmi byt ¢lenem fidicich nebo kontrolnich organti podnikatelskych

subjektil. (Piijeti do sluzebniho poméru, c2024)

Podle Sbirky internich akti fizeni generalniho feditele HZS CR ze dne 30. 12. 2008 &astka
70, pokyn €. 58, stanovuji kritéria na télesnou zdatnost kandidata pii ptijimani do sluzebniho
poméru a pro stalé piislusniky sboru pro vykon sluzby na sluzebnim misté, na némz maji

byt ustanoveni. (Pokyn GR HZS, 2008)

Bakalatska prace se zamétuje na vyjezdové hasice, kteti se fadi do II. skupiny, tudiz bodové
hodnoceni podle pokynu generalniho feditele musi byt nejméné 95 bodu ze vsech disciplin.
Pred kazdym testem musi komise poskytnout zkousenym instruktaz obsahujici nasledné

body:

e Spravné provedeni discipliny, vcetné¢ zdkladniho postaveni a povolenych

odpocinkovych poloh.

e Zptsob hodnoceni vykonu a upozornéni na chyby, které mohou vést k nezapocteni

vykonu.

e Diraz na dodrzovani pravidel, pficemz porusenim nékterych pravidel mize vést

k okamzitému ukondeni testu.

e Upozornéni na moznost slozeni zkousky v jiném terminu v pfipadé neocekavané¢ho

subjektivniho pocitu zdravotnich indispozic. (Pokyn GR HZS, 2008)

Priibéh zkousek se vykonava piedev§im ve sportovnich a vycvikovych zafizenich HZS CR
nebo v zafizeni, které spadaji pod Ministerstvo vnitra a ve vyjimecnych ptipadech 1 v jinych
sportovnich zatizenich za finan¢ni thradu. Splnéni zkousky pro kandidéata na sluzebni mista
vyzaduje absolvovani dvou silovych testi a jednoho testu vytrvalostniho. Pro spésné
dokonceni zkouSky musi Gc€astnik dosahnout minimélniho poctu bodi v kazdém z téchto
testll a soucasné dosdhnout minimalniho celkového poctu bodi ze vSech tii testl podle
pfedem stanovené tabulky. K dosazeni celkového bodového minima je nutné, aby ucastnik

doséhl vyssiho hodnoceni, nez je stanoveny minimalni pocet bodl v alespon jednom z test.
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U kazdého testu je k dispozici alternativni vybér disciplin. U kandidati na sluzebni mista

je disciplina 3b vzdy povinnou souasti testu &. 3. (Pokyn GR HZS, 2008)

Tabulka 1 Piehled testt a disciplin (Pokyn GR HZS, 2008).

Test Disciplina
5 la Kliky
Cislo 1 —silovy
1b Shyby
5 2a Lehy — sedy
Cislo 2 — silovy
2b Ptednozovani v lehu
5 3a B¢h na 2 000 metri
Cislo 3 — vytrvalostni
3b Plavani 200 metrt

Tabulka €. 2 zn4zoriiuje bodova minima v testu, které¢ musi uchazec splnit.

Tabulka 2 Bodova minima v jednotlivych disciplindch (Pokyn GR HZS, 2008).

- Celkovy minimalni pocet
Bodové minimum v testu
bodu
Cislo 1 Cislo 2 Cislo 3
20 bodu 20 bodu 40 bodu 95 bodu

Dulezitym faktorem pro hodnoceni testi je samoziejmé veék kandidata. Kandidati
se rozdé€luji na muze a Zeny. Pro ucely bakalatské prace, kterd je, jak jiz autorka zmitiovala,
zaméfena na vyjezdové hasiCe, se déli do 6 ve€kovych kategorii, pfi ¢emZ zafazeni
se rozd&luje podle véku, ktery je dosazeny v daném kalendainim roce. (Pokyn GR HZS,

2008)

Tabulka 3 Vékova kategorie (Pokyn GR HZS, 2008).

VéEkova kategorie Muzi Zeny

VK 1 do 29 let Do 25 let

VK 2 30 —35 let 26 —30 let
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Vékova kategorie Muzi Zeny
VK 3 36 —40 let 31 -35Iet
VK 4 41 —45 let 36 —40 let
VK 5 46 — 50 let 41 —45 let
VK 6 51 let a vice 46 let a vice

Silovy test €. 1a — kliky. Tento cvicebni test se provadi po dobu 2 minut. V zakladnim
postaveni jsou hlava, nohy a télo v jedné rovin€ a ruce mohou byt v libovolné §ifi s dlanémi
a Spickami nohou na zemi nebo Zinénce. Kliky jsou povoleny na prstech nebo na péstich,
pfi¢emz trup a nohy musi zlstat stabilni. BEhem cviceni je zakdzano se dotknout zemé jinou
¢asti te€la, nez jsou ruce a $picky nohou. Za ukonceni testu se povazuje poruseni stanovenych
pravidel, jako je kontakt s podlozkou jiné casti téla nebo zastaveni v jiné poloze, nez
je povoleno. Hodnoceni klikl je uvedeno v tabulce €. 4, pfi¢emz za kazdy dalsi cvik (v tomto

ptipadé klik) jsou plus dalsi 2 body navic. (Pokyn GR HZS, 2008)

Tabulka 4 Bodové hodnoceni klikii (Pokyn GR HZS, 2024).
pocet | 23 | 24 | 25|26 |27 |28 [ 29|30 |31 |32|33|34|35|36]37

body | 10 | 12 | 14 | 16 | 18 [ 19 [ 20 | 21 |23 | 25|27 |29 | 31| 33|35

Silovy test €. 1b — shyby. Silovy test neni ¢asové omezen jako je to u klikli. V zédkladnim
postaveni jsou ruce umistény v §ifi ramen, s rameny a lokty vyvySenymi. Béhem cviceni
se provadi tahem obouru¢ — shyb a nésledné se vrati zpét do zdkladniho postaveni. Povolena
je pomoc pii zaujimani zakladniho postaveni a zastaveni komihani. BEhem shybu musi byt
brada nad urovni vodorovné roviny zerd¢ hrazdy. Nejsou povoleny Svihové pohyby
a kmitani nohou nebo trupem. Pokud dojde k neimyslnému doteku nohou s konstrukci, neni
to postihovano, ale pokud by pii shybu byly porusené pravidla, shyb se nepocita.
Odpocinkova poloha je v zdkladnim postaveni povolena. (Pokyn GR HZS, 2008)

Tabulka 5 Bodové hodnoceni shybii (Pokyn GR HZS, 2008).
Pocet 6 7 8 9 10 11 12

body 10 14 18 20 25 30 35
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Silovy test ¢. 2a — sedy — lehy. Silovy test se provadi na standardni Zinénce s minimalni
vyskou 5 cm a doba testu je 2 minuty. Zakladni postaveni je leh na zéddech s roznoznymi
koleny, chodidla jsou od sebe 20 az 30 cm a fixovana jsou k podlozce zaseknutim
nebo za pomoci druhé osoby. Cviceni za¢ina a konc¢i v lehu, pficemz tprava polohy nohou
je povolena pouze v odpocinkové poloze. Odpocinkova poloha je jako zakladni poloha.
Preruseni kontaktu rukou s hlavou nebo pteruseni cyklu v zdkladnim postaveni znamena

ukonéeni testu. (Pokyn GR HZS, 2008)

Silovy test ¢. 2b — prednoZovani v lehu. Tento silovy test je podobny testu ¢. 2a. Provadi
se také ne zinénce, kterd musi mit minimalni vysku 5 cm a trva 2 minuty. Zakladni postaveni
je leh na zadech s rovnymi nohami a rukama ve vzpazeni, fixovanym tichopem za pevnou
oporu nebo za pomoci druhé osoby. Béhem cvi€eni se provadi pfednozeni obou propnutych
nohou soucasné do svislé polohy a nésledné se vrati zpét do zdkladniho postaveni. Neni
dovoleno vyuziti odrazu z podlozky. Zastaveni v zakladnim postavenim se povazuje

za poruseni pravidel a test bude ukonden. (Pokyn GR HZS, 2008)
Tabulka €. 6 je stejna u silovych testu €. 2a a 2b.

Tabulka 6 Bodové hodnoceni sedy — lehy a pfednoZovani v lehu (Pokyn GR HZS, 2008).
pocet | 32 133 |34 (353637 |38[39|40 |41 |42 43 |44 |45 |46 |47 |48

body | 10 | 11 | 13 |14 |16 |18 |19 |20 |22 24|25 |27 |28 |30|32|34]35

Vytrvalostni test ¢. 3b — plavani. V tomto cvi¢ebnim testu se plave v krytém bazénu o délce
25 m nebo 50 m. Plavci plavou 200 m na ¢as, ktery se za€ind méfit pii skoku do vody. Plavci
mohou pouZivat jakékoliv styly plavani a neni dovoleno plavat mimo oznacenou drdhu

a chodit imysIné po zemi. Minimalni ¢as na ziskani 40 bodt z této discipliny je 05:00 minut.

Pti fyzickych testech je dualezité, aby uchazec v jedné z téchto disciplin vynikal a mohl mit

body navic mentalné v jedné z disciplin. (Pokyn GR HZS, 2008)
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5 DILCi ZAVER

HZS CR zaji§tuje bezpednost a ochranu ob&ant v riznych mimoiadnych situaci. Je zakotven
v zdkoné &. 320/2015 Sb. o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky. Jejich
profesiondlni ptistup, moderni technologie a pribézné vzdélavani prispiva k rychlejsimu
nasazeni pii zvladani rGznorodych vyzev, se kterymi se kazdodenné setkavaji. Diky
osobnimu nasazeni jednotlivych ¢lent, jejich odolnosti a schopnosti rychlé reakce jsou
nepostradatelnym, velmi dilezitym prvkem z oblasti vefejné bezpecnosti spolecnosti.
Je proto diilezité, aby se ¢lenové HZS neustale prubézné vzdélavali, aby byli schopni ucinné
zvladat stale se ménici kazdodenni vyzvy a soucasné zachovat vysokou profesionalni uroven
ochrany obcanl. V neposledni fad¢ je nezbytnym pifedpokladem kontinualni rozvoj
technologii a zdzemi, které udrzuji a zvySuji fyzickou i psychickou odolnost jednotlivych

¢lenu sboru.

Z teoretické Casti této bakalarské prace dale vyplyva, ze psychicka a fyzicka ptipravenost
jednotlivych €lentd sboru je zdsadni pro zvladéani jejich nesnadné prace a vSech povinnosti
v mnohdy ndro¢nych a nebezpecénych situacich. Psychickd piipravenost ptedstavuje
odolnost a schopnost rychle se adaptovat. Clenové musi byt schopni pracovat pod tlakem,
fesit stresové situace pii soucasném jasném mysleni pii rozhodovani za ndro¢nych vypjatych
situaci. Zde je podstatna prevence a pfipravenost za pomoci vhodnych psychologickych
nastroji a technik pro zvladani téchto situaci pomoci specialistii. Nedilnd je 1 fyzicka
pripravenost a kondice ¢lend sboru pro zvladani fyzicky velmi naro¢nych situaci, které

kazdodenné nastavaji v bézné praxi.

Tohle je mozné jen za predpokladu kazdodenniho specifického tréninku a cviceni

pro udrZovani a zlepSovani fyzické sily.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

32

II. PRAKTICKA CAST
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6 DESIGN VYZKUMU

Stres je fenomén, ktery je béznou soucasti zivota kazdého ¢lovéka a mlize mit negativni vliv
na jeho fyzické 1 psychické zdravi. V dneSni uspéchané a neustale ménici se dobé jsou
stresové situace stale CastéjSimi a intenzivnéjSimi. Proto je dulezité porozumét,
proc a jak 1idé vnimaji a zvladaji stresové situace, jakym zpiisobem je mozné jim v tomto
procesu pomoci.

Empirickd ¢ast bakalarské prace se zabyva vyzkumem Psychické a fyzické piipravenosti
¢lenu Hasi¢ského zachranného sboru v Krométizi na zatézové situace. Je ve své podstaté
kvantitativnim vyzkumem, ktery je rozdé€len do 6 ¢asti. V prvni €asti je vymezen hlavni cil
a jeho dil¢i cile. V dalsi casti je popisovana metoda vyzkumu, nésleduje sbér dat, SWOT
analyza, dotaznikové Setfeni a posedni ¢ast je zamétfena na ndvrhova opatfeni.
Kvantitativni vyzkum je typ vyzkumu, ktery se zaméfuje na sbér a analyzu dat a jejich
kvantifikaci. Jeho hlavnim cilem je ziskani objektivnich a statisticky relevantnich informaci
o jevu, ktery se zkoumd. Kvantitativni vyzkum se zaméfuje na mnozstvi, coZ

je charakteristika, kterd je méfitelnd a vyjadiend ¢islem. (Jufenikova, 2019)

6.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit za pomoci vhodné& zvolenych metod, zda maji ¢lenové HZS

vvvvv

pfipravenost na zatéZové situace.
Byly stanoveny dil¢i cile (dale jen DC):

na fyzické naroky tohoto narocného povolani.

DC2: Zjistit, jakym zptisobem ¢lenové HZS v Kroméfizi hodnoti psychickou podporu, ktera

je jim poskytovana.

6.2 Metody vyzkumu

Soucasti bakalaiské prace je analyza SWOT, ktera dokdze provést rychlou a jednoduchou

analyzu o slabych a silnych strankdch, o pfileZitostech a moZznych hrozbach HZS

vvvvv

v uvedené v ptiloze bakalarské prace, a nezbytné diskuse s vybranymi hasici ze stanice.
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6.3 Sbér dat

Pro ziskani uzitecnych informaci byly vytvofeny dotazniky, které byly urCeny pouze

je na tiech sménach dohromady 39.

Sbér dat probihal od 15. 2. do 18.2.2024, kdy autorka poslala a ptedala 39 tisténych

anonymnich dotaznikl, jejichZ navratnost byla 100 %.

6.4 SWOT analyza

Metoda SWOT umozZiuje systematickou analyzu silnych a slabych stranek, jakoz
1 identifikaci pfilezitosti a hrozeb. Tim padem lze pomoci této metody identifikovat nejen
oblasti, ve kterych jsme silni, ale i ty, které jsou slabé. Stejné tak je mozné zjistit prilezitosti,
které by mohly byt vyuzity a hrozby, které by mohly ohrozit dosahovéani cilii. Tato analyza
pak poskytuje smér pro dalsi kroky a pomdahat urcit, na ¢em je tieba pracovat a co je prioritou

pro dosazeni stanovenych cilt. (Fotr, Soucek, 2019)

Pro zjisténi hlavniho cile bakalarské prace autorka vyuzila metodu SWOT, ktera byla
vytvofena za pomoci anonymniho dotaznikového Setfeni a osobnich diskusi s vybranymi
hasi¢i osobné& na stanici. Diky prob¢hlé diskusi pak mohla autorka néasledné urcit vahu
a hodnoceni SWOT analyzy, bez které by nebyl proveden vyzkum této &asti. Clenové sboru

autorce podali praktické a cenné informace, které nebyly zminény v dotazniku.

Autorka ptiznava nevyhody pouzit¢ SWOT analyzy, které mohou byt v subjektivnosti
nazorti jednotlivych hasi¢li. Vybrani hasi¢i, ktefi autorce pomohli vytvofit analyzu,
se nemusi sjednocovat v ndzoru s ostatnimi. Dal$i nevyhodou autorka pfiznava, Ze mize
dojit k nedostatecné nebo podcenéné analyze silnych a slabych stranek, které¢ se mohou

skryvat uvniti organizace.
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Tabulka 7 Tabulka SWOT analyzy (zdroj vlastni, 2024).

Centralni poZarni stanice
Specialni technika
Vybaveni v posilovné
Simulované scénare

VycCerpani zaméstnanci
Administrativni prace
Sportovni hFisté
Zaméstnanecké vyhody

PrileZitosti (O)

Hrozby (T)

Nova stanice
Nové prvovyjezdové auto

Online kurzy
Zdokonaleni systému psychologické

Trauma z vyjezdl

Dostupnost drog a alkoholu v psychiatrické
IéCebné

Odchod zkusenych ¢len(

Mimoradné udalosti

_ podpory
Vytvorenim této tabulky jsou definovany ¢tyti kvadranty, které predstavuji:
e silné stranky (S),
e slabé stranky (W),
e prilezitosti (O),
e hrozby (T).

Pro kazdy faktor v kvadrantu silnych stranek a ptileZitosti je pfidélena hodnota vyznamnosti
od 1 az 5, kdy 5 je nejlepsi hodnoceni. Naopak u slabych stranek a hrozeb jsou hodnoty
udavany v zapornych c¢islech, tedy -1 az -5, kde -5 znaci nejvyssi miru nespokojenosti.
Ve sloupci ,,vaha* je mezi jednotlivé faktory rozdélena hodnota 1. Tato hodnota musi byt
rozd¢lena tak, aby jejich soucet vah daval prave tuto hodnotu. Takto stanovené hodnoty ndm
umozni kvantifikovat vyznamnost jednotlivych faktor a usnadnit tak jejich analyzu

a porovnani.

6.4.1 Silné stranky

Analyzovana centralni poZarni stanice poskytuje dulezitou infrastrukturu pro efektivni
fizeni a koordinaci pozarnich a zdchrannych operaci v ramci krométizského okresu. Diky
svému umisténi, velikosti a vyznamu ma centrdlni krométizska stanice lepsi technické
vybaveni a prostfedky, jednotky jsou schopny velmi rychle a pruzné reagovat na riznorodé
udélosti a optimalizovat vyuziti zdrojl. Stabilni zdzemi stanice posiluje psychickou odolnost
vSech €lentt HZS, ktefi se zde citi v pohod¢ a komfortné, jsou zde zajiSténi v§im potiebnym

k fadnému plnéni jejich narocné sluzby.
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Specialni technika u HZS v Kromé&fizi disponuje Sirokou Skélou rozmanité techniky. Tato
technika zahrnuje napf. pozarni a zachranna vozidla vybavena specidlnim vybavenim pro
haSeni pozara, ¢luny pro zasahy na vodnich plochach, kontejnery pro nouzové preziti
a privésy, specialni kontejnery v dnesni dob¢ jiz nezbytné pro haseni baterii ve vozidlech.
Ditikladna znalost veskeré dostupné techniky posiluje sebevédomi a sebejistotu hasict, ktera

nasledné podporuje i jejich psychickou odolnost.

Vybaveni v posilovné slouzi k udrzovani a zvySovani fyzické kondice a sily hasict, coz je
dalezité¢ pro jejich schopnost zvladat fyzicky narocné ukoly pfi zasazich a zachrannych
operacich. Posilovna je vybavena riznorodymi cvi¢ebnim nafadim, napt. posilovaci kleci,

mnoha rotopedy, béhacim pasem, rozlicnymi ¢inkami apod.

Simulované scénaie zasahu se provadi na vét$iné HZS stanicich v CR, které jsou povinné
v ramci stavajici praxe a riznych vzdélavacich programi. Vlastni provadénd simulace
ze zachrannych scénafti je vyznamna pro individualni rozvoj dovednosti a schopnosti hasict,
zachrannych pracovnikd a celkové prispiva k zajisténi jejich vSestranné pfipravenosti
pro MU. Tato simulovana cviceni miiZou byt organizovany na urovni jednotlivych stanic
v okrese, ale také na vyssi Urovni, napft. krajské nebo narodni trovni, kde se mohou zapojit

ruzné stanice HZS a dalsi zdchranné slozky 1ZS.

Tabulka 8 SWOT analyza silnych stranek (zdroj vlastni, 2024).

Silné stranky Vaha | hodnoceni | soucin
v%
Centralni poZarni stanice 0,2 2 0,4
Interni éast Specialni technika 0,1 1 0,1
Vybaveni v posilovné 0,4 5 2
Simulované scénare 0,3 4 1,2

Celkova hodnota silnych stranek SWOT analyzy je 3,7.

6.4.2 Slabé stranky

Vyc€erpani zaméstnanci je zavaznym problémem, ktery muize negativné ovliviiovat
ucinnost a bezpecnost operace. Fyzickd a emocionalni ndmaha, dlouh¢ hodiny vycerpavajici
prace a nepfedvidatelné situace mohou vést k celkové Unavé a sniZzeni vykonnosti

jednotlivych clenti sboru. Proto je diilezité, aby velitel zasahu pribézné monitoroval
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celkovou situaci a stav ¢lentt HZS a nasledné jim zajistil potfebny odpocinek k regeneraci,

aby se minimalizovala rizika vyhoteni a zranéni.

Administrativni prace je dalSim aktualnim negativnim faktorem pro skupiny vyjezdovych
hasici, ktefi k vlastni pracovni naplni musi nasledné¢ po skonceni zdsahu zpracovat
nezbytnou dokumentaci k provedenému vyjezdu. Tenhle faktor muze byt dalSim

katalyzatorem jejich pocitu vznikajiciho stresu.

Chybéjici sportovni hristé, kter¢ muze slouzit jako dalsi uzitecné zazemi pro fyzickou
pfipravu a relaxaci zaroven. Pomahéa udrzet zaméstnancim fyzickou kondici, posilovat
tymové vztahy a odreagovat se od naro¢nych pracovnich situaci. Obecné, sportovni aktivity

ptispivaji k podpote zdravého zivotniho stylu a prevenci pracovniho vyhoteni.

Diilezité socialni zaméstnanecké vyhody jsou v diisledku soucasnych uspornych opatieni
omezeny a kraceny. To ma dopad napt. na redukci nabidky Cerpani rekreacnich pobyti,
ztratu stravovaciho prispévku a dalSich benefitt, které clenové HZS obvykle méli
k dispozici. Tyto opatieni mohou mit a aktualné i maji negativni dopad na pohodu a motivaci

zaméstnanc, ktefi ocekavaji tuhle formu dostatecnou odmény za svou narocnou praci.

Tabulka 9 SWOT analyza slabych stranek (zdroj vlastni, 2024).

Slabé stranky ‘ Vaha | hodnoceni | soudin
v %
Vy&erpani zaméstnancl 0,35 -4 -1,4
Interni ¢ast Administrativni prace 0,12 -1 -0,12
Sportovni hfisté 0,40 -3 -1,2
Zaméstnanecké vyhody 0,13 -1 -0,13

Celkova hodnota slabych stranek SWOT analyzy je -2,85.

6.4.3 Prilezitosti

Priprava nové pozarni stanice je novy vyznamny pozitivni krok smérem k potiebné
modernizaci a zajisténi soudobych a budoucich provoznich podminek a potieb pro hasice.
Zameéstnanci budou mit diky tomu lepsi pracovni podminky a ptistup k nejnovéjsi technice
z oblasti pozarni ochrany, coz bude pozitivné ovliviiovat jejich spokojenost a vykonnost.
Nova stanice predstavuje zlepSeni efektivity zasahovych operaci a ptispéje k lepsi ochrané

obcanli a majetku v regionu.
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Porizeni nového prvovyjezdového automobilu bude predstavovat pro hasice mozné
posileni opera¢nich moznosti a zlepSeni jejich schopnosti reagovat na rizné typy nouzovych
situaci. Hasi¢i budou moci vyuzivat pokrocilé funkce a bezpecnostni prvky, které chrani
jejich zivoty a umozni jim Gc¢innéji plnit své tkoly, budou citit vice v bezpeci, a to pozitivné
ovlivni 1 jejich psychickou pohodu. Diky univerzéalnosti a pfizpisobeni budou ¢init nova

vyjezdova auta dilezité aktivum pro celou stanici.

Zdokonaleni systému psychologické sluzby je a bude vyznamné pro celkové nastaveni
a pohodu, vykonnost hasi¢ii béhem jejich prace. Je nezbytné, aby byly k dispozici dalsi
zdroje, jako jsou napf. psychologicti konzultanti, nové tréninkové programy, které budou
zamétené na lepsi zvladani stresu a traumat po narocné psychické udalosti. Dukladna
psychologické podpora napomaha hasicim zvladat nasledky stresu a traumatickych udalosti,
coz ptispiva k jejich celkové pohod¢, vykonu a bezpecnosti pfi praci.

vvvvv

novych ¢lenti do jednotky. Tyto kurzy poskytuji souc¢asné vyhody jako napt. flexibilita
a vlastni tempo Skoleni. Umoziuji hasi¢im zvySovat svou odbornou Uroven bez nutnosti
cestovani na fyzické misto Skoleni, uSetfi drahocenny Cas a soucasné i1 naklady spojené
s nutnym cestovanim. Kurzy se mohou snadno a rychle aktualizovat a upravovat podle

aktualnich pozadavku a potieb hasi¢ského sboru.

Tabulka 10 SWOT analyza pftilezitosti (zdroj vlastni, 2024).

Prilezitosti Viaha hodnoceni soucin
v%
Nova stanice 0,30 2 0,6
Externi ¢ast Prvovyjezdové auto 0,15 1 0,15
Normalni
Zdokonaleni systému psychologické sluzby 0,35 4 1,4
Online kurzy 0,20 2 0,4

Celkova hodnota ptilezitosti SWOT analyzy je 2,55.

6.4.4 Hrozby

Trauma z vyjezdd mizou byt zdvaznym problémem pro ¢leny HZS. Hasi¢i byvaji Casto

vystavovani extrémnim situacim, které mohou nastat béhem hromadnych dopravnich nehod,
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pti nichz né¢kdo zahyne, béhem pozart, zachrannych operacich a dal§i MU, které byvaji

nasledné pfi¢innou vzniku emocionalnich nebo dusevnich traumat.

Dalsim faktorem pro mozné hrozby je snadna dostupnost drog a alkoholu v blizké
psychiatrické 1é¢ebn¢€, coz mize mit neptfijemny vliv na vyjezdy a nutné zasahy hasict.
Nekontrolovana dostupnost téchto latek napt. v psychiatrickych zafizeni miize mit vliv
na zvySeny vyskyt krizovych situaci a incidentli vyzadujici zdsah HZS, zejména kdy jsou
pacienti vlivem pouzivanim navykovych latek agresivni nebo se stavaji rizikem pro sebe

vvvvv

neni problémem je dostat dovnitf.

Odchod zkusenych €lent z vyjezdovych skupin do jinych odd€leni neni zptisobeno pouze
finan¢nimi nebo socidlnimi Skrty, ale také vnitfnim vycerpanim a syndromem vyhoteni
osobnosti. Stanice tak mlZe ztratit nejen zkuseného €loveka, ale soucasné 1 jeho drahocenné

nasbirané zkusenosti a know-how, které tyto osoby nabyly béhem vykonu své sluzby.

Mimoiadné udalosti, na které hasi¢i musi byt pfipraveni kazdy den, jsou nepiedvidatelné,

nevyzpytatelné a vice narocné nez kdykoliv diive.

Tabulka 11 SWOT analyza hrozeb (zdroj vlastni, 2024).

Hrozby Vaha | hodnoceni | soudin
v %
Trauma z vyjezd 0,35 4 -1,4
Externi éist D‘c“)stup'nost drog a alkoholu v psychiatrické 0,15 1 0,15
lIécebné
Odliv zkusenych ¢lend 0,25 3 -0,75
Mimoradné udalosti 0,25 2 -0,5

Celkova hodnota hrozeb SWOT analyzy je -2,8.

6.4.5 Vysledné hodnoty SWOT analyzy

Po provedeni analyzy jednotlivych ¢asti je dal§im krokem vytvofeni SWOT matice, kterd je
z téchto Casti vytvorend. V kazdém kvadrantu se hodnoti rozdil mezi celkovym bodovym
ohodnocenim silnych stranek a slabych stranek (interni cast) a celkovym bodovym
ohodnocenim pfilezitosti a hrozeb (externi cast). Ziskame tak lepsi piehled o dilezitosti
a vaze jednotlivych aspektii, cozZ umoziuje lepsi orientaci v celkovém stavu analyzované

organizace.
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Tabulka 12 Vysledné hodnoty SWOT analyzy (zdroj vlastni, 2024).

Silné stranky Slabé stranky Interni Cast
3,7 -2,85 0,85
Prilezitosti Hrozby Externi ¢ast
2,55 -2,8 0,25
Celkova bilance = 0,6

Silné stranky maji absolutni hodnotu 3,7, 1ze tudiz tvrdit, ze systém u HZS v Krométizi je
dobfe pripraven a stabilni. Oproti tomu, slabé stranky s absolutni hodnotou 2,8, jsou niZsi,

ale 1 tak lze ptesto tvrdit, Ze stanice v Krom¢étizi je za soucasného stavu stabilni.

Ptilezitosti s absolutni hodnotou 2,55 znamenaji moznost zvySeni naboru novych kvalitnich
pracovniku na stanici, kterd bude nové vybudovana, s tim bude souviset i mozné rozsifeni
stavajici psychologické sluzby, ktera je nyni kvalitni, ale probihd pouze nékolikrat v roce.
Absolutni hodnota hrozeb je znepokojujici, protoze zde piisobi mnoho externich Ciniteld.
Trauma z moznych vyjezdl je velmi zavazny problém, ktery se u HZS CR vseobecné

vyskytuje a mize byt divodem odchodu zkuSenych jedinct

Graf 1 Matice SWOT analyzy (zdroj vlastni, 2024).

-

Pomoci ziskanych vysledkit SWOT analyzy 1ze poukézat na strategii kvadrantu S — O (maxi,
mini), kterd se snazi vyuZzit co nejvice silnych stranek k tomu, aby organizace vyuZila

piileZitosti, které se nabizi.
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6.5 Dotaznikové Setreni

V bakalaiské praci bylo vyuzito metody dotaznikového Seteni, ktery ma umoznit rychlé
ziskani potfebnych dat, nazori a zkuSenosti od respondentli. Jsou vyuzivany v ramci
vyzkumnych studii, hodnoceni zdkazniku apod. Jsou navrhovany tak, aby byly
strukturované¢ a systematické, a umoznuji standardizovany pfistup ke sbéru dat

od respondentti. (Zahanél et al., 2014)

v

Tisténa verze dotazniku je sice financné nakladnéjsi, ale naopak spolehlivéjsi. Respondenti
meli neomezeny ¢as pro pozadované vyplnéni dotazniku. Pfedchazela mu domluva mezi

vvvvv

Setfeni je riziko subjektivnosti a osobni pohled na véc respondenta.

Struktura predloZeného dotazniku obsahuje: kratky tivod, jméno autorky, nazev bakalarské
prace, ucelnost, (tzn. Ze je pouzit pouze pro studijni ucely) a zajiStuje respondentim

anonymitu. Dotaznik je pfilozen v pfiloze €. 1.

Otazky v predloZzeném dotazniku se tykaly problematiky psychické a fyzické pfipravenosti
¢lentt HZS na zatéZové situace. Polostrukturovany dotaznik mél celkem 13 otazek, které
se skladaly z otevienych nebo uzavienych dotazii. Dotaznik slouzil k doplnéni, uptfesnéni

a ziskani ucelenych podrobnéjsich informaci k analyze SWOT.
pfiblizily subjektivni pohled na fyzickou pfipravenost ¢lenli pifimo na stanici, otazky

¢. 7— 13 se dale zaméftily na jejich celkovou psychickou piipravenost.

6.6 Vysledky dotaznikového Setieni

Jak vySe autorka zminovala, dotaznikového Setieni se Gc¢astnilo celkem 39 vyjezdovych

hasi¢i a jeho navratnost byla 100 %.
Otazka ¢.1 Jak dlouho slouzite u HZS Kromériz?
Otazka €. 1 byla rozdélena do tii ¢asti, kde respondenti méli uvést, jak dlouho slouzi u HZS.

Autorka rozdélila odslouZzena 1éta do skupin. Graf €. 2 znazoriuje, Ze prvni skupina, ktera
byla od 0-5 let, odpovédélo 29 % respondentl, ktefi se povazuji za novacky a zacinaji
si budovat svou kariéru, nemaji tolik zkusenosti a odslouzenych let. Do druhé skupiny od 6—
10 let, patii 24 % respondentd, ktefi se povazuji za sttedné zkuSené jedince, maji za sebou

vice zkuSenosti a vice zasahu, ale stale se maji co ucit a profesn¢ se dale zdokonalovat.
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Posledni skupinou byla kategorie od 11 a vice let, kam patii 47 %, které autorka povazuje

za zkusené jedince s dlouholetou praxi.

Graf 2 Otazka €. 1 (zdroj vlastni, 2024).

Jak dlouho slouzite u HZS Kromériz?

m(0-5let ®m6-10let = 11 avicelet

Otazka ¢.2 Bylo pro vas naroc¢né fyzické prezkouSeni, které se konalo naposled?

Graf ¢. 3 znéazoriiuje odpovédi na otazku ¢. 2, kterd byla zaméfena na posledni fyzické
prezkouseni, které¢ se u HZS musi plnit. Na otazku odpovédelo 79 % respondentil, Ze jim
nedélalo fyzické ptrezkousSeni problém, a zbylych 21 % odpovédélo, ze to pro né problém
byl. MiZeme sledovat, Ze vétSina ¢lend je velice dobie pfipravend a nedé€la jim problém

splnit fyzické prezkousSeni.

Graf 3 Otazka ¢. 2 (zdroj vlastni, 2024).

Bylo pro vas narocné fyzické prezkouseni,
které se konalo naposled?

®ano ®ne
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Otazka ¢. 3 Jakymi zpusoby se pripravujete na fyzické naroky vaseho povolani
mimo oficialni $koleni?

Otazka €. 3 byla polouzaviena, ktera se tykala fyzické pfipravy mimo oficialni Skoleni.
Odpovédi byly bud’ pravidelnym cvicenim ve fitness centrech nebo posilovnach, domacim

cvienim a tréninkem anebo jinym zpisobem, ktery méli uvést sami. Mohli zde uvést vice

zpusobd, jak se sami pfipravuji, tudiz grafické znazornéni by bylo vypovidajici.
Otazka ¢. 4 Jak Casto se vénujete fyzické aktivité?

Graf ¢. 4 znazorniuje odpovédi na otazku ¢.4, kde odpovédé€lo 76 % respondentd, Ze se vénuji
fyzické aktivit€ 3x a vice tydné. 21 % respondentil se vénuje 1x az 2x tydn¢ a 3 % se zadné

fyzické aktivité nevénuje vibec.

Mnoho z respondenti se vénuje fyzické aktivité pfimo na stanici, kterd jim poskytuje praveé

zminovanou posilovnu.

Graf 4 Otazka €. 4 (zdroj vlastni, 2024).

Jak Casto se vénujete fyzické aktivité?

m 1x az 2xtydné = 3xavicetydné = nevénuji

Otazka ¢. 5 Jak hodnotite Grovei Skoleni zaméreného na fyzickou pripravenost

poskytované vasi hasi¢skou jednotkou?

Na grafu ¢. 5 mizeme pozorovat, ze v ramci urovné Skoleni fyzické ptipravy, kterou maji
hasi¢i poskytovanou na stanici, byla odpovéd’ 60 % respondenti hodnocena jako dobra.
Vynikajici ohodnoceni dalo 29 % respondentd. Primérné ohodnoceni trovni Skoleni dalo

8 % respondenttl a zbylé 3 % dalo nedostacené hodnoceni urovni skoleni.
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Graf 5 Otazka €. 5 (zdroj vlastni, 2024).

Jak hodnotite Uroven skoleni zaméreného na
fyzickou pripravennost poskytované vasi
hasi¢skou jednotkou?

20

= vynikajici = dobra pramérna nedostatecna

Otazka ¢. 6 Jaké formy Skoleni/vycviki na zvladani zatéZovych situaci preferujete

a mate moznost si je udélat na vasi stanici? (MiiZete vybrat vice odpovédi)

Otazka ¢. 6 byla zaméfend na formy vycvikl, které respondentim nejvice vyhovuji
a preferuji. Podle grafického zndzornéni by nebyly prokazatelné procenta, protoze
si respondenti mohli vybrat vice nez jednu odpovéd. Odpovédi na otazku ¢. 6 znély:
simulované scénafe, kurzy prvni pomoci, workshopy s psychologem nebo psychiatrem,

online vzdélavani a jiné, které méli respondenti uvést sami.

Zadny z respondentll neuvedl odpoved’ jiné a workshopy s psychologem nebo psychiatrem.
Vétsina z nich uvadéla, ze jim vyhovuji simulované scénéaie a kurzy prvni pomoci, které jsou
praktické, a i tim ziskavaji cenné zkuSenosti, které mohou vyuzit v praxi. Par respondentii

vyznacilo odpoveéd’ online vzdélavani a kurzy.

Otazka ¢.7 Jak €asto je ve vaSem vycviku zahrnuto Skoleni specificky zamérené na
praci s osobami v psychiatrické 1écebné?

vvvvv

s osobami v psychiatrické 1écebné. Podle grafu ¢. 6 miiZzeme fici, Ze se malo zahrnuje
do vycviku jednotky, kdy 95 % respondentii odpovédélo odpovédi maélo. Jen 5 %
respondentl odpovédelo obcas a bylo to predevsim u respondentd, ktefi jsou na stanici prave

pies 11 let.
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Graf 6 Otazka ¢. 7 (zdroj vlastni, 2024).

Jak casto je ve vasem vycviku zahrnuto Skoleni
specificky zamérené na praci s osobami v
psychiatrické |éCebné?

m pravidelné = obcCas = malo

Otazka ¢. 8 VyuZili jste nékdy psychologickou podporu po naro¢nych udalostech?

Graf ¢. 7 znazornuje odpovédi na otazku ¢. 8, kterd znéla, zda jste nékdy vyuzili
psychologickou podporu po naro¢nych udalostech, vétSina respondentti ji nevyuzila,
konkrétné se jedna o 71 % dotazovanych hasic¢i. Pouze 3 % respondent odpovédélo ano,

zbylych 26 % odpovédélo, Ze nechtéji odpovidat.

Jak autorka v teoretické casti zminovala, hlavnim cilem psychologické sluzby HZS

je poskytovani odborné podpory ¢lentim HZS pii zvladani stresujicich situaci a vyporadani

vvvvv

Graf 7 Otazka €. 8 (zdroj vlastni, 2024).

Vyutzili jste nékdy psychologickou podporu po
naroc¢nych udalostech?

mano ®ne = nechciodpovidat
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Otazka ¢. 9 Jak hodnotite dostupnost a kvalitu psychologické podpory poskytované

vasi hasi¢skou jednotkou?

Otazka zamé&fena na dostupnost a kvalitu psychologické sluzby byla z 53 % odpovédi dobra.
29 % respondentli odpovédélo, Ze je kvalita a dostupnost psychologické podpory vynikajici.
Zbyvajicich 18 % odpovédélo, ze je primérnd. Mizeme zde tedy konstatovat, ze diky
predeslé otazce zaméfené na vyuziti psychologické sluzby, kde ji vétSina respondentd
osobné nevyuzila, je zde pak vysledné hodnoceni €isté subjektivni pocit, vysledek miizeme

vidét na grafu.

Graf 8 Otazka ¢. 9 (zdroj vlastni, 2024).

Jak hodnotite dostupnost a kvalitu psychologické
podpory poskytované vasi hasi¢skou jednotkou?

= vynikajici = dobrd = primérna nedostatecna

Otazka €. 10:  Jak casto se ucastnite Skoleni zaméiené na psychické zdravi

a psychohygienu?

Podle grafu €. 9 bylo nejcastéji zvolenou odpovedi na otazku €. 10 velmi zifidka nebo nikdy,
kde tuto odpovéd’ volilo 68 % respondenti. Dale 32 % odpovédélo, Ze se ti¢astni Skoleni
priblizné 2x ro¢né. Povinnost absolvovat uvedené Skoleni v oblasti psychohygieny zavisi
na rozhodnuti kazdé jednotky HZS samostatné, rozhodnuti je ovlivnéno mnoha faktory, jako

jsou napt. mistni pfedpisy nebo potieby dané jednotky.

Obecné je doporucované poskytovat zaméstnanctim Skoleni v oblasti psychohygieny jako
soucast programu péce o zdravi, kde se dozvi, jak zvladat stres, trauma, které jejich

kazdodenni prace ptinasi.
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Graf 9 Otéazka ¢. 10 (zdroj vlastni, 2024).

Jak ¢asto se ucastnite skoleni zamérené na
psychické zdravi a psychohygienu?

= pravidelné - jednou za tfi mésice = pfiblizné 2x rocné = velmi zfidka nebo nikdy

Otazka ¢. 11 Citite se pohodIné hovorit s nadrizenym o problémech duSevniho

zdravi?

Otazka €. 11 je zaméfend na vztah mezi vedoucim a podiizenym pracovnikem. Z grafu ¢. 10
1ze tvrdit, Ze vétSina hasicl, 81 %, nema problém hovofit o problémech duSevniho zdravi
se svym nadiizenym. Jen 3 % respondentii odpovédély, Ze se neciti pohodln€é ohledné
konzultace duSevniho zdravi s nadfizenym. 16 % uvedlo, Ze nechtéji odpovidat na tuto

otazku.

Lze tedy konstatovat, ze vétSina hasi¢i ma dobry vztah s nadiizenym, se kterym se neboji

bavit o diivérnych vécech.

Graf 10 Otédzka €. 11 (zdroj vlastni, 2024).

Citite se pohodIné hovofit s nadfizenym o
problémech dusevniho zdravi?

AN

®mano ®=ne = nechciodpovédét
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Otazka ¢. 12 Jaké jsou vase napady na zlepSeni pracovniho prostiedi a podminek

na stanici HZS?

Zjisténi odpoveédi na otazku ¢. 12 je obtizné posoudit, protoze otdzka byla oteviena,
anaotazku odpovédélo pouze par respondenti. Mizeme ztoho vyvodit, ze vétSina
respondentll nema vlastni nédpady na zlepSeni pracovniho prostiedi, protoze jim vyhovuje

soucasny stav.

U zbytku respondentti, kteti odpovédeli na otazku, se u vétSiny opakovala stejna odpoveéd'.
Respondenti by si prali vybudovani nové sauny, nové vétsi posilovny, nové hiisté¢ a novou
optimalizaci nyné&j$iho nastaveni pocetnich stavii do smény. Zminéné a popsané piani
a potfeby respondentd jsou interni véc, nicméné do budoucna ofekavana nova stanice

by méla tyhle ndpady a podnéty na zlepSeni obsahovat.

Otazka ¢. 13 Jakou podporu byste si prali od HZS v oblasti zvladani zatéZovych

situaci?

Otazka ¢. 13 je velice podobna otdzce €. 12, protoze také byla oteviena s cilem zjistit, jako
podporu by si hasi¢i ptali od vedeni stanice. Bohuzel ani na tuto otazku neodpovédéla vétsina
respondentli, odpovéd’ vyplnil pouze jeden. Jeho odpovéd’ byla ,,aby ndm nehézeli klacky
pod nohy*. Lze tedy konstatovat, ze pravdépodobné v§em dotazanym respondentiim, az na
jednu vyjimku, vyhovuje stdvajici nastaveny systém podpory a nemaji zadné jiné specialni

pozadavky.

6.7 Dil¢i vyzkumné cile

Dil¢i vyzkumné cile byly stanoveny z hlavniho cile, které se fadily do dvou okruhii. Prvni
okruh se tykal fyzické stranky, a druhy byl zaméteny na psychickou stranku.

na fyzické naroky tohoto narocného povolani.
U prvniho dil¢iho cile autorka zkoumala dostupnost fyzické piipravenosti ¢leni HZS

vvvvv

vvvvv

SWOT analyzy by méli byt hasi¢i dobie fyzicky pfipraveni, protoze maji na stanici
k dispozici rozmanité zatizenou posilovnu, kterd mizZe byt jednim z hlavnich diivodu dobré
fyzické kondice. Dal§im faktorem jsou vycviky, které jsou zahrnuty do zékladni odborné

ptipravy jednotky a ur¢ité napomahaji ke zlepSeni fyzické kondice vSech jedinct. Zapojenim
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do riznych sportovnich aktivit a soutézi, kterymi je napt. pozarni sport, vyprostovani osob
u dopravnich nehod nebo nejtvrdsi hasi¢ ptezivd, volné pielozeno z anglického slova
,, Toughest Firefighter Alive®, se musi vybrani ¢lenové piipravovat, aby vykonali co nejlepsi
vysledky. Vybrani ¢lenové ze stanice se UcCastni praveé takovych soutézi, a jezdi trénovat

napf. na stanici do Bystfice pod Hostynem, kterd je nové a kvalitn¢ vybavend a ma vétsi

vvvvv

DC2:  Zjistit, jakym zpusobem clenovée HZS v Kromeérizi hodnoti psychickou podporu,

ktera je jim poskytovana.

Druhy dil¢i cil je zaméfen na psychickou podporu ze strany HZS. Pro zji§téni stanoveného
cile autorka vyuzila dotaznikového Setfeni. Clenové ze stanice se setkavaji s riznymi
nastrahami a vyzvami, které jsou narocné na psychické zdravi jedinct. Podle dotaznikového
Setfeni ale vétSina jedinct psychologickou sluzbu jesté nevyuzila. Naslo se par jednotlivcet,
kteti v§ak psychologickou sluzbu vyuzili pro své osobni diivody, at’ uz se jednalo o pracovni,
¢i soukromé véci. Podle dotaznikového Setfeni c¢lenové HZS v Kroméfizi hodnoti
psychologickou sluzbu poskytovanou na stanici nej€astéjsi odpovédi jako dobrou.
Psychologicka sluzba je dostupnd vSem cleniim, kteti by ji akutné potiebovali. Na stanici
pravidelné parkrat do roka ptijede psycholog, ktery je pridéleny, a hovofi a edukuje Cleny
o tom, jak se starat o své psychické zdravi a psychohygienu. Clenové maji také divéru
ve svych nadfizenych, se kteryma se neboji oteviené bavit o svych problémech a mohou

se na n¢ spolehnout pfi feSeni vaznych soukromych véci.
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7 NAVRHOVA OPATRENI

Ke zlepSeni fyzické a psychické piipravenosti bude autorka vychéazet z teoretické casti
bakalarské prace a z vybranych kapitol z praktické ¢asti. Hasi¢ské zachranné sbory by mély

obecné podporovat jak fyzickou piipravu, tak i psychickou prevence.

Mozné navrhy na zlepSeni fyzické a psychické ptipravenosti jsou:

7.1 Pravidelné tréninkové lekce

Zatazeni tréninkovych programti by mohlo probihat v rdmci jednotlivych smén dochazkou
domluveného trenéra, ktery by vedl lekci tréninku. Do tréninkového planu by byl zahrnut
silovy trénink, ktery by se konal na stanici v posilovné a kondi¢ni trénink (pro zlepSeni
vytrvalosti, rychlosti), ktery by mohl probihat mimo smény a na sportovnich htistich v okoli
Kroméfize. Dil¢i tréninkové lekce by byly prizptisobené jednotlivym sménam
tak, aby neomezily provoz smény pozarni stanice a hasi¢i byli tak pfipraveni kdykoliv

na okamZity vyjezd na MU. Trenér by mél na starost:

e Hodnoceni zdravotniho stavu a fyzické kondice jednotlivych ¢lenti pozarni stanice,
ktefi by se trénink U€astnili.

e Vytvoteni individualnich tréninkovych plant vhodnych pfimo pro jednotlivé ¢leny.
Plan by mél obsahovat doporucené tipy cvikil, kterym by se méli jednotlivci fidit

a procvicovat je.

e Naucit jednotlivce spravnou techniku cvikil tak, aby si neublizili a soucasné

nezapominali po ndro¢nych udalostech na duileZitou celkovou regeneraci.

e Sledovani progresii jednotlivei a nastavovani cvikll kjejich dal§imu rozvoji

a zlepSovani.

7.2 Zdravy Zivotni styl

Clenové HZS by mély byt podporovani ve vedeni zdravého Zivotniho stylu. Vzdélavani
a informovanost o zdravém zivotnim stylu by mélo byt sou¢asti kazdého povédomi hasice.
Jak autorka v teoretické ¢asti zminovala, zdravy zivotni styl je velmi diilezity pro psychickou
1 fyzickou pohodu kazdého jednotlivce sboru. Soucasti zdravého zivotniho stylu je jak pohyb
a cviCeni, tak 1 spanek a strava. Proto dal§i ndvrhové opatieni by méla byt pravidelna

dochazka specialisti na zdravou vyzivu na stanici. Jeho ¢innosti by byly nasledujici:
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e Zhodnoceni stravovani jednotlivct a jejich navyky.

e Na zaklad¢ vyhodnoceni stravovacich navyka by nésledovalo sestaveni jidelnicku

na miru pro jednotlivce.

e Poskytovani pribéznych novinek a trendd v oblasti stravovédni, informace

0 moznostech pestré stravy a co vSe by méla zahrnovat.

e Pravidelna kontrola a monitorovani v ramci smén, ptipadné uptesiujici a rozsitujici

konzultace.

V navaznosti na opatfeni by mohly byt provadéné workshopy nebo online kurzy,
které by byly dobrovolné a hasici se tak mohli dale pribéznée vzdélavat ve zdravém Zivotnim

stylu.

Zde autorkou navrhovana opatieni by byly pravdépodobné finan¢né nakladné pro rozpocet
stanice, proto by zde mohlo byt alternativnim feSenim jednorazova financni motivace
jednotlivce Clenli stanice pro absolvovani kurzu trenérstvi a vyZivového poradce
tak, aby mohla déale nasledné pfedavat cenné nabité informace a védomosti svym kolegiim
na pracovisti. Byla by to aktivita pouze pro ¢leny stanice HZS v Kroméfizi, nikoliv

pro Sirokou vetejnost.
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ZAVER
Bakalarskd prace byla zaméfena na psychickou a fyzickou piipravenost Cleni HZS
pfipraveni na zatézov¢ situace.

Teoreticka cast se zabyvala v prvni ¢asti legislativou, kterd vymezuje problematiku. Dalsi
kapitolou byl samotny HZS CR, ktery je zakotven zdkonem 320/2015 Sb. o Hasi¢ském

zachranném sboru Ceské republiky.

Dalsi ¢ast se tykala psychické pripravenosti, kde autorka zminila, co to znamena stres a jaky
ma vliv a vyznam na lidskou mysl. Faktor, ktery bojuje proti stresu, je odolnost. Odolnost si
musi kazdy jedinec vytvofit, aby byl odolny vii¢i ptsobicimu stresu. Prace ¢lenlt HZS je
naro¢na na psychiku a fyzickou pfipravenost, které ovliviluji napf. MU, katastrofy
nebo hromadné nestésti a mnoho dal§iho. Psychicka stranka hasi¢e by méla byt vyrovnana
a schopnd rychle reagovat na vzniklé MU. Co se tyka fyzické kondice hasicli, méla by byt
na vysoké trovni. Hasic¢i se Casto setkdvaji s okolnostmi, kter¢ vyzaduji ndrocné zachranné

a likvidacni prace.

Prakticka ¢ast byla rozdélena do 7 kapitol. Prvni se zabyvala designem vyzkumu, dalsi
pak popisovala hlavni cile a jeho dil¢i cile, dal$si byla zaméfena na pouZité metody,
nasledovala kapitola sbéru dat a pak byla samotnd SWOT analyza. Posledni kapitolou
praktické ¢asti bylo dotaznikové Setieni.

Zavérecna kapitola byla zamétena na navrhova opatieni, ktera by mohla zlepSit aktualni

vvvvv

Zaverem bakalafské prace miize autorka fici, Ze hlavni cil a odvozené dva dil¢i cile, byly
splnény. Pro ziskéni potfebnych dat v téhle bakalarské praci autorka vyuzila kvantitativni
data autorka ziskala od respondentti diky vhodné€ zvolené strategii otazek v dotazniku, které

nasledné pouzila do SWOT analyzy k urceni slabych, silnych stranek, ptilezitosti a hrozeb

vvvvv
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

ARS
CO

CR
HZS
1ZS

KS
MU
PTSP
SOS PO

VOS PO

Akutni reakce na stres.

Civilni ochrana

Ceska republika

Hasi¢sky zachranny sbor.

Integrovany zachranny systém.
Krizové stavy

Mimotadna udalost.

Posttraumaticka stresova porucha
Stfedni odborna $kola pozarni ochrany.

Vyss§i odborna skola pozarni ochrany.
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SEZNAM PRILOH
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PRILOHA P I: DOTAZNIKOVE SETRENI PRO CLENY HZS V
KROMERIZI

Dobry den, mé jméno je Markéta Sovova a jsem studentkou UTB (fakulta logistiky
a krizového fizeni, obor ochrana obyvatelstva). Pro u¢ely mé bakalafské price na téma
psychicka a fyzicka pfipravenost ¢lenid hasiéského zachranného sboru v Kroméfizi bych
potiebovala, prosim, vyplnit dotaznik, ktery mi umozni vytvofit praktickou &ast.

Dotaznik je anonymni a nebude na ného potfeba vice, nez 5 minuty Vaseho ¢asu. Dékuji
Vam za vyplnéni dotazniku.

1. Jak dlouho slouzite u HZS Kromé&fiz?
a. 0-5let
b. 6-10 let
c. 11 avicelet
2. Bylo pro vas naroéné fyzické pfezkouseni, které se konalo naposled?
a. Ano
b. Ne
3. Jakymi zplsoby se pfipravujete na fyzické naroky vaseho povolani mimo oficialni
§koleni?
a. Pravidelnym cvi¢enim ve fitness centrech nebo posilovnach
b. Domaécim cvi¢enim a tréninkem
¢. Jinymi zpiasoby (uved’te)
4. Jak Easto se vénujete fyzické aktivité?
a. Ixaz2x tydné
b. 3x avice tydné
c. nevénuji
5. Jak hodnotite tiroveni $koleni zamé&feného na fyzickou pfipravenost poskytované vasi

hasi¢skou jednotkou?
a. Vynikajici
b. Dobra

¢. Primérna
d. Nedostateéna
6. Jaké formy 8koleni/vycvikl na zvladani zatéZovych situaci preferujete a mate moznost
si udélat na vasi stanici? (Muzete vybrat vice odpovédi)
a. Simulované scénafe
b. Kurzy prvni pomoci
¢. Workshopy s psychologem nebo psychiatrem
d. Online vzdélavani a kurzy
e. Jiné (specifikujte):
7. Jak Easto je ve vaSem vycviku zahrnuto $koleni specificky zaméfené na praci s osobami
v psychiatrické 1ééebné?
a. Pravidelné

b. Obcas
c. Malo
8. Vyuzili jste nékdy psychologickou podporu po naroénych udalostech?
a. Ano
b. Ne

c. Nechci odpovidat



9. Jak hodnotite dostupnost a kvalitu psychologické podpory poskytované vasi hasiéskou
jednotkou?
a. Vynikajici
b. Dobra
¢. priméma
d. nedostate¢na
10. Jak Casto se Gkastnite §koleni zamé&fené na psychické zdravi a psychohygienu?
a. Pravidelné — jednou za tfi mésice
b. Pfiblizné 2x ro¢né
¢. Velmi zfidka nebo nikdy
11. Citite se pohodIn& hovofit s nadfizenymi o problémech dusevniho zdravi?
a. Ano
b. Ne
c. Nechci odpovédét
12. Jaké jsou vaSe napady na zlepSeni pracovniho prostfedi a podminek na stanici HZS?

13. Jakou podporu byste si pfali od HZS v oblasti zvladani zatézovych situaci?



