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ABSTRAKT

Bakalatskd prace je zaméfena na organizaci cyklopouté, kterou potadd spolek Orel.
Teoreticka Cast se zaméfuje na oblast fizeni rizik a logistiku sportovnich akci. V praktické
Casti je popsdna organizace sportovni udalosti a analyza soucasné¢ho stavu. Analyza a
celkové vyhodnoceni sportovni akce je vypracovano na zdkladé informaci ziskanych
prostiednictvim rozhovoru s hlavnim organizatorem, dotaznikového Setfeni s ucastniky
cyklopouté a vlastnich poznatki. Na zdklad¢ ziskanych informaci jsou navrhnuta opatieni
k minimalizaci vyskytu rizik. Ke zpracovani bakalatské prace byly pouzity metody Ganttova

diagramu, stru¢né SWOT analyzy, What-if metody a matice rizik.

Klic¢ova slova: sportovni akce, Orel, cyklopout’, rizika, duchovni kontext, bezpecnost

ABSTRACT

The bachelor thesis focuses on the organization of cycling pilgrimage organized by Orel
association. The theoretical part focuses on risk management and logistics of sport events.
The practical part describes the organization of the sport event and the analysis of the current
situation. The analysis and overal evaluation of the sporting event is based on iformation
obtained through and interview with the main organiser, a questionnaire survey with the
participants of the cycling pilgrimage and own findings. On the basis of the information
obtained, measures to minimize the occurrence of risks are proposed. Gantt chart, brief

SWOT analysis, What-if method and risk matrix were used for the elaboration.

Keywords: sport events, Orel, cycling ilgrimage, risk, spiritual context, safety
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UvVOD

Téma bakalaiské prace jsem si vybral, jelikoz jsem byl ¢lenem organizace Orel Uhersky
Brod témér 10 let a prozil jsem nespocet zazitkii s danou organizaci. DalSim motivem pro
volbu tohoto tématu byl milj z4jem ohledné organizace sportovni udalosti s témet stovkou
ucastniki, trvajici 14 dni a s kazdodenni zménou lokace. Zajimalo mé, jak dlouho se takova
akce planuje, co je vSe potieba zaridit, kolik lidi je potieba zajistit, z jakych ¢lent by se m¢l
skladat organizaCni tym a jak probihd samotnd organizace. Cilem bakalarské prace je

analyzovat soucasny stav cyklopouté a navrhnout doporuceni pro organizaci této akce.

Orel Uhersky Brod porada nejen cyklopouté, ale i sportovni soutéze ve florbale, fotbale a
tenisu. Cyklopout’ je poutni cesta, ktera se kond na kole v letnim obdobi a trvéa 14 dni. Cilem
jsou poutni mista, k nimZ se Gi¢astnici musi dopravit na kole. Etapy vedou nejen po CR ale i
v jinych statech. Tyto pouté se staly tradici a kazdorocné dochézi k vzriistajicimu zajmu o
ucast.

Bakalatska préace je rozdé€lena na dvé Casti, a to na teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast
se zamétuje na oblast fizeni rizik, terminologii rizik a zédklady posuzovani rizik. Nésleduje
zacileni na logistiku a jeji souvislost s porfadanim sportovni akce. Prakticka Cast se vénuje
popisu sportovni akce a samotné organizace. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni a
strukturovaného rozhovoru a analyzy rizik bude vypracovana analyza soucasného stavu.
Dotaznik a rozhovor bude vyhodnocen prostfednictvim stru¢éné SWOT analyzy. Analyza
rizik bude vypracovana na zéklad¢ ziskanych informaci vyplyvajicich z dotaznikového
Setfeni, rozhovoru s organizatorem a mych vlastnich poznatkii. Nejvice budou predmétem
zajmu rizika, ktera mohou ovlivnit U€astniky a zaroven rizika, kterd se mohou vyskytnout
pfi samotném procesu organizace. Nasledné rizika budou ohodnocena a v piipadé

nejzavaznéjsich rizik budou navrzena doporuceni pro jejich sniZzeni nebo eliminaci.

Prace by mohla slouzit jako navod pro ty, ktefi by chtéli organizovat podobnou sportovni
akci a zdroven je mlze upozornit na zavazna rizika, kterd pomoci mych doporuc¢eni mohou

minimalizovat ¢i eliminovat.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

10

I. TEORETICKA CAST
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1 RIZIKA

V kapitole rizika je predstavena zakladni terminologie, proces systému rizik a zaklady

posuzovani rizik.

1.1 Terminologie

V dané kapitole si charakterizujeme zakladni pojmy z oblasti rizik pomoci Ceské technické

normy, a to CSN ISO 31073 — Management rizik — Slovnik.

e ,Hodnoceni rizik je proces porovnavani vysledkii analyzy rizik s kritérii rizik
k urceni, zda riziko je prijatelné nebo tolerovatelné.

3

e Hrozba je potencialni zdroj nebezpeci, ujmy nebo nezadouciho vysledku. ‘

o Identifikace rizik je proces hledani, rozpoznavani a popisovani rizik. Identifikace
rizik miize zahrnovat udaje z minulého obdobi, teoretickou analyzu, nazory znalci a

odbornikii a potreby zainteresovanych stran. *

o Kritéria rizika jsou referencni hodnoty parametrii, podle kterych se hodnoti

zavaznost rizika.
e, Nebezpeci je zdroj potencialniho poSkozeni nebo ujmy.

e |, Nejistota je stav nedostatku informaci, dokonce i Ccastecného, souvisejici
s pochopenim nebo znalosti. Nejistota je urcitym korenovym zdrojem rizika, a sice

‘

Jjakykoliv druh nedostatku informace ktery je duleZity ve vztahu k ciliim. *

o Ofetieni rizika je proces pro modifikovani rizika. Obsahuje vyhnuti se riziku,
odstraneni zdroje rizika, zménu moznosti vyskytu, zmeénu nasledkii, sdileni rizik

s jinou stranou nebo stranami a uchovani rizika na zakladne informované volby. *

o, Postoj kriziku je pristup organizace k posuzovani a pripadné zabyvani se,

spoluucasti, prevzeti nebo odmitani rizika. *

e, Posuzovani rizika je celkovy proces identifikace rizik, analyzy rizik a hodnoceni
rizik.

o Prijeti rizika je védomé rozhodnuti prevzit urcité riziko. Prijatd rizika jsou
predmétem monitorovani a prezkoumavani. “

e, Riziko je ucinek nejistoty na cile. Riziko je obvykle vyjadiovano jako zdroje rizika,

potencialni udalosti, jejich nasledky a jejich moznost vyskytu.
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¢

e, Rizikovy faktor je faktor, ktery ma vyznamny vliv na riziko. *
e Rizeni rizika je opatieni, kterd zachovava a modifikuje riziko.

o Sdileni rizika je zpusob osetreni rizika zahrnujici rozdéleni rizika dohodnuté
s jinymi stranami. *
o, Udalost je vyskyt nebo zména urcité mnoziny okolnosti. Udalost se miize vyskytnout

jedno nebo vicekrat a muze mit nékolik pricin a nékolik nasledkii. Udalost muze byt

také néco, co je ocekavano a nestane se a udalost miize byt zdrojem rizika.

o, Uroveii rizika nam definuje velikost rizika nebo kombinace rizik, vyjadrena jako

‘

kombinace nasledkii a jejich moznosti vyskytu. ‘

o  Vyhnuti se riziku je védomé rozhodnuti nezapojit se do néjaké cinnosti nebo

«

zanechat této cinnosti, aby nedoslo k vystaveni se urcitému riziku. ‘

o, Zbytkové riziko je riziko zbyvajici po oSetieni rizika a mize obsahovat nezjisténé
riziko. *
e | Zdroj rizika je prvek, ktery sam nebo v kombinaci s jinymi prvky ma potencialni

«

schopnost zpusobit riziko.

e, Zranitelnost je vnitrni viastnosti néceho, vedouc k citlivosti na zdroj rizika, které

mohou vést k néjaké udalosti s nasledkem.“ (CSN b, 2023)

1.2 Systém Fizeni rizik

Rizeni rizik

Ptredstavuje opakujici se komplikovany postup, jehoZz zdmérem je monitorovat vyvoj
potenciondlnich hrozeb v organizaci. Rizeni rizik zahrnuje monitorovani a analyzu hrozeb,
kvantifikaci a hodnoceni rizik a dosaZeni Urovné rizika, kterd se dd povaZovat za
akceptovatelné. Diiraz se klade na to, aby vSechna mozna rizika byla peclivé analyzovana a
systematicky posouzena zkusenymi odborniky na danou problematiku. Rizeni rizik by mélo
byt soucasti kulturni slozky organizace a mélo by byt soucasti taktickych i operativnich cili
této organizace. VSichni ¢lenové organizace jsou povinni nést odpoveédnost za fizeni rizik
v ramci své pracovni pozice. Pokud vSichni zaméstnanci tyto odpovédnosti plni vede to

k zvySeni produktivity a operativni vykonnosti v ramci celé organizace. (Antusak, 2013)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni 13

Identifikace hrozeb

Hrozby jsou neustale a pravidelné sledovany, abychom m¢li pfehled o vSech probihajicich
udalostech, které mohou mit vliv na plnéni firemnich cila. Pfistup k identifikaci hrozeb by
mél byt diikladny, aby bylo zajisténo, ze jsou provéieny vsechny klicové ¢innosti organizace
a stim spojena viechna rizika, kterd s nimi souviseji. Casto se vyuZivaji nastroje pro
zjednoduSeni a zobrazeni procest a ¢innosti ve form¢ diagrama a schémat. Pro GspéSnou
identifikaci je potieba dostatecna znalost okoli organizace a trhi, kde firma ptisobi a m¢la
by probihat na vSech urovnich fizeni. Pfi identifikaci hrozeb je doporuceno nejprve sestavit
seznam obecnych hrozeb a nasledné¢ se zamyslet nad hrozbami, které jsou specifické pro nas

systém. (Antusak, 2013)
Pted vytvofenim seznamu hrozeb je nezbytné zodpovédét na nésledujici otazky:
e Co zpusobuje nebo co mliZe byt pfi¢inou urcité hrozby?
e Jaké mohou mit dané hrozby diisledky?
e Jaka je pravdépodobnost a tempo, jakym se miize hrozba zhorsit?
e Jakymi metodami je mozné danou hrozbu ovlivnit?
e Jak ovlivni identifikace dané hrozby strategii podniku? (Antusak, 2013)

Identifikace hrozeb se realizuje prostfednictvim mnoha metod, mezi G€inné metody patii
srovnani s existujicimi seznamy, brainstorming, what-if analyza, dotazovani, konzultace a

metoda Delphi. (Antusak, 2013)

1.3 Zaklady posuzovani rizika

Posuzovani rizik ptedstavuje slozity proces, ktery ma za cil identifikaci, analyzu a hodnoceni
rizik. Tento proces se opakuje a jednotlivé Cinnosti se navzajem dopliiuji a upravuji.

Vysledkem téchto ¢innosti je implementace preventivnich opatieni. (Roudny, 2022)
Hodnoceni rizik

Proces hodnoceni rizik se skldda z nékolika fazi. Prvni je pfedbézné hodnoceni, které
vyuziva zékladni metody a slouZzi k rozdé€leni rizik podle vyznamnosti. Nésleduje detailni
hodnoceni, které slouzi pro navrh preventivnich opatieni. Rizika se hodnoti formou slovniho
nebo kvantifikovaného hodnoceni. V pfipad€ slovniho hodnoceni se uvadi jako piiklad
SWOT analyza a metoda What—if. Slovni hodnoceni rizik se vyjadiuje prostiednictvim

binarniho hodnoceni (0, 1) a slouzi jako orientace ve struktuie rizik. (Roudny, 2022)
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Postup hodnoceni rizik

Proces vyhledavani a hodnoceni rizik probiha prubézné a vyzaduje, aby se opakoval neustale
a ucastnili se jej primarné odborné kvalifikovani pracovnici. Uroven znalosti a schopnosti
pracovnikil se odviji na celém prubéhu hodnoceni a je vhodné zaclenit do tymu jedince

s teoretickymi poznatky, stejné jako s praktickymi zkusenostmi. (Roudny, 2022)
Podle Roudného (2022) se hodnoceni rizik skldda z nasledujicich krok:

1. Sestaveni expertniho tymu.

2. Kontinudlni shromazdovani a zpracovani informaci.

3. Identifikace potencialnich rizik a zapis do kontrolnich seznamii.

4. Navrh a popis scénari uddlosti.

5. Vypracovani predbézné analyzy rizik.

6. Zameéreni se na zavazna rizika.

7. Detailni analyza rizik.

8. Hodnoceni a kategorizace rizik.

9. Implementace a ohlaseni preventivnich opatieni.
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2 LOGISTIKA SPORTOVNI UDALOSTI

Kapitola spociva v upfesnéni, co je to logistika a jak souvisi s pofadanim sportovni udalosti.

2.1 Definice logistiky

Logistika piedstavuje ¢ast fizeni dodavatelského fetézce, ktera zajist'uje planovani, realizaci
a fizeni dopfednych a zpétnych tokil vyrobkt, sluzeb a informaci od vyrobniho mista do
mista spotieby a skladovani zbozi. Hlavnim cilem je splnéni pozadavkid kone¢ného
zakaznika. (Gros, 2016)

2.2 Logistické rizeni udalosti

Nasledujici podkapitola obsahuje definici udalosti, jaké je jeji rozdéleni a samotnou logistiku

udalosti.

Udalost

Udaélost je planované setkani doCasného charakteru, které je pro Ucastniky vétSinou

nezapomenutelnou nebo zvlastni prilezitosti. (Dowson a Bassett, 2018)

Klasifikace udalosti

Udalosti se daji kategorizovat riznorod¢, naptiklad podle Getze (2012) je mlZeme

kategorizovat podle typu udalosti na:
e Kulturni slavnosti (festivaly, karnevaly, ndboZenské udalosti).
e Podnikani a obchod (schiizky, uvedeni produktu na trh, veletrhy).
e Umeéni a zabava (koncerty, pfedstaveni, slavnostni predavani cen).
e Vzd¢lavaci a védecké (seminaie a Skoleni).
e Politické a statni (politické summity, kralovské ptilezitosti, statni navstévy).
e Soukromé udalosti (party, svatby, rodinné ptilezitosti).
e Rekreacni udalosti (hry, venkovni aktivity, dobrodruzné aktivity).

e Sportovni (tymové, individudlni, amatérské, profesionalni, mistni a mezinarodni

soutéze).
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Dalsi forma kategorizace udalosti je podle Bodwina a spol (2012) velikost a dopad, které

kategorizoval nasledovné:
e Jokalni udalosti,
e vyznamné udalosti,
e slavnostni udalost,
e mega udélosti.

Jak jiZ bylo zminéno, udélost se d4 kategorizovat mnoho zptsoby, jako dal$i si mizeme

zminit podle frekvence, geografie, sektoru a interni nebo externi. (Bodwin, 2012)
Utastnici udalosti

Udalost spojuje lidi, ale k hladkému prabéhu akce je nutnost zapojeni jak jednotlivel, tak i

organizaci. Zakladni rozd¢€leni ucastnikii akce se rozdéluje na:
e navstévnici,
e organizatofi,
e dodavatelé. (Dowson a Bassett, 2018)

Logistika udalosti

Vyznacuje se tim, ze otdzka fizeni zdsob a skladovéani neni vyznamna. Bodwin (2006)

kategorizoval dilezité oblasti nasledovné:
e Zasobovani = zajistuje zasobovani zékaznikt, produktl, zatizeni a sluzeb.

e Doprava = pieprava zbozi osob a sluzeb vyzaduje zvlastni pozornost z divodu

potenciondlniho vyskytu vysokych nakladi.

e Propojeni = logistika je vzdjemné propojena s celou fadou oblasti, pti realizaci
rozsahlych akci se stava logistika ndro¢nou a €asto je nezbytné zajistit provozniho a

logistického odbornika.
e Rizeni toku = sleduje fizeni produkti, sluzeb a zdkaznikt v pribéhu akce.

e Informacni sité = efektivni tok informaci v priabehu akce je vysledkem efektivniho
planovani.
VSsechny vySe zminéné oblasti vyZaduji zohlednéni v ramci logistického planovani jak u

rozsahlych, tak i mens$ich udalosti. (Bodwin, 2006)
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2.3 Logistické planovani akce

I ptres skutecnost, Ze se jedna o mensi akci nebo festival, je vZzdy nezbytné vytvofit pisemny
logisticky nebo provozni plan. Tento plan mtze byt ve forme jednostrankového dokumentu
s pfibliznymi Casy pfijezdu, tak i podrobny dokument, v zavislosti na specifikacich dané
udalosti. Logisticky plan musi byt struc¢ny a dostate¢né strukturovan, aby mohl byt pouzit
pii feseni mimoradnych udalosti. Takovy dokument by m¢l podle Bodwina a spol. (2006)

obsahovat:
e harmonogramy, véetné ¢asovych os a diagramti,
e propracovany havarijni plan,
e podrobné¢ udaje o subdodavatelich, v¢éetné casovych omezeni,
e obecny seznam kontaktl (ochranka, dobrovolnici, organizatofi...),
e mapa akce,

e hodnotici formuléfe.

vvvvv

a organizatori a kohokoliv dalSiho, ktery se dané akce ucastni anebo je jakkoli akci ovlivnén.
Pro zajisténi bezpecného a hladkého pribéhu akce je dulezité vypracovat dikladny plan
fizeni logistiky, jehoZ ucelem bude zajisténi vSech spravnych prvki (lidi, vybaveni a zbozi)
na spravném misté a ve spravny cas. Pii nevyhovujicim planovani fizeni logistiky mtize
nastat napfiklad zpozdéni, velka koncentrace davii a zvySeni poctu bezpe¢nostnich

problémi. (Bodwin et al., 2006)

2.4 Sportovni udalost
Na zékladé rozdéleni v kapitole 2.2 je nyni detailné piedstavena sportovni udélost.
Terminologie sportu

V ramci definice pojmu sport 1ze vyuzit zdkon €. 155/2001 Sb. o podpoie sportu ktery
v paragrafu 2 uvadi: ,, Sportem je pro ucely tohoto zakona kazda forma télesné cinnosti, ktera
si prostrednictvim organizované i neorganizované ucasti klade za cil harmonicky rozvoj
telesné i psychické kondice, rozvoj spolecenskych vztahii, upeviiovani zdravi a dosahovani
sportovnich vykonii rekreacné nebo v soutézich vsech urovni, a to individualneé nebo

spolecné. . (Ceska republika, 2001)
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,,Sportovni organizace je pravnicka osoba zalozena za jinym ucelem nez dosazeni zisku,
zahrnuje-li predmét cinnosti této pravnické osoby cinnost v oblasti sportu®. (Ceska

republika, 2001)

,Sportovec je kazda fyzicka osoba, ktera v danem kalendarnim roce skutecné vykondva

sportovni ¢innost, pro kterou je u sportovni organizace evidovana. “ (Ceska republika, 2001)

., Sportovni za¥izeni je objekt, pozemek, vodni plocha, budova nebo jejich soubor slouzici

vwhradné nebo pievizné pro provozovani sportu. “ (Ceska republika, 2001)

., V¥znamnd sportovni akce je akce mezindarodniho vyznamu odehravajici se na vizemi Ceské

3

republiky, zejména olympijské hry, mistrostvi svéta, mistrostvi Evropy nebo svétovy pohar.

(Ceska republika, 2001)

Sport sehrdva dilezitou roli pfi vytvafeni spolecnosti v riznych oblastech svéta, pticemz
pomahé vyrazné ke kulturnimu, socidlnimu a ekonomickému rozvoji. V poslednim obdobi
sport pomaha a je néstrojem k pozitivnim zménam ve spolecnosti. Pozitivni dopad sportu
muzeme zaznamenat i v ramci celosvétového, humanitarniho, rozvojového a mirového tsili,
pficemz jako pfiklad z historie si uvedeme olympijské hry, které slouzili jako zajiSténi

docasného miru mezi valéicimi staty. (Kunz, 2018)
Klasifikace sportu — Podle prostredi, ve kterém se vyskytuje

Clenéni prostiedi, ve kterém se vyskytuje sport, predstavuje kliGovy prvek pro lepsi
porozumeéni rozmanitosti danych aktivit. Eksteen (2014) kategorizovala danou problematiku

nasledovné:
e Jednotlivé sporty
o profesiondlni ligy a tymy.
e Vice sporta
o atleticka nadace,
o stredoskolsky sport,
o sportovni organizace,
o sportovni Ufady.
e Univerzitni sporty

o sdruzeni vysokych skol,
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o sportovni oddéleni vysokych skol,

o studijni programy sportovniho managementu.

e Udalosti
o veletrhy,
o schuzky.
e Mcédia
O noviny,

o sportovni ¢asopisy,
o sportovni televizni vysilani.
e Sportovni sponzofi
e Profesionalni sluzby
o plénovani udélosti a sluzeb,
o finanéni sluzby,
o marketingové sluzby,
o sportovni agenti.
e Sportovni vybaveni
o arény a stadiony,
o zavodni drahy pro automobily,
o sprava objektli a zatizeni.
e Vyrobci a prodejci
o vyrobci zafizeni a produkti.
Klasifikace sportu — Podle sektoru

Za Ucelem pochopeni vlivu sdruzeni a organizaci specializujicich se na sportovni
management a jejich vzajemné ovliviliovani pti provadéni podnikatelskych ¢innosti, Hoye a

spol. (2015) kategorizovali sport na tfi riizné sektory:

e Prvni z nich je statni nebo verejny sektor zahrnujici narodni, statni, regionalni a

mistni samospravy a specializované agentury, které vytvareji sportovni politiku,
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poskytuji financni prosttedky a podporuji specializované role, jako je rozvoj

vrcholovych sportovcet ¢i vylepSeni protidrogové politiky.

e Druhym sektorem je neziskovy nebo dobrovolnicky sektor, ktery je tvofen
komunitnimi kluby, fidicimi asociacemi a mezinarodni sportovni organizaci, ktera
poskytuje moznost soutézit a ucastnit se, dale reguluji a spravuji sportovni kodexy a

organizuji vyznamné sportovni akce.

e Tftetim sektorem jsou profesionalni nebo komer¢ni sportovni organizace, které
zahrnuji profesionalni ligy a jejich c¢lenské tymy, vcetné vyrobcl sportovniho

obleceni a vybaveni, medialni spole¢nosti, provozovatelé stadionti a manazeti akci.

Tyto sektory vzajemné spolupracuji a neoperuji izolované. Napftiklad stat je iizce zapojen do
poskytovani financnich prostfedkli neziskovym organizacim, sportovnim organizacim na
rozvoj sportu a elitnim sportovcim, a na oplatku neziskové sportovni organizace poskytuji
vetejnosti sportovni prilezitosti a udalosti a také pomahaji v ramci rozvoje sportovc,
trenérti, funkciondii a administrator. Stat se rovnéz angazuje v komerénim sportu a
podporuje ho naptiklad v rdmeci vystavby velkych stadionii a multifunkénich sportovist’, aby
poskytl prostory pro provozovani sportu a finanéné podporuje organizace potadajici
sportovni akce. Neziskovy sektor podporuje sport tim, ze poskytuje hracské talenty pro

profesionalni ligy a rozviji trenéry, funkcionafe a administratory. (Hoye et al., 2015)
Sportovni management

Pro vétSinu z nds sport znamena zabavu a zdravy Zivotni styl, ale sport je také predmétem
prace, zamé&stnani a podnikdni. Mnoho lidi, ktefi pracuji v podnikatelskych cinnostech

zamétfenych na sport se vénuji oboru sportovni management. (Eksteen, 2014)
Definice sportovniho managementu

Sportovni management je podle Eksteen (2014): ,.Studium a praxe vsech lidi, cinnosti,
podnikiit nebo organizaci, které se podileji na vyrobé, usnadnovani, propagaci nebo

I3

organizaci jakéhokoli podnikani nebo produktu souvisejiciho se sportem.
Funkce sportovniho managementu

Sportovni management se sklad4 z planovani, organizovéani, vedeni a kontroly. (Eksteen,

2014)

1. Planovani je proces, pii kterém se stanovuji cile organizace, jejich ¢lenti a identifikuji se

klicové aktivity a programy, které napomahaji dosazeni téchto cilii. Planovani se povazuje
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za klicovy proces v ramci funkce managmentu a obvykle slouzi jako vychozi bod pro fizeni.

Efektivni planovani vyzaduje silné koncepcni a rozhodovaci schopnosti manazera. RozliSuje

se na strategické a operativni planovani. (Eksteen, 2014)

2. Organizovani piedstavuje delegovani a koordinaci ukolll a zdroji za ucelem dosazeni

cili. Aby bylo organizovani uspé$né, je nezbytné mit jak koncep¢ni, rozhodovaci a

komunikac¢ni schopnosti, tak i dovednosti v oblasti prace s lidmi. V rdmci fizeni sportovnich

organizaci se pouziva osm principt organizace. (Eksteen, 2014)

Princip jednotného veleni a Fizeni = fik4, Ze kazdy zaméstnanec je podiizen pouze
jednomu nadfizenému a vSechny cinnosti sméfuji k dosazeni stejnym cilim.

(Eksteen, 2014)

Princip Fetézce veleni = jedna se o jasnou hierarchii pravomoci od nejvyssiho
vedeni organizace az po jeji nejnizsi ¢ast, kazdy ve firm¢ musi rozumét kdo je
nadfizeny a kdo je podiizeny. Tato hierarchii je popsand v organizacnich

schématech. (Eksteen, 2014)

Princip rozsahu kontroly = stanovuje, kolik zaméstnancii je fizeno manazerem.
Rozsah by mél byt omezen na pocet, ktery miize byt efektivné kontrolovan a bude
zaviset na povaze prace. Cim niz$i pocet zameéstnanct je podiizeno, tim mensi nebo

uzsi je rozpéti plisobnosti manazera. (Eksteen, 2014)

Princip délby prace = Princip délby prace se realizuje, kdyz jsou pracovni mista
organizovana podle specializace, jako je napfiklad umisténi Gcetni do ucetniho

oddé€leni a obchodni zastupci do odd€leni marketingového. Rozdilnost spociva

v uspotadani jednotliveil do danych oddéleni. (Eksteen, 2014)

Princip koordinace = Koordinace ptedstavuje spolupraci mezi oddélenimi a
jednotlivei v organizaci s cilem dosazeni strategickych a operativnich cild.
Koordinace napti¢ pracovnimi pozicemi a odd€lenimi vyZzaduje dovednostni
koncepci a systematickou analyzu. Jako manazer sportovniho klubu musite
koordinovat vyuzivani fyzického prostoru jako jsou télocvi¢na, bazén, klubové

prostory a také personal. (Eksteen, 2014)

Princip vyjasnéni odpovédnosti a rozsahu pravomoci = Je tfeba jasné¢ definovat
odpovédnost kazdého jednotlivce v organizaci. Zaméstnanci musi byt vybaveni

pravomocemi, které potfebuji k plnéni povinnosti. Rozsah pravomoci by mél
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odpovidat jejich urovni odpovédnosti. Odpovédnost je povinnost jednotlivce
dosahovat stanovenych cilll prosttednictvim vykonavanych pozadovanych ¢innosti.
Pravomoc je pravo rozhodovat, vydavat piikazy a vyuZzivat dostupné zdroje.

(Eksteen, 2014)

¢ Princip delegace = Princip delegace souvisi s pfenesenim odpovédnosti a pravomoci
za ucelem dosazeni stanovenych cili. Pfi delegaci se piid€luje urcité osob¢
odpovédnost za splnéni tkolu a zaroven se ji ud€luje pravomoc k vykonani
nezbytnych c¢innosti. Delegovani zahrnuje povéfovani zaméstnanci ukoly, které
nejsou soucasti jejich bézné pracovni naplné. Delegovany ukol miize byt v podobé

soucasti jejich prace, nebo miiZe jit o jednordzovou zaleZzitost. (Eksteen, 2014)

e Princip flexibility = Princip flexibility souvisi s pochopenim toho, ze existuji
situace, ve kterych se uplatiiuji vyjimky. Mnoho manazert klade diiraz spiSe na

dodrzovani firemnich pravidel nez na uspokojeni potieb zdkaznikt. (Eksteen, 2014)

3. Veleni = Veleni predstavuje proces ovliviiovani zaméstnanct, aby pracovali na dosazeni
stanovenych cilti. Vedouci pracovnici by méli byt rozhodni, sebevédomi, iniciativni, mit
schopnost dohledu a mit potfebu rozvijeni profesniho tspéchu. Styl vedeni ptedstavuje
kombinaci dovednosti, vlastnosti a chovani, které manaZeti vyuZzivaji pii interakci s lidmi a
zaméstnanci. Vedeni se d€li na styl autokraticky, demokraticky, participativni a ,,laissez-

faire®. (Eksteen, 2014)

4. Kontrola = Kontrola pfedstavuje proces vytvareni a implementaci mechanismd, které
zajiStuji dosazeni stanovenych cili. Dulezitou slozkou kontroly je sledovani pokroku a
pfijimani napravnych opatfeni v ptipad€ potieby. Efektivni kontrola vyZaduje jak technické
dovednosti, tak 1 koncepcni a rozhodovaci schopnosti. Mezi zakladni typy kontrol patii
pfedbézné kontroly, soubézné kontroly, kontroly piepracovani a kontroly poskozeni.

(Eksteen, 2014)

2.5 Zajisténi bezpecnosti pri poradani sportovnich akci

Podle Ceské technické normy (CSN a, 2023) je bezpeénost: ,,stav nebezpeci nebo hrozeb,
pokud jsou dodrzeny postupy nebo po prijeti vhodnych opatireni.*
Pro zajisténi bezpec€nosti pii poraddani a organizovani sportovni akce vytvotilo ministerstvo

vnitra brozuru, kterd definuje zdkladni bezpecnostni pokyny pro organizatory sportovnich,
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nasledujici pokyny:
1. Nahlaseni akce

Kazda akce by méla byt poradatelem ohlaSena v dostate¢ném ptedstihu méstu ¢i obci, ve
kterém se bude odehravat. Nutnosti je takté informovat o tom Hasi¢sky zachranny sbor CR,
Policii CR a Zachrannou zdravotnickou sluZbu, a to také co nejdtive. (Ministerstvo vnitra,

2019)
2. Urcéeni odpovédné osoby

Cilem je urcit osobu odpovédnou za veskeré fizeni a koordinaci bezpecnostnich opatieni.
Tato osoba by méla byt neustéle k dispozici a méla by mit nezbytné pravomoci a postaveni.

(Ministerstvo vnitra, 2019)
3. Koordinace policie s IZS

Je nutné zajistit spolupraci policie se slozkami IZS. Dale je dulezité uskuteénit schizi, ktera
bude slouzit k vytyceni vSech rizik, ptijatych opatfeni a vysledk. Nemélo by se zapomenout
na predani jmenného seznamu organizatord a pracovnikii bezpe&nosti sluzby Policii Ceské

republiky. (Ministerstvo vnitra, 2019)
4. Analyza hrozeb a vyhodnoceni rizik

Je tfeba analyzovat a vypsat mozna rizika spojend s porddanim dané akce. Nésledné rizika
ohodnotit a pfijmout opatfeni. Pti analyze hrozeb a vyhodnoceni rizik by mély byt brany

podle Ministerstva vnitra (2019) tyto otazky:

e Kde se vyskytuje nejvice lidi?

e Jaké krizov¢ situace se staly v minulosti?

e Jaké bude predpoveéd pocasi?

e Jaka mista lze ptfedpokladat za nejvice rizikova?
5. Poradatelska sluzba

Je potfeba zajistit dostatecny pocet potadateld a jejich pocet zohlednit podle velikosti

poradané akce. (Ministerstvo vnitra, 2019)
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6. Bezpecnostni dokumentace

V piipad¢ bezpecnosti je potieba vypracovat bezpecnostni, koordinac¢ni a evakuaéni plan a
navazani spoluprace s externi bezpecnostni sluzbou. Je nutné si ovéfit kdy doslo
k proskoleni. V piipad¢ organizovani velkych akci se doporucuje ziidit koordinacni Stab.

(Ministerstvo vnitra, 2019)
7. Skoleni

V ramci pfiprav na akci je nezbytné provést Skoleni personalu, bezpecnostni a poradatelské
sluzby. Hlavnim tématem Skoleni by se mélo zaméfit na analyzu rizik a zvladani béznych 1
mimotadnych situaci. Skoleni by se mé&l G¢astnit taktéz Hasi¢sky zachranny sbor, Zachranna
zdravotnicka sluzba a Policie Ceské republiky. Pro zajisténi bezpené akce je nezbytné
zavést kazdodenni bezpecnostni porady. Tyto porady by mély probihat vzdy pfed a na konci
dané akce. Taktéz se doporucuje provést pred uskutecnénim akce cviceni piipadné evakuace.

(Ministerstvo vnitra, 2019)

8. Navstévni rad

Navstévni fad by meél byt srozumitelné formulovan a vSichni ucastnici by ho méli
respektovat a dodrzovat. Pfi zpracovani je vhodné stanovit veSkerd prava a povinnosti
ucastnikli. Taktéz by méli byt vytCeny ukoly bezpecnostni a organizacni sluzby.

(Ministerstvo vnitra, 2019)
9. Komunikace

Pro zajisténi bezproblémového pribéhu akce by mél byt vypracovan komunikaéni plan.
Tento plan by mél jasn€ vymezit, jak bude komunikace probihat. Nav§tévnikiim by mélo byt
sd€leno, jakym zptisobem mohou nahlasit podezielou osobu, chovani nebo predmét.
Zéarovenn by mél byt pfisluSnym slozkdm IZS predan seznam s kontaktnimi udaji na
organizatory. Komunikacni plan by mél zajistit, aby se dulezité informace dostaly k

spravnym osobam. (Ministerstvo vnitra, 2019
10. Varovani navstévnika

Pro informovani a varovani navstévnika akce by mél byt vypracovan dokument, ktery bude
univerzalnim néstrojem pro feSeni riznych situaci. Obsah dokumentu by mél byt

konzultovan s ptisluSnymi organy. (Ministerstvo vnitra, 2019)
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11. Bezpecnostni incidenty

V ramci bezpecnostnich incidentt je diilezité evidovat vSechny incidenty, a to bez ohledu na
jejich zavaznost. Evidence by méla zahrnovat incidenty od faze ptipravy akce az po jeji
uplné ukonceni. Dilezitou soucasti je proskoleni veskerého personalu, aby v pfipadé

podezielého chovani védeli, ze ho maji okamzité nahlésit policii. (Ministerstvo vnitra, 2019)
12. Bezpecnostni kontroly

Bezpecnostni kontroly jsou pii porfadani akci velmi dualezité a provadi se pied uskute¢nénim
akce. Bezpecnostni personal by m¢l byt diisledny a nesmi tuto kontrolu podcenit. Nasledky
nedostate¢né kontroly mohou byt fatalni. V piipadé osob, které se pokusi na akci dostat bez
platné vstupenky, musi jim bezpe¢nostni persondl piistup na akci zakazat, a to co nejvlidnéji.
V piipadé nasilného pokusu o vstup na akci se doporuuje zavolat o pomoc Policii CR.

(Ministerstvo vnitra, 2019)

2.6 Rizeni rizik pri poradani sportovnich akci

Zasadnim aspektem organizace pfi pofadani akei je implementace takovych opatieni, jejichz
cilem je zamezit zranéni U€astnikli a minimalizovat ohroZeni jejich zdravi. V rdmci procesu
hodnoceni rizik v kontextu potadani sportovni akce se dle Evropské rady (Council of

Europe, 2024) rizika kategorizuji na:

e Rizika spojena s bezpecfnosti fanouskii — neopravnény vstup fanouskli bez
vstupenek, pozdni ptichod na akci, pfeplnénost stadionu a tribun, panika a pohyb

davu.

e Rizika spojena s trestnou ¢innosti — Cerny trh a padélani vstupenek, vytrznictvi,

obchod s drogami, nasilné trestné Ciny a kradeze.

¢ Rizika vyplyvajici z havarii a katastrof — nepfiznivé pocasi, tnik plynu a chemické

havarie

e Logisticka rizika — dopravni komplikace, vypadky proudu, poruchy bezpecnostnich

systému a poruchy kontrolnich zatizeni.
¢ Rizika spojena s terorismem — bombové hrozby a teroristické utoky.

e Neopravnéné pouZzivani droni — naruseni pribéhu akce.
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e Zdravotni rizika — infekéni onemocnéni, dehydratace, nekvalitni stravovani a

nadmérna konzumace alkoholu.

e Rizika ve vefejném poradku — neptatelstvi mezi kluby, agresivita fanouskd,

pouzivani pyrotechniky a ohnostroju, diskrimina¢ni chovani a rasismus.
Proces hodnoceni rizik p¥i poradani sportovni akce

Hodnoceni rizik by vzdy mélo byt provedeno odbornou osobou a po konzultaci se vSemi
agenturami a zucastnénymi, ktefi se podileji na organizace dané akce. Patii mezi n€ policie,
zachranna sluzby, prislusné organy statni spravy a dals$i. V majorité ptipadit zodpovida za
provedeni hodnoceni rizik bezpecnostni pracovnik stadionu, a to pfedev§im za bezpe¢nostni

operace. Ke spravnému provedeni hodnoceni rizik je nezbytné splnit nasledujici kroky:
1. Urcete misto konadni a specifikujte potenciondlni nebezpeci a rizika s danou uddlosti.

2. Ohodnotte rizika spojena s identifikovanym nebezpecim a urcete osoby, které by mohli
nachylni ke zranéni a identifikujte cilové skupiny, které mohou potiebovat dalsi pomoc

(osoby se zdravotnim postizeni, jiné zranitelné osoby, déti atd.).

3. Posudte, zda jsou planovana kontrolni a preventivni opatieni dostatecna nebo by méla

byt posilena.
4. Provedte zaznam vysledkii do pisemné formy.
5. Pravidelné provadejte hodnoceni a kontroly hodnoceni rizik a pripadné jej upravte.

Hodnoceni rizik mé platnost pouze v Case, kdy ho provadi ptisluSny pracovnik. Rizika a
nebezpeci, ktera jsou zjiSténa, se mohou zménit na zaklad€ okolnosti, které se mohou béhem

udalosti vyskytnout. (Council of Europe, 2024)
Systém Fizeni bezpecnosti

Opatieni k fizeni bezpecnosti jsou zasadni k minimalizaci rizik a zajisténi, Ze akce bude
bezpecna pro vSechny Gcastniky. Adekvatni strategii pro zajisténi bezpecnosti se doporucuje
vyuZzit opatfeni jako jsou:

- Zajisténi odborného a zplisobilého bezpecnostniho persondlu.

- UdrZeni plynulého pohybu divakl na sportovnim stadionu.

4

- Ucinna a efektivni komunikace mezi v§emi Uc€astniky sportovni akce.
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- Védomosti a znalost nouzovych postupt pti vzniku krizové situace. (Council of

Europe, 2024)
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II. PRAKTICKA CAST
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3 POPIS SPORTOVNI AKCE

Prakticka ¢ast se zabyva analyzou soucasného stavu sportovni akce a popisem organizace

Orel, ktera tuto sportovni akci potada.

3.1 Organizace Orel

Orel je obCanské sdruzeni, které se zasazuje o rozvoj mladych lidi a déti. Rozvoj je
dosahovan pomoci sportovnich aktivit, které kladou diraz na férové chovani a respekt
k soupeii. Clenové Orla se primarné nevénuji vrcholovému sportu, ale zaméfuji se na
sportovani pro radost a podporu zdravi. Orel se nezajima pouze o sport ale i1 o jiné oblasti,
jako je kultura. Sdruzeni se aktivné podili na déni &eskych i evropskych strukturach. V Ceské
republice je Orel &lenem Vsesportovniho kolegia a méa své zastupce také v Ceském
olympijském vyboru. Na mezinarodni Grovni je Orel dlouholetym ¢lenem mezinarodni
sportovni federace FICEP. Béhem své stoleté historie byl Orel nékolikrat nucené zrusen
totalitnimi rezimy. V soucasné dobé& je duchovnim radcem Orla pro Ceskou republiku

prazsky arcibiskup Jan Gaubner. (Cyklopouté, 2024)
Orel Uhersky Brod

Orel v Uherském Brodé¢ plni roli sportovni organizace, kterd nabizi sportovani, které dava
smysl, a to formou pravidelnych soutézi ve florbalu, fotbalu ¢i tenisu, ve kterych se snazi
zapojit vSechny bez ohledu na jejich vykonnost. Spolek Orel se pySni svou vice neZ stoletou
historii. Jeho hlavnim poslanim je vychova mladych lidi a déti. Této vychovy je dosahovano
primarn¢ pomoci sportovnich aktivit, které vedou jejich ¢leny k diirazu na férovému chovani
arespektu k soupefi. V Ceské republice ma Orel rozséhlou sit’ vice jak 250 jednot, které jsou
aktivni v riznych regionech. Ta v Uherském Brodé¢ patii mezi nejvétsi a nejaktivnéjsi
jednoty v nasi zemi. Pro Sirokou vefejnost pak Orel v naSem mésté dava k dispozici své
prostory na Orelském stadionu, ktery disponuje rozmanitosti sportovist’. Pfirodni travnatou
plochou pro fotbalova utkani, tréninkovym hiistém na fotbal, dile tfemi antukovymi
tenisovymi kurty s tenisovou zdi, viceucelovym hifistém na florbal, a v neposledni fadé¢
dvéma détskymi hiisti s posezenim. Brodsky Orel potada také beéhem kalendainiho roku
tradi¢ni sportovni odpoledne pro celou rodinu se soutézi ve fotbalovych dovednostech, dale
turnaje pro vefejnost ve florbalu, fotbale a tenisu. Od roku 2004 organizuje Uherskobrodsky
Orel kazdoro¢né cyklopout& po Cesku i Evropé. Za 19. roénikt uéastnici projeli jak celou

Ceskou republiku, tak velkou &ast zemi Evropy od Rakouska, Némecka, Slovenska, Polska,
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Italie, Spanélska az po Portugalsko. Orel v Uherském Brodé chce trvale piispivat ke

kvalitnimu a zdravému sportovani jak svych ¢lent, tak Siroké vetejnosti. (Cyklopouté, 2024)

3.2 Cyklopout’

Cyklopout’ je udalost s nabozenskym podtextem, organizovana cirkvi nebo nabozenskou
komunitou. Poutnici navstévuji posvatnd mista, baziliky a kostely po celé Evropé a
vykonavaji zde modlitby nebo jiné nébozenské aktivity. Je to tedy sportovni udalost
s duchovnim kontextem. Cyklopout m& formu poutni cesty, ktera se kona na kole vzdy
v letnim obdobi a trva 14 dni. Cilem pouté je bazilika, kostel ¢i chram, k némuz ucastnici
dojedou na kole. Spolek Orel Uhersky Brod od roku 2004 s pravidelnosti porada cyklopouté
na zajimava poutni mista v Cesku i Evropé. Tyto pouté se staly tradici, kterd spojuje
sportovni vyZiti s duchovnim prozitkem a poznanim historicky vyznamnych lokalit. V roce
2004 a 2007 se cyklist¢ vydali do rakouského poutniho mista Mariazell, v roce 2005
navstivili Kolin nad Rynem béhem XX. Svétového setkani mladeze s papezem Benediktem
XVI. V roce 2008 sméfovala cesta do Censtochové (Polsko) k oslavé 100. vyroéi zalozeni
Orla, a v roce 2009 cyklisté projeli Ceskou republiku u piileZitosti této vyroéni udalosti.
V roce 2010 trasa vedla pfes Slovensko do Mad’arska a zpét, a v roce 2011 vedla az do
Santiaga de Compostela, spojené¢ho s Ucasti na setkdni mladeze v Madridu. V roce 2012
vedla cesta do Rima v ramci 1150. vyroi piichodu sv. Cyrila a Metodé&je na Moravu. Zde
se setkali s papeZzem Benediktem XIV. v rdmci generalni audience. V roce 2013 se cyklisté
vydali na cyklopout’ ze Solun¢ do Velehradu, a také podnikli cestu po riznych mistech v
Ceské republice. V letnich mésicich roku 2014 se konala cyklopout’ do slovenské Levode a
zpét. V roce 2015 se cyklisté vydali po Ceské republice z Uherského Brodu na Svatou Horu
u Piibrami. V roce 2016 uskutecnili cyklopout’ z Prahy do Krakova k pfilezitosti Svétovych
dnit mladeze. V nasledujicim roce putovali do portugalské Fatimy. O rok pozdéji se opét
vypravili na cestu z Ceskych Budgjovic do Mariazellu. V roce 2019 se konala cyklopout’ po
Zapadnich Cechach s historicky nejvétsi Gicasti 191 cyklopoutnikii. V 1ét& 2020 po zagatku
pandemie COVID-19 se uskutecnila cyklopout’ po poutnich mistech Moravy. V roce 2022
se konala cyklopout’ v ramci oslav 1100 let od mucednické smrti svaté Ludmily z Uherského
Brodu do Tetina. VSechny ro¢niky cyklopouté jsou uvedeny v Ptiloze P IV. (Cyklopouté¢,
2024)

Tabulka 1 obsahuje informace o vSech roc¢nicich, poctu uGcastnikli, ujetych kilometri a

zacatku a konce trasy cyklopouté.
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Historie jednotlivych ro¢niki cyklopouti

Tabulka 1: Pfehled ro¢niki cyklopouti (zdroj: interni materialy firmy, zpracovani

vlastni)

Rocnik Nazev Start a Cil Pocet km|Pocet tcastniku
1. rocnik |Mariazell 2004 Znojmo - Mariazell 250 km 115
2. rocnik  [Kolin nad Rynem 2005 Cheb - Kolin nad Rynem 910 km 50
3. ro¢nik  [Mariazell 2007 Uhersky Brod - Mariazell 430 km 94
4. roénik  |Censtochova 2008 Uhersky Brod - Censtochova 480 km 83
5. rocnik  [Po stopach ¢eskych svétci 2009 Cheb - Uhersky Brod 850 km 102
6. rocnik |Madarsko 2010 Uhersky Brod - Ostfihom 700 km 126
7. rocnik  [Santiago de Compostela 2011 Burgos - Santiago de Compostela [550 km 133
8. ro¢nik  [Rim 2012 Velehrad - Rim 900 km 130
9. roénik  |CR 2013 Praha - Velehrad 600 km 155

Solur 2013 Solun - Velehrad 1800 km 27
10. ro¢nik |Levoc 2014 Uhersky Brod - Levod 750 km 135
11. ro¢nik [Svatd Hora u Pfibrami 2015 Uhersky Brod - Svata Hora 750 km 105
12. ro¢nik |Krakov 2016 Praha - Krakov 850 km 130
13. ro¢nik [Fatima 2017 Vega de Valcarce - Fatima 700 km 120
14. ro¢nik |Mariazell 2018 Ceské Budgjovice - Mariazell 630 km 142
15. roénik |Zapadni Cechy 2019 Plzen - Litoméfice 550 km 191
16. rocnik |Moravska poutni mista 2020 Uhersky Brod - Provodov 540 km 130
17. ro¢nik [Tetin - ke cti svaté Ludmily 2021 Uhersky Brod - Tetin 640 km 145
18. ro¢nik |Cyklopout Severozapadem CR 2022 Tetin u Berouna - Hradec Kralové [550 km 120
19. ro¢nik |Broumovsko a Slezsko 2023 Koclitov - Stébofice u Opavy 650 km 125

3.3 Cyklopout’ 2024

Jubilejni 20. ro¢nik cyklopouté povede az k mofi, cilem bude italskd Aquilia, kterd se

nachazi na btezich Jaderského mote. Soucasné bude cyklopout’ v roce 2024 prvni ze dvou

roénikového putovani do Rima, kde se poté v roce 2025 oslavi jubileum svatého roku. Pro

nékoho bude cyklopout’ piijemna dovolend, pro né€koho pifijemny cas prazdnin, ale pro

vSechny piedevS§im to bude pout. Cyklopout’” bude probihat v obdobi 2. — 15.8.2024
(Cyklopouté, 2024)

Zakladni informace

Trasa na kole: UHERSKY BROD (start CR) — Sastin-Straze (Slovensko) — Schwechat —

Gloggnitz — Bruck an der Mur — Judenburg Sankt Veit — Arnoldstein (vSe Rakousko) —

Gemona de Friuli — AQUILEIA (Grado)

Destinace: Aquileia (Italie)

Délka trasy: 800 km

Cena: 9 200 K¢ za osobu
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V cené cyklopouti je zahrnuto:

e Ubytovani: Béhem cyklopouté se bude spat na vlastni karimatce v télocvi¢nach a

sportovnich halach.

e Strava: Snidan¢ a vecete se budou podavat v mistech ubytovani. Vecete ve dnech

12., 13. a 14. srpna 2024 v Aquileia nebudou zahrnuty v cené.

e Preprava zavazadel: Zavazadla budou béhem cyklopouté prepravovana pomoci

doprovodného autobusu.

e Navrat: Po skonceni cyklopouti budou tcastnici odvezeni autobusem zpét domii. Po
naplnéni prvniho autobusu, pojede i druhy piipadné tfeti autobus v piipadé, ze se

zaplni 90 % jeho kapacity.

e Organizacni zajiSténi: Cena zahrnuje organizacni zajisténi akce, v€etné zdravotniho

a technického doprovodu.

e Cyklopoutnicky balicek: V cené cyklopouti bude zahrnut cyklopoutnicky balicek,
ktery bude obsahovat tiSténé orientacni mapy se zajimavymi tipy v pribéhu trasy,
tasku poutnika, pfesné trasy etap ke stazeni do mobilnich aplikaci, poutnicky prikaz,
ekologicky kelimek, originalni cyklopoutnicky dres a reflexni prvek. (Cyklopouté,
2024)

Doporucené vybaveni

Spacak, karimatka, pfezivky, nahradni obuv, léky, opalovaci krém, krém po opalovéani,
cyklistické rukavice, cyklisticka pfilba, cyklistické bryle, ldhev na vodu, toaletni papir,
repelent, slune¢ni bryle, plavky, pokryvka hlavy, reflexni vesta a dal$i nezbytné osobni véci.

(Cyklopoutég, 2024)
Pozadavky na kola a elektrokola

Podminkou ucasti bude, Ze kolo musi byt v dobrém technickém stavu a musi byt vybaveno
bezpecnostnimi prvky, jako jsou odrazky, svétla apod. V ptipadé€, ze cyklopoutnici planuji
jizdu na elektrokole, je nezbytné nejprve kontaktovat hlavniho organizatora. Pocet mist
v doprovodném voziku je pro elektrokola omezen. V piipadé pouziti elektrokola je nutné,
aby si s sebou cyklopoutnici vzali plachtu pro jeho zakryti. Kola neni mozné umistit do

vnitinich prostort. (Cyklopoute, 2024)
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Organizacni zajiSténi:
e Zdravotni péce: Béhem cyklopouti bude k dispozici zdravotni sluzba.

o Technicky doprovod: V ptipad¢ potieby bude servisni technik schopen provést

opravy kola.

e Ubytovani: Ubytovani bude zajisténo ve sportovnich haléach, tfidach a t€locvi¢nach.

Kazdy tcastnik by si mél s sebou vzit karimatku a spacak,

o Prihlasky: Piihlasovat se bude mozné od 10.03.2024 do 01.06.2024 nebo naplnéni
kapacity. PfihlaSovani bude probihat formou on-line pfihlasky a nejpozdéji do 5 dnti
od podani ptihlasky je nutné poslat potvrzeni o zaplaceni. Potadatel si vyhrazuje
pravo na odmitnuti piihlasky v odiivodnénych ptipadech a bude o tom doty¢né ihned

informovany. (Cyklopouté, 2024)

Sponzofi a partneri
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Obrazek 1: Sponzofi a partnefi (Cyklopouté, 2024)
Propagacni letak

Organizatofi kazdoro¢né vypracovavaji propagacni letdk, ktery je uveden na Obrazku 2.

Propagacni letdk obsahuje zakladni informace a trasu cyklopout¢.
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Obrazek 2: Propagacni letdk (Cyklopouté, 2024)

3.4 Popis procesu organizace

Informace o procesu organizace mi byly poskytnuty hlavnim organizatorem Mgr. Petrem

Gabrielem (2024) prosttednictvim osobniho setkani.
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Pieprava

Z néazvu je patrné, ze trasa cyklopouti probiha na riznych typech kol, v¢etné klasickych kol,
lehokol, elektrickych kol apod. Vzhledem ktomu, ze se jednd o dlouhou trasu,
tak cyklopoutniky doprovazi autobus, ktery ptrevazi veskeré vybaveni, v€etné nahradnich
dilt na opravu kola, potraviny, 1ékaiské vybaveni, zavazadla atd. Dtive se vyuzivaly pouze
dodavky, ale kvili vétSimu poctu Gcastnikli bylo zapotiebi zafidit autobus. V nékterych
pfipadech autobus piepravoval ucastniky, jelikoz cyklopout’ zaCinala v jiném staté, coz
vyzadovalo zajisténi vice autobust. (Gabriel, 2024)

Utastnici

Primérny pocet ticastnikti cyklopouté ¢ini 100 a zahrnuje rizné vékové kategorie. Rok 2019
byl zhlediska poctu ucastnikii rekordni, konkrétné se ho zucastnilo témét 191

cyklopoutnikti. Z bezpe€nostnich divodii je vSak doporuceno, aby pocet ucastnikil

nepiekrocil 150. (Gabriel, 2024)
Planovani cilového mista

KaZzdoro¢né je stanoveno cilové poutni misto s duchovnim kontextem, které je pro kiestany
vyznamné. Na zéklad¢ tohoto cile organizatofi vybiraji trasy, které vedou k danému mistu.

(Gabriel, 2024)
Planovani trasy a dennich etap

Na zaklad¢ vybéru poutniho mista organizatoti navrhuji trasy vedouci k danému mistu podle
urcitych specifikaci. Organizatofi peclivé planuji denni etapy s maximalni délkou etap tak,
aby je z hlediska fyzické kondice bylo mozné absolvovat, a to je zvlaste dilezité s ohledem
na ucast amatérskych cyklistl. Pti planovani etap je klicové, aby primérna délka kazdé etapy
byla podobna, aby se nestalo, Ze jedna etapa mé naptiklad délku 100 kilometrt s velkym

prevysenim a druhd pouze 40 kilometrii s klesanim. (Gabriel, 2024)

Zajisténi ubytovani

Ubytovani pro cyklopoutniky zajist'uji organizatoii. Nejcastéji se jedna o Skoly, kulturni
domy, haly, sportovni zafizeni a saly. Vzhledem k celodennimu nadro¢nému programu slouzi

ubytovani primarné k piespani, jelikoZ cyklopoutnici dorazi na misto v pozdéjsich vecernich

hodinach. (Gabriel, 2024)
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Vyslani organiza¢niho tymu za uc¢elem zajiSténi ubytovani

Pted kazdou cyklopouti se organizatofi po vybéru tras vydavaji na cestu do danych lokalit
s cilem zajistit ubytovani. Organizacni cesta je planovana na prelomu mésicti inora a biezna,
aby byl dostateCny Cas pro rezervaci terminu v danych lokalitdich. Organizatofi obvykle
oslovuji ufady ohledné ubytovani, a to idedlné piimo se starosty. Pro kazdé misto
potencidlniho ubytovani se sepisuje pisemny dokument se zadosti o pomoc pfi zajisténi
ubytovani a pfipadné mse na urcity termin. Navzdory konkrétnim pozadavkiim obsazenym
v zadosti se néktefi Gfednici zamétuji vyhradné na negativa a odmitaji poskytnout pomoc
v zajisténi ubytovani. V tomto ptipad¢ se hleda alternativni feSeni prostiednictvim vyhledani
dalsiho nejbliz§iho mésta nebo vesnice, kde organizatofi vyhledavaji nahradni moznost
ubytovani. (Gabriel, 2024)

Kritéria p¥i vybéru ubytovani

Pti vybéru ubytovacich moznosti je klicové zohlednit maximalni kapacitu daného objektu,
aby zde mohli byt ubytovani vSichni ucastnici. Dal§im zasadnim pozadavkem je vybér
ubytovani s dostupnosti sprch a toalet, a to alespont v minimalnim mnoZstvi. U objektu by
mél byt i1 prostor pro zaparkovani autobusu. Poslednim poZadavkem je dostupnost prostoru
pro ptipravu jidel pro Uc€astniky. Pokud jsou tyto poZadavky splnény a fad nebo starosta
souhlasi, je jesté dilezité finan¢ni hledisko. Optimalni situace je, kdyz by bylo ubytovani
poskytnuto bezplatn€. V tomto ptipad¢ organizatoii dané akce vzdy minimalné ptispéji na
naklady spojené s energii a vodou, které byly vyuzity. Nékteré objekty si za prondjem uctuji
priliS vysoké ¢astky. V ptipad¢ této akce by to vSak bylo pfili§ finan¢né narocné a vyrazné
by se to projevilo v celkové Castce za danou akci. To plati zejména v ptipad¢ potfadani akce
v zahrani¢i. Po dokonceni této cesty je nezbytné kontaktovat vSechna ubytovaci zatfizeni

alespoil dva mésice pred uskutecnénim akce a ovéftit platnost dohody. (Gabriel, 2024)

Pro lepsi pfedstavu o procesu zajisténi ubytovani je na Obrdzku 3 zobrazen vyvojovy

diagram.
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NE

Obrazek 3: Vyvojovy diagram procesu organizace (zdroj: interni materialy firmy,
zpracovani vlastni)

Stravovani
Stravovani v ramci cyklopouté zahrnuje zajiSténi snidani a vecefi. Obédy si Ucastnici
zabezpecuji sami, bud’ béhem denni etapy, nebo si nakoupi pfedem. Kuchai obvykle

predvatuje jidlo a na misté pfespani ptipravuje pouze ptilohy. Diivodem je ¢asova naro¢nost
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vateni pro tak velky pocet GcCastnikli. Pfi ndkupu potravin se bere v Givahu trvanlivost a
dostupnost danych potravin. Veskeré zasoby potravin pro stravovani jsou piepravovany
pomoci doprovodného autobusu. V budoucnu se uvazuje o moznosti chlazeni potravin pfimo

v autobuse. (Gabriel, 2024)
Zavérecné vyhodnoceni

Hodnoceni probihd vzdy po dokonceni cyklopouté a potada jej Orel Uhersky Brod
prostiednictvim schiizi. Hodnoti se jak organizacni stranka, tak i spokojenost ucastniki.
V ramci této schiize se hodnoti riizné aspekty, jako je napiiklad hodnoceni tras s ohledem na
obtiznost, atraktivity pro ucastniky a bezpec¢nostni opatfeni. Z hlediska bezpecnosti se
zkouma pocet nehod a zranéni. Dalsi aspekt hodnoceni se zamétuje na logistiku, zejména na
stravovani a ubytovani. Na zavér se identifikuji silné a slabé stranky akce a hodnoti se

spokojenost tcastniki, naptiklad pomoci osobni konverzace. (Gabriel, 2024)

Organizac¢ni ¢innosti, nezbytné pro uspésné uspotradani cyklopouté jsou uvedeny v Tabulce
2. Béhem uplynulych 20 let mohlo dojit k zmén¢ jednotlivych aktivit, nicméné zakladni
struktura je patrna z diagramu. Casové rozpéti za¢atki a konci aktivit se miize rok od roku
liSit. V8echny aktivity jsou naplanovany v obdobi od srpna 2023 do srpna 2024 a pro
jednodussi vizuélni piehlednost jsou barevné vyznaceny. Kazd4 ¢innost ma urcité datum

zahajeni a délku trvani v dnech. (Gabriel, 2024)
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Tabulka 2: Ganttiv diagram (zdroj: interni materialy firmy, zpracovani vlastni)

y et . |Trvani 2023 2024
Aktivita Zacatek aktivity | Konec aktivity| —T , , —T
dni Zafi | Rijen |Listopad|Prosinec| Leden | Unor | Bfezen | Duben | Kvéten | Cerven [Cervened Srpen
1 |Schiize organizace Orel 25082023 | 2508203 | 1
2 |Propagace cyklopouté a stanoveni data uzaveni prihlasek| 25.08.2023 | 30.08.204 | 13
3 (Sestaveni organizacniho tymu 01.09.2023 | 30.09.2023 | 1
4 |Vyber cilové destinace 15102023 | 1510203 | 1
5 [Navrh trasy do cile 0111203 | 2011203 | 1
6 |Navrh dennich etap 0112203 | 2901204 | 2
7 |Vyslani organizacniho tymu za Ucelem zajiSténi ubytovani |  25.02.2024 | 28.02.204 | 1
8 |Zajisténi stravovani a dopravy pro cyklopoutniky 2007.2024 | 31.07.204 | 1
9 [Realizace cyklopouté 02082024 | 15.08.2024 | 1
10 |Vyhodnoceni a feedback castniki cyklopouté 16.08.2024 | 30.08.2024 | 3
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Organizacni tym

Uspésné usporadani cyklopouté vyzaduje zapojeni pocetného a sehraného organiza¢niho
tymu. Organiza¢ni tym zodpovida za Sirokou skalu ukoli, od planovani trasy a zajiSténi

zazemi az po duchovni vedeni tcastnikil a technickou podporu. (Gabriel, 2024)
Hlavni organizator

Hlavnim organizatorem je Mgr. Petr Gabriel, ktery je zodpovédny za celkovou organizaci a
koordinaci akce. Petr Gabriel fesi strategické otazky, financovani, propagaci a komunikaci.
Do jeho zodpovédnosti spada i vybér tras, zajiSténi ubytovani, dopravy a stravovani. Je to
velmi zkuSeny a zodpovédny cloveék s organiza¢nimi dovednostmi, které ziskal diky
dvacetiletému kazdorocnimu zajisténi cyklopouti. Diky svym zkuSenostem je schopen fesit

vSechny mozné krizové situace. (Gabriel, 2024)
Duchovni vedeni

Duchovni vedeni zajistuje 3-7 knézi, kteti se vzdy pouté pravidelné zGcastiiuji. ZajiStuji
duchovni program pouté, ktery zahrnuje mse, modlitby a duchovni rozhovory. Hlavnim

cilem je pomahat cyklopoutnikiim s prohloubenim viry. (Gabriel, 2024)
Servisni technik

Technik zajist'uje opravy kol a pomaha cyklopoutnikiim s feSenim technickych problémi,
které 1ze na misté vyftesit. Opravy probihaji bud’ béhem etapy, nebo po jejim dokonceni.
Technik opravuje bézné zavady a ma k dispozici veskeré potfebné vybaveni v doprovodném
autobuse. Je to zkuSeny cyklista s technickymi znalostmi a je schopen opravit bézné zavady

na kole. (Gabriel, 2024)
Zdravotnik

Zdravotnik dohlizi na celkovy zdravotni stav cyklopoutniki. Zdravotnik kazdy den po
uskutecnéni etapy kontroluje zdravotni stav vSech Gcastnikl a zaroven fesi bézné zdravotni
problémy, které se vyskytnou v pribehu etapy. Zdravotnici jsou nejcastéji studenti vysokych

vV

problém1 je ihned piivolana zachranna sluzba. (Gabriel, 2024)
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Dobrovolnici

Dobrovolnici hraji klicovou roli v organizaci a zajisténi hladkého pribéhu cyklopouté.
Staraji se o zavazadla, ubytovani, stravovani a dalsi dualezité aspekty akce, aby se poutnici
mohli soustfedit na samotnou pout. Napln prace dobrovolniki zahrnuje kontrolu
pozadovanych dokladl, baleni a nakladani zavazadel do autobusu, ptipravu ubytovani a
stravovani, pomoc s feSenim technickych zdvad na kolech a uklidem po skonceni ubytovani.
Organizac¢ni persondl se sklada z dobrovolnikl a profesionald. Jeho pocet se 1isi v zavislosti
na poctu ucastnikii a lokaci akce. Dobrovolnici tvoii pratelsky a sehrany kolektiv, jehoz

cilem je zajisténi maximalniho komfortu a spokojenosti ucastnikt. (Gabriel, 2024)
PiedbéZny harmonogram

Organizatofi cyklopouté pro Ucastniky pfedem zpracovéavaji ¢asovy harmonogram, ktery
umoznuje ucastnikiim predstavit si prubéh akce a 1épe se na ni pfipravit. Harmonogram
cyklopouté, ktera probéhne v roce 2024 se nachézi na Tabulce 3.

Tabulka 3: Pfedbézny harmonogram (zdroj: interni materidly firmy,
zpracovani vlastni)

Den Popis etapy Pocet km
02.08.2024|Sraz ucastnikd v Uherském Brodé
03.08.2024|1. etapa Uhersky Brod - Sastin-Straze 85 km
04.08.2024|2. etapa Sastin - Schwechat 100 km
05.08.2024|3. etapa Schwechat - Gloggnitz 90 km
06.08.2024|4. etapa Gloggnitz - Bruck an der Mur 80 km
07.08.2024|5. etapa Bruck an der Mur - Judenburg 70 km
08.08.2024|6. etapa Judenburg - Sankt Veit an der Glan |90 km
09.08.2024|7. etapa Sankt Veit an Der Glan - Arnoldstein |75 km
10.08.2024(8. etapa Arnoldstein - Gemona del Friuli 80 km
11.08.2024(9. etapa Gemona del Friuli - Aquileia 70 km
12.08.2024(Pobyt v Aquileia
13.08.2024(Pobyt v Aquileia
14.08.2024(Pobyt v Aquileia
15.08.2024|Navrat v rannich hodinach busem do CR
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Kapitola spo¢iva ve vypracovanim strukturovaného rozhovoru s organizatorem akce a

dotazovanim ucastnikt cyklopout¢.

4.1 Strukturovany rozhovor

Strukturovany rozhovor byl veden s hlavnim organizatorem cyklopouté. Obsahuje otazky
zaméfené na oblast organizace, zajisténi bezpecnosti a hodnoceni rizik spojenych s konanim
cyklopouti.
Otazka ¢.1: Kdo jste a jaky mate vztah k cyklopouti?

e Jmenuji se Petr Gabriel a jsem hlavni organizator cyklopouti, které organizuji témet

20 let.”
Otazka ¢. 2: Mohl byste popsat zakladni informace o cyklopouti, kterou organizujete?

e _Jedna se o pout po celé Evropé za tcelem dosazeni cilového poutniho mista.
Nejcastéji se odehrava v 1ét€ v mésici srpnu a jedna se o sportovni akci, ale primarné

se jedna o pout’ s duchovnim kontextem.*
Otazka €. 3: Jaka je cilova skupina cyklopouté a jaka je obvykla ucast?
e _Cyklopout je pro vSechny cilové skupiny od déti az po diichodce a obvykla ucast je
v priméru 100 cyklopoutnik.*
Otazka ¢. 4: Jaka rizika mohou nastat v prubéhu cyklopouté?
e _Muze dojit k dopravnim nehodam, padu cyklisty, ztraty osobnich véci, Spatné

orientaci z divodu nespravné navigace, porucha kol, defekt pneumatiky, prasknuti

fetézu na kole, neptiznivé pocasi, zdravotni rizika, poskozeni ciziho majetku apod.*
Otazka ¢. 5: Jaka rizika se mohou vyskytnout p¥i organizaci cyklopouté?

e Mezi moZzna rizika pfi organizaci cyklopouté patii neCekané zruseni ubytovani,
nevhodné podminky ubytovani, vybér piili§ fyzicky naro¢né trasy, nedostatek jidla,

nedostate¢nd propagace, nedostatecna komunikace a informovanost ucastnika.*

Otazka ¢. 6: Jaké preventivni kroky podnikate, abyste minimalizovali riziko

dopravnich nehod?

e Trasy vybirdme s ohledem na bezpecnost a preferujeme cyklostezky. V doprovodu

je vzdy autobus, kam se v ptipad¢ tinavy ¢i zranéni mohou cyklisté uchylit. V ramci
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minimalizace rizik dopravnich nehod doporucujeme povinné noseni helmy a

chranic¢t. Taktéz doporucujeme dikladnou technickou kontrolu kola pted startem.*
Otazka €. 7: Jaky je postup v pripadé vazného zranéni ucastnika?

e ,Vpfipadé¢ vazného zranéni je ihned pfivolana zachranna sluzba. Ucastnik je
piipadné transportovan do nejbliZz§i nemocnice a organizatotri mu poskytuji veskerou

potfebnou asistenci.
Otazka ¢. 8: Jak FeSite pripad, Ze cyklista nezvladne etapu z fyzickych diivodii?

o Cyklisty doprovazi autobus, ktery v piipad¢ takové situace umoznuje daného

cyklistu ptepravit do cile etapy.*

Otazka ¢. 9: Jakym zpisobem zohlednujete fyzickou narocnost dennich etap a

dostupnost sluZeb pri planovani cyklopouté?

e _Denni etapy navrhujeme s ohledem na maximalni délku 100 km, aby je zvladl i
méné zkusSeny cyklista. Trasy vedou pfevazné po cyklostezkach a v oblastech

s dostupnym obcerstvenim a toaletami.*

Otazka ¢. 10: Jak se vyporadavate s rizikem zruSeni ubytovani ze strany majiteli a
s nevhodnymi podminkami pro prespani?

e . VZdy dopfedu navstévujeme spolecné s organiza¢nim tymem vSechny ubytovaci

zafizeni a domlouvame se piimo s Ufady a starosty. V pifipadé¢ odmitnuti hledame

alternativni ubytovani v podobé& Skol, kulturnich domi, sali apod.

Otazka €. 11: Jak planujete a zajiStujete dostatek jidla a zabranujete jeho zkaZeni
béhem cyklopouté?

o Jidlo pfipravuje kuchat a vétSinou se zamrazi a nasledné¢ ohieje. Nakupujeme

potraviny s dlouhodobou trvanlivosti a na misté pfipravujeme pouze piilohy.*

Otazka €. 12: Jaké jsou minimalni poZzadavky na ubytovani?

e _ Minimalni pozadavky na ubytovani zahrnuji dostatek prostoru pro pfespani, ptistup

k toaletam a sprcham, parkovaci misto pro autobus a odkladaci prostor pro kola.*
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Otazka €. 13: Jak FeSite situaci, kdyZ se ubytovani po prijezdu zrusi?

e .V pfipadé, ze se ubytovani z ni¢eho nic zrusi, tak se snazime pro cyklisty najit ve

stejné lokalité alternativni ubytovani.*
Otazka ¢. 14: Jak reSite situaci, kdy cyklistovi vznikne poskozeni na kole?

e ,Vpfipad¢, Ze béhem cyklopouté dojde k zdvaznému poskozeni kola, které mu
znemozni dojet do cile, bude ucastnik i1 s kolem pievezen doprovodnym autobusem.
Nasledn¢ na cilovém misté se pokusi servisni technik tuto vadu opravit. Pokud se

jedna o méné zadvazné poskozeni, ucastnici se sami pokusi kolo opravit.*

Otazka ¢. 15: Jak reSite, aby cyklisté prredesli riziku ztraté orientace a dopravili se na

spravné misto?

e _Pro dosazeni cilového mista organizatofi pfedem vytvareji trasy pro vSechny
ucastniky. Kazdy ucastnik obdrzi trasu ve formé odkazu, ktery nasledné vlozi do

navigacnich aplikaci jako je Google Maps.*

Otazka ¢. 16: Jak FeSite, kdyZ se cyklisté béhem etapy utrpi lehké zranéni nebo se u

nich projevi obtize, jako je nevolnost zptisobena dehydrataci a ipalem?

e .,V organizacnim tymu jsou pfitomni kvalifikovani zdravotnici, kteti vZdy po denni
etap¢ kontroluji vSechny tcastniky, jestli nemaji zdravotni potiZze. Zdravotnici jsou

vybaveni potfebnymi léky a materialy pro oSetfeni lehkych zranéni.*

Otazka ¢. 17: Jaka rizika mohou nastat v pripadé, Ze ucastnik pojede na elektrickém

kole?

e .V piipadé velkého poctu elektrokol mize nastat problém s dostupnosti nabijecich
stanic a v ptipad¢ soucasného nabijeni velkého mnozstvi elektrokol soucasné to
muze vést k pretizeni a vypnuti jisti¢li. V nepiiznivém pocasi jsou elektrokola
nachylna k poskozeni baterie, a to zv1aste pii desti, a to zapfic¢ini nemozZnost dalSiho
pokracovani v jizd¢. Taktéz elektrokola zabiraji vice mista oproti klasickym koltim,

a proto se nemusi vejit do prepravnich vozika.*

4.2 Dotaznikové Setireni

Dotaznikové Setfeni probéhlo v obdobi tinoru az dubna a zG¢astnilo se ho 46 respondentii a
bylo pro né ptipraveno 17 otazek. Osloveni byli jak aktivni ucastnici cyklopouti, tak 1 ti,

ktefi se cyklopouti jiz dale neucastni. Dotaznik byl sdilen ve formé odkazu
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https://forms.gle/eA7XfL8b3mdhLaKAA prostiednictvim e-mailu a socidlnich siti.
Dotaznik se zamétuje na zdkladni informace o ucastnicich a na otdzky spokojenosti z
pohledu zajisténi bezpeénosti a logistiky. Cast respondenttl, a to konkrétng v diichodovém
veéku nedisponuje modernimi technologiemi a nebyli schopni dotaznik vyplnit a vzhledem
k tomu, ze prvni cyklopouté probéhli pied témer 20 lety, ncktefi z potencionalnich

respondenttl jiz bohuzel zemfeli. Dotaznik byl vytvofen pomoci néastroje Google Forms.
Dotaznik umoziuje respondentiim odpovidat na skéle od 1 do 5, kde:
o 1. Velmi nespokojen

o 2. Nespokojen

o 3. Spokojeni s vyhradami
o 4. Spokojen
o 5. Velmi spokojen
1. Pohlavi
1. Pohlavi
46 odpovédi
@ Muz
® Zena

Obrézek 4: Pohlavi respondentii (zdroj: dotaznikové Setfeni)

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 31 muzu a 15 Zen.
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2. Vék

2. Vék
46 odpovédi

@ Do 18 let
@ 19-29 let
30 - 39 let
@ 40-49let
@® 50-59 et
® 60-69 et
® 70 avice let

Obrazek 5: Vek respondentti (zdroj: dotaznikové Setient)
Nejvétsi pocet respondentll bylo ve vékovém rozmezi 50-59 let, konkrétné 12. Druhou
nejvice zastoupenou veékovou skupinou byli respondenti od 40 do 49 let s 9 respondenty.
Podobné zastoupeni je v piipadé rozmezi 60-69 let a 19-29 let, kdy v prvnim ptipadé¢ se
jedna o 8 respondentti a v druhém 7. S vétSim odstupem nasleduje vékova skupina 70 a vice
let a 30-39 a to ve stejném poctu 4 respondentti. Nejmén¢ odpoveédi bylo od mladych lidi, a

to pouze v poctu 2.
3. Jste vérici?

3. Jste véfici?

46 odpoveédi

® Ano
® Ne

Nechci uvadét

Obrazek 6: Pocet véfici (zdroj: dotaznikové Setieni)
Jelikoz se jednd o sportovni akci s duchovni tématikou, dotazal jsem se ucastnik, jestli jsou

vetici. Témet 44 respondentti jsou vétici a pouze 2 respondenti uvedli, Ze nejsou veétici.
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4. Kolik cyklopouti jste absolvoval/a?

4. Kolik cyklopouti jste absolvoval/a?

46 odpovédi
@0
@®1-5
S
8,7% i
@® 16-20

Obrézek 7: Pocet absolvovanych cyklopouti (zdroj: dotaznikové Setient)
Nejvétsi pocet respondentt uvedlo, ze se zicastnili poctu 1-5 cyklopouti. Druhou nejvice
zastoupenou skupinou tvoii respondenti s ucastni na 6-10 cyklopouti. Nasleduje skupina s

11-15 cyklopoutémi a nejmensi ¢ast respondentl se zacastnila 16-20 cyklopouti.

5. Jaky typ kola jste vyuzil/a?

5. Jaky typ kola jste vyuZil/a?
46 odpovédi

@ Klasické kolo
@ Lehokolo

® Elekirické kolo
@ Détské

@ Détské kolo

Obrazek 8: Typy kola (zdroj: dotaznikové Setfeni)
Nasledujici otazka se zamétuje na zjisténi, ktery druh kola je nejvice vyuzivan ucastniky
cyklopouté. Absolutni vétSina respondentii vyuzila klasické kolo, a to v poctu 37
respondentti. S velkym odstupem nasleduje lehokolo v poc¢tu 4, nésledované elektrokolem v
poctu 3 respondentii. Dva respondenti vyuzili moznost zadat vlastni odpovéd’ a uvedli, ze

vyuzili détské kolo.
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6. Z jakého zdroje jste se dozvédél/a o cyklopouti organizované Orlem?

6. Z jakého zdroje jste se dozvédél/a o cyklopouti organizované Orlem?
46 odpovédi

@ Doporuéeni od znamého
® Kostel

@ Propagaéni letak

@ Televize

@ Internet

® Od tatinka

® Sam od sebe :-)

Obrézek 9: Typ zdroje (zdroj: dotaznikové Setieni)
Tato otdzka byla zahrnuta do dotazniku na Zadost organizatora cyklopouté a slouzi ke
zlepseni propagace. Nejvice respondentl ziskali povédomi o cyklopouti pomoci doporuceni
od zndmého v poctu 20 respondentii. Nasledoval kostel (12 respondenttl), internet (6
respondentil) a propagaéni letak (5 respondentt). Zadny z respondenti neuvedl jako zdroj
televizi. Prostfednictvim vlozeni vlastni odpovédi uvedli respondenti, ze ziskali povédomi o

cyklopouti od otce v poctu 2 a jeden respondent uvedl, Ze se o ni dozvédél sam.

7. Jak jste byl/a spokojen/a s doprovodnym autobusem? (1 — velmi nespokojen, 5 —

velmi spokojen)

7. Jak jste byl/a spokojen/a s doprovodnym autobusem? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi spokojen)
46 odpovédi

30

27 (58,7 %)

20
15 (32,6 %)

1(2.2 %) 00 %)

0 \
1 2

3 (6,5 %)

Obrazek 10: Doprovodny autobus (zdroj: dotaznikové Setieni)
Nasledujici otazka zahrnuje spokojenost s doprovodnym autobusem, ktery cyklopoutniky

doprovazi po celou dobu akce. Respondenti uvedli, Ze jsou s doprovodnym autobusem
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celkové spokojeni a pouze jeden respondent uvedl, Ze s doprovodnym autobusem byl velmi

nespokojen.

8. Jak jste byl/a spokojen/a s celkovym vybérem ubytovani? (1 — velmi nespokojen, S —

velmi spokojen)

8. Jak jste byl/a spokojen/a s celkovym vybérem ubytovani? (1- velmi nespokojen, 5 - velmi

spokojen)
46 odpovédi

30

20 21 (45,7 %)
19 (41,3 %)

4(8,7 %)

Obrazek 11: Vybér ubytovani (zdroj: dotaznikové Setient)
Celkem 40 respondenti vyjadiilo spokojenost s vybérem ubytovani. Nasledovala ¢ast
respondentt (4), kteti uvedli, Zze byli spokojeni s vyhradami. Zbyla ¢ast respondentt (2)
uvedla, ze byli nespokojeni. Vysledky Setfeni naznacuji, ze drtiva vétSina respondentti byla

s vybérem ubytovanim spokojena.
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9. Byla pro vas strava dostatecné pestra? (1- velmi nespokojen, 5 — velmi spokojen)

9. Byla pro vas strava dostatecné pestra? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi spokojen)
46 odpovédi

30

20 21 (45,7 %)
17 (37 %)

1(2,2%) 5(10,9 %)

Obrazek 12: Pestrost stravy (zdroj: dotaznikové Setienti)

V ramci prizkumu celkem 38 respondentii vyjadfilo spokojenost s pestrosti stravy.
Nasleduje cast 5 respondenttl, ktefi vybrali odpovéd, Ze jsou spokojeni s vyhradami. Pouze

mald ¢ast respondentt (6.5 %) odpovédela, Ze jsou s pestrosti stravy nespokojeni.

10. Bylo mnozstvi porci dila pro vas dostateéné? (1 — velmi nespokojen, 5 — velmi

spokojen)

10. Bylo mnozstvi porci jidla pro vas dostatecné? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi spokojen)
46 odpoveédi

30

25 (54,3 %)
20

18 (39,1 %)

0(0 %) 1(2,2 %) 2(4,3%)

0 \
1 2 3 4 5

Obrézek 13: Mnozstvi porci jidla (zdroj: dotaznikové Setient)
V ramci prizkumu se respondenti vyjadiovali k jejich spokojenosti s porci jidla. Vysledky

ukazaly, ze velka ¢ast respondenttl, a to v po¢tu 43 byla s porci jidla spokojena. Nasledovali



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 51

2 respondenti, kteti vyjadiili spokojenost s vyhradami. Pouze 1 respondent uvedl, ze byl

s mnozstvim porci jidla nespokojen.

11. Jak jste byl/a spokojen/a s vybérem cilovych tras? (1 — velmi nespokojen, 5 — velmi

spokojen)

11. Jak jste byl/a spokojen/a s vybérem cilovych tras (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi spokojen)
46 odpovédi

30

25 (54,3 %)

20

17 (37 %)

2(43%
0 (0 %) ( )

O ‘
1 2 3 4 5

Obrazek 14: Vybér tras (zdroj: dotaznikové Setteni)
Na zaklad¢ odpoveédi spokojenosti respondent s vybérem cilovych tras byly vysledky velmi
pozitivni, a to v poctu 42 respondenti. Pouze 2 respondenti uvedli ze jsou spokojeni s

vyhradami a stejny pocet respondentli uvedl, Ze jsou nespokojeni s vybérem cilovych tras.
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12. Byly denni etapy primérené dlouhé s ohledem na stoupani a klesani? (1 — velmi

nespokojen, 5 — velmi spokojen)

12. Byly denni etapy pfimérené dlouhé s ohledem na stoupéni a klesani? (1 - velmi nespokojen, 5 -
velmi spokojen)
46 odpovédi

20
19 (41,3 %)

18 (39,1 %)

8 (17,4 %)

0(0 %)
0 \
1

Obrazek 15: Vybér dennich etap (zdroj: dotaznikové Setient)
Nasledujici otazka se zamétuje na vybér a rozvrzeni dennich etap s ohledem na stoupani a
klesani. Dotazani respondenti byli s vybérem etap spokojeni, a to ve velké vétsing (80,4 %).
Dalsi ¢ast respondentt (17,4 %) hlasovalo pro spokojenost s vyhradami a pouze 1 Gc¢astnik

nebyl spokojen.

13. Byla organizatory doporucena vybava na cyklopout’ dostate¢na? (1 — velmi

nespokojen, 5 — velmi spokojen)

13. Byla organizatory doporucena vybava na cyklopout dostate¢nda? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi

spokojen)
46 odpovédi

40

30 34 (73,9 %)

20

10

9(19,6 %
0 (0 %) 1 (2‘\2 %) 2 (4.3 %) ( Y
0 \
1 2 3 4 5

Obrazek 16: Doporucena vybava (zdroj: dotaznikové Setieni)
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Nejvetsi ¢ast respondentll byla velmi spokojena s doporucenou vybavou, a to v poctu 43
respondentl. Nasleduje cast 9 respondentti, kteti byli spokojeni a 2 respondenti byli

spokojeni s vyhradami. Nespokojen byl pouze 1 respondent.

14. Jak vam vyhovovala maximalni hmotnost zavazadel (1 — velmi nespokojen, 5 —

velmi spokojen)

14. Jak vdm vyhovovala maximalni hmotnost zavazadel? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi spokojen)
46 odpovédi

30

L
20 23 (50 %)

16 (34,8 %)

6 (13 %)

Obrazek 17: Hmotnost zavazadel (zdroj: dotaznikové Setieni)
Na zékladé odpovédi 1ze konstatovat, ze velka ¢ast respondentii byla spokojena s maximalni
hmotnosti zavazadel, kterou si s sebou mohli do doprovodného autobusu vzit, a to v poctu
39 respondentti. Nasledovala mensi ¢ast respondentt (2), ktefi byli spokojeni s vyhradami a

pouze 1 respondent byl nespokojen.
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15. Jak hodnotite praci zdravotnického personalu, ktery je soucasti organiza¢niho

tymu? (1 — velmi nespokojen, 5 — velmi spokojen)

15. Jak hodnotite praci zdravotnického personalu, ktery je souc¢dsti organizacniho tymu? (1 - velmi
nespokojen, 5 - velmi spokojen)

46 odpovédi
30
29 (63 %)
20
16 (34,8 %)
10
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2

Obrézek 18: Zdravotnicky personal (zdroj: dotaznikové Setfeni)
Témet vSichni respondenti (97,8 %) byli spokojeni s praci zdravotnického personalu. Pouze

1 respondent byl spokojen s vyhradami.

16. Jak hodnotite celkové cyklopout’, které jste se ziicastnil/a? (1 — velmi nespokojen,

5 — velmi spokojen)

16. Jak hodnotite celkové cyklopout, které jste se zUcastnil/a ? (1 - velmi nespokojen, 5 - velmi

spokojen)
46 odpovédi

40

35 (76,1 %)

30

20

10

8 (17,4 %)
0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4 5

Obrazek 19: Hodnoceni cyklopouté (zdroj: dotaznikové Setieni)
Celkem 43 respondenti uvedlo, Ze byli spokojeni s pofaddnim cyklopouté a pouze 3

respondenti byli spokojeni s vyhradami.
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17. Mate néjaké doporuceni pro zlepSeni organizace cyklopouté?
e Vice doprovodnych akei a moznosti koupani.
e Pristé uz uz pojedu celou trasu. Ted’ jsem jel jenom cast. Jsem zak 1. tiidy.
e Priste ujedu vic. Po prazdninach uz totiz pijdu do 1. tridy.
e Uznejezdim, vzhledem k svému véku 82 let.
e Byla jsem velmi spokojena.
e vSe v poradku, t€§im se na dalsi ro¢niky.
e Doporucil bych propagovat také prostfednictvim instagramu.
e S cyklopouti jsem byl spokojen a té$im se na dalsi rocniky pfi objevovani dalSich
zajimavych mist.
4.3 Vyhodnoceni rozhovoru a dotazniku

Pro vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a strukturovaného rozhovoru byla pouzita SWOT
analyza. Tabulka 4 sumarizuje silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby, které jsou

nasledné vstupem pro zpracovani analyzy rizik.
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Tabulka 4: SWOT analyza (vlastni zpracovani)

SILNE STRANKY

Kvalifikovany organizacni tym
Dostupnost pro vsechny vékové kategorie
Zajisténi jidla a piti v prabéhu cyklopouté
Pozitivni ohlasy ucastnik

Dlouholetd historie a duchovni rozmér

SLABE STRANKY

Nedostatek doprovodnych akci

MozZnost nahlého zruseni ubytovani

Nachylnost elekrokol k poSkozeni v nepfiznivém pocasi
Komfort pfi noclehu

Maximalni hmotnost zavazadel

PRILEZITOSTI

VyuZit vice nastrojl pro propagaci akce (napf. instagram, twitter)
Nabidka vice doprovodnych akci v priibéhu cyklopouté

Nabidka vice typl cyklopouti (napt. delsi/kratsi trasy, fyzicky naro¢néjsi)
Zajisténi komfortnéjsiho ubytovani pro nocleh

Navazani spoluprdce s mistnimi komunitami

HROZBY

Pokles zajmu ucastnikd
Zdravotni rizika
Nepfiznivé poclasi
Pandemie

ZvysSeni ceny za Ucast

4.4 Analyza rizik

V této podkapitole je vypracovan seznam potencidlnich hrozeb, které mohou ohrozit
aktivum, coz je samotna organizace a Uc€astniky sportovni akce. Vhodné nastroje, ktery byly

vyuzity pro analyzu rizik jsou What-if metoda a matice rizik.

4.4.1 Identifikace rizik

Identifikace rizik byla provedena na zdklad€ informaci ziskanych z dotazniku, rozhovoru,
zkuSenosti hlavniho organizdtora a mych osobnich poznatkli ze zahraniéni cesty
s organizatory cyklopouté zamétené na zajisSténi ubytovani pro cyklopout’ pofadanou v roce

2024.
Analyza se zamétfuje na dvé kategorie rizik:

e Organiza¢ni rizika: Tato rizika vyplyvaji z ¢innosti organizatorl a lze je ovlivnit
fadnym planovanim a pomoci zkuSenosti. Miizeme zde zaradit rizika jako jsou

neocekavané zruSeni ubytovani a nevhodné rozvrzeni dennich etap.
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¢ Rizika tykajici se ucastnikii: Tato rizika se vztahuji k problémiim, které¢ se mohou
vyskytnout v prubéhu konani akce. Patfi zde naptiklad zdravotni rizika, kradez a

zivelné pohromy.

4.4.2 What-if analyza

What-if analyza obsahuje tii zakladni kategorie a tim jsou pfi¢ina, nasledek a navrh opatfeni
k minimalizaci. V ptipad¢ pii¢iny se uvadi, jakym zplsobem se vyskytne mimotadna
udélost a v ptipad¢ nasledku se uvadi, jaky dopad ma dand pfic¢ina. Na zéklad¢ urceni
nasledku a pfi¢iny se nasledn¢ musi urcit navrh opatfeni k minimalizaci. Na Tabulce 5 je

vypracovana What-if analyza.
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Tabulka 5: What-if analyza (vlastni zpracovani)

Riziko

Pric¢ina

Nasledek

Opatieni

R1

Nedodrzeni pravidel
stanovenych
organizatory

Pad cyklisty - vazné
zranéni

Jizda prfimérenou rychlosti,
nekonzumovat alkohol a
navykové latky, zakaz ucasti na
nasledujicich cyklopouti

(silny dést, vichfice,
zemétreseni)

R2 |Ztrata orientace v Ucastnik zabloud;, Navigace v telefonu, znalost
prabéhu cyklopouté |odklonéni od telefonnihu kontaktu na
pldnované trasy organizatory, jizda ve skupiné
R3 |Nahla indispozice Ugastnik se zpozdi, DodrzZovat pitny rezim,
Ucastnika pfri cesté ale bude moci neprecenovat své sily, doprat si
pokracovat odpocinek
R4 |Technickd zavada na |Ucastnik nebude Kvalitni servis kola, schopnost
kole schopen pokracovat, |zvlddnout zdkladni opravy kola,
zpomaleni procesu Skoleni
R5 [Nevhodna strava Ucastnik nebude Konzumace zdravé stravy a
schopen pokracovat z |mensi porce jidla, nakup
dlvodu nevolnosti trvanlivych a vakuovanych
potravin, zajisténi obéd(
R6 |Kradez (doklady, kolo, [Finanéni ztrata pro  |Zamek na kolo, aplikace pro
penize, mobil) ucastnika vyhledavani polohy mobilu,
elektronické doklady
R7 |[PoSkozeni ciziho Nutnost uhrazeni Sjednani pojisténi odpovédnosti
majetku v ubytovacich|zplisobené skody na |za Skodu, zvySena opatrnost,
zafizeni majetku upozornéni Gcastnikl
organizatory akce
R8 |Neocekavané zruseni [Ubytovani bude Zajisténi ndhradniho ubytovani,
ubytovani pfi pfijezdu |zruSeno, ucastnici teplé obleceni pro pfipadny
organizatoru nebudou mit prostory [nocleh ve venkovnich prostorach
ke spani
R9 [Nevhodné rozvrieni |U&astnici nebudou Dotaznikové Setfeni na otazku
dennich etap schopni dokon¢it fyzické zdatnosti, konzultace tras
(naro¢nost) etapu, zpomaleni s Ucastniky
procesu
R10 |(Problém s dobijenim |NemoZnost Ndakup bateriové stanice, vybér
elektrokol pokraCovat v jizdé ubytovani s dostupnosti nabijeni
elektrokol, cyklopout pouze pro
elektrokola
R11 |Zivelné prohromy Cyklopout se Vyutziti aplikace pro kontrolu

pozastavi, ale bude
pokracovat

pocasi s vystrainym
upozornénim, opatrnd jizda,
kvalitni servis kola
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4.4.3 Matice rizik

Pro detailnéjsi predstavu jak zdvazné a jak pravdépodobné je riziko, je vyuzita matice rizik,
ktera obohacuje What-if analyzu novymi kategoriemi a to pravdépodobnosti, zadvaznosti a

vV

ktera se mohou v ptipad¢ cyklopouté vyskytnout.

Po shrnuti rizik je nutné analyzovat jejich pfi¢iny a ndsledky. Prvnim krokem je analyza
pravdépodobnosti vyskytu daného rizika. Zde bude urcena pravdépodobnost vyskytu a
nasledné specifikovana, kolikrat se dané riziko miize primérné vyskytnout za urcité obdobi.
Jelikoz poradéani cyklopouti se organizuje jiz 20 let, tak minimum je, ze se dané riziko
nevyskytlo v pribéhu 20 let, a naopak maximum je, ze riziko se vyskytlo kazdy poradany

ro¢nik cyklopouti. Rozd¢€leni pravdépodobnosti je zobrazeno v Tabulce 6.

Tabulka 6: Rozd¢leni pravdépodobnosti (vlastni zpracovani)

Oznaceni|Nazev Popis/definice

I nepravdépodobné nestalo se (za 20 let existence)

Il. malo pravdépodobné |[1xza 10 let

. pravdépodobné 1xza 5 let

IV. vysoce pravdépodobné |1x za rok

Po urceni pravdépodobnosti je nutné urcit zdvaznost dopadu rizik. Zavaznost dopadu rizik
je rozd€lena mezi oblasti, na které mize plsobit. Mezi né se fadi clovek, majetek, finanéni
ztraty a proces. Ve vSech oblastech je nutné urcit v jakych jednotkach zavaznost dopadu
bude plsobit. V piipad¢ ¢loveéka to je pocet urazil, v ptipadé majetku je to rozsah v %
poskozeni majetku, v pfipad€ finan¢ni ztraty CZK a v ptipad¢ procesu je to, jak byl pribeh

cyklopouti omezen. Rozdé€leni zdvaznosti je zobrazeno v Tabulce 7.
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Tabulka 7: Rozd¢€leni zdvaznosti (vlastni zpracovani)

Popis (kategorie dopadd, jednotky)
L. . Clovék Majetek Fin. ztraty Proces
Oznadeni Nazev - “ot dni PN. pocet Sas. ednothy wist
ocet drazd, pocet dni oce Cas, jednotky vystupu
P ’P, | P rozsah v % CZK " ¥ vystap
lidi procesu
A bezvyznamné nema dopad, nedojde k ohroZeni
lehké zranéni bez potfeby . , proces bude udalosti
. . e . . poskozeni . ,
B vyznamné osetreni, (par jednotlivcl ) fin. ztraty do 10 000 zpomalen, ale bude
Lo majetku do 25% .
zranénych) pokradovat
zranéni s potfebou osetfeni, L,
- tali (VatEi pocet 2k , proces bude udalosti
fip. hospitalizace (vétsi poce oskozeni ,
C kritické P p, A P . P i p fin. ztraty do 50 000 zastaven, ale bude
zranénych osob pri hromadném | majetku do 50% .
vex ar pokracovat
nestésti)
fatalni dopad na proces,
smrt, trvalé nasledky (jednotlivec| ,  , . , e e . vp , P .
; e . vainé poskozeni| zavainé finanéni |proces mizZe byt ukonden -
D katastrofické nebo néjaky pocet obéti pfi . , , i
L majetku do 75% | ztraty do 100000 |nedosahneme cile procesu,
hromadné udalosti) . ,
jeho vystup

Na zakladé¢ urceni pravdépodobnosti a zdvaznosti dopadu se vypocita vysledné riziko, které

je ve vztahu: P * D =R
(P — Pravdépodobnost, D — Zavaznost dopadu, R — Vysledné riziko)

Rizika byla ohodnocena na zakladé mych poznatki a poznatkli organizatora akce a vysledna

What-if analyza je zobrazena na Tabulce 8.
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Tabulka 8: Kombinace What-if analyzy a matice rizik (vlastni zpracovani)

Riziko |PFi¢ina Nasledek Opatieni P R
R1 |Nedodrzeni pravidel stanovenych Pad cyklisty - vazné zranéni Jizda pfimérenou rychlosti, nekonzumovat
organizatory alkohol a ndvykové latky, zdkaz Gcéasti na
nasledujicich cyklopouti v 12
R2 |Ztrata orientace v prib&hu cyklopouté |U&astnik zabloudi, odklonéni od Navigace v telefonu, znalost telefonnihu
pldnované trasy kontaktu na organizatory, jizda ve skupiné I 6
R3 |N&hld indispozice G¢astnika pfi cesté  |U&astnik se zpozdi, ale bude moci Dodrzovat pitny reZim, nepreceriovat své sily,
pokracovat doprat si odpocinek v 4
R4 |Technicka zdvada na kole Ugastnik nebude schopen Kvalitni servis kola, schopnost zvlddnout
pokracovat, zpomaleni procesu zakladni opravy kola, Skoleni v 12
R5 |Nevhodna strava Ucastnik nebude schopen Konzumace zdravé stravy a mensi porce jidla,
pokracovat z divodu nevolnosti nakup trvanlivych a vakuovanych potravin,
zajisténi obédu v 8
R6 |Kradez (doklady, kolo, penize, mobil) |Financni ztrata pro Ucastnika Zamek na kolo, aplikace pro vyhledavani
polohy mobilu, elektronické doklady Il 6
R7 |Poskozeni ciziho majetku v Nutnost uhrazeni zplsobené skody |Sjednani pojisténi odpovédnosti za skodu,
ubytovacich zafizeni na majetku zvySena opatrnost, upozornéni Ucastnikd
organizatory akce Il 4
R8 |Neocekdvané zruseni ubytovani pfi Ubytovani bude zruseno, Ucastnici  |Zajisténi ndhradniho ubytovani, teplé
pfijezdu organizator( nebudou mit prostory ke spani obleceni pro pripadny nocleh ve venkovnich
prostorach Il 4
R9 |Nevhodné rozvrzeni dennich etap Ucastnici nebudou schopni dokongit |Dotaznikové Setfeni na otazku fyzické
(ndroc¢nost) etapu, zpomaleni procesu zdatnosti, konzultace tras s ucastniky Il 4
R10 |Problém s dobijenim elektrokol Nemoznost pokracovat v jizdé Nakup bateriové stanice, vybér ubytovani s
dostupnosti nabijeni elektrokol, cyklopout
pouze pro elektrokola v 12
R11 |Zivelné prohromy (silny dést, vichfice, |Cyklopout se pozastavi, ale bude Vyuziti aplikace pro kontrolu pocasi s v 12
zemétreseni) pokracovat vystraznym upozornénim, opatrna jizda,
kvalitni servis kola
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Vysledna rizika jsou nasledné vepsana do matice rizik, kterd je v rozméru 4x4. Matice rizik
vychazi z postupného vypliiovani ¢isel po thlopticce a plati pravidlo, ze v levém hornim

rohu se zacina od nejmensi kategorie pravdépodobnosti a dopadu, a naopak v pravém dolnim

rohu se vyskytuje nejveétsi kategorie. Matice rizik je prezentovana na Tabulce 9.

Matice rizik je barevné rozliSena, a to podle kategorie pfijatelnosti, jehoz vyznam je

Tabulka 9: Zadani matice rizik

(vlastni zpracovani)

PID| A B C| D
. 1 3 6 | 10
. | 2 5 9 | 13
. | 4 8 |12

V.| 7 | 11

vysvétlen v Tabulce 10.

Tabulka 10: Kategorie pfijatelnosti (vlastni zpracovani)

Oznaceni

Nazev

Popis

1az7

prijatelné

riziko je pfijatelné, neni potfeba s nim nic
délat, ale je nutné ho uvést do registru rizik
a sledovat jeho vyvoj v ¢ase

8a7 13

pifechodné
pfijatelné

riziko je pfechodné pfijatelnég, je potfeba
vypracovat plan opatfeni s
harmonogramem implementace opatieni
se zvazenim ekonomickych aspektd
(naklady x efektivita sniZeni rizika) - princip
ALARP

Na zakladé ohodnoceni ve What-if analyze jsou v Tabulce 11 rozdélena vSechna rizika

prostfednictvim matice rizik.

Tabulka 11: Vyslednd matice rizik (vlastni zpracovani)

P/D A B C D
I R2, R6

Il.

. | R3,R7,R8,R9 [ R5 R1, R4, R10, R11
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4.4.4 Vyhodnoceni analyzy rizik

Vyhodnoceni analyzy rizik prob&éhlo pomoci vyuziti What-if analyzy a matice rizik, ktera
byla vhodna pro vyhodnoceni. Na zédklad¢ vysledkt analyzy rizik je pozitivni, ze zadné
z analyzovanych rizik neni ohodnoceno jako nepftijatelné, jelikoz v takovém ptipad¢ je nutné
provést okamzité oSetfeni daného rizika. Nésledujici kategorie jsou rizika pfechodné
pfijatelna a zde na zéklad¢ hodnoceni bylo pfifazeno riziko nedodrzeni pravidel stanovenych
organizatory, ktery ma za nasledek pad cyklisty. Je vysoce pravdépodobné, Zze dané riziko
se vyskytne v pribéhu akce alesponi 1x rocné a v piipad€ vazného zranéni je potieba osetreni
pripadné hospitalizace. Dalsi riziko, kterd bylo zafazeno do pfechodné pfijatelnych je riziko
technické zavady na kole. V takovém piipadé Ucastnik nebude schopen pokracovat a
zpomali celkovy pribéh akce. Dané riziko bylo ohodnoceno jako vysoce pravdépodobné.
Naésleduje riziko nevhodna strava, které se mize vyskytnout v piipad¢ neuvdzeného vybéru
jidla v pribéhu cyklopouti. Nasledkem takového rizika mtze byt neschopnost pokracovat
v jizd¢ ucastnik vlivem stievnich problémt, které mohou byt v ojedinélych piipadech
vazného charakteru. Dal$im pfechodné piijatelnym rizikem je riziko problému s dobijenim
elektrokol. Nasledkem takového rizika mize byt, ze ti€astnici nemohou pokracovat v jizdg,
jelikoz po trase je malé mnozstvi dobijecich stanic. Riziko je ohodnoceno jako vysoce
pravdépodobné, a to diky dneSnimu trendu vyuziti elektrokol. Posledni riziko v dané
kategorii je piisobeni zivelnich pohrom, jehoz nasledek mlize byt, Ze se cyklopout’ pozastavi,
ale bude pokracovat. Pasobeni Zivelnich pohrom je vysoce pravdépodobné a nasledky

mohou omezit danou udalost nebo ji dokonce zastavit.

Nasleduje kategorie piijatelnych rizik v rozmezi vysledného rizika 4-6. V ptipadé¢, Ze rizika
spliuji kritéria ptijatelnosti, neni nutné podnikat Zadné aktivni kroky k jejich eliminaci, ale
je nutné uvést je do registru rizik a sledovat jejich vyvoj v ¢ase. Do vysledného rizika 6 je
pfifazeno riziko ztraty orientace v prub&hu cyklopouté, jehoZz nasledek je odklonéni od
planované trasy. Takové riziko miize byt pravdépodobné a muze castecné zpomalit
cyklopout’. Dalsi riziko je kradez napiiklad dokladd, kola, penéz nebo mobilu, jehoz
nasledek mize byt finan¢ni ztrata pro Gc¢astnika. Takové riziko je malo pravdépodobné, ale
muze byt pro Gcastnika cyklopouti kritické, coz v ptipadé kola miize byt az finan¢ni ztrata
do 50 000 K¢. V ramci vysledného rizika 6 je zafazeno riziko néhlé indispozice ucastnika
v pribéhu cesty. Riziko je vysoce pravdépodobné, ale bezvyznamné, jelikoz si staci
odpocinout a doplnit tekutiny a potfebnou medikaci. Mezi poslednimi tfemi riziky jsou

zahrnuta posSkozeni ciziho majetku v ubytovacich zafizeni, neo¢ekavané zruseni ubytovani
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pfi pfijezdu organizatori a nevhodné rozvrzeni dennich etap. VSechna tato rizika jsou

klasifikovana jako vyznamnad, avSak s nizkou pravdépodobnosti.
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5 NAVRH OPATRENI

Kapitola navrhu opatfeni spoc¢iva v tvorbé opatfeni na zéklad¢ analytické Casti. Opatieni

budou navrhnuta primarné pro nejvyznamné;jsi rizika.

Organizatofi upozornuji pied zac¢atkem cyklopouté na zadkladni pravidla, a to naptiklad
povinnost noSeni helmy a zdkaz konzumace alkoholu a navykovych latek v prib¢hu
cyklopouté. Navrhuji pro ucastniky, ktefi neuposlechnou zékladni pravidla, vyloucit dané
ucastniky z cyklopouté okamzité. Pokud cyklista spadne z kola bez helmy, mize dojit 1
k vaznému zranéni. V tomto pfipadé mu nemusi pojistovna vyplatit pojistné plnéni
z urazového pojisténi. Navrhuji také zakaz ucastnikim, kteti opakované neuposlechnou tato
zékladni pravidla, start v nasledujicich ro¢nicich cyklopouté. V CR a na Slovensku nejsou

k pozivéni alkoholu na kole benevolentni a hrozi vysoké pokuty.

V ptipad¢ technické zavady na kole se vzdy v pribéhu cyklopouté stane néjaka porucha,
ktera se bude muset feSit. Organizatoii zajiStuji na kazdy rok servisniho technika, ktery
v piipad¢ technické zadvady pomuze, pokud to bude mozné. Technik se vSak také pohybuje
Servisni technik vétSinou provadi drobné opravy kola az na misté ptijezdu dané etapy.
Navrhuji spolupraci s mistnimi servisy kol, kdy by nabizeli vypljceni kvalitnich
servisovanych kol a zaroven poskytnuli na zéklad¢ spoluprace zdarma opravy. Nésledné
navrhuji uspotadat Skoleni pfed zah4jenim cyklopouté zaméfené na opravy jednoduchych
zavad kol (pichnuti pneumatiky, uvolnéni brzd nebo spadly fetéz), které by je mohl naucit
servisni technik. Organizétofi maji v doporucenich, aby si cyklisté vzali kola, ktera jsou
v dobrém technickém stavu. Navrhuji zfidit kontrolni stanovisté, ve kterém by se pred
uskutecnénim cyklopouté zkontroloval stav kola a byla tu ptipadné moZnost sefizeni.

Kontrolni stanovisté by mohli zafidit mistni servisy kol.

Aktualnim trendem v soucasnosti je pouzivani elektrokol. Elektrokola se musi dobijet, a
v piipad¢ velkého poctu téchto kol to mize byt komplikované, a dokonce to muize vést k
pozastaveni ¢i ukonceni celé cyklopouté. Proto je vhodné se dopiedu dotazat ucastniki, zda
pojedou na tomto typu kola. Na zaklad¢ téchto informaci by organizace mohla zvazit nakup
bateriovych stanic, které by v pfipad¢é nouze mohly nabit vice elektrokol najednou z jednoho
zdroje. Bateriové stanice sice nejsou levnou zalezitosti, ale mohly by piedejit situaci, kdy
v okoli neni moznost kolo dobit. Bateriova stanice by se mohla pfevazet v doprovodném

autobusu se zavazadly a v ptfipadé¢ vybiti kola za ucastnikem piijet a kolo dobit. Je
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pravdépodobné, ze zajem o elektrokola bude s kazdym dal$im ro¢nikem rtst. S ohledem na
to by organizatoii cyklopouti mohli vybirat ubytovani s moznosti dobiti elektrokol nebo
navrhovat trasy s nabijecimi stanicemi po cesté. Dalsi moznosti by mohlo byt uspotfadani

cyklopouté pouze pro elektrokola, s krat$i denni etapou, aby se ptedeslo vybiti kol.

Cyklopout’ je sportovni akce, ktera se odehrava na silnicich a v ptirod€. Riziko vyskytu
zivelnich pohrom je tak pomérné vysoké, ale da se mu do jisté miry predejit. Organizatoii
by proto méli sledovat aktudlni stav pocasi a v ptipad¢ neptiznivych podminek, jako je silny
dést’ s hrozbou zéplav informovat o této skutecnosti neprodlené ucastniky, a predevsim najit
co nejrychleji ndhradni ubytovani nebo vybrat alternativni trasu k cili etapy. V piipadé
zemétieseni navrhuji vyuzit aplikaci, kterda prostfednictvim notifikaci dokéze takové
zemétieseni v€as ozndmit. Organizatofi by na zéklad€ tohoto upozornéni mohli akci
pozastavit ¢i Gplné zrusit. V piipadé silnych dest’t je nezbytné pouZzivat kvalitni pneumatiky,
aby se zabranilo smyku ucastnika na silnici. Organizatofi doporucuji vzit s sebou plasténky
a mit kolo v dobrém technickém stavu. Riziko vyskytu zivelnich pohrom lze minimalizovat
uz v prvotni fazi vybéru destinace. Organizatofi by méli upfednostiiovat destinace s nizkym
vyskytem Zivelnich pohrom, pfipadné s jejich minimalni pravdépodobnosti. Pokud se
cyklopout’ bude konat v oblasti s potencidlnim rizikem vyskytu, méli by o tom ucastnici byt
predem informovéani. Zaroven by méli obdrzet pokyny, jak se na tyto udalosti ptipravit a jak

se v pripadé¢ jejich vyskytu chovat.

Posledni zavazné riziko, které by se mélo fesit, je nevhodna strava. Nadmérna konzumace
nezdravych potravin miiZze vést k zazivacim potizim a nutnosti zastaveni jizdy. Organizatofi
sice zajiSt'uji snidan¢ a vecefte, ale to nemusi byt podle mého nézoru dostate¢né feseni. O
této skutecnosti jsou ucastnici informovani predem. Navrhuji, aby organizatofi pfipravili
pro ugastniky balicek s vyzivnou a lehkou stravou, piipadné v ramci CR zajistili stravu
v pfedem vybraném stravovacim zafizeni. Zajisténi stravovani by vyzadovalo nahldSeni
poctu zajemcii a cena za Ucast na cyklopouti by se o tuto polozku navysila. Zajisténi obédu
nebo balicku s vyzivnou stravou by minimalizovalo riziko, Ze ucastnici si sami koupi
nevhodné jidlo, které jim mohou zptlisobit zaZivaci potiZze a znemoZznit jim pokracovat
v jizdé. Dalsi moznosti by bylo zajiSténi vozidla, které by slouzilo jako mobilni bistro a

v prib¢hu etap na vybranych mistech nabizelo cyklistim jidlo.
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ZAVER
Hlavnim cilem bakaléaiské prace bylo provést analyzu organizace cyklopouté z pohledu
bezpecnosti a logistiky a navrhnout doporuceni pro danou akci. Teoreticka cast méla za kol

zpracovat poznatky zaméfené na oblast organizovani sportovni akce a zaméfit se na

problematiku logistiky a bezpecnosti v dané oblasti.

V teoretické Casti byly popsany nejprve zékladni pojmy z oblasti rizik. Nasledné
prostiednictvim literarni reSerSe byl vysvétlen proces fizeni rizik a zaklady posuzovani rizik.
V dalsi casti byla definovéana logistika a jeji souvislost s poradanim sportovni udalosti.
V ptipad¢ potadani sportovni udalosti byly nésledné popsany zakladni pojmy z oblasti
sportu a byly vysvétleny funkce sportovniho managementu. Néasledovala podkapitola, ktera
popisuje zpiisoby zajisténi bezpecnosti pfi pofaddani sportovni akce. Na zavér teoretické
¢asti byla zhodnocena rizika, ktera se mohla vyskytnout v ptipadé potfadani sportovni akce

a nasledny postup hodnoceni téchto rizik.

V praktické byla nejprve popsana organizace Orel Uhersky Brod, ktera je hlavnim
potadatelem cyklopouté a piehled jednotlivych ro¢nikt. Nasledn€ je pozornost vénovéana
samotné organizaci cyklopouté, kterd se kond v roce 2024. Zde jsou popsany zakladni
informace pro ucastniky jako je trasa, cilova destinace, cena, ubytovani, stravovani apod.
Nasledné byl shrnut cely proces organizace této sportovni akce. Analyza soucasného stavu
byla vyhodnocena na zakladé strukturovaného rozhovoru, dotaznikového Setfeni a analyzy
rizik. Pro vyhodnoceni rozhovoru a dotazniku byla vyuZita struénda SWOT analyzu. V ¢asti
analyzy rizik byl vypracovan seznam potencidlnich rizik na zékladé dotazniku, osobniho
rozhovoru s hlavnim organizdtorem a mych poznatki, které¢ byly ziskdny prostfednictvim
mé osobni Ucasti na zahranicni cesté s organizatory cyklopouté, kterd se tykala zajiSténi
ubytovani pro ucastniky. Pro vyhodnoceni rizik byla vyuzita What-if analyza a matice rizik.
Rizika, kterd byla ohodnocena jako nejvyznamnéjSi byla zdiiraznéna a nésledné k nim

navrhnuta doporuceni a opatieni, kterd mohou tyto rizika minimalizovat ¢i eliminovat.

Na zékladé¢ ziskanych informaci, analyz a osobni ucasti na organizaci, jsem si uvédomil, jak
naro¢né je zorganizovat, naplanovat a uspé$né uskutecnit takovou sportovni akci a ziskal
jsem mnoho zkuSenosti a védomosti, které pro mé¢ mohou byt v budoucnosti ptinosné.
Bakalaiska prace mize slouzit jako doporuceni, jak pro dalsi ro¢niky cyklopouti, tak i pro

poradatele podobnych akci.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
CZK Koruna Ceska

CR  Ceska republika

CSN  Ceské technické normy

FICEP Mezinéarodni katolické federace télesné a sportovni vychovy

IZS  Integrovany zachranny systém

km kilometr
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PRILOHA P IV: FOTOGRAFIE SHRNUTI VSECH ROCNIKU

2004 | 250 km, 115 tcastniko. Trasa: Znojmo (CZ) — Retz — Krems — Gaming a Mariazell (AT).
Frankfuri— Oberwesel — Koblenz—Vallendar a Kolin n/R (DE). 2007 | 430 km, 94 i,
83 (i¢. Trasa: Uhersky Brod — Kelé — Dolni Domaslavice (CZ) — Osvétim — Krakov —
Prachatice — Zalsi — Zeliv — Kiizanov — Boskovice — Olomouc — Svaty Hostyn -

— Bratislava (b SK) - Asvanyrré — Tata— Budapest — Ostiihom (HU) - Nitra
Burgos — Fromista — Sahagun — Ledn — Astorga — Vega de Valcarce —
30 cyklisti, 1900 km: Velehrad — Mistelbach — St. Poelfen — Mariazell - St. '
815 km: Padova — Codigoro — Ravenna — Pesaro — Lorefo — Fabriano — i sa spom
Praha — Stard Boleslav — Mélnik — Jablonné v Podjestédi — Jicin — -
750 km. Trasa: Uhersky Brod — Karolinka ((Z) — Stard Bystrica— Trstend — UHERSKY
(SK) — Uhersky Brod (CZ). 2015 | 105 6. 750 km. Trasa: Uhersky Brod — ‘

Pisek — PFibram — Praha (CZ). 2016 | 130 ¢, 850 km. Trasa: Praha —

Velehrad — Svaty Hostyn — Dolni Domaslavice (CZ) — Osvétim — Krakov (PL).

Santiago de Compostela—Pontevedra— Ponte de Lima (Portugalske) — Porto — Aveiro

Linec— Gaming — MARIAZELL — Melk — Videfi (AT) — Beclav (CZ). 2019 1 550 km, 191 :

— Karlovy Vary - Zatec - Litomfice (CZ). 2020 | 540 km, 130 6. Trasa: Uhersky Brod =

— pouf) - Uhersky Brod (CZ). 2021 | 640 km, 145 G¢. Trasa: Uhersky Brod
Tetin (CZ). 2022 | 620 km, 134 i¢. Trasa: Tetin—Smeéno — Roudnice nad
Hradec Krdlové (CZ). 2023 | 600 km, 125 G¢. Trasa; Koclifov — Kunvald -
Stébofice u Opavy (CZ). 2024 | 770 km, ??? G Trasa: Uhersky Brod ((Z) -
Veit—Arnoldstein (AT)— Gemona de Friuli— Aquileia IT).

afa
AT TN

Cyklopoute.cz

2005 | 910 km, 50 G¢. Trasa: Cheb (CZ) — Markiredwitz — Bamberg — Schonunungen — Wertheim —
Trasa: Uhersky Brod — Mikulov ((Z) — Vider — Krems — Gaming a Mariazell (AT). 2008 | 480 km,

Tawiercie — Censtochovd (PL). 2009 | 850 km, 102 . Trasa: Cheb — Tepld — Nepomuk —
Velehrad— Uhersky Brod ((Z). 2010 1 700 km, 126 i¢. Trasa: Uhersky Brod ((Z) — Sastin
— Nové Mesto nad Vahom (SK) — Uhersky Brod (CZ). 20171 | 550 km, 133 G¢. Trasa:
Portomarin — Santiago de Compostela. (Spanélsko) 2012 11900 km, 130 i¢. Trasa
Stefan — Mélbling — Arnoldstein - Dignano — Venezia — Padova. Trasa 100 eyklisto,
Perugia — volny den v Assisi, Bolsena — Rim (IT). 2013 | 155 ¢., 600 km. Trasa:
Trebechovice pod Orebem — Kraliky— Prostgjov—Velehrad (CZ). 2014 1135
Kezmarok — Levota — Spidskd Nova Ves — Brezno — Banskd Stiavnica — Piesfany
Dolni Bojanovice — Hnanice — Datice — Jindichiv Hradec — Cesky Krumlov—
Kutnd Hora — Cihosf — Zddr nad Sazavou — Jaroméfice  Jevitka — Kroméfiz —
2017 | 700 km, 120 G¢. Traso: Vega de Valcarce (Spanélsko) — Portomarin —
— Coimbra — Fitima. 2018 | 630 km 142 6. Trasa: Ceské Budsjovice — Vysi Brod ((7) -
¢ Trasa: Plzefi — Domailice — Kladruby — Tepld — Frantighovy Lazné — Touzim (SKOKY — pouf)
—Milotice = Ivantice— Blansko — Pozofice — Dub nad Moravou — Kelé — KaSava— (Provodov
— Laroice — Moravsky Krumlov - Trebit — Zeliv — Cihosf — Sazava— Dobi§ —
Labem — Krupka — Horni Police — Filipov=Jifikov — Raspenava — Jilemnice —
Mezimésti (CZ) — Sobétka — Wroclaw — Opole (PL) — Javornik — Zlaté Hory —
Sustin—Straze (SK)— Schwechat — Gloggnitz— Bruck an der Mur— Judenburg—Sankt
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Zdroj: Fotografie potadatele



