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ABSTRAKT

Bakalafska prace je vénovana canisterapii v domaci péci o seniory, jeji dostupnosti ve méesté
Zlin a vlivu na psychicky a zdravotni stav klient. Cilem bakalaiské prace je na zakladé
teoretickych charakteristik starnuti a stafi zjistit dopad poskytované canisterapie v domaéci
zdravotni a socialni péci o seniory. Ve vyzkumné ¢asti prace je vyuzita metodologie
kvalitativniho Seteni s vyuzitim sbéru informaci pomoci polostrukturovaného rozhovoru
realizovaného u vyzkumného vzorku participantli, kterym byla poskytnuta canisterapie.
Vysledky Setfeni je mozné vyuzit ke srovnadni s dalSimi vyzkumy v dané problematice

v ramci poskytovani domaci péce u seniord s vyuzitim canisterapie.

Klicova slova: staii, starnuti, seniofi, domaci péce, zdravotni péce, canisterapie

ABSTRACT

The bachelor's thesis is dedicated to canistherapy in home care for the elderly, its availability
in the town Zlin and its effect on the mental and health status of clients. The aim of the
bachelor's thesis is to determine the impact of provided canistherapy in home health and
social care for the elderly based on the theoretical characteristics of aging and old age. In the
research part of the work, the methodology of a qualitative investigation is using, with the
use of information collection using a semi-structured interview conducted with a research
sample of participants who were provided with canistherapy. The results of the investigation
can use for comparison with other research in the given issue within the providing of home

care for the elderly using canistherapy.

Keywords: old age, aging, seniors, home care, health and social care, canistherapy
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UvVOD

Predlozend bakalaiska prace je vénovana canisterapii v domaci péci o seniory a jeji
dostupnosti ve mésté Zlin. Pes, ale i1 dalsi zvifata, mohou byt pro ¢lovéka nejen nejlepSim
pfitelem, ale také podplirnym prostiedkem pro psychické a fyzické zdravi ¢loveéka.

Jako zooterapie miizeme oznacit vS§echny metody, které vyuzivaji pozitivni interakce mezi
Clovékem a zvifetem. Své misto ma v rehabilitaci, vzdélavani, terapii i aktivizaci klienta.
Canisterapie je nejznamej$im typem zooterapie, kde kladné ptisobi pes na ¢loveéka. S dalSich
vyuzivanych metod jmenujme hippoterapii, vyuzivajici koné¢ a felinoterapii za pomoci
pusobeni kocky na ¢lovéka. Zooterapie je vyuzivana i pro 1é¢bu depresi nebo pii riznych
psychickych poruchach. Psi jsou ¢asto vyuzivani v domovech pro seniory a lé¢ebnach pro
dlouhodobé nemocné, kdy pomahaji v 1é€be napt. demence, Parkinsonové chorobé nebo pii
ztrat¢ divodu zit. U déti pomaha se zlepSenim psychosocidlniho vyvoje, at’ jde o télesné,
mentalni ¢i smyslové postizeni. Pes, ale i jiné zvife vyuzivané k terapii, pomaha clovéku
naplnit jeho primarni potiebu po doteku, vzajemného kontaktu ¢i jen pouhé pomazleni.

Pii terapii psa vzdy doprovazi zkuSeny canisterapeut. Jedna se vzdy o tym, slozeny z ¢lovéka
a psa, ktefi prosli spolecné predepsanymi zkouskami platnymi dle legislativy daného statu.
Canisterapii lze praktikovat individualng, ale také skupinove. Nékdy muze terapie probihat
v domacim prostiedi klienta. Vzdy zalezi na domluvé a dané situaci klienta a canisterapeuta.
Jiz mnoho studii prokdzalo kladny vliv zvifete na ¢lov€ka. Jednou z prvnich studii byla
uskute€néna ve druhé poloviné minulého stoleti, kdyZ v roce 1962 newyorsky détsky
psychiatr Boris Levinson publikoval studii o psychoterapeutickém vlivu psa na ¢lovéka. Pii
svych vySetfenich zjistil, Ze déti prokazovaly vétsi otevienost, a 1 jejich reakce na 1é€bu byla
ucinnéjsi ve chvilich, kdyZ mél v ordinaci svého psa. Timto se inspirovali dalsi 1ékafi a
védci, kteti nasledné pokracovali v dalSich odbornych pracich. Popisuje se v nich, Ze jen
pouhd pfitomnost zvifete dokdze zmirnit u lécenych osob napt. napéti, stres, snizit krevni
tlak, aj. Napomaha zlepSeni fyzickych a psychickych schopnosti u klienti podstupujicich
canisterapii.

Cilem bakalatské prace je na zaklad¢ teoretickych charakteristik starnuti a stafi identifikovat
dopad poskytované canisterapie v domaci zdravotni a socialni péci o seniory.

Domaci péce je definovana jako poskytovani zdravotni péce kvalifikovanymi
zdravotnickymi a socidlnimi pracovniky o pacienty v jejich domécim prostiedi. VEtSinou se
jedna o pacienty dlouhodobé nemocné s chronickym onemocnénim fyzického ¢i

psychického charakteru. OSetfovatelé a socialni pracovnici navstévuji své klienty a pomahaji
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jim s kazdodennimi ¢innostmi, jako jsou hygiena, oblékéani, udrzba domacnosti, ale také je
doprovazi napft. na pravidelné kontroly k 1ékaftim. Tento typ poskytované péce vyznamné
napomaha k udrzovani ¢i zlepSovani zdravotniho stavu pacienta, ktery tak miize zlstat ve
svém znamém prostiedi (proces deinstituonalizace), nadale udrzuje kontakt se svym okolim
a brani jeho izolaci. DalSim dualezitym piinosem je zachovani co nejdel§i sobéstacnosti
nemocného.

Domaci péce mtize byt poskytovana tézZ nemocnym v terminalnim stadiu nemoci, ale i t€m,
ktefi jsou v kone¢né fazi svého Zivota, a tak mirnit i pifedchdzet neptfijemnému utrpeni
spojenym s timto kone¢nym zivotnim obdobim klienta.

Préce je rozd¢€lena na ¢ast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti charakterizujeme stari
a starnuti, véetné uvedeni jednotlivych metod canisterapie, podminek k jejimu provadeéni,

vyznamu a moznosti vyuziti v ramci poskytovani domaci péce o seniory ve mésté Zlin.

Praktickd cast prace je zamétfena na vlastni canisterapii poskytovanou v doméaci pé¢i u
vybranych klientt, seniori v doméci péci. Na zakladé vysledkti kvalitativniho Setfeni
s vyuzitim sbéru informaci pomoci polostrukturovaného rozhovoru realizovaného u
vyzkumného vzorku participantt, kterym byla poskytnuté canisterapie, ptedstavuje vliv této
aktivizacni ¢innosti na jejich fyzické i psychické zdravi. Soucasti prace je i diskuse doplnéna

doporucenimi pro praxi.

V préaci byly vyuzZity odborné publikace, které se zabyvaji feSenou problematikou. Za
vSechny jmenujme napt. od A. Fine (2019) Handbook on Animal-Assisted Therapy; A. Tvrdé
(2020) Canisterapie - Zvife v socidlnich sluzbéch; J. Bickové (2020) Zooterapie v kostce;
M. Vostrého (2021) Kognitivni rehabilitace seniorii; M. Cabelové (2021) Pritvodce domaci

péci €1 B. Mutschlerove (2023) Léciva sila zvitat a Jak nas zvifata uzdravuyji.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 12

1 STARI A STARNUTI

Védnim oborem zabyvajicim se starnutim a stafim se nazyva gerontologie. Jejim cilem neni
pouze zkoumani degenerativnich onemocnéni ve stafi, ale také fyziologickymi mechanismy

starnuti, které mohou ovliviiovat funk¢éni schopnosti a zdatnosti jedince (Vostry, 2021).

Stari a starnuti jsou soucasti lidského zivota, které¢ maji vliv nejen na daného jedince, ale i
spolecnost jako celek. Jiz cela staleti inspirovalo filozofy, védce a spisovatele touzici
pochopit podstatu procesu starnuti a jeho dopady na lidsky zZivot. V dneSni dobé stafi a
starnuti ziskavaji stale vétsi pozornost, protoze roste podil starsi populace ve vétsSiné zemi
celého svéta. Z toho diivodu se stafi a starnuti stdva vyznamnym tématem pro medicinu,
sociologii, ekonomii a dal$i discipliny. Starnuti je nezastavitelny biologicky proces
postihujici kazdého jedince. V tomto procesu je celd Skala fyzickych, psychologickych a
socialnich zmén, jez se projevuji postupné a v rizném tempu. Proces je ovlivnén
genetickymi faktory, zivotnim stylem, prostiedim a dalSimi vlivy ptsobicimi na ¢lovéka

(Stépankova, 2014).

Zapadni svét si uvédomuje demografické starnuti populace. Jiz nyni se predpoklada, ze v
Evropé vzroste podil osob starSich 65 let z 16,0 % v roce 2010 na 27,8 % v roce 2050.
V soucasnosti se zasazuji politici ve vétSin€ zemi o prodlouzeni Zivota v domacim prostiedi
u osob s pfibyvajicim v€kem, nez aby je pfemist'ovali do zafizeni pobytového zatizeni pro
seniory k dlouhodobé péci. Doméci péce o starnouci lidi proto nabyva stile vice na svém
vyznamu, protoze muze predejit zbyte¢nym hospitalizacim, coz ma sviij benefit pro starsi
lidi. Jednou z klicovych pozitiv je, Ze ziskavaji vétSi kontrolu nad svym Zivotem a tési se
vétsi nezavislosti. Pobyt v domacim prostiedi piedstavuje pro ¢lovéka sniZzeni zdravotni
zatéZe v porovnani s umisténim v pecovatelskych domovech. I kdyZ stati profituji z toho, Ze
zustavaji ve svych domovech, mohou nastat i n¢které nevyhody v podobé nevyhovujiciho
bydleni ¢i pocitu izolace od okoli a spolecnosti. Také musime myslet na to, Ze seniofi mohou
potiebovat cizi asistenci nebo sluzby domaci péce kvili svému zhorSujicimu se zdravotnimu
stavu. Proto zodpovédné organy zdravotni a socialni politiky podporuji zdravotni a socialni
sluzby pravé feSené¢ domaci péce na podporu starych lidi, ktefi tak nadale Ziji nezavisle ve
svych domovech. Sluzby domadaci péfe poskytuji specializovanou 1écbu a pomahaji s
kazdodennimi c¢innostmi, pokud jednotlivci ji jiz nezvladnou vykonavat kvili svému
fyzickému nebo kognitivnimu postiZeni, nemoci ¢i nedostatku znalosti a dovednosti. Sestry

domaéci péCe hraji v téchto sluzbach nezastupitelnou roli, jelikoz znaji zdravotni stavy
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klientl, zabranuji zbytecnému pfijeti do nemocnic a zajiStuji vedeni v domaci péci

(Kristinsdottir, 2021).

1.1 Starnuti jako proces

Starnuti je nezastavitelny biologicky proces. Jedna se o komplexni zmény odehravajici se na
molekularni, bunécné, tkanové a organové turovni. Tento proces muzeme také
charakterizovat jako postupny ubytek funkci a rezervnich kapacit téla, vedoucich k
fyzickému, psychickému a socidlnimu znevyhodnéni. Starnuti na molekularni Grovni
znamena naruseni rovnovahy mezi produkci novych a opravou starych bunéénych struktur.

Konec¢na poskozeni nakonec mohou vést az k dysfunkei bunék a organti (Vostry, 1921).

Pokud jde o tkdn€ a organy v procesu starnuti, projevuje se jev ztratou elasticity, snizenou
schopnosti regenerace a zhorSenou funkénosti. Tento proces miize nasledné zpisobovat
nejriznéjsi problémy v podobé osteopordzy, svalové slabosti, zhorSeni kognitivnich funkci,
aj.

Z psychologického pohledu pozorujeme pfi starnuti zmény ve vnimani sebe, emocionalnich
reakci a schopnostech zvladat stresové situace. U starych lidi casto vidime, ze se potykaji s
uzkosti ohledné ztraty zdravi, nezavislosti ¢i smrti, coz mize ovlivnit jejich celkovou kvalitu

zivota.

Do socidlnich aspektll starnuti miZeme fadit zmény ve vztazich, Zivotnim prostiedi a
socialni roli daného jednotlivce. Starsi lidé se Casto setkavaji s problémy, jako je izolace,
diskriminace i nedostatek dostupnych zdroji, coz nasledné negativné plisobi na jejich pocit

Stésti a spokojenosti.

Je dilezité myslet na to, ze samotné starnuti neni jednotnym procesem a kazdy jedinec
proziva tento proces starnuti individualné. Existuje nespocet faktort, které maji vliv na
rychlost a charakter starnuti, a to véetné genetickych predispozic jednotlivce, jeho zivotniho
stylu, socidlniho prostfedi, v némz se nachazi a také pfitomnosti chronickych onemocnéni.
Pokud pochopime tyto faktory, ziskdme klicové informace pro vytvoieni strategii, které
mohou pomoci vést co nejvice a nejdéle plnohodnotny a spokojeny zivot 1 v pokrocilém

veéku (Jani$§, 2016; Vostry, 2021).
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1.2 Strategie pripravy na starnuti

Zustat a zit doma 1 ve stafi vyzZaduje peclivou piipravu strategie. VSe je tieba zacit planovat
drive, nez nastane potieba vyhledat pomoc s péci. Planovani dopfedu umozni starnoucimu
¢loveéku ucinit dilezita rozhodnuti ve stavu, kdy je toho jesté sam schopen. Nejdfive je tieba
se zamyslet, jaké typy pomoci jsou nezbytné nyni, a které¢ by mohly nastat v budoucnu.
Starnoucimu ¢lovéku piiprava strategie umoziiuje nachystat si domov dle svych potieb, aby
mu vyhovoval. Dalsim krokem v planovani je domluva s vlastni rodinou a moznymi
pecovateli, jakou péci jsou schopni zajistit, tak aby senior ziistal v doméci pé¢i. VSechny
tyto kroky je nutné realisticky prehodnocovat pribézné, protoze potieby ¢loveéka se mohou

menit s pfibyvajicim vékem (National Institute of Health, 2024).

V¢asna priprava na starnuti je jednim ze zakladnich bodii pro zachovani zdravi a kvality
Zivota v pozdgjsich letech. Podle Stépankové (2014) a Vostrého (2021) existuje nékolik
moznych bodi pfipravy na stari:

e Zdrava strava: Je tfeba dodrzovat vyvazenou stravu bohatou na ovoce, zeleninu,
celozrnné produkty, zdravé tuky a dostatek bilkovin.

e Pravidelna fyzicka aktivita: Pravidelnym cvic¢enim, chiizi, plavanim, jizdou na
kole €1 jogou je mozné posilit svaly, zachovat si flexibilitu a zlepsit celkovou
pohyblivost.

e Ochrana ptfed slunecnim zafenim: PouZivani vhodnych opalovacich krémit
chranime pokozku pied nadmérnym slunecnim zafenim, a tak snizime riziko
poskozeni kiiZze a pred€asné starnuti.

e Dostatek spanku: Kvalitni a dostate¢ny spanek je nezbytny pro obnovu téla a
mozku a napomaha sniZit riziko zdravotnich problému spojenych se starnutim.

e SniZovani stresu: Chronicky stres vede k negativnimu vlivu na zdravi a urychluje
proces starnuti.

e Péce o dusevni zdravi: Je dilezité udrZzovat mozek aktivni prostfednictvim ¢teni,
uceni novych dovednosti, socialni interakce a dalSich aktivit. Tyto aktivity
pomahaji udrzovat pamét’ a kognitivni funkce 1 v pozdéjsim veku.

e Pravidelné Iékaiské prohlidky: Je tfeba dodrzovat pravidelné preventivni
prohlidky a testy, diky kterym se mohou odhalit zdravotni problémy vcas a zacit

s vhodnou lé¢bou.
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e Socialni interakce: Udrzovani aktivniho socidlniho zivota s rodinou a ptateli ma
pozitivni vliv na duSevni a emocionalni zdravi.

¢ Financ¢ni planovani: Tteba je vénovat pozornost vlastni finan¢ni situaci, spofeni,
eventualné 1 investovani, abychom méli finanéni stabilitu v dichodu

(St&pankova, 2014; Vostry, 2021).

Nesmime vSak zapomenout na skutecnost, ze zvolené strategie se mohou lisit, protoze vzdy
musime posuzovat individudlni potieby a zdravotni a psychicky stav kazdého seniora zv1ast'.
Vse je vhodné konzultovat s 1ékafi posuzované osoby a nésledné vypracovat vhodny plan

piipravy na starnuti (Such4, 2019).

1.3 Potreby ve stari a jeho kvalita

Své potieby si kazdy ¢lovek voli sam. Casto se stava, Ze se domnivame jak spravné starému
¢lovéku pomoci a uspokojit jeho potieby, ale pti tom délame véci podle nasich piedstav, a
ne podle toho, co vlastné senior potiebuje. Potieby a kvalita Zivota, a to nejen ve stafi, jsou
uzce spjaty. NejznaméjSim autorem, ktery popsal potteby ¢loveka, byl Abraham H. Maslow.
S pfibyvajicim v€kem se méni potieby jedincti, a proto je dulezité zajistit vyhovujici a
kvalitni Zivotni potifeby tak, aby seniorGim umoZznily vést co nejvice plnohodnotny a

spokojeny zivot (Pfibyl, 2015).

Ve stafi se Casto objevuje vyssi riziko riznych zdravotnich problémt, proto i kvalitni
zdravotni péce hraje dulezitou roli pro udrzeni a zlepSovani kvality Zivota starnouciho

¢lovéka.

Jednou z dalSich klicovych véci je socidlni interakce, jelikoz starsi lidé trpi osamélosti a
1zolaci, kterd poté neptiznive pisobi na jejich psychiku. StarSi lidé mohou mit rizné duSevni
problémy, jako je deprese nebo uzkost. Z tohoto diivodu se jevi jako pozitivni moZnost
navstévovat aktivné kluby seniort, které umoznuji setkdni se prateli nebo dobrovolniky, coz
op¢t vede ke zvySeni kvality Zivota ve stafi. Star$i lidé téZ potiebuji bydleni ptfizpiisobené
pro jejich potieby, jako napi. bezbariérové bydleni, domovy se zdravotni péci nebo

komunitni bydleni.

Zajisténi financni stability je dal§$im nezbytnym bodem, protoZze pokryti néaklad

souvisejicich s péci o zdravi, bydleni a dalSimi potiebami ve staii ovliviiuji kvalitu Zivota.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 16

Dulezitym faktorem pro kvalitu Zivota seniorii je jeho piistup k dopravé a sluzbam (lékar,
sluzby, nakupy potravin a socialni aktivity). Pokud tyto uvedené faktory jsou dostupné,

vyrazn¢ zlepSuji mobilitu a samostatnost starSich lidi.

Pravidelna fyzicka aktivita a zdrava vyziva vyznamné napomahaji pro udrzeni dobrého
zdravotniho stavu a vitality ve stafi. ZajiSténi téchto potieb ptispiva k vyssi kvalité zivota
pro starnouci jedince a umoziuje jim zit plnohodnotny a aktivni zivot i ve stafi (Sucha,

2019).

Ve stari také dochazi ke zménam nékterych zakladnich potieb. Potfeba stimulace je snizena
a intenzivni podnéty ¢i nahromadéni vice riznych podnét ve stejnou dobu mohou vyvolat
podrazdéni. Ve staii je snizena schopnost adaptovat se na zmény, a i pii méné¢ naro¢nych
situacich dochazi k jejich nahromadéni. Na zaklad¢ této skutecnosti vzdy u starych lidi
musime vnimat individualni schopnost zpracovat mnozstvi podnétl a informaci a nasledné
vSe srozumiteln¢ a predvidatelné interpretovat. Pokud senior ziska pocit piehledu, ptispiva

to k jeho emo¢nimu zklidnéni.

Dalsi sniZenou potiebou je uceni, stary ¢lov€k dava prednost stereotypu. Obtizné piijima
nové podnéty. KdyZ nastane pocit piehlceni, dochazi k jeho destabilizaci. Stary ¢lovék

uptednostiuje rutinu nejen v dennim tadu, ale také u kontaktd s jinymi lidmi.

Potteba citové jistoty a bezpeci se vSak ve stati zvysSuje. Uvédomuje si hrozbu nemoci, ztratu
zivotniho partnera ¢i pratel, ale také postupnou ztratu vlastnich kompetenci. To vSe z n&j
déla kiehkého, citlivého a ohroZeného. Nutnd je podpora sebeucty, kterd je jednou ze

zakladnich ptistupti, pti péci o seniora.

Potieba seberealizace je ovlivnéna odchodem ze zaméstnani, kdy ¢loveék v raném staii ztraci
ocenéni, kterého se mu dostavalo, a to mlze zpustit jeho frustraci. Na druhou stranu pfi
vhodné zvolené strategii na staii, mize star$i ¢lov€k vloZzit svoji energii do konicki, na které
v ptfedchozim obdobi nemé¢l tolik ¢asu. Pokud nedojde k pfesmérovani vlastni seberealizace
na jinou oblast, mohou se objevit psychické problémy. Svou roli zde hraji rodinni pfislu$nici

1 socialni pracovnici, ktefi mohou pomoci s realizaci konicku starych lidi.

Jednou z dilezitych potfeba je mit otevienou budoucnost a nadé¢ji. Pravé v zavéru Zivota
¢lovek potfebuje mit nadeji a pocit oteviené budoucnosti. Stafi lidé maji strach z opusténi a
smrti, které se nelze vyhnout, coz zplsobuje negativni emoce. Rodina, ale 1 socidlni

pracovnici, mohou nachystat pro seniora ¢innosti, které budou zdrojem pro pozitivni
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naplnéni kazdého zbyvajiciho dne, i s védomim moznosti blizké smrti (Ptibyl, 2015; Meseer,

2017).

1.4 Nemoci ve stari

Starnuti je pfirozenym procesem zivota pfinasejici s sebou mnoho zmén, véetné zvyseného

rizika

vzniku riznych zdravotnich problémid a nemoci. Star$i lidé jsou vystaveni

nejruznéj§im vyzvam, spojenym se zhorsenim fyzického zdravi, poklesem kognitivnich

funkci a dal§imi aspekty ovlivitujicimi jejich kvalitu Zivota. Jelikoz nemoci ve stafi se stavaji

Cast¢j$imi a komplexnimi, vyzadujici casto mezioborovou 1é¢bu a péci (Stépankova, 2014).

Podle Vostrého (2021) mezi nejcastéjsi choroby ve stafi patfi:

Kardiovaskularni choroby: Nejbéznéj$i nemoci srdce u starSich lidi jsou srdecni
choroby v podobé¢ hypertenze, srde¢niho selhdni a ischemické choroba srdce. Mohou
vést k zdvaznym zdravotnim komplikacim a jsou casto spojeny s predchozim i

soucasnym zivotnim stylem a genetickymi faktory.

Diabetes mellitus: Cukrovka je castym onemocnénim u seniorii. Nelé¢ena ¢i §patné
kompenzovana vysoka hladina cukru v krvi mize zptisobit vazné komplikace, jako

jsou poskozeni o€, ledvin, nervli a cév.

Osteopordza: Osteopordza je stav, kdy dochazi k fidnuti kosti, které jsou pak
nachylné ke zlomenindm. Starsi lidé maji vyssi riziko osteoporozy, zejména zeny po

menopauze.

Alzheimerova choroba a jiné formy demence: Alzheimerova choroba a jiné typy
demence postihuji pamét, kognitivni schopnosti, coz zabranuje fungovat
kazdodennim Zivotem. Tyto nemoci mivaji zna¢ny dopad na kvalitu Zivota starych
lidi, ale také jejich rodinnych ptislusnikd.

Artritida: Artritida je zanétlivé onemocnéni kloubtli zpisobujici nemocnému bolest,

ktera ho pak omezuje v jeho pohyblivosti a také pak snizuje kvalitu zivota.

Karcinomy: S pfibyvajicim vékem roste riziko vzniku nadorovych onemocnéni.

Mohou se objevit v podob¢ rakoviny prsu, prostaty a tlusté¢ho stteva.

Deprese a uzkost: Deprese a uzkost patii ¢astym psychickym obtizim ve stafi, jsou

zpusobeny socialni izolaci, ztratou blizkych osob nebo zhorSenim fyzického zdravi.
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e Onemocnéni plic: Mezi nejcastéj$i onemocnéni fadime chronickou obstrukéni plicni

nemoc (emfyzém plic).

e Onemocnéni zraku: K zhorSovani zraku ve staii dochazi v riznych podobach. Dale

muze jit o Sedy zadkal o¢ni ocky, zmény o¢ni sitnice, zeleny zakal.

e Onemocnéni chrupu: Ve stafi dochazi ke ztrat¢ chrupu v disledku nemoci, vcetné

zubniho kazu (Vostry, 2021).

Klicové pro starsi lidi je, aby méli zajistény piistup ke kvalitni zdravotni péci, kterd jim
pomuze 1éCit a zvladat jejich zdravotni potize a nemoci, a také zajisti nejlepSi moznou kvalitu
zivota. Dtlezita je prevence, 1ékai'ska péce i zdravy Zivotni styl, to v§e mize pomoci sniZit

riziko vzniku nemoci a zlepsit celkové zdravi a pohodu seniort (Stépankova, 2014).

Pti 1é¢bé a podavani 1€kt starym lidem musime dbat na jejich moznou odliSnou reakei pfi
jejich uzivani. Béhem starnuti pozorujeme zhorSenou adaptacnich schopnost i organovych
funkci. S ptibyvajicim v€kem roste pocet chronickych a degenerativnich chorob. Tyto
zpisobuji odlisnosti v symptomatologii a pritbéhu nemoci ve stati a ovliviiuji téz 1écebnou
hodnotu a ucinky 1é¢iv. V soucasnosti nartista spotieba 1é¢iv u seniorti a soucasné podavani
n¢kolika 1é¢iv najednou, coz zvySuje riziko 1ékovych interakci pti polypragmazii. Vzdy by
m¢ela byt 1éc¢ba individualizovana, raciondlni, bezpecnd a u¢innd; realizovana s co nejmensim
poctem 1éCiv. V geriatrii je tieba vychazet nejen z vysledkt klinickych studii, védeckych
dikazii a doporucenych postupti, ale predevsim individudlné prizptisobit s ohledem na
celkové ocekavané pieziti, pfidruzené nemoci a odhadovanou compliance. Déle je tfeba

1é¢bu pravidelné kontrolovat (Cerveny, 2014).
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2 ZDRAVOTNI A SOCIALNI SLUZBY A JEJICH LEGISLATIVA

Pecovat o osobu blizkou v domacim prostedi je pro ptibuzné naroc¢né, a to jak po psychicke,
tak 1 fyzické strance. Také potiebny Cas k péci o piibuzné, je slozité nalézt, predevsim kdyz
je pecujici osoba stale v pracovnim procesu. Z tohoto divodu casto rodiny se seniory
vyuzivaji socialni sluzby. Tyto sluzby jsou poskytovany ve form¢ ambulantni, pobytové a

terénni ¢i se vzajemné prolinat a doplitovat (Cabelova, 2021).

Zdravotni sluzby spadaji pod ministerstvo zdravotnictvi a socialni sluzby tidi resort prace a
socidlnich véci. Zakladni rozdil je v samotném financovani jednotlivych sluzeb. Zdravotni
sluzby jsou hrazeny z vefejného zdravotnictvi zdravotnimi pojistovnami. Socialni sluzby si
ve vétSiné pripadil klienti hradi sami. Stit mize klientovi poskytnout piispévek na péci

(Zakon &. 372/2011 Sb.).

Zdravotni sluzbu lze definovat tak, ze se jedna o poskytnuti zdravotni péce zdravotnickymi
pracovniky a dal$imi odbornymi pracovniky, ktefi vykonavaji ¢innost v pfimé souvislosti

s poskytovanim zdravotni péce (Narodni zdravotnicky informacni portal, 2024).

Socialni sluzby se definuji ¢innostmi poskytovanymi k dopomoci zvladani kazdodennich
ukontl v péci o vlastni osobu. Radime zde zajisténi i pomoc pii osobni hygiené, poskytnuti
stravy, pomoc zabezpeceni chodu domacnosti, aktiviza¢ni ¢innost, poradenstvi, socialné

terapeutické ¢innosti (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2024).

VYHLASKA &. 92/2012 Sb. ze dne 15. bfezna 2012 o pozadavcich na minimalni technické
a veécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist domaci péce.
Ministerstvo zdravotnictvi stanovi podle § 120 zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbach), k provedeni § 11

odst. 6 zékona (Vyhlaska 92, 2012).

VYHLASKA ¢. 329/ 2022 Sb. ze dne 3. listopadu 2022, kterou se méni vyhlaska &. 92/2012
Sb., o poZzadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni zdravotnickych zatizeni a
kontaktnich pracovist doméci péce, ve znéni vyhlasky ¢. 284/2017 Sb.

Ministerstvo zdravotnictvi stanovi podle § 120 zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (zékon o zdravotnich sluzbach), ve znéni zdkona
¢. 111/2019 Sb. a zakona ¢. 261/2021 Sb., k provedeni § 11 odst. 6 zdkona o zdravotnich
sluzbéach (Vyhléaska 339, 2022).


https://www.nzip.cz/clanek/476-hrazena-a-nehrazena-zdravotni-pece
https://www.nzip.cz/clanek/476-hrazena-a-nehrazena-zdravotni-pece
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VYHLASKA ¢.55/2011 Sb. ze dne 1. biezna 2011 o ¢innostech zdravotnickych pracovniki
a jinych odbornych pracovnikti. Ministerstvo zdravotnictvi stanovi podle § 90 odst. 2 pism.
e) zékona ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskdavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu Cinnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce a o zméné nckterych souvisejicich zdkond (zdkon o nelékarskych

zdravotnickych povolanich), ve znéni zdkona €. 125/2005 Sb. (Vyhlaska 55, 2011).

ZAKON ¢&. 585/2020 Sb. ze dne 16. prosince 2020, kterym se méni zakon &. 96/2004 Sb., o
podminkéch ziskdvani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni pée a o zméné
nékterych souvisejicich zékont (zdkon o nelékatskych zdravotnickych povolanich), ve znéni

pozdéjsich predpist (Zakon €. 585, 2020).

ZAKON &. 95/2004 Sb. ze dne 29. ledna 2004 o podminkach ziskavéani a uznavani odborné
zpisobilosti a specializované zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékate,

zubniho lékaie a farmaceuta (Zakon €. 95, 2004).

ZAKON ¢&. 372/ 2011 Sb. ze dne 6. listopadu 2011 o zdravotnich sluZbach a podminkach
jejich poskytovani (Zakon €. 372, 2011).

ZAKON ¢.108/2006 Sb. ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach (Zakon &. 108, 2006).

2.1 Zdravotni sluzby poskytované senioriim v domacim prostiedi

Domaci péce je provadéna v domacim prostredi pacienta. Tato sluzba je predevsim dilezita
pro seniory, ktefi mohou mit problém s cestovanim nebo se potykaji se zdravotni problémy.
O poskytnuti této péce rozhoduje prakticky 1ékart, ktery je obeznamen se zdravotnim stavem
nemocného. MlZeme ji rozdélit na zdravotni péci, kterou provadi 1ékat, zdravotni sestry a
pé¢i socialni zajist'ujici socialni pracovnici (Cabelova, 2021).

Zahrnuje Sirokou Skalu sluzeb, které mohou byt poskytovany pfimo v domécnosti pacienta.

rrrrr

méteni fyziologickych funkci, péfe o osobni hygienu a dal§i primarni zdravotni potieby
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pacienta. Radime zde i paliativni pé¢i zaméfenou na zmirilovani bolesti a obtizi souvisejicich

s onemocnénim a zkvalitnénim konce zivota pacientt i jejich rodin.

Domaci zdravotni péce je Casto fizena domacimi zdravotnickymi agenturami. Tato forma
péce zajistuje senioram pobyvat v pohodli svého domova, a ptesto dostavat nezbytnou péci

a podporu.

Dobrovolnictvi a dobrovolnik je definovan dle MZCR takto “Dobrovolnictvi je védoma,
svobodné zvolena cinnost ve prospéch druhych, kterou poskytuji obcané bez naroku na
financni odménu. Dobrovolnik vénuje cast svého casu a energie do cinnosti, kterd je casové
a obsahové vymezena”. (Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky, 2009).

Dobrovolnictvi se v posledni dob¢ stalo nedilnou souc¢asti péce o pacienty ve zdravotnickych
zafizenich, které ptispiva k zlepSovani psychosocidlnich podminek nemocnych a také vede
k pozitivni atmosféte celého zafizeni. Je vSak nezbytné nastaveni odbornych pravidel, aby
1ékatska a oSetfovatelskd péce byla spravné propojena s praci provadénou dobrovolniky.
Pokud je vSe dobie nastaveno, vede to ke zlepSovani kvality zdravotni péce, coz je pfinosem
pro pacienty. Akreditované organizace vétSinou uzaviraji smlouvu s dobrovolnikem a
zafizenim, kde probihd jeho piisobeni. Mohou byt také ptidany dalsi potfebné dokumenty,

jako jsou vnitini pfedpis daného zatizeni, GDPR, atd. (Tvrda, 2020).

2.2 Socialni sluzby poskytované senioriim v domacim prostredi

Poskytovani socialnich sluzeb seniorim v domacim prostfedi znamena provadéni péce o
star$i populaci tak, aby mohli byt co nejdéle nezdvislymi a v pohodli svého domova. Hlavni
socialni sluzby zahrnuji pomoc se zékladnimi dennimi aktivitami (osobni hygiena, oblékani,
koupéni). Mnoho seniorl potiebuje pomoc s domacimi ¢innostmi (Uklid, prani, zehleni,
nakupy potravin, vateni, aj.), nezbytna je socidlni podpora (pravidelné navstévy, konverzaci,
sdileni z4ym1 a zalib, podporu pifi udrzovani socialnich vztahlt). Seniofi také uvitaji pomoc
s dopravou (lékafi, nakupy, socidlni aktivity a dalSi potfeby) umoziujici jim udrzet si
nezavislost a aktivni zivotni styl. Socialni sluzby také poskytuji poradenstvi dostupnych
sluZzeb, moznosti pé€e a prav seniorli. Dobré socidlni sluzby vyznamné ptispivaji k lepsi
kvalité zivota a pomahaji starym lidem zlstat co nejdéle nezdvislymi ve svém zndmém

prosttedi (Vostry, 2021).

Pecujici mohou vyuzit vhodné socidlni sluzby, které se d€li na terénni, ambulantni a

pobytovou. Je mozna i kombinace sluzeb dle potieb klienta.
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Ambulantni péce:

Centra dennich sluzeb: Vyuzivana jsou lidmi se sniZenou sobé&stacnosti z ditvodu
veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, kdyz jejich situace
vyzaduje pomoc jiné osoby. Cilem je posileni samostatnosti a sobéstacnosti a
piredchazeni socidlnimu vylouceni. Sluzba poskytuje pomoc s ¢innostmi, jako je
osobni hygienou nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy
nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti, pomoc pii
uplatiiovani prav a z4jma. Denni centra jsou urCena klientim alesponl ¢astecné
sobéstaénym. Do centra uzivatel pfichdzi rdno a odpoledne se vraci domu, kde o
klienta nasledn€ pecuje rodina ¢i jiny blizky ptibuzny. Nekterd centra provozuji i

svoz a rozvoz uzivateld, ale nezajist'uji ubytovani.

Stacionafe: Ambulantni sluzba, ktera je urCena osobam se snizenou sobéstacnosti z
divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni. Jedna se o
osoby, jejichz stav vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby ve zvySeném rozsahu a
muze jit i o uzivatele nesobéstacné. Poskytuji pomoc v rozsahu jako centra dennich
sluzeb. Stacionafe se déli na denni stacionafre, které jsou oteviené pouze pies den a
tydenni stacionaie, kde lze ziskat navic celotydenni ubytovani, a jsou oteviené ve

vetsing piipadl od pondéli do patku (Sucha, 2019).

Pobytové sluzby:

Odlehcovaci sluzba: Jedna se o sluzby pro osoby se snizenou sobéstacnost z ditvodu
veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které pecuji v jejich
pfirozeném prostifedi. Tato sluzba slouzi k tomu, aby pec€ujici osoba mohla mit
nezbytny odpocinek. Vyuziva se v piipadech, kdy pec€ujici osoba pottebuje odjet na
dovolenou, ¢i podstoupit 1ékarsky zakrok a jeji blizky vyZaduje nepfetrzitou pomoc.
Sluzba trva vétsSinou 24 hodin a sklada se ze sluzby pobytové, stravovaci a péce o
samotnou osobu. Problémem této sluzby je nedostacujici kapacita a mize se stat
v dobé potieby nedostupnd. OdlehCovaci sluzba je poskytovana za uhradu, jeji
maximalni ceny u nékterych vykond jsou regulovany vyhlaSkou k zdkonu o

socialnich sluzbach (Sucha, 2019).
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Terénni péce:

Pecovatelskd sluzba: Je poskytovana osobdm se sniZzenou sobéstacnosti. Je
poskytovana v domacnostech a ve vymezeném case. Jednd se o pomoc pii zvladani

péce o vlastni osobu, hygiené, stravé, chodu domacnosti a kontaktu s okolim.

Osobni asistence: Vyuziva se také u osob se snizenou sobé&stacnosti. Je poskytovana
bez Casového omezeni v pfirozeném prostiedi. VétSinou se jedna o poskytnuti

doprovodu k praktickému l€kafi, na postu ¢i Grad.

Tistiova péce: jde o nepietrzitou hlasovou a elektronickou komunikaci s osobami,
které jsou vystaveny vysokému riziku ohrozeni zdravi nebo zivota. Tuto sluzbu
vyuzivaji pfedevSim opusténi seniofi, napiiklad propusténi z LDN ¢i zijici sami, kdy

jejich rodina neni pravideln¢ dostupna (Sucha, 2019).
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3 CANISTERAPIE

Vyuzivani zvitat k 1é¢ebnym tcelim miizeme nalézt od 8. stoleti naseho letopoctu. Jiz tehdy
byla zvifata pouzivana k 1é¢be. Nejveétsi rozmach byl vSak v obdobi druhé svétové valky,

kde slouzila zvitata jako terapeuti pfi rehabilitaci valecnych poranéni (Bickova, 2020).

Za posledni roky doslo k rozvoji, ale i profesionalizaci, intervenci s ucasti zvitat. Vznikaji
nové metodiky postupil pro spravny a vhodny vybér zvitete, vytvaieji se standardy do praxe

a objevuje se stale ast&ji publikace k dané problematice (Soltésova, 2016).

V Ceské republice dosud neni canisterapie legislativné oSetfena v piipadé 1é¢ebného a
podptrného vyuzivani. Presto jeji provadéni ma stanovena sva pravidla. Také je nezbytné
fidit se zakonem stanovujici zptisob ochrany zvifat (ZAKON &. 246/ 1992 Sb. Ceské narodni
rady ze dne 15. dubna 1992 na ochranu zvifat proti tyrani). Ceska narodni rada se usnesla na
tomto zédkon¢ a uvadi: ,,Zvirata jsou stejnée jako clovek zZivymi tvory, schopnymi na riizném
stupni pocitovat bolest a utrpeni, a zasluhuji si proto pozornost, peci a ochranu ze strany
clovéka. * Zékon byl n€kolikrat novelizovan a jeho posledni verze je platnd od 1. 1. 2021

(Zakon &. 246, 2021).

r we

3.1 Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

Canisterapie je alternativni a pomocna metoda terapie, kterd kladné ovlivituje veskeré slozky
osobnosti klienta. VeSkeré metody zooterapie, napf. canisterapie, vyuzivaji pozitivniho vlivu
zvifete na clovéka, a to ve smyslu rehabilitanim, terapeutickém, aktivizanim a
vzdélavacim. Dulezité¢ je rozliSit, zda se jednd o intervenci za pfitomnosti zvifete
s terapeutickym ucelem, nebo ¢i jde o intervenci na bazi rekrea¢niho charakteru. Jednotlivé
metody a intervence byvaji rozliSeny terminologicky s ohledem na danou situaci (Bickova,

2020).
AAA — Animal Assisted Activities

Jednd se o metodu poskytovanou terénni sluzbou, jednordzove i dlouhodobé. Neni zde
nutnost znat klientovu anamnézu a diagnozu, a tak je vétSinou provadéna dobrovolniky se

znalosti canisterapii ¢i zooterapie (Tvrda, 2020).

Dobrovolnik provozuje interakci na bazi motivacni, edukaéni, nebo jen rekreacné.
Terapeutické cile zde nebyvaji stanoveny. Dobrovolnicky tym vétSinou spolupracuje
s danym provozovatelem socialnich sluzeb (domov dichodcii, domov pro osoby se

zdravotnim znevyhodnénim, aj.), Skolskych zatizeni (détské domovy, specialni skoly, aj.).
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Hlavni néplni byva potéseni klientli, ukazat jim nové zkuSenosti, a ptredevsim zvysit jejich

kvalitu Zivota (Bickova, 2020).

AAE — Animal Assisted Education

Metoda byva provadéna terénni sluzbou, dlouhodobé¢, jednorazove ale i opakované. Zde neni

nutnost znat klientovu anamnézu, ale musime znat jeho diagnézu (Tvrda, 2020).

Jedna se o intervenci, kterd byva pldnovdna a zaméiena na urcity cil. Ridi ji profesional
z oblasti vzdélavani, nasledné vykonava kvalifikovany nebo specialni pedagog, ktery ma

potiebné znalosti spoluprace zvifete a jeho zatlenéni do intervence (Soltésova, 2016).

Primarnim cilem této metody byva motivace k uceni, aktivizace vedouci k osobnimu i

kognitivnimu rozvoji jedince. ZvySuje se schopnost prosocidlniho chovani (Bickova, 2020).

AAT — Animal Assisted Therapy

Poskytovat tuto metodu Ize terénni sluzbou, dlouhodobé. Znalost klientovi anamnézy a

diagnéz je nezbytné (Tvrda, 2020).

Metoda byva orientovana na dany cil a planovana. Realizuje ji profesional z oboru

zdravotnictvi, socialnich sluzeb ¢i vzdélavani (Soltésova, 2016).

Zvite zde predstavuje nezbytnou soucast terapeutického procesu. Individualni cil urcuje
profesiondl seznameny podrobné s celkovym stavem klienta, aby se zvySoval rozvoj
dovednosti klienta v oblasti fyzickych, socidlnich, psychickych i kognitivnich. V3e je
zaclenéno do 1é¢ebného a rehabilitaéniho planu konkrétniho jedince. Byvé pfesné stanoven
cil, jehoz chceme dosdhnout. Vysledky Ize objektivné sledovat a méfit i vyhodnocovat

(Bickové, 2020).

AAI — Animal Assisted Intervention

Tato metoda je vyuZivana v oblasti zdravotnictvi, vzdélavani a ve sluzbach pomahajicich

profesi, kde se snazime u cilové skupiny dosahnout terapeutického efektu (Soltésova, 2016).

Muze se jednat o terénni navstévni sluzbu, provadénou kratkodobé€ i jednorazoveé. Vzdy je
pfesné zameéfena na individudlni potfebu jedince ¢i skupiny, proto je zcela nezbytné znat

pfesnou anamnézu, véetné diagnoz klienti (Tvrda, 2020).
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AACR - Animal Assisted Crisis Response

Tuto metodu muizeme poskytovat terénni sluzbou, a to kratkodobé, stfednédobé,
dlouhodobé¢, nebo pouze jednorazové. Byva piesné zamétena na konkrétni cil jednotlivce
nebo skupiny a hlavni podminkou je znat piesnou anamnézu vcetné diagnoz klienta. Zptisob

provadéni byva osobni ¢i v rdmci integrovaného zachranného systému (Tvrda, 2020).

Vyuziva se v situacich, kdy byl klient vystaven krizovému prostiedi, situaci. Kontakt zviiete
je cileny na clovéka, kterému ma pomoci s odstranénim stresu a zlepSeni fyzického 1
psychického stavu. V téchto ptipadech se vzdy musi jednat o specidlné vycviceného a
vedeného psa. Canisterapeuticky tym muze byt také jako soucast integrované¢ho zachranného

systému (Bickova, 2020).

3.2 Charakteristika canisterapie

Slovo canisterapie je sloZeninou dvou slov latinsko-feckych, a to canis/pes a therapeia/
1é¢ba. Nézev canisterapie je v Ceské republice b&zné uzivany, aviak v ostatnich zemich
svéta bychom ho nenasli. Canisterapii fadime tedy mezi jednu z mnoha slozek v zooterapie.
Pti téchto terapiich se vyuziva uzky kontakt ¢loveka se zvifetem (Bickova, 2020).

V zahraniéi je pouzivan nazev zahrnujici v sob¢ terapii s vice druhy zvifat, a to pojem
zooterapie nebo aminoterapie.

Spole¢ny zivot se zvitaty je pro ¢loveéka pfinosem nejen po strance vzajemné divéry a
vérného pratelstvi, ale jak dokazuji odborné studie, zvifata pozitivné ovlivituji vyvoj déti,
zvySuji sebevédomi a poskytuji ndm socialni oporu. Jejich pfitomnost snizuje vyskyt
psychického onemocnéni. V nemocnicich a domovech dichodci motivuji pacienty
k pohybu a aktivité a ti tak mnohdy nalézaji novy smysl zivota. Dokonce i n¢které znamé
spole¢nosti, jako je Google ¢i Amazon pozorovaly, ze pouhd pfitomnost psa v kancelari
vytvaii pozitivni atmosféru a ovliviiuje kladné vysledky firmy; pes se stdva soucasti firemni
kultury (Mutschlerova, 2023).

Vétsinou ¢lovek proziva svij vztah se zvitaty jako prijemny a Cisty. Mlze se vSak objevit
pocit zmatku, pokud nastane rozpor mezi ocekdvanim a samotnou pfirozenosti kazdého
zvitete, proto je dulezité se od vlastnich ocekavani oprostit a nechat zvifeci energii pusobit

v prospéch ¢lovéka (Harris, 2017).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 27

Clovék je schopen vnimat emoce zvifete a zvife vnima ty lidské. Je tedy zasadni, provadét
veskeré aktivity takovym zplsobem, ktery je pfijemny vSem ucastnikiim, coz jsou klienti,
zvite a psovod. Pokud zvife aktivita nebavi, neni tato ¢innost pfinosem ani pro klienta. U
¢loveka hrozi zranéni od zvitete v disledku nezadouciho chovani a zvife je ohrozeno na
zdravi z diivodu pietizeni. Proto je potieba spravna prace psovod, ktery zna své zvire a mél
by véas rozpoznat a zamezit pretézovani zvitete. Spravny psovod se snazi neustale Cerpat
nové zkuSenosti, a pokud se setka s dosud novymi problémy, hleda pro né feseni (Fine,

2019).

3.3 Canisterapie a seniofi v domacim prostredi

Nejen v mladi, ale i ve stafi, je dilezité aktivovat télesné a smyslové stranky cloveéka. Zdravi
muzeme ovliviiovat nejriiznéj§imi ¢innostmi a jednou z nich je pravé vyuziti zvitete, které
muze ¢lovék pozorovat nebo pohladit, a tim dochazi ke zlepsSeni celkové spokojenosti a
zlepseni zdravotnich problémii. Staii lidé se za pomoci zvitat 1€pe smifuji se svym starnutim.
Ptedev§im u pst nachdzime Skalu pozitivnich vlastnosti vyuZzivanych pfi canisterapii.
Navraci seniorim chut a radost do Zivota, pfispivd mirnit nasledky nejriznéjSich

onemocnéni suzujicich v tomto obdobi Zivota (Bickova, 2020).

Mugford a M’Comisky v roce 1975 provedli jednu z prvnich intervencnich studii se zvifaty

a star$imi lidmi (od veéku 65 let a starSich) Zijicich osamocené, kterym byl umoZnén kontakt

se zvifetem, ukazala zlepSeni moralky a zvysila se dokonce navstévnost piatel.

Dalsi studie sledovala 16 klientii programu lékatskych sluzeb v domacim prostiedi (od véku
65 do 91, priumér byl 81 let), které navstivili dobrovolnici sami nebo s doméacim mazlickem.
KdyZ nebylo zvife zahrnuto pii navstéveé, nedoslo k Z4dnym zménam, ale naopak po
navstéve zvifete byl zaznamenan nizsi krevni tlak a puls. Rozhovory s ucastniky ukazaly, ze

zvitata byla dilezitym stfedem pozornosti a konverzace (Fine, 2019).

U canisterapie dochdzi k fyzickému kontaktu psa se seniorem, coZ uspokojuje citovou
potiebu. Nastdva k uvolnéni spasmt, zlepSuje se hmat, a to vSe pfispiva k efektivni
rehabilitaci. Své misto psi najdou i u lezicich pacientli, kde mohou pomahat s polohovanim

a prohfivanim tkani. Toto vSe zkvalitiiuje Zivot seniort.

Pfitomnost psa u seniora doma narusi kazdodenni stereotyp. V mnoha piipadech zacinaji
vzpominat na své doméci mazlicky a k rozhovoru se odhodlaji i ti, co odmitali komunikovat.

Tyto navstévy jsou vitané a klienti se na né tési. Aby vSe probihalo bez problémil, je tieba
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psa ptedem pripravit. Pes je vystaven hluku, dotekiim, hlazeni po delsi Cas a také se nesmi
lekat raznych kompenzacnich pomucek v podobé holi a invalidnich vozi¢kd (Sportovni-

kynologie, 2021).

3.4 Nabidka a dostupnost canisterapie v domacim prostiedi ve mésté Zlin

V soucasné dob¢ se ve Zlin¢ canisterapie provadi vyhradné v ramci specializovanych
zafizeni nebo oddéleni nemocnice. Specificky jsou canisterapeutické sluzby pravidelné
poskytovany napiiklad v Domové pro seniory Buresov ve Zlin¢ nebo v Rehabilitatnim
stacionafi Zlin. V obou téchto ptipadech se jedna o skupinovou formu canisterapie. Proces
obvykle je uskutectiovan zpiisoben, ze personal piivede klienty na pfedem urcené misto,
obvykle chodbu, kde jsou néasledné usazeni. Ackoliv canisterapie pfedstavuje vyznamnou
metodu podpory poskytované socidlni prace, v soucasné dob¢ nejsou ve Zlin€ znamy zaddné
ptipady canisterapeuti, kteti by své sluzby nabizeli v ramci domaci péce. Tato skutecnost
omezuje dostupnost canisterapie pro $ir§i spektrum potencialnich klienti, kteti by mohli z
terapie se psy profitovat, avSak nemaji moznost ¢i schopnost navstévovat zminénd zatizeni.
Rozvoj canisterapeutickych sluzeb na trovni domaci péce by tak mohl predstavovat cenny

ptinos pro zvyseni kvality Zivota mnoha obyvatel v regionu.

V ramci poskytované canisterapie nasleduje prezentace programu canisterapie, kterou
realizuje kvalifikovany terapeut, tzv. ,,handler”. Terapie obvykle zapo¢ind momentem, kdy
dojde k vzajemnému seznameni psa s klienty, coz je realizovano prostfednictvim ptatelského
gesta, jakym je pohlazeni psa nebo nabidnuti pamlsku. Kazdy terapeut (handler) si s ohledem
na individuélni potfeby a moznosti klientl sestavuje terapeuticky program na miru. Tento
program miiZze zahrnovat rizné cviky nebo triky, které pes ovlada, a je zaméten na podporu
arozvoj specifickych dovednosti klientii. Naptiklad v rdmci terapie mize byt pes vyuzit jako
nastroj pro nacvik jemné motoriky, kde klienti praktikuji ¢esani srsti psa, ¢imZ se stimuluje

jejich motorické schopnosti a podporuje se jejich psychické pohoda.
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3.5 Dalsi aktivity poskytované canisterapii

Krom¢ zékladnich a dobte zndmych aktivit spojenych s canisterapii, jako je mazleni se psy,
spolecné prochazky v ptirod¢ a zakladni cviceni, které se zamétuji na posileni vazby mezi
Clovékem a psem, existuje Siroka Skala dalSich, moznd mén¢ tradi¢nich, ale ucinnych

zpisobi, jak vyuzit terapeuticky potencial psu.
Relaxacni a emocni podpora

I pfitomnost psa mize ptsobit ukliditujicim efektem a snizovat hladinu stresu. Psi dokazou
poskytnout jedine¢nou formu emocionalni podpory, kterd mize byt zvlasté Gcinna u osob
prochdzejicich stresujicimi obdobimi nebo u téch, ktefi se citi osaméle. Interakce se psem

muZe pomoci snizit iroven stresu, Uzkosti a deprese (Fine, 2019).
Rozvoji socialnich dovednosti

Psi mohou pomoci lidem ve vyvoji socidlnich dovednosti tim, ze slouzi jako "ledoborci"
nebo stimuluji socidlni interakci mezi klienty. Tato aktivita mize byt zvIasté prospésna pro
jedince s autismem nebo socidlni Uzkosti. Interakce muze pomoci klientim rozvijet

komunika¢ni dovednosti, ucit se spolupraci a budovat divéru (Fine, 2019).
Rehabilitace

Canisterapie mize byt vyuzivana jako doprovodna terapie k fyzické rehabilitaci, kde psi
pomahaji klientim v cvi€enich na zlepSeni mobility, rovnovahy nebo koordinace. Naptiklad
chiize s psem miiZe slouZit jako motivace k fyzické aktivité pro osoby s omezenou mobilitou

(Fine, 2019).
Rozvoj kognitivnich funkci

Interakce se psy miize stimulovat kognitivni funkce, coz je uzite¢né zejména pro seniory s
demenci nebo Alzheimerovou chorobou. Psi mohou pomoci vyvolat vzpominky a

podporovat verbalni komunikaci (Fine, 2019).
Rozvoj odpovédnosti

V ramci canisterapie mohou byt klienti povéfeni ukoly spojenymi s péci o psa (krmeni,
¢esani, ptiprava na prochazku, aj.). Tyto aktivity mohou pomoci rozvijet pocit odpovédnosti,

zlepsit sebeuctu a zvysit sebedtivéru (Fine, 2019).

Klienti, ktefi se ucastni canisterapie, maji moznost prochazet Sirokym spektrem

emociondlnich zazitkl, které jsou piinosné pro jejich duSevni pohodu a celkovou kvalitu
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zivota. Canisterapie podporuje rozvoj pozitivnich socidlnich interakci, nejen mezi klienty a

terapeutickym psem, ale také mezi klienty a terapeuty.

Tento proces muze byt zasadni pro zlepSeni duSevniho zdravi a podporu osobniho ristu.
Interakce s terapeutickym psem muze vyvolat nejen pocit radosti a Stésti, ale také umoznuje

prohloubeni porozuméni vlastnim emocim a schopnost tyto emoce zdraveé zpracovavat.

V pritomnosti terapeutického psa se klienti Casto citi voln€ji projevovat emoce, které by
jinak mohli potlacovat. Terapie také muze pomoci pii feseni potlacenych citli a podporuje
emocni uvolnéni. Teplo a pocit akceptace, kterou psi nabizeji, mohou pomoci vytvorit
prostiedi, ve kterém se klienti citi vice pfijimani a mén¢ odsouzeni, coz vede k pozitivnimu

vlivu na jejich sebehodnoceni a sebedtivéru (Fine, 2019).

Rozvoj socidlnich dovednosti je dalSim kli¢ovym prvkem canisterapie. Skrze interakce s
psem a terapeutem mohou klienti praktikovat a zdokonalovat své komunika¢ni a
interpersonalni dovednosti. Tyto dovednosti je mozné implementovat do kazdodenniho
zivota a na zéklad¢ této skute¢nosti mohou byt zlepSeny vyrazné socidlni vztahy a

intervence.

Celkové canisterapie poskytuje mocny néstroj pro emo¢ni a socidlni 1é€bu, posiluje dusevni

zdravi a podporuje rozvoj pozitivniho sebe obrazu (Fine, 2019).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

31

II. PRAKTICKA CAST
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4 METODIKA VYZKUMU

Metodika vyzkumu popisuje soubor krokl a technik, které védci vyuzivaji pii provadéni
svych studii. Slouzi jako prtivodce pro praktické provadéni vyzkumnych aktivit s cilem
dosdhnout stanovenych vyzkumnych cilt. Tento pfistup kombinuje teoretické a praktické
aspekty a stanovuje specifické procedury pro realizaci odbornych praci, od vybéru vhodnych
metod az po urceni vyzkumného vzorku. Jednd se o védecky podlozeny zpusob, jakym
dosahnout zamysleného cile, a spravna metodika zajiStuje ziskani spolehlivych tudaji o

zkoumaném jevu (Forest, 2021).

V predlozené praktické ¢asti bakalarské prace je vyuzit kvalitativni ptistup k vyzkumu. Pod
pojmem kvalitativni vyzkum se rozumi jakakoliv studie, kterd k ziskdni svych zavért
nepouziva statistické metody ani kvantifikaci. Tento typ vyzkumu se zakldda na empirickych
datech ve formée textl ¢i tzv. "mékkych" dat, kterd jsou shromazd’ovana prostrednictvim
podrobnych rozhovorti, doplnéna neformalnim pozorovanim a prohlizenim dokumentd.
Sesbirané informace jsou nasledné zkoumany pomoci kvalitativnich technik, které berou v
uvahu jejich formu a pivod. Tyto metody umoznuji popsat a vylozit socialni nebo osobni
vyzvy jedinct, vychdzejice z principu vytvoreni uceleného a komplexniho pohledu na dany
problém. Kladen je diiraz na zpiisob, jakym jednotlivci vnimaji socidlni fenomény a své

osobni zkuSenosti (Forest, 2021).

Hlavnim cilem je identifikovat urcité vzorce a na zékladé¢ nich formulovat zavéry. Je dilezité
si uvédomit, ze sbér dat mize ovlivnit jak postoj vyzkumnika, tak i prostredi, ve kterém se
vyzkum odehrava. Pfed zaCatkem vyzkumu by vyzkumnik mél jasn€ komunikovat jeho
zaméfeni a objasnit motivy vedouci k jeho provadéni. Typicky se kvalitativni vyzkum
uskuteciiuje ptimo v terénu, tedy v misté, kde se zkoumané jevy pfirozené vyskytuji; vztah
vyzkumnika s ucastniky ma kli¢ovy vyznam pro kvalitu a spolehlivost ziskanych informaci

(Hendl, 2016).

Podle Hendla (2016) je v kvalitativnim vyzkumu vhodné pouZzivat ptistup zalozeny na
ptfipadovych studiich s vyuzitim kazuistiky. Tento pfistup umoznuje hlubsi pochopeni
pfipady a souvislosti mezi nimi. Po dikladném prozkoumani literatury a zvaZeni riznych
metodologickych pfistupt, jako jsou etnografie, fenomenologie, biografické studie nebo
zakotvena teorie, jsme se rozhodli pouzit pro bakalafskou praci pravé metodu ptipadové

studie v kombinaci s kazuistikou.
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4.1 Metodologie vyzkumu

Jak bylo uvedeno v ptfedchozim oddilu, pro praktickou ¢ast bakalaiské prace jsme si vybrali
metodu kvalitativniho vyzkumu. Tato metoda ndm umoziuje pozorovat chovani lidi a
prosttednictvim rozhovort se dozvédét o jejich nazorech, postojich, motivacich a analyzovat
vztahy mezi nimi. Ac¢koli byl kvalitativni vyzkum v sedmdesatych letech minulého stoleti
povazovan spise za dopln€k kvantitativniho vyzkumu, dnes odbornici uznavaji, ze ob¢ tyto

metody jsou stejné cenné a vzajemn¢ se dopliuji (Forest, 2021).

4.2 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cil vyzkumu

vey

Hlavnim cilem bakalafské prace je zjistit, jaky vliv ma canisterapie na seniory zijici v
domacim prostiedi, a to pomoci peclivé vybrané metodologie kvalitativniho vyzkumu. Prace
se nejen zaméfuje na identifikaci a analyzu pozitivnich efektd, které miize canisterapie
pfinést, ale také na to, jaké konkrétni zmény mohou seniofi v diisledku této terapie na sobé
pozorovat. Duraz je kladen na porozumeéni subjektivnim zkuSenostem a prozitklim ucastniki
vyzkumu, ¢imz se snazi prispét k lepsSimu pochopeni potencialu canisterapie jako nastroje

pro zlepSeni kvality Zivota seniorll v domaci péci.

Stanoveny jsou i dil¢i cile, jez maji za tikol poskytnout hlubsi vhled do problematiky. Tyto

dil¢i cile pomohou 1épe pochopit, jak canisterapie pfispiva k psychickému a fyzickému

vvvvvv

Cilem vyzkumu bylo pochopit to, jak seniofi vnimaji a reaguji na canisterapii v domaci péci,

jaké emoce prozivaji béhem terapie, ale také zda dochézi ke zlepSeni jejich celkového stavu.
Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky slouzi jako voditko pro rozplétani problematiky, které se vyzkum vénuje.
Tyto otazky jsou zakladem pro hledani odpovédi, které ndm napomutzou k dosazeni
stanovenych cilll vyzkumu. Otazky musi byt spravné formatovany a spravné poloZeny, aby
ucastnici mohli plné rozvinout své nazory a postiehy. Zarovein musi byt dostatecné oteviené,
aby umoznily navrat k diskusi o tématu, pokud je to potieba. Je tieba sestavit hlavni, Siroce
zformulovanou otazku, kterd je doplnéna o né€kolik vice specifickych dil¢ich otazek
uspotfadanych logicky. Tato struktura umozinuje hlubsi prizkum a pochopeni zkoumaného

tématu (White, 2017).
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Pti formulaci otazek je diilezité, aby byly polozeny jasné a stru¢né, bez pouziti slozitych
odbornych vyrazl nebo cizich slov. Je také klicové se vyvarovat formulaci, které by mohly

pusobit piedpojaté nebo sugestivne.

Polostrukturovany rozhovor patii mezi techniky kvalitativniho vyzkumu, ktery dava
vyzkumnikovi flexibilitu v manipulaci s otdzkami. Umoziiuje ménit jejich potadi a pridavat
nové na zakladé interakce s ti€astnikem. Tento pfistup obsahuje seznam klicovych otdzek
nebo témat, kterd jsou pro studii dulezita, umoziuje dikladné prozkoumani dat a analyzu

jejich hlubsiho vyznamu a vzajemnych souvislosti (Hendl, 2016).

Vyzkumnici musi zachazet s osobnimi tidaji participanti jako s divérnymi informacemi, coz
znamena, ze je nesméji zvetejnovat v zadnych souvisejicich materidlech, véetné jmen,
pfijmeni a nazvi instituci. Ugastnici maji pravo vyzkum kdykoli opustit. Dillezité je, aby
byli Gcastnici jasn€ a prehledné informovani o podminkéch vyzkumu, véetné jejich role,
¢asového ramce a prostiedi, kde se vyzkum bude konat (Hendl, 2016).

Hlavni i dil¢i vyzkumné otdzky jsme navrhli tak, aby ndm poskytli potiebné informace k

dosazeni cile predlozené bakalarské prace.

Hlavni otazka
e Jaky dopad ma poskytovani canisterapie na seniory v domaci pé¢i z pohledu
zdravotni a socialni péce?
Diléi otazky

wvr

e Jaké je spektrum nejéastéjSich aktivit v ramci poskytovani canisterapie u seniordi?

e Jaké konkrétni aspekty této terapie povazujete za nejpiinosnéjsi a proc?
e Jaké zmény nastaly ve zdravotnim a psychickém stavu u seniorli po canisterapii?

e Opvlivnila canisterapie kvalitu Zivota seniort?
o Existuji n¢jaké aspekty canisterapie, které by si seniofi v domaci zdravotni a socidlni
péci chtéli zmenit?
V textu jsou vyzkumné otazky oznaceny nasledovné:
HVO - hlavni vyzkumné otazka
DO - dil¢i otazka

TO - tazaci otazka
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HVO: Jaky dopad ma poskytovani canisterapie na seniory v doméaci péci z pohledu

zdravotni a socidlni péce?

DO 1: Jaké je spektrum nejcastéjSich aktivit v ramci poskytovani canisterapie
u seniori?

TO 1: Jak jste se dozvédéla a od koho o moznosti poskytovani canisterapie
v domécim prostiedi?

TO 2: Bylo vam vysvétleno, o jakou aktivitu se jedna a v ¢em spociva?

TO 3: Jak ¢asto vam byla poskytovana canisterapie?

TO 4: S kterymi aktivitami, v rdmci poskytované canisterapie, jste se setkal/a?

TO 5: Jsou vam nékteré aktivity v rdmci poskytované canisterapie vice pfijemné a
proc¢?

TO 6: Jsou vam néekteré aktivity v ramci poskytované canisterapie vice nepiijemné a

proc?

DO 2: Jaké konkrétni aspekty této terapie povaZujete za nejprinosnéjsi a proc¢?
TO 1: Pomohla vam canisterapie k vyvolani vzpominek z détstvi?

TO 2: Je néco, co byste béhem canisterapie uvitala, aby bylo poskytovano castéji
(napft. kartdCovani psa, aj.)?

TO 3: Je néco, co byste na pritbéhu canisterapie zmeénila?

DO 3: Jaké zmény nastaly ve zdravotnim a psychickém stavu u seniori po
canisterapii?

TO 1: Jakeé pocity prozivate po ukonceni canisterapie?

TO 2: Mate pocit, Ze béhem canisterapie trénujete dostatecné vasi motoriku?

TO 3: Vnimate subjektivné zmény, které nastaly ve vasem zdravotnim stavu po
absolvovani canisterapie?

TO 4: Vnimate subjektivné zmény, které¢ nastaly ve vaSem psychickém stavu po

absolvovani canisterapie?

DO 4: Ovlivnila canisterapie kvalitu Zivota senioru?
TO 1: Jaky dopad ma canisterapie na vasi socialni interakci?

TO 2: Jak reagovali ¢lenové vasi rodiny na canisterapii?
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TO 3: Co pozitivniho z vaseho subjektivniho vnimani vam canisterapie piinesla?

e DO 5: Existuji néjaké aspekty canisterapie, které by si seniofi v domaci

zdravotni a socialni péci chtéli zménit?

wewr

vvvvvv

terapeut, ktery vede canisterapii?

TO 3: Mate z4jem o pokracovani v poskytovani pravidelné canisterapie v budoucnu?

4.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Na zaklad¢ ndmi zvolenych kritérii jsme se rozhodli pouzit metodu zadmérného vybéru.
Celkem bylo osloveno pét klientll, ktefi canisterapii v domaci péci vyuzivaji; vSech pét jich
s vyzkumem souhlasilo. Tato metoda zavisi na posouzeni vyzkumnika pii vybéru lidi, které
bude zkoumat ve svém vyzkumu. Obvykle je zkoumana skupina mensiho poctu. Je potieba
zdtiraznit dilleZitost vybéru participantti. Ugastnici s konkrétnimi znalostmi a zkuSenostmi z
relevantniho prostfedi mohou poskytnout bohaté a autentické informace, které jsou pro
vyzkum kli¢ové. Informace ziskané diky metodé zamérného vybéru mohou odhalit cenné
poznatky o zkuSenostech seniorti s canisterapii v domaci péci. Metodou zamérného vybéru
byl stanoven zékladni soubor pieloZzeného vyzkumu. Soucasti zdkladniho souboru naseho

zkoumadni jsou seniofi a canisterapie v domaci péci (Gavora, 2010).

V ramci kvalitativni studie jsme se rozhodli pro zatrazeni péti seniord, které jsme vybrali
zamérné po predbéZzném prizkumu. VSichni participanti 1 jejich rodinni pfisluSnici byli
dikladné seznameni s cili vyzkumu a Gcelem bakalarské prace. Informovali jsme je o tom,
jak budou informace z rozhovorii pouZity, a zajistili jsme jim zaruku anonymity a
diskrétnosti. Vzhledem k tomu, Ze né€ktefi ucCastnici nesouhlasili s audio nahravanim,
rozhodli jsme se rozhovory zaznamenavat pouze pisemné pomoci poznamek, které pak byly
doplnény a rozepsany detailnéji. Tyto pozndmky byly nasledné nabidnuty ucastniklim 1
rodinnym pfislusnikiim k procteni a ptipadné korekci. V bakalafské praci budou uvedena
pouze kiestni jména i¢astnikill, aby byla zaruc¢ena ochrana jejich soukromi. Vybrani seniofi,
zeny, spliiovali kritéria, jako je napft. poskytovani doméci péce v domacim prostiedi, misto

bydlisté Zlin a vyuZivani poskytované canisterapie. Patricipantky podepsaly Informovany
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souhlas, ktery je dostupny u autorky prace. V tabulce 1 pfedstavujeme demografické udaje

o participantkéch vyzkumu.

Tabulka 1 Participantky vyzkumu

Pohlavi Vzdélani Vék Bydleni Bydlisté Diagnoza | Canisterapie
Pani V. S8 75 Rodinny zlin | AlZheimero- | xcice
dum va choroba
Podkolenni
amputace
Pani M. SS 77 Byt Zlin PDK 1 mésic
v dusledku
sepse
Karcinom
PaniJ. 1 VS 79 Byt Zlin Colon 3 mésice
ascendens
Pani J. 2 S8 81 Rodinny Zlin | Voskuldmi 5 o ice
dum demence
Fractura
Pani H. VS 84 Byt Zlin proximalni | 5 mésici
¢asti femuru

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Charakteristika participantek

Participantka 1, pani V.

Aktivity v ramci domaci péce: sjednana donaska obédu, canisterapie, do budoucna
se rodina snazi zajistit socialni sluzby, které by pani V. pomohly s kazdodennimi
¢innostmi, nez se rodina navrati z prace/Skoly do doméciho prostiedi.

OA:  Alzheimerova choroba, hypertenze II. stupn&,  hypotyredza,

hypercholesterolemie, st. p. hysterectomie, stp. operaci ramenniho kloubu PHK
PA: diive Svadlena bot, nyni v diichodu

Abusus: Alkohol

FA: viz tabulka 2
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Tabulka 2 Medikace pani V.

Nazev 1éku Lékova skupina
Tezefort 40/5mg Antihypertenzivum
Tiapridal 100mg Antipsychotikum

Letrox 100mcg Hormony stitné zlazy
Delipid plus 20/10mg Statin
Exelon 1,5mg Inhibitor cholinesterdzy

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Pani V., které je nyni 75 let, prozila témé&F Gtyficet let jako $vadlena bot. Cast svého
pracovniho zivota stravila v Indii, kde dohlizela na vyrobu obuvi pro ¢esky trh. Po rozvodu
s manzelem, ktery se odehral jesté pred jejim odchodem do dichodu, se piestéhovala a zije
s rodinou svého syna v rodinném domé. Ma také dceru, kterd ji pravidelné navstévuje o
vikendech. Jeji tii dospélé vnucky jsou ditlezitou soucasti jejiho Zivota; jedna studuje v Brné

a domt jezdi jen zfidka, zatimco ostatni dvé, které studuji ve Zliné, bydli s ni.

Pani V. byla vzdy aktivni. JeSté¢ pred tfemi lety chodila pravidelné cviCit se svymi
kamaradkami. Ackoliv jiz nenavs§tévuje cviceni pro seniory, stale se vénuje praci na zahradé
a chodi na prochazky se svou vnuckou. Nedavno u ni byla diagnostikovdna Alzheimerova
choroba, coz vedlo k pfijeti preventivnich opatieni ze strany jeji rodiny. Z obav, Ze by mohla
zapominat vypinat napt. spotfebie, pomoc pii zajiSténi stravy - rodina nyni objednava
donaskovou socilni sluzbu s obédy, aby se pfedeslo nehodam, aj. Déle rodina sleduje jeji
polohu prostfednictvim telefonu pro pfipad, Ze by se ztratila. Rodina rovnéz usiluje o
zajisténi socialnich sluzeb, které by pani V. poskytovaly denni doprovod a pomoc v

domacnosti.

Bohuzel, vlivem ned4dvno rozvinuté Alzheimerovy choroby, se Casto ocitd ve stavu
zmatenosti. Rozvoji jeji nemoci napomohlo i ¢asté uzivani alkoholu. Alzheimerova choroba
komplikuje nékteré kazdodenni €innosti, jako je péce o vlastni hygienu, zajisténi chodu
domécnosti, pfiprava potravy nakupy potravin a dal$i. Tato nemoc také ovlivnila jeji
socialni vztahy; nekteré své kamaradky uz nepoznava, ¢imz je znemoznéno zprostiedkovani

kontaktu se spoleCenskym prostfedim.
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V pribéhu posledniho ptilroku se stav pani V. zhorsSil. Stavala se ¢im dal vice nadladovou a
odmitala spolupracovat se svou rodinou, kterd se ji snazila pomoci. Jeji snacha se proto
rozhodla zafidit pro pani V. canisterapii. Participantka méla ke zvitatim blizko cely sviij
zivot. Hned pii prvnim sezeni si oblibila canisterapeutického psa jménem Anni. Zacala
vzpominat na své détstvi a na to, jaké to bylo, kdyz jako dité poprvé dostala §téné. Po prvnich
dvou sezenich pfipravil terapeut individudlni plan, jak vyuzit canisterapii pro pani V. naplno.
Tento plan byl konzultovany s rodnou i s pani V. Jeden tyden byl zaméien na fyzické aktivity
a rehabilitaci a dalsi tyden na kognitivni funkce a komunikaci. U terapie je vzdy piitomna

bud’ snacha, nebo syn pani V. Canisterapie u pani V. probiha jiz dva mésice.

Po uplynuti dvou mésicii poskytované canisterapie, je vidét pozitivni zmeény v chovani pani
V. Dftive byla pani V. ndladova a tézko pfistupnd; v souc¢asné dobé se ukazuje znatelné
zlepSeni ve formé vstficnéjSiho chovani. Jeji rodina poznamenava, Ze komunikace s ni je
nyni mnohem jednodusi a piijemnéjsi. Pani V. sama fikd, ze se t€§i na kazdou navstévu
terapeutického psa spolu s jeho handlerem. Zmiiuje, Ze pfed zahajenim canisterapie
pocitovala nedostatek socialniho kontaktu a béhem tydne se neméla na co tésit. Canisterapie
ji pfinesla radost, ale 1 pfijemnou zménu v bézném tydennim reZimu. Rodina i pani V. se
shodli, ze povazuji canisterapii za pfinosnou a chtéli by pokracovat v canisterapii i nadale

(Obrazek 1 a 2; autorka prace, 2024).

Obrézek 1 a 2 Nacvik povelu “dej pac

Participantka 2, pani M.

e Aktivity v ramci doméaci péce: canisterapie, sjednand dondska obé&dd, pies tyden

dochdazi oSetfovatelka s pomoci o hygienickou péci a iklidem domacnosti.
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¢ OA: Diabetes mellitus 2. typu na PAD, hypertenze II. stupng, st. p. TEP kolenniho
kloubu komplikovaného sepsi a naslednou vysokou amputaci
e PA: Gcetni, nyni v diichodu
e FA: viz tabulka 2
Tabulka 3 Medikace pani M.

Nazev 1éku Lékova skupina
Metformin 1000 Peroralni antidiabetikum
Prestarium Neo Smg Antihypertenzivum
Zolpidem 10mg Hypnotikum
Novalgin 500mg Analgetikum

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Pani M. je 77 let. Stravila svij profesni Zivot jako tc€etni. Po odchodu do diichodu se s
manzelem usadila v byté¢ v centru mésta, kde Zije plnohodnotny Zivot s jeho neustalou
podporou a pomoci pii kazdodennich aktivitdch. Pfed n€kolika lety se pani M. podrobila
operaci totalni endoprotézy kolenniho kloubu. Nésledné komplikace vedly k rozvoji sepse a
nakonec k vysoké amputaci pravé dolni koncetiny, coz byl pro ni obrovsky Zivotni zvrat.

Nyni se ve svém bezbariérovém byté pohybuje o berlich ¢i na invalidnim vozicku.

Pani M. ma dvé dospélé déti, dceru a syna. Jeji syn zije v Praze se svoji Zenou a navstévuje
ji ptiblizn€ jednou mési¢n€, zatimco jeji dcera bydli nedaleko Zlina a je s rodi¢i v
pravidelném kontaktu; obvykle je navstévuje kazdy tyden. Rodinné vztahy jsou pro pani M.
dilezité a hraji v jejim Zivoté klicovou roli, pfinaseji ji oporu a radost.

Canisterapii pro pani M. zafidila dcera spolecn€ s manzelem. Handler dochazi do jejich
domaécnosti pravidelné kazdy ¢tvrtek odpoledne uz po dobu jednoho mésice. Pani M. ma ke
canisterapii kladné vztahy. Na prvnim setkani se i radosti rozplakala. Tak jako u pani V., 1
zde handler vymyslel individualni plan. Pani M. se citi diky canisterapii vice motivovana
chodit ven a “pomahat” s vencenim pejska. Pro pani M., mé ale canisterapie pievazné
vyznam pro jeji psychiku. Tvrdi, Ze diky nesoudnosti psa 1 handlera se citi dobte a je 1 vice
sebevédoma pii pobytu venku. Na canisterapii si pani M. pfivykla a dokonce do svych
pravidelnych ndkupl potravin zafadila i pamlsky pro psa pfedem zkonzultované s

handlerem. Rodina hodnoti vliv canisterapie na celkovy stav pani M. pozitivné.
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Jak manzel, tak i rodina pani M., si po prvnim mésici vS§imli pozitivni zmény v jejim chovani,
kdy ji vidi $tastnéjsi a celkoveé spokojenéjsi. Pani M. o sob¢ sama uvadi, ze se citi vyrazné
motivovanéjsi ke cviceni, coz ji umoziuje chodit ven s terapeutickym psem. Pani M. s
handlerem diskutovala, zda by byla moZnost podstupovat canisterapii dvakrat tydné, coz by
ji pomohlo jeste vice posilit jeji fyzické i psychické zdravi. Pani M. by rada v této terapii

pokracovala a jesté ji vice prohloubila.
Participantka 3, pani J. 1

e Aktivity v ramci domaci péce: canisterapie.

e OA: Rakovina colon ascendens- Rakovina colon ascendens- st. p. pravostranné
hemikolectomie, nasledna chemoterapie - nyni v dispenzarizaci onkologa,
polyneuropatie po chemoterapii, izkostna porucha

e PA: ucitelka, nyni v diichodu

e FA: viz tabulka 4

Tabulka 4 Medikace pani J. 1

Nazev 1éku Lékova skupina
Gabanox 300mg Antiepileptikum
Neurol 0,25 mg Anxiolytikum

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Pani J. 1, které je nyni 79 let, si uzivéa zaslouzeného dichodu po letech prace jako ucitelka
na stfedni Skole. Vyucovala predméty anglictinu déjepis. Spolu s manzelem ziji v byté 2+1
na Jiznich svazich. Pani J. 1 je aktivné spoleCenska, pravidelné se setkdva se svymi
kamaraddkami, s nimiZ si uzivd vychazky po okoli, ¢imZ si udrzuje télesnou i duSevni
zdatnost. Pani J. 1, ma dva dosp¢lé syny, ktefi jiz Ziji ve vlastnich domécnostech se svymi
rodinami, ale udrZzuji s rodici blizky kontakt. Synové s rodinami pravidelné navstévuji pani
J. 1 a jejiho manZzela a spole¢né si uzivaji rodinné vylety. Jejich oblibené misto, kde béhem
letnich mésicti jezdi, je ptehrada v Luhacovicich. Tyto spole¢né stravené chvile jsou pro pani
participantku zdrojem radosti a oZiveni, coz posiluje rodinné pouto a pfinési ji pocit naplnéni

1 v pokroc€ilém véku.

Pani J. 1 zafidil canisterapii jeji vnuk, ktery si myslel, Zze by tato terapie mohla pomoci

zmirnit obtiZe spojené s jeji neddvno diagnostikovanou rakovinou. Vnuk doufal, Ze interakce
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s terapeutickym psem pfinese pani J. 1 nejen ulevu od stresu, ale také ji podpofti v tézkém
obdobi. Handler dochdzi za pani J. 1 uz tfi mésice jedenkrat tydné. Pani J. 1 ze zacatku
canisterapii nebyla pfili§ naklonéna. Bylo té¢zké s ni komunikovat a nadchnout ji pro aktivity
pripravené handlerem. Zavratnd zména nastala, kdyz handler dal za ukol pani J. 1 vymyslet
trik, ktery by se canisterapeuticky pes mohl naucit. Cilem bylo ji pro néco nadchnout tak,
aby nad tkolem pfemyslela i mimo samotnou terapii. Jeden tyden ji o tenhle ukol poprosil a
pani J. 1 méla cely tyden na vymysleni triku. Dalsi tyden piedlozila svlij napad a s pomoci
handlera zacali pejska cvicit pro dany trik. Postupné kazdy dalsi tyden se pani J. 1 na

s pejskem.

Pani J. 1 nyni podstupuje canisterapii jiz tfi mésice a pozoruje na sob& zlepSeni svych
uzkostnych stavl. Diky pravidelnym prochdzkdm a interakci s terapeutem, zacind opét
nalézat rovnovahu a postupné obnovuje kontakt se svymi starymi prateli. Tato terapie ji
vyhovuje a pani J. vyjadiuje velkou spokojenost a nadseni z pozitivnich zmén, které diky ni
zazivéa. Rada by v této formée aktivizacni ¢innosti pokracovala i nadéle, nebot’ ji pfinaSi novou

energii do Zivota.
Participantka 4, pani J. 2

e Aktivity v ramci domaci péce: Canisterapie, sjednana donaska obédt, béhem dne
zajiSténa osetfovatelka.

e OA: Vaskularni ischemickd demence, hypertenze IlI. stupné, diabetes mellitus 2. typu
na PAD, hypercholesterolemie, ICHDK Ia stupn¢ asymptomaticka

e PA: postovni sluzby, nyni v diichodu

e FA: viztabulka 5

Tabulka 5 Medikace pani J. 2

Nazev léku Lékova skupina
Tebokan 120mg Vazodilatancium
Derin 25mg Antipsychotikum
Stacyl 100mg Antiagregancium
Siofor 500mg Peroralni antidiabetikum
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Sortis 10 mg Statin

Zolpidem 10mg Hypnotikum

Zdroj: Viastni zpracovani, 2024

Pani J. 2 je nyni 81 let. Stravila mnoho let svého pracovniho zivota jako zaméstnankyné
postovni sluzby. Po naro¢né kariéfe si uzivala zaslouzeného odpocinku ve svém byté, kde
bydlela se svym manZzelem. Po jeho tmrti se vSak pani J. 2 piestéhovala do domacnosti své
dcery. Asi pred tfemi mésici, byla pani J. 2 diagnostikovéana ischemicka demence, coz bylo
pro ni i pro jeji rodinu vazné zjisténi. V reakci na tuto diagndzu se dcera rozhodla pro vyuziti
canisterapie s nad¢ji, Ze to pani J. 2 prinese tlevu a zlepsi kvalitu jejiho kazdodenniho Zivota.
Pani J. 2 jiz 3,5 mésice vyuZziva canisterapii. Mezi jeji oblibené aktivity patfi zejména
polohovani a mazleni s terapeutickym psem. Béhem této ¢innosti si pes lehne za paniJ. 2 a
polozi ji hlavu na prsa. Obcas se stava, ze si pani J. 2 nepamatuje, ze jiz canisterapii
absolvovala, a tak musi handler znovu pfedstavit sebe a vysvétlit, co se bude dit. Pfesto na
tuto aktivitu pani J. 2 vzdy reaguje s radosti. Jeji dcera se rozhodla vyvolat fotografii
terapeutického psa a umistit ji na lednicku s nadéji, ze by to participantce mohlo pomoct.
Rodina si povSimla, Ze po canisterapii byva pani J. 2 vyrazné¢ klidnéjsi a oteviené¢jsi novym
napadim a navrhiim. Kdyz handler zacal dochazet k pani J. 2, nejdiive odmitala objednavani
obédli a Casto se zlobila na dceru. Nicméné diky pfitomnosti psa, ktery pusobil jako
prostiednik, se pani J. 2 béhem mazleni s psem oteviela komunikaci a dokonce souhlasila s
pfijimanim obédu.

Rodina zaroven piijima dalSi opatieni, aby zajistila, Ze pani J. 2 bude mit veSkerou
potiebnou péci. S obavami z budoucnosti, kdy by mohla byt zapotiebi nepfetrzita
24hodinova péce, zacali zjiStovat moznosti umisténi v domove pro seniory. V soucasné dobé
vSak stale doufaji, Ze bude postacovat denni stacionai nebo podobné zatizeni, které by pani
J. 2 poskytlo potfebnou podporu a umoznilo ji zlstat co nejdelsi dobu v pohodli domova

v ramci poskytovani domaci péce.

Po prvnich nékolika terapeutickych sezenich s vyuzitim canisterapie rodina pani J. 2
pozorovala vyrazné zlepseni v jejich vzajemné komunikaci. Pani J. 2 se béhem téchto setkani
otevira, a to zejména diky piitomnosti terapeutického psa, kterého si velmi oblibila. S radosti
vzpomina na své détstvi a prostfednictvim interakce s psem se ji dafi vyjadfit své pocity a
obavy. Tato skutecnost vyznamné poméha rodin€ zlepSovat péci, kterou ji poskytuji.

Canisterapie se stala pro pani J. 2 i jeji rodinu vyznamnou soucasti zivota, coz vedlo k
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rozhodnuti pokracovat v terapii i nadale, avSak s frekvenci jednou mési¢n¢. Tento rezim byl
peclivé domluven s handlerem a odpovida aktuélnim potfebam a moznostem pani J. 2 a jeji

rodiny.
Participantka S, pani H.

o Aktivity v ramci domaci péce: canisterapie, pies tyden dochazi socidlni pracovnice
s pomoci pii uklidu v domacnosti.

e OA: Po fraktufe proximdlni ¢éasti femuru, diabetes mellitus 2. typu na PAD,
hypotyredza

e PA: ucitelka, nyni v diichod¢

e FA: viz tabulka 6

Tabulka 6 Medikace pani H.

Nazev léku Lékova skupina
Siofor 500mg Peroralni antidiabetikum
Letrox 10mcg Hormon §titné zlazy

Novalgin 500mg Analgetikum

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Pani H. je nyni 84 let a spolecné s manZelem bydli v utulném byté situovaném v centru mésta
Zlina. Béhem svého zivota se vé€novala riznym povolanim, avS§ak nejdels$i dobu stravila jako
ucitelka na zakladni Skole, coz bylo zaméstnani, na které vzpomina obzvlaSt rada. S
manZelem maji dvé dcery, které se rovnéz usadily ve stejném mésté, a vSichni si jsou blizci.
Jejich domacnost ¢asto oziva navstévami obou dcer. Rodina se rozrostla i o ¢tyfi vnoucata,

dvé divky a dva chlapce, kteti jsou jiz v soucasné dobé dospéli.

Pred péti lety se pani H. pfihodil nest'astny uraz, kdyZ po navstévé manzela v nemocnici
uklouzla na mokrém povrchu a doslo k zlomenin¢€ proximalni ¢asti femuru. Po nutné operaci
nasledovala dlouhodobé rehabilitace. Ackoliv se jeji zdravotni stav postupné zlepsil,
mobilita pani H. zistavad omezend, coz jesté ztézuje skutecnost, ze jejich byt neni vybaven

vytahem. Mladsi dcera se proto rozhodla zafidit canisterapii pfimo v domacim prostiedi. Jiz
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pet mésicli k ni pravidelné dochézi handler s canisterapeutickym psem, coz vyrazng piispiva

k jejimu fyzickému i psychickému pohodli.

Handler pravidelné motivuje pani H. k vychazkdm s terapeutickym psem. Proto terapii
zacinaji prochazkou kolem jejiho panelového domu. Pani H. vzdy veselym zpiisobem pfivita
psa, dokonce mu hodi i balének. Poté se spolecné presunou do bytu, kde je pro pani H.
pripravena série specialnich cvikll. Ty zahrnuji, napt. zvedani koncetin v sedu, aby pes mohl
proklouznout pod nimi nebo mirné rozkracovani, které umoznuje psovi propleteni mezi
nohami. K posileni schopnosti chlize a zlepSeni rovnovahy pani H. d€la velké kroky pod
dohledem a s podporou handlera, zatimco pes provadi slalom mezi jejimi nohami. Terapii

obvykle zakon¢i pohlazeni psa a ptatelsky rozhovor s handlerem.
si nyni nemuize predstavit svllj zivot bez této terapie. Dle jejich slov je diky canisterapii stale

aktivni a citi se 1épe. M4 v umyslu v tomto typu 1éCby pokracovat i nadale, coz podporuje i

jeji rodina, ktera si pteje, aby Pani H. canisterapii nadale vyuzivala a tézila z jejiho pfinosu

(Obrazek 3 a 4; autorka prace, 2024).

Obrazek 3 a 4 Pravidelnd navstéva terapeutického psa

4.4 Zpracovani a analyza dat

Sbér informaci byl realizovan od zacatku ledna do konce dubna 2024. Informace byly
ziskavany pomoci polostrukturovanych rozhovorti, coz ptedstavuje jednu z technik
pouzivanych v kvalitativnim vyzkumu. Tyto rozhovory se uskute¢nily v domacim prostiedi
ucastnikli ve sjednanych terminech a trvaly mezi 45 a 60 minutami. Prvni otazka se tykala
aktivit a prib&hu canisterapie. Nasledujici tfi otazky se tykaly dopadu canisterapie na Zivot
ucastnikil a zda nastaly néjaké zmény ve fyzickém ¢i psychickém stavu participantek.

Polozena byla i1 otdzka, zda by chtély seniorky néco na canisterapii zménit. Také byla také
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nabidnuta moznost dal§iho setkani s cilem podrobnéji probrat nebo rozsifit jiz poskytnuté

odpovédi.

Po ziskdni vesSkerych informaci jsme provedli systematickou analyzu a interpretaci.
Prostfednictvim uspofadanych kazuistik (participantky 1 az 5) jsme je vyhodnotili na
zaklad¢ uvedenych entit participantek. Na zaklad¢ téchto poznatkli jsme zkoumali témata,

ktera byla pfimo spojena s otazkami feSen¢ho vyzkumu.

Béhem vyzkumu byly uskute¢nény rozhovory s G€astniky, které jsme zaznamenali pisemn¢.
Béhem rozhovori s Gcastniky byli pfitomni i rodinni pfisluSnici, ktefi canisterapii pro
seniora zafidili. Tyto zdznamy jsme peclivé nckolikrat precetli, popiipade doplnili o
poznamky vytvorené béhem rozhovorii, coz ndm pomohlo s organizaci a tfidénim dat.
Nasledné jsme upravené zdznamy pievedli do textového editoru Microsoft Word. VeSkeré
hovorové a slangové vyrazy jsme preformulovali. Z textu jsme odstranili informace, které
nebyly relevantni pro dany vyzkum a zaméfili jsme se na dikladné opakované procitani a

upravu textu.

Pro zvySeni ptehlednosti a efektivity prace s textem jsme pouzili barevné kodovani. Tato
metoda, podle Hendla (2016), umoziiuje rychlej$i orientaci v textu a efektivné;si

vyhledéavani informaci relevantnich pro vyzkum.

V nasem piipadé jsme techniku barevného odliSeni aplikovali v pracovni verzi dokumentu,
kde jsme hlavni a kli¢ové informace zvyraznili zelené€, dil¢i odpovédi oranZové a méné
dilezité informace modie. Toto rozliSeni ndm umoznilo se soustfedit primarné na text
oznaceny zelené a oranZové pii analyze dat. V konecné fazi analyzy jsme do selektivniho
protokolu zatfadili pouze relevantni pasaze, které pfimo souvisely s hlavni vyzkumnou
otazkou. To ndm umoznilo se zaméfit na hledani a porovnavani odpovédi, které byly klicové

pro jeji zodpovézeni.

4.5 Vysledky vyzkumu

Predlozena bakalatska prace se zabyva vlivem canisterapie na seniory poskytované v ramci
domaci péce. Canisterapie, jedna z vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich Cinnosti,
pozitivné ovliviiuje jak fyzické, tak psychické zdravi klientd. Na fyzické urovni muze
pravidelné hrani a prochazky s terapeutickym psem zlepsit motoriku a celkovou fyzickou
aktivitu. Z psychologického hlediska pak interakce a mazleni s psem efektivné pomahaji

sniZzovat Uroven stresu a uzkosti a zaroven vyrazné zlepsuji ndladu. Moznost tichého sdilent
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a prituleni snimd na ¢as tihu osamélosti, mohou vracet seniorim vzpominky na jejich domaci
mazlicky, dévaji moznost pfituleni, vypovidani se i ditvod k smichu. Zvife, v predlozené
bakalarské praci pes, dokaze nabudit nékolik smysli najednou — hmat, zrak, sluch 1 ¢ich.
Pfipomene uzivateliim, co znali z mladi, m¢li doma za zvife. Dokaze povzbudit pamét,
kognitivni funkce, jemnou i hrubou motoriku, zlepsit hybnost kloubii, dokdze zaujmout svoji
energii, projevem, své role hraje pfitomnost zvifat v adaptacnim procesu klienta na nové
prostiedi; je ndstrojem pro zlepSeni komunikace, uvolnéni uzkosti, emoc¢niho napéti, aj.

Studie se soustiedila na skupinu péti seniorek, které ziji ve svém domadacim prostfedi a
vyuzivaji domaci péci ve mésté Zlin. Cilem kvalitativniho vyzkumu bylo analyzovat, jak
canisterapie ovliviiuje jejich denni zivot, zdravotni a psychicky stav, jaké pozitivni zmény
muze tato terapie piinést participantim béhem a po jejim uplatnéni, jak je jimi subjektivné
pfijiméana. Zvlastni pozornost byla vénovéana tomu, jak canisterapie mlize ptispét k motivaci
pro rehabilitaci, rozvoji kognitivnich schopnosti a socidlnich dovednosti seniorti. Soucasné
jsme zkoumali jejich aktudlni zdravotni stav, a jaké dalsi sluzby domaci péce vyuzivaji.
Canisterapie mizZe byt ovlivnéna riznymi faktory, jako jsou zdravotni stav seniora, jeho
ochota k terapii, vztah ke zvifatim a stavajici socidlni vztahy. Snahou bylo pfinést hlubsi
pochopeni, jak canisterapie mize byt efektivné integrovana do zivota seniora a jaké piinosy

Jjim muze poskytnout.

Ve Zlin€ je piistup ke canisterapie v soucasné dobé mozny pievazné prostiednictvim
zafizeni jako jsou domovy dichodci, nemocnice nebo jiné specializované zdravotnické
stacionare. Pro seniory Zijici ve vlastnim domécim prostfedi miZze byt obtizné tuto formu
terapie najit, a tedy 1 vyuZzivat. Domaci prostfedi je pro seniory idealnim mistem pro
canisterapii, obzvlaste pro ty, ktefi maji omezenou mobilitu nebo trpi socialnimi izkostmi.
V domacim prostfedi se lidé citi bezpecnéji, coz mlzZe prispét k efektivnéjSimu vyuZiti
terapeutickych benefitli canisterapie. Individudlni pfistup handlera, ktery se zamcétuje
specificky na potfeby konkrétniho seniora, umoziiuje maximalné¢ vyuzit potencial této

terapie a tim se také opéct zvySuje jeji efektivita.

V prvni dil¢i otdzce (DO 1) naSeho vyzkumu jsme ziskali piehled o tom, jaké aktivity jsou
béhem canisterapie nejcastéjSi. Respondenti ndm sdélili, které aktivity je zpocatku
piekvapily, a které si obzvlast’ oblibili. Z jejich odpovédi vyplyva, Ze byli pfedem sezndmeni
s moznosti feSené aktivity a mohli ji odmitnout, pokud se jim zdala nevhodna, ¢i z jejich
pohledu neptijemna. Utastnice se béhem prvnich setkani domluvili s terapeutem na tom,

které aktivity chtéji v rdmci nabizené canisterapie piijimat. Participantka pani H. ocenila, Ze
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1 po péti mesicich pravidelnych sezeni terapeut stale pfinasi nové aktivity s psem, jako jsou

napt. nové triky a povely (popros, otoc se, aj.).

Druhé vyzkumna otazka (DO 2) se zamétuje na to, co seniofi vidi za nejpiinosnéjsi béhem
terapie. Odpovéd’, na které se shodli vSichni ucastnici canisterapie, bylo zdokonalovani
kognitivnich funkci a zlepSeni nalady. Pani H. také uvedla, jako pfinosné pravidelny pohyb,
ktery diky canisterapii ma v podob¢ venceni psa a hdzeni balonku. Pani J. 1 zdiraznila

zlepSeni svych uzkostnych stavli po poskytované canisterapii a komunikaci s handlerem.

Treti dil¢i otdzka vyzkumu (DO 3) se zaméfila na zmény ve zdravotnim a psychickém stavu
seniorll po vyuziti canisterapie. Rodina pani V., kterd se terapii pravideln¢ ucastnila,
pozorovala zlepseni jeji nalady a zlepSeni v komunikaci. Jeji snacha poznamenala, Ze pani
V. nyni komunikuje snaze a je vice oteviend k navrhiim tykajicim se o jeji péce, coz roding
umozinuje poskytovat lepsi vyhovujici péci a zkvalitnéni jejiho zivota s naplnéni potieb. Pani
M. zase zaznamenala zlepSeni svého fyzického stavu, které ptrisuzuje pravidelnému pohybu
béhem canisterapie. Pfed zahajenim terapie se necitila dostate¢né motivovana

k pravidelnému fyzickému cviceni.

Ctvrta diléi otazka vyzkumu (DO 4) byla zaméfena, zda canisterapie pozitivné ovlivnila
kvalitu zivota seniorti. Pojem kvalita zivota neni omezen pouze na zdravi, ale zahrnuje §irsi
spektrum faktord jako je prostfedi, volnocasové aktivity, socialni vztahy, kultura, aj.
Vsechny ucastnice vyzkumu jednomysln€ uvedli, Ze canisterapie jim piinasi radost a tim

zlepsuje jejich celkovou kvalitu Zivota.

Pata dil¢i otazka vyzkumu (DO 5) poskytla vhled do toho, jak G€astnici vyzkumu vnimaji
canisterapii a jaké aspekty by chtéli vylepsit ¢i zménit. Pti zodpovidani této otazky vSechny
ucastnice premysleli delsi dobu. Pani J. 2 uvedla, ze by uvitala, aby byla canisterapie vice
dostupna pro SirSi skupinu seniori. Pani H. zase vyjadiila litost, Ze se o canisterapii
nedozvédéla diive. VétSina Gcastnikll ptiznala, Ze o canisterapii slySeli poprvé az v rdmci
feseného kvalitativniho vyzkumu. Zadny z ucastnik@i nepozadoval konkrétni zmény v
samotném prub&hu canisterapie, coz naznacuje spokojenost s aktualni formou poskytované

terapie.
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5 DISKUZE

V bakalaiské praci jsme se zaméfili zjisténi, jaky vliv ma canisterapie na seniory v domaci
péci ve Zlin¢ a jak canisterapie ovlivnila jejich zivoty. V této casti prace predstavime
vysledky naSeho vyzkumu, které jsme ziskali z analyzy odpovédi seniorek v domécim péci
ohledné jejich zivota po vyuziti canisterapie. Prostfednictvim piipadovych studii jsme
zkoumali, jak seniofi subjektivné vnimaji poskytovanou canisterapii s handlerem a k jakym
zménam z pohledu celkového zdravotniho stavu a naplnéni Zivotnich potieb u nich doslo.
Vétime, Ze ziskané poznatky od péti Gcastnic vyzkumu mohou poslouzit jako inspirace pro

dalsi vyzkum v poskytovani canisterapie v domaci péci.

Diléi otazka 1: Jaké je spektrum nejcéastéjSich aktivit v ramci poskytovani canisterapie
u seniorii ndm umoznila ziskat ptehled o riiznych aktivizacnich €innostech, které seniofi
mohou pfijimat v doméci péci, které znaji a aktivné se jich ucastni. Obdrzeli jsme cenné
informace a navrhy od ucastnikii vyzkumu, kteti vyjadfili zajem o rozsifeni canisterapie o
dalsi aktivity, jako je napfiklad nacvik trikli s terapeutickymi psy. Vyznamnym zji§ténim
bylo, Ze vSichni Gcastnici pfed zapojenim do canisterapie nevédé€li o tom, co terapie obnasi
a jaké aktivity jsou béhem ni provadény. Tato informace nam zdtraziuje dilezitost lepsiho
informovani potencidlnich ucastniki o moznostech a pfinosech canisterapie, jako jsou

napiiklad zlepSeni psychického zdravi klienta a zvySeni motivace k fyzické aktivité.

Diléi otazka 2: Jaké konkrétni aspekty této terapie povaZujete za nejprinosné;jsi a pro¢
nam piinesla odpovéd’ na to, jaké aspekty canisterapie byly a jsou pro participantky z jejich
hodnotg, kterou canisterapie piinasi do Zivotii seniorti. Ugastnici méli moznost vyjadiit, které
konkrétni ¢innosti a prvky terapie oceniuji nejvice a z jakého ditvodu. Z odpovédi vyplynulo,
Ze mnozi Ucastnici ocenili zejména emocni pohodu, kterou ptitomnost terapeutického psa
piinasi. Ugastnici dale zmitiovali zlepeni svého psychického stavu, jako jsou sniZeni tzkosti
a pocitu izolace, cozZ je zvlaste dilezité¢ v kontextu senior, ktefi se tak ¢asto mohou citit
v domécim prostfedi v socidlni izolaci.

Diléi otazka 3: Jaké zmény nastaly ve zdravotnim a psychickém stavu u seniori po
canisterapii nam pfinesla informace o zménach ve zdravotnim a psychickém stavu seniorek
po absolvovani canisterapie. Tento aspekt je obzvlasté dilezity, nebot’ canisterapie je Casto
propagovana jako efektivni ndstroj pro zlepSeni jak fyzického, tak psychického zdravi.
Nekteré ucastnice pozorovaly zvySeni pohyblivosti a lepsi fyzickou kondici, zatimco jini

hlasili vyrazné zlepSeni v oblastech jako je izkost a celkova Zivotni spokojenost. Vysledky



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

naseho vyzkumu zd@raziiuji potencialni vyznam canisterapie jako komplementarni

terapeutické metody v péci o seniory.

Diléi otazka 4: Ovlivnila canisterapie kvalitu Zivota seniorti nam poskytla informace o
vlivu canisterapie na kvalitu Zivota seniorti. Vyzkum ukézal, Ze senioii urcuji uroven kvality
svého zivota primarné podle jejich zdravotniho stavu. Dulezité jsou avSak i dalsi aspekty,
jako prostfedi, ve kterém seniofi ziji, vztahy s rodinnymi pfislusniky, kontakt s prateli,
socialni vztahy s prateli, aj. Jednotné se vSechny ucastnice shodly na tom, Ze canisterapie
jim piinasi velkou radost a vinimaji ji jako vyznamnou metodu/jednu z aktivizacnich aktivit

pro zlepSeni kvality jejich zivota v domacim prostiedi.

Diléi otazka 5: Existuji néjaké aspekty canisterapie, které by si seniofi v domaci
zdravotni a socialni pé¢i chtéli zménit, odpovédéla na to, zda je néco, co by chtély seniorky
vramci poskytované canisterapie zménit. Tato otizka ndm ukazala, jak efektivné

canisterapie reagovala na individuélni potfeby a preference participantek vyzkumu.

Nasi snahou bylo i ziskané vysledky porovnat s dal§imi odbornymi pracemi, které¢ byly
vénovany feSené problematice. Bohuzel, se zaméfenim nasi pfedlozené bakaldiské prace
s vybranou cilovou socialni skupinou respondentii seniorek v domaci péci, se nadm

nepodafilo podobné vyzkumy vyhledat.

Na zaklad¢ analyzy ziskanych odpovédi na otdzky v rdmci piedlozen¢ho kvalitativniho
vyzkumu, je moZné konstatovat, Ze cile bakalatské prace byly naplnény, 1 kdyz jsme si
védomi urcitych omezeni, napf. v malém poctu participantli vyzkumu. Pfesto véfime, Ze pro
potieby prvotni evaluace feSenych otazek je dostacujici. Dalsi potencidlnim nedostatkem je
mozné zkresleni vysledkti v disledku subjektivnich nazort participantek. Vérime vsak, ze
predlozend bakalatska prace muze poslouzit jako zéklad pro budouci studie v této oblasti.
Vysledky ziskané v naSem vyzkumu mohou poskytnout novy pohled na canisterapii a

inspirovat dal$i moZné entity.

Doporuceni pro praxi

Z vyzkumu a analyzy dat vyplynuly zavéry, které by mohly najit uplatnéni v praxi:
e Zvysit informovanost vetfejnosti o canisterapii a jejim vyznamu
e ZlepSeni dostupnosti canisterapie k vyuziti pro rtizné cilové socialni skupiny
e Podpora vyzkumu v dané problematice a vzdélavani odborniki v canisterapii

e Zapojeni canisterapie do programti poskytovani doméci péce
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ZAVER

Predlozena bakalarska prace je vénovana problematice poskytovani canisterapie seniorkam
v domaci péci. Reseny byly otazky spojené s vlivem poskytované canisterapie na jejich
zdravotni a psychicky stav. Cilem bakalaiské prace bylo na zikladé teoretickych
charakteristik starnuti a stafi identifikovat dopad poskytované canisterapie v domaci
zdravotni a socialni péci o seniory.

Canisterapie, jedna z vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti, vyuziva lécebnych
vlivll psa na klienta a tim pfispiva zlepSeni jejich zdravotniho a psychického stavu. Tato
forma terapie je soucasti aktivizacnich ¢innosti, které je mozné poskytovat u riznych
socialnich skupin. Mezi jeji prednostni U€inky na klienta patii napi. zlepSeni psychického
zdravi a zmirnéni Gzkosti, zlepSeni socidlnich vztahti, zvySeni fyzické aktivity a motivace

k rehabilitaci.

Préce je strukturovana do teoretické a praktické ¢asti. Cilem teoretické ¢asti bakalaiské prace
bylo podrobné piedstavit existujicimi poznatky a odbornou literaturu tykajicimi se
canisterapie ve vztahu na pfijimatele/seniory domdaci péce plisobeni na seniory v domaci
péci. V ramci teoretické Casti prace jsme se vénovali vymezeni zakladnich pojmi spojenych
se stafim a starnutim. Dal§im usekem teoretické ¢asti je uveden popis konceptu domaci péce
a jejiho ¢lenéni, formy a metody v ramci poskytovani socidlni a zdravotni péce se seniory.
Detailni pozornost byla soustfedéna na canisterapii jako terapeuticky nastroj v péci o
seniory. Definovany jsou kli¢ové aspekty canisterapie, jeji principy a vyhody, které mohou
vyrazné prispét k zlepSeni kvality zivota klientd/pacientti v domacim prostiedi.

V praktické casti bakalafské prace prezentujeme zjiSténi z kvalitativniho vyzkumu.
Participantkami bylo pét seniorek v doméaci péci ve Zlinég, které Ziji v domacim prostredi se
svymi partnery nebo rodinou. Sbér informaci jsme ziskdvali prostiednictvim
polostrukturovaného rozhovoru, coZ ndm umoznilo hloubéji proniknout do jejich osobnich

zkuSenosti a nazori o canisterapii.

Z analyzy vysledki kvalitativniho vyzkumu vyplynula zajimava zjisténi. Vyzkum ukazuje,
ze pravidelny kontakt se psy miZe vyrazn€ snizit uroven stresu a tizkosti u seniord. DalSim
zjiSténim bylo zlepSeni fyzického zdravi klienta a jejich zvySend motivace k fyzické aktivité.

Ucastnice uvedly 1 zlepSeni v ramci socidlni interakce, jak s jejich rodinou, tak i s prateli.

Na zékladé¢ analyzy kvalitativniho vyzkumu s péti respondentkami/seniorkami v domacim

prostfedi miiZzeme konstatovat, ze stanovené vyzkumné cile byly splnény. Tyto zavéry ndm
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umoznily 1épe porozumét tomu, jak seniofi vnimaji canisterapii a jaké zmény v jejich zivoté

nastaly po jejim pravidelném absolvovani.

Vysledky tohoto vyzkumu nabizeji cenné vhledy do toho, jak razné faktory, vcetné
zdravotnich omezeni, ovliviiuji kazdodenni Zivot seniort. Ziskané informace mohou slouzit
jako podklad pro dalsi vyzkum nebo pro navrhovani cilenych intervenci, které by

podporovaly zlepseni kvality zivota seniortt v domacim prostiedi.

Na zavér lze konstatovat, Ze pocet starSich obyvatel bude v nadchézejicich letech stale
zvySovat, coz piedstavuje vyzvu pro celou spolecnost. S rozvojem mediciny se neustale
zlepsuje zdravotni péce a objevuji se nové 1é¢ebné metody, coz vede k zlepSovani kvality
zivota seniorti. Tato demografickd a socidlni realita vyzaduje komplexni pfistup, ktery
zahrnuje inovace ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach, efektivné reagovat na ménici se
potfeby a ocekavani starS$i generace, ktera si zaslouzi dozit ve spokojenosti a naplnéni

zivotnich potieb, ne v osameéni a izolaci, coz feSend canisterapie nabizi.
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AAA - Animal Assisted Activities

AACR - Animal Assisted Crisis Response
AAE - Animal Assisted Education

AAI - Animal Assisted Intervention

AAT - Animal Assisted Therapy

Aj. - ajiné

Atd. - a tak dale

C. - ¢islo

DO - dil¢i otazka

FA - farmakologickd anamnéza

GDPR - General Data Protection Regulation
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TEP - totalni endoprotéza
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Tzv. — takzvany/takzvana

VS - vysoka skola
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