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ABSTRAKT

Tato diplomova prace je zaméiena na vytvoreni webové aplikace pro spravu zakaznikt a
produktii. V teoretické Casti je provedena reserSe existujicich feSeni softwarovych platforem,
systémi pro spravu obsahu a rozbor pouzitych technologii pro realizaci této aplikace.
V praktické Casti je provedena analyza a rozbor pozadavkl nového systému, kde jsou vy-
tvofeny funkc¢ni a nefunkéni pozadavky, model ttid, ptipady uziti, fyzicky datovy model,
sekvenni diagramy a draténé modely. Dalsi slozkou praktické ¢asti je samotnd realizace
webové aplikace, kde jsou popsany zakladni a zajimavé funkce v tomto systému vcetn¢ tes-

tovacich pripadl a zpisobu vylepsSeni této aplikace.

Klicova slova: web, webova aplikace, webova stranka, zakaznici, klienti, sprava klientt,

sprava produkti, CMS, PHP, PHP framework, Codelgniter, UML, Javascript, jQuery

ABSTRACT

The goal of this Master‘s thesis is to develop a web application for customer and product
management. A research of existing solutions of software platforms, content management
systems, and analysis of the technologies used for the implementation of this application is
carried out in the theoretical part. The practical section includes analysis of the new system,
which includes the creation of functional and non-functional requirements, a class model,
use cases, a physical data model, sequence diagrams, and wireframes. The actual implemen-
tation of the web application, which describes basic and interesting features of this system,
including test cases and approaches to improving the application, is another aspect of the

practical part.

Keywords: web, web application, website, customers, clients, products, client management,

product management, CMS, PHP, PHP framework, Codelgniter, UML, Javascript, jQuery
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UvVOD

V dnesni dob¢ existuje spousta feSeni a moznosti pro kazdé odvétvi. Spousta lidi, ktefi nej-
sou v kontaktu nebo nepracuji s informa¢nimi technologiemi, nevi, jakym zptisobem se vy-
tvari webova stranka, kde je webova stranka uchovéana a jakym zptisobem funguje. Techno-
logie jde kazdym dnem kuptedu a pocet moznosti a feSeni vzrusta. Zakladem kazdé firmy je
mit vlastni systém pro spravu firmy, prezentaci firmy vcetné popisu prace nebo zobrazeni
kontaktnich udaju a referenci, spravu nékterych produktii a v navaznosti jejich prodej po-
moci internetovych obchodii (e-shoptl), vlastniho interniho systému pro spravu firmy, za-
meéstnanct, objednavek apod. Vypocetni technika jde kazdym dnem doptedu, a ne kazda
firma jde s dobou. Stale existuji firmy, které fidi firmu zastaralym zplsobem v papirové
formé, resp. vSechny smlouvy, faktury, zakazky atd. fesi papirovym zpiisobem. Vyhledavani
a naslednd orientace v hromad¢ papirti je nepiehledna a kazdou objednévkou naro¢néjsi.
Otazkou je, pro¢ firmy nevyuzivaji nékteré softwary pro spravu firmy, fizeni projekti, ob-
jednévek a produkt? Ne nadarmo se tika, Ze je dobré mit vse ,,Cerné na bilém*, ale v dnesni
dobé existuji digitalni podpisy, datové schranky, bankovni identity, pficemz maji stejnou

vahu jako podpis na papife.

Tato diplomova prace se zabyva realizaci jednoho interniho systému v podobé webové apli-
kace pro spravu zédkazniki a produktl, kde produkty tohoto systému jsou ufedni desky, pla-
tebni moduly, software pro ufedni desky, webové stranky, rezervacni moduly atd. Cilem
téchto produktll je usnadnit praci tfednikiim, a hlavné ¢asové umoznit obyvatelim si kdy-

koliv vytidit nékteré tikony prostfednictvim vySe zminénych produkti.

Teoreticka ¢ast obsahuje resersi, kterd se zabyva softwarovymi platformami Asana, Freelo
a také open source CMS redakénimi systémy Wordpress a Joomla. Na zacatku reSerSe jsou
definovany cile reSerSe v podobé¢ definovani funkcionalit, které jsou potiebné pro tento sys-
tém a nasledné€ jsou tyto technologie vyhodnoceny, zda dok4azou nebo nabizi funkcionality
definované v cilech reserse. Po rozboru jednotlivych technologii jsou tyto technologie srov-
nany mezi sebou i s vlastnim feSenim v podobé webové aplikace. Dalsi ¢asti teoretické ¢asti

je vypracovany rozbor pouzitych technologii.

Prakticka ¢ast se vénuje realizaci celé aplikace od samotné analyzy a navrhu nového sys-
tému, ktera obsahuje nékteré nejcastéjsi metody v procesu navrhu softwaru pocinaje analy-

zou a rozborem funkénich a nefunkénich pozadavki a jejich realizace pomoci piipadu uZiti,
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dale model tiid, fyzicky datovy model, sekvencni diagramy az po draténé modely pro vizu-
alizaci grafického navrhu systému. Dalsi ¢asti praktické ¢asti je samotné realizace webové
aplikace pro spravu zakaznikii a produkti, ve které jsou predstaveny nékteré zakladni a za-
jimavé funkcionality systému spolecné se zptisobem feSeni a ukazkou. Nasledné€ jsou pro-
vedeny testovaci pripady a predstaveni nékterych bezpecnostnich hrozeb a zplisoby obrany
proti t¢émto hrozbam. Na zavér praktické ¢asti jsou predstaveny funkcionality, resp. navrhy

na vylepsSeni aplikace, které by mohly byt v budoucnu implementovany.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RESERSE

Tématem této diplomové prace je ,,Webova aplikace pro spravu zakaznikl a produkti* a
cilem této prace je najit nejvhodnéjsi feSeni pro spravu zakaznikt a produktti. Hlavnimi pro-
dukty tohoto systému by mély byt fyzické ufedni desky spolecné s webovymi strankami,
platebni moduly atd. V dnesni dobé se minimalizuje vyuzivani tisténé verze i vzhledem k zi-
votnimu prostiedi. Cast&ji mizeme vidét digitalizaci, modernizaci a automatizaci vieho.
Tato cast se bude vénovat resSersi existujicich feSeni, jako naptiklad SaaS, tj. Software as
service, aplikace Asana a Freelo. Tyto zminéné aplikace jsou softwarové platformy a online
aplikace, které se zaméiuji na fizeni projekti, praci v tymech a feSenim tikold. Je zde mozné
1 kooperovat s ostatnimi uzivateli. Soucasné je cilem téchto aplikaci fidit, organizovat a zlep-

Sovat efektivitu prace.

Kromé SaaS aplikaci, jak bylo zminéno vyse, tu jsou i feSeni a moznosti mit vlastni systém
pro spravu obsahu, resp. CMS systémy, tj. Content Management systém, jako napt. Word-
press a Joomla. Tyto systémy maji pfedem definované Sablony, které mohou byt jak zpo-
platnéné, tak i bezplatné. Kazdopadné neni nutnosti vyuzivat téchto pteddefinovanych Sa-
blon, ale je mozZné si vytvofit 1 vlastni Sablonu a vzhled systému, ktery ndm bude vyhovovat.
Kromé toho je mozné 1 vyuZzivat pluginy a rozsifeni, které mohou zefektivnit a vylepSit nas
systém. Jedna se ale o pluginy, které vytvofil n€kdo jiny a mohou byt zpoplatnény, a ne vzdy
budou stoprocentné pfizplisobené na nas systém a jakékoliv zmény a tipravy mohou byt slo-
které vytvoftil nékdo jiny taktéz je, jestli Casova narocnost je ekvivalentni k vlastnimu vyvoji.
Minimalni rozdily by mély vést k vyvoji vlastni funkce praveé z pohledu moznych budoucich
zmén. TaktéZ je potfeba byt obezretny pii Gpraveé vzhledem k licenénim smlouvam. Soucasti
reSerSe bude také kone¢né srovnani vSech aplikaci a systémt, cenové srovnani a taktéz cel-
kové Casova narocnost vyvoje systému. Nékteré aplikace nebo pluginy mohou byt zpoplat-

nény, prevod je proveden podle Ceské narodni banky [6], kdy 1 € se rovna 23,275 K&.

1.1 Cil reSerse

Cilem reSerSe je najit nejvhodnégjsi feSeni pro spravu zdkaznikl a produktti. Produktem se
rozumi ufedni desky, platebni moduly a webové stranky pro obce. V ramci reSerSe budou
predstaveny vySe zminéné technologie a u kazdé technologie bude zkouman zplisob regis-
trace do softwarové platformy, implementace zakladniho bali¢ku, zékladni funkce a vzhled

aplikace. Kromé toho budou pfedstaveny i varianty piedplatnych a placenych funkeci, zptisob
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pfidavani a editace zdkaznikl a produktti, moznost kooperace s dalSimi uzivateli, zajimavé

funkce a na zavér bude shrnut celkovy dojem a komfort pii uzivani aplikace.
Mezi zkoumanymi funkcemi budou patfit:

- Moznost implementace mapy pro zobrazeni pozice produktu
- Moznost uchovavat data pro:
o Podpis smlouvy
o Datum dodani
o Datum konce zaru¢ni doby pro HW
o Datum konce zaru¢ni doby pro SW
- Moznost ptidavat nové uzivatele pro spravu systému
- Moznost aktualizovat stav produktu
- Moznost kategorizace produktu
- Moznost upravovat, pfifazovat a definovat posloupnost stavti produktu ke kategoriim
- Hledani klientd podle ARES [7], tj. Administrativni registr ekonomickych subjektii

- Logovani zmén

1.2 Asana

Asana [8] je softwarova platforma pro feSeni pracovnich postupd, fizeni projektti nebo or-
ganizace v tymu. Jedna se o nastroj, ktery dokaZe planovat, organizovat a tidit projekty od
zacatku do konce. V této platformé je mozné koordinovat tymové tikoly a kazdy v tymu ma

prehled o tom, jaké ukoly jsou aktualné nebo budou v budoucnu ve vyvoji.

1.2.1 Registrace

Prvnim krokem je registrace do této softwarové platformy. Na zac¢atku registrace je vyzado-
vana e-mailova adresa, pod kterou bude veden vytvofeny uzivatelsky ucet. Pro vytvofeni
uctu je mozné i propojit ucet od spolecnosti Google. Po zadani e-mailové adresy, je potieba
ovetit e-mailovou adresu pomoci odkazu, ktery je odesldn na zadanou e-mailovou adresu.
Po potvrzeni e-mailové adresy je potfeba zadat jméno a pfistupové heslo. Po potvrzeni e-
mailové adresy je aktivovana zkuSebni verze na 14 dni. Tuto platformu je mozné vyuZivat
prostfednictvim webové a mobilni aplikace. Po zvoleni ptistupového hesla je moznost zvolit
si primarni roli, jako napt. studenti, manazefi, ¢lenové tymu apod. Nasledn¢ vybér a speci-
fikace odvétvi vyvoje, napt. informacni technologie, marketing, design, vyzkum a vyvoj atd.

Naésleduje volba hlavniho cile vyuZzivani aplikace, napt. projektovy a procesni management,
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feSeni osobnich tkold, osobni portfolio a ¥izeni pracovni zatéze. Uelem téchto vybérd je,
aby Asana mohla nabidnout nejvhodnéjsi predplatné pro vyuzivéani systému. V poslednich
krocich je moznost vytvorfit si prvni projekt nebo pracovni prostfedi, nastaveni prvnich
ukolii, seznamt, vylepsSeni a zpiisob zobrazeni pracovniho prostfedi nebo si nastavit n¢jaké
pteddefinované sloupce. Na zavér je mozné pozvat dalsi uzivatele ke spolupréci a sdileni

tohoto pracovniho prostiedi.

1.2.2 Zakladni funkce a vzhled

V této aplikaci bylo vytvoteno pracovni prostfedi s ndzvem ,,Sprava zakaznikid a produkta®.

Vzhled aplikace je zobrazen v ptiloze:
PRILOHA PII: VZHLED APLIKACE ASANA

Vzhled aplikace je zobrazen jako seznam, mimo jiné je mozné zobrazit pracovni prostredi
tabulkovym vzhledem. Jednotlivé ukoly reprezentuji zdkazniky, dale jako klienty, spolecné
s nimi jsou uchovény zakladni udaje, napt. identifikaéni &islo osoby (ICO), datiové identifi-
kaéni ¢islo (DIC) a kontaktni tdaje. Faktura¢ni udaje, piilohy apod. mohou byt piidany do
detailu klienta. Klienta je mozné pfifadit i k jinému uzivateli, ktery ma ptistup k tomuto sys-
tému, aby bylo na prvni pohled jasné, kdo pfivedl klienta nebo sjednal novou smlouvu. Pra-
covni prosttedi je pro ptiklad rozdéleno do Ctyt Casti — poslana nabidka, ¢ekani na objed-
navku, sloZeno ve sklad¢ a nainstalovano. Kazd4 ¢ast reprezentuje aktualni vyvoj a stav pro-

duktu od poslané nabidky po nainstalovéani desky.

1.2.3 Pridani a editace klienta

Jak jiz bylo zminéno vySe, klienta v této aplikaci reprezentuje ukol. Vytvofenim nového
ukolu je vytvoteny novy klient. V tomto systému je v podstaté¢ mozné v jakékoliv ¢asti vy-
tvofit nového klienta a je tedy dilezité, aby byl klient zaloZen spravné, aby byl spravné za-
lohovany postup a vyvoj piedani produktu klientovi. Vesker¢ editace a zmény ptimo u kli-
enta jsou zdlohovany a je tedy mozné zpétné dohledat veSkeré upravy, zmény a veSkery

progres u klienta nebo produktu.

1.2.4 Pridani a editace produktu

Ptidani produktu je v tomto systému pomérné jednoduché, ale pii vét§im mnoZzstvi bude pre-
hled zmatecny. Jelikoz se bude jednat o interni systém a nebude vefejné dostupny, tak je

nutné k systému pfistupovat z jiného pohledu. Produkty klienta budou reprezentovat dilci
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ukoly, dale jako produkty klienta. K jednomu klientovi je mozné vytvofit neomezeny pocet
produkti. Prvni nevyhoda tohoto systému ptichdzi v moment¢, kdy budeme chtit presunout
produkt do dalSiho stavu. V ptipad¢, ze klient bude mit vice produktt, tak neni mozné pie-
sunout produkt do dalsiho stavu a je tedy nutné vytvofit duplicitné dal$iho klienta, odd¢lit
produkty a nésledné presunout do dalsiho stavu. Systém tedy bude mit duplicitni data.

Sprava produkti je zobrazena v ptiloze, kde jsou produkty feSeny jako dil¢i ukoly:
PRILOHA PIIT: SPRAVA PRODUKTU V APLIKACI ASANA

V této aplikace je mozné ukladat vydaje a vynosy, dilezitd data a nastavit mezni terminy a
prioritu. Detail celého produktu je zndzornén na Obr. 1. Jsou zde zobrazeny veskeré predem
definované sloupce, popis produktu a také zdznamy zmén, které byly provedeny.

+ Mark complets i) B @ e X

Zakaznik 7

aproduktl  Podepsand smiouva ~

Obr. 1: Detail produktu — Asana
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1.2.5 Pridani nového uzivatele

Kooperace a spoluprace je v tomto systému pomérné jednoduchd. V rdmci pracovniho pro-
sttedi je mozné prizvat jakéhokoliv uzivatele ze stejné firmy pod stejnou organizaci, ktefi
vyuzivaji tuto platformu. Pfi pozvani a vyuziti univerzitniho e-mailu jsou nabizeny ostatni
studenti vyuzivajici tuto aplikaci. Kromé toho je mozné sdilet toto pracovni prostfedi pro-
sttednictvim pozvanky, kterd je odesland na e-mailovou adresu, a dokonce je moznost pii-
zvat uzivatele 1 pomoci vygenerovaného odkazu na pracovni prostiedi. Obr. 2 znazoriuje
zpusob piidani novych uzivatela.

* Podepsand smlouva

[ Lakaznik 1 - Jid 7 SaGE srarlho ki

* Ceka na objednavku

¥ Lakaznik 2

* Sloieno ve skladé

Obr. 2: Pridani uzZivatele — Asana

1.2.6 Nastaveni zakladniho vzhledu

Na nésledujicim Obr. 3 mizeme vidét pfidani nového sloupce pii vypisu vSech klientl a

produkta. Jedna se o piehled, ktery je znazornén v piiloze:
PRILOHA PIIT: SPRAVA PRODUKTU V APLIKACI ASANA

Jak naznacuje nasledujici Obr. 3, je u posledniho sloupce moznost ptidat novy sloupec, ktery
se aplikuje pro vSechny klienty a produkty v této aplikaci. Mezi popularni sloupce jsou uve-
deny pteddefinované sloupce pro urceni priority v podobé¢ Stitku, néasledné cena a usili.
Sloupce jsou v riznych formatech jako napf. text, ¢islo, vybér z moznosti, procenta, mény

atd. Pfipadné je mozné si ptidat z vlastni knihovny v rdmci organizace.
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Obr. 3: Pridani nového sloupce — Asana

1.2.7 Aplikace zkoumanych funkci

V kapitole 1.1 Cil reSerSe byly pfedstaveny cile reSerSe a zkoumané funkce pro jednotlivé

systémy. Tab. 1 popisuje, které¢ zkoumané funkce jsou splnény v aplikaci Asana.

Tab. 1: Vysledky zkoumanych funkci aplikace — Asana

Aplikace zkoumanych funkci

Moznost implementace mapy pro zobra- Neni mozné, neexistuje plugin ani rozsi-
zeni pozice produktu feni a nelze pridat.
Moznost uchovéavat data pro podpis Ano
smlouvy
Moznost uchovavat data pro datum dodani Ano
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Moznost uchovavat datum konce zaruéni Ano
doby HW

Moznost uchovavat datum konce zaru¢ni Ano
doby SW

Moznost ptidavat nové uzivatele pro Ano

spravu systému

Moznost aktualizovat stav produktu Ano
Moznost kategorizace produktu Ne
MozZnost upravovat, piifazovat a definovat Ne

posloupnost stavli produktu ke kategoriim

Vyuziti databaze ARES Ne

Logovani zmén Ano

Podle Tab. 1 mizeme vidét, ze softwarova platforma Asana nedokéaze implementovat rozsi-
feni nebo plugin pro interakci s mapou a ukladat polohu produktti. Nema taktézZ moznost
vyuzivat databazi ARES pro vyhledavani klienti podle ICO, neni mozné kategorizovat pro-
dukty a s tim 1 spojend moznost upravovat a definovat posloupnost stavii produktu ke kate-
goriim. Ostatni funkce jako uchovani dilezitych terminti, logovani zmén a aktualizace stavli

produktu je v tomto systému mozné. Aplikace Asana tedy nabizi vyuzivat 7 funkci z 11.

1.2.8 Nabidka piedplatnych

Asana je nabizena ve ¢tyt variantach odbérti. Jedna se o verze Basic [9], Premium, Business
a Enterprise. U tohoto systému jsou nabizeny riizné cenové nabidky pro neregistrované uzi-
vatele [9]. Jsou to pfedplatna typu Basic, Premium a Business. Pro registrované uZivatele je

nabidnuta nejvyssi verze Enterprise[10]. Na Obr. 4 mGzeme vidét jednotliva predplatna.
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Basic Premium Business

For teams that need to create project plans Or 1 s and companies that need to

s initiatives.

€24.99

=d annuslly er user, per month billed a

Get Started ‘ Get Started ‘ Get Started

or purchase now or purchase now
Manage tasks and personal to-dos: Track team projects with features and Everything in Premium, plus:

resources like:

Unlimited Dashboards

¥ Reporting across unlimited projects
per file) v

v Task Templates

¥ Milestones

¥ Admin Console
v Privata teams & projects

ons with your favorite

Learn more about Premium — Learn more about Business —

Obr. 4: Prehled verzi predplatnych — Asana
Forma Basic je urcena pro jednotlivce a tymy, ktefi za€inaji s vytvafenim projektl. Toto
predplatné je dost omezené. Neni mozné vytvartet vlastni sloupce, formulare, je zde omezeny

pocet uzivatelil, vytvaret milniky a cile, pravidla atd. Tato forma je zdarma.

Predplatné typu Premium vychazi z formy Basic, nabizi pokroc¢ilé vyhledavani, reportovani
projekti, nastaveni pravidel, nastaveni vlastnich sloupcii a formulafi a je mozné mit neome-
zeny pocet uzivateld v projektu. Dokonce je zptistupnéna i administratorska konzole, se kte-
rou je mozné spravovat ¢leny tymu, fakturacni udaje a nastaveni zabezpeceni pro organizaci.
Soucasné je mozné sledovat aktivitu organizace v Asané. Tato verze nabizi i funkci Work-
flow builder, kterd ma za cil zautomatizovat procesy koordinace v tymu. Mésicni piedplatné

vychézi na 10,99 €/mésic, tj. zhruba 256 K¢.

Dalsim typem piedplatného je Business. Tato forma vychazi z formy Premium a nabizi

dalsi funkce a moznosti. Nabizi moznost monitorovat a spravovat skupiny projekti pomoci
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portfolii pro zobrazeni stavu dulezitych projektti. Dale vytvofeni cili organizace, proces
schvalovéni, neomezené fidici panely, sledovani ¢asu, rozsiteni pro sledovani a monitoro-
vani Casu stravenych na projektech a ukolech. Mé&si¢ni piedplatné vychazi na 24,99 €/mésic,

tj. zhruba 582 K¢.

Nejvyssi verzi predplatného, které vychazi z Business formy, je ptfedplatné Enterprise.
Toto predplatné nabizi mimo jiné i vlastni obchodni znacku, podporu 24/7, blokovou inte-
graci, zalohy napfic regiony, servisni ucty a hlavné SAML [11] (Security Assertion Markup
Language). Jedna se o otevieny federacni standard, ktery umoznuje poskytovateli identity
ovétovat uzivatele a nasledné predat ovérovaci token jiné aplikaci znamou jako poskytovatel
sluzeb (Service provider). Mési¢ni predplatné neni uvedeno a je sjednano individualné s or-

ganizaci na vyzadani.

1.2.9 Zajimavé funkce

Mezi zajimavé funkce této aplikace urcité patii Rules (tj. pravidla) a Workflow. Pravidla Ize
predem definovat pro kazdy projekt a jsou spustény piti n¢jaké akei, napt. zména stavu pro-

duktu. Workflow je v podstaté nadstavbou a nabizi definovat tyto pravidla v rdmci projektu.

Pravidla

V aplikaci Asana je mozné nastavit pravidla pro jednotlivé sekce a tento projekt je rozdelen
do ctyt sekei. Pro kazdou sekci miiZzeme nastavit riizné pravidla, resp. triggery, které se ndm
spusti po pfesunuti klienta z jedné sekce do jiné. Posloupnost a akce, které jsou spustény

jsou zobrazeny v piiloze:
PRILOHA PIV: VYTVORENI PRAVIDLA V APLIKACI ASANA

Pti vytvoreni pravidla je nutné zvolit o jakou sekci se jedna. V tomto ptipad¢ se jedna o sekci
,Nainstalovano* a jsou zobrazeny funkce a akce, které mohou byt spustény. Jedna se o pte-
sunuti klienta, pfesunuti nebo pfidani do projektu, moznost piifadit ikoly uZivateli, nasta-
veni mezniho terminu atd. Kromé pfedem definovanych funkci je moZzné vyuZit i externi

aplikace. Ptiklady externich aplikaci jsou zobrazeny v pftiloze:
PRILOHA PV: NASTAVENI PRAVIDLA S EXTERNIMI APLIKACEMI

Zde je mozné poslat soukromou zpravu, zpravu do vlakna v aplikaci Slack a Microsoft Te-

ams, odeslat e-mail prostfednictvim Gmailu, vytvofeni udalosti do Google kalendate atd.
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Workflow

Jak bylo zminéno vyse v kapitole Pravidla tak tyto pravidla je mozné nastavit 1 jinym zpu-
sobem pomoci Workflow. V této ¢asti je mozné pro jednotlivé sekce nastavit pravidla, zalo-
zit produkt po vytvoreni klienta, nastavit si Sablonu pii vytvareni klienta apod. Je mozné mit
v kazd¢ sekci vice pravidel a mohou byt rizné kombinovany. Tato funkcionalita by mohla
slouzit pro nastaveni meznich termind, napt. doba dodani po podpisu smlouvy, nastaveni
zaruky po nainstalovani produktu apod. Soucasn¢ je mozné nastavit nutny souhlas a potvr-
zeni kompetentni osoby. Workflow v podstaté slouzi pro automatizaci procest. Piikladovy

proces je znazornén na Obr. 5.

Nainstalovano

Obr. 5: Nastaveni workflow — Asana

1.2.10 Celkovy dojem

Aplikace na prvni pohled vypada velmi pfehledné, jednotlivé operace jsou velmi jednoduché
a lze vSe vyftesit pomoci par klikli. Registrace je pomérn¢ jednoducha a vyhodou je moznost
kooperace v ramci organizace. Pozadavky, rizné potadi a obsah sloupcti 1ze velmi snadno
menit a je mozné nastavit vlastnosti téchto sloupcti. Nicméné jak bylo zminéno v kapitole
1.2 Asana, jedna se o softwarovou platformu pro feseni pracovnich postupi, fizeni projektt
a organizace v tymu. Tato aplikace svym zpisobem plni nékteré pozadavky systému, ale
bohuzel nespliiuje vSechny pozadavky systému nebo funkce zminéné v kapitole 1.1 Cil
reSerSe. Stejné tak nelze upravovat poradi jednoho produktu na jednoho klienta. Pro kazdy
produkt se musi vytvofit jeden klient a s nim pracovat dale. Zkratka pokud budeme mit u
jednoho klienta vice produktl a kazdy produkt bude v jiné fazi, tak je potieba pro kazdy

produkt vytvotit nového klienta, ptficemz bude dochéazet k duplicité dat. V souvislosti s daty,
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které je potfeba uchovavat u klienta, nelze v tomto systému rozumné ukladat fakturacni
udaje. Faktura¢ni udaje mohou byt ulozeny ve sloupci, ale zobrazeni je neptehledné. Mohou
byt uchovany v popisu klienta, ale opét bude dochazet k duplicité dat. Tato aplikace splituje
zkoumané¢ funkce v poméru 7/11 podle Tab. 1. Tato aplikace tedy nesplituje moznost imple-
mentace mapy pro zobrazeni pozice produktu, moznost kategorizaci produktu a vyuziti da-

tabaze ARES.

1.3 Freelo

Dalsi aplikaci v této reSersi je Ceska softwarova platforma Freelo [13]. Podobné jako apli-
kace Asana, nabizi feSeni pro organizaci pracovnich postupti, fizeni projektii a organizace
prace a v tymu. Tato softwarova platforma nabizi moZznost kooperace s vice uzivateli, je
mozné ptizvat a sdilet pracovni prostfedi, dominuje v piehlednosti komunikaci v tymu, na-
bizi moznost fakturace, vytvaret vlastni Sablony, integraci s dal§imi aplikacemi atd. Tato

softwarova platforma je alternativnim feseni aplikace Asana.

1.3.1 Registrace

Registrace a zaCatky pouzivani této aplikace jsou velmi podobné jako u piedchozi aplikace
Asana. V prvnim moment¢ je potieba zadat platnou e-mailovou adresu a nésledné je na tuto
e-mailovou adresu zaslan e-mail pro potvrzeni e-mailu a registrace. Na rozdil od Asany,
Freelo nenabizi moZnost piipojit existujici €et skrze Gmail od spole¢nosti Google. Po po-
tvrzeni e-mailové adresy je potfeba vyplnit osobni udaje jako jméno a piijmeni, a nasledné
také zvoleni ucelu uZivani, jako napt. majitelé firmy, projektovi manazefi a lidf1, Zivnostnici
nebo také pro vlastni uzivani. Stejné€ jako u aplikace Asana je po potvrzeni e-mailové adresy
aktivovana zkuSebni verze po dobu 14 dni. Freelo je mozné vyuZivat prostfednictvim we-

bové a mobilni aplikace stejné jako u platformy Asana.

Po tspé&sné registraci je zobrazeno seznamovaci video [14] s platformou Freelo. V tomto
videu je pfedstavena tato softwarova platforma, jsou zde zminény zpiisoby vyuziti aplikace,
charakterizace a piiklady pouziti. Na zacatku videa jsou pfedstaveny zplsoby vyuziti, jed-
notlivé priklady uziti na existujicim projektu, zptisoby komunikace, nahravani souborti, upo-
zornéni a zpiisoby zobrazeni pracovniho prostiedi, jako napt. Mind mapa, tabulkové zobra-
zeni a kalendar. V nasledujici Casti jsou predstaveny piehledy prace a fakturace. Nasledné

jsou pfedstaveny moznosti vyuziti jako vlastni firemni dokumentace, rady a tipy, zapisy ze
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schiizek a na zavér integraci s ostatnimi aplikacemi jako je Slack, Gmail, Google kalendar

atd. Kromé seznamovaciho videa je zobrazen i ukdzkovy projekt.

Ukazkovy projekt 1300 0%
&1 6750 K (62 %) .
Kapitadnem projektu jsi ty. Klient: Troy Sears m—” SoKeiEEn 70000 ke
@ | To-Da isty | Pozndmky | Soubery | Kalendafikold | Vikszy | Fakturace | Mind mapa | Timeline {Z}
To-Do listy ElE
199 Vyzkousej si Freelo 3250 ké (@ 1:30h
Tohle je ukol, klikni na &tvercovy boxik, jako Ze je hotovy Ceka na dokonéeni
Podivej se, co viechno ukoly umi ';? ]
V tomhile Gkolu uvidiE diskuzi se soubory V 3250KE  1:30h

Klikni na + v hornim menu a pfidej svij projekt, kol nebo pozvi kolegu
Qdskrolyj niZe a podivej se na soubory a poznamky
(& Piidej vykaz pres ikonku hodin na konci fadku

Pridat Ukol | =

PFipnuté informace B3

Posledni aktivity u projektu
Robert Williams pfifadil sdm sebe k Gkolu V tomhle tkelu uvidi diskuzi se soubory
John Davis piifadil Robert Williams k tkelu V tomhle dkolu uvidi® diskuzi se soubory
Isi wytvofil (kol Odskroluj niZe a podivej se na soubory a poznamky
John Davis piifadil Robert Williams k tkolu V tomhle tkolu uvidis diskuzi se soubory
Isi wytvofil Gkol & Pfidej wykaz pfes ikonku hodin na konci Fadku

Robert Williams pfifadil sdm sebe k dkolu V tomhle dkelu uvidiE diskuzi se soubory

Cela historie akfivit
Diskuze

Obr. 6: Ukdzkovy projekt — Freelo

Na Obr. 6 je zobrazen vySe zminény ukézkovy projekt. V tomto ukazkovém projektu jsou
pfedstaveny seznamy ukoll, casové rozpracovani, naplnéni rozpoc¢tu na dany projekt, po-

sledni aktivity, diskuse, poznamky ze schlizek, a nakonec 1 nahrané soubory.

1.3.2 Zakladni funkce a vzhled

Pfi seznameni s touto softwarovou platformou byl predstaven ptikladovy projekt, ktery je
zobrazen na Obr. 6. Pro systém pro spravu klient a produkti byl vytvofen novy projekt,

ktery je zobrazen v pfiloze:

PRILOHA PVI: VZHLED APLIKACE FREELO



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 26

Stejné jako u Asany je tento projekt rozdelen do Ctyt ¢asti. Tyto ¢asti jsou reprezentovany
jako To-Do listy. V kazdé casti je moznost vytvofit novy produkt, resp. ukol v tomto pro-
sttedi. V softwarové platform¢ Asana byli klienti reprezentovani jako ukol. Ve Freelo je
mozné piifadit klienta pomoci ICO, proto neni potieba vytvéiet stejnou strukturu. Stejné
jako v aplikaci Asana, jsou tu k dispozici stitky k produktiim, moznost spusténi sledovani
¢asu vyvoje a prace, je mozné zadat mezni terminy, nastavovat priority ukolim, pfifadit
ukoly k uzivatelim atd. Na prvni pohled vypadé ptrehlednéji nez aplikace Asana. Soucasti
jsou 1 posledni aktivity, diskuse a poznamky k projektu. Na rozdil od aplikace Asana zde
neni mozné vytvaret sloupce a zobrazovat duilezita data, které potfebujeme vidét (datum
podpisu smlouvy, kontaktni udaje atd.), ve zkusebni verzi. Pro kazdy projekt je mozné na-
stavit finan¢ni a ¢asovy rozpocet. V piehledu projektu je zobrazeno aktualni pokryti roz-

poctu.

1.3.3 Pridani a editace klienta

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, tak v tomto systému je mozné klienta pfifadit
k projektu. Celkové je tento systém trochu jiny a je tfeba k systému pfistoupit z jiného po-
hledu. Projekt mizeme ve Freelo chapat vice zpisoby. Projekt miZe reprezentovat vSechny
klienty a produkty v jednom. V této varianté je postup stejny jako u aplikace Asana, resp.
klienta reprezentuje ukol a produkty jsou reprezentovany dil¢imi ukoly. Stejné€ jako u apli-
kace Asana, tak 1 v tomto systému bude stejnd nevyhoda pfi pfesunu vice produktli jednoho
klienta a pti riznych stavech. Druhy mozny pohled projektu je takovy, ze projekt v podstaté
definuje vSe pro jednoho klienta. Jak jiz bylo zminéno, tak v této softwarové platformé je
mozné piifadit klienta k projektu. Postup, jak probiha pfifazeni klienta k projektu je znazor-

nén na Obr. 7.
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Spréava zakazniki a preduktd © Anh Vu Pham
Klient

Vyber klienta nebo pfidej nového -
o C Doplnit tdaje
DIc

Mazev firmy

Jméno a pfjmeni

E-mail

Ulice + &p.

Mésto

psc

Ulozit ddaje

Obr. 7: Vybér nebo pridani klienta — Freelo

Na Obr. 7 je zobrazen formulafr pro ptifazeni klienta k projektu. Je zde nabidnuta moZznost
doplnit iidaje pro zadani osobniho identifikaéniho &isla (ICO), udaje jsou nasledné doplnény
pomoci dat z databaze ARES, taktéz je mozné zvolit jiz predem vytvoteného klienta. Pfidani

a editace klienta je feSena pomoci stejného formulafe na Obr. 7.

1.3.4 Ptidani a editace produktu

Na nasledujicim Obr. 8 je zobrazen formular pro pfidani nového produktu.

Kdo tikol fesi

Nikdo (nepfifazenc)
@ Bezterminu O S terminem O S terminy od - do
@D Upazoriiovat dalii uzivatele...

J4 (Anh Vu Pham) Petr Novak
& Friorita.
D Stitky..

@D piidat podiikoly...

Obr. 8: Pridani nového produktu — Freelo
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Ptidavani produktu je taktéz pomérné€ jednoduché. V tomto formuléti je mozné zadat nazev
ukolu, ptifadit ukol k fesiteli (uzivateli), nastaveni mezniho terminu, pfidat ptijemce upo-
zornéni pii zmeén¢, nastaveni priority a Stitkli a na zavér je mozné vytvaret dil¢i ukoly. Sou-
¢asti je 1 textoveé pole, do kterého je mozné psat detaily, poznamky k produktu a také je timto
polem zahajeno vlakno pro diskusi. Zajimavosti je, ze je mozné do komunikacniho vldkna

nahrat zvukovou zpravu, a dokonce i nahrat obrazovku.

1.3.5 Pridani nového uzivatele

Taktéz 1 v tomto systému je kooperace a spoluprace s ostatnimi uzivateli velmi jednoducha.
V ramci jakéhokoliv projektu je mozné ptizvat uzivatele prostiednictvim e-mailové adresy
a vSech uzivateld v rdmci tymu. Na Obr. 9 je zobrazen formulaf pro pfidani nového uzivatele
do systému. V ramci formuléfe je moZné vybrat existujiciho uZivatele, ktery spolupracuje
jiz v jinych projektech nebo je soucasti tymu a také je mozné ptizvat uzivatele zadanim e-

mailové adresy.

UzZivatelé [

[ Viyber uZivatele - ]

Piizvat nové uZivatels

Obr. 9: Pridani nového uzivatele — Freelo

Projekty ve Freelo neni mozné sdilet prostfednictvim odkazu. Pozvanka ke spolupraci je
mozna pouze na zéklad¢ zadani e-mailové adresy a az nasledné je mozné poslat dodatecnou
pozvanku pomoci odkazu, ktery ale nemtze vyuzit jiny uzivatel, nebot’ je pozvanka indivi-

dudlng feSena, nikoliv globalné. Pribéh je zndzornén na nasledujicim Obr. 10.
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- :

Uzivatel zatim nepotvrdil pozvanku.

Zkopiruj a posli tento aktivacni odkaz tieba pres chat.

https://app.freelo.io/front/sign/invitation?emai -P‘::-E- 3af0aff7c: | S

Obr. 10: Pridani nového uzivatele odkazem — Freelo

1.3.6 Aplikace zkoumanych funkei

V ramci zkoumanych funkci zkoumaného systému Freelo jsou vysledky popsany v nésledu-

jici Tab. 2.

Tab. 2: Vysledky zkoumanych funkci aplikace — Freelo

Aplikace zkoumanych funkci
Moznost implementace mapy pro zobra- Neni mozné, neexistuje plugin ani rozsi-
zeni pozice produktu feni a nelze ptidat.
MozZnost uchovévat data pro podpis Ne, pouze Bussiness forma
smlouvy
Moznost uchovévat data pro datum dodani Ne, pouze Bussiness forma
Moznost uchovéavat datum konce zarucni Ne, pouze Bussiness forma
doby HW
Moznost uchovéavat datum konce zarucni Ne, pouze Bussiness forma
doby SW
MozZnost ptidavat nové uzivatele pro Ano
spravu systému
Moznost aktualizovat stav produktu Ano
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Moznost kategorizace produktu Ne
MozZnost upravovat, piifazovat a definovat Ne
posloupnost stavii produktu ke kategoriim

Vyuziti databaze ARES Ano
Logovani zmén Ano

Podle Tab. 2 mizeme vidét, ze softwarova platforma Freelo také nedokdze implementovat
roz§ifeni nebo plugin pro interakci s mapou a nasledné ukladani polohy produktu. Nema
moznost kategorizovat produkty a s tim i spojenou moznost upravovat a definovat posloup-
nost stavl produktu ke kategoriim. Na rozdil od aplikace Asana neni mozné v aplikaci Freelo
ve zkuSebni verzi uchovévat dilezité terminy jako datum podpisu smlouvy, data dodéni a
zaruc¢nich lhit a neni ovéfena funkénost uklddani té€chto dat a je dostupna od Bussiness formy
predplatného. Freelo nabizi pouze moznost zadani mezniho terminu. V tomto systému je ale
mozné vyuzit databazi ARES pro pfidani nového klienta, je k dispozici logovani zmén, ak-
tualizace stavi produktu a také ptidani novych uzivatelt do projektu pro kooperaci s ostat-

nimi uZivateli. Celkové systém Freelo nabizi moZnost vyuzivat 4 funkce z 11.

1.3.7 Nabidka predplatnych

Softwarova platforma Freelo nabizi nékolik moznosti pfedplatnych [15]. Jednotlivé pred-

platna jsou zobrazeny na nasledujicim Obr. 11.

—Freelo. Produkt . Cenlk  Reference . Kariéra® O nés [ zaciczdarma |
Roeng (10%sievs)  Masicné
[—
& & g ol
Freelance Free Team Business Enterprise
890 Ke 1990 Ke 3800Ke 20 ° 1o « 45900 Ke

za neomezené uZivateld

Pro Freelancery a jejich klienty
Rizzné pohledy na dkoly: Radky,
Sloupce, Tabulka, KalendsF,

Mind mapa
Timetracking pro trackovanf ¢asu a

nakladd a jednoduché

za neomezensd uZivatel

Pro meni firmu

VSE, CO VE FREELANCE, NAVIC
Sprévcovské funkee pro vedouci
ddlent: Sprava uzivatelt na
projektech, Sprava a zakladani

ednim G¢tem,

rykezli tymy

Ukazat viechny funkce

za 20 uZivateld

Pro firmu s oddélenimi
VSE, CO V TEAM, NAYIC
Vlastni pole umozni z Freela udélat
miniCRM nebo datové propoijit s
vasim IS/ERP.
Detailni prehledy: Uzivateld,
Projektd, Tyma
Rozéitené zabezpeeni: Sprava

né, nahrazeni

utivatelti v de
pracovnika, vynuceni 2FA

Ganttiv diagram (Timeline)

Ukazat viechny funkce

Pro korporace

VSE, CO V BUSINESS, NAVIC

5SSO, SAML, SLA, Ir
miru, automatizace,
workshop, Success mar
Kontaktujte nds a domluvir

vasich potre

h, pozadaveich a

terminech implementace.

Kontaktujte nds ]

Ukazat viechny funkce

Obr. 11: Cenova nabidka predplatnych — Freelo
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Celkové nabizi pét variant ptedplatnych a jedna se o varianty Free, Freelance, Team,

Business a Enterprise. Ve vsech verzich je mozné vyuzivat desktopovou a mobilni aplikaci.

Ptedplatné Freelance nabizi rizné pohledy na ukoly, resp. tabulkové zobrazeni a kalendar,
time tracking pro zaznamenani ¢asu pii feSeni ukolu, resp. produktu, moznost fakturace a
vytvaret neomezeny pocet projektl a uzivatelt, 15GB ulozisté pro soubory. Mési¢ni pied-

platné vychazi na 890 K¢ bez DPH za mésic.

Dalsi formou ptedplatného je Free, které je bezplatné a na prvni pohled velmi omezené.
Toto ptedplatné vychdzi z ptedplatného Freelance a mé fadu omezeni. Forma Free povoluje
kooperaci pouze se tremi dal$imi uzivateli a mit pouze tfi aktivni projekty. Nema k dispozici
Mind mapu (zpisob planovani a organizace ukolu) a omezené ulozisté na soubory. Je mozné

nahrat pouze 500 MB.

Naésledujici verze Team vychazi z formy Freelance a nabizi navic spravcovské funkce pro
vedouci jednotlivych oddé€leni, spravovat uzivatele na projektech, piehledy vykazi tymu

a 100GB ulozisté pro soubory. Mési¢ni piedplatné vychazi na 1 990 K¢ bez DPH za mésic.

Ctvrtou formou piedplatného je forma Business, ktera vychazi z formy Team. Tato forma
nabizi moZnost vytvaret vlastni pole, detailni pfehledy uZivateld, projekti a tymua. Déle
nabizi rozsifené zabezpeceni, zZivy prehled sledovani ¢asu nad tkoly, Sablony nastaveni atd.

Mgsicni predplatné vychazi na 3 800 K¢ bez DPH za mésic pro 20 uzivatela.

Posledni, nejvyssi verzi je verze Enterprise, kterd vychédzi z formy Business. Tato forma
nabizi federacni standard SAML, zminény v kapitole 1.2.8 Nabidka ptedplatnych, integraci
na miru, pokroc¢ilou automatizaci, nadstandardni zdkaznickou péci atd. Mésicni pfedplatné
zacina na 45 900 K¢ bez DPH za mésic. Toto predplatné vyZaduje vzajemnou komunikaci

pro domluveni pozadavku a terminech implementace.

1.3.8 Zajimavé funkce

Zajimavou funkci je moznost vytvafet vlastni Sablonu pro strukturu projektu, fakturace a na
zavér velmi prehledna dokumentace.

Sablony

Pti vyuziti tohoto systému jako spravu klientl a produkti jsou klienti reprezentovani celym
projektem. V ramci projektu je mozné pfedem definovat posloupnost stavii produktu. Jelikoz

budeme mit v systému pro spravu klientli a produktii rizné typy produktl, tak bude potieba
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vytvofit vice druhti Sablon. Nicméné je tato funkcionalita velmi pfijatelna a dokdze urychlit
veskeré procesy a jednd se v podstaté¢ o pocatecni automatizaci. Na nasledujicim Obr. 12
muzeme videt proces vytvoreni Sablony projektu. Pro Sablonu je nutné nadefinovat nazev a

nastavit si To-Do listy, které budeme potiebovat.

Tento projekt je 3ablona. Ze 3ablony miFes Vytvofit novy projekt nebo ji Smazat.

Sprava zdkazniki a produkti

Pfidat Stitek

ty. Klient: nastav

Poznamky | Ufivateld | Soubory | Kalendsf Gkold | Mind mapa

To-Do listy ElE

Nainstalovano

Info

< Pfidat Gkol | -

SloZeno ve skladé
Info

4 Pridat kel | -

Ceka na objednavku
Info

< Pridat ikol | =

Podepsana smlouva
Info

4 Piidat dkal | v

Poslana nabidka
Info

+ Pidat dkol | ~

Obr. 12: Vytvoreni Sablony projektu — Freelo

Fakturace

Na Obr. 13 je zobrazen zpusob fakturace jednotlivych projektii. Fakturace miiZze probihat
riznymi zpiisoby. Fakturovany mohou byt jednotlivé To-Do listy, resp. pfi zmé&né stavu na-
Sich produktti nebo cely projekt a nezavisi na tom, jestli je projekt pifed nebo po dokonceni.
Pti fakturaci je potieba pouze zvolit jakéd ¢ast mé byt fakturovana. V piehledu je vidét cel-
kova ¢astka pro fakturaci, pocet odpracovanych hodin a v jakém obdobi je piehled zobrazen.

Soucasti je 1 moznost filtrovat podle uzivateli, tymi, projektt atd.
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Reporty » Fakturace a vykazy » Fakturovat

Fakturowat | Vystavené faktury | Scuhrny | Denn Tydenni a mésiEni

Fakturace - 1/2

Vyber vykazy, které chces vyfakturovat

® 0} ] <
27 500 K¢ 14:00 h 2.4.2023 -2.5.2023 Stéhnout report
C2< - - - - - - -
Univerzita Tomase Bati ve Zliné - 4000KE  (2:00h)

Vaichni uZivatelg... -

vsechny projekty . Sprava zakaznikid a produkta -~ 23500Ké  (12:00 h)

Nefakturovano -

Celkova castka k fakturaci

0,- (0:00 h)

Viechny &titky ukold -

Viechny ukoly -

Pokracovat na polozky faktury

Uloit filtr

Obr. 13: Zpiisob fakturace — Freelo

Po zvoleni vSech polozek k fakturaci je mozné ulozit tyto polozky jako vyfakturované.
V systému Freelo je mozné oznacdit faktury jako fakturované a mimo jiné nabizi moznost
fakturovat i v externich aplikaci jako Fakturoid, iDoklad a Vyfakturuj, resp. aplikace pro
provadéni fakturaci a vedeni Gcetnictvi. Pro moznost vyuzivat tyto externi aplikace je po-
treba mit vlastni API kli¢ pro vzajemnou komunikaci. Pfed uloZenim je zobrazeno shrnuti

fakturace a je mozné provést posledni zmény a doplnit chybéjici data.

Dokumentace

Softwarova platforma Freelo se velmi snazi poradit se v§im. Pfi vstupu do aplikace je zob-
razeno vyukové video a piikladovy projekt. Freelo nabizi fadu funkci a tyto funkce jsou
popsany v piehledné dokumentaci. Dokumentace je ptistupna vzdy a pti jakékoliv operaci
ve zjednodusené formé. Tato forma funguje jako vyskakovaci okno pii kliku na tlacitko,

zobrazi nam jednotlivé operace, a dokonce je mozné i slovné vyhledavat.
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1.3.9 Celkovy dojem

Tato softwarova platforma vypada na prvni pohled velmi jednoduse a ptehledné. Jednotlivé
operace pro pridani nového klienta a produktu jsou velmi jednoduché. Freelo je velmi po-
dobné aplikaci Asana. Jsou to totiz aplikace pro feSeni pracovnich postupti, fizeni projektu
a organizace v tymu. Stejné jako aplikace Asana, tak Freelo taktéZz nespliiuje v§echny po-
Zadavky nebo funkce systému zminéné v kapitole 1.1 Cil reSerSe. Systém nabizi moznost
vyuzivat databazi ARES pro vyhledavani klientti, aktualizovat stavy produktli, nastavovat
rozpocet pro projekt a kooperovat s dal§imi uzivateli. Tato aplikace ma své svétlé stranky
v podobé¢ piehledné dokumentaci, zpisob komunikace u jednotlivych produktd, moznost
fakturace, vytvareni vlastnich Sablon projektu atd. Nicméné nevyhodou tohoto systému je
nedostate¢né logovani zmén u produktu. Logovani neni zapnuto napiiklad pii zmeéné stavu
produktu, a hlavné neni u jednotlivych produktl zvlast. Prehled poslednich aktivit je pro
cely projekt a neni piehledny. Tab. 2 ukazuje, Ze tato aplikace spliuje zkoumané funkce
v poméru 4/11 ve zkuSebni verzi a v poméru 8/11 pfi vyuziti Bussiness formy predplatného.
Freelo taktéZ nenabizi moznost implementace mapy pro zobrazeni pozice produktu, katego-

rizace produktu a uchovéni dilezitych termind spojené s produkty.

1.4 Wordpress

V ramci reSerSe byly pfedstaveny softwarové platformy Asana a Freelo. Wordpress [16] je
nastroj pro tvorbu webovych stranek a CMS redakénich systémil. Jedna se o jeden z nejjed-
nodussich a nejoblibenéjSich systému pro spravu obsahu. Wordpress dovoluje vytvaret
vlastni Sablony, roz$ifeni a pluginy, vyuzivat analytické nastroje nebo si také vytvofit vlastni
plné ptizplsobitelny online obchod pomoci WooCommerce. WooCommerce [17] je flexi-
bilni softwarové feSeni s otevienym zdrojovym kodem vytvorené pro weby zaloZené na
Wordpressu a bézn¢ se pouziva pro tvorbu online e-shopti. WooCommerce také umoziiuje
uzivatelim snadno spravovat své obchody. Od nastaveni zplsobu zobrazeni produkt
a spravy objednavek az po pfijimani vice platebnich bran. Wordpress [18] je open-source
software [19], tj. software se zdrojovym kdédem, ktery miize kdokoliv rizné€ upravovat, a
existuje zde velka komunita lidi, ktefi spolupracuji a pfispivaji svymi funkcemi a rozsite-

nimi. Wordpress je postaveny na jazyce PHP a MySQL.
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1.4.1 Nastaveni databaze

Kromé samotné instalace je potfeba nastavit i pfipojeni k databazi. Databaze phpmyadmin
ma primarné nastaveného uzivatele root a piihlasuje se bez ptistupového hesla. Pred spoje-
nim s databazi phpmyadmin je potieba vytvofit databazi pro projekt. Nasledn¢ na Obr. 14 je

zobrazen zpusob, jak zadat udaje pro ptipojeni k databazi.

NiZe byste méli zadat podrobnosti o pfipojeni k databazi. Pokud si tim nejste jisti, kontaktujte svého hostitele.

Nazev databaze ‘ dputb ‘ Nazev databaze, kam chcete instalovat
WordPress.

UZivatelské jméno ‘ Uzivatelské jméno k databazi

‘ root

Heslo Heslo pro pfistup k databézi.

‘heslo ‘

Databazovy server Pokud nebude fungovat vychozi hodnota
localhost, tak musite pauZzit informace od

poskytovatele hostingu.

‘Ioca\host ‘

Predpona tabulek ‘ Pokud chcete provozovat nékolik riznych
instalaci WordPressu pod jednou databazf,

tak musfte zvolit rizné predpony tabulek.

e

| QOdeslat

Obr. 14: Nastaveni pripojeni databaze — Wordpress

Po uspésném nastaveni databdze je potfeba nastavit nazev webu, vytvofit uzivatele s admi-
nistratorskymi pravy, zadat uZzivatelské jméno, pfistupové heslo a e-mailovou adresu. Pro

heslo je moZné bud’ vyuZit vygenerované pfimo Wordpressem, nebo si zvolit vlastni.

1.4.2 Vzhled systému

Na nésledujicim Obr. 15 mtizeme vidét ivodni stranku po ptihlaSeni do systému Wordpress.

Ptihlaseni do administrace systému je mozné skrz odkaz:
{nazev_domeny}/nazevprojektu/wp-admin

Uvodni stranka obsahuje v levé ¢asti seznam, ve kterém jsou obsaZeny odkazy na nastaveni
vzhledu a stranek. Soucasné je mozné ménit nastaveni projektu, pfidavat a editovat uzivatele

v systému, pfidavat pluginy atd.
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& & dputb B + Akce

@& Nasténka Nasténka

Uvodni stranka

Aktualizace

r -
Vitejte ve WordP
’ itejte ve WordPressu!
Dalsi informace o verzi 6.2.
# Customers
A Products
P Vytvoite bohaty obsah s bloky Prizplsobte si cely web Zmeénte vzhled a chovani
- a vzory pomoci blokovych sablon svého webu pomoci styld
Ve vzorech bloki jsou predem Navrhnéte vie na svém webu — od zhlavi a2 Vyladte svilj web nebo mu dejte zcela novy
nakenfigurovand rozlozenf blok. Pougijte je vée pomaci blokd a vzorl vzhled! Bud'te kreativni - co takhle nova
k inspiraci nebo bleskové vytvoite nové barevna paleta nebo pismo?
stranky.
B Nastaven( . ol st
vofit novou stranku
B AcF
Q Mapy

Obr. 15: Vzhled administrace — Wordpress

1.4.3 Vypis klientl a produkti

Celkové zptisob vypisu a editace klientd a produktti bude v tomto systému zcela jiné na roz-
dil od aplikaci jako Asana a Freelo. V systému Wordpress je mozné vyuzit plugin ACF, tj.
Advanced Custom Fields [20]. Jedna se o rozSifeni, které umoZiluje vytvaret a zobrazovat
vlastni pole. Tyto pole je mozné pfedem definovat, resp. nastavit o jaky typ pole se jedna,

v jakém bude formatu atd. Vice na Obr. 16.

Pridat novou skupinu poli  Kient

Typ pole

D -

Obr. 16: Plugin ACF — typy poli
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Pole jsou definovana v ramci skupiny a témto skupindm je mozné nastavit, kdy se maji zob-
razit, napf. pouze pro urCity typ stranky, pro stranky vytvorené z urcité Sablony atd. Na
téchto strankach budou poté zobrazena definovana pole. Toto nastaveni je znazornéno na

nasledujicim Obr. 17.

Nastaven -

Pravidla

Zobrazit tuto skupinu poli, pokud
Strénka ~ je rovne v Klienti ~

nebo

Obr. 17: Plugin ACF — Nastaveni pravidla pro skupinu poli

Obsah téchto poli je potieba implementovat pomoci jazyka PHP a pomoci SQL dotazil. Jed-
notliva pole maji vlastni identifikator a pomoci téchto identifikatorti ve skriptu zobrazime

pozadovana data, které ziskdme pomoci SQL dotazu.

1.4.4 Prtidani a editace klientii a produkti

Ptidani a editace klientll a produktti probihd velmi podobné. LiSit se budou pouze ve struk-
tufe textovych poli formulare. Pro kazdou operaci, resp. pro pfidani a pro editaci je potieba
vytvofit stranku, kterd nam tyto operace bude obsluhovat. Vytvofeni stranky a Gpravy trva-

1ého odkazu je zndzornéno na nésledujicim Obr. 18.

Upravit stranku | Vytvoiit strénku |

Vytvorit zakaznika

Trvaly odkaz: http://127.0.0.1/dputb/vytvorit-zakaznika/

Obr. 18: Vytvoreni stranky pro vytvoreni nového klienta
Po nastaveni této stranky je dal$im krokem vytvofit PHP soubor vytvofeny z aktualni Sa-
blony. V tomto souboru nésledné vytvofime formulat pro pfidani nebo editaci klienta nebo

produktu. Ptikladova struktura formulare je znazornéno na Obr. 19.
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Vytvorit zakaznika

Nazev zakaznika

|Zadejte nazev zakaznika ‘
Ico
[Zadejte ICO |
DI¢

[Zadejte DIC |

Telefonni ¢&islo

|Zadejte telefonni Cislo ‘

E-mail

[Zadejte email |

Obr. 19: Formular pro vytvoreni zakaznika
Po vytvofeni formuléafe uz staci pouze pridat PHP kod ktery ndm zajisti vytvoreni nebo
editaci klienta. Zdrojovy kéd 1 znazoriuje zpiisob vytvoreni nového klienta.

<?php
if ($_SERVER[ ' REQUEST_METHOD' ] === '"POST")
{
$conn = db_connect ();
Sdata [
'name' => $ POST['name'],
'ico' => $ POST['ico'],
'dic' => § POST['dic'l],
'phone' => §$ POST['phone number'],
'email' => $ POST['email'l,];

$sqgql = "INSERT INTO client (name, ico, dic, phone, email) VALUES ";
$sgql .= "(\"".Sdata['name']."\", ".Sdata['ico']. ", \"".$data['dic'].
"\", \""'$data['phonel]' "\", \""'sdata['emaill]' "\")",.

if (Sconn->query ($sql) === TRUE)
{
}
else{
echo "Error: " . $sqgl . "<br>" . S$conn->error;
}
}
else{?>

<form method="POST">
<div class="form-group">
<label for="customer name">Ndzev klienta</label>
<input type="text" name="name" class="form-control" id="name"
placeholder="Zadejte nazev klienta">
</div>
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<div class="form-group">
<label for="ico">IC0</label>
<input type="number" name="ico" class="form-control" id="ico
" placeholder="Zadejte ICO">
</div>
<div class="form-group">
<label for="dic">DIC</label>
<input type="text" name="dic" class="form-control" id="dic"
placeholder=“Zadejte DIC">
</div>
<div class="form-group">
<label for="phone number">Telefonni ¢islo</label>
<input type="text" name="phone number" class="form-control"
id="phone number" placeholder="Zadejte telefonni cislo">
</div>
<div class="form-group">
<label for="email">E-mail</label>
<input type="email" name="email" class="form-control"
id="email" aria-describedby="emailHelp" placeholder="Zadejte email">
</div>

<button type="submit" class="btn btn-primary">Vytvorit</button>
</form>
<?php } ?>

Zdrojovy kod 1: Ukadzka formulare pro pridani klienta
Skript je spustén po stisknuti tlacitka ,,Vytvorit“ a dochazi ke zpracovani zadanych dat a
vytvoreni spojeni s databazi a pripravé dat pro vlozeni nového fadku. Ukazka pro spojeni
s databazi zndzoriiuje Zdrojovy kod 2. Prilozené tidaje pro ptistup do databaze je pouze pro
vyvoj a jednd se o lokalni databazi. Stejn€ se bude chovat i produkéni databéaze, kterd bude
mit jiny nazev serveru a jiné autentizacni udaje. Ptilozeny Zdrojovy kéd 1 je pouze pro
ukézku, chybi zde validace, Ze byly vytvofeny viechna pole, korektni format pro ICO atd.
Tento kod pouze uklada zadana data uZivatelem a provede vloZeni nového fadku do databaze

do tabulky client.

function db connect ()

{

//Db 1init

Sservername = "localhost";
Susername = "root";
Spassword = "";

Sdbname = "dputb";

//db connection
Sconn = new mysqgli ($servername, S$Susername, S$password, S$dbname);
if ($conn->connect error)

{

die ("Connection failed: " . $conn—>connect7error);

}

return S$Sconn;

Zdrojovy kod 2: Ukazka pripojeni databdze
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1.4.5 Pridani nového uzivatele

Zpusob pridani uzivatele do tohoto systému je podobné jednoduché jako u ostatnich aplikaci
jako Asana a Freelo. Ve Wordpressu je mozné ptizvat uzivatele do systému pomoci formu-
lafe zobrazeny na Obr. 20. Mezi povinnymi udaji je uzivatelské jméno, e-mailova adresa a
ptistupové heslo. E-mail se zadava pro ptipad, Ze by uzivatel zapomnél své pristupové heslo.
Heslo je mozné si nechat bud’ vygenerovat, nebo si zvolit vlastni. Na zavér je mozné nastavit
opravnéni uzivatele, tj. jaké bude mit prava a kterou ¢ast systému si mtize zobrazit a ptipadné

editovat.

MiZete vytvofit zcela nového uZivatele a registrovat ho na tomto webu

Uzivatelské jméno (vyzadovano) | apham |

E-mail (vyzadovano) | vuson16@seznam.cz |

Jméno | Anh Vu |

Piijmeni | Pham |
Webova stranka | |
Jazyky By | Vychozi v |
Heslo Generovat heslo ‘
| || @& Zobrazit
Odeslat uzivateli oznameni () Odeslat novému uZivateli e-mail s infermacemi o jeho Gctu.

ManaZer obchodu
Zakaznik

Spolupracovnik
Redaktor

Séfredaktor

Dékujeme, Ze pouZivdte WordPress. Administrator

Obr. 20: Pridani nového uzivatele do systému — Wordpress

1.4.6 Pluginy

Wordpress vyuziva spousta lidi a tato obrovska komunita ptispiva k vylepSeni systému tvor-
bou novych funkcionalit pro ostatni uzivatele. Nejvétsi vihodou Wordpressu je pravé moz-
nost instalovat pluginy, které stadi pouze nainstalovat a aktivovat. Cast téchto plugini vétsi-
nou byva zdarma a nadstavbové funkce byvaji zpoplatnény, a navic je obtizné, jakkoliv upra-
vovat a ménit tyto pluginy, coz je nevyhodou téchto pluginti. Zdrojové kody, které vytvoril
nekdo jiny je slozité Cist a pfi snaze upravovat tento kod je obCas obtizné 1 pochopit tento

kod.
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Plugin pro ziskani dat 7 databdze ARES

V systému Wordpress je dostupny plugin pro automatické ptidavani ICO, DIC a pokud se
jedna o Ceskou fakturacni adresu, tak je mozné automaticky piidat i ndzev spolecnosti, ad-
resu, mésto a PSC z databaze ARES. Tento plugin vyZzaduje minimalni verzi PHP 7.1+ &
PHP 8.0+. Nazev tohoto pluginu je Kybernaut ICO DIC [21], jejim autorem je Karolina
Vyskocilova. Soucasti vyhledavani dat z ARES je i vyhledavani ve VIES [22], tj. systém
vymeény informaci provozovany evropskou komisi. Pomoci tohoto systému je mozné vyhle-
davat ptihlasené subjekty z vnitrostatnich databazi DPH. Inicializace aplikace Kybernaut
ICO DIC [23] je napsana v jazyce PHP a samotna logika aplikace vyuziva skriptovaci jazyk
Javascript s vyuzitim knihovnou jQuery. Po zadani ICO do textového pole je provedena va-
lidace vstupu od uzivatele a po uspesné validaci je spusténo volani 4J4X [24], tj. Asynchro-
nous JavaScript And XML. Jednd se o pouziti objektu XMLHttpRequest pro komunikaci se
servery. Muze piijimat a odesilat informace v riznych formatech. Asynchronni metoda pro
odesilani pozadavki HTTP, ktera probiha na pozadi a nevyzaduje aktualizaci stranky. Tento
plugin vyZaduje mit nainstalovany plugin WooCommerce pro kompletni funkénost. Kom-
patibilni je s pluginy jako WooCommerce SuperFaktura, WooCommerce Checkout
Field Editor Pro atd. Nevyhodou tohoto pluginu je, Ze jej neni mozné aplikovat pro systém
pro spravu klientli a produkti. WooCommerce nabizi moznost prodavat tyto produkty, coz

neni zadané u systému pro spravu klientl a produktt. Posledni aktualizace byla v roce 2022.

Plugin WP Go Maps

Pro implementaci mapového rozhrani pro zobrazeni produktii je moZné vyuzit plugin WP
Go Maps [25]. Tento plugin umoziuje vytvofit pfizplisobenou mapu, resp. mapu vytvoie-
nou s pomoci Google Maps. Plugin je moZzné vyuZzivat zdarma s omezenim nebo v plné verzi
za poplatek. Bezplatna verze nabizi moZnost vytvafeni responzivnich map (optimalizované
zobrazeni stranek pro riizné zatizeni), pfidani neomezeného poctu mapovych znacek, pridani
animaci, vyhledavani obchodu atd. Placena verze umoziiuje vétsi pocet map, piidavani po-
piskti, odkazli a obrazkd, filtrovani znacek podle kategorie, pokrocilejsi moznosti pro vyhle-
davani obchodi atd. Placena verze vychazi na 39,99 €, tj. zhruba 931 K¢. Diky placené verzi
je tento plugin pravidelné aktualizovany. Znacky je mozné definovat pomoci hodnot zemé¢-

pisné délky a Sitky nebo pomoci zadani vstupu do textového pole. V ptilohéch:
PRILOHA PVII: VYTVARENI ZNACKY PODLE GPS

PRILOHA PVIII: VYTVARENI ZNACKY PODLE ZEMEPISNE DELKY A SIRKY
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jsou zobrazeny zpusoby zadani hodnot a zptisob definovani znacek mapy. Nevyhodou to-
hoto pluginu je, ze neni mozné automaticky inicializovat mapu na zéklad¢ hodnot zemépisné
délky a Sitky uloZenou u produktu v databazi.

1.4.7 Aplikace zkoumanych funkci

Po predstaveni systému pro spravu obsahu, nasledujici Tab. 3 zobrazuje, jakym zptisobem

dokéze tento systém splnit dilezitou ¢ast pozadavkl na tento systém.

Tab. 3: Vysledky zkoumanych funkci aplikace — Wordpress

Aplikace zkoumanych funkci

MozZnost implementace mapy pro zobra- | Ano, v placené verzi/vlastni implementace

zeni pozice produktu

Moznost uchovavat data pro podpis Ano, vlastni implementace
smlouvy

Moznost uchovavat data pro datum dodani Ano, vlastni implementace

Moznost uchovavat datum konce zaru¢ni Ano, vlastni implementace
doby HW

Moznost uchovavat datum konce zarucni Ano, vlastni implementace
doby SW

MozZnost ptidavat nové uzivatele pro Ano, vlastni implementace

spravu systému

Moznost aktualizovat stav produktu Ano, vlastni implementace
MoZnost kategorizace produktu Ano, vlastni implementace
MozZnost upravovat, pfifazovat a definovat Ano, vlastni implementace

posloupnost stavil produktu ke kategoriim

Vyuziti databaze ARES Ano, vlastni implementace

Logovani zmén Ano, vlastni implementace

Vysledky zkoumaného systému ukazuji, Ze Wordpress dokaZe implementovat mapu pro
zobrazeni polohy produktu, ovSem vyuzivat tuto funkcionalitu je mozné u zpoplatnéné verze

nebo pomoci vlastniho vyvoje. Co se tyce uchovavani dulezitych dat, kooperace s dalSimi
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uzivateli, aktualizace a definovani stavii produktu je v tomto systému taktéz mozné. Word-
press ale nedovoluje vyuzivat plugin pro ziskavani dat z databaze ARES, nebot’ tato funkci-
onalita je mozna pouze vlastni implementaci, napt. pomoci jazyku Javascript. Wordpress je
postaveny na jazyce PHP a je tedy mozné implementovat i javascriptovy kéd, nicméné im-
plementace skriptu pro ziskani dat z databaze ARES nebo vlastni logovani zmén bude vyza-

dovat vlastni vyvoj.

1.4.8 Celkovy dojem

Wordpress je velmi zndmy systém pro spravu obsahu po celém svété. Na rozdil od aplikaci
jako Asana a Freelo, je u Wordpressu nutné mit zakladni znalosti pro vyvoj v tomto sys-
tému. Instalace pluginti a nasledné vyuzivani téchto pluginti neni zcela jednoduché. Word-
press ma obrovskou komunitu, a ptedevs§im velmi rozsdhlou dokumentaci. V ptipad¢ nejas-
nosti a problémi pii vyvoji je velké pravdépodobnost, ze podobny problém jiz n€kdo vyiesil.
Vyvoj v tomto systému vyzaduje desitky hodin samostudia a nésledn¢ desitky az stovky ho-
din vyvoje, aby bylo mozné splnit veskeré pozadavky systému. Celkové redakéni systém
Wordpress nabizi mozZnost vyuZivat vSechny funkcionality, kdy jedna funkcionalita je
mozna fesit zakoupenim placené verze a zbytek funkeci je potfeba fesit vlastni implementaci.
Vyvoj a implementace vSech funkci miZe byt stejné ¢asové narocné jako implementace

vlastniho systému.

1.5 Joomla!

Joomla [26] je bezplatny a open-source CMS redakcni systém pro publikovani webového
obsahu. Vyuziva se pro tvorbu firemnich webovych stranek, portald atd., webové stranky
pro malé firmy, online Casopisy a publikace atd. Podobné jako Wordpress také dovoluje
vytvaret vlastni Sablony a pluginy. VétSina plugint jsou zdarma pod licenci GPL [27], ;.
General Public License. Jedna se o licenci pro libovolné pouzivani, sdileni a upravy bez

nutnosti platit za sluzbu.

1.5.1 Nastaveni databaze

Po uspésném nainstalovani systému, nastaveni administratora je dal$im krokem nastaveni
databaze. Proces nastaveni databaze, resp. piihlaSovaci idaje a databaze samotna, je stejna
jako v kapitole 1.4.1 Nastaveni databaze. Proces nastaveni databaze je znazorn€n na nésle-

dujicim Obr. 21.
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£ Nastaveni databaze

Vyberte typ databéze. *

MySQLi v

Zadejte nazev hostitele, obvykle ‘localhost nebo '127.0.0.1" nebe nézev od vaseho
hostitele. *

localhost

Bud néco jako 'root’ nebo uZivatelské jméno pfidélené webhostingem *

root

Vytvorené heslo, nebo heslo zadané hostitelem.

Zadejte nazev databéze. *

dputb

Zadejte prefix tabulky nebo pouZijte nahodné vygenerovany prefix tabulky. *

jml_

If you are using an existing database with tables with the same prefix Joomla will rename those

existing tables by adding the prefix "bak_".

Sifrovéni piipojent *

‘ Vychozi (fizeno serverem) v |

Obr. 21: Nastaveni pripojeni databdaze — Joomla

1.5.2 Vzhled systému

Administrace je dostupnd po piihlaseni do systému. PfihlaSeni do administrace je mozné

skrz odkaz:
localhost/nazevprojektu/administrace

Vzhled systému je zobrazen na nasledujicim Obr. 22.

m _Joomlq| % Home Dashboard K431 &= TakeaTour v M 2 PostInstallation Messages [ dputb © UserMenu v
Toggle Menu
Home Dashboard I site - 54 / System @
Content
LY

Menus :&% E a .

Users + Articles + Global Checkin Cache
Components

* Users

System - m ¢

Article Categories - Media Global Configuration

Help

L)
e v & Notifications - 54

Modules -+ Plugins
m Extensions are up to
Sample Data o8 Joomla is up to date. date.

Obr. 22: Vzhled systemu — Joomla
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Na tivodni strance nasténky jsou k dispozici tlacitka pro ptfidani novych uzivateli, vytvareni

novych ¢lankd, ptidani moduli a rozsifeni atd.

1.5.3 Priidani a editace klienta a produktia

Postup pro ptidani nebo editaci klienta a produktu je velmi podobny k Wordpressu. Samotné
operace jsou odlisSné pouze v tom, ze u editace jsou predvyplnéné hodnoty ulozené v data-
bazi. Zda se bude jednat o klienta nebo o produkt, tak rozdil bude pouze ve struktufe texto-
vych poli. Joomla v zakladnim nastaveni nenabizi moznost piidavat zdrojové kody a nej-
rychlej$im zplsobem je vytvoifeni vlastniho formulare. Na zacatek je tedy potfeba nainsta-
lovat si rozsifeni Sourcerer od Regular Labs [28]. Rozsifeni samotné bude zminéno v na-
sledujici Casti prace. Po instalaci tohoto rozsifeni je mozné v ramci stranek, resp. articles,
pfidavat zdrojové kody nebo soubory. Soubory je mozné piidavat ve formatu .html, .css,
.php a .js pouze v placené verzi rozsifeni, jinak je mozné ptidavat zdrojové kody v ramci

WYSIWYG editoru, tj. ,,What You See Is What You Get.*

Prvnim krokem je vytvoteni stranky, resp. article. Pti zalozeni je potieba pouze vyplnit na-

zev a alias pro tuto stranku. Vytvofena stranka je potom vidét v piehledu jako na Obr. 23.

B Articles

n Filter Options v ID descending

s Featured & Status = Title s Access 3 Author =

@ Customers Public Anh Vi Pham

Alias: customers
Category: Zikaznici

Obr. 23: Prehled vytvorenych stranek — Joomla

Dal$im krokem je vytvoieni nového menu. U tohoto menu je potfeba nadefinovat o jaky typ
menu se jedna. V tomto kroku u polozky ,,Menu Item Type* zvolime typ ,,Single Article,*
resp. jedna stranka. U polozky ,,Select Article* poté¢ vybereme vytvorenou stranku v pred-

chozim kroku. Zptsob vytvoieni menu je zndzornéno na nasledujicim Obr. 24.
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B Save B Save&Close

Title *

Customers

Details Options Link Type

Menu ltem Type *

Select Article *

Link

Target Window

Template Style

v X Close

Page Display Metadata Module Assignment

Single Article

Customers

index.php?option=com_content&view=article&id=2

Parent

- Use Default -

Alias

customers

The Alias will be used as part of the URL

i=Select

Edit X Clear
N
v

Obr. 24: Vytvoreni menu — Joomla

Po instalaci Joomly je pfedem vytvofené menu ,,Main Menu* a pro nov¢ vytvoirené menu

nastavime stejny typ menu. Soucasné je potieba nastavit opravnéni, resp. ,,Access™ pro zob-

razeni tohoto menu a obsahu. Nastaveni je zobrazeno na dalSim Obr. 25. Toto provedené

nastaveni zarucuje, ze je formulaf pro pfidani nového klienta zobrazen az po ptihlaseni uzi-

A4

r

vatele s nejvyssim opravnénim.

Menu *

Main Menu v
Parent ltem

- No parent - : v
Ordering

Customers v
Status

Published .

Default Page
No

Start Publishing

Finish Publishing

Access

Super Users v

Obr. 25: Nastaveni typu menu a opravnéni — Joomla
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Vzhled tivodni stranky je zobrazen na nasledujicim Obr. 26 a je zde vidét, ze neni dostupné

menu ,,Customers*.

You are here: Home Main Menu
Home
Username * Logil‘l FOI‘m
a_pham
a_pham a
Password ~
.................. 104 eeesanasnaranerns @

Remember me Remember Me

[ password?

For your username?
Forgot your password? Forgot your username?

Forgot your username?

Obr. 26: Uvodni stranka s prihlasovacim formuldiem — Joomla

Menu ,,Customers® je dostupné az po ptihlaseni a demonstrovano na dalsim Obr. 27.

You are here: Home =z Mail‘l Menu ‘ = ‘
Home Home

Customers

Login Form ‘ = ‘

Hi Anh Vu Pham,

Log out

Obr. 27: Vzhled menu po prihlaseni do systému — Joomla

Zdrojoveé koédy pro spojeni s databazi a implementace formulafe pro vytvofeni nového kli-
enta, resp. Zdrojovy kod 1 a Zdrojovy koéd 2, budou stejné jako v kapitole 1.4.4 Ptidani a
editace klientli a produkti. Zplisob ptidani je zobrazen na Obr. 28 pomoci WYSIWYG edi-

toru.
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Title * Alias

Customers customers

Content Images and Links Options Publishing Configure Edit Screen Permissions

Article Text

Edit Insert View Format Table Tools

iii
Tii
Iiil

= Paragraph Paragraph sans-serif 16px Q

HC\WSConien: B I Y5 =

Articl
D rhee {source}<?php include 'custom php/clients.php’; ?>{/source}
<[> Code

B contect
P Field

@ Media
1= Menu
9 Module
Oy Page Break

& Read More

Obr. 28: Zpiisob viozeni zdrojového kodu v nastavent stranky — Joomla

V nastaveni stranky je v editoru mozné pod polozkou ,,CMS Content* ptidat zdrojovy kod
diky rozsifeni Sourcerer od Regular Labs, zminéno na zacatku této kapitoly. V hlavnim
adresafi je tedy potieba vytvofit vlastni adresaf, napft. ,,custom-php* a do néj vkladat vlastni
zdrojové koédy. Neni to nutnosti, ale pouze pro lepsi piehlednost. Pomoci PHP funkce inc-

lude staci pouze zadat cestu k souboru se zdrojovym kodem.

1.5.4 Pridani nového uzivatele

Ptidani nového uzivatele do systému je stejné jednoduchy proces jako u ostatnich feSeni.
V systému Joomla je mozZné ptidat uZivatele do systému na zakladé vyplnéného formuléie

s povinnymi udaji. Formulaf pro ptidani nového uZivatele je zobrazen na dalSim Obr. 29.

New User Details

Account Details  Assigned User Groups  Basic Settings  Accessibility Settings ~ Joomla API Token
Account Detalls

Name *

Login Name (Username) *

P Minimum Requirements — Chara 2

Confirm Password

g

Email *

Registration Date ‘

Obr. 29: Formular pro vytvoreni uZivatele — Joomla
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Mezi povinné udaje patfi jméno uzivatele, uzivatelské jméno pro prihlaseni, pfistupové
heslo, které musi mit minimalné dvanact znakd a na zavér e-mailova adresa. Kromé téchto
udaji je mozné i1 nastavit skupinu opravnéni uzivatele. Toto nastaveni je zobrazeno na

Obr. 30.

New User Details

Account Details Assigned User Groups Basic Settings Accessibility Settings Joomla API Token

Assigned User Groups

Public
- Guest
- Manager
— Administrator
® - Registered
¢ = Author
- Editor
— Publisher

— Super Users

Obr. 30: Nastaveni uzivatelskych prav — Joomla

1.5.5 Pluginy

Joomla neni tak zndma jako Wordpress, ale také ma nabidku spousty rozsifeni. Stejné jako
u Wordpressu je mozné instalovat pluginy ostatnich uzivatelti do vlastniho systému. Cést

téchto plugini je zdarma a nékteré nadstavbové funkce mohou byt zpoplatnény.

Sourcerer

Sourcerer [28] od firmy Regular Labs je plugin, ktery dokaze umoznit pfidavat zdrojové
koédy nebo soubory do obsahu webové stranky vytvoiend prostfednictvim systému Joomla.
Do obsahu je mozné ptidavat zdrojové kody skriptovacich jazyktt PHP a Javascript, znac-
kovaci jazyk HTML nebo kaskddové styly CSS. Tyto zdrojové kddy je mozné ptidavat do
vytvoienych ¢lankt, kategorii, modulech, komponentach, hlavicce HTML stranky atd. Jed-
notlivé kody je totiz mozné pridavat do WYSIWYG editoru. Standardné vétSina textovych
editoril v systému Joomla odstraiiuje ¢asti HTML kodu, jako napt. Javascript a znacky pro
vlozeni videa. Sourcerer v tomto nemd zadna omezeni. Placené verze vychazi na 49 € rocné,

tj. zhruba 1140 K&.
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My Maps Location

My Maps Location [29] je placeny plugin, ktery dokaze zaznamenavat, ukladat, kategori-
zovat umisténi na map¢. Kromé map od spolecnosti Google je mozné vyuzivat mapy Open-
StreetMap a BingMaps. My Maps Location nabizi responzivni design, smérovani aktualni
polohy, automatické vyplitovani informaci o poloze (zemépisna délka a $ifka), moznost zob-
razovat vice bodl na map¢, modul pro nacteni vlastnich mist atd. Jelikoz se jedna o placenou

verzi, tak je Casto aktualizovana. Predplatné [30] vychazi na 49 € ro¢né, tj. zhruba 1140 K¢.

GMapFP: Google Map or Openstreet Map

GMapFP [31] je bezplatny plugin pro pfidavani map do systému Joomla. GMapFP nabizi
moznost vyuzivat mapy od spole¢nosti Google a OpeenStreetMaps pouze ve verzi
Joomla 4. Jednd se o nativni komponentu kompatibilni se syst¢émem Joomla a dostupnd ve
francouzském a anglickém jazyce. Soucasti pluginu jsou i pfeklady do né€kterych jazyk.
GMapFP také nabizi ptidani libovolnych mist na mapé¢, kategorizaci téchto mist, zobrazo-

vani informac¢nich bublin atd.

1.5.6 Aplikace zkoumanych funkei

Nasledujici Tab. 4 zobrazuje, jakym zplsobem dokaZe splnit dilezitou ¢ast pozadavkili na

systém zminéné v kapitole 1.1 Cil reSerSe.

Tab. 4: Vysledky zkoumanych funkci aplikace — Joomla

Aplikace zkoumanych funkci

MozZnost implementace mapy pro zobra- | Ano, v placené verzi/vlastni implementace
zeni pozice produktu

Moznost uchovavat data pro podpis Ano, vlastni implementace
smlouvy

Moznost uchovavat data pro datum dodani Ano, vlastni implementace

MozZnost uchovavat datum konce zaru¢ni Ano, vlastni implementace
doby HW

MozZnost uchovavat datum konce zaru¢ni Ano, vlastni implementace
doby SW
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Moznost pfidavat nové uzivatele pro Ano, vlastni implementace

spravu systému

Moznost aktualizovat stav produktu Ano, vlastni implementace
Moznost kategorizace produktu Ano, vlastni implementace
Moznost upravovat, ptifazovat a definovat Ano, vlastni implementace

posloupnost stavli produktu ke kategoriim

Vyuziti databaze ARES Ano, vlastni implementace

Logovani zmén Ano, vlastni implementace

Podle vysledkii zkoumaného systému Joomla, je zfejmé Ze Joomla v implementaci zkouma-
nych funkci je na tom dost podobné jako piedchozi CMS redakéni systém Wordpress. Do
systému Joomla je totiz také mozné implementovat mapu pro zobrazeni polohy produktu
v placené i neplacené verzi. Neplacena verze GMapFP nenabizi moznost nacitat data z da-
tabaze a vytvaret nové body na map¢ a tyto body poté zobrazovat. Nejpiivétivejsi variantou
je vlastni implementace. Stejné€ jako u systému Wordpress, tak v systému Joomla je feSenim
uchovavani dilezitych dat, resp. jednotlivé terminy pro podpis smlouvy apod., vlastni im-
plementace. V systému Joomla neexistuje rozsifeni nebo jina externi moznost, jak vyuZivat
databazi ARES pro ziskdvani dat o klientech, logovani zmén, mozZnost aktualizovat stavy
produktu a moZnost upravovat, pfifazovat a definovat posloupnost stavii ke kategoriim. Tyto
funkcionality je mozné pifidat pomoci vlastni implementace. I v tomto systému je vyZado-
vana zakladni znalost pro prace se systémem, pocinaje vytvafenim stranek, menu, pfidani

modulu a roz$ifeni atd.

1.5.7 Celkovy dojem

Systém na prvni pohled vypada velmi piehledné a moderné. Funkcionality na vytvareni stra-
nek, vytvoreni menu, formulafe apod. je bez znalosti tohoto systému lehce obtizné. Stejné
jako u redak¢niho systému Wordpress, tak i Joomla vyZaduje mit zakladni znalost vyvoje
v tomto systému a idealné i znalosti v oblasti programovani ve skriptovacim jazyce PHP.
Instalace pluginti a nasledné vyuzivani téchto plugini jsou ve vétsiné ptipadl docela jedno-
duché. Prikladani zdrojovych koédu je v tomto systému velmi jednoduché diky pluginu

Sourcerer. Pro nékteré funkcionality zminéné v kapitole 1.1 Cil reSerSe existuji pluginy.
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Podle vysledkt z predchozi kapitoly je ziejmé, ze vétSina funkei vyZaduje vlastni imple-
mentaci. Samostudium, vyvoj a implementace vsech funkci miize byt stejné ¢asové na-

rocné jako implementace vlastniho systému.

1.6 Celkové srovnani

V této kapitole v ramci celkového srovnéani jsou srovnany zkoumané softwarové platformy,
tj. Asana a Freelo, a systémy pro spravu obsahu, tj. Wordpress a Joomla, s vlastnim redakc-
nim systémem. Nasledujici Tab. 5 popisuje, zda jednotlivé technologie dokazou implemen-

tovat zkoumané funkce zminéné v kapitole 1.1 Cil reserse.

Tab. 5: Vysledky zkoumanych funkci a metod aplikace — shrnuti

MW

Aplikace zkoumanych funkci napfic technologiemi

Funkce/Technologie Asana Freelo Wordpress Joomla Vlastni
CMS
Moznost implementace Ne Ne Ano! Ano! Ano?

mapy pro zobrazeni po-

zice produktu

Moznost uchovavat data Ano Ne Ano? Ano? Ano?

pro podpis smlouvy

Moznost uchovavat data Ano Ne Ano? Ano? Ano?

pro datum dodani

Moznost uchovavat da- Ano Ne Ano? Ano? Ano?
tum konce zaru¢ni doby

HW

Moznost uchovavat da- Ano Ne Ano? Ano? Ano?
tum konce zaru¢ni doby

SW

! Implementace je moZzna pomoci placené verze pluginu nebo vlastni implementaci
2 Implementace je moZnd pomoci vlastni implementace
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Moznost pfidavat nové Ano Ano Ano? Ano? Ano?
uzivatele pro spravu sys-

tému

Moznost aktualizovat Ano Ano Ano? Ano? Ano?

stav produktu

Moznost kategorizace Ne Ne Ano? Ano? Ano?
produktu
MozZnost upravovat, pii- Ne Ne Ano? Ano? Ano?

fazovat a definovat po-
sloupnost stavii produktu

ke kategoriim

Vyuziti databize ARES Ne Ano Ano? Ano? Ano?

Logovani zmén Ano Ano Ano? Ano? Ano?

Podle vysledkt zkoumanych metod jsou CMS redakéni systémy lepsi volbou nez softwaroveé
platformy, tj. Asana a Freelo, nebot’ redak¢ni systémy umoznuji implementaci v§ech zkou-
manych funkci. Nevyhodou u existujicich feSeni, tj. Wordpress a Joomla je, Ze u implemen-
tace mapy je vyZadovéana placend verze pro spravné vyuziti, vSechny ostatni funkce je po-
treba implementovat stejné jako pii vyvoji vlastniho systému a vyvoj je mozny pouze se
znalosti systému. Veskeré softwarové platformy a redakéni systémy zminéné v této reSersi
byly vyzkouseny. Odhad pro praci se softwarovymi platformami se odhaduje na 5 MD,
tj. ManDay [32], resp. doba odpovidajici dnu prace jednoho pracovnika. Bé€zné je 1 MD ro-
ven osmi hodindm prace, ale mize se liSit na zdklad€ dohody. V reSersi jsou predstaveny
postupy pro vytvofeni nového klienta a bylo zjiSténo, ze vSechny zkoumané funkce, v sys-
témech Wordpress a Joomla, nebylo mozné spravné implementovat a vyzaduji dlouhou pfti-
pravu a ¢as pro realizaci. Implementace vlastniho feSeni se odhaduje na 30 MD a feSeni

pomoci existujicich feSeni systémi Wordpress a Joomla se celkoveé odhaduje na 40 MD.

Pronajem hostingu na cely rok je pro vSechny tfi druhy redakcnich systému stejny. Pti ob-
jednani predplatného Premium formy u aplikace Asana jsou potieba minimalné dva uZiva-
telé. Minimdlni pocet uzivateli, pro které je pofizovano piedplatné u platformy Asana, jsou

dva uzivatelé.
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Roc¢ni predplatné pro platformu Asana vychdzi na 263,76 € za dva uzivatele, tj. zhruba
6 139,01 K¢. U platformy Freelo je cena za dva uzivatele 3 840 K¢ bez DPH ve formé
Business. Pii feSeni CMS redak¢nich systému je potieba myslet i na pronajem hostingu.
Rocné je u hostingu Wedos [33] cena 468 K¢ bez DPH a u hostingu Active24 [34] je cena

708 K¢ bez DPH. Tab. 6 zobrazuje celkovy piehled pro cenové a ¢asové srovnani jednotli-

vych kategorii.
Tab. 6: Cenové a casové srovnani technologii
Asana Freelo Wordpress Joomla CMS
Hosting/Cena 263,76 € 3840 K¢ 468 K¢ 468 K¢ 468 K¢
sluzby zarok — qy g3 g ZuZivatelé  ga0 g 708 Ke 708 K&
2 uzivatelé
Odhadovany 5 MD 5 MD 30 MD 30 MD 30 MD

cas vyvoje

Samostudium - - 10 MD 10 MD -

Podle vysledkii reSerse je tedy nejlepsim reSenim vytvoreni vlastni webové aplikace pro
spravu klientii a produktii. Casova naroénost je velmi podobna pii feseni redakénich systému
Wordpress a Joomla. Vyhodou vytvoienim vlastniho systému jsou snadné budouci upravy

systému, snadné pfidani novych funkcionalit a udrzba samotného systému.
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2 ROZBOR POUZITYCH TECHNOLOGII

Vysledkem reSerSe a nejlepSim zplisobem pro vytvoteni aplikace pro spravu klienti a pro-
duktti je vytvoreni vlastniho systému. V této Casti jsou stru¢né€ rozebrany jednotlivé techno-
logie pouzité pro analyzu a realizaci diplomové préace. Jedna se o skriptovaci jazyky PHP a
Javascript spole¢né s knihovnou jQuery, modelovaci jazyk UML pro analyzu a navrh sys-
tému, znackovaci jazyk HTML, kaskadové styly CSS a také srovnani PHP frameworkt
jako Symfony, Laravel a Codelgniter.

2.1 PHP

PHP [35] (Hypertext Preprocessor) je $iroce pouzivany open-source univerzalni skriptovaci
jazyk, ktery je zvlast¢ vhodny pro vyvej a tvorbu dynamickych webovych stranek a
aplikaci a lze jej vlozit do statickych webovych stranek HTML. Pfi skriptovani na strané
serveru se PHP piidava na webovou stranku za ucelem generovani dynamického obsahu pfi
ptistupu prostfednictvim klientského prohliZzece [36]. Pokud je vyzadéna webova stranka ze
serveru, tak je interpretovana ¢ast stranky v jazyce PHP, provedou se operace skripti PHP
a vygeneruje se HTML kod, tj. znackovaci jazyk Hypertext Markup Language, ktery je
vysledkem téchto operaci. Tento HTML kdd je poté odeslan do klientského prohliZzece spolu
se zbytkem HTML kodu na strance, ¢imz je zajiSténo plynulé vykresleni obsahu. Webové
stranky, které obsahuji skript v jazyce PHP jsou povazovany za dynamické stranky HTML,
protoze se obsah méni na zakladé vysledka skriptu. Nejnovéjsi verze PHP je 8.2.3, ktera

byla vydana v unoru 2023.

2.2 Databaze MySQL

Databaze [37] je organizovany soubor strukturovanych informaci nebo dat, typicky ulozeny
elektronicky v pocitatovém systému. Databaze je obvykle fizena systémem spravy data-
baze. Relacni databaze uklada data do samostatnych tabulek a struktury databaze jsou uspo-
fadany do fyzickych soubort optimalizovanych pro rychlost [38]. Logicky model s objekty,
jako jsou databaze, tabulky, pohledy, fadky a sloupce, nabizi flexibilni programovaci pro-
stiedi. Jsou nastaveny pravidla upravujici vztahy mezi riznymi datovymi poli, jako jsou
vztahy 1:1, 1:M nebo M:N. MySQL je systém pro spravu databazi, jsou relacni a open

source.
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2.3 Metronic Framework

Jedna se o viceucelovou a responzivni Sablonu. Metronic [39] ma jasny a uZzivatelsky pfi-
vetivy vyvazeny design, ktery umoziuje vytvofit atraktivni a snadno ovladatelny adminis-
tracni panel pro spravu webovych stranek. Metronic framework je komer¢ni produkt spo-
le¢nosti Keenthemes. Soucésti celého balicku jsou vytvorené Sablony ve znackovacim ja-
zyce HTML spolecné 1 se soubory obsahujici javascriptovy koéd a je mozné si nasimulovat

chovani jednotlivych tabulek, grafti, funkcionalit atd.

2.4 Bootstrap

Bootstrap je jeden z nejpopularngjSich CSS frameworki pro vytvaieni responzivnich we-
bovych stranek a aplikaci, a hlavné podporuje mobile-first pfistup. Tento framework obsa-
huje navrzené Sablony pro rizné formulare, navigace, tlac¢itka atd. pomoci jazykit HTML a

CSS [40]. Nejnovéjsi verze je nyni Bootstrap 5 [41].

2.5 Javascript a knihovna jQuery

Javascript [42] je skriptovaci jazyk, ktery umoziuje vytvaret dynamicky aktualizovany ob-
sah, ovladat multimédia, animovat obrazky atd. Jedn4 se o pfedev§im multiplatformni a ob-
jektové orientovany jazyk. Je to jeden z nejznaméjSich skriptovacich jazykt pro tvorbu we-

bovych stranek.

jQuery [43] je rychla a malé javascriptova knihovna, ktera umoznuje vytvaret snadné pro-
chazeni a manipulaci s dokumenty, zpracovani udalosti, animace, volani Ajax atd. Ugelem
jQuery je vyrazné¢ usnadnit pouzivani Javascriptu pii tvorbé webové aplikace. jQuery [44]
prebird mnoho béznych ukold, které vyzaduji mnoho fadkl koédu JavaScript, a zabaluje je

do metod, které je mozné volat pomoci jediného fadku kodu.

2.6 UML

UML [45] (Unified Modeling Language) je graficky modelovaci jazyk pouZivany v oblasti
softwarového inzenyrstvi, ktery predstavuje soucasti konceptu objektove orientovaného pro-
gramovani. Jedna se o obecny zpusob, jak definovat celou softwarovou architekturu a struk-

turu. Je uréen pro popis a navrzeni softwarovych systémt a aplikaci [40].
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2.7 HTML

HTML (HyperText Markup Language) [40] je znackovaci jazyk, ktery obsahuje zakladni
kostru webové stranky. HTML dokaze pomoci odkazli vzajemné propojovat text (hypertext)
a jednotlivé bloky oznacit specidlnimi znaCkami (markup). Webové prohlizece poté zobra-
zuji tento obsah obaleny do znacek jazyka HTML uzivatelim. Webov4 stranka se v podstaté
sklada z textového obsahu (prosty text), odkazii (obrazkové, zvukové atd.) a znacek (znacky

jazyka HTML). Nejnové;jsi verzi je nyni HTMLS.

2.8 CSS

CSS (Cascading Style Sheets) [40] jsou kaskadové styly, které definuji zplisob zobrazeni
elementl (napt. HTML) webové stranky (barva pisma, velikost pisma, rozmistény, zptsob
zobrazeni atd.). Jednoduse feceno, jazyk HTML se stara o textovy obsah stranky a kaska-

dové styly se staraji o celkovy vzhled. Nejnové€jsi verzi je nyni CSS3.

2.9 PHP frameworky

Jedna se o platformu pro vytvareni PHP webovych aplikaci, které poskytuji knihovny koda
pro bézné pouzivané funkce a snizuji mnoZzstvi ptivodniho kodu, ktery je potieba napsat [46].
PHP frameworky maji vestavéné knihovny a nastroje a tim padem je as potiebny pro vy-
voj krat§i a pro pouziti funkci se nemusi psat tolik origindlniho kédu. Mnoho ukoli, které
vyvojaii pottebuji pro tvorbu webovych aplikaci, je béznych jako napt. validace formulait,
CRUD operace (Create, Read, Update, Delete) a misto psani vlastnich funkei je mozné vy-
uzivat funkce, které jsou soucasti frameworku. Vyuzitim n¢kterych PHP frameworki [47]
je potieba znalost objektove orientovaného programovani v jazyce PHP a také se tidi navr-
hovym vzorem zobrazeni modelu MVC (Model View Controller)[48], resp. Model uklada
obchodni logiku a aplikaéni data, které pfedava do View (pohled). UZivatel interaguje s po-
hledem a mtze zad4vat pokyny prostfednictvim Controlleru (ovladac), ktery dava tyto pfi-

kazu do Modelu. Na Obr. 31 [49] je zndzornéna zminénd interakce MV C.
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Obr. 31: Interakce Model-View-Controller

Nejznaméjsimi PHP frameworky jsou Laravel, Symfony, Codelgniter atd.

2.9.1 Laravel

Jedna se o open-source PHP framework [50], ktery se fidi vzorem MVC a pomaha vyvoja-
im snadnéji a jednoduseji fidit ukoly. Piivodné byl koncipovan jako pokrocilejsi alternativa
frameworku Codelgniter a je jednim z nejoblibenéjSich frameworkd PHP. Jako ostatni
PHP frameworky Laravel taktéZ umoziuje ptistup k mnoha funkcim pro efektivnéjsi praci,
sniZzuje potiebu provadet opakujici se koly, snadné unit testy atd. Kromé téchto funkci na-
bizi Laravel robustni systém balickd (Packalyst), ktery ma vice nez 15 000 balickd s pred-
pripravenymi funkcemi, které pomahaji vyvojarim vytvaret webové aplikace rychleji. Vy-
hodou tohoto frameworku je slusnd rychlost [51], obrovska komunita vyvojati, bezpecnost
webovych aplikace jako napf. autentizace, ochrana proti SQL injection, Cross-Site
Request Forgery (CSRF) atd. Laravel byl poprvé vydan v listopadu 2011 a podporuje
Composer [52], tj. nastroj pro spravu zavislosti v PHP, ktery umoziuje deklarovat a spra-

vovat (instalovat/aktualizovat) knihovny soucasti projektu.

2.9.2 Symfony

Dalsi z open-source PHP frameworki je Symfony [53], ktery je znamy jako jeden z nejlep-
Sich pro vytvafeni komplexnich webovych stranek a tidi se vzorem MVC. Dale nabizi
funkce pro ptizptsobeni, které ¢ini webové aplikace uzivatelsky piiveétivejsi, systém kom-
ponent je mimofadné vykonny a umoziuje vytvaret komplexni produkty s mnoha funkcemi

a vybranymi vlastnostmi. Vyhodou frameworku [54] je snadna instalace a konfigurace, ob-
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sahuje opakované pouzitelné komponenty a knihovny PHP, obsahuje velkou komunitu vy-
vojart a podporuje vétsinu databazi jako MySQL, SQLite, SQLServer, Oracle atd. Sym-
fony byl poprvé vydan v fijnu 2005 a také podporuje Composer.

2.9.3 Codelgniter

Codelgniter [55] byl poprvé vydan v roce 2006 a je také jednim z open-source PHP frame-
workl, ktery nevyzaduje stahovani obrovského poctu souborti. Jedné se zhruba o 1,2 MB,
kdy v podstaté i dokumentace je vétsi nez samotny framework. Codelgniter [56] je vhodny
pro tvorbu dynamickych webovych stranek a nabizi sadu nastroji s riznymi piedptiprave-
nymi moduly pro vyvoj plnohodnotnych webovych aplikaci a také se fidi vzorem MVC. Je
vybaven cennymi funkcemi jako jednoduché zabezpeceni, Sifrovaci kroky a snadné zpraco-
vani chyb a obsahuje celou fadu knihoven. Framework zahrnuje obranu proti utokiim
Cross-site Request Forgery (CSRF), Cross Site Scripting (XSS), SQL injection, zasady
zabezpeceni obsahu atd. Vyhodou frameworku je rozhodné rychlost a patii mezi ty nejrych-
lejsi frameworky. Je vhodny pro zacate¢niky diky jednoduchému postupu a dokumentaci,
umoziuje ukladani vice metod do mezipaméti (Caching), ma také sluSnou komunitu vyvo-

jara, generuje Cisté URL adresy, podporuje Composer atd.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 ANALYZA PROJEKTU

Pted realizaci této aplikace je potieba provést analyzu a navrh celého systému. V ramci ana-
lyzy celého systému budou v této ¢asti feSeny funkcéni a nefunkeni pozadavky, ptipady uziti
a realizace pozadavkl. Nekteré pozadavky na systém jiz byly zminény v kapitole 1.1 Cil
reSerSe. Soucasné bude sestaven model ttid, fyzicky datovy model, sekvenéni diagramy a na

zaver budou piedstaveny draténé modely.

3.1 Pozadavky

Jak jiz bylo zminéno vySse, soucasti analyzy projektu jsou pozadavky. PoZzadavky v podstaté
mohou predstavovat nékteré funkce systému. Cilem je tedy vyhledat a zanalyzovat budouci
funkcionalitu systému. Pozadavky systému by se mély odrazit na zptisobu realizace projektu.

Pozadavky jsou rozdé€leny na funk¢éni a nefunkéni pozadavky.

3.1.1 Funkéni pozadavky

Funkéni pozadavky [57] by mély zachycovat ocekavani od cilovych uzivateld, resp. jakym
zplsobem se ma systém chovat a jakym zptisobem ma fungovat nebo co musi umét. Jsou to
v podstaté vlastnosti produktu nebo funkce, které musi vyvojafi implementovat, aby umoznil
splnit jejich tkoly. PoZzadavky by mély byt napsany jasné a srozumitelné pro vyvojafe a za-
interesované osoby. Muze se tedy jednat o popisy operaci a pracovnich postupti, které musi
systém umeét, autentizace, irovné opravnéni, dodrzovani zékoni a predpist atd. Funkéni po-

Zadavky jsou rozdé€leny do tfech kategorii:

- Sprava uzivateli
o Zde jsou popsany zakladni poZadavky pro uZzivatele v systému, tvorba no-
vych uzivateld a zména piistupového hesla atd.
- Sprava produktt
o Zde jsou popsany pozadavky pro produkty pti pfidani produktu do systému,
kategorizace, logovani zmén, zmény stavli apod.
- Spréava klientii
o Zde jsou popsany pozadavky pro klienty pfi piidani klienta do systému, ucho-

vani kontaktni osoby a fakturacnich udaja apod.

Funkéni poZzadavky pro spravu uzivatelli jsou popsany na Obr. 32.
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Sprava ufivateld

Iv] +FROOOD1: Prikl&zeni uzivatele

U] +FRODDZ: Odhl&Zeni ufivatele

[+ +FRODO3: Systém musi umoZnit whvofeni nového ufivatele

U+| +FRODOD4: Systém musi umoZnit uZivateli si zménit pfistupove heslo

I+] +FRODOS: Systému musi umoznit uFivateli funkci zapomenutého hesla

+| + FRODOG: Systém musi umoZnit uZivateli zvolit si nové heslo

Obr. 32: Funkcni pozadavky pro spravu uzivatelii

FRQO03: Systém musi umozZnit vytvofeni nového uZivatele

-V systému musi byt mozné vytvoftit nové uZivatele. Kazdy uzivatel musi mit aktivni
e-mailovou adresu, zadané jméno a piijmeni. Autentizace je pomoci e-mailové ad-

resy a pristupového hesla.
FRQO004: Systém musi umoznit uzivateli zménit si pfistupové heslo
-V systému musi byt uzivateli umoznéno zmeénit si ptistupové heslo do systému.

Dalsi ¢asti pozadavki jsou pozadavky pro spravu produktii. Tyto pozadavky jsou zobrazeny

na nasledujicim Obr. 33.

Sprava produktd

[+] +FROO07: Systém musi umoZnit pfidani noveho produktu klienta

[+] +FROOD0E: Systém musi ukladat infomace o produktech

U+ + FROO09: Systém musi umoZnit ufivateli evidovat a editovat polohu produktu
[+] +FROO10: Systém musi umoZnit uZivateli editovat produkt

] +FROO11: Systém umoini kategorizaci produkta

[+ +FROO12: Systém umoZni ménit stavy produktu

[+] +FROO013: Systém umoini ukladat a editovat soubory a pfilohy k produktu

] +FROO14: Systém umozni ufivateli vwivafet a posilat upozornéni

0+ +FRO015: Systém umoini zadat vice pfijemcd upozornéni

[v] +FROO16: Systém musi evidovat veskeré zmény provedené na produktech uZivatelem
] +FROD17: Systém musi umonit wytvofeni stavd

[+] +FRO018: Systém umoinuje pfifadit stavy produktd ke kategoriim

[+] +FROO19: Systém umozni ukladdat posloupnost stavld u kategorii

U+ +FROO20: Systém dokaie ménit vlastnosti stavl produktu

Obr. 33: Funkcni pozadavky pro spravu produktii
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FRQO07: Systém musi umoznit ptidani nového produktu klienta

-V systému musi byt mozné ptidat novy produkt klienta, ktery neni v databazi pro-
duktti. Systém bude evidovat veskeré informace o produktech, jako napi. nazev,
cena, typ produktu, kategorie, poloha produktu, vydaje a vynosy, datum vytvoieni
atd.

FRQO14: Systém umozni uzivateli vytvaret a posilat upozornéni
- Soucasti tohoto systému bude moznost vytvaret upozornéni. Tyto upozornéni budou
odesilany v pravidelnych intervalech prostfednictvim e-mailové zpravy.

FRQO16: Systém musi evidovat veskeré zmény provedené na produktech uzivatelem

- Systém musi automaticky uchovavat veskeré provedené¢ zmény na produktu v data-
bazi. Zaznamy o provedenych zménach musi obsahovat informace o jaky produkt se

jedna, jaké operace byla provedena, kdo a ¢as posledni provedené zmény.

Posledni ¢asti funkénich pozadavki jsou pro spravu klientii. Obr. 34 popisuje obsah této

sady pozadavkii.

Spriva klientd

[[+] + FROOZ21: Systém musi umoZnit ukladat informace o klientowvi

[[~*] + FRQOZ22: Systém musi umoznit wyivofit nového klienta

[[~*] + FROOZ23: Systém musi umoZnit vyhledavat fyzické a pravnicke osoby

[[~*] + FRQO24: Systém musi umoznit nahrat avatar klienta

[[+*] + FROO25: Systém povoli vytvofeni nového klienta pouze s kontaktnimi udaji

[[*] + FRQOZ2E: Systém umoziuje evidovat kontaktni osobu

[[~*] + FROOZ27: Systém musi evidovat veskeré zmény provedené na produktech ufivatele
[[~*] + FRQOZ28: Systém musi umoznit editaci klienta

Obr. 34: Funkcni pozadavky pro spravu klientii

FRQO21: Systém musi umoZznit ukladat informace o klientovi

- Systém musi ukladat informace o klientovi, kontaktni osobu, faktura¢ni udaje v da-

tabazi.
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FRQO023: Systém musi umoznit vyhledavat fyzické a pravnické osoby

- Systém bude mit funkci pro vyhledavani fyzickych a pravnickych osob z databaze
ARES. Tato funkce bude vyZadovat pouze zadani identifikacniho Cisla osoby a sys-

tém v piipad¢ nalezu vyplni prazdna pole jako nazev klienta a adresu sidla.

3.1.2 Nefunkéni poZadavky

Nefunk¢ni pozadavky [57] naopak specifikuji, jakym zplisobem ma byt zabezpeceny sys-
tém, nesouvisi s funk¢nosti systému, ale definuje, jak ma fungovat, jak velka by méla byt
kapacita serveru nebo také jakym zpiisobem mé byt implementovan. Ve své podstaté fesi
pozadavky na systém, vykon, spolehlivost, kapacitu, dostupnost, bezpe¢nost, podporu bé-

hem provozu atd.

Nasledujici Obr. 35 popisuje nefunkéni pozadavky systému.

Bezpeénost |

+ NRQO01: Systém musi pii zméné pristupoveho hesla validovat nove heslo
+ NROO02: Systém pfi vynuceni zmény hesla nesmi umoZnit nastavit predeslé heslo
+ NRQDO3: S

s

+ NRQOOB:

ystém musi umoZnit uZivateli si kdykoliv deaktivovat Géet

ystém v pripadé neaktivity odhlasi uZivatele ze systému

Systém

+ MROQO0D4: Systém musi byt neustale v provozu

+ NRQ005: Jednoducha implementace pro snadné pouZivani systému

+ NROO0E: Systém musi byt spustitelny a pfistupny na vice platformach

+ NROOO7: S

+ NRQOD9: Systém bude mit i implementaci programovaciho jazyku Javascript s knihovnou jQuery
S

+ NRQO10:

ystém bude implementovéan programovacim jazykem PHP

ystém musi mit dostatecné velké aloZisté

Obr. 35: Nefunkcni pozadavky pro systém a bezpecnost
NRQOO1: Systém musi pfi zméné piistupového hesla validovat nové heslo
- Pokud si uzivatel bude chtit zménit ptistupové heslo, tak systém musi toto zadané

heslo validovat. Ptistupové heslo musi obsahovat alespon jedno velké a malé pis-

meno a ¢islici.
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NRQOO06: Systém musi byt spustitelny a piistupny na vice platformach

- Systém musi byt spustitelny a pfistupny na vice platforméch, jak na pocitacové, tak

mobilni verzi.

NRQOO08: Systém v ptipad¢ neaktivity odhlasi uzivatele ze systému

- Systém bude sledovat aktualni neaktivitu pfihlaSeného uzivatele a po vyprSeni pte-

dem definovaného ¢asového limitu automaticky odhlasi pfihlaSeného uzivatele.

3.1.3 Realizace pozadavki

Pozadavky jsou realizovany pomoci ptipadu uziti. Kazdy piipad uziti je realizaci alespoii

jednoho pozadavku. Samotné realizace pozadavkll jsou znazornény na Obr. 36, Obr. 37

a Obr. 38.
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Obr. 36. Realizace pozadavkui ¢. 1

FRQO15: Systém
umoini zadat vice
pfijemcl upozornéni

(from Sprava produkhi)

NRQOO03: Systém musi
umoinit ufivateli si
kdykoliv deaktivovat
uget

(from Bezpeénost)

FRQOO06: Systém musi
umoinit ufivateli zvolit
si nové heslo

(from Sprdva uZivateld)

NRQOOS: Systém v
pfipadé& neaktivity
odhlisi ufivatele ze

systému

(from Bezpeénost)

Na ptedchozim Obr. 36 miZeme vidét realizaci funkénich 1 nefunkénich poZadavki. Napfi-

klad ptipad vziti ,,Zména pristupového hesla* je realizaci funkéniho pozadavku FRQ004,

kde systém musi umoznit uzivateli si zménit ptistupové heslo a u nefunkénich pozadavka

NRQO01 a NRQO002 se jedna o validace nového piistupového hesla, pfi¢emz nové heslo

musi obsahovat alespoii jedno velké a malé pismeno a Cislici a soucasn¢€ nesmi byt stejné

jako heslo predeslé.




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 66

V dalsi ¢asti realizace pozadavkl na Obr. 37 mizeme vidét ptipady uziti ,,Vyhledavani fy-

zickych a pravnickych osob* a ,,Editace kontaktni osoby klienta™ v ramci sady funkénich

pozadavku pro spravu klientt

FRQD24: System musi
umoinit nahrat avatar
klienta

(from Sprava klientd)

FROO20: Systém
dokdie ménit
vlastnosti stavil
produktu

(from Sprava produktd)

FRO019: Systém
umozni ukladat
posloupnost stavli u
kategorii

(from Sprava produkti)

=
UC008: Nahrdni \',

|
'-\ avatara klienta .

R 7

(from Sprdva klientd)

// e
______ UCO015: Editace \l

'-\ vlastnosti Stitku /'

e =0 e

(from Sprava produkid)

. UC016: Editace Stitkd
kategorie

- /'

(from Spravr.:r produ Kkid)

T

i
AI €004: Vyh Ieda'va'm
( fyzickych a

'Qévnick\'mh osoh/

(from Sprava klientd)

e

B
/
/UCO:IQ Editace tithu

' produktu /

r_’from Sprava pr‘cru'u ki)

[ UC012: Vytvoienia 0
'-\ definovani stavli |

(from Sprava produkii)

e

o

-

FRQO12: Systém
umozni ménit stavy
produktu

(from Sprava produkis)

-

FRQO17: System musi
umoinit vytvoFeni
stavil

FROO18: Systém
umodiuje priradit
stavy produkti ke
kategoriim

(from Sprava produktd)

FROD23: Systém musi
umoznit vyhleddvat
fyzické a pravnické osoby

(from Sprava kiientd)

Obr. 37: Realizace pozadavkii ¢. 2

(from Sprava produkid)

Obr. 38 znazoriiuje jednotlivé pripady uZiti, které jsou spojeny s realizaci jiného piipadu
uziti. Pfipady uZziti mohou obsahovat funkce jiného ptipadu uziti jako soucast jejich bézného
zpracovani [58]. Prikladem je ,,Vytvoreni nového klienta,” kdy pti vytvoreni nového klienta

musi byt proveden ptipad uziti ,,Logovani zmén.*
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FROO07: Systém musi
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[from Sprava kifentd)
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FRO026: Systém
umoZiuje evidovat
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{from Sprava kifentd)

Obr. 38: Realizace pozadavkii ¢. 3

3.2 Model trid

{from Sprava kiient)

Diagram modelu tfid [59] v podstaté ukazuje stavebni bloky jakéhokoliv objektove oriento-

vaného systému, znazoriiuje, jaké ma atributy, jaké chovani ma a zachycuje vSechny mozné

tiidy potifebné k systému. Jsou nejuziteénéjsi pfi ilustraci vztahti mezi tfidami, zobecnéni,

agregace a asociace jsou cenné pii definovani dédi¢nosti. Diagram je k nahlédnuti v pfiloze:

PRILOHA PI: CD — EA projekt ve formdtu .qea — Model — Model ti'id

V ptilozeném diagramu mizeme vidét, ze ttida Administrator dédi od ttidy User, kterd re-

prezentuje fyzickou osobu, resp. se mize jednat o administratora systému nebo kontaktni

osobu klienta (ContactUser). Pro ob¢ ttidy Administrator a ContactUser jsou atributy

Jméno, pfijmeni a e-mail spolecné a soucasné maji spolecnou funkci editUserInfo() pro

editaci uzivatelskych daji. Dal§im piikladem je tfida Log. Tato tfida totiz ma funkci

createLog() a je realizovana ttidami Product, Client a File pti ptidavani, nahravani nebo

editaci.
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Ttida Product je jedna z té€ch vétSich a reprezentuje produkty v systému pro spravu zakaz-
nikd, resp. klientll, a produktd. K produktiim se totiz uklada typ produktu, kategorie pro-
duktu, stav produktu, ndklady a vynosy atd. Ke kazdému produktu musi byt ptifazeny klient,
bez kterého neni mozné vytvoftit produkt. Produkty dale mohou mit definované upozornéni,

napf. pro zarucni lhitu, nebo ptilozené soubory.

3.3 Fyzicky datovy model

Fyzicky datovy model [60] vizualn¢ piedstavuje strukturu dat implementovanou jako
schéma relacni databaze. Kromé poskytovani vizualni abstrakce databazové struktury je u
fyzického datového modelu duilezitou vyhodou to, ze z modelu mizeme automaticky odvo-
dit schéma databaze. To je mozné diky bohatosti metadat zachycenych fyzickym datovym
modelem a blizkému mapovani na aspekty schématu databéze, jako jsou tabulky, sloupce,

primarni a cizi kli¢e. Diagram je k nahlédnuti v ptiloze:
PRILOHA PI: CD — EA projekt ve formdtu .qea — Model — Fyzicky datovy model

Ve vytvoreném fyzickém modelu v ptiloze je vytvofeno celkové 22 tabulek (AuthUser,
AuthUserGroup, AuthUser, Category, CategoryCondition, Client, Condition, ContactUser,
Cost a CostType, File a FileType, Log a LogType, Product a ProductType,
Reminder, ReminderRecipient, ReminderType, District, Region a State). Tabulky, které ob-
sahuji slovo User nebo Group, definuji uZivatele v systému a je mozné v budoucnu piidavat
role uZivatelim, resp. tabulka AuthGroup slouZi pro definovani novych opravnéni, tabulka
AuthUserGroup slouzi pro pfifazeni vytvofenych opravnéni k uzivateli tabulka
AuthUser uklada informace o vytvofenych uzivatelich, jako jsou e-mail, jméno a piijmeni,
zaSifrované heslo, datum posledni zmény hesla atd. Pro splnéni nékterych zkoumanych
funkei zminéné v resSersi v kapitole 1.1 Cil reSerSe jsou v tabulce Products vytvoreny
sloupce latitude a longitude (zemé&pisnd Sitka a délka), signature date (datum podpisu
smlouvy), build date (datum dodani), guarantee date hw a guarantee date sw (datum
konce zaru¢ni doby pro hardwarové a softwarové teSeni) a id condition (stav produktu).
Sougasné jsou v tabulce CategoryConditon, ve vztahu M:N> [61], uloZeny cizi klice

id_category aid_condition z tabulek Category a Condition pro ptitazeni stavi ke kategoriim

3 Vztah, kdy jeden zdznam nebo vice zdznami v tabulce A souvisi s jednim nebo vice zdznamii v tabulce B a
naopak
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a také pro ulozeni posloupnosti stavli. Veskeré provedené operace, které jsou definované
v tabulce LogType, jsou nasledn¢ zaznamenany v tabulce Log jako napt. vytvoreni a editace

produktii a klientd, nahravani a editace soubort a ptiloh atd.

3.4 Aktéri

Diagram pfipadu uziti ukazuje interakci mezi systémem a entitami (objekty) mimo systém,
které jsou reprezentovany jako aktéti [62]. V ramci funkénich pozadavkil neni definovano,
zda je potieba mit vice druhti uzivateli, a proto je v tomto systému jediny druh uZzivatele, tj.

Administrator. Aktéfi tohoto systému jsou znazornéni na nasledujicim Obr. 39.

Administrator Cas

Obr. 39: Aktéri

Aktéti predstavuji role, které mohou zahrnovat lidské uZivatele, externi hardware, jiné sys-
témy nebo napt. Cas, ktery po uplynuti pfedem definované doby upozorni systém a odhlasi
uzivatele ze systému nebo mize kontrolovat platnost hesla a na zdklad¢ vyprseni lhiity plat-

nosti hesla generovat vyzvu pro uZivatele k vytvoreni nového ptistupového hesla.

3.5 Pripady uziti

Ptipady uziti nebo také Use Case [63] zachycuji a realizuji pozadavky systému, jak bylo
zminéno v kapitole 3.1.3 Realizace pozadavki, a jsou prostfedkem pro komunikaci s uZiva-
teli a dalSimi zainteresovanymi stranami (Aktéfi) o tom, co ma systém délat. Piipady uziti
jsou také definovany jako specifikace ¢innosti a chybovych posloupnosti, které miize systém
vykonavat a jsou popsany scénaiem, resp. posloupnost krokli popisujici interakci mezi uzi-
vatelem a systémem [40]. Na nésledujicim Obr. 40 miZeme vidét kompletni model piipadu

uziti, véetn¢ aktérii v systému a zaclenéné do spravy uzivatelt, klientii a produktti.
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Model pfipadu uiiti

Actors

9 + Administrator

Q +éas

Sprava klienth Spréva ufivateld

(O +UCD01: VytvoFeni nového klienta (O +UC019: PFihlageni uzivatele

(O +UCo02: Editace klienta (O +uc020: Odhlageni ufivatele

() +UCo03: Editace kontaktni osoby klienta + UC021: Deaktivace uZivatelského Oétu
O +UCoD4: vyhledavani fyzickych a prawnickjch osob + UC022: Wytvofeni nového ufivatele
() +UCD0E: Editace soubord a pfilch +UC023: Zapomenuté heslo

() +UCD07: Logovani zmén

() +UCD08: Nahrani avatara klienta
(' +UC005: Nahravani soubord a pFiloh

sprava produktii

() +UC009: Vytvofeni nového produktu

() +UC010: Editace produktu

() +UC011: Zafazeni produktu do kategorie
() +UC012: Ukladani polohy produktu

() +UCD12: Whvofeni a definovani stavi
() +UCD14: Editace Stitku produktu

() +UC015: Editace vlastnosti Stitku

() +UCD16: Editace Etitkd kategorie

() +UC017: Vytvofeni nového upozornéni

() +UCD18: PFidani a editace pFijemc upozornéni

J

+UC024: Zména pfistupového hesla

+ UC025: Automatickeé odhlaseni ze systému

000000

+ UC026: Generovani vyzvy pro zménu hesla

Obr. 40: Model pripadu uziti

3.5.1 Sprava klientt

Ptipady uziti pro spravu klientdl jsou zobrazeny na nésledujicim Obr. 41 a znazoriiuje vztahy

mezi jednotlivymi piipady uziti a aktérem Administrator.

Administrator

ffrom
Actors)

/I

Sprava klientd

UC001: Vytvofeni
nového klienta

UC007: Logovani
Zmén

«includes

UC002: Editace klienta ')
sincludes |
Y, 1
i 1
’ 1
74 winclude»
UC005: Nahrdvani

1
i =
soubsil S 1 «include»
|
1
]

UC006: Editace
soubor( a pfiloh

UC003: Editace
kontaktni osoby
klienta

ucood: Vyhledavani
fyzickych a
pravnickych osob

UC008: Nahrdni

avatara klienta

Obr. 41: Pripady uziti pro spravu klienti
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Na Obr. 41 mizeme vidéet, ze aktér Administrdator dokéaze v systému pro spravu klientl a
produktli vytvaret a editovat klienty i kontaktni osoby a spole¢né i s nahravanim a editaci
soubori a priloh musi byt provedeno logovani zmén. Jediny ptipad uziti
Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob nevyzaduje vykonani piipadu uziti pro logovani

zmeén.

3.5.2 Sprava produkti

Na dalsim Obr. 42 jsou zobrazeny piipady uziti pro spravu produkt. Sprava produktti ob-
sahuje pfipady uziti pro vytvofeni a editace produktu, stavli produktu, nahrdvani a editace
souboru a ptiloh, vytvafeni upozornéni a ptidani a editace ptijemct upozornéni. Pii vytvo-
feni nového produktu je zaroven produkt zafazen do kategorie a pii editaci produktu dochazi
1 k ulozeni polohy produktu. Soucasné piipad uziti Logovdni zmén musi byt proveden pii
vykonani kazdého jednoho ptipadu uZziti pro Vytvoieni nového produktu, Editace produktu,

Nahravani souborii a piiloh, Editace souborii a piiloh nebo Vytvoieni nového upozornéni.
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Obr. 42: Pripady uziti pro spravu produktii
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3.5.3 Sprava uzivateli

Posledni c¢asti ptipadu uziti jsou pro spravu uzivatelll v systému a jsou zde dva aktéfi
Administrdtor a Cas. Aktér Administrdtor musi mit moZnost v systému vytvaret nové uZi-
vatele, musi mit moznost deaktivace vlastniho uzivatelského tc¢tu, moznost si zménit piistu-
pové heslo a soucasn¢é musi byt aktérovi umoznéno piihlaSeni a odhlaseni ze systému. Aktér
Cas po uplynuti pfedem definované doby neaktivity uZivatele automaticky odhlasi uzivatele
ze systému a po vyprSeni platnosti hesla vygeneruje vyzvu na zménu piistupového hesla.

Tyto piipady uziti jsou zndzornény na nasledujicim Obr. 43.

Sprava ufivateld

[ uco1s: Piihlaseni
ufivatele
£ N
[ uco20: odhlégeni
ufivatele

—— [ uc021: Deaktivace
— ———— ufivatelského uitu

Administrator, |~ m—— o N ; b
= T uC022: Vytvoieni [ uCo25: Automaticke |

(from ] z & I 2
S . ~ \ nového ufivatele | \ odhlageni ze systému |
Actors) == 3 Y ;
\'\\ e - ~ M = P
— — — — —
S e ~
[ UC023: Zapomenute | e s
! heslo ¥, v ™ 7____,_——-"___7 7
) [ uco26: Generovani o
et \wyzvy pro zménu hesla/ s
- i 4 (from
\ S i ctors)
UC024: Zména —— et

\ pfistupového hesla /

Obr. 43: Pripady uziti pro spravu uzivatelii

3.5.4 Scénare pripadu uziti

Soucasti jednotlivych ptfipadu uZiti jsou i postupy, resp. scénate piipadu uziti, popisujici in-
terakci mezi uzivatelem a systémem. Veskeré scénate piipadu uziti jsou definované u jed-
notlivych ptipadu uziti v ptiloze:

PRILOHA PI: CD — EA projekt ve formdtu .qea — Model — Piipady ufiti

Jednotlivé scénafe jsou zobrazeny pii dvojitém kliknuti na dany ptipad uziti. Nasledné jsou

predstaveny dva piiklady ke kazdé ¢asti ptipadu uziti (Sprava klientd, produktl a uzivateli).
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PrihlaSeni uZivatele

Tab. 7: Scénar pripadu uziti: Primarni scénar: Prihldseni uzivatele

Nazev ptipadu uziti: PFihlaSeni uzivatele

ID: UCO019

Charakteristika: Scénaf pro piihlaseni uzivatele

Primarni aktér: Uzivatel

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:

Systém musi umoznit uzivateli se ptihlasit. Uzivatel, ktery se ptihlasuje, musi mit vytvo-

feny uzivatelsky ucet. Systém musi evidovat ¢as posledniho ptihlaseni.

Vystupni podminky: PfihlaSeni musi byt GspéSné.

Primarni scénar:

Krok Aktér Popis
1 Uzivatel Odeslani pozadavku pro zobrazeni formulafe pro ptihlaSeni
uzivatele
2 Systém Zobrazeni formulare pro pfihlaSeni uzivatele
3 Uzivatel Zadani e-mailové adresy
4 UZivatel Zadani ptistupového hesla
5 UZivatel Potvrzeni udaji odeslanim pozadavku ptihlaseni
6 Systém Kontrola spravnosti udaja
7 Systém Ptihlaseni uzivatele

Alternativni scénare:

UCO019a: Alternativni scénat pro kroky 3 a 4 — Pokud jsou $patné zadany data ve formu-

laf1, systém vyzve uZzivatele k opétovnému zadani — Tab. 8

Tab. 8: Scénar pripadu uziti: Alternativni scénar: Prihlaseni uzivatele

Nazev — Alternativni scénai: Opakované piihlaSeni
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ID: UCO019a

Charakteristika:

Zachyceni ptipadu, kdy uzivatel zadal neplatny udaj ve formulafi pro piihlaseni

Alternativni scénaf:

Krok Aktér/systém | Popis

1 Systém V ptipad¢ spatné vyplnéného formulare, systém vyzve uziva-

tele k opétovnému zadani

2 Uzivatel Zadani e-mailové adresy

3 Uzivatel Zadani ptistupového hesla

4 Uzivatel Potvrzeni udajii odeslanim pozadavku ptihlaSeni
5 Systém Kontrola spravnosti udaji

6 Systém Ptihlaseni uZivatele

Vytvoreni nového klienta

Tab. 9: Scénar pripadu uziti: Primarni scénar: Vytvoreni nového klienta

Nazev ptipadu uziti: Vytvofeni nového klienta

ID: UC001

Charakteristika: Scénat zachycujici postup pro vytvofeni nového klienta

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Administrdtor, ktery chce vytvorit nového klienta, musi byt pfihlaSen.
Systém musi umoZnit administratorovi vytvofit noveého klienta.

Pro vytvofeni klienta musi byt vyplnéné kontaktni udaje.

Vystupni podminky: Vytvofeni nového klienta

Primarni scénar:
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Krok Aktér Popis
1 Administrator | PrihlaSeni uzivatele s opravnénim Administrdator
2 Administrator | Odeslani pozadavku pro vytvotfeni nového klienta
3 Systém Zobrazeni formulate pro vytvoieni nového klienta
4 Administrator | Zadani vSech povinnych a nepovinnych poli
5 Administrator | Potvrzeni zadanych hodnot
6 Systém Kontrola zadanych hodnot
7 Systém Vytvoreni nového klienta

Alternativni scénafe:

UCO001a: Alternativni scénar pro krok 4 — Pokud v systému existuje klient se stejné za-
danym identifika¢nim ¢&islem osoby (ICO), tak systém nevytvoii nového uZivatele

— Tab. 10

Primarni a alternativni scénafe pro piihlaSeni uzivatele jsou popsény v Tab. 7 a Tab. 8

Tab. 10: Scénar pripadu uziti: Alternativni scénar: Vytvoreni nového klienta

Nazev — Alternativni scénai: Vytvoteni nového klienta

ID: UCO001a

Charakteristika:

Zachyceni ptipadu, kdy se Administrdtor pokusil o vytvoteni klienta s existujicim ICO.

Alternativni scénar:

Krok Aktér/systém | Popis
1 Systém V ptipadé Spatné vyplnéného formulare, systém vyzve uziva-
tele k opétovnému zadani
2 Administrator | Zadéani vSech povinnych a nepovinnych poli
3 Administrator | Zadani unikatniho ICO
4 Systém Kontrola zadanych hodnot
5 Systém Vytvoteni nového klienta
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Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob

Tab. 11: Scénar pripadu uziti: Primarni scénar: Vyhledavani fyzickych a pravnic-

kych osob

Nazev ptipadu uziti: Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob

ID: UC004

Charakteristika: Scénaf pro vyhledavani fyzickych a pravnickych osob

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Administrator, ktery chce vytvorit nebo editovat klienta, musi byt pfihlaSen.
Systém musi umoznit administratorovi vyhledat klienta podle ICO.

Pro spravné vyhledavani musi byt zadané validni ICO.

Vystupni podminky: Vyplnéni tdajt z databaze ARES

Primarni scénar:

Krok Aktér Popis
1 Administrator | PtihlaSeni uzivatele s opravnénim Administrator
2 Administrator | Odeslani pozadavku pro vytvofeni nebo editaci klienta
3 Systém Zobrazeni formulare pro vytvofeni nebo editaci klienta

4 Administrator | Zadani ICO

5 Administrator | Zadost o vyhledani klienta pomoci ICO

6 Systém Vyhledavani klienta pomoci ICO v databazi ARES
7 Systém Klient nalezen

8 Systém Vyplnéni jména klienta

9 Systém Vyplnéni adresy nebo sidla klienta
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Alternativni scénafe:

UC004a: Alternativni scénaf pro krok 4 — Pokud uZivatel zada $patné ICO a nebude

mozné najit klienta, tak systém nevyplni zadné pole a vrati chybovou hlasku — Tab. 12

Primérni a alternativni scénafe pro piihlaSeni uzivatele jsou popsany v Tab. 7 a Tab. 8

Tab. 12: Scénar pripadu uziti: Alternativni scénar: Vyhledavani fyzickych a prav-

nickych osob

Nazev — Alternativni scénai: Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob

ID: UC004a

Charakteristika:

Zachyceni ptipadu, kdy bylo zaddno nespravné ICO a nebylo mozné najit klienta

Alternativni scénér:

Krok Aktér/systém | Popis

1 Systém V piipadé $patné vyplnéného ICO, systém vrati chybovou

hlasku a miiZe se pokusit o opétovné zadani ¢isla ICO

2 Administrator | Zadani ICO

3 Administrator | Zadost o vyhledani klienta pomoci ICO
4 Systém Vyhledavani klienta pomoci ICO v databazi ARES
5 Systém Klient nalezen
6 Systém Vyplnéni jména klienta
7 Systém Vyplnéni adresy nebo sidla klienta
Editace produktu

Tab. 13: Scénar pripadu uziti: Primarni scénar: Editace produktu

Nazev ptipadu uziti: Editace produktu

ID: UCO010

Charakteristika: Scénat pro zachyceni postupu pii editaci klienta
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Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Administrator, ktery chce editovat produkt, musi byt pfihlasen.

Systém musi umoznit administratorovi editovat produkt.

Vystupni podminky: Usp&sna editace produktu

Primarni scénar:

Krok Aktér Popis
1 Administrator | Prihlaseni uzivatele s opravnénim Administrdator
2 Administrator | Odeslani pozadavku pro editaci produktu
3 Systém Zobrazeni formuléfe pro editaci produktu
4 Administrator | Uprava pozadovanych dat produktu
5 Administrator | Potvrzeni editace produktu
6 Systém Kontrola vSech provedenych zmén
7 Systém Editace informaci o produktu v systému
8 Systém Vytvofeni zdznamu zmén o editaci produktu

Alternativni scénare:

UCO10a: Alternativni scénai pro krok 4 — Pokud uzivatel zadd nesmyslné udaje,
napf. Datum dodéni je diiv nez datum podpisu smlouvy, tak systém neprovede Upravy a

vrati chybovou hlaSku — Tab. 14

Primérni a alternativni scénafe pro piihlaSeni uzivatele jsou popsany v Tab. 7 a Tab. 8

Tab. 14: Scénar pripadu uziti: Alternativni scénar: Editace produktu

Nézev — Alternativni scénaf: Editace produktu

ID: UC10a

Charakteristika:

Zachyceni ptipadu, kdy byly zadany Spatné udaje.
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Alternativni scénaf:

Krok Aktér/systém | Popis

1 Systém V ptipadé¢ Spatné vyplnéného vyplnénych tdaji, systém vrati
chybovou hlasku a Administrator se mize pokusit o opétov-

nou editaci produktu

2 Administrator | Uprava pozadovanych dat produktu

3 Administrator | Potvrzeni editace produktu

4 Systém Kontrola vSech provedenych zmén

5 Systém Editace informaci o produktu v systému

6 Systém Vytvofeni zdznamu zmén o editaci produktu

Vytvoieni nového upozornéni

Tab. 15: Scénar pripadu uziti: Primdrni scénar: Vytvoreni nového upozorneni

Nazev ptipadu uziti: Vytvofeni nového upozornéni

ID: UCO017

Charakteristika: Scénaf postupu pii vytvoreni nového upozornéni

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Administrdtor, ktery chce vytvorit nové upozornéni, musi byt ptihlasen.

Vytvofeni upozornéni je mozné, pokud v systému existuje produkt a jsou vyplnény
vSechny terminy (datum podpis smlouvy, datum dodani, datum konce zaru¢ni doby HW

nebo SW)

Systém musi umoZnit administratorovi editovat produkt.

Vystupni podminky: Vytvoteni nového upozornéni

Primarni scénar:
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Krok Aktér Popis
1 Administrator | PrihlaSeni uzivatele s opravnénim Administrdator
2 Administrator | Odeslani pozadavku pro vytvoieni upozornéni
3 Systém Zobrazeni formulate pro vytvoieni upozornéni
4 Administrator | Zadani povinnych a nepovinnych hodnot
5 Administrator | Vybér typu upozornéni
6 Administrator | Potvrzeni zadanych hodnot
7 Systém Ulozeni nového upozornéni do systému
Alternativni scénéfe:
Primarni a alternativni scénate pro prihlaseni uzivatele jsou popsany v Tab. 7 a Tab. 8

Zména pristupového hesla

Tab. 16: Scénar pripadu uziti: Primdrni scénar: Zmeéna pristupového hesla

Néazev ptipadu uZziti: Zména ptistupoveho hesla

ID: UC024

Charakteristika: Scénaf pro zménu ptistupového hesla administratora.

Primarni aktér: Administrator

Vedlejsi aktéti: Nejsou

Vstupni podminky:
Administrator, ktery si chce zménit heslo, musi byt ptihlasen.
Systém musi umoznit uzivateli si kdykoliv zménit své ptistupové heslo

Heslo musi obsahovat alespon 8 znakl, jedno malé a velké pismeno a Cislici.

Vystupni podminky: Zména ptistupového hesla

Primarni scénaf:

Krok Aktér Popis

1 Administrator | PtihlaSeni uzivatele do systému
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2 Administrator | Odeslani pozadavku pro zménu pfistupového hesla
3 Systém Zobrazeni formulare pro zménu piistupového hesla
4 Administrator | Zadani aktualniho ptistupového hesla

5 Administrator | Zadani nového pfistupového hesla

6 Administrator | Opétovné zadani piistupového hesla

7 Administrator | Potvrzeni zadanych udaja

8 Systém Kontrola zadanych dat

9 Systém Provedeni zmény piistupového hesla

Alternativni scénafe:

UCO024a: Alternativni scénaf pro kroky 4-6 — Pokud jsou Spatn¢ zadany data ve formu-

lari, systém vyzve uzivatele k opétovnému zadani — Tab. 17

Primarni a alternativni scénafe pro pifihlaSeni uzivatele jsou popsény v Tab. 7 a Tab. 8

Tab. 17: Scénar pripadu uziti: Alternativni scénar.: Zména pristupového hesla

Nézev — Alternativni scéndi: Zména piistupového hesla

ID: UC024a

Charakteristika:

K alternativnimu scénati mize dojit v ptipad¢€, Ze bud’ uzivatel zada Spatné aktudlni pii-
stupové heslo, nebo se nova zadana hesla neshoduji. Kviili bezpe¢nosti musi uzivatel zadat

vSechny udaje znovu, i pies fakt, Ze ostatni idaje zadal spravné.

Alternativni scénaf:

Krok Aktér/systém | Popis

1 Systém Systém vyzve uZzivatele k opétovnému zadani tidaji
2 Administrator | Zadéani aktudlniho pfistupového hesla

3 Administrator | Zadani nového ptistupového hesla

4 Administrator | Opétovné zaddni nového pristupového hesla

5 Administrator | Potvrzeni udaji
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6 Systém Kontrola spravnosti udaji

7 Systém Zména piistupového hesla

3.6 Sekvenc¢ni diagramy

Sekvencni diagramy [64] jsou formou interakéniho diagramu, ktery zobrazuje objekty jako
lifeline, tj. linie zivota, probihajici po strance, piic¢emz jejich interakce v ¢ase jsou reprezen-
tovany jako zpravy znazornéné pomoci Sipek od zdrojové lifeline k cilové lifeline. Sek-
venéni diagramy popisuji, jakym zpisobem objekty mezi sebou komunikuji, jaké zpravy
vyvolavaji a nejsou urceny pro zobrazeni slozitych proceduralnich logik. Sekvencni dia-
gramy mimo jiné zachycuji chovéani jednoho scénafe a ukazuje nékolik vzorovych zprav a
objektt, které jsou predavany mezi sebou v rdmci jednoho ptipadu uziti [65]. Pomoci sek-
ven¢nich diagramu se snazime zobrazit potfebné tiidy k vykonani daného piipadu uziti. Pro

kazdy scénar pripadu uziti v predchozi kapitole je vytvotren sekvenéni diagram.

3.6.1 PrihlaSeni uzivatele

Ptihlasovani uZivatele do systému je mozné pouze v pfipad¢, ze byl vytvofen administrato-
rem v systému. Tato funkcionalita je popsana na néasledujicim Obr. 44, primarni a alterna-

tivni scénaf byly popsany v Tab. 7 a Tab. 8.

b Administrator
Administrator

(from {lctors) (from Model trid)
1 1

login}

.
{ i

validateLoginAttempt()
[T

| validateLoginAttempt(success)

login |
| 3= S bl [eliccais) Bt o

- ) o e \
loop Nternatlve, / u< ! validateLoginAttempt

i i {unsuccess)
login(Unsuccess) : !

Obr. 44: Sekvencni diagram: Prihlaseni uzivatele
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Pokud se chce Administrdtor piihlasit tak musi vyplnit pfihlaSovaci formulaf, do kterych
zadéa e-mailovou adresu a ptistupové heslo. Systém poté zkontroluje a sparuje zadana data

uzivatelem s databazi uzivatell. V piipad¢ shodnych udaji je uzivatel ptihlasen do systému.

3.6.2 Vytvoreni nového klienta

Hlavnim aktérem je Administrdator, ktery chce vytvorit nového klienta. Po ptihlaSeni si ad-
ministrator mize oteviit formulaf a vyplnit pole potfebné k vytvoreni nového klienta. Sou-
¢asti musi byt kontaktni Gidaje (e-mailova adresa a telefonni Cislo), bez kterych nelze vy-
tvofit nového uzivatele. V ptipadé zadani ¢isla ICO musi byt toto &islo unikatni a nesmi
v systému existovat jiz existujici klient se zadanym c¢islem a po vyplnéni vSech povinnych a
nepovinnych poli a potvrzeni zadanych dat dochézi ke kontrole tdaji systémem. Po tispésné

validaci zadanych dat je vytvofen novy klient. Sekvenéni diagram je zobrazen na Obr. 45.

Primarni a alternativni scénafe jsou popsany v Tab. 9 a Tab. 10.
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Obr. 45: Sekvencni diagram: Vytvoreni nového klienta

Pokracovani sekvenéniho diagramu pro alternativni scénaf je popsdn v nasledujicim

Obr. 46.
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i
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Obr. 46: Sekvencni diagram: Vytvoreni nového klienta — alternativni scénar

3.6.3 Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob

Pro usnadnéni prace vypliovanim poli jako faktura¢ni adresa, nazev klienta atd., tak vyhle-

davani fyzickych a pravnickych osob miize slouzit i pro ovéfeni pravosti klienta. Sekvencéni

diagram je zobrazen na Obr. 47.
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Obr. 47: Sekvencni diagram: Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob
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Pro vyhledavani fyzickych a pravnickych osob je potieba zadat platné ICO, které ma stan-
dardné osm ¢&isel. Po vyplnéni ¢isla ICO miize Administrdtor vyvolat funkci pro ziskani dat
z databaze ARES a po Uspésném nalezu vyplni pole pro nazev klienta, fakturacni adresu,

PSC atd. Primarni a alternativni scénafe jsou popsany v Tab. 11 a Tab. 12.

3.6.4 Editace produktu

Po ptihlaSeni Administratora do systému je potieba najit produkt, ktery je potieba editovat
a po zvoleni produktu k editaci je administratorovi zobrazen formular pro editaci produktu.
Po provedenych zménach jsou data zkontrolovany, aby nedochézelo k uklddani chybnych
dat, jako napt. datum dodani produktu je dfiv nez datum podpisu smlouvy apod. Sekvencni
diagram pro editaci produktu je zndzornén na Obr. 48. Tab. 13 a Tab. 14 popisuji primarni

a alternativni scénare ptipadu uziti Editace produktu.
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Obr. 48: Sekvencni diagram: Editace produktu
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3.6.5 Vytvoreni nového upozornéni

Dal8im popisovanym sekvencnim diagramem je vytvotreni nového upozornéni. Primarni scé-
nar je popsan v Tab. 15 a nema alternativni scénai. Aktéii tohoto sekven¢niho diagramu jsou
Administrator a Cas, kdy Administrator vytvaii nové upozornéni nad existujicim produk-

tem a aktér Cas dohlizi na spravné odesilani vytvorenych upozornéni. Tento diagram je zob-

Product Reminder {_F
Cas

razen na Obr. 49.
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Obr. 49: Sekvencni diagram: Vytvoreni nového upozornéni

3.6.6 Zména pristupového hesla

Posledni sekvencni diagram je pro zménu ptistupového hesla. Kazdy ptihlaseny Adminis-
trator si muze kdykoliv zménit své piistupové heslo a nastavit si toto heslo jako trvalé, aby
nedochazelo ke kontrole, zda vyprsSela platnost pfistupového hesla. Kazdé ptistupové heslo
musi mit osm a vice znaktli a sou¢asné¢ musi obsahovat alespoil jedno mal¢ a velké pismeno
a Cislici. Bez splnéni téchto kritérii viibec nedojde k validaci zadanych hesel a nebude pro-
vedena Zadna zména. Primdrni a alternativni scénéfe jsou popsany v Tab. 16 a Tab. 17. Na-

zorna ukazka sekvenéniho diagramu je na Obr. 50.
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Obr. 50: Sekvencni diagram: Zména pristupového hesla

3.7 Draténé modely (Wireframes)

Draténé modely jsou vytvofeny pomoci nastroje Moqups [66]. Jedna se o online ndstroj pro
vytvofeni draténych modeld, diagramt, prototypt aplikace atd. Pro tvorbu je nutna regis-
trace. Pro export je nutné mit zakoupenou licenci. V ramci analyzy aplikace jsou vytvoieny
draténé modely pro hlavni stranku, vypis produktt, detail klienta, detail produktu a také na-

staveni uzivatelského Gctu.

3.7.1 Uvodni strana

Prvnim draténym modelem je uvodni stranka administrace systému. V administraci je obsa-
Zena mapa, ktera zobrazuje pozici vSech produktl v systému a na levé ¢asti obrazovky mu-
zeme vidét menu spole¢né s logem firmy. Soucasti jsou veskera vytvotrena upozornéni a také
tabulka rychlych akci, ve kterych je mozné se rychle prepnout k jakémukoliv klientovi, pro-

duktu nebo kontaktni osobé. Dratény model je zobrazen v ptiloze:

PRILOHA PIX: DRATENY MODEL PRO UVODNI NASTENKU APLIKACE
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3.7.2 Vypis produkti

Dalsim draténym modelem je vypis produktii a obsahuje jednoduchou tabulku, kde jsou zob-
razeny vSechny produkty v systému. Soucésti této tabulky je vyhledavaci pole, tlacitko pro
pridani nového produktu a tlacitko pro filtrovani produkt. Dratény model je soucasti pii-

lohy:

PRILOHA PX: DRATENY MODEL PRO VYPIS PRODUKTU

3.7.3 Nastaveni uzivatelského uctu

Dratény model pro nastaveni uZivatelského uctu obsahuje formulaf, kde je mozné editovat
jméno a pfijmeni uzivatele, nastavit si novy avatar nebo také moznost pro zménu ptistupo-

vého hesla a deaktivace uctu. Tento dratény model je soucasti prilohy této prace:

PRILOHA PXI: DRATENY MODEL PRO NASTAVENI UZIVATELSKEHO UCTU

3.7.4 Detail klienta

Nasledujici dratény model je zamétfeny na detail klienta. Detail klienta obsahuje zakladni
informace o klientovi, po¢inaje ndzvem, fakturacni adresou, avatarem apod. Soucésti tohoto
detailu je i kontaktni osoba, vytvofené upozornéni na produktech klienta, zdznamy veske-

rych zmén klienta a také vypis vSech produktii klienta. Dratény model je uveden v piiloze:

PRILOHA PXII: DRATENY MODEL PRO DETAIL KLIENTA

3.7.5 Detail produktu

Poslednim draténym modelem je detail produktu a souc¢ésti tohoto detailu jsou zakladni in-
formace o produktu, napt. ndzev produktu, kategorie a typ produktu, poloha produktu, dile-
zité terminy produktu, vydaje a vynosy, zaznamenané zmény na produktech, nahrané sou-
bory a piilohy a také mapa, ktera zobrazuje aktudlni polohu produktu. Vytvofeny dratény

model je v ptiloze:

PRILOHA PXIIT: DRATENY MODEL PRO DETAIL PRODUKTU
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4 REALIZACE APLIKACE

Cilem této diplomové prace je vytvoieni webové aplikace pro spravu zakaznikt a produkti.
Hlavnimi produkty tohoto systému by mély byt fyzické uredni desky, webové stranky pro
zobrazeni téchto desek, platebni moduly atd. V ramci teoretické ¢asti jsou srovnany existu-
jici feSeni v podobé¢ softwarovych platforem Asana a Freelo a také redakéni systémy Word-
press a Joomla. Vysledkem reSerse je vlastni realizace pomoci webové aplikace spole¢né
s analyzou vyvijeného systému. Pro realizaci webové aplikace jsou pouzity technologie PHP
a je vyuzit framework Codelgniter 4 diky §irsi znalosti tohoto frameworku na rozdil od ostat-
nich zminénych frameworkt a z pohledu budouciho vyvoje a udrzbé systému. Dale je pou-
zita technologie Javascript s vyuZitim knihovny jQuery pro backendovou ¢ast aplikace a pro
frontendovou c¢ast je pouzit framework Metronic a Bootstrap, zminéné v kapitole 2 Rozbor

pouzitych technologii.

4.1 Predstaveni aplikace

Pti implementaci interniho systému pro spravu zakaznikd, resp. klienti a produktii je prvnim
krokem ptihlaSovaci formuléf, pomoci kterého je mozné se dostat do spravy systému. Vizu-

alni vzhled a domovska stranka s ptihlaSovacim formulafem zacina na webové strance:
{nazev_domeny}/auth

Po otevieni webové stranky vyse je zobrazen ptihlaSovaci formulaf a po uspéSném piihlaSeni

je zobrazena tivodni nasténka systému. Vzhled této ivodni nasténky je zobrazen v pftiloze:
PRILOHA PXIV: VZHLED WEBOVE APLIKACE

Nasténka této webové aplikace je inspirovana draténym modelem zminény v kapitole
3.7.1 Uvodni strana. Na nasténce je vidét mapa zobrazujici aktudlni polohu vsech produkti
v systému, vSechny vytvofené upozornéni a také rychlé akce, které obsahuji vypis vSech
produkti, klientli, kontaktnich osob a soucasné lze v této Casti aplikace ménit stavy pro-
duktii. V levé ¢asti obrazovky je k dispozici menu, které obsahuje polozky pro klienty, pro-
dukty, uZivatele a nastroje. Polozky klienti a produkty slouzi pro zobrazeni vypisu a moz-
nost vytvoreni nového klienta nebo produktu. V néstrojich jsou moznosti (vypis, vytvoieni
a editace) pro typy produktt, kategorie, upozornéni, typy souborti a stitky produktt. Posledni
¢asti jsou uZzivatelé, kde je moZné zobrazit vypis vSech uzivateld v systému a také vytvoreni

novych uzivateld, resp. administrator.


http://www.dputb.weboodev.cz/auth
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4.2 Vytvoreni a editace klienta

Zékladem celého systému jsou klienti, nebot’ bez nich nelze vytvofit produkt. Vytvoieni
nového klienta je mozné dvéma zpiisoby, kdy prvnim zptisobem je ptes vyskakovaci okno u
vypisu klienti a druhym zpisobem ptes polozku v menu Vytvorit klienta. Jedna se v pod-
staté o stejny typ formuléfe, zobrazeny na Obr. 51, akorat v jiném provedeni a na jinych

mistech.

ICo Aktivni

O

Nézev *
E-mail *

Adresa [ sidlo

Ulicea &.p.*
Mésto
stat PsC *

Kraj * Okres *

Vyberte okres...

st m

Obr. 51: Formular pro vytvoreni nového uzivatele

Na Obr. 51 je znazornén formulaf pro vytvoreni nového uZivatele, ktery obsahuje textové
pole pro zadani zakladnich informaci o klientovi, resp. obchodni nazev klienta, adresa nebo
sidlo klienta a kontakt v podob& e-mailové adresy. Soucasti tohoto formuléfe je 1 textoveé
pole pro zadani identifikaéniho ¢isla osoby (ICO) a tlagitko pro ziskani dat fyzickych a prav-
nickych osob z databaze ARES, které je dostupné po vypInéni posledniho &isla ICO, které
ma standardng osm &isel. Po Gsp&$ném ziskani dat jsou vyplnény pole DIC (pokud existuje),
Nazev, Ulice a & p., Mésto, Stat, PSC, Kraj a Okres a zbyva pouze doplnit e-mailovou
adresu. Editace produktu probihd pomoci stejného formulare, kde jsou dynamicky predem
vyplnénd data z databaze a druhou variantou je kliknutim na tlacitko pro editaci u vypisu

klientd u konkrétniho klienta.
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4.3 ARES

Jak bylo zminéno v ptedchozi kapitole, systém obsahuje funkcionalitu pro ziskavani dat fy-
zickych a pravnickych osob z databaze ARES. Prvnim krokem jsou jednoduch¢ validace pro
zadéni ¢isla ICO, kde jsou provedeny validace na délku celého vstupu a nahrazenim viech
neciselnych znakl za prazdny fetézec, diky cemuz docilime, ze nebude mozné do textového
pole vkladat pismena a symboly. S timto feSenim se nabizi pro zadéni ¢isel vyuziti textového
pole typu number, ale mize dojit k problému pii ukladani identifika¢niho ¢isla osoby do
databaze v ptipadé, ze bude toto Cislo zacinat Cislici 0. Tyto validace jsou znazornény ve
zdrojovém kodu, tj. Zdrojovy kod 3, a po dosazeni osmi ¢islic v textovém poli je zpiistup-
néno tlacitko pro ziskani dat z databaze ARES. Ziskavani dat je omezené na 10 000 dotazli

od 10:00-18:00 nebo na 50 000 dotazli od 18:00-08:00 nasledujiciho dne [67].

S (document) .on ("input", ".ico", function () {
let icoInput = $('.ico'");
var ico = icolInput.val().trim();
ico = ico.replace(/[~0-9]1/g, '"");
if(ico.length === 8)
{
S ("#kt ares fill") .removeAttr ("disabled");
}

else(
$("#kt ares fill").attr("disabled", true);
}

icoInput.val (ico);

Zdrojovy kod 3: Validace vstupu uZivatele — ARES

Po odeslani pozadavku pro ziskani dat, resp. stiskem tlacitka, je provedena ptiprava dat a
nasledné odeslani AJAX pozadavku na url adresu {nazev_domeny}/admin/klient/get ares,
Zdrojovy kod 4 nize popisuje odeslani pozadavku a vyckéava na odpovéd'.

S('#kt ares fill').click(function()
{

var ic = $('.ico').val();

var base url = $("#base url").val();

var state select = $("#select state");

var region select = $("#select region");

var district select = $("#select district");
$('.ares clicked') .val("1");

S.ajax(

{
url:base url+'/admin/klient/get Ares',
method: 'post',
data:{ic:1ic},
success: function (res, text)
{
var jsres = JSON.parse (res);
if (jsres.stav != "ok")
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alert(jsres.stav);

return;

}

else

{
Jjsres.ulice = Jsres.ulice.trim();
$(".client name").val (jsres.firma);
$(".address") .val (jsres.ulice);
S(".city").val (jsres.mesto);
S(".postcode") .val (jsres.psc) ;
S(".dic").val (jsres.dic);

changeSelectedOption(state select, Jsres.posi-
tion.id state);

changeSelectedOption(region select, Jjsres.posi-
tion.id region);

changeSelectedOption(district select, jsres.posi-
tion.id district);

}
by

error: function(req, status, err)

{

alert('Doslo k chybé, kontaktujte prosim spravce');
}
1)
)i

function changeSelectedOption (element, value)

{
element.find ('option:selected') .removeAttr ("selected", "selected");
element.find ('option[value=""+value+'"]"').attr("selected", "selec-
ted") ;
element.trigger ('change');
element.attr ("disabled", "disabled");

Zdrojovy kod 4: Odeslani a zpracovani AJAX poZadavku

V ptipad¢ ziskani validnich, resp. korektnich dat dochazi k doplnéni a aktualizaci jednotli-
vych poli zminéné v pfedchozi kapitole a soucasné jsou zakazany jakékoliv Upravy select
boxt pro vybér statu, kraje a regionu. Ziskani dat z databaze ARES [68] je feSeno pomoci
skriptovaciho jazyku PHP v nésledujicim zdrojovém kodu, resp. Zdrojovy kod 5, pomoci
cURL [69].

public function get ares ajax()

{
$ico = S$this->request->getPost('ic');
Spath = 'http://wwwinfo.mfcr.cz/cgi-bin/ares/darv bas.cgi?ico="'.$ico;

$xml = trim($this->sendXmlOverPost ($path));
if ($xml) $xml = simplexml load string($xml);

Sa = array();
if (isset ($xml))
{

Sns = $xml->getDocNamespaces () ;
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Sdata = S$xml->children(Sns(['are']);

Sel = Sdata->children(Sns['D'])->VBAS;

if ((string)$el->ICO == $ico)

{
Sal['ico'] = $this->request->getPost('ic');
Sa['dic'] (string) Sel->DIC;
$a['firma']l = (string)S$el->0F;

Sa['jmeno'] = "";

Sal['prijmeni'] = "";

// detekce jména a firmy

Sfirma = Sa['firma'];

Sroz = explode(" ", $firma);

Smatch = preg match("/(s\.r\.o\[s\. r\. o\.|[spol\.

s r\.o\.la\.s\.la\. s\.|vN.o\.s|v\. o\. s\.| o\.s\.|k\s\. |kom\.spol\.)/",
Sfirma);

if (count (Sroz) == 2 AND !Smatch)
{

// nenasli jsme shodu s firmou, pravdépodobné se jednd o

zZivnostnika se jménem

ce']

>AA-

}

Sa['jmeno'] = S$roz[0];
Sa['prijmeni'] = S$roz[l];

}

Sa['ulice'] = (string)$el->AA->NU;

if (lempty($Sel->AA->CO) OR !empty($el->AA->CD))
{
// detekovdni Cisla popisného a orientacniho
Sa['ulice'] .= " ";
if (lempty($el->AA->CD)) S$a['ulice'] .= $el->AA->CD;
if (lempty($el->AA->CO) AND !empty(Sel->AA->CD)) Sa['uli-
— n/n,.
if (lempty($el->AA->CO)) $a['ulice'] .= $el->AA->CO;
}

Sa['mesto'] = (string)$el->AA->N;
Sa['psc'] = (string) $el->AA->PSC;

Sa['position'] = $this->clientModel->get position by psc($el-
>PSC) ;
Sa['stav'] = 'ok';
}
else
{
$al['stav'] = '"IC firmy nebylo v databdzi ARES nalezeno';
}
}
else
{
Sa['stav'] = 'Databaze ARES neni dostupna';

}

echo json encode($a);

function sendXmlOverPost (Surl)

{

$ch = curl init();
curl setopt($ch, CURLOPT URL, $url);

// For xml, change the content-type.
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curl setopt
tion/xml")) ;

($ch, CURLOPT HTTPHEADER, Array ("Content-Type: applica-

curl_setopt($ch, CURLOPT RETURNTRANSFER, 1);

Sresult = curl exec($ch);
curl close($ch);
return S$Sresult;

Zdrojovy kod 5: Odeslani a zpracovani pozadavku cURL

Vysledek po GspéSném zpracovani pozadavku je zndzornén na nasledujicim Obr. 52.

[s{a} DIC

70883521 CZ70883521

Aktivni

O

Nazev *

Univerzita Tomase Bati ve Zling

E-mail *

Adresa [ Sidlo
Ulicea &.p.*

nam. T. G. Masaryka 5555

Mésto

Zlin

Stat*

Ceska republika v

Kraj *

Zlinsky kraj v

psC*

76001

Okres *

Zlin

Zrusit

Obr. 52: Vysledek po uspésném zpracovani ARES pozadavku

XML sluzba ARES [70] ma vlastni dokumentaci a popis pro ziskavani dat z odpovéedi typu
XML (eXtensible Markup Language) [71], tj. obecné rozsifitelny znackovaci jazyk, standard
pro vyménu dat. Po zpracovani cURL pozadavku, pomoci funkce SendXmlOverPost a zis-
kani odpovédi je potieba tyto XML data rozklicovat a vytdhnout z nich pozadovand data,
které jsou nasledné poslany zpét do asynchronniho volani AJAX k dokonceni procesu vypl-

novani jednotlivych poli.
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4.4 Vytvoreni a editace produktu

Dalsi dalezitou soucasti systému jsou praveé produkty jednotlivych klientli, nebot” produkty
nelze zakladat bez predem vytvoreného klienta. Celkove jsou tf1 moznosti, jak vytvofit novy
produkt do systému, kde dva zptisoby jsou stejné jako u vytvoreni klienta, prostiednictvim
vyskakovaciho formuléfe u vypisu vSech produktti v systému nebo pfesmérovanim na for-
mulaf z polozky v menu. Dal§im zplisobem vytvoifeni produktu je piimo v detailu klienta,
kde jsou zobrazeny zakladni informace klienta, kontaktni osoby, produkty klienta atd. a pod
poslednim produktem je moznost vytvofit novy produkt znazornény na nasledujicim

Obr. 53.

Editace klienta E

Nahrané soubory

Detail

Nebyl nalezen Zadny produkt...

Vytvofit produkt

Obr. 53: Zpiisob pridani produktu do systéemu

Pro vytvoreni nového produktu do systému je potieba vyplnit vSechny povinné pole,
kterymi jsou nazev produktu, typ produktu, klient, datum podpisu smlouvy a lhita
k dodani. Ostatni nepovinné pole je mozné kdykoliv doplnit v editaci produktu a celkovy

vzhled formulafte je zobrazen na Obr. 54.
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Novy produkt

Informace o produktu

Nézev produktu * Aktivni

| @)

Vyberte typ produktu * Vyberte klienta *
Adresa HW Adresa SW

Popis produktu

Terminy
Datum podpisu smiouvy * Lhiita k doddni *

dd.mmurrrr o

Datum dodani

dd.mm.rrrr u]

Délka zéruky SW Délka 2aruky HW

st m

Obr. 54.: Formular pro pridani nového produktu

Pt vytvoreni produktu neni k dispozici zadani polohy produktu a je mozné tuto polohu do-
plnit az pii editaci produktu, nebot” se pocita s tim, Ze novy produkt pii podepsani smlouvy

jesté neni fyzicky nainstalovany nebo piedany.

4.5 Systém upozornéni

V tomto systému je implementovan jednorazovy zpusob upozornéni na jednotlivé typy upo-
zornéni jako napt. pfesné datum upozornéni, zaruka hardwarového a podpora softwarového
feSeni. Upozornéni lze vytvaret pouze u konkrétniho klienta ke konkrétnimu produktu jako
na Obr. 55, nebot’ mize v systému dochazet k ukladani stejnych typl produktl pro riizné

klienty a timto zpisobem nedojde k zdméng.
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Editace klienta

Informace o produktu Upravit produkt Smazat produkt

Outdoor 55 QUTDOOR

Digitéini Gredni deska

Aktivni Vyzvednuto v PT

Terminy

15. 03.2023 60-14.05.2023 15.04. 2023 14.04.2024 [ 342 dni 14.04.2024 [ 342 dni ]

Néklady a vynos

Néklady 10.00 k& 10.00 K& 10.00 K& 10.00 K& 10.00 K& 50.00 K& @

Zisk 20.00KE 20.00 K& 20.00Ke 50.00 K& 15.00 K& 125.00 K& [}

Rozdil 10.00 K€ 10.00 K¢ 10.00KE 40.00 K& 5.00 K& 75.00 K&

Obr. 55: Editace klienta — mozZnost pridani upozorneéni

Upozornéni pro hardwarova a softwarova feseni lze rizné modifikovat, pomoci vytvoteni
novych typl upozornéni, kde je mozné si rlizné ménit dobu pied vyprsenim zaruky pro HW
a SW feseni, nebot’ je mozné zadavat pocet dni a systém vypocita planované datum upozor-

néni pomoci javascriptové knihovny MomentJs [67] jako na Obr. 56.

PFidat upominku

Druh upominky *

30 dni do konce HW zaruky

Moznosti

D Pfesné daturr

@ zéruka HW

D Podpora SW

Pocet dni do konce podpory HW

90 E

90 dni do konce zaruky: 15. 01. 2024

Pozndmka k upomince

Dalsi pfijemci

|f
“
st

Obr. 56: Vytvoreni nového upozornéni
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Podle Obr. 56 je vidét, ze k upozornéni dojde dne 15.01.2024 prostiednictvim e-mailové
zpravy vybranym piijemctim (administratoriim), ze zbyva 90 dni do konce hardwarové pod-
pory. E-mailové zpravy [73] jsou rozesilany pomoci SMTP [74] (Single Mail Transfer Pro-

tocol), tj. protokol pro posilani a piijiméani e-maila pies internet.

4.6 Automatické odhlaseni uzivatele

Z pohledu bezpecnosti je v systému implementovana funkce pro kontrolu neaktivity piihla-
Sené¢ho uzivatele. Tato doba neaktivity je nastavena na 1 200 000 ms, tj. 20 minut a upozor-
néni na pripadné odhlaseni je zobrazeno po péti minutach neaktivity. Toto upozornéni je
zobrazeno pomoci tzv. toasterti [75] a béhem zbyvajicich 15 minutach probiha odpocet, po
kterém dojde k odhlaseni uzivatele. Zdrojovy kod 6 [76], zobrazuje zplisob nastaveni inter-
valu pro vypocet zbyvajiciho €asu a piepocitani na minuty a sekundy.

setInterval (function () {

var remain = (parseFloat ($(document).idleTimer ("getRemaining-
Time")/1000)) .toFixed (0) ;

var minutes = parselnt((parseFloat ($ (document).idleTimer ("ge-
tRemainingTime") /1000)) .toFixed (0) /60) ;

var difference = ($(document).idleTimer ("getRemainingTime") .toFi-
xed (0)) - (minutes * 60000);

difference = parselnt(difference / 1000);

if ($ (document) .idleTimer ("getRemainingTime") <= showRemainTime) {

if (remain < 60) {

S('#elapsed') .html ("<p class='alert alert-danger'>Byla
zaznamenana dlouhd necinnost! pokud neprojevite aktivitu budete automa-
ticky odhlasen!. Odhléseni za: <span class='timesystemcas' style='font-
weight: 600;width: 114px;'>"+remain+"s</span>");

}
else(

S('#elapsed') .html ("<p class='alert alert-danger'>Byla
zaznamenana dlouhd necinnost! pokud neprojevite aktivitu budete automa-
ticky odhlasen!. Odhléseni za: <span class='timesystemcas' style='font-
weight: 600;width: 114px;'>"+minutes+"m "+ difference+" s</span>");

}

}
if ($ (document) .idleTimer ("getRemainingTime")==0) {
location.href = HOST URL + "/admin/logout";

b
) ;

Zdrojovy kod 6. Nastaveni intervalu necinnosti uZivatele
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4.7 lTonAuth

Soucasti tohoto systému je knihovna IonAuth od autora Ben Edmunds [77] pod licenci MIT,
ktera slouzi pro autentizaci uzivatelii napt. pii pfihlasovani uzivateli do systému a je kom-
patibilni s frameworkem Codelgniter4. MIT licence [78] nemé Zadna omezeni na upravy,
pouzivani, sdileni atd. IonAuth slouzi pro autentizaci uzivatelid pii pfihlaseni, kontrolu
opravnéni, vytvareni hash hesel, resp. zasifrovani hesel. Pro Sifrovani hesel je mozné vyuzit

Sifrovaci metody jako berypt, argon2 a argon2id.

4.8 Cron

Pravidelné tikoly, volani funkci jsou v tomto systému feSeny pomoci Cronti [79]. Cron (sofi-
warovy démon) je v podstaté planovac procest, ktery umoziuje spoustét piikazy, skripty a

programy podle pfedem zadanych pland. Samotné nastaveni je zobrazeno na Obr. 57.
Cron Job

boweb12 weboo.eu

il
C
T
g

Obr. 57: Nastaveni Cronu pro kontrolu a odeslani upozornéni

V tomto systému jsou Crony vyuzivany pro automatické kontroly upozornéni planované na
dany den. Obr. 57 vySe definuje zpiisob definovani cronu a je nastaven na kazdy den v roce
vzdy v 01:50 h, tzn. Ze se vzdy v tento Cas spusti vyhledavéani vSech upozornéni pldnované
na dany den a spusti se odesilani hromadného upozornéni prostfednictvim e-mailové zpravy.

Pro odesilani e-mailovych zprav je vyuZita knihovna PHPMailer [80].
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4.9 Mapy

Nejzajimavéjsi funkcionalitou tohoto systému jsou praveé operace s mapou. V tomto systému
jsou vyuzit¢ Mapy API [81] od spole¢nosti Seznam, mapy od spole¢nosti Google [82] a
vyuziti javascriptové knihovny Leaflet [83].

4.9.1 API Mapy.cz

Mapy API jsou dostupné zdarma pro komercni ucely, ma velmi piehlednou a detailni do-
kumentaci s ptiklady pouziti, nemaji zddna omezeni pro pocet pozadavkil a je vyuZivana pro
vyhledavani polohy produktu pomoci naseptavace [84] nebo pomoci kliknuti do mapy, pfi-

¢emz jsou ziskany data o zemépisné Sitce a délce. Mapa je volana asynchronnim zpiisobem

[85] a samotna inicializace reprezentuje nasledujici Zdrojovy kod 7.

$ (document) .ready (function () {

Loader.async = true;
Loader.load (null, {suggest: true}, initMapApiCZ);
1)

function initMapApiCZ() {

var latitude = parseFloat ($ ("input[name=lat]").val());
var longitude = parseFloat ($("input[name=lot]").val());
var center = '';
var title = $('.address hw').val();

* staver stredu mapy => pokud neni, tak stred Prahy

if (longitude > 0 && latitude > 0)
{
center = SMap.Coords.fromWGS84 (longitude, latitude);
}
else(
title = "St¥ed Ceské republiky";
center = SMap.Coords.fromWGS84 (14.4341412988, 50.0835493857) ;
}
var m

new pu na da-

SMap (JAK.gel ("m"), center, 15);// vy

11 CLCIl

m.addDefaultLayer (SMap.DEF BASE) .enable () ;
m.addDefaultControls() ;

Zdrojovy kod 7: Asynchronni nacteni mapy a nastaveni stiedu mapy
Zdrojovy koéd 7 popisuje zpusob inicializace nacteni asynchronni mapy a soucasné je zde
nastaven stted mapy, ktery se orientuje podle uloZzenych hodnot z databaze. V ptipad¢ chy-
bé&jicich hodnot je stfed mapy nastaven na stfed mésta Prahy. API Mapy.cz je vyuZit pro
zadéani presné polohy produktu a je celkové mozné tuto polohu zvolit ttemi zplisoby a prvnim

z nich je kliknutim do libovolného mista na mapég. Systém po detekci kliknuti uzivatelem
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zjisti polohu, resp. zemépisnou Siiku a délku spolecné s adresou polohy. DalSi moznosti je
pretdhnuti znatky na libovolné misto (pouze Cesko a Slovensko) a posledni moZnosti je
zadanim adresy pomoci vyhledavaciho pole (naseptavace), ve kterém je mozné zadavat na-
zev mesta, ulice nebo také zastavky autobusu. Zdrojovy kod 8 zobrazuje nastaveni parametr
naSeptavace [86].

var suggest = new SMap.Suggest (inputEl, {

provider: new SMap.SuggestProvider ({
updateParams: params => {

params.enableCategories = 1,

params.lang = "cs",

params.limit = 50,

params.count = 50,

params.locality = "cz|sk",
params.pubtBoost = 1, //zapni i zastdvky
params.zoom = 20,

params.langFilter = "cs",
params.category = "municipa-

lity cz,address_cz,street cz,traffic cz,trafficpoi cz,municipa-
lity sk,address_sk,street sk,traffic sk, trafficpoi sk"
PR B

Zdrojovy kod 8: Nastaveni parametri nasSeptdavace

Dal$im zminénym zptsobem je kliknuti uzivatelem do mapy a vyuziti funkce reverzniho

geokddovani, kdy ndm po kliku API Mapy.cz asynchronné vrati odpovéd’, co pfesné je na

v

daném bodu [87]. Odpoved’ nam vrati zemépisnou Sitku a délku a také celou adresu, kterou
potom pouze vyplnime do textovych poli ve formulati. Nasledujici Zdrojovy kod 9 popisuje
implementaci detekci kliku do mapy, ziskéni dat a vyplnéni ptisluSnych poli.

m.getSignals () .addListener (window, "map-click", click);
/K Kk
/

* Po kliknuti => ziskdni hodnoty

/
/

function click(e, elm) {
var coords = SMap.Coords.fromEvent (e.data.event, m);
new SMap.Geocoder.Reverse (coords, result);

m.setCenter (coords, true) ;

var result = function (geocoder) {
var results = geocoder.getResults();
var address=results.label;
1.removeAll () ;

var options = {
title: address,
}s
var marker = new SMap.Marker (SMap.Coords.fromWGS84 (re-
sults.coords.x, results.coords.y), "myMarker", options);
marker.decorate (SMap.Marker.Feature.Draggable) ;
1.addMarker (marker) ;
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S ('input [name=address] ') .val (address) ;

$ ('#mapyapisearch') .val (address) ;

$('.address _hw').val (address);

$('input [name=lat]') .val (parseFloat(results.coords.y));
S ('input[name=lot]"') .val (parseFloat(results.coords.x));

Zdrojovy kod 9: Detekce kliku a ziskani dat o poloze
Posledni variantou ziskani ptfesné polohy je pfetdhnuti znacky v mapé pomoci mysi, resp.

Drag and drop [88]. Tato funkce je inicializovdna pomoci nasledujiciho kodu:

marker.decorate (SMap.Marker.Feature.Draggable) ;

V této funkcionalité je potfeba vyuzit signalt, resp. udalosti pro zac¢atek a konec tazeni, kdy
jsou na konci tazeni ziskdny hodnoty zemépisné Sitky a délky. Zdrojovy kod 10 zobrazuje

zpisob implementace pro pfidavani a zachyceni udélosti tazeni znacky a po konci tohoto

A

tazeni jsou hodnoty zemépisné Sitky a délky vyuzity pro ziskani adresy této polohy vyuzitim

reverzniho kodovani.

var signals = m.getSignals();

signals.addListener (window, "marker-drag-stop", stop):;
signals.addListener (window, "marker-drag-start", start);
function start(e) { /* Zacatek tazeni */

var node = e.target.getContainer();
node [SMap.LAYER MARKER].style.cursor = "move'";

}

function stop(e) { /* Konec tazeni */
var node = e.target.getContainer();
node [SMap.LAYER MARKER].style.cursor = "";
var coords = e.target.getCoords();
new SMap.Geocoder.Reverse (coords, result);
m.setCenter (coords, true) ;

Zdrojovy kod 10: Nastaveni signalu pro detekci zacdtku a konce tazeni znacky

4.9.2 Google Maps

Dalsi vyuzivanou mapou v systému je od spole¢nosti Google [89] a je vyuzita u detailu pro-
duktu, protoze miZze byt vyuzita funkce StreetView, tj. zobrazeni mista podle skutecnosti,
pro lepsi pfedstavu mista, kde ma byt umistén produkt. Pro vyuzivani map od spolecnosti
Google je potieba mit vytvoreny API kli¢ pro autorizaci a je zde omezeny pocet poza-
davkii. Pfi zobrazeni mapy pomoci jazyku Javascript je tento pocet stanoven zhruba na
18 000 pozadavki mési¢né a miize se liit vzhledem k pozadavkiim ke StreetView [90] nebo

jinych moznosti (s vyuzitim stejného API klic¢e) a celkova cena za tyto pozadavky nesmi
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presahnout 200 € mésicné, tj. 4 655 K¢. K zobrazeni mapy od spole¢nosti Google jsou po-
tteba pouze hodnoty zemépisné Sitky a délky, pomoci kterych je nastaven stied mapy. Zdro-
jovy kod 11 popisuje zptsob inicializace mapy, nastaveni stftedu mapy a vytvareni znacek.

var latitude = document.getElementById("latitude-hw")?.value;
var longitude = document.getElementById("longitude-hw")?.value;
var product name = document.getElementById('product name')?.value;
function initMap() {
var latlng = new google.maps.LatlLng(latitude, longitude);
var myOptions = {
zoom: 12,
center: latlng
bi
var map = new google.maps.Map (document.getElementById ("map"), myOpti-
ons) ;
var myMarker = new google.maps.Marker ({
position: latlng,
map: map,
title: product name

Zdrojovy kéd 11: Inicializace mapy od spolecnosti Google

4.9.3 Leaflet

Posledni variantou mapy je vyuziti javascriptové knihovny Leaflet [91], ktera nabizi moz-
nost pfidavat vice znac¢ek do mapy, ptidavat popisky apod. Tato mapa je zobrazena na ivodni

nasténce administrace jako v ptiloze:
PRILOHA PXIV: VZHLED WEBOVE APLIKACE

A jak jiz bylo zminéno, tak zobrazuje polohy vSech produktd v systému, resp. ty, které maji
definovanou zemépisnou délku a Sitku. Nasledujici Zdrojovy koéd 12 popisuje implementaci

mapy, pfidani panelu pro zvétSeni mapy a vytvareni znacek.

var map = L.map ('map', {
center: [49.7437989, 15.3386383],
zoom: 7/,

zoomControl: false,
scrollWheelZoom: false,
)
L.control.zoom ({
position: 'topright'
}) .addTo (map) ;

for (var i1i=0; i< markers.length; i++) {
marker = new L.marker ([markers[i].latitude, markers[i].longitude])
.bindPopup ("<pl>" +
"<a target=\" blank\" href=\""+base url+"/admin/kli-
ent/upravit klienta/"+markers[i].id client+"\">"+mar-
kers[i].client name+"</a><br>" +
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"<a target=\" Dblank\" href=\""+base url+"/admin/pro-
dukt/detail/"+ markers[i].id product+"\">"+markers[i].name+"</a><br>Po-
loha: " +markers[i].latitude +", "+ markers[i].longi-
tude+"</pl>") .addTo (map) ;

}

Zdrojovy kod 12: Inicializace mapy pomoci Leaflet

4.10 Vytvoreni Stitki a prirazeni ke kategorii

Dalsi zajimavou funkcionalitou je vytvofeni Stitkl, resp. stavl, a néasledné pfitazeni k pfi-
slusné kategorii, kde je mozné upravovat posloupnost téchto stavii. V nasledujicim Obr. 58

jsou zobrazeny vSechny mozné stavy pro kategorii Digitalni uredni deska.

Stitky produktt

Kategorie: Digitalni Gfedni deska

1 Posland nabidka m 1
3 Podepséna SOD [ antea | 2
Zaplacena zdaloha vyrobci Nahled
5 Vyzvednuto v PT m
6 slozeno ve skladé 5
Nainstalovano m 6

Obr. 58: Vypis Stitku kategorie — Digitalni uredni deska
Kazdy stav ma své vlastni poradi, které je mozné ménit, vlastni vzhled Stitku pro pozadi a
pismo $titku, které 1ze ménit pomoci barevné palety. Soucasné je mozné pridavat nové Stitky
ke kategorii, kter¢ jiz byly vytvofeny a jsou ve vypisu vSech $titkil, definovat potradi u dané
kategorie, kdy systém dopocitd rozdilovou posloupnost a automaticky piepiSe celou po-
sloupnost stavii. Na nésledujicim Obr. 59 je zobrazen zpusob editace Stitku, kde je mozné

menit ndzev Stitku, upravovat barvy pozadi a pisma.
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Editace stitku

Text Stitku *

Zaplacena zdloha vyrobci

Vyberte barvu &titku *

Vyberte barvu pisma *
Nahled stitku

Nahled

ZrUén

Obr. 59: Editace vytvoreného Stitku

4.11 Nahravani souborii a priloh

Pted instalaci nebo vydadnim néjakého produktu mtze dojit k podpisu smlouvy, souhlasu o
zpracovani osobnich udajt atd. Pro uchovani téchto soubort a nalezeni na spravném misté
je mozné tyto soubory najit hromadné u klienta anebo také piimo u detailu produktu. Ptida-
vani a editace téchto soubortil je mozné na obou mistech, kdy pii pfidani u klienta je mozné
zvolit k jakému produktu ma byt ptitazené a o jaky typ souboru se jedna. Tyto typy souboril
je mozné ptidavat a upravovat. Nahravani soubord je mozné pomoci pietdhnuti souboru do
pole pomoci Dropzone [92] (pomoci Drag&Drop) nebo pomoci vybéru z adresaie pocitace.
Pro nahled obrazki je vyuzita javascriptova knihovna Lightbox2 a pro ostatni soubory je
vyuzit HTML element iframe. Pro nahravani souboru je vytvofen formulaf, kde je potfeba
zadat nazev souboru, zvolit o jaky typ souboru se jedna a ke kterému produktu ma byt pfi-

fazen, jako na Obr. 60.
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Nahrat soubory

Nézev souboru

Typ souboru

Vyberte produkt

Pfetahnéte zde soubory nebo kliknéte.

zruéit

Obr. 60: Formular pro nahravani souboru
Pti nahravani avatart klienta, vytvareni novych typt soubori jsou vytvoreny kopie mensiho
obrazku [93] pro zobrazeni ve zmens$ené verzi, aby se nemusely stahovat obrovské soubory.
Obrazky mohou byt zmenSeny rucné, ale velikost stazené¢ho souboru se neméni. Pro vytvo-

feni menSich kopii je vyuzita PHP knihovna GD [94].

4.11.1 Dropzone

V ptedchozi kapitole byla zminéna funkcionalita Dropzone [92], ktera slouzi pro nahravani
souboru pomoci pfetazeni souboru do urcitého pole. Nasledujici Zdrojovy kod 13 demon-

struje zpusob nastaveni funkcionality Dropzone.

var dropzone 1 = function () {
$ ('#product files dropzone') .dropzone ({
autoProcessQueue: false,
url: $('#kt modal add files form').attr("action"),
paramName: "product image",
maxFiles: 10,
maxFilesize: 10,
parallelUploads: 10,
addRemovelLinks: true,

dictRemoveFile: "Odstranit",
dictDefaultMessage: "Kliknéte nebo pretahnéte soubory zde.",
acceptedFiles: '.jpeg,.]jpg, .png,JIPEG, .JPG, .PNG, .pdf',
init: function() {
var myDropzone = this;

$("#kt modal add files submit").click(function (e) {
e.preventDefault ();
myDropzone.processQueue () ;

});

this.on('sending', function(file, xhr, formData) {
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var data = $('form').serializeArray();
$S.each (data, function(key, el) {
formData.append(el.name, el.value);

Zdrojovy kod 13: Nastaveni funkcionality Dropzone

Zdrojovy kod 13 popisuje zpiisob nastaveni zakladniho nastaveni, resp. ukazatel na vstupni
pole pii nahravani obrazku, koncovou adresu pro vykonani funkce nahravani, jednotlivé
texty, jaké typy a pocet povolenych soubori atd. Souc¢asn¢ jsou zachyceny udalosti pii kliku

na potvrzeni formuléfe a spusténi fronty pro nahravani obrazk.

4.11.2 Lightbox2

V kapitole 4.11 Nahravani soubort a ptiloh byly zminény zpiisoby pro zobrazeni obrazka a
jinych typti souborti. Pro obrazky je vyuzita javascriptova knihovna Lightbox2 [95], ktera
je vyuzivana [96] pro vytvéfeni galerii, zobrazeni obrazkil, prezentace atd. Pro spravnou
funkcionalitu této knihovny je potfeba mit funkéni knihovnu jQuery a vytvoteni odkazl po-
moci elementu a, kde je cilem odkazu cesta k vétsi varianté obrazku, ktera bude zobrazena
po rozkliknuti a uvnitf elementu a bude mensi varianta obrazku definovana pomoci elementu
img, ktera je zobrazena pted rozkliknutim. Nasledujici Zdrojovy kod 14 popisuje zptisob

nastaveni odkazli pro zobrazeni obrazku pomoci knihovny Lightbox.

<a title="Zobrazit ndhled" href="<?= (l!empty($file->path)) ?
base url($file->path) : base url(Sfile->path thumb);?>" data-light-
box="<?= $file->id file type;?>" data-title="<?= $file->name." - ".Sfile-
>file name;?>" class="text-dark fw-bolder text-hover-primary mb-1 fs-6
btn file preview">

<img width="75%" height="50%" src="<?= (l!empty($file->path thumb)) ?
base url($file->path thumb) : base url($file->path) 2>">
</a>

Zdrojovy kod 14: Zpusob nastaveni odkazu pro zobrazeni obrazku pomoci kni-

hovny Lightbox

4.12 CRUD operace

V této webové aplikaci jsou nejvice vyuzivany CRUD operace (Create, Read, Update, De-
lete). Tyto operace jsou pouzity pro vytvafeni, Cteni, editaci a mazani zaznamu z databéze.
Vkladani zdznamu do databdze reprezentuje SQL piikaz INSERT, pro ¢teni se vyuziva
SELECT, pro editaci UPDATE a pro mazani zdznamt DELETE. Tyto operace jsou prove-

deny pomoci tfidy Query Builder, ktera bude popsana v nasledujici ¢asti prace.
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Vsechny SQL dotazy jsou psany v Modelech, které¢ dédi od tfidy CoreModel, kde je v kon-
struktoru navazano spojeni s databazi. V konstruktoru téchto modell jsou definovany nazvy
tabulek spole¢né s aliasem. Zdrojovy kod 15 popisuje zptsob definovani tabulek, které bu-

dou vyuzity v tomto modelu.

public function  construct()

{
parent:: construct();
Sthis->builder = $this->db->table("file as £");
Sthis->builder type = S$this->db->table("file type as ft");
Sthis->builder client = $this->db->table("client as c");

Zdrojovy kod 15: Nastaveni tabulek v konstruktoru tiidy FileModel

Vysledek dotazovaciho piikazu SELECT je mozné ziskat v riznych formatech, jako napf.
pole objektl getResultObject(), jediny fadek objektu getRowObject(), ziskani prvniho nebo
posledniho tadku getFirstRow() a getLastRow() atd. Nasledujici Zdrojovy kod 16 popisuje

zpisob ziskani hodnot sloupce path pro konkrétniho klienta.

public function get client files($id)
{
Sthis->builder->select ("path")
->where ("id client™, $id);
return S$Sthis->builder->get () ->getResultObject () ;

Zdrojovy kéd 16: SQL prikaz SELECT pro ziskdni cesty k souborum konkrétniho

klienta

Dalsim piikladem je vkladani novych zdznamu do databaze. Pred vlozenim zdznamu je po-
tteba mit nachystané pole, které bude mit jako index ndzev sloupce a value hodnotu, ktera
bude uloZena v databéazi. Zdrojovy kdd 17 popisuje zpisob piipravy pole pied vloZzenim, kde
jsou pfipraveny hodnoty pro ndzev souboru, ktery je validovan pted vlozenim, cesta k sou-

boru, typ souboru atd. Funkce cleanSpecialChars() je popsana v nasledujici ¢asti prace.

Sdata = array(
"name"=>$this—>cleanSpecialChars($name7file),
"path"=>$directory,

"created date"=>date ("Y-m-d H:i:s8"),
"created by" =>Suser id,

"id file type"=>$file type,

"id client"=>$id client,

"extension" => Sextension,

Zdrojovy kod 17: Priprava pole pro vilozeni zaznamu do databdze
Po ptipravé dat je proveden nasledujici Zdrojovy kod 18, ktery provede vloZeni zdznamu do
databaze a vrati ID tadku, ktery byl pravé vlozen a v piipadé netispéSného vlozeni se vraci

bool hodnota false.
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public function insert file path($data)
{

Sthis->builder->from("file", true);
Sthis->builder->insert ($data) ;
$id = S$this->db->insertID() ;

return !empty ($id) ? $id : false;

Zdrojovy kod 18: Priklad vilozeni zaznamu do databadze

Pro editaci je potieba provést upln¢ stejny postup jako u vlozeni, resp. ptiprava pole hodnot,
které ma byt zménéno, a navic je potfeba mit unikatni data, napt. primarni kli¢ tabulky, podle
které¢ho bude vyhledany konkrétni zdznam a nésledné se provede zména tohoto fadku.
Zdrojovy kod 19 zobrazuje zpiisob editace, kde parametry funkce jsou pole a primarni kli¢

v tabulce file.

public function update file($Sdata, $id file)

{
Sthis->builder->from("file", true);
Sthis->builder->where ("id file", $id file);
Sthis->builder->update ($data) ;

Zdrojovy kéd 19: Priklad pro editaci konkrétniho zdznamu v databdzi

Poslednim ptikazem je mazéani zdznamu v databazi a je podobny piikazu pro editaci. Rozdil
je v tom, Ze tento piikaz nepotiebuje ptipravu pole hodnot a 1i8i se v nazvu funkce, kde je
funkce update() nahrazena delete(), kde je parametrem pole, které obsahuje nazev sloupce
primarniho kli¢e a hodnotu primarniho klic¢e jako v nasledujicim kodu, tj. Zdrojovy kod 20.

$this->builder->delete(['id file'=>$id file]);

Zdrojovy kod 20: Priklad odstranéni zaznamu z databdze

4.13 Import okresii a kraji

Ve webové aplikaci pro spravu klientti a produkti je pfi tvorbé nového klienta nutnost uvadét
adresu a ¢islo popisné, resp. sidlo klienta nebo dorucovaci adresu. Bez zadéani této adresy
neni mozné klienta vytvofit. Pfi vyuziti funkcionality pro vyhledavéni fyzickych a pravnic-
kych osob jsou tyto pole vyplnéna automaticky a v opaéném piipad¢ je nutnost vybrat z vy-
béru moZnosti o jaky stat se jedna a v jakém kraji a okrese je. Kraje a okresy Ceské [97] a
Slovenské republiky [98] jsou vlozeny pomoci SQL prikazu INSERT. Import je pomoci
PHP skriptu, ktery popisuje Zdrojovy kod 21, kde dochazi k pfecteni celého souboru a je
uloZen do pole podle definovaného odd€lovace ve funkci fgetcsv(). Nasledné se toto pole

prochazi a je vytvoreno nové pole, kde jsou definovany sloupce tabulky district jako index
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pole a uklada se ulozena hodnota. Pii importu krajt je postup stejny a je potieba pred spus-
ténim tohoto skriptu ptipravit pole podle tabulky region. Funkce import districts() vyko-
nava piikaz INSERT, ktery byl popséan v predchozi kapitole.

public function parseCsv ($path)
{

"

spath = "app/okresy cr.csv

Srow = 1;

Sokresy = array();

if ((Shandle = fopen ($path, "r")) !== FALSE) {

while (($data = fgetcsv($handle, 1000, ",")) !== FALSE) {

Snum = count ($data) ;
Sokresy[] = Sdata;
Srow++;

}
fclose (Shandle) ;

}
if ('empty (Sokresy))

{

foreach ($okresy as &$Sokres)

{

Sokres["name"] = Sokres[0];
Sokres['code'] = "SK".S$Sokres[1l];
Sokres["id region"] = Sokres[2];

unset (Sokres[0]) ;
unset ($Sokres[1]);
unset ($Sokres[2]);

}

unset ($Sokres) ;

}

foreach (Sokresy as $district)
{
Spole = array (
"name"=>$district['name'],
"id region"=>$district['id region'],
"code"=>$Sdistrict['code']
) 7
S$this->dashboardModel->import districts(Spole);

Zdrojovy kéd 21: Zpiisob cteni souboru CSV a import okresii do databaze

4.14 Testovani aplikace

Po dokonceni vyvoje aplikace pro tuto diplomovou praci byly realizovany manudlni testy.
Aplikace bude doplnéna novymi funkcionalitami a po GspéSné implementaci téchto funkci-
onalit budou sestaveny automatické testy. Manualni testy jsou zaméfeny na zékladni funk-
cionalitu systému, tj. vytvoreni a editace klientd, produktii, uzivateld, upozornéni, vyhleda-
vani fyzickych a pravnickych osob z databaze ARES, operace s API Mapy.cz a zména stavl

produktu.
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4.14.1 Prihlaseni uzivatele

Manualni testovaci ptipad pro ptihlaSeni uzivatele je zobrazen v Tab. 18 a soucasti je popis
testovaciho ptipadu, zdkladni pozadavky na systém, prohlize¢ a vstupni podminky pro za-
hajeni testu. V nasledujici ¢asti jsou zobrazeny kroky a operace, které jsou provedeny, oce-
kavany vysledek a také operace pred ukoncenim testovaciho ptipadu jako napt. odhlaSeni

uzivatele ze systému a zavieni prohlizece.

Tab. 18: Test case pro prihldsSeni uZivatele — manualni test

TC _001 — Ptihlaseni uzivatele
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor;: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci pfipad ovétuje, zda doslo ke korektnimu piihlaSeni uzivatele a po uspésném
ptihlaseni, zda byl uzivatel pfesmérovan na spravnou URL adresu a zda zadany element

byl nalezen.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) Vytvoreny uZzivatel s administratorskym opravnénim
4) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace

1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:

{nazev_domeny}/auth — Systém nacte stranku s ptihlaSovacim formulafem

2 Uzivatel zada e-mail a ptistupové heslo

3 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ptihlasit — systém provede autentizaci uzivatele

a v ptipad¢ zadanych spravnych udajt ptihlasi uzivatele do systému

Ocekavany vysledek:

- Systém ptihlasi uzivatele a bude pfesmérovan na URL:
{nazev_domeny}/admin/dashboard

- Hledany element je nalezen
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Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.2 Vytvoreni klienta

Tab. 19 popisuje testovaci ptipad pro vytvoreni nového klienta do systému. Pro testovani
tohoto ptipadu je vyzadovan ptihlaSeny uzivatel s administratorskym opravnénim. Po vypl-
néni vSech povinnych poli a potvrzeni formuléfe, systém validuje vSechny vstupy a zkontro-

luje duplicitu klienta na zékladé ¢isla ICO.

Tab. 19: Test case pro vytvoreni klienta — manudlni test

TC 002 — Vytvoteni klienta
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci ptipad ovétuje, zda mize piihlaSeny administrator vytvofit nového klienta.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uZivatel s administratorskym opravnénim
4) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace

1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/klient/novy klient— Systém nacte stranku s formula-

fem pro vytvofeni nového uZzivatele

2 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit* — Systém vypiSe chybové hlasky

3 Uzivatel vyplni vSechna povinna a nepovinna pole

4 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit* — Systém provede ovéfeni zadanych
udaju, provede validaci dat, zkontroluje duplicitu klienta a nasledné vytvoti
nového uzivatele a pfesmeéruje uzivatele na url:

{nazev_domeny}/admin/klient/vypis




UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 113

Ocekévany vysledek:

- Systém vytvoii nového klienta a bude presmérovan na URL:
{nazev_domeny}/admin/ klient/vypis

- Systém vytvoii zaznam procesu ,, Vytvoreni klienta® — je zobrazeno v zalozce
Logs v detailu klienta

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhléseni uzivatele — Zavieni prohlizece

4.14.3 Editace klienta

V Tab. 20 je popsan testovaci pfipad pro editaci klienta, kdy je vybrana jedna hodnota, ktera
bude zménéna a nasledné jsou zkontrolovany provedené zmény a zda doslo k zaznamenani
akce pro editaci klienta. Tyto akce jsou o¢ekavanym vysledkem testovaciho ptipadu. Vstup-
nimi podminkami pro vykonani testovaciho ptipadu je uspésné prihlaseni administratora a

existujici klient v systému.

Tab. 20: Test case pro editaci klienta — manudlni test

TC _003 — Editace klienta
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci pfipad ovétuje, zda mize piihlaSeny administrator vytvofit nového klienta.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uZivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému existuje klient
5) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace
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1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/klient/vypis— Systém nacte stranku, kde je zobrazen

seznam vSech klientu

2 Uzivatel klikne na ndzev klienta ,,Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢* — Sys-

tém piesméruje uzivatele na detail klienta, kde je mozné provadét upravy.

3 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Upravit — Systém zobrazi vyskakovaci okno

s formularem pro editaci zédkladnich tdaji klienta

4 Uzivatel provede zménu v polozce ,,Cislo klienta“ na jiné ¢islo nez ve formu-
lafi.
5 UZivatel klikne na tlacitko ,,UloZit“ — Systém provede ovéfeni zadanych

udajii, provede validaci dat — pfi uspeSné editaci zobrazi hlaSku o uspésné

editaci

6 UZivatel klikne na tlacitko ,,Pokracovat* — systém skryje formulaf pro editaci

a obnovi stranku

7 UZivatel klikne na Sipku u nadpisu Detail v ¢asti Logs — Systém zobrazi

vSechny zdznamy o Upraveé

7 UZivatel klikne na tlacitko ,,Upravit“ — Systém zobrazi vyskakovaci okno
s formulatfem pro editaci zakladnich tidaja klienta a jsou zobrazeny provedené

zmeény

Ocekavany vysledek:

- Systém ulozi provedené zmény a zobrazi je uzivateli pii rozkliknuti editace za-
kladnich informaci klienta

- Systém vytvofi zaznam procesu ,,Editace klienta® — je zobrazeno v zalozce
Logs v detailu klienta

- Hledany element je nalezen
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Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.4 Vytvoreni produktu

Tab. 21 popisuje testovaci ptipad pro vytvotreni produktu. Vstupnimi podminkami pro zaha-
jeni testovaci ptipadu jsou existujici klient a pfihldSeny uzivatel s administratorskym oprav-
nénim. V prvnim kroku je pfesmérovani na stranku s formulafem pro vytvoieni nového pro-
duktu a zkusit vytvofit produkt bez zadani dat. Systém vrati chybovou hlasku o chybgjicich
datech a neprovede Zadné operace. Po vyplnéni vSech povinnych poli jako jsou nazev pro-
duktu, vybér typu produktu, vybér klienta a zadani data podpisu smlouvy a lhiitu k do-
dani, je mozZné vytvorit novy produkt. Ostatni informace o produktu mohou byt doplnény
pozdéji a neni nutné znat vSechny data. Po odeslani pozadavku k vytvoteni produktu, systém
zkontroluje zadana data a nésledné je vytvofen novy produkt a pfesmécruje uzivatele na
stranku s vypisem vSech produkti. S vytvoienim nového produktu je zalozen zdznam o pro-

vedeni operace ,,Vytvoreni produktu®.

Tab. 21: Test case pro vytvoreni produktu — manudlni test

TC 004 — Vytvofeni produktu
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci ptipad ovétuje, zda mizZe piihlaSeny administrator vytvofit novy produkt.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uZivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému existuje klient
5) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace
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1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/produkt/novy produkt— Systém nacte stranku s for-

mulafem pro vytvotfeni nového produktu

2 Uzivatel klikne na tlac¢itko ,,Ulozit™“ — Systém vypiSe chybovou hlasku

3 Uzivatel vyplni vS§echna povinné a nepovinnd pole

4 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit*“ — Systém provede ovéfeni zadanych
udaju, provede validaci dat a nasledné vytvoii novy produkt a pfesmeéruje uzi-
vatele na url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/vypis

Ocekavany vysledek:

- Systém vytvoii novy produkt a bude pfesmérovan na URL:
{nazev_domeny}/admin/ produkt/vypis

- Systém vytvoti zdznam procesu ,, Vytvoteni produktu* — je zobrazeno v zalozce
Logs v detailu klienta a produktu

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhléseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.5 Editace produktu

Dalsim testovacim piipadem je editace produktu a je popsan v Tab. 22. Pro tento testovaci
ptipad musi byt uzivatel pfihlaSeny s administratorskymi pravy a v systému musi byt jiz
existujici produkt. Po editaci produktu se o¢ekava, Ze systém ulozil provedené zmény a za-

znamenal editaci produktu.

Tab. 22: Test case pro editaci produktu — manudalni test

TC_005 — Editace produktu
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:
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Testovaci ptipad ovéfuje, zda mize ptihlaSeny administrator editovat existujici produkt.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) Piihlaseny uzivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému existuje produkt
5) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace

| Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zad4 do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/produkt/vypis— Systém nacte stranku, kde je zobra-

zen seznam vSech produkt

2 Uzivatel klikne na nazev libovolného produktu — Systém piesméruje uziva-

tele na detail produktu — url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/detail /{id produktu}

3 Uzivatel klikne na tla¢itko ,,Upravit produktu® — Systém piesmeéruje uziva-

tele na url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/upravit_produkt/{id produktu}

4 Uzivatel doplni text ,,Test* do pole pro popis produktu

5 Uzivatel kline na tlac¢itko ,,Ulozit" — Systém provede validaci zadanych

udajii, provede validaci dat — Systém pfesméruje uzivatele na url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/detail /{id_produktu}

6 UZivatel klikne na Sipku u nadpisu Logs — Systém zobrazi vSechny zaznamy
o uprave
Ocekavany vysledek:

- Systém ulozi provedené zmény a jsou zobrazeny v detailu produktu
- Systém vytvofi zaznam procesu ,,Editace produktu® — je zobrazeno v zalozce
Logs v detailu klienta a produktu

- Hledany element je nalezen
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Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.6 Vytvoreni uzivatele

Pro vytvofeni nového uZzivatele musi byt ptihlaSen uzivatel s administratorskym opravné-
nim. Systém nepovoli vytvoieni uzivatele v ptipadé, Ze je v systému jiny uzivatel se stejnou
zadanou e-mailovou adresou. Po uspésném vytvoreni nového uzivatele je uzivatel presme-
rovan na vypis vSech uzivatell s administratorskym opravnénim. Prab¢h testovaciho pfi-

padu je popséan v Tab. 23.

Tab. 23: Test case pro vytvoreni uZivatele — manualni test

TC _006 — Vytvoteni uzivatele
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci pfipad ovétuje, zda mize piihlaSeny administrator vytvofit nového uZzivatele

s administratorskym opravnénim.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uZivatel s administratorskym opravnénim
4) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace

1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/user/novy uzivatel — Systém nacte stranku s formu-

lafem pro vytvotfeni nového uzivatele

2 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit*“ — Systém nepovoli kliknuti na tlacitko
3 Uzivatel vyplni jméno a pfijmeni a e-mailovou adresu
4 UZivatel vyplni pfistupové heslo, které musi mit alespon 8 znakii a obsahovat

alespon jedno malé a velké pismeno a jednu ¢islici.
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5 Uzivatel znovu vyplni pfistupové heslo — Po splnéni podminek vytvoreni

hesla a shod¢€ zadanych hesel — Systém zpftistupni tlacitko ,,Ulozit*

6 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit* — Systém provede ovéfeni zadanych
udajii, provede validaci dat a nasledné vytvoii nového uzivatele a presméruje
uzivatele na url:

{nazev_domeny}/admin/user/vypis

Ocekavany vysledek:

- Systém vytvoii nového uzivatele a bude presmérovan na URL:
{nazev_domeny}/admin/user/vypis

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.7 Editace uzivatele

Pro editaci uZivatele musi byt pfihlaSeny uZivatel s administratorskym opravnénim. Tab. 24
popisuje testovaci ptipad pro editaci uzivatele, kdy je prvnim krokem piesmérovani uziva-
tele na stranku se seznamem vSech uzivateld. Nésledné po kliknuti na jméno a ptijmeni uzi-
vatele je uzivatel pfesmérovan na stranku, kde je zobrazen formulaf pro editaci uzivatele.
Pro tento testovaci pfipad je nastavena zmé&na jména uZzivatele na ,,Test™ a po uloZeni jsou
systémem zkontrolovéana data. Po provedeni zmény je uZivatel pfesmérovan zpét na stranku

s vypisem vSech uzivatel v systému.

Tab. 24: Test case pro editaci uzivatele — manualni test

TC _007 — Editace uzivatele
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci ptipad ovétuje, zda mize ptihlaSeny administrator editovat uzivatelsky ucet.

Pre-conditons
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1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) Prihlaseny uzivatel s administratorskym opravnénim (Anh Vu Pham)
4) Ptihlaseny uzivatel mize editovat pouze sviij ucet
5) Mys, klavesnice, monitor
Kroky | Operace

1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/user/vypis — Systém nacte stranku se seznamem

vSech uzivatelu

2 UZivatel klikne na jméno a pfijmeni uZivatele ,,Anh Vu Pham* — Systém pie-

sméruje uzivatele na stranku pro editaci uzivatele

3 Uzivatel zméni jméno na ,,Test™

4 UZivatel klikne na tlacitko ,,UloZit* — Systém validaci zadanych dat a na-
sledné provede zmény a piresméruje uzivatele na url:

{nazev_domeny}/admin/user/vypis

Ocekavany vysledek:

- Systém provede Upravy na existujicim uzivateli a bude pfesmerovan na URL:
{nazev_domeny}/admin/user/vypis

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhléseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.8 Vytvoreni upozornéni

Pro vytvoreni nového upozornéni je potfeba mit vytvoreny produkt, ke kterému ma byt upo-
zornéni vazané. Jelikoz nelze ptimo v detailu produktu vytvaret upozornéni a nejsou zde
zobrazeny vSechna upozornéni, tak je mozné tyto upozornéni vytvaret pouze v detailu kli-
enta, aby nedochdzelo k zamén¢, nebot’ mohou byt produkty k sobé podobné a jednoduse
muze dojit k omylu. Jak popisuje Tab. 25, tak prvnim krokem je piesmérovat se na stranku
s vypisem vSech klientl a nasledné se pfesmérovat na detail konkrétniho klienta, ktery ma
produkt, pro ktery ma byt vytvofeno upozornéni. Kliknutim na tlacitko ,,Pfidat upominku‘
je uzivateli zobrazen formulaf pro vytvotfeni nového upozornéni, kde je potfeba zvolit druh

upominky, ktery je mozny ptidavat a editovat v nastrojich systému. Po vyplnéni mezniho
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terminu a zvoleni vSech pfijemct upozornéni systém vytvoii nové upozornéni a nasledné

zaeviduje zdznam o vytvoreni.

Tab. 25: Test case pro vytvoreni upozornéni — manualni test

TC_008 — Vytvoteni upozornéni
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor; Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci ptipad ovéfuje, zda mize ptihlaSeny administrator vytvaret nové upozornéni

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PtihlaSeny uzivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému musi byt zaloZeny produkt
5) Produkt musi mit zndmé datum podpisu smlouvy a datum dodani
6) Mys, klavesnice, monitor
Kroky | Operace

1 UZivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zad4 do prohlize¢e URL:
{nazev_domeny}/admin/klient/vypis — Systém nacte stranku se seznamem

vSech klientd

2 Uzivatel klikne na klienta ,,Univerzita TomaSe Bati ve Zlin¢* — Systém pre-

sméruje uzivatele na stranku pro editaci klienta

3 Uzivatel vyhleda produkt a polozku ,,Terminy*

4 UZivatel klikne na tlacitko ,,Pfidat upominku* — Systém zobrazi formulaf pro

vytvoreni upozornéni

5 Uzivatel vybere druh upominky, vybere zptisob upozornéni, vybere datum

upozornéni a zvoli piijemce.

6 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit* — Systém provede ovéfeni zadanych
udajl, provede validaci dat a nasledné vytvoii nové upozornéni a obnovi

stranku — Systém zobrazi vytvofené upozornéni v ¢asti ,,Upozornéni‘
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7 Uzivatel klikne na Sipku u nadpisu Detail v ¢asti Logs — Systém zobrazi

vSechny zdznamy o Gpravé

Ocekavany vysledek:
- Systém vytvoii nové platné upozornéni
- Systém vytvoti zdznam procesu ,,Nové upozornéni“ — je zobrazeno v zalozce

Logs v detailu klienta

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.9 Editace upozornéni

Postup editace upozornéni je velmi podobny procesu vytvofeni a vstupni podminkou je, ze
upozornéni, které chceme editovat, musi byt vytvorené. Tab. 26 popisuje postup editace

upozornéni a po uspeésné editaci je vytvoren zdznam o provedené operaci.

Tab. 26: Test case pro editaci upozornéni — manualni test

TC _009 — Editace upozornéni
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci ptipad ovéfuje, zda miiZze piihlaSeny administrator editovat existujici upozor-

néni.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uzivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému musi byt zalozeny produkt
5) Produkt musi mit zndmé datum podpisu smlouvy a datum dodéani
6) Produkt jiz ma vytvorené upozornéni
7) Mys, klavesnice, monitor
Kroky | Operace
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1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny}/admin/klient/vypis — Systém nacte stranku se seznamem

vSech klientu

2 Uzivatel klikne na klienta ,,Univerzita Tomase Bati ve Z1iné* — Systém pie-

sméruje uzivatele na stranku pro editaci klienta

3 Systém klikne na tlacitko pro editaci upozornéni v ¢asti Upozornéni — Sys-

tém zobrazi formulaf pro editaci existujiciho upozornéni

4 Uzivatel zada ,, Testovani editace* do pole Poznamka k upomince

5 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit“ — Systém provede ovéieni zadanych
udajii, provede validaci dat a nasledné provede zmény upozornéni a obnovi

stranku

7 Uzivatel klikne na Sipku u nadpisu Detail v ¢asti Logs — Systém zobrazi
vSechny zdznamy o Gpravé — po kontrole je vytvofeny zdznam o editaci no-

vého upozornéni

Ocekavany vysledek:

- Systém provede zmény existujiciho upozornéni

- Systém zobrazi pozndmku ,,Testovani editace* u upozornéni, které bylo edito-
vano

- Systém vytvofi zaznam procesu ,,Editace upozornéni* — je zobrazeno v zalozce
Logs v detailu klienta

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavieni prohlizece

4.14.10 Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob

Testovaci piipad v Tab. 27 popisuje zpiisob vyhleddvani fyzickych a pravnickych osob z da-
tabdze ARES. Vyhledavani probihad u vytvareni nebo editace klienta, kdy je potieba do
vstupniho pole pro ICO vlozit osm &islic. Ve vstupnim poli jsou provedeny validace vstup-
nich znakt, kde neni mozné vkladat jiné znaky nez ¢islice. Po zadani osmimistného Cisla je

uzivateli zptistupnéno tlacitko pro ziskavani dat z databaze ARES a v pfipad¢, Ze je nalezen
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klient, tak systém automaticky vyplni pole DIC, Ndzev, Ulice a ¢. p., Mésto, Stat, PSC, Kraj

a Okres, kde jediné pole DIC nemusi byt vyplnéno kviili chybgjicim datim z pozadavku.

Tab. 27: Test case pro vyhledavani fyzickych a pravnickych osob — manudlni test

TC 010 — Vyhledavani fyzickych a pravnickych osob
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor; Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci pfipad ovéfuje, zda je mozné pii vytvoreni nebo editaci klienta najit fyzickou

nebo pravnickou osobu pomoci ¢isla ICO.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PfihlaSeny uZzivatel s administratorskym opravnénim
4) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace

1 UZivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zad4 do prohlize¢e URL:
{nazev_domeny}/admin/klient/vypis— Systém nacte stranku, kde je zobrazen

seznam vSech klientd

2 UZivatel klikne na tlacitko ,,Vytvofit klienta® — Systém zobrazi vyskakovaci

okno s formulafem pro vytvotfeni nového klienta

3 Uzivatel klikne na tlac¢itko ,,ARES*“ — Systém nepovoli kliknout na toto tla-

Citko — uzivatel musi zadat posloupnost 8 ¢isel

4 Uzivatel zad4 do pole ICO hodnotu ,,UTB* — Systém nepovoli vkladat pis-

mena a specialni znaky

5 Uzivatel zad4 do pole ICO hodnotu ,,70883521* — Systém zpfistupni tlagitko
»ARES*

Ocekavany vysledek:
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- Systém po usp&sném hledani vyplni pole DIC, Ndzev, Ulice a ¢.p., Mésto, Stdt,

PSC, Kraj, Okres — jediné pole DIC nemusi existovat a miize byt prazdné

Post-conditions:

Odhléseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.11 Zaznamenani polohy produktu

Tento testovaci ptipad vychazi z testovaciho ptipadu pro editaci produktu v Tab. 22. Ve
formuléfi pro editaci produktu je v dolni ¢asti formulafe vstupni pole pro naSeptavac spo-
le¢né s mapou, kterd zobrazuje stted Prahy v ptipad¢ chybéjicich dat zemépisné Sitky a
délky, jinak je zobrazena posledni ulozena poloha podle hodnot zemépisné Sitky a délky.
V ramci testovaciho piipadu popsany v Tab. 28 je testovdna funkcionalita naseptavace, kde
je zaddna hodnota ,,Nad Stranémi 4511 a po kliknuti na prvni zobrazenou hodnotu je mapa
piekreslena, zobrazi ptesnou polohu zvolené hodnoty a nasledné jsou vyplnény vstupni pole
pro zemépisnou $itku a délku. Po potvrzeni formulafe dojde k uloZeni a zaznamenani ope-

race ,,Editace produktu®.

Tab. 28: Test case pro zaznamenani polohy produktu — manualni test

TC 011 — Zaznamenani polohy produktu
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci pfipad ovétuje, zda je mozné zaznamenat polohu u existujiciho produktu.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uZivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému existuje produkt
5) Mys, klavesnice, monitor

Kroky | Operace
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1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:
{nazev_domeny }/admin/produkt/vypis— Systém nacte stranku, kde je zobra-

zen seznam vsech produkti

2 Uzivatel klikne na ndzev libovolného produktu — Systém piesméruje uziva-

tele na detail produktu — url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/detail /{id produktu}

3 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Upravit produktu* — Systém piesméruje uziva-

tele na url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/upravit produkt/{id produktu}

4 Uzivatel doplni text ,,Nad Stranémi 4511 do vstupniho pole pro naSeptavace

5 UZivatel klikne na 1. zobrazenou moZnost v naSeptavaci — Systém obnovi
mapu, zobrazi polohu zvolené moznosti a vyplni hodnoty zemépisné délky

(longitude) a sitky (latitude)

5 UZivatel kline na tlacitko ,,UloZzit“ — Systém provede ovéteni zadanych

udajt, provede validaci dat — Systém piesméruje uzivatele na url:

{nazev_domeny}/admin/produkt/detail /{id produktu}

6 UZivatel klikne na Sipku u nadpisu Logs — Systém zobrazi vSechny zaznamy
0 uprave
Ocekavany vysledek:

- Systém ulozi provedené zmény a jsou zobrazeny v detailu produktu

- Systém automaticky vyplni a uloZi hodnoty zemé&pisné délky a Sitky (longitude,
latitude)

- Systém automaticky vyplni a ulozi adresu podle vystupu z naseptavace

- Po vyplnéni téchto dat je zobrazena mapa a znacka na zvoleném misté

- Systém vytvoii zdznam procesu ,,Editace produktu* — je zobrazeno v zalozce
Logs v detailu klienta a produktu

- Hledany element je nalezen
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Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavteni prohlizece

4.14.12 Zména stavu produktu

Testovaci ptfipad ovéfuje funkcionalitu pro zménu stavu produktu. Pfed zménou stavu pro-
duktu musi produkt existovat a zaroveit musi kategorie, pfifazend k produktu, mit definova-
nou posloupnost stavii, jinak neni mozné stavy produktu meénit. Zpiisob testovani je popsano
v Tab. 29, kdy je na ivodni strance panel ,,Rychlé akce*, ve kterém jsou zobrazeni klienti,
produkty a kontaktni osoby. Kliknutim na stav produktu je otevieno vyskakovaci okno, kde
je zobrazen formulaf s nabidkou stavl pro danou kategorii produktu. Po potvrzeni dojde
k uloZeni stavu a nasledné k obnové stranky. Soucasti je i vytvoreni zdznamu o provedené

zmén¢ stavu produktu.

Tab. 29: Test case pro zménu stavu produktu — manualni test

TC 012 — Zména stavu produktu
Verze: 1.0.1
Datum: 10.05.2023

Autor: Anh Vu Pham

Popis:

Testovaci ptipad ovétuje, zda mize piihlaSeny administrator zmeénit stav produktu.

Pre-conditons

1) MS Windows 11 Home — Verze: 22H2
2) Prohlize¢ Google Chrome — Verze: 113.0.5672.93
3) PiihlaSeny uzivatel s administratorskym opravnénim
4) V systému existuje produkt
5) Kategorie u existujiciho produktu ma nadefinovanou posloupnost stavii
6) Mys, klavesnice, monitor
Kroky | Operace

1 Uzivatel spusti prohlize¢ Google Chrome a zada do prohlizece URL:

{nazev_domeny}/admin/dashboard — Systém nacte vodni stranku

2 Uzivatel klikne na stav u produktu v panelu ,,Rychlé akce* — Systém zobrazi

formulat pro editaci stavu
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3 Uzivatel vybere hodnotu ,,Slozeno ve skladé* (pfipadn¢ jinou hodnotu)

4 Uzivatel klikne na tlacitko ,,Ulozit* — Systém provede zménu a zobrazi

hlasku uspésné editace stavu

5 Uzivatel klikne na tlac¢itko ,,Pokra¢ovat* — Systém zavie formulat a obnovi
stranku
6 Uzivatel klikne na nazev produktu ,,Outdoor 55 — Systém presmeéruje uziva-

tele na detail produktu v novém okn¢

Ocekavany vysledek:

- Systém zméni predesly stav produktu na novy ,,Slozeno ve skladé“ (ptipadn¢ jina
hodnota)

- Systém vytvoii zdznam procesu ,,Zména stavu produktu* — je zobrazeno v za-
lozce Logs v detailu produktu spole¢né s informaci o piedeslém stavu a novém
stavu

- Hledany element je nalezen

Post-conditions:

Odhlaseni uzivatele — Zavieni prohlizece

4.15 Bezpecnost

Pt1 vyvoji jakéhokoliv systému nebo aplikace, resp. webové, mobilni nebo desktopové atd.
je zakladni otazkou dostatecna bezpecnost systému. Pti vyvoji se vétsinou klade na dliraz na
dostatecné validace, zpisoby oSetieni n¢kterych vstupli od uZivatele, Sifrovani n€kterych dat
atd. Bez dostate¢ného zabezpeceni systému muzZe totiz dochazet k zneuziti slabych stranek
aplikaci, odposlouchavani prostfednictvim neSifrované sitové komunikace, neopravnéné
vstupy do systému kviili slabé nebo chybéjici autentizaci nebo pomoci metodiky socialniho
inZenyrstvi atd. Pro obranu proti jedné z metod socialniho inZenyrstvi je v aplikaci realizo-
vana funkce pro automatické odhlaSeni uzivatele po vyprseni predem definované doby uve-
dené v kapitole 4.6 Automatické odhlaSeni uZivatele. Tato prace je vyvijena na vyvojovém
serveru, ktery vyuziva pienosovy protokol HTTP a produk¢ni verze vyuzivd HTTPS.
V ramci bezpecnosti aplikace jsou v nasledujicich kapitolach zminény nékteré znamé utoky
jako Cross-site Scripting, SQL injection apod. spolecné i se zplisobem obrany proti témto

atokum.
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4.15.1 Autentizace

Autentizace [99] je proces, kdy se zjist'uje, zda je nékdo skute¢né tim, za koho se vydava.
Tato technologie ovéiovani zajistuje fizeni piistupu k systému tim, ze kontroluje, zda se
udaje shoduji s tidaji v databazi opravnénych uzivateli. Autentizace tedy umoziuje udrzovat
systém a data v bezpeci tim, ze povoluje pfistup k chranénym zdrojim pouze ovétenym uzi-
vatelim nebo procestim. To mtiize zahrnovat pocitacové systémy, sit€¢, databdze webové
stranky atd. Pii realizaci webové aplikace pro spravu zakaznikl a produktl je pro ovétreni

autentizace pouzita knihovna IonAuth, kterd je zminéna v kapitole 4.7 lonAuth.

4.15.2 Prenosové protokoly HTTP a HTTPS

HTTP (Hypertext Transfer Protocol) [100] je protokol zajist'ujici komunikaci mezi riiznymi
komunika¢nimi systémy. Kdyz uzivatel v prohlizec¢i zadd pozadavek HTTP, webovy server
odesle pozadovana data uzivateli ve form& webovych stranek, resp. protokol HTTP umoz-

fluje prenaset data ze serveru klientovi. Protokol HTTP nezajistuje bezpecnost dat.

HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) [100] je v podstaté zabezpecena verze proto-
kolu HTTP, nebot’ umozinuje prendset data v Sifrované podobé. Tento protokol je Zadouci u
systému, kde je potieba zadat udaje o bankovnim uctu, pfihlasovaci tidaje atd. Protokol

HTTPS pro zajisténi Sifrovani vyuziva protokol znamy jako Secure Sockets Layer (SSL)

: avatpoint.com/ VA
password: abc123 M

; Without password encryption

https:/hwww.javatpoint.com/ ’v“f
password: abc123 : A‘

‘ With password encryption

Obr. 61: Rozdil mezi protokoly HTTP a HTTPS
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Vyvoj této aplikace je nasazen na vyvojovy server HTTP a produkéni aplikace je na serveru

HTTPS jak jiz bylo zminéno v kapitole 4.15 Bezpecnost.

4.15.3 Certifikaty SSL a TLS

Certifikaty SSL (Secure Socet Layer) a TLS (Transfer Layer Security) [102] jsou v podstaté
technologie pro zabezpeceni internetového piipojeni a ochranu vsech citlivych dat, ktera
jsou pfenasena mezi dvéma systémy, coz zabrafuje tfeti osob¢ Cist a upravovat prendsSené
a zabezpeceni dat je vyuzito asymetrické a symetrické Sifrovani. Asymetrické Sifrovani se
pouziva k vytvoreni zabezpecené relace mezi klientem a serverem a symetrické Sifrovani se
pouziva k vyméné dat v ramci zabezpecené relace. Webové stranky musi mit certifikat
SSL/TLS pro svlij ndzev domény nebo webovy server, aby bylo moZné pouZzivat Sifrovani.
Bezpecny pienos je zarucen po nainstalovani certifikdtu a komunikace mezi klientem a ser-

verem probiha podle nasledujicich krokt [103]:

1. Klient kontaktuje server pomoci zabezpecené adresy URL (HTTPS)

2. Server posle klientovi sviyj certifikat a vetejny kli¢

(8]

Klient vSe ovéti u diivéryhodné korenové certifikacni autority, zda se jedna legi-
timni certifikat

Klient a server se dohodnou na nejsilnéjSim typu Sifrovani, ktery mohou podporovat
Klient zasifruje ,,Session keys* vefejnym klicem a odesle jej zpét serveru

Server deSifruje komunikaci klienta svym soukromym kli¢em — navéazana relace

NS s

»Session keys“ se pouziva k Sifrovani a deSifrovani dat pfendSenych mezi klientem

a Serverem

Mezi serverem a klientem dochazi k vytvoreni ,,Session Keys* pro vzdjemnou komunikaci
a po opusténi webové stranky jsou tyto klice zlikvidovany. Pti dalsi navstéve se vygeneruje

nova sada kli¢i. Pocate¢ni komunikace mezi klientem a serverem se nazyva Handshake.

4.15.4 SQL injection

SQL injection [104] je technika, kterou utocnici pouzivaji k ziskani neopravnéného ptistupu
do databdze webové aplikace pridanim Skodlivého kodu do dotazu na databazi. SQL in-
jection manipuluje s kodem strukturovaného dotazovaciho jazyka (SQL) tak, aby umoz-

nil pfistup k chranénym datlim a pfi spravném provedeni je mozné odhalit jakékoliv tidaje
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z databaze. Tyto toky je mozné pouzit u jakékoliv aplikace, kterd vyuziva databazi SQL.

Na nésledujicim Obr. 62 [105] je popsan princip SQL injection.

http://softwarecompany.com? SELECT* FROM users
useriD=1199 or 1=1;-- WHERE userlD=1199 or 1=1,--

A > N
coR . g
* ——

a [ s, @ a

| -

Attacker Data for all users is Web API Server Return data for Victim’s SQL

returned to attacker n
al users Database Server

Obr. 62: Princip SQL injection
Ptikladem miize byt aplikace, kterd uchovava informace o uzivatelich, ktefi jsou vyhledavani
pomoci identifikatoru userID a misto vyhledavani konkrétniho user/D miize uto¢nik do
vstupniho pole vlozit kod: “userID = 1199 OR 1=1*. Piikaz 1=1 je vzdy pravdivy a misto
zobrazeni uzivatele, ktery ma userID 1199, tak by SQL dotaz vratil v§echny dostupné za-
kazniky i s daty o zdkaznicich, coZ umozni uto¢nikovi obejit ovefeni a ziskat pfistup na

urovni spravce.

Codelgniter [106] umoznuje ptistup ke tfidé¢ Query Builder [107], ktera umoZznuje vyhle-
davat, vkladat a aktualizovat informace v databazi. Hlavni vyhodou Query Builderu je to,
vSem utokiim a soucasti by méla byt fadna validace vstupnich dat, coz bude vést k minima-
lizaci rizik. Pfi realizaci této webové aplikace jsou vyuzity funkce od Query Builder pro
vSechny CRUD operace (Create, Read, Update, Delete), kde dochazi k dopIlnéni zpétného
lomitka \ pfed znaky uvozovek, resp. jednoduché ' a dvojité "'. Dosazeni zpétného lomitka
zabranuje pred¢asnému ukonceni fetézce a nedovoli ttocnikovi doplnit Skodlivy kod. Pii-

kladem miiZe byt doplnéni fetézce OR 1 = 1 do url odkazu jako napf.
{nazev_domeny}/admin/klient/upravit klienta/65'%22+or+1=1

, kdy ptikaz 1=1 je vzdy pravdivy a mohlo by dojit k zobrazeni v§ech zaznami z tabulky
client. Nasledujici Zdrojovy kod 22 zobrazuje vygenerovany SQL dotaz pomoci
Query Builderu, kde jsou doplnéné zpétna lomitka pted uvozovkami.

SELECT "c’.* FROM ‘client’ as ‘¢’ WHERE ‘c . 'id client’ = '65\'\" or 1=1"
Zdrojovy kod 22: Ukazka SOL dotazu pri doplneni skodlivého kodu
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Nasledujici SQL dotaz tedy zobrazi klienta s ID 65 a nedojde k zobrazeni vSech klientq.
Pted provedenim jedné z CRUD operace jsou data v této aplikace validovany a jsou odstra-

nény nepovolené znaky.

4.15.5 Cross-Site Request Forgery (CSRF)

Cross-Site Request Forgery (CSRF) [108] je utok, ktery nuti koncového uzivatele prova-
dét nezddouci akce na webové aplikaci, ve které je aktudln€ autentizovan. Pomoci socidlniho
inzenyrstvi, kdy utocnik pomoci e-mailu muze pfimét uzivatele ke kliknuti na odkaz, ktery
obsahuje neautorizovany pozadavek na konkrétni webovou aplikaci. Usp&sny ttok CSRF
muze donutit uzivatele provést pozadavky na zménu stavu jako napft. prevod financi, zména
e-mailové adresy, zména hesla atd. Socidlni inZenyrstvi [ 109] manipuluje s lidmi ke sdileni
informaci, stahovani softwaril, navs§tévovani webovych stranek bez védomi uzivatele nebo
posilani penéz nebo délani jinych chyb, které by mohly ohrozit osobni nebo organizaéni
majetek nebo bezpeénost. Utoky CSRF se zaméfuje na webové aplikace, které nedokazou
rozliSit mezi platnymi a podvrzenymi pozadavky. Na Obr. 63 [110] je popsan princip fun-

govani CSRF.

How Cross Site Request Forgeries (CSRFs) Work

A— & — E

1 2 3 4
A hacker creates a request Hacker embeds that request The website visitor clicks the Assuming the request is
(in the form of a URL) for their into a hyperlink and sends it to link, unwittingly sending the legitimate, the website
own benefit from a website a visitor who they hope is request to the site fulfills the request, sending
logged in to the site data, funds, or access to the
I hacker
okta

Obr. 63: Princip fungovani CSRF
V prvnim kroku je vytvofen pozadavek uto¢nikem, ktery byva umistén uvnitt formulare
nebo URL, nasledné je vlozen pozadavek do hypertextového odkazu a dale je odeslan uzi-
vateli. Nasledné dochazi k ¢ekani na uzivatele, kdy dojde ke kliknuti na odeslany odkaz a
dojde k odeslani pozadavku na cilovou stranku. V ptipadé¢ legitimniho pozadavku cilova

stranka vykoné pozadavek a odesle data, finan¢ni prostfedky nebo pfistup.
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Nejlepsim zptisobem pro zabranéni k tokiim CSRF je pouziti tokenu CSRF [111]. Jedna
se o bezpecny ndhodny token, ktery je pro kazdou relaci uzivatele jedine¢ny a mél by mit
velkou ndhodnou hodnotu, aby bylo obtizné jej uhodnout. Aplikace zabezpecena proti CSRF
prifazuje jedinecny CSRF token pro kazdou relaci uzivatele a jsou vkladany do skrytych

parametrd formulait HTML.

Framework Codelgniter ma knihovnu Security Class [112], kterd obsahuje metody pro vy-
utokiim CSRF. Knihovna umoznuje taktéz vytvaret CSRF tokeny, které pti validaci potvr-
zuji pravost dat zadané uzivatelem. Pro zacatek je potteba inicializovat CSRF protekci po-
moci Gprav soubort Filters.php a Security.php, které jsou v adresati app/Config/, kde v sou-
boru Filters.php nastavime CSREF filtr. Zdrojovy kéd 23 popisuje zpisob zapnuti filtru.

public $globals = [
=> [ J]J

| Zdrojovy kod 23: Zapnuti CSRF filtru
DalSim krokem miiZe byt nastaveni nahodného generovani CSRF tokenu v souboru
Security.php, kde staci ptidat globalni proménou $tokenRandomize a nastavit hodnotu na
true. Zdrojovy kod 24 popisuje zpisob definovani pro generovani nahodného CSRF tokenu

a automatické regenerovani tokenu.

public $tokenRandomize = true;
public $regenerate = true;

Zdrojovy kod 24: Nastaveni nahodného generovani CSRF tokenu
Generovani tokentl je mozné pomoci nasledného kodu:

<input type="hidden" name="<?= csrf token() ?>" value="<?= csrf hash()
2> />

Zdrojovy kod 25: Generovani CSRF tokenu
Zdrojovy kod 25 popisuje zpisob piidani CSRF tokenu piimo do formulafte, ktery je na-
sledné po odeslani formuléfe zkontrolovéan, zda se jedné o spravny token. V ptipadé¢ shod-

ného tokenu dojde k pokra¢ovani skriptu, tedy k validaci a provedeni poZadované operace.

4.15.6 Cross Site Scripting

Cross-Site Scripting (XSS) [113] je utok, ktery je zalozen na vlozeni skriptii do neoSetie-
nych vstupnich poli, jako jsou napf. pole pro vyhledavani, pole ve formulafich apod. Jedna

se o jeden z nejcastéjSich typt kybernetickych utokii a mohou obsahovat skripty, které jsou
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spustény v prohlizeci obéti [113]. Nejcastéji byvaji tyto skripty v jazyce Javascript, Java atd.
Na Obr. 64 [114] je popsan princip XSS.

Cross-site scripting

a @ hd Attacker injects - The malicious script
ERROR the website with - is activated with
malicious scripts that each visit to the
) will execute in website.
another user’s WEBSITE
L browser.
In some attacks, the victim's cookies are WEBSITE USER
stolen, or private credentials are revealed. (VICTIM)

Obr. 64: Princip Cross-Site scripting
XSS je podobny jinym utokim typu injection, napf. SQL injection a vyuZiva slabiny pro-
hlizecu, které nedokazou rozlisit legitimni operace a spusti vSechny pozadavky. Principem
je, ze utoénik vytvori Skodlivy kod, ktery podstr¢i uzivateli [115]. Tento skript je spustény
pti kazdé navstéve uzivatele a dovoluje Uto¢nikovi ziskévat data, jako napf. ptihlaSovaci
udaje, soubory relace cookies atd. Cookies [116] jsou informace, které jsou uloZzeny webo-
vou strankou do pocitace uzivatele a ukladaji omezené informace z relace webového prohli-
Zece na dané webové strance, které 1ze nacist v budouci relaci. Obranou proti tomuto ttoku
je oSetfeni a validace vstupnich poli zadané uzivatelem, kdy dojde k odstranéni vSech znaki

mimo pismena abecedy a Cisel.

Zdrojovy koéd 26 a Zdrojovy kod 27 popisuji funkce cleanInputString()
acleanSpecialChars (), které provadi validaci vstupnich dat od uZzivatele. Zdrojovy
kod 26 odstranuje vSechny znaky kromé znaki abecedy (velka 1 mala pismena), ¢isel a me-
zery. Zdrojovy koéd 27 nahradi vSechny znaky, které jsou v poli $symbols, prazdnym fe-

t€zcem.

public function cleanInputString(string $string) : string

{
return preg replace('/["A-Za-z0-9 1/','', $string);
}

Zdrojovy kéd 26: Zpiisob validace retézce

public function cleanSpecialChars(string $string) : string
{
Ssymbols = [
";", "<", ">","%","{","}","[","J",

n:n, H\\H, " (H, H) H, H\ll", Hl",
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return str replace($symbols, '', S$string);

Zdrojovy kod 27: Odstranéni nepovolenych symbolit — validace

Na nasledujicim Obr. 65 je zobrazen prtiklad piidani javascriptového koédu ptfimo do vstup-

niho pole formulare. Tento kod mize byt nahrazen praveé skodlivym kodem.
Adresa [ Sidlo

Ulicea . p.*

«script> alert("ahoj’); < [script>@+asérzyaig;aa{}()[18”

Méesto

«<script> glert("ahoj’); </script>

Obr. 65: Priklad vioZeni kédu pomoci jazyku Javascript do vstupniho pole
Po ulozeni téchto hodnot vstupnich poli na Obr. 65 dojde k validaci vstupnich dat. Vstupni
pole pro Ulice a ¢. p. je o€isténo pomoci funkce cleanInputString () a vstupni pole
Meésto pomoci cleanSpecialChars (). Zdrojovy kod 26 popisuje funkci cleanI-
nputString () aje pouZita u vstupnich poli, ve kterych by se nemély objevovat specialni
znaky jako naptiklad u poznamek a popisi. Zdrojovy kéd 27 popisuje funkci cleanSpe-
cialChars () odstranuje znaky, které by mohly umoznit ptidani Skodlivého kodu. Vystup

po validaci zadanych znaki je znazornén na nasledujicim Obr. 66.

Adresa

script alertahoj [script@+é&s&rzyaieulg
76502, script alertahoj /script

Zlin, Zlinsky kraj

Ceskd republika

Obr. 66: Vysledek ulozeni javascriptového kodu
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5 NAVRHY PRO VYLEPSENI APLIKACE

Realizace webov¢ aplikace pro spravu a zdkazniki je aktualné ptizpiisobena na pozadavky
systému pro spravu konkrétnich produktii, jako napt. fedni desky, platebni moduly, soft-
warova feSeni atd. Aplikace jako takova by mohla byt obecnéjsi za ucelem rozsifeni moz-
nosti spravy dalSich produktt. Prvnim krokem vylepSeni aplikace je upravit veskerou funk-
cionalitu jako moduly, které by administrator mohl rizné zapinat a vypinat na zéklad¢ toho,
jestli jsou potieba pro dany typ produktu. Dal§im napadem je generovani faktur, kdy by ke
kazdému produktu bylo mozné vystavit fakturu, vybrat polozky k fakturaci, automaticky
doplnovat udaje o klientovi atd. Kromé nahravani soubort pdf a obrazkl je mozné, ze bude
v budoucnu potieba ptidavat dalsi typy soubort a nabizi se moznost definovat v typech sou-

bort ptipony a typy souborti, které bude mozné nahrat.

5.1 Import moduli

Jak bylo na tivod této kapitoly zminéno, tak né&které typy produktii jako napf. softwarova
feSeni nebudou potiebovat zaznamenavat polohu produktii a nabizi se moznost vytvorit mo-
duly pro jednotlivé funkcionality jako je zaznamenani polohy a zobrazeni podle mapy.
Podobné na tom mohou byt stavy k produktiim, které taky nejsou potiebné u vSech druht
produktti, ale naopak mohou fungovat jako §titky, které mohou byt vytvoteny nebo vybrany
z existujicich stitkii. Nabizi se tedy moznost, zda pro dany typ produktu budou ukladany
stavy produktu nebo §titky produkti (zags). Dalsim piikladem mtize byt definovani jed-
notlivych polozek, které budou u daného produktu fakturovany a ukladany, kdy u softwaro-
vych feSeni se miiZze jednat o prondjem hostingu, prace za vyvoj atd. U tfednich desek se

muze jednat o cestovni ndklady, material pro sestaveni a sloZeni atd.

5.2 Generovani faktury produktu

V ramci webové aplikace je mozné nahravat smlouvy, dodatky, obrazky atd. a kazdy pro-
dany produkt nebo sluzby mohou byt fakturovany. Pti reSersi existujicich feSeni v platforme
Wordpress bylo zminéno roziifeni WooCommerce, v ramci rozsiteni Kybernaut ICO
DIC v kapitole 1.4.6 Pluginy, které nabizi moznost prodavat produkty. Pozadavky tohoto
systému nevyzaduji nabizet produkty k prodeji. Tato funkcionalita by méla pouze dokéazat
vygenerovat fakturu na zakladé vybranych polozek, kter¢ mohou byt fakturovany. U
ufednich desek to mohou byt ndklady za dopravu, materidl na sestaveni a samotnd prace za

sestaveni, u softwarovych feSeni to mize byt ¢astka za vyvoj apod. Na zédklad¢ budouci
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funkcionality, ktera by nabizela moZznost vybrat nebo vytvofit nové druhy polozek k faktu-
raci nebo ukladani jednotlivych cen, by bylo mozné zvolit si jednotlivé polozky a zadat po-
zadavek na vygenerovani faktury, ktera by automaticky vygenerovala fakturacni udaje kli-
enta. Pro uplnost dat by bylo potteba doplnit bankovni spojeni a kompletni faktura¢ni idaje
dodavatele i odbératele. Generovani PDF souborii by mohlo byt feSeno pomoci knihoven
FPDF, mPDF apod. Spolecné s generovanim faktury by bylo mozné generovani QR kodi
pro platbu, tj. Quick response code [117], typ ¢arového kodu, ktery se pouziva k zajisténi
snadného pfistupu k online informacim skrz digitalni fotoaparaty na mobilnich zafizenich
nebo tabletech. Tyto kody mohou mimo jiné obsahovat odkaz na webovou stranku, odeslani
textovych zprav atd. V systému je pfipravena funkcionalita pro odesilani upozornéni pro-
sttednictvim e-mailové zpravy, kterou lze vyuzit pro odesilani e-mailu se zpravou o vyge-
nerované faktute spolecné s ptilohou, kterd bude obsahovat vygenerovanou fakturu. Pfi vy-
uziti stejné knihovny PHPMailer [80] jako u kapitoly 4.8 Cron je mozné pfidavat i ptilohy

a je potfeba znat pouze cestu k ptiloze pomoci funkce addAttachement().

5.3 Moznost definovat typy souboriu (pripony)

V systému je mozné definovat typy soubort jako napt. typy obrazki, typy dokumenti apod.
Moznost definovat typy (pripony) soubori je dalsi funkcionalitou, kterd by méla umoznit
pfi vytvareni novych typil souborii definovat jaké ptipony soubor budou akceptovany a
nasledné budou tyto soubory filtrovany pii nahravani (vybéru) souboru, kde budou nasta-
vené filtry pfipon podle nastavenych hodnot a nasledné se daji validovat i po potvrzeni for-
mulafe. Validace po potvrzeni bude provedena tak, Ze se ziskaji vSechny akceptovatelné

pfipony z databaze u daného typu souboru a porovna se, zda nahrany soubor ma tuto piiponu.
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ZAVER

V teoretické Casti je zpracovana reSerSe existujici feSeni softwarovych platforem Asana
a Freelo a systémi pro spravu obsahu Wordpress a Joomla. Vysledkem reserSe je, ze kom-
plexni feSeni pro spravu zakaznikl a produkti existuji, ale tyto softwarové platformy nedo-
kazou aplikovat v§echny funkcionality, které jsou potfebné ke spravé produktt a zakazniki
a jsou navrzeny spiSe pro fizeni projektt, fizeni vyvojovych tymi a organizace prace. Dule-
zitym bodem, pro¢ nékteré firmy nevyuzivaji tyto komplexni a hotova feseni je napt. ptilis
vysoka cena, nadmérny pocet nepotiebnych funkcionalit a chybéjici funkcionality, které jsou
dalezité pro dany systém. Problémem totiz je, Ze tyto softwarové platformy nabizi své sluzby
ve form¢ ptedplatnych, a ne vzdy jsou vyuzity. Ideédlnim feSenim pro firmy je mozny vybér
funkcionalit, které potiebuji pro sviij systém, nebot’ se mize stat, Ze si mohou pofidit nejlev-
néjsi predplatné, ale chybi jim nékteré zasadni funkcionality, které jsou nabizeny pouze

v nejdrazsi varianté a jsou tedy nuceni ptistoupit k nejdrazsi varianté predplatného.

V oblasti systémil pro spravu obsahu miize byt problémem chybéjici znalost potiebna k im-
plementaci tohoto systému. Systémy pro spravu obsahu nabizi jiz hotova feSeni v podobé
rozSifeni, plugini a moduli, ale také chybi nekteré funkcionality, které jsou potieba imple-
mentovat vlastnim feSenim. V ramci budouciho vyvoje a moznych zmén je jakakoliv Giprava
a zmé&na existujicich funkci narocnd, miiZze byt omezena pod licen¢ni smlouvou nebo jiz
nebudou podporované. Vysledkem srovnani existujicich feSeni s implementaci vlastniho
systému je takovy, ze odhadovany Cas potiebny pro implementaci systému pro spravu za-
kaznikt a produktti je velmi podobny, a to bud’ v pripad¢ feseni pomoci existujiciho systému

pro spravu obsahu, nebo implementaci vlastniho systému.

V ramci teoretické ¢asti je zpracovan rozbor pouZitych technologii a srovnani nejznameéjsich
PHP frameworki. Vybranym PHP frameworkem pro realizaci webové aplikace pro spravu
zakaznikli a produktt je Codelgniter 4, ktery mé velmi sluSnou rychlost, stabilitu, Siroky
vybér knihoven, knihovny pro ochranu vyvijeného systému, a predevs$im je velmi jednodu-

chy pro zacinajici programatory.

V praktické ¢asti je provedena analyza nového systému pro webovou aplikaci pro spravu
zakaznikli a produktd, kterd zndzoriuje systém v teoretickém pohledu a obsahuje rozbor
funk¢énich a nefunkénich poZadavku a zplisob realizace pomoci ptipadu uziti. Déle je vypra-
covan model tfid, ktery zachycuje vSechny pottebné tfidy v systému vcetné vazeb mezi se-

bou a fyzicky datovy model, ktery piedstavuje strukturu dat implementovanou jako schéma
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relacni databaze. Nasleduji sekvencni diagramy, které znazornuji jednotlivé interakce a zpi-
sob komunikace mezi jednotlivymi tfidami a draténé modely, které zobrazuji vizualizaci

grafického navrhu pro tento systém.

Dalsi ¢ast praktické casti se vénuje samotné realizaci, kde je piedstavena samotnd aplikace
a jsou zde piedstaveny nékteré zakladni funkcionality jako napt. vytvofeni a editace zdkaz-
nikd (klient), produktt atd. Déle je predstavena funkcionalita pro vyhledavani fyzickych a
pravnickych osob, zaznamenani polohy pomoci naseptavace a interaktivni mapy, systém pro
upozornéni apod. Kromé nékterych funkcionalit systému jsou pfedstaveny i testovaci pfi-
pady a také je vénovana bezpecnosti aplikace, kde jsou predstaveny nekteré nejzndméjsi
utoky a zptisoby zabezpeceni komunikace. Jsou popsany principy jednotlivych utoka a zpti-

sob obrany v této webové aplikaci.

Tato diplomové prace je vytvorena tak, aby dokazala co nejlépe zjednodusit spravu zakaz-
nikt a produktii pro firmu zabyvajici se instalaci zminénych produkti. Webova aplikace je
aktualné ve funk¢ni verzi a v ramci budouciho vyvoje se nabizi implementace navrhli pro

vylepSeni aplikace, vytvofeni a roz§ifeni testovacich piipadli pomoci automatickych testi.
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