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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	B
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 

DP se zaměřuje na zlepšení marketingové komunikace. Cíle práce a metody zpracování uvedené na začátku práce jsou stanoveny dobře. Hlavním cílem této diplomové práce je zlepšení marketingové komunikace ve vybraném podniku za účelem zvýšení povědomí o jeho existenci, oslovení nových potenciálních zákazníků i udržení těch stávajících. Zvolené metody zpracování práce jsou vzhledem k tématu vybrány také vhodně. 



	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.

Vzhledem k zaměření práce na oblast restaurace – služeb – je teoretická část zpracována přehledně a cíleně k dané problematice služeb a marketingové komunikaci v nich. Na druhou stranu se snaží na omezeném rozsahu, který je určen pro teoretickou část, postihnout obsáhlou problematiku marketingové komunikace od klasické marketingové komunikace po nové trendy v marketingové komunikaci. Je využit mix aktuálních a relevantních zdrojů, jak monografie, tak internetových zdrojů. Způsob citování odpovídá vyžadovanému standardu. 


	3. Praktická část práce – analýza
	B
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.

Jak již bylo uvedeno výše, tak celá praktická část práce byla zaměřena na malou restauraci, takže se jedná o podnik poskytující služby, která nevyužívá příliš mnoho nástrojů marketingové komunikace ke svému zviditelnění. V rámci analýzy provedla diplomantka analýzu konkurenční marketingové strategie, která sloužila i jako přehled o tom, jak marketingově konkurují nejbližší a srovnatelné restaurace. Byla provedena také SWOT analýza. 






	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	B
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

V rámci projektu diplomantka zpracovala návrh zlepšení marketingové komunikace včetně loga a grafických prvků, návrh reklamy, webových stránek a komunikace na sociálních sítích. Byla také zpracována časová, nákladová a riziková analýza projektu. Projekt je zpracován dobře. Návrhy v něm obsažené jsou realizovatelné i pro tak malou restauraci, jakou Merci restaurace je. 



	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. 

Práce má logickou strukturu a jednotlivé části na sebe dobře navazují. Diplomantka prokázala znalost zpracovat na základě získaných dat realistický projekt. Práce využívá správnou a vhodnou terminologii. Jazyková a grafická úroveň práce splňují požadavky. 





	Závěrečné hodnocení DP*
	B
	Diplomová práce splňuje požadavky kladené na magisterské práce. Je zpracována kvalitně. Diplomantka, i vzhledem k vlastním grafickým návrhům, byla při zpracování práce zapálená do dané problematiky. 


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Který z Vámi navrhovaných komunikačních nástrojů hodnotíte pro restaurační business jako nejefektivnější a proč?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 

DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
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