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Naplnění tématu a rozsah práce 30 b

Nastavení cílů a metod práce 40 b

Úroveň teoretické části práce 50 a

Úroveň analytické části práce 50 c

Úroveň projektové části práce 50 x

Splnění cíle práce 60 b

Struktura a logika textu 40 a

Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 a

Jazyková a formální úroveň práce 30 b

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,36 B


Na práci lze ocenit (silné stránky):

· Student si vybal zajímavé téma, které je vhodným nástrojem pro zkoumaný problém, pěkně je zpracován okruh otázek a je také přehledně zpracovaná tabulka s odpověďmi
Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):
· Mystery shopping je také nástroj na potvrzení či vyvrácení marketingových tvrzení o dané firmě, především jejich přístupu k zákazníkovi. Toto není v práci podchyceno a tudíž, některé výstupy mohou být mírně zavádějící. Nicméně, nejedná se o zásadní pochybení. V některých pasážích není plně dodrženo formátování. 

Otázky k obhajobě: 

· Hodnotil jste i lokalitu, jakým způsobem může toto ovlivnit personál?
· Jakým způsobem bylo či bude naloženo s výsledky Vašeho mystery shoppingu? 
Kontrola plagiátorství byla negativní/pozitivní – systém našel shodu ___ %.

Ve Zlíně dne 18.5.2023
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		b		B		42		1.5

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		b		B		56		1.5

		3		Úroveň teoretické části práce		50		a		A		50		1

		4		Úroveň analytické části práce		50		c		C		100		2

		5		Úroveň projektové části práce		50		x		X		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		b		B		84		1.5

		7		Struktura a logika textu		40		a		A		40		1

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		a		A		40		1

		9		Jazyková a formální úroveň práce		30		b		B		42		1.5

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.36		B		1.358		454		1.467






