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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva fizenim rizik bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Hlavnim
cilem je vytvoteni vhodnéjSich pracovnich podminek na konkrétnim pracovisti tak, aby dané
pracovisté bylo pro zaméstnance vice bezpeéné a méné ohrozujici ¢i zdravi poskozujici.
Vedlejsim projektovym cilem je pak zvysit spokojenost operatorti daného pracovisté. Pro
splnéni stanovenych cili je vyuzito metod slouzicich pro analyzu prace a pracovniho
prostiedi. Teoreticka ¢ast prace je vypracovana na zaklad¢ literarniho prizkumu odborné
literatury. Prakticka ¢ast prace se orientuje na podnik, pracovisté a zhodnoceni soucasného
stavu. Posledni Casti prace je ¢ast projektova, kterd vyuziva provedenych analyz a predklada
navrhy a doporuceni pro zlepSeni soucasné¢ho stavu pracovisté z hlediska bezpecnosti a
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s vhodnéjsimi pracovnimi podminkami véetné spokojenéjsich a zdravéjSich pracovnik.

Klicova slova: BOZP, integrovany systém fizeni, ergonomie, rizika, pracovni prostredi

ABSTRACT

The thesis deals with occupational health and safety risk management. The main goal is to
create more suitable working conditions at a specific workplace so that the workplace is safer
for employees and less threatening or harmful to health. The secondary project goal is to
increase the satisfaction of the operators of the workplace. Methods used for the analysis of
work and work environment are used to meet the set goals. The theoretical part of the work
is based on a literature search of professional literature. The practical part of the work focuses
on the company, workplace and evaluation of the current state. The last part of the work is
the project part, which uses the analysis and submits proposals and recommendations for
improving the current state of the workplace in terms of safety and health at work. The result
of the work is the creation of a safer workplace with more suitable working conditions,

including happier and healthier workers.

Keywords: OSH, integrated management system, ergonomics, risks, working environment
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UvVOD

Kazdy je v pribéhu svého zivota vystavovan urcitému nebezpeci a stejné tak kazdému hrozi
n¢jakeé riziko. Rozdil je pouze v charakteru téchto rizik a v ptipadnych nasledcich. Jelikoz je
lidské zdravi nenahraditelny a vzacny mechanismus, méli bychom se snazit délat ve svém
osobnim, ale i profesnim zivoté véci tak, abychom neublizovali svému fyzickému, ale i

duSevnimu zdravi.

Kazdy priméry jedinec stravi na pracovisti velkou cast svého Zivota a aby byl schopen
podavat kvalitni pracovni vykon v pribehu celé své kariérni existence, méla by bezpecnost
a ochrana zdravi pfi praci byt jeho prioritou ¢islo jedna. Za zdravi lidi pfi vykonavani
pracovni c¢innosti v pracovnépravnim vztahu zodpovidd zaméstnavatel a zajiSténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci je jeho povinnosti, ktera vyplyva ze zdkona. V dnesni
dob¢ je zainteresovanymi stranami i Sirokou vefejnosti vyzadovano mimo jiné také bezpecné
pracovni prostfedi. Kazda spole¢nost by tak méla dbat na zlepSovani pracovnich podminek
pro své zamé&stnance a snaZit se aktivné predchazet iymé na jejich zdravi. Spokojeni a zdravi
zaméstnanci by méli patfit mezi zadkladni primarni cile kazdé spolecnosti. Védni obor
zabyvajici se vytvafenim vhodnych pracovnich podminek a minimalizaci ohrozeni ¢i

poskozeni lidského zdravi se nazyva bezpecnost a ochrana zdravi pii praci, zkracené BOZP.

V této chvili dochazi k ptesunu k tématu diplomové prace, jeZ se zabyva fizenim rizik
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. Dilo obsahuje dvé hlavni ¢asti. Prvni Casti je ¢ast
teoretickd, jez zahrnuje literdrni poznatky zabyvajici se bezpe€nosti a ochranou zdravi pii
praci. Druhou ¢asti je Cast prakticka, ktera je rozd€lena na Cast analytickou a Cast
projektovou. Analyticka cast se zabyva podnikem, pracovistém a analyzou souc¢asného stavu
ve vztahu k bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci. Projektova ¢ast pak podava navrhy a
doporuceni pro zlepSeni soucasného stavu, pfi¢emz tyto ndvrhy a doporuceni vychazeji
z vysledkti realizovanych analyz. V zavéru projektové C¢asti jsou navrzena opatieni

zhodnocena, jak z hlediska ekonomického, tak i z hlediska ptinost, Uspor a bariér.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je zlepsit soucasny stav bezpecnosti a ochrany zdravi pii
praci na konkrétnim pracovisti. Projektovym cilem je vytvoieni vhodnéjSich pracovnich
podminek na konkrétnim pracovisti tak, aby dané pracovisté¢ bylo pro zaméstnance vice
bezpecné a méné ohrozujici ¢i zdravi poskozujici. VedlejSim projektovym cilem je pak

zvysit spokojenost operatorit daného pracoviste.

Soucasné nepiiznivé pracovni podminky, jez se na pracovisti vyskytuji, predstavuji rizika,
ktera spadaji do problematiky BOZP a zahrnuji: pracovni prostiedi, organizaci a rezim prace,

prostorové a funkéni feSeni pracovisté, fyzikalni podminky prace a jiné.

K analyze pracovniho procesu a pracovnich podminek byly v diplomové préci vyuZity tyto

metody:
dotaznikové Setienti,
pfimé pozorovani a rozhovory,
snimek pracovniho dne,
ergonomické checklisty,
profesiografie,
Meistertiv dotaznik,
Rapid Upper Limb Assessment (RULA),

Tecnomatix Jack.

Analyticka cast diplomové prace je mimo vySe uvedené metody zpracovana 1 na zakladé

literarnich poznatki osvojenych v teoretické ¢asti diplomové prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORIE RiZENI

Rizeni neboli management je v soucasnosti velice frekventovany termin. Pojem fizeni by se
dal odvodit z anglického slovesa fo manage — neboli fidit, manipulovat, spravovat. VSechno
jsou to Cinnosti, s kterymi se clovek Casto setkava ¢i je dokonce vykonava zcela bézné, aniz
by si viibec uvédomoval, Ze se ve své podstaté jedna o management. Podstatou managementu

je usmérnovat lidskou ¢innost tak, aby byla provadéna uceln¢ a efektivné. (Foret, 2016, s. 6)

1.1 Podnik a jeho Fizeni

Podnik je definovany jako ,,soubor hmotnych a nehmotnych slozek podnikani. K podniku
patri véci, prava a majetkové hodnoty, které patri podnikateli a slouzi k provozu podniku
nebo by vzhledem ke svoji povaze méli k tomuto ucelu slouzit. “ Podnik obsahuje tedy slozku
hmotnou (zafizeni, auta, stroje), slozku nehmotnou (licence, patenty) a slozku osobni

(zaméstnance). (Bugri a PribiSova, 2017, s. 11)

Gozora (2017, s. 17) zase doporucuje tuto definici podniku: ,, Podnik je forma podnikatelské
cinnosti, v ramci které nastava cilevedomé spojeni hmotnych, financnich a lidskych zdrojii
v jedné vyrobné-organizacni jednotce s uzavienym obratem hodnoty a cilem produkovat

uzitkové hodnoty pro potreby trhu a na uspokojeni vlastnich potreb.

Rizeni organizace je podle Foreta (2016, s. 9) proces, ktery za¢ina formulaci jejiho poslani,
nasleduje vize, z ni se odvozuji cile a strategie, jeZ Gsti do konkrétniho operativniho planu.
Vychodiskem pro ucelné a efektivni fizeni podniku je vymezeni jejiho vlastniho poslani a

cilt, at’ jiz kratkodobych nebo dlouhodobych.

1.2 Rizeni rizik

., Rizeni rizik je proces, pii némz se subjekt Fizeni snazi zamezit piisobeni jiz existujicich i
budoucich faktorii a navrhuje reSeni, ktera pomdhaji eliminovat ucinek nezadoucich vlivii,
a naopak umoznuji vyuzit piisobeni pozitivnich viivii. “ (Castoral, 2017, s. 53)

Pojem riziko

Podle Nenadéla (2018, s. 346) jsou rizika privodnim jevem jakékoli lidské cinnosti.
Projevuji se zejména pravdépodobnym vyskytem udalosti, jez se odchyluje od

predpokladaného ¢i pozadovaného stavu. Riziko se miiZze projevovat napiiklad nezddoucim

vlivem na bezpe€nost a zdravi ¢lovéka, ovlivnénim Zivotniho prostiedi, zplsobenim
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finan¢nich ztrat apod. Je tfeba s riziky pracovat tak, aby jejich hrozba pro organizaci byla

minimalizovana.

Filip (2019, s. 123) ve své knize uvadi, Ze neexistuje jedna obecn¢ uznavana definice rizik.
Definic rizik jsou desitky a z&visi na oboru, v jakém je riziko zminovano a také na tom, jaky

druh rizika je v dané oblasti potencidln¢ uvazovan.
Druhy rizik
Zékladnimi druhy rizik jsou podle Smejkala a Raise (2013, s. 91) ptfedevsim:

e politicka a teritorialni —rizika spojena se zménami statniho fizeni a vladni orientace

(valky, terorismus, stavky, nepokoje aj.),

e ekonomicka — rizika ovliviiujici ekonomické vysledky podniku, nejvyznamné;si

rizika (ztrata, zadluzenost, problémy s likviditou aj.),

e bezpecnostni — rizika spojend s bezpecnostni osob, majetku a informaci, patti zde:
o persondlni bezpecnost — ochrana zdravi a Zivota osob,
o fyzicka bezpecnost — ochrana majetku,
o informaéni bezpecnost — naruseni bezpecnosti dat, sité ¢i IS,

e predvidatelna a nepredvidatelna,

e specificka (pojiStovaci, manazerska, odbytova apod.)

Prochazkova (2011, s. 126) doplituje vyse uvedené druhy rizik o rizika:
e provozni — jez souviseji se zafizenim, lidmi a s jejich jednanim,

e rizika spojena s Fizenim a rozhodovanim.

1.3 Rizeni kvality

V poslednich letech, zejména pak v pribéhu 90. let, proniklo fizeni kvality postupné do

vSech zemi svéta a bylo pfijato spolecnostmi vSech velikosti. (Fath et al., 2020, s. 53)
Rizeni kvality je nezbytnd podminka ekonomického tispéchu organizace a podnikovych
aktivit. Zabyva se neustalym zlepSovanim, efektivnéj$imi procesy, snizovanim naklada a

zvy$ovanim produktivity. (Castoral, 2015, s. 23)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 15

Pojem kvalita neboli jakost

Kvalita je odjakziva soucasti lidské existence. Pochazi z latinského slova ,,qualitas®, coz

znamend ,,jak vytvofit®. (Kapsdorferova, 2014, s. 8)

Podle Oaklanda (2014, s. 4) za¢ina kvalita pochopenim potieb zakaznikli a konci, jakmile

jsou tyto potfeby uspokojeny.

Podle Lindauera (2017, s. 29) je kvalita ,status duo®, kdy bylo dosazeno ocekavaného

vysledku v nejkrat§im mozném Case a s minimalnimi dlouhodobymi néklady.

1.4 Integrovany systém rizeni a jeho slozky

V dnesni globalizované ekonomice celi firmy stale rostoucim trznim vyzvam. Je tak tieba
neustale hledat nové napady na vyvoj novych vyrobkill, novych metod snizovani nakladd,
klast diraz na zlepSovani kvality vyrobkl a sluzeb, snizovat dopady na Zivotni prostfedi a

podporovat zdravi a pohodu svych zaméstnancu. (Talapatra et al., 2019, s. 1039)

Koncem minulého stoleti se zacal objevovat novy pojem: ,,integrované systémy fizeni*
(IMS). Zavéadéni a udrzovani samostatnych systému (QMS, EMS, BOZP) bylo pro fadu
organizaci ekonomicky netnosné a kdyz se ukézalo, Ze postupy zavadéni zminénych
systému jsou formalné stejné a maji celou fadu spole¢nych prvki, zacalo se volat po jejich

vzajemné integraci viz obrazek 1. (Nenadal, 2018, s. 331)

Spolecné
prvky IMS

Obrazek 1 Integrovany systém fizeni
QMS + EMS + BOZP (Nenadal, 2018, s. 332)

Mluvime-li tedy o zavedeni integrovaného systému fizeni, myslime tim vétSinou zavedeni a

udrzovani systému Fizeni kvality, environmentu, a bezpecnosti a ochrany zdravi pri

praci. (Bris, 2010, s. 48)
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IMS ale neznamené zavedeni a udrzovani pouze vySe uvedenych systémui (obrazek 1).
Zapojeny mohou byt i systémy jiné, napf.: management rizik, systémy fizeni bezpecnosti
informaci, oborové systémy managementu — automobilovy primysl (VDA 6, IATF 16949
aj.), potravinarsky primysl (HACCP aj.) atd. Zakladem je nepohlizet na tyto rizné, avsak
tésné spolu souvisejici systémy jako na samostatné a navzajem nezavislé. Z tohoto ditvodu
dochazi k volbé spole¢ného zdkladu — integrovaného systému Fizeni. (Bris, 2010, s. 48—

49)

Podle de Nadae, Carvalho a Vieira (2020, s. 801) se vsak nejCastéji objevuje integrace
systémi QMS, EMS a BOZP (HSMS).

Integrovany systém rizeni (IMS) Ize tedy chapat jako fadu vzajemné propojenych procesi,
které sdileji lidské zdroje, informace, materialy, infrastrukturu a finan¢ni zdroje. IMS je
organizovan tak, aby splnoval cile spojené s uspokojovanim riznych zucastnénych stran.

(Setyorini a Latief, 2019, s. 3)

Vasiliev (2020, s. 1644) navic uvadi, Ze integrovany systém fizeni umoznuje také zlepSovat
vyrobni procesy, Setfit zdroje, snizovat pracnost a eliminovat duplicitu informaci.

Jak jiz bylo zminéno, integrovany systém fizeni tvoifi nejcastéji systémy QMS, EMS a
HSMS (ISO 9001 + ISO 14001 + ISO 45001). Z tabulky 1 vyplyva, ze QMS se zamétuje

na kvalitu v zajmu zakaznika, EMS na Zivotni prostfedi v zdjmu celé spolecnosti a HSMS

na bezpecnost a ochranu zdravi v zajmu vSech zaméstnanci. (Bris, 2010, s. 50)

Tabulka 1 Zaméfeni manaZerskych systémi (vlastni zpracovani dle BriSe, 2010, s. 51)

ManazZersky systém QMS EMS HSMS
Pfedmét zajmu kvalita environment bezpec€nost
Vyznam pro zakaznika celou spole€nost zaméstnance

Co tedy ta integrace systémi fizeni je? Pokud jakdkoli organizace pouzZiva ve svém
managementu vice standardii (kvalita, environment, bezpec¢nost...), je jejich spojeni do
spolecenského systému vice nez spravnym a efektivnim feSenim. V piipadé, Ze by byl kazdy
pouzivany systém vytvaien a fizen samostatn¢, ve vétSin¢ pozadavkil by tak dochazelo ke

zdvojeni, ztrojeni 1 vicendsobnému pouzivani shodnych pozadavki. (Filip, 2019, s. 120)
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1.4.1 Systém managementu kvality (QMS)

Systém managementu kvality ISO 9001 je celosvétove nejrozsifenéjSim modelem fizeni

kvality. (Tigre-O et al., 2019, s. 1)

Vyhodou normy ISO 9001 je, Ze je vhodna pro vSechny organizace, tedy i pro ty, které
poskytuji sluzby (napt. skola). Samotnd norma pak ptfedstavuje navod, jak vybudovat a
udrzovat systém managementu kvality. Certifikace vSak nedeklaruje kvalitu nabizenych
vyrobkii. Certifikat pouze potvrzuje, ze systém fizeni v oblasti kvality je na urcité Grovni a

ze existuji vSechny predpoklady pro vytvareni dobré kvality. (Blecharz, 2011, s. 25)

Mezinarodné uznavany standard managementu kvality ve verzi ISO 9001:2015 (CSN EN
ISO 9001:2016) je v soucasné dobé jiz patou verzi, pfi¢emz ta prvni vysla na svét v roce
1987. V roce 1994 prosla prvni revizi. Zachovala stale 20 kapitol a kladla vétsi diraz na
kontrolu. Norma ISO 9001:2000 byla nazyvana velkou revizi a byla staZzena na 8 prvkl a
cely systém zacal byt fizen pomoci procest. V roce 2008 probéhla revize, jez jen upfesnila
pozadavky prvki normy, ale nedoslo k zaddnym vét§im zménam. V soucasné dobé¢ je platna
pouze verze normy ISO 9001:2015. (Filip, 2019, s. 94-95) Norma ISO 9001 tak prosla

velkym historickym vyvojem.

1.4.2 Systém managementu ochrany Zivotniho prostiedi (EMS)

Ochrana zivotniho prosttedi je jiz n€kolik let v zorném thlu nejen politikd, ale i samotnych
organizaci (pramyslovy sektor). Mnozstvi legislativy, ktera v oblasti Zivotniho prostfedi
reguluje dopad podnikani organizaci na jeji ochranu, tak poméha ménit pfistup organizaci
k poskozovani zivotniho prostfedi. Dal§im zavadénym systémem fizeni, jeZ byl pro potieby
organizaci zpracovan, je Systém managementu Zivotniho prostiedi (EMS). Zikladem
bylo jiz v roce 1973 stanoveni principi Ochrany Zivotniho prostiedi, jeZ bylo uvolnéno
Evropskym spoleCenstvim. Teprve vroce 1994 vysla specifikace TS 9719 — Systém

environmentalniho managementu — obecné vlastnosti. (Filip, 2019, s. 99)

O dva roky pozdéji byla vyddna prvni verze normy ISO 14001:1996 — Systémy
environmentalniho managementu — Specifikace s navodem pro jeji pouziti. V roce 2004
doslo k dalsi velké revizi. Norma byla strukturou vice provédzana s platnou normou ISO
9001. V soudasné dob& je platnd posledni verze CSN EN ISO 14001:2016 (ISO
14001:2015). Diky identické struktufe s normou ISO 9001:2015 tak mohou organizace
mnohem efektivnéji provazat oba systémy s fizenim dané organizace. V oblasti ochrany

zivotniho prostiedi mohou organizace mimo mezinarodni standard ISO 14001 pouzit 1
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hodnoceni v ramci systému EMAS — Eco Management and Audit Scheme. (Filip, 2019, s.
102)

Implementace normy ISO 14001 piinasi fadu vyhod vcetné prevence znecisténi a snizovani
mnozstvi odpadili, zvySovani environmentalnich 1 firemnich vykont, snizovani dopadu na
zivotni prostredi, vytvareni konkuren¢nich vyhod a podporu hodnoty spole¢nosti. (Sui, Ding

a Wang, 2018, s. 261)

1.4.3 Systém bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci (HSMS)

Ochrana lidského zivota a zdravi je zakladni myslenkou, jez jde s nasi civilizaci po staleti.
Je tak logické, ze i1 pfi vykonu zaméstnani je legislativné chranéna bezpecnost a ochrana
zdravi pfi praci. V Ceské republice se jedna piredevsim o pozadavky stanovené zdkonikem

prace (zakon €. 262/06 Sb. v aktualnim znéni). (Filip, 2019, s. 104)

Celosvétove rozsifenym standardem se stal britsky standard BS OHSAS 18001:1999. Nikdy
se sice nestal mezindrodni normou z pohledu oznaceni ISO, ale jeho pouzivani celosvétove
rozsitené bylo. V soucasné dobé¢ je platnad norma ISO 45001:2018 Systémy managementu
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci — Pozadavky s ndvodem k pouziti. (Filip, 2019, s.
104) Norma ISO 45001:2018 je tak provadéna za ucelem prevence rizik z hlediska ochrany
zdravi a bezpec€nosti prace. (Algherian et al., 2019, s. 1836)

Norma ISO 45001 byla zvetejnéna v roce 2018. Nahrazuje normu OHSAS 18001, jez ztratila
platnost v zafi roku 2021. I kdyZ maji mnoho podobnosti, existuji mezi nimi malé rozdily,

napf. vét§i zaméteni na zapojeni pracovniki, odpovédnost vedeni aj. (Uhrenholdt Madsen et

al., 2020, s. 1-9)

Zadny pravni predpis nestanovuje povinnost mit zavedeny systém fizeni bezpe€nosti a
ochrany zdravi pfi praci, jedna se o dobrovolny systém. Piesto je zavedeni tohoto systému

spravnym krokem. (Vala, 2016, s. 7)

1.4.4 Ostatni systémy managementu

Cim dal tim vice subjekti si v dnesni dobé uvédomuje, Ze uz nestaci pouze jeden manaZzersky
systém, ale ze pod vlivem okoli, zmén a nartstajici konkurence je nutné zavadét i jiné
systémy, které spliuji specifické pozadavky ve vztahu k realizovanym procesim. (Pacaiova,

Markulik a Nagyov4a, 2016, s. 138)
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IATF 16949

Od roku 1987 provozuje automobilovy prumysl v USA a v Evropé systémy certifikace
kvality podle riiznych norem, jako je napiiklad ISO 9000, ISO 10011 a EN 45012. Postupem
Casu se vSak ukdzalo, ze jsou tyto normy nedostacujici a vykazuji mnoho nedostatki. K
pfekonani téchto nedostatkl tak byla vyvinuta norma pro systém managementu kvality
pro automobilovy primysl — IATF 16949, jez rozsifuje pozadavky na systém kvality podle
ISO 9001 ve vyrobé¢ dilti pro automobilovy pramysl. (Benabdellah et al., 2020, s. 326)

Ptredchiidkyni dnesni platné normy IATF 16949:2016 — Norma pro systém managementu
kvality v automobilovém primyslu — byla norma ISO/TS 16949:2002 — Systémy
managementu jakosti — Zvlastni pozadavky na pouzivani ISO 9001:2000 v organizacich
zajist'ujici sériovou vyrobu a vyrobu ndhradnich dili automobilového primyslu. (Filip,

2019, s. 116)

Novy standard pln¢ respektuje strukturu normy ISO 9001:2015 a i z tohoto divodu je pro
ob¢ normy stanoven stejny ¢as piechodu — 3 roky. (Pacaiova, Markulik, Nagyova, 2016, s.

139)
ISO 50001

Mezindrodni organizace pro standardizaci ISO vydala mezindrodni normu pro systém
energetického managementu pod oznacenim ISO 50001:2011. Tato norma umoZiuje
organizacim zavést systém s cilem zlepSovat hospodareni s energiemi. (Pacaiova, Markulik

a Nagyova, 2016, s. 107)

Organizacim je zdkonem ukladano, aby sniZovaly nédklady na energie (jejich spotiebu).

Podniky maji tedy tFi moZnosti, jak naplnit pozadavky tohoto zédkona:

e 7zajistit energeticky audit provedeny energetickym specialistou dle zakona C¢.

406/2000 Sb. s nutnosti opakovat tento audit kazdé 4 roky,

e nebo mit akreditovany certifikat dle CSN EN ISO 50001:2012 — platnost certifikace
3 roky,

¢ nebo mit akreditovany certifikat dle CSN EN ISO 14001:2016 spolu se zpracovanym
energeticky auditem dle mozZnosti €. 1, avSak bez nutnosti jeho opakovani,
dostadujici je udrzeni akreditované certifikace dle normy CSN EN ISO 14001:2016
s platnosti 3 roky. (Filip, 2019, s. 117)
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2 BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI PRI PRACI

Tak jako je Clovék od svého narozeni soustavné ovliviiovan prostiedim, ve kterém se
nachazi, a které maze vyznamné ovlivnit jeho chovani ¢i jednani, mize stejn¢ tak na
zaméstnance pozitivné ¢i negativné pusobit zavedeny systém fizeni na pracovisti. Je tedy
dobré mit na paméti, ze chovani ¢i jednani osob mizeme do jist¢ miry ovliviiovat a

usmérnovat. (Vala, 2016, s. 7)

Obecné¢ plati, ze pracovni prostiedi a vykon pracovnich Cinnosti je vzdy rizikovéjsi nez
prostfedi obcanské. Neexistuje totiz bezpecné pracovisté, ani bezpecna prace. Setkat se
muzeme pouze s mén¢ €i vice nebezpecnym pracovistém, resp. praci. Proto existuji pravidla
a opatfeni, kterd chrani pfed negativnimi dusledky zivota v pracovnim prostfedi — ptred
sniZenim pracovni pohody, pracovnim urazem, ohroZenim nemoci z povolani, nemoci

z povolani a jiné. (Dittrichova a Jurova, 2019, s. 8)

2.1 Co je bezpecnost a ochrana zdravi pri praci (BOZP)?

Neugebauer (2016, s. 13) uvadi, Ze bezpec¢nost a ochrana zdravi pfi préci (zkracené BOZP)
je soubor opatteni (technickych, organizacnich, vychovnych), kterd pii spravné aplikaci
nebo realizaci vytvoii podminky k tomu, aby se pravdépodobnost ohroZeni ¢i poSkozeni
lidského zdravi snizila na minimum. Jednad se podle né¢j o védni obor, ktery se zabyva
nalézdnim a uplatiovanim metod a prostfedkili, jejichz cilem je zajistit, aby clovek

v pracovnim procesu nebyl ohroZzovan jednak fyzicky a jednak mentalné.

Podle Tomseje (2020, s. 27) lze problematiku BOZP vymezit jako souhrn technickych,
technologickych, organiza¢nich a jinych opatfeni, jeZ slouZi k ochrané Zivota a zdravi osob,

nachazejicich se na pracovistich.

Paulik (2018, s. 41) vnima bezpecnost prace jako jev, jeZ je podstatny z fady hledisek,
pocinaje zajmem o urcitou praci a subjektivnimi pocity, jeZ souviseji s jejim vykonem pies

organizac¢ni ¢i hygienické aspekty a ekonomickymi z4jmy konce.

Oblast BOZP je velice Siroky mezivédni obor, jehoz cilem je vytvéret systémy pravidel,
které chrani zaméstnance pied negativnimi disledky Zivota v pracovnim procesu. Soucasné
pojeti BOZP usiluje o omezeni vSech negativnich aspektti souvisejicich s praci, vCetné
stresu, Sikany, obtéZovani, nerovného zachdzeni na pracovisti atd. (tzv. ochrana prace).

Obsahem nejsou jen pravidla pro ochranu pied vznikem pracovniho urazu, ale i pted
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poskozenimi, ktera nejsou ihned zjevnd a mohou se projevit az po né€kolika letech.

(Neugebauer, 2016, s. 16)

Cilem BOZP je prevence rizik, tedy realizace vSech t¢innych preventivnich opatteni, ktera
maji za cil pfedchazet mimoiadnym udalostem, pfedevSim pracovnim uraziim a nemocem

z povolani. (Dittrichova a Jurova, 2019, s. 8)

Zdravi pri praci je definovano jako télesna, duSevni a socidlni pohoda pfi praci. Zdravy
pracovnik je zdkladem efektivniho pracovniho vykonu pro zaméstnavatele. (Tucek a

Slamova, 2012, s. 79)

2.2 Management rizik BOZP

V BOZP jsou podle Neugebauera (2018, s. 16-17) provadény dvé zakladni posouzeni rizik
— jedno pro oblast bezpecnosti prace (BOZP) a druhé pro oblast ochrany zdravi pfi préci
(BOZP), tedy zjednodusSené pro oblast hygieny prace. Vzhledem k tomu, ze pfi napliiovani
pozadavkl zajisténi BOZP musi byt zohlednény i dalsi oblasti, je nezbytné vyuzit pro
vyhledavani a vyhodnoceni rizik pti praci i vysledky analyz nebezpec¢i z dalSich oblasti.

Muze se jednat zejména o:
e poZarni ochranu,
e prevenci zavaznych havarii,
e Zivotni prostredi.

Zakonik prace v § 102 po zaméstnavateli poZaduje, aby soustavné vyhleddval nebezpecné
Cinitele a procesy pracovniho prostfedi véetné pracovnich podminek a zjistoval jejich
pfi¢iny a zdroje — provadél identifikaci nebezpeci. Na zdkladé tohoto zjiSténi je
zaméstnavatel povinen vyhledavat a vyhodnocovat rizika a dale pfijimat opatfeni k jejich
odstranéni. K tomu je povinen pravidelné kontrolovat uroveit BOZP v podniku, ptevazné
stav vyrobnich a pracovnich prostfedki, vybaveni pracovisté a troven rizikovych faktori

pracovnich podminek. (Neugebauer, 2018, s. 19)

Vyhledavani rizik pri praci

Vyhledéavani rizik pfi praci, jeZ v sobé zahrnuje identifikaci nebezpeci a odhad rizika, které
V jeho ramci by mélo dochazet ke srovnani skutecného stavu s optimalnim. Nicméné,

nejednd se o kontrolu, kdy se porovnava skute¢ny stav s pravnimi pozadavky, ani o audit,
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kdy se vyhledavaji syst¢émové neshody, tedy zavady systému, nikoli nesplnéni jednotlivého
pozadavku BOZP. Ze srovnani by mély vzejit rozdily, které mohou zptsobit Skodu —
pracovni Uraz, nemoc z povolani, ohrozeni nemoci z povolani, snizeni pracovni pohody aj.

(Neugebauer, 2018, s. 23-24)
Proces vyhledavani rizik by mél byt zaloZen na:
e pozorovani prostfedi pracovisté (napt. Checklisty aj.),
e identifikaci ukold vykonavanych na pracovisti,
e posouzeni vSech ukoll vykondvanych na pracovisti,
e pozorovani probihajici prace (napf. metoda Snimkovani prace),
e posouzeni externich faktorl, jez by mohly ovlivnit pracoviste,

e zkoumani psychologickych, socialnich a fyzikalnich faktord, jez mohou ptispivat ke

vzniku stresu pii praci,

e pozornosti organizace v zajmu udrzeni stavajicich podminek vcetné bezpecnostnich

opatteni. (Neugebauer, 2018, s. 25)

Podle Neugebauera (2018, s. 27) je potfeba vyhledavani rizik podfidit interakci mezi

pracoviStém a lidskym cinitelem.

Z psychologickych faktori by se nemélo zapominat na obtiZnost prace (intenzita,
monotonnost), dimenzi pracovniho prostoru (prace o samote, klaustrofobie), konflikty mezi

zaméstnanci, vysoké poZadavky aj. (Neugebauer, 2018, s. 27)

2.3 Rizikové faktory pracovniho prostredi

Pro pracovni vykonnost i spokojenost pracovnikl je dulezitym faktorem pracovni
prostiedi. Podle Paliskové, Legnerové a Stiiteského (2021, s. 205) ho tvofi fyzikalni,
chemické, biologické, fyziologické, psychologické a socioekonomické faktory plisobici na

pracujici osobu.

Pracovni prostiredi 1ze oznacit jako podminky, za kterych probiha pracovni proces. Tyto
podminky by pak mély respektovat zdkonné normy. Soucasné by se mély vytvaret optimalni
podminky pro pracovniky tak, aby byla zajiSténa bezpecnost prace a aby podminky préce
nezanechévaly trvalé stopy na zdravi pracovnika a negativné neovlivitovaly pracovni vykon.

(Mikulastik, 2015, s. 305)
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Paulik (2018, s. 31) uvadi, Ze se jedna o soubor podminek, za jakych se uskutecnuje pracovni

proces pusobicich na ¢loveéka v ur¢itém prostoru.

Podle Skiehota (2009, s. 39) lze pracovni prostiedi chapat jako soubor fyzikalnich,
chemickych, biologickych, organizacnich, socidlnich a kulturnich faktort, které
pochopitelné na ¢lovéka pti vykonu pracovnich ¢innosti plisobi. Za pracovni prostiedi lze

vSeobecné povazovat:
e mikroklima,
o fyzikalni a chemickeé vlivy,
e pracovni prostory (napf. kancelaf, dilna, hala)
e prvky pracovniho mista (napt. sedadlo, stil, nabytek)
e pracovni pomucky (napt. nafadi, PC, stroj)
o rizikové faktory (vlastnosti strojil a zafizeni, materialii, pracovni podminky) apod.

Rizikovymi faktory pracovniho prostiedi jsou pak faktory zejména fyzikalni (napiiklad
hluk, vibrace, osvétleni), chemické (napfiklad karcinogeny), azbest, biologicti Cinitelé
(naptiklad viry, bakterie, paraziti), prach, fyzicka zatéz, psychicka zatéz, zrakova zatéz,
zatéZ pracovni polohou a nepiiznivé mikroklimatické podminky (napiiklad extrémni

chlad, teplo, vlhko). (Dittrichové a Jurova, 2019, s. 63)

Skiehot (2009, s. 40) fadi mezi rizikové faktory pracovniho prostfedi navic i prostory
pracovisté (svétla vyska prostor, objemovy prostor, rozméry podlahové plochy, umisténi

ovladaci aj.)

Podle Skiehota (2009, s. 39) je rizikovy faktor pracovniho prostfedi takovy faktor, jehoz
ucinek za urcitych podminek vede k onemocnéni nebo ke snizeni pracovni schopnosti
pracovnika. Podle urovné a trvani expozice se Skodlivy faktor pracovniho prostfedi mize

stat nebezpecnym v razném rozsahu.

Hygienické limity jsou poté zdkladnim néstrojem pro hodnoceni stavu pracovniho prosttedi
z hlediska zdravi zaméstnancii. Existuje-li hygienicky limit (napfiklad pro urcité prachy,
latky, vibrace, hluk aj.), pak porovnanim zjisténych hodnot rizikového faktoru s jeho limitem
ziskdme pfedstavu o zavaznosti mozného ohroZeni zdravi clovéka danym faktorem

v pracovnim prostfedi. (Paliskova, Legnerova a Stiitesky, 2021, s. 205)
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2.3.1 Hluk

Podle Dittrichové a Jurové (2019, s. 65) se jedna o kazdy zvuk, ktery miize byt skodlivy pro

zdravi nebo muaze byt jinak nebezpecny.

Podle Paulika (2018, s. 31) je hluk veskery zvuk, ktery piisobi rusivé, ma obtézujici nebo

Skodlivy ucinek, bez ohledu na jeho intenzitu.

Hluk na pracovisti vznikd diky nerovnomérnému rozlozeni slozek zvuku. Podle Paulika
(2018, s. 31-32) muze byt vyvolan mechanicky, rezonancemi, idery, intenzivnim proudénim

vzduchu a kapalin.

Podle Dittrichové a Jurové (2019, s. 66) souvisi vznik hluku s energetickou preménou,

nejcastéji preménou mechanické energie kmitajicich soustav v energii akustickou.

Jednotkou hluku je decibel, oznaovany jako dB. Pripustny expozi¢ni limit (hygienicky

limit) je 85 dB. Prah bolestivosti je 125 dB. (Dittrichova a Jurova, 2019, s. 67)
Podle Paulika (2018, s. 32) mizeme hluk obecné¢ d¢lit podle intenzity na:

e relativni 30-65 dB — kdy uz v tomto rozsahu muze byt Skodlivy (clovéku nebezpecné

mohou byt jiz zvuky na 40 dB),

e absolutni 65-95 dB — je Skodlivy bez ohledu na postoj, zmény jsou zavislé zejména
na intenzité, ale pfi negativnim postoji se zesiluji (ruSné kfizovatky, tovarni hala aj.),

delsi pobyt v hluku nad 70 dB je zpravidla skodlivy,

e velmi silny 95-120 dB — vedle psychickych a télesnych reakci dochéazi diive nebo
pozdéji k poskozeni sluchu (start letadla, velké pary aj.)

Pfi hluku nad 85 dB mtiZe podle Skiehota (2009, s. 55) dochéazet k problémiim s nespavosti,
zaZivacim problémim nebo bolestem hlavy. Pii vySSich hodnotich je nutné pouzivat
stanovené OOPP, kdy je zaméstnavatel povinen zaméstnanciim tyto OOPP poskytovat. S
nadmérnou hladinou hluku souvisi duSevni pohoda pracovnika, kterd ovlivituje jeho

schopnost soustfedit se na praci.
Rusivé plisobi rovnéZ vibrace, které neziidka hluk provézeji a maji spole¢nou pficinu a
nekteré podobné nésledky, zejména pokud jsou nadmérné a ptisobi dlouho — tinava, bolesti

hlavy, vasoneur6za apod. (Paulik, 2018, s. 32)
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2.3.2 Vibrace

Vibrace ptedstavuji podle Dittrichové a Jurové (2019, s. 68) pohyb pruzného télesa nebo

prostiedi, jehoz jednotlivé body kmitaji kolem své rovnovazné polohy.

Reakce lidského organismu na plsobeni vibraci je zavisla predevSim na zpusobu jejich
prenosu na télo. Rozeznavaji se tak vibrace celkové, které se prenaseji na sedici nebo stojici
osobu z vibrujiciho sedadla, podlahy nebo ploSiny tak, ze zpisobuji intenzivni vibrace
celého organismu. Mistni vibrace se pienaseji obvykle jen na urcitou ¢ast t€la. NejCasteji
se jedna o vibrace pfenasené na ruce z vibrujici rukojeti nastroje nebo jiného piredmétu
pfidrzovaného rukou. Existuji i vibrace prendSené zvlaStnim zpiisobem. Jednd se o
vibrace, které zpusobuji intenzivni chvéni horni ¢asti patefe a hlavy, napf. prace
s pfenosnymi motorovymi postiikovaci, které maji pracovnici upevnény na zadech. (Malek,

2014, s. 179-180)

Piipustny expozi¢ni limit (hygienicky limit) vibraci pFendSenych na ruce vyjadieny

pramérnou souhrnnou vazenou
a) hladinou zrychleni vibraci Lany, sh = 128 dB, nebo
b) hodnotou zrychleni vibraci any, sh= 2,5 m.s2 (§ 13, Nafizeni vlady ¢. 272/2011 Sb.)

Pokud je zaméstnanec pfi praci exponovan vibracim, jez prekracuji expozicni limit nebo
hygienicky limit, musi byt zafazeny bezpecnostnich prestavky. Po dobu této prestavky
nesmi byt zaméstnanec exponovan vibracim piekracujicim ptipustny expozi¢ni nebo
hygienicky limit. ,,Prvni prestavka v trvani nejméné 15 minut se zarazuje nejpozdéji po 2
hodinach od zapoceti vykonu prace. Ndsledné prestavky v trvani nejméné 10 minut se
zarazuji nejpozdéji po dalsich 2 hodinach od ukonceni predchozi prestavky. Posledni
prestavka v trvani nejméné 10 minut se zarazuje nejpozdeji 1 hodinu pred ukoncenim

smeny.“ (§ 17, § 9 Natizeni vlady ¢. 272/2011 Sb.)

2.3.3 Osvétleni

Vhodné osvétleni je jednou ze zakladnich podminek prace. Podle Dittrichové a Jurové
(2019, s. 78) ovliviiuje osvétleni bezpecnost, produktivitu a kvalitu prace, tnavu a

psychickou pohodu ¢lovéka.

Z hlediska bezpecnosti prace nesmi svétlo osliiovat, mé prichdzet zeptedu, zleva (pii praci

pravou rukou) popft. shora. (Paulik, 2018, s. 34)
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Podle Dittrichové a Jurové (2019, s. 78) lze osvétleni rozdélit podle druhu na: denni

(ptirozené), umélé a sdruzené (kombinace denniho a umélého).

Velkou vyhodou ptirozeného osvétleni je fakt, ze zdroj (slunce) je zadarmo. Nevyhodu pak
predstavuje kolisani jeho intenzity, a to jak béhem roku (léto-zima), tak i béhem dne (den-

noc). Dalsi jeho nevyhodou je kolisani barvy svétla a tepelné zareni.

Umelé osvétleni je tak jediny zpusob, jak trvale zajistit potfebné svételné podminky na
pracovistich. V praxi dochazi nejcastéji ke kombinaci pfirozeného a umeélého osvétleni.
Jednotkou osvétleni je lux (Ix). Pfimé slunec¢ni svétlo ma 100 000 Ix, zatazena obloha 1000
Ix. Pro jemnou praci je potfebné osvétleni asi 500-1000 Ix, pro bézné prace asi 100 Ix.

(Paulik, 2018, s. 34)

2.3.4 Prach

Podle Tucka a Slamové (2012, s. 55) ptedstavuje prasnost zneciSténi ovzdusi hmotnymi
¢asticemi, pfi¢emz v praxi pod pojmem prach obvykle rozumime veskeré tuhé aerosoly.
Prachy bez toxického ucinku maji spiSe fibrogenni uc¢inek, mozny fibrogenni ucinek,

nespecificky Uc¢inek ¢i drazdivy Gcinek. Hlavni cestou vstupu prachu jsou dychaci cesty.

Zdravotni problémy mohou vznikat také v souvislosti s dlouhodobym plsobenim
neptiznivych hodnot praSnosti prostiedi. Prach neziidka obsahuje fadu zdravi ohroZujicich

latek a mikroorganismu. (Paulik, 2018, s. 37)

Hygienickym limitem prachu v pracovnim ovzdus$i je pfipustny expozi¢ni limit. (§ 9,
Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni) Pripustné expozi¢ni limity (PEL)
chemickych latek a prachu jsou celosménové casoveé vazené priméry koncentraci plynd, par
nebo aerosold v pracovnim ovzdu$i, jimz mohou byt vystaveni zaméstnanci pfi
osmihodinové pracovni dobé, aniZ by u nich doSlo 1 pfi celozivotni pracovni expozici

k poskozeni zdravi nebo k ohroZeni jejich pracovni schopnosti. (Pelclova, 2014, s. 30)

2.3.5 Mikroklimatické podminky

Mikroklimatické podminky jsou dany tfemi fyzikdlnimi faktory — teplotou, relativni
vlhkosti a rychlosti proudéni vzduchu. Jsou vzijemné zavislé a zména jednoho z nich ma
za nasledek zménu dalsich dvou. Jedna se o veliCiny, které vymezuji oblast subjektivniho
pocitu pohody ¢i nepohody, v extrémnich ptipadech je lze posuzovat jako Skodliviny

s negativnim vlivem na zdravi ¢lovéka. (Dittrichova a Jurova, 2019, s. 75)
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Podle Chundely (2013, s. 102) tvoii klimatické podminky jakysi subsystém, nebot’ nelze
jednotlivé mikroklimatické podminky feSit a hodnotit jednotlivé, ale pouze ve vzajemné
kombinaci. Do klimatickych podminek fadi Chundela (2013, s. 102) zejména: teplotu
vzduchu, vlhkost vzduchu, rychlost proudéni vzduchu, ¢istotu vzduchu, tlak vzduchu,

ionizaci vzduchu, ostatni.

Teplota prostfedi musi odpovidat tepelné bilanci lidského téla. T¢lesna teplota je relativné
stala veliCina, pficemz u zdravého jedince se pohybuje v rozmezi 36-37°C. (Chundela, 2013,
s. 102). Jako vhodna teplota pro lehké prace se uvadi zhruba 17-20°C, pro stfedné tézké
prace se tato teplota snizuje asi o 1°C. Tepelna pohoda se v priméru udrzuje v 1été zhruba
v rozmezi 21-23°C, v zim¢ 18-21°C. Extrémni teploty maji vliv na rychlost i pfesnost
reakce. Velké vykyvy teplot zvySuji pravdépodobnost chyb a nebezpecnych udalosti.
(Paulik, 2018, s. 37)

Obrazek 2 zobrazuje optimalni hodnoty teplot na pracovistich. Spodni pfipustnd hodnota t,
min by neméla byt pfekroCena. Stane-li se tak, musi byt feSeno opatieni na ochranu
zaméstnance pied zatézi chladem. Jestlize je na pracovisti piekrocena hodnota tg max

dostavame se do oblasti zatéze teplem. (Paulik, 2018, s. 37)

N P M[W.m"?] (brutto) | tomin N€bO tgmin| tomax NebO tymax Va[m.s'1] Rh[%]
[°C] [°C]

I <80 20 27 001az02

lla 81 az 105 18 26

1p3 106 aZ 130 14 32 0,05az0,3

la 131 aZ 160 10 30

b 161 az 200 10 26

Va 201 az 250 10 24 0,1a?0,5 (30a7 70

vh 251 az 300 10 20

el 301 a vice 10 20

Obrazek 2 Optimalni hodnoty teplot na pracovisti vzhledem
k vykonavané ¢innosti (Pfiloha 1, ¢ast A, Natizeni vlady ¢. 361/2007

Sb. v platném znéni)

Pracovni pohodu ovliviiyje i vlhkost vzduchu. Relativni vlhkost je ddna pomérem hustoty
vodni pary v daném prostoru k hustoté pary prostor napliiujici za dané teploty. Bézny rozsah
relativni vlhkosti je 30—70 %. Pii teplot¢ 21°C a vlhkosti nad 90 % se zvySuje tnava,
depresivni pocity, dochézi ke snizeni vykonu. Pfi praci pti 90 % vlhkosti dochézi k ohrozeni

zdravi. (Paulik, 2018, s. 37)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

Rychlost proudéni vzduchu ovlivituje pocit tepelné pohody. Kazdé proudéni vzduchu je
vnimano a mize byt zdrojem celkového nebo lokéalniho diskomfortu. (Dittrichova a Jurova,
2019, s. 76) Proudéni vzduchu s rychlosti vétsi nez 2 m/s mtize byt subjektivné neptijemné
a muze vést naptiklad ke ztraté koncentrace nebo zplsobit nachlazeni, revmatické bolesti

apod. (Paulik, 2018, s. 37)

2.3.6 Psychicka zatéz

Kovac¢ a Szombatyova (2010, s. 52) uvadéji, ze vlivem rozvoje védy a techniky se neustale
zvysuje podil psychické a smyslové zatéze v porovnani se zatézi fyzickou. Psychicka zatéz
je faktor, ktery zatézuje organismus. Kritéria pro hodnoceni psychické zatéZze jsou
nasledujici: narazova prace nebo prace pod ¢asovym tlakem, vnucené pracovni tempo,
monotonnost, vliv pracovniho prostiedi, socidlni interakce, nocni prace nebo sménova prace,
fyzicky diskomfort a jiné. Zdroje psychické zatézZe jsou: mnozstvi informaci, nedostatek
informaci, zmény informaci, ndro¢né rozhodovani, trvald zatéz, monoténnost, naroky na

pamét’, zodpovédnost, nevhodné pracovni prostiedi, rizikovost prace, ¢asovy stres aj.

Skiehot (2009, s. 62) jesté¢ navic k vySe uvedenym zdrojim psychické zatéZze pridava:
konkurenci, obavy znezvladnuti nové technologie, nepravidelnou pracovni dobu a

nerespektovani ergonomickych pozadavkd.

Tucek a Slamova (2012, s. 47) rozlisSuji tf1 formy psychické zatéze:
e senzoricka (smyslova),
e mentalni,
e aemoclni.

Stresory na pracoviSti mohou mit ptimy vliv na vykonnost zaméstnancli a sou¢asné¢ mohou
mit vliv na Groven bezpeénosti pracovi§té. Uéinky stresorti mohou ptisobit jak na zdravi
zaméstnancd, tak i1 na jejich pracovni pohodu. Dlouhodobé vystaveni stresoriim muze vést
k naruseni psychického i fyzického zdravi — deprese, nespokojenost, fyzické onemocnéni a;.
Tyto symptomy ndsledné¢ vedou k moZnému sniZzovani vykonnosti a zvySovani rizika

poranéni. (Glendon a Clarke, 2016, s. 184)

Reakci na extrémné psychickou zatéz je psychicky stres. Ten mlze zplsobovat nejen
duSevni choroby, ale také onemocnéni kardiovaskuldrniho systému, nervového systému,

traviciho systému ¢i poruchy spanku nebo syndrom trvalé unavy. (Skiehot, 2009, s. 62)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

2.3.7 Fyzicka zatéz

Podle § 2 Naftizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni, se fyzicka zatéz déli do Ctyt
zakladnich oblasti. Jedna se o celkovou fyzickou zatéz, manipulaci s bremeny, lokalni

svalovou zatéz a pracovni polohy.
Celkova fyzicka zatéz

Dle Tucka a Slamové (2012, s. 44) rozliSujeme dvé zékladni formy svalové prace. Jedna se
o formu dynamickou a formu statickou. Dynamickd predstavuje stiidavé zapojovani
svalovych skupin a stfidani napéti a uvolnéni svalstva. Statickd forma je izometricka
kontrakce svalu, ve kterém se zvysuje napéti. U dynamické formy je tieba rozliSovat, zda je
prace vykonavana s velkymi nebo malymi svalovymi skupinami. Zakladnim kritériem pro
hodnoceni celkové fyzické zatéze pii praci je spotfeba energie, resp. nutny energeticky
vyde;j.

»Za celkovou fyzickou zatez se povazuje zatez pri dynamické fyzické prdci vykonavané
velkymi svalovymi skupinami, pri které je zatéZovano vice nez 50 % svalové hmoty. “ (§ 22,
Naftizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni) ,, Celkovad fyzickad zatéz se posuzuje z
hlediska energetické narocnosti prace pomoci hodnot energetického vydeje vyjadienych v
netto hodnotach a pomoci hodnot srdecni frekvence. ““ (§ 23, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.,
v platném znéni) Stejné jako ostatni rizikové faktory maji své hygienické limity, tyto limity
ma 1 celkova fyzicka zatéz. Témito limity jsou: hodnoty energetického vydeje — sménové
primérné, sménové piipustné, minutové piipustné, primérné rocni (viz obrazek 3). Dale
také piipustné hodnoty srde¢ni frekvence v primérné sméné. Primérnou sménou rozumime
osmihodinovou sménu. Tyto limity jsou pak zdkonem upraveny dle pohlavi a véku viz

obrazek cislo 3. (§ 23, Nafizeni vlady €. 361/2007 Sb., v platném znéni)
Bazalni metabolismus
Bazalni metabolismus Ize velmi pfesné vypocitat podle Harris Benedictova vzorce.

Pro muze: BMR = 66,473 + (13,7516 * hmotnost v kg + 5,0033 * vyska v cm) — (6,755 *
vek) = [kcal]

Pro Zeny: BMR = 655,0955 + (9,5634 * hmotnost v kg + 1,8496 * vyska v cm — (4,6756 *
vek) = [kcal] (1)

Vysledkem je hodnota v kcal. Pokud je tento vysledek vynasoben hodnotou 4,19 ziskame
vysledek v kJ. (Mélek, 2014, s. 31)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 30

Vysledek vyse uvedenych rovnic udéva bazalni metabolizmus na cely den (24 h). Pro
nasledujici vypocty je tieba znat bazalni metabolizmus na dobu trvani pracovni smény

(bez prestavek).
Povrch téla (BSA) = (hmotnost v kg®*?* * vyska v cm®’?) * 0.007184 = [m?] (2)

Celosménovy energeticky vydej brutto = Celkovy primérny energeticky vydej (M) brutto
podle tiidy prace [W.m™] * povrch téla [m?] = [W] 3)

Celosménovy energeticky vydej brutto = Celosménovy energeticky vydej brutto [W] *

0,06 = [kJ.min™'] “4)
Celosménovy energeticky vydej brutto = Celosménovy energeticky vydej brutto
[kJ.min!] * doba trvani smény (min) * 0,001 = [MJ]] (5)

Celosménovy energeticky vydej netto = Celosménovy energeticky vydej brutto [MJ] —

bazalni metabolismus za sménu [MJ] = [MJ]. (Dombek, 2016) (6)
EI:IET;I]EIICR‘]I' Jednotky | MuZi | Zeny
vydej
Sménovy promérmy M1 6.6 | 45
Smeénovy pripustny M1 o 5.4
Roéni pramérny M1 1600 [ 1060
Minutowy pripustny kl.mirc? | 34.6 | 23,7
! ! " h75 | 395

Obrazek 3 Piipustné a primérné hygienické limity
energetického vydeje pii praci s celkovou fyzickou
zatézi (Ptiloha 5, ¢ast A, Nafizeni vlady €. 361/2007
Sb. v platném znéni)

Manipulace s bremeny

Ruc¢ni manipulace s bfemeny predstavuje jakékoli pfemistovani biemen, jez zahrnuje
zvedani, posunovani, tahani, neseni nebo premistovani biemen, jez s sebou ptinasi riziko
poskozeni zdravi. Toto riziko ovliviiuji nejriznéjsi faktory, jako naptiklad charakteristika
bfemene — hmotnost, skladnost a stabilita. Dale pak poZzadovana fyzickd zatéZz — nadmérna
hmotnost, nevhodna pracovni poloha, charakteristika pracovniho prostfedi — nedostatecny
manipulacni prostor, mikroklimatické podminky, nevhodny rezim prace a odpocinku aj.

Soucasné je pii manipulaci s bfemeny zohlednovana celd tada kritérii — pohlavi, vék,
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zdravotni stav, ichopové moznosti, frekvence manipulace atd. (Tucek a Slamova, 2012, s.

45)

Ptipustny hygienicky limit pro hmotnost ru¢né manipulovaného bfemene, s nimz
manipuluje Zena (obCasné zvedani a prenadseni) je 20 kg. Pti Castém zvedani a pfenaseni je
limit 15 kg. Pii praci vsed¢ je pfipustny hygienicky limit pro hmotnost ru¢né
manipulovaného biemene zenou 3 kg. ObCasnym zveddnim a pfenaSenim biemene se pak
rozumi zvedani a prenaSeni bfemene nepiesahujici souhrnné 30 minut (v pramérné
osmihodinové sméng). Castym zveddnim a pienaSenim biemene se rozumi zvedani a
pfenaseni bifemene piesahujici souhrnné 30 minut (v primérné osmihodinové smeéng¢).
Uvedena celkova doba piendseni a zvedani biemene v primérné osmihodinové sméné je

primé&rnym hygienickym limitem. (§ 29, Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)
Lokalni svalova zatéz

., Lokalni svalova zatéz je zatez malych svalovych skupin pri vykonu prace koncetinami. *“ (§

24, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Pii posuzovani fyzické zatéze je vyznamna nejen celkova fyzickd zatéz, ale i nadmérné
jednostranné zatézovani stale stejnych svalovych skupin, jez vedou ke vzniku nejriznéjsich
onemocnéni Slach, ipont, svall a kloubti, nervi, kosti, tthovych vacki, z nichz néktera jsou
zahrnuta do seznamu nemoci z povolani. PfetéZzovani pohybového ustroji a nervii koncetin
je posuzovano komplexné dle tfi kritérii — nadmeérnost, jednostrannost a dlouhodobost.

(Tucek a Slamova, 2012, s. 46)

Pti hodnoceni lokalni svalové zatéze se zjist'uji a posuzuji vynakladané svalové sily, pocty
pohybti a pracovni polohy koncetin v zavislosti na rozsahu statické a dynamické slozky prace
pfi praci (v primérné osmihodinové smén¢). Hygienickymi limity lokdlni svalové zatéze
ptredstavuji hodnoty vynakladanych svalovych sil, hodnoty sménovych poctii pohybt ruky a
predlokti vztazené k primérné smeénové casoveé vazené hodnoté vynakladanych svalovych
sil a hodnoty primérnych minutovych poctii pohybt drobnych svalti rukou a prstd (v
pramérné osmihodinové smeéng¢.). Hygienické limity jsou znazornény pomoci obrazku 4. (§

25, Natizeni vlady €. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Kli¢ovym prvkem pii posuzovani lokalni svalové zatéze je urceni tzv. Fmax (maximalni
svalové sily). Fmax znamend maximalni moZnou silu, kterou je zaméstnanec schopen
svalovymi skupinami ptedlokti a ruky vyvinout. Pfipustné hygienické limity pro primérné

sménové Casové vazené hodnoty vynaklddanych svalovych sil vyjadiené v procentech
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maximalni svalové sily (Fmax) jsou opét upraveny zakonem. — viz obrazek 4. (§ 25, Natizeni

vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Maximalni svalova sila je zavisla na véku a pohlavi, kdy nejvyssi hodnoty svalovych sil jsou

dosahovany mezi 20-29 rokem a v dalsim véku klesaji. (Tucek a Slamova, 2012, s. 46)

Préce, jez je spojena s celkovou fyzickou zatézi a lokalni svalovou zatézi a pti¢emz dochazi
k ptekracovani hygienickych limitd, musi byt pferusovana bezpe¢nostnimi prestivkami v
trvani 5 az 10 minut po kazdych 2 hodindch od zapoceti vykonu prace nebo musi byt
zajisténo stfidani ¢innosti nebo zaméstnanct. (§ 25a, Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v

platném znéni)

% Fmax Primérny pocet pohybi za Primérny minutovy potet pohybad
priimérnou osmihodinovou sménu | za pramérnou osmihodinovou sménu

T 27600 58
a 24300 a1

21800 44
10 19800 41
11 18100 a7
12 16700 34
13 15500 32

Obrazek 4 Primérné hygienicke limity pro lokalni svalovou zatéz
(Cast A, tab. 6, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Pracovni poloha

Nevhodné pracovni polohy mohou negativné ovlivnit nejen kosterné svalovy aparat, ale 1
dychani a krevni ob¢h. Uspotfadani pracovniho mista musi byt feSeno tak, aby nedochézelo

k zaujimani nevhodnych pracovnich poloh. (Tucek a Slamova, 2012, s. 43)

Hodnoceni zdravotniho rizika pracovni polohy se provadi na zéklad¢ jejiho zafazeni mezi
ptijatelnou, podminéné piijatelnou a nepftijatelnou pracovni polohu. Primérny hygienicky
limit pro dobu prace v jednotlivych nepfiijatelnych pracovnich polohach (v primérné
osmihodinové smén¢) je 30 minut. Doba trvani jednotlivych nepfijatelnych pracovnich
poloh nesmi byt delsi neZ 1 az 8 minut v zavislosti na typu pracovni polohy. (§ 27, Natizeni

vlady €. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Z hlediska pracovnich poloh mdme 2 zakladni pracovni polohy — pracovni poloha v sedé
a pracovni poloha ve stoji, pficemz nejvhodnéjsi situaci je, pokud lze jednotlivé pracovni

polohy sttidat. (Cevela, 2015, s. 47)
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2.3.8 Zrakova zatéz

Zrakova zaté¢z se projevuje akomodaci a pusobenim na okohybné svaly, jez vznikaji
naptiklad pti dlouhodobé fixaci pohledu na blizké predméty, a to zejména ve vzdalenosti
oka <nez 30 cm, pii sledovani pohybujicich se pfedmétl a pii nutnosti stiidani pohledu do
vyrazné odliSnych vzdalenosti, sledovani mist s rozdilnym jasem atd. Nasledky lidského
zdravi jsou pak napftiklad pocity horka, paleni o¢i, bolest hlavy a inava zraku. Vyjimkou
neni ani deformace zrakového vnimani — dvojité nebo rozmazané vidéni. (Skiehot, 20009, s.

57)

Praci se zrakovou zatézi je podle Koc¢iho, Kopecké a Stiebitze (2013, s. 145) prace: spojena
s ndro¢nosti na rozliSeni detaili, vykonavana za zvlastnich svételnych podminek, spojend
s pouzivanim zvétSovacich pfistroji, sledovanim monitori nebo zobrazovacich jednotek,

spojend s neodstranitelnym osliiovanim.

2.4 Parametry pracovniho prostiedi

Pti hodnoceni uspotfadani pracovniho mista je potfeba se vzdy zaméfit nejen na predméty
tvotici vybaveni pracovisté (napt. nabytek, pracovni néfadi), ale 1 na individualni fyzické a
dusSevni vlastnosti pracovnika. Pracovni misto charakterizuji naptiklad tyto faktory: pracovni

rovina, pracovni sedadlo, pracovni stil aj. (Ergonomie, © 2016-2022)
Podlahova plocha

Pro jednoho zaméstnance je stanovena minimalni podlahova plocha nejméné 2 m? (pro
trvalou praci). Sife volné plochy pro pohyb nesmi byt v zadném misté zazena pod 1 m. (§

48, Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)
Pracovni rovina

Vyska pracovni roviny (pracovni stiil) musi odpovidat télesnym rozmérim zaméstnance,
zakladni pracovni poloze, hmotnosti pfedméti, se kterymi je v rdmci pracovni €innosti
manipulovano, a zrakové naro¢nosti. Optiméalni vyska pracovni roviny p¥i praci vstoje se
fidi antropometrickymi rozméry pracovnikil. Zpravidla to je mezi 800 az 1000 mm. (§49,

Naftizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. v iplném znéni)

Pracovni stil musi mit zajisténou co nejlepsi stabilitu, nesmi se viklat a pracovni deska
musi byt ve vhodné pracovni poloze. K tomu slouzi vyskoveé nastavitelné nohy stolu. Tyto

stoly jsou hojn€¢ vyuzivany napft. pii dilenské vyrobé, kde se Casto stfidd charakter prace
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(vstoje a vsed€) nebo pokud stejnou pracovni stanici vyuziva vice lidi. Na obrazku 5 jsou

znazornény vhodné vysky pracovni plochy podle typu prace. (Ergonomie, © 2016-2022)
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Obrazek 5 Vhodné vysky pracovni roviny dle typu
prace (Ergonomie, © 2016-2022)

Pracovni nastroje a pomiicky
Pracovni nastroje a pomilcky by mély mit vhodnou velikost a tvar rukojeti (drzadla), jez
umoziuji optimalni vyuzivani svalové sily. Pfi navrhovani ru¢niho nafadi je potieba se
zamg¢fit na:
e tvar a rozmér — hmotnost nafadi, velikost, zplsob uchopeni, druh prace,
populaci, podminky prace, smér vyvijené sily aj.,
e hmotnost — minimalizace hmotnosti pracovnich pomticek (zvIasté u zen),

e bezpecnost a hygienu — pracovni pomuicky nesmi byt zdrojem nebezpeci,

e material a jakost povrchu — materiadl musi byt vhodny pro manipulaci, udrzbu,

¢isténi aj. (Chundela, 2013, s. 70-71)

2.5 Kategorizace praci

Jedna se o proces, ve kterém se urcuji a hodnoti rizikové faktory pracovnich podminek a
podle miry vyskytu téchto faktori a jejich rizikovosti pro zdravi pracovnikli se prace podle
pozadavka pravnich pfedpisti rozfazuji do kategorii. Kazdd kategorie prace vyjadiuje
hodnoceni Grovné zatéze rizikovymi faktory pracovnich podminek, miru rizika ohroZeni
zdravi rizikovymi faktory a je vychodiskem pro stanoveni rozsahu pracovné lékatskych

sluzeb. (Jandkova, 2018, s. 31)
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V Ceské republice je zaveden systém kategorizace praci, ktery je podle stupné rizika

rozdéluje do étyr kategorii. (Tucek a Slamova, 2012, s. 85)
Jednotlivé kategorie:

e Prvni stupen zatéZe — minimalni zdravotni riziko, jedna se o prace, pfi nichz podle
soucasného poznani neni pravdépodobny nepiiznivy vliv na zdravi, jednd se o

optimalni pracovni podminky.

e Druhy stupei zatéZe — inosna mira rizika, jedna se o prace, pfi nichz lze ocekavat
nepiiznivy vliv na zdravi pracovnikli vyjimecné, nejsou piekracovany hygienické
limity.

e Treti stupen zatéZe — vyznamna mira zdravotniho rizika, jedna se o prace, pii nichz
jsou prekraCovany hygienické limity, na pracovistich je nutna realizace nahradnich

technickych a organiza¢nich opatteni.

e Ctvrty stupen zatéZe — vysoka mira zdravotniho rizika, jedna se o prace, pfi nichz
je vysoké riziko ohroZeni zdravi, které nelze zcela vyloucit ani pii uzivani OOPP.

(Janakova, 2018, s. 31-32)

2.6 Nemoci z povolani

Nemoci z povolani dle Natizeni vlady ¢. 290/1995 Sb. vznikaji neptiznivym piisobenim
chemickych, fyzikalnich, biologickych nebo jinych skodlivych vlivi.
Podle Tomseje (2020, s. 116) jsou nemoci z povolani nemoci, jez jsou zplsobeny

nepiiznivym piisobenim pracovni ¢innosti.

Pro uznani nemoci z povolani musi byt prokazéano, Ze postiZzeny pracoval za podminek, pfi
nichz dand nemoc zpovolani vznik4. Prikaz téchto podminek se opird o prokazané
prekracovani pripustnych expozi¢nich limiti. (Malek, 2014, s. 245)

Ptikladem nemoci, jeZ vznikaji p¥i praci s pneumatickym naradim ru¢né ovladanym
nebo pii praci s vibrujicimi nastroji s takovymi hodnotami zrychleni, které jsou podle
soucasnych lékatskych poznatkl pfi¢inou nemoci jsou:

e Raynaudlv syndrom prsti rukou pii praci s vibrujicimi néstroji a zafizenimi,

e nemoci perifernich nervl hornich koncetin,
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e nemoci kosti a kloubti rukou nebo zapé€sti nebo loktii pii praci s vibrujicimi nastroji

a zafizenimi. (Pelclova, 2014, s. 18)

Nemoci z pietézovani vznikaji, jestlize je pfi pracovni ¢innosti vyvijena velka svalova sila
nebo kdyz jsou konany mnohonasobné opakované pohyby zvlast€ v krajnich nebo
nezvyklych pracovnich polohach. Dalsi vyznamnou roli hraji i jiné faktory, napi. doba, po

kterou sila plisobi, trvani a rozloZeni piestavek atd. (Tucek a Slamova, s. 46)

V roce 2020 bylo v Ceské republice u 952 pracovnikt (438 muzii a 514 Zen) hlaseno celkem
1112 profesiondlnich onemocnéni, z toho bylo 1035 nemoci z povolani a 77 ohrozeni
nemoci z povolani. Nejcastéji byla diagnostikovana kombinace syndromu karpalniho
tunelu na pravé a levé ruce vzniklého pii pretéZovani koncetin nebo pri praci
s vibrujicimi nastroji. Prace s vibrujicimi nastroji a zatizenimi (rok 2020) zptisobila celkem
145 onemocnéni (14,0 % ze vSech nemoci z povolani hlasenych v daném roce). Raynaudiiv
syndrom prsti rukou z prace s vibrujicimi néstroji bylo diagnostikovano Skrat. PoSkozeni
perifernich nervii hornich konéetin pak 117krat. Onemocnéni kosti a kloubii rukou nebo
zapésti nebo loktt bylo diagnostikovano 6krat. Dale pak naptiklad artr6za zapésti a artroza
drobnych kloubti rukou po tiech ptipadech a asepticka nekrdza polomésicité kosti. Nemoci
z pretéZovani koncetin byly hlaSeny 316krat (30,5 % ze vSech hlaSenych nemoci
z povolani). Nemoci $lach, Slachovych pocheyv, tihovych vackii nebo dponii svalit nebo
kloubii koncetin z dlouhodobého nadmérného jednostranného pretéZovani koncetin

byly zjistény 140krat. (Nemoci z povolani v Ceské republice 2020, biezen 2021, s. 11)

Transverzalni (pficny)
karpalni ligamentum - vaz
Lécba - pretnuti vazu

Nervus medianus

- Stfedni nerv -
stlaceni okolnimi
strukturami - bolest,
brnéni

Karpalni tunel

Slachy flexor(
(ohybata) prstd

Karpalni (zapéstni) kistky

Obrézek 6 Syndrom karpalniho tunelu
(Syndrom karpalniho tunelu, © 2009-2021)
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2.7 Ergonomie

Ergonomie je véda o praci— o lidech, ktefi ji d€laji, o zptisobech, jak ji provadéji, o nastrojich
a vybaveni, které pouzivaji, o mistech, na kterych pracuji, o psychosocialnich aspektech

pracovni situace. (Pheasant a Haslegrave, 2005, s. 6)

Ergonomie spada do problematiky bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. Jedna se o
vytvoieni bezpecného pracovniho prostiedi pro pracovniky tak, aby kazdy pracovnik na
svém pracovisti dobie vid¢l na svoji praci a aby vnimal vSechny pottebné vjemy v¢as. Aby
pohodln¢ a bez zvySené namahy dosahl na stanovena mista, aby bez neptimétené zvysené
namahy mohl vykonat pozadované ukony (ovladaci ¢i néstroji), aby mél pro pozadovany a

potfebny pohyb dostatek mista atd. (Ergonomie, © 2016-2022)

Malek (2014, s. 91) ve své knize uvadi, Ze se ergonomie zabyva komplexné pracovni ¢innosti

¢loveéka v systému: €lovék — stroj — pracovni prostiedi.

Podle Mukhopadhyay (2020, s. 1-2) je ergonomie vztah mezi ¢lovékem, produktem a
prostfedim, ve kterém Clovek existuje, pficemz se jednd o multidisciplindrni pfedmét, jez

cerpa z védy, techniky, psychologie a anatomie.

Pelclova (2014, s. 35) ve své knize uvadi, Ze je ergonomie mezioborova disciplina, jejimz
cilem je pfizpiisobeni pracovnich podminek moznostem clovéka. Optimalizuje lidskou
¢innost stanovenim vhodnych rozméri a tvarli nastrojl, pracovnich zatizeni, umisténim a

tvarem ovladacich prvki stroji a dalSich pfedmét uZivanych ¢lovékem.

Ergonomie se snazi predchazet porucham pohybového aparatu souvisejicich s praci.
Uplatnuje zasady pro identifikaci, hodnoceni a kontrolu rizikovych faktord na pracovisti.

(Stack, Ostrom a Wilhelmsen, 2016, s. 5)

Podle Chintada a V (2022, s. 59) poskytuje ergonomie zéklady z inZenyrstvi, fyziologie,

mediciny a psychologie pro interpretaci komunikace lidi s jejich podnikem.

Cilem ergonomie je zachovani zdravi (duSevni, télesné a socidlni pohody) pracovnika,
vytvofeni podminek pro jeho optimélni vykonnost a vSestranny rozvoj osobnosti. Déle pak

dosahnuti komfortu na pracovisti. (Sinay, Baldzikova a Hovanec, 2017, s. 18)

Podle Pelclové (2014, s. 35) je cilem idealni zapojeni ¢lovéka v pracovnich podminkach, a
to ve smyslu udrzeni zdravi, psychické i fyzické pohody, bezpecnosti prace a optimalni

vykonnosti.
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3 ANALYZA PRACOVNIHO PROCESU

Analyza prace je proces, kdy dochdzi k systematickému shromazd’ovani informaci o
pracovnich ¢innostech, jez se vztahuji k urCité profesi ¢i pracovni pozici a s nimi spojenych

ukolech, povinnostech a mite odpovédnosti. (Paulik, 2018, s. 29)

3.1 Metody analyzy prace

Pti analyze prace se uplatiiuji bézné metody, jako jsou naptiklad: rozhovory s pracovniky,
dotazniky, pozorovani, analyza fluktuace atd. Soucésti analyzy je popis pracovnich
¢innosti, pracovnich podminek a prostredi, klasifikace pracovnich ¢innosti aj. (Paulik, 2018,

s.29)

3.1.1 Dotaznikové Setfeni

Dotaznikové Setfeni méa podobu kvantitativniho vyzkumu, pfi¢emz ¢asto vyuziva mnozstvi

uzavienych otazek. (Karlic¢ek, 2018, s. 94)

Dotazniky patii mezi ¢asto vyuzivané nastroje za ucelem sbéru dat. Mezi zékladni pravidla

tvorby dotazniku patii napt.:

e respondentl se ptdme na to, co skutecné potiebujeme veédét (nepokladame

nadbyte¢né otazky, které pti vyhodnocovani nevyuZzijeme),

e dotaznik by m¢l byt sestaven tak, aby mél respondent chut’ odpovidat, dilezité je

struéné a jasné formulovat otazky,

e pokladat otazky, na které je respondent ochoten a schopen odpovidat. (Tahal, 2018,
s. 55)

Podle Sedlakove (2014, s. 158) jsou dotaznikem zjiStovany verbalné vyjadiené nazory,
postoje, pocity, pficemz dotaznik nezkouma realitu jako takovou, ale jak lid¢ realitu vidi, jak
o ni uvazuji, jaky k ni zaujimaji postoj atd.

Vyhodou pisemného dotazovani je skuteCnost, Zze chybi osoba tazatele, kterd by mohla
vysledky zkreslovat. Dale se pak u citlivéjSich otdzek zvySuje pravdépodobnost, ze
respondent odpovi podle pravdy, ponévadz nepfitomnost tazatele snizuje ostych
dotazovanych. Respondent ma na odpoveéd’ také vice ¢asu. Naopak nevyhodou je obecné

velmi nizkd navratnost dotazniku. (Karlicek, 2018, s. 99)
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3.1.2 Pozorovani a rozhovory

Metoda rozhovoru je zalozena na pifimém dotazovani (verbalni komunikace), ptfi¢emz

rozhovory miizeme podle Karlicka (2018, s. 96) délit na dva typy:

e hloubkovy rozhovor - individualni nestrukturovany rozhovor tazatele a

respondenta na urcité téma,

e skupinovy rozhovor — moderovana diskuze Sesti az dvanacti vybranych

respondenttl, jez se zamétuje n urcity problém.

S pozorovanim maji vSichni urCitou zkuSenost, nebot' patii k zdkladnim postuptim
ziskavani informaci o svété a bézné je pouzivano v kazdodennim zivoté. (Sedlakova, 2014,
s. 249) Jedna se o velmi t¢innou vyzkumnou metodu, jejimz cilem je sbér dat. (Karli¢ek,
2018, s. 102) Je dulezité, aby pozorovani probihalo, pokud mozno v realném, pfirozeném
prostfedi. Objekt pozorovéani (napt. zdkaznik, pracovnik) by nemél byt pfitomnosti

pozorovatele nebo techniky nijak rusen. (Tahal, 2018, s. 32)

3.1.3 Snimek pracovniho dne

Podle Svecové a Vebera (2021, s. 73) predstavuje snimek pracovniho dne jednoduchou
metodu kontinudlniho sledovani celkového Casu pracovnika, a to béhem celé jeho smény.
Princip metody spociva v tom, Ze jeden, ¢i vice pracovnikl pracuje a jiny je po celou dobu
smény sleduje, co délaji 1 nedélaji: komunikuji, surfuji na telefonu, chodi koufit, brousi dil,
kontroluji aj. V ptipadé pobytu pracovnika na pracovisti pak miiZzeme analyzovat jeho praci:
sefizuje stroj, byl si pro nastroj, materidl, Cistil stroj, dohliZzel na technologickou operaci,

kontroloval kvalitu aj.

V rdmci snimkovani pracovniho dne zjistujeme velikost jednotlivych kategorii Casu v ramci
celé smény. Vysledky snimku pracovniho dne slouZi ke zdokonaleni organizace procest a
jsou vychozim podkladem pro tvorbu ¢asovych standardii. PouZzivéa se pozorovaci list, do
nehoz se zapisuji zacatky a konce ¢innosti. Nasledné se vypocitaji jednotlivé ¢asy, souhrny
spotfeby Casu v ramci jednotlivych kategorii, podil jednotlivych druhli ztrat a procento
mozného zvyseni produktivity prace po odstranéni ztrat. (Macurova, Klabusayova a Tvrdon,

2018, s. 67)
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3.1.4 Ergonomické checklisty

Checklisty predstavuji kontrolni listy neboli seznamy pro celkové zlepSeni ergonomickych
podminek. Jejich vyhodou je fakt, Ze se mohou vyuZzivat téméf pii kazdém ergonomickém
hodnoceni pracovisté, a proto jsou Casto také soucasti ergonomickych, ¢i jinych metod pro

hodnoceni pracovnich podminek. (Sinay, Baldzikova a Hovanec, 2017, s. 52)

Ergonomickych checklistdi existuje nespocet. Statni zdravotni Gstav Ceské republiky
vytvoril kompletni piehled téch nejpouzivanéjSich. VSechny jsou pak volné ptistupné na
strankach SZU. K nalezeni jsou zde napiiklad tyto kontrolni listy: checklist pro zakladni
ergonomicka rizika, checklist pro uspofddani pracovniho mista, checklist pro pouzivani

ru¢niho naradi, manipulaci s biemeny, pro pracovni polohy aj.

3.1.5 Metoda profesiografie

Zakladem profesiografie je posouzeni pracovniho zatiZzeni a pozadavki na fyzicky, mentéalni
a psychicky vykon pracovnika. Hodnoceni naro¢nosti prace je provadéno prostrednictvim
metody profesiografie. Aby tato metoda mohla byt vyuzita, je potieba pouzit kontrolni list,
v némzZ jsou uvedena vybrana kritéria pro hodnoceni. Principem metody je pak zhodnoceni

uvedenych kritérii. (Marek a Skiehot, 2009, s. 76)

Zakladem metody je tedy sbér informaci na pracovistich a jejich zdznam do kontrolnich listi
(kontrolni list profesiografie uveden v ptiloze I). Pt aplikaci metody se hodnoti jednotliva
kritéria pomoci bodové skaly 1 az 5. Hodnoceni jednotlivych faktorti se provadi pro bézné
podminky panujici na pracovisti (zapis do sloupce — b&ézny provoz) a pro mozné mimoradné
situace, pfi kterych se mohou vyskytnout i extrémni hodnoty hodnocenych faktort (zapis do

sloupce — mimotadné situace). (Marek a Skiehot, 2009, s. 106-112)
Vysledné hodnoceni je provedeno formou vypoctu:
1. vypocitdme sumu v jednotlivych sloupcich,
2. vynasobime sumu v jednotlivych sloupcich pfislusnym vahovym faktorem (1 az 5),
3. secteme vysledek ziskany ad 2,
4. vydélime vysledek ziskany ad 3 Cislem 16,
5. prifadime stupen narocnosti prace (dle tabulky ¢islo 2).

Profesiografy mohou byt pouzity k nékolika ucelim. Z pohledu ergonomie mohou byt

vytvareny jako ukazatele pro srovnani profesi a ¢innosti se zietelem na fyzickou, smyslovou
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¢i mentalni zatéz, ptipadné zatéz fyzikalnimi a chemickymi faktory prostfedi. V tomto
pfipad¢ mulze zjednoduSeny profesiogram odhalit nedostatky ergonomického razu
v pracovnim systému. (Marek a Skichot, 2009, s. 78-79) Podle Marka a Skiehota (2009, s.
114) je potieba vSak zdiiraznit, Ze metoda je znacné subjektivni a je tak vhodné pracovat
v tymu. Tabulka 2 zobrazuje jakych vysledkl 1ze na zaklad¢ vypocitaného stupné naro¢nosti

préace dosahnout — pracovni zatiZzeni a naroky na pracovnika.

Tabulka 2 Vyhodnoceni pracovniho zatizeni (vlastni zpracovani dle
Marek a Skiehot, 2009, s. 114)

Rozpéti hodnot Pracovni zatiZeni a
Stupen narocnosti prace
ziskanych hodnocenim naroky na pracovnika

1 1,0—1,5 Velmi malé

2 1,6 -2,5 Malé

3 2,6 -3,5 Stredni

4 3,6 -4,5 Zvysené

5 4,6 -5,0 Vysoké

3.1.6 Meisteruv dotaznik

Ke zkoumani toho, jak lidé vnimaji svou pracovni zatéz, bylo vytvofeno mnoho
metodickych postupt. Osvédcil se dotaznik, ktery v roce 1975 vytvotil W. Meister v Berling.
Jeho vyhodou je stru¢nost a srozumitelnost pro respondenty. Meistertiv dotaznik se pouZziva
pro hodnoceni vlivli pracovni €innosti na psychiku pracovnikil. K Setfeni jsou vybirani
pracovnici stejné profese na stejném pracovisti s vice nez ro¢ni praxi. (Hladky a Zidkova,

1999, s. 39)

Dotaznik se sklada celkem z deseti otazek. Tyto otdzky se zaméfuji na Casovou tisen,
odpovédnost, problémy a konflikty, monotonii, nervozitu, unavu aj. Hodnoceni polozek
z pozice respondenta probiha pomoci pétistupiiové §kaly. Skala ma rozptyl od éisla ,,5 — ano,
souhlasim* aZ k ¢islu ,,1 — ne, vilbec nesouhlasim®. Respondenti si na Ciselné stupnici
vyberou hodnotu odpovidajici jejich pocitim. Vyplnéni dotazniku trvd cirka 5 minut.

Sablona dotazniku je souéasti ptilohy II.

Vyhodnoceni ziskanych dat Ize provadét za celou skupinu nebo pouze za jednotlivce.
Vyhodnoceni je mozné vykonat dvéma zpisoby — vyhodnoceni podle faktorti nebo

vyhodnoceni podle otazek. (Hladky a Zidkova, 1999, s. 39)
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Vyhodnoceni podle faktoru

V ptipadé této metody hodnoceni byly sestaveny pomoci faktorové analyzy t¥i faktory (I —
pretizeni, II — monotonie a III — nespecificky faktor). Prvni faktor (pfetizeni) reprezentuje
soucet polozek €. 1., 3., a 5. Druhy faktor (monotonie) je souctem polozek ¢. 2., 4., a 6.
Faktor treti (nespecificky faktor) se vypocita jako soucet polozek ¢. 7., 8., 9., a 10. Déle je
vypocitan hruby skér — sectenim vysledkl vsech tii vyse uvedenych faktort (I + I + III).

(Hladky, Zidkova, 1999, s. 39-41).
Vyhodnoceni podle otazek (podle jednotlivych poloZek)

Pti aplikaci této metody se vychazi z piekroceni kritickych hodnot medianu (tabulka 3). V
kazdé otazce lze za skupinu pracovnikd vypocitat stfedni hodnotu (median). Tam, kde
zjistény medidn prekracuje kritickou hodnotu je prace hodnocena negativné. Naopak tam,
kde median nedosahuje kritickou hodnotu je prace hodnocena kladné. (Hladky a Zidkova,
1999, s. 40)

Tabulka 3 Kritické hodnoty mediani
(vlastni zpracovani dle Hladky a Zidkova, 1999, s. 41)

Cislo Kriticka hodnota
poloky Otazka (zkracené) N Zaclenéni do faktoru
1. Casova tisefi 3,0 L.
2. Malé uspokojeni 2,5 II.
3. Vysoka odpovédnost 3,0 L.
4. Otupujici prace 2,5 II.
5. Problémy a konflikty 2,5 L
6. Monotonie 2,5 II.
7. Nervozita 3,0 I1I.
8. Ptesyceni 3,0 III.
9. Unava 3,0 I1I.
10. Dlouhodobé tnosnost 2,5 I11.

3.1.7 Metoda RULA

Tato ergonomickéd metoda vznikla v roce 1993 a sou€asné patii mezi nejmodernéjsi nastroje
vyuzivané v ergonomii. Jedna se o komplexni metodu, jeZ je urena k pozorovani,
identifikaci a hodnoceni pracovnich poloh pii pracovnim postoji a pii manipulaci s bfemeny.

(Sinay, Balazikové a Hovanec, 2017, s. 49)
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Metoda RULA je urcena ptfevazné pro hodnoceni rizika poskozeni hornich koncetin.
Zahrnuje vSak 1 hodnoceni poloh nejen hornich koncetin (pazi, predlokti a zapésti), ale také

krku, trupu a nohou. (Hlavkova a ValeCkova, 2007, s. 64)

Na obrazku 7 je znazornén postup pii hodnoceni pracovni polohy RULA metodou:

h . hodnoceni ptitazeni urceni
b odnoceni loh K Ikoveh
‘{yher polohy uréeni polohy - uréeni skére — celkového
olohy na , , , 4 5
porony hornich skore A kek, trup a skore B silova a Skf) rea
analyzu Kondetin dolni svalova piifazeni
koncetiny zat€z kategorie

Obrézek 7 Postup Rula (vlastni zpracovani dle Sinay, Balazikové a Hovance, 2017, s. 49)

e skore A se urcuje dle polohy hornich koncetin a uréuje se z tabulky A,

e skore B se hodnoti dle postaveni trupu, krku a nohou a urcuje se z tabulky B,

e ke skore A se dale pricte svalové skore a pouZzivani svald, vysledkem je skore C,
o ke skore B se pticte svalové skore a pouzivani svald, vysledkem je skore D,

e v tabulce C se podle vysledku skoére C a skore D uréi celkové skore. (Hlavkova a

Valeckova, 2007, s. 64)
Jednotlivé tabulky jsou soucasti ptilohy III.
Vyhodnoceni metody RULA
Vysledkem analyzy jsou Ctyfi kategorie rizika, jez jsou zaloZeny na pridéleném skore:

1. kategorie = skore 1 a 2 (zelena barva) znazornuji praci piijatelnou, jestlize neni

provadéna dlouhou dobu,

2. kategorie = skore 3 a 4 (Zluta barva) fikaji, Ze je tieba dal$i hodnoceni a zmény by

mély byt pozadovany,

3. kategorie = skore 5 a 6 (oranzova barva) ukazuji, ze je potfeba provést zménu

v provadéni prace co nejdiive,
4. kategorie = skore 7 a vice (Cervena barva) ukazuje, ze zména provadéni prace je
potifebna okamzité. (Sinay, Balazikova a Hovanec, 2017, s. 49-50)
3.1.8 Ergonomicky software Tecnomatix Jack

Tecnomatix je produktovd fada firmy Siemens PLM Software, jez zahrnuje nékolik

softwarovych néstroji pro riizné oblasti vyroby, pficemz je mozné je vzajemné propojit.
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Tecnomatix Jack (3D simula¢ni nastroj) je pocitatova podpora zvySovani bezpecnosti a
kvality pracovniho prostredi, pficemz dokaze hodnotit chovani lidi pfi praci. (Sinay,

Balazikova a Hovanec, 2017, s. 53)

Software umozituje realizovat soubor analyz, jez upozorni ergonoma, lékafe nebo
pracovnika BOZP na ¢innosti, popiipad¢ pfimo na konkrétni pracovni polohy, jez jsou uz
mimo fyziologické limity, kdyz jsou zaméstnanci pietézovani, kdyz nemaji dostatek
odpocinkového Casu na regeneraci, kdyz nepracuji v optimalni pracovni poloze a hrozi jim
bolesti zad, rukou, svalli, dochazi k nebezpe¢nému zvySeni unavy, onemocnéni nebo

poranéni. (Kova¢ a Szombatyova, 2010, s. 109)

Hlavni tilohou tohoto nastroje je fesit ergonomii na daném pracovisti. Simulaci lze navrhovat
ergonomii pro budouci pracovisté, popfipadé upravovat souCasny stav pracoviSt jiz
existujicich. Modelovani probiha ve 3D prostiedi, do kterého lze vkladat jednotlivé prvky
(stoly, zidle, néstroje, stroje aj.). Pro simulaci pohybi pak slouzi postavy (Jack a Jill), kterym

1ze definovat ptesné antropometrické vlastnosti. (Sinay, Baldzikova a Hovanec, 2017, s. 53)
Postup pro modelovani pracovni ¢innosti dle Kovace a Szombatyové (2010, s. 109) je
nasledujici:
e simulace pracovisté — model je mozné vytvofit pfimo v prostiedi Tecnomatix nebo
ho prevést s béznych CAD programd,

e simulace pracovnich ¢innosti — simulace statickd (vytvotfeni konkrétnich poloh)

nebo dynamicka (animace pracovnich ¢innosti v redlném case),

e realizace analyz — Task Analysis Toolkit (RULA, NIOSH metoda, aj.)
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Literarni prizkum zpracovany v ramci teoretické ¢asti diplomové prace slouzi jako podklad
pro zpracovani Casti analytické, ve které jsou ziskané poznatky prevadény do praxe. Pro
zpracovani teoretické Casti byly vyuzity prameny odborné literatury véetné zahrani¢nich

odbornych a internetovych zdroju.

Teoreticka Cast prace je rozdélena do tii teoretickych okruhti. Prvni kapitola s ndzvem Teorie
fizeni se vénuje obecnému fizeni podniku, rizik, kvality a s tim souvisejicim fizenim podniku
pomoci standardi fizeni (normy ISO). Druha kapitola pfedstavuje dominantu teoretické ¢asti
diplomové prace. Kapitola se vénuje bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci, terminim a
pojmim s danou problematikou souviseji. Nejprve je definovdn samotny termin BOZP
vcetné managementu rizik. Nasledné jsou definovany a charakterizovany rizikové faktory
pracovniho prostfedi. Pfedstaveny jsou také zadkladni parametry pracovniho prostiedi.
Stru¢né je v ramci této kapitoly pfedstavena ergonomie, jeZ s bezpe¢nosti a ochranou zdravi
pfi praci velmi Gzce souvisi a je jeji soucasti. Posledni kapitolou teoretické casti je Analyza
pracovniho procesu. Jedna se o nezbytnou ¢ast priizkumu literatury. Kapitola definuje

veskeré druhy metod a analyz prace, jez jsou nasledné vyuzivany v ¢asti analytické.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI PROMENS ZLIN A.S.

Vznik spole¢nosti Promens Zlin a.s. se datuje od roku 1991. Podnik zalozili vyzkumni
pracovnici, avsak pod uplné€ jinym nazvem, nez je zndm dnes. Spole¢nost vznikla v rdmci
privatizace byvalého Vyzkumného tstavu gumarenského a plastikarského a ptivodni nazev
spole¢nosti Promens Zlin a.s. byl RIM-Tech a.s. V roce 2005 piebrala spolecnost RIM-Tech
a.s. norska skupina Polimoon Group. V roce 2006 pak spole¢nost Polimoon Group piebrala
skupina Promens Group a zacal se pouzivat nazev Promens Zlin. O devét let pozdéji se
Promens Zlin stala sou¢asti RPC Group. Nasledn¢ od roku 2019 byla spole¢nost soucasti
skupiny Berry, a to az do roku 2021. Historicky vyvoj spole¢nosti od roku 1991 do roku
2019 zobrazuje obrazek 8. Od roku 2021 ma Promens Zlin nového majitele — Arx Equity

Partners s.r.o. (Historie Promens Zlin, © 2017)

o Zavedeni
ZaloZeni Zahajeni vyroby metody BSC a
spolefnosti jako Tierl prvka $tihlé
RIM-Tech (Skoda Auto) v§roby
Prvni sériové Zavedeni Ocenéni
vjroba PA- DCPD-RIM, .Dodavatel
RIM PU-RIM, roku*
vakuové
tvarovani
Spole¢nost Zavedeni
RIM-Tech as. virobni linky Ocenéni Safe
prebird na vytobu Award sout”:é?t]i
Polimoon krytu motoru RPC Grou
Groun (PU systémy) P
Spoletnost Start novych Soucasti
Pc311n'10'011 Grg)up pl.‘oj E:‘kl'fl - skupiny Berry
prebira skupina emisni normy
Promens Group EUROG6 a 4R

Obrazek 8 Historicky vyvoj spolecnosti (vlastni zpracovani dle
interni dokumentace)

Sidlo spole¢nosti Promens Zlin, a.s. se nachazi ve Z1in€ v méstskeé ¢asti Ptiluky —aredl Zlin1.
Jednd se o administrativni ¢ast firmy, kde sidli mimo jiné naptiklad vedeni podniku,
persondlni a vyvojové oddéleni. V tomto zdpadnim aredlu spolecnosti se nachéazeji také

vyrobni haly s nejriznéjSimi technologiemi, sklady forem, sklady materidlli, jidelna aj.
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Obrazek 9 zobrazuje sidlo spolecnosti. Obrazek 10 pak aredl Zlinl vcetné znazornéni

rozmisténi pouzivanych technologii v jednotlivych vyrobnich halach.

Obrazek 9 Sidlo spole¢nosti — administrativni budova v aredlu Zlinl
(interni zdroj)
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Obrazek 10 Areél Zlinl (interni zdroj)

V roce 2020 dokoncila spole¢nost Promens Zlin vystavbu nové rozlehl¢ budovy — Lakovna,
jez sidli v primyslovém aredlu Ptiluky — aredl Zlin2. Jedna se o zcela novy vyrobni areal,
pri¢emz technologickou dominantou je pravé nejmoderné;si lakovna. K nalezeni jsou 1 dalsi
provozy, naptiklad: piijem, robotické brouSeni, ru¢ni brouSeni, maskovani, baleni a
expedice, ale 1 kancelafe a jidelna. Vyroba v této ¢asti podniku bézi naplno i piesto, ze stale
dochazi k dokonc¢ovacim pracim pro zjednoduseni procesu vyroby pod jednou stiechou —
presun technologii RIM a SMC z arealu Zlinl do nové vzniklé haly v aredlu Zlin2. Obrazek

11 zobrazuje nové vybudovanou vyrobni halu spole¢nosti — Lakovnu véetné uvedeni
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jednotlivych provozi, jez se zde nachazeji ¢i se zde v budoucnu nachazet budou (RIM &

SMOQ).

g

™ Brouseni Bowm:!

~.§;_‘{1-'— ‘:-‘.\?

Obrézek 11 Areal Zlin2 — Lakovna (interni zdroj)
5.1 Zakladni informace

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 4, spole¢nost Promens Zlin a.s. piisobi na trhu jiZ vice nez
30 let. V soucasné dobé zaméstnava cirka 330 zaméstnancii a rocni obrat predstavuje 900
mil. K¢ Podnik je partnerem zejména pro zdkazniky z automobilového prumyslu a
soucasng¢ je jedinym evropskym vyrobcem velkoformatovych dild pro automotive, jez nabizi
vSechny technologie RIM a VF pod jednou stfechou. Jednd se o pfimého a vyvojového
dodavatele pro fadu vyznamnych podnikti v CR i v zahraniéi. Vyrobni pozornost spole&nosti
je vénovana velkoplosnym, ptevazné exteriérovym dilim v niz$ich a stfednich sériich, avSak

interni dily nejsou zadnou raritou. (O nas, © 2017)
Logo a symbol spolecnosti

Logo spolec¢nosti je tvofeno symbolem a typografickou ¢asti (napravo od symbolu). Logo je
znackou v ramci oficialni komunikace firmy a vyuziva se ve firemnich tiskovinach, zahlavi

webu ¢i pii podpisu v e-mailu. Logo spolecnosti je vyobrazeno na obrazku 12.

y -
‘J PromensZlin

Obrazek 12 Logo spolec¢nosti
(interni zdroj)
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Symbol spolecnosti (viz obrazek 13) se aplikuje samostatné pouze pro interni potieby
firmy, naptiklad aplikace na interni firemni pfedméty (metr, rukavice, bezpecnostni helma,
kelimek aj.). Pfiklad vyuziti symbolu na firemnich pfedmétech je zobrazen pomoci

obrazku 14.

Obrazek 13 Symbol
spolec¢nosti (interni zdroj)

Obrazek 14 Mozné vyuziti symbolu
(vlastni zpracovani dle interni dokumentace)

Firemni logo 1 symbol se daji aplikovat ve vice moZnostech barevného provedeni. Barvy
jsou vsak piesné definovany firemnim logo manualem. Volba barevného provedeni se tidi

pravidlem, aby za kazdych okolnosti byl logotyp dostatecné kontrastni a itelny.
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Klic¢ovi zakaznici
Kli¢ovymi zakazniky spole¢nosti jsou napiiklad Volvo Car/CE/Truck, Skoda, Volkswagen,
Iveco a Seco. Dale pak naptiklad Zetor, Bobcat, CLAAS, Nikola, John Deere aj.

5.2 Firemni kultura

‘

., Nasi lide uvadi plasty do pohybu a vize nasich partnerii v realitu.

Tak zni poslani spoleCnosti Promens Zlin a.s. Poslani je zékladni divod existence

spolecnosti Promens Zlin, hodnota, jeZ poskytuji t€ém, kterym slouzi.

Vize spolecnosti je byt prvni volbou zékaznikd ve vyvoji, vyrobé a dodavkach velkych

plastovych dilu a sestav.

Hodnoty Promens Zlin jsou: bezpe¢nost, obnova sil, synergie, vzdjemny respekt, spole¢ny

prospéech, priority, smysluplny cil a proaktivni ptistup. (Firemni kultura, © 2017)

5.3 Vyrobni technologie

Ve spolecnosti Promens Zlin, a.s. se vyrabi a opracovavaji plastové dily nize uvedenymi

technologiemi:

5.3.1 RIM (Reaktivni vstFikovani)

Tato technologie spoc¢iva v tom, Ze je nastiik monomerni smési provadén piimo do vyrobni
formy. Vstiikované materialy jsou z rodiny polyuretant, jako jsou neplnéné, plnéné, mekke
1 tvrdé PUR pény, DPCPD a jiné. Nasledné ve formé& nastiikana smés za specifickych
podminek polymeruje. Jakmile polymerace skonci, je z formy vybran hotovy vyrobek.
Specifické pro tuto technologii je nizkd viskozita vstiikovanych slozek a nizky vstfikovaci
tlak. V ramci tohoto procesu dochazi k tomu, Ze teplota stiikané hmoty je nizsi nez teplota

formy. Technologie RIM je vhodna pro sériovou vyrobu od stovek az po desetitisice dilt.

5.3.2 VF (Vakuové tvarovani)

Principem této technologie je zahtati plastové desky (az 3 x 2 metry pfi tloust’ce 1 az 10 mm)
na tvarovaci teplotu. Jakmile je deska zahtéta, obtiskne se na formu nebo do formy, a to diky
vyuziti vakua, které je aplikovano mezi deskou a formou. Vylisovana deska vSak vyzaduje
dalsi opracovani (ofez, svarovani, lepeni aj.). Technologie je nejCastéji vyuzivana v sériich

od stovek kusii ro¢n¢€ az po desitky tisic kusti rocné. Vyhodou je kvalitni povrch dilu,
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rychlost ndb&hu sériové vyroby, dobra reprodukovatelnost. Pracovisté vakuového tvarovani

je znadzornéno na obrazku 15.

Obrazek 15 Pracovi$té vakuového tvarovani
(Technologie vakuového tvarovani, © 2017)

5.3.3 CNC obrabéni

Pro dokonceni vyrobkll (ofez, vrtani dér, odstranéni pretokil aj.) slouzi CNC obréabéci centra.
Spolecnost disponuje pétiosymi CNC stroji, pficemz umoziiuji obrabét vyrobky o maximalni

velikosti 4 x 2 x 0,9 m. Na tomto pracovisti pracuji ve spolecnosti pfevazné zeny.

5.3.4 Lakovani

V oboru primyslového lakovani ma spolecnost vice nez 20 let praxe. Plocha lakovny, jez
vlastni spole¢nost je cirka 5 000 m?, piic¢emz plocha nalakovanych dili za rok je cirka
220 000 m?. K lakovani spole¢nost vyuziva robotické lakovaci linky, ruéni lakovaci linky a
samostatné rucni lakovani v boxech. Po procesu lakovani nésleduje montaz, lepeni dild,

svarovani plasti, lepeni ochrannych folii a baleni v¢etné expedice k zakaznikovi.

5.3.5 Montaz

Do procesu montaze ve spolecnosti Promens Zlin spada lepeni, svafovani a jiné. Lepeni
predstavuje jednu z nejnaro¢néjSich operaci, jelikoz pouzity systém musi byt schopen zajistit
adhezni a kohezni pozadavky. Soucasné musi byt dodrzovany technické pozadavky
v procesu vyroby. Pro lepeni je vyuzivana fada systému, naptiklad polyuretanové tmely, MS
polymery aj. Pro operaci svafovani se osvéd¢ilo ultrazvukové zafizeni, ponévadz zajist'uje

minimalni defekty na licové strané vyrobku.
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5.4 Segmenty trhu

Vysledkem prace jsou ve spoleCnosti Promens Zlin, a.s. vyrobky, jez jsou vyhradné
pouzivany v automobilovém primyslu. Tyto vyrobky lze podle vyuziti rozdélit do

nasledujicich Sesti dodavatelskych segmentt:

Osobni auta

Vyrobky interiérové i exteriérové, napiiklad spoilery véetné LED osvétleni a kabeldzi, casti
naraznikl (vnéj$i plasty, predni plasty), dveini liSty, palubni desky, vstifikované plasty
v interiéru aj.

Dodavky

Vyrobky interiérové 1 exteriérové, napiiklad casti ndraznik (ptedni plasty), kryty
zavazadlového prostoru, palubni desky, kompletni interiér (vstfikované plasty, VF plasty,

PUR plasty), interiérové plasty — LED svétla, kabelaz.

Autobusy

Mezi vyrobky exteriérové patii naptiklad informacni panely, pfedni masky, rdmecky svétel,
kryty svétel, kryty blatnikl, zadni kryty motoru. Mezi prvky interiérové patii kompletni
interiér (palubni desky aj.). Vyznamnym zakaznikem tohoto segmentu jsou autobusy

IVECO. Dalsimi vyrobky, jez jsou vyrabény mimo autobusy i do vlakl jsou: madla, sedacky,

interiérové plastové stény aj.
Kamiony

StieSni deflektory, plasty kabiny, bo¢nice, kryty svétel, predni masky, kompletni interiér,
aerodynamické kryty bo¢ni, kryty blatnikti, aerodynamické kryty zadni.

Zemédélska technika

Blatniky, stfechy, prodlouzeni blatnikil, pfedni masky, kryty svétel véetné LED svétel,
kompletni interiér véetné izolaci a kabeldZe. Reprezentanty této sekce jsou kombajny,

traktory, sekacky, zahradni traktirky a dalsi stroje a zatizeni.
Stavebni stroje

Tento segment zastupuji bagry, rizné nakladace, valce a jiné stroje a zafizeni. Vyrabény a
dodavany jsou pak pro tento segment spole¢nosti Promens Zlin stfechy, technické plasty,

kryty svétel, kapotaz, dily pro interiér i exteriér.
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Vyhodou spolec¢nosti Promens Zlin a.s. je tym odbornikli, ktery pracuje projektové a
partnerskym zpusobem. Ke vSem pozadavkim zikaznikli spolecnost pristupuje vzdy

individualné.

Obrazek 16 Dodavatelské segmenty
(vlastni zpracovani dle interni dokumentace)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

6 ANALYZA INTEGROVANEHO SYSTEMU RiZENIi

Ve spolecnosti Promens Zlin je vybudovan integrovany systém managementu v souladu
s pozadavky normy IATF 16949, ISO 14001 a ISO 45001. Prvnim certifikovanym systémem
ve spole¢nosti Promens Zlin a.s. byl systém managementu kvality (ISO 9001), ptficemz
k prvni certifikaci tohoto systému doslo vroce 1998. V roce 2003 doslo k rozsifeni o
automobilovy certifikacni systém (ISO/TS 16949) a vroce 2004 pak o systém
environmentalniho managementu (ISO 14001). Management hospodareni s energii (ISO
50001) byl podnikem implementovan v roce 2014, avsak posléze byl vyfazen a v soucasné
dob¢ jiz nedochazi k recertifikaci. Poslednim dopliujicim systémem se stal v roce 2015
systém managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (OHSAS 18001). V roce 2017
doslo k ptechodu z ISO/TS 16949 na normu IATF 16949 a v roce 2008 pak z OHSAS 18001
na ISO 45001. Integrovany systém fizeni je z hlediska teoretickych zaklada vice priblizen

v kapitole 1.4 této prace.

6.1 Systém managementu kvality

Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti prace (kapitola 1.4.1), systém managementu kvality
ISO 9001 je celosvétoveé nejrozsifenjSim modelem fizeni kvality. Tento systém byl ve
spole&nosti poprvé certifikovan dle pozadavkia normy CSN EN ISO 9001 v zai{ roku 1998
firmou ITC Zlin. Néasledné¢ byla v pravidelnych pulro¢nich intervalech kontrolovdna
ucinnost a zlepSovani pifi dozorovych auditech. ZabezpeCovani kvality vnimé spolecnost
jako proces, jez je uplatiiovan ve vSech fazich hlavniho procesu a nasledné také v procesech
podplrnych a fidicich. Tento proces obsahuje vSechna pldnovana a systematickéd opatfeni
véetné zédsad, pomoci nichZ je dosahovéano stavu, kdy vSechny produkty a sluzby plné
odpovidaji pozadavkim a ptanim zdkaznikd. Stav funkc¢nosti a U¢innosti systému je
v pravidelnych intervalech pfezkoumavan zakaznickymi audity, rocné prezkuSovan
dozorovymi audity certifikacni spole¢nosti a dale pak také audity internimi. Vrcholovym
dokumentem, jez dava uceleny piehled o realizaci systému jakosti v podniku je ,,Pfirucka
IMS*. Podnik je drzitelem certifikatu ISO 9001:2015, pficemz jak jiz bylo zminéno

v kapitole 1.4.1 této prace, v soucasnosti se jedna o jedinou platnou verzi této normy.
Politika kvality

Na zakladé¢ strategie spolecnosti je stanovena politika kvality, jeZ je osnovou pro stanoveni
cilii jakosti. Politika kvality odpovida strategii spolecnosti a zahrnuje odpovédnost k plnéni

pozadavki a k neustalému zlepSovani SMJ. Za stanoveni politiky jakosti zodpovida feditel



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

spoleCnosti, za seznamovani a prosazovani politiky jakosti odpovidaji jednotlivy vedouci
usekd.
Zaméreni na zakaznika

Ve spolecnosti jsou stanoveny a sledovany pozadavky zadkaznika a vedeni spolecnosti
zajistuje jejich plnéni s cilem zvySovani spokojenosti zdkaznika. Spokojenost zédkaznika
neni zaméfena pouze na dodavku kvalitniho produktu v pozadovaném mnozstvi, Case a
odpovidajici cené. Tyto znaky jsou spolecnosti vnimany jako nutny zéklad, jez zakaznik
povazuje za standard dobfe fungujici spolecnosti. Pii prosazovani zaméfeni na zdkaznika

vyuziva spole¢nost nasledujicich zasad:
e zékaznik mé vzdy pravdu,
e spor se zakaznikem se nevyhrava,
e zékaznik neni nikdy na obtiz,
e zédkaznik neni zavisly na podniku, nybrz podnik je zavisly na ném,
e zdkaznik neni ¢lovek, se kterym se vedou dohady o jeho pravde,
e zékaznik neni osoba stojici stranou, je nedilnou souc¢asti spolecnosti,

e zdkaznik je nejdilezitéjsi osobou v podniku.

6.2 Systém managementu ochrany Zivotniho prostredi

Spolecnost si je védoma skutecnosti, ze pfedmét ¢innosti podniku méa dopad na Zivotni
prostiedi, a tak projevuje trvaly zdjem o dosazeni a prokdzani dobrého environmentalniho
profilu fizenim dopadt svych ¢innosti a produktu na zivotni prostfedi v souladu se svou
environmentalni politikou a cili. V souladu s legislativou a nastavenym systémem EMS se
podnik snaZi zajiStovat ve vSech planovanych i provozovanych cinnostech ochranu
zivotniho prostfedi a dodrzovat stanovené postupy tak, aby vici ¢innostem spolecnosti a
jejimu plisobeni na Zivotni prostedi nebyla vznesena zadna stiznost. PéCe o zivotni prostiedi
je ve firm¢ povazovana za soucast fizeni firmy, pficemz ochrana Zivotniho prostiedi je
chdpana jako oblast neustdlého zlepSovani. Dlouhodobé udrzitelny rozvoj podniku
predpoklada dosazeni a udrzeni odpovidajiciho standardu ve vztahu k Zivotnimu prostiedi.
Prosttedkem pro dosazeni vySe uvedeného je pak vytvoieni, zavedeni, udrzovani a neustalé

zlepSovani syst¢ému EMS podle mezinarodni normy ISO 14001.
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Environmentalni cile jsou v souladu s environmentalni politikou spole¢nosti, jez deklaruje
zavazek predchéazet znecisStovani. Environmentalni cile jsou stanovovany v nasledujicich
oblastech: ochrana ovzdusi, odpadové hospodafstvi, ochrana vody a pudy pii nakladani

soleji a chemickymi latkami, vyvoj vyrobkl a zavadéni technologii s pfiznivéjSimi

environmentalnimi aspekty, Skoleni a zapojeni zaméstnancti do péce o zivotni prostredi.

Environmentalni cile jsou spole¢nosti stanoveny pro kazdy kalendaini rok, pficemz na dané
obdobi jsou méfitelné a jsou pravidelné vyhodnocovany. Ptikladem environmentalniho cile
spolecnosti, jez byl definovan pro rok 2021, je: ,, SniZeni mnozstvi odvozii plastového odpadu
— testovani lisovaciho kontejneru. ““ Plastovy odpad je shromazd’ovan a vyvazen ve vanovych
kontejnerech o objemu cirka 7 m®. Hmotnost obsahu jednoho kontejneru je pak 300-800 kg,
v ptipad¢ plastovych folii pak 150-300 kg. Kontejnery jsou vyvaZeny denné, a to na trase
Zlin Ptiluky — Otrokovice. Dochdzi tak k vysokym ndkladidm na dopravu, spotiebu
pohonnych hmot, uhlikovou stopu apod. Od unora 2021 byl testovan lisovaci kontejner
s posuvnym beranem. Cilem bylo nalézt, vyzkouset a vyuzivat lisovaci kontejner k hutnéni
plastového odpadu — snizeni mnozstvi vyvozii = sniZzeni nédkladii. Promens Zlin je drzitelem

certifikatu ISO 14001:2016.

6.3 Systém bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci

Systém managementu bezpec€nosti a ochrany zdravi pii préaci byl spolecnosti zaveden v roce
2015. V soucasnosti je spole¢nost drzitelem certifikitu CSN ISO 45001:2018. Podnik
povazuje zdravi zaméstnancii za jednu z hlavnich priorit spole¢nosti. Pfedchazeni ztratam je
naprosto nezbytné nejen pro efektivitu a ispéch firmy, ale je také v nejlepSim zdymu vSech
zaméstnancl a jejich rodin. Firmou je usilovdno o nejvyssi standardy v oblasti zdravi a
bezpecnosti. Spolecnost se také zlepSuje pomoci efektivniho uceni se a udrzuje krok

s vyvojem pravnich i jinych pozadavkt. Podnik vyuziva tyto zakladni principy:

e vnitropodnikova prace neni nikdy tak naléhava nebo dilezita, aby se nenasel Cas

vykonat ji bezpecné,
e kazdy je zodpovédny za svou vlastni bezpe€nost a bezpecnost ostatnich,
e prace se neulehcuje na ukor bezpecnosti,
e v bezpecnosti se nikdy ned€laji kompromisy,

e vyhledavame, oznamujeme a feSime nebezpeci,
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e vzdy jsou pouzivany ochranné prostredky,
e navstévnici a dodavatele jsou informovani o BOZP standardech a pozadavcich.

Spolecnost pravideln¢ kond interni audity pro monitorovani fizeni BOZP. Tyto se dé€li na
audity ukladané legislativnimi pozadavky a audity vyzadované internimi standardy. Méteni
vykonu systému fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi v podniku, jinymi slovy hodnoceni
ucinnosti, je dalezitou soucasti tohoto systému. Monitorované oblasti jsou: politika a plany
BOZP, pracovni podminky (pracovni prostfedi s ohledem na dodrZzovani hygienickych
limitd s moznosti zmény kategorie na nizsi), pozadavky pravnich a jinych ptedpisi,
monitorovani incidentli, monitorovani ztraceného Casu v dusledku urazi a dnd bez

reportovaného Urazu a kultura bezpecnosti.
Kategorizace praci

Jak je zminéno v teoretické Gasti této prace (v kapitole 2.5), v Ceské republice je zaveden

systém kategorizace praci, jez obsahuje celkem Ctyfti kategorie mozného zatrazeni.

Navrh na zarazeni praci do kategorii spole¢nost provadi dle § 37 az § 40 Zakona ¢. 258/2000
Sb., o ochranég vefejného zdravi ve znéni pozd&jsich piedpist, Vyhlasky €. 432/2003 Sb. ve

znéni pozdé&jSich predpist a dalSich platnych provadecich predpist.
Osobni ochranné pracovni prostiredky (OOPP)

Spolecnost poskytuje pro zaméstnance pottebné OOPP a myci, Cistici a desinfekéni
prostiedky, popifipad¢ také ochranné napoje a specifické dopliiky stravy bezplatné. OOPP
jsou poskytovany na zakladé zpracované identifikace rizik u jednotlivych Cinnosti dle
tabulky pro pfidélovani a pouzivani OOPP a vizualizace na pracovistich. Zivotnost OOPP
je zavisla na jejich kvalité a na zpisobu zachdzeni s nimi. Pfi ztraté jejich ochranné funkce
je nezbytné je okamzité nahradit jinymi. Zaméstnanci musi o OOPP tadné& peCovat a fadné

s nimi hospodafit.

6.4 Ostatni systétmy managementu a certifikace

Mimo vyse uvedené zédkladni systémy disponuje podnik dal§imi systémy Ci certifikaty.
Vramci integrované systému fizeni je to jeSt¢ navic Systém pro Fizeni kvality
v automobilovém primyslu — IATF 16949. Samotny systém je vice pfiblizen v kapitole
1.4.4. teoretické Casti této prace. Prvni certifikace dle standardu 16949 probéhla v Promens
Zlin témét pred 19 lety, tedy v roce 2003. Zavér roku 2021 byl pro spolecnost klicovy,

jelikoz prob¢ehl audit ovéfujici fungovani podnikovych procest a jejich shody s pozadavky
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automobilového standardu IATF 16949. Vysledkem auditu je opétovné obhdjeni fungovani
procest ve shod¢ s témito pozadavky (IATF 16949). Provadény audit mél charakter auditu
dozorového. Ten se provadi jednou ro¢né ve tileté period€. Po dvou dozorovanych auditech
nasleduje na konci tfileté¢ho cyklu audit recertifikacni, pfi¢emz po jeho absolvovani je vydan
novy certifikat IATF 16949 s platnosti po dobu tii let. Usp&$ny audit je tak garanci vysoké

urovné managementu kvality spole¢nosti pro vSechny zékazniky v Automotive.

Management hospodareni s energii ISO 50001 podnik certifikoval poprvé v roce 2014. V
soucasné dob¢ vsak jiz nedochazi k recertifikaci této normy. Jak je zminéno v teoretické
¢asti prace (kapitola 1.4.4.), organizacim je v podstaté zdkonem ukladano, aby snizovaly
naklady na energie (jejich spotiebu) tak ¢i tak, pficemz maji podniky tfi moznosti, jak naplnit
tyto pozadavky zakona. Podniku Promens Zlin tak staci, ze disponuje akreditovanym
certifikitem dle CSN EN ISO 14001:2016, provedl energeticky audit energetickym
specialistou dle zdkona &. 406/2000 Sb. a neustéle certifikaci dle normy CSN EN ISO
14001:2016 udrzuje. Odpada tak potteba udrzovat systém ISO 50001, pricemz dochazi

k uspote z hlediska financi 1 z hlediska byrokracie.
CSN EN 15085-2:2021

Spolec¢nost v lednu 2022 usp&sné zvladla certifika¢ni audit CSN EN 15085-2:2021. Jedna se

o certifikacni audit pro svatfovani zelezni¢nich kolejovych vozidel.
DIN 6701-2:2015

Spolec¢nost prosla také certifikaénim auditem lepeni podle némecké normy DIN 6701, jeZ je

dilezitou soucasti pro ziskani zakazek u vyrobcii kolejovych vozidel.
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU — SPOKOJENOST
ZAMESTNANCU S PRACOVNIMI PODMINKAMI

Po provedeni analyzy integrovaného systému fizeni, tedy po zjisténi, jak je spolec¢nost
Promens Zlin vlastné fizena, a to nejen z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, se
tato kapitola vénuje analyze spokojenosti zaméstnancti s pracovnimi podminkami (BOZP),
a to vramci témét vSech vyrobnich pracovist spoleCnosti. Pfi analyze bylo k ziskdni
informaci a dat vyuzito kvantitativni metody vyzkumu — dotaznikového Setfeni spokojenosti

s pracovnimi podminkami a internich dokumenta spole¢nosti — zatazeni praci do kategorii.

7.1 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni napfi¢ riznymi vyrobnimi sektory spolecnosti Promens Zlin probihalo
b&hem mésice srpna roku 2021. Setfeni se zuc¢astnilo celkem 93 respondentii ze 14 rtiznych
pracovist’, pficemz vSichni respondenti (pracovnici) odpovidali na 21 otazek. Prvni Cast
otazek dotazniku se zaméfuje na obecné a antropometrické idaje o dotazovaném (vek,
vyska, vaha, pracovni pozice aj.). Druhd ¢ast pak na rizikové faktory pracovniho prostiedi

(hluk, vibrace, osvétleni aj.) a zdravotni potize. Samotny dotaznik je soucasti ptilohy IV.

Navratnost dotaznikli ze strany respondent byla 100 %. Samotné Setfeni probihalo na témét
vSech pracovistich vramci tii smén. Po skonceni sbéru dat byly ziskané vysledky

dotaznikového Setfeni vyhodnoceny.

7.1.1 Vyhodnoceni a vysledky dotaznikového Setfeni

Vyhodnoceni ziskanych dat bylo provedeno celkem dvakrat. Prvni hodnoceni, jeZ bylo
provedeno, bylo celkové. Za vSechny respondenty a vSechny vyrobni pracovisté dohromady,
tzn. ze vysledek celkového hodnoceni je spiSe obecného charakteru. Piikladem vysledku
hromadného hodnoceni je, Ze ze vSech oslovenych respondent je celkem 73,4 % muzl a
26,6 % Zen. Dale pak napiiklad, Ze z 93 pracovniklii je 70,2 % pracovnikii vedro na
pracovisti, 54,3 % zameéstnanci si mysli, ze pracuje v prasném prostiedi, 51,1 %
dotazovanych je piesvédceno, ze Ize na jejich pracovisti ziskat nemoc z povolani, 52,1 %
pracovnikt trapi bolesti v bederni partii zad a 41,5 % pak bolest nohou a chodidel. Celkem
40,4 % pracovnikli spolecnosti z dotazovaného poctu muselo kvilli zdravotnim potiZim,
se kterymi se potykaji na pracovisti, vyhledat 1€kare. I pfesto, ze vysledky tohoto hodnoceni
jsou spiSe obecné, poskytuji celkovy piehled, jak jsou pracovni podminky z pohledu

zamé&stnanc vnimany. Pomoci grafického zndzornéni téchto vysledkl je snadné odhalit
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procentudlni spokojenost pracovnikill s nejriiznéj$imi faktory pracovniho prostiedi a je velky
rozdil, pokud je 70 % pracovnikll naptic¢ spolecnosti spokojeno s osvétlenim na pracovisti ¢i

naopak je pravé 70 % pracovnikl velmi nespokojeno s osvétlenim na pracovisti.

Po celkovém zhodnoceni byla provedena detailnéjSi analyza spokojenosti s pracovnimi
podminkami, a to v rdmci jednotlivych pracovist. Dotazniky byly jednotlivé selektovany
podle pracovni pozice/pracovisté a vyhodnoceny pro kazdou jednotlivou pracovni pozici
zvlast. Jak jiz bylo zminéno v kapitole 7.1, Setfenych pracovist’ bylo celkem 14 a pro kazdé
pracovist¢ byla zpracovana grafickd vizualizace vysledk. Nasledné byly vysledky
rizikovych (hodnoticich) faktord kazdého jednotlivého pracovisté zpracovany pomoci
tabulky, pficemz tato tabulka poskytuje celkovy ptehled spokojenosti jednotlivych pracovist’
s pracovnimi podminkami na daném pracovisti — pfiloha V. Do této tabulky (ptiloha V)
byly nasledné ptidany dva nové fadky a vznikla tabulka novéa — pfiloha VI. Nové vznikla
tabulka slouzi jako nastroj k vlastnimu vyhodnoceni nejrizikovéjsiho pracoviste spole¢nosti.
V prvnim, nov¢ vzniklém tadku (pocet ,,ANO*), doslo v jednotlivych sloupcich k souctu
vSech odpovédi, jenZ tento souhlas obsahuji. U prvniho sloupce, tedy na pracovisti RIM, je
odpovéd’ ANO analyzovana celkem tfikrat. Soucty nasledné probéhly ve vSech jednotlivych
sloupcich — pracovistich. Druhy, nové vznikly, fadek v tabulce nese nazev HODNOCENI.
V ramci tohoto fadku dochazi k vyhodnoceni jednotlivych sloupcti — pracovist’. Pracovisté,
jez obsahuje nejvyssi hodnotu v tadku Pocet ,,ANO* je pracovistém vyhernim, tzn. Ze

pracovnici zde nejvice rizikovych faktori hodnoti (vnimaji) negativné.

Vyhodnocenim dotaznikového Setfeni dochéazi ke zjisténi, ze celkem tfi pracovisté ze
¢trnacti byly vyhodnoceny jako nejrizikovéjsi. Konkrétné se jedna o pracovisté dokoncovny

— RIM (DRIM), brusirny na lakovné a drticky (mlyn).

Po vlastnim vyhodnoceni probéhlo porovnani vysledki dotaznikového Setfeni s internim
dokumentem spolecnosti — dokument o zafazeni praci do kategorii. Porovnanim vlastnich
vysledkl dotaznikového Setfeni s dokumentem o zatazeni praci do kategorii byla potvrzena

relevantnost dat, jez byly ziskdny na zakladé dotazovani.

Jak jiz bylo zminéno, v rdmci vysledk dotaznikového Setfeni vySly nejhtife, z hlediska
rizikovych faktord pracovniho prostiedi, celkem tfi pracovisté — dokon¢ovna RIM (DRIM),
brusirna — lakovna a drticka (mlyn). V rdamci dokumentu kategorizace praci maji uvedena
pracovisté ptidélené nasledujici kategorie — DRIM — kategorie 3, brouSeni — kategorie 3 a
drticka — kategorie 4. V ptipad¢ pracovisté DRIM a brouSeni — lakovna se jedna o vysokou

hodnotu kategorizace prace (kategorie 3). U drticky pak o hodnotu maximalné¢ moznou
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(kategorie 4). Kategorie jsou ziskany z interniho dokumentu podniku — dokument o zatazeni
praci do kategorii. Kategorizace praci je pak vice pfiblizena v teoretické Casti této prace
(kapitola 2.5), kdy kategorie 3 pfedstavuje tfeti stupen zatéze (vyznamna mira zdravotniho
rizika) a kategorie 4 piedstavuje ctvrty (maximalni) stupen zatéze (vysoké riziko ohroZeni

zdravi).

Pro lepsi prehlednost jsou vysledky analyzy shrnuty tabulkou 4. Tabulka obsahuje
pracovisté, jez byly vyhodnoceny jako nejrizikovéjsi (vysledky dotaznikové Setfeni) veetné
uvedeni poctu odpovédi ,,ANO“ a uvedeni kategorizace praci. Pocet ,,ANO* vychazi
z vyhodnocené tabulky, jez je soucasti prilohy VI. Pocet ,, ANO* vyhodnocuje, které rizikové
faktory pracovniho prostiedi jsou podle operatorti pfitomny na jejich pracovisti (napf. vedro,
nevyhovujici osvétleni, hlu€né prostiedi, vibrace, prach aj.) a zdali se u operatort vyskytu;ji

néjaké zdravotni potize souvisejici s vykonavanou praci.

Po ptezkoumani vysledkii z dotaznikového Setteni doslo na zékladé rozhovort s manazerem
BOZP k identifikaci pracovisté, jez bude predmétem dalS§iho neboli podrobnéjsiho
analyzovani. Vybrano bylo pracovisté¢ dokonc¢ovny RIM — DRIM. Na tomto pracovisti jsou
hygienické limity pfekracovany hned dvakrat (vibrace a lokalni svalova zatéz). U pracovisté
Drticka je to pouze jednou, a to v rdmci hluku, ostatni rizikové faktory jsou v poradku,

ponévadz u nich nedochazi k prekracovani hygienickych limita.

Tabulka 4 Celkovy ptehled vysledki (vlastni zpracovani)
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8 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU VYBRANEHO PRACOVISTE

Jak jiz bylo zminéno v ptfedchozi kapitole (kapitola 7.1.1) této prace, pro analyzu fizeni rizik
bezpe€nosti a ochrany zdravi pifi praci (BOZP) bylo na zdklad¢ ziskanych vysledki
z dotaznikového Setfeni a domluvy s manazerem BOZP vybrano pracovisté¢ dokoncovny
RIM. Pracoviste je v ramci této kapitoly pfedstaveno a podrobeno hlubsi analyze z hlediska
BOZP (rizikové faktory pracovniho prosttedi, ergonomické zasady, psychicka zatéz pii praci

aj.). Zkraceng se pro dané pracovisté pouziva oznaceni DRIM.

8.1 Predstaveni pracovisté DRIM

Pracovist¢ DRIM se nachazi uvnitf velké vyrobni haly — RIM a SMC, pfi¢emZ tato vyrobni
hala pasobi v podnikovém aredlu Zlinl, tedy v aredlu pobliz administrativni budovy
spole¢nosti. Samotné pracovist¢ DRIM ma rozméry 17,3 x 14,6 x 4,1 m a ¢ast pracoviste je

zobrazena na obrazku 17.

W

Obrazek 17 Cast pracovisté DRIM (vlastni zpracovani)
Hlavni naplni prace pracovnikli tohoto pracovisté je obrusovani dilci ruéné nebo pomoci
elektrickych ruénich brusek. Tomuto procesu ptedchazi i tzv. ptedpfiprava, jez zahrnuje
dovoz materidlu na dilnu pomoci paletového ruéné vedeného voziku. Dale pak naptiklad

tmeleni defektti na jednotlivych dilech pomoci dvouslozkové pasty, kontrola dilti apod.
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Opracovavanymi vyrobky na tomto pracovisti jsou napiiklad konzoly (Iveco), spoilery
(SKODA AUTO, Volkswagen, Volvo aj.), stupacky (Tatra), plastové boénice (Zetor) a jiné
plastové dily (vyztuha stied, Bobcat cover, Iveco frame, AZD aj.). Vyrobek Konzola je

zobrazen na obrazku 18.

Obrézek 18 Konzola (vlastni zpracovani)

Jednotlivé dily jsou upravovany NOGA nozem, obrusovany brusnym papirem, ru¢nim
pilnikem a vibrac¢ni bruskou. Pravidelnou soucasti pracovni ¢innosti je ru¢ni manipulace

s bfemeny pfi ukladani upraveného obrobku zpét do bedny.

Na pracovisti pracuje celkem Sest Zen v jednosménném provozu (ranni smena), piicemz
délka smény je 7,5 h + 0,5 hod zakonna prestavka na jidlo a odpocinek. Sména probiha
v ase od 5:45 do 13:45 hod. Pracovnice dokonovacich operaci jsou zafazeny do tfeti

kategorie kategorizace praci.

8.1.1 Pracovni nastroje a pomiicky

Soucasti analyzy soucasného stavu je také zjisténi, jaké pracovni pomucky a nastroje
pracovnice pii své praci pouzivaji. Tyto nastroje jsou pii praci operatorek hojn¢ vyuzivany,
a tak je nezbytné myslet bezpené a ergonomicky i v tomto piipad¢€. Pracovni pomiticky
slouzi k brouseni, ojehlovani, ofezu pfebytecného materidlu a tmeleni. Na obrazku 19 jsou
k vidéni rucni pilniky s brusnym smirkovym papirem, brusné rouno, jemné smirkové papiry,

NOGA ntz a klasicky nozik. V pfipad¢ rucnich pilnikl je vice vyuzivan pilnik hranaty.

vvvvvv
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(sitka, délka, tvar — eliminace ostrych hran) a hmotnost nastroje. Déle je dilezita bezpecnost,

hygiena, material a jakost povrchu (viz kapitola 2.4).

Obrazek 19 Pracovni nastroje 1 (vlastni zdroj)

Na obrazku 20 je zobrazena Spachtle, jez slouzi k tmeleni defekti.

Obrazek 20 Tmelici Spachtle (vlastni zdroj)

Poslednim nastrojem, ktery je na pracoviSti dokonCovny pouZivan, je pneumaticka

excentrickd bruska znacky Mirka.
Shrnuti

Ru¢ni kulaty pilnik je z hlediska ergonomie svou délkou tichopu, tvarem i véhou v potadku.
Méné€ vhodny je vSak pilnik hranaty. Rukojet’ pilniku je nevhodné tvarovéana, ponévadz
obsahuje ,,0stré* hrany. Pilnik se operatoriim htife drzi a hiie se s nim pracuje. Hrany mohou
pracovnikiim také zptisobovat otlaky a pocit diskomfortu. V ptipadé€ Spachtle by bylo vhodné
omezit Uchop typu Spetka. Niz NOGA je rukojeti v potadku, jedna se o rukojet

ergonomickou.
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8.2 Snimek pracovniho dne

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 3.1.3, snimek pracovniho dne ptfedstavuje metodu spotieby

¢asu pracovnika.

Pro analyzu soucasného stavu pracovisté byly zpracovany ¢asové snimky dne, jez zahrnuji
¢innosti, které jsou pracovniky vykonavany v ramci pracovni smény. Snimky pracovniho
dne neobsahuji 30 minutovou pauzu na obéd a odpocinek. Cilem bylo zjistit skutecny stav
na pracovisti a konkrétni casové hodnoty, které pracovnik vénuje jednotlivym ¢innostem.

Béhem snimkovéni nedoslo k vyskytu abnormalit, jez by mohly zkreslit namétené vysledky.

Samotné snimkovani na pracovisti dokon¢ovny probéhlo celkem Sestkrat. Jelikoz je vyrobni
program podniku rtiznorody, stejné¢ tak je rGznorodé i vyrobkové portfolio na daném

pracovisti, tzn. Ze kazdy den nemuseji byt opracovavany stejné dily.

Tabulka 5 zobrazuje zékladni informace o provedenych snimcich. VSechny snimky zac¢inaly

a koncily ve stejny Cas, tedy od trictvrté na Sest do tfictvrté na dve.

Tabulka 5 Zékladni informace — snimkovéani (vlastni zpracovani)
Snimkovani
Pracovisté Dokoncovna — RIM (DRIM)

Zacatek snimkovani 5:45:00

Konec snimkovani 13:45:00

Snimek pracovniho dne 1 — plastovy dil X

Prvni snimek pracovniho dne probéhl dne 19.11.2021. Snimkovédna byla pracovnice
dokoncovny, jez opracovavala plastovy dil X. Z grafického zpracovani vysledki je patrné,
Ze nejvice casu stravila pracovnice brouSenim pomoci excentrické brusky a ru¢nim
brousenim pomoci pilniki/Smirgli. BrouSeni bruskou Mirkou (39,3 %), predstavuje 177
minut z pracovni smény (ze 450 minut) a ru¢ni brouseni pomoci néstroju (32,3 %) pak 146
minut z pracovni smény. Grafické znazornéni vysledkd pro snimek pracovniho dne 1

(plastovy dil X) je zpracovano pomoci grafu 1.
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0.7% 15% Snimek pracovniho dne . .
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Graf 1 Snimek pracovniho dne 1 (vlastni zpracovéni)

Snimek pracovniho dne 2 - Fridge

Druhy snimek pracovniho dne probéhl dne 24.11.2021. Snimkovana byla pracovnice
dokoncovny, jezZ opracovavala plastovy dil Fridge. Grafického zpracovani vysledkt ukazuje,
Ze nejvice Casu stravila pracovnice brousenim pomoci excentrické brusky a nasledné ru¢nim
brousenim pomoci ru¢nich nastrojii. Brouseni bruskou Mirkou (41,5 %), predstavuje v tomto
ptipadé€ 187 minut z pracovni smény a rucni brouseni (11,8 %) pfipadéd na 53 minut. Grafické

znazornéni vysledkl pro snimek pracovniho dne 2 (Fridge) je zpracovano pomoci grafu 2.

L so Snimek pracovniho dne  mrriprava pracovisté

1,1% : O Orez
1,8%  0.7% Fndge W Brouseni ,,Mirka"
0,9% H Kontrola
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B Tmeleni
B Vyména brusného papiru
B Odmasténi
[ UloZeni dilG
I Pfinos novych dill
@ Komunikace
O Ergonomicka prestdvka
B Manipulace s pfepravkou
o Uklid
0,6% O Dalsi ¢innosti

3,0%
2,1%
0,1%

2,6%
1,1%

Graf 2 Snimek pracovniho dne 2 (vlastni zpracovani)

Snimek pracovniho dne 3 - Spoiler + Kotva

Tteti snimek pracovniho dne probehl dne 29.11.2021.0Opracovavan byl vyrobek Spoiler a

Kotva, ptficemz Kotva je nedilnou soucasti Spoileru. Nejedna se o dva rizné vyrobky.
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Grafické zndzornéni vysledkl pro snimek pracovniho dne 3 (Spoiler+Kotva) je zpracovano

pomoci grafu 3.
2,1% Snimek pracovniho dne
1,0% Lo% Spoiler + Kotva :gr;szrava pracovisté
2,0%
2,1% W Brouseni ,,Mirka"
3,0% [ Ojeth,OVéniv ,
2.2% 0 Rucni brouseni
' m Ofukovani
L% I Elektronickd evidence
B Tmeleni

3,0% v . e
O Ulozeni dilG

@ Pfinos novych dill
@ Komunikace
W Manipulace s prepravkou
O Uklid
O Dalsi ¢innosti
Graf 3 Snimek pracovniho dne 3 (vlastni zpracovani)
Nejvétsi procentudlni ¢ast pracovniho Casu opét piipadd na excentrické brouSeni pomoci
ruéni brusky Mirky (53,7 % €asu). Druhou procentualné nejvice zastoupenou ¢innosti je ofez

(16,5 %), kdy v ramci této operace je operatory vyuzivan niz k odstranéni pretokt/blan.
Snimek pracovniho dne 4 - Konzola

Ctvrty snimek pracovniho dne probéhl dne 1.2.2022. Snimkovéna byla pracovnice
dokoncovny, jez opracovavala Konzolu. V piipadé¢ Konzoly dominuje brouseni pomoci

rucnich nastroji (25,9 %) a nasledné brouseni excentrickou bruskou (23,5 %). Grafické

znazornéni vysledkli pomoci grafu 4.
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Graf 4 Snimek pracovniho dne 4 (vlastni zpracovani)
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Snimek pracovniho dne 5 - Vyztuha stired

Ctvrty snimek pracovniho dne prob&hl dne 8.2.2022. Pii tomto snimkovani byl pracovnici

opracovavan vyrobek Vyztuha stted. Vysledky graficky zpracovany pomoci grafu 5.

. Snimek pracovniho dne

0,9% 3,0% Vyztuha stred B Pfiprava pracovisté
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B Komunikace
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0,9% """

1,3%
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Graf 5 Snimek pracovniho dne 5 (vlastni zpracovani)
Nejvice €asu pracovnice stravi brouseni pomoci excentrické brusky. Jedna se o vice jak

polovinu pracovni smény - 253 minut z 450 minut. Dal$i ¢asoveé naro¢nou pracovni ¢innosti

je pak ojehlovani, kterym pracovnice stravi cirka 67 minut v rdmci pracovni smény.
Snimek pracovniho dne 6 - Konzola

Sesty snimek pracovniho dne prob&hl dne 10.2.2022. Snimkovana byla pracovnice, jeZ op&t
opracovavala Konzolu (snimek pracovniho dne 4). Procentudlni zastoupeni jednotlivych
¢innosti bylo pomérové podobné snimku 4. Nejvetsi procentudlni ¢ast pracovni ¢innosti
pfipadla opét ru€nimu brouseni pomoci ru¢nich nastrojii a nasledn€ pak brouseni pomoci
excentrické brusky Mirky. V pifipadé snimku Sest byla snimkovana jind pracovnice nez
v ramci snimku Ctyfi.

Shrnuti

V ptipadé¢ vSech provedenych snimk pracovniho dne je z grafickych znazornéni patrné, ze
témer pii vSech méfeni (vyjma snimku pracovniho dne 4 a 6) je dominantni operaci brouseni
pomoci excentrické pneumatické brusky Mirky. Pracovnice tak brousenim pomoci
brusky stravi nejvice sménového Casu. Dal§imi Cetnymi operacemi jsou ru¢ni brouSeni

(pomoci rucnich pilniki), ofez prebytecného materialu nozem a ojehlovani NOGA noZem.
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8.3 Analyza pracovniho prostiedi z hlediska BOZP

Pro provedeni analyzy pracovniho prostfedi je nezbytny sbér dat a informaci o daném
pracovisti. K zajisténi co nejvice poznatkli a dat budou vyuzity ergonomické checklisty,
metoda profesiografie, Meistertiv dotaznik, metoda RULA, softwarovy néstroj Tecnomatix

Jack a ptimé pozorovani véetné rozhovori se zaméstnanci spolecnosti.

8.3.1 Analyza rizikovych faktord pracovniho prostiredi

Tato kapitola se vénuje rizikovym faktorim pracovniho prostiedi, jez souviseji
s pracovi$tém, ovliviluji zaméstnance pii praci (pozitivné i1 negativné) a spadaji do
problematiky bezpec¢nosti a ochrany zdravi pti praci. Faktory pracovniho prostfedi jsou

teoreticky pfiblizeny v ramci kapitoly 2.3.
Osvétleni

Z dotaznikového Setfeni (kapitola 7) vyplyva, ze pracovnice dokoncovny jsou s osvétlenim
na pracovisti spokojeny. Témét vSechny pracovnice oznacily osvétleni jako vyhovujici nebo
spiSe vyhovujici. Grafické znazornéni toho, jak je osvétleni na pracovisti DRIM vniméno
operatory dané¢ho pracovisté je zpracovano pomoci grafu 6. Soucasné je 66,7 % pracovnic
presvédceno, ze jejich pracovni vykon je ovliviiovan osvétlenim na pracovisti.
— Osvétleni na pracovisti
spise

nevyhovujici
17%

m vyhovujici
vyhovujici

50% = spiSe vyhovujici
(]

spiSe nevyhovujici

spiSe vyhovujici
33%

Graf 6 Hodnoceni osvétleni na pracovisti (vlastni zpracovani)
Pracovni operace probihajici na tomto pracovisti jsou pomérné zrakoveé naro¢né (kontrola
defekt od 1 mm), proto je nezbytné kvalitni zajiSténi a dostatecnd Groven daného osvétleni.

Na zaklad¢ pfimého pozorovani bylo zjisténo, Ze osvétleni na pracovisti je dostacujici. Ctyfi
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pracovni stoly maji ptisun jak ptimého, tak i umélého osvétleni. Denni svétlo zajist'uji okna
po celé délce a tém¢ét 1 po celé svétlé vysce pracoviste. Horni ¢ast oken je vybavena natérem
¢1 folii, tudiz nepropousti tolik denniho svétla. Spodni Cast oken, teda ta Cast, jez je v pfimé
linii s pracovnimi stoly, je opatfena zaluziemi. Um¢lé osvétleni je pak zajiSténo pomoci
svétel, kdy jsou svétla zavéSena jednak pfimo pod stropem a jednak pfimo nad pracovnimi
stoly pracovnic, pricemz osvétluji celou pracovni plochu stolu. Osvétleni nad pracovnimi
stoly je fixni, tzn. Ze svétla nelze vyskoveé polohovat dle vlastni potieby. Um¢lé osvétleni
pracovnice nijak neosliuje a osvétleni ptichdzi shora, coz je z hlediska bezpecnosti prace

spravné (viz kapitola 2.3.3).

Dva pracovni stoly vSak nedisponuji pfimym piisunem denniho svétla, zdroj osvétleni je

pouze pomoci umélého zdroje — fixnich svétel.
Hluk

Z hlediska hodnoceni hluku tfi pracovnice uvedly, ze se jedna o hlu¢né prostiedi a zbylé
tfi pracovnice si mysli, Ze se jedna o velmi hlu¢né prostiedi. Grafické znazornéni vysledkii

je zpracovano pomoci grafu 7.

Hluk na pracovisti

pfiméfené  m pfimérené hlucné
hlu¢né
50% m velmi hlu¢né

velmi hlu¢né
50%

Graf 7 Hodnoceni hluku na pracovisti (vlastni zpracovani)
Z vysledkii dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze pracovnice jsou spiSe nespokojené
s intenzitou hluku na pracovisti, pficemz 66,7 % pracovnic si mysli, Ze jejich pracovni vykon
neni ovliviiovan hladinou hluku na pracovisti.
Hlavnim zdrojem hluku na pracovisti jsou pneumatické excentrické brusky a sluch pracovnic
neni ve vétSing pripadl nijak chranén (ojedinéle jsou vyuzivany Spunty do usi). Hlu¢nost

excentrické brusky je cirka 80-84 dB.
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Na zaklad¢ interniho dokumentu o kategorizaci praci je hluk zafazen (na tomto pracovisti)
do kategorie 2, tedy do kategorie, kdy dand Cinnost mlize nepiiznivé pusobit na zdravi
citlivéjsich jedincl. Jedna se o piijatelnou hlu¢nost mezi 80 a 84,9 dB, ptfi¢emz nedochézi

k ptekracovani hygienického limitu hluku.
Vibrace

V ptipad¢ vibraci vSechny pracovnice uvedly, Ze se pfi vykonavani jejich prace vyskytuji

velmi €asto. Vysledek je graficky znazornén pomoci grafu 8.

Vibrace pri vykonu prace

m Casto

Casto
100%

Graf 8 Hodnoceni vibraci pii praci (vlastni zpracovani)
Zdrojem vibraci (pfenaSenych na ruce) jsou na pracovisti excentrické rucni brusky. Vibrace
maji v ramci kategorizace praci (na tomto pracovisti) udélenou kategorii 3. Pfi odborném
méteni vibraci bylo zjisténo, ze hladina zrychleni vibraci Lany, sn [dB] je 133,9 + nejistota
méteni [dB] 2,8. Z hlediska vibraci jsou tedy pirekrac¢ovany hygienické limity. Jak vyplyva
z provedenych snimkl pracovniho dne, pracovnice v ramci své smény travi vétSinou vice
jak 50 % své pracovni doby brousenim excentrickymi bruskami, jez jsou pravé zdrojem
téchto vibraci. V ramci prekraCovani hygienickych limitd jsou pro pracovnice povinné
bezpecnostni prestavky. V ramci snimkovani bylo zjiSténo, ze ne vzdy jsou tyto pfestavky

dodrzovény a kdyz uz dodrzovany jsou, tak v nespravné délce trvani (viz kapitola 8.2).
Prach

PraSnost na pracovisti byla operatory vyhodnocena jako velmi prasné ¢i prasné prostiedi

(viz grafické zpracovani pomoci grafu 9).
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Prasnost na pracovisti

spiSe prasné
33%

m spiSe prasné

m velmi prasné
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67%

Graf 9 Hodnoceni prasnosti na pracovisti (vlastni zpracovani)
Pracovisté¢ dokoncovny disponuje stoly, jez jsou pies pracovni plochu lokalné odsavany.
Centralni odsavani vzduchu z mistnosti neni instalovano. Prach na pracovisti vznika
v dtsledku brousSeni plastovych dilt. V roce 2017 nechala spolecnost provést méteni
prasnosti odbornou zkuSebni laboratofi, pficemz celosménova expozice prachu (prach
polymernich materialti) byla zjiSténa nizsi nez 30 % limitu PELc (viz vysledky v tabulce

6).

Tabulka 6 Méfeni prasnosti DRIM (vlastni zpracovani dle interni dokumentace)

Celosménovy Casove

Pracovisté Limit PELc v e
vazeny pramer
Dokoncovna — RIM
(DRIM) 5,0 0,50

V den odbéru byl tedy limit PELc pro prach (prach polymernich materialt) prokazatelné
dodrZen. Prace tak odpovida zatazeni do kategorie praci 1 (z hlediska prasnosti) a hygienické

limity tak nejsou piekracovany.

I ptesto, Ze jsou pracovni stoly lokaln€ odsavany, prachu se na pracovisti vyskytuje pomérné
velké mnozZstvi. Z provedenych snimkl pracovniho dne je patrné, Ze i v ramci smény museji
pracovnice provadét prubéznou udrzbu svého pracovisté formou vysavani, pticemz je tato
udrzba v ramci smény provadéna pomérné Casto (napt. snimek pracovniho dne 6, velky

procentudlni podil ¢innosti tklid).
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Mikroklimatické podminky

Jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti této prace (kapitola 2.3.5), do mikroklimatickych
podminek patii zejména: teplota vzduchu, vlhkost vzduchu, rychlost proudéni vzduchu,

Cistota vzduchu a jiné.

V ramci dotaznikového Setfeni byla teplota operatory hodnocena zv1ast viz graf 10.

Teplota na pracovisti

je mi akorat,
citim se
prijemné
17%
® je mi akorat, citim se
prijemné

® je mi vedro

je mi vedro
83%
Graf 10 Hodnoceni teploty na pracovisti (vlastni zpracovani)

Teplota na pracovisti byla hodnocena ze strany pracovnic spiSe negativné. P&t pracovnic
ohodnotilo teplotu na pracovisti jako vysokou, tedy ,,je mi vedro* a jedna pracovnice jako
akorat, tedy ,,je mi piijemné“. Na zaklad€ nasledujicich rozhovorii s pracovnicemi bylo
zjiSté€no, Ze se jedna o stav, ktery pocit'uji pievazné v letnich mésicich. V ramci kategorizace
praci je zatéZ teplem na tomto pracovisti zafazena do kategorie 1, tudiZ neni pravdépodobny
neptiznivy vliv na zdravi a nejsou prekraCovany hygienické limity. Soucasné vSech Sest
pracovnic uvedlo, Ze je jejich pracovni vykon ovliviiovan teplotou na pracovisti. Vlastni
méfeni teploty na pracovisti v prubcéhu letnich (problémovych) mésicti neprobéhlo,
ponévadz dotaznikové Setfeni zapocCalo v mésici srpen a vyhodnoceni dotaznikli poté béhem
meésice zafi.
Zbylé mikroklimatické podminky (vlhkost, rychlost proudéni vzduchu, Cistota vzduchu)
byly pracovnicemi hodnoceny néasledovné — naptll pozitivn€, naptl negativné. Grafické

zndzornéni vysledki je zobrazeno grafem 11.
Nejvice negativné v rdmci mikroklimatickych podminek je vnimano proudéni vzduchu
neboli privan. Piimym pozorovanim bylo zjisténo, ze privan vznika z disledku otevirani

sekénich primyslovych vrat do venkovnich prostor pfi priichodu osob ¢i pti prijezdu VZV.
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Sekéni dvere jsou otvirdny pomérné ¢asto, ponévadz se touto cestou velmi ¢asto navazi ¢i
odvazi materidl, a to nejen pro pracovisté dokoncovny, ale i pro pracoviste, jez se nachazi

za timto pracovistém — dokoncovna muzi.

Mikroklimatické podminky na pracovisti

zcela
nevyhovujici
17%

m spiSe vyhovujici
m spiSe nevyhovujici
zcela nevyhovujici
spise
nevyhovujici
33%

spise vyhovujici
50%

Graf 11 Hodnoceni mikroklimatickych podminek
(vlastni zpracovani)

Fyzicka zatéz
V kapitole 2.3.7, jez se zabyva teoretickymi vychodisky, je fyzicka zatéz definovana jako

celkova fyzicka zatéZz, manipulace s bfemeny, lokalni svalova zatéz a pracovni polohy.
Celkova fyzicka zaté?

Pro zjisténi skutecnosti, zda pracovnice piekracuji hygienicky limit energetického vydeje,
ktery je uveden v kapitole 2.3.7 (u Zen 4,5 MJ), byl vypocitan energeticky limit pro kazdou

pracovnici zv1ast.

K vypoctu bazalniho metabolismu se na zdklad€ Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., ptilohy
¢. 1 urci tfida prace, ktera vymezi rozpéti celkového energetického vydaje (M). Pracovisté
DRIM spada do tiidy prace IIb, pficemz hodnoty energetického vydeje jsou v ptipadé této
tfidy v rozmezi od 106 az 130 W.m™. Pii vypoctech je po&itano s hodnotou 120 W.m™, kdy

tato hodnota byla stanovena odhadem.

K vypoétu je dale tieba znat antropometrické veliginy pracovnic (vyska, vaha, vék). Udaje
byly ziskany z dotaznikového Setfeni, jeZ je bliZze rozebran v kapitole 7.1.

Ukézka vypoctu energetického vydeje jedné z pracovnic je uvedena v tabulce 8. V tabulce

7 jsou pak k dispozici antropometrické udaje pracovnice, jeZ jsou nezbytné pro samotny

vypocet celosménového energetického vydeje.
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Tabulka 7 Antropometrické idaje pracovnice X (vlastni zpracovani)

Antropometrické udaje Pracovnice X
Télesna vyska (cm) 159
Télesna hmotnost (kg) 65
VEk (roky) 52

Pomoci vzorcd, jez jsou uvedeny v teoretické cCasti (kapitola 2.3.7), byl vypocitan

celosménovy energeticky vydaj netto.

Tabulka 8 Vypocet celosménovy energeticky vydej netto (vlastni zpracovani)

Vypocet Pracovnice X

BM (24h) [Kkcal] 1821,79
BM (24h) [kJ] 7645,8701

BM (doba smény) [kJ] 2389,33

BM (doba smény) [MJ] 2,38933
Povrch téla [m2] 1,67

Celosménovy energeticky vydej brutto [W] 200,467

Celosménovy energeticky vydej brutto [kj.Min'] 12,028
Celosménovy energeticky vydej brutto [MJ] 5,512

Celosménovy energeticky vydej netto [MJ] 3,5038

Z tabulky 8 je patrné, Ze u pracovnice X neni piekraCovan hygienicky limit — 3,5 MJ < 4,5
MJ. Vypocet celosménového energetického vydeje byl proveden u vsech pracovnic

dokoncovny, pricemz bylo zjisténo, Ze ani jedna z pracovnic dany limit nepiekracuje.
Manipulace s biemeny

Pravidelnou soucasti pracovni cinnosti operatorek dokoncovny je rucni manipulace
s bfemeny pi1 vykladani dilti z beden a nasledné ukladani upraveného dilce zpét do bedny.
Z provedenych snimkil pracovniho dne (viz kapitola 8.2) vyplyva, ze primérné pracovnice
manipulaci s bfemeny stravi cirka 2 % pracovni doby. 2 % pracovni doby piedstavuji 9
minut denné. Pracovnice tedy pfendSi cca 9-11 minut denné vyrobky, jez predstavuji
bfemena (jiz podé€leny Cas). Vyrobni program se neopakuje kazdy den, avSak hmotnost
obrabénych vyrobkl je vzdy v rozmezi 1 kg — 15 kg. Manipulace s biemeny 10 minut/sménu

predstavuje obcasnou manipulaci s bfemeny (manipulace, ktera je niz$i jak 30
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minut/sménu), pfi¢emz hygienickym limitem pro Zenu je 20 kg. Casté zvedani a manipulace
s bfemeny (vice jak 30 minut/sménu) se na pracovisti DRIM nevyskytuje. Hygienické limity

nejsou v ramci manipulace s btemeny ptekracovany a dle vyhlasky €. 432/2007 Sb. spada

pracoviité DRIM do prvni kategorie. Piklad vahy vyrobku AZD viz obrazek 21.

Obrazek 21 Vaha vyrobku AZD (vlastni zpracovéni)

Lokalni svalova zaté?

Spole¢nost nechala provést autorizované métfeni a posouzeni lokalni svalové zatéze na
daném pracovisti. Pfi vySetfovani lokalni svalové zatéZe byla pouZita metoda integrované
elektromyografie (EMG). Hodnoceny byly zmény elektromyografickych potenciala flexort
a extenzoru piedlokti obou hornich koncetin. Na zacatku méfeni byla zaznamenana hodnota
maximalni svalové sily sledovanych svalovych skupin, kterd pii dal§$im zpracovani
predstavovala referen¢ni hodnotu pro vypocet procenta vynakladané svalové sily (% Fmax)
pii pracovni ¢innosti. Odbornym méfenim bylo zjisténo, Zze prace vykondvanad na tomto
pracovisti prekracuje hygienické limity vzhledem k celosménovému Casové vazenému
priméru vynakladanych svalovych sil extenzort a flexort predlokti pravé horni koncetiny.
Lokalni svalovad zatéZ je pak hodnocena kategorii 3, kdy musi byt prace preruSovana
bezpe¢nostnimi prestavkami v trvani 5 az 10 minut po kazdych 2 hodinach od zapoceti
vykonu prace, popiipadé musi byt zajisténo stfidani ¢innosti nebo zaméstnanca (viz

kapitola 2.3.7).
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Tabulka 9 Ptiklad méfeni lokalni svalové zatéze (vlastni zpracovani dle interni

dokumentace)
Lokalni svalova zatéz — méreni
Ziistény podet Maximalné
Fmax L ohylfﬁ pripustné Vysledek
pohy hodnoty
PHK 8,0 % 53 106 24 300 _
LHK 9,1 % 7791 21 800 Neprekracuje

Tabulka 9 zobrazuje piiklad méteni lokalni svalové zatéze na pracovisti dokonCovny v ramei
pracovni smény. V ramci této smény byla namétena velikost vynakladani svalovych sil pro
extenzory PHK — 8, % Fmax a flexory PHK- 9,1 % Fmax. Zjistény pocet pohyba 53 106
prekracuje prumérny hygienicky limit poctu pohybi pro vynaklddané svalové sily
ptedlokti pravé horni koncetiny (jednd se o 24 300 pohybid za sménu pii velikosti

vynakladanych svalovych sil 8 % Fmax viz obrazek 6 v teoretické casti této prace).

Zjistény pocet pohybu 7 791 (LHK) nepiekracuje primérny hygienicky limit poctu
pohybtll pro vynakladané svalové sily predlokti levé horni konéetiny (jedna se o 21 800
pohybil za sménu pii velikosti vynakladanych svalovych sil 9 % Fmax viz obrazek 4

v teoretické Casti této prace).
Pracovni polohy

Zakladni pracovni poloha vstoje s vyskytem podminéné pfijatelné i nepiijatelné pracovni
polohy (ptedklon trupu obvykle 40—60°, piedklon hlavy 25-55°). Vice jsou pracovni polohy
piiblizeny v ramci kapitoly 8.3.5 a v ramci checklistu pro hodnoceni pracovnich poloh —

pfiloha VII.
Zrakova zatéz

Pracovnice mély v ramci dotaznikového Setieni ohodnotit zrakovou zatéz na pracovisti, a to
stejné, jako ve Skole (1 — nizkd ndrocnost, 5 - vysoka narocnost). Tti pracovnice odpovedély,
ze se jedna o vysokou zrakovou narocnost. Dv¢ pracovnice pak udélily o stupen nizsi,
tedy stupeit 4. Posledni pracovnice pak zvolila stupent zrakové ndrocnosti 3. Grafické

zpracovani odpovédi operatorek viz graf 12.
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Zrakova zatéz
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Graf 12 Ohodnoceni zrakové zatéze (vlastni zpracovani)
Pracovni operace probihajici na tomto pracovisti jsou spojeny s ndro¢nosti na rozliSeni
detailti (kontrola defekti od 1 mm, nésledné jejich tmeleni), avSak dle vyhlasky ¢. 432/2007
Sb. spada pracovist¢ DRIM do prvni kategorie zrakové zatéze, ponévadz neni prace spojena

s naro¢nosti na rozliSeni detailt provadéna déle jak 4 hodiny za sménu.

Priklad defektu vyrobku, jeZ musi pracovnice odhalit a nasledné pfetmelit a zapracovat viz

obrazek 22.

Obrazek 22 Priklad defektu na vyrobku (vlastni zpracovani)

Zdravotni potiZe

Pracovnice dokoncovny se potykaji s fadou zdravotnich potizi. Nejcastéji objevujici se
zdravotni potiZze jsou bolest v bederni partii zad, bolest zapésti, prsti a bolest pazi.
VSechny pracovnice jiz musely kvuli témto zdravotnim potizim pfi praci vyhledat 1ékare.

r~r

Celkovy piehled poctu zdravotnich potizi viz graf 13.
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Graf 13 Ptehled zdravotnich potizi u pracovnic dokoncovny (vlastni zpracovani)

Shrnuti vysledki analyzy pracovniho prostredi

Mezi faktory pracovniho prostiedi, jez jsou na pracovisti vyhovujici a bez rizika patii:
osvétleni, hluk, celkova fyzicka zatéz, manipulace s biemeny a zrakova zatéz. Mezi faktory,
které mohou byt feSeny patfi: pracovni néstroje a pomicky, prach, mikroklimatické
podminky a psychicka zatéz. Nejvétsi rizika vSak predstavuji vibrace, lokalni svalova zatéz
a pracovni polohy. S témito rizikovymi faktory je na pracovisti DRIM spojeno velké riziko

ohroZeni a poskozeni zdravi v€etné mozného vzniku nemoci z povolani.

8.3.2 [Ergonomické checklisty

Pro hodnoceni ergonomickych rizik pracovisté dokon¢ovny byly vybrany ctyfi checklisty z
publikace Ergonomické checklisty a nové metody prace od autorti Hlavkova a Valeckova z
roku 2007, konkrétn€ — Checklist pro zakladni ergonomicka rizika, Checklist pro
usporadani pracovniho mista, Checklist pro identifikaci rizik souvisejicich s lokalni

svalovou zatéZi a Checklist pro pracovni polohy. Audit pomoci checklistii byl proveden

mou osobou a vybrané checklisty jsou soucasti ptilohy VII.
Checklist pro zakladni ergonomicka rizika

Vyplnény checklist potvrdil vyskyt ergonomickych rizik na pracovisti. Pfi provadéni prace
se opakované vyskytuji podminéné pfijatelné i neptijatelné pracovni polohy (napt. pfedklon

hlavy, trupu). Osobni ochranné pracovni pomiicky se nejevi jako zcela vhodné, napiiklad
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v ramci vyskytu vibraci (piekracovani hygienickych limitll) jsou pouzivany obycejné
rukavice, vhodnéjsi volbou by byly rukavice antivibracni. Zaroven se na pracovisti vyskytuji
dalsi rizikové faktory — velka prasnost, pritvan a velké teplo v letnich mésicich. Préci lze
zhodnotit jako monoténni, ponévadz se operace neustale opakuji, avSak pracovnice museji
zustat soustfedéné, aby néjaky vyrobni krok neopomnéli. Operatorky také pracuji ve
vnuceném tempu, i kdyz si rychlost prace v pribéhu smény uréuji samy. Je nutné na konci
smény splnit vykonovou normu. Rezim prace a odpocinku je na pracovisti nastaven, avSak

problém nastava s jeho dodrzovanim (napft. viz snimky pracovniho dne, kapitola 8.2)
Checklist pro uspoiadani pracovniho mista

Z vysledkt dotaznikového Setieni vyplyva, ze vyska pracovnic na pracovisti dokoncovny je
opravdu riznorodd. Pohybuje se vrozmezi od 155-180 cm. Zisadnim problémem
usporadani pracovniho mista tak je, ze neni mozn¢ individualni uspotadani pro malé a velké
zaméstnance. Ctyfi pracovni stoly ze Sesti nejsou vhodné z hlediska vys§kového nastaveni.
Lze je zvysit/snizit, avSak za pfitomnosti slozité manipulace — zajisténi pomoci Sroubt.
Soucasné¢ jedno pracovni misto postradd ergonomickou rohoz, jez je vhodna pfii
dlouhodobém statickém stoji. Jak jiz bylo zminéno v radmci checklistu pro zékladni
ergonomicka rizika, na pracovisti se vyskytuji dalsi rizikové faktory pracovniho prostredsi,

které 1 piesto, ze neptekracuji hygienické limity nejsou minimalizovany na mozné minimum.
Checklist pro identifikaci rizik souvisejicich s lokalni svalovou zatéZi

V ptipadé¢ rizik spojenych s lokalni svalovou zatéZzi dochazi k vyskytu cetnych pohybl
rukou, konkrétn€ pravé horni koncetiny. Dale dochézi k praci s vibrujicimi néstroji, pficemz

jsou tyto nastroje zdrojem vibraci pfendsenych na ruce.
Checklist pro pracovni polohy

Prace je provadéna s predklonem trupu (40-60°) a ptredklonem hlavy (25-40°). Vyskytuje
se 1 poloha hlavy v uklonu. Prace ve stoje je bez podpory pazi, pii praci vsedé¢ mize byt
podpora zajisténa pomoci pracovniho stolu. Uchop typu $petka se vyskytuje naptiklad pfi
tmeleni vyrobki a vétsi rozevieni dlan€ pak pti brouseni excentrickou bruskou Mirkou. Pii
praci je operatorkami aplikovan v drtivé vétsing staticky stoj (avSak s moznosti vykonavat

préci i v sedu).
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8.3.3 Metoda profesiografie

Metoda spoc¢iva ve sbéru informaci na pracovistich, pficemz jsou urcité informace
zaznamenavany do kontrolniho listu. Vyplnény kontrolni list profesiografie pro pracovisté
dokoncovny — RIM (DRIM) je zobrazen v tabulce 10. Vyhodnoceni dané tabulky probihalo
pomoci pevné¢ dané bodovaci Skaly. Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti této prace, jelikoz
je vhodné tuto metodu provadét v tymu, probehla ve spolupraci s mistrem vyroby a BOZP

manazerem.

Tabulka 10 Metoda profesiografie (vlastni zpracovani dle Marek a Skiehot, 2009, s. 114)

Fyzicka zatéz X

Namahavost prace

Prsty a ruce

olte

Chodidla a nohy

Patet

ol

4 Ramena

Pracovni misto

Poloha vsedé

olte

Prostor pro nohy

Dosah horni koncetiny X

. Pozadavky na zrak X

PoZadavky na sluch X

6 Posti‘eh, pozornost

olte

PoZadavky na proces mySleni

Pozadavky na odpovédnost X

9 Psychické naroky

ol

0 Pracovni rytmus

Rychlost prace X

Fyzikalni ¢initelé pracovisté

Osvétleni X

Hluk X

Vibrace a otfesy X

4 Mikroklimatické podminky X

Zapach X

Pisobeni chemickych €initeli

. Nebezpedi irazu

eltalltes

Nebezpeci chorob z povolani

6 Celkové zhodnoceni prostiedi X

0 oupct hodnoce 4 5 8 7 1

0 oupct aho oeficie 4 10 24 28

71716 = 4,43




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 83

Vysledna hodnota profesiografie vysla 4,43 (viz tabulka 10). Tato hodnota ptfedstavuje
stupen naroc¢nosti prace. V celkovém souctu fadime tuto hodnotu do stupné naroc€nosti 4, jez
ma rozpéti ziskanych hodnot od 3,6 do 4,5 (viz tabulka 2 — teoreticka Cast prace). Stupen
naro¢nosti prace 4 nam fika, Zze se pracovnice na tomto pracovisti potykaji se zvySenym
pracovnim zatiZenim. Pti ndhledu do kontrolniho listu (tabulka 10) si lze povSimnout, ze
pracovnice jsou vystaveny velkym vibracim — siln¢ dlouhotrvajici chvéni, pocit nepohodli,
moznost rizika. Jelikoz se jedna o pracovisté dokoncovny, pracovnice béhem své smény
opracovavaji vyrobky, jez jim jsou dodany pfimo z linky. Na vyrobcich musi opracovat
blany, obrousit vnitini hrany, otvory, plochy pro lepeni, povrch po tmeleni ¢i obrousit
napiiklad obvod vyrobku. Brouseni se provadi pomoci ru¢nich pilniku nebo pomoci
excentrickych brusek, jez jsou zdrojem vibraci. Pracovnice jsou dale pak vystavovany
zrakoveé zatézi. V ramci prichozich obrobkd museji nejprve provést vizualni kontrolu, jestli
se zde nenachazeji defekty z predchoziho zpracovani, pokud se defekt objevi, pracovnice jej
jednoduse pretmeli dvouslozkovym tmelem a ptebrousi. Operatorky tmeli defekty od
priméru 1 mm, takze si pracovnice musi v§imat opravdu jemnych detaili. Nejen z detailni
kontroly jemnych defekti na vyrobcich vyplyva fakt, Ze jsou pracovnice pii praci nuceny
neustale udrzovat pozornost a soustfedit se. Dale Ize z tabulky vy¢ist, Ze jsou pracovnice
vystaveny zatézi rukou, prstd, chodidel a nohou. Zatéz vyplyva z toho, ze vétSinu pracovni
doby pracovnice vyuZivaji rucni nafadi, ale také vykonavaji za sménu velké mnoZstvi
pohybil ve vztahu k vynakladdanym pracovnim silam. Plisobeni chemickych €initeld je dano
pfevazné tim, ze pii procesu brouseni vznikd vétSi mnoZstvi prachu a tim, Ze jsou
pracovnicemi pfi praci vyuzivany rizné spreje, tmely a isopropanol. Pracovnice dokon¢ovny
nesou za své opracované dily velkou zodpovédnost, ponévadz se jedné o posledni vyrobni

operaci pied lakovanim — findlnim procesem ¢i pfimou expedici zdkaznikovi.

8.3.4 Meisteruv dotaznik

Pro posouzeni psychické zatéze operatorii pracovisté dokonCovny byl pouzit Meistertv
dotaznik. Dotaznik se skladd z 10 otdzek, na které zaméstnanci anonymné odpovidali.
Dotazovani probé&hlo 29.11.2021 a zacastnily se vSechny pracovnice. Hodnoceni dotaznikli
probihalo pomoci jednotlivych polozek — u kazdé otazky byla vypocitana stfedni hodnota
(medidn) a tyto dosazené vysledky byly néasledné porovnany s kritickymi hodnotami, jez
jsou normované a stanovené W. Meisterem. V polozkach, kde zjistény median ptekracuje
kritickou hodnotu, je prace hodnocena negativné (viz kapitola 3.1.6). Vyhodnoceni

Meisterova dotazniku pro pracovisté¢ DRIM je zobrazeno pomoci tabulky 11.
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Tabulka 11 Vyhodnoceny Meistertiv dotaznik (vlastni zpracovani dle Hladkého a Zidkové,
1999)
Kriticka  Namérena Hodnoceni
pracovniku

hodnota Kriticka
normovana hodnota

Pti praci se casto dostdvam do

N s 3,0 5,0 Negativni
¢asové tisné.

Prace mé& neuspokojuje,

chodim do ni nerad/a. 2,5 1,0 Pozitivni

Prace mé velmi psychicky
zatézuje pro vysokou
zodpovédnost, spojenou se
zavaznymi disledky.

3,0 3,0 Negativni

Prace je malo zajimava,

- v . 2,5 2 Pozitivni
duSevné je spiSe otupujici.

V praci mam casté konflikty a
problémy, od nichZ se nemohu
odpoutat ani po skonceni
pracovni doby.

Pfi praci udrzuji jen s nAmahou
pozornost, protoZe se po
dlouho dobu nic nového
nedgje.

Prace je psychicky tak narocna,
7. ze po nékolika hodinach citim 3,0 2,0 Pozitivni
nervozitu a rozechvélost.
Po nékolika hodindch mam

8. prace natolik dost, Ze bych 3,0 4,0 Negativni

chtél/a délat néco jiného.
Prace je psychicky tak narocna,
9. ze po nékolika hodinach citim 3,0 4,0 Negativni
unavu a ochablost.
Prace je psychicky tak narocna,

10. ze ji nelze délat po 1éta se 2,5 4,0 Negativni

stejnou vykonnosti.

2,5 1,0 Pozitivni

2,5 1,0 Pozitivni

Z tabulky 11 je patrné, ze zjiSténé mediany piesahly kritické hodnoty u péti bodl. Pracovnice
psychicky stresuje, ze se dostavaji do casové tisné. Dale pak, Ze nesou velkou
zodpovédnost za provadénou praci. Psychicky stres vyvolava také fakt, ze po nékolika
hodinach prace jsou pracovnice doslova touto praci pfesyceny, jsou z tohoto typu prace
unaveny a postupné dochazi i ke sniZovani pracovni vykonnosti. Velka zodpovédnost

z metody profesiografie se tak pohledem pracovnic v rdmci Meisterova dotazniku potvrdila.
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8.3.5 Metoda RULA

Pro hodnoceni pracovni polohy byla zvolena ergonomickd analyza Rapid Upper Limb
Assessment neboli analyza RULA. Hodnoceni pracovnich poloh probihalo podle metodiky,
jez je predstavena vramci kapitoly 3.1.7 teoretické Casti této prace. Podkladem pro

hodnoceni metodou RULA je obrazek 23 (pracovnice 1) a 24 (pracovnice 2).

Pracovnice 1 — Analyza RULA

Obrazek 23 Hodnoceni RULA (vlastni zpracovani)
Pracovnice dokon¢ovny na snimku 23 brousi plastovy dil — Spoiler. Jak je patrné ze snimku
pracovniho dne 3 (kapitola 8.2), operatorky travi brousenim v ptipadé tohoto dilu 53,7 %
pracovniho casu. Jedna se o vice jak polovinu sménového Casu, jez je straven brousenim

pomoci excentrické brusky Mirky.

Horni koncetiny jsou v relativné stejnych polohach (paze a predlokti). Patrny rozdil je pouze
u zéapesti. Pro hodnoceni byla vybrana prava horni koncetina, ponévadz je brouSeni
vykonéavano pravé touto koncetinou a zapésti se nachazi v nefyziologické poloze. Pro oblast
paze a ptedlokti je vychazeno z poloh levé ruky, ktera jak jiz bylo zminéno, se nachézi
v relativné stejné poloze v piipadé danych oblasti (paze a predlokti). Poloha zapé&sti je feSena

JiZ v ramci prave ruky.
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Jako prvni byly méfeny uhly odklonu jednotlivych Casti téla. Posléze byly jednotlivym
poloham ¢asti téla pridéleny body na zaklad¢ patii¢nych tabulek (ptiloha III). V tabulce 12

je zpracovana analyza RULA pro pracovnici 1.

Tabulka 12 Analyza RULA pracovnice 1 (vlastni zpracovani)

prava paze 2 krk
pravé predlokti 2 rotace krku
pravé zapesti 3 naklonéni krku na stranu
rotace zapdsti 2 trup
rotace trapu

uziti svala naklonéni trupu na stranu

sila a zatéz dolni koncetiny
skore C skore B

uziti svall

sila a zatéz

skore D

O | —

|

WO [ —EN— | OO |W oo |Ww

Skére C + Skore D

Vysledna kategorie pro pracovnici 1 je kategorie tfeti. Jednad se o kategorii, ve které je

potieba provést zménu v provadéni prace, a to co nejdiive.
Pracovnice 2 — Analyza RULA

Pracovnice dokoncovny na snimku 24 brousi Konzolu. Provedeny snimek pracovniho dne 4

(kapitola 8.2) odhaluje, ze pracovnice v této poloze stravi 23,5 % své pracovni doby, tedy

105,75 minut v ramci smény (pracovni €as za sménu 450 minut).

Obrazek 24 Hodnoceni RULA (vlastni zpracovani)
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U pracovnice 2 je analyza RULA zpracovdna na pravou horni koncetinu, pficemz jsou
vysledky této analyzy uvedeny v tabulce 13. Opétovné byly meéfeny uhly odklonu
jednotlivych ¢asti téla a posléze byly jednotlivym poloham casti téla pridéleny body na

zaklad¢ definovanych tabulek (ptiloha III).

Tabulka 13 Analyza RULA pracovnice 2 (vlastni zpracovani)

prava paze 2 krk 3

pravé predlokti 3 rotace krku 0

pravé zapesti 2 naklonéni krku na stranu 0

rotace zapdsti 2 trup 3

rotac trapu o
uziti svala 1 naklonéni trupu na stranu 0

sila a zaté¢z 0 dolni koncetin 1

uziti svalu

sila a zatéz

Skore C + Skore D

Vysledna kategorie pro operatorku 2 je kategorie treti. Jedna se o kategorii, ve které je

potitebné provést zmeénu v provadeni prace co nejdiive.

8.3.6 Simula¢ni program Tecnomatix Jack

Pro analyzu pracovnich poloh byl vyuzit simulacni program od spole¢nosti Siemens
Tecnomatix Jack. Samotny software je vice ptiblizen v teoretické ¢asti této prace — kapitola
3.1.8. Aby mohlo byt v programu vyuZzito automatické analyzy RULA, je nezbytné dané
pracovisté véetné pracovniku nejdiive nasimulovat. Pracovisté bylo nasimulovano tak, aby

co nevice odpovidalo skute¢nosti.
Simulace pracovnice dokoncovny 1

V simula¢nim prostoru byla nejdiive vytvoiena podlaha a poté byl ptidan a upraven dilensky
stiil spolu s ergonomickou rohozi. Nasledné byla do virtudlniho pracovisté pfidana Zenska
postava, ktera mé upravené antropologické parametry. Pracovnice dokoncovny je

nasimulovana do pracovni polohy, ve které travi cirka 53,7 % sménového Casu (obrazek 25).
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Obrézek 25 Simulace pracovnice 1 (vlastni zpracovani)
Jakmile byla pracovnice nasimulovdna do odpovidajici polohy, byla provedena analyza
Rapid Upper Limb Assessment neboli analyza RULA. Automatickou analyzou byly
potvrzeny vysledky ru¢niho vypoctu (viz kapitola 8.3.5, tabulka 12). Vysledné skore pro
pracovnici 1 je 6, pficemz toto skore spada do treti kategorie (obrazek 26).

Body Group A Posture Rating

Upperarm: 2
Body Group B Posture Rating

Lower arm: 2

Meck: 3
Wrist: 3

Trunk: 3
Wrist Twist: 2

Total: 5
Total: 5

Muscle Use:  Mainly static, e.g. held for
Muscle Use:  Mainly static, e.g. held for lenger than 1 minute

lenger than 1 minute
Force/Load: < 2 kg intermittent load

Force/Load: < 2 kg intermittent load

Arms: Mot supported

Legs and Feet Rating

Standing, weight even. Room for weight changes.

Grand Score: 6

Action: Investigation and changes are required soon,

Obrazek 26 Vysledek analyzy RULA 1 v simulacnim
programu (vlastni zpracovani)
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Simulace pracovnice dokoncovny 2

Postup simulace pracovnice 2 byl stejny, jako u pracovnice 1 — nejdiive bylo namodelovano

pracovni prostiedi a posléze byla vlozena a upravena Zenska postava (obrazek 27).

Obrézek 27 Simulace pracovnice 2 (vlastni zpracovani)
Automatickou analyzou byly potvrzeny vysledky ru¢niho vypoctu (viz kapitola 8.3.5,
tabulka 13). Vysledné skore pro pracovnici 2 je 6, pti¢emz tato hodnota spada do teti
kategorie (obrazek 28), a to stejn¢ jako u pracovnice 1.

Body Group A Posture Rating

Upperarm: 2
Body Group B Posture Rating

Lower arm: 3

Meck: 3
Wrist: 2

Trunk: 3
Wrist Twist: 2

Total: 5
Total: 5

Muscle Use:  Mainly static, e.g. held for
Muscle Use:  Mainly static, e.g. held for longer than 1 minute
longer than 1 minute

Forcefload: < 2 kg intermittent load

Force/Load: < 2 kg intermittent load

Arms: Mot supported

Legs and Feet Rating

Standing, weight even. Room for weight changes.

Grand Score: 6

Action: Investigation and changes are required soon.

Obrazek 28 Vysledek analyzy RULA 2 v simula¢nim
programu (vlastni zpracovani)
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9 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Prvni kapitola analytické ¢asti se vénuje pfedstavni spole¢nosti Promens Zlin a.s., pro kterou
je projekt zpracovan. Soucasti této kapitoly jsou zékladni informace o spolecnosti, firemni

kultura, pouzivané vyrobni technologie a segmenty trhu.

Druh4 kapitola se zamé&fuje na fizeni firmy. Tedy na analyzu integrovaného systému fizeni,
pficemz jsou piiblizeny implementované systémy fizeni — systéme managementu kvality,
systém ochrany zivotniho prostiedi, systém bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a ostatni
systémy (IATF 16949, management hospodaieni s energii ISO 50001, CSN EN 15085-
2:2021 a DIN 6701-2:2015).

Tteti a ctvrta kapitola analytické ¢asti se zabyva analyzou soucasného stavu — spokojenost
zaméstnancl s pracovnimi podminkami a analyzou souc¢asného stavu vybraného pracoviste.
V pfipad¢ analyzy soucasného stavu spokojenosti s pracovnimi podminkami je vyuzito
dotaznikového Setieni napti¢ spoleCnosti. Analyza soucasného stavu vybraného pracoviste
navazuje na provedené a vyhodnocené dotaznikové Setfeni, kdy na zéklad€ ziskanych
vysledkll z dotazovani a internich dokumentii bylo vybrano pro analyzovani konkrétni
pracovisté, pracovisté¢ dokonCovny — RIM (DRIM). Pracovisté je nésledné¢ predstaveno
véetné¢ zhodnoceni pracovnich nastroji a pomucek. Dale jsou zpracovany snimky
pracovniho dne, jeZ slouZi k odhaleni procentudlni spotieby casu pro jednotlivé pracovni
operace. Podkapitolou je také analyza pracovniho prostfedi neboli soucasného stavu
z hlediska BOZP. V této podkapitole je provedena analyza rizikovych faktor pracovniho
prostiedi, pfiCemz jsou vyuzity ergonomické checklisty, metoda profesiografie, Meistertiv

dotaznik, analyza RULA a simula¢ni program Tecnomatix Jack.

Tabulka 14 zobrazuje identifikovana rizika, jez by méla byt primarné fesSena, a naopak 1
rizikové faktory, kterymi se neni tfeba na vybraném pracovisti vice zabyvat, ponévadz jsou

v poradku a vyhovujici.

V tabulce jsou prvni uvedeny faktory, jez by mély byt primarné feSeny, a to z divodu, Ze
byly v rdmci analyz identifikovany jako nejrizikovéjsi. Patfi sem vibrace, lokalni svalova
zatéz a pracovni polohy. Vibrace spolu s lokalni svalovou zatézi jsou ohodnoceny v ramci
kategorizace praci hodnotou 3. Jedna se o situaci, kdy jsou piekraCovany povolené
hygienické limity a hrozi ohroZeni ¢i posSkozeni zdravi pracovnikii a nebezpec¢i vzniku
chorob zpovolani. I pfesto, ze jsou pracovni polohy v radmci interniho dokumentu

kategorizace praci zatazeny do kategorie 2, v rdmci analyzy RULA byly dané pracovni
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polohy hodnoceny velmi negativné. Je nutno provést zmény v provadéni praci, a to co
nejdiive.

Rizika, jez by méla byt feSena znazornuji faktory, které mohou byt feSeny. Jedna se o rizika,
ktera sice nepiekraCuji hygienické limity, ale je u nich viditelny potencial pro zménu.
Pracovnice tyto faktory vnimaji spiSe negativné a nékteré z nich je negativné ovliviuji pii
praci. U téchto rizik neni vysoké nebezpe¢i vzniku nemoci z povolani, avSak pracovni

pohodu a zdravi pracovnikii ovliviiuji.

Mezi rizika, jez nemusi byt feSena patii osvétleni, celkova fyzickd zatéz (bazalni
metabolismus), zrakova zatéz, manipulace s bfemeny a hluk. Na zaklad¢ analyzy pracovniho
prostiedi bylo osvétleni shledano jako vyhovujici a dostacujici, pfi¢emz s osvétlenim jsou
samy pracovnice spokojeny. Celkova fyzicka zatéz byla propocty shleddna také jako
vyhovujici. Zrakove naro¢né sice prace operatorek je, ale nejsou piekracovany hygienické
limity a samotna zrakova zat¢z je na pracovisti hodnocena kategorii 1. Hluk na pracovisti je
kategorizovan také jako vyhovujici, pficemz hodnota hluku je mezi 80-85 dB. V ptipadé

manipulace s bfemeny nebylo shledano ptekracovani hygienickych limita.

Tabulka 14 Identifikovana rizika a nutnost feSeni
vibrace
lokalni svalova zatéz

pracovni polohy

Rizika, jeZ mohou byt FeSena = rizikové

pracovni nastroje a pomiicky
prach
mikroklimatické podminky

psychicka zatéz

Rizika, jeZ nemusi byt FeSena = bez rizika

osvétleni
hluk
celkova fyzicka zatéz
manipulace s biemeny

zrakova zatéz
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10 PROJEKT RIiZENI RIZIK BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI
PRI PRACI

Vramci této kapitoly je vypracovano konkrétni projektové feSeni, jez navazuje na

analytickou ¢ast diplomové prace. Zakladem analytické casti je pak fada provedenych

analyz, pficemz pravé tyto analyzy poslouzily k odhaleni nedostatkti tykajicich se

bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci na konkrétnim pracovisti.

Prvni cast kapitoly se vénuje predstaveni projektu. Nasledné jsou podany névrhy a
doporuceni pro vytvofeni vhodnéjSich pracovnich podminek na konkrétnim pracovisti.

Posledni kapitola je vénovana celkovému zhodnoceni projektu.

10.1 Informace o projektu

e Nazev projektu
Projekt se zamétfenim na fizeni rizik bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci.

e Hlavni projektovy cil
Vytvoteni vhodnéjsich pracovnich podminek na konkrétnim pracovisti tak, aby dané
pracoviSté bylo pro zaméstnance vice bezpecné a méné ohrozujici ¢i zdravi
poskozujici.

e Dilci cil
Zvyseni spokojenosti operatorii daného pracoviste.

e Projektovy tym
Bc. Kristyna Smachova — diplomantka,
doc. Ing. Petr Bri§, CSc. — vedouci diplomové prace,
manazer BOZP — zadavatel projektu,
Promens Zlin a.s. — vlastnik projektu,
operatorky pracovisté (DRIM) — tcastnici projektu.

e Divod projektu

Z4dost zadavatele projektu o pfezkoumani pracovisté z hlediska BOZP a navrhnuti

vhodného feseni, jenz pfispéje ke zlepSeni soucasného stavu v dané problematice.
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¢ Rozpocet projektu

Rozpocet tohoto projektu nebyl stanoven.

10.2 Cil projektu a metoda SMART

Projektovym cilem je vytvotfeni vhodné&jSich pracovnich podminek na konkrétnim pracovisti
tak, aby dané pracovisté bylo pro zaméstnance vice bezpeéné a méné ohrozujici ¢i zdravi

poskozujici. Hlavni cil projektu je mozné zpracovat pomoci metody SMART (tabulka 15):

Tabulka 15 Cil projektu z pohledu metody SMART (vlastni zpracovani)

[ 24

Specificky Vytvoreni bezpecnéjsiho a mén¢ zdravi ohrozujiciho ¢i
poskozujiciho pracoviste¢ pomoci Upravy (zlepSeni)

stavajicich pracovnich podminek.

Mgfitelny Spokojenost zaméstnancti (s pracovnimi podminkami),
pocet zdravotnich potizi pfed a po zavedeni opatieni,
zlepsSeni ergonomickych podminek na pracovisti napf.
0 5 % (ergonomicky audit), snizeni absence operatort,

zvySeni produktivity, kvality produkce aj.

Akceptovatelny Musi byt akceptovatelny zadavatelem projektu,
vlastnikem projektu a samotnymi  operatory

konkrétniho pracovisté.

Redlny Splnéni cile méa vyznam jednak pro spolec¢nost a jednak

pro operatory. Splnéni cile je moZzné v redlném Case.

Terminovany Zacatek projektu v Cervenci 2021 — vypracovani
projektu do konce dubna 2022. Zavedeni navrhii pak do
konce roku 2022.

10.3 Casovy harmonogram projektu

Harmonogram projektu slouZzi jako ¢asovy plan praktickych krokd, které je potfeba vykonat,
aby bylo mozné dosahnout stanoveného cile projektu. Graficky znazornény casovy
harmonogram je soucasti ptilohy VIII. Harmonogram obsahuje rozpis jednotlivych aktivit

a délku jejich trvani.
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Samotny projekt zapocal v Cervenci roku 2021 a kon¢i dopracovanim v dubnu roku 2022.
Vypracovani projektového tfeseni je tedy planovano na deveét mésicl. Realizace projektu
zacina po dopracovani projektu, nejdéle vsak trva do konce roku 2022 (prosinec). Nejdéle
trvajici Cinnosti v ramci projektovych aktivit je analyza soucasného stavu konkrétniho

pracoviste, tedy sbér dat a informaci.

10.4 Analyza rizik projektu — metoda RIPRAN

Rizikova analyza je nezbytnou soucasti kazdého projektu. Analyza rizik slouzi k identifikaci
rizik, jez mohou negativné ovlivnit splnéni stanoveného cile projektu. Dulezité je rizika
nejen definovat, ale také urcit pravdépodobnost jejich mozného vyskytu a dopadu na projekt
véetné definovani opatfeni k jejich pfedchdzeni. Pro tento projekt byla definovéana

nasledujici rizika:

e Preruseni spoluprace — spoluprace mize byt ukon¢ena naptiklad z diivodu nezajmu
firmy o dany projekt. Déle pak z diivodu nedostatku informaci a dat, nedostatecné

komunikace aj.

e Neochota operatoru spolupracovat — v prib¢hu projektu je mozné narazit na
neochotné a nespolupracujici pracovniky analyzovaného pracovité. Operatofi
nemuseji byt otevieni poskytovani informaci, komunikaci, nemuseji chtit byt
soucasti provadénych analyz aj.

e Chybny sbér dat — Spatné namétena vstupni data mohou negativné ovlivnit vysledek

projektu a zkreslit ziskané vysledky.

e Chybné vyhodnoceni analyz — stejn¢ jako chybny sbér dat, nespravné vyhodnoceni

analyz muize negativné ovlivnit vysledek projektu a dodrZeni stanovenych termint.

e Nedodrzeni harmonogramu projektu —jakakoliv ¢ast projektu se miize z néjakého
divodu opozdit a dojde tak k nedodrZeni stanovenych termind. Nedodrzovani

jednotlivych termind miZze mit za nasledek nedodrZeni terminu ukonceni projektu.

e Ztrata dat — ztrata poznamek, ziskanych dat, vysledkd analyz aj. VSechny tyto

skutecnosti mohou mit negativni vliv na ukonceni projektu vcas.

e Zamitnuti projektu (managementem) — projekt mize byt ze strany managementu

zamitnut a nerealizovan.
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e Pandemicka situace — zhorSeni pandemické situace na tizemi CR by mohlo vést
k restrikcim ze strany spole¢nosti. Pfikladem je zdkaz vstupu cizich/externich osob
do administrativnich a vyrobnich prostor spole¢nosti, kdy by tento zakaz mohl
ovlivnit sbér potfebnych dat a tim i fadny termin dokonceni projektu. DalSim
piikladem je naptiklad mozné rozSifeni nemoci mezi pracovnicemi dokoncovny a

jejich nésledna karanténa.

e Operatori nepfijmou navrhovanou zménu — nedodrzovani stanovenych pravidel

a opatfeni.

Tabulka 16 Rizika projektu (vlastni zpracovani)

Pravdépodo Dopad na

Opatreni

1 I . i Velmi Ovéfeni zajmu firmy,
: Pteruseni spoluprace Nizka , ..
vysoky akceptace rizika
Pravidelna
(oo . komunikace
o) Neochota operatorti o4 Velmi .
' spolupracovat Stredni vysoky _ S operatory,
informovanost,
motivace

Priibézna kontrola
3. Chybny sbér dat Nizka Vysoky dat a jejich
konzultace

Dusledna kontrola

4. Chybnea;gil,oz dnoceni Nizka Vysoky vysledku analyz,
y konzultace vysledki
5 NedodrZeni 1 , Tvorba
. . Nizka Vysoky harmonogramu a
harmonogramu projektu "
kontrola plnéni
6. Ztrata dat Velmi nizka Vysoky Zalorhovafn dat na
vice mistech
7 Zamitnuti projektu Stiedni Vysoky Pravidelné
(managementem) konzultace
8. Pandemicka situace Stfedni Vysoky Sbér (}at S casovym
predstithem
9 Operatofi nepiijmou Motivace operatort,

Stiedni Vysoky

navrhovanou zménu komunikace
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Tabulka 16 zobrazuje souhrnny piehled identifikovanych rizik projektu vcetné urceni
pravdépodobnosti jejich vyskytu a dopadu na projekt. Soucasné jsou definovana ptislusna

opatieni, jeZ jsou ndpomocnd k jejich minimalizovani.

Oznaceni jednotlivych rizik (sloupec ID) v tabulce 16 je shodné s uvedenymi Cisly v tabulce
17. Polovina identifikovanych rizik se nachazi v oblasti ¢ervené a zbyla polovina v oblasti
oranzov¢ (stfedni). Rizika ve stfedni oblasti nemaji zdsadni vliv na vysledek projektu, avSak
je tfeba jim piedchéazet. Rizika v Cervené oblasti mohou zasadnim zpisobem ovlivnit
vysledek projektu a je tfeba se jim vyhnout. V zelené oblasti, kde rizika nemaji témét Zadny

vliv na prib¢h ¢i ukonceni projektu, nebyla rizika v ptipadé tohoto projektu identifikovana.

Tabulka 17 Analyza rizik (vlastni zpracovani)

Dopad na projekt/ Velmi Velmi
Nizka Stiedni Vysoka
Pravdépodobnost nizka vysoka

Velmi vysoky
Vysoky
Stiedni

Nizky

Velmi nizky
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11 NAVRHY A DOPORUCENI PRO ZLEPSENI

V navaznosti na vySe interpretované vysledky jsou podany mozné navrhy zmeén a
doporuceni piispivajici ke zlepSeni souCasného stavu konkrétniho pracovisté z hlediska
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Konkrétné se jedna o navrhy a doporuceni vedouci
ke zlepSeni soucasnych pracovnich podminek na daném pracovisti v€etné mozné eliminace
rizik, jez pusobi jak na fyzické zdravi zaméstnanct, tak i na jejich duSevni a pracovni
pohodu. Soucasné nékteré navrhy a doporuceni pfispéji ke zvySeni spokojenosti operatort

pracoviste.

11.1 Pracovni nastroje a pomicky
A) Ergonomicky ruéni pilnik

Jak jiz bylo zminéno, pracovnice dokoncovny pfi své praci hojné€ vyuzivaji ruéni nastroje a
pracovni pomiticky. Dulezité tedy je, aby se na ergonomii nezapominalo ani v této oblasti.
Operatorky dokon€ovny pracuji s méné vhodnymi pilniky z hlediska tvaru rukojeti. Rukojet’
neni ergonomicky vhodnd, obsahuje ostré hrany, a tak se nastroj hiife drzi, hife se s pilnikem

pracuje a soucasné negativné ovlivituje pracovni pohodu pracovnic.

Nov€ navrzeny pilnik se smirkovym papirem disponuje ergonomickou rukojeti. Ma
zaoblené hrany a tvarovani pro lepsi tichop. Rukojet’ je plastova a samotny pilnik vazi 65g.
Vyhodou tohoto pilniku je, Ze podle volby typu a zrnitosti pouZzitého pasku platna/papiru si
l1ze vyrobit nastroj tzv. dle aktudlnich potieb a ptani. Z dotaznikového Setteni vyplyva, ze
s ru¢nimi pilniky nejsou spokojeny ani pracovnice a praly by si pilniky nové. Na obrazku 29

je k vidéni nové€ navrzeny ru¢ni pilnik od vyrobce Extron.

Obrazek 29 Ergonomicky ru¢ni pilnik (EXTRON Modellbau
Leinenfeile pilnik se smirkovym papirem, © 2021)
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11.2 Vibrace

A) Antivibracni rukavice

V piipadé zlepSeni pracovnich podminek neboli rizik u faktoru vibrace je doporuceno pii
pracovnim procesu brouSeni zavést pouzivani antivibracnich rukavic. Tyto rukavice
¢astecné pohlcuji vibrace zpiisobované pracovnimi néstroji. Chrani tak pracovniky naptiklad
pied ztratou citlivosti pi1 doteku, pfed vznikem tzv. vibra¢niho syndromu rukou a pazi a
snizuji riziko vzniku inavového syndromu kloubti z vibraci. Kvalitni ochranné antivibracni
pracovni rukavice jsou tak dllezitou ochrannou pracovni pomitickou. Pracovnice
dokoncovny rukavice pouzivaji, avSak obyc¢ejné pracovni, nikoli antivibra¢ni. Vhodnym
typem jsou napiiklad antivibracni pétiprsté rukavice od vyrobce Fieldmann, typ FZO 6010
ochranné rukavice, antivibracni. Tyto rukavice jsou specidlné konstruovany pro snizeni
ucinkl vibraci ruéniho nafadi a stroji (napf. pneumatickd kladiva). Zesilend dlanova
vystelka vyrobend ze syntetické kize efektivné tlumi vibrace. Vrchni ¢ast rukavic je
vyrobena z elastické syntetické tkaniny, je prodys$né a zabranuje nadmérnému poceni rukou.
V oblasti zapésti je mozné rukavice zajistit paskem na suchy zip. Nov€ navrzené rukavice

jsou znazornény pomoci obrazku 30.

Obrazek 30 Antivibracni rukavice (FIELDMANN FZO
6010 ochranné rukavice, antivibracni, © 2022)
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B) Pravidelna udrzba naradi

V ramci prevence predchdzeni zhorSovéani vibraci je doporuc¢eno provadeét vyménu ¢asti
vibrac¢niho systému dfive, nez budou upln¢ opottebovany, zajistit kontrolu, zda jsou rotujici
¢asti fadn€ vyvazeny a jeli to nutné, provadet jejich vyménu. Pravidelnou tdrzbou dochazi
k predchazeni zhorSovani vibraci, soucasné¢ muze pravidelnd udrzba vést k prodlouzeni
Zivotnosti ndstroji, snizovani nékladu aj.

C) Bezpecnostni prestavky

Jelikoz jsou na pracovisti dokoncovny piekraCovany hygienické limity, a to jak u vibraci,
tak i u lokalni svalové zatéze, musi byt na pracovisti implementovany a dodrzovany
bezpecnostni prestavky, jez jsou predepsané zadkonem. Bezpecnostni prestavka je opatienim
prevence rizik. Neni dobrovolna. Pracovnice dokoncovny jsou o bezpecnostnich
(ergonomickych) prestavkach informovany, avSak pauzy nejsou vzdy dodrZovany,
popiipad¢ dodrzovany tak, jak maji (délka trvani, Cetnost). K odhaleni tohoto nedostatku

ptispély snimky pracovniho dne, viz kapitola 8.2.

Rozdil v bezpecnostnich ptestavkach u vibraci a lokalni svalové zatéze je pouze v délce
jejich trvani. Zakonné ptestavky u piekracovani hygienického limitu v pfipadé€ vibraci maji
delsi dobu trvani, z tohoto divodu je harmonogram piestavek navrzen s respektovanim dob
trvani bezpecnostnich prestavek dle § 9, odstavec 6, Natizeni vlady ¢. 272/2011
(bezpecnostni prestavky pro hluk a vibrace). Na zéklad¢ téchto legislativnich pozadavki byl
vytvofen harmonogram bezpe€nostnich piestdvek. Novy harmonogram bezpecnostnich

prestavek je zobrazen v tabulce 18.

Tabulka 18 Harmonogram piestavek (vlastni zpracovani)

Pracovni blok I. 5:45-7:45 2 hodiny
Bezpecnostni prestavka I. 7:45 - 8:00 15 minut
Pracovni blok II 8:00 — 10:00 2 hodiny
Bezpecnostni prestavka II. 10:00 — 10:10 10 minut
Pracovni blok III. 10:10 - 11:00 50 minut
Prestavka na jidlo a odpocinek 11:00 — 11:30 30 minut
Pracovni blok IV. 11:30 — 12:30 60 minut
Bezpecnostni pirestavka III. 12:30 — 12:40 10 minut
Pracovni blok V. 12:40 — 13:45 65 minut
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C.1. Vizualizace harmonogramu prestavek

Dal$im navrhem zmény je vizualizace harmonogramu bezpecnostnich prestavek. Navrh
Stitku pro vizualizaci je soucasti piilohy IX. Doporucenim je zhotovit Stitek sedmkrat. Kazda
pracovnice by jej v priub¢hu celé smény méla mit neustale na oc€ich, plus jeden Stitek navic,

jez by byl umistén na vstupnich dverich na pracovisté¢ dokoncovny.

C.2. Signalizace prestiavek

V pribéhu trvani pracovni smény nelze neustale kontrolovat hodiny, zdali uz nastal Cas
k Cerpani piestavky. Tim spiSe, pokud jsou bezpecnosti prestavky planovany po kazdém
dvouhodinovém ¢i hodinovém pracovnim bloku, jak je tomu vtomto ptipadé (dle
legislativnich pozadavkid). Vhodnym pomocnikem jsou pak hodiny a signalizace pro
primysl a sklady. Konkrétné LED hodiny se spindnim signalizace vcetné primyslové
houkacky s optickou signalizaci. Na obrdzku 31 jsou zobrazeny konkrétni navrhované
hodiny. Jedna se o interiérové digitalni hodiny EZA 10 L se spinanim sirény. LED displej je
¢itelny na 40 metri, kdy pomoci dalkového ovladace ¢i webového rozhrani dochazi
k jednoduchému naprogramovani moédu zobrazeni a Casli spinani houkacky (az 30 casii
v dennim rezimu). Vyhodou je velmi jednoduchd instalace (snadno nainstaluje firemni

elektrikar), vysoké kryti a vysoky jas — 1ze pouZit i v hale naproti oknu.

e @
e o
L] L]
L] L]
[ ] L]
L] L]
e o
e o

....'.o.

Obrazek 31 LED hodiny se spinanim signalizace (NTP digitalni
hodiny EZA 10 L se spindnim sirény, © 2013-2022)

Priimyslova houkacka neni soucasti dodavky LED hodin, musi byt dokoupena zv1ast’. Jedna
se 0 jednotonovou pramyslovou houkacku s optickou signalizaci HV100-230X-O, pfi¢emz
se jednoduse napoji na hodiny. Navrzend houkacka je zobrazena na obrazku 32. Hlasitost

dané houkacky je mezi 90 a 100 dB, pfi¢emz se jedna o optimalni hlasitost, ponévadz hluk
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pracoviste se pohybuje mezi 80-85 dB, tudiz dokaze navrhovana houkacka ptehlucit bézny

provoz pracoviste.

Obrazek 32 Primyslova houkacka
(Primyslova houkacka s optickou
signalizaci HV100-230X-O, © 2013-2022)

11.3 Pracovni polohy

A) Vyskové polohovatelné stoly a ergonomicka rohoz

Z analyz provedenych v ramci diplomové prace vyplyva, Ze pracovni poloha operatorek
dokoncovny je nevhodnd, ponévadz dochazi k vyskytu nepfijatelnych fyziologickych poloh.
Pracovnice pracuji pfevazné ve stoje, pfedklon trupu obvykle 40-60°, pfedklon hlavy 25—
55°. Soucasné bylo pomoci checklistu pro hodnoceni uspotfadani pracovniho mista odhaleno,
Ze se na pracovisti u jednotlivych pracovnich mist nevyskytuji vyskoveé upravitelné stoly
vcetné ergonomickych rohozi, které jsou vhodné pro dlouhodobou praci ve stoje. Pracovisté
dokonCovny postradd konkrétné Ctyii vysSkoveé nastavitelné stoly a jednu ergonomickou
rohoz. Dva stoly jsou vySkové nastavitelné pomoci pfidaného mechanismu, zbylé stoly jsou
vyskoveé nastavitelné sice také, avSak pomoci zajiStovacich Sroubll. Zajistovaci Srouby
nejsou vhodné a je nerealné stoly opakované pomoci nichz nastavovat. Z
vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, ze vySka pracovnic dokoncovny je opravdu
riznoroda. Z hlediska ergonomie neni vhodné, aby vyska pracovni roviny byla pro vSechny
pracovnice stejnd. Soucasné z dotaznikového Setieni vyplyva, Ze by si pracovnice pialy, aby

se vSechny pracovni stoly daly jednoduse vyskovée polohovat.
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Doporucenim pro eliminaci vyskytu nepfijatelnych pracovnich poloh je doplnéni vyskové
nastavitelnych stoli pomoci pfidaného mechanismu ke vSem jednotlivym pracoviStim
(obrazek 33), kdy diky tomuto mechanismu si mtiZze kazda pracovnice nastavit pozadovanou
vysku pracovni roviny, a to velmi jednoduse. Vyskové€ nastavitelné stoly prospivaji zdravi a
pracovni efektivité. Vyrazné eliminuji bolesti zad, ramen, lokti a zvySuje se i produktivita

prace.

Obrazek 33 Vyskove nastavitelny stil (vlastni zpracovani)

Dalsim doporucenim je doplnéni ergonomické rohoze na pracovni misto, které ji postrada.

Obrazek 34 Ergonomicka rohoz (NITRO ERGO ROHOZ, © 2010-2022)
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Ptiklad nové rohoze viz obrazek 34. Ergonomicka proti inavova podlozka je navrzena tak,
aby stimulovala obéh krve v chodidlech, nohou a dolni ¢asti zad. Podlozka se snadno

udrzuje, Cisti a je odolna vici chemikaliim, se kterymi pracovnice obcCas pracuji.
B) Bederni fixatory

S pracovnimi polohami uzce souvisi také zdravotni potize, s jimiz se pracovnice pii své praci
potykaji. Vysledky dotaznikového Setfeni prokazaly nejvétsi zdravotni potize v oblasti
bederni ¢asti zad. S bolesti této partie se potykaji vSechny pracovnice dokoncovny (6
pracovnic). Doporucenim je, aby operatorky v ramci pracovni smény pouzivaly bederni pasy
neboli bederni fixatory. Tyto bederni ortézy jsou vybaveny ¢tyfmi anatomickymi vyztuhami
z prodySného materidlu a perfektné zpevni oblast bederni patefe a spolehliveé ulevi od bolesti.
Navic mé bederni pas zpevilujici vnéjsi dotah a ergonomické dotahovaci poutko. Bederni
fixatory zpeviuji partie bedernich svalll a t€lo do nich muize prenést ¢ast zatéze, navic
zajist'uji spravné drzeni téla pii sezeni a stani. Velikost (obvod bokll) bedernich fixatort je

od 80 cm do 130 cm. Pfiklad vhodného bederniho fixatoru viz obrazek 35.

Obrazek 35 Bederni fixator
(Bederni ortéza ActionFit 980 G, © 2016)

C) Ergonomicka cvi¢eni

V opétovné navaznosti na zdravotni potize v bederni partii zad je pracovnicim doporuceno
provadét ergonomickd cviceni ¢i protahovéani. Bolesti bederni patefe jsou nejcastéji
zpisobeny fyzickym pfetézovanim a svalovou nerovnovéhou, a to ptevazné oslabenim svalil

zadovych, bfisnich a svalli panevniho dna. Pro moZznou tlevu od bolesti je proto nezbytné
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tyto svaly pravidelné procvicovat a posilovat. Vhodnym cvikem na posileni uvedenych partii
je rotace trupu. Jedna se o pretaceni trupu z jedné strany na druhou. Benefitem uvadéného
cviku je prave to, Ze jej lze vykondvat piimo na pracovisti. Doporucenim je provadét tento
cvik cirka pétkrat denné béhem smény €1 bezpecnostnich prestavek, a to po dobu dvou az tii

minut. Ukéazka rotace trupu viz obrazek 36.

Obrazek 36 Rotace trupu (Novy, 2020)
C.1. Vizualizace cviku
Dany cvik by mél byt pracovnicim neustale na oc€ich, a to z divodu jednoduché a rychlé

pfipominky. Cedule, jeZ mlZe byt vizualizovana na pracovisti je sou¢asti piilohy X.

11.4 Lokalni svalova zatéz

A) Bezpeénostni prestavky

Dodrzovani bezpecnostnich piestavek je u pracovnic dokoncovny nezbytné nejen v piipadé
vibraci, ale také v pfipadé lokalni svalové zatéze. Stejné tak jako u vibraci jsou v pripadé
lokalni svalové zatéze prekracovany hygienické limity, tudiz jsou bezpecnostni prestavky
pfesné¢ definovany zdkonem. Navrzeny harmonogram prestdvek je uveden jiz v kapitole
11.2. pismeno C.

B) Hrubsi brusné rouna a smirkové papiry

Jelikoz nejveétsi podil na celkovém poctu vykonanych pohybli za sménu pitipada brouseni

pomoci excentrické brusky Mirky a ruénimu brouseni pomoci pilnikli, ndgpomocné by pro
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snizeni celkového poctu pohybii za sménu mohlo byt pouzivani hrubsich brusnych roun a
smirkovych papirdt. Diky hrub§im brusnym rounim a smirkovym papirim dochazi
k vét§imu ubéru materidlu, a to pii vynakladani mensiho poctu pohybil nez pii pouzivani

jemngjSich brusiv.
11.5 Mikroklimatické podminky

A) Lamelové prumyslové clony

Vlastnim pozorovanim a vyhodnocenim dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze na
pracovisti vznikd privan. Proudéni vzduchu vznika v disledkii otevirani sekénich vrat pti
navozu ¢i odvozu vyrobki a materidlu, a to jak pro pracovisté dokonovny Zeny, tak i pro
pracoviSté dokon¢ovny muzi, jeZ se nachazi za analyzovanym pracovi$tém. Navrhem je
uzaviit prostor pomoci lamelovych clon, ale ptece nabizet snadny pfechod skrze n¢ osobam
1 VZV. Nejen, Ze lamelové clony pfispivaji jako zabrany proti pritvanu, ale také proti prachu,
uniku tepla/chladu aj. Clony jsou vyrobeny z mékéeného plastu s vybérem rtznych Sifek a
tlousték. Pouziti standardni -15°C az +60°C. Navrhované primyslové lamely jsou zobrazeny

na obrazku 37.

Obrazek 37 Lamelové clony (Sada lamelovych clon
s pevnym zavésenim, © 2010-2022)
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B) Teplo

S odkazem na vysledky dotaznikového Setfeni by bylo vhodné provést v letnich mésicich
vlastni méfeni teploty na daném pracovisti. Provedenim tohoto méfeni dojde ke zjisténi, zda
k tepelné zatézi dochazi ¢i nedochazi. Jedna se o jednoduchou analyzu, na kterou nemusi
byt poptdna a najata externi firma, ponévadz je jednoduSe zvladnutelna uréenym
pracovnikem spole¢nosti. V ptipadé€, ze by maximalni povolend teplota na pracovisti byla
piekraCovana, maji pracovnici narok na poskytnuti ochrannych napoji. V piipadé tepelné
zatéze nedochazi k zasadnimu a bezprostiednimu vlivu na lidské zdravi. Vliv na zdravi

¢lovéka ma tepelna zatéz az tehdy, kdy dochazi ke ztrat¢ jeho télnich tekutin.

11.6 Prach

V ptipadé€ prachu, rizikového faktoru pracovniho prostiedi, je doporu¢eno nechat provést
opctovné méfeni prasnosti odbornou zkusebni laboratofi na celosménovou expozici prachu
(prach polymernich materiali) v pracovnim prostiedi. Posledni méfeni nechala spole¢nost

provést na zacatku roku 2017.

11.7 Psychicka zatéz

Navrhy zmén pro zlepSeni psychické zatéZze pracovnic vychdzeji ze ziskanych

vysledki Meisterova dotazniku.
A) Eustres

Pracovnice dokoncovny uvedly, Ze pii své praci pocituji ¢asovy stres neboli Casovou tisen.
Jelikoz museji plnit denni normy, dé se vyskyt tohoto jevu pfedpokladat a je mozné jej
povaZzovat za zadouci, protoze bez urcité davky stresu by nemuselo dochéazet k jejich pInéni.
I ptesto, Ze je tedy stres do jisté miry v tomto piipad¢ zadouci, je potfeba zmirnit jeho

negativni ucinky na piisobeni spiSe motivacni.

Navrhem je nastavit bonus za plnéni urcitych vyrobnich limitd. Pokud je denni norma
obrobenych vyrobkil naptiklad 55 ks, je vhodné nastavit odmény a srazky nasledujicim
zpisobem. Ur¢it, Ze obrobenych vyrobkl pod 50 ks/den je srazka bonusu a vice ¢i rovno 55
ks/den je nartst bonusu. Pracovnice budou pocitovat stres, ale pokud budou védét, ze 55 ks
za sménu neobrobi, bude o to mensi, ponévadz splni alespon 50 ks/sména. Pracovnice, ktera
splni denni normu (55 ks) podstoupi stres umysin€ a bude pro ni motivacni a zaroven i

prospésny. Bonusem neni zamyslen Cisté vyplaceny finan¢ni obnos k vyplaté, avSak benefit



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 107

ve formé finan¢niho piispévku na masaze, pfiCemz hodnotu tohoto piispévku ovliviuji
prave pracovnice svym plnénim (nebo neplnénim) dennich norem. Za kazdé denni splnéni
normy by se pracovnici piicetl kredit ve vysi napt. 6 korun. V pfipadé mésice, ktery ma 22
pracovnich dnii, si miize pracovnice za mésic ptijit az na 132 K¢. V ptipad¢€ nesplnéni denni
normy, tedy obrobeni mén¢ kusti nez 50/sménu, se nastiadany kredit naopak o 6 korun snizi.
Naspoteny kredit se kazdého ¢tvrt roku vynuluje a pracovnicim vznikne narok na ptispévek
na masaz ve vysi nasporené Castky. Piispévek, jez by byl naspofen po Ctvrt roce sbirani
kredit, by mohl mit hodnotu az 396 K¢ (dle poctu pracovnich dni v mésici, dnt
nepiitomnosti a dle plnéni norem). Kredity by béhem kalendainiho roku byly na ptispévek
prevedeny celkem Ctytikrat, pracovnice by si tedy za rok mohly ptilepsit o cirka 1 584 korun.

Ptispévek by byl fakturovan ptimo s osobou, jez tyto sluzby nabizi.

Vysledky, kterych jednotlivé pracovnice dosahuji, by mély byt pravidelné aktualizovany a
soucasné i zainteresovanym strandm sdélovany. M¢él by byt oznamen vykon, ktery za
aktualni nebo minuly tyden ptfedvedly a kolik krediti si prozatim jednotlivé pracovnice
naspofily. Cilem tohoto navrhu je pfeménit stres na stres pozitivni, pracovniky motivovat,
povzbudit k soutéZivosti ¢i jen nabidnou zaméstnancim benefit, jehoz cil je jasny —
odpocinuty, spokojeny, odreagovany a zdravy zameéstnanec. Tento benefit by také zvysil

spokojenost pracovnic.
B) Potlaceni inavy a monotonie

Jelikoz je nepravdépodobné, Ze by se z prace brusice dala udé€lat kreativni a zdbavna ¢innost,
je tfeba zaméfit se 1 na jiné moznosti, jeZ mohou byt napomocné v odstrailovani monotonie
a pocitu Unavy pracovnic. Pfikladem muize byt pravé zaméteni se na pracovni podminky,
v nichz pracovnik travi témét cely sviij den. Dbat na to, aby tyto podminky nebyly pro

pracovnika rusivé a soucasné, aby podporovaly jeho motivaci, vykon a aktivitu.

11.8 Dalsi navrhy a doporuceni

A) Skoleni zaméstnanci

VSichni pracovnici, kterych se nové zavedend opatieni budou tykat, museji byt v souvislosti
s novymi pravidly, zménami a postupy fadné zaskoleni. Nezbytné je pracovnice dokoncovny
seznamit s pfinosy, jez z nadvrhi na zlepSeni plynou. Prioritou je zdlraznit pozitivni vliv téchto
zmén na jejich fyzické 1 dusevni zdravi a na celkovou spokojenost. Spravné podani informaci v
podob¢ Skoleni zaméstnancii je nutné z toho divodu, aby poskytnuté informace zaméstnanci

pozitivné pfijali a implementovana opatfeni plnili a dlouhodobé dodrzovali.
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12 ZHODNOCENI PROJEKTU

V ramci této kapitoly jsou shrnuty navrhy a doporuceni pro zlepSeni vcetné ekonomického

zhodnoceni a definovani ptinosi, Gspor a bariér jednotlivych opatieni.

12.1 Shrnuti navrhii a doporuceni

V tabulce 19 jsou uvedeny veskeré navrhy a doporuceni pro vytvoieni vhodnéjSich
pracovnich podminek na konkrétnim pracovisti tak, aby dané pracovist¢ bylo pro

zaméstnance vice bezpecné a mén¢ ohrozujici ¢i zdravi poskozujici.

Tabulka 19 Navrhovana doporuceni (vlastni zpracovani)

Rizikovy faktor pracovniho .
e Doporucdeni
prostredi

L. Pracovni nastroje a pomucky Ergonomické naradi

Antivibraéni rukavice

: Pravidelna udrzba naradi
2. Vibrace

Bezpecnostni prestavky, jejich vizualizace a
signalizace

Vyskové polohovatelné stoly a ergonomicka
3. rohoZ
Pracovni polohy

Bederni fixatory

Ergonomicka cvi€eni a vizualizace cviku

Hrubsi brusné rouna a smirkové papiry

4 Lokalni svalova zatéz Bezpecnostni prestavky, jejich vizualizace a
signalizace
5 : - Lamelové primyslové clony
: Mikroklimatické podminky
Vlastni méteni teploty (zatéZ teplem)
6. Prach M¢éfeni prasnosti (odborné laboratoft)
7 o Eustres
: Psychicka zatéz :
Potlac¢eni unavy a monotonie
8. Dalsi navrhy a doporuceni Skoleni zaméstnancii

12.2 Ekonomické zhodnoceni projektu

Nedilnou soucasti kazdého projektu je jeho ekonomické zhodnoceni. Ekonomické

zhodnoceni by mélo podat odpovéd’ na zdkladni otdzku, a to kolik nés to bude stat. V tabulce
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20 jsou vycisleny naklady na navrhy a doporuceni, jez byly podany v rdmci tohoto projektu.

Uvedeny jsou navrhy a doporuceni, jez jsou jasné vycislitelné.

Tabulka 20 Vycisleni ndkladi na projekt (vlastni zpracovani)

Vydisleni nakladu na projekt

Polozka Mnozstvi | Mérna Cena za mérnou Celkova cena vé.
jednotka jednotku v¢. DPH DPH
Ergonomicke 6 ks 180 K& 1 080 K&
nafadi
Antivibracni 6 ks 229 K¢ 1374 K&
rukavice
Vizualizace
bezpecnostnich 7 ks 9,50 K¢ 66,5 K¢
prestavek
Signalizace
bezpecnostnich 1 ks 10 031 K¢ 10 031 K¢
prestavek
Vyskoveé
polohovatelné 4 ks 5000 K¢ 20 000 K¢
stoly
Ergonomicka 1 ks 3071 K& 3071 K&
rohoz
Bederni fixatory 5 Ks 690 K¢ 3450 K¢
Vizualizace 2 Ks 9,50 K& 19 K&
cviku
Lamelové
pramyslové 5,75 m? 2 305,05 K¢ 13 254,04 K¢
clony
Odborné méFeni 1 soubor 4 840 K& 4 840 K&
prasnosti
Eustres 6 pocet 1 584 K¢ 9504 K¢
Naklady celkem: 66 689,54 K¢

Jednorazovy naklad na potfizeni a implementaci navrhli a doporu¢eni uvedenych v tabulce
20 je 66 689,54 K¢. V tabulce jsou vSak obsazeny polozky, které z dlouhodobého hlediska
jednorazovy naklad neptedstavuji. Jedna se naptiklad o ergonomické naradi, antivibracni
rukavice a eustres. U nafadi ¢i u antivibracnich rukavic hrozi vyssi riziko poSkozeni pfi praci
nebo také jejich ztrata. Je tedy nezbytné mit pro jistotu tyto polozky naskladnéné v ptipadé

toho, Ze by nastala neo¢ekavana situace (zalomeni pilniku, poskozeni, ztrata aj). V ptipadé
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eustresu neboli finanéniho pfispévku na maséaze se jedna o ro¢ni naklad. U ostatnich navrhii

se predpoklada zivotnost delsi jak 5 let.

V tabulce 21 jsou uvedeny navrhy a doporuceni, jez jsou hiife ekonomicky vycislitelné,
nicmén¢ je stanoven alespon hruby odhad, co se ndkladu tyce. V piipadé té¢zko vycislitelnych

nakladt zavisi také na rozhodnuti a vybéru firmy.

Tabulka 21 Navrhy a doporuceni, jez nelze presné vycislit (vlastni zpracovani)

Navrhy a doporuceni, jenZ nelze presné vyd¢islit

PoloZzka Piedmét nakladu Odhad nikladu
Pravidelna Zakladni/pomocny material pottebny cca 380 K¢/mésic
udrzba naradi k udrzb¢, mzda pracovnika (material + mzda)

Vyssi cena oproti

Hrubsi brusné e .
soucasnym brusnym

rouna a

smirkové Hrubsi brusné rouno a smirkové papiry _papirtim a rountim,
ani predpoklad o cca 10-20
papity K¢/spotieba

Vlastni méfeni

teploty' na Mzda pracovnika, teplomér cca 1500 KC/J ednordzovy
pracovisti naklad
(zatéz teplem)
Slfolenl 0 Mzda pracovnika cca 2000 K’C/] ednorazovy
zaméstnancu naklad
Potlaceni “ o o . e
fmavy a Soucet na}kla’du navrzc?nych ope}trenl pro Max 66.689,54 K&
! zlepseni pracovnich podminek
monotonie

Odhad nékladu pro pravidelnou udrzbu néfadi je stanoven ve vysi 380 K&/mésic. Néaklad
zahrnuje zékladni/pomocny material + mzdu pracovnika, jenz bude Udrzbu provadét.
Predpokladanéd pravidelnost udrzby je 1 x za tyden, po dobu cca 35 minut. V piipadé
hrubsich brusnych roun a papird se predpokladd navySeni nakladd oproti stavajicim
nakladiim na brusna rouna a smirkové papiry o cca 10-20 K¢&. Cetnost nékladu zavisi na
spotfebé/ndkupu tohoto materidlu. Vlastni meéteni teploty zahrnuje naklad (60 K¢) na
poftizeni interiérového teploméru (obycejny, neni nutno vyuzivat kulovy) a mzdové naklady
na pracovnika, jenz pravidelné méfeni teploty v letnich mésicich provede a nasledné ziskana
data vyhodnoti. Jedna se o naklad jednorazovy. Skoleni zaméstnancii je nakladem mzdovym,
pfi¢emz tento néklad pfedstavuje mzdu pracovnika, ktery bude Skoleni provadét. Jedna se
také o naklad jednorazovy. Poslednim hiife vycislitelnym névrhem je potlaceni unavy a

monotonie. Maximalni vySe nakladl je v tomto ptipad¢ stanovena na 66 689,54 K¢. Jedna
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se 0 hodnotu, jez byla vypocitdna v rdmci tabulky 20. Uvadéna ¢astka 66 689,54 K¢ by byla
v celkové vysi uplatnéna v piipadg, Ze se spole¢nost rozhodné zavést vSechny podané navrhy
a doporuceni, jez jsou zminény v dané tabulce. Pokud se spole¢nost rozhodne
implementovat jen n¢které z vySe uvedenych, dojde samoziejme ke sniZzeni vyc¢islené Castky.
Tuto hodnotu nelze znovu zapocitavat k nakladim, ponévadz by doslo k jejich duplikaci.
Castka je jiz v ramci projektu zohlednéna (viz komentéaf k tabulce 20). Jedna se pouze o
uvedeni celkové vySe nakladii, jez mohou pfispét k vytvorenich lepSich pracovnich
podminek (tj. spInéni hlavniho cile projektu) a soucasné mohou byt ndpomocné k potlaceni

unavy a monotonie pracovnic.

Jednorazové naklady pro tézko vycislitelné naklady lze tedy odhadnou na hodnotu 3 880
K¢ + navySeni nakladl o 10-20 K¢ za hrubsi brusné rouna a smirkové papiry. Stejné jako
v piipad¢ nékterych navrhii a doporuceni uvedenych v tabulce 20 se ani zde v nékterych
ptipadech nejedna o Cisté jednorazovy naklad (tj. pravidelnd tdrzba néfadi a hrubsi brusné
rouna/smirkové papiry). Naklady na tyto navrhy bude tieba vynakladat pravidelngji, pficemz
zavisi na spotiebé a Cetnosti opakovani. Odhadnutou ¢astku 1ze s ptihlédnutim k navyseni

nakladl za hrubsi brusné rouna a smirkové papiry zaokrouhlit na ¢astku 4 000 K¢.

Tabulka 22 zobrazuje viechny vy¢islené jednorazové naklady na tento projekt. Castka se
sklada z presné vycislitelnych naklada (tabulka 20) a z odhadu nakladid na néktera opatieni

(tabulka 21).

Tabulka 22 Naklady na projekt celkem (vlastni zpracovani)

Naklady na projekt celkem

Presné vycislené naklady 66 689,54 K¢
Odhad néklada 4 000 K¢
Niaklady na projekt celkem 70 689,54 K¢

Zaverem jsou v tabulce 23 uvedeny navrhy a doporuceni, jez nelze z nakladového hlediska

nijak vycislit. Jedna se o bezpecnostni piestavky a ergonomicka cvicenti.

Tabulka 23 Nakladové nevycislitelné navrhy a doporuceni (vlastni zpracovani)

Nikladové nevydislitelné navrhy a doporuceni

Bezpecnostni prestavky

Ergonomicka cviceni
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V soucasné chvili nelze vypocitat ekonomickou navratnost projektu. Piinosy, které podniku
z aplikace navrhli a doporuceni plynou, budou viditelné az v delSim ¢asovém horizontu.
Primarnim cilem projektu je bezpecnéjsi pracovisté a zdravy a spokojeny zaméstnanec,
nikoli vSak rychlé generace zisku. Budouci pfinosy mohou byt napiiklad: snizeni naklad na
pracovni neschopnost (nemoc z povolani/sick days), na nekvalitu pfi vyrobég, eliminaci
nakladl na fluktuaci pracovnikti (hledani novych pracovniki, zaskoleni novych pracovniki
aj.). Spokojeny a zdravy zaméstnanec se tak kazdému podniku vyplati a je levnéjsi nez
zamgstnanec novy.

V ptipad¢ vysledné nakladové ¢astky na projekt miiZe dojit ke zméné jeji celkové vyse.
Néklady na pofizeni a realizaci jednotlivych navrhi a doporuceni mohou vlivem inflace

vzrist, ale také miize dojit k jejich poklesu. V soucasné chvili je vSak vhodné uvazovat

s moznym mirnym naristem.

12.3 Piinosy, Gspory a bariéry

V této kapitole jsou zhodnoceny vSechny navrhy a doporu€eni z hlediska pFrinosi, uspor a

bariér. Tabulka 24 pak poskytuje uceleny piehled.

Tabulka 24 Zhodnoceni z hlediska pfinost, Gspor a bariér (vlastni zpracovani)

Navrhované reSeni

Prinosy

Bariéry

zlepSeni pracovnich
podminek, vyssi

. produktivita, naklady na nemoci | nevyuzivani novych
Ergonomické . L ., o
S predchazeni z povolani a dny pomiicek a
vybaveni a nastroje . o :
zdravotnim potizim, absence vybaveni
spokojeni
pracovnici
snizeni pfenosu nevyuzivani
vibraci na ruce, antivibra¢nich

naklady na nemoci

mozna delsi
Zivotnost néstroje

Antivibraéni zlepSeni pracovnich . rukavic, zhorSeni
. , z povolani a dny , . 4
rukavice podminek, absence uchopu, mozné
predchéazeni prostoje pii vymeéné
nemocim z povolani rukavic
predchazeni
zhorSovani vibraci,
Pravidelna udrzba predchéazeni ; s nedodrzovani
v 1 . C naklady na udrzbu ) P
naradi poskozeni nastroje, pravidelné udrZzby
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a smirkové papiry

snizeni lokalni
svalové zatéze

Bezpecnostni fedchazeni . . o
eZb .y p naklady na nemoci | neochota piestavky
piestavky a jejich nemocem ., y v o
. L z povoléani a dny dodrzovat, nepfijeti
vizualizace a z povolani a 9y
. . . , absence zmén
signalizace ohroZeni zdravi
stabilizace bederni
patete, predchazeni
bolesti zad, zlepseni . “r o
oo . naklady na dny nevyuzivani
Bederni fixatory pracovnich i
. absence fixatort
podminek,
spokojeni
pracovnici
posileni
Ekonomické cviceni problémovych naklady na dny neochota
a vizualizace cviku partii, eliminace absence zamestnancu cvicit
bolesti zad
Zlepseni pracovnich w
” : ; v s vytvoreni az moc
Hrubsi brusné rouno | podminek, mozné . .
Casové hrubého povrchu

obrobku

Lamelové
priamyslové clony

zlepSeni pracovnich
podminek,
piedchazeni
onemocnéni,
nachlazeni

naklady na nemoci
z povolani, provozni
uspory, naklady na
dny absence

odtazeni lamel

Vlastni méfeni

mozné nasledné
zlepSeni pracovnich

neochota méfeni
provést, vyhodnotit,

absence

.v.. | podminek, viditelny finan¢ni .
teploty na pracovisti p Zdjem V’e deni o Y neptesné vysledky
. T méfeni
pracovni prostiedi
mozné nésledné
f s zlepSeni pracovnich
Odborné méfeni psenil pracoviien
y . podminek, viditelny
prasnosti ;- ]
zajem vedeni o
pracovni prosttedi
zvySeni motivace nepfiieti
pracovnikd, snizeni , Pryeh
racovniho stresu naklady na dny motivacnich
Eustres a potlaceni zll)e Sent racovnic’h absence, mozné faktord,
Uunavy a monotonie p od rI; inek sniZzeni zakladu nedostate¢na
I;pokojeni, dané motivace
pracovnici pracovnika
v . , , naklady na nemoci nedostatecné
Skoleni obohaceni znalosti o ., y , v
< : . zpovolani adny | proskoleni, nepfijeti
zameéstnancu ergonomii a BOZP y

obsahu Skoleni

Nejcasteji opakujici se bariérou je lidsky faktor. Naopak nejcastéjSim pfinosem je zlepSeni

pracovnich podminek a predchazeni ohroZeni ¢i poSkozeni zdravi pracovnikii véetné

zvyseni jejich spokojenosti.
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ZAVER

Diplomova prace zabyvajici se fizenim rizik bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci
sméiovala k napInéni hlavniho cile v podobé vytvoieni vhodnéjSich pracovnich podminek
na konkrétnim pracovisti tak, aby dané pracovisté bylo pro zaméstnance vice bezpecné a
mén¢ ohrozujici ¢i zdravi poskozujici. VedlejSim projektovym cilem pak bylo zvysit
spokojenost operatori dan¢ho pracoviste. Analyzované pracovisté se zabyva dokoncovacimi
operacemi, pii¢emz hlavni pracovni naplni operatori je obruSovani plastovych dild.
Spolecnost, pro kterou bylo konkrétni projektové feseni vypracovano se pohybuje v odvetvi
Automotive a zabyva se vyrobou pievazné velkoplosnych, exteriérovych plastovych dili v
niz8ich a stfednich sériich. Vyjimkou vSak nejsou ani dily menSich velikosti ¢i dily
interiérové.

Teoreticka ¢ast diplomové prace obsahuje literarni prizkum odbornych knih, ¢lankt a
internetovych zdroji vztahujicich se k feSené problematice a zajistuje teoreticky zaklad pro
zpracovani ¢asti analytické. Samotna teoreticka Cast je sloZena ze tfi hlavnich kapitol. Prvni
kapitola se vénuje teorii fizeni. Popisuje vSeobecné fizeni podniku, fizeni rizik, fizeni kvality
a s tim souvisejici fizeni podniku pomoci integrovaného systému fizeni. Druha kapitola se
vénuje zakladnimu stavebnimu kameni diplomové prace, a to bezpecnosti a ochrané zdravi
pfi préci. Je rozebran samotny pojem BOZP, fizeni rizik BOZP a rizikové faktory pracovniho
prostiedi vcetné parametrii pracovniho prostfedi. Nasledné je kratce predstavena
kategorizace praci. V ptipad¢ podkapitoly Nemoci z povolani je nastinén vyskyt nemoci
z povolani i na uzemi Ceské republiky véetné procentudlniho zhodnoceni poétu vyskyti
jednotlivych typil nemoci. Zminéna je také ergonomie, jeZ je soucasti problematiky BOZP.
Posledni teoretickd oblast se vénuje metodam analyzy prace, pfiCemzZ jsou tyto metody
nasledn¢ aplikovany v ¢asti analytické.

o~

V analytické ¢asti diplomové prace byla nejdiive pfedstavena spolecnost. Byly zminény
zakladni informace, firemni kultura a pouZivané vyrobni technologie v¢etné segment trhu.
V nasledujici kapitole byl popsdn systém fizeni spolecnosti. Dalsi kapitola se zabyvala
analyzou soucasného stavu napfic¢ spolecnosti, pfiCemz v ramci této analyzy bylo vyuZzito
dotaznikového Setfeni. Na zakladé vyhodnoceni dotaznikli bylo vybrano konkrétni
pracoviste, jez bylo predmétem dalSiho analyzovéani a zkoumani. Pracovisté dokoncovny
bylo nejdiive vSeobecné popsano pomoci zakladnich informaci. Nasledné byly analyzovany
pouzivané pracovni ndstroje a pomicky. Dal§i pouzitou metodou pro analyzu prace bylo

snimkovani neboli snimek pracovniho dne. Pomoci této analyzy bylo odhaleno, kolik ¢asu
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pracovnice stravi jednotlivymi pracovnimi ¢innostmi v ramci své smény. Pomoci snimku
pracovniho dne doslo také k porozuméni chodu pracovisté a procesu dokoncovacich operaci.
Pro posouzeni pracovisté z hlediska bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci bylo vyuzito
analyzy pracovniho prosttedi. Analyzovany byly rizikové faktory pracovniho prostiedi, a to
pomoci ptimého pozorovani, internich dokumentii a rozhovorti s pracovniky spolec¢nosti.
Pro posouzeni ergonomickych rizik bylo vyuzito ergonomickych checklisti. Soucasti
analytické Casti byl také Meistertiv dotaznik, ktery se zamétuje na psychickou zatéz a metoda
profesiografie, ktera predstavuje kontrolni list pro sbér informaci na pracovisti. V radmci
provedenych analyz nechybi ani analyza RULA a simula¢ni program Tecnomatix Jack. Vyse
uvedené metody mély za cil identifikovat vyskytujici se rizika na pracovisti a navazat

ziskanymi informacemi na ¢ast projektovou.

Projektova cast byla vytvorena na zdkladé vysledka ziskanych v analytické ¢asti préce.
V projektové Casti byl nediive fadné popsan projekt. Nasledné byl stanoveny cil projektu
rozebran pomoci metody SMART a také byl zhotoven casovy harmonogram projektu véetné
analyzy moznych rizik, jez by mohla projekt ovlivnit, jak v prib¢hu, tak z hlediska terminu

jeho dokonceni.

Ukolem projektu bylo vytvofeni vhodnéjsich pracovnich podminek na konkrétnim
pracovisti tak, aby doslo k vytvofeni bezpecnéjSiho pracovisté. Pro splnéni tohoto cile byly
podany navrhy a doporuceni pro zlepsSeni soucasného stavu véetn€ navrhli a doporuceni pro
vytvofeni vhodnéjSich pracovnich podminek na pracovisti dokon€ovacich operaci. Mezi
navrhy zmén patii naptiklad vyuZzivani ergonomickych néstrojl, antivibracnich rukavic, dale
pak dodrzovani bezpeCnostnich prestavek vcetné noveé vytvofeného harmonogramu
bezpecnostnich prestavek, pofizeni primyslovych lamelovych clon a jiné. Vycislitelné
jednorazové néklady na realizaci projektu byly stanoveny ve vysi 66 689,54 K¢. Tato ¢astka
bude pochopitelné navysena o néklady, které jsou v soucasnosti t¢zko vycislitelné, avSak
predpoklad navyseni je odhadem stanoven na 4 000 K¢&. Ptinosy této investice spocivaji
v pozitivnim vlivu na bezpecnost, zdravi a spokojenost zaméstnanct. Dale pak 1 v mozném
zvySovani kvality prace a produkce. DalSim pifinosem je i mozny vliv na sniZeni ndkladii

plynoucich z pracovni neschopnosti, nemoci z povolani a ptipadné fluktuace pracovniki.

Zpracovani této diplomové prace mi pomohlo uvédomit si, ze zdravé pracovni prostiedi je
alfou a omegou spokojenych zaméstnancii. St’astni pracovnici 1épe pracuji a je u nich méné
pravdépodobné, ze v blizké dobé podaji vypovéd’. Stastny a zdravy zaméstnanec je tak

podnikovou vyhrou.
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PRILOHA P I: KONTROLNI LIST PROFESIOGRAFIE

(Marek a Skiehot, 2009, s. 113)

VYHODNOCENI

Bézny provoz

Mimoradné situace

11231 4

1123145

Polozka

KRITERIA

Fyzicka zatéz

Prsty a ruce

22

Cheodidla a nohy

23

Pater

24

Ramena

3.1

Poloha vsedé

3.2

Prostor pro nohy/chodidla

33

Dosah homi koncetiny

PoZadavky na zrak

Pozadavky na sluch

Postieh, pozomost (&teni ve
vykresech, pozomost na objekt)

Pozadavky na proces mysleni

Pozadavky na odpovédnost

Psychické naroky

10

Pracovni rytmus

11

Rychlost prace

12.1

Osvétleni

12.2

Hluk

123

Chveéni, vibrace

124

Mikroklimatické podminky

12.5

Zapach

13

Pisobeni chemickych Einiteld

14

MNebezpedi Urazu

15

MNebezpeci chorob z povolani

16

Celkové zhodnoceni prostiedi

Souéty sloupcu hodnoceni

Souéty sloupcu x vahovy koeficient

Celkem:

Celkem:




PRILOHA P II: MEISTERUYV DOTAZNIK

(vlastni zpracovani dle Hladky a Zidkova, 1999, s. 43)

Vasim ukolem je u kazdé otazky zakrouzkovat odpoveéd, ktera nejvice vystihuje Vase
pocity pii praci.

e 5 -ano, pln¢ souhlasim

e 4 -spiSe ano

e 3 -nevim, nékdy ano, nékdy ne
e 2 - spiSe nesouhlasim

e 1 -ne, vibec nesouhlasim

1. Pfi praci mivam Casto pocit casového tlaku.
5 4 3 2 1

2. Prace mé neuspokojuje, chodim do ni nerad/a.
5 4 3 2 1

3. Prace mé velmi psychicky zatézuje pro vysokou zodpoveédnost, spojenou se
zavaznymi disledky.
5 4 3 2 1

4. Préce je malo zajimava, dusevné je spiSe otupujici.
5 4 3 2 1

5. 'V praci mam casté konflikty a problémy, od nichz se nemohu odpoutat ani po
skonceni pracovni doby.

5 4 3 2 1
6. Pfi praci udrZuji jen s ndmahou pozornost, protoZe se po dlouhou dobu nic nového
nedéje.
5 4 3 2 1
7. Préce je psychicky tak naro¢nd, Ze po n€kolika hodinéch citim nervozitu a
rozechvélost.
5 4 3 2 1

8. Po nékolika hodindch mam prace natolik dost, Ze bych chtél/a d€lat néco jiného. 5
4 3 2 1

9. Préce je psychicky tak narocna, Ze po nékolika hodinéch citim inavu a ochablost.
5 4 3 2 1

10. Prace je psychicky tak ndro¢na, Ze ji nelze délat po léta se stejnou vykonnosti.
5 4 3 2 1



PRILOHA P III: PODKLADY K ANALYZE RULA

(Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 65-66, 73-74)

Hodnoceni rizika poSkozeni hornich koncetin

Leva strana:
I Zvednuté rameno
iﬁ HK v abdukci
z Sklonéni nebo
- podpora vahy paze
i Cinnosti pfes
=] stiednici téla nebo
'3 na stranu
’E 15+
‘E L gl _'x //—’— Zapésti vytoteno
‘g " &/\\ ,:: mimo stiednici
'3 Select if wristis
bent away from midline
=
E
% = | VYBERTE JEDNU Z NABIZENYCH MOZNOSTI:
2 % Zadna prekazka + méné nez 2 kg prerusované zatéZze nebo sily
= = 2-10 kg pFeruSované zatéze nebo sily
2 g 2-10 kg staticka zatéz | 2-10 kg opakujici se zatéZ nebo sila = 10 kg
g‘ B ¢i vice pferuSované zatéZe nebo sily
) N 10 kg staticka zatéz [ 10 kg opakovana zatéZ nebo sila [ naraz nebo
a ag prudkeé zvySovani sily
E
Usiti svali Poloha pfevazné staticka, napf. drzeni vice jak 1 min. nebo opakovani vice nez 4krat za min.




Hodnoceni rizika poskozeni krk, trup a dolni koncetiny

0° - 10 10°-20° 2004 in extension
- ~
=
2 /
b L Neck is twisting
+
)
=
g
3
b=}
o
=
£
£
55
= =
o @
£
c
e
oL 60"+
=
=
g L Truck is side-berding
= !
‘g \
S E : ;\
=z 5 0
R ll \
= 51 Yy
ﬁ Ir.‘l o '“ & =
> W
5 0 | DK a chodidla DK a chodidla
2 jsou dobfe NEJSOU
L podepiena a v rovnomérng
p= }\ rovnomérné vyvaZené a
E vyvazené poloze. podepiene.
VYBERTE JEDNU Z NABIZENYCH MOZNOSTI:
[l Zadna piekazka + méné nez 2 kg pferusované zatéze nebo sily
Sila & Zatéz pro krk, [1 210 kg pferusované zatéze nebo sily
trup a dolni koncetiny | [12-10 kg staticka zatéZz [ 2—-10 kg opakujici se zatéZ nebo sila 7 10 kg ¢&i vice pferusované zatéZze

nebo sily
[1 10 kg staticka zatéz [ 10 kg opakovana zatéz nebo sila [ naraz nebo prudké zvysovani sily

Usiti svalit [1 Poloha prevazné staticka, napf. drzeni vice jak 1 min. nebo opakovani vice neZ 4krat za min.




Tabulka A (Skére polohy horni konéetiny)

Skore zipésti
1 2 3 4
zapésti | stoleni | zapésti | stoCeni | zapésti | stofeni | zapésti | stofeni
Paze | Piedlokti 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 2 2 2 2 3 3 3
1 2 2 2 2 2 3 3 3 3
3 2 3 3 3 3 3 4 4
1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 + 4 4 5 5
1 3 3 4 + 4 4 5 5
3 2 3 4 4 + 4 4 5 5
3 4 4 4 4 4 5 5 5
1 4 4 4 + 4 5 5 5
4 2 4 4 4 + 4 5 5 5
3 4 4 4 5 5 5 6 6
1 5 5 5 5 5 6 6 7
5 2 5 6 6 6 6 6 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
1 7 7 7 7 7 8 8 9
6 2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9

Bkﬁre tabulky A + pouZivané u svali + silové skore — Skore (.‘|

Tabulka B (skdre postaveni krku. trupu a nohou)

Skore trupu
1 2 3 4 5 6
skore nohou | skore nohou | skére nohou | skore nohou | skére nohou | skore nohou
Krk [ 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7
2 2 3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 7
3 3 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 7
4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8
5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8
6 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9

Skoére tabulky B + pouZivané u svali + silové skére — Skére D)

Tabulka C (celkové skire)

Celkové skore
Skore D*

SkoreC* | 1[2|3|4|5|6|7|8|9
1 112(3|3|4(5|5|5]|5
2 2(2(3(|4|4(5|5|5]|5
3 3(3|3|4|4(5|6|6|6
4 J(3|3|4|5(6|6|6|6
5 4414|516 (7777
6 4(4|5|6|6(T7|7[7|7
7 S(5|6|6|7(7|7[7|7
8 S{5|6|T7|7(7|7(7|7
9 S(5|6|T7|7(7|7[7|7




PRILOHA P IV: DOTAZNIK SPOKOJENOSTI

DOTAZNIK SPOKOJENOSTI S PRACOVNIMI PODMINKAMI

Dobry den,

rada bych vas timto pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku, jehoZ cilem je zlepSeni pracovniho
prostfedi ve vasi firmé. Dotaznik je zcela anonymni a vysledky budou vyuzity v ramci diplomové
prace. Dékuji za vas Cas.

Be. Kristyna Smachova, studentka Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢

Pracovni pozice/odde€lenis ....o.ceevveineieiieieriieiiarereneenecencencencences

1. Uved’te své pohlavi:
a) zena
b) muz

2. Jaky je vas vék?
a) 18-251et

b) 26-35

c) 36-45

d) 46-55

e) 56avice

3. Jaké je vaSe vySka?
a) mén¢ nez 160 cm
b) 160 cm—170 cm
¢) 171 cm— 180 cm
d) 181 cm—190cm
e) Vicenez 190 cm

4. Jaka je vasSe vaha?
a) méne nez 60 kg

b) 60-70 kg

c) 71-80kg

d) 81-90 kg

e) 91-100 kg

f) Vicenez 100 kg

5. Jak dlouho pracujete na své pozici/oddéleni/pracovisti? (na této pozici/oddéleni ve
spole¢nosti Promens Zlin a.s.)

a) méné jak 1 rok

b) 1-2roky

c) 3-5let

d) 6-9let

e) 10 a vice let

6. Ohodnot’te prosim teplotu na pracovisti
a) je mi vedro

b) je mi akorat, citim se ptijemné

¢) jemichladno



7.

a)
b)

8.
a)
b)
¢)
d)

9.

a)
b)

10.

a)
b)

¢)

11.

a)
b)

12.

a)
b)

c)

13.

a)
b)
¢)
d)

14.

a)
b)

15.

a)
b)

¢)

16.

Miyslite, Ze je vas pracovni vykon ovliviiovan teplotou na pracovisti?
ano
ne

Ohodnot’te prosim osvétleni na pracovisti
vyhovujici

spiSe vyhovujici

spiSe nevyhovujici

zcela nevyhovujici

Miyslite, Ze je vas pracovni vykon ovliviiovan osvétlenim na pracovisti?
ano
ne

Hladina hluku na pracovisti je pro vas?
nehlucné prostredi

pfimétené hluc¢né prostiedi

velmi hlu¢né prostiedi

Miyslite, Ze je vas pracovni vykon ovliviiovan hladinou hluku na pracovisti?
ano
ne

Vyskytuji se pri vykonavani vasi prace vibrace?
malo
casto
nikdy

Ohodnot’te prosim mikroklimatické podminky p¥i praci (vlhkost, rychlost proudéni
vzduchu, ¢istota vzduchu).

vyhovujici

spisSe vyhovujici

spiSe nevyhovujici

zcela nevyhovujici

Miyslite, Ze je vas pracovni vykon ovliviiovan mikroklimatickymi podminkami?
ano
ne

Ohodnotte prosim prasnost pri vasi praci
nepra$né prostiedi

prasné prostiedi

velmi prasné prostiedi

Co si myslite, Ze vas pri praci ovlivituje negativné nejvice? (Ize zaskrtnout vice
odpovédi)

osvétleni

teplota

hluk

vibrace

mikroklimatické podminky (vlhkost, rychlost proudéni vzduchu, ¢istota vzduchu)
prasnost



21.

a)

. Myslite si, Ze lze ziskat na VaSem pracovi$ti nemoc z povolani?

ano
ne
nevim

. Potykate se na pracovisti se zdravotnimi obtiZemi ¢asti téla? (1ze zvolit vice odpovédi)

zadné

bolest krku

bolest ramen
horni partie zad
bederni partie zad
bolest pazi

bolest loktl
bolest zapésti
bolest prstl
bolest nohou/chodidel
bolest hlavy
bolest oci

. Museli jste kviili témto zdravotnim problémim navstivit 1ékai‘e?

ano
ne

. Ohodnot’te prosim zrakovou zatéZ na pracovisti, zakrouzkujte (jako ve Skole, 1 —

nizka narocnost, 5 — vysoka naroc¢nost)

2 3 4 5

Jaké pomiicky by vam usnadnily praci? (Ize napsat vice pomicek, napt. nova lampa,
novy stil, lepsi obuv, ergonomicka rohoz aj.)
zadné
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PRILOHA P VII: ERGONOMICKE CHECKLISTY

(vlastni zpracovani dle Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 14-18, 23-25, 37)

Checklist ¢. 1 pro hodnoceni zakladnich ergonomickych rizik

zacviceni a proSkoleni?

ANO | NE POZNAMKA
1. Jsou rozmérové parametry podlahova plocha pracovniho
pracovniho mista dostate¢né? X mista > 2m?
2. Je zvolena zakladni pracovni Vyskytuji se nepiijatelné polohy
poloha vhodnd? X
3. Jsou dosahové vzdalenosti
odpovidajici? X
4. Jsou pouzivané nastroje a naradi nevhodna rukojet’ pilniku
vyhovujici? X
5.Jsou splnéna kritéria pro rucni nejsou prekracovany hygienické
manipulaci s bfemeny? X limity
6. Vyskytuji se pti provadéni prace podminéné prijatelné i
opakovan¢ nefyziologické pracovni nepfijatelné pracovni polohy
polohy trupu a hlavy? X (predklon trupu 40-60°,
predklon hlavy 25-55°
7. Vyskytuji se pfi praci opakované
nefyziologické pracovni polohy X
hornich koncetin?
8. Je priace provadéna trvale
v rukavicich? X
9. Jsou pouzivané OOPP vhodné? X nevhodné napft. rukavice
10. Jsou pfi praci vynakladany velké
nebo nadlimitni svalové sily?
11. Jsou pfi praci vynakladany prekracovani hygienickych
vysoké pocty repetitivnich pohybti? X limith — lokalni svalova zatéz
12. Vyskytuji se pii praci dalsi
rizikové faktory (chlad, teplo, X
vibrace)?
13. Dochazi pifi praci krucni
manipulaci s jednoduchymi X
bezmotorovymi prostredky?
14. Je pfi praci pouZzivéana ruka jako
kladivo? X
15. Jedna se o praci monotonni? pracovni operace se opakuji
X potad dokola
16. Je prace provadéna ve vnuceném pracovnik si urcuje sam, avSak
tempu? X nutno dodrZet vykonové normy
17. Vyskytuje se pfi praci zrakova narocnost na rozliSeni detaild,
zatéz? X avSak spadé do kategorie 1
18. Je vhodny rezim price a dodrZovani
odpocinku? X
19. Jsou pracovnici dostatecné -




20. Jsou dana kritéria pro
pracovniky sohledem na vék a
zdravotni zptisobilost?

zadna rozdilna kritéria

Checklist €. 2 pro hodnoceni usporadani pracovniho mista

ANO

NE

POZNAMKA

1. Umoziluje pracovni misto
individudlni usporadani pro malé i
velké zaméstnance?

X

absence 4 vyskové
nastavitelnych ~ stoli  (pouze
Srouby)

2. Je material a naradi umisténo
pred pracovniky, aby Dbyly
redukovany rota¢ni pohyby trupu?

3. Poskytuje pracovni misto
dostatek prostoru pro pohyb téla?

4. Je individudln¢ nastavitelné
pracovni sedadlo (vyska, bederni
opera), je zidle stabilni?

5. Je podlaha opatiena koberci pii
dlouhodobém statickém stoji?

absence rohoze na 1 pracovisti

6. UmozZiiuje pracovni misto oporu
pazi alespon ob¢asnou?

pti vykondvani prace vsedé

7. Je  vyuzivina = zemska
pritazlivost pri manipulaci
s bfemeny?

8. Jsou eliminovany na maximalni
moznou miru vlivy prostiedi (hluk,
mikroklima, chlad, osvétleni ...)?

ChecKklist ¢. 3 pro hodnoceni rizik souvisejicich s lokalni svalovou zatézi

ANO | NE POZNAMKA

RozloZeni prace
1. Dlouhé pracovni doba X
2. Casta a dlouhodobé piescasova
prace X
3. Nedostatek dnti volna X
4. Nerovnomérné rozloZeni prace
ve dnech, tydnech, mésicich X
5. Nestejnomérné rozlozeni prace
mezi pracovniky X
Typ prace
1. Zveddni a noSeni tézkych

X

pfedmétu




2. Préace vyzaduje velkou fyzickou
silu

3. Prace vyzaduje cetné pohyby
prstit nebo rukou

prekracovani hygienickych
limita — lokalni svalova zatéz

4. Prace s vibrujicimi nastroji

excentrickd bruska Mirka

5. Trvala prace s klavesnici nebo
jinym zafizenim na vkladéani dat

Pracovni polohy a pohyby

1. Nevhodné pracovni polohy a
pozice

2. Nepretrzité nebo velmi casté
zmény postaveni kloubt

3. Dlouhotrvajici chlize nebo
chiize na dlouhé vzdalenosti

4. Casté stoupani po schodech

Pracovni misto a manipulované
predméty

1. Pracovni misto je tak
nedostatecné, Ze pracovnici jsou
nuceni  zaujimat  nepfijatelné
polohy anebo je jejich pohyb
omezen

2. Rozméry pracovniho mista jsou
nedostate¢né pro provadeéni prace

3. Manipulované¢ predméty jsou
umistény nad rameny nebo pod
koleny

pod koleny (v bednach)

4. Prace je provadéna ve stile
stejné pracovni poloze

moznost stiidani stoje x sedu

5. Manipulovany pfedmét se
obtizné drzi nebo je kluzky

6. Chladné pracovni prostiedi nebo
manipulované pfedméty

Prostory

Povrch podlahy je kluzky nebo
nestejnomerny

Pracovni prostiedi je hluéné nebo
jsou na pracovisti zdroje hluku

Pracovnici  jsou  exponovani
celotélovym  vibracim  nebo
vibracim pfendSenym na ruce

vibrace pfendSené na ruce




Checklist ¢. 4 pro hodnoceni pracovnich poloh

Checklist pro pracovni polohy

Trup - oy
Je price providéna s trupem: ‘“‘:I‘; W \"sl-"':?"-
- vpiedklonu ANO s/ 'l o7 i—-\)
- vrotacl NE & (/L . |
- kombinace pfedklonu a rotace NE ' [ p}:“
o - )
Hlava a krk
Je prace provadéna s hlavou a krkem:
- vpfedidonu ANO
- vziklonu NE
- vuklonu ANO
- vrotaci NE
- v pfedklonu a rotaci NE
Paie a ramena
Je price provadéna: I
- ber podpory pasi ANO 2 ‘!': _
- 3 pafemi nad viikou ramen NE ﬂ?’lhﬁ,‘h 8 ' {
- s vyboBenim lokte ANO I ! R
. P NE . f | b #
v ZapaZeni | [
Lokty a ramena
Jsou pri prici vikonavany: M -
- rotafnd pohvhy v 1okt NE g _ f’?/
- rotaéni pohyby s chinutym ANO —
Zapéstim .
Lapésti a ruka
Je prace spojena s: = A4
- flexi a extenzi zipésti ANO E:;\ _ /j/ﬁ";
~_ulnAmi nebo radidini dukei ANO 7 '
- nataFemymi r spojenyind MNE fl e,
s flexi nebo E}I;Enz?zjépéti ( fL = ‘
Rulka a prsty
Je pii praci potfebné pouZivat:
- Epetlu ANOD P, = o
- velké rozeviend dlang ANO . PN
~RG
Dolni konéetiny a nohy
Jsou tyto polohy opakované zaujimany: ;,)
~_trval{ Iek nebo dfep NE ENN
- péchovani NE 5 7 /
- pouZivani nozniho pedilu NE I/L
=
Ostatni polohy
Je pii prici dlouhodobg aplikovan: i1
- dlouhodoby staticko stoj ANO q e
- aztaticka poloha vaeds MNE ---_;_’,,-'J__I [
- staticka poloha vsedé bez opéry NE = dLl'

Zas 3 noFni opéry
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