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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva moznostmi zvladani agresivity u déti v matetské Skole.
V teoretické ¢asti popisuji rozdily mezi agresi a agresivitou, zabyvam se pfi¢inami a projevy
agresivniho chovani, popisuji agresivni chovani déti v matetské skole a nasledné¢ moznosti
feSeni agresivity v mateiské Skole. V praktické ¢asti se vénuji metodologii vyzkumu, ktery
byll realizovan formou polostrukturovaného interview s osmi ucitelkami z matetskych skol.
Data jsem nasledn¢ analyzovala pomoci techniky otevieného kodovani. Vyzkum se zaklada
na zkuSenostech ucitelek matefskych Skol s détmi s agresivnim chovanim. V zavéru jsou

analyzovany a interpretovany vysledky vyzkumu.

Klic¢ova slova: problémové chovani, agresivita u déti, détska agrese, feSeni agresivity

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the possibilities of coping with aggression in children
in kindergarten. In the theoretical part I describe the differences between aggression and
aggression, I deal with the causes and manifestations of aggressive behavior, I describe the
aggressive behavior of children in kindergarten and then the possibilities of solving
aggression in kindergarten. In the practical part I deal with the methodology of research,
which was carried out in the form of a semi-structured interview with eight kindergarten
teachers. I then analyzed the data using an open coding technique. The research is based on
the experience of kindergarten teachers with children with aggressive behavior. Finally, the

research results are analyzed and interpreted.

Keywords: problem behavior, aggression in children, child aggression, solution

of aggression
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UVOD

Nasledujici bakalafskd prace se vénuje moZnostem zvladani agresivity u déti

v matefské Skole.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je popsat zpisoby zvladani agresivity u déti
v matetské Skole. Jedna se o obdobi mezi tfemi a Sesti lety ditéte. Bakalarska prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Cilem teoretické ¢asti je vymezit rozdily mezi
pojmy agrese a agresivity a rozdilem mezi t€émito pojmy, popsat pficiny a projevy agresivity
a popsat zvladani agresivity u déti v mateiské skole.

Cilem vyzkumného Setfeni je zjistit a popsat moznosti zvladani agresivity u déti
v mateiské Skole, zjistit projevy agresivity, jakymi zplisoby se ulitelky snazi agresivité
u déti predchazet a co je zdrojem poznatkil o agresivité u ucitelek. Vyzkum se zaméfuje na
zjistovani informaci od ucitelek matetskych Skol o agresivité, na vypozorované pii¢iny
a projevy agresivity u déti predSkolniho véku, se kterymi se pfi své praci v matetské Skole
setkavaji. V ramci kvalitativniho vyzkumu pomoci metody polostrukturované interview
se snazim zjistit odpovéedi na hlavni a dil¢i vyzkumné otazky, které jsou pro tuto bakalafskou
praci klicové. Ziskana data byla analyzovana za pomoci techniky otevieného kédovani a po
vytvoieni kategorii jsem ziskala vysledky, kde jsou interpretovany 1 s ukazkami rozhovort.
Nasledné jsem ziskané vysledky shrnula a po nich nasleduje diskuze, kde jsou srovnavany
ziskané vysledky z vyzkumného Setieni se zahranicnim vyzkumem.

Téma jsem si zvolila z diivodu, Ze jako budouci ucitelka se s agresivitou u déti budu
setkavat a chtéla jsem se o této problematice dozveédét vice. Také mé zajimaly zkuSenosti
a poznatky o agresivité u déti predskolniho véku praveé budoucich kolegt.

V zavéru celé bakaléaiské prace jsou shrnuty veskeré ziskané poznatky a seznam
pouzité literatury, seznam tabulek a sezam pfiloh. V pfilohach jsou poskytnuty piesné
prepisy dvou uskutecnénych rozhovorti a ukazka informovaného souhlasu ohledné

nahravani si priabehu interview na diktafon a ndslednym pracovanim s danymi udaji.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ETYMOLOGIE ZAKLADNICH POJMU

V této kapitole jsou vysvétleny pojmy agresivita a agrese a jaky je mezi t€émito pojmy rozdil.

Spousta lidi v téchto pojmech nevidi Zadny rozdil a povazuji je za jedno a to totéz.

1.1 Agresivita

Pojem agresivita pochazi z latinského vyrazu aggressivus, coZ znamena utocny. Agresivita
je ur€ity postoj, vlastnost nebo vnitini pohotovéa reakce k agresi. Muzeme fici, Ze je to
charakteristicky znak kazdého jedince. Agresivitu lze definovat jako sklon nebo nachylnost
k agresivnimu chovani (Martinek, 2015). Simanovsky (2015) ozna¢il agresivitu jako
tendenci jednat utocné vzhledem k zvifatim, vécem, nebo i lidem, je velmi Casto tzce

spojend s duSevni nepohodou, s konfliktem mezi prozivanim a konanim.

Agresivita byva ¢asto vyvoldna zménami v socialnim prostiedi a byva povazovana za velmi
ohrozujici jednani. Na druhou stranu byva povazovana v fad¢ profesi za nezbytnou.
V zapadnich zemich se piedpoklada urcité osvojeni si agresivnich prvkl chovani, které
mohou pomoct jedinci nejen s prosazenim se, ale i k ispéSnému ovladani druhych. Jedinci
pusobici v politice, kteti jsou v zivoté predatorsky ladéni byvaji oblibenéjsi (Jedlicka, Kot'a

& Slvavik, 2018).

Podle Erkertové (2011) je agresivita velmi Casto spojovana se zpusobem chovéni, ktery
oznacujeme jako negativni. Pod takovym chovéani si lidé predstavuji jen bezdiivodné niceni
cizich véci, vandalstvi nebo i mozny umysl nékoho pfipravit o zivot. Mélokdo ale hovofi
o agresi, kterou je naopak vniména jako pozitivni. Diky takové agresi mizeme pohotove

jednat, pokud se vyskytneme v situaci, kterd je ohrozuje nas, nebo nékoho jiného zivot.

Agresivita je tedy nezbytnou soucasti naseho byti. Nemusi vzdy nutn¢€ znamenat, Ze se jedna
o néco negativniho, ale naopak. V naSich Zivotech hraje podstatnou roli. Jak uz bylo

zminéno, pro fadu profesi je velmi dulezita.

Podle Antiera (2011) je dit€ nuceno vnitini agresi k tomu, aby bylo soutézivé. U déti
v predskolnim véku se téz objevuje tendence pouzivat sprosta slova. U déti v tomto veku se
vyskytuje agresivita v souvislosti s hnévem, ktery je v tomto véku velmi Casty. Muze to byt
ziskané zkuSenosti velmi pozitivni, a tak se nemohly jednotlivé ¢asti mozku rozvijet spravne.
Pravé proto se mohou v predskolnim véku objevit problémy, kdy se dité¢ mize agresivnim

chovanim. U agresivity v détském veéku se mizeme setkat s tvrzenim, Ze se jednd pouze
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o prechodny stav ditéte. V urcitém véku je agresivita soucasti détského vyvoje, pokud ale
prevazuje dlouhodobé a nijak sni neni pracovano, miize sklon k nasilnému jednani

pietrvavat i v obdobi adolescence az do dospélosti (Krejéifova & Rican, 2006).

Rozdily mezi agresi a agresivitou vysvétluje Vagnerova (2014, str. 699) tak, ze ,, agresivita
Jje tendence k nasilnému reagovani, pojem agrese charakterizuje redlny projev. “ Hutyrova
(2019, str., 94) zase definuje rozdily mezi agresi agresivitou tak, ze ,,Agresivita vyjadiuje
vnitini dispozice nebo osobni vlastnost a je zpravidla jako relativné trvala a hiife ménitelna
charakteristika osobnosti. Agrese oznaCuje vlastni pozorovatelné jednani.“ Definice
Hutyrové vyjadiuje rozdily mezi pojmy vystiznéji. Agresivita je tedy vlastnost, kterou madme
vrozenou a ma osobni charakter. Mizeme tedy fici, Ze je to jakysi predpoklad pro agresi

a agresivni jednani, coz je samotny €in, ktery je konan.

1.2 Agrese

Pojem agrese pochdzi z latinského vyrazu ad-gredior, které znamena pftiblizit se, piiblizovat
se, zmocnit se né¢jakého mista, znicit néjaké misto, osobu ¢i bytost. Pojem agrese v prvni
fad¢ znamena projev. Projev urcité sily, kterou ma kazdy organismus, jez mu zajiStuje
moznost vlastni existence. Miizeme fici, Ze potencionalné agresivni je kazdy ¢loveék i jiny
zivy tvor. Kazdy ¢lovek ma své vlastni osobni agresivni chovani. Jednim z osobnich projevi
je vyraz v obli¢eji. Také to miize byt gesto, za kterym nasleduje ton slovniho vyjadieni. Diky

tonu hlasu miZzeme jasné poznat stupniujici se agresi (Svoboda,2014).

Agrese pfedstavuje imysIné poskozovani véci ¢i napadeni osob, je to zdmérné jednani, které
chce bud’ fyzickym jednanim, nebo symbolickou formou zptsobit druhé osobé skodu, kiivdu
nebo bolest (Jedlicka, Kota & Slavik, 2018, str.561). Agrese piedstavuje piekazku
¢1 problém, ktera se tyké kazdého jedince. Lidé si agresi €asto piedstavuji jako chovani, které
neni v souladu se socidlnimi normami (Jedlicka, Kota & Slvavik, 2018). Pro kazdého

jedince mize byt rozdilné vnimani co je a co uz neni v souladu se socidlnimi normami.

Pod agresi spada i autoagrese, ktera podle Mertina (2013) pfedstavuje chovani, kdy jedinec
ublizuje sam sob¢. Od rané¢ho véku agrese, viici sobé samému miZe napiiklad znamenat
vytrhavani si vlasi, tluceni hlavou o zed’, u déti starSich se mizeme setkat s fezanim se anebo
i se sebevrazednymi pokusy. Jedinec se timto zpisobem muze pouze pokusit na sebe
upozornit, nebo se tim trestd za prestupky, které spachal at’ uz védomé ¢i nevédomé.
U malych déti se takové chovani vyskytuje, pokud nemaji dostatek podnétii, nebo jim chybi

pozornost ze strany rodict ¢i dospélych.
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2 PRICINY A PROJEVY AGRESIVNIHO CHOVANI

V této kapitole jsou popsany pficCiny agresivniho chovani jak u dospélych jedinct, tak
1 u déti a podkapitola, kterd se zaméfuje na emoce, které jsou pro pficiny takového chovani
stézejni. Dale jsou zde popsany projevy agresivniho chovéni, zejména projevy fyzické

agrese, které se u déti predSkolniho véku vyskytuji ¢astéji nez agrese verbalni.

2.1 Priciny agrese

Kazdy jedinec ma vrozené ptedpoklady k agresivnimu jednani. U kazdého jedince se
predpoklady k agresi 1isi. Razni se v souvislosti na historii a sociokulturni tradici
obyvatelstva, ve které byly zna¢né zvyhodnovani jedinci, ktefi méli urcité predispozice,
tzn. jedinci, ktefi byli ispés$ni, méli vyrazné vétsi Sanci na pieziti a méli tak vice potomstva.
Sklony k agresivnimu chovéani nejsou zavislé pouze na dédicnosti, ale zna¢né se daji rozvijet
1 uCenim. Dé&je se tak ucCenimv roding, hlavné pozitivnim podporovanim naznakl
agresivniho chovani, naptiklad dité néco ziskalo svym agresivnim jednénim, ale nebylo za
to od nikoho potrestano. Dale se dit¢ uci napodobou a to tim, ze dit€¢ déla presné to, co vidi
u ostatnich jedinct, hlavné u téch lidi, ktefi jsou pro dit¢ néjakym zplsobem vyznamni.
Zalezi tedy velmi na rodicich, do jaké miry u svych potomka upeviiuji agresivni chovani

(Vagnerova, 2004).

V dnes$nim svété prevazuje nazor, Ze za agresivitu u déti mize nejcastéji muz, tedy otec.
V praxi se ale ukazalo, ze vétsi problémy s agresivitou maji déti, které vychovava tzv., skryté
agresivni matka. Pod pojmem skryté agresivni matka si miizeme predstavit model chovani,
kdy matka odmita potrestani svého ditéte pfed cizi osobou a stavi se tak do postaveni velmi
silné ochrankyné svého ditéte. S timto modelem chovani se velmi Casto stfetavaji
pedagogové, ktefi prichdzeji denné do kontaktu s rodi¢i (Martinek, 2015). Simanovsky
(2015) tvrdi, Ze ptiCinou agresivity mize byt nepiitomnost muzského vzoru ve svété jedince.
Spousta déti se at’ uz ve Skole, doma nebo v zdjmové Cinnosti setkavaji spiSe s zenskym

VZOorem.

Podle Martinka (2015) se muzeme setkat 1 stim, ze pusobeni genetickych faktord na

agresivitu miizeme predpokladat za téchto podminek:

o | Jedinec z normalni rodiny se chova extrémné agresivné, Pokud se zbytek rodiny

chova normalné, pak to znamend, Ze rodinné prostiedi je nepatologické. Z tohoto
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duvodu je mozné, Ze agresivita jedince predstavuje geneticky podloZenou

biologickou abnormalitu.

o Velky pocet clenii rodiny je agresivnich. Ackoliv v tomto pripadé nelze eliminovat
spolecny faktor prostredi, lze predpokladat pritomnost spolecného genetického

faktoru.* (Martinek, 2015, str.11-12)

Podle Krause (2010) mezi dal$i pfi¢inu miizeme zatadit masova média, predevsim televize,
mobilni telefony a internet. Bezohlednost a nespolehlivost tviircti ¢i vyrobcet jejich poradii
ohroZzuje postoje a chovani zejména nejmladsi generace. V dneSni dobé se velmi Casto
setkavame s velkym znehodnocenim hodnot a sniZzenim mravni zodpovédnosti. Méli
bychom si tak vice uvédomovat, Ze neprofesionalita nékterych médii, kterd mohou otupovat
hodnoty, deformovat a pietvaiet estetické a moralni citéni divaka vede k vyraznému ubytku
svédomi pfedstavujici podhoubi, ze kterého nasledné¢ vyriista agresivita a arogance.
Michalova (2012, str. 116) uvadi, ze ,jedna z nejhlavnéjsich pricin jsou vsudypritomné
zpravy o nasili, jez se neustalym predvadenim stava béznym Zivotnim modelem socidlniho
souziti.* Velmi ¢asto miizeme vidét, jak se déti snazi ztotoznit a vzhlizet ke svym hrdintim.
V soucasnych médiich ale neni hrdina vzdy kladnou postavou, kterd by méla byt ostatnim
prikladem. Stava se spise akénim stoupencem, ktery si dokaze s prehledem poradit v kazdé

situaci.

Simanovsky (2015) uvadi jako jednu z p¥i¢inu agresivity nadmérné potieby. Tuto pfi¢inu
vytvareji v ditéti rodice, ktefi na dit€ uplatiuji vychovu, ve které jsou nadmérné starostlivi.
Pti pfilisSné péci nema dité dostatek prostoru k tomu, aby si mohl vypéstovat dostatecné
silnou viili, nebot’ nikdo na néj nevytvari naroky na vlastni rozhodnuti. Takové déti v urcité
situaci nejsou schopné vyvinou usili, které je potfebné, jsou netrpélivy, pokud se jedna
o prekazky, které maji prekonat a navazovanim novach vztahd. Zistavaji tak zavislymi
na n¢jakém Clenu z rodiny, autorité, pozd¢ji se muze jednat o urcity objekt. Z nadmérnych
potieb, které nejsou uspokojeny tak vnika neklid nebo pravé agrese. U déti nejcastéji
k nadmérnym potfebam patii byt vzdy na prvnim misté a mit ptednost, byt vzdy ten, kdo ma
pravdu, byt ve vSem dokonaly a vSem se zavdécit, mit vSeho nadmiru, manipulovat

s druhymi lidmi, obvinovat je a byt nad nimi ten dominantni.

Pudney a Whitehousova (2012) uvadi jako jeden z mnoha moznych divoda, které vedou ke

vzniku agresivity fakt, Ze je hrub&jsi chovani spole¢nosti akceptovano. Déti jsou takovému

rowr

chovani ¢im dal vice vystavované. Nasili, které se v mnoha détskych animovanych potfadech
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vyskytuje, mize byt az nékolikrat vyssi nez tfeba v programech, které jsou urcené pro
dospé€lé. Dale uvadéji, ze je az nemozné, aby se takovému chovani v matetskych skolach
dalo vyhnout, nebot’ déti pfirozené¢ napodobuji modely chovéni, které jim byvaji

predkladany opakovang.

U ditéte chovajici se agresivné v predskolnim véku jesté nejsou dostate¢né vyvinuty prvky
kontroly vlastniho chovani. Dité tak neumi piedvidat disledky svého vlastniho jednani.
Pokud tedy dité néjak fyzicky ublizuje druhému ditéti, nejedna se tak podle né€j o jeho vlastni
vzorec chovéni, diky kterému by chtéli ditéti ublizit umyslné. Dité¢ v tomto véku se spise

snazi o vlastni obranu a o pokus dosahnout svého cile (Spaithelova, 2007).

Nejcastéji tedy na vzniku agresivity u déti piisobi rodice ¢i jiné blizké osoby, se kterymi dité
prichazi velmi ¢asto do kontaktu. Muze to byt i nepfitomnost muzského vzoru, nebo pokud
dité vychovava skryté agresivni matka. Dale na dité plisobi masmédia, ktera v posledni dobé
zahrnuji vice a vice nasili 1 do filmi a potfadd, které jsou urené pro déti a také fakt,

ze spole¢nosti je akceptovano hrubéjsi chovani.

2.1.1 Emoce

Podle Slaménika (2011, str. 9) je ,, veskeré lidské chovani provazeno emocnim proZivanim,
které nemusi byt vzdy plné uvedomovano. “ Emoce ve znacné mite dokdzi ovliviiovat naSe
socialni interakce. Nase jednani s jinym Clovékem se bude znac¢né lisit podle toho, zda
budeme napftiklad citit strach, vztek nebo radost. Emoce maji v zivot¢ kazdého jedince
nepostradatelnou funkci. Strach znéceho nas nudi dostat se pry¢ z potenciondlniho
nebezpeci, a to ndm uz od pradavna pomahalo k pteziti. Emoce maji zna¢ny vliv na chovani
jedince a hraji také velkou roli v moralni oblasti. Déti, které jsou pfevazné stastné a veselé
jsou schopny tyto pocity naplno prozit. Kdezto dité, které zaziva prevazné emoce negativni,
muze témito stavy bolestné trpét. Pak jsou tu déti, které se naucily své emoce potlacovat
a ty miizeme popsat jako emocionalné mrtvé (Bhatt, 2007). Citové prozivani u déti se s klony
k agresivité se 1isi v ndklonosti k negativnimu emo¢nimu ladéni. Takové déti mohou byti
¢asto mrzuti, podrazdéni, nespokojeni a mohou mit celkové pocit nepohody (Vagnerova,
2004). Déti s poruchami chovani a tendenci tihnout k agresivnimu chovani mohou mit casto
nizké sebevédomi a mohou se povazovat za neuspésné. Takové déti maji problém se radovat
i zmalych uspéchti a maji pouze kratkodobou motivaci. Maji problém se sledovanim
vzdalenych cili a pokud chtéji dosdhnout urcitého cile, jednaji velmi Casto impulzivng.

Regulace vlastniho chovéni pak vede vétSinou jen k vlastnimu uspokojen. Tyto déti pak
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velmi Casto trpi tim, Ze nedokazi odhadnout nésledky vlastniho chovani a diky tomu se mize
stat, ze se dostanou do dal§iho nedorozuméni ¢i konfliktni situace, které nejsou schopné

zvladat. (Vojtova, 2008).

Viagnerova (2012) uvadi, ze pro déti predskolniho véku jsou velmi typické dvé emoce,
a to jsou zlost a vztek. ,, Tyto emoce nebyvaji tak casté, protoze déti lépe chapou priciny
vzniku neprijemnych situaci, jejich nezbytnost, resp. Vyznam umyslu jiné osoby. Zlostné
reakce se objevuji zejména v kontaktu s vrstevniky, pri kumulaci prikazi a zakazu, tj. tehdy,
kdyz je dité frustrovano a jeho jeste mnerozvinuta kontrola emocnich projevii selze.

(Vagnerova, 2012, str. 197).

2.2 Projevy agrese

Mezi nejcastéjsi projevy agrese ve Skole patii hruba slovni agrese, k fyzickému tutoku
dochazi velmi ziidka. Mizeme se setkat i s oznacenim fyzické agrese jako nemotivovana
agrese, kdy zék ¢i dité udefi druhé dit€¢ bez rozmyslu, a aniz by druhé dité, jakkoliv
provokovalo. Projevem u déti ¢i dospivajicich mtze byt i to, ze bez jakéhokoliv diivodu
poskodi néjakou véc, nebo néco druhym ukradne bez toho, aniz by z toho mél jakykoliv
prospéch (Jedlicka, Kota & Slavik, 2018). Pojem agresivita pfedstavuje vybuchy vzteku,

které bez jakéhokoliv moralniho zdrzeni graduje vii¢i ostatnim, sebe samému, nebo vécem.

Michalova (2012) uvadi jako nejcastéjsi priklady agresivniho chovani v matetské Skole,

byt’ jen na velmi maly podnét:
e kousani a Skrabani,
e biti, kopani a strkani,
e plivani,
e fvani a vyhrozovani.

Takové vybuchy chovani mohou u déti v matetské Skole vzbuzovat strach, zejména u déti

mladsich, nebo u déti které jsou slabsi a nejsou tolik pritbojné (Michalova, 2012).

Dit¢ se agresivnim jedincem stava postupné. Vedou ho k tomu zpiisoby jednéni, diky kterym
ma urcity uspéch a pocit uspokojeni. Stava se tak naptiklad, kdy sourozenec nebo kamarad
ditéte ma n¢jakou véc, kterou dit¢ chce, ale ten druhy mu ji nechce ptjcit ¢i dat. Dité tak
muze jednat nasilné¢ a zadanou véc timto zplisobem muze ziskat. Tento zpiisob chovani

si zapamatuje a muze ho pouzivat v dalSich podobnych situacich. Jednu z roli pti pocatkach
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agresivity, které se vytvari jiz v predskolnim véku hraji temperamentni dispozice. Mezi né
patii impulzivita, citlivost i necitelnost k moznym nasledkiim jednani a vznétlivost.
Na vzniku agresivity se v§ak nepodileji jen temperamentni dispozice, ale i zpisob vychovy,
jakym je s ditétem zachézeno. Mezi nedostatky ve vychové déti jsou nedostatek vielého
zdjmu o dité, ponizovani, lhostejnost, citovy chlad, nendvist a ostré vybuchy negativnich
citl. Do scénafe Zivota ditéte se zapisuji 1 pokud rodice pouzivaji na své potomky nadavky,

biti, vyhrozovani a ponizovani (Jedlicka, Kot'a & Slavik, 2018).

Utoén&ji se v mnoha ohledech chovani vice chlapci nez divky. U déti mezi rokem tietim
a Sestym agresivita znacné klesa patiicné tomu, jakym zplsobem se dité uci zvladat postoj
a vztahy s vrstevniky. Vyjimkou mohou byt obc¢as chlapci, ktefi mohou mit problém vlastni

agresivitu kontrolovat (Michalova, 2012).

Sulova (2003) uvadi, Ze agresivni projevy u déti v matefské $kole jsou povazovany spise
za obranné mechanismy, jako tfeba za neuspokojovani nékteré z potieb. Déti tak mohou byt
nebezpecné jak okoli, tak i samy sobé&. DéEti se tak mohou fackovat, Stipat, Skubat vlasy
si vzdjemné vlasy anebo se miize vztahnout do vlastniho svéta, kdy si nebude chtit hrat,
pfestane s ostatnimi komunikovat a mlize se zacit pomocovat. Jako dal$i projevy agrese
uvadi Erkert (2011) fvani, biti, kousani, plivani, skrabani, kousani, plivani, kopani, strkani
a vyhrozovani. U déti, které se Castéji projevuji takto agresivn€, mohou nastat rtizné
zdravotni problémy. D¢Eti se tak citi ohrozené a mohou mit problémy s poruchami jidla,
spanku, bolestmi hlavy ¢i bficha. Mimo tyto zminéné problémy muizeme vypozorovat

1 takové chovani, kdy dité nebude chtit dochézet do matetské skoly.

U starSich déti se objevuje vice verbalni agrese nez fyzicka agrese, a naopak u déti
predskolniho véku se objevuje agrese spise fyzicka. U déti v matetské Skole je agrese brana

spiSe jako obrana a dité mize mit problém si takové nevhodné chovéani uvédomit.
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3 AGRESIVITA A PROBLEMOVE CHOVANI DETI

V mnoha skolach si ucitelé stézuji, jak roste agresivita a neklid u déti, vyjimkou nejsou
ani ucitelé matetskych Skol. Nepokoj nemusi byt na prvni pohled ziejmy, i pies to, ze miize
byt silné prozivan. Projevuje se navenek stereotypnimi ukony a tiky v situacich, kdy dotycny
pocituje uzkost, nespokojenost. Narust neklidu je provdazen vyrazmymi gesty, pohyby
a snizenou kontrolou emoci. Nasilnému jednani predchazi symbolicka agrese — vyhruzky,

naddavani, demonstrace odvahy* (Simanovsky, 2015, str.11).

3.1 Agresivita a agresivni chovani déti v materské Skole

V obdobi, které se podle odbornikii nazyvéd obdobim vzdoru je velmi Casté a povazuje
se za normalni, pokud se dit€ projevuje urcitou agresi. V tomto obdobi takova agrese
k vyvoji ditéte patfi. Kazdy jedince vnima a reaguje na agresi rozdiln€. Jsou déti, které
se kvili drobnosti zacnou vzajemné dohadovat, pii ¢emz mohou vyuzit i fyzického nésili
jako je kopani, Skrabani, bouchani a tahdni za vlasy. Vzapéti je vSak ale mizeme vidét,
jak si spolu v klidu hraji. Jiné déti v§ak mohou reagovat tim zptsobem, Ze pfi jim nelibivém

slove nebo gestu se citi nejisté a mohou se az rozbrecet (Erkert, 2011).

Déti predskolniho véku si nemuseji uvédomovat zklamani, které¢ si pfenasi do Skolniho
zivota z rodiny nebo mimoskolniho prostfedi. Naucend agrese, nebo dokonce frustrace,
kterou si déti prendseji z domdaciho prostiedi byva velmi castou pfi¢innou hrubého
a nevhodného chovani vuc¢i ostatnim détem a nepratelského pocinadni vici ucitelim

(Jedlicka, Kota & Slvavik, 2018).

Déti ve veku tii let uz vétSinou zvladaji zachovat Cistotu a konci u nich obdobi, které
psychologové nazyvaji andlni stddium. Dité tam zacind mit potfebu urcitym zplsobem
provokovat, a to nejcastéji sprostymi slovy. Dité si velmi dobfe uvédomuje, Ze tato slova
jsou nevhodna ¢i zakazand. Timto zplisobem na sebe dité ukazuje, ze uz neni malé mimino,
nebot’ uz zvladd dodrzovat hygienu. Diky vnitini agresi, kterd je nezbytnou soucasti
osobnosti kazdého ditéte dostava nutkavost soutézit s ostatnimi a byt prave ten, ktery odhali
nejsprostsi slovo. Jsou déti, které maji vétsi potiebu pouzivat takova slova daleko Castéji nez
jiné déti. Takoveé déti chtéji dat najevo trapeni, které museli projit, béhem uceni
se zachovéavat Cistotu. Naptiklad pokud byly poniZzovani, kdyz se pomocily, tim vice jsou
takové déti vynalézavejsi a vice opakuji neslusna slova, kterd se zrovna naucily (Antier,

2011).
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Predskolni dité, které se projevuje jako problémové, zaroven svym chovanim vysila naznaky
a prosbu o pomoc od dospé€lého jedince. Mateiska Skola by méla zah4jit odpovidajici terapii
a kazdy den ve vychovné vzdélavacim procesu ji podporovat. Zaroven by rodice mély
s matefskou Skolou spolupracovat a spole¢n¢ docilit minimalizovani nepfijemnosti ditéte

(Michalova, 2012).

Rubin & kol. (2008) uvadi, ze déti kolem patého az Sestého roku, které maji mezi sebou
vEtsi pravdépodobnost, Ze se mezi sebou dohodnou a konflikt vyfesi nez u déti, kteti moc

dobry kamaradi nejsou. U nich je vétsi pravdépodobnost vyskytu agresivnéjsiho chovani.
Mateiska Skola

V soucasném pojeti mateiské Skoly se nachazime v etapé pfijeti a napliiovani moderniho
pojeti pedocentrické orientace. Dité, péce o néj a rozvoj jeho dispozic je jejim zakladem.
Kazdé dité je respektovano jako osobnost, ma své individualni potieby a z4jmy a ty nas
vedou k nachazeni metod a aktivit, kterymi je mozné déle rozsifovat a ptfipravovat tak dité

na dalsi vzdélavani (Kot'atkova, 2014, str. 86).

3.2 Agresivita jako projev problémového chovani

Navratil (2011, str.8) tika, Ze ,, problémovym chovanim se rozumi projevy drzosti, vulgarity,
vzteku, vzdoru, neochoty a agrese, lhani atd., coz znesnadnuje nebo znemoziuje dosazeni
vzdjemného porozuméni, pochopeni, tolerance, spoluprdce a vzajemné pomoci mezi détmi,
mladezi a dospélymi.* Z psychologického hlediska miizeme fici, ze se jedna o odchylku
vyskytujici se v oblasti mezilidskych vztahl, kdy jednotlivec nerespektuje urcité normy
chovani, které by mély odpovidat jeho v€ku, popiipad¢ urovni jeho rozumovych schopnosti

(Véagnerova, 2008).

Fontana (2010) uvadi, ze problémové chovani je takové chovéni, které je pro ucitele
nevhodné a nepfijatelné. Tuto definici vS§ak miizeme povazovat za velmi subjektivni, nebot’
situaci vzdy vyhodnocuje pouze jeden z aktéri. Kdyz jeden ucitel bere chovani ditéte jako

ptijatelné, druhy ucitel takové chovani mize vyhodnotit jako chovani nepiijatelné a Spatné.

3.3 MozZnosti FeSeni agresivity v materské Skole

Zvladani a feSeni agresivity a agrese velmi podléha typu chovédni. Pokud se jedna

o emocionalni agresi, je zde domlouvani, nebo trestani zcela bezvyznamné. V takovych
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ptipadech je vyhovujici pro zvladnuti emocniho utoku pouzit vybiti na nezivém piredmétu.
Muze k tomu slouzit boxovaci pytel anebo matrace. Velmi znama je metoda pevného objeti.
Tato metoda ma ale pfilis svych tskali a ve Skolnim prostfedi je v podstaté¢ nepouzitelna

(Martinek, 2015).

v

Jednou ze zékladnich a nejspolehlivéjsich metod pro hodnoceni chovani ditéte je metoda
pozorovani. Je tak velmi diilezité zjistit, které situace u ditéte vyvolavaji agresivni chovani.
Projevy agresivity je u déti mozné minimalizovat prostiednictvim her, které pro déti
znamenaji zabavu. Doporucované jsou spiSe hry socidlni, pii kterych miizeme pomoci
ruznych pravidel a ritudlti agresivni chovani usmériiovat. Déti chovajici se agresivné maji
velmi Casto problémy se vztahem k sobé samému. Takové déti nedokdzou piijmout télesné
kontakty, které jsou pozitivni. Pii pohybovych hrach se tak mohou naucit pracovat se svym

télem, mohou na sebe nechat sahat a dotykat se ptatelsky druhych (Michalova, 2012).

Podle Michalové jsou zdkladem pro interakcni hry a cvi€eni ur€it si vlastni cile uceni, které

détem maji pomoci:
o uveédomit si a vyjadrit agresivni pocit
® poznat podnéty zlosti a agresivniho jednani
e [épe porozumét sobé i druhym
e ovladat a odbouravat zlost a agresivitu
e posilit své ,,ja* a pocit vilastni hodnoty
e navdzat neagresivni vztahy
e pokojne resit konflikty.
(Michalova, 2012, str. 120)

Simanovsky (2015) jako jednu z forem zvladani agresivity u déti zmifiuje hry taktilni, coz
jsou hry dotekové. Zejména tato kategorie her podle néj pomaha k rozvijeni kladnych vztahii
ve skupiné déti. Zminuje, ze pro déti, které zkusSenosti s takovym druhem her, se mize
objevit ze zacatku nejistota. Jako dalsi druhy her, které jsou vhodné pro prevenci a zvladani
agresivity jsou hry, které maji umély konflikt. Diky tomuto druhu her mohou déti se svym
chovanim rizné experimentovat a mohou jak samostatné, tak spole¢né hledat zpiisoby
k feSeni raznych konfliktnich situaci, které jsou vhodné. Déle zminuje hry modelovych

situaci, kdy si déti zkousi vstoupit do vymyslenych roli a snazi se tak ucit zvladat situace,
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které mohou byt pro déti stresové nebo konfliktni. Dalsi hry mohou byt hry, kterou slouzi
ke zdravému prosazeni a déti se v nich uci vyjadfit vlastni pocity, nesouhlas, poprosit

0 pomoc, prosadit si vlastni nazor a konverzovat s ostatnimi.

Erketova (2004) uvadi, ze chovani déti mizeme hodnotit a posuzovat u kazdého ditcte
rozdiln€. Posouzeni a hodnoceni byva ovliviiovdno vlastnim prozitkem a zkuSenosti,
se kterymi jsme se setkaly béhem détstvi a byly pro nas velmi negativni. Takové prozitky
bychom si mély vybavit, zpracovat a vctit se tak do ditdte. Casto se setkivame s tim,
ze pokud dité naruSuje harmonii ve Skolni tfid¢, udélame vSe tak, aby ve tfidé opét nastal
patfi¢ny klid. Velmi tak zpfisiiujeme tresty a pii konfliktech se snazime co nejrychleji nalézt
viniky. Déti bychom m¢li predevsim ucit tak, ze konflikty, které se vyskytuji, nds varuji
na néjaky zadrhel ¢i problém a spolecné bychom méli nalézt vychodisko, které bude pro
vSechny jiz se konflikt tyka ptijatelny.

Spanhelova (2007, str.10) uvadi postup, jak pracovat s agresivnim ditétem a eliminovat tak

jeho agresivitu:

o Vnimejme impulzivitu ditéte jako temperament a berme to jako fakt. Jeho

temperament nezmenime.
o Zkusme planovité jeho temperament vybijet.

o  Pokud chceme, zkusme vyuzit na toto vybijeni temperamentu a Zivosti riizné sportovni

aktivity.

o Pokud dojde k néjakému agresivnimu chovani ze strany tohoto ditéte vici jinému
ditéti, které jeste situaci nedokdze samo zvladnout, postavme se mezi né a pomozme
Jjim.

e Pokud agresivni dité bouchne druhé dite, zamezme tomu, aby ho bilo dal.

e Pomozme obéma détem, aby konflikt mezi sebou doresily, nechtéjme, aby jedno dité
od druhého odeslo, aby si uz spolu nemohly hrat. Naopak. Pomozme jim, aby se
dokazalo jedno dité druhému omluvit, a ukazme jim napriklad vhodny zpusob dalsi
hry.

o Nechtéjme slyset vymluvy jednoho ani druhého, ucme deéti, ze lepsi je priznat pravdu

nez lhat.

o Ucme dite, které reaguje agresivné, aby néjakym zpusobem svuj ¢in odcinilo.
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e Ucme ho se s nasi pomoci omluvit.

3

e Nevylucujme ho z kolektivu déti, ale po tomto incidentu mu dovolme, at’si dal hraje.

Zvladani agresivity v pfedSkolnim obdobi ma nékolik volnych strategii. Jednim z bodt jako
prevence agresivity je pozorovani ditéte ucitelem béhem dne. Ucitel tak musi zjistit kdy
nejcastéji a pii kterych situacich se dité¢ agresivné projevuje. Jako dalsi vyznamny prvek
muzeme oznacit hru, ktera v ptfedSkolnim obdobi byva spiSe socidlni a interakéni. Praveé
pii hie mize dité ziskat nové zkuSenosti s jednanim a chovanim ostatnich déti, ale také svym.
Hry, kter¢ jsou zamétené na zvladani a prevenci agresivity maji za cil détem pomoct vyjadrit
vlastni agresivitu, 1épe porozumét ostatnim détem, naucit se rozpoznat podnéty, které praveé

vedou k agresivnimu chovani (Michlova, 2012).

o 24

agresivnimu chovani u déti je zejména vychova déti. Spada sem vychova jak rodinném
prostiedi, tak 1 vychova ve vzdé€lavacich institucich ¢i v dalSich nevladnich organizacich.
Pro prevenci by se mély zvolit vzdy vhodné preventivni strategie. Mezi jednu
z nejvhodnéjsich strategii patfi strategie, kterd je zaméfend na piimém prozitku samotného
ditéte. Pravé diky interaktivnimu uceni a hrani je ddle mozné ptisobit na rozvoj socialnich

dovednosti. Strategie, které jsou povazovany za nejefektivnéjsi jsou ty, které se zamétuji

jak na dité, tak i na rodinu, a Skolni a mimoskolni organizace.

Spatihelova (2007, str. 6-7) zmifiuje odlisné zptisoby zvladani konfliktnich situaci ugiteli
v praxi. Pfi hadce nebo agresivnimu biti mezi déti, ucitel nejcastéji reaguje tak, ze dité
odtrhne od ditéte, kterému je ublizovano. Ditéti, které je oznacovano jako agresor, nejcasteji
vynada a uloZi mu néjaky trest nebo zédkaz. Ochrana obéti je pfirozena, ale pro dité, které
se chovalo agresivné ddvame najevo, ze se to nesmi a ze pokud si neumi s détmi hrat,
tak at’ ndm zmizi z dohledu. U ditéte tak mizeme z naSich silné negativnich emoci vyvolat
strach, ktery nasledné vyvola snazsi agresivni jednani. Tentokrat je to vSak agrese zamétena

proti sobé samému. (Kopftiva, 2008)

Spatihelova (2007) uvadi postupy, jak by se mél ucitel pfi praci s agresivni ditétem
postupovat. Ucitel by mé¢l détem poskytnout podporu ¢i pomoc pifi feSeni konfliktu,
pokud si déti nevi rady a mélo by jejich chovani zachdzet do extrému. Ucitel musi

s détmi hlavné¢ mluvit, aby déti mély pocit, ze se o n¢ ucitel zajima a nemély pocit,
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ze jsou vyclenéni z kolektivu. Ucitel by mél byt schopen usmériiovat temperament ditéte,

které byva agresivni a ucit ho, jak ze sebe prebytecnou energii dostat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

25

II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNA CAST

V empirické ¢asti mé bakalarské prace popisuji vyzkum moZznosti zvladéani agresivity u déti
v matetské Skole. Definuji hlavni a dil¢i cile vyzkumu, hlavni a dil¢i vyzkumné otazky,
na které se snazim odpovédét. V nésledujicich ¢astech prace je popsana zvolend metoda
vyzkumu, vyzkumny soubor a zplisob zpracovani ziskanych dat. V zavéru prace provedeny

vyzkum analyzuji a hodnotim a shrnuji vysledné data.

Prakticka cast bakalaiské prace byla realizovana prostfednictvim kvalitativné orientovano

vyzkumu, ktery se zabyva moznostmi zvladani agresivity u déti v matetské skole.

Vyzkum byl realizovan pomoci polostrukturovaného interview s ucitelkami matetskych skol
z Olomouckého kraje, konkrétné v okrese Sternberk a Olomouc. Interview bylo nahravano
na diktafon.

4.1 Hlavni vyzkumny cil

Jako prvni byl stanoven hlavni cil vyzkumu, ke kterému nalezi dil¢i vyzkumné cile
bakalarské prace. Cile plné koresponduji s tématem bakalatrské prace. Hlavnim vyzkumnym

cilem bylo:

e Zjistit a popsat zplisoby zvladani agresivity u déti v matetské Skole

4.1.1 Dil¢i vyzkumné cile

e Zjistit a popsat postupy, které ucitelky v mateiskych skolach vyuzivaji pii zvladani

agrese déti

o Zjistit, jak ucitelky agresivité u déti predchazeji

4.2 Hlavni vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumné otazka byla vytvofena na zakladé toho, aby vhodné korespondovala
se zvolenym tématem bakalaiské prace. Na zakladé stanovenych vyzkumnych cili byly
vytvoieny vyzkumné otazky. Doplitujicimi otdzkami jsou dil¢i vyzkumné otazky, které tizce

souvisi s hlavni vyzkumnou otdzkou. Jako hlavni vyzkumna otazka byla zvolena tato:

e Jaké zpiisoby zvladani agresivity vyuzivaji ucitelky u déti v matetské Skole?
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4.2.1 Dil¢i vyzkumné otazky
Diléi vyzkumné otazky navazuji na dil¢i vyzkumné cile.
e Jaké postupy vyuzivaji ucitelky pii zvladani agresivity ditéte?

e Jakym zpusobem ucitelky agresivité u déti predchdzeji?

4.3 Vyzkumna metoda

Jako vyzkumna metoda byla pro bakalatkou praci zvolena metoda polostrukturované
interview, jelikoz se jedna o kvalitativné orientovany vyzkum. Interview mi pfislo velmi
vhodné, jelikoz s valnou vétSinou participantek probehlo osobni setkani, a tim byl vytvoren
davérny vztah. VSechny rozhovory byly nahravany na diktafon a nésledné ptepsany
do textové podoby. Casova naroénost rozhovort se lisila — nejkratsi rozhovor trval 24 minut

a nejdelsi trval 38 minut.

Metoda interview je cileny rozhovor, diky kterému mizeme ziskat potiebné informace. Jde
o metodu, kterd se bézn¢ v praxi vyuziva. Metoda interview ma sva urcita kritéria, kterd jsou
velmi dilezitd a tazatel by je tak mél dodrzovat. NeZ se samotnym interview za¢neme,
je dilezité stanovit si cil, kterého pomoci zvolenou metodou chceme docilit. V dalsi fadé
si musime zvolit s kym bude interview probihat a v jakém prostiedi se interview uskutecni

(Scharlau, 2008).

Podle pfipravenosti otdzek tdzajicitho si interview muzeme rozdélit na interview
strukturované, polostrukturované a nestrukturované. Pokud se bude jednat o strukturované
interview, tazatel musi mit k dispozici ptedem piipravené otazky a presné dané jejich poradi,
které¢ v pribéhu interview nesmi meénit. U polostrukturovaného interview ma tazatel
pfipravené okruhy nebo téz otdzky s tim rozdilem, Ze v pribehu probihajiciho interview
muze pofadi ménit, anebo se mize na cokoliv dal§iho doptat. U nestrukturovaného interview
ro probiha tak, ze tazatel nema pripravené zadné otazky predem, ale vse si vymysli az podle

situace na miste.

Spousta lidi se domniva, Ze metoda interview je to samé jako rozhovor. Neni to ale pravda,
nebot’ pii interview ma hlavni roli tazatel, ktery cely rozhovor iniciuje. Znamena to tedy,
ze tazatel ma ur¢end témata, otazky, urcuje prub¢eh interview atd. Kdezto rozhovor je dialog,
kterého se ucastni dva nebo vice osob. U probihajiciho interview musi tazatel zachytit slova

osoby, které se dotazuje a atmosféru interview. Pfi nasledném rozboru interview nemusi
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tazatel vSe prepisovat, co dotazovany jedinec fekl, ale vybere si z toho jen to, co je pro néj

dilezité a zajimavé (Scharlau, 2010).

4.4 Vyzkumny soubor

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano na pielomu roku 2021/2022. Celkem bylo realizovano
8 rozhovorl, ztoho 6 bylo provedeno osobni schiizkou a 2 byly uskute¢nény online
prostfednictvim sluzby FaceTime z divodu nemoci participantek. Kazdy z rozhovort trval
jinou dobu, vzdy zaleZelo na tom, jak oteviené participantky hovofily. Ur¢eni mista i ¢asu
zalezelo na participantkach. Vzdy jsem se maximalné ptizpusobila, aby veskeré podminky
byly pro participantky vyhovujici a citily se pohodIné. Se dvéma participantkama probéhlo
setkani na jejich pracovisti, tedy v matefské Skole. Se ctyfmi participantkami jsem se setkala
u nich doma, vzhledem k tomu, Zze se zname dlouhodobé osobné. S poslednimi dvéma
participantkami probé&hlo interview z prostfedi domova online prostfednictvim aplikace

FaceTime.

Pted zacatkem kazdého rozhovoru jsem participanty seznamila s tim, o ¢em rozhovor je,
co je mym zamérem a cilem a kde budou jejich vypovédi pouzity. Poté jsem se participantek

dotédzala, zda mi poskytnou souhlas k nahravani si rozhovoru na diktafon (viz. ptiloha I.).

Na zacatku kazdého rozhovoru byly participantky pozadany, aby mi sdélily néco o své praxi
a jak se dostaly zrovna k tomuto povolani. Snazila jsem se timto navodit piijemnou
atmosféru a myslim, ze i diky tomu pak participantky mluvily velmi oteviené. Pti n¢kterych
rozhovorech byla potieba se na otazky vice doptavat a u né€kterych se naopak participantky

velmi oteviené rozpovidaly.

4.5 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkum byl realizovan s osmi ucitelkami matetskych Skol v Olomouckém kraji, konkrétné
v okresech Olomouc a Sternberk. Ugitelky mateiskych $kol byly voleny na zakladé jejich
zkuSenosti s détmi s problémovym chovéanim a jejich minimdlni praxe byla 5 let. Kazda
participantka je oznacend pismenem ,,U* a 0znacena Cislici. Vzd¢lani participantek bylo bud’
sttedoSkolské nebo bakalarské. Pouze jedna participantka si momentalné¢ dodélava

magisterské vzdélani kombinovanou formou.
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Informant Pohlavi Vék Vzdélani Praxe
Ul Zena 35 sttedoskolské 17 let
U2 Zena 40 sttedoskolské 22 let
U3 Zena 27 bakalarské 5 let
U4 Zena 32 bakalarské Olet
USs Zena 38 sttedoskolské 20 let
U6 Zena 24 sttedoskolské 6 let
U7 zena 28 sttedoskolské 10 let
U8 zena 49 bakalaiské 25 let

Tabulka ¢.1: Pirehled respondentek

Ucditelka ¢é. 1

Participantka je u€itelkou v okrese Olomouc, v praxi piisobi 17 let a v momentalni matei'ské
Skole pracuje 9 let. Po vzoru maminky vystudovala stiedni pedagogickou Skolu
a po vystudovani nastoupila do jedné¢ mateiské Skoly v Praze. Po 8 letech se z diivodu
presté¢hovani se stala ucitelkou v matetské Skole v okrese Olomouc. Ucitelka se ucastni
vzdélavacich seminarii, které jim jsou matetfskou Skolou nabizeny a jeden ze seminarii

se prave zabyval agresivitou déti.
Ucitelka ¢. 2

Participantka piisobi v matei'ské $kole, ktera se nachazi v okrese Sternberk a v mateiské
Skole ptisobi jiz 22 let. M4 stfedoskolské vzdelani s maturitou a jiz od stfedni Skoly piisobi
v jedné mateiské Skole. Pro praci ucitelky se rozhodla z lasky k praci s détmi. Jiz béhem
svého studia jezdila pomahat na détské tabory a hlidavala déti ve svém mésté. Participantka

se aktivné ucastni vzdélavacich seminait, které ji matetska Skola nabizi.
Ucitelka ¢. 3

Participanta je ugitelkou v okrese Sternberk a v praxi puisobi teprve 5 let. Ma bakalaiské
vzdelani a pro praci ucitelky v mateiské Skole se rozhodla béhem studia na stfedni Skole,
kdy pomahala s malymi détmi na piiméstském taboie. Nyni zvazuje dodélani si dalsi

bakalétské vzdélani v oboru specialni pedagogika.
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Ucitelka ¢. 4

Participantka ptsobi v mensi matefské Skole, kterd se nachazi v okrese Olomouc.
Ma vystudovanou stfedni pedagogickou Skolu a bakaldiské vzdélani. V matetské Skole
pracuje jiz 9 let a prace ji pry velmi naplituje. Nyni si podala pfihlaSku na vysokou §kolu na
dalkové studium specialni pedagogiky. V ramci matetské Skoly se ucastni vzdelavacich
seminait a nejcasteji si vybira seminare zamétené na poruchy vyvoje feci.

Ucitelka ¢. 5

Participantka pracuje v matefské Skole, kterd se nachazi v okrese Olomouc.
Ma stiedoskolské vzdélani a v praxi ptsobi jiz 20 let. V nyné&j$i matetské skole pracuje
teprve 3 roky. Pfedtim vystfidala dvé matei'ské skoly a z toho jedna se nachéazela na vesnici.

Pro praci se rozhodla po vzoru tety, ktera je té€z ucitelkou v mateiské skole.
Ucitelka ¢. 6

Participantka plsobi v matefské Skole, ktera se nachdzi v okrese Olomouc.
Ma vystudovanou stiedni pedagogickou skolu a nyni si kombinovanym studiem dodélava
bakalarské vzde€lani v oboru predSkolni pedagogika. V praxi plsobi 6 let. V nynéjsi
matefské Skole pisobi 2 roky. V matefské Skole vede krouzek anglitiny pro déti

od 5 do 6 let.
Ucitelka ¢. 7

Participantka piisobi v matefské §kole nachazejici se v okrese Sternberk. Participantka mé
vystudovanou stfedni pedagogickou Skolu a v praxi ptisobi 10 let. Diive pracovala 4 roky
v men$i matefské Skole na vesnici. Pro praci ucitelky se rozhodla z divodu, ze mohla pfi

praci realizovat i vlastni z4jmy jako je zpév, pohyb a vytvarné ¢innosti.
Ucitelka ¢. 8

Participantka plisobi v matefské §kole, ktera se nachazi v okrese Sternberk. Participantka ma
bakalarské vzdélani a nyni si dodélava logopedicky kurz. V praxi plisobi jiz 25 let. Pro praci
ucitelky v matetské Skole se rozhodla z lasky k détem, kdy jako mala se musela starat o své

mladsi sourozence. O praci mluvi jako o jejim poslanim.
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

ZavéreCna Cast bakalaiské prace se zaméetfuje na analyzu dat a nasledné na jejich interpretaci
z rozhovort s ucitelkami matefskych skol. Celkem tedy 8 zkoumanych rozhovori jsem
podrobila detailnimu otevienému kdédovéani. Z naslednych koda jsem déale vytvoftila

5 kategorii.
5.1 Kategorie a kodovani

Svati¢ek a Sed’'ova (2014, str. 211) definuji kodovani jako ,,operace, pomoct nichz jsou idaje
rozebrany, konceptualizovany a slozeny novym zpiisobem. Pii otevieném kédovani je text
jako sekvence rozbit na jednotky, temto jednotkam jsou pridélena jména a s takto nove

pojmenovanymi (oznacenymi) fragmenty textu potom vyzkumnik pracuje.*

Ziskana data jsem analyzovala pomoci techniky otevien¢ho kodovani. ,, Pri otevieném
kédovant je text jako sekvence rozbit na jednotky, témto jednotkam jsou pridélena jména
a s takto nové pojmenovanymi fragmenty textu potom vyzkumnik dal pracuje* (Svaticek

& Sed’ova, 2014, str. 211). Timto zpiisobem jsem vytvofila celkem 5 kategorii.

e [Kategorie vytvotené otevienym kodovanim:

Kopani, kousani, rozhazovani kostek, skrabani,

Agresivni dité . -
g bouchani, tahani za vlasy

zasah ucitelky, nevhodné feseni, nevhodny

Zvladani agresivity pristup k ditéti, trestani ditéte

Boxovaci pytel, plastelina, senzomotoricky

Nacini k zvladani vzteku chodnik, polstate

Dramatizace, skupinové aktivity, socialni hry,

Prevence vzniku agresivity pocity ditéte

Inspirace, socialni sité, literatura, seminare,

Zdroje poznatkii o agresivité silonmé Gasapiy

Tabulka €. 2: Prehled kategorii a kodi
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5.2 Analyza rozhovori a interpretace dat

Rozhovory s ucitelkami byly nejdiive podle nahrdvek z diktafonu piepsany doslovné
do transkriptu. Poté byly z ptepsanych rozhovori vytazené¢ kody, které obsahovaly
nejstézejnéjsi informace, ze kterych byly nasledné utvoreny kategorie, které tvoti praktickou
cast.

Vysledné kategorie spolu navzajem souvisi, dopliiuji se a navazuji na sebe.

5.2.1 Agresivni dité

Tato kategorie obsahuje vypovédi ucitelek o tom, s jakymi projevy agresivity se u deéti

v matetské Skole béhem své praxe setkaly.

Nejdiive participantky vlastnimi slovy popisovaly, co si pfedstavuji pod pojmem agresivita.
Participantky uvadély, ze je to podle nich dité, které je uto¢né, ublizuje druhym a dit¢ které

se svoji zlosti napadné odliSuje od druhych déti.

Z vypoveédi participantek vyplynulo nékolik shodnych, nebo velmi podobnych projevi
agresivity u déti v predSkolnim véku. Mezi nejcastéjsi projevy participantky uvedly fyzické
ublizovani jako kousani, kopani, tahani za vlasy, biti, podraZeni noh, tahani za vlasy,
zuchani, Stipani a skrabani. Ul: ,,mezi asi nejcastéjsi projevy bych zaradila takove ty klasické
veci. Kousani, kopani a tahadni za viasy. “ Déle participantky uvadéli verbalni utoky, kdy déti
pouzivaly velmi nevhodna a vulgarni slova. Participantky U3 a U7 jako jediné uvedly
1 vyskyt hysterického kiic¢eni, kdy participantka U7 uvedla, Ze tento projev se objevuje
zejména u divek. U7: ,,U divek prevazovalo tahani za vlasy, Stipani a velmi hysterické
kriceni. “ Participantky uvadély, Ze projevy se lisi spiSe v zavislosti na pohlavi nez na véku.
Tii participantky ale uvedly, Ze nejcastéji se agresivné projevuji déti, ve véku 3,5-4 let
a nejméné se s takovym chovanim setkavaji u déti Sestiletych. U4: ,, ...tak Fekla bych
Ze nejcasteji to je asi v téch letech, kdy ma dité 3,5 az 4 roky. U predskolakit uz to je fakt jen
ziidka. “ Chlapci uptednostiuji spise druh fyzického ublizovani jako je biti a kopani, kdezto
divky svoji agresi projevuji spiSe Skrabanim, Stipanim a tahanim za vlasy a jak uz bylo
zminéno 1 hysterickym kii¢enim.

Participanty také uvadély, Ze chovani a projevy déti souvisely i s klimatem tfidy a s pravidly,
které maji ve tfidé nastavené. Cim vice mély participantky pocit, Ze se agresivni dité ve tiidé
citilo 1épe a mezi détmi brano mezi sebe, tim vice se eliminovaly jejich projevy. Participanty

téz zminovaly, Ze nejcastéji se u nich vyskytuje agresivni chovani u déti na zacatku Skolni
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dochazky, po prazdninach, nebo kdyz se déti vraci zpét do matefské Skoly po dlouhodobé
nemoci. U2: ,, Pokud jsou dlouho s rodici a po dlouhé dobé se k nam vrati, je to jako bychom

I3

zase zacinaly od zacatku.

5.2.2 Zvladani agresivity

V této kategorii jsou obsazeny vypovédi ucitelek, jakymi zplsoby ucitelky matetskych

zvladaji agresivitu u déti predSkolniho véku.

Vétsina participantek se shodla a vypovidala, ze kdyz se jim ve tfid¢ vyskytl n¢jaky vazny
konflikt, tak nejdifive vstoupila mezi déti zapojené do konfliktu, od sebe je odtrhla a pak
v klidu déle situaci feSila. V nékterych situacich participantky zminovaly, ze ¢ekaly, zda
a jak déti mezi sebou danou situaci vyfesi samy a az v ptipadé zhorSeni konfliktu, se teprve
zapojily mezi né. Déti, nebo daného ditéte se pak ptaly na otazky, zda védi, co udélaly Spatné,
zda si mysli, ze se zachovaly spravné a jak tu situaci vyftesit ptisté 1épe. US: ,, ... a proto se
jich ptam: Co jsi, nebo jste udélaly Spatné? Myslis si, Ze jsi se zachoval spravne? Atd.*
Participantka U2 zminovala, Ze obCas vyuzivala metodu pevného objeti, kdy agresivni dité
pevné obejmula a ¢ekala, az se dité¢ uklidni ,,...jsem bud’ zkousela metodu pevného objeti,
kdy jsem ji velmi pevné obejmula. “ Téz zminovala, ze tuto metodu jizZ moc nevyuziva, nebot’
nema pocit, ze by byla zcela funk¢ni. Participantka U6 jako jedina uvedla, Ze konfliktni
situaci mezi détmi fesi tim, ze na déti zvysi hlas nebo zakfi¢i a ¢ekd na reakci déti. U6:
 Nékdy stact, kdyz na né jen zvysim hlas a nékdy musim zakiicet. Cekam, jak budou
reagovat, no a vetsinou toho uz pak nechaji. “ Participantky U1, U4 a U8 se shodly na tom,
ze mezi nevhodné feSeni agresivity a nevhodny pfistup k détem povazuji pravé zbytecné
kti¢eni na déti a nepfimétené trestani déti. Podle vypoveédi se da tedy fici, ze participantky
U1, U4 a U8 by se neptiklanély k takovému zasahu do konfliktu déti jako participantka U6.
Participantka U1 uvedla, Ze kdyz se ,,neposlusné* dité posadime na zidli zvIast’ od ostatnich
déti, zddnému teSeni se nedostane. ,,...tak nedoporucuji byt na dané dité nastvana a nechat
ho jen sedét nekde v koute na zZidli.* Z vypovédi vyplynulo, ze déti by se nemély trestat,
ale jejich chovani a reakce na riizné situace by se s nimi meély feSit, abychom védély,

proc tak tfeba zareagovaly. Podle vypovédi trestani déti nevyiesi dany problém.

Participantky zmiflovaly, Ze o takovych situaci, které mezi détmi nastanou musi spole¢né
mluvit a s détmi je rozebirat, aby déti samy pfisly na to, proc se tak zachovaly, pro¢ to nebylo
vhodné a jak by se v takové situaci mély zachovat ptisté. U2: ,, S détmi musite mluvit, mluvit

¢

a mluvit. Kdyz s nimi mluvit nebudete, nebudete ani védet, proc¢ se tak treba zachovalo."
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Participantka U4 zmifnovala, Ze nemame zapominat, Ze my samy se ¢asto chovame v riznych
situacich chovame nepfiméerené. Proto nemame reagovat na déti ptehnané a spiSe jim mame

byt ndpomocné, nebot’ jsme profesionalky a zkusit se do déti radéji veitit.

5.2.3 Naéini k zvladani vzteku

V této kategorii jsou obsazeny vypovédi participantek o jejich pouzivani nacini, metod

a pomucek ke zvladani vzteku déti v predskolnim veku.

Vsechny participantky az na jednu participantku U6 uvadély, Ze jejich tfidy v matetskych
Skolach jsou vybaveny pomickami nebo dokonce specidlnimi mistnostmi ¢i kumbalky,
ve kterych se nachazi pomucky, na kterych si déti mohou vybit sviij momentalni vztek.
Participantka Ul: ,, Mame tu jednu malou mistnost vedle herny... " Celkem 3 participantky
uvedly, Ze maji specidln¢ vybavenou mistnost ¢i kumbal. U4: ,, Jsou tam na zemi zZinénky,
takové velké pytle na sezeni, uprostred tam je poveseny maly boxovaci pytel, ale je takovy
mékky a pak tam jsou jesté takové malé penové micky a na zdi je namalovany velky terc, kam
se mohou kdyz tak strefovat a mame tam spoustu polstaru. ** Participantky uvedly, ze dvete
do mistnosti ¢i kumbalu nechavaji oteviené, aby déti védeély, ze je jim mistnost kdykoliv
k dispozici k jejich pottebam. Dvete pry pfiviraji pouze pokud je uvnitt dité, aby mélo
soukromi a citilo se bezpecné&ji. Vzdy ale stavaji tak, aby mély i nad ditétem dohled
a kontrolu. Ctyfi participantky uvedly, Ze maji ve t¥idé alespoii vybaveny kout mistnosti,
ve kterych maji uréené pomicky na vybiti zlosti pro déti. US: ,, V jednom kouté mame
nafukovaci hrusku na stojanu, je to jako boxovaci pytel.“ Dale participantky uvadély,
ze ve specialni mistnosti ¢i kumbalu zvlast' tfidu, nebo v samotné herné maji pro déti
k dispozici polstare, pénové kostky, malé pytle se zamracenymi obliceji, podlozky na
vydupani se a dalsi. Participantky ve vypovédich uvadély, ze ve specialnich mistnostech ¢i
ve specidlnich koutcich tfidy nechavaji déti vybit pouze zprvotni zlosti. Pouze
z jedné vypovédi participantky U6 vyplynulo, Ze jejich matetska Skola nema zadné specidlni
mistnosti a ani v jejich tfidé nemaji pomucky, které by byly uréené pro déti k vybiti zlosti.

U6: ,, Takové véci u nas nemame, deti posilame na lavicku nebo ke stolecku. *

Po tom, co nechaly déti uklidnit z nejvétsi zlosti participantky uvadély, Ze pro déti maji dalsi
pomicky na do uklidnéni se a zrelaxovani. Mezi takové pomulcky uvadely smyslové
pomucky jako senzomotoricky chodnik, malé¢ masdzni micky, kineticky pisek, plastelina,
Taktil kotouce, smyslové silikonové pexeso, destové hole, zvukové pexeso a nyni vyuzivaji

1 fidgetovou pomucku s ndzvem Pop It. Participantka U7: ,, Déti uz jsou nauceny, zZe si samy
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vytahnou néjakou pomiicku, u nas ted’ leti Taktil kotoucky, po kterych bud’ chodi a nebo si je

jen osahavaji a nebo hodné Pop it,...

5.2.4 Prevence vzniku agresivity

V této kategorii jsou obsazeny vypovédi participantek o tom, jak se snazi predchéazet vzniku
agresivity u déti v matetské skole.

Vsechny participanty vypovidaly, Ze nejcastéji se snazi predchazet vniku agresivity u déti
pomoci her a aktivit. Nejvice jsou to hry ¢i aktivity, které jsou uskute¢iiovany ve skupinach
nebo dvojicich, kde déti spolu musi spoleéné komunikovat, nebo fesit uréity problém. Déti
si tak mohou zkousSet rizné role a zjistit, ktera role jim vyhovuje nejvice a ve které se citi
komfortn¢. Déti tak musi mezi sebou fesit problém a spolecné se shodnout na dalSim feseni
problému. Participantka U4: ,, Tak asi kazdy den zarazuji néjaky aktivity at uz ve dvojicich
nebo ve skupindch, kde spolu musi spolupracovat, a tak resit spolecné i néjaky ten problém. *
Dale participantky zmifiovaly, Ze hraji dramatiza¢ni hry, ve kterych ucitelka pomaha détem
vymyslet umély konflikt, se kterym se ale déti mohou setkat v redlném zivote. Déti si
tak mohou vyzkouSet rtizné reakce, vyzkouSet si experimentovat se svym jednanim
a spole¢né mohou diskutovat, jak by se mély v dané situaci zachovat, jak naopak se nechovat
a jak tedy dany problém vyftesit. Dale se participantky shodovaly v tom, zZe je dilezité
s détmi mluvit o jejich pocitech a emocich, nebot’ maji pocit, ze déti maji ¢im dal vétsi
problém s popsanim vlastnich emoci a pocitl. Participantka U1: ,, ... jsem zjistila, Ze v dnesni
dobe maji problém mluvit o svych pocitech a emocich.“ Déle uvad¢la, ze alespoil jednou
tydné zatazuje do tydenniho planu aktivity zaméfenou na emoce, kdy naptiklad déti
dostanou karticky, na kterych jsou obrazky riaznych emoci a déti se je snazi popisovat a snazi
se fict priklad, pti které situaci se mohou takto citit a co by mohly udé¢lat pro to, aby se takto
necitily. Participanty zminovaly, ze kdyz se pak ve tfid¢ vyskytl mezi détmi konflikt, déti
nebyly schopné popsat, pro¢ se vlastné citi nastvané. Cim ale vice zafazovaly aktivity
zaméfené na emoce déti, participantky pak zaznamenaly znacny posun u déti. Déti pak byly

schopné vice popsat vlastni emoci.

5.2.5 Zdroje poznatkii o agresivité

V této kategorii jsou obsazeny vypovédi participantek o tom, ze kterych zdroju Cerpaji
poznatky o agresivité a o praci s ni.
Nejvice bylo participantkami zminiovano ¢erpani poznatk z internetu a rtiznych socialnich

siti jako je Facebook a Instagram. Participantky nezapomnély podotknout, ze jsou
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si védomy, ze jsou to neoficidlni zdroje a Ze neoficidlni zdroje nepodavaji ovétené
informace, ale jsou tam uvadény spiSe zkuSenosti a osvédcené rady kolegyn z riznych
mateiskych skol. US: ,, Jsem v néjaké skupiné ucitelek, kde davaji ruzné rady, které se jim
osvedcily a davaji tam i riizné zajimavé hry. Zminovany byly i riiznd ndhodna fora pro
ucitelky, které byly na internetu dostupné. Déle participantky zmifiovaly i knihy a odbornou
literaturu jako Jak zachazet s agresivitou? Agresivita deti, Agresivni dite? A knihu Jak
podporit dite s problémovym chovanim ve Skole. Pét participantek uvedlo, ze vyuzivaji 1
poznatky z odbornych ¢asopist, které jejich matetska Skola odebird. US: , Nase skolka
odebirad casopisy, tak i tam se divam, zda tam neni néco k tématu, abych se néco nového
dozvédela a priucila...” Participantkami byly zminovany ¢asopisy Informatorium 3-8,
Paidagogos a Pedagogicka orientace. Participantky U2 a U7 uvedly, ze se ucastnily
webinai, které pravé fteSily problematiku agresivity u déti pfedskolniho véku.
U2: ,,...oblibila jsem si ted’ webinate, protoZe ty si miizu poustét po ¢astech a miizu se na né
divat i zpétné.”“ U7: ,,...na né jsem narazila béehem korony a nemiizu si je vynachvalit.
Vyuzivam teda i jina témata a jsem fakt spokojena. *“ Participantky dale uvadély, ze vyuzivaji

1 seminafe ¢i kurzy, které jsou jim matetskymi Skolami nabizeny.

5.3 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit a popsat zptisoby osmi ulitelek k zvladani agresivity
u déti v mateiské Skole. K dosaZeni tohoto cile poslouzily stanovené okruhy otadzek a pod

n¢ spadaly tazatelské otazky, které vyplyvaly z vypovédi participantek.

Vsechny participantky uvedly, ze se béhem své praxe se nékolikrat setkaly s agresivitou
u déti a nékteré participantky uvedly, ze takové déti maji momentalné ve své tiide.
Na projevech agresivity se vypovédi participantek vétSinou shodovaly hned v nékolika
projevech. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze v matetskych Skolach je daleko castéjsi

fyzicka agrese nez verbalni agrese. Ta se vyskytuje daleko mén¢.

Co se tyce feSeni vyskytu agresivity u déti predSkolniho véku, participantky vypoveédély,
ze uptednostnuji, aby se dit¢ nejdiive vybilo na nezivém predmétu a nasledné ucitelka pro
dité voli relaxacni ¢innost. Z vypovéedi participantek vyplynulo, ze mnoho matefskych kol
je vybaveno specialni tfidou nebo kumbalem, které slouzi prave pro vybiti déti. Nékteré tiidy
maji alespon vybaveni piimo ve tfidé pro vybiti agresivity u déti a jedna respondentka

uvedla, Ze nic takového ve tfid¢ nekaji.
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Pti prevenci vzniku agresivity u déti z vypovédi participantek vyplynulo, ze nejcastéji
vyuzivaji prevenci hrou a riznymi aktivitami. Nejcastéji participantky vyuzivaji
dramatizaci, kde spolecné s détmi vymysli umély konflikt a déti si tak mohou vyzkouset
rizné reakce chovani a spole¢né se snazi konflikt vyfeSit. Mohou na umélymi konflikty
1 diskutovat, jak takovy konflikt vyfeSit spradvné a jaké jednani je nevhodné. Dale
participantky zminovaly skupinové aktivity, pii kterych si déti mohou vyzkouset rizné role
a spole¢né musi fesit urCity problém. Spolecné tak musi mez sebou komunikovat a domluvit
se na spole¢ném feSeni. Zminovany byly 1 hry na rozvijeni a poznavani vlastnich emoci
u déti. Participantkami bylo zmifovéano, ze déti maji velmi Casto problém s popsanim
vlastnim pocitil a emoci. Do tydenniho rezimu tedy zatazuji aktivity, pii kterych se déti uci

popisovat a vice poznavat emoce.

Co se tyce zdrojii poznatkll o agresivité, byly participantkami nejcastéji zminovany socilni
sit¢ a riizné internetové stranky. Dale byly zminovany knihy a odborna literatura, mezi
kterou nejcastéji participantky zminovaly Jak zachdzet s agresivitou? Participanty
zminovaly 1 pedagogické ¢i pedagogicko-psychologické Casopisy, které jejich matetské
Skoly odebiraji. Mezi Casopisy, které participantky nejcastéji zminiovaly byly Casopisy
Informatorium 3-8 a Paidagogos. Daéle participantky zmiflovaly vyuzivani webinafi

a seminait, které jsou jim jejich matefskymi Skolami nabizeny.
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6 DISKUZE

V piedchozi kapitole jsem se zabyvala realizaci samotného vyzkumu, kde jsem
uvedla hlavni vyzkumna zjisténi. Zasadnim cilem bylo zjisténi, jakym zplsobem a jakymi
prostiedky ucitelky v matefskych skolach predchazeji agresivité u déti predskolniho véku.

Pro srovnani vysledkii vyzkumu jsem zvolila zahrani¢ni vyzkum Physical
and relational aggressive behavior in preschool: School teacher rating, teachers’ perception
and lintervention strategies (Dereli, 2020), ktery se zabyval zjisténim, jaké strategie
vyuzivaji ucitelé pti zvladani agresivniho chovani déti predskolniho véku.

Z vyzkumného Setfeni v mém vyzkumu byly zjiStény tfi zjiSténi, se kterymi jsme

se s Dereli (2020) shodli. Participantkami bylo zminovano, ze maji pocit, ze déti maji
problém mluvit o svych pocitech a emocich, které prozivaji, nebot’ nejsou schopné je tyto
pocity popsat. U¢itelky tedy zapojuji aktivity, pti kterych se déti u¢i popisovat jak své vlastni
pocity a emoce, tak emoce druhych. Diky domu jsou pak déti schopné vice o svych pocitech
komunikovat. Dal§im zjisténim bylo, ze ucitelky, které umi vhodné a véasné zasahnout
a umi s détmi projevujici agresivni chovani pracovat, maji ve tfidé¢ nasledné mensi vyskyt
déti s takovym chovanim nez ucitelky, které s takovymi détmi pracovat neumi. Tietim
zjisténim, na kterém jsem se shodla bylo zjiSténi, Ze socidlni chovani déti, ziskavaji
prostiednictvim spolecenského zivota. Déti tak museji mit dostatek podnéta k tomu, aby své
chovani mohli vhodné rozvijet a regulovat.

Nase vyzkumna zjisténi se rozchazeli ve dvou vysledcich, a to v tom, Ze v Ceské
republice je vétSina matefskych Skol podle respondentek, se kterymi byl vyzkum provadén,
je vybavena dostatené pomickami pro zvladani agresivity. Mnoho mateiskych Skol
je vybaveno specidlnimi tfidami, které jsou uzptsobeny piimo pro déti k vybiti vzteku.
Dereli (202) ve svém vyzkumu uvadéla, ze jejich matetské Skoly nemaji dostatek vhodnych
pomticek pro zvladani agresivity déti predskolniho véku. Druhym zjisténim, ve kterém
se nase vysledky rozchazely bylo, ze ucitelky v Ceské republice vyuZivaji ve své praci
dramatizaci konfliktnich situaci, kdy vytvaii umély konflikt a déti se ho pak snazi vhodné
vyfesit a mohou si vyzkouSet rizné reakce. Dereli (2020) uvadéla, ze ucitelé matefskych
Skol spise s détmi vedou diskuzi na téma konflikt, ale dramatizaci konfliktnich situaci spise

nevyuzivaji.
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ZAVER
Téma bakalafské prace jsem zvolila z divodu stile aktudlni situace v oblasti

agresivniho chovani déti v matetské skole.

Cilem bakalarské prace bylo zjistit a popsat jakymi moznostmi zvladaji ucitelky
v matetskych Skolach agresivitu u déti v predskolnim vzdélavanim. Prace byla rozd€lena
na dvé casti. Cilem teoretické c¢asti bylo sezndmit se spojmy agrese a agresivita
a rozdily mezi témito pojmy. V druhé kapitole jsem se zaméfila na projevy a pficiny
agresivniho chovani mezi které spadaji i emoce jedince. Tieti kapitola se zabyvala
problémovym chovanim, kam spadaly projevy agresivniho chovani u déti v matei'ské Skole

a moznosti zvladani agresivity u déti v mateiské skole.

Cilem vyzkumné casti bakaldiské prace bylo analyzovat a interpretovat zkuSenosti
ucitelek mateiskych kol s agresivitou u déti predskolniho Udaje pii kvalitativnim vyzkumu
byla ziskavdna pomoci polostrukturovaného interview, a to sosmi participantkami,
ucCitelkami matefskych Skol. Béhem analyzy ziskanych udaji z vyzkumného Setfeni
vyplynulo, Ze pfi své praxi se setkavaji ucitelky matei'skych skol s riznymi projevy détské
agrese. Ty se tykaji jak riznych fyzickych ttokil a vztekani, tak i projevl verbalni agrese.
Takovym to projevim se ucitelky ve své praxe snazi u déti predchazet. Z vyzkumného
Setfeni vyplynulo, ze ucitelky se mezi détmi snazi rozvijet prosocidlni vztahy, které se snazi
rozvijet pomoci volenych vzdélavacich technik, které jsou k tomu uréené. Vysledné

poznatky jsem na zavér vyzkumu shrnula.

V zavérecné diskuzi se zamyslim nad zjisténymi poznatky a snazila jsem se porovnat
zjisténé vysledky vyzkumu se zahranicnim vyzkumem, ktery se zaméfuje na stejnou
problematiku.

Doufam, Ze mé prace povede k zamysleni, Ze je potieba zabyvat se agresivitou u déti

v mateiské Skole. Ke snizeni agresivity u déti mizeme napomoci vhodnou intervenci

a zamezit tak pozd¢jSim negativnim diisledktim takového chovani.
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PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas s poskytnutim vyzkumného rozhovoru a jeho
naslednym vyuZitim pro ucely bakalarské prace s ndzvem Moznosti

zvladani agresivity u déti v materské Skole

Podpisem vyjadfuji souhlas s ndsledujicimi body:

Datum:

Podpis

Byla jsem informovéna o Géelu rozhovoru, kterym je sbér dat pro potieby vyzkumu
prace Ivety Kratké s ndzvem MoZnosti zvladani agresivity u déti v matefské Skole.

Bylo mi sdéleno, jak dlouho bude rozhovor probihat a jaky bude mit pribéh. Jsem
seznamena s pravem odmitnout odpovédét na jakoukoli otazku.

Souhlasim s nahrdvdnim nasledujictho rozhovoru a jeho ndslednym zpracovanim.
Zvukovy zaznam rozhovoru nebude poskytnut tfetim stranam.

Byla jsem sezndmena s tim, jak bude s rozhovory nakladano a jakym zplsobem bude
zajisténa anonymita i po skonéeni rozhovord, ktera znemoZni identifikaci mé osoby.
Nikde nebude uvedeno mé jméno ¢i jiné osobni Udaje, diky kterym bych mohla byt
identifikovana.

Davam svoleni k tomu, aby wyzkumnice pouZila rozhovor pro potfeby své bakalarské
prace a nékteré ¢asti v ni mazZe citovat.

respondenta:

Podpis vyzkumnika:



PRILOHA P II: PRESNA TRANSKRIPCE ROZHOVORU
S INFORMANTEM ,,U1¢

Tazatel: ,, Dobry den, jmenuji se Iveta Kratka, studuji obor UCcitelstvi pro materské skoly na
Univerzite TomaSe Bati ve Zliné. Zpracovavam bakalarskou praci na téma Moznosti
zvladani agresivity u déti v materské skole. Hlavnim cilem vyzkumu je analyzovat moznosti,
které nabizeji ucitelky pro ventilovani agresivity a zlosti deti v materskych Skoldach. Rada
bych Vas pozadala o cas, rozhovor se uskutecni pouze s Vasim souhlasem. Rozhovor je
zvukové zaznamendavan pouze k potiebné analyze dat a je anonymni. Souhlasite
s rozhovorem? “

Informant: ,, Ano

T: ,,Na zacatek mam pripravené takové rozehiivaci otazky, tak bych se chtéla zeptat, co

byste mi povédéla o své praxi a o mateiské Skole, kde momentdalné pracujete? “

I: Tak ja teda ted pracuji v jedné MS tady v Olomouci. Délam tady asi 17let, ted’ si presné
nejsem jista. Ale fekla bych, Ze tak néjak to bude. Predtim jsem pracovala v jedné MS
v Praze, a to se neda viibec srovnat. Tady jsem opravdu spokojend. No jinak moje trida je
teda vekove smisend, tedy heterogenni. Letos mame hodné predskoldakit a 3 déti s odkladem,
a nejmladsi dité tu mame holcicku a ta ma 3 roky. Jsem rada, ze tu nemdam mladsi deti. Ti

predskoldci ted’ davaji dost zabrat.

T: ,, Ted’ se tedy zeptam, co se Vam vybavi, kdyZ se iekne agresivita u deéti?*“

I: ,, Ty jo, prvni, co mé asi napadne, je dite, které je velmi utocné a ublizuje druhym détem.
Zaradila bych tam i ty klasické véci, co déti délaji a to kousani, kopani, tahani za viasy. A to

je asi vSechno. Vic mé zatim nic nenapada. “

T: ,,Rekla jste, e jsou to klasické véci, které déti délaji. Setkala jste se béhem své praxe

s agresivitou u deéti?“

I: , To vite, Ze jo. A kolikrat. Momentalné muzu rict, Ze mam ve tride jednoho chlapecka,
ktery je trochu probléemovy. No ale jinak bych rekla, ze jsem méla asi kazdy rok néjake dite,

3

které bylo viici détem vice nepratelské. *



T: ,,A dokazala byste mi néjakou situaci popsat? Jak se agresivita u toho chlapce
projevuje?“

I, Tak tento chlapecek ma vzidy rad, kdyz se veci déji po jeho. Napriklad nedavno si hral
s kamaradama a odehrala se tam néjaka situace, kdy ziejmé chtél, aby si hrali po jeho, ale
ostatni chlapci evidentné nechtéli. A tak se chlapec nastval a zacal ostatni chlapce kopat,
rozhazoval jim kostky a jednoho chlapce pokousal. Velmi casto, kdyz nastane néjaka
neprijemnd situace, tak ostatni déti kope, kouse anebo do nich zaryva nehty. A to se pak

“

tezko vysveétluje rodiciim poranénych deéti.

T: ,,A jak jste takovou situaci vlastné reSila?“

I ,, Hned jsem ho musela odtrhnout od ostatnich déti. Mame tu jednu malou mistnost vedle
herny, kde jsou Zinénky a mame tam takovy maly boxovaci pytel, tak vzhledem k tomu, Ze byl

fakt nepricetny, tak jsem ho poslala se vybit.

T:, A pomdha to?“

I: ,,No to vite, ze jo. A jak. Tam se vybije, uklidni se a pak mu davam néjakou praci, aby
pritom zaméstnal ruce, nebo chodidla. Osvédcila se mi plastelina anebo senzomotoricky

‘

chodnicek, nebo jak se to ted jmenuje. Ten je opravdu super.

T: ,,Mohla byste mi Fict néco vice o té mistnosti?“

I: ,, No je to takovy kumbdlek. Jak jsem Fikala, jsou tam Zinénky, boxovaci pytel, jsou tam i
néjakeé pénove kostky, které uz v herné nepouzZivame a mame tam jeste takove polstare, které
Jjsou vyplnéné takovymi polystyrenovymi kulickami, a to je pro ty déti taky velmi prijemné.

I3

Déti tam ale moc nechodi. Jdou tam je, kdyz se citi nastvanée. Nebo kdyz je tam poslu.

T: ,,A madte zavedena néjaka opatieni, kterymi se snaZite, aby téchto konfliktnich situaci

bylo co nejméné?“

I: ,, Tak mame dand pravidla tridy, ktera jsme vymyslely spolecné s détmi na zacatku skolniho

roku a jsou tam pravidla, jakoze se k sobé chovame pékné, nebo Ze kdyz se stane néjaka



situace ¢i nehoda a stala se omylem, tak zZe se déti maji navzajem omluvit a dalsi. Ale
dodrzovat takova pravidla s timto chlapcem je fakt obtizné. Ostatni déti se totiz pak na to

ptaji, proc¢ se tak chova a pro¢ nedodrzuje pravidla. No a kazdé rano v kruhu si tato

vvvvv

T: ,,A kromé pravidel, madte néjaké Cinnosti nebo ritudly, diky kterym byste agresivité

piedchazela?“

I: ,,Rekla bych, Ze takové hry nebo cinnosti hrajeme kazdy den, i kdyZ primdrné nejsou
zameérené na predchazeni té agresivity. Preci jen, i kdyz délaji néjakou praci ve dvojicich
nebo ve skupinkdch, tak tam spolu musi komunikovat, zkousi si riizné role a nékdy musi
spolecné resit i néjaky probléem. Neddavno jsem nékde objevila hru, kterd se myslim jmenuje
Trznice a viastné deti tam mezi sebou debatuji a smlouvaji. Zkouseni si takové natlakové
komunikace si myslim, Ze je dulezZité. No jinak jsem zjistila, Ze déti v dnesni dobé maji
problém mluvit o svych pocitech a emocich. Takze alespon jednou tydné se snazim zaradit
aktivity, kdy deti mluvi o svych pocitech, nebo mam karticky s obrazkama emoci a déti mluvi
o téch emocich a proc se asi tak citi. Od zacatku v tomto vidim opravdu pokrok. Veérte mi, ze
to na to jednou taky prijdete. Kdyz pak s agresivnim ditéte mluvite a ono neumi popsat své
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pocity, nebo proc je nastvany, tak je to pak tezke.*

T: ,,A kde tieba Cerpadte inspiraci na takové aktivity?

I: ,, Internet. Ale tak to Vas asi neprekvapuje. Myslim, Ze to je asi jasny, tam se toho najde
hodné. Jsem na Facebooku v néjaké ucitelské skupiné a tam ty ucitelky neustdle zverejnuji
néjaké napady a zkusenosti. Je to fakt dobra inspirace. Ale aby to nevypadalo, Ze pouzivam
jen internetové site, tak cerpam i z literatury a casopisu. Nase Skolka odebira spoustu
casopisii a jeden pedagogicko — psychologicky, ted’ si ale nevzpomenu na ndzev, tak ten mam
velmi rdda. Preci jen na internetu miizete najit i blbosti, ale v téch casopisech to byva

overené od odbornikii, takze i Vam to doporucuji az budete pracovat. *

T: ,,Na zavér bych se chtéla zeptat, zda byste chtéla jesté néco dodat?“

I: ,, Asi jen to, Ze behem praxe se takovym détem nevyhnete. Nebyva jich moc, ale nekdy i to

Jjedno dite vyda za deset. I pres to, Ze nejsem nejmladsi, tak nedoporucuji byt na dané dite



nastvanda a nechat ho jen sedét nékde v kouté na zidli. Tento zpusob trestani vidim u
nekterych ucitelek dodnes a prijde mi to absurdni. Vzdyt to dité si z toho nic nevezme.
Naopak, je dulezité to resit v klidu a s témi détmi o tom mluvit.

T: ,Ja bych Vam chtéla moc podékovat za Vas ¢as, moc jste mi pomohla.*

I: ,, Nemate vitbec za co. Ja Vam preji mnoho Stésti pri studiu. *



PRILOHA P II: PRESNA TRANSKRIPCE ROZHOVORU
S INFORMANTEM ,,U2¢

Tazatel: ,, Dobry den, jmenuji se Iveta Kratka, studuji obor Ucitelstvi pro materské skoly na
Univerzite Tomdse Bati ve Zline. Zpracovavam bakaldrskou prdci na téma Moznosti
zvladani agresivity u déti v materské skole. Hlavnim cilem vyzkumu je analyzovat moznosti,
které nabizeji ucitelky pro ventilovani agresivity a zlosti déti v materskych skolach. Rada
bych Vas pozadala o cas, rozhovor se uskutecni pouze s Vasim souhlasem. Rozhovor je
zvukové zaznamendvan pouze k potrebné analyze dat a je anonymni. Souhlasite
s rozhovorem? “

3

Informant: ,, 4no

T: ,,Na zacatek mam pripravené takové rozehiivaci otdazky, tak bych se chtéla zeptat, co
byste mi povédéla o své praxi a o mateiské Skole, kde momentdlné pracujete? “

I: ,, Pracuji tedy zde na vesnické skolce a spaddame pod okres Sternberk. Letos to bude 22 let,
co tady delam. Mam vystudovanou stiedni pedagogickou skolu a kazdou chvili nas tedy pani
reditelka posila na riizna Skoleni. Jak jsme pred chvilkou rekla, jsme tedy Skolka sidlici na
vesnici tudiz moc velci nejsme. Mame tu tri smiSené tiidy a jsme tady skveély kolektiv. V moji
tride tento Skolni rok nejvice deti ctyrletych a pétiletych a letos tu mame jen jednu holcicku

¢

s odkladem, za coz jsem opravdu rada. "
T: ,, Ted’ se tedy zeptam, co se Vam vybavi, kdyZ se iekne agresivita u deéti?*“

I: ., Rekla bych, Ze je to dité, které se vyrazné lisi svym zpiisobem chovani od ostatnich déti.
svym chovanim odlisné. *

T: ,,Setkala jste se béhem své praxe s agresivitou u déti?“

I: ,, Vzhledem k tomu, Ze jsem ucitelkou v materskeé skole, tak ano, setkala. Méli jsme tu jednu

holcicku, byla to predskolacka, a ta byla opravdu velmi vybusna. Vzidy musela byt stiedem

pozornosti a vse se muselo dit tak, jak chtéla ona. Bylo to s ni velmi narocné, protoze kdyz



Jjsme mély Fizenou cinnost, velmi casto ji svym chovanim narusovala a rusila tak i ostatni

deti.”

T: ,, Rikdte, e musela byvat stiedem pozornosti a v§e muselo byt po jejim, dokdzala byste
si vzpomenout na néjakou neprijemnou situaci, kterda byla zapiicinénd prdavé tim, Ze se

véci neodehravaly tak, jak divenka chtéla?“

I: ,, Velmi casto se stavalo, Ze prisla za détma, ktery si hraly a treba jim zacala kopat do
kostek, nicila détem jejich stavby, a dokonce zacala trhat knizku, kdyz ji ji nechtéla piijcit
Jjina divenka, ktera si ji zrovna prohlizela. No a kdyz se to opravdu vyostrilo, tak to dochdzelo
tak daleko, Ze kopala do deéti a divky tahala za viasy.

7 M We

T: ,,Jak jste takové chovani reSila?“

1., Nejdrive jsem ji musela rozdélit od déti, na které utocila. Coz byl obcas orisek. Nasledné
Jjsem bud’ zkousela metodu pevného objeti, kdy jsem ji velmi pevné obejmula. Musela mit ale
ruce u téla, aby se nemohla branit a snazila jsem se o to, aby se uklidnila. Pokud tohle

nezabralo, poslala jsem ji na mazlika, kde byly polstare a plysaci, do kterych se vybijela. *
T: ,,Myslite si, Ze ta metoda toho objeti je ucinna?“
I ,, Nekdy to fungovalo, ale pak uz spise ne.

T: ,,Mate zavedena néjaka opatieni, kterymi se snazite, aby téchto konfliktnich situaci

bylo co nejméné?«

I: ,, Na zacatku Skolniho roku jsme si s détmi spolecné zavedly pravidla tridy, na kterych si
opravdu davame zalezet, aby je deti dodrzovaly. Ke kazdému pravidlu mame néjakou
basnicku. Ale déeti nejsou neomylni stejné jako my dospéli, takze né vidy se detem dari
pravidla dodrzovat. Kdyz se ale néco stane at’ uz se to tyka toho chovani, nebo néjakého
uplné jiného pravidla, dbame na to, aby nam to dité pripomnélo, jaké pravidlo porusil a jak
to pravidlo spravné zni. Obcas tak zjistime, Ze nékteré déti ty pravidla neznaji. Dale dbame
na to, aby se déti umely omluvit, pokud néco vyvedou a aby samy rekly tieba proc to tak

udélaly, nebo proc tak reagovaly. “



T: ,,Kromé pravidel tFidy, mate néjaké ritualy nebo ¢innosti, diky kterym se snaZzite

agresivité predchazet?“

I: ,,Ano, ale vetsinou jsou to aktivity, ze kterych to na prvni pohled neni znit. Velmi casto
organizuji skupinovou cinnost, aby déti mezi sebou museli spolupracovat a komunikovat.
Nedavno jsem byla i na néjakém seminare ohledné chovani, ale omlouvam se, nevzpomenu
si, jak se to presné jmenovalo, ale bylo to velmi prinosné. Hned po tom, jsem s detmi zkousela
dramatizovat rizné situace, aby si vyzkousely riizné role. Déti tak hraji a argumentuji. Je to
ale spise pro ty starsi déti, které uz maji vice zkusenosti. Ty mladsi déti spiSe jen stoji a nevi,
co maji délat. Ale s téemi starsimi se to ted snazim vice provozovat a ty mladsi nechavam ty
starsi pozorovat. Je zajimavé zjistovat, jak se déti v urcitych rolich citi a pak se snazim s nimi
mluvit o tom, proc se asi tak citi. Ddle jsem tu nové zavedla takové karticky se smajlikami,
protoze nékteré deéti maji problém s vyjadrovani svych pocitii. Takze kdyz se nemohou
vyjadrit, tak chci, aby alespon ukdzaly prstem na karticku se smajlikem, ktera se nejvice
priblizuje jejich emoci. Ddle si myslim, Ze aby se dalo agresivnimu chovani predchazet, musi
mit deti velky dostatek pohybu. U néj se tak uvolni a vykiici, Ze mi prijde, Ze jsou pak takovy

vice v klidu. A k tomu mé asi ted vic nenapada. “

T: ,,A kde tieba Cerpate inspiraci na takové aktivity? Zminovala jste, Ze jste byla na

seminari, a vyuZzivate i néco jiného?“

I: ,, Ano, tak ted’ nedavno jsem se ucastnila semindre, ale fakt se moc omlouvam, ale viibec
si nemiizu vybavit, jak se to jmenovalo. Jinak dale vyuZivam internet. Ale to vds asi
neprekvapuje. Myslim, Ze se tam daji najit kvalitni aktivity. Teda pokud se nebavime o
néjakych maminkovskych strankach, to fakt ne. Ale daji se najit i podle mého nazoru kvalitni
stranky, nebo prispévky. Neddvno jsem narazila na Instagramu na nejakého pana ucitele,
ktery tam dava fakt zajimavé prispevky i ohledné tématu chovani deéti. Ted’ jsem vas urciteé
dostala, zZe ve svym veéku mam Instagram. Ale to vite, musim jit s dobou.

T: ,,Jesté bych se chtéla zeptat, dokazala byste posoudit, zda je vyskyt agresivity u déti

Castéjsi, nez tireba kdy? jste s praci ucitelky zacinala?“



L. ,, Teda, ted jste me dostala. Vite co, Fekla bych, Ze se jednad pokazdé jen o néjaké obdobi.
Z toho mi prijde vice agresivni dité, a z toho mam uplné zlaté deti. Takze si nemyslim, ze by
to ted bylo horsi nez drive. Spise si myslim, Ze je vetsi narust deti s ADHD.

T: ,,Na zavér bych se chtéla zeptat, zda byste chtéla jesté néco dodat?“

I ,, Uz asi ne, dekuji. Ve dulezité jsem vam sdélila.

T: ,Ja bych Vam chtéla moc podékovat za Vas ¢as, moc jste mi pomohla.*

I: ,, Rddo se stalo, preji hodné stesti.

T: ,,Ja Vam pieji hodné sil pFi praci. Méjte se hezky. Na shledanou.
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