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ABSTRAKT

Diplomova prace se zaméfuje na racionalizaci pracovisté z hlediska ergonomie ve vybrané
spolecnosti. Hlavnim cilem diplomové prace je vytvofit ergonomicky vhodné pracoviste,
s cilem optimalizovat postaveni ¢lovéka v pracovnich podminkach, a to ve smyslu dosazeni
jeho zdravi, bezpecnosti, pohody a optimalni vykonnosti. Diplomova prace je rozdélena na

teoretickou a praktickou c¢ast.

Teoreticka Cast je zaméfena na prazkum literarnich prament v oblasti racionalizace prace,

ergonomie, pracovniho prostiedi, pracovni zatéze ¢i ergonomickych metod a analyz.

Prakticka ¢ast je rozdé€lena na analytickou a projektovou. V analytické ¢asti je predstavena
spole¢nost a zhodnocen soucasny stav vybraného pracovisté. Na zdkladé zjiSténych
nedostatkl byly vypracovany navrhy a doporuceni na zlepsSeni soucasného stavu pracoviste,
které jsou obsazeny v projektové c¢asti. Vysledkem prace je vytvoreni ergonomicky

vhodnéjsiho pracovisté véetné zlepSeni pracovni pohody a spokojenosti zaméstnanct.

Kli¢ova slova: racionalizace prace, ergonomie, pracovni prostiedi, checklisty, NIOSH
ABSTRACT

The diploma thesis focuses on the rationalization of the workplace in terms of ergonomics
in a selected company. The main goal of the diploma thesis is to create an ergonomically
suitable workplace in order to optimize the position of a person in working conditions, in
terms of achieving their health, safety, well-being and optimal performance. The diploma

thesis is divided into a theoretical and a practical part.

The theoretical part is focused on the research of literary sources in the field of work
rationalization, ergonomics, work environment, workload or ergonomic methods and

analyzes.

The practical part is divided into an analytical part and a project part. The analytical part
introduces the company and evaluates the current state of the selected workplace. Based on
the identified shortcomings, proposals and recommendations for improving the current state
of the workplace were developed, which are included in the project parts. The result of the
work 1is the creation of an ergonomically more suitable workplace, including the

improvement of work comfort and employee satisfaction.

Keywords: work rationalization, ergonomics, work environment, checklists, NIOSH
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UvVOD

V dnesni uspéchané dob¢ se zac¢ina pomalu ale jist¢ zapominat na to, co je pro nas v zivoté
a jejich pracovni vykony. Je proto zcela nutné, aby kazda firma dbala na vytvoteni idedlniho
pracovniho prostfedi a podminek pro své zaméstnance, které eliminuji negativni vliv na
jejich zdravi a celkové zlepsi jejich vykonnost, spokojenost a pracovni pohodu ¢i komfort
pii praci.

Uvedenou problematikou se zabyva védni disciplina, ktera se zamétuje na vztah ¢lovek —
stroj — prostiedi, zvana ergonomie. Ergonomie se snazi vysvétlit vztahy mezi uvedenymi
ttemi slozkami za ucelem bezpe¢nosti a ochrany zdravi pifi praci. Pomoci této védni
discipliny si lidé uvédomili, Ze je nezbytné, aby se stroj piizpiisobil ¢lovéku a nebylo tomu
naopak. Z toho diivodu je velmi dulezité vytvaret pracovni podminky tak, aby byly pro
zaméstnance co nejptijemnéjsi, v co nejvhodnéjsSich pracovnich polohach, a to vcetné
eliminace rizikovych faktorii, které mohou negativné ovlivnit zaméstnanctv fyzicky ale

1 psychicky stav.

Tato diplomova prace se zabyva racionalizaci pracovisté z hlediska ergonomie ve vybrané
spolec¢nosti. Hlavnim cilem této prace je vytvofit ergonomicky vhodné pracovisté, s cilem
optimalizovat postaveni ¢lovéka v pracovnich podminkach, a to ve smyslu dosaZeni jeho

zdravi, bezpecnosti, pohody a optimalni vykonnosti.

Teoreticka Cast je zpracovana formou prizkumu literarnich pramend v oblasti racionalizace
prace a ergonomie, kde je popsdna samotnd historie ergonomie, jeji oblasti, pfinosy ¢i
legislativa. Dalsi kapitola teoretické Casti se zabyva pracovnim prostiedim, kde jsou uvedeny
jednotlivé parametry pracovniho mista, pracovni prostiedky a rizikové faktory, jezZ mohou
ovlivitovat zaméstnance pii praci. Dale jsou definovany pojmy jako celkova fyzicka zatéz
(1s vypoctem bazalniho metabolismu), lokdlni svalova zatéZ, psychickd zatéz a nemoci
z povolani, kde dle statistik v Ceské republice zcela nejvice hlagenych piipadéi nemoci
z povolani je syndrom karpalniho tunelu z pfet€Zzovani. Zavér teoretické Casti se vénuje
vybranym ergonomickym metoddm a analyzam, které budou nasledné vyuzity v praktické
casti.

Prakticka cast diplomové prace je rozdélena na analytickou a projektovou Cast. V Casti
analytické je nejprve pfedstavena samotna spole¢nost a konkrétni zavod ,,A%, ktery se

zabyva vyrobou necokoladovych cukrovinek. Pro uskute¢néni samotného projektu bylo
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spoleCnosti vybrano pracovisté, které se nachdzi na dilné K1, kde sidli drticka tvrdych
kandyti. Je zde popsano pracovisté, vyobrazen layout a charakterizovany jednotlivé
pracovni Cinnosti operatora drticky. Dale nasledovala jiz samotnd analyza vybraného
pracovisté, pti niz bylo vyuzito ergonomickych metod a analyz uvedenych v teoretické casti

diplomové préce.

Jednotlivé vystupy z provedenych ergonomickych metod a analyz slouzi jako podklad pro
zpracovani projektové Casti prace, ve které jsou zpracovany navrhy a opatieni vedouci

k ergonomicky vhodnému pracovisti.

Pevné vétim a zaroven i doufam, ze diplomova prace bude pfinosem nejen pro mé, ale i pro

samotnou spole¢nost, a hlavné pro zaméstnance drticky tvrdych kandyta.
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CIiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE
Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvofit ergonomicky vhodné pracovisté - identifikovat
stavajici nedostatky a navrhnout vhodnd opatfeni s cilem optimalizovat postaveni ¢lovéka
v pracovnich podminkéch, a to ve smyslu dosazeni jeho zdravi, pohody, bezpecnosti
a optimalni vykonnosti. VSechna tato opatfeni povedou nejen k celkovému zlepSeni
pracovnich podminek a sniZeni rizika vyskytu zdravotnich problémi, ale i ke snizeni

fluktuace a celkovému zlepsSeni kvality.
Metody zpracovani prace

Teoreticka Cast této prace je zpracovana formou prizkumu literarnich prament v oblasti
racionalizace, ergonomie, pracovniho prostfedi, pracovni zatéze ¢i ergonomickych metod
a analyz. Pfi jejim zpracovani je vyuzito n¢kolik Ceskych, ale i zahrani¢nich kniznich
¢i internetovych zdroji a déle i internetovych databazi s ¢lanky od odborniki v daném
oboru. Cilem prizkumu liternich prament je ziskat potfebné teoretické znalosti, které¢ budou
vyuzity pii zpracovani praktické ¢asti.

rowr

Prakticka ¢ast diplomové prace je rozdélena na analytickou a projektovou ¢ast. V analytické
Casti je predstavena samotnd spoleCnost a soucasny stav vybraného pracovisté. Pii

zpracovani analytické ¢asti byly vyuZity nasledujici vybrané ergonomické metody a analyzy:
e snimek pracovniho dne = informace o ¢innostech a jejich trvani,
e metoda profesiografie = informace o narocnosti prace,
e ecrgonomické checklisty = zhodnoceni rizik z hlediska ergonomie,
e mgéfeni fyzikalnich rizikovych faktor = zhodnoceni fyzikalnich rizikovych faktort,
e Meisteriv dotaznik = zhodnoceni psychické zatéze pracovnikd,

e vypocet bazalniho metabolismu = zhodnoceni celkové fyzické zatéze,

metoda NIOSH - posouzeni fyzického zatizeni pfi manipulaci s biemenem.

Na zéklad¢ informaci ziskanych z vySe uskuteénénych analyz je vypracovéna projektova
¢ast. V této Casti jsou navrzena jednotliva opatieni, praktiky a aktivity, které zlepsi aktualni

stav vybraného pracovisté a umozni tak splnéni hlavniho cile diplomové prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RACIONALIZACE PRACE

Pojem racionalizace je latinského ptivodu ,,ratio* znamena rozum. Slovo racionalni se tedy
velmi Casto preklada jako rozumny ¢i rozumné uspoiadany. (Maly, Kral a Hanakova, 2010,

5. 220)

Racionalizace je komplexni, celopodnikovy, cilevédomy a ¢asové neohranieny proces,
ktery je orientovany zejména na lidsky faktor jakoZzto iniciatora zmén v podniku, na kterém
participuji vSichni zaméstnanci ¢i dalSi zainteresované osoby. VSechny aktivity a opatieni
ve vyrobné — logistickém systému, jez vedou ke zlepSeni ve smyslu zvySovani produktivity,
efektivnosti a hospodarnosti, ale také zlepSeni ve smyslu pracovnich podminek ¢i
vzajemnych vazeb mezi faktory a operacemi vyrobniho procesu, 1ze souhrnné oznacit za

racionalizaci. (Sajdlerova, 2012, s. 190)

1.1 Podstata a cil racionalizace

Racionalizaci prace miizeme v podstaté definovat jako zdokonaleni fyzické a lidské ¢innosti
metodami, jeZ nam zajist'uji efektivnéjsi postupy a lepsi vysledek prace. Celkovou podstatou
racionalizace je neustalé zdokonalovani vyrobniho procesu. Jedna se o to, aby se vyrobni
proces realizoval na stale vyss§i Urovni. Tim je mysSlena nikoliv jen Groven techniky, ale
1 technologie, fizeni a organizace. Spotieba prace na jednotku vyroby u nas stale pokulhava
pfi konfrontaci s Grovni primyslové vyspélejSich statl. Je dosahovano niz§i urovné

produktivity a spoleénosti pracuji s nizsi efektivnosti. (Novék a Slampova, 2007, s. 5)
Mezi zékladni néstroje racionalizace préace patii:

e ergonomie pracoviste,

technické upravy pracovist’ — ptipravky, drzaky,

uspotadani pracovist,

technologi¢nost konstrukce,

vylepseni provadénych pracovnich operaci. (Sajdlerova, 2012, s. 191)

Zakladnim kamenem racionalizace je vytvofeni podminek, pfi kterych zaméstnanci mohou
vykonavat praci s vysokym vykonem a zaroven Setfit svoji pracovni silu. Za ucelem
idedlniho vyuziti materidlnich, pracovnich a finan¢nich zdrojt je diilezité skloubit vysledky
védy a techniky v pracovnim procesu s moznostmi ¢loveéka. Ve stru¢nosti se da fict, ze cilem

racionalizace je zvySeni produkce za minimdlnich investic, pfiCemz urcitd hranice toho
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zvyseni je tézko stanovitelna vzhledem k tomu, ze se jedna o kontinudlni proces. (Maly, Kral

a Hanakova, 2010, s. 220)
Dle Novéka a Slampové (2007, s. 6) se zékladni postup racionalizace sklada z péti kroku:
e analyza pracovniho prostredi,
e posouzeni funkce aktualniho pracovniho prostiedi,
e vytvofeni racionaliza¢nich opatieni,
e realizace opatfeni,

e zhodnoceni pfinosti novych opatieni.

1.2 Rozdéleni racionalizace prace

Racionalizaci prace lze z hlediska jejiho poslani rozdélit na racionalizaci preventivni
a korektivni. Preventivni racionalizace je orientovdna na posouzeni piedprojektové
a projektové dokumentace. Smyslem této cinnosti je posoudit, zda je dokumentace
zpracovana komplexné, to znamena, zda zahrnuje projekt nejen technického feSenti, ale také
organiza¢niho uspofadani pracovniho procesu. Celkové zhodnoceni je zaméfeno predevsim
na vymezeni optimalniho rozpoctu pracovnich mist, optimalizaci pracovnich postupt,
rozvrzeni pracoviSt, podminkach price a hospoddrném vynakladani pracovnich sil.

(Sajdlerova, 2012, s. 191)

Bavime-li se o racionalizaci korektivni, ta je realizovdna v jiZ existujicich podminkach
technického vybaveni vyrobnich procestt pfi dané technologii vyrobniho procesu.
Analyzuje, navrhuje a zdokonaluje zmény v organizacnim uspotfadéani pracovniho procesu,
pojiméd zmény technického charakteru kratkého rozsahu a aplikuje tyto zmény do norem
spotfeby prace. Predmétem korektivni racionalizace je napiiklad uspotaddni pracovist,
racionalizace materidlovych toki, poctu pracovniki ¢i racionalizace norem spotieb. (Novak

a Slampova, 2007, s. 8)
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2  ERGONOMIE

Nepftetrzity rozvoj technologii a védy pfindsi v dnesni dobé pocatek novych strojii, metod
mezi pozadavky a naroky na dovednosti a schopnosti pracovnika, poté co je ma vykonavat
a zaopatfovat. Dopadem je pak pfetizeni Cloveka, coz mlze vést k jeho selhani ¢i tnave.
Celkovou ulohou ergonomie je, aby zmeénila ,,mechanocentricky pfistup k piistupu
,antropocentrickému®, ktery vychazi z dovednosti a schopnosti ¢lovéka a jiz pti planovani

a projektovani pracovisté respektuje vSechna jeho vymezeni. (Chundela, 2013, s. 7)

Dle Mukhopadhyay (2020, s. 1-2) je ergonomie vztah mezi clovékem, vyrobkem
a prostfedim, ve kterém ¢loveék existuje, a pfitom se jedna o multidisciplindrni ptredmét, ktery

tézi a Cerpa z techniky, védy, anatomie ¢i psychologie.

Samotny pojem ergonomie vznikl diky slozeni dvou slov feckého ptivodu, a to ,,ergon* tedy

prace a ,,nomos” v piekladu véda (zdkon). Cesky nazev tohoto pojmu je odvozen

z anglického slova ,,ergonomics®. Prvni dokladana zminka o ergonomii byla zaznamenana
2

v roce 1857 polskym vzdélancem Wojciechom Jastrzbowskym. (Rubinova, 2006, s. 5)

Autofi Arezes a Rodrigues de Carvalho (2016, s. 85) ve své publikaci uvadi, Ze pracuje-li
¢loveék v neergonomickych podminkach, mé pak ve vétsin¢€ ptipad problémy s krevnim
obc¢hem, které pak mohou déle vést k bolestem zad a krku. To mlZe vyvolat vazny problém,

jak pfi praci, tak 1 v jakékoliv sféfe pracovniho Zivota.

Dnesni pojeti ergonomie vychazi z toho, ze podstatou je systém ¢lovek — stroj — prostredi.
Tyto tii ¢asti pracuji vzdy ve vzdjemné souvislosti. Stroje, lidé, technicka zatizeni, pracovni
prostor ¢i faktory pracovniho prostiedi jsou nazyvany jako pracovni systémy. Pisobi na
vykonovou kapacitu ¢lovéka, jeho bezpecnost, zdravi, pracovni pohodu a také jeho osobni

charakteristiky jako je naptiklad spolehlivost ¢i seberealizace. (Mateo a Tarral, 2020, s. 3)

VSTUP VYSTUP
- - —_—
- CLOVEK - STROJ -
[:-‘Il’wf Pugitelnd hodnota
Potfeba Uspokajend potieba
PROSTREDI

Obrazek 1: Schéma systému clovek - stroj — prostredi (Chundela, 2013, s. 8)
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2.1 Historie ergonomie

Pocatky tzv. ,,ergonomického mysleni se objevuji v souvislosti s vyvojem pracovni
¢innosti Clovéka. Kazda regulace naradi, zbrani a nastroji, at’ uz to bylo volbou tvaru,
hmotnosti ¢i rozmérd, znamenala principialné prizptisobeni techniky ¢loveéku. S evoluci se
1 Gpravy naradi zlepSovaly a zkuSenosti tak pfechazely z otce na syna, nebo z mistra na

femeslnika. (Marek a Skiehot, 2009, s. 6)

V 16. a 17. stoleti vypuknul rozvoj ptirodnich véd, ktery byl zpasobeny prudkym rozvojem
zpracovatelského i bézného primyslu, dopravy, stavitelstvi a produkce zbrani. Nékolik
velmi vyznamnych mysliteli se zaobiralo feSenim problematiky postaveni cloveéka k praci.
Znamy francouzsky architekt de Belidor, ktery se vénoval ¢asovym studiim ¢i general
Vauban, ktery pfisel k zavéru, ze Cloveék muze v letnim obdobi pracovat az 10 hodin, ale
v zimnim obdobi pouze 7 hodin. Velmi zisadnim meznikem v historii ergonomie bylo
stanoveni osmihodinové pracovni doby. K tomuto tvrzeni dosel svym vyzkumem fyzik
A. Coulomb, ktery déle také zjistil, Ze primérny ¢lovek dokéaze unést 62,7 kg do vzdalenosti
az 17 km. Nelze ptehlédnout ani to, Ze se stal viibec prvnim, kdo vypocital pracovni vykon

dle mnoZstvi kysliku, ktery je pti praci spotiebovan. (Chundela, 2013, s. 8)

V prub¢hu 17. a 18. stoleti vznikaji manufaktury a pozd¢ji i tovarni vyroba. Diky tomuto
prechodu, tedy manufakturni prace na pozd¢jsi tovarni vyrobu, se ustupuje od individualné
vyrabénych nastrojli femeslnikli a zaménuji se za vSestranné pomicky pro vSechny

zaméstnance tovarny. (Marek a Skiehot, 2009, s. 6)

Jednou z nejvyznamnéjSich osobnosti ergonomicke historie se stal strojni inzenyr Frederick
Winslow Taylor, ktery se zabyval pohybovymi a ¢asovymi studiemi. Jeho zplsoby analyzy
prace, rozbory, uspotadani pracovniho mista, kontroly a systémy evidence byly v t¢ dobé

velkym piinosem. (Kova¢ a Szombathyova, 2010, s. 7)

Taylorismus, jak je tento smér nazyvan, mél mnoho pfiznivcl. Je vSak nutno dodat, Ze ve
sveé piivodni verzi se uplatiioval pfedev§sim ve Spojenych statech americkych, kde vznikl,
protoze v Evropé panovaly trochu jiné podminky. Teprve Taylorovi Zaci ¢i nasledovnici
(Fayol, F. B. Gilbreth, Barth, Amar aj.) se snazili o to, aby tuto ¢innost vzepteli na védecky
zaklad uzivanim psychofyziologickych pozadavki. (Chundela, 2013, s. 9)

V mezivale¢ném obdobi se do poptedi dostaly psychologie prace a fyziologie. Jednalo se
o vyzkumy, které se tykaly pracovnich podminek jako bylo naptiklad osvétleni, hluk, prach,

organizace prace, Unava a jejich vliv na pracovni vykon zacaly byt velmi oZehavym
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tématem. Dalsi urcité etapy vyvoje ergonomie poté mizeme rozdé¢lit do oblasti socidlni

psychologie, inzenyrské psychologie a sociologie. (Hankiewicz a Weber, 2020, s. 3)

V soucasné¢ dob¢é je prace v oblasti ergonomie zajiSténa Mezinarodni ergonomickou
spolecnosti, pfiCemz jeji oficidlni ndzev prameni z anglického nazvu International
Ergonomics Association. Tato organizace spojuje vSechny svétové organizace, které se
zabyvaji ergonomii. Organizace funguje od roku 1959 a podili se naptiklad na zpracovani

normaliza¢ni dokumentace (ISO). (Chundela, 2013, s. 9)

U nas v Ceské republice piisobi Ceska ergonomicka spolecnost (CES), ktera je samovolnym
a nezavislym sdruzenim prévnickych a fyzickych osob. Jeji hlavni pointou je podporovat ¢i
napoméhat rozvoji ergonomie a vyuZivat jeji uplatnéni v praxi. Ceska ergonomicka
spole¢nost je Clenem jak IEA (International Ergonomics Association), tak i Federace

evropskych ergonomickych spoleénosti (FEES). (Ceska ergonomicka spole¢nost, © 2022)

2.2 Definice ergonomie

V literature existuje velké mnozstvi definic pojmu ergonomie. NiZe bude popsano n€kolik

vybranych definic podle riznych autort.

Chundela (2013, s. 7) ve své knize uvadi, Ze oficidlni schvélend definice Mezinarodni
ergonomickou spolecnosti (IEA) v roce 2001 na kongresu v San Diegu zni nasledovné:
,,Ergonomie je védecka disciplina zaloZend na porozumeéni interakci clovéka a dalsich slozek

systemu. Aplikaci vhodnych metod, teorie i dat zlepsuje lidské zdravi, pohodu i vykonnost. *

Prosluld a velmi stru¢na je pak definice dle Grandjeana, ktery tika Ze: ,,Ergonomie je

prizpusobeni prdace cloveku. “ (Kovac a Szombathyova, 2010, s. 10)

Prikopnik ergonomie profesor Salvendy (2012, s. 38) ve své publikaci uvadi, Ze pojem
ergonomie se zameétuje na vzajemné porozumeni a interakci mezi ¢lovékem a jinymi prvky

systému. Zaroven uziva metody, data, poznatky a principy na optimalizaci lidské ¢innosti.

Mohammed at al., (2020, s. 2) definuji ergonomii jako vé&dni disciplinu zabyvajici se
porozuménim a analyzou interakei mezi lidmi a jejich okolnim prostfedim s dopadem na
lidské schopnosti. ZlepSeni ergonomie na pracovistich zvySuje celkovou produktivitu

pracovniki a nésledné i celé spolecnosti.

Dle Bridgera (2009, s. 2) se ergonomie specializuje na vztah mezi ¢lovékem a strojem s tim,
ze hlavnim cilem je koncept optimélniho rozhrani mezi témito dvéma. Vzdy, kdyz pracovnik

pouzije stroj ¢i néjaké naradi, dorozumiva se s nim prostiednictvim daného rozhrani skrze
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napiiklad klavesnici, kolo, packu atd. Nakonec dostava pracovnik urcitou zpétnou vazbu
ptes displej ¢i palubni pfistrojové vybaveni. Forma, jakym je toto rozhrani navrzeno, ndm

vymezuje, jak jednoduse a bezpecné 1ze dany stroj €i naradi uplatiiovat.
Pro specifikaci je nutné vysvétleni nékterych pojmu:

¢ Komplexnost odliSujeme na prostorovou, kterd nam fika, ze je nutné fesit systém
jako celek se vSemi subsystémy, tak i problémovou pii niz je dilezité poustét se do
feSeni s velmi Sirokymi a hlubokymi védomostmi a komplexnost ¢asovou, kdy je

potieba cely systém dikladné analyzovat a fesit od pocatku az po likvidaci.

e Techniku chapeme jako univerzalni termin, kterym se oznacuje vSe, co je clovek
schopen vyuzit k uspokojeni svych potfeb nebo k vytvoreni vyuzitelnych hodnot

(napf: nabytek, stroje, naradi, spotfebice atd.).

e Prostiedi ¢i okoli bereme jako vSe, co ¢loveéka obklopuje ¢i co ovliviiuje jeho
¢innost. Vedle fyzikalnich faktorti jako jsou naptiklad svétlo, hluk, prach ¢i teplo,
sem spadd i pracovni zatéz, socialni podminky, organizace prace ¢i bezpecnost

a hygiena prace.

e Interdisciplinarnost ergonomie tkvi v tom, Ze je v ni uzivano celé fady jinych véd
a védnich disciplin. Jak humanitnich (psychologie, antropometrie ¢i sociologie) na
strané jedné, tak i technickych (statistika, konstruovani, normovani nebo fizeni) na

stran¢ druhé. (Chundela, 2013, s. 7)

2.3 Zakladni oblasti ergonomie

Dle Mezinarodni ergonomické asociace (IEA — International Ergonomics Association) je

mozné ergonomii rozdélit do tii zékladnich oblasti.
Fyzicka ergonomie

Zajima se o vliv pracovnich podminek a pracovniho prostiedi vzhledem k lidskému zdravi.
Poznatky vyuziva z oblasti anatomie, fyziologie, biomechaniky, antropometrie a podobnych

véd. (Kovac¢ a Szombathyova, 2010, s. 8)

Specializuje se na zaleZzitosti tykajici se naptiklad problematikou pracovnich poloh,
zachazeni a manipulaci s bfemeny, bezpecnosti prace, usporddanim pracovniho mista,
opakovatelné pracovni cCinnosti ¢i profesionalné podminénd onemocnéni predev§im

pohybového systému. (Taifa, 2022, s. 2)
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Psychicka (kognitivni) ergonomie

Zabyva se psychologickymi aspekty pracovni ¢innosti. Zahrnuje psychickou zatéz, pracovni
stres, proces rozhodovani, produktivitu a interakci ¢loveék — pocitac. (Anilambicka a Prasad,

2020, s. 3)
Organizacni ergonomie

Zaméfuje se na optimalizaci sociotechnickych systémul zahrnujici i organiza¢ni strukturu,
strategii, postupy a dalSi aspekty organizace. Velmi vyznamnou sloZkou organiza¢ni
ergonomie je také rezim prace a odpocinku, tymova prace nebo napiiklad socialni klima na

pracovisti. (Christy a Duraisamy, 2020, s. 2)

2.4 Specialni oblasti ergonomie

Vedle zikladnich oblasti ergonomie rozliSujeme jesté¢ dalsi specidlni oblasti, které jsou
specifiCtéjsi a zaobiraji se ergonomii vice do hloubky. Mizeme je rozd¢lit do nasledujicich

Ctyt oblasti.
Myoskeletalni ergonomie

Tato oblast ergonomie se orientuje na piedchazeni profesiondlné podminénym
onemocnénim pohybového aparatu, zvlasté na onemocnéni hornich koncetin a patefe
z pretizeni. Myoskeletadlni ergonomie je také cCasto spojovdna s ergonomickymi
onemocnénimi. To jsou takova onemocnéni, ktera se vyznacuji postupnym zacatkem a jejich
relativni riziko se zvétSuje ergonomickou expozici — naptiklad pti nadmérmém vynakladani
sil, nepfirozené poloze nebo neustdlé opakovatelnosti pohybl. (Sinay, Baldzikova

a Hovanec, 2017, s. 16)
Psychosocialni ergonomie

Psychosocidlni ergonomie fesi stresové faktory a psychosocidlni pozadavky pfi praci. Ma
zasadni vliv pfi zafazovani pracovnikii na odpovidajici pracovni pozice, vzhledem k tomu,
ze stres a ostatni psychologické nebo socidlni faktory maji velky vliv na po¢etnost nemoci,
které se tykaji zejména pohybového aparatu. Z tohoto diivodu je psychosocialni ergonomie

uzce spojena s myoskeletalni ergonomii. (Kovac¢ a Szombathyova, 2010, s. 8)
Participacni (i¢astnickd) ergonomie

Jedna se o oblast ergonomie, ktera pati mezi nejnovéjsi oblasti, ale velmi rychle se rozsitila

a je hojn¢ pouzivana. Podstatou této ergonomie je participace a spoluprace samotnych
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zaméstnanci, eventudln€ i managementu dané organizace. Pracovnici se mohou aktivné
podilet na vytvafeni novych opatifeni ¢i zménach téch plivodnich. Tato skute¢nost

samoziejm¢ vede ke zvyseni jejich motivace. (Santoyo, 2017, s. 159)
Rehabilitacni ergonomie

Orientuje se na zaclenéni handicapovanych do pracovniho procesu. Piihlizi jednak
k technickym hlediskiim jako jsou napfiiklad konstrukéni upravy pracovisté, nastroji
a pracovnich pomtcek, ale velkou roli zde ztvariiuji 1 osobni rysy, schopnost adaptace,
motivace ¢i vile. V posledni dobé& jiz ergonomie nepfislusi pouze do kompetence
produkénich firem. Muzeme se s ni setkat i v bézném zivoté, napiiklad ergonomie

domacnosti ¢i Skolska. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 17)

2.5 Prinosy a cil ergonomie

Hlavnim pfinosem ergonomie je tzv. ,,polid$tovani techniky*. Dfive v praxi fungoval tzv.
,,mechanocentricky* pfistup, ktery predstavoval fakt, ze byl prvné navrhnut stroj a az poté
byl k danému stroji ur¢en vhodny zamé&stnanec, jenZ se musel sam stroji ptizptsobit. Nyni
se koncentrujeme na tzv. ,,antropocentricky* ptistup, kdy se kompletné cely systém ¢clovek
— stroj — prostiedi modifikuje ¢lovéku a jeho dovednostem, schopnostem a znalostem.

(Arezes, Rodrigues de Carvalho, 2016, s. 121)

Mezi dalsi pfinos ergonomie je povazovano fizeni bezpe€nosti. Ergonomie ndm pomaha

ziskat informovanost v oblasti Grazli ¢i prevence, kterd je ptinosem k:
e rozvrZzeni pracovnich prostredkd,
e vedeni analyzy jednotlivych ¢innosti systému a analyzy systému jako celku,
e sdruzovani lidskych udaji s vymezenim pozadavki stroji,
e sniZeni vyskytu nemoci z povolani,
e sniZzeni nemocnosti na pracovisti,
e zvySeni efektivity a kvality prace. (Arezes, Rodrigues de Carvalho, 2016, s. 122)

Velmi podstatnym cilem ergonomie je adaptace prace fyziologickym a psychologickym
moznostem Clovéka tak, aby bylo ziskano co nejvétsi efektivnosti prace. Dalsi cile

ergonomie dle Dlabace (2017, s. 8) jsou uvedeny niZe na obrazku (€. 2).
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Efektivni prace Pracovni pohoda Ochrana zdravi
Idedlni s \Vytvafeni Zabrafiovani
organizace pfiznivych zranénim
prace fyziologickych Redukce chyb
Optimalni a socidlnich a selhani
uspofadani podminek tlovéka
pracovisté

Obrazek 2: Cil ergonomie (Dlabac, 2017, s. 8)

Lada (2012, s. 9-10) ve své prezentaci sdéluje, Ze k hlavnim ciliim ergonomie je mozné

zaradit:

Bezpecnost prace — snaha o eliminovani rusivych a unavovych faktort, jako jsou
napiiklad hluk a vibrace, které mohou mit negativni dopad na zvySeni rizika

arazovosti.

NavySeni efektivity prace — jedna se o odstranéni prebyte¢nych Cinnosti a enormni
zatéze. Zavedenim vhodnych opatieni dojde ke zleh¢eni a redukci Casové narocnosti

prace.

Ochranu psychofyziologického zdravi — eliminace nevhodnych poloh pfi préci,

pfebytecné manipulace s bfemeny apod.

Zajisténi podminek pro kariérni rist a osobni rozvoj — plnénim tohoto cile lze
zajistit lep$i a zvySenou motivaci zaméstnancl. Dale eliminovat monotdnnost prace
a prispét tak k rozvoji znalosti, schopnosti a dovednosti zaméstnancti pomoci urcité

pracovni rotace po rtiznych pracovistich.

2.6 Legislativa

Ergonomie je v rdmci legislativy upravovana nékolika zdkonnymi pfedpisy, které jsou zcela

nezbytné pro spravny ergonomicky chod na pracovisti. Vzhledem ktomu, Ze tato

problematika zahrnuje nespocet vyhlaSek, zdkoni ¢i nafizeni vlady, jsou zde uvedeny jenom

ty nejdilezitéjsi v souvislosti se zamétenim této diplomové préce:
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Zakon ¢. 258/2000 Sb. — pojednavé o ochrané vetejného zdravi a zmén nékterych

souvisejicich zakond, ve znéni pozd¢jsich predpisil,

Zakon ¢. 309/2006 Sb. — se zabyva zajisténim dal§ich podminek bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci, ve znéni pozdéjsich predpist,

Zakon €. 262/2006 Sb. — zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist,

Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. — stanoveni podminek ochrany zdravi pii praci, ve
znéni pozdé&jSich predpist,

Natizeni vlady €. 272/2011 Sb. — pojednava o ochrané zdravi pted nezadoucimi

ucinky hluku a vibraci,

Vyhlaska ministerstva zdravotnictvi ¢. 432/2003 Sb. — zaobira se stanovenim
podminek pro zafazeni praci do kategorii, limitni hodnoty ukazateld biologickych
expozi¢nich testl, ptredpoklady odbéru biologického materidlu pro provadéni
biologickych expozi¢nich testl a ndlezitosti hlaSeni praci s azbestem a biologickymi

¢initeli, ve znéni pozdé&jSich predpisii. (Zakony pro lidi, © 2010 - 2022)

Vedle zakonti, vyhlasek a vladnich nafizeni se ergonomie dodrzuje a fidi také normami. Patfi

mezi né naptiklad:

CSN EN ISO 6385 — Ergonomické zasady navrhovéni pracovniho systému,
CSN EN 547-3 — 0 bezpeénosti strojnich zafizeni — antropometrické tdaje,
CSN EN ISO 9241-210 — o ergonomickém projektovani interakénich systémd,
CSN EN ISO 8996 — Ergonomie tepelného prostiedi — uréovani metabolizmu,

CSN EN 1391 — Ergonomické zasady — osobni ochranné prostiedky. (Ceska
agentura pro standardizaci, © 2022)

2.7 Kategorizace praci

Kategorizaci praci se rozumi proces, ve kterém se vymezuji a hodnoti rizikové faktory

pracovnich podminek a podle miry ptfitomnosti téchto faktorii a jejich rizikovosti pro zdravi

pracovnikil se prace podle naroki pravnich piedpist rozdéluji do kategorii. Do kategorie se

neumistuji prace vykonavané na pracovistich staveb prozatimné uzivanych ke zkuSebnimu

provozu, ktery nepiekro¢i jeden rok. (Jandkova, 2018, s. 31)
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Senk (2015, s. 37) ve své knize uvadi, e pro zafazovani praci do jednotlivych kategorii jsou
vytvoieny metody méfeni jednotlivych faktort a kritéria hodnoceni dosazenych vysledk.
Prvni kategorie neni nijak zvlasté vymezena, druha a tfeti kategorie jsou urceny rozpétim
hygienickych limitt, pfi¢emz ve druhé kategorii nesmi byt pfesahnut piipustny limit. Méteni
koncentraci a intenzit faktorti pracovnich podminek musi byt vykonavano akreditovanou ¢i
autorizovanou osobou a musi zohlednovat stav pracovnich podminek v dobé podéani navrhu.
Kategorizace praci vychazi z identifikace nebezpeci pro zdravi zaméstnancii a z posouzeni
rizika onemocnéni. Vzhledem k tomu jsou v soustavé zatazeny predevsim ty, jez maji v této

souvislosti hlavni vyznam.

Zarazovani profesi do jednotlivych kategorii je povinné dle § 37, ze zdkona ¢. 258/2000 Sb.,

o ochran¢ vetejného zdravi, kde jsou stanoveny podminky pro zatazeni do kategorii.

e 1. kategorie
Jedné se o prace, ptinichz podle soucasného poznani neni pravdépodobny nepiiznivy
vliv na zdravi. Z hlediska expozice faktoru jde o optimalni pracovni podminky.
Mohlo by se zdat, Ze hodnoceni této kategorie je zbytecné, protoze prace maji témef
nulovy dopad na zdravi ¢loveéka, avSak hodnoceni nélezi mezi nutnosti. (Malek,

2014, s. 242)
e 2, kategorie

Do druhé kategorie spadaji prace, pii nichZ lze ocekavat jejich nepfiznivy vliv na
zdravi jen vyjimecnég, zejména tedy u vnimavych jedinch. Jsou to tedy préce, pfi
kterych nejsou piekracovany hygienické limity faktorti stanovené zvlastnimi

pravnimi pfedpisy. (Janakova, 2018, s. 31)
e 3. kategorie

Pro tfeti kategorii je charakteristické prekracovani hygienickych limitt, a proto je
zcela nezbytné vyuzivani ochrannych pomtcek a pfijeti navrhovanych opatieni. Do
této kategorie spadaji prace, ve kterych se opakovane objevuji nemoci z povolani

a nelze vyloucit negativni vliv na zdravi pracovnikt. (Malek, 2014, s. 243)
e 4, kategorie

Ctvrtd kategorie piedstavuje vysoké riziko ohrozeni zdravi, které nelze zcela
eliminovat ani pfi pouzivani pfistupnych a pouZzitelnych ochrannych opatieni.

(Pelclova, 2014, s. 31)
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3 PRACOVNI PROSTREDI

Pracovni prostiedi 1ze definovat jako soubor materidlnich podminek (zejména fyzickych,
prostorovych a chemickych), za kterych je provadéna prace. Stav pracovniho prostiedi je
vytyCovan stavebnim, objemovym a dispozi¢nim feSenim objektl a pracovist, Urovni
technologii, stroju, zafizeni, pracovnich postuptli, svételnymi a akustickymi podminkami
arovnéz urcitou rizikovosti prace a pouzivanych surovin a material. (Jandkova, 2018,

5. 263)

Dittrichova a Jurova (2019, s. 98) ve své publikaci definuji pracovni prostredi jako urcity
soubor materidlnich podminek neboli faktor, za kterych je prace provadéna. Svou
kvantitou, kvalitou a dobou plsobeni mohou nepfivétivé ovlivnit zdravotni stav

zaméstnancdl.

Primarnim nastrojem pro hodnoceni stavu pracovniho prostfedi z hlediska zdravi
zaméstnancl jsou hygienické limity. Existuji jisté hygienické limity naptiklad pro prach,
osvétleni, hluk ¢i vibrace. Pokud tyto jiz existujici hygienické limity pak dale konfrontujeme

s rizikovymi faktory, dostaneme konkrétni predstavu o tom, do jaké miry mize byt ohroZeno

zdravi €lovéka urcitym rizikovym faktorem. (Chundela, 2013, s. 81)
Pracovni prostfedi je zadkladem pro existenci a aktivitu ¢lovéka v pracovnim systému.
V SirSim pojeti miiZeme vytvoftit ndsledujici slozky:

e cCinnostni strdnka (motivace, charakter ¢innosti, odménovani, rozvoj a vzdélani),

e vztahova stranka (vztahy se spolupracovniky, podiizenymi, nadfizenymi),

e formadlni stranka (vybaveni, uspotfadani, barevné feseni, hluk, osvétleni),

e bezpecnostni stranka (bezpecnost zaméstnancli a majetku dané organizace). (Zsbozp,

© 2016 - 2022)

Samotné stranky nejsou zcela oddélené, existuji v riizné mife vzajemné souvislosti. V uzs§im
pojeti se stanoveni pracovniho prostfedi velmi ¢asto chape pouze v mezich rozvrZeni
formalni stranky. Na pracovni prostfedi mliZzeme také pohliZzet v urcité posloupnosti od

obecnéjsiho ke specifickému. (Zsbozp, © 2016 - 2022)

3.1 Pracovni misto

Pracovni misto je prostor na pracovisti, ktery je vyhrani¢en pracovnikovi na vykonani

pracovniho ukolu. Kazdé pracovni misto, jenz je urceno k provedeni prace, by mélo byt
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vybaveno prvky, které¢ plisobi na chod celé pracovni ¢innosti. (Dittrichova a Jurova, 2019,

5. 98)

Maly, Kral a Hanakova (2010, s. 199-200) ve své knize uvadi, Ze jednim z podstatnych
faktort ptisobicich na pracovnika je celkové usporadani pracovniho mista, kde vykonava své
pracovni tkoly. VSechna pracovni mista, na nichz je vykonavana prace, obsahuji jednotlivé
prvky, které ptisobi na chod pracovni ¢innosti. Tyto prvky se dodrzuji normami, piedpisy

a zakony.

3.1.1 Parametry pracovniho mista

Pro pracovni misto je stanoveno né¢kolik parametrd, které musi byt respektovany. Tyto
parametry by mély byt pfipraveny se zietelem na antropometrické rozméry nasi populace.
Zakladni reference jsou nastaveny podle Gaussovy kiivky tak, aby vyhovovaly vétSiné

obyvatelstva, ne vSak vSem. (Malek, 2014, s. 56)
Podlahova plocha

Dle natizeni vlady €. 361/2007 Sb., § 48 v platném znéni musi byt pro jednoho pracovnika
v prostoru stanoveném pro stalou praci volna podlahova plocha nejméné 2 m?, mimo pevna
provozni zatizeni a spojovaci cesty. Sitka volné plochy pro pohyb nesmi byt pevnym
zafizenim v zddném misté zuzena pod 1 metr.

Pracovni prostor a usporadani

Rozméry pracovniho mista musi odpovidat t€lesnym rozmérim pracovnika s ohledem na
zdkladni pracovni polohu, pfistup, unik, provadéné pohyby, umisténi piimych
a zprostiedkovanych informaci, rozméry ¢i tvary pouzivanych zafizeni a stroji. Distance
mezi pouzivanymi technickymi zafizenimi a sténami, mezi samotnymi pracovnimi misty,
rozméry dvefi a chodeb musi poskytovat bezpe¢ny a priichodny pohyb. (Zakony pro lidi,
© 2010 -2022)

Uspotadani pracovisté se zabyvd umisténim a orientaci pracovniho mista. Dilezité
ergonomické poZadavky =zahrnuji organizaci prace ¢i faktory Zzivotniho prostiedi.

Uspotadani pracovisté by mélo:
e pfizpisobit se organizacni struktufe,
e zajistit lehky prab¢h pracovniho procesu,

e zarucit, aby pracovni misto bylo bezpecné,
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e zajistit, aby na pracovisti nebyl pfili$ velky chlad ¢i horko. (Salvendy, 2012, s. 608)
Manipulacni prostor

Pti feSeni idedlniho manipula¢niho prostoru je velmi podstatnd manipulacni rovina. Jedna se
o rovinu, pfi niZ jsou nejcastéji vykonavané pohyby rukou. Vyska manipulacni roviny je
totozna s vysSkou pracovniho stolu pracovnika. V piipadé, ze pracovnici k vykonu své prace
potiebuji a pouzivaji nastroje a dalsi technicka zatizeni, vySkou pracovni roviny se povazuje
misto, na kterém jsou nejcasteji provadény rucni pracovni ukony. (Kova¢ a Szombathyova,

2010, s. 32)

Nafizeni vlady €. 361/2007 Sb., § 49 tika, Ze: ,, VysSka pracovni roviny musi odpovidat
telesnym rozmérum zaméstnance, zdkladni pracovni poloze, hmotnosti predmeéti
a bremeniim, se kterymi je v ramci pracovni ¢innosti manipulovano, a zrakové narocnosti

pri praci “, dale stanovuje nejvhodnéjsi vysku pracovni roviny pii praci vsedée a vestoje.

Pti praci vestoje je pro Zeny i muZze idealni vySkoveé rozpéti 800 — 1000 mm. Za piedpokladu,
Ze je pfi préaci nezbytnd zvysSend narocnost na zrak, je nutné zvySit manipulacni rovinu
pii praci vestoje se manipulacni rovina snizi o 100 — 200 mm. Pfi praci vsed¢ je optimalni

vyska pro zeny urcena 210 az 300 mm a pro muze 220 az 310 mm. (Zsbozp, © 2016 - 2022)

Na obrazku (€. 3) lze vidét, jak by mely byt véci na pracovnim stole spravné usporadany.
Zona A je idedlni pro pfesné a velmi Casté pohyby, prostor B je vhodny pro pohyby obou
predlokti 1 pro manipulaci s pfedméty a néstroji, pii kterych neni nezbytna zména zakladni
pracovni pozice (mimo lehké predklanéni). Zona C je vhodnd pro méné¢ Casté a pozvolné

pohyby, kde je nutné i otaceni trupu. (Zékony pro lidi, © 2010 - 2022)

P e 9 f
11 ;
SHAND, ;

= HA LR O -
A TTARC NI AN
N Ao N/ Jw| M /1°
N == e [ b5

md> 08

Obrazek 3: Dosahy hornich koncetin ve
svislé roviné pri praci vestoje
(Zakony pro lidi, © 2010 - 2022)
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Pracovni poloha

Za nejvhodnéjsi pracovni polohu se rozumi stiidani prace vsed¢ a vestoje. Nelze ale také
vyloucit ostatni polohy jako je napiiklad klek, leh, ptedklon a dal$i. Pokud toto doporuceni
vykonavana prace neumoziuje, je nezbytné nutné zavedeni prestavek. I samotna chiize je
povazovana za zakladni pracovni polohu, kdy se do kladu sttidavé zapojuji vSechny svalové

skupiny. (Chundela, 2013, s. 51)

Na pracovni polohu velmi vyrazné piisobi rozméry techniky. Natizeni vlady ¢. 361/2007
Sb., § 26 uvadi, ze: ,, Zdravotni riziko pracovni polohy se hodnoti pri trvalé praci vykonavané
zameéstnancem, zejména provddi-li opakujici se pracovni ukony, pri nichz si nemiize
pracovni polohu volit sam, ale tato je primo zavisla na konstrukci stroje, usporadani

¢

pracovniho mista a pracovisté ¢i charakteru provadené prace. *

v

Z fyziologického hlediska je ptiznivéjsi sed, predevsim diky tomu, Ze je energeticky méné
narocny a dolni koncetiny nejsou trvale zatizeny. Piesto i prace vestoje ma své plusy,

respektive vyhody. Ty lze vidét v tabulce (€. 1).

Tabulka 1: Porovnani vyhod prdce vsedé a vestoje (Chundela, 2013, s. 51)

Vyhody prace vsedé Vyhody prace vestoje
odleh¢eni nohou vetsi dosah koncetin
vEtsi soustiedéni moznost stiidani pracovist
piesnéjsi pohyby vetsi bdelost
mensi energeticka naméahavost vEtst sila

Mezi hlavni nevyhody prace vestoje patii urCité zdravotni nésledky, vzhledem k tomu, Ze
lidské nohy nejsou vyméfeny na trvalé¢ zatizeni hmotnosti té€la. Proto také casto dochazi

k prolomeni nozni klenby i k dal§im onemocnénim nohou. (Chundela, 2013, s. 51)
Zorné podminky

Vzhledem k tomu, ze vice jak 80 % informaci vnimame a ziskdvame pomoci zraku, jsou
zorné podminky velmi diileZité pro dobré zrakové vnimani. Zakladni zorné podminky, které

je potieba pfi projektovani pracovisteé brat v ivahu, rozliSujeme na:
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e Zornou vzdailenost - jednd se o vzdalenost mezi pozorovanym detailem a okem
v cm. Tato vzdalenost je pak dale zavisla na velikosti pozorovaného detailu a kvalité

zraku.

e Osu pohledu — jedna se o polopfimku vychézejici z oka pii normalni poloze hlavy

a oka. Tuto pomyslnou osu je velmi dulezité respektovat.

e Zorné pole — cast prostoru, kterou je schopné oko urcitym zptisobem mapovat pii
fixovaném pohledu vpted. Nejvétsi zorné pole je pro bilou barvu, nejméné pro barvu
zelenou. Podstatné je si uvédomit, Ze ostfe vidime pouze a jenom to, na co se ptimo

divame. (Dlabac, 2017, s. 72)

3.1.2 Pracovni prostiedky, naradi a pomicky

Pracovni prostfedi spolu s dal$imi faktory tvofi veskeré pracovni nastroje a pomicky, které
pracovnikiim slouZi k jejich vykonu prace. Umisténi pracovnich pomicek by mélo byt
usporadané, ptehledné, pracovnikovi ndpomocné ¢i snadno a rychle udrzovatelné. Jestlize
pii vykonu prace vznikaji n¢jaké odpady, smeti apod., je zcela nezbytné ho thned po jeho

vzniku zlikvidovat. (Marek a Skiehot, 2009, s. 73)

VSechny pracovni prostiedky, nafadi a pomlcky by mély mit vhodnou velikost a tvar
rukojeti nebo drzadla dovolujici idedlni vyuZivani svalové sily, pohybt ruky a prsti. Lidska
ruka je pfi praci zdsadnim orgdnem, a proto je nezbytné mit ergonomicky vhodné pracovni

pomtcky. (Maly, Kral a Hanakova, 2010, s. 132)
Pii ergonomickém projektovani ru¢niho naradi a pomicek musime dbat na feseni jejich:
a) tvarll a rozmérd,
b) hmotnosti,
¢) bezpecnost a hygienu,
d) materialu a jakosti povrchu,
e) estetickému plsobeni. (Chundela, 2013, s. 70)

Dlabac (2017, s. 102) ve své prezentaci ptredstavuje n¢kolik zasad pro pracovni prostredky

vvvvvv

e Nastroje by mé¢ly byt polozeny tak, aby se daly lehce odebrat a znovu ulozit.
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e Nastroje by mély byt vhodné, jak pro pracovniky pouzivajici pravou, tak i levou

ruku.
e Nejvyssi mozna hmotnost néstroje by neméla presahovat vice nez 2,5 kg.
e Piepravky ¢i bedny by mély mit idedlni body pro uchopeni.
e Na pracovisti by mél byt zabezpecen odvoz odpadu.

e Symboly na pracovisti ¢i v diln¢ uzivame pouze tehdy, kdy jsou jasn¢ srozumitelné

vSem pracovniklim na pracovisti.

3.2 Fyzikalni rizikové faktory pracovniho prostredi

Pti vykonavani pracovni ¢innosti se ¢loveék vystavuje ur€itym rizikovym faktoram, které
mohou v ur€ité mife negativné ovliviiovat pracovnikovo zdravi. Rizikovy faktor muze
ptedstavovat jakoukoliv podminku, okolnost, ¢initel ¢i vlastnost pracovniho systému, ktery
muze byt pti¢inou napiiklad pracovniho Urazu, nemoci z povolani nebo jiného poskozeni
zdravi. Tato rizika je proto zcela nezbytné vyhledavat a snazit se je eliminovat. (Janakova,

2018, 5. 25)

Motyckova (2005, s. 16) ve své knize uvadi, Ze: ,, Rizikové faktory pracovnich podminek jsou
chapany dle ustaveni §134 zakoniku prace jako faktory fyzikalni, chemické, biologickeé
a nepriznivé mikroklimatické podminky.” Kazdy zaméstnavatel je vazan legislativni
povinnosti zabezpecit a stfezit zdravi svych pracovnikl pii praci. Zvlasté v ptipadech, kdy
jsou pracovnici vystaveni rizikovym faktorim, jez by svym plsobenim mohly poskodit

jejich zdravi.

Mezi fyzikalni rizikové faktory patfi naptiklad hluk, osvétleni, prach, chemické latky a smési
¢i klimatické podminky. Jejich rizikovost je podminéna na intenzité, délce a frekvenci
pusobeni. Tyto fyzikalni faktory vétSinou ovliviiuji smysly, zatéZuji nervovou soustavu
a mohou mit velmi negativni vliv na celkovy zdravotni stav ¢loveéka. (Tucek a Slamova,

2012, 5. 17-18)

3.2.1 Hluk

Hluk je zvukovy jev, ktery vyvolava rusivy, skodlivy ¢i neptijemny sluchovy vjem. Celkovy
rist automatizace a mechanizace, rozvoj dopravy vSech druhi, rozSifovani komunikacnich
prostiedktl, to vSechno zapficinuje, ze hladina hluku neustale stoupa. Vliv enormniho hluku

na lidsky organismus se projevuje predevSim na poruchéch vyssi nervové ¢innosti, ale ma
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podil i na zhorSeni krevniho ob&hu, snizeni zaZivaci ¢innosti ¢i zhorSeni pooperacnich stavii.

(Janakova, 2018, s. 72-73)

Hlu¢nost pracovniho mista se méfi v ptipadech, kdy exponovani zaméstnanci zistavaji na
pracovnich mistech zna¢nou ¢ast pracovni smény. Zakladnim pfistrojem pro méfeni hluku
je zvukomér. Skladd se z méficiho mikrofonu, zesilovace, vyhodnocovacich obvodi
a displeje. Jednotka vyjadfujici hladinu intenzitu hluku je decibel — oznacuje se zkratkou dB.

(Malek, 2014, s. 168)

Dle Paulika (2018, s. 31) hluk na pracovisti vznika kvili nerovnomérnému rozebrani slozek
zvuku. Muze byt vyvolan naptiklad mechanicky, rezonancemi, udery ¢i intenzivnim
proudénim vzduchu a kapalin. Hladina intenzity hluku se vyjadiuje za pomoci logaritmické
stupnice o 13 stupnich. Pro pfedstavu naptiklad intenzita tikotu hodinek je 20 dB, tiché¢ho
hovoru 40 dB, hlasité hudby ¢i pouli¢niho déni 80 dB. Normalni ptirodni zvuky (vitr, dést,
zvitata) dosahuji intenzity hladiny hluku pfiblizné¢ do 30 dB. Za préh slysitelnosti se poklada

intenzita 1 dB.
Obecné miizeme hluk délit podle intenzity na:

e Relativni (30-65 dB) — vtomto rozsahu uz muze byt hluk ¢lovéku Skodlivy,

vzhledem k tomu, Ze ¢lovéku mohou byt nebezpecné hluky jiz nad 40 dB.

e Absolutni (65-95 dB) — je Skodlivy bez ohledu na postoj, transformace jsou vazany

zejména na intenzitu, ale pii negativnim postoji se zesiluji (kfik, tovarni hala).

e Velmi silny (95-120 dB) — dfive ¢i pozdéji dochazi k poskozeni sluchu (start letadla,
velké motory). (Paulik, 2018, s. 32)

Dle nafizeni vlady ¢. 272/2011 Sb., § 10 je pfipustny expozi¢ni limit pro ustaleny proménny
hluk pfi praci 85 dB. Je-li na pracovisti pro osmihodinovou sménu piekroc¢en limit 80 dB,
musi zaméstnavatel umoZnit zaméstnanclim pouzivat osobni ochranné pracovni prostfedky
k ochrané¢ sluchu. Jestlize je vySe uvedeny limit (85 dB) prekroCen, musi zaméstnavatel

zajistit, aby osobni ochranné pracovni prostiedky zamé&stnanci pti vykonu prace uzivali.
Negativni vlivy hluku lze dle Chundely (2013, s. 94) roz¢lenit do tii skupin:

e Obtézujici vliv — je takovy, ktery se projevuje naruSenim pracovni pohody,
pracovnik ma nepfijemné pocity a stézuje si na nepiiznivé podminky pii praci. Tento

hluk nema Zzadny vliv na produktivitu prace.
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o RuSivy vliv — jedna se o hluk, ktery prokazatelné¢ (méfitelné) ovliviiuje Cinnost

Cloveéka. Pii tomto hluku klesa produktivita a jakost prace.

e Skodlivy hluk — projevuje se zejména na vykonu pracovnika, ale také muze
zpisobovat trvalé patologické zmény organismu Cloveéka, jez jsou prokazatelné

l1ékai'skym vySetienim.

3.2.2 Osvétleni

Jednou zcela zakladnich podminek k vykonu prace je vhodné osvétleni. Setieni ukézala, ze
80 az 90 % informaci zpracovava ¢loveék za pomoci zraku. Lze tedy uvést, ze pomoci dobie
zvoleného a nastaveného osvétleni mize byt zvySovana Cistota, kvalita a bezpe¢nost prace.
Naopak v pripad¢ Spatné viditelnosti na pracovisti mize dochéazet ke zrakové ochablosti ¢i

sniZzeni psychické pohody. (Maly, Kral a Hanakova, 2010, s. 147)

V praxi je mozné se setkat s tfemi typy osvétleni, jsou jimi osvétleni denni, umélé ¢i
sdruzené (kombinace dvou predeslych). Kazdy z typt osvétleni ma své vyhody i nevyhody.
Ve vsech ptipadech bychom vsak méli posoudit stejné parametry osvétleni — intenzitu,

stinovost, barvu a jiné. (Jandkova, 2018, s. 179)

e Intenzita osvétleni - méfi se vluxech (Ix), je stanovena druhem a jemnosti

vykonéavané prace, velky diraz je kladen na velikost kritického detailu.

e Stupein stinovosti - mél by byt alespoin 0,2 a mens$i nez 0,8. To vyjadiuje, Ze
v kazdém misté pracovisté ma byt nejméné 20 % od piimého osvétleni, zbytek od

nepiimého ¢i rozptyleného osvétleni.

e Barva osvétleni - je zavisla predevSim na teploté svételného zdroje. Teplota barvy
svétla je teplota Cerveného télesa, které vyzatuje svétlo stejné barvy jako ma svételny
zdroj. Barva svétla se vyjadiuje v jednotkach teploty, tedy v Kelvinech. (Chundela,
2013, s. 82-87)

Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., § 45 uvadi, ze bychom nem¢li také zapominat na spravné
¢isténi a udrzbu osvétleni, obzvlaste na pracovnim misté, kde je velka prasnost. Prach se na
osvétleni mizZe usidlovat a zhorSovat tak jeho kvalitu. Natizeni dale uvadi, Ze ¢iSténi by mélo
probihat miniméalné 1x za 2 roky na pracovisti bez technologického zdroje prachu c¢i
chemickych latek, 2x za 1 rok na pracovisti s technologickym zdrojem prachu a chemickych
latek a 4x za 1 rok na pracovisti s technologickym zdrojem prachu a chemickych latek jako

nedilné soucasti technologického procesu. (Zakony pro lidi, © 2010 - 2022)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

3.2.3 Prach

Dle Tucka a Slamové (2012, s. 55) prasnosti na pracovisti rozumime znec¢istovani ovzdusi
hmotnymi ¢asticemi. Hmotné ¢astice roztrouseny ve vzduchu se nazyvaji acrosoly. Aerosoly
délime dle mechanismu vzniku na prach, kout a dym. Kazdy aerosol je vyznacovan
koncentraci, vlastnostmi a velikosti roztrousenych castic. Z hlediska piisobeni na ¢loveka se
rozdéluje prach na toxicky a bez toxického ucinku. U netoxickych prachti mize byt
vyznamné jejich fibrogenni ptisobeni. Prasnost na pracovisti métime a hodnotime dle platné
legislativy. Vénuje se také stanovenim tfid Cistoty prostoru s rozsifenymi naroky na kvalitu

ovzdusi.

Problematika prasnosti je feSena v Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., § 9, ve znéni pozdéjsich
ptedpist, kde jsou stanoveny podminky ochrany zdravi pracovnikil pfi praci a jsou zde také
vymezeny hodnoty PEL (pfipustny expozi¢ni limit) pro praSnost v pracovnim prostiedi.

(Zsbozp, © 2016 - 2022)

Pelclova (2014, s. 30) ve své publikaci definuje, ze pfipustné expozicni limity (PEL)
chemickych latek a prachu jsou celosménové Casové vyvazené primeéry shromazdénych
aerosolll, plynli ¢i par v pracovnim ovzdusi, jimz mohou byt podle aktualniho stavu
vystaveni pracovnici pii osmihodinové sméné, aniZ by u nich doSlo pfi pracovni expozici

k poruchdm zdravi nebo k ohrozeni jejich pracovni vykonnosti ¢i schopnosti.

Zjisténi prachu v pracovnim prostfedi se ur¢uje bud’ hmotnostné (hmotnost vSech ¢éstic
obsazenych v jednotce objemu vzduchu), nebo pocetné (pocet Castic v jednotce objemu
vzduchu). Vzhledem k tomu se méfi priméerné celosménové koncentrace. BéZznou metodou
méfeni prasnosti je metoda gravimetrického stanoveni, kdy se ptes filtratni material
v odbérové hlavici proséva vzduch. U prachi se specidlnim u€inkem v plicich (prachy
fibrogenni) se urcuje podil jemného prachu a obsah fibrogenni slozky. (Zsbozp, © 2016 -
2022)

3.2.4 Mikroklimatické podminky

Dal§im zakladnim faktorem pracovniho prostfedi jsou mikroklimatické podminky. Tyto
podminky ptedstavuji kvalitu ovzdusi, ve kterém pracovnik vykonavé danou cinnost.
Mikroklimatické podminky vytvaii jakysi subsystém, ponévadz se nedaji feSit
a vyhodnocovat samostatné, ale ve vzdjemné kombinaci. Pro vytvofeni idealnich podminek

pro praci je velmi podstatné zajistit vhodné mikroklimatické podminky za pomoci
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ochlazovani ¢i vytapéni pracovisteé, zvlh¢ovani nebo vysousSeni vlhkosti vzduchu.

(Dittrichova a Jurova, 2019, s. 75)
Dle Chundely (2013, s. 102) do mikroklimatickych podminek poc¢itame nasledujici slozky:
e teplotu vzduchu,
e vlhkost vzduchu,
e rychlost proudéni vzduchu,
e tlak vzduchu,
e (istotu vzduchu,
e ionizaci vzduchu.

Pro teplotu ovzdus$i je velmi podstatné, aby odpovidala tepelné bilanci lidského téla.
Normalni télesna teplota u zdravého ¢loveka je v rozmezi mezi 36 — 37 °C. Ideélni tepelné
podminky jsou 15 — 21 °C. Teplota vzduchu se méti béznymi teplotnimi ¢idly. Velmi ¢asto
se pouzivaji teploméry kapalinové (rtut’), dalSimi teploméry jsou napiiklad bimetalové,
elektrické (rezistory) ¢i termomanometry. Pokazdé vSak musi byt v tvahu brana tepelna
setrvacnost ¢idla, kdy celkovou vyslednou hodnotu 1ze odecitat aZ po jeho ustaleni. (Malek,

2014, s. 68)

Vlhkost vzduchu je udavana v procentech, jako pomér hmoty vodni pary pojaté ve vzduchu
ke hmot€ vodni pary, kterou by pojimal ten samy objem vzduchu, kdyby byl vodnimi parami
nasycen. Pro idedlni pracovni podminky je vhodna vlhkost vzduchu 40 — 60 % pfi teploté 16
—22 °C. Pti1 vysSich 1 nizSich hodnotéach se horsi pracovni vykon. Hodnoty pod 20 % relativni
vlhkosti pocituje ¢lov€k markantn€ vysychanim sliznice, nad 80 % relativni vlhkosti se pak
¢lovék velmi casto poti a nestaci se odpafovat, nazyvadme to ,tropické klima*. Osoby
pohybujici se trvale ve vlhkych prostorach, které jsou napadeny plisnémi, jsou prikazné
postiZzeni zhorSenym zdravotnim stavem (bolest krku, hlavy, zvySené teploty, potize

s dychanim ¢i rymy). (Paulik, 2018, s. 36-37)
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4 PRACOVNI ZATEZ

Pracovni zatéz, kterd vznikd pii praci Clovéka, je v publikacich charakterizovana rtizné¢.
Chundela (2013, s. 114) ve své knize shrnuje definice riznych autori a tvrdi, ze pracovni
zatéz lze chapat jako plisobeni rtiznych faktorti v systému ¢lovek — stroj — prostiedi. Lidé na
tyto faktory odpovidaji jak svym chovanim, tak i svymi psychofyziologickymi funkcemi.
Paklize faktor zatéze dosahne hodnoty, ktera poskozuje clovéku pracovni pohodu, nazyvame

jej stres a projevuje tedy nadmérnou zatéz organismu.

Pracovni zatéz lze také charakterizovat jako miru vyrovnanosti mezi vykonovou kapacitou
¢lovéka a pozadavky pracovni Cinnosti ¢i podminkami, za kterych se Cinnost provadi.

(Kovac a Szombathyova, 2010, s. 47)

RozliSujeme dva zakladni druhy pracovni zatéze:

o fyzicka,
e psychicka.

Obé tyto formy pracovni zatéZze miizeme podle miry plisobeni roz¢lenit do Ctyt stupiiti:
e optimalni zatéZ — pusobi na clovéka aktivaén€, poskytuje uspokojeni, umoznuje

bezpecné vykondvat pracovni ¢innost,

e mirnd zaté¢Zz — ¢lovek citi naruseni pracovni pohody, avSak toto naruSeni se jesté

neprojevi na vykonu ¢i pocitu tnavy,

o velka zatéZ — dochdazi ke sniZzeni pracovniho vykonu, vétSina faktorii zatéze presahuje

doporucené hodnoty,

e nepiijatelnd zatéz — dochazi k nevratnym dopadiim na ohrozeni zdravi, pracovni

vykon je pro primérného Clovéka zcela nemozny. (Chundela, 2013, s. 114)

Tyto stupné plati pro vSechny formy zatéZe, které se mohou na pracovisti nachazet.

4.1 Celkova fyzicka zatéz

Dle Naftizeni vlady €. 361/2007 Sb., § 22 se za celkovou fyzickou zatéz povazuje situace,
kdy je prace vykondvana velkymi svalovymi skupinami (pfi dynamické fyzické praci) a je
zatézovano vice jak 50 % svalové hmoty ¢loveéka. ,,Celkova fyzicka zatéz se posuzuje
z hlediska energetické ndarocnosti prace pomoci hodnot energetického vydeje vyjadienych

3

v netto hodnotach a pomoci hodnot srdecni frekvence.
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Tucek a Slamova (2012, s. 80) ve své publikaci uvadi, ze fyzickd zatéz je zatéz prevazné
pohybového, srde¢né cévniho a dychaciho systému. Nerovnovaha stavby a celkové svalové
kapacity jedince ¢i narokt na fyzickou zdatnost, mtize byt zdrojem nadmérného zatézovani

jeho pohybového aparatu se vSemi nasledky na zdravi.

K vyjadreni mnozstvi energie, kterd je ob&tovana na vykonani urcité prace, se pouziva
jednotka Joul (J) ¢i jeji tisickrat vetsi hodnoty — kJ, MJ. K vyjadfeni intenzity prace se pak
pouziva jednotka Watt (W) ¢i jeji tisickrat vétsi hodnoty — kW, MW. (Chundela, 2013,
s. 114)

Z tyziologického hlediska rozdélujeme fyzickou zatéz podle druhu svalové ¢innosti na:

¢ Dynamickou — jedna se o pohybovou zatéz, pti niz dochazi ke stfidavému napinani
¢i zkracovani svalovych skupin. Mezi zdroje dynamické zatéze patii naptiklad slozita
koordinace, nepiiméfend draha, velkd hmotnost ¢i velkd sila. (Kovac

a Szombathyova, 2010, s. 48)

e Statickou — je definovana jako zatéz, pii které se sval nezkracuje, ale nahrazuje se
jeho vnitini napéti. Mnohdy tedy vzniké aZ 5x véts$i namaha nezZ u zatéZe dynamické
a uzdraveni organismu trva az 3x delsi dobu. Zdroje statické zatéZe jsou napiiklad
pracovni poloha, extrémni poloha, drZeni, prostorové omezeni ¢i neseni. (Chundela,
2013, . 115)

Tabulka 2: Energeticky vydej
(vlastni zpracovani dle Priloha 5, ¢ast A, Narizeni viady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni)

Energeticky vydej Jednotky Muzi Zeny
Sménovy priamérny MJ 6,8 4,5
Sménovy pripustny MJ 8 5,4

Ro¢ni primérny MJ 1600 1060
kJ.min™! 34,5 23,7
Minutovy pFripustny
w 575 395

4.1.1 Bazalni metabolismus

Organizmus i za klidovych podminek pozaduje ¢ast chemické energie uvolnéné z zivin pro

uchovani funkce télesnych orgdnii. Tuto zdkladni proménu nazyvame jako bazalni
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metabolismus (BM). Pro nekteré ucely se neprovadi méteni bazalniho metabolismu za pftilis
ptisnych podminek, a proto se daje o velikosti bazalniho metabolismu mohou odliSovat.

(Malek, 2014, s. 30)

Velikost bazalniho metabolismu je zéavisla na velikosti povrchu téla, klesd s vékem
a u zenského pohlavi je asi o 10 % niz§i nezZ u muzi. BM lze také vymezit podle hmotnosti,
véku a pohlavi. Pro celkové potieby fyziologie prace je zpravidla nezjistujeme piimo, ale
stanovujeme je dle tabulkovych hodnot, popiipadé vychazime z hodnot primeérnych.

(Dombek, 2016, s. 10)

Salvendy (2012, s. 437) uvadi, ze schopnost pracovat ve vysokém tempu je propojena
s vysokou spotiebou kysliku, a proto tedy pii kazdém 1 litru vyuzitého kysliku se uvolni

zhruba 20 kJ energie.

Nejcastéji se pro vypocet bazdlniho metabolismu vyuziva Harris — Benedictova rovnice, coz

je rovnice udavajici bazalni metabolismus na cely den, tedy 24 hodin.
Pro muze: BM = 66 + (13,7 * hmotnost v kg + 5 * vyska v cm) — (6,8 * vek)
Pro Zeny: BM = 655 + (9,6 * hmotnost v kg + 1,85 * vyska v cm) — (4,7 * vék)

Vysledkem je hodnota v kcal. Jestlize je vSak tato hodnota vyndsobena hodnotou 4,19,

dosahneme tak vysledku v kJ. (Malek, 2014, s. 31)

Pro dalsi vypocCty je zcela nezbytné znat bazalni metabolismus na dobu trvani pracovni

smény bez prestavek.
Povrch téla (BSA) = (hmotnost %#2° * vygka %72%) * 0,007184 = [m?]

Celosménovy energeticky vydej brutto

Celkovy priim. energeti. vydej (M) brutto dle tiidy prace [W.m™2] * povrch téla [m?] = [W]
Celosménovy energeticky vydej brutto

Celosménovy energeticky vydej brutto [W] * 0,06 = [kJ.min™']

Celosménovy energeticky vydej brutto

Celosménovy energeticky vydej brutto [kJ.min!] *doba trvani smény (min) * 0,001 = [MJ]

Celosménovy energeticky vydej netto
Celosménovy energeticky vydej brutto [MJ] — bazalni metabolismus za sménu [MJ] = [MJ]

(Dombek, 2016, s. 18)
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4.2 Lokalni svalova zatéz

Pro oznaceni lokalni svalové zatéze se pouziva zkratka LSZ. Pod timto nazvem rozumime
zatéz malych svalovych ¢i mimosvalovych struktur predlokti a rukou. Pro hodnoceni lokalni
svalové zatéze se zjist'uji a vyhodnocuji vynakladané svalové sily a poCty pohybu. Celkova
zatéz se zvétSuje s mirou repetitivnich pohybi, které pracovnik provadi béhem smény. Jedna
se zejména o zvySené svalové sily, nevhodné pracovni polohy ¢i dalsi faktory jako jsou

naptiklad chlad, vibrace a zatéz teplem. (Preventado, © 2022)

Pti posuzovani LSZ je velmi vyznamnym faktorem Fmax (maximalni svalova sila), kterou
1ze zhodnotit velikost sily ¢i vynakladané svaly predlokti a ruky zkoumaného pracovnika.

Hodnota Fmax je vyjadfena ve fyzikalnich jednotkach N (newton). (Cechova, 2011, s. 5)

Dle Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., § 25, v platném znéni, jsou hygienické limity lokalni
svalové zatéze uréeny jako hodnoty vydavanych sil, hodnoty poctii pohybt ruky ¢i predlokti
za prumérnou osmihodinovou sménu. Schvaleny hygienicky limit pro vynalozenou svalovou
silu jako souc¢ést prace s pfevazujici dynamickou slozkou je 70 % Fmax a u prace
s prevladajici statickou sloZzkou je 45 % Fmax, pficemZz primérny hygienicky limit se

nestanovi.

Prace prekracujici hygienické limity celkové fyzicke zatéze a lokalni svalové zatéze musi
byt pozastavena bezpecnostnimi pfestavkami, které trvaji 5 az 10 minut po kazdych
2 hodinach vykonavané prace, popiipad¢ musi byt zaopatieno sttidani jednotlivych ¢innosti

¢1 zaméstnanct. (Nafizeni vlady €. 361/2007 Sb., § 25, v platném znéni)

V Ceské republice je aktudlné nejrozSifenéjSim onemocnénim z povolani syndrom
karpalniho tunelu, ktery nastava pravé vysokou lokalni svalovou zatézi. V soucasné dobé je
timto onemocnénim zasazen kazdy desaty Cech, pficemz u pracovnikll pracujicich v riziku

dokonce kazdy tieti. (Preventado, © 2022)

4.3 Ruc¢ni manipulace s bremeny

Jakéakoliv aktivita, kterd vyZzaduje aplikaci lidské sily k pfemisténi pfedmétu, se nazyva
manipulace s bfemeny. Pfi této Cinnosti je zcela jist€¢ nejvice zatéZovana bederni patet
a kolenni klouby. Dlouholeté zaté¢Zovani organismu zvedanim tézkych predméeth maze vést
k trvalym nasledkiim ¢i poSkozeni zdravi, a proto je zcela nutné a nezbytné dodrzovat
nastavené hygienické limity. Limity pro osmihodinovou sménu jsou uvedeny v nize uvedené

tabulce (€. 3). (Neugebauer, 2016, s. 212)
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Tabulka 3: Hygienické limity pro rucni manipulaci s bremeny (vlastni zpracovani)

Muz Zena
Ojedinélé zvedani a prendSeni 50 kg 20 kg
Casté zvedani a pFenaSeni 30 kg 15 kg
Pro praci vsedé Skg 3kg
Kumulativni hmotnost 10 000 kg 6 500 kg
TaZna sila 280 N 220N
Tla¢na sila 310N 250 N

Jedna-li se o praci ve sméné, kterd je delsi nez osm hodin, odpovida hodnota navySeni
primérného hygienického limitu v procentech skute¢né dobé provadéné prace. Bude-li
sména dvanactihodinova, tak nemize byt primérny hygienicky limit pfi ru¢ni manipulaci

s bfemenem zvysen o vice nez 20 %. (Zakony pro lidi, © 2010 - 2022)
Vyzkumny tstav bezpecnosti prace (bozpinfo, © 2022) uvadi, Ze ve statistice tirazl ¢i jinych
negativnich zdravotnich disledkli je manipulace s bfemeny jednou z nej€astéjSich pficin
a pfevazné souvisi s:

e padem bi'emen — zlomeni ¢asti téla, poranéni hlavy, zhmozdéni, pieklopenti,

e primym stykem s bfemenem — pofezani, poranéni koncetin, poleptani povrchu téla,

e nevhodnymi podminkami na pracovisti — uklouznuti, zakopnuti, nepotadek,

Spatné osvétleni, snizend viditelnost,

e nadmérnym usilim pri manipulaci — pfetiZzeni svalovych skupin, pfetéZeni sil,
pfiznaky lokalni svalové zatéze, nedodrzeni zésad bezpetné manipulace

s bifemenem,
e nedodrzenim zasad bezpecné prace — rizné typy turazli, pracovni neschopnost,
nedostatecné ¢i chybéjici instrukce, nepouzivani ochrannych prostredkd.

Zvlastnim predpisem, ktery stanovuje hmotnost bfemen a podminky pro ru¢ni manipulaci
s bfemeny mladistvym, Zenam v t€hotenstvi ¢i kojicim matkam, je Vyhlaska ¢. 288/2003

Sb., v uplném znéni.
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4.4 Psychicka zatéz

V soucasné dobé hlavné vlivem automatizace, modernizace a uzivani vypocetni techniky
roste podil psychické zatéze oproti zatézi fyzické. Psychickou zatéz Ize definovat jako proces
psychického zpracovani a vyrovnani se s urCitymi pozadavky a vlivy zivotniho ¢i
pracovniho prostfedi. Psychické zatéz, ktera ptisobi jiz del§i dobu, muze vést k poruchdm
zdravi. ReSeni tohoto problému vét§inou byva velmi sloZité a je zcela nezbytné provést
nekolik zmén v systému. V nékterych piipadech jsou vSak efektivni zasahy zcela jednoduché

— staci napriklad zvyseni po¢tu zaméstnanci ¢i zména osvétleni. (Chundela, 2013, s. 119)

Tuéek a Slamova (2012, s. 47) definuji psychickou zatéz jako proces psychického
zpracovani a srovnani se s vlivy a poZzadavky Zivotniho ¢i pracovniho prostiedi. Rozlisuji tii

kategorie psychické zatéze:
e senzorickou — plyne z pozadavkl prace smyslovych organi,

e mentalni — vyplyvd z ndrokl na zpracovani informaci kladoucich pozadavky na

psychické procesy prevazne pozornost, pamét’ ¢i piedstavivost,
e emocni — objevuje se ze situaci a pozadavk, které vyvolavaji afektivni odezvu.

Podle Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném znéni patii psychicka zatéZ mezi rizikové
faktory. Rozumi se pod ni pfedevSim prace spojena s monotonii, prace ve vhuceném tempu,

v tfisménném ¢1 nepretrzitém pracovnim rezimu a prace vykonavana pouze v no¢ni dobg.

Za praci s monotonii se povazuje prace, kterd se vyznacuje opakovanim stejnych
pohybovych nebo pracovnich tkonil s velmi omezenou moznosti zdsahu zaméstnance do
jejich prubéhu. Pro praci ve vinuceném tempu se rozumi prace, pfi niz si zaméstnanec nemiize
urcovat jeji tempo sam a musi se tak poddat tempu ¢i rytmu strojového zatizeni, ukolu nebo

rytmu jiného zaméstnance napiiklad prace na lince, pasu ¢i dopravniku. (Mélek, 2014, s. 44)

Noc¢ni a sménova prace zcela nepochybné plsobi na vSechny tii vySe uvedené kategorie
psychické zatéze Cloveéka. Profesor Chundela (2013, s. 120) poukazuje na fakt, Ze pocet
pracovist’ s nepfetrzitym provozem se v poslednich letech neustale zvySuje. Spolecné s timto
faktem se navySuji i snahy o vytvofeni vhodného rezimu prace, idealni rotace ¢i eliminaci

negativniho vlivu na zdravi zaméstnanci.
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4.5 Nemoci z povolani

Za nemoci z povolani se dle § 271k zakoniku préace, ve znéni ¢. 205/2015 Sb., rozumi
nemoci, které jsou zaznamenany v oddéleném pravnim piedpisu, kterym je Natizeni vlady
¢. 290/1995 Sb., jenz stanovuje seznam nemoci z povolani, ve znéni pozdéjsich predpist.

(Neugebauer, 2016, s. 227)

Natizeni vlady ¢. 290/1995 Sb., definuje nemoci z povolani jako: ,,nemoci vznikajici
nepriznivym piisobenim chemickych, fyzikalnich, biologickych nebo jinych skodlivych viivii

nebo akutni otravy vznikajici nepriznivym puisobenim chemickych latek. *

Celkem kroku 2022 evidujeme 86 nemoci zpovolani, které jsou rozclenény do

nasledujicich Sesti zdkladnich oblasti:
e nemoci z povolani zpsobené chemickymi latkami — 58 nemoci,
e nemoci z povolani zptsobené fyzikalnimi faktory — 10 nemoci,
e nemoci z povolani tykajici se dychacich cest, plic a podbtisnice— 13 nemoci,
e nemoci z povolani koZni — 1 nemoc,
e nemoci z povolani pfenosné a parazitni — 3 nemoci,

e nemoci z povolani zplsobené ostatnimi faktory a Ciniteli — 1 nemoc. (Zakony pro

lidi, © 2010 - 2022)

Podle Malka (2014, s. 245-246) by m¢l byt kazdy zaméstnavatel schopen zarucit pro své
zaméstnance bezpecnost na pracovnich mistech a zdravotni pomicky. Za Skodu pfi
pracovnich nemocech ¢i Urazech je odpovédny ten zaméstnavatel, u kterého zaméstnanec

pracoval naposled jesté pied vznikem nemoci z povoléni.

Pro uznani nemoci z povolani musi byt dokazano, ze zasazeny pracoval za podminek, pii
nichZ dand nemoc z povolani nastava. Legitimace takovych podminek se z pravidla opira
o dok4zané ptresahovani expozi¢nich limith. U onemocnéni jako jsou napiiklad nemoci
vznikajici alergickym podkladem k tomu stai pouze kvalitativni prikaz expozice,
u parazitnich a infekénich onemocnéni vykon prace s rizikem nakazy. (Sekulova a Simon,

2013, s. 10)
Nasledujici graf (€. 1) ukazuje vyvoj hladSenych piipadii nemoci z povolani a ohrozeni
nemoci z povolani v Ceské republice v letech 2000 —2020. Jako ohroZeni nemoci z povolani

jsou myslena onemocnéni, ktera vznikla za GipIné stejnych podminek jako nemoc z povoléni,
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ale nedosahuji stupné poskozeni zdravotniho stavu, ktery lze zhodnotit jako nemoc
z povoléani. Celkovy graf vychazi ze statistickych udaji zvetejnénych Statnim zdravotnim
ustavem, ktery sidli v Praze. (Statni zdravotni Gstav, © 2022)
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Graf 1: Vyvoj poctu hlasenych pripadit nemoci z povolani a ohroZeni nemoci z povolani
behem let 2000 - 2020 (Statni zdravotni ustav, © 2022)
V Ceské republice se nejéastéji vyskytuji muskuloskeletalni poruchy, které postihuji celé
télo, predevsim tedy krk, ramena, ruce, zdda a nohy. Dle statistik ze Statniho zdravotniho
ufadu je patrné, Ze zcela nejvice hlaSenych piipadli je na syndrom karpélniho tunelu
z pretéZzovani. Za timto syndromem se pak dale na druhém mist€ umistila aktudlni
koronavirova infekce COVID-19 a tieti misto patii opét syndromu karpalniho tunelu,

tentokrat z vibraci.

4.5.1 Muskuloskeletalni onemocnéni

Muskuloskeletalni onemocnéni ¢i onemocnéni podptrné-pohybového aparatu predstavuji
nadmérnym zatézovanim svalového aparatu, nebo nasledkem vykonu prace ve fyziologicky

neideélnich pracovnich polohach. (bozpprofi, © 2022)

Predstavuji skupinu onemocnéni jako jsou svaly, klouby, vazy, Slachy, nervy ¢i kosti,
popfipadé¢ mohou mit podobu akutniho traumatu, naptiklad zlomeniny. Nasledkem

muskuloskeletalniho onemocnéni mtze byt napiiklad pokles produktivity, financni zatizeni
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¢i socialni nevyhody nejenom pro zaméstnance, ale i pro zaméstnavatele a celou spolec¢nost.

(Fernandes de Souza, 2021, s. 3)
Marek a Skiehot (2009, s. 89) ve své publikaci uvadi, Ze pocatek muskuloskeletalniho
onemocnéni je progresivni a symptomy se mohou objevit zcela nenapadné. Pfiznaky mohou
byt nasledujici:

e bolest pii pohybech do krajnich poloh,

e bolest ramenou nebo ztuhlost,

e bolest rukou,

e svalova Gnava,

e omezeny pohyb do krajnich poloh,

e bolesti zad v oblasti patefe.

Muskuloskeletalni onemocnéni jsou nejbéznéj§imi zdravotnimi obtizemi v celé Evropé.
Zasahuji nejmén¢ 60 miliond pracovnikl ve 31 evropskych zemich. Jsou nejcastéjsi pri€inou
pracovni neschopnosti a odpovidaji az 40 % nékladl na odskodnéni pracovniki. Dle udaji
poskytnutych Narodnim registrem tvoii v Ceské republice tyto onemocnéni pies 50 % viech

hlaSenych nemoci z povolani. (bozpprofi, © 2022)

4.5.2 Syndrom karpalniho tunelu

Jak jiz bylo zminéno vyse, dle statistik Statniho zdravotniho tfadu je zfejmé, ze v Ceské
republice je nejvice hlaSenych ptfipadli nemoci z povolani syndrom karpalniho tunelu

z pretézovani. (Statni zdravotni tGstav, © 2022)

Karpalni tunel je izka skulina v oblasti zapésti, ktera je ze tii stran ohranicena zapé&stnimi
ktstkami a ze strany ¢tvrté pevnym zapestnim vazem. Karpalnim tunelem pronika do dlané
celkem devét Slach a medialni nerv, ktery pfenasi vzruchy z mozku do ruky a zajistuje
citlivost palce, ukazovacku, prostfednicku a poloviny prstenicku. Vyzivu nervu zabezpecuji
jemné cévy okolo. Pokud dojde k ttlaku v oblasti karpalniho tunelu, jsou jako zcela prvni
zasdhnuty jemné cévni pletené, které prestanou zaopatfovat nerv krvi a dochazi tak ke vzniku

syndromu karpélniho tunelu. (Sinay, Baldzikova a Hovanec, 2017, s. 28)

Tento syndrom vznikd dlouhodobym utlacenim stfedového nervu v oblasti karpalniho
tunelu. Stlaceny a podniceny nerv ma za nasledky zvétSujici bolesti, zanét, mravenceni ¢i

dalsi charakteristické ptiznaky, které horsi kvalitu Zivota. (Minks a kol., 2014, s. 1)
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Mezi Castou pti¢inu utlaku patii zmohutnéni Slach v disledku pretizeni ruky jako nasledek
dlouhé nepftirozené prace. Jako dalsi pfi¢iny mizeme zminit pourazovy otok, revmaticka
onemocnéni ¢i hromadéni otoku v disledku metabolickych onemocnéni (nemoci §titné
zlazy). K utisku v oblasti karpalniho tunelu mtize také dojit béhem téhotenstvi, kdy zensky
organismus zadrzuje mnohem vétsi mnozstvi vody. Zasazeni stfedniho nervu je zpocatku
vratné, ale v pfipad¢ déle trvajiciho stlateni a nedokrveni nervu jsou jiz zmény zcela

nenavratné. (Levitas, © 2022)
Mezi nejcastéjsi ptiznaky syndromu karpalniho tunelu dle autortt Marek a Skiehot (2009,
s. 91) patfi:

e noc¢ni brnéni dlani a prsti,

e porucha citlivosti koneckt prsti,

e potize s udrzenim jemnych pfedméta pro necitlivost,

e ranni ztuhlost.

Celkova 1écba je casto velmi zdlouhava a bolestiva, proto neni vhodné zanedbavat ptiznaky
a zavcas navstivit 1€kare. Dllezitost poskozeni se zjiSt'uje za pomoci vySetieni nervit EEG
(Elektroencefalografie). Lékar ve vétsin€ pripadech piedepise analgetika na uvolnéni svali,

poptipadé poda injekci kortikoidi do zapésti. (Cihak, Grim a Fejfar, 2016, s. 255)

Chranit se pred touto nemoci lze tak, Ze budeme vyuZzivat vS§echny vymétené pracovni
pomtucky a pouzivat spravné pracovni postupy, abychom eliminovali toto onemocnéni. Déle
nam muzou pomoci napiiklad riizné protahovaci cviky, zamétené at’ uz na zapésti, paze,

ramena ¢i svaly. (Chammas, 2014, s. 77)

Obrazek 4: Rez ruky s karpdlnim tunelem
(Galek, © 2019)
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5 ERGONOMICKE ANALYZY A METODY

Pro zhodnoceni pracovniho prostiedi z hlediska ergonomie existuje nespocet analyz
a metod. V nasledujici kapitole budou rozebrany a popsany ergonomické metody, které byly
uzité pro vypracovani praktické casti této prace, pfi¢emz zdkladni vstupni tidaje ziskané
pozorovanim, dotaznikovym Setfenim ¢i rozhovory se stavaji podkladem pro tvorbu a rozbor

uceloveé zaméeienych metod.

5.1 Snimek pracovniho dne

Snimek pracovniho dne zachycuje spotiebu pracovniho €asu na zaklad¢ nepfetrzitého
sledovani pracovnika ¢i skupiny pracovnikli po dobu jejich pracovni smény. Tato metoda
zkouma ztraty a spotfeby pracovniho casu, je také velmi podstatnym zdrojem informaci
o ergonomicky kli¢ovych aspektech pracovni cinnosti. Jako vyhodu lze u snimku
pracovniho dne brat, Ze ndm umozni ziskani potfebnych informaci o prib¢hu pracovnikem
vykonavané prace. Nevyhodou je vSak naptiklad pracnost, casové narocnost a psychicka

zatéz, at’ uz z pohledu pozorovatele ¢i pracovnika. (Dlabac, 2017, s. 44)

Uli¢na (2011, s. 1) uvadi, ze diky snimkim pracovniho dne je zaméstnavatel schopen
identifikovat i skryté formy plytvéani, které je t&7ké rozeznat uvniti procesu. Cas straveny
pozorovanim poskytuje pozorovateli ptilezitost pochopit cely pracovni proces i postup.
Celkové vyhodnoceni ¢i studie nasledné ptispéje k odstranéni nedostatkil a eliminaci

plytvani ve vyrobnim procesu spole¢nosti.

Postup vypracovani snimku pracovniho dne je rozdélen do tfi etap:
e pfiprava snimku pracovniho dne (zvoleni pracovnika, sezndmeni se s pracovis§tém),
e pozorovani, zapis a métent,

e analyza a vyhodnoceni snimku. (Dlabac, 2017, s. 25)

5.2 Ergonomické checklisty

Ergonomické checklisty ¢i také tzv. kontrolni listy se pouZivaji pro srovnani legislativnich
predpisti a CSN s aktualnim stavem z pohledu ergonomie. Diky témto listiim je hodnoceno,
zda jsou akceptovany ¢i neakceptovany ergonomické pozadavky. Mezi jejich vyhody patii
skuteCnost, Ze se mohou uzivat téméf pfi kazdém hodnoceni ergonomického pracoviste.

(Sinay, Balazikové, Hovanec, 2017, s. 52)
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Prace s ergonomickymi checklisty méa v oblasti ergonomie dlouhou historii. O vydani
jednoho z prvniho obsédhlejsiho checklistu se postaral E. Grandjean, ktery zvetejnil kontrolni
list s hlavnim cilem, a to prozkoumani pracovnich podminek. Checklist sam o sob¢ je jakysi
pomocny popis, ktery ma zarucit a zabezpecit, ze proSetieni bude podrobné a nebude

subjektivnim ndzorem jedince. (Bridger, 2009, s. 21)

V ergonomickych checklistech jsou uspotfadany postupy a principy, diky kterym lze dale
posoudit jednotliva ergonomicka rizika. ObsaZeny jsou zde i metody, pomoci kterych Ize
hodnotit dana rizika. Tato rizika lze posuzovat podle checklistti pro hodnoceni zakladnich
ergonomickych kritérii (design pracovniho stroje, vynalozeni pracovni sily apod.) nebo také
pomoci orientac¢nich checklistl, které pojimaji zcela ta zdkladni ergonomicka rizika jako je
naptiklad uspofadani pracovniho mista, rizika spojend s lokélni svalovou zatézi, pracovni
polohy ¢i hodnoceni pracovniho mista. Nabizi se zde také moZznost zhodnotit rizikové
faktory pro jednotlivé Casti téla (hlava, ruce, zapésti, nohy) nebo lze realizovat subjektivni

hodnoceni zatéze pohybového aparatu pti praci. (Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 8)

5.3 Ergonomicka analyza RULA

Ergonomicka analyza RULA (Rapid Upper Limb Assessment) vznikla v Nottinghamu
vroce 1993 a dodnes ji lze poklddat za jednu znejmodernéjSich metod, které jsou
v ergonomii vyuzivany. Jak jiz ndzev napovidd, jednd se o rychlé hodnoceni hornich
koncetin, konkrétné analyza RULA zkouma pracovni ¢innost, kde existuje riziko pfetiZeni

horni poloviny téla ¢loveka. (Stanton, 2005, s. 65)

Kee (2021, s. 3) uvadi, ze RULA je metoda ur¢end pro hodnoceni mozného rizika hornich
koncetin, zalozena na hodnoceni poloh krku, zapésti, pazi, predlokti, trupu a nohou. Pro jeji
hodnoceni se vyuziva vypocet muskuloskeletalni zatéze pii pracovnich ¢innostech ¢loveka,

které jsou podrobeny riziku zatéze hornich koncetin a krku. Postup pfi hodnoceni polohy

metodou RULA je zobrazen na obrazku (€. 5).

Vyber poloh Hodnocen o e pitazeni skore [ o U
};0 anI:il 'zuy polohy hornich Urceni skore A trIl)l u aydolm'c,h Urc¢eni skore B pro svalové a a piifazeni do
p Y koncetin pu a do silové zatizeni p p
koncetin kategorii

Obrazek 5: Postup pri analyze RULA (Sinay, Balazikova, Hovanec, 2017, s. 49)
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Vyhodnoceni metody RULA

Cela analyza tkvi v zaznamenéavani do formuléfe, poc€itani skore a nasledného vyhodnoceni

piijatelnosti prace pomoci Ctyi kategorii: (Hlavkova a Valeckova 2007, s. 74)

1. Kkategorie — (skore 1 —2)

Akceptovatelna poloha, jestlize vSak neni vykonavana po delsi dobu.

2. kategorie — (skore 3 — 4)

Znaci, ze je potiebné dalsi vySetfovani a zmény by mély byt vyZadovany.

3. Kkategorie — (skore 5 —6)

Znamena, Ze je zména pracovni polohy nutna co nejdfive.

4. Kkategorie — (skore 7 —8)

Vyjadftuje, ze by pracovni poloha méla byt zménéna neprodlené.

Rozclenéni do kategorii v ramci RULA analyzy se nijak neshoduji s rozdélenim do kategorii
v ramci kategorizace praci v Ceské republice. V praktické &asti této prace viak metoda

RULA nebude pouzita.

5.4 Metoda NIOSH

Metoda NIOSH se zabyva fyzickou zatézi pti cyklické manipulaci s biemeny. Bolesti zad
jsou jednou z nejcetnéjSich pticin pracovni absence a vyCerpava se pii tom enormni mnozstvi
nakladli na nemocenskou. V roce 1981 Néarodni institut pracovni bezpecnosti a zdravi
(NIOSH — National Institut of Occupational Safety and Health) uvetejnil doporuceni pro
spravné zvedani bfemene. O Ctyfi roky pozdé€ji, tedy v roce 1985, bylo toto doporuceni

kompletné piepracovano a rozsifeno pro vice typt zvedani biemen. (Middlesworth, © 2019)

V roce 1993 Narodni institut pracovni bezpe€nosti a zdravi (NIOSH) ptedélal smérnice,
které se tykaji problematiky zdvihani biemen. Celkovym vysledkem smérnice je doporuceny
hmotnostni limit RWL, ten pfedstavuje maximalni hmotnost bfemene. Dale se také urcuje
mira relativniho fyzického klidu, tzv. zvedaci index LI, ktery je pomérem mezi zvedanou

hmotnosti a RWL. (Svét produktivity, © 2012)
e LI <1 riziko nehrozi,

e LI>1 riziko, je nutné realizovat zmény.
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Metodu NIOSH nelze pouzit v ptipadech, kdy zvedame vsed¢, zvedame nestabilni objekt,
pokladame pomoci pomiicek (lopata), pokladame za soucasného piendseni ¢i zvedame

s rychlosti vice nez 75 cm/sec. (Middlesworth, © 2019)
Vypocet hmotnostniho limu (RWL) a zvedaciho indexu (LI) pii pouziti této metody je
nasledujici:
e RWL=LC*HM*VM *DM * AM * CM * FM [kg]
e LI=L/RWL [kg]
Pticemz:
LC — hmotnostni konstanta,
HM - horizontalni multiplikator (HM = 25/H),
VM - vertikdlni multiplikédtor (VM =1 — 0,003 * |V —75]),
DM - vzdalenostni multiplikator (DM = 0,82 + 4,5/ D),
AM — asymetricky multiplikator (AM =1 —0,0032 * A),
CM — multiplikator spojeni (z tabulky), popisuje podminky vazby mezi rukami a biemenem,
FM — frekvencni multiplikator (z tabulky), pocet zvedacich ukonli béhem 1 minuty.
Zjednoduseny formulaf pro analyzu NIOSH — Zdvihaci index jednoduchych uloh je uveden

v piiloze (P I). (Svét produktivity, © 2012)

5.5 Maeisteriiv dotaznik pro hodnoceni psychické zatéze

Pro hodnoceni psychické zatéze byl v roce 1975 profesorem Einarem Meisterem stvoren
dotaznik, ktery pouziva mnoho metodickych postupt prociténi pracovni zatéze lidmi. Jedna
se 0 nejb&zngjsi dotaznik, ktery se na uzemi Ceské republiky pouziva k odhaleni pracovist,
na kterych jsou potencidlni problémy s psychickou & fyzickou zatézi. (Zidkova, 2005,
s. 194)

Posouzeni podle tohoto dotazniku je vhodné aplikovat jedin€ a pouze na skupinu pracovnik,
ktefi vykonavaji stejnou profesi s vice nez rocni praxi, aby nedochézelo k ptekrucovani
vyslednych hodnot nedostate¢nou zkuSenosti. Dotaznik je vytvoren z deseti otazek, na které
je mozné odpovedét az péti zplisoby (ano, zcela souhlasim; spiSe ano; nevim, nékdy ano,

nekdy ne; spiSe nesouhlasim; ne, vitbec nesouhlasim). (Jirdk a Vasina, 2009, s. 26)
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Dle Zidkové (2005, s. 194) je hodnoceni mozné uéinit podle dvou zptsobi:

Hodnoceni podle faktoru

Pro tuto moznost byly vymezeny pomoci faktorové analyzy tii faktory: I — pretizeni,
IT — monotonie, III — nespecificky faktor. Pro posouzeni je nejdiive nutné secist
sttedni hodnoty otazek pro kazdy faktor. Ve faktoru I jsou otazky 1, 3 a 5. Ve faktoru
IT otazky 2, 4, 6 a pro faktor III 7, 8, 9 a 10. Vrchol prvnich souctt faktoru I a I je
hodnota 15, u faktoru III je to 20, pak jest¢ mizou nastat tii ptipady feseni, které je

nutné zaznamenat do hodnotici tabulky.

Hodnoceni podle otazek

V tomto zpusobu je nezbytné za kazdou skupinou pracovniklim spocitat stiedni
hodnoty. Nasledn¢ se pro orientacni hodnoceni pokracuje podle piekroceni
kritickych hodnot medianu. V polozkach, kde medidn piekracuje kritickou hodnotu
negativné, je pracovniky hodnocena zaporng. Jestlize je vSak medidn niz$i nez

kritickd hodnota, je prace vyhodnocena jako pozitivni.

5.6 Metoda profesiografie

Podstatou metody profesiografie je posouzeni pracovni zatéze, narocnosti prace, pozadavkl

na mentalni, psychicky a fyzicky vykon zaméstnanct. Pro hodnoceni je nezbytné vyuZit

kontrolniho listu, ve kterém jsou vyobrazeny jednotlivé prvky hodnoceni. K témto prvkiim

se jiz zaznamenavaji konkrétni hodnoty ¢i bodové hodnoceni. Metoda vychazi

z usporadaného pozorovani a d€li se na tfi etapy:

Charakteristika ¢innosti, uzivaného néradi, strojl, zafizeni, vyuzivané¢ho materialu

a vycet ¢i sled pracovnich pozic,
popis podminek, faktord a prostfedi, ve kterém je prace uskutecniovana,

vymezeni pozadavkll na smyslové, pohybové a mentalni zatizeni. (Vronsky, 2012,

s. 14)

Kontrolni listy metody profesiografie mohou byt urceny z hlediska ergonomie jako

ukazatele pro srovnani povolani a ¢innosti se zamétenim na smyslovou, fyzickou ¢i mentalni

zatéz, eventudlné zatizeni chemickymi nebo fyzikalnimi faktory prostredi. (Marek a Skiehot,

2009, s. 77)
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SHRNUTI TEORETICKE CASTI

V teoretické Casti byl proveden prizkum literarnich pramenii na dané téma. Byla zde

popsana a definovana zakladni vychodiska urcena pro lepsi porozuméni praktické casti.

Uvod teoretické Casti se zaobiral pojmem racionalizace. Byla zde charakterizovana podstata,
cil a jednotlivé néstroje racionalizace prace, mezi které patii napiiklad ergonomie pracoviste
¢1 jeho uspotadani. Stru¢né zde bylo také popsano samotné rozdéleni racionalizace prace,

jez lze z hlediska jejiho poslani rozd€lit na racionalizaci preventivni a korektivni.

Druha kapitola teoretické Casti se zaméiuje na samotny pojem ergonomie. Poskytuje
vysvétleni, co ergonomie znamena, jaka je jeji historie ¢i jeji rozdéleni do jednotlivych
oblasti. Dale jsou uvedeny piinosy a cile, kterych lze pomoci optimalné nastavené
ergonomie (pomoci aplikace riiznych metod a postupti) docilit. Nedilnou soucasti literarniho
prizkumu jsou také legislativni nafizeni a vyhlasky, které by mély byt z pravniho hlediska

dodrzovany.

Vzhledem k tomu, Ze diplomova préce je zaméfena na popis konkrétniho pracovisté, zabyva
se dalsi kapitola pracovnim prostfedim. Je zde definovan pojem pracovni misto a uvedeny
jeho parametry, které by mély byt respektovany. Zaméstnanci jsou béhem své prace

vystaveni mnoha faktortim, které jsou podrobné rozebrany v jednotlivych podkapitoléach.

Prizkum literarnich pramenti se také zamétuje na téma, které se tyka oblasti pracovni zatéZe.
Kapitola specifikuje pojmy jako jsou fyzicka zatéz, lokalni svalova zatéz, psychicka zatez,
manipulace s bfemeny ¢i samotny vypocet bazalniho metabolismu pro zjiSténi, zda
pracovnici nepiekracuji hygienické limity energetického vydeje. Kapitolu uzavird popis
nemoci z povolani, jez mohou byt zplisobeny neergonomickymi polohami pfi praci ¢i
neergonomickym uspotfadanim pracovisté.

Posledni kapitola literdrniho prizkumu se vénuje vybranym ergonomickym metodam

T4

a analyzam, které budou nésledné vyuzity v praktické ¢asti diplomové prace.

Cela teoreticka ¢ast diplomové prace tvoii zaklad pro zpracovani praktické ¢asti, kde jsou

ziskané teoretické poznatky prevadény do praxe.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Vybranad spolecnost byla zaloZzena vroce 1866 némeckym Ilékarnikem, ktery ptivodné
za¢inal podnikat s détskou vyZivou. Slo o mléénou moucku, ktera byla vytvofena pro
kojence, ktefi nemohli piijimat matetské mléko. Spole¢nost ma sidlo ve §vycarském mésté
Vevey u Zenevského jezera. Jedna se o nejvétsiho vyrobce potravin a napojii na svéts.
Spolecnost se celkové snazi zlepSovat kvalitu zivota a podilet se na zdravéjsi budoucnosti
tim, Ze vyrabi produkty a sluzby pro vSechna obdobi zivota ¢i pro kazdy okamzik dne. Firma
ma piiblizné 339 000 zaméstnanci a podnika po vice neZ 197 zemich svéta. Na tizemi Ceské
republiky je zaméstnano 2 000 zaméstnanct a cca 700 zaméstnanct na Slovensku. V obou
zemich mé spolecnost celkem tfi zavody. Zavod ,,A* vyrabi ne¢okolddové cukrovinky,
zavod ,,B* se zaméfuje na vyrobu cokoladovych cukrovinek a posledni zdvod ,,C*, ktery

sidli na Slovensku, vyrabi kulinaiské vyrobky. (interni materialy spolec¢nosti)

6.1 Historie spole¢nosti v CR a SR

Nejstarsi dolozend zminka s obchodnimi aktivitami spole¢nosti na nasem uzemi je z roku
1890. Pravé v Cervnu v roce 1890 byla zaregistrovana ochranna znamka s platnosti pro nase
zemé. Jak prokazuje pfipojend inzerce, ktera je uvetejnénd v prazskych Humoristickych
listech, zdkladni sortiment byl odesilan do prodeje uZ v roce 1892. Piimé obchodni
zastoupeni spolecnosti se sidlem v Praze vzniklo kratce po vyhlaSeni samostatné
Ceskoslovenské republiky, nebot’ jiz v roce 1918 byl jmenovéan prvni feditel spolednosti pro

toto tizemi.

V roce 1935 byla v Praze zalozena samostatna spolecnost (a.s.) pro vyrobu a prodej potravin,
ktera sidlila v Sokolské ulici. V nadchazejicim roce byl uveden do provozu zcela prvni zavod
v Moravském Krumlové. Spolecnost se tak stala upln€¢ prvnim vyrobcem suseného mléka
a détské vyzivy v CSR.

Po par letech byl v Hlinsku zbudovan a uveden do provozu moderni rozlehlejsi zdvod na
vyrobu mlécné kojenecké vyzivy €i dalSich mléénych vyrobkil. Spolecnost v té dobé pro své
zameéstnance dokonce ziidila novou Zelezni¢ni stanici, kterd je v provozu dodnes. Kontinuita
podnikani spoleénosti v Ceskoslovensku byla pozastavena znarodnénim primyslu v roce
1948. S vyrobky se v dalSich desetiletich mohli zdejsi spotiebitelé setkat jen v omezeném

poctu.
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V roce 1992 se spole¢nost stala jednim z prvnich a nejvyznamnéjsich zahrani¢nich investorti
v CR a SR. Vytvofila obchodni sit’, ktera tuzemskému trhu opét poskytla tradiéni znacky
jako naptiklad rozpustnou kavu ¢i kulinafské vyrobky. SpoleCnost se stala jednim ze
strategickych partnert pii privatizaci a.s. Cokoladovny. Tento krok ji pak dale dovolil
navéazat na dlouholetou tradici vyroby cokolddy a cukrovinek. Zaroven tento rozsahly
investicni program vytvofil velmi dobré podminky pro konkurenceschopnost doméaci

produkce z hlediska ceny ¢i kvality.

Od zagatku roku 1999 zadaly byt viechny aktivity spole¢nosti v CR a SR fizeny jednim
vedenim, které sidlilo v aredlu v Praze — Modianech. V fijnu vroce 2001 se spojily
spoleénosti Food a Cokoladovny na ¢eském trhu do jedné spoleénosti s ru¢enim omezenym
pro Cesko a do druhé spole¢nosti s ruéenim omezenym pro Slovensko. V roce 2005
spole¢nost uvolnila jiz nevyuzitelny primyslovy aredl v Praze — Modfanech
developerskému projektu s nazvem ,,Belarie Park®, ktery se v nadchazejicich letech
promeénil z nevyuzivanych pramyslovych objektt v pfitazlivou bytovou architekturu. Nova
centrdla spoleCnosti se v této lokalité oteviela v Cervenci nasledujiciho roku a sidli zde

dodnes. (interni materidly spolecnosti)

6.2 Zavod ,,A“ — vyroba necokoladovych cukrovinek

Zavod ,,A* je specializovanym vyrobcem necokoladovych cukrovinek spolecnosti. Zprvu se
jednalo o malou fabriku na vyrobu tvrdych kandyti, av§ak postupem Casu fabrika zvétSovala
objem vyroby a bylo zcela nezbytné ji pfemistit do vétSich prostor. Po 53 letech od svého

zaloZeni se tak vyroba pfesunula na misto, kde sidli dodnes.

V priibéhu své existence se cely vyrobni proces postupné meénil a aktudln¢ zavod vyrabi
a distribuuje na cesky a slovensky trh tvrdé kandyty, drazované vyrobky ¢i zelé vyrobky.
Zavod své vyrobky distribuuje 1 do zahranici, kde nejvétSim exportnim trhem je Velka

Britanie. (interni materialy spolecnosti)

V soucasné dobg, aby byl zdvod schopen uspokojit pozadavkiim trhu, musel zainvestovat do
vylepSeni a celkového zjednoduSeni vyrobnich procesti. Béhem poslednich let doslo
v zavodu k optimalizaci vyrobniho toku, kde prace stroji zcela zna¢né zjednodusuje praci
zaméstnancim. Zavod pracuje také na snizovani vyprodukovaného odpadu. Odpad, ktery
vyprodukuje, piedava ke zpétnému zpracovani a od roku 2015 se mtize chlubit tim, ze zadny

vygenerovany odpad nekonc¢i na mistnich skladkach.
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Podnik aktudlné zaméstnava vice nez 360 zaméstnancii a fadi se tak mezi nejatraktivnéjsi

zaméstnavatele v regionu. (interni materialy spolecnosti)

6.2.1 Historie zavodu

Historicky prvni zminky o zavodu se datuji od roku 1863, kdy znamy podnikatel zah4jil
vyrobu cukrovinek. Byl pokladén za jednoho z prvnich velkovyrobcti cukrovinek na nasem
uzemi. Pivodné v jeho podniku pracovalo piiblizné¢ 20 zaméstnancti, ktefi zde vyrabéli
jednoduché cukrové pistalky a Spalky. Postupem casu se produkce cukrovinek zacala
rozSifovat o ¢okoladové sladkosti, kandované ovoce ¢i fondany, coz vedlo k upotiebeni

vétSich prostor na vyrobu.

V roce 1910 se celd vyroba pfemistila do nové postavené tovarny, kterd byla v t& dobé
povaZzovana za velmi moderni. Poloha nové tovarny byla vyhodna pro dalsi rozvoj vzhledem
ktomu, Ze byla postavena vtésné blizkosti mistniho cukrovaru, ktery dodéaval

nejpodstatnéjsi surovinu pro vyrobu cukrovinek — cukr. (interni materialy spole¢nosti)

V roce 1942 byla vyhotovena druhd etapa vystavby zavodu a od té doby zstal pidorys
hlavni budovy prakticky zcela stejny. Povale¢na sprava zavodu obnovila prvotni vyrobni

program, na kterém participovalo asi 280 zamé&stnancu.

V osmdesatych letech byly dokonceny ptfesuny technologii, které shromazd’ovaly vyrobu
necokoladovych cukrovinek. V letech 2002 — 2004 v ramci posileni konkurenceschopnosti
vyroby byly do zavodu pievedeny vyrobni linky na Zelatinové a pénové cukrovinky

z byvalého zavodu, ktery sidlil v Jihomoravském kraji.

V obdobi 2007 — 2010 zrealizoval zavod stejné jako ostatni zavody spole¢nosti v Ceské
a Slovenské republice pfechod celého vyrobniho portfolia bonboni od umélych barviv

k barviviim pfirodniho plivodu. (interni materidly spole¢nosti)

6.2.2 Organizacni struktura zavodu

Na nésledujicim obrazku (¢. 6) lze vidét organizacni strukturu platnou k 1. 2. 2022. Na
samotném vrcholu celého zavodu figuruje feditel zavodu, pod kterého spadéa vSech devét
oddé€leni. Pravou rukou feditele je tzv. asistent feditele zavodu, ktery napomaha s tvorbou
celkové strategie a napliiovani jednotlivych cild. Déle je organizaéni struktura rozdélena na
nékolik oddé€leni jako napiiklad oddéleni kvality, dodavatelského ftetézce, vyrobni,
projektové, BOZP atd. Kazdé oddé€leni ma svého vykonného manazera, ktery je za dané

oddé€leni zodpovédny a ma pod sebou vSechny zaméstnance daného oddéleni.
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Co se tykd oblékani, jednotliva oddé€leni nemaji sviij specificky druh ¢i barvu tricek.
Zaméstnanci, kteti pracuji ve vyrob¢, vyfasuji firemni kalhoty, tricko, mikinu a samoziejmé
pevnou obuv, vSechno vétSinou bilé ¢i modré barvy. Vzhledem k tomu, ze se jedna
o potravinaisky primysl, je zcela nezbytné, aby si zaméstnanci pred vstupem do vyroby
oblékli ochranné prostiedky v podobé sitovych Cepic, Spuntii do usi, poptipadé pokryvku
voust nad délkou 1 cm a fadné si ocistili svoji obuv. V celém zavodu také plati ptisny zakaz

nosSeni pracovnich odévili na vyprani domt, zaméstnanci si je musi nechat vyprat u externi

firmy, kterou zajist'uje samotna spole¢nost. (interni materidly spolecnosti)

Reditel zavodu

Asistent feditele

Manazer
dodavatelského
fetézce

Hlavni inZenyr
zavodu

Manaier
lidskych zdroji

6.2.3 Portfélio vyrobki

Jak jiz bylo vySe uvedeno, vyrobni zavod ,,A*“ se zabyva vyrobou necokolddovych

cukrovinek, jez Ize vidét na obrazku (€. 7). Do vyrobkového portfolia zavodu patii napiiklad:

Vyrobni
feditel

Vyrobni
manazer

Projektovy
manazer

Manaier
kvality

Oddéleni
BOZP a PO

FICO-NCE / TPM P
Manazer

Obrazek 6: Organizacni struktura (vlastni zpracovani)

tvrdé kandyty,

e marshmallow,

e dropsy,
o furé,
o 7Zclé,

e drazované vyrobky.
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Obrazek 7: Portfolio vyrobkii (interni materialy spolecnosti)

6.2.4 Certifikace a osvédceni
Zavod ,,A* na vyrobu necokoladovych cukrovinek mé nasledujici certifikace ¢i osvédcéeni:
CSN EN ISO 9001:2016 — Systém managementu kvality

Norma ISO 9001 je mezindrodné uznavana norma pro systém fizeni kvality (QMS). Celkovy
systém managementu kvality pomize spolecnosti poznat a uspotradat vSechny cinnosti
spolecnosti, vymezit jasné pravomoci ¢i odpovédnosti za vedeni téchto ¢innosti a dale také

pfispiva k celkovému zprihlednéni fungovani organizace.

Norma dale také stanovuje pozadavky na systém fizeni kvality. Certifikace systému
managementu dle CSN EN ISO 9 001:2016 dodava spolecnosti zvyseni davéryhodnosti
mezinarodné uznavanym certifikatem s platnosti na 3 roky (b€éhem tohoto obdobi se provadi

dozorové audity). Po tfetim roce nasleduje tzv. recertifikacni audit.

Mezi hlavni pfinosy této normy patii napiiklad zvySeni konkurenceschopnosti, zlepSovani
a optimalizace vSech vyrobnich procesti, snizeni nakladi, lepsi interni komunikace ¢i

odhaleni neproduktivnich ¢innosti. (Systémové certifikace, © 2022)
CSN EN ISO 14 001:2016 — Systém environmentilniho managementu

Norma ISO 14 001 se zabyva managementem Zivotniho prostfedi neboli environmentalnim
managementem a je predurcena vyrobcim ¢i dodavatelim ve vSech oborech podnikani.

Klade velky diraz na dodrzovani zdkonnych pozadavkli souvisejicich s jednotlivymi
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slozkami zivotniho prostiedi. Mezi zékladni pozadavky této normy spadéa subvence ochrany

zivotniho prostfedi a prevence zneciStovani.

Certifikace systému managementu dle normy ISO 14 001 pomaha spolecnosti ke zvySeni
davéryhodnosti mezindrodn¢ uzndvanym certifikatem na 3 roky. Hlavnimi piinosy této
certifikace je napiiklad vysSi zdruka plnéni zdkonnych ¢i jinych pozadavkd, snizeni
provoznich nakladi (Gspornéjsi uzivani energii, surovin) a snizeni rizika ekologickych

nehod a havarii. (Ceska agentura pro standardizaci, © 2022)
CSN ISO 45 001:2018 — Systém managementu bezpe¢nosti a ochrany zdravi p¥i praci

Norma ISO 45 001 vymezuje pozadavky na fizeni rizik pro ochranu zdravi a bezpe¢nosti
prace. Velky duraz je kladen pievdzné na prevenci a urCitou piedvidatelnost situaci

nebezpecnych pro zaméstnance, ktefi se pohybuji na pracovisti.

Zavedeni systému managementu BOZP ma spole¢nosti zprostfedkovat bezpecna pracoviste,
predchazet pracovnim uraziim a neustale vylepSovat vykonnost v oblasti BOZP. Certifikace
opét plati na 3 roky, béhem kterych se provadi dozorované audity. Piinosy certifikace jsou
zejména minimalizace rizik ohroZujici bezpecnost a zdravi pii préci, zlepSeni vztahl
s pracovniky spolecnosti ¢i prokazani plnéni zdkonnych pozadavki v oblasti bezpecnosti

a ochrany zdravi. (Systémové certifikace, © 2022)
CSN EN ISO 50 001:2019 — Systém managementu hospodaieni s energii

Norma ISO 50 001 je novy mezindrodni standard, ktery vytyCuje pozadavky na systém
managementu energii. PoZadavky této certifikace pomahaji spole¢nosti zavést systém, ktery
odhaluje oblasti s vysokym energetickym vydajem a zaméfi se na snizeni téchto

energetickych vydaji a zefektivnéni vyuzivani energii — energetickou ucinnost.

Pfinosem této certifikace je, Ze ndm dé uceleny a jasny pfistup k chytrému vyuzivani energie,
optimalizace energetickych zdrojii, zvySovani energetické ucCinnosti ¢i zvySeni

konkurenceschopnosti na trhu. (Ceska agentura pro standardizaci, © 2022)
CSN EN ISO 22 000 — Systém managementu bezpe&nosti potravin

Norma ISO 22 000 vymezuje systém managementu bezpe¢nosti potravin. Jedna se o tzv.
potravinaisky standard, ktery je mezinarodné schvéleny a uznavany. Velky diiraz této normy
je kladen pifedev§im na systémovou stranku, na principy HACCP a na podplrna
bezpecnostni opatfeni. Zavedenim této normy vytvoii spoleCnost prostiedi k eliminaci

kontaminace produktu, coz je velmi vyznamny faktor pro udrzeni ptizné zékazniki.
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Ptinosem této certifikace je naptiklad efektivni vyuzivani jiz diive ziskanych certifikati
(ISO 9001, HACCP), duveéryhodnd garance bezpecCnosti potravin ¢i podpora procesu

a celkové zjednoduseni komunikace s obchodnimi fetézci. (Systémové certifikace, © 2022)
Bezpec¢ny podnik

Spolecnost se také chlubi ocenénim programu ,,Bezpecny podnik®, ktery je vyhlasovan
Ministerstvem prace a socialnich véci spoleéné¢ se Statnim ufadem inspekce prace.

V soucasnosti drzi toto oceni ke dni 26. 10. 2021 pouze 73 spole¢nosti v Ceské republice.

Program ,,Bezpecny podnik® ma za cil predevS§im zvysit Grovenl bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi préci, v€etné ochrany zivotniho prostfedi. Pozadavky na systém tizeni BOZP
specifikovanym v programu vychéazi zprincipu a zasad uplatiiovanych systémovymi
normami ISO 9 001, ISO 14 001 ¢1 ISO 45 001. Tyto zminéné normy umoZiiuji sladit systém
tfizeni BOZP se systémem fizeni jakosti a systémem environmentéalniho fizeni, které jiz jsou
ve spolecnosti zavedené, a implementovat jej do celkového systému fizeni uplatnovaného
ve spolecnosti. Vzhledem ke svému rozsahu ¢i zaméfeni je program vymezen ptedevsim pro

velkée a stiedné€ velké spolecnosti. (Statni ufad inspekce prace, © 2022)

Logo programu a zasadni prvky systému BOZP uplatiované programem ,,Bezpecny

podnik* 1ze vidét na obrazku (¢. 8).

N

Neustalé
zlepsovani

Obrazek 8: Bezpecny podnik — logo, zasadni prvky
(Statni urad inspekce prace, © 2022)

6.2.5 Politika a cile BOZP

Politika spole¢nosti v rdimci BOZP obsahuje zdvazek k trvalému zlepSovani a prevenci
znecCiStovani, zavazek plnit relevantni environmentalni, pravni a jiné pozadavky jak pro

systém EMS, tak i pro identifikovana nebezpeci. Hlavnim cilem politiky BOZP v zavodu je
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zajistit a neustale zvySovat pracovni pohodu a kulturu prace v ndvaznosti na minimalizaci
identifikovatelnych nebezpeci a rizik v souladu se zakladni listinou prav a svobod. Politika
BOZP ve spolecnosti vychazi z nového chapani pojma bezpecnost, zdravi, ochrana zdravi
pii praci, pracovni systémy, ve kterych neni BOZP vniména pouze a jen jako protitirazova
prevence, ale nutn¢ zahrnuje i podminky pro uspokojivou praci, véetn¢ ptizptisobeni prace

a pracovnich podminek pottebam pracovnikli (muzi i Zen). (interni materidly spole¢nosti)

Timto BOZP pftispiva ke zvySovani kvality zivota, udrZeni pracovni schopnosti pracovnik,
pohody pfi praci, k socidln€ a pravni ochrané zaméstnancti. Tato politika je zcela zdvazna
pro vSechny pracovniky daného zavodu a vyzaduje jejich efektivni spolupraci v zajmu
dosazeni stalého zvySovani urovné kvality a péCe v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi

praci. (interni materialy spolecnosti)

Cile BOZP a integrované cile v zavodu navrhuje pfedstavitel vedeni zdvodu pro SHE
(Safety, Health & Environment — ochrana zdravi pfi préci) a schvaluje feditel zavodu ¢i jina
povéiend osoba spolecnosti. Spole¢nost méa vytvoreny programy na dosazeni cilt BOZP
a cilovych hodnot, které obsahuji odpovédnosti za dosaZeni téchto cilli a casovy horizont, ve

kterém maji byt dané cile splnény.

Za tvorbu programt je zodpovédny predstavitel spole¢nosti pro SHE. Piezkoumani téchto
programu a cilt (kontrola priibéhu plnéni a jejich vyhodnoceni) se déje na nckteré
z pravidelnych porad (zpravidla 1x mésicné). Informace o plnéni cili a programtt BOZP je
soucasti zpravy, kterou pfedklada predstavitel vedeni pro SHE k pfezkoumani vedeni
spole¢nosti. Mezi zasady pro posouzeni cilil a cilovych hodnot a jejich souladu s normou
plati naptiklad, ze cile musi byt méfitelné, musi byt v souladu s politikou BOZP spolecnosti
¢1 byt vsouladu se zavazkem neustalého zlepSovéani. Pro dosahovani svych cili musi
spolecnost vytvofit a implementovat programy, které by mély obsahovat asovy ramec, ve

kterém ma byt cilti dosaZeno. (interni materidly spolecnosti)
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7 PRACOVISTE DILNY K1 - DRTICKA TVRDYCH KANDYTU

Po konzultaci s vedoucim oddéleni BOZP spolecnosti bylo pro zpracovani racionalizace
pracovisté z hlediska ergonomie vybrano pracovisté dilny K1, které sidli v druhém patie
zédvodu. Cast layoutu dilny K1 a cesta z mezipatra k vybranému pracovisti je vyobrazena na
obrazku (€. 9). Je zde umisténa drticka Crystal, ktera slouzi k drceni kandytt (tj. tvrdych
bonbontl) a pracovni ¢innost zde vykonava jeden operator drticky. Rozdrcenim tvrdych

kandyt vzniké bily prasek (drt’), ktery se dale distribuuje do zahranici, kde slouzi jako

|

ptisada do ¢okolad.
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Obrazek 9: Layout - dilna K1 (vliastni zpracovani)

Dle informaci vedouciho oddéleni BOZP je toto pracovisté misto, kde si operatoii ¢asto
stézuji na nemoci z povolani, nadmérnou prasnost a hlu¢nost. Jedna se také o pracovni misto,
které jesté nebylo spoleCnosti nijak ergonomicky analyzovano, a proto spolecnost apelovala
na podrobnou analyzu vybraného pracovniho mista a zlepSeni pracovniho prostiedi hlavné

z hlediska ergonomie.
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7.1 Popis pracovisté

Jedna se o mistnost o rozmérech 11,5 x 5,9 m; vySka 3,6 m.
e Pracovni pozice: Operator na diln€ K1 — Drticka tvrdych kandytt
e Pocet pracovnikli na sméné: 1

Na vybraném pracovisti pracuje za sménu pouze jeden operator drticky. Celkové je na danou
pozici proskoleno v zavodu pét zaméstnancii. Doba trvani jedné pracovni smény je 8 hodin,
z toho 7,5 hodiny ¢ini pracovni ¢innost a 0,5 hodiny zdkonem stanovena prestavka na jidlo
a odpocinek. Prace operatora drticky tvrdych kandytii je vykonavédna ve tfisménném
provozu. Ranni sména probiha v ¢ase od 6:00 do 14:00, odpoledni sména se odehrava v Case

od 14:00 do 22:00 a no¢ni sména od 22:00 do 6:00.

V soucasné dobé¢ jsou zde zaméstnavani 2 muzi a 1 zena. Zbyli 2 zaméstnanci, ktefi jsou
fadné proskoleni na pozici operatora drticky tvrdych kandytd, pracuji na jinych oddélenich
a slouZi pouze jako zéaskok ¢i nahrada v pfipad€, Ze by jeden ze zakladnich operatort
onemocnél, ¢i si Cerpal svou dovolenou. Vybrané pracovisté, tedy drticku tvrdych kandytt,

1ze vidét na obrazku (€. 10).

Obrazek 10: Drticka tvrdych kandytii (vlastni zpracovani)
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7.2 Layout pracoviSté

Na obrazku (¢. 11) je zobrazen layout drticky. Kompletni pracovisté se sklada ze tii
pracovnich stolti, kde na jednom probiha vazeni bilého prasku (drti), na druhém baleni sacku
s drti do kartonovych krabic a tieti stil slouzi operatorovi k odlozeni kartonovych krabic.
Celkova drticka tvrdych kandyti se skladd z ndsypu, pasového dopravniku, granulatoru
(drticky), vibracniho sita a metaldetektoru. Pasovym dopravnikem jsou kandyty
dopravovany z ndsypu do granuldtoru. Rozdrcené kandyty jsou potrubim vynaseny na
vibrujici sito, kterym jsou odd€leny vétsi kusy kandytl od drti pozadované velikosti. VEtsi
kusy jsou sbirdny v malém bo¢nim zasobniku, odkud jsou lopatkou a za pomoci presypavani
vraceny zpét do granulatoru. Drt, kterd propadla pies sito, je dale kontrolovana
metaldetektorem, zda neni v obsahu nalezen néjaky cizi pfedmét (kov). Projde-li drt’ pies
metaldetektor bez signalizace ciziho predmétu, je dale zachycovana v plastovém sacku

(pytlu) umisténém v drzaku.

V pfipadé, ze metaldetektor zahlasi néalez ciziho pfedmétu, operator musi cely obsah
naplnéného sacku vsypat na sito jesté jednou a drt’ zkontrolovat znovu. Jestlize metaldetektor
op¢t zahlasi chybu, odnasi operator cely obsah sa€ku do odd¢leni kvality, kde se drt’ rozpusti
vielou vodou. Po naplnéni jsou plastové sacky vazeny (je odebrana, poptipadé¢ pfidana drt’
na poZadovanou hmotnost 10 kg), uzavieny plastovou fixacni sponou a vloZeny do

kartonové krabice. Tu néasledné operator drticky odnese na jiz pfedem piichystanou paletu.
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Obrazek 11: Layout pracovisté (vlastni zpracovani)
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V potravinaiském primyslu je zcela nezbytné ve vyrobnich procesech udrzovat urcitou
teplotu a vlhkost vzduchu, a proto pracovisté také obsahuje odvlhc¢ovaci jednotku (pro
regulaci vzduchu), ktera eliminuje nadmérnou vlhkost na pracovisti. Déle je zde také
umisténo zatizeni Donaldson Torit DCE, které slouzi pro odsavani prachu z pracovniho
prostoru operatora drticky za pomoci potrubi, které je situovano nad samotnou drtickou.

7.3 Popis pracovnich ¢innosti operatora drticky

Pracovnim ukolem operdtora drticky je rozdrtit kandyty na bily prasek (drt). Zakladni

pracovni ukony na pracovisti jsou nasledujici:
e Priprava pracovisté a stroju (zkouska chodu stroje, metaldetektoru),
e nalepeni vyrobnich §titkd na kartony a sacky,
e nasyp tvrdych kandyti do nasypky drticky,
e vymeéna sackl s drti pod drtickou,
e vazeni saCku s drti na poZzadovanou hmotnost (10 kg),
e uzavieni sacku s drti fixacni sponou,
e baleni sacku s drti do kartonové krabice se Stitkem,
e odnos kartonové krabice na paletu,
e (isténi sita drticky (nepropadla drt),
e odvoz/baleni plné palety kartonovych krabic,
e odvoz/navoz prazdnych/plnych bedynek s tvrdymi kandyty,
e uklid stroje a pracovisté (vysavani, zametani).

Pti ptfichodu na pracovisté si operator jako zcela prvni ptipravi pracovisté na sménu, tedy
zkontroluje stav celkové drticky, zda neni n€kde jasné patrny a viditelny problém. Neni-li
zde viditelny problém, pokracuje v kontrole tzv. ,,stop tlacitek jednotlivych zafizeni
(pasovy dopravnik, drticka) a nasledné¢ provadi zkousku metaldetektoru, ktery slouzi na
zachyceni ciziho pfedmétu v drti. Je-1i vSechno v potadku, operator si ptichysta kartonové

krabice a sacky na nalepeni vyrobnich §titka (datum, ¢islo).
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Obrazek 12: Sacek a kartonova krabice (viastni zpracovani)

Po ptipraveni sackt a kartonti na pracovisté operator rozjede drticku. Béhem celé smény si
z vedlejsi mistnosti navazi postupné palety s bedynkami, které obsahuji kandytové bonbony.
Na jedné paleté je 33 bedynek (v kazdé je cca 10 kg tvrdych kandytil). Bedynky jsou na
paleté rozvrstveny do tii stohti po 11 bedynkach.

Obrazek 13: Bedynky s tvrdymi kandyty (vlastni zpracovani)

Operator drticky si na zac¢atku smény nasype cca 18 bedynek do nasypu drticky, kandyty
pak dale putuji po pasovém dopravniku na drticku, kde se rozdrti a vznikne rozdrceny bily
prach neboli drt’. Rozdrceny bily prach pada do sacku, ktery operator vklada do drzaku
a nasledné pod samotnou drticku. Po naplnéni sacku drti operator sacky vymeéni a poté polozi
naplnény sacek na vahu, kde zkontroluje hmotnost drti, jez musi mit 10 kg (lopatkou ptida

¢i ubere drt’ na pozadovanou hmotnost).
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Obrazek 14: Vymena a vazeni sacku s drti (vlastni zpracovani)
Po zvazeni a dovazeni saCku na pozadovanou hmotnost operator sacek uzavie fixacni
paskou. Nasledné jej ulozi do kartonové krabice, kterou zalepi izolepou a odnese na predem

pfichystanou paletu.

Na jedné paleté, ktera ma rozméry (1200 x 1000 mm), je 48 kartonovych krabic s drti (patro
tvofi 12 kartonovych krabic). Po naplnéni celé palety si operator na pocitaci vytiskne
potiebné Stitky a zada vyrobni Cisla do systému spolecnosti. Paletu pak vytisknutymi Stitky

olepi a odveze do vedlej$i mistnosti, kde si ji pfevezme jiny operator dilny K1.
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Obrazek 15: Rozmisteni kartonovych krabic na paleté
(interni materialy spolecnosti)
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Nez se rozdrcend smés nasype do sacku, mé operator obcas néjaké prodlevy, které vyuziva
pfevazné k Cisténi sita drticky (nepropadlé drti), vychystavani si kartonovych krabic ¢i
k samotnému uklidu. Na konci cel¢ osmihodinové smény ma operator 1 hodinu na cely uklid

pracoviste, vse se uklizi suchou cestou (ometani, zametani ¢i vysavani stroja a podlahy).

7.4 Ochranné pracovni pomiicky na pracovisti

Vzhledem k tomu, Ze jsou operatofi drticky zaclenéni do III. kategorie dle rizikovosti prace,
je zcela nezbytné, aby pracovnici pfi vykonu prace na drti¢ce pouzivali osobni ochranné
pracovni pomucky (OOPP). Tyto osobni ochranné pracovni pomticky jsou zcela nezbytnou
soucasti ergonomie na pracovisti. Za vybaveni pracovnikd pro konkrétni pracovisté
zodpovidaji ve spolecnosti mistii ¢i dal$i nadfizeni prisluSnych zaméstnanct. Ve spolecnosti
jsou OOPP pracovnikiim ptidélovany podle typu, bud’ v urcitych ¢asovych obdobi, nebo dle
jejich potieby.

Na pracovisti drticky se konkrétné jedna o pracovni obuv a odév (tricko s kratkym rukavem,
tricko s dlouhym rukdvem, kalhoty a mikina). VSechno obleeni a obuv je na vybér
v nékolika riznych velikostech. Jak jiZ bylo vySe uvedeno, maji operatofi ptisny zékaz
noseni pracovnich odévill na vyprani domi. Musi si je nechat vyprat u externi firmy, kterou

zajist'uje samotna spolecnost.

Pti vykonu préce na drti¢ce déale také operator potiebuje:
e ochranné bryle proti prachu,
e pracovni rukavice z ditvodu velké lepivosti vzniklého prasku,
e ochrannd sluchatka ¢i Spunty do usi,

e respirator tfidy FFP2.
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8 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PRACOVISTE

V nize uvedené tabulce (¢. 4) jsou vypsané metody, které byly pouzity pfi zpracovani
analytické ¢asti této prace. Za pomoci téchto analyz a metod byl analyzovan stav vybrané¢ho
pracovisté¢ z hlediska ergonomie, aby nasledné byly okomentovany jednotlivé vysledky

a navrzena vhodna opatieni pro zlepSeni ergonomie na pracovisti drticky.

Tabulka 4: Seznam pouzitych metod a analyz (vlastni zpracovani)

Pouzité metody Vysledek
Pozorovaci technika — pifimé pozorovani | Informace o celém pracovisti
Dokumentace — fotografie, videozdznam | Potfebné materidly pro dalsi analyzy
Rozhovory s pracovniky, mistrem vyroby | Ziskani vice informacich pfi analyzach
Snimek pracovniho dne Informace o ¢innostech a jejich trvani
Metoda profesiografie Informace o néroc¢nosti prace
Ergonomické checklisty Zhodnoceni rizik z hlediska ergonomie
Dotaznikové Setfeni Objektivni hodnoceni pracovniki
Meéteni fyzikalnich rizikovych faktord Zhodnoceni rizikovych faktori
Meistertiv dotaznik Zhodnoceni psychické zatéze pracovnikt
Vypocet bazalniho metabolismu Zhodnoceni celkové fyzické zatéze
Metoda NIOSH Posouzeni fyzického zatizeni pfi manipulaci

8.1 Snimek pracovniho dne

V nize uvedenych grafech jsou za pomoci snimku pracovniho dne znazornény ¢innosti, které
operator drticky tvrdych kandytti vykonaval béhem své osmihodinové smény. U operatora
,»A* probéhl snimek pracovniho dne pfi ranni sméné&, naopak u operatora ,,B* se jednalo
o snimek na sméné odpoledni. Hlavnim cilem obou snimki bylo zjistit soucasny stav na
pracovisti, porozumét chodu celého procesu vyroby smési (drti) a predevSim zjistit

jednotlivé ¢innosti operatora a Cas, ktery jednotlivym ¢innostem za sménu vénuje.

Béhem obou snimkt pracovniho dne se nevyskytly zadné nepiedvidatelné udalosti, které by

ovlivnily ¢i zkreslily celkovy vysledek snimku a ovlivnily tak ¢asovy harmonogram na
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pracovisti. Kompletni ¢asové zhodnoceni snimku pracovniho dne operatora ,,A* je soucasti

ptilohy (P II) a operatora ,,B* ptiloha (P III).

8.1.1 Snimek pracovniho dne — operator ,,A“

Prvni snimek pracovniho dne probihal na ranni smén¢ operatora drticky, tedy v ¢ase od 6:00
do 14:00. Doba trvani jedné pracovni smény je 8 hodin, pfi¢emz 7,5 hodiny ¢ini pracovni
¢innost a 0,5 hodiny zdkonem stanovena prestavka na jidlo a odpocinek. Na pracovisti tento
den pracoval jeden operator muzského pohlavi a jeho hlavnim tkolem bylo rozdrtit tvrdé

kandyty na bilou smés neboli drt’.

SNiMEK PRACOVNIHO DNE - RANNi SMENA

B Predani smény

O Priprava pracovisté

B Polep vyrobnich stitkl
@ Nasyp bedynek

@ Vymeéna sacku

@ VaZeni sacku

O Uzavreni sacku sponou
O Baleni sacku do kartonu
@ Odnos kartonu na paletu
B Cisténi sita

O Rozjezd strojli

B Odvoz a dovoz bedynek
B Odvoz plné palety

B Uklid pracovisté
DOPrace na PC

@ Komunikace

OObéd

B Pauza

Graf 2: Snimek pracovniho dne - operator ,,A* (vlastni zpracovani)

Ze snimku pracovniho dne operatora drticky bylo zjiSténo, Ze operator provadi béhem smény
pfi vyrob¢ drti 6 hlavnich pracovnich ¢innosti. Jedna se o ¢innosti - nasyp bedynek (5 %),
vymeéna sacku (9 %), vazeni sacku (7 %), uzavieni sacku fixacni sponou (3 %), baleni sacku
do kartonové krabice (7 %) a samotny odnos kartonové krabice (2 %) na pfipravenou paletu.
Téchto 6 hlavnich vyrobnich ¢innosti se béhem chodu stroje a drceni neustéale opakuje (128x
za sménu) a tvoii dohromady 33 % ze snimku pracovniho dne operatora. Dalsi nejvice
zastoupenou Cinnosti je samotny uklid pracovisté (18 %), vzhledem k tomu, ze musi

operatofi na konci své pracovni smény vSechny stroje (dopravnik, nasyp, drticku) fadné
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vycCistit, omést a vysat. Spolecnost jim na uklid vyclenila ¢asovy interval 1 hodiny.
Nasledujici nejvice zastoupené ¢innosti jsou prace na PC (7 %), pauzy na obcerstveni (piti,

kava) a odvoz ¢i baleni plné palety kartonovych krabic, kterd vzdy obsahuje 48 kusii krabic.

V niZe uvedeném grafu (€. 3) jsou vyobrazena mista vykonu prace operatora drti€ky. Z 80 %
celé smény se pohyboval na svém pracovisti, ze 7 % pusobil mimo své pracovisté a pii praci
na pocitaci (7 %), zbylych 6 % v jidelné pii zdkonem stanovené piestavce na jidlo
a odpocinek.

MiSTO VYKONU PRACE - RANNi SMENA

7%

O Pracovisté
@ Poditac
DJidelna

@ Mimo pracovisté

Graf 3: Misto vykonu prace - ranni sména
(viastni zpracovani)

8.1.2 Snimek pracovniho dne — operator ,,B*

Druhy snimek pracovniho dne probihal tentokrat na odpoledni sméné operatora drticky,
ktera se odehrava od 14:00 do 22:00. Pracovni ¢innost operatora opét probihala 7,5 hodiny
a 0,5 hodiny je zdkonem stanovena piestavka na jidlo a odpocinek. Drticku tvrdych kandytt
obsluhoval jeden operator a mél stejny kol jako operator ,,A* ze smeny ranni, a to rozdrtit

tvrdé kandyty na bilou smés (drt).

Snimek pracovniho dne operatora ,,B*“ se nijak vyrazné nelisil od snimku operatora ,,A*.
Hlavnich 6 c¢innosti, které byly jiz zminovany v pifedchozim snimku, €inily dohromady
tentokrat 37 % ze snimku pracovniho dne a byly vykonany 126x, coz znamena, Ze operator
,,A“ nadrtil béhem své smény vice kartonovych krabic. I kdyz se jednd o hlavni vyrobni
¢innosti, které trvaji pouze n¢kolik sekund, nejvice ¢asu z téchto ¢innosti zabralo operatorovi
baleni sa¢ku do kartonovych krabic (10 %) a samotnd vymeéna sacku pod drtickou (9 %).
Ob¢ tyto ¢innosti zcela nesplituji ergonomické zasady pracovniho mista. Operatofi se pii
vykonu prace musi zohybat do neergonomickych poloh a tahat tézké 10kg sacky s drti po

celou dobu smény. Z grafu (€. 4) je také patrné, Ze operator drticky musi pracovat na pocitaci
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(7 %), kde zadava napiiklad vyrobni Sarzi tvrdych kandytt, pocet vyrobenych krabic ¢i
odpad, ktery vznikl béhem drceni.

SNiIMEK PRACOVNIHO DNE - ODPOLEDNi SMENA

1% B Pfedani smény

@ Pfiprava pracovisté

@ Polep vyrobnich Stitkd
@ Nasyp bedynek

@ Vymeéna sacku

B VaZeni sacku

O Uzavreni sacku sponou
O Baleni sacku do kartonu
B Odnos kartonu na paletu
m Cisténi sita

ORozjezd strojl

@ Odvoz a dovoz bedynek
@ Odvoz plné palety

0O Uklid pracovisté
OPrace na PC

@ Komunikace

OObéd

B Pauza

3% 2% 2%

Graf 4: Snimek pracovniho dne - operator ,,B“ (vlastni zpracovani)
Nasledujici graf (€. 5) opét znazoriuje misto vykonu prace operatora béhem celé pracovni

smény, kdy 75 % casu stravil operator na svém pracovisti, 12 % mimo své pracovisté

(obcerstvent, piti, zdchod), 7 % pfti praci na pocitaci a 6 % svého Casu v jideln¢ (obéd).

MiSTO VYKONU PRACE - ODPOLEDNi SMENA

O Pracovisté
@ Pocitac

OJidelna

B Mimo pracovisté

Graf 5: Misto vykonu prace - odpoledni sména
(vlastni zpracovani)
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8.2 Metoda profesiografie

Pro prvotni posouzeni pracovniho zatizeni a naro¢nosti prace vykonavané na diln¢ K1 —
drticka tvrdych kandytl byla zvolena metoda profesiografie. Zakladem této metody je sbér
informaci na pracovisti a jejich ndsledné zaznamenani do kontrolniho listu. Sbér informaci

probihal na pracovisti operatora drticky.

Pti aplikaci této metody bylo vyuzito predem piipravené¢ho kontrolniho listu profesiografie
z publikace Marek a Skiehot (2009, s. 113). Z publikace bylo na zakladé tabulky provedeno
i celkové vyhodnoceni této metody. Udaje byly doplnény na zékladé pozorovani a rozhovori
s pracovniky ¢i vedoucim sektoru BOZP ve spolecnosti dle stupné zatizeni v rozpéti 1 az 5,
pficemz 1 pfedstavuje nejmensi zatiZzeni a 5 nejvétsi zatizeni.

Tabulka 5: Kontrolni list — metoda profesiografie (Marek a Skrehot, 2009, s. 113)

VYHODNOCENI
POLOZKA KRITERIA DRTICKA - DILNA K1
1 2 3 4 5
1. Fyzicka zatéz X
P Namahavost prace
2.1 Prsty a ruce X
2.2 Chodidla a nohy X
2.3 Pater X
2.4 Ramena X
3. Pracovni misto
3.1 Poloha vsedé X
3.2 Prostor pro nohy X
33 Dosah horni koncetiny X
4 Pozadavky na zrak X
5 Pozadavky na sluch X
6. Posti‘eh, pozornost X
7. Pozadavky na proces mySleni X
8 PoZadavky na odpovédnost X
9 Psychické naroky X
10. Pracovni rytmus X
11. Rychlost prace X
12. Fyzikalni ¢initelé pracovisté
12.1 Osvétleni X
12.2 Hluk X
12.3 Vibrace a otfesy X
12.4 Mikroklimatické podminky X
12.5 Zéapach X
13. Pisobeni chemickych ¢initeli X
14. Nebezpecdi urazu X
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15. Nebezpeci chorob z povolani X
16. Celkové zhodnoceni prostredi X
Soucty sloupcii hodnoceni 1 8 11 5 0
Soucty sloupcti * vahovy koeficient 1 16 33 20
Celkem 70 /16 = 4,375

Z vyse uvedené tabulky (€. 5) lze vy¢ist vyslednou hodnotu pro pracovisté operatora drticky
tvrdych kandytt na dilné K1. Stupen naro¢nosti prace vysel pro pracovisté 4,375. Coz podle
nize uvedené vysledné tabulky (€. 6) zatazuje vyslednou hodnotu do 4. stupné naro¢nosti.
Znamena to tedy, Ze na pracoviste jsou kladeny zvySené naroky na pracovniky a také celkove

navySené pracovni zatizeni, a proto je potieba se t€émto faktoriim nadale vénovat.

Tabulka 6: Vyhodnoceni pracovniho zatizeni (Marek a Skiehot, 2009, s. 114)

Rozpéti hodnot Pracovni zatiZeni
Stupen narocnosti prace
ziskanych hodnocenim naroky na pracovnika

1 1,0-1,5 Velmi malé

2 1,6 -2,5 Malé

3 2,635 Stredni

4 3,645 Zvysené

5 4,6 -5,0 Vysoké

8.2.1 Vyhodnoceni vysledkii metody profesiografie

Na zéklad¢ vypoctu z hodnotici tabulky metody profesiografie a nasledném posouzeni dle
vyhodnoceni kontrolniho listu 1ze konstatovat, Ze pracovni riziko, s kterym se operatofi na

drticce potykaji, je zvySené.

Pfi nahlédnuti do kontrolniho listu si 1ze povSimnout, Ze jsou operatofi vystaveni zvysené
fyzické zatézi. Je to hlavné zdiivodu, ze na pracovisti pracuje i jedna Zena. Kvuli
opakovanému zvedani bfemen (pfedevSim sacku s drti) dochazi k vysokému naristu

kumulace hmotnosti manipulovanych biemen, a tim i ke zvySenému energetickému vydeji.

Dals$i mé v kontrolnim listé ¢tvrté nevyhovujici kritérium pracovni rytmus. Je to hlavné
z diivodu, Ze se operator dostava do tzv. ,,vnucené¢ho tempa®. Praci ve vhuceném tempu se
rozumi prace, pii které si pracovnici nemizou volit tempo své prace, ale musi se podiidit

rytmu strojového mechanismu. V piipad¢ operatora drticky se jednd o rytmus pasového
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dopravniku, ktery dopravuje tvrdé kandyty do drticky. V kategorizaci praci (vyhlaska
¢.432/2003 Sb.) figuruje vnucené tempo ve vyctu praci spojenych s psychickou zatézi

a pfesné vymezeni tohoto pojmu nalezneme v Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb.

Z tabulky je také zfejmé, ze mezi dalsi rizikové faktory na pracovisti patii hluk. Dle internich
material spolecnosti je vypoctena hladina expozice pro osmihodinovou pracovni sménu na
85,5 = 2,0 dB. To znamen4, ze ptipustny expozicni limit 85 dB je ptekrocen, ale v ptipadé
rozsifené nejistoty méteni tento limit prekrocen neni. I tak jsou ale operatofi na pracovisti
povinni pfi praci nosit chranice sluchu (vice v kapitole 8.5.2). Poslednim kritériem, které
vyslo dle kontrolniho listu ve ¢tvrté kategorii, je nebezpeci chorob z povolani. Jelikoz
operatofi po celou osmihodinovou sménu zvedaji a tahaji 10kg sacky ¢i krabice, maji pak

Casté problémy se zady, rameny, bolesti zapésti ¢i hlavy.

Na zékladé vysledkil vyhodnoceni metody profesiografie bylo zjisténo, ze operatofi drticky
tvrdych kandytl jsou exponovani zvySenym rizikem pracovniho zatizeni. Je tedy zcela

nezbytné se jednotlivym nepfiznivym faktorim dale vénovat za pomoci analyz.

8.3 Ergonomické checklisty

Pro analyzu ergonomickych rizik bylo zuzitkovano teoretickych poznatkii z kapitoly 5.2.
a checklistli z publikace Ergonomické checklisty a nové metody prace od autorek Hlavkova
a Véleckova (2007). Vzhledem k tomu, Ze tato publikace obsahuje nespocet checklistil, byly
o checklist pro zakladni ergonomicka rizika, checklist pro uspofadani pracovniho mista

a checklist pro manipulaci s bremeny.

8.3.1 Checklist pro zakladni ergonomicka rizika

Za pomoci tohoto checklistu jsou zkoumadna rizika, kterd se tykaji parametrii pracovniho
mista, vzdalenosti dosahu, monotdnnosti prace, pouzivani osobnich ochrannych pomiicek,
zrakové zatéze spojené s praci ¢i rizikové faktory jako jsou teplo, chlad, vibrace apod. Na
zaklade¢ vysledkt checklistu, ktery je soucasti ptilohy (P IV), je patrné, Ze jako negativni se
vidi to, Ze se jednd o monotoénni praci, kterd je zaroven vykonavana v tzv. vnuceném tempu.
Pohybova monotdnnost se u operatora drtiCky projevuje tim, ze se hlavni ¢i zakladni ¢innosti

Mrve

chybovost, sniZzeni pozornosti ¢i vznik pracovniho trazu. Z checklistu bylo také zjisténo, ze
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se pii praci operatora vyskytuji opakované nefyziologické pracovni polohy trupu, hlavy

a hornich koncetin, jak pii vykonu hlavnich pracovnich ¢innosti, tak i pfi tiklidu.

8.3.2 Checklist pro uspoiadani pracovniho mista

Jako dalsi bylo analyzovano pracovni misto operatora drticky, a to na zakladé checklistu pro
uspotadani pracovniho mista. Z vysledk hodnoceni uvedené v ptiloze (P V) bylo zjisténo,
Ze operator pti své praci musi provadét hluboké predklony nebo uklony trupu a predklanét
hlavu o vice nez 15 stupniii (tklid). Kvili ¢astému zohybani se, at’ uz pro sacek s drti,
bedynky tvrdych kandytl ¢i samotny odnos a polozeni kartonové krabice na paletu, se
pracovnik za svoji sménu velmi Casto nachazi v nevhodné pracovni poloze. Dale na
pracovisti schazi podlozka ¢i koberec, ktery je doporucovan piti vykonavani dlouhodobé
praci vestoje. Za zcela nevyhovujici na tomto pracovisti je bran fakt, ze se zde nachazi

vysoka prasnost a hlu¢nost.

8.3.3 Checklist pro manipulaci s bremeny

Tteti checklist v ptiloze (P VI) se zaméfoval na manipulaci s bfemeny. Negativni skute¢nosti
je, Ze s materidlem neni manipulovano na minimalni vzdalenost. Operatofi musi vznikly
nadrceny prasek odebrat z drticky a pfenést na vahu, po navazeni musi opét 10kg sacek s drti
dat do krabice a pfesunout na vzdalenou paletu, ke které je zapotiebi se zohybat ¢i sklanét,
coZ neni zcela vhodné. Dale neni vySka pracovni roviny ptizpiisobena snadnéjsi manipulaci,
ani manipulaci tak, aby se vyvarovala pohybiim pod koleny a nad vyskou ramen ¢i rotaci

trupu.

8.3.4 Souhrn checklistu

Na zakladé¢ vsSech tfi vySe uvedenych checklisti bylo zjisténo, Ze pracovni prostredi
operatora drticky tvrdych kandytl neni vhodné pro vykon jeho povolani. Mezi hlavni
problémy, které checklisty odhalily, patii zejména:

e monotonnost prace,

e vnucené tempo,

e nevhodné pracovni polohy,

e nefyziologické pracovni polohy,

e hluk,
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e prasnost,

e manipulace s bfemeny.

8.4 Dotaznikové Setieni

Pro analyzu pracovniho prostfedi bylo mezi operatory drticky provedeno dotaznikové
Setfeni, které se zamcéfovalo na oblasti, které v predchozich analyzadch vysly jako
ergonomicky nevhodné. Dotaznikového Setfeni se zlcastnilo vSech 5 operatort (4 muzi,
1 zena), kteti maji ve spolecnosti fadné proskoleni pro praci na drticce tvrdych kandytu.
Celkovy dotaznik byl operatoraim distribuovan v papirové podobé a névratnost
dotaznikového Setfeni byla 100 %. Nize je pfedstaveno vyhodnoceni jednotlivych odpovédi.

Cely dotaznik, ktery byl predloZen operatoriim drti¢ky, je soucasti ptilohy (P VII).

Jaky je Vas vék? Jaka je VaSe soucasna hmotnost?

020 a méné 070 a méné kg
021-30 071-80kg
@31-40 @381-90 kg
@41-50 @91 - 100 kg
@51 avice 100 a vice kg

Jaka je VaSe soucasna vySka?

0170 a méné cm
0171-180cm
@181-190cm
@191-200cm

201 a vicecm

Graf 6: Dotaznikové Setreni - vek, hmotnost, vyska (vlastni zpracovani)

Prvni ¢ast dotaznikového Setfeni byla orientovana na obecné informace o operatorovi. Jak
je mozné vidét z jednotlivych grafii (€. 6), nejvice operatort (2) je ve vékovém rozmezi 41 -

50 let, dal$i rozmezi (21 - 30, 31 - 40 a 51 a vice let) zaujima vzdy jeden operator. Jednotliva
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hmotnost pracovniki je ve ¢tyfech ptipadech mezi 71 - 80 kg, pfi¢emz jeden operator uved]
vahu v rozmezi 81 - 90 kg. Posledni obecnou informaci o operatorech byla samotné vyska.
Tii z péti operatorti uvedli, ze jejich aktudlni vyska je v rozmezi 171 - 180 cm, zbyli dva

dosahuji aktualn¢ vysky v rozmezi 181 - 190 cm.

Tabulka 7: Osvétleni na pracovisti (vlastni zpracovani)

Jak hodnotite osvétleni na pracovisti od 1 do 5.
1 2 3 4 5
1 4 0 0 0

Tabulka 8: Prasnost na pracovisti (vlastni zpracovani)

Jak hodnotite prasnost na pracovisti od 1 do 5.
1 2 3 4 5
0 0 0 2 3

Tabulka 9: Teplota na pracovisti (vlastni zpracovani)

Jak hodnotite teplotu na pracovisti od 1 do 5.
1 2 3 4 5
0 0 3 2 0

Tabulka 10: Vibrace a otiesy na pracovisti (vliastni zpracovani)

Jak hodnotite vibrace a otfesy na pracovisti od 1 do 5.
1 2 3 4 5
0 2 3 0 0

Tabulka 11: Hlucnost na pracovisti (vliastni zpracovani)

Jak hodnotite hlu¢nost na pracovisti od 1 do 5.
1 2 3 4 5
0 0 0 2 3

Nasledujici ¢ast dotaznikového Setieni se tykala faktorti pracovniho prostredi, kdy méli

operatofi ohodnotit jednotlivé faktory, pficemz 1 — nejlepsi a 5 — nejhorsi. Jak lze vidét

4
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z dotazniku uvedeny hluk a prasnost na pracovisti. Na oba tyto faktory si operatofi drticky
tvrdych kandyti stézuji zcela nejvice. Primérné hodnotili operatofi také teplotu, kdy
polovina respondentl na pracovisti s teplotou problémy nema, naopak druhé polovina zase
ano. Nejlépe z dotaznikového Setfeni vysly faktory, které se tykaji osvétleni a vibraci ¢i
otfest, na tyto faktory si zaméstnanci spoleCnosti stézuji nejméné¢ a hodnoti je jako

vyhovujici.

Co Vs pri praci ovliviiuje nejvice?

DOOsvétleni @Prasnost @ Teplota @ Vibrace @HIuk [Jiné

Graf'7: Co Vas pri praci ovliviiuje nejvice ? (vlastni zpracovani)

V grafu (C. 7) lze vidét bodovani fyzikalnich faktort, pfi otazce ,,Co Vas pfi praci ovliviiuje
nejvice?, kdy mohli operatofi vybrat i vice moznosti. Z vysledkt je ziejmé, Ze nejvice
operatory pfi praci na drticce ovliviiuje prasnost. Tento faktor pii vypliovani zakrouzkovalo
5 z 5 operatorid. Dalsi faktor, na ktery si zaméstnanci stézuji a plisobi na né pii vykonu své
prace, je hluk na pracovisti, ten zaSkrtnuli 3 operatoii. Zcela nejlépe vysel faktor osvétleni,
ktery pii vykonu prace operatory ovlivituje nejméng.

Mezi nejcastéjsi zdravotni problémy ¢i bolesti operatori pfi praci na drti¢ce patii dle
dotaznikového Setfeni bolesti zad, nohou, zapésti a ramen. Hlavni pfi¢inou téchto bolesti je

dle rozhovorti s nimi opakované pfenaSeni a zvedani sacku s drti, at’ uz na vahu ¢i na paletu.

Z dotaznikového Setfeni také vyplyva, Ze 80 % dotazovanych muselo kvili témto bolestem

a zdravotnim problémtm vyhledat 1ékatskou pomoc.
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8.5 Fyzikalni faktory

V nasledujici kapitole budou posouzeny faktory, které jsou spjaty s pracovistém operatora
drticky a ovliviiyji jeho pracovni vykon. Dle vysledkt checklistii a dotaznikového Setfeni
bylo ur¢eno, Ze stézejni je se zaméfit na faktory prasnost a hluk. Na né si totiz zaméstnanci

na pracovisti stézuji nejvice.
8.5.1 Prasnost na pracovisti

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nejvice jsou operatofi na drticce tvrdych kandyti
nespokojeni s nadmérnou prasnosti na pracovisti, ta je dle vysledkt dotazniku ovliviiuje pii

praci zcela nejvice.

Dle internich materialii spolecnosti bylo provedeno méteni prasnosti na pracovisti drticky.
Celkové méfeni probihalo za podminek dle predpisi CSN EN 481, Natizeni vlady
¢.361/2007 a zdkona ¢. 258/200 Sb. Vzorek byl odebiran po dobu 140 minut, a to béhem
normalniho provozu v dob¢ od 8:35 do 10:55. Nejistota méteni byla ur¢ena na 21 %. Vzorek
vzduchu ke stanoveni celkové koncentrace prachu byl odebran odbérem z dychaci zony
pracovnika obsluhujiciho drti€¢ku. Kandyty jsou tvrdé bonbony vyrobené z cukru

a ptirodnich chuti. Limit PEL. je stanoven pouze pro cukr [ostatni rostlinné prachy (cukr)].
Pouzita zarizeni pro odbér a méfeni:

e osobni odbérové cerpadlo SKC AirChek 2000,

e odbérova hlavice IOM s filtrem ke stanoveni celkové koncentrace prachu,

e digitalni teplomér — vlhkomér - barometr typ C4141,

e prutokomér DryCal DC-Lite,

e laserovy mé&fi¢ vzdalenosti BOSCH.

Tabulka 12: Méreni prasnosti na pracovisti (vlastni zpracovani)

Celosménovy ¢asové
Pracovisté Limit PEL.
vazeny prumér PELc
Drticka tvrdych kandyti 6,0 7,4

Uvedena nejistota méieni je soucinem standardni nejistoty méfeni s koeficientem k =2, coz

odpovida hladin€ spolehlivosti ptiblizné 95 %.
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Pro operétora drticky je limit PEL. pro prach [ostatni rostlinné prachy (cukr)] pfekrocen,

1 kdyZz vzhledem k nejistoté méfeni neni toto stanovisko zcela prokazatelné.

Dle Vyhlasky ¢. 432/2003 Sb., kterou se stanovi podminky pro zatazeni praci do kategorii,
je pro operatora drticky celosménova expozice prachu [ostatni rostlinné prachy (cukr)] vyssi

nez limit PEL..

Prace tedy odpovidé zatazeni do kategorie praci 3.

8.5.2 Hlucnost na pracovisti

Dalsi faktor, ktery dle vysledki dotaznikového Setteni vySel jako nevyhovujici, je velky hluk
na pracovisti drticky tvrdych kandytt.

Z internich materidlu spolecnosti byla na pracovisti provedena zkouska pracovniho hluku.
Béhem tohoto méfeni byla zapnuta nasledujici zafizeni: drtici zafizeni tvrdych kandytt
Manest Rotorgran, odsavaci filtracni zafizeni Donaldson a klimatizacni odvlh¢ovaci

jednotka Munkers — typ ML 1100E.

Meéfeni a hodnoceni bylo provedeno dle CSN EN ISO 9612 a Metodického navodu MZ CR,

pro méfeni a hodnoceni hluku a vibraci na pracovisti.

Cilem méteni bylo zjistit hladinu expozi¢niho hluku operatora drticky tvrdych kandyt.
Expozice na pfislusném pracovnim mist€¢ v méfeném prostoru zahrnuje v daném piipadé
jednak hluk na ném vytvareny, a déle se takeé projevujici vSechny ostatni hluky ptichazejici
od jinych zdrojii umisténych na pracovisti. Samotné méteni probihalo za bézného provozu
drticky v dobé od 9:00 do 11:00 hod. V této dobé pracoval na pracovisti jeden operator
drti¢ky tvrdych kandyti.

Pouzita zaFizeni pro méreni:
e zvukomér a mikrofon Norsonic,
e akusticky kalibrator Bruel & Kjaer,
e digitalni kapacitni vlhkomér s teplomérem,
e (islicovy tlakomér — barometr Greisinger,
e digitalni anemometr TESTO,

e laserovy méfi¢ vzdalenosti BOSH.
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Tabulka 13: Mérent hlucnosti na pracovisti (vlastni zpracovani)

Namérena
Vypoétena Piipustny Spickova Piipustny
Profese tydenni expozi¢ni limit hladina expozi¢ni limit
expozice hluku | Laegw= 85,0 akustického Lp,cpeak [dB] =
LAeg,w [dB] dB tlaku Lp,Cpeak 140,0 dB
[dB]
, lezi v pasmu y
O(f;g?;;’r 85,5 2,0 nejistoty 114.8 2.0 pr‘éﬁﬁ;ﬁ“
meéteni

Ptipustny expozicni limit vyjadreny ekvivalentni hladinou akustického tlaku A ¢i ptipustny
expozi¢ni limit vyjadfeny ekvivalentni hladinou akustického tlaku C jsou stanoveny dle

Nafizeni vlady ¢. 272/2011 Sb., o ochrané€ zdravi pfed nepiiznivym hlukem a vibraci.

Z vyse uvedené tabulky (¢. 13) je ziejmé, Ze vypoctena tydenni expozice hluku na pracovisti
¢ini 85,5 £ 2,0 dB, coz znamend, ze tato hodnota lezi v pasmu nejistoty. Nelze tedy
deklarovat dodrzeni ani nedodrZeni ptfipustného expozi¢niho limitu dle Nafizeni vlady
¢. 272/2011 Sb., ten ¢ini 85,0 dB. Bavime-li se 0o namétené hladin¢ akustického tlaku, ta ¢ini
114 + 2,0 dB (ptipustny expozi¢ni limit 140,0 dB), coz znamenad, ze ptipustny expozicni

limit je prokazateln€ dodrZen.

Dle Vyhlasky ¢. 432/2003 Sb., vSak prace operatora drticky z hlediska hluku spadad do

kategorie ¢islo 3.

8.5.3 Teplota na pracovisti

Pracovisté drticky se fadi k pracim Illa tfidy. Dle Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., v platném
znéni, ptiloha 1, ¢ast A, tabulka €. 2 je prace charakterizovana jako: ,, Prdce vstoje s trvalym
zapojenim obou hornich koncetin obcas v predklonu nebo vklece, chize, udrzba stroju,
mechanici, obsluha koksové baterie, prdace ve stavebnictvi - ukladani panelii na stavbach
pomoci mechanizace, skladnici s obcasnym prendsenim bremen do 15 kg, Feznici na jatkach,
zpracovani masa, pekari, maliri pokojii, operatori poloautomatickych strojii, montazni
prace na montaznich linkdach v automobilovém prumyslu, vyroba kabeldze pro automobily,
obsluha valcovacich trati v kovopriimyslu, hutni udrzba, priumyslové zehleni pradla, cisténi

¢

oken, rucni uklid velkych ploch, strojni vyroba v dievozpracujicim primyslu. *
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Pro samotné posouzeni teploty na pracovisti jsou pouzity interni zdznamy spolecnosti pro
méfeni teploty. Méfeni probihalo za pomoci dataloggeru S3121 pro méfeni teploty a relativni
vlhkosti v terminu od 31. 1. do 11. 2. 2022. Vysledky jednotlivych méieni l1ze vidét v tabulce
(C. 14).

Tabulka 14: Meéreni teploty na pracovisti (vlastni zpracovani)

Datum Teplota na pracovisti v °C
31.01.2022 244
01.02.2022 242
02.02.2022 25,1
03.02.2022 24,5
04.02.2022 25,2
07.02.2022 243
08.02.2022 24,5
09.02.2022 25,0
10.02.2022 24,5
11.02.2022 25,1

Priumérna teplota 24,7

Pro celkové zhodnoceni tepelné zatéZe na pracovisti je také zcela nezbytné spocitat tepelnou
izolaci odévu. Ta byla stanovena dle normy CSN EN ISO 9920 (ergonomie tepelného
prostiedi — Hodnoceni tepelné izolace odévu a odporu proti odpafovani) na 0,50 clo.
Vzhledem k tomu, Ze samotné méteni neprobihalo za pomoci kulového teploméru, jak je
uvedeno vnormé CSN EN ISO 9920, je nezbytné teplotu méfenou pomoci kulového
teploméru vypocitat. Ke stavajici teploté bude odhadem pfticteno 1,5 °C. Tudiz k maximalni
hodnot¢, ktera byla po dobu pozorovani namétena (25,2 °C), je nutné pficist jeSté hodnotu
kulového teploméru (1,5 °C). Vysledna namétend hodnota je tedy 26,7 °C, coz z tohoto

vysledku Ize usoudit, Ze naméfend teplota na pracovisti nepiekracuje povolené limity.

Vzhledem k tomu, ze méfeni teploty na pracovisti probihalo v zimnich mésicich, je tézko
odhadnutelné, zda nebudou limitu piekraCovany v mésicich letnich. Dle Natizeni vlady
¢. 68/2010 Sb., § 8, je vSak ziejmé, Ze je zaméstnavatel povinen poskytovat nédpoje v piipadé,
Ze prace je fazena do tfidy IIb a vySe, coZ toto pracovisté splituje a zaméestnavatel musi svym

zaméstnancim napoje poskytnout.
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8.5.4 Osvétleni na pracovisti

Osvétleni na pracovisti je zajiSténo za pomoci tii velkych oken, které zprosttedkovavaji
denni svétlo. Dale je na pracovisti umisténo do dvou fad umeélé osvétleni, které zajistuje
svétlo po cely den. Intenzita osvétleni je v souladu s charakterem prace. Nejedna se o praci
se zaméfenim na detaily, tim padem se svétla nedaji nijak nastavit ¢i polohovat. Podle
dotaznikového Setieni v kapitole 8.4 bylo zjiSténo, ze operatofi drticky si na osvétleni na
pracovisti sté¢zuji zcela nejméné a hodnoti ho za zcela dostacuji a uspokojivé pro vykon jejich

prace.

8.5.5 Harmonogram prestavek

Jelikoz prace operatora drticky tvrdych kandyti spadéa do treti kategorie dle kategorizace
praci, kterd je charakterizovéana tim, ze jsou pfi ni trvale ptekracovany hygienické limity, je
nutné nastavit rezim bezpecnostnich piestdvek po kazdych 2 hodinach prace. Aktuélni

harmonogram pfrestavek, ktery lze vidét v tabulce (¢. 15), je pro dané pracoviste

nevyhovujici.
Tabulka 15: Harmonogram prestavek (vliastni zpracovani)
Harmonogram Cas Délka pracov. bloku | Vyhovuje/Nevyhovuje
Pracovni blok I 6:00 — 8:30 150 minut nevyhovujici
Pauza (obcerstveni) | 8:30 — 8:40 10 minut -

Pracovni blok II 8:40 - 10:30 110 minut vyhovujici
Obédova pauza 10:30 - 11:00 30 minut -

Pracovni blok IIT | 11:00 — 14:00 180 minut nevyhovujici

8.6 Psychicka zatéz

Pro zhodnoceni psychické zatéze pracovnikii byl pouzit Meisteriv dotaznik, ktery je urcen
k porovnéni vlivu pracovni ¢innosti na psychiku pracovnikd. Do dotaznikového Setfeni bylo
zapojeno vSech 5 operatorti drticky, ktefi jsou na toto pracovisté ve spolecnosti proskoleni.
Pracovniklim byl poskytnut anonymni dotaznik v papirové formé. Meistertiv dotaznik je
soucasti ptrilohy (P VIII). Pro zhodnoceni dotazniku byla vybrana metoda hodnoceni podle

jednotlivych polozek.

Pro vyhodnoceni psychické zatéze operatori dle jednotlivych polozek je zakladem spocitat

sttedni hodnotu za skupinu pracovniki, kterou v tomto pfipad¢ predstavuje median. Jedna
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se o median vypocitany z hodnotici Skaly odpovédi operatorii na kazdou z otazek zapsanych
v tabulce (€. 16) jako méfitelny median. Do stejné tabulky byly pak déle zaclenény také
kritické hodnoty medianu, jez ptedstavuji hodnoty, které byly stanoveny pro pracovni
skupinu W. Meisterem. Tyto dvé hodnoty byly porovnény, a pokud je naméfend hodnota
mensi nez hodnota kritickd, tak zaméstnanec vnima tuto otazku pozitivné. Pokud ovSem je

naméfend hodnota vyssi nez hodnota kritickd, je hodnoceni pracovnikli brano jako negativni.

Tabulka 16: Meisteriiv dotaznik (viastni zpracovani dle Hladky a Zidkovd, 1999 s. 40)

Pti praci se Casto dostdvam
do Casové tisné.

Prace mé neuspokojuje
chodim do ni nerad/a.
Prace mé velmi psychicky
zatézuje pro vysokou
zodpovédnost, spojenou se
zédvaznymi dasledky.
Prace je malo zajimava,
duSevné je spiSe otupujici.
V praci mam casté konflikty
a problémy, od nichz se
nemohu odpoutat ani po
skonceni pracovni doby.
Pti préaci udrzuji jen
s namahou pozornost,
protoze se po dlouho dobu
nic nového ned¢je.
Prace je psychicky tak
naro¢na, ze po nékolika
hodinéch citim nervozitu a
rozechvélost.

Po né€kolika hodindch mam
prace natolik dost, Ze bych 3,0 3,0 Negativni

chtél/a d€lat néco jiného.
Prace je psychicky tak
narocna, ze po nekolika
hodinach citim unavu a
ochablost.
Prace je psychicky tak
narocna, Ze ji nelze délat po 2,5 3,0 Negativni
1éta se stejnou vykonnosti.

3,0 3,0 Negativni

2,5 3,0 Negativni

3,0 2,0 Pozitivni

2,5 3,0 Negativni

2,5 1,0 Pozitivni

2,5 2,0 Pozitivni

3,0 2,0 Pozitivni

3,0 3,0 Negativni
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8.6.1 Vyhodnoceni vysledki Meisterova dotazniku

Z tabulky (€. 16) 1ze vidét, ze namétené medidny piesdhly normované kritické hodnoty hned
u Sesti z deseti bodii. Operatory drticky psychicky stresuje, ze se dostavaji do urcité casové
tisn¢. Dale je vykonavand prace na drticce dle vyhodnoceni dotazniku pftiliS mnoho
neuspokojuje, nechodi do ni moc radi a pfijde jim malo zajimava az otupujici. Z tabulky
(¢. 16) je také patrné, ze pracovnici maji po nékolika hodinach prace uz dost a chtéli by délat
néco jiného (monotonnost), s tim souvisi také fakt, ze po urCitém case citi pocit tinavy
a svalovou ochablost. Poslednim negativnim bodem je sniZujici se vykonnost, kdy operatoii
uvadi, ze prace je psychicky naro¢na a nelze ji po nékolika letech délat se stale stejnou
vykonnosti. U zbylych ¢ty bodi normované kritické hodnoty neptekrocily namétené

hodnoty, z toho vyplyva, Ze pracovnici hodnotili tyto body pozitivné.

8.7 Bazalni metabolismus

Pro zjisténi celkové fyzické zatéze na pracovisti nam poslouzi vypocet bazalniho
metabolismu u jednotlivych operatori. Zcela prvnim krokem k vypoctu se na zakladé
Nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., ptilohy ¢. 1 ur¢i tfida prace, kterd vymezuje rozpéti

celkového energetického vydaje (M) zobrazeného v brutto hodinéch.

Prace operatora drticky je zatazena do tfidy prace Illa a jejyi energetické hodnoty

energetického vydaje jsou M = 131 az 160 (W.m™). Z toho d@ivodu, Ze na pracovisti jsou

v vwvr

vypoétech pracovano s primérnou hodnotou 145 (W.m™2). Doba smény na drticce je 7,5

hodiny (30 minut ptestavka), teda pfepocteno na minuty 450 minut.

Pro kompletni vypocet je nutné vzit také v potaz fyzickou stavbu operatorti na drticce.
Ktomu nam poslouzi dotaznikové Setfeni, které bylo vyhodnoceno v kapitole 8.4.,

fyziologické vlastnosti jednotlivych operatora jsou vyobrazeny v tabulce (¢. 17).

Tabulka 17: Fyziologicke viastnosti operatori (vlastni zpracovani)

Informace Operator | Operator | Operator | Operator Operdtorka
1 2 3 4
Vék 28 39 45 59 48
Télesna 75 80 80 90 72
hmotnost
Télesna vySka 180 182 175 181 172
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Pro zjisténi a vypocet, zda pracovnici drticky neptekracuji hygienicky limit energetického
vydeje, ktery je u muzi 6,8 MJ a u zen 4,5 MJ, poslouzilo n¢kolik vzorcii uvedenych
v teoretické Casti (kapitola4.1.1.). Vypoctené hodnoty celosménového energetického vydeje

netto pro kazdého operatora drticky jsou uvedeny v tabulce (¢. 18).

Tabulka 18: Celosménovy energeticky vydej netto (vlastni zpracovani)

Vipotty Operator | Operator | Operator | Operator atimie
1 2 3 4
BM (24h) [Kkcal] 1803,1 1806,8 1731,0 1802,8 14388
BM (24h) [kJ] 7554989 | 7570,492 7252,89 7553,732 | 6028,572
BM (d"[ﬂf‘ﬂsme“” 2360,93 | 2365,779 | 2666,53 | 2360,541 | 1883,93
BM (doba smény) 2,361 2,366 2,667 2,361 1,884
[MJ]
Povrch téla [m?] 1,94 2,01 1,96 2,11 1,85
Celosménovy
energeticky vydej 281,3 291,45 2842 305,95 268,25
brutto [W]
Celosménovy
energeticky vydej 16,878 17,487 17,052 18,357 16,095
brutto [kJ.min"!]
Celosménovy
energeticky vydej 7,593 7,869 7,673 8,261 7,243
brutto [MJ]
Celosménovy
energeticky vydej 5,23 5,50 5,01 5,90 5,36
netto [MJ]

8.7.1 Vyhodnoceni bazalniho metabolismu

Z tabulky (€. 18) je patrné, ze u operatorti muzského pohlavi vysledné hodnoty neptekracu;i
stanoveny limit. Naopak u operatorky zenského pohlavi vysel tento limit 5,36 MJ, coz dle
Natizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., ptiloha €. 5, ptekracuje limit 4,5 MJ, ba dokonce to hranici

1 s prekrocenim sménového piipustného limitu, ktery ¢ini 5,4 MJ.
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Dle Vyhlasky ¢. 423/ 2003 Sb., jsou operatoii muzského pohlavi zarazeni do kategorie 2.,
pti fyzické zatézi. Do této kategorie patii prace prevazné dynamicka, vykonavana velkymi
svalovymi skupinami, a pii niz je celosménovy energeticky vydej netto u muzl v rozmezi
od 4,5 MJ do 6,8 MJ. Naopak operatorka zenského pohlavi je zafazena do kategorie 3., pii
niz jsou prekracovany kriteridlni hodnoty pro zatazeni do druhé kategorie. V nize uvedené
tabulce (€. 19) jsou vyobrazeny jednotlivé vysledky operatorti v porovnani s hygienickymi

limity a je zde uvedeno také rozdéleni do jednotlivych kategorii.

Tabulka 19: Vysledky méreni celosmenového energetického vydeje (vilastni zpracovani)

: Hygienicky limit Celosménovy Kategorie zarazeni
Cislo operatora (8h) [MJ] energeticky vydej dle Vyhlasky ¢.
netto [MJ] 432/2003 Sb.
Operator 1 6,8 5,23 2.
Operator 2 6,8 5,50 2
Operator 3 6,8 5,01 2
Operator 4 6,8 5,90 2.
Operatorka 4,5 5,36 3

8.8 Metoda NIOSH

Metoda NIOSH, ktera urCuje doporuceny hmotnostni limit RWL a zvedaci index LI pfi
manipulaci s bfemeny je diikladné popsana v kapitole 5.4. (metoda NIOSH). Pomoci této
metody jsou vyhodnoceny dvé pracovni pozice operatora drticky, které jiz z pozorovani
a rozhovoru s operatory se jevi jako ergonomicky zcela nevhodné. Pracovni poloha €. 1 je
poloha, kdy operator vyméni sacek s drti a nasledné ho pfesune na vahu, kde ho dovézi na
pozadovanou hmotnost. V pracovni poloze €. 2 operator jiz zabaleny safek s drti do

kartonové krabice odnese na ptedem ptichystanou paletu.

8.8.1 Pracovni poloha ¢. 1

Za pomoci metody NIOSH je zhodnocena pracovni poloha operatora drti¢ky, pti niz provadi
vyménu sacku s drti. Poloha je zachycena na obrazku (¢. 16), kdy je zde vyobrazena
operatorova poc¢atecni a konecné poloha pii vymeéné sacku. V této poloze odebira operator
saCek s drti s hmotnosti cca 10 kg ve vySce 50 cm a odklada ho na vahu do vysky 100 cm,

pii této ¢innosti se operator oto¢i o 180°. Vzdalenost sacku od téziste t€la je 30 cm. Hmotnost



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

87

zvedaného sacku s drti je 10 kg. Bfemeno zved4 vzdy jeden pracovnik obéma rukama

soucasne.

Obrazek 16: Pracovni poloha ¢. 1 — Vyména sacku s drti (vlastni zpracovani)

Pracovni poloha €. 1 byla zhodnocena podle metody NIOSH na zaklad¢ piehledného

formulare, ktery je soucasti ptilohy (P I). Postup vypoctu, kde se vSechny ziskané ¢i

naméfené hodnoty mezi sebou ndsobi, je zachycen v tabulce (€. 20).

Tabulka 20: Metoda NIOSH - vypocet LI, poloha ¢. 1 (viastni zpracovani)

Muz, vek 18 — 45 let RM 25,00
Vyska rukou — poc¢atecni poloha VM 0,78
Vertikalni pfepravni vzdalenost DM 0,87
Horizontalni vzdalenost HM 0,83
Horizontélni thlové pfemisténi — asymetrie (stupng) AM 0,42
Uchopeni CM 1,00
Frekven¢ni multiplikétor (tabulka) v relaci dob¢ trvani M 0,75
Jednoruc¢ni zvedani 1
Zvedani dvéma ¢1 vice operatory 1
Aktualni zvedana hmotnost (v kg) 10,00
Doporucéeny hmotnostni limit (v kg) RWL 5,30
Zdvihaci index (v kg) LI 1,89
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Vysledky polohy €. 1 — vyména sacku

Z vysledkii metody NIOSH pro pracovni polohu €. 1, jez je vyobrazena na obrazku (€. 16),
je ztejmé, Ze aktudlni zvedana hmotnost biemene (sdcek s drti) je mnohem vySSi nez
doporuceny hmotnostni limit RWL, ktery vySel 5,30 kg. Toto tvrzeni potvrzuje i hodnota
zdvihaciho indexu LI, kterd vysla 1,89 kg. Je tedy zjevné, ze hodnota LI je vys$si nez
1 a pracovni poloha €. 1 je z ergonomického pohledu nevhodnd, a proto se musi provést

jednotliva opatfeni, jez povedou ke zlepSeni aktualni situace.

8.8.2 Pracovni poloha ¢. 2

Pomoci metody NIOSH je analyzovéna i pracovni poloha ¢. 2 operatora drticky. Na obrazku
(¢. 17) je zobrazena jak zacate¢ni operatorova poloha (zabaleny saéek s drti do kartonové
krabice), tak i findlni poloha pfi odnosu kartonové krabice na jiz ptedem pfipravenou paletu.
V nize uvedené poloze na obrazku (¢. 17) operator odebird zabalenou kartonovou krabici
s drti ve vySce 100 cm. Vertikalni pfepravni vzdalenost je rovnéz 100 cm, pfi této ¢innosti
se operator ota¢i o 90° a vzdalenost saCku od operatorova tézist¢ je 30 cm. Hmotnost
zvedaného bfemene je 10,4 kg (pfipoctena hmotnost kartonové krabice). Bfemeno zveda

vzdy jeden operator drticky obéma rukama.

Obrazek 17: Pracovni poloha ¢. 2 — Odnos kartonové krabice (viastni zpracovani)
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Pracovni poloha €. 2 byla zhodnocena dle metody NIOSH na zikladé ptehledného
formuléte, ktery je soucasti prilohy (P I). Celkovy postup vypoctu, kde se mezi sebou

jednotlivé hodnoty nasobi, je vyobrazen v tabulce (€. 21)

Tabulka 21: Metoda NIOSH - vypocet LI, poloha ¢. 2 (viastni zpracovani)

Muz, vek 18 — 45 let RM 25,00
Vyska rukou — pocatecni poloha VM 0,93
Vertikalni pfepravni vzdéalenost DM 0,87
Horizontalni vzdalenost HM 0,83
Horizontalni Gthlové pfemisténi — asymetrie (stupn¢) AM 0,71
Uchopeni CM 1,00
Frekvenc¢ni multiplikator (tabulka) v relaci dob¢ trvani FM 0,75
Jednoruéni zvedani 1
Zvedani dvéma ¢i vice operatory 1
Aktualni zvedana hmotnost (v kg) 10,40
Doporuceny hmotnostni limit (v kg) RWL 8,94
Zdvihaci index (v kg) LI 1,16

Vysledky polohy ¢. 2 — odnos kartonové krabice na paletu

Vysledky metody NIOSH aplikované na polohu operatora drticky €. 2, jez je zobrazena na
obrazku (€. 17), ukazuji, Ze aktudlni zvedand hmotnost bfemene je nepatrné vyssi nez je
doporuceny hmotnostni limit RWL, konkrétné je limit pfekrocen o 1,46 kg. Toto tvrzeni
stejn€ jako u polohy piedchozi potvrzuje i hodnota zdvihaciho indexu LI, ktera u polohy
¢. 2 vysla 1,16 kg. Limit LI (LI < 1) je tedy 1 u této pracovni polohy €. 2 operatora mirné
piekroCen a hrozi zde ergonomické riziko, kterému je potieba se vyvarovat a uskutecnit

néjaké zmény.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 920

SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Uvodni kapitola analytické &asti se zabyvala pfedstavenim samotné spolenosti Gi
konkrétniho zavodu ,,A%, ktery se zabyva vyrobou necokoladovych cukrovinek. Byla zde
popsana samotna historie vzniklého zavodu, organiza¢ni struktura, portfolio vyrobka,

certifikace, ocenéni a politika BOZP ve spole¢nosti.

V druhé casti je piedstaveno jiz vybrané pracovisté dilny K1, kde sidli drticka tvrdych
kandytl. Je zde popsano pracovisté, vyobrazen layout a charakterizovany jednotlivé
pracovni ¢innosti operatora drticky. Zbyla cast kapitoly se vénuje ochrannym pracovnim

pomitickdm na pracovisti, které jsou zcela nezbytné pro vykondvanou praci.

Dale naésledovala jiz samotna analyza pracovniho prostfedi, pifi niz bylo vyuzito
ergonomickych metod a analyz, pii kterych se vychéazelo z teoretickych poznatkli uvedenych
v teoretické ¢asti diplomové prace. Pro zcela prvotni analyzu pracovisté bylo vyuzito metod
pfimého pozorovani, fotodokumentace, videozaznamii a rozhovord s pracovniky.
Nasledovalo vypracovani snimku pracovniho dne, ktery byl vypracovan jak pro ranni, tak
ipro odpoledni sménu. Snimek pracovniho dne poslouzil k porozuméni celého chodu
pracoviste a zjiSténi dob trvani jednotlivych ¢innosti operatora. Pro posouzeni pracovniho
zatizeni, néarocCnosti prace Ci posouzeni ergonomickych rizik byly zvoleny metody
profesiografie a ergonomickych checklisti. Za pomoci téchto metod se potvrdilo nékolik
rizikovych faktord, vyskytujicich se na daném pracovisti (hluk, praSnost, monotdénnost ¢i

nevhodné pracovni polohy).

Na zakladé téchto vysledkil bylo vypracovano dotaznikové Setfeni, ve kterém odpovidali
vSichni proskoleni operatofi drticky tvrdych kandyti ve spoleCnosti. V ndvaznosti na
dotaznikové Setfeni byly posouzeny fyzikalni faktory, které jsou spjaty s pracovistém
operatora drtiCky a ovliviiuji jeho pracovni vykon. Dle vysledkli dotaznikového Setieni bylo

urceno, Ze nejvice je potfeba se zametit na faktory praSnost a hluk na pracovisti.

V dalsi ¢asti analyzy byl pouzit Meisteriv dotaznik, ktery slouzi pro analyzu psychické
zatéze pracovnikl. Dle vyhodnoceni dotazniku je patrné, Ze vykonavana prace operatory
piili§ mnoho neuspokojuje, pfijde jim malo zajimava aZ otupujici a po urcitém case citi
zamestnanci pocit unavy a svalovou ochablost.

Pro zhodnoceni celkové fyzické zatéze byl pouzit vypocet bazilniho metabolismu, ze

kterého vyslo najevo, Ze operatoti muzského pohlavi dané hygienické limity spliuji, naopak



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 91

operatorka zenského pohlavi hygienické limity energetického vydeje piekracuje a je tedy

zatazena do tfeti kategorie z hlediska celkové fyzické zatéze.

Posledni ¢ast se pak vénovala metodé NIOSH, kterd hodnoti fyzické zatizeni cyklické
manipulace s bfemenem. Za pomoci vypoctu hmotnostniho limitu (RWL) a zvedaciho
indexu (LI) se vyhodnotily jednotlivé pracovni polohy operatora drticky tvrdych kandyti.
Z vysledkii metody NIOSH pro obé analyzované pracovni polohy je ziejmé, ze aktualni
zvedand hmotnost bfemene je vyssi nez doporu¢eny hmotnostni limit RWL. Toto tvrzeni
prokazuje 1 hodnota zvedaciho indexu LI, a proto se musi provést jednotliva opatteni, jez

povedou ke zlepSeni aktudlni situace.

V nize uvedené tabulce (¢. 22) jsou shrnuty nedostatky a rizikové faktory, které byly za
pomoci jednotlivych ergonomickych metod a analyz identifikovany a mély by byt na
pracovisti feSeny. Jsou zde ale také uvedeny rizikové faktory, kterymi se neni potfeba na

vybraném pracovisti dale zabyvat, jelikoz jsou v poradku.

Tabulka 22: Identifikované nedostatky a rizikové faktory (viastni zpracovani)

Identifikované nedostatky a rizikové faktory na sledovaném pracovisti

e hluk e teplota

e prasnost e osvétleni

e celkova fyzicka zatéz e vibrace

e monotdénnost e vlhkost

e neergonomické pracovni polohy e zrakova zatéz
e manipulace s bfemenem

Mezi identifikované nedostatky a rizikové faktory, jeZ by mé&ly byt na pracovisti feSeny, patii
hluk, prasnost, celkovd fyzickd zatéz, monotdnnost, neergonomické pracovni polohy
a manipulace s bfemenem, pfi¢emz hluk, prasnost a celkova fyzicka zatéz spadaji do
3. kategorie praci, pfi niz jsou piekraCovany povolené hygienické limity a hrozi nebezpeci
vzniku nemoci z povolani. Naopak mezi rizikové faktory, kterymi se jiZ neni potieba dale

zabyvat, patfi teplota, osvétleni, vibrace, vlhkost a zrakova zatéz.
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9 PROJEKT RACIONALIZACE PRACOVISTE Z HLEDISKA

ERGONOMIE

V nésledujici ¢asti je popsan projekt, ktery navazuje na zjisténé nedostatky uvedené
v analytické Casti, s vypracovanymi navrhy a doporucenimi na zlepSeni situace na pracovisti
z hlediska ergonomie. Jednotlivé podkapitoly obsahuji informace o projektu, navrhy

a doporuceni, v neposledni fad¢ také samotné ekonomické zhodnoceni uvedenych navrha.

9.1 Informace o projektu

Nazev projektu

Racionalizace pracovisté z hlediska ergonomie

Projektovy tym

Bc. Pavel Hnidak — diplomant,

doc. Ing. Petr Bri§, CSc. — vedouci diplomové prace,
vybrana spolecnost — vlastnik projektu,

vedouci BOZP zavodu — zadavatel projektu,

ucastnici projektu — operatofi drti¢ky tvrdych kandyti, mistr vyroby.

Diivod projektu

Zé4dost spolecnosti o pfezkoumani pracovisté z hlediska ergonomie

Omezeni projektu

Casové omezeni — projekt je nutné dokongit do konce roku 2022

Rozpocet projektu

Rozpocet projektu neni stanoveny

Cil projektu

Vytvofit ergonomicky vhodné pracovisté, snizit rizika vyskytu zdravotnich problémi

zpusobenych nevyhovujicimi pracovnimi podminkami, zlepSit pracovni

a spokojenost zaméstnancii na pracovisti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 93

9.2 Harmonogram projektu

Obsahem ¢asového harmonogramu je podrobny rozpis jednotlivych aktivit a obdobi, v némz
je naplanovana jejich realizace. V Cervenci roku 2021 prob¢hlo sezndmeni se s vybranou
spolecnosti, ve které byl projekt zpracovan. Nasledovalo sezndmeni se s vedouci BOZP
spoleCnosti a jasné definovani tématu projektu. Poté se uskutecnilo samotné sezndmeni
s vybranym pracovistém a operatory, ktefi jsou na dané pracovist€¢ ve spolecnosti fadné
proskoleni. Do konce fijna 2021 probéhlo podrobné zpracovani a nastudovani teoretické
casti. Tyto ziskané védomosti a znalosti byly dale vychodiskem pro zpracovani ¢asti
analytické. Nejvice Casu bylo vénovéano zpracovanim ergonomickych analyz ¢i metod na
vybraném pracovisti. Na zdkladé téchto analyz byly zjiStény nedostatky a formulovany
potenciondlni ndvrhy na zlepSeni ergonomickych podminek. Tyto ndvrhy 1 s pfinosy byly
posléze predstaveny jak vedoucimu BOZP, tak i samotnému vedeni spole¢nosti a nasledné
predany projektovému tymu, ktery rozhodl o dal§im postupu. Nékteré navrhy byly schvéleny
thned a jiz zapocala jejich realizace, jiné byly naopak pfedany k dalSimu projednavéni
o jejich realizaci. Realizace vSech schvalenych ndvrhli by méla byt dokoncena do konce roku

2022. Casovy harmonogram projektu je uveden v pfiloze (P IX).

9.3 Logisticky ramec

Jedna z metod, kterd byla pouZita pro pfipravu a implementaci projektu, je samotny
logisticky ramec. Logisticky ramec vyjadiuje, jakych cili bude po skonéeni projektu
dosaZeno. Dale znazoriiuje prosttedky, které byly pii realizaci vyuzity a vSechny jednotlivé
aktivity, které¢ byly provadény béhem doby trvani tohoto projektu. Logisticky ramec je
soucasti ptilohy (P X).

9.4 RIPRAN analyza

Metoda RIPRAN (Risk Project Analysis) byla zrealizovana k urceni vSech moznych
nebezpeci a hrozeb, které by mohly projekt ovlivnit. V piiloze (P XI) je uvedeno devét
hrozby, které by mohly nastat, jejich scénaf, celkova pravdépodobnost, dopad (hrozby na
projekt) a navrhy jednotlivych opatieni, ktera by méla uvedené hrozby eliminovat. Mezi
nejzavaznéjsi rizika po provedeni analyz Ize oznacit nedostate¢nou teoretickou a praktickou
znalost, neochotu zaméstnancti pfijmout navrhované zmeény, ztratu dat ¢i vzniklé technické

problémy.
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10 NAVRHY NA ZLEPSENI PRACOVISTE

Na zéklad¢ provedenych analyz a metod v analytické ¢asti diplomové prace bylo zjisténo
mnoho nedostatkli vybraného pracovisté¢ z hlediska ergonomie, a proto byla navrzena
jednotliva opatieni, diky kterym se z pracovisté operatora drticky tvrdych kandyt stane

ergonomicky vhodné pracovisté.

r v

10.1 Vzdélani a naucné Skoleni zaméstnancu

Zcela prvotnim krokem k zavedeni ergonomicky vhodného pracovisté by mélo byt ziskani
vSeobecnych védomosti v oblasti ergonomie. Samotni zaméstnanci 1 vedeni spolecnosti by

m¢eli ergonomii pfijmout jako v dnesni dobé¢ jiz nedilnou soucast prace.

Vzhledem ktomu, Zze po rozhovorech s operatory drticky vysSlo najevo, Ze nemaji
0 ergonomii ani vSeobecné povédomi, navrhuji proto zafidit skoleni, které se bude tykat

témat BOZP a primarné ergonomie.

Vzdélavaciho kurzu ¢i Skoleni by se méli ucastnit jak operatofi drticky, tak operatofi na dilné
K1 spole¢né s mistrem a zameéstnanci, ktefi maji na starost BOZP ve spole¢nosti. V dneSni
dob¢ lze nalézt celou fadu ergonomickych kurzl, at’ uz jednodennich, dvoudennich ¢i
ttidennich. Hlavnim cilem téchto Skoleni je podat operatoriim drticky vSeobecné informace
o ergonomii, jako je napfiklad vztah ¢lov€k — stroj — prostfedi, informace o pracovnich
polohach, fyzické zatézi, lokalni svalové zatéZi, nemocech z povolani, psychické zatézi na
pracovisti ¢i néasledné samotné praktické ukazce ve vyrobé. Vystupem Skoliciho kurzu
nejsou jen vSeobecné €1 praktické znalosti z oblasti ergonomie, ale kazdy operator, ktery by

se kurzu 0castnil obdrzi certifikat o absolvovani.

10.2 Snekovy dopravnik

Za pomoci metody NIOSH, ktera urcuje doporuceny hmotnostni limit RWL a zvedaci index
LI pfi manipulaci s bfemeny, byla zhodnocena pracovni poloha operatora drticky, pfi niz
provadi vyménu sacku s drti. Z vysledki metody pro pracovni polohu €. 1 je zjevné, zZe
aktudlni zvedand hmotnost bfemene (sacek s drti) je mnohem vyS$i nez doporuceny
hmotnostni limit RWL. Toto tvrzeni potvrzuje i hodnota zdvihaciho indexu LI, ktera je vétsi
néz 1.

Z toho diivodu je spole¢nosti navrzeno zakoupeni Snekového dopravniku od spolecnosti

vvvvv
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vedl od metaldetektoru ptfimo k samotné vaze, kde operator provadi dovazovani sacku na
10 kg. Instalace tohoto Snekového dopravniku by nevyzadovala zddné stavebni Upravy
stavajiciho pracovisté. Diky jeho pofizeni by se zcela odstranila neergonomicka pracovni
poloha €. 1, kdy operator vyménuje sacek s drti ze stojanu, ktery je umistén na podlaze a dava
ho na vahu, jez je postavena na pracovnim stole operatora ve vysSce 50 cm. Na obrazku (€. 18)
je vyobrazen ilustra¢ni navrh pohyblivého $nekového dopravniku od spole¢nosti SEALL,

S.1.0.

Nas)
Rozsifeni ndsypu Nerez sfla 2-3mm s ohledem na nizkou véhu / vP
Miékarenské groubeni DNSD\
) W W

Télo nasypu nerez sila 4mm

. =il |0

Potrubi $nekového dopravniku

Navarova pfiruba k pFipojeni pifruby pFevodovky

HFidel napojeni do thlové prevodovky

Obrazek 18: Snekovy dopravnik (ilustracni navrh spolecnosti SEALL, s.r.0.)

Zakoupenim tohoto Snekového dopravniku by spole¢nost eliminovala neergonomickou
pracovni polohu operatora drticky, pfi niz se musel béhem své pracovni smény az 128x
zohybat a tahat 10kg tézky sacek s drti. Pomoci aplikace vySe uvedeného pohyblivého
Snekového dopravniku by samotnd fixace sdcku za pomoci fixacni spony a finalniho zalepeni
kartonové krabice izolepou mohlo probihat na pracovnim stole operatora hned vedle vahy,
nebylo by potieba tolik prostoru na baleni a tim padem by se mohl pracovni stil operatora

zkratit.

Diky tomuto zkraceni by se pak déale vyskytla moznost posunout jiz ptedem piipravenou
paletu, kam operator odklada zabalené¢ krabice, blize k samotné vaze, ¢imz by se eliminovala
vzdalenost pro odnos kartonové krabice. Upraveny layout pracovisté operatora drticky

tvrdych kandyt po zavedeni pohyblivého Snekového dopravniku je vidét v ptiloze (P XII).
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10.3 Drzak sa¢ku na kartonovou krabici

Na predchozi navrh 10.2. (Snekovy dopravnik) navazuje navrzeni nového drzaku sa€ku na
kartonové krabice. V ptipad¢, ze spolecnost zakoupi Snekovy dopravnik a bude se nadrcena
smés po ném dale presouvat na vahu, je navrzen drzék na sacek piimo na krabici, do kterého
bude nadrcend smés padat. Tento drzék by mél eliminovat ptipadné Spatné vsypani drti do
sacku a snizit ergonomické riziko. Stavajici stojany, které jsou zobrazeny na obrazku (€. 19),
by tak mohly byt zcela odstranény, a tim bude také eliminovdna ergonomickd zatéz

vznikajici pti zvedani sacku s drti pfimo ze stojanu umisténého na podlaze.

Obrazek 20: Drzak sacku na kartonové krabice (viastni zpracovani)
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Jiz vyrobeny Zelezny drzak je znazornén na obrazku (€. 20). Jedna se o drzék, ktery ma:

e prameér: 25 cm,
e odsazeni: 20 cm,
e hacek: 30 cm,

e vaha: 0,45 kg.

V praxi by to dale fungovalo tak, ze by si operator ptipravil vedle vahy z jedné strany jiz
zalepenou kartonovou krabici, do ni by vlozil drzak na sidcek a samotny plastovy sacek.
Okraj by ohrnul pies kovovy drzak. Nasledné by kartonovou krabici dal na vahu, kde by se
mu ze Snekového dopravniku sypala drt’ do pozadované hmotnosti, tedy 10 kg. Jak by
krabice se sdCkem splnovala pozadovanou hmotnost, byla by plnd kartonova krabice
vymeénéna za prazdnou. JiZ naplnény safek by operator zafixoval fixacni sponou a krabici
zalepil izolepou. Zalepenou kartonovou krabici by dale odnesl na pfipravenou paletu. Po

odneseni by si znovu ptichystal krabici s drzakem na dalsi vyménu.

Z navrhu je patrné, Ze pro plynuly pribéh operace by spole¢nost musela nechat na pracovisté
vyrobit minimalné 4 kusy téchto drzakt, aby je operator stihal ménil na vaze, musel by si
napiiklad dvé krabice s drzdkem doptedu pfipravit. Drzak sacku na kartonovou krabici, ktera

je jiz ptipravena na vaze, Ize vidét na obrazku (¢. 21).

Obrazek 21: Drzak sacku na krabice v praxi (vlastni zpracovani)
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10.4 Job rotation a zaSkoleni vice operatorii na drticce

Z provedenych analyz, konkrétné z ergonomickych checklistii a Meisterova dotazniku, ktery
slouzi pro posouzeni psychické zatéze pracovniki, je zjevné, Ze jako negativni na pracovisti

operatora drticky tvrdych kandytl je vnimana monotdnnost vykonavané prace.

V Meisterové dotazniku, ktery se skladal z deseti otazek, bylo 6 otazek hodnoceno operatory
negativné a 4 otazky pozitivné. VEtSina negativné hodnocenych otdzek se tykala prave
monotonnosti prace, kdy z pozorovani a snimku pracovniho dne bylo zjisténo, ze prace
operatora drti¢ky se sklada z opakovani Sesti hlavnich ¢innosti (nasyp bedynek, vyména
saCku, vazeni sacku, uzavieni sacku fixacni sponou, baleni sacku do kartonové krabice
a samotny odnos kartonové krabice na pfipravenou paletu). Téchto Sest hlavnich ¢innosti se

béhem chodu stroje a drceni neustale opakuje (az 128x za sménu).

Nasledky monoténnosti prdce mohou byt naptiklad snizeni pozornosti, pocit unavy,

ospalost, poruchy vnimani ¢i zvySena chybovost pfi préci.

Pro sniZeni monotonnosti ¢i psychické a fyzické nérocnosti prace je navrhnuta moznost
vyuzit metody, kterd se nazyva job rotation. Jednad se o metodu, pii které si zaméstnanci

stfidaji sva pracovni mista.

V soucasnosti pracuji na drticce tvrdych kandytl tfi operatofi, ktefi se stfidaji pouze na
sménach (ranni, odpoledni, no¢ni). Zbyli dva proskoleni operatofi na drticku slouZzi jako tzv.
,.nahradnici“, kdyby jeden zoperatori mistrovi vyroby vypadl z divodu nemoci ¢i

dovolené. Proto je navrzeno zaSkoleni vice zamé&stnanct na pracovisti drticky.

V tvahu pfichazi operatofi stroje Anticol, ktery rovnéz sidli stejné jako drti¢ka na diln¢ K1,
jen v jinych prostorach. U vyse uvedeného stroje pracuji rovnéz tii operatofi. Na tomto
pracovisti nejsou operatofi vystaveni hluku, prasnosti ani velké fyzické zatézi jako na
drticce, navic prace na tomto pracovnim misté probiha stfidavé vestoje 1 vsed€. Stroj také

pracuje pouze v jednosménném provozu (ranni smena).

Po fadném proskoleni operatorti od stroje Anticol na drti¢ce tvrdych kandyti, by tak mohla
nasledovat pravé metoda job rotation, kdy by se napftiklad po tydnu stfidali operatofi u stroje

Anticol s operatory drticky.

Tento navrh by pomohl stavajicim operatorim drticky eliminovat psychické i fyzické

zatizeni ¢i celorocni monotdénnost prace na drticce.
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10.5 Chranice sluchu

Z dotaznikového Setfeni v kapitole 8.4. vyplyva, ze vice jak polovina operatorti na drticce si
pii své praci st€zuje na zvySenou hladinu hluku, ktery drticka vydava. Pfi odborném méieni,
které je soucasti kapitoly 8.5.2., bylo zjisténo, Ze vypoctend tydenni expozice hluku na
pracovisti ¢ini 85,5 £ 2,0 dB, coz znamend, Ze tato hodnota lezi v pasmu nejistoty a nelze
deklarovat dodrzeni ani nedodrzeni piipustného expozi¢niho limitu dle Nafizeni vlady

¢. 272/2011 Sb., ten ¢ini 85,0 dB.

V soucasné dobé sice operatofi drticky tvrdych kandytii nosi pro ochranu $punty do usi ¢i
ochranna sluchatka, ale pro vétsi pohodli zaméstnanct je doporuceno spolecnosti potidit
muslové chranice sluchu od spolec¢nosti 3M, konkrétné muslové chranice 3M Peltor X3A

z fady X, které 1ze vidét na obrazku (€. 22).

Jedna se o vysoce vykonné chranice sluchu pro pouziti pii sttedni hladiné hluku, které nabizi
utlum az 33 dB. Ve srovnani s jinymi vyrobky o podobném utlumu, jsou sluchatka stihla

a lehka, vazi pouze 245 gramt a draténa ndhlavni paska je elektricky izolovana.

V oblasti ochrany sluchu jsou muslové chranic¢e u zaméstnanct diky jejich snadnosti uZiti
a komfortu velmi oblibené. Chranice sluchu od spolec¢nosti 3M jsou tvofeny pevnymi
muslemi s mékkou dosedaci linii, ktera zarucuje idealni tésnéni kolem usi a snizuje tak
expozici hluku. NiZze uvedena sluchatka 3M Peltor byla vytvofena na zakladé tii pilitt:
design, utlumeni a pohodli. Zasluhou téchto tii faktori jsou muSlové chranice Peltor

X jasnou volbou pii praci v hluéném prostiedi, tedy pro operatory drticky tvrdych kandytt.

Obrazek 22: Chranice sluchu 3M Peltor
(Earplugs, © 2022)
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10.6 Hermetické uzavieni pracovniho prostoru proti prachu

Dle provedenych analyz bylo zjisténo, Ze zcela nezbytnym problémem tohoto pracoviste je
také velmi vysoka prasnost. Tu operatoii drticky oznacili v dotaznikovém Setfeni v kapitole
8.4. jako jeden z hlavnich problémi. Dle dotazniku a rozhovori s operatory prach negativné

ovlivituje jejich praci a zplisobuje jim také casté zdravotni komplikace.

Prob¢hlo tedy odborné meéfeni prasnosti na pracovisti, které je podrobné rozebrano
v kapitole 8.5.1., a bylo zjisténo, ze pro operatora drticky byl naméien limit 7,4 PEL., pfitom
pro prach [ostatni rostlinné prachy (cukr)] je limit 6,0 PELc. Z toho vyplyva, Ze tento limit
je na pracovisti prekrocen, i kdyz vzhledem k nejistoté méteni neni toto stanovisko zcela

prokazatelné.

Z vySe uvedenych divodi je navrhnuto hermetické uzavieni prostoru pro eliminaci tniku
prachu do pracovniho prostoru operatora drticky. Konkrétné se jednd o prostor mezi
samotnym drti¢em a vibra¢nim sitem, zde se dle pozorovani a rozhovort s operatory prasi

zcela nejvice.

Pro uzavfeni tohoto prostoru byl navrhnut prihledny plastovy kryt, ktery byl pfipevnén na
odsavaci zatizeni prachovych castic drtiCky. Kryt se sklad4 z péti plastovych past, aby
operator mél 1 nadale moznost se dostat k samotnému situ drticky, kde béhem své smény
sito musi cca 6x za hodinu vycistit od drti, ktera jim nepropadne a dat nepropadlou drt’ zpé&t

do drticky na rozdrceni. Jednotlivé prihledné plastové pasy maji:

e délku 75 cm,

e Sitku 30 cm.
Jsou privrtany na odsavani prachovych ¢astic z drticky tésné vedle sebe.
Timto hermetickym uzavienim by mél byt eliminovan unik prachu do pracovniho prostoru
operatora drticky, mélo by dojit ke zlepSeni prasnosti na pracovisti a snizeni limitu PEL., jez
je stanoven pro cukr [ostatni rostlinné prachy (cukr)] na 6,0. Dalsi vyhodou tohoto opatieni
je také fakt, Ze uzavienim prostoru mezi drticem a vibra¢nim sitem dojde 1 k vyraznému
sniZeni potieby uklidu pracovisté, tedy i1 razantnimu sniZeni cetnosti monotonnich pohybi
pfi samotném uklidu vSech stroji.
Na obrazku (€. 23) Ize vidét drticku tvrdych kandyth bez i s jiz aplikovanym prihlednym

plastovym krytem pro hermetické uzavieni pracovniho prostoru proti prachu.
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Obrazek 23: Hermetické uzavieni proti prachu pred a po (vlastni zpracovani)

Vzhledem k tomu, Ze jsou operatofi zafazeni do tieti kategorie prace z hlediska prasnosti, by

m¢l tento ndvrh vést k zatazeni operatori drtiCky do druhé kategorie.

Opétovné odborné pfeméteni prasnosti na pracovisti je aktudlné naplanovano na zacatek

meésice cervence v roce 2022.

10.7 Harmonogram bezpecnostnich prestavek

Dle vysledkii méfeni prasnosti, hluku a vypoctu bazalniho metabolismu pro zjisténi celkové
fyzické zatéze bylo zjisténo, ze operatofi drticky tvrdych kandytt jsou z hlediska téchto tii

faktori tazeni do III. kategorie prace.

Jednd se tedy o kategorii, pfi niZ jsou piekracovany hygienické limity. Jestlize je prace
fazena do tieti kategorie, je nezbytné nutné, aby operatofi drticky dodrZzovali minimalni

opatteni k ochrané zdravi pti praci s celkovou fyzickou ¢1 lokalni svalovou zatézi:

e prace musi byt pozastavovana bezpecnostnimi prestavkami v trvani 5 az 10 minut po
kazdych 2 hodinach od startu vykonu prace, poptipadé musi byt zajisténo sttidani

¢innosti ¢i zaméstnanc,

e nutnd periodickd prohlidka zaméstnancii u lékate, spadaji-li zaméstnanci do tieti

kategorie jedna se o kazdé dva roky (Vyhlaska ¢. 79/2013 Sb., v platném znéni),
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e vytvofeni a ulozeni zdznamu o rizikovych pracich po dobu 10 let. (Natfizeni vlady

¢.361/2007 Sb., v platném znéni)

Vzhledem ktémto legislativnim pozadavkim byl vytvofen novy harmonogram
bezpecnostnich piestavek i na zéklad¢ toho, ze aktudlni harmonogram operatora drticky
zcela nevyhovoval vyse uvedenym legislativnim pozadavkiim. Novy harmonogram

bezpecnostnich prestavek je vyobrazen v tabulce (€. 23).

Tabulka 23: Harmonogram bezpecnostnich prestdavek (vlastni zpracovani)

Nazev Cas Délka pracovniho bloku
Pracovni blok I. 6:00 — 8:00 120 minut
Bezpecnostni prestavka I. 8:00 — 8:10 10 minut
(ergonomicka cviceni)
Pracovni blok II. 8:10—10:10 120 minut
Bezpecnostni prestavka II. 10:10 - 10:15 5 minut
Pracovni blok III. 10:15-11:00 45 minut
Obédova pauza 11:00 - 11:30 30 minut
Pracovni blok IV. 11:30 — 12:55 85 minut
Bezpecnostni prestavka Il. 12:55 - 13:00 5 minut
(priprava na uklid stroje)
Pracovni blok V. 13:00 — 14:00 60 minut

10.8 Ergonomicka cviceni

Z vysledki Meisterova dotazniku, ktery slouzi pro zhodnoceni psychické zatéze pracovnik,
vyplyva, Ze negativni postoj operatori drticky byl hlavné na otazky, které se tykaji
monotonnosti prace, kdy zaméstnanci maji uz po ne¢kolika hodindch prace dost a chtéli by
délat néco jin€ho, poptipadé stim souvisi také fakt, Ze po né€kolika hodinach pracovni

¢innosti citi operatofi inavu a svalovou ochablost.

Z vyse uvedenych ditvodl jsou pro operatory navrhnuta ergonomicka cviceni. Nize uvedené
protahovaci a uvolilovaci cviky by mély zaméstnanciim na pracovisti pomoci k odstranéni
fyzické zatéze, ktera je kladena na jejich Cinnost ¢i k celkovému psychickému zdravi. Tyto
protahovaci a uvolnovaci cviky by mély operatofi aplikovat béhem bezpecnostnich
prestavek, které jsou podrobné rozepsany v kapitole 10.6. Ergonomické cviky je doporuceno

pouzivat minimaln€¢ 5 minut, alespoii dvakrdt za osmihodinovou pracovni sménu.
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Navrhované snadné cviky, které mizou operatoriim pii bezpecnostnich piestavkach slouzit
k protahnuti a uvolnéni jejich unaveného ¢i ochablého svalstva, jsou zobrazeny na obrazku

(8. 24).

Obrazek 24: Ergonomické protahovaci cviky pri praci vstoje

(Zsbozp, © 2016 - 2022)

Doporucené¢ protahovaci cviky jsou naptiklad takové, kdy si ¢lovek proplete prsty a protdhne
paze vzad a vzhiiru, nebo se uklani s nataZzenou pazi sttidavé na obé¢ strany. Mezi uvoliovaci
cviky patfi naptiklad cvik, Ze si pracovnik sedne, natdhne na pfedem pfipravenou stolicku
ob¢ dolni koncetiny a stiidavé propina i ptitahuje Spicky nohou. Velmi G€innym cvikem je

také poloha, kdy si pracovnik opie dlané o bedra a plynule a lehce se zakloni.

Vzhledem k tomu, ze pifi praci operatora drticky dochazi k manipulaci s bfemenem,
konkrétn¢ sackem ¢i kartonovou krabici o hmotnosti 10 kg, jsou na nize uvedeném obrazku
(€. 25) zobrazeny i cviky, které slouZi pro uvolnéni a protazeni jak hornich, tak i dolnich
koncCetin ¢i zad. Pfi vykonu prace, pfi niz se manipuluje s biemenem, se také doporucuje
dbat na svou fyzickou kondici, pritbézné posilovat zejména bfisni a zddové svalstvo ¢i dle
moznosti a zdravotniho stavu nosit naptiklad bederni pas a bezpe¢né, neklouzavé a pevné

boty.
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Obrazek 25: Protahovaci cviky pri manipulaci s bremenem
(Zsbozp, © 2016 - 2022)

10.9 Nizkovy paletovy vozik

Z ergonomickych checklisti a metody NIOSH vyplyva, Ze kvili castému zohybani se pro

kartonové krabice, musi operatofi drticky velmi Casto provadét hluboké uklony ¢i predklony.

Pti téchto Cinnostech se nachazeji v nevhodnych ¢i neergonomickych pracovnich polohéch.
Tento fakt potvrzuje i vypocet bazalniho metabolismu pro celkovou fyzickou zatéz na
pracovisti, ktery vySel pro operatorku Zenského pohlavi drticky jako nevyhovujici z hlediska
prekraCovani hygienickych limiti energetického vydeje a je tedy fazena do tieti kategorie

prace z hlediska celkové fyzické zatéze.

Pro zvedani bfemene do optimalni ergonomické polohy je navrzeno pofizeni ntizkového
paletového voziku od spolecnosti Eulif, ktery by operatoriim pomahal pii zvedani palety
s bedynkami tvrdych kandytt, které nasypavaji do nasypu drticky, ale také pti odnosu jiz

zabaleného sacku s drti do kartonové krabice na paletu. Operator by si tak ze za¢atku mohl
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dat paletu do pro n¢j idealni pracovni polohy a nemusel by se v prvni fazi, kdy si tvoii na

paleté prvni patro, tak zohybat ¢i rizné€ naklanét.

Konkrétné byl vybran niizkovy paletovy vozik PL 100S, kde nlizkové nohy paletového
voziku zarucuji stabilitu pfi zdvihu, aby bylo eliminovano ptevraceni nakladu. Déle niizkovy
vozik lehce pfemisti palety a zvedne materidl o hmotnosti az 1 000 kg do ergonomicky
vyhovujicich poloh. Soucésti voziku je také odnimatelnd ploSina, kterd operatorovi mize
slouzit naptiklad jako stil. V piipadé, ze nizkovy vozik bude nalozeny paletou, mize
odnimatelnd ploSina slouzit jako odklddaci misto, napiiklad pro jiz vysypané bedynky

tvrdych kandyt do nasypu drticky.
Parametry niizkového paletového voziku:
Délka vidlic: 1150 mm,

Hmotnost: 150 kg,

Minimalni vyska: 88 mm,

Pohon: manualni,

Rozméry ploSiny: 1115 x 538 mm.

Nizkovy paletovy vozik PL 100S od spolecnosti Eulift je zobrazen na obrazku (€. 26).

Obrazek 26: Nuzkovy paletovy vozik PL 100S (Eulift, © 2020)
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Potizeni tohoto niizkového paletového voziku by mélo eliminovat neergonomické pracovni
polohy na pracovisti a zlepsit celkovou fyzickou zatéz a manipulaci s biemenem. Vysku
odebirani bedynek na nasyp ¢i vysku palety pro odnos jiz zabalenych vyrobki by si pomoci
tohoto ntizkového paletového voziku mohl kazdy operator drticky ptizplsobit individualné

svym pozadavkim a potiebam.

10.10 Zména pracovniho stolu

Z pozorovani operatori drticky a vzajemnych rozhovorii byly vyhodnoceny jako
nevyhovujici i tii pracovni stoly, kde na jednom probihd vazeni bilého prasku (drti), na
druhém dochazi k baleni sacku s praskem do kartonovych krabic a tfeti stil slouzi

operatorovi k odloZeni kartonovych krabic.

Soucasny stav rozmisténi pracovnich stolli na pracovisti Ize vidét na obrazku (¢. 27).

Aktudlni rozméry (délka x vyska x hloubka) jednotlivych stolii jsou nasledujici:
e stll na vazeni — 100 x 50 x 70 cm,
e stil na baleni — 130 x 70 x 60 cm,

e stul na kartonové krabice — 60 x 50 x 50 cm.

Obrazek 27: Soucasny stav - rozmisténi pracovnich stolit (vlastni zpracovani)
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Je tedy ziejmé, ze aktudlné na pracovisti maji operatofi tfi stoly, kazdy vSak jiného rozméru.
Navic si také jednotlivi operatofi (ne vSichni) stézuji na vysku stold, ktera neni zrovna
idedlni. Proto je navrZzeno pofidit na pracovisté jeden nerezovy pracovni stil (pro
potravinaiské tucely) strnozi od spoleCnosti Unicaf, ktera nabizi nerezové stoly do

potravinatského prumyslu. Pracovni stll Ize vidét na obrazku (¢. 28).
Rozméry nového pracovniho stolu:

e vyska: 80 cm,

e délka: 290 cm,

e hloubka: 70 cm,

e nohy: 6.

Obrazek 28: Novy pracovni stiil (Unicaf, © 2020)

Novy pracovni stiil by operatoriim zlepsil ¢i zajistil pohodInéj§i pracovni podminky na
pracovisti. Pii vybéru je brana zfetel na faktor, Ze se musi jednat o still ktery spliuje ptisné
podminky potravinarského pramyslu. Plusem tohoto névrhu je, Ze by operatoii nemuseli mit
rozdéleny pracovni ¢innosti na tfi stoly, jako je tomu doposud. Pracovni ¢innosti by
vykonavali na jednom dlouhém pracovnim stolu. Dalsi vyhoda spoc¢ivé v jednotné vysSce

stolu €1 k prostornému uspotadani.

Nabizi se zde také moznost koupi ergonomicky polohovatelnych stolti, kde by si
zaméstnanci mohli stoly nastavit do vysky, ktera jim pfi praci nejvice vyhovuje. Po

prozkoumani trhu bylo vSak velmi slozité takové stoly u vyrobcti najit, jednalo by se nejspis
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o zakazkovou vyrobu piimo pro pracoviste, jelikoz se jednd o potravinaisky pramysl
a spoleCnost preferuje stoly s nerezovou deskou, ktera je pro uklid a bezpecnost

nejvhodnéjsi, napiiklad oproti stoliim s dievottiskou.

10.11 Motivace zaméstnancu — filozofie Kaizen

Vzhledem k tomu, Ze operatoii drticky tvrdych kandytt pracuji v té¢zkych podminkach, co
se ty¢e hluku, prasnosti ¢i celkové fyzické zéatézi, je jednou znabizenych moznosti

zameéstnance finanéné motivovat.

Z rozhovorl se zaméstnanci a dotaznikového Setienti, které je soucasti kapitoly 8.4., vyplyva,
Ze mezi nejcastéjsi problémy ¢i bolesti operatort pii praci na drticce patii bolesti zad, nohou,
zapésti a ramen. Hlavni pfic¢inou téchto bolesti je dle operatorti opakované pienaSeni
a zvedani sacku s drti, at’ uZ na vahu ¢i na paletu. Az 80 % dotazovanych muselo kvili témto

bolestem a zdravotnim problémtim jiz vyhledat lékatskou pomoc.

Z vyse uvedenych diivodi je spolecnosti navrhnuto, aby promyslela ro¢ni finan¢ni ptispévek
ve vysi 1600 K¢ na masaze pro zaméstnance, ktefi pracuji na drticce tvrdych kandytd. Tento
finan¢ni pfispévek by mél byt motivacnim faktorem pro operatory, Ze ma spolecnost zajem
zlepsit jejich zdravi a celkovy komfort. Pro snadnéjsi pribéh by méla spole¢nost vytipovat
jednotlivé masazni ¢i rehabilitani salony, ve kterych by byl dany financni ptispévek
uplatiovan. Pfi navstéveé tohoto salonu by si masér €i jiny rehabilitacni pracovnik zapsal
jméno operatora, ktery na masaz pfiSel, a dana ¢astka by se mu odecetla z rocniho piispévku
1600 K¢ (na ctvrtleti to vychdzi 400 K¢ na masaz), kterou by pak masér vykalkuloval na
proplaceni spole¢nosti. Diky tomu by spolecnost ziskala i urcitou zpétnou vazbu, zda
operatofi tento piispévek kvituji a uplatituji ho, ¢i nikoliv. V ptipadé nevyuziti tohoto
ro¢niho pfispévku ze stran operatord by se jim poskytnuty ¢i zbyly ptispévek nevyplacel na
jejich ucet.

S celkovou motivaci pracovniki je spjata i filozofie Kaizen. Prikopnikem této metody je
zndmy japonsky primyslovy inZenyr Masaaki Imai. V japonském jazyce znamend slovo
Kaizen v ptekladu neustalé zlepSovani ¢i zdokonalovéani. Za zcela podstatnou je pii této
filozofii povazovana aktivni ucast vSech zaméstnancti na daném pracovisti, jelikoz prave
operatofi maji da se fict nejvetsi prehled o situaci a chybach, které se zde nachazi a je potieba
je urcitym zptisobem zlepsit. Operatoti by méli brat tento ndvrh za jakousi ptilezitost zlepsit

jejich pracovni podminky a pohodu na pracovisti.
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Nejlépe filozofie Kaizen ve spolecnostech funguje, paklize jsou zaméstnanci za své zlepSeni
a navrhy motivovani bud’to finanéni odménou, popfipadé Cestnym uzndnim, napiiklad
v mési¢nim zpravodaji spolecnosti. V praxi je mozné Kaizen aplikovat nékolika zptsoby.
Na dilné K1, kde sidli i drticka tvrdych kandytl, se nabizi umistit sbérnou schranku, kde
budou zaméstnanci spolecnosti z celé dilny (patra) vhazovat své jednotlivé napady na
zlepseni. Mistrem vyroby bude urcen jeden operator z celé dilny, ktery bude v pravidelném
intervalu tyto navrhy ze schranky vybirat a predavat mistrovi. Ten je pak predstavi na

tydennich poradach, kde budou prodiskutovany s vedenim spolecnosti.

Nezbytnosti tohoto navrhu je také zpétna vazba, at’ uz od samotného vedeni ¢i mistra vyroby.
Operatoti by méli byt informovani, zda jejich navrh spolecnost akceptovala ¢i piipadné
z jakého divodu nebyl jejich nadvrh schvalen. Pokud zaméstnanci uvidi zpétnou vazbu
a vyciti, ze spole¢nost ma zajem jejich zlepSeni, navrhy ¢i ndpady realizovat, bude je to zcela

jisté motivovat k dal§im napadiim na zlepSeni jejich pracovniho mista.

10.12 ZaSkoleni operatorii ohledné novych opatieni

Poslednim navrhem je zaSkoleni operatorti drti€ky tvrdych kandytl ohledné novych
opatfeni. VSichni operatofi, kteti budou na pracovisti pracovat, by méli byt v souvislosti
s novymi opatienimi, postupy a pravidly fadné proskoleni. Celkového Skoleni by se ujali
samotny vedouci BOZP zavodu s diplomantem. Zaméstnanci musi byt vzdy informovani
o zménach, které na pracovisti bud’to jiZ probehly, nebo v blizké dobé probéhnou. Timto
zaSkolenim se tak predejde moznym problémuim, prostojim, ¢i pfi nejhor§im pracovnim
urazum. UrCité body, které by meély byt na Skoleni operatord drticky tvrdych kandytt

s novymi opatfenimi feSeny, jsou nadchazejici:

e Seznamit operatory s novym $nekovym dopravnikem, ktery bude eliminovat jejich
celkovou fyzickou zatéz a neergonomické pracovni polohy zpisobené neustalym
zvedanim tézkého sacku s drti na vahu. Vysvétlit operatorim jednotlivé funkce, které

dopravnik nabizi a jaké ptinosy z tohoto stroje pro jejich praci vyplyvaji.

e Piedstavit operatoriim nové pracovni prostiedky na soucasném pracovisti ¢i ndzorné
ukdzat, jak s nimi pfi praci manipulovat — niizkovy paletovy vozik (idedlni vyska
manipulaéni plochy), hermetické uzavieni proti prachu (jak kryt pti praci vyuzivat),
drzék sacku na kartonové krabice (nasazeni drzaku na kartonovou krabici, ohrnuti

sacku pres drzak, vyména krabice).
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e Seznamit operatory s ergonomickymi cviky — pfedstavit zaméstnanciim jednotlivé
ergonomické cviky, kdy a jak je maji pfi pracovni smén¢ provadeét a pouzivat,
popiipad¢ informovat operatory, kde budou dokumenty s cviky umistény pro

nazornou ukéazku a popis.

e Piedstavit operdtorim novy a zaroven povinny harmonogram bezpecnostnich
prestavek — vysvétlit pro¢ a zjakych davodil jsou tyto bezpecnostni prestavky

zameéstnanci povinni vykonavat a jaké jsou piinosy tohoto opatteni.

Zaskoleni vSech operatorit drticky tvrdych kandytti a spravné podani informaci je zcela
nezbytné hlavné z divodu, aby byly tyto informace operatory pozitivné pfijaty, aby nové
pracovni stroje, prosttedky a navrhy byly spravné a efektivné vyuzivany ¢i aby samotni
operatofi témto novym opatienim a navrhiim véfili a pochopili, Ze zavedenim a dodrZzovanim
téchto opatieni dojde k celkovému zlepSeni pracovnich podminek, zajisténi bezpecnosti na

pracovisti ¢i ke zlepseni jejich pracovni pohody a spokojenosti.
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11 EKONOMICKE ZHODNOCENI A PRINOSY PROJEKTU

V nasledujici kapitole diplomové prace bude predstaveno ekonomické zhodnoceni projektu
a uvedeny jednotlivé pfinosy novych opatieni, které povedou ke zlepSeni pracovnich
podminek, snizeni rizika vyskytu zdravotnich probléml zplsobenych nevyhovujicimi
pracovnimi podminkami ¢i ke zlepSeni pracovni pohody a spokojenosti zaméstnancli na

pracovisti.

11.1 Ekonomické zhodnoceni

V ramci projektové ¢asti bylo doporuceno nékolik navrhli a opatieni, které jsou navrzeny
pro celkové zlepSeni pracovnich podminek, snizeni rizika vyskytu zdravotnich problémt ¢i
ke zlepseni komfortu a spokojenosti zaméestnancti ve vybrané spolecnosti. Se zavedenim
navrzenych opatfeni jsou vsSak také spojeny jednotlivé naklady, které musi byt vynalozeny
k jejich ziskéani. V nasledujici tabulce (€. 24) jsou uvedeny vSechny navrhy projektu, které
lze penézité vycislit. Celkové ekonomické zhodnoceni projektu je vycisleno na jedno
konkrétni pracovisté operatora drticky tvrdych kandytd. V tabulce (€. 24) jsou vzdy uvedeny
jednotlivé polozky, jejich potifebny celkovy pocet, cena jednoho produktu vcéetné DPH

a celkova cena vSech potizenych produktii véetné DPH.

Tabulka 24: Ekonomické zhodnoceni projektu (viastni zpracovani)

Polozka Celkovy pocet | Cena v¢é. DPH CelkoBa};;na Ve
Vzdélani a Vnaucneoskolem 1 0438 - 9438 -
zamestnancu
Snekovy dopravnik 1 150 000 ,- 150 000 ,-
Drzak sacku na kartonové 4 340 - 1360 -
krabice
Chranice sluchu 5 942 .- 41710 ,-
Herrn,etlcke uzavieni 1 5000 - 5000 -
pracovniho prostoru (kryt)
Nuzkovy paletovy vozik 1 19 859 .- 19 859 .-
Pracovni stul 1 14 041 ,- 14 041 -
Ptispévek na masaze
(elabilizes) > 1600 - 8 000 -
Celkem 212 408 ,-
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Ve vySe uvedené tabulce (¢. 24) jsou uvedeny vSechny vycislitelné néklady na navrhy
a opatfeni. Celkové naklady byly vycisleny na 212 408 K¢. Zbyld navrhnutd opatfeni
bohuzel presné vycislit nelze. Prevazné zalezi na samotné spolecnosti, jak se k danym

navrhlim postavi a jakym zptsobem je bude uplatiiovat ¢i aplikovat.

Mezi nejnakladnéj$i polozky se tadi pofizeni pohyblivého S$nekového dopravniku od
spole¢nosti SEALL s.r.o, u které¢ho je stanovena piibliznd cena na 150 000 K¢. Druhou
nejnakladnéjsi polozkou by pak byl ndkup ntizkového paletového voziku od spolecnosti
Eulift, ktery aktudlné stoji 19 859 K¢&. Obstarani téchto dvou navrhd je pro spole€nost
nezbytné z toho divodu, aby se predeslo nevhodnym pracovnim poloham na pracovisti,
které maji zcela negativni vliv na operatorovo zdravi. Disledkem téchto nevhodnych poloh
by mohla pfipadné vzniknout n¢jakd nemoc z povolani, kterd by pro samotnou spole¢nost

mohla znamenat nepiijemné zaleZitosti spojené s docasnou ¢i Uplnou ztratou zaméstnance.

Ekonomickou néavratnost projektu je aktualné velmi obtizné vyc¢islit, jelikoz dané piinosy,
které spolecnost z projektu ziskd budou zjevné az v delSim ¢asovém horizontu. Projekt je
zaméfen na zlepSeni pracovnich podminek ¢i prostfedi a sniZeni rizika vyskytu zdravotnich
problémi zplsobenych nevyhovujicimi pracovnimi podminkami, néklady jsou tedy
vynakladany pfedevsim pro prevenci, zdravi a celkovou spokojenost zaméstnanct. Mizeme
vsak pocitat i s tim, Ze do budoucna se diky témto aplikovanym navrhiim snizi naptiklad
personalni ndklady vyvolané pracovni neschopnosti zaméstnancti, pracovniho urazu,
fluktuace ¢i nemoci z povolani. To vSe pak déale vede ke sniZeni chybovosti, neshod

a k celkovému zlepSeni kvality.

11.2 Pi¥inosy projektu

Jak jiz bylo vySe uvedeno, celkovy projekt byl zaméfen na névrhy ¢i doporuceni, které
povedou ke zlepSeni pracovnich podminek, snizeni rizika vyskytu zdravotnich problémut
zpusobenych nevyhovujicimi pracovnimi podminkami ¢i ke zlepSeni pracovni pohody

a spokojenosti zaméstnancti na pracovisti.

Vsechna navrhovand opatfeni byla navrZena tak, aby byl co nejlépe zajistén pozitivni dopad
na jednotlivé pracovni podminky, prostedi ¢i ¢innosti operatora drticky tvrdych kandytt.
Jednotlivé navrhy a opatteni byly dale také navrZzeny a doporu€eny podle platnych natizeni
adoporuceni uvedenych v legislativé. V niZze uvedené tabulce (€. 25) jsou znovu predstaveny

jednotlivé navrhy a doporuceni pro spolecnost spolu s jejich moznymi pfinosy.
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Tabulka 25: Prinosy navrhovanych opatieni (vlastni zpracovani)

Navrh

Prinos

Vzdélani a nau¢né Skoleni zameéstnancu

Ziskani potfebnych znalosti a povédomi o

ergonomii

Snekovy dopravnik

Odstranéni neergonomickych pracovnich
poloh na pracovisti, zlepSeni celkové
fyzické zatéze, snizeni rizika nemoci

z povolani, lepsi efektivita prace

Drzak sacku na kartonové krabice

Zlepseni pracovnich podminek pii vazeni

sacku s drti, eliminace zvedani bfemene

Job rotation

Snizeni monotonnosti prace, zvyseni

spokojenosti zaméstnancil

Chranice sluchu

Zlepseni pracovnich podminek, snizeni

psychické zatéze, tltumeni hlu¢nosti

Hermetické uzavieni prostoru proti prachu

SniZeni rizika zdravotnich komplikaci
(dychaci a kozni problémy), zlepSeni
pracovnich podminek, eliminace prachu

v dychacim prostoru operatora

Harmonogram bezpecnostnich pfestavek

ZlepsSeni pracovnich podminek ¢i

zdravotniho stavu zaméstnancu

Ergonomicka cviceni

Zlepseni pracovnich podminek, eliminace

monotonnosti pii praci

Niizkovy paletovy vozik

ZlepSeni neergonomickych pracovnich

poloh pfi praci, vyssi efektivita prace

Pracovni stul

ZlepSeni pracovnich podminek pii vdzeni a

baleni sacku s drti, lepsi usporadani mista

Motivace zaméstnanci, filozofie Kaizen

Zvyseni vykonnosti zaméstnanct, zlepSeni
motivace, nové navrhy na zlepSeni od

zameéstnancu

113
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SHRNUTI PROJEKTOVE CASTI

Hlavnim cilem projektu bylo vytvoftit ergonomicky vhodné pracovisté, snizit rizika vyskytu

zdravotnich problému zptisobenych nevyhovujicimi pracovnimi podminkami ¢i zlepsit

pracovni pohodu a spokojenost zaméstnanci na pracovisti.

Z vysledki provedenych analyz a metod v analytické ¢asti diplomové prace pro pracovisté

operatora drticky tvrdych kandytd bylo spole¢nosti navrhnuto pofizeni ¢i aplikace

nasledujicich opatieni:

Vzdélavaci a naucné Skoleni zaméstnancii

Skoleni zaméstnanctl je zcela prvotnim krokem pro ziskani povédomi o ergonomii.
Operatoti musi prvné pochopit jednotlivé piinosy ergonomie na jejich spokojenost
a zdravi, protoze nakoupenim novych stroji, vybaveni ¢i pomicek bez spravného
chdpani jejich vyuziti neméd vyss$i vyznam. Je tedy zcela nezbytné operatory
v ergonomii podporovat a trénovat, az poté se projevi ptinosy, které ergonomie
prinasi.

Snekovy dopravnik

Primérnim navrhem pro spolecnost je zakoupeni Snekového dopravniku, ktery by
vedl od metaldetektoru pifimo k samotné vaze, kde operator provadi dovazovani
sacku na 10 kg. Instalace tohoto dopravniku by nevyzadovala Zadné stavebni Upravy
stavajiciho pracovisté. Diky jeho pofizeni by se zcela odstranila neergonomicka
poloha operatora na pracovisti, ktera byla pfi analyze odhalena pomoci metody
NIOSH. Nakupem tohoto $Snekového dopravniku by byla odstranéna ergonomicka
zatéz vznikajici pii zvedani sacku s drti.

Niizkovy paletovy vozik a pracovni stiil

Pro zveddni bfemene do optimalni ergonomické polohy je navrzeno pofizeni
nuzkového paletového voziku, ktery by operatoriim pomadhal pifi zvedani palety
s bedynkami tvrdych kandytl, které nasypavaji do nasypu drticky, ale také pfti
odnosu kartonové krabice na paletu. Spolecnosti je také doporuceno zakoupeni
nového pracovniho stolu pro operatory z ditvodu nevyhovujicich aktuélnich stold.
Pofizenim téchto dvou navrhli by spole¢nost zlepSila neergonomické pracovni
polohy pfi praci, zvysila efektivitu a v ptipadé nakupu stolu také zvétsila pohodli

a prostor pii vykonu dané pracovni ¢innosti.
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e Vybaveni a ergonomické pomucky
Pro zlepseni podminek pii vazeni saCku s drti byl navrhnut drzak sa¢ku na kartonové
krabice. Tento navrh lze vSak aplikovat az po zakoupeni Snekového dopravniku. Pro
snizeni rizika zdravotnich komplikaci operatorti (dychaci a kozni problémy) byl
navrhnut prihledny plastovy kryt, ktery slouzi pro hermetické uzavieni a eliminaci
uniku prachu do pracovniho prostoru operatora drticky. Pro eliminaci nadmérného
hluku na pracovisti je spole¢nosti navrhnuto zakoupeni muslovych sluchatek, ktera

eliminuji utlum az 33 dB.

e Job rotation a novy harmonogram bezpec¢nostnich prestavek
Pro sniZzeni monotonnosti (pokles pozornosti, pocit unavy, ospalost) ¢i psychické
a fyzické naroc¢nosti prace, byla navrhnuta metoda job rotation. Diky této metodé
bude probihat na pracovisti pravidelnd obména operator. Dal$im doporucenim je
inovy harmonogram bezpecnostnich piestavek, diky kterému operatofi ziskaji

Casovy prostor naptiklad na cviceni a protdhnuti celého téla.

e Ergonomicka cviceni
V pribéhu bezpecnostnich prestavek bylo doporuceno pravidelné provadeét
ergonomicka cvi€eni. Protahovaci a uvoliiovaci cviky by mély zaméstnanclim na
pracovisti pomoci k odstranéni fyzické zatéze, kterd je kladena na jejich €innost ¢i

k celkovému psychickému zdravi.

¢ Filozofie Kaizen a motivace zaméstnancu
Filozofie Kaizen, ktera je charakteristicka pro neustalé zlepSovani ¢i zdokonalovani,
by méli brat operatoti za jakousi pfilezitost zlepSit své pracovni podminky a pohodu
na pracovisti. Jestlize jsou pak zaméstnanci za své navrhy a zlepSeni finan¢né

odménovani, zvysSuje se jejich motivace. D4 se konstatovat, Ze motivace k praci je

vvvvv

e Zaskoleni pracovnikiu v souvislosti s novymi opatienimi
Zaskoleni vSech operatorii a spravné podani informaci je zcela nezbytné z diivodu,
aby byly tyto informace operatory pozitivné piijaty ¢i aby nové pracovni stroje,
vybaveni a pomtcky byly spravné a efektivné vyuzivany.
Na zavér projektové casti je uvedeno ekonomické zhodnoceni projektu, kde jsou

vykalkulovany néaklady, které ¢ini 212 408 K¢ na jednotliva navrhovana opatieni (jez jdou

vy¢islit) i s moznymi pfinosy, jez by z navrhl pro spole¢nost vyplyvaly.
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ZAVER
Diplomova prace se zabyvala racionalizaci pracovisté¢ z hlediska ergonomie ve vybrané
spolecnosti. Hlavnim cilem této prace bylo vytvofit ergonomicky vhodné pracoviste, s cilem

optimalizovat postaveni ¢lovéka v pracovnich podminkach, a to ve smyslu dosazeni jeho

zdravi, bezpec¢nosti, pohody a optimalni vykonnosti.

V ramci teoretické ¢asti byl zpracovan prazkum literarnich prament v oblasti racionalizace
prace a ergonomie, byla popsana historie ergonomie, jeji oblasti, pfinosy ¢i legislativa. Dalsi
kapitola teoretické Casti se zabyvala pracovnim prostfedim, kde jsou uvedeny jednotlivé
parametry pracovniho mista, pracovni prostiedky a rizikové faktory, jez mohou ovliviiovat
zaméstnance pii vykonu prace. Déle byly definovany pojmy jako celkova fyzicka zatéz
(is vypoctem bazalniho metabolismu), lokélni svalova zatéz, psychicka z4t€z a nemoci
z povolani, kde dle statistik v Ceské republice zcela nejvice hlagenych piipadéi nemoci
z povolani je syndrom karpélniho tunelu z pietézovani. Zavér teoretické Casti se vénoval
vybranym ergonomickym metoddm a analyzdm, které byly ndsledné vyuzity v praktické

¢asti diplomové prace.

Prakticka cast diplomové prace byla rozdélena na analytickou a projektovou cast. V €asti
analytické byla nejprve predstavena spolenost a konkrétni zdvod ,,A“, ktery se zabyva
vyrobou necokoladovych cukrovinek. Pro uskute¢néni samotného projektu bylo spole¢nosti
vybrano pracovisté, které se nachdzi na diln€é K1, kde sidli drti¢ka tvrdych kandyti. Bylo
zde popsano pracovisté, vyobrazen layout a charakterizovany jednotlivé pracovni ¢innosti

operatora drticky.

Dale nasledovala jiZ samotna analyza vybraného pracovisté, kdy pro zcela prvotni analyzu
bylo vyuzito metod pozorovani, fotodokumentace, videodokumentace a rozhovorl
s pracovniky. Dale byl vypracovan snimek pracovniho dne, ktery slouzil k porozuméni
celkového chodu pracoviste, a predevsim k zjisténi jednotlivych ¢innosti operatora drticky.
Pro posouzeni pracovniho zatiZeni, naro¢nosti prace ¢i zhodnoceni ergonomickych rizik
byly zvoleny metody profesiografie a ergonomickych checklistli. Pro analyzu byly také
pouzity dva dotazniky. Prvni se zaméfoval na psychickou zatéz zaméstnancti (Meisteriiv
dotaznik) a druhy na jednotlivé rizikové faktory, které operatora drticky tvrdych kandyti pii
vykonu préce ovliviiuji. Pro zhodnoceni celkové fyzické zatéze byl pouzit vypocet bazalniho
metabolismu, kde bylo zjiSténo, Ze jsou piekracovany hygienické limity energetického

vydeje.
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K hodnoceni fyzického zatizeni pfi manipulaci s bfemenem byla pouzita metoda NIOSH,
kde za pomoci vypoctu hmotnostniho limitu (RWL) a zvedaciho indexu (LI) byly
vyhodnoceny jednotlivé pracovni polohy operatora. Provedené analyzy a metody mély za
cil identifikovat nedostatky a ziskat potfebné informace pro vypracovani projektové ¢asti

diplomové préce.

Projekt racionalizace pracovisté z hlediska ergonomie byl vypracovan na zaklad¢ vysledki
z analytické ¢asti. Stézejnim cilem projektu bylo vytvofit ergonomicky vhodné pracoviste,
snizit rizika vyskytu zdravotnich problémi zptsobenych nevyhovujicimi pracovnimi
podminkami a celkové zlepsit pracovni pohodu ¢i spokojenost zaméstnanct na pracovisti.
Pocatek projektové casti tvofil harmonogram projektu, nasledoval logisticky ramec
a rizikové analyza RIPRAN. Ddle byla navrzena a doporucena jednotliva opateni, kterd by
mela spolecnosti pomoci k vytvoteni ergonomicky vhodného pracovisté. Konkrétné se
jednalo o navrzeni opatieni v podobé& potfizeni pohyblivého S$nekového dopravniku,
nizkového paletového voziku, chranic¢t sluchu, drzaku sacku na kartonové krabice ¢i
pofizeni prihledného plastového krytu pro hermetické uzavieni pracovniho prostoru proti
prachu. Mezi dal$i doporu€eni patii napiiklad job rotation, novy harmonogram
bezpecnostnich piestavek, ergonomickéd cviceni, nau¢né Skoleni v oblasti ergonomie ¢i

motivace zaméstnancu v souvislosti s filozofii Kaizen.

Zaverem projektové Casti bylo vypracovano ekonomické zhodnoceni, béhem n¢hoz doslo ke
kalkulaci nakladi, jejichZ vynalozeni je v ramci zavedeni jednotlivych opatieni nutné.
Finalni vykalkulovand c¢astka nakladl dosahla vyse 212 408 K¢&. Celkové piinosy této
investice se promitnou az v delSim ¢asovém obdobi, jiz ted’ je ale zjevné, Ze budou mit
vysoky pfinos na zlepSeni zdravi, spokojenosti a pracovni pohody zaméstnancti. To vSe pak

dale povede ke sniZeni chybovosti, neshod a k celkovému zlepSeni kvality.

Umoznénim zpracovani této diplomové prace ve spolecnosti jsem ziskal spoustu novych,
uziteCnych a cennych poznatkt z praxe, které se mi v budoucnu jisté budou hodit. Dale jsem
si také rozsifil své znalosti v oblasti ergonomie, které bych se chtél 1 v budoucnu nadale
vénovat. Zaroven také doufam, Ze diplomova prace bude pfinosem nejen pro mé, ale i pro

samotnou spolecnost a jeji zaméstnance.
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PRILOHA P I: METODA NIOSH

(Svét produktivity, © 2012)
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PRILOHA P II: SNIMEK PRACOVNIHO DNE - OPERATOR ,, A

_ Drticka tvrdych kandytu
Datum 12.01.2022
Sména ranni
Cas pozorovani 8:00:00
Zacatek pozorovani — realny cas 6:00:00
Zacatek pozorovani — dle stopek 00:00:00

Piedani smény PRE 0:10:53 2%
Ptiprava pracovisté (izolepy, Stitky, spony) PRI 0:19:20 4 %
Nalepeni vyrobnich stitkti na kartony a sacky POL 0:31:01 6 %
Nasyp bedynek s tvrdymi kandyty NB 0:23:14 5%
Vymeéna sacku (pytle) VS 0:41:29 9%
Vézeni sacku (pytle) VAZ 0:35:39 7 %
Uzavteni sacku fixa¢ni sponou SPO 0:14:17 3%
Baleni sacku do kartonu BAL 0:32:24 7%
Odnos kartonu na paletu ODNOS 0:11:08 2%
Cisténi sita Cs 0:18:07 4%
Rozjezd strojt ROZJ 0:08:49 2%
Navazeni a odvazeni prazdnych/plnych bedynek BED 0:20:57 4%
Odvoz a baleni pln¢ palety kartonovych krabic KAR 0:27:04 6 %
Uklid pracovisté (vysavani, ometani, zameténi) UKL 1:24:39 18 %
Prace na PC PC 0:35:55 7%
Komunikace (rozhovory) KOM 0:03:05 1%
Obed OBED 0:30:00 6 %
Pauza (obcerstveni, piti, zachod) PAU 0:32:05 7%
CELKEM 8:00:00 100 %




PRILOHA P III: SNIMEK PRACOVNIHO DNE — OPERATOR ,,B“

_ Drtic¢ka tvrdych kandyti
Datum 26.01.2022
Sména odpoledni
Cas pozorovani 8:00:00
Zacatek pozorovani — realny cas 14:00:00
Zacatek pozorovani — dle stopek 00:00:00

Piedani smény PRE 0:06:10 1%
Ptiprava pracovisté (izolepy, Stitky, spony) PRI 0:14:18 3%
Nalepeni vyrobnich stitkti na kartony a sacky POL 0:23:23 5%
Nasyp bedynek s tvrdymi kandyty NB 0:16:35 4 %
Vymeéna sacku (pytle) VS 0:45:04 9%
Vézeni sacku (pytle) VAZ 0:34:39 7 %
Uzavieni sacku fixacni sponou SPO 0:15:29 3%
Baleni sacku do kartonu BAL 0:49:01 10 %
Odnos kartonu na paletu ODNOS 0:16:23 4 %
Cisténi sita [ 0:09:01 2%
Rozjezd strojt ROZJ 0:09:21 2%
Navazeni a odvazeni prazdnych/plnych bedynek BED 0:21:21 4%
Odvoz a baleni pln¢ palety kartonovych krabic KAR 0:11:49 3%
Uklid pracovisté (vysavani, ometani, zameténi) UKL 1:21:54 17 %
Prace na PC PC 0:34:31 7%
Komunikace (rozhovory) KOM 0:23:41 5%
Obed OBED 0:30:00 6 %
Pauza (obcerstveni, piti, zachod) PAU 0:37:20 8%
CELKEM 8:00:00 100 %




PRILOHA P IV: CHECKLIST PRO ZAKLADNI ERGONOMICKA RIZIKA

(vlastni zpracovani dle Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 14-15)

Otazky k zakladnim ANO NE | POZNAMKA
ergonomickym rizikim

1. Jsou rozmérové parametry v
pracovniho mista dostatecné?

2. Je zvolena zakladni pracovni %%
poloha vhodna?

3. Jsou dosahové vzdalenosti %
odpovidajici?

4. Je celkovy design pracovniho tikolu %
dosahujici ?

5. Je umisténi ovladaci a sdélovaci v
vyhovujici?

6. Jsou pozadované nastroje a naradi v
vyhovujici?

7. Jsou splnéna Kritéria pro rucni %

manipulaci s bfemeny?

8. Vyskytuje se pri provadéni prace
opakované nefyziologické pracovni v
polohy trupu a hlavy?

9. Je pri provadéni prace vysoky podil %
statické zatéze?

10. Vyskytuji se pri praci opakované
nefyziologické pracovni polohy v
hornich koncetin?

11. Je prace provadéna trvale v
v rukavicich?

12. Jsou pouzivané OOPP vhodné? v

13. Jsou pf¥i praci vynakladany velké %
nebo nadlimitni svalové sily?

14. Jsou pri praci vynakladany vysoké v
pocty repetitivnich pohybu?




15.

Vyskytuji se pri praci dalsi rizikové

faktory? (chlad, teplo, vibrace)

hluk, prach

16.

Dochazi pri praci k rucni
manipulaci s jednoduchymi
bezmotorovymi prostiedky?

17.

Jsou pf¥i praci dlouhodobé
utla¢ovany urcité pohybové
struktury?

18.

Je pri praci pouzivana ruka jako
kladivo?

19.

Jedna se o praci monotonni?

20.

Je prace provadéna ve vnuceném
tempu?

21.

Vyskytuje se pri praci zrakova
Zatéz?

22.

Je vhodny rezim prace a
odpocinku?

23.

Jsou pracovnici dostate¢né
zacviCeni a proskoleni?

24.

Jsou dana kritéria pro pracovniky
s ohledem na vék a zdravotni
zpusobilost?




PRILOHA P V: CHECKLIST PRO USPORADANI PRACOVNIHO MIiSTA
(vlastni zpracovani dle Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 16)

a) UmoZiuje pracovni misto individualni uspofadani pro malé i velké zamé&stnance?

ne

b) Je matenil a nafadi umisténo pfed pracovniky, aby byly redukovany rota¢ni pohyby

trupu?

c) Poskytuje pracovni misto dostatek prostoru pro pohyb t&la?

(@9 ne

d) Je na maximalni moZnou miru omezena staticka zatéZ, fixni pracovni poloha, ukoly,
phi1 kterych musi pracovnik dlouho nebo dlouhou dobu:

provadét hluboké pfedklony nebo Uklony trupu

dlouhodobé drzet homi kon¢etin ve vyrazné flexi nebo extenzi
pfedklanét hlavu vice neZ 15°

stat na jedné koncetiné

provadét prace ve vyice nebo nad vySkou ramen?

ne

e) Je individualné nastavitelné pracovni sedadlo (vyska, bedemi opéra), je Zidle stabilni?

ano ne

f) Je vhodna pracovni poloha pii praci?

g) Je podlaha opatfena koberei pfi dlouhodobém statickém stoji?

ano

h) UmoZfiuje pracovni misto oporu pazi alespoii obasnou?

ano

1) Je vyuZivana zemska pifitaZlivost pfi manipulaci s biemeny?

J) Jsou pohyby paZi vhodné& uspofadany (soubéZné pohyby v abloukovych drahach,

vyhnuti se trhavym pohybiim)?
-
k) Je prace uspofadana tak, aby byly eliminovany extrémni polohy kloubii hornich

konéetin?

1) Je vhodné umisténi sdélovacil a ovladadi, jejich snadna dostupnost, vynakladané sily?

ne

m) Jsou eliminovany na maximalni moZnou miru vlivy prostfedi (hluk, mikroklima,

chlad, osvétleni, ...)?



PRILOHA P VI: CHECK LIST PRO MANIPULACI S BREMENY

(vlastni zpracovani dle Hlavkova a Valeckova, 2007, s. 16)

1. Je akceptovatelna hmotnost ru¢né manipulovatelnych
bremen? ano
2. Je materidl manipulovian na minimalni vzdalenost? ne
3. Je vzdalenost mezi bfemenem a télem minimalizovana? ne
4. Je podlaha pro chiizi rovna a nekluzka? ano
5. Jsou manipulovana biremena snadno uchopitelna? ano
6. Obsahuji bifemena zachytna mista (drzadla, vystupky apod.)? ne
7. Je-li tfeba manipulovat v rukavicich, jsou tyto rukavice
vhodné? ano
8. Je pouzivana vhodna obuv? ano
9. Je dostatek mista pro manipulaci? ano
10. Jsou k dispozici mechanické pomiicky, je-li potireba? ano
11. Je vySka pracovni roviny prizpisobena snadnéjsi manipulaci? ne
12. Je manipulace prizpiisobena tak, aby se vyvarovala:
pohybtim pod koleny a nad vyskou ramen ne
statické svalové zatézi ano
necekanych pohybt pti manipulaci ano
rotaci trupu ne
natahovani ano
13. Je mozZna pomoc p¥i nepriznivé manipulaci nebo manipulaci ne
s téZkymi biemeny (druha osoba)?
14. Je vysoka mira manipulace oSeti‘ena pomoci:
rotace pracovnikil ne
rezimu prace a odpocinku ano
automatizace ano
15. Jsou tlacené a tazné sily redukovany nebo eliminovany? ano
16. Maji pracovnici dostateény rozhled pii manipulaci s velkymi
biemeny? ano
17. Jsou aplikovana preventivni opati‘eni? ano
18. Jsou pracovnici spravné zaskoleni a zacviceni? ano




PRILOHA P VII: DOTAZNIKOVE SETRENI

DOTAZNIK
dilna K1 - Drticka
Dobry den,

jsem studentem Univerzity Tomase Bati ve Zlin€ a zpracovavam diplomovou praci na téma:
,,Projekt racionalizace pracovisté z hlediska ergonomie.*

Rad bych Vas timto pozadal o vyplnéni kratkého dotazniku spokojenosti s pracovnim
prostiedim.

Moc Vam dékuji za vyplnéni, ¢as a ochotu,

Pavel Hnidak.

1) Jaky je Vas vék ?

20 a mén¢
21 -30
31-40
41 -50
51 a vice

O O O O O

2) Jaka je VaSe soucasna hmotnost?

o 70 améné kg
o 71-80kg

o 81-90kg

o 91-100kg
o 101 avicekg

3) Jaka je VaSe soucasna vyska?
o 170 améné cm
o 171 -180cm
o 181-190 cm
o 191-200 cm
o

201 a vice cm

4) Jak hodnotite osvétleni na pracovisti? (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)

1 2 3 4 5

5) Jak hodnotite prasnost na pracovisti? (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)



6) Jak hodnotite teplotu na pracovisti? (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)
1 2 3 4 5
7) Jak hodnotite vibrace a oti'esy na pracovisti? (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)
1 2 3 4 5
8) Jak hodnotite hluk na pracovisti? (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)
1 2 3 4 5
9) Co Vas pri praci ovliviiuje nejvice? (miiZete zaSkrtnout i vice odpovédi)
Osv¢tleni
Prasnost
Teplota
Vibrace a otfesy

Hluk
Jiné:

O O O O O O

10) Potykate se na pracovisti s bolesti néjaké ¢asti té€la? (miiZete zaskrtnout i vice

odpovédi)

Z4adné

Bolest zad
Bolest ramen
Bolest hlavy
Bolesti krku
Bolest zapésti
Bolesti nohou
Bolesti o¢i
Jiné:

O O 0O O O O O O o

11) Byl jste kviili témto bolestem u lékaie?
o Ano
o Ne

12) Mate néjaké napady, jak zlepSit podminky prace na VaSem pracovisti?

Jesté jednou Vam dékuji za Cas, ktery jste stravili pri vypliiovani dotazniku.



PRILOHA P VIII: MEISTERUV DOTAZNIK

(Hladky a Zidkova, 1999, s. 40)

Vasim dkolem je u kazdé otazky zakrouzkovat odpovéd,, kterd nejvice vystihuje Vase pocity ph praci.
5 - ano, plné souhlasim
4 - spife ano
3 - nevim, nékdy ano, nékdy ne
2 - spise nesouhlasim

| - ne, viibec nesouhlasim
I. Pf1 pract mivam Casto pocit ¢asového tlaku 5 - 3 2
2. Price mé neuspokojuje, chodim do ni nerad/a 5 - 3 2

3. Prace meé velmu psychicky zatézuje pro vysokou

zodpoveédnost, spojenou se zavaznymi disledky 5 4 3 2
4. Price je milo zajimava, duSevné je spiSe otupujici 5 4 3 2

5. V praci mam casté konflikty a problémy, od nichZ

se nemohu odpoutat am po skonéeni pracovni doby 5 - 3 2

6. Pf1 praci udrZuji jen s namahou pozornost,

protoZze se po dlouhou dobu nic nového nedéje 5 4 3 2

7. Prace je psychicky tak ndro¢na, Ze po nékolika

hodindch citim nervozitu a rozechvélost 5 4 3 2

8. Po nékolika hodinach mam prace natolik dost,
Ze bych chiél/a délat néco jiného 5 4 3 2

9. Prace je psychicky tak ndro¢nd, Ze po nékolika
hodinach citim tnavu a ochablost 5 4 3 2

10. Prace je psychicky tak narocnd, Ze ji nelze délat

po léta se stejnou vykonnosti 5 4 3 2
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