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Poznámky k vyplňování posudku:
1. U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky; B – splněno kvalitně; C – splněno bez výhrad; D – splněno s menšími nedostatky; E – splněno, ale s výraznými nedostatky; F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu BP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí BP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	B
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 
Hlavním cílem BP je identifikovat nákupní chování vybraných věkových skupin na sociálních sítích. Cíle práce a metody zpracování jsou prezentovány v určené kapitole práce a jsou stanoveny dobře. Studentka pro zajištění cíle práce využila metod kvantitativního průzkumu formou dotazníku a jeho statistické vyhodnocení. Zvolené metody a postupy korespondují s cíli práce.



	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.
Vzhledem k tématu práce se teoretická část vhodně zabývá online nákupním chováním spotřebitele a zaměřením na e-commerce a soustředí se na popis celého online nákupního procesu. V rámci teoretické části jsou zvoleny adekvátní literární a ostatní zdroje, které jsou aktuální a jsou citovány podle platné normy.



	3. Praktická část práce – analýza
	B
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.
Analýza je zaměřena hlavně na vyhodnocení provedeného kvantitativního průzkumu formou dotazníku. Velmi oceňuji počet získaných 335 respondentů. Studentka v rámci analýzy porovnávala dvě věkové kategorie nakupujících na internetu – 16-24 a 25-34 let. Není jednoduché získat takový počet respondentů a náročnost sběru dat a jejich interpretace je u marketingových průzkumů vysoká. Samozřejmě, že se může vést debata o vyváženosti respondentů v těchto dvou věkových kategorií a také o tom, proč byly zvoleny právě tyto dvě kategorie, ale domnívám se, že kvalitě práce to neubírá. Vyhodnocení je zpracováno a interpretováno kvalitně. Studentka stanovila tři hypotézy, které byly statisticky vyhodnoceny za použití statistických metod. Jsou učiněny adekvátní závěry odpovídající jak tématu, tak postupu zpracování práce. 





	4. Praktická část práce – řešící / návrhová / výzkumná
	B
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U BP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení.
BP tvoří kompaktní celek, jednotlivé části práce na sebe logicky navazují. Návrhy jsou odpovídající postupu řešení a výsledkům analýzy, resp. marketingovému průzkumu. Pro jednotlivé věkové kategorie byly stanovena možná doporučení a trendy vývoje. Takové trendy je velmi obtížné specifikovat, protože trhy a nákupní chování zákazníků obecně ovlivňuje nespočet faktorů, ale závěry vyplývající z této práce jsou rozumné a dobře formulované. 



	5. Formální úroveň práce
	B
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. 
Práce má logickou strukturu, studentka použila správnou terminologii, jak již bylo uvedeno, zdroje jsou citovány správně a podle požadované normy. Lze konstatovat, že práce má odpovídající jazykovou a grafickou úroveň, která je kladena na tento typ kvalifikačních prací. 





	Závěrečné hodnocení BP*
	B
	[bookmark: _Hlk98164743]Domnívám se, že cíl práce byl splněn. Hlavní cíl bakalářské práce je prokázání schopnosti analyzovat problém a v tomto případě studentka prokázala schopnost stanovit celý postup marketingového průzkumu, posbírat relevantní data, která následně vyhodnotila a interpretovala. Předložená BP je zpracování dobře a závěry jsou vhodně formulovány. 



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Jak byste definovala hlavní odlišnosti nakupování na sociálních sítích a v klasických e-commerce obchodech?


Práce splňuje kritéria pro obhajobu BP. Práci doporučuji k obhajobě. 

BP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.
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