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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva socialnimi sitémi, zjiSténim, zda si jsou studenti vysokych skol
védomi rizik spojenych s vyuzivanim socidlnich siti. Vychazi pfevazné z bézné dostupnych
materiald. V teoretické Casti se prace vénuje historii vzniku, souasnym socidlnim sitim
a problémim spojenymi se socialnimi sitémi a jeji prevenci. V praktické Casti je popsan
vyzkum, jez byl vykondvan anonymné, kvantitativné, pomoci dotaznikového Setieni.
Jeho hlavnim cilem bylo zjistit, zda si jsou studenti vysokych skol védomi rizik spojenych
s uzivanim socialnich siti.

Kli¢ova slova: Internet, socidlni sit, kvantitativni Setfeni, prevence, kyberkriminalita

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with social networks, finding out whether the university students
are aware of the risks associated with the use of social networks. It is predominantly based
on common available materials. The theorethical part deals with the history and current
social networks and also problems associated with social networks and its prevention. The
practical part describes the research which was conducted anonymously, quantitatively,
using a questionnaire survey. Its main goal was to find out whether the university students

are aware of the risks associated with the use of social networks.

Keywords: Internet, Social Network, quantitative survey, prevention, cybercrime
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UvoD
Téma Pohled vysokoskolakti na socidlni sité a rizika jejich vyuzivani.

Volba tohoto tématu byla pro mé v dob¢ vybéru jednoznacna. Mezi hlavni aspekt pattila
osobni zkuSenost, jenz mé spojovala s timto tématem. Mimo osobni diivod, hralo velkou roli
také aktualnost tématu, ktera pandemii Covid-19 je$té narostla. Zijeme v dobé elektrifikace,
v dobé primyslu 4.0, takika ve vSech sférach spole¢nosti dochazi k plosné elektronizaci.
Nejveétsi zmeénou pro spolecnost bylo diky pandemii ptevedeni vzdélavani do online podoby.
Pro mnohé to byla nova zkuSenost, kterd ovSem potiebovala internetové pfipojent,
ato zejména kvili pfipojeni se k aplikacim, diky kterym mohla vyuka dale pokracovat.
Dlvodem pro zkoumdni vysokoSkoldki byl mimo jiné ten, ze vyuka ve vzdélavacich
systémech byla vyhradn€ online, pfi¢emz takika kazdy student je uzivatelem né¢jaké socialni
sité. Taktéz v mém vybéru respondentii hralo roli mensi mnozstvi vyzkumi na danou
problematiku, a to z hlavniho divodu, kterym je zaméfeni se na déti. Mnohdy se stane,
ze se nedostavi potvrzeni obecné znamého tsudku, jez se stahuje na urcitou spolecenskou

skupinu.

Mezi prvni internetové zminky se stanovuje rok 1995, pticemz prvni socialni sité vznikla
téhoz roku. Historie je jednou z kapitol v teoretické ¢asti moji prace. V prvni ¢asti prace
nastinim socidlni sité, co to je, jak to funguje, plynule pfejdu k debaté o historii. Nasledujici
kapitoly socidlni sité ve svété a v Ceské republice slouzi k pochopent, jak uréité sit& funguji
a co nas do jisté¢ miry na tolik zaujme, Ze se stdvame uzivateli socidlnich sitich. V zavéru
teoretické Casti se zaméfime na rizika, jeZ souviseji pravé s vyuzivanim socialnich siti,
ptfi¢emz konec kapitoly nam uzavie prevence, néjaké doporuceni, ¢i nastinéni toho jak se lze
vyvarovat n¢kterych nezadoucich vlivii nebo je aspont omezit. Konec kapitoly je obohaceny

o vlastni zkuSenost, ktera je pfimo spjata s danym tématem a posledni kapitolou.

rowr 7o~

V druhé casti prace, praktické ¢asti, nastinujeme kvantitativni pojeti vyzkumu. Nastrojem
pro sbér dat se v nasi praci stal dotaznik. Dotaznik slouZzi jako néstroj, pomoci které¢ho jsme
zjistovali, zda si jsou studenti vysokych skol védomi rizik spojenych s uzivanim socialnich
siti. NaSim cilem praktické Casti je podat co nejsrozumitelnéj$i vyhodnoceni dat, jez byly
shromdzdény z dotaznikového Setfeni. Metodologickd ¢ast vychdzi z poznatkli Chrasky.
Ziskané data budou prezentovany jak pisemnou formou, tak grafickym znazornénim

a to zejména u pouzitych vyrok, které jsou soucasti dotaznikového Setteni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI SITE

Socialni sit¢ slouzi k virtudlnimu spojeni mezi lidmi, skupinami, institucemi a vlastné
¢imkoli co nas napadne. Jedna se o virtudlni prostor, ve kterém lze sdilet své pocity, nalady,
emoce, ale také fotografie, videa a to na bdzi soukromé mezi uzavienymi skupinami,
¢i jednotlivei, anebo verejné, které mohou vidét vSichni registrovani uzivatelé. V poslednich
letech je ,,populdrni“ vyuzivani socialnich siti k obchodu a to jak pro spolecnosti, instituce,
ale také jednotlivce. S obchodovanim je spojend propagace vSeho druhu, od vlastnich
nazorul, politickych nazorG az po propagaci sortimentli, zbozi. Stru¢né feceno se jedna
o propojovani lidi, ktefi se navzajem ovliviuji. Socidlnich siti jako takovych médme v dnes$ni
dobé opravdu spoustu. Socidlni sité¢ jsou casto zaménované spojmem komunita,
avsak to jsou odlisné terminy, pojmenovani. Prvni pojem vypovida o ndhodné, zcela volné
interakci, jez vznikd na zaklad¢ ¢asu a prostoru. Naopak komunita je cilevédomé sdileni
obsahu s podobné smyslejici skupinou lidi, kterd mé také podobné zajmy. Jako zakladni
vymezeni socialnich siti 1ze brat osobni a profesni. Osobni slouZi ke sdileni, jak jiz nazev
napovidd k osobnim vécem, pficemz profesni slouzi k ziskani urcitych, konkrétnich

informaci.

Osobni komunikaéni server slouzi prakticky k jakémukoliv sdileni informaci, a neni nijak
zaméten na obsah, avSak rozdéluje se podle oblasti sdileni, fotky, hudba, videa, chatovani
(psani). Profesni se také rozd€luji a nejsou vSechny stejné. Naptiiklad LinkedIn,
ktery je vyuzivan ke sbéru pracovnich informaci, Visible.me zase ke sbéru kontakti.
Mezi hlavni  anejznaméjsi  socidlni sit€é patii Facebook, Instagram, YouTube.

(Aktualng, 2021).

Socialni sit€ maji urcité znaky, které jsou spolecné jak pro profesni, tak pro osobni socialni
sit€¢. Mezi prvni lze brat funkci vytvafeni komunit, kterou bereme za funkci klicovou.
Komunity se v kybernetickém prostoru utvareji propojovanim jedinct, kteti maji podobné
nazory, zajmy, zaliby. Takhle vznikaji komunity, ve kterych dochdzi také ke vztahiim mezi
uzivateli. Pro upfesnéni se jedna o spojitosti napiiklad v oblasti sportu, kultury, socidlnich
vrstev, ale také misto bydlisté, nebo tieba sledovani podobného seridlu a samoziejmé mnohé
dalsi. Zde v utvoienych komunitach mezi sebou uzivatelé sdileji své ndzory, postoje,
ale také emoce, nebo zazitky. Uzivatelé mohou tyto stavy nahrdvat ve vice podobach,
ovSem mezi nejcastéj$i podoby bereme sdileni pomoci psaného textu, fotografii,
nebo také videi. Tohle sdileni vyvolava v komunité diskuze, které lze brat za hlavni

a stézejni funkci komunit na socidlnich sitich. (Nebojteselnternetu, 2016).
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Jak mohu fungovat na socidlnich sitich? Pro fungovani na socidlnich sitich je potieba
aby kazdy uzivatel mél zalozeny tcet, pomoci kterého se bude moci ptihlésit na uréenou
socialni sit a to prakticky odkudkoli, ovSem bude k tomu potiebovat internetové piipojeni.
K utvoreni registrace se nejcastéji vyuziva emailové adresy, nebo telefonni ¢islo uzivatele.
Nékteré socialni sit¢ maji podminku, omezeni vztahujici se na v€k uzivatele. V praxi
to funguje nejcasteji na vékovou hranici 15 let nebo 18 rokt. Jedna se z pravidla o omezeny
pristup, ale také registraci uzivatele samotného. Po sléze se uzivateli vytvoii tzv. virtualni
vizitka uzivatele s osobnimi Udaji. Funkce virtualni vizitky je naprosto totozna s funkci
vizitky jako takové. Samoziejmé s jednim rozdilem a tim je mnozstvi informaci,
které se na vizitkach uchovava. Do informaci jez nese virtualni vizitka, miizeme zasadit tyto:
jméno, misto bydlisté, fotografie, struc¢ny Zivotopis, informace o dosazeném vzdélani,
orodinném stavu, moznostech kontaktovani, vlastnich zalibach atd. OvSem uz zde
si uzivatel musi uvédomit, ze umisténi informaci na virtualni vizitku uz jsou do jisté miry
vetejné a charakterizuji uzivatele. Mira zvetejnéni zalezi na osobnim nastaveni a to v tom,
zda a jaké informace chce s kterym uzivatelem sdilet. Kazdopadné pifi dodéani jakychkoliv
informaci musi wuzivatel pocitat stim, ze uz jsou svym zplUsobem ,vefejné“.

(Nebojteselnternetu, 2016).

Jak funguje interakce na socidlnich sitich? Uzivatel méa prostor na projevovani se nejen
na svém profilu, ale také pomoci svych ptispévkt (nalad, ndzort, videi, fotografii),
které jsou z pravidla ptistupné pro dalsi uzivatele téZe socidlni sité. Interakce mezi uzivateli
nastava pii reakcich na pfispévky druhych uZivatell. Reakce se mohou liSit dle druhu

socialni sit¢, ovSem lze nalézt podobnosti. Mezi podobnosti 1ze brat tyto znaky:

1. Oznaceni, zvyraznéni klepSi wviditelnosti ptispévku.(Facebook-lajkovani,

Instagram- dat nékomu srdicko)

2. Odpoved pod prispévkem. (komentat slovni, vlastni mySlenky, ale také fotografie,

videa a samoziejmé diskuze), (Nebojteselnternetu, 2016).
3. Osobni sdileni. (sdileni na osobnim profilu, ke kterému maji ptistup ,,pratelé®,

Podpora, sounélezitost, souhlas s mySlenkou)

1.1 Historie

Prvni poc¢atky socidlnich siti jsou datovany do 90 let 20. stoleti, pfesnéji k datu 1994 a 1995
s nastupem s nastupem webi Geocities (1994), Theglobe.com (1995) ¢i Tripod.com (1995).
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Druha a vyspélejsi generace webovych serverti prisla na konci 90. let, kdy se objevily
SixDegrees.com (1997) nasledované Makeoutclub v roce 2000 a sluzbou Friendster v roce

2002. (Aktudlng, 2021).

Za prvni zminky socialnich siti se daji povazovat prvni diskuzni fora, které slouzily jako
debatni setkani a byly zaméfené na urcité okruhy témat (Novotny, 2011-2018). Za uplné
prvni socidlni sit’ 1ze brat Classmates, ktera vznikla jiz roku 1995 a slouzila k vyhledavéni
spoluzadkli a k nasledné komunikaci a udrzeni kontaktu snimi. Doted” se sit’ vyuziva
na izemi USA a Kanady. (Opalka, 2010, s. 10-14). Po roce 2000 vznikaji nam uz blizsi
socialni sité¢ jako je naptiklad YouTube, Facebook, ale také MySpace, o kterych ve svém

dile hovoti autor (Opalka, 2010, s. 10-14 ) a (Warchar,2015).

Za vlajkovou lod’ socidlnich siti se povazuje jiz zminény SixDegrees , ktery zac¢al fungovat
roku 1997. Zde §lo o vytvoteni profilu, ktery slouZzil k pfipojeni ptatel a posléze ke sledovani
nejen svych pratel, ale také ptatel svych pratel. OvSem v roce 2000 doslo ke zruseni této sité,
ale doména jako takova stile existuje, ovSem registrace je moznd pouze na zaklade
pozvanky. Dle autora byl projekt az moc nad¢asovy a bran za neuspé$ny a to také kvili
tomu, ze v90. letech byla mozZnost internetu opravdu nizka. Mezi nejslavné;si
a nejvyuzivangj$i socialni sité soudobé patti: Facebook, Instagram, Youtube, Tick-Tock,

Google+, Twitter, MySpace, Spoluzéci atd. (Burian, 2014, s. 84).

1.2 Socialni sité ve svété

Jak je nam vsem zndmo, tak je malo modernich novych véci, které vznikly v Ceské
republice. Mezi tazné kon& v odvétvi kybernetiky patii Americké staty, Cina. A nebylo tomu
jinak ani v historii, kdy prvni socialni sit€¢ pochéazeji pravé odsud, a neni tomu jinak ani
ve 21. stoleti pfesnéji v roce 2022. Hlavné co se tyka novych virdlnich socidlnich siti,
tak se bavime hlavné o Americe a Cing. Druha zmifiovana ma novou socialni sit, kterou
naprosto oslnila a stala se soucasti drtivé vétSiny uzivatelll socidlnich siti ve véku od 13 do
25 ato po celém svété. Aplikace nese nazev Tick-Tock. Pojd'me se podivat na nejvetsi

a nejznamé;jsi socialni sité, jez vznikly mimo Ceskou republiku, a néco si o nich fici.

Facebook - vznikl v roce 2004 za ticelem prospéchu pro studenty na Harvardské univerzite.
Je k dispozice ve vice jak 80 jazykovych mutaci. V dneSni dobé slouzi jako platforma

pro vytvoreni osobnich, firemnich a skupinovych profild a k propojeni, ¢i nalezeni pratel.
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Mimo tyto hlavni ucely je Facebook také herni server, pro internetova fora,
ale také pro ukladani a sdileni riznych médii. Tuto platformu lze brat svym zpiisobem
za dokonalou socialni sit’, ktera nabizi uzivateli jakoukoli moznost sdileni a interakci.
(Burian, 2014, s. 84). V této dobé jiz Facebook propojuje vice jak 2 miliardy lidi
a spolec¢nost jako takova zaméstnava pies 56 tisic lidi. (Aktudlng, 2021). Nové je spole¢nost
pfejmenovand na Meta, kterd se sklddd z vice socialnich siti. Patii sem samozfejmé
Facebook, Instagram a WhatsAap. Dostupné v aplikaci (i0S, Android) nebo na jejich

internetoveé strance.

Obrazek 1

Zdroj: Tradingview.com

Instagram — s prvotnim ndzvem Burbn byl koncept téhle aplikace zcela jiny a méla mit
daleko vice funkci nez ma ted’, ovSem se zaméfenim na prodavani whisky a burbont .
Nyni je to nejvice pouZzivana aplikace na sdileni vyhradné fotek a videi, pfi¢emz je mozné
také psat s ostatnimi uZivateli a to prostfednictvim directu, ktery slouzi jako chat mezi
jednotlivei, ale také skupinami, ¢i mezi vice ucCastniky. Pro lep$i orientaci, zobrazovani
témat slouzi tzv. Hashtagy se symbolem #, které uZivateli ukézi podobnou tématiku
ptispévkl. Hashtagy funguji na bazi kli¢ovych slov (#hory). Aplikace byla poprvé k dostani
roku 2010 prostiednictvim Google play, ovSem tehdy pouze jako nastroj pro sdileni fotek.
Mimo hlavni funkce je zde sdileni tzv. ptibéht (fotky, videa), které ovsem mohou vidét
pouze pratele a po dobu 24hodin. Pfi registraci se da vybrat mezi osobnim uctem a tctem
firemnim, rozdil je v soukromi, firemni UcCty jsou vefejné a oteviené pro vSechny uZivatele.
V nynéj§i dobé ma Instagram pies 2.9 milionu tuzemskych uzivateld a 1,3 miliardy
celosvetove, patii k nejpouzivanej$Sim a nejpopularnéjs$im aplikacim pro uzivatele mezi roky
15 a7 29. (Ceské noviny, 2021). Socialni sit je dostupnd jako aplikace (10S, Android),

ale také funguje na webu.

Obrazek 2
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Evolution of Interactions

Relative Post Interactions (max 100)

Nov Jan Mar May Jul Sep Nov
2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

B Instagram B Facebook

E socialbakers

Zdroj: Socialbakers.com

WhatsAap - vznik vroce 2009, ndzev piejat z anglického ,,What’s up?, coz znamena
,»Co je nového?* nebo ,,Jak se vede?*“. Aplikace slouzi ke psani zprav (vcetné fotek a videi),
ale také ke komunikaci telefonicky nebo také s moznosti kamery, €ili vizualni hovor.
Uzivatelé se propojuji pomoci telefonnich ¢isel, jedna se o nezpoplatnénou aplikaci,
ovsem je nutné mit internetové ptipojeni. K letoSnimu roku mé platforma ptes 2 miliardy
uzivateli zvice nez 180 zemi. (Whatsaap, 2022). Platforma se vyuzivd pomoci

stejnojmenné aplikace, kterou si lze stahnout jak pro i0S, tak pro Android.

Google+ - vznik v roce 2011, ovSsem ozndmeni ukonceni bylo jiz roku 2018, a v roce 2019
se tak stalo. Googlet+ wvznikl, aby konkuroval platform¢ facebook. (Slizek, 2018).
Byl poskytovan jak ve form¢ firemni tak osobni, na podobné bazi jako jiz zmifiovana
konkuren¢ni platforma, ovSem rozdil byl v nastaveni kruhti, mély byt pouze pro lidi,
které by obsah zajimal. (Burian, 2014, s. 84). Jelikoz dle spole¢nosti Google se to potykalo
s velkym netspéchem, ktery je dokdzan tim, ze 90% uZzivateli pobylo na siti pouze 5 sekund.
Platforma slouzila pro uZivatele pouze jako ulozi§t€. Mimo nelspéch
co se tyka uzivatelského vyuziti se také Google+ potykal s problémy se soukromim klientd,

které se projevovaly vetejnym ptistupem k virtualni vizitce platformy. (Slizek, 2018).

Twitter - vznikl v roce 2006, koncept udélali 3 Americané v Cele s Jack Dorsey. Byl stvoien,
aby konkuroval spolecnosti Facebook, ovSem s trochu jinou koncepci. Slouzi ke sdileni
obsahu formou tweetd, které byly omezeny na 146 znaki, z divodu moZznosti zobrazeni
v mobilnim telefonu formou SMS zpravy. Tweety se zobrazuji okruhu osob, se kterymi
se uzivatel sleduje. Nasledné vznika interakce mezi sledujicimi osobami a to formou

komentait pod tweety. Pro pohyb se také vyuziva tzv. Hashtagl se symbolem #, které slouzi
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jako voditko, a spojovani tweetli s podobnym obsahem. Platforma je neplacena,
ovsem i piesto, Ze je ve vice jak 80 jazycich, tak ¢estina dlouho dobu chybéla, coz byl ditvod
mensiho poctu tuzemskych uzivateld. (Aktudlné, 2011). Platformu lze vyuzivat formou

aplikace (i0S,Android) nebo pomoci webové stranky.

Myspace - vznikl roku 2003 v Americe, aktudlné¢ je ve stinu své historické slavy,
kdy se mohla pysnit nejvétsi socidlni siti viibec. K roku 2008 se na platformu ptihlasovalo
denn¢ kolem 76 milionu uZzivatelli. Myspace slouzil jako ulozisté k nahravani jak obrazk,
videi tak také hudby, které na platformé dale mohli sdilet s ostatnimi uzivateli. Na platformée
vznikli i nynéj$i slavni muzikanti a kapely jako Panic at the Disco!, nebo Dj Calvin Harrris.
Spolecnost se bohuzel potykala sjednim velkym problémem, ktery nastal pfi zméné
zélohovani dat. Slo o vypadek, zmizeni nahranych souborii od roku 2005 do roku 2015
(ne vSechny data zmizely, ov§em mnozstvi dat bylo velké). Disledkem vypadkl a néstupu
novych socialnich siti, jako jsou vySe zminéné, doslo ve spolecnosti k velkym ztratdm
a to jak financnich, persondlnich, ale také samoziejmé ztratach v uzivatelském prostredi.
Platforma nezaznamenava nové uzivatele, ale pravé o né¢ den po dni pfichazi.

I prresto se v roce 2018 denn¢ nahralo pres 13 000 médii. (Idnes, 2019).

LinkedIn - 2003 rok vzniku. Jedna se o celosvétovou profesni platformu, ktera slouzi
k odbornym debatam, ke sdileni odborné dovednosti a pracovni zkuSenosti s cilem najit
zaméestnance nebo zaméstnavatele, ale také k navazani spolupraci, nebo jen debatovat
ve skupindch se stejnym zaméfenim. Tudiz je jeji hlavni vyznam v navazani kontakth
a to jak jednorazovych tak dlouhodobych. Zadmérem jako takovym je pomoct odbornikiim
k lepsi produktivité a k dosazeni tspéchti. Projekt jako takovy mé mnoho funkci. Zékladni
je umisténi svého zivotopisu, prezentaci, ¢i dokonalejsi spravu a obsluhu svého profilu.
Od toho se samoziejmé¢ odviji verze Free (zadarmo) a Premium (placend). Premium
jako takové ma rozdéleni podle ucelu do 4 kategorii: kariéra (zisk zaméstnani),
obchod (rozsifeni  podnikatelskych aktivit a budovani svoji znacky), prodej
(osloveni potencidlnich novych zdkaznikll) a nabor (vyhledani novych zaméstnancti pro
svoji firmu, projekt). Rozdil placenych a zdarma moZnosti je hlavné ve vyhledavani
a navazovani pracovnich vztaht. V roce 2017 pfiSly vyvojafi s novinkou s ndzvem Vlastni
inzertni sit’, kterd umoznuje pomoci Audience system oslovovat svou cilovou skupinu
s potencionalnimi zdkazniky pfes sponzorované prispevky. K pfesnému a efektivnimu
zacileni pouziva aplikace data zjiSténa z virtudlni vizitky a zkuSenosti uZivatelt. Platforma

je ve 24 jazycich a je hojné vyuzivana denné (az 40% uzivatelll). LinkedIn momentélné
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nabizi ptes 1,5 milionu skupin a pocet uzivateld presahujici 467 milionu. (Mioweb, 2020).

Socialni sit’ je dostupna na webovych strankach.

Tik-Tok - vznik v roce 2016. Je to jedna z mala socidlnich siti, ktera nepochéazi z Ameriky
a udélala celosvétovy ,,BOOM“. Jeji vyvojaika je Zena pochazejici z Ciny. Aplikace funguje
jako prostfedek ke sdileni kratkych videi (sekundové). Pohyb a orientace v aplikace
je pouhym pohybem prstu po displeji, a to smérem nahoru a doll. K videim lze prikladat
hudbu a rizn¢ kombinovat a synchronizovat spolu. Pro ptesnéjsi vyhledavani videi slouzi
Hashtagy, které mame 1épe specifikované u konkurencnich platformach, avsak vyuziti je zde
uplné stejné. Videa nejsou jenom na zaklad€ vlastni tvorby, ale objevuji se také kratké stiihy
z televiznich serialu, filmt, hudebnich klipti a mnohé dalsi. Aplikace je natolik popularni,
ze se ji ve sveété momentaln€ vyrovna pouze Twitter a Instagram. (Herrman, 2019). Aplikace

je dostupna jak pro Android tak 1OS.

YouTube - zalozeny roku 2005 v Americe s heslem ,,Our mission is to give everyone a voice

and show them the world*. ,,Nasi misi je dat kazdému jeho hlas a ptestavit ho celému svétu.

»We believe that everyone deserves to have a voice, and that the world is a better place when
we listen, share and build community through our stories®. ,, My vétime, Ze si kazdy zaslouzi
mit svij hlas, a Ze je svét lepSim mistem, kdyZ si naslouchame, sdilime a budujeme komunitu
pomoci nasich ptibéhti“. Je to platforma, na niz miliony lidi denné koukaji na videa, hudebni
klipy ale také filmy a dokumenty. Hledaji navody a informace k obohaceni jejich osobnosti.
Platforma jako takové je zcela zdarma a funguje 1 bez registrace, ovSem v poslednich letech
je pribyvani reklam a marketingu na denni bazi a tak vyvojafi pfisli z verzi Premium,
kde uzZivatele nic nerusi od poslechu ¢i divani se. Aplikace funguje pouze online,

kromé& Premium funkce, kde si Ize pustit videa, které se ndm libi i off-line. (YouTube, 2022).

Tinder - vznikl v roce 2012, ovSem svoji oblibé u nds dosahuje az v poslednich letech.
Online seznamka, kterd ma své pocatky v Americe, ptesnéji v Los Angeles. Jeji funkce jsou
prosté a to navazani kontaktu s dal$imi lidmi v okoli. Vyhledavani kontaktd funguje na bazi
GPS lokace a za pomoci Facebooku a Instagramu, ovSem to pouze za piedpokladu
ze si to uzivatel navoli. Jak aplikace funguje v praxi? Je to jednoduché staci si zaloZit profil
a ptidat alesponn jednu fotku. Profil se nasledné¢ ukazuje lidem v naSi blizkosti.
Paklize se objevi nékdo sympaticky, staci prejet prstem po obrazovce zleva do prava.
Jestlize to samé udéla 1 protéjSek dojde k tzv. ,,Match®, coZ znamend vzajemnou sympatii

a propoji oba Ucty spolu a tim vzniké interakce mezi nimi a mohou si napsat nebo zavolat.
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Samoziejmé& profily mohou byt obohaceny o stru¢né popisky sebe sama a ziliby,

které napomahaji k lepSim shodam. Aplikace je dostupna jak pro iOS tak Android.

Svétové socidlni sit€ jsou pouzivané napii¢ vSemi vékovymi kategoriemi. Kazda osoba ma,
nebo nékdy méla néjakou z vyse uvedenych socialnich siti. Jejich marketing je naprosto
vyborny, paklize si zakoupime novou elektrotechniku (mobilni telefon) tak mame

ptredinstalované pravé nékteré z vyse uvedenych siti.

1.2.1 Socialni sité v Ceské republice

Jestlize si vezmeme trh se socialnimi sit€émi celosvétove, je nejspise zbytecné bavit se o tom,
do jaké miry je vilbec mozné konkurovat svétu, a to hlavné velmocim v kybernetickém svéte
jako je Amerika a Cina. Navzdory tomu, Ze jsme se o to pokouseli aplikacemi, weby
s podobnymi koncepty jako maji pravé jiz zminéné velmoce, tak asi nikoho neptekvapi,

Ze vétsina nize zminénych uz neni aktivnich. Jednoduse fe¢eno konkurence je piili§ velika.

Lidé.cz - server jako takovy vznikl roku 1997, ovSem v té dob¢ to byla platforma pouze
na emaily, tudiz se o ni jako o socidlni siti 1ze zabyvat, az roku 2014 kdy se z emailové
korespondence stala seznamka, ale také jako centrum pro utvareni blogt, ¢i psani a sdileni
fotografii s prateli. OvSem 1 to netrvalo nejdéle a roku 2020 tato platforma skoncila,
a to 1 presto ze na seznamce bylo pies 181 000 aktivnich ¢lenti. Server lidé.cz byl Gizce spjaty
se serverem Spoluzéci.cz. Firma Seznam, kteréd byla vlastnikem téhle seznamky se chtéla do
budoucna vénovat spise reklamam a marketinku na jeji hlavni domovské strance Seznam.cz,

coz byl jeden z impulst, aby platformu ukoncili. (Novinky, 2020).

Spoluzaci.cz - vznikla v roce 1999 spolecnosti InternetPb, od které to roku 2004 odkoupila
spole€nost Seznam. Platforma slouZzila k najiti spoluzdku to jak byvalych, tak 1 téch
souCasnych. Funkce byli knavazdni a udrzovani kontaktu. Pomoci platformy bylo
uskutecnéno nespocet setkani a Skolnich srazli. Své plisobeni platforma ukoncila v roce 2018
a to z duvodl mensiho vyuZzivani uzivateli, ale také novelou tzv. GDPR. OvSem bavit
se o tom ze server nebyl konkurence schopny je asi zbyte¢né, avSak své misto v historii

zajisté ma. (Urban, 2018).

Libimseti.cz - slouZi k internetovym profilim, kde se jedinci mohou nejenom sezndmit,
jak byva u seznamek, ale také psat blogy a sdilet fotografie, ovSem hlavni a stézejni
je samoziejme seznamka. Platforma se snazila o napodobeni Amerického serveru Myspace,

ovSem ne uplné zdaftile. Dalsi predlohou byla Americka aplikace ,,HOT* or ,,NOT* kde $lo
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o rychly vybér dle fyzické atraktivity uzivatelii podle fotografie. Bohuzel jak méla platforma

rychly vzrist tak i pad. (Brejlova, 2012).

Obrazek 3

~ Zdroj: Pinterest.cz

SitIT.cz - ,,Vznikla pro lepsi propojeni mezi védeckymi pracovniky u nas. Platforma byla
provozovana v ramci projektu SOSIRE a vyvijena specialisty z UK-MFF, CVUT, CZU
za spolupraci s firmou IBM Ceska republika.© Burian Pavel (Burian, 2014, s. 85).

Sportcentral.cz - ,, Slouzi k hledani sportovnich zafizeni, rekreacnich sportovci, tymu,
trenérd a komunikaci mezi témito skupinami.”“ Burian Pavel (Burian, 2014, s. 85).
Spolecnost véti ve sport a ve zdravy zplsob Ziti. Sport berou jako dobré traveni volného
Casu a nabizeji lidem, ktefi to maji podobné&, moznosti, které by sami nejspise neméli. Mimo
vySe zminéné funkce taktéz pomadhaji najit zdvody, turnaje v okoli. Registrace je zcela
zdarma, ovSem nékteré dalSi nabizené sluzby mohou byt zpoplatnény. ( SportCentral.cz).

Dostupné na jejich webovych strankéch.

CSFD.cz - celym nazvem Cesko-Slovenské filmovéa databaze vznikla roku 2001. Jedna
se o platformu, kde uZivatelé hodnoti a pisi recenze na filmy a seridly. Také se zde nachazeji

fotografie a videa spojené s filmy a seridly. Web je u nas nejnavstévovangj$im z pohledu

tématiky filmové tvorby. (CSFD, 2021).

Ceské socialni sit¢ nemaji takovy rozmach jako svétové sité. Navzdory tomu, Ze se jednalo
o tuzemské sité, tak CeSti uZivatelé preferuji svétové sité. Paklize bychom vyzdvihli
nejpouzivanéjsi tuzemské tak to budou ve své dobé¢ zajisté spoluzéci.cz, lidé.cz, potencial,

zajimavy koncept ndm nabizi platforma sportcentral.cz.
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2 RIZIKA VYUZIiVANI SOCIALNICH SITI

Zijeme v dob&, kdy dosaZeni, ziskani informaci je naprosto jednoduché a zpravidla
je to otazka né€kolika minut, nez najdeme, co hledame, potrebujeme. VSe kolem nés
se renovuje, modernizuje, digitalizuje. Lidé¢ jsou ukolébani lehkosti byti. Myslet si,
ze digitalizovana data jsou v bezpeci a chranéna je lehce zavadéjici. Ukazuje ndm to nynéjsi
situace na Ukrajiné, kde béhem nékolika minut byly napadeny a ochromeny nejpouzivané;si
webové servery (bankovnictvi, média a dalsi). Zde se jednd o kyberkriminalitu,
ovSem daleko vétSiho rdzu nez je naplni prace. Zminuji to pouze z ditvodu toho, abychom
se zamysleli. Jestlize n€kdo zvladne nabourat zabezpefené vladni struktury béhem péar
minut, jak si mohu byt jisty, Ze jsou mé data, jenz umistuji na socidlni sité v bezpeci
a co mohu udélat pro vétsi miru bezpeci? O tom bude tahle kapitola, projdeme si nastrahy,
které souviseji s vyuzivanim socialnich siti, ale také se zamyslime nad tim, jak bychom tomu

mohli pfedchazet.

Zakladni rozdéleni kyberkriminality podle miry poskozeni uzivatele, disledku zneuziti,
cilové skupiny. Poskozeni wuzivatele mize byt malé, stfedni, velké. Dopad,
ktery to ma na uzivatele je osobni, psychicky, majetkovy. Podle napadeni se pak jedna

o jednotlivce, skupinu, instituci, ale také jak jsem jiz viSe zminil stat.

Psychické aspekty vyuzivani socidlnich siti postihuji veskerou skalu uzivatelti bez rozdilu

véku. Mezi nejcetnéjsi psychické problémy lze brat tyto:
- Zavislost
- Prohlubovani stresu, az deprese
- Pocit osaméni, vylouceni ze spole¢nosti
- ZhorSeni pozornosti
- Negativné ovliviiuji spanek, kvalitu uceni
Zavislost

Socialni sité jsou samoziejmé vyvijeny vyvojaii, ovSem ne jenom. Mnohé velké firmy jako
je Facebook (Meta) maji ve svych vyvojaifskych skupindch také psychology, ktefi maji
za ukol dospét u uzivatelli chti¢e byt online a vyuzivat jejich produkt co nejvic. Nutno dodat,
ze jejich snaha o udrZeni nasi pozornosti je velice uspésna. O tom hovofti statistiky mnoho

vyzkumt.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 21

o 20 % lidi pFiznava, Ze jsou zavisli na socidlnich sitich.
e 41 % vlastniku telefonii se popisuje jako zavisli.

e Teenageri ve véku od 15-19 let travi prinejmensim 3 hodiny denné na telefonu.

(Kohut, 2017).

Premyslet do jaké miry jsou udaje o zévislosti vypovidajici je zavadégjici. S klidnym

v

Diivod zminéni teenegari je naprosto prosty, paklize je jedinec zvykly byt v pubertalnim
veéku alespon 3 hodiny denné online, je opravdu malo pravdépodobné, Zze by se zlozvyku
zbavil jen tak, z ni¢eho nic. Bohuzel se to tyka i negativnich zvykt, které¢ kazdého jedince
do jisté miry formuji a utvafeji. Pro ovéteni lze brat typicky ptiklad: skupina lidi sedici
v restauraci nad svym mobilnim telefonem, coz méa za nésledky tpadek mezilidského
kontaktu, ztrdta rozhovorli na Urovni a samoziejm¢ upadek mysSleni a vyjadfovacich
schopnosti. Bohuzel se setkdvame s timto také u lidi ve stfednim véku (35+), a ¢im dal vice

a vice.

Zavislost jako takova vznikd za pomoci tzv. socidlniho odménovani. VSude je néjaké
tlacitko, které slouzi k hodnoceni sdileného pfispévku. Mimo to ovSem je na§ mozek
odménény vylucovanim Dopaminu (neurotransmiter $tésti a chtie), coz nadm brani,
abychom se jen tak odhlasili, dali mobil stranou. ,,Pokazd¢, kdyz vidite novy tweet, novou
fotku na Instagramu, pfispévek na Facebooku, nebo cokoliv podobného, vas mozek
vyplavuje dopamin.® Charles Crews. Je pfirozené, Ze se mozku libi odménovani v podobé
lajku, tweetll, socialnim schvélenim, ale také pocitem dulezitosti. Diky v§em viSe zminénych

aspektlim je pro nas opravdu jednoduché ziskat zavislost. (Kohut, 2017).
Pocit osamoceni

V dobé& covidové je to jeden z velkych negativnich aspekti, jeZ je spojeny s vyuZivanim
socialnich siti. Na tuto problematiku bylo mnoho vyzkumii a dotazovani (USA),
pricemz z vysledkl vychézi, Zze se mladez citi osamocenéji. Coz vede jedince k uzavirani
se do sebe, pri¢emz vznikd opomijeni socialniho zivota. Tedy paklize se bavime o redlném
svété anavazovani kontaktii, komunikativnosti ve spolegnosti. Casteénym diivodem
k pocitu osamoceni je také fakt, Ze se uzivatelé¢ srovnavaji a hodnoti Zivoty druhych.
K tomuto srovnavani Clov€k nepotiebuje vynalozit zadné usili a kona tak naprosto
instinktivné. Prekvapenim dozajista je dopad na naladu uZzivateld, ktery je vZdy negativni

a to bez rozdilti zda jsem v roli uzivatele, ktery ,,zavidi* nebo je mu ,,zavidéno*. ,,Lid¢ online
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re¢
1

ukazuji jenom takovou svou personu (nejlepsi verzi sebe sama), ukazuji, jak maji ,,perfektn
zivot a zdUraziuji pouze pozitivni chvile svého zivota. Myslim, Ze v tomhle smyslu jsou

vvvvvv

druhych.* psycholog Walters. (Kohut, 2017), (Pisl, 2017).

Pocit osamoceni a jaka si neschopnost mize vést u nékterych uzivateli az ke krajnim
rozhodnutim, sebeposkozovani, sebevrazdam. Screentime byl a je to jedna z hlavnich
diskuzi a pfedmét Setfeni mnoha vyzkumd, ze kterych ve zkratce vyplyva ptima tméra - Cim
delsi Cas travime na socialnich sitich, tim hor$i naladu mame, toto vede az k depresim.

(Kohut, 2017), (Pisl, 2017).
Vliv na udeni

Z americkych vyzkumi vyplyva, Ze se déti moc nezaobiraji domacimi ukoly, a travi s nimi
pouze dobu nutnou k vyplnéni. DéEti, ovSem jsou tu vyjmenované ony, ale lze se o tomto
bavit napfi¢ vSemi generacemi, tedy do té stiedni generace 35+. Co se tyka skolstvi
tak se bavime o trdveni mén¢ Casu ucenim, a to i presto, ze musime vyvijet daleko vétsi
¢innost, Usili k nauceni nez, tfeba nasi rodice, ktefi nevyrustali ,,pfed obrazovkami.
Ptitomnost, moZnost rychlé dostupnosti informaci, ndm ubird na soustfedénosti. A pravé
soustfedéni je velice dilezité pti studovani. Slovy Kohuta ,,Dnes je to pro nas hodné tézké.
Malokdo se dokaze do prace ponofit, aniz by si porad nekontroloval telefon, neoteviral dalsi
zbyte¢nd okna v prohlize€i, neodepisoval na zpravy, nebo se tieba nesmyslné¢ zahledél

z okna a zamyslel se nad né€¢im Uplné jinym.* (Kohut, 2017).
Spanek

Kvalitni spanek je stavebnim kamenem pro lidské byti. Urcuje vSe, od nalady, po zdravotni
stav. Pro mnohé uzivatele je obrazovka jejich mobilu prvni, ale také posledni véc,
kterou ve svém dnu vidi. Mimochodem uz o tomhle se miZeme bavit jako o vzniklé
zavislosti. D4 se brat v potaz fakt, Ze by lidé chodivali diive spat nebyt mobilnich telefont
a socialnich siti. Platformy dokazi udrZet nasi pozornost a to 1 pfesto, Ze je nase télo unavené
a nebyt siti tak by uz nejspiSe odpocivalo, ovSem pii vyskakovani novych a novych
ptispévki, cinkdni upozornéni a dalSich ozndmeni je nase mysl zaméfend pravé na tyto
aspekty a spanek je oddalovan. Po odloZeni zafizeni se snazime zaspat, ale nejde
to a to 1 piesto, Ze jsme unaveni. Za to mize vyzafovani ze zafizeni, které je pro nad$ mozek
spojené s dennimi aktivitami. Nedostatek spanku je spojovan s mnoho dalSimi

problémy: zhorSené mysleni, néachylnost k nemocim, obezita, vysoky krevni tlak.
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Nedostatek spanku rovnéz ovliviiuje ndladu a zvySuje Sanci na deprese u jedincd.
Pro studenty je dulezité siuvédomit efektivitu spanku kvili uceni. Ptfi uceni dochazi
ke skladovani informaci do kratkodobé paméti, ale abychom informace dostali vice
do poznani, je potieba spanek, ve kterém nam mozek predava informace z kratkodobé

paméti do dlouhodobé. Zjednodusené feceno. (Kohut, 2017).

Z vlastni zkuSenosti s timto ndzorem opravdu souhlasim, diiv jsem mél problém usnout
a to z diivodu sledovani display po tmé. Uz néjakou dobu jsem proto zaradil cca 30 minut
pied spankem cetbu. Bylo to dulezité rozhodnuti, od té doby nemam problém usnout béhem

par minut a mam kvalitné&jsi spanek.
Soukromi

Dalo by se fici, Ze kdykoliv se ptfihldsime do platformy nebo jsme jen pfipojeni na internet,
tak nejsme nikdy sami. Prostfednictvim internetu, ale hlavné socialnich sitich, jsme vzdy
pozorovani a jsou o nas sbirany udaje, proto je dilezité si uvédomit, co a kdy davame na sit¢.
Mimo to je dulezité znat, co vlastné¢ znamena povolit ptistup k fotoaparatu atd. Ve zkratce,
kdyz povolime piistup k fotoaparatu, znamena to povoleni aplikaci, platform¢ vyuzivat
fotoaparat, a to 1 kdyZ je aplikace vypnutd a bez internetu. Jinymi slovy mohou byt uzivatelé
kdykoli sledovani, ¢ehoz vyuzivaji Hackefi ke sledovani, odposlouchavani. Béznym
prikladem je sbér informaci spole¢nosti Facebook, ktera zaznamenava veskeré pohyby
na internetu. Posléze jsou tyto informace vyuzity ,,proti* uzivatelim. Jinymi slovy ziskavaji
a udrzuji naSi pozornost, nabizeji produkty a celkov€ néas zahlcuji reklamami,

které nas do urcité miry zajimaji a oslovuji. (Kohut, 2017).

Mezi negativni aspekty dale patii Kyberbullying neboli kybeSikana, Kyberrooming,
Kyberstalking, Flaming. Dvé zvySe uvedenych nastinim pouze ve zkratce.
Tim je kyberSikana a Cyberooming a to z divoda vétSiho poctu vyskytu u déti, z pravidla

déti na zakladnich Skolach.
Kyberbullying neboli kybersikana

Je to forma Sikany, ktera se vyskytuje ve form¢ online napadani druhych uZzivatell.
Tato forma Sikany ma zpravidla negativni dopad na psychiku jedincii, paklize se jedna
o dlouhodobou ¢innost, dasledky mohou byt také dlouhodobého razu a v nejhorSich

ptipadech dochazi k posramoceni psychiky s trvalymi nasledky. (Cerna, 2013).

Kyberrooming
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Termin, jenz oznacuje uzivatele, ktefi se vydavaji pod jinou identitou ve snaze zmanipulovat

néjakou osobu ke schiizce a k zneuziti.
Kyberstalking

»otalking je v Ceské pravni upravé oznaCovan jako nebezpecné pronasledovani a jeho
skutkovd podstata je vymezena §354 z., ¢.40/2009 Sb., trestniho zdkoniku. Jedna
se o pomérne€ novy trestny €in, jehoz trestni sazba se pohybuje od odnéti svobody na ptl
roku az na tfi roky, ¢i zdkazem ¢innosti. Do tohoto pravniho ukotveni pak spada i zvlastni
druh stalkingu tzv. cyberstalking. Jeho charakteristicky rys spo¢ivd v tom, Ze probiha
v kybernetickém prostoru, jakym je oznaCovan internet.“ JaroSova Ivana. Aby se dalo
hovotit o kyberstalkingu, je dilezitd intenzita jednani, dlouhodobost (4 - 6 tydnu),
a hlavné fakt, Ze pronasledovand osoba s tim nesouhlasi a je to proti jeji viili. Podle Ellisona
se cyberstalking d€li na pfimy a neptimy. Pfimy, je bran jako aktivni zasilani emaili, zprav,
videli, fotek atd., s nendvistnou, agresivni a sexualni povahou. Neptimy, sifeni nepravdivych
informaci, vyhrozovani, které se $ifi nepiimo pomoci blogl, pfispévki spolecnosti,

komunitou. Cyberstalking postihuje pfevazné Zeny. (JaroSova, 2013).
Flaming

Pojem vysvétluje neptatelské chovani v online prostiedi, socialnich siti. Chovani
je v doprovodu urdzek, nadavek, vyhroZovanim a dals$i tomu podobnym. Typickym znakem
jsou wurédzlivé zpravy vkladané do vefejnych prostiedi, kde se nasledné

stupiiuji. (E- Bezpeci, 2008).

Majetkova rizika, jsou spojeny s aplikacemi, pomoci kterych platime online,
nebo jsou zasilany emaily, po jejichz rozkliknuti Uto¢nik ziskavé informace o naSem
zatizeni. Paklize se budeme bavit o této problematice z pohledu sociélnich siti, budeme fesit
sbér informaci naptiklad z internetové vizitky a napadéni emailové adresy, ktera je spjata
s registraci na platformé. Zde se vyskytuji podvodné emaily, jenZ po nas chtéji ptistupova
hesla a dalSi informace slouzici k pfihlaseni. Od zacatku pandemické doby se rozsitilo
nebezpec¢i podvodnych SMS, které nabadaji k zaplaceni véci nebo k odeslani jakychkoliv
osobnich informaci o drziteli zatizeni. Utoénici informace o kontech ziskavaji mimo jiné

praveé z dostupnych online vizitek, které uzivatelé museji vytvaret z divodu registraci.


https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-8-ledna-2009-trestni-zakonik-17001.html
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2.1 Prevence

Jak docilit kladného vyuziti socidlnich siti bez co nejmenSich negativnich ptispévkl
do naSeho zivota? Podivame se na to z pohledu 3 druhu nebezpeci: osobni, psychologické

a majetkové.

Paklize se zaméfime jednotlivé na dané druhy lze vtomto ohledu brat osobni

a psychologicky vliv za Gizce spjaty a tudiz si je probereme zaroven.
Osobni, psychologické negativni disledky

Jelikoz zijeme v dobé, kdy jsme byli nuceni po del$i dobu omezit, az nékdy prerusit socialni
kontakty, byly socialni sité do jisté miry jedinou moznosti byt v kontaktu s lidmi, kteti nebyli
a nejsou uUzce spjati s nasi osobou. Kazdy si béhem tohoto obdobi uvédomil, Ze i pfesto,
ze se 1épe naucil byt sam se sebou, tak je pro kazdého z nés osobni socialni kontakt nesmirné
dalezity. VSechno zlé¢ je knééemu dobré. A neni tomu jinak ani vtomto piipadé.
Lidé se zacali vice zajimat o sebe, chodit do pfirody a podobné, ovSem co je k tomu vedlo?
Vzdyt do préce chodili, doma méli stejné povinnosti. I pfesto, Ze se vyuzivani socidlnich siti
do jisté miry teéSilo néarGstu poctu uzivatell, bylo jejich vyuziti jiné nez pfed pandemii.
Lidé vyuzivali sité¢ k dorozumivani se, a ne jako moznost zabijeni ¢asu. Na toto nepiimo
upozornuje Kohut na svém blogu a to i pfesto, Ze je napsan 2 roky pied pandemii,

ovSem hlavni my$lenka v pozitivnim vyuZzivani siti, hospodafeni s ¢asem se tam vyskytla.

Jak tedy vyuZit potencidl socialnich siti s co nejmenSimi riziky? Obecné pravidla se asi nikde
nenajdou a ani nemohou, protoze kazdy je originalni, ovSem niZe si vypiSeme platné rady,

které mohou byt uZitecné.
- PFi tvorbé online vizitky dam pouze nezbytné udaje
- Heslo minimalné 8 znaku za pomoci znaki, pismen, ¢isel
- Nereagovat na emaily, které vyZaduji osobni udaje
- Nepridavat lidi, které neznam
Osobni, psychické
- Vymezit si dobu (nebyt neustale na zarizeni)
- Prvni a posledni véc ve dni nemusi byt prihlaSeni a odhlaSeni se

- Prispévky brat s rezervou (nikdo neda negativni prispévky), (kazdy ma své

problémy)
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- Priudeni dat zatizeni do jiného pokoje
- Pouzivat sité po uceni ne pred
- Doprat si Cerstvy vzduch a slunce
Majetkové
- Silné heslo
- Nereagovat a podvodné emaily, sms, ¢i zpravy v direktu

- Provadét Antivirové kontroly pravidelné

Jednim z divodi pro¢ jsem si toto téma vybral, jsou také mé zkuSenosti s danou
problematikou. Setkal jsem se s ni v dob¢, kdy jsem sam jako osoba byl ve Spatném
psychickém rozpoloZeni, ov§em o téchto problémech dana prace neni, a tak se zamétim spise
na tu virtualni zkuSenost. Asi tak po dobu jednoho mésice jsem mél napadené veskeré
socialni sité, kde jsem mél v t€¢ dob¢ ucet. Jmenovité se jednalo o Facebook, Instagram
a k nim pfidruzend aplikace Messenger. Jelikoz se jednalo pouze o naruSovani soukromi
a ve vysledku ,, uto¢nik* pouze sledoval co, kde pisi tak jsem na to zpocatku nepfisel,
ovSem namatkou jsem to zjistil pfes ptfihlasovaci aktivitu. Nejprve jsem se snazil o zménu
hesel a emailu, bohuZel nic ztoho nebylo k uzitku, a tak jsem se rozhodl emaily jiz
nepouZzivat a socialni sit¢ odstranit. Coz po x letech a x ¢asu denn¢ straveného na sitich byl
ve vysledku velice pozitivni moment. Piiblizn€ 3 mésice jsem byl bez socidlnich siti.
A zpétné mohu fict, Ze jsem za to nesmirné rad. Nyni vyuZivam pouze platformu Instagramu.
Co se tyka doby stravené na siti, tak jsem se dostal do bodu, kdy navs§tévuji sit€ zhruba kolem
30- 40 minut maximalné za den. OdloZeni socialnich siti mi pomohlo nejen se zavislosti
na sitich, ale také do velké miry s mymi psychickymi problémy, které se po znovu zaloZeni
uctu jiz nevratily. Mohu s klidem na srdci fict, Ze nebyt této zkuSenosti tak jsem na socialnich
sitich potad denné dobu vétsi nez bych chtél a byl bych obrovskym konzumentem téchto
,vyrobklt“. Kazdopadné =zkuSenost jako takovou bych nepial zazit nikomu,

ovSem to pozitivni by mohlo potkat vice lidi.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 VYZKUM

V této kapitole se budeme zabyvat vyzkumem, ktery byl realizovan kvantitativni formou,
pomoci dotaznikového Setieni. Za ucelem utvofeni bakalaiské prace jsme si stanovili
vyzkumny problém, vyzkumné otazky a také vyzkumny cil. Podrobnéjsi rozbor vyzkumu

bude nastinén nize.

V této Casti prace navazeme na teoretickou ¢ast, ovSem uz ne obecné, ale zaméiime
se na studenty vysokych skol a jejich pohled na vyuzivani socidlnich siti, véetné rizik s nimi
spojenymi.

3.1 Vyzkumné téma, vyzkumny problém

Tématem prace je Pohled vysokoskolédkd na socidlni sité a rizika jejich vyuziti. Jelikoz
zijeme v dobé¢, kdy se vse digitalizuje, rozhodli jsme se pomoci bakalafské prace a jejiho
Setfeni zjistit, jaké studenti vyuZzivaji socialni sité a jak si jsou védomi rizik, které s uzivani
souviseji. Dlivod pro zvoleni respondentll v podobé vysokoskolskych studentii je blizkost
a zajem z moji strany pro tuto socialni skupinu. Za timto Gcelem jsme si vyty¢ili hlavni
vyzkumny cil ,,Zjistit, zda si jsou studenti vysokych $kol védomi rizik spojenych

s uzivanim socialnich siti.“ K tomuto zjisténi by ndm méli napomoct i dil¢i vyzkumné cile:
- Jaké socialni sit€ vyuZzivaji.
- Hlidaji si respondenti ¢as strdveny na socialnich sitich.
- Zjistit, jak respondenti vnimaji socialni sité.

- Chrani se respondenti pied kybernetickymi utoky.

3.1.1 Vyzkumné otazky a vyzkumny soubor

Vyzkumné otazky byly utvoreny tak, aby ndm vypovidaly a daly odpovédi na vySe uvedené

vyzkumné cile.

VOI1 Jsou si studenti vysokych §kol védomi rizik spojenych s uzZivanim socialnich siti?
V02 Jaké socialni sité studenti vyuZzivaji?

VO3 Orientuji se studenti vysokych Skol ve svém ¢ase stravenym na socialnich sitich?
V04 Jaky je pohled respondenti na socialni sité?

VOS5 Chrani se vysokoskolsti studenti pired kybernetickymi tutoky?
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Vyzkumny soubor

Zakladnim vyzkumnym souborem jsou studenti vysokych §kol, konkrétné studenti v Ceské
republice. Z ¢ehoz bude urcity pocet studujicich prvni ro¢nik, urcity pocet studujicich druhy,
treti, ale také se mohou objevit respondenti studujici magisterské rocniky 4. a 5. Zakladnim
souborem jsou jedinci ve véku od 19 do 29 let, ktefi jsou uzivateli socialnich siti a zdroven
studenty vysoké skoly zamétené humanitné. Jedna se o socialni skupinu, ve které dochazi
k neustalému vyuzivani socidlnich siti. Jelikoz se modernizuje celoplosné, tak velky vliv
to ma i na Skolstvi, které je v poslednich letech kviili onemocnéni Covid-19 z vétsi miry
v online podobg, ¢ili se tomu tahle socidlni skupina vyhnout nemuze.(aplikace jako Teams,

Moodle, a dalsi).

Vybérovym souborem vyzkumného Setfeni jsou studenti vysoké Skoly humanitné
orientované a studujicich formou denniho studia v Ceské republice. Respondenti jsou
jak muzi, tak zeny ve véku od 19 do 29let. Jsou to studenti studujici jak obory bakalarské,
tak magisterské. Vybér respondentii byl proveden dostupnym vybérem. V celkovém Setieni
se jedna o dostupny vybér respondentl spadajicich do Skaly respondentti, kteti mohou byt

vybrani.

Ve $kolnim roce 2020/2021 bylo v CR zapsanych celkem 100 000 studentti humanitniho
zaméfeni (CSU, 2020).

tis.
90

80
70

60

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e (Y0chod, administrativa a pravo

—7dravotni a soc. péce, péce o pfiznivé Ziv. podminky

=——Uméni a humanitni védy irnalistika a informaéni védy
Pfirodni védy, matematika a statistika Informacni a kemunikacni technologie (1CT)

SluZ by Zemédélstvi, lesnictvi, rybafstvi a veterinafstvi ZdI‘OJ dat. MgMT

vyroba a stavebnictvi
ova

V rdmci vyzkumného Setfeni oslovime studenty studujici na humanitni fakulté ve Zling,
dale oslovime znamé, kteti studuji v dalSich méstech, a poprosim o spolupraci také v jejich

ttidach nebo kolektivech, které spadaji do zkoumaného souboru lidi. K hlavnimu vyctu
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respondentll je vybrana Skola UTB ve Zlin¢, z diivodi snadného Sifeni a lepsi ndvratnosti
dotaznikii. Dotazniky jsou v online podobé, a to prostfednictvim webové stranky
Survio.com. Vyplnéni bude dle odkazu, ktery dostanou respondenti k dispozici v ramci

jejich emailovych adres. Celkovy pocet navracenych dotazniki je na 68% a ¢ini 198 kusii.

3.2 Metoda sbéru dat a zpiisob zpracovani

Vzhledem ke kvantitativnimu charakteru vyzkumného tématu a stanovenych vyzkumnych
otazek jsme pro vyzkumné Seteni vyuzili dotaznik sloZzenych s vlastnich utvofenych otazek.
Dotaznik je utvofen 24 ocislovanych polozek, na které Ize odpovédét mimo jiné podle
Likertovi Skdly a to 1 - 5. ( 1 - naprosto nesouhlasim, 2 - nesouhlasim, 3 - nevim,
4 - souhlasim, 5- naprosto souhlasim), Objevi se také otazky Dichotomické,
na které se odpovidd Ano, Ne, ale také otazky uzaviené s volbou jedné a vice moznosti.
Dotaznik byl $ifeny v online prostiedi (CAWI- Computer Assisted Web Interviewing),
(Augur, 2016), jsou zcela anonymni, coz bylo respondentiim sdéleno, stejné tak jako doba,
ktera je potieba pro vyplnéni 2 - 5 minut, coz se nam nasledn€ ve vyhodnocovani ukéazalo
jako nejc¢astéjsi doba pro vyplnéni. Dotaznikové polozky byly konstruovany na zakladé

vlastniho vymysleni a vybéru. Sifeni bylo pomoci internetové stranky Survio.com
Dotaznik

Je souhrnem piedem formulovanych a pfipravenych poloZek, na které respondenti
odpovidaji v online prosttedi pisemne. Nachazeji se zde polozky uzavieng,
které se charakterizuji urCitou Skalou odpovédi, kterou maji moZnost vybrat z predem
ptipravenych dil¢ich odpovédi. Soucasti dotazniku jsou polozky Dichotomické, vyctove,

ale také vyroky, na niz odpoviddme pomoci Likertovi skéle. (Chraska, 2007).

Soucasti dotazniku jsou polozky vpoctu 8 Dichotomickych otazek, vyroki,
na které odpoviddme podle Likertovi Skaly, méame je v poctu 6 otazek, uzavienych

vyctovych se zde nachéazi 9, na kterou respondenti odpovédi, podle svého usudku.
Zpracovani dat

Nasbirané data byly vlozeny do aplikace Microsoft Excel, analyza polozek byla mimo jiné
pomoci funkce statistické. (Chréska, 2016, s. 111). Prvni kroky vedly k sefazeni poloZek
dotazniku k patficnym vyzkumnym otazkdm, cilim. Nasledovalo zpracovani dat pomoci

klasické carkovaci metody z niZ ndm vzniklo také grafické znazornéni, z niz lze vidét
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jak relativni tak absolutni hodnoty. Tyto vysledky jsou vyobrazeny v podobé jak ¢iselného
tak procentualniho zobrazeni. Data jsou vedeny vedle cilii a otdzek se kterymi jsou spjaté.
Jednotlivé otazky jsou zobrazeny z celkového mnozstvi respondenti pomoci relativni

a absolutni ¢etnosti.

Hlavnim vyzkumnym cilem této prace je Zjistit zda si jsou studenti vysokych $kol védomi
rizik spojenych s uzivanim socialnich siti. Za respondenty jsou brani jak muzi, tak Zeny
mezi 19 - 29 roky, ktefi jsou studenti humanitné orientovani a studuji formou prezencni
vyuky. Jednd se o programy jak bakalarské tak magisterské. Znazornéni respondentt podle

jejich pohlavi a let je zndzornéné graficky nize.

Tabulka 1 Znazornéni respondentd podle studijniho programu

Studijni Pocet Pocet v procentech | Celkovy
program v Cislech pocet
Bakalaisky 174 87,9 % 198

Magistersky 24 12,1 % 198
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4 VYSLEDKY VYZKUMU

Vysledky vyzkumu si zobrazime v podobé odpovédi v dotazniku, jenz jsou pfifazeny
k vyzkumnym otazkam, cilim. Navratnost dotaznikii byla 68% z celkového poctu.
K vyhodnocovani vysledkii nam tedy poslouzily odpovédi od respondentl s primérnym
vékem 22 v poctu 198 kust navracenych dotaznikti. Mimo otazky odpovidajici na vytycené
cile, se na zacatku dotazniku objevily vstupni otazky. Tyto vstupni otdzky jsou oznaceny
jako polozky v dotaznikl 1 - 4.
Vstupni polozky 1 - 4

1. Vasvek?

Nejpocetnéjsi skupinou se stali respondenti s vékem 22 roki v celkovém poctu 24.5%

(49).

Respondenti se vesli do rozmezi mezi 19 - 29 s prumérnym vékem 22,05, ¢ili 22 let.

2. Jste muz/Zena ?

Pohlavi respondent(

= muZ = Zena

Z celkového poctu respondentl bylo 27.5 % muzt a 72.5 % Zen, pti¢emz v Ciselném
srovnani to je 55 muzi a 143 Zen. Jelikoz se jedna o zkoumané humanitni obory tak mé

pfevaha Zen nijak nepiekvapila.
3. Typ studujiciho programu?

Podle vysledkii bylo studujicich bakalarsky obor 174 respondentti a studujicich
magistersky obor 24 respondentti, z toho ndm vychazi relativni Cetnost, ktera ¢ini 87,9%

pro bakalatské obory, a 12,1 % pro magisterské. JelikoZ studuji tfeti rocnik bakalaiského
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oboru tak mi neni pfekvapenim, Ze dosah mého vyzkumu byl spiSe na respondenty

studujici bakalatské obory.
4. Studovany ro¢nik?
Zde byli respondenti z celkového poctu studujicich:
1. rocnik 60, 30.1 % z celkového poctu 198 navracenych dotaznikd.
2. rocnik 26, 13.2 % z celkového poctu 198 navracenych dotaznik.
3. rocnik 89, 45.1 % z celkového poctu 198 navracenych dotaznikd.
4. ro¢nik 13, 6,6 % z celkového poctu 198 navracenych dotaznikii
5. rocnik 10 poctu, 5 % z celkového poctu 198 navracenych dotaznikii
Pro dil¢i cil jaké socialni sité respondenti vyuZzivaji, ndm poskytne odpoveéd’ polozka
5. v dotazniku
5. Vyuzivam tyto socialni sit&?
Zde m¢li respondenti moznost vybrat vice odpovédi: Facebook, Instagram, YouTube, jiné.
Socialni sité
70
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facebook instagram YouTube jiné

Z celkového poctu navracenych dotaznikii 198 vySel té€sny vysledek a to u uZivatell
Facebooku a Instagramu a to zaznaCenim 84x (42.4%) pro facebook a 83x (41.9%)
pro instagram. Tteti se umistil YouTube s poctem 79 (39.9%) hlasti a poloZka jiné ziskala

29 (14.4%) hlasa.

Dalsi sada polozek nam odpovida na dil¢i cil. Hlidaji si respondenti ¢as straveny na

socialnich sitich. Odpovidaji tomu polozky dotazniku 6, 7, 8, 9 a 10.

6. Jsem si védom/a doby kterou vyuzivam k pohybu na socialnich sitich.
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Pro zjisténi jsem vyuzil Likertovu Skalu, a to Skalu od 1 do 5, pfi¢emz 1 - naprosto

nesouhlasim, 2 - nesouhlasim, 3 - nevim, 4 - souhlasim a 5 - naprosto souhlasim.

Jsem si védom/a doby, kterou vyuzivam k pohybu
na socialnich sitich.

naprosto nesouhlasim
nesouhlasim
nevim

souhlasim

naprosto souhlasim

o
N
o

40 60 80 100 120 140

Jak lze z grafu vycist tak studenti, ktefi se domnivaji, ze védi, jakou dobu travi denné
na socidlnich siti je pfevaha a to v poméru 157 zvolenych odpovédi pro souhlas, coz €ini
79,1% z celkového mnoZstvi navracenych dotazniku, pficemz 11% dalo, ze nevi (22)

a pouze 9,9% (9) si nejsou védomi doby, kterou vyuzivaji pro pohyb na socidlnich sitich.
7. Zavislost, nadmérné vyuzivani socialnich siti je Casty ukaz.
Stejné jako u polozky ptedchozi jsem vyuzil Likertovu $kdlu s totoznym znénim.

Podle posbiranych dat vyplyva, Ze si jsou studenti vysokych Skol védomi nadmérného
uzivani socialnich siti a na tom se shodlo 84,7% (168) respondentd, ovsem 5,5% (10) si
mysli opak, a to, Ze se nejedna o zavislosti s nadmérnym uzivanim, a Ze to neni Casté. 9,9%

(20) z celkového poctu sesbiranych dotaznikli vybralo odpoveéd nevim.
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Zavislost, nadmérné vyuzivani socialnich siti je
Casty ukaz.
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8. Stalo se mi, Ze misto uceni, a ptipravy do Skoly mi socidlni sité braly pozornost.

Skala odpovédi se zde shoduje s polozkami v dotazniku 6 a 7.

Stalo se mi, ze misto uceni, a pripravy do skoly mi
socialni sité braly pozornost.
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Z vysledkit ndm vyplyva alarmujici zjisténi, ze se drtiva vétSina respondentl stala
na socialnich sitich zavisla a ovliviluje to jejich soustfedéni a to 1 pfesto,
ze se dle predchozich otazek bavime o socialni skupiné lidi, kteti si problematiku v podobé
zévislostech na socidlnich siti uvédomuji. Pro lepsi pfedstavu se na to podivame statisticky.
92 % (179) respondentl uvadi, Ze se pfistihlo pfi u€eni, jak vénuji pozornost vécem jinym
(socidlni site). Z toho lze brat v ivahu odpovéd’ naprosto souhlasim, ktera nam ukazuje Casty
ukaz této problematiky u 46,2 % (92) z celkového poctu respondentii. A u 44 % (87)
se nejevi problém na dennim pofaddku, ovSem objevuje se Casto. Jestlize u této uvahy

zlstaneme, tak se to pouze 2,2% (4) studentiim nestalo, ze by misto uc¢eni odvadéli pozornost



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 36

k socialnim sitim. 6,6% (13) se to n¢kdy stalo, ale neni to opakujici se jev. Odpovéd’ nevim

zvolilo 1% studentil.
9. Kdyz nékam jdeme s ptateli vétSina lidi je na mobilu.

Odpovédi byli formou totoznou jako u polozek 6, 7 a 8.

Kdyz nékam jdeme s prateli vétsina lidi je na
mobilu
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Jak si miizeme vS§imnout, je to zde velice vyrovnané, a tak se da usoudit podle posbiranych
vysledkli, Ze minimalné co se tyka okruhu lidi, ve kterém se respondenti sdruzuji,
tak je to pro n¢ vypovidajici. OvSem coby do obecné platného vyroku zde chytiejsi
nebudeme a nedd se tuto odpovéd brat, jako spoleensky vypovidajici
udaj (pouze pro vyzkumny soubor). Nesouhlasim, zvolilo 45,1% (89) respondenti,
souhlasim 35,2% (70), nevim bylo oznaceno v 8,8% (17), naprosto souhlasim 6,6% (13)
anaprosto nesouhlasim 4,4 % (9). Zajimavy udaj vychazi znejvétsiho mnozstvi,
pro nesouhlasim,  které se  zrcadli s poslednim  naprosto  nesouhlasim,

stejn€ jako u souhlasim.
10. Travim denné na socialnich sitich dobu ptesahujici 1.5 hodiny?
Jedna se o Dichotomickou otazku, na niZ mame moznost vybrat odpovéd’ Ano nebo NE.

Zde se z posbiranych vysledkli ukazuje, ze 81,3% (161) respondentd travi delsi dobu
nez je zde uvedend. Pfi bliz§im pohledu na ziskany Udaj a vloZzenim ho do denniho
harmonogramu, nam u studentt, ktefi trdvi denné¢ 8 hodin ve Skole, na brigdd¢, 8 hodin
spanek (idealni) a dvou hodin na socialnich sitich vznikne ¢islo 18, ke kterému se miize

pri¢ist u kazdého hodina, kazdodenniho ¢ekani na cokoli, ndm da 19 hodin denné,
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¢ili pro osobni ucel u studenta ziistane 5 hodin z 24 hodin. Pouze 18,7% (37) zvolilo Ne,

takZe travi na socialnich sitich dobu mensi jako 1,5 h. denné.
Polozky 11, 12, 13, 14 a 15 spadaji do dil¢iho cile Zjistit, jak respondenti vnimaji socialni
sité.
11. V&fim, Ze jsou socialni sit€ prospésné?
Idedlni ptiklad Dichotomické odpovédi s moznosti Ano / Ne.

Pro 163 odpovidajicich 82,4% z celkového poctu navracenych dotaznikl je odpovéd Ano,
¢ili jsou v souladu s vyrokem, Ze jsou socialni sité prospésné. Pouhych 35 respondentd,

17,6% si mysli pravé opak a nevnimaji vyrok jako pravdivy.

12. Sociélni sité slouzi jak k pobaveni tak udrzeni kontaktu s blizkymi, ale také k nalezeni

novych pratel.

Zde je zase vyuziti Likertovi Skaly ve stejném znéni jako u ptedchozich.

Socialni sité slouzi jak k pobaveni tak udrzeni
kontaktu s blizkymi, ale také k nalezeni novych
pratel.
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Zde se posbirané odpovédi vyhodnocuji, jako naprosto souhlasim = souhlasim, to samé plati,
pro naprosto nesouhlasim = nesouhlasim. Cili 86,8% (172) respondent souhlasi s danym
vyrokem a pouze 7,7% (15) respondentli nesouhlasi, 5,5% (11) z celkového poctu dalo

odpovéd, ze nevedi.
13. Socidlni sit¢ vnimam jako misto, kde se mohu také vzdélavat.

Vymysleny vyrok, na ktery respondenti odpovidaji pomoci skaly, kterd ndm znaci miru

souhlasu s danym vyrokem.
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Socidlni sité vnimam jako misto, kde se mohu
také vzdélavat.
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Jako u ptedchozi poloZky v dotazniku spojime miry souhlasu a nesouhlasu. Zde ndm vychazi
84,6%, coz se rovna 167 vybéru odpovédi pro souhlas s danym vyrokem. Pouze 12,1%, 24

respondenttl s timto vyrokem nesouhlasi a 7 lidi 3,3% vybralo moznost nevim.

14. Vnimam socidlni sit¢ jako prostor, ve kterém se chovam, vystupuji stejné

jako v redlném Zivoté.

Likertova skala, pomoci této metody zjistime nazor (miru souhlasu) respondentd s timto

vyrokem.

Vnimam socialni sité jako prostor, ve kterém se
chovam, vystupuji stejné jako v redlném Zivoté.
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Spolec¢ensky vyznamny vyrok, ovSem pro nds ma hodnotu pouze v roviné zjisténi
jak respondenti vnimaji socialni sité. Souhlasy, nesouhlasy jsou zde spojeny pro lepsi
orientaci ve vysledcich. 58,3% (116) dotazovanych souhlasi s timto vyrokem, co se tyka

vyroku, jestlize na n¢j nahlizime z pohledu spolecnosti jako celku tak je 58,3% (115) nizké
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procento. OvSem hlavné za ptedpokladu, Ze by takika polovina odpovédi byla pro nesouhlas,
zde tomu tak neni a tak 16,5% (32) respondentii zvolilo odpovéd, nevim. Zbytek

je pro nesouhlas 50, coz ¢ini 25,3% z celého poctu navracenych dotaznikd.

15. Socialni sité jsou pro mé UtoCiSt€ém, mistem kde pfichazim na jiné myslenky,

misto odpoc¢inku (kdyz mam silné emoce jako smutek, vztek ale také radost).

Pti sbéru informaci a nasledné interpretaci dat se zde postupuje totoznym zplisobem

jako u pfedchozi dotaznikové polozky.

Socialni sité jsou pro mé utocistém, mistem kde
prichazim na jiné myslenky, misto odpocinku
(kdyZz mam silné emoce jako smutek, vztek ale
také radost).
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Mira souhlasu s timto vyrokem je dle posbiranych dat 42,9% (85) z celkového poctu
navracenych dotaznikd. Nesouhlas je v 41,8% (83) a nevim odpovéd’ zvolilo 15,4% (30)

respondenttl.

Chrani se respondenti pred kybernetickymi utoky, na tohle ndm odpovidaji polozky

16 - 24 v dotazniku.

16. Jelikoz jsem si védom/a rizik a moZznosti odcizeni osobnich tdaji vyuzivam vice

emailovych adres.
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Jelikoz jsem si védom rizik a moznosti odcizeni
osobnich udajl vyuzivam vice emailovych adres.
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V tomhle pfipadé jsem se rozhodl pro spojeni souhlasu a nesouhlasu uz pii délani grafu,
z divodu lepsi orientace a porozuméni. Nejvice respondentl zvolilo souhlas a to 46,2%

(92). Nesouhlas byl v 37,4% (74) a pro moznost nevim hlasovalo 16,5% (32).
17. ME¢ nebo mym zndmym byly odcizeny tdaje, a proto si ddvam od té doby pozor.

Tento vyrok jsem analyzoval pomoci Likertovi $kaly, ovSem s trochu jinym znénim.
Souhlasy byly spojeny pro lepsi orientaci v grafickém zndzornéni, totéz plati pro nesouhlasy,
stiedni cesta je tady pomoci odpovédi nestalo se mi to. Z vysledku nam vyplyva, ze témér
polovina respondentti 47,3% (94) mé zkuSenosti s odebranim osobnich tudaji, 42% (80)
respondentim se to nestalo, ani nikomu v jejich blizkém okoli. Pouhych 11% (21)

nesouhlasi, z ¢ehoz vyplyva, Ze se jim to stalo, nebo o nékom védi, ov§em nefesi to.

Mé nebo mym znamym byly odcizeny uUdaje, a
proto si davam od té doby pozor.

= souhlasim = nestalose mito = nesouhlasim
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18. Na vsech zafizenich mam antivirovou ochranu, kterou ¢as od casu zapnu,

abych védél/a, Ze jsem bez virti.

Pro zisk dat bylo vyuzito Likertovi §kaly, pficemz respondenti davali miru souhlasu s danym

vyrokem.

Na vsSech zafizenich mam antivirovou ochranu,
kterou Cas od ¢asu zapnu, abych védél/a, Ze jsem

bez viru.
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souhlasim nesouhlasim

39% (78) respondent souhlasilo s timto vyrokem, pfi¢emz dalSich 8,8% (17) zvolilo miru
souhlasu, naprosto souhlasim. Tim padem 47% (95) do n¢jaké miry s vyrokem souhlasi.
24% (48) netfeSi antivirovou kontrolu, miru nesouhlasu v souctu z celkového poctu

navracenych dotazniku ¢ini 27,5% (55).

19. Pouzivam na vétSin€ socialnich sitich, alespoii 8mistné hesla za pomoci velkych,

malych pismen, ¢isel a znakt?

U této polozky v dotazniku jsem pro zjisténi informaci pouzil moznost vybéru odpovédi
z: ano pouzivam vSe, pricemz tuhle odpovéd zvolilo 66,3% (131) respondentd, druha
moznost v§e kromé znaktl byla zvolena v 17,4% (35) z celkového poctu, tfeti moZznost vse,
ale mensi pocet znakli ma procentudlni zastoupeni 13% (26), posledni moznosti bylo pouze

velkd mala pismena bez ¢isel 3,3% (6).
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Pouzivam na vétsiné socialnich sitich, alespon
8mistné hesla za pomaoci velkych, malych pismen,
Cisel a znak(?
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ano, pouzivam vse vse kromé znakd  vse, ale mensi poCet  pouze velké malé
znakd pismena bez Cisel

Z vysledki Ize vyzdvihnout bezpecnost studentil s vytvarenim hesel, spravné utvotrena hesla
ma az 131 (66,2%) respondentt z celku 198. Opakem pouziti pouze velkych malych pismen

bez Cisel je zastoupeno v poctu 6 (3%) odpovédi, i tento vysledek ndm potvrzuje peclivost
pfi zabezpeCovani svych osobnich udajli na socialnich sitich.

20. VyuZivam jednu emailovou adresu na vice Ucti, 1 kdyZz vim, Ze je to riskantni?
Pro ziskéani odpovédi méli respondenti prosty vybér ze tii moznosti, které jsou 1épe popsané
nize.
13 respondentil zvolilo, Ze si nejsou védomi rizika, coz déla 7% ze vSech odpovédi, naproti

tomu pozitivni zji$téni je pii 62% pro ano, tato odpoved plati pro 122 studentti, zbylych 63
zvolilo odpovéd ne (32%).

Vyuzivam jednu emailovou adresu na vice Uctq, i
kdyz vim, Ze je to riskantni?

mano m®ne = nevédéljsemto
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21. Vim, Ze mé data mohou byt odcizeny?

Dichotomické otdzka, s moznosti odpovédi ano, ne. V 97,8% byly hlasy pro ano, z toho
vyplyva, Ze 194 respondentil si jsou rizik védomi, ovSem také 4 (2,2%) zvolili, Ze ne.
Vysledek, ktery nam vysel je velice pozitivni a vypovida o dobrém chapani nebezpecnosti

v dané socidlni skuping.
22. Byl/a jsem seznamen/a s riziky vyuzivani online prostoru?

Otazka, na niz mohli respondenti odpovidat ano, samovolné a ne. Pro odpovéd’ ano bylo 102
respondentt, Cili 51,6% z celkového poctu. 38,5% (76) zvolilo moznost samovolng,
9,9%(20) ze ne. Zvysledkii bychom mohli usoudit lehce zarazejici odpovédi,
jestlize se bavime o vefejné probirané tématice (hlavné z pohledu déti), tak by mélo byt

taktka 100% pro ano, byli jsme obeznadmeni, a ne 48,4% (96) pro ne.
23. Jsem si védom/a, Ze mij sdileny obsah mize byt zneuzit?

Jednd se o Dichotomicky typ otdzky, pficemz odpovéd’ ano byla pro 98,9% (196)

respondentu, ne zvolili 2 (1,1%) studenti z celkového poctu 198 navracenych dotazniki.

24. Neklikdm na podeziel¢ odkazy, které mohou zapfiCinit ztratu dilezitych tdaji

(napf. bankovni udaje...).
Miru souhlasu nam zde ukaze Likertova $kala.

U tohoto vyroku lze fict, Ze jsou studenti vice obezfetni viici jejich majetkovym vécem,
nez o jejich soukromi. Mira naprostého souhlasu je zde 63,7% (127) coZ ji €ini nejvyrazné;si
mirou souhlasu v celém dotazovdni, mimo to souhlas oznacilo dalSich 30,8% (61)
respondentl. Celkovy nesouhlas 4,4% (8) je taktéz nejmensi z celkového dotazovani a pouze

jedno procento uvedlo, Ze nepozna podezielé soubory.
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Neklikam na podezrelé odkazy, které mohou

v

zapricinit ztratu dalezitych udaj (napt. bankovni
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4.1 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Vyzkum je kvantitativniho razu. Vyzkumnym nastrojem se stal dotaznik. Polozky dotazniku
byly konstruovany tak, aby nam pomohly docilit naSich vyty¢enych vyzkumnych cila.
Hlavnim cilem je ,,Zjistit, zda si jsou studenti vysokych S$kol védomi rizik spojenych
s uzivanim socidlnich siti.“ Dotaznik se skladd z24 konstruovanych polozek,
byly seskladané dle vlastniho vybéru. Setieni prob&hlo v online prostiedi. Vyzkumny soubor
tvoftili studenti vysokych §kol humanitné zamétenych, kteti studuji ro¢niky bakalarského,

magisterského studia. Celkova navratnost ¢ini 68%, 198 respondenti vyplnilo dotaznik.

Prvni sada otdzek slouzila k nastinéni respondentti, podle pohlavi, typu studia, ro¢niku.
Vékovy prumér respondenttl je 22 let. V této veékové kategorii byli respondenti v poctu 49
(24,5%) z celkového poctu navracenych dotaznikl. 72,5% (143) byly zeny, muzl bylo
27,5% (55). Studentt studujici bakalarské studium bylo 87,9% (174). Pro zhodnoceni cile
jaké socidlni sité respondenti vyuzivaji, nam vysla velka obliba pro sit¢ slouzici
ke komunikaci a sdileni svych zivoti v podobé ptispévkt (Facebook, Instagram).
Nasledovaly sité slouZici k pobaveni a spiSe relaxaci (YouTube, Tik-Tok). Po vyhodnoceni
poloZzek v dotazniku tykajicich se dil¢iho cile Hlidaji si respondenti ¢as straveny
na socialnich sitich, nam vyslo, ze studenti vysokych $kol danou problematiku vnimaji,
do jisté miry se u vétSiny objevuje minimalné v jejich okoli, nebo jsou pifimymi aktéry.
79,1% (157) sdélilo, ze si jsou védomi doby strdvené na socialnich sitich, ovSem 81,3%
(161) lidi tam travi dobu delsi jak 1,5h denné a dalSich 92% (182) respondentt uvedlo,
ze jesocialni sit¢ vyruSuji naptiklad pii uceni, srdzi jejich pozornost. Z téchto udaji

vyplyva, Ze respondenti védi, jak moc socidlni sité¢ vyuzivaji, ovSem nejde fici, Zze by se
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hlidali a stanovili si néjaké mantinely. Jinymi slovy si vétSina respondenti €as na socialnich
sitich nijak nehlida. Zjistit, jak respondenti vnimaji socialni sité. Z odpovédi ndm vychazi,
ze respondenti vnimaji socidlni sit€ z 84,6% (168) jako prospésné, pifiCemz je vyuZzivaji
z 82,4% (163) ke komunikaci, zabavé, ale také ke vzdélavani. Coby do vystupovani
na socialnich sitich ndm 58,3% (115) respondentti odpovédélo, ze na socidlnich sitich
vystupuje stejné jako v redlném zivote. Coz je do jisté miry smutnd zprava, protoze 41,7%
(83) se na socialnich sitich chova jinak, samoziejmé se nemusi jednat pouze o nekorektni
chovani, ovSem je to zajimavy poznatek a pro urceni zdali je kladny nebo zaporny by byla
potteba dalsi studie a vyzkum. Kdybych mél shrnout naplnéni dil¢iho cile, tak z posbiranych
dat vyplyva vyuziti siti ke komunikaci, zibavé, oddychu ale také ke vzd¢lavani.
Z nasbiranych odpovédi k dil¢imu cili Chrani se respondenti pfed kybernetickymi utoky.
V ramci zabezpe€eni svych socialnich siti, jsou studenti peclivi, coz vyplyva z naSeho
vyzkumu, kde az 131 (66,2%) respondentti z celkového mnozstvi 198 student zvolilo volbu
idealni ochrany svého uctu, ,,pomoci spravného zabezpeceni, hesla“. Drtiva vétSina
(94,5%, 187) rozpozna Skodlivé soubory a neotevira je, coZ napomaha jak jejich ochrané
uctu, tak ochrané jejich soukromi. I pfesto, Ze maji spravné nastavend hesla, tak se mize
predchazet utokiim naptiklad antivirovou kontrolou, zde ovSem studenti z 24% fekli,
Ze to netesi a dalsich 27,5% s danym vyrokem nesouhlasilo. Pti sou¢tu nam vznikne 51,5%
lidi, ktefi sice védi, co jim hrozi, ale prevence je nezajima, prevence v podob¢ délani
preventivni antivirové kontroly je nezajima. OvSem v celkovém méfitku lze brat v potaz,
Ze se chrani pted utoky, ale také maji misto pro zlepSeni. Hlavnim vyzkumnym cilem prace
bylo ,,Zjistit, zda si jsou studenti vysokych §kol védomi rizik spojenych s uZivanim
socialnich siti.“ K naplnéni cile nam poslouZzily dil¢i cile a odpovédi sesbirané v celém
dotaznikovém Setfeni. Z vysledkli ndm vychdzi, ze si jsou respondenti védomi rizik
spojenych s uzivanim socialnich siti. Pfimym ukazatelem, ze byl hlavni vyzkumny cil
naplnén, jsou polozky v dotazniku 16, 21 a 23. V polozce 16 jsem se dotdzal na miru
souhlasu s danym vyrokem ,Jelikoz jsem si védom rizik..., vyuzivdm vice emailovych
adres®. Zde pro souhlas bylo 46,2% (92), ovSem kolem 20% (40) zaznamenalo odpovéd,
ze nevedi. Polozka 21, ktera se naptfimo pta ,, Vim, Ze ma data mohou byt odcizeny?* byla
naprosto dominantni odpovéd’ pro ano a to v 97,8% (194) z celkového poctu dotazovanych.
23. polozka ,,Jsem si védom, Ze muj sdileny obsah muze byt odcizen?* byla taktéz naprosto
jednoznacna a to v 98,9% (196). Samoziejmé nebyly to pouze tyto 3 polozky dotazniku,

které nam na hlavni cil prace odpovidaji. Cely dotaznik byl konstruovan tak, aby piimo,
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¢i neptimo odpovidal, otdzku po otdzce na hlavni vyzkumny cil. ,,Ano, studenti vysokych

Skol jsou si védomi rizik spojenych s uzivanim socialnich siti.*
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ZAVER
Socialni sité¢ a rizika spojené sjejich vyuzivanim, je téma, jez je aktudlni
1 u vysokoskolskych studentl. Pravé tato socialni skupina je denné vystavéna vyuzivani

socidlnich siti a to nejen k osobnim ucelim, ale také ke vzdélavani. Coz se projevilo

1 v naSem vyzkumu, kde to 84,6 % (168) respondentti potvrdilo.

Cile bakalatské prace byly naplnény, a to jak hlavni vyzkumny cil, tak cile dil¢i. V teoretické
¢asti jsme si shrnuli zakladni informace k socidlnim sitim, vytycili jsme si urcité ptiklady
siti, nastinili jsme problémy, jiz jsou uzce spjaté s vyuzivanim siti a také shrnuli body,
které mohou pomoct s prevenci a pfedchazenim nezddoucim vliviim. V praktické ¢asti jsme
si objasnili jaky charakter ma vyzkum, vyzkumny nastroj, ale také vyzkumny soubor.
Predstavili jsme si vyzkumné cile a otazky, které ndm pomohly s vyslednou analyzou.

Ta se také nachazi na konci praktické Casti.

Z vysledkti vyzkumu nédm vychazi naplnéni hlavniho vyzkumného cile, a to,
ze vysokoskolsti studenti si jsou védomi rizik, kterd jsou s uzivanim socialnich siti spjaté.
Také z vysledki vychazi problém, kterym trpi pravé zkoumana skupina, a to z vétSiny zvolili
sami respondenti. Zhor$eni pozornosti, které se projevuje hlavné u uceni. S timto vyrokem
se dle mého vyzkumu ztotozituje 92% (182) aktéri. Taktéz z vysledkti vychdzi pojeti
socialnich siti z pohled této socidlni skupiny. Respondenti vnimaji socidlni sité¢ jako
prostfedek ke komunikaci, druhu odpocinku, ale také néstrojem ke vzd€lavani a to
v celkovém poctu 167 (84,3%) respondentd, ze 198 zkoumanych. Socidlni sité jako takové
jsou prospésne, avsak jako asi vSe ostatni, je dobré urcit si mantinely, které ndm pomohou
lépe zacilit pravé na pozitiva a omezit negativni aspekty, které mohou byt s uzivanim

spojené. 86,7% vsech dotazovanych, 172 aktéra se s timto ztotoziuje.

Zavérem bych chtél konstatovat, Ze navzdory tomu jak jsou socialni sité probiranym
tématem a zejména tedy u déti, tak z mého vyzkumu vyslo, ze pouha polovina respondentt
byla s touto problematikou obezndmena, a to pfesné 51,6% (102) respondentd. V tomto
ohledu bych vidél moznost, jak Iépe informovat spolecnost, coZ by napomohlo k lep§imu

porozumeni, ale také k prevenci pred negativnimi dopady, které mohou byt.
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Tzv. ,takzvany*

Atd. ,,a tak dale*

i0S je mobilni operacni systém pro telefony iPhone spole¢nosti Apple.
# ,,Hashtag* znak pro spojovaci sit podobnych piispévki
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Vas veék?

Jste? MuZz / Zena

Typ studujiciho programu?

Studovany ro¢nik?

Vyuzivam tyto socialni sit¢?

Jsem si védomy/a doby kterou vyuzivam pro pohyb na socialnich sitich.
Zavislost, nadmérné vyuzivani socialnich siti je Casty ukaz.

Stalo se mi, ze misto uceni, a pfipravy do Skoly mi socidlni sité braly pozornost.
KdyZ n¢kam jdeme s prateli vétsina lidi je na mobilu.

Travim denné na socidlnich sitich dobu ptesahujici 1.5 hodiny?

Vé&iim, ze jsou socidlni sité prospésné?

Socialni sité slouzi jak k pobaveni tak udrzeni kontaktu s blizkymi, ale také

k nalezeni novych pratel?

Socialni sit¢ vnimam jako misto, kde se mohu také vzdélavat.

Vnimam socialni sité jako prostor, ve kterém se chovam, vystupuji stejné jako
v realném Zzivote.

Socialni sit€ jsou pro mé uto€istém, mistem kde pfichazim na jiné myslenky,
misto odpoc¢inku (kdyz mém silné emoce jako smutek, vztek ale také radost).
Jelikoz jsem si védom rizik a moZnosti odcizeni osobnich udajli vyuZivam vice
emailovych adres.

M¢ nebo mym znamym byly odcizeny tdaje, a proto si ddvam od té doby
pozor.

Na vSech zafizenich mém antivirovou ochranu, kterou ¢as od ¢asu zapnu, abych
védél/a, Ze jsem bez vird.

Pouzivam na vétSin€ socialnich sitich, alespont 8mistné hesla za pomoci
velkych, malych pismen, ¢isel a znakd.

VyuZzivam jednu emailovou adresu na vice uctd, i kdyZ vim, Ze je to riskantni?
Vim, ze ma data mohou byt odcizeny.

Byl/a jsem seznamen/a s riziky vyuZivani online prostoru?

Jsem si védom/a, Ze miyj sdileny obsah miize byt zneuzit?

Neklikam na podezielé odkazy, které mohou zapficinit ztratu dtlezitych udaji
(napf. bankovni udaje...).



