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ABSTRAKT

Obsah této bakalatské prace tvoii problematicka slova vyskytujici se pii1 prekladu popist
produkti, které byly vysledovany v e-shopu pro zahradnické potfeby. Teoretickd Cést se
zabyva pojmem translatologie, typy ekvivalence, ¢lenénim prekladatelské védy a
ptrekladatelskym procesem. Nasledujici kapitoly se zabyvaji tématy jako je odborny jazyk,

on-line marketing a elektronické obchodovani.

Prakticka ¢ast prace je zalozena na analyze jednotlivych popist produktii ve vybranych
e-shopech s ohledem na jejich pieklad. Cilem praktické ¢asti je analyzovat doposud ne
zcela prozkoumanou oblast - zahradnické potieby. Z analyzy problematickych slov je v
ptiloze 1 vytvofen glosaf. Posledni cast prace obsahuje zavér a celkové zhodnoceni

analyzy.

Kli¢ova slova: translatologie, odborny jazyk, on-line marketing, problémy pii piekladani,

e-shop, ekvivalence, analyza, zahradnické potieby

ABSTRACT

The content of this bachelor thesis consists of problematic words occurring when
translating product descriptions that were traced in e-shops for garden supplies. The
theoretical part deals with translatology, types of equivalence, indentation of translation
science, interpretation and translation process. The following chapters deal with the topics
of professional language, online marketing and electronic trading.

The practical part of the thesis is based on analyzing individual product descriptions in
selected e-shops with regard to their translation. The aim of the practical part is to analyze
so far, not completely explored area of garden supplies. Glossary in attachment number 1
is created from the analysis of problematic words. The last part of the thesis contains the

conclusion and overall evaluation of the analysis.

Keywords: translatology, professional language, on-line marketing, translation problems,

equivalence, e-shop, analysis, gardening supplies



ABSTRACT

Den Inhalt dieser Bachelorarbeit bilden problematische Worter, die bei der Ubersetzung
von Produktbeschreibungen, die in E-Shops fiir Gartenbedarf erscheinen, auftreten. Der
theoretische Teil beschiftigt sich mit den Ubersetzungstheorien und hauptséchlich mit der
Problematik der Aquivalenz. Die nachfolgenden Kapitel behandeln die Themen
Fachsprache, On-line Marketing und E-commerce.

Der praktische Teil der Arbeit basiert auf der Analyse einzelner Produktbeschreibungen in
dem tschechischen und deutschen OBI E-Shop hinsichtlich ihrer Ubersetzung. Das Ziel des
praktischen Teils besteht darin, den Fachwortschatz in dem untersuchten Texten zu
identifizieren. Aus der Analyse der problematischen Worter wird ein Glossar in Anhang 1
erstellt. Der letzte Teil enthdlt die Schlussfolgerung und die Gesamtbewertung der

Analyse.

Schliisselworter: Translatologie, Fachsprache, On-line Marketing, Ubersetzungsprobleme,

E-Shop, Analyse, Gartenbedarf, Aquivalenz
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EINLEITUNG

Heutzutage bevorzugt die Mehrheit der Menschen die Online-Einkdufe, anstatt in einem
stationdren Handel einzukaufen. Die Leute halten es fiir eine bequemere und oft billigere
Kaufmoglichkeit. Mit Hilfe des Internets ist es mdglich, fast alles zu kaufen, von Kleidung
bis hin zum Gartenbedarf, mit dem sich ebenfalls diese Bachelorarbeit beschiftigt. Die
Ubersetzung von Texten in E-Shops ist eine erheblich komplizierte Aufgabe, da diese
Texte prizise, bedeutungstreue, formell, grammatisch, fachsprachlich und stilistisch
richtige durchgefiihrte Ubersetzung bediirfen. Die Beschreibung eines Produktes sollte
nicht Uberfliissig lang sein, sie sollte jedoch die bedeutsamen Fakten und ndtige
Informationen iiber die Produkte enthalten. Darunter sind vor allem folgende Aspekte
gemeint: wenn man beabsichtigt, einen Kunden beispielsweise iiber Gartenmobel zu
informieren, sollte der Text kurze Beschreibung des Produktes, dessen Malle, Material
Design, Eigenschaften, den Anwendungsbereich usw. enthalten. Der Text tiber das Produkt
sollte die bedeutsamsten Daten in kiirzeren Sétzen erfassen und bestimmte Kriterien

erflillen, sowohl die inhaltlichen als auch die aus der Sicht des Marketings.

Dies bedeutet insbesondere, dass die Produktbeschreibung eindeutig und iibersichtlich zu
verfassen ist und die notwendigen Daten iiber konkrete Produkte beinhalten muss. Lange
Beschreibungen konnten auf die Leser als desorientierend wirken. Der potenzielle Kunde
interessiert sich in der Regel fiir die notwendigsten Daten wie Eigenschaften, Zweck,
Umgang mit dem Produkt vor der Produktbestellung. Die Ubersetzung eines der
Offentlichkeit zuginglichen Textes aus einer Fremdsprache benétigt entsprechendes
Sprachniveau, weil ein konkreter Text keinesfalls Wort fiir Wort iibersetzt werden kann.
Man muss die fiir jede Sprache festgesetzten Regeln und Sprachgewohnheiten, genauso

wie auch die Struktur der Sprache beachten.

Diese Bachelorarbeit gliedert sich in zwei Teile, einen theoretischen und einen praktischen.
Der Kern des theoretischen Teils besteht aus der Definition des Begriffs Ubersetzung, den
Aquivalenzarten, einem besonders wichtigen Kapitel zur Definition dessen, was man sich
unter dem Begriff problematisches Wort vorstellen kann, der Theorie der Fachsprache und
schlieBlich wird das elektronische Marketing beschrieben, weil es ein E-Shop. Im
praktischen Teil wird eine Analyse von zwei Texten aus dem OBI E-Shop erstellt, in denen
der Begriff des problematischen Wortes reflektiert wird, nach denen hier gesucht wird. Am
Ende der Analyse erfolgt eine Auswertung, die auch in der Tabelle im Anhang Nummer

eins dargestellt ist.
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I. THEORETISCHER TEIL
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1 TRANSLATOLOGIE

Der Fachbegriff Translatologie reprisentiert eine Wissenschaft, die sich mit Ubersetzen
und Dolmetschen befasst. Die Hauptaufgabe dieser wissenschaftlichen Disziplin ist es,
Sprachbarrieren fiir Menschen zu beseitigen, die verschiedene Sprachen sprechen. Es
handelt sich um eine Ubertragung von Texten in eine andere Sprache, entweder in
gesprochener oder schriftlicher Form, aufgrund derer sich Ubersetzung und Dolmetschen
unterscheiden. Dolmetschen und Ubersetzen ist ein wesentlicher Bestandteil und eine
bedeutsame Wissenschaft zur Beseitigung von Sprachbarrieren in verschiedenen
Bereichen. Stolze fiihrte die Definition von Ubersetzung ein, die lautet: ,,Solange
Menschen verschiedene Sprachen sprechen, gehdrt das Dolmetschen und Ubersetzen zu
den unentbehrlichen Bemiihungen um die Uberwindung der Sprachbarriere — im
politischen wie im wirtschaftlichen Verkehr, bei machtpolitischer Expansion wie beim
friedlichen Reisen, aber vor allem bei der Ubermittlung von Philosophie, Wissenschaft,
Literatur und Religion.*!

Siever zufolge ist es moglich das Ubersetzen folgendermaBen zu definieren: ,Das
Ubersetzen ist aber — wie auch das Nachdenken iiber das {ibersetzerische Tun — sehr alt.*?
Der Autor unterscheidet Ubersetzung zwischen zwei Perioden- vorwissenschaftlichen bis
Jahr 1950 und wissenschaftliche von 1950.3

Beide Definitionen versuchen auszudriicken, worum es geht, was das Ziel der Ubersetzung
ist und wofiir es ist. Stolze betrachtet die Ubersetzung eher aus historischer Sicht, Siever
spricht dagegen von einer Ubersetzung, bei der es als notwendig gilt, die

Kommunikationsbarrieren in verschiedenen Branchen zu beseitigen.

Ubersetzungswissenschaft und Dolmetschwissenschaft sind die beiden Hauptstrdme von
Translatologie. Einer der anderen diametralen Unterschiede zwischen das Dolmetschen
und einer Ubersetzung hingt von der Form ab, es ist gemeint, dass Dolmetschen in der
gesprochenen Form und Ubersetzung in der geschriebenen Form stattfindet. Der
Ubersetzer hat geniigend Zeit fiir seine Arbeit, erhiilt jedoch in der Regel keine

Riickmeldungen. Der

! STOLZE, Radegundis. Ubersetzungstheorien: Eine Einfiihrung. 2014, S. 13
2 SIEVER, Holger. Ubersetzungswissenschaft: Eine Einfiihrung. 2015, S. 8
3Ebd.S. 8
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Dolmetscher arbeitet nichtsdestoweniger unter Zeitdruck und kann Feedback erhalten.

Dank der starken Globalisierung des Handels und der Internationalisierung wird grofer

Wert auf die moderne Ubersetzungswissenschaft gelegt, die im 20. Jahrhundert entstanden
ist. Das Konzept der Ubersetzung wurde in der beruflichen Praxis und in der Wissenschaft
angewendet. Der Griinder der modernen Ubersetzung, Otto Kade, lehnt das Konzept der
Ubersetzungswissenschaft ab. Er fiihrte die Definition ein, dass die Ubersetzung ein

Prozess der Ubertragung vom Quelltext zur Zielsprache sei.®

Mounins Definition von Translatologie lautet: "Jede Sprache entspricht einer bestimmten
Organisation der Erfahrung [...]. Sprache ist ein Kommunikationsmittel, nach dem die
menschliche Erfahrung in jeder Gemeinschaft unterschiedlich analysiert wird."® Er
behauptet in seinem Zitat, dass die Translatologie aus der menschlichen Erfahrung mit der

Sprache komme.’

1.1 Ubersetzung

Angesichts des Themas dieser Arbeit ist es unabdingbar, Begriffe wie Ubersetzung zu
definieren. Dieses Kapitel ist dem Begriff Ubersetzung gewidmet. Der Zweck dieses
Unterkapitels ist zu beschreiben, was eine Ubersetzung ist und was eine solche
Ubersetzung erfiillen soll. Der Begriff Ubersetzung soll bedeuten, einen Text in
schriftlicher Form von einer Sprache in eine andere zu {ibertragen, aber das
Umsetzungsprodukt muss die Aquivalenzforderungen erfiillen, um es von anderen
Verwendungen der Wortiibersetzung zu unterscheiden. Wenn Ausgangs- und Zieltext aus
derselben historischen Ebene stammen, z. B. Mittelhochdeutsch oder Neuhochdeutsch,
kann auch hier die Ubersetzung verwendet werden.®

,J. Habermas spricht vom Problem der Ubersetzung des technisch verwertbaren Wissens in
das praktische Bewusstsein einer sozialen Lebenswelt und von der Ubersetzung praktischer
Fragen in wissenschaftlich gestellte Probleme und der Riickiibersetzung wissenschaftlicher
Informationen in Antworten auf praktischen Fragen.“® Der deutsche Philosoph und

Soziologe Habermas bespricht in seiner Arbeit Wissenschaft und Technik die Probleme,

4Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 5

5 Verfiigung unter: https://www.translationswissenschaft.de/was-ist-eigentlich-translatogie/

8 MOUNIN Georges, Teoretické problémy piekladu. 1992, S. 62. Ubersetzt von Markéta Smidova
" Vgl. MOUNIN, Georges: Teoretické problémy piekladu. 1999, S. 62

8 \gl. Koller Werner, Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft, S. 76, 2011

% Jiirgen Habermas in Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft von Koller Werner
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die bei der Umsetzung von technischem Wissen in die Praxis auftreten konnen, sowie die
Probleme der Umsetzung wissenschaftlicher Informationen in praktische Fragestellungen.

Auch Georges Mounin beschiftigt sich mit dem Thema Ubersetzung, behauptet jedoch,
dass der Ubersetzer auf Bedeutung basiert und Ubersetzungsoperationen auf semantischer
Ebene durchgefiihrt werden. Mounin schreibt auch iiber Saussures Theorie, die nach dem
Prinzip der Nomenklatur - oder Namensliste - arbeitet, aber Mounin lehnt diese Theorie ab,

weil jeder Begriff einem Bedeutungsiquivalent entsprechen miisste.

1.2 Ubersetzungswissenschaft

Die Ubersetzungswissenschaft konnte verhiltnismiBig als jung bezeichnet werden, da sich
diese im 20. Jahrhundert zu entwickeln begann und sich als eigenstidndige
wissenschaftliche Disziplin sowie beispielsweise die Linguistik oder Literatur
entwickelte.!! Das Ziel der Entstehung der Ubersetzungswissenschaft ist es, sich mit
Ubersetzungen und Aktivititen im Zusammenhang mit dem Ubersetzungsprozess zu

befassen.

Andere Phase dieses Unterkapitels beinhaltet Erklarung von Begriffen, mit deren Auftreten
die Gesamtarbeit eng verbunden ist. Der Ausgangstext (AT) ist die abgegrenzte Menge
von Zeichen, die als Grundlage fiir die Ubersetzung verwendet werden. Der Begriff
Zieltext (ZT) kann als eine Gruppe von Zeichen verstanden werden, die wihrend des
Ubersetzungsprozesses entstanden sind. Und das letzte Schliisselwort lautet die
Translation, die eine Transformation bezeichnet, die wihrend der Ubersetzung aus

Ausgangstext an den Zieltext iibertragen wird.'?

1.3 Gliederung der Ubersetzungswissenschaft

,.Die Ubersetzungswissenschaft ist die Wissenschaft, die Ubersetzen und Ubersetzungen
mit unterschiedlichem Erkenntnisinteresse und unter Anwendung der Methoden
verschiedener Disziplinen unter den verschiedensten Aspekten zu beschreiben, zu
analysieren und zu erkliren versucht.“*® Eine bedeutsame Rolle spielt das untersuchte

Problem bzw. die Art der Ubersetzung. Dies kann beispielsweise eine professionelle,

10'vgl. MOUNIN, Georges: Teoretické problémy prekladu. 1999, S. 31

1 Vgl. SIEVER, Holger: Ubersetzungswissenschaft: Eine Einfiihrung. 2018, S. 8
12'ygl. PRUNC, Erich. Einfiihrung in die Translationswissenschaft. 2002, S. 29
13 KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 123
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literarische, sprachliche Ubersetzung usw. sein. In den folgenden Absitzen werden die

Ubersetzungen je nach Schwerpunkt des Forschungsziels in neun Bereiche unterteilt.**

1.3.1 Ubersetzungstheorie

Das Ziel der Ubersetzungstheorie beruht darauf, den Ubersetzungsprozess und die
Bedingungen und Faktoren dieses Prozesses transparenter zu gestalten. Sie versucht, die
Ubersetzungsschwierigkeiten zu beseitigen, die der Ubersetzer individuell 16sen muss, und
die Grundprobleme zu systematisieren.®

Koller stellte folgende Fragen fest:

e Was macht Ubersetzen moglich?

e Welche Faktoren sprachlicher und auBersprachlicher Art bestimmen das

Ubersetzen?

e Welche Methoden und Verfahren kommen bei der Losung unterschiedlicher

Ubersetzungsschwierigkeiten zur Anwendung?**®

1.3.2 Linguistisch-sprachenpaarbezogene Ubersetzungswissenschaft

Diese Theorie befasst sich mit moglichen Varianten der Zuordnung und der Bezeichnung

von Faktoren und Kriterien, die die Auswahl von Aquivalenten bestimmen.*’

1.3.3 Textbezogene Ubersetzungswissenschaft

In der Textbezogenen Ubersetzungswissenschaft befasst sich Koller mit dem
Aquivalenzverhiltnis, das sich auf eine bestimmte Art von Text bezieht. Fiir jede Sprache
gelten unterschiedliche Sprachstandards. Er argumentiert, dass die Aufgabe von
Ubersetzungsstudien darin besteht, verschiedene Arten von Text miteinander zu
analysieren. Stilistische, textuelle und sogar &dsthetische Merkmale sollten konsistent sein.
Am Ende sollte es eine separate Ubersetzungstheorie fiir einzelne Genres des Textes

geben.!®

4 Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 126
5 Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 126
18 Ebd. S. 126
17Ebd. S. 126
18 Ebd. S. 127
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1.3.4 Ubersetzungsprozessual orientierte Ubersetzungswissenschaft

Es basiert auf der Erforschung der mentalen Prozesse, die wihrend der Ubersetzung
vorhanden sind. Er befasst sich mit denen in der Ubersetzung verwendeten Strategien, und

analysiert beispielsweise das Problem der Formulierung des Zieltextes.®

1.3.5 Wissenschaftliche Ubersetzungskritik

Im Gegenteil zu den ersten drei Theorien, die sich mit der Methodik der wissenschaftlichen
Ubersetzung befassten, stellt den Hauptkern des hierbei besprochenen Themas die

Objektivitit, die die Kriterien fiir die Bewertung von Ubersetzungen beurteilt.?°

1.3.6 Angewandte Ubersetzungswissenschaft

Die angewandte Wissenschaft widmet sich der Entwicklung und Verbesserung der
Werkzeuge, die fiir Ubersetzer unerldsslich sind. Dies bedeutet die Entwicklung von
Fachbiichern, Handbiichern verschiedener Art, Biichern mit Redewendungen. Das Ziel der

Wissenschaft ist sozusagen die Erstellung von Ubersetzungsworterbiichern.?!

1.3.7 Theoriegeschichtliche Komponente der Ubersetzungswissenschaft

Das Hauptelement dieser Theorie ist die Meinungsverschiedenheit iiber die grundlegenden
Fragen der Ubersetzung aus isthetischer, poetologischer und anderer Sicht. Das Ziel der
theoretischen und historischen Theorie ist die systematische Verarbeitung der

Ubersetzungsanalyse.??

1.3.8  Ubersetzungs- und rezeptionsgeschichtliche Komponente der

Ubersetzungswissenschaft

Die letzte Theorie, die Koller im Rahmen seiner Ubersetzungsstudie —zur
Ubersetzungsgeschichte beschreibt, umfasst nicht nur die Ubersetzungsgeschichte, sondern
auch Werke, die sich auf einen bestimmten Autor oder eine bestimmte Epoche beziehen.
Einzelne Autoren konnen fiir die Ubersetzungswissenschaft als bedeutsam angesehen
werden und ihre Werke werden verarbeitet und bewertet. Die Translatologie reprasentiert
eine interdisziplindre Wissenschaft und ist eng mit der Linguistik oder der Erforschung

professioneller Sprachen verbunden. Translatologie beschéftigt sich unter anderem auch

19 Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 126
2 Ebd. S. 127
2L Ebd. S. 127



TBU in Zlin, Humanwissenschaftliche Fakultit 18

mit der Kultursoziologie, Psychologie und den Kommunikationswissenschaften. Das
Ubersetzungsstudium besteht aus einem beschreibenden und angewandten Teil. Die
beschreibende Ubersetzung beschreibt, wie der Name schon sagt, den Prozess, der

wihrend der Interpretation und Ubersetzung stattfindet.?®

28 Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 127
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2 PROBLEME BEI DER UBERETZUNG

Dieses Kapitel stellt einige der hiufigsten Probleme dar, die bei dem Ubersetzungsprozess
vorkommen kénnen und verdeutlicht, was man unter dem Begriff ,,problematische Worter
in dieser Untersuchung konkret versteht. Die konkreten Beispiele der bei der Ubersetzung
als problematisch angesehenen Worter werden anschlieBend in dem praktischen Teil
erldutert und niher behandelt.

Die Ubersetzungstitigkeit besteht nidmlich nicht nur darin, den Ausgangstext in den
Zieltext einfach zu {iibertragen, ohne einige bedeutende Aspekte zu beriicksichtigen.
Wihrend des Ubersetzungsprozesses konnen z.B. interkulturelle Unterschiede zwischen
der Ausgangs- und Zielsprache vorkommen, genauso wie auch unterschiedlichen
Sprachstrukturen, spielen bedeutsame Rolle auch der Kontext, die Funktion und das
Thema des Textes. Es ist ergo wichtig, den Ausgangstext kompakt und korrekt zu
tibersetzen und ihn der Sprach- und Kulturgewohnheiten anzupassen, damit das Ergebnis

der Ubersetzung aussagekriftig und inhaltlich richtig ist.

2.1 Komposita

Die Komposita stellen in der Linguistik eine Zusammensetzung von (mindestens) zwei
Lexemen (Wortern) dar. Es handelt sich um eine Art der Wortbildung. Dazu gehodren
ebenfalls die anderen Prozesse, die an solchen Zusammensetzungen teilhaben: darunter
meint man die Derivation (Ableitung), Abbreviation (Abkiirzung), Univerbierung

(Zusammenwachsen zweier Worter), Multiverbierung (Bildung der Wortverbindungen).

2.2 Fachsprachenbezogene Worter

Im Rahmen der Fachsprachen arbeitet man prinzipiell mit spezifischen Wortern und
Begriffen. Diese werden in der Regel von den allgemein verwendeten Worten
unterschieden, da sie ebenfalls die entsprechenden Funktionen besitzen. Die Fachwdrter
unterstehen auflerdem verschiedenen festgelegten Normen, die eingehalten werden sollten,
um ihre Funktionen und Merkmale zu bewahren. Weil die Fachbegriffe und Fachworter
beispielsweise im alltdglichen Leben lediglich sporadisch benutzt werden, besteht hierbei
infolgedessen ein Beweis dafiir, dass sie einen Teil der oben erwédhnten Disziplin bilden.
Im Fall von Fachsprachen und den Quellen, in denen sich die fachsprachenbezogenen

Worter befinden, wird ebenso dariiber gesprochen, ob die bestimmten Fachworter und

24 \gl. ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2010, S. 80
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Fachbegriffe unverwechselbare Bedeutungen haben. Darunter soll man verstehen, dass
einige von den ausgewéhlten Wortern nahezu keine Synonyme haben miissten. Die
charakteristischen Merkmale von Synonymen bestehen darin, dass sie diec Moglichkeiten
darstellen, bestimmte Angelegenheiten auf mehrere Weisen auszudriicken, sollten jedoch
lediglich gewissermallen ersetzt werden. Wie bereits hervorgehoben wurde, muss vor
allem darauf geachtet werden, dass sich im engsten Sinne auch die Synonyme
unterscheiden - hierbei beschéftigt man sich mit den kleinsten Details, die keinesfalls
vergessen werden diirfen (die Griinde dafiir werden in den nidchsten Zeilen ausgeschrieben
und erkldrt). Als Beispiel fiir diese Problematik konnte ergo folgende Situation dienen:
man untersucht drei ausgewihlte Worter, die identische Bedeutungen zu haben scheinen,
werden sich jedoch erstmals unterscheiden, wenn sie prédzise erforscht und analysiert
werden. Falls eines der stilistisch identisch stehenden Synonyme, die zur Verfligung
stehen, eingesetzt wiirde, konnten im Endergebnis erhebliche Missverstdndnisse entstehen,
und zwar dadurch, dass die auf ersten Blick komplett gleich anwendbaren Termine in

bestimmten Kriterien nicht iibereinstimmen.2®

2.3 Abkiirzungen

Die Verwendung von Abkiirzungen ist in der Fachsprache unbedingt erforderlich. Es
handelt sich um eine Verkiirzung langer Wortketten, die am Anfang, in der Mitte oder am
Ende gekiirzt werden. Die Abkiirzung hat dieselbe Bedeutung wie das Standardwort.
Stolze verwendete den Begriff Akronym in seiner Werk-Ubersetzungstheorien.?®

2.4 Anglizismen

Worter, die urspriinglich aus der englischen Sprache stammen und in dem
deutschsprachigen Raum ebenfalls vorkommen, werden Anglizismen genannt. Im Laufe
der Zeit wurden manche solcher Begriffe iibernommen und verdeutscht. Dazu zdhlen z. B.
die in der heutzutage herrschenden Realitit verwendeten Termine. Hiermit hebt man
hervor, dass solche - friiher Fremdworter genannt - Worter sowohl in dem alltdglichen
Leben, als auch in den Zeitungen, Zeitschriften, Biichern, wissenschaftlichen Arbeiten,
Artikeln usw. auftreten. Ausgesprochen werden solche Termine nahezu stdndig, obwohl

dariiber keine speziellen Nachrichten geschrieben werden. Demnach ziehen die auf solche

25 Vgl. GROMOVA, Edita, HRDLICKA, Milan; VILIMEK, Vitézslav. Antologie teorie odborného piekladu.
2010. S. 47
26 \/gl. STOLZE, Radegundis. Ubersetzungstheorien: Eine Einfiihrung. 2014, S. 138
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Weise benutzten Begriffe in der heutigen modernen Zeit keine betrachtliche

Aufmerksamkeit auf sich, denn sie wurden bereits integriert.?’

2.5 Mehrdeutigkeit

Der Begriff Mehrdeutigkeit bezeichnet eine sprachliche und grammatische Beziehung, bei
der folgende Regeln gelten: ein ausgewéhltes Wort oder eine Gruppe von Wortern konnen
auf mehrere Weisen interpretiert werden. Es handelt sich dabei um die einzigen Worte,
Sétze (die konnen verschiedene Lange betragen), oder ebenfalls um die gesamten Texte,
die Informationen iiber die konkreten Themen beinhalten. Darunter wird gemeint, dass z.
B. ein Satz zwei Bedeutungen haben kann. Es ist von Kontexten und bestimmten
Umstidnden abhingig, wie dieser Satz verstanden wird. Man muss in solcher Problematik
auf die folgend ausgeschriebenen Fakten achten und diese bei der Erforschung von
Beispielen einsetzen. Wie in jeder anderen Disziplin, unterscheiden sich auch im Fall der
Mehrdeutigkeit die Moglichkeiten ihrer Forschung, die wiederholt unverwechselbar sind,
da die dazu benétigten Hilfsmittel nicht stindig zur Verfligung stehen. Die Erkennung von
Mehrdeutigkeiten verlangt ergo spezifische Kenntnisse iliber den Wortschatz einer
konkreten Sprache, tiiber die Funktion dieser Sprache usw., sonst konnten
Missverstandnisse vorkommen. Einer der Griinde von solchen Problemen besteht darin,
dass bestimmte Taktiken lediglich in gewissen Bereichen zu verwenden sind. Als ein
simples Beispiel kann folgende Behauptung dienen:

In der gesprochenen Sprache konnen die Worter beispielsweise mittels der Betonung der
Stimme hervorgehoben werden, dies ist bei der geschriebenen Form jedoch nicht der
Fall.?8

2.6 Aquivalenz

In seinen Biichern befasst sich Werner Koller mit verschiedenen Arten der Aquivalenz,
wobei seine Definitionen als wesentlich deutliche Zusammenfassungen angesehen werden.

Koller versuchte, Aquivalenz nach Art der Ubersetzung aufzuschliisseln.?®

27 Vgl. STOLZE, Radegundis. Ubersetzungstheorien: Eine Einfiihrung. 2014, S. 139
28 \/gl. SIEVER, Holger. Ubersetzungswissenschaft: Eine Einfiihrung. 2015, S. 8
2 \V/gl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 261
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2.6.1 Denotative Aquivalenz

Das Ziel der Denotativen Aquivalenz ist es ,sprachenpaarbezogen die potenziellen

Aquivalenzbeziehungen zu beschreiben und anzugeben, welche Faktoren textueller Art die

Wabhl eines bestimmten Aquivalents im konkreten Ubersetzungsfall bestimmen.*°

Die denotative Aquivalenz ist nach Koller in fiinf Grundkategorien unterteilt.

2.6.1.1 Die Eins-zu-eins-Entsprechung

i .
l AS-Ausdruck —

» | ZS-Ausdruck
1 ' 1
Abbildung 1 Die Eins-zu-eins-Entsprechung
(Koller, 2011, S. 229)

Diesem Entsprechungstyp zufolge kann lediglich eine Variante der Wortiibersetzung als
korrekt verwendet werden. Koller zeigt diesen Typ an Beispielen wie z. B. auf Englisch
gesprochenes Wort car nur als das Auto auf Deutsch iibersetzt werden kann. Sein zweites
Beispiel fiir diesen Typ ist noch scanner auf Englisch und eine mogliche Variante ist

Scanner auf Deutsch.3!

2.6.1.2 Die Eins-zu-viele-Entsprechung

v | 25 Ausdruck a

=

| AS-Ausdruck |<————————» | ZS-Ausdruck b ‘

A ZS-Ausdruck CJ

1 : viele
Abbildung 2 Die Eins-zu-viele-Entsprechung
(Koller, 2011, S. 232)

Bei diesem zweiten Entsprechungstyp konnen mehrere Mdglichkeiten bei der Ubersetzung
genannt werden. Die Ubersetzung ist jedoch vom Kontext abhiingig und deswegen ist die
Aufgabe, die entsprechende Variante auszuwihlen, ebenfalls komplizierter. Als Beispiel

kann das englische Wort control genannt werden, dessen Ubersetzung im Deutschen als

% KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 229
31 Ebd. S. 230



TBU in Zlin, Humanwissenschaftliche Fakultit 23

Regelung, Steuerung, Bedienung, Regelgerit, Regler, Steuergerit sein kann, als Koller es
einfiihrt.32

2.6.1.3 Die Viele-zu-eins-Entsprechung

\ e |
AS-Ausdruck b ‘ /; ZS-Ausﬁdrfuﬁck

e

AS-Ausdruck ¢ |—

viele 1

Abbildung 3 Die Viele-zu-eins-Entsprechung
(Koller, 2011, S. 231)

Dieser Entsprechungstyp beschreibt, dass es in Fremdsprache dhnliche Worter fiir eine
gleiche Sache gibt. In der Zielsprache ist jedoch nur eine Mdglichkeit der Ubersetzung zu
wihlen. Es handelt sich um das direkte Gegenteil des vorherigen Typs. Wenn dies
dargestellt ist, siecht es in der Praxis folgendermaBien aus: auf Englisch control, control unit,

regulator, governor und auf Deutsch ist nur Regler.

2.6.1.4 Die Eins-zu-Null-Entsprechung

AS-Ausdruck » | ZS-Fehlstelle

1 0

Abbildung 4 Die Eins-zu-Null-Entsprechung
(Koller, 2011, S. 232)

Der vorletzte Typ zeigt den Fall, in dem es in der Zielsprache kein Aquivalent fiir das Wort
aus dem Ausgangstext gibt. Daher muss der Ubersetzer das Wort durch ein dhnliches Wort
ersetzen oder die Bedeutung gewissermallen dndern und ein verwandtes Wort auswihlen.
Koller zeigt diesen Typ anhand von zwei Beispielen, die englischen Worte performance

oder Ombudsman, bei denen es im Deutschen keine wortliche Ubersetzung gibt.3

%2 Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 231
% Ebd, S. 231
3% Ebd. S. 232
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2.6.1.5 Die Eins-zu-Teil-Entsprechung

[

AS-Ausdruck —_ —p | ZS-Ausdruck

J |

Teil

Abbildung 5 Die Eins-zu-Teil-Entsprechung
(Koller, 2011, S. 236)

Der letzte Entsprechungstyp befasst sich mit Wortern, die iiberhaupt nicht iibersetzt
werden koénnen. Ein typisches Beispiel dafiir ist die Ubersetzung von Farben oder
Gefiihlen. Ein Wort driickt lediglich ein Wort in der Zielsprache aus und kann keinesfalls
durch ein Aquivalent ersetzt werden. Koller verfasst einige Beispiele. Es handelt sich
beispielsweise um das deutsche Wort Geist und das ,,entsprechende englische mind. Ein
anderes Beispiel zeigt die Darstellung mit Vergleichen, wie z. B. folgende Begriffe: rot wie

Blut, griin wie Tannenbaum.®®

% Vgl. KOLLER, Werner: Einfiihrung in die Ubersetzungswissenschaft. 2011, S. 236
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3 FACHSPRACHEN

Im Rahmen dieses Kapitel gibt es Definition und Gliederung von dem Begriff

Fachsprache, jedoch aus verschiedenen Perspektiven einzelner Autoren. Die Informationen
aus dieser Theorie gilt als Schliisselbasis fiir gesamten Praktischen Teil. Die Fachsprache
ist eine Sprachkategorie, die in einem bestimmten Fachbereich verwendet wird und
hauptsdchlich Fachbegriffe und Fremdworter umfasst, die eine andere Bedeutung haben
und ungewohnlich sind. Die Fachsprache unterscheidet sich von der Umgangssprache
dadurch, dass die Begriffe klar definiert sind, die Bedeutung bezieht sich jedoch auf das
Thema. Typisch fiir die Kommunikation zwischen Personen, die auf demselben Gebiet
arbeiten ist ein engerer Kommunikationsbereich. Es handelt sich um Bereiche wie z. B. die
Wissenschaft, Linguistik, Informatik oder Medizin. In jedem dieser genannten Bereiche

wird spezifischer Fachwortschatz, der fiir einzelne Fachbereiche typisch ist, verwendet.3®

3.1 Definitionen

,Fachsprache — das ist die Gesamtheit aller sprachlichen Mittel, die in einem fachlich

begrenzbaren Kommunikationsbereich verwendet werden, um die Verstandigung zwischen
den in diesem Bereich titigen Menschen zu gewihrleisten.”®” Die Fachsprache zeichnet
sich durch Fachworter oder Begriffe aus, die von einem Experten der jeweiligen Disziplin
verstanden werden. Eine andere Ansicht von Hadumod BuBmanns Erklarung des Begriffs
Fachsprache lautet: ,Sprachliche Varietiten mit der Funktion einer prézisen und
differenzierten Kommunikation iiber meist berufsspezifische Sachbereiche und
Tatigkeitsfelder. Wenn die Definitionen zweier verschiedener Autoren verglichen
werden, kann argumentiert werden, dass aus Hoffmans Zitat die Fachsprache als eine
Reihe sprachlicher Mittel verstanden werden kann, aber Bulmann erklart den Begriff als
genau definierte sprachliche Variationen. Beide Autoren sind sich einig, dass die
Fachsprache ein spezifischer Sprachbereich fiir eine bestimmte Gruppe von Personen mit
demselben Schwerpunkt ist. Es scheint, dass die zweite Erkldrung des Begriffs
Fachsprache geeignet ist. BuBmann fiihrte ein klares Konzept von dem Begriff ein und
definiert auch Beispiele, die fiir die Bereiche der Fachsprache typisch sind. Er schrieb iiber

Mathematik, Wissenschaft, Handel oder Medizin.38

% Vgl. Glottopedia. 2016. Online verfiigbar unter: http://www.glottopedia.org/index.php/Fachsprache
3" HOFFMANN, Lothar. Kommunikationsmittel Fachsprache. 1987, S. 53
% Ebd. S. 54
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3.2 Gliederung von Fachsprachen

Die Struktur der Fachsprachen kann nach verschiedenen Kriterien betrachtet werden.
Innerhalb des Kriteriums kann eine hohere Meinungsebene verstanden werden, die
unterschiedlichen und vergleichbaren Merkmalen zugeordnet werden kann, um die
Struktur des betreffenden Themenbereichs zu erzielen. In der Gliederung muss zwischen
Typologie und Klassifikation unterschieden werden, das Konzept der Klassifikation hingt
vom jeweiligen Bereich ab und das Ziel besteht darin, Merkmale zu klassifizieren und
diese von den Kriterien zu trennen. Der zweite Begriff, d.h. Typologie, repriasentiert die
Spezifikation des Bereichs, dem die Elemente des thematischen Zweigs zugeordnet sind.
Typologie und Klassifikation wurden bereits in der Geschichte zu finden, die Autoren
unterschieden diese jedoch nicht.3®

Die folgende Abbildung zeigt die Kriterien fiir die Gliederung der Fachsprache. Das Bild
ermoglicht es, die Gliederungskriterien in vertikalen und horizontalen Varietiten im
Rahmen des Abstraktionsebenes basierend auf dem Fachbereich und der Art des Textes zu

sehen.*®

horizentale und vertikale

fachsprachliche Varictiten

vertikale
fachsprachliche
Textsarten

hortzontale

fachsprachliche Textsorten

Abbildung 6 Kriterien der fachsprachlichen Gliederung
(Roelcke 2010, S. 33)

39 Vgl. ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2005, S. 33
4 Ebd. S. 34
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3.2.1 Horizontale Gliederung

Diese Art der Gliederung von Fachsprachen befasst sich mit ,,Fichergliederungen und
Fachbereichseinteilungen, die in der Regel wunabhédngig von innersprachlichen

Erscheinungen zustande gekommen sind.” 4!

Wisscnschan

Abbildung 7 Horizontale Gliederung
(Roelcke, 2005, S. 35)

Abbildung beschreibt die horizontale Gliederung der Fachsprache in Bereichen wie
Wissenschaft, Technik usw., dies ist in der hervorgehobenen mittleren Zeile zu sehen. Eine
vereinfachte Darstellung einiger Ergénzungen ist unten gering hervorgehoben. Die
Unterscheidung zwischen wissenschaftlicher Sprache und Fachsprache wird aufgrund des
Konsenses in Disziplinen und Sprachen als am wenigsten kompliziert angesehen, und
wissenschaftlich ~ wird in  zwei  Hinsichten  betrachtet, bzw. in  der
wissenschaftstheoretischen und kulturgeschichtlichen: ,,Dabei spiclen die Bildung von
Theorien sowie deren sprachliche Erfassung und Vermittlung eine entscheidende Rolle:
mit einem Grund dafiir, warum Wissenschaftssprachen bisweilen ebenfalls als

Theoriesprache bezeichnet werden.”*?

3.2.2 Vertikale Gliederung

Roelcke behauptete, dass es fiir diese Gliederung folgende gilt: ,,folgt nicht verschiedenen
Fachergliederungen  und  Fachbereichseinteilungen, sondern  jeweils  den
Abstraktionsebenen innerhalb eines einzelnen Faches.” Roelcke in seinem Werk trennt

verschiedene Kommunikationsbereiche mit dem Unterschied in allgemeiner und

41 ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2005. S. 38
42Vgl. ISCHREYT 1965 in ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2005. S. 40
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besonderer Bedeutung iiber Objekte und Fakten einer bestimmten Branche. Im Rahmen der
Geschéftskommunikation ist sprachlicher und kompetenter hoher abstrakter Ebene,
anderseits bei dem spezifischen Interesse handelt es sich um niedriges Abstraktionsniveau.
Die Unterteilung von Fachsprache laut Roelcke ist aus bestimmten professionellen
historischen Kriterien zusammengesetzt. Die wichtigste Gliederung der vertikalen

Fachsprache wurde in der Mitte der 1960er Jahre von Heinz Ischreyt eingefiihrt.*3

Theoriesprache | Sprache der theoreti- | kiinstliche Symbole | Wissenschaftler «—
(Wissenschafls- | schen Grundlagen- fiir Elemente und Wissenschaftler
sprache) wissenschaften Relationen
Sprache der expen- | kiinstliche Symbole | Wissenschaftler (Tech-
mentellen Wissen- fur Elemente; natlir- | niker) <+ Wissenschaft-
schaften liche Sprache flr ler (Techniker) «+ wis-
Relationen (Syntax) | senschaftlich-technische
Hilfskrifte
Fachliche Sprache der ange- natUriiche Sprache Wissenschaftler (Tech-
Umgangssprache | wandten Wissen- mit enem schr hohen | niker) «+ wissenschaft-
schaften und der Anteil an Fachtermi- | liche und technische
Technik nologic und einer Leiter der matenellen
streng determinierten | Produktion
Syntax
Sprache der natirliche Sprache wissenschaftliche und
mnawllen mit einem hohen An- | technische Leiter der
Produktion teil an Fachtermino- | materiellen Produktion
logie und einer ++ Meister «+ Fach-
relativ ungebundenen | arbeiter (Angestelltc)
Syntax
Werkstattsprache | Sprache der natirliche Sprache | Vertreter der matencl-
&c)lum Konsumtion mit emnigen Fachter- | len Produktion « Ver-
mini und ungebun- treter des Handels «
dener Syntax Konsumenten «+ Kon-
sumenten

Abbildung 8 Vertikale Gliederung
(Roelcke, 2005, S. 40)

43 Vgl. ISCHREYT 1965 in ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2005. S. 40
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3.3 Fachwort und Fachwortschatz

In den Fachsprachen lassen sich derartige Eigenschaften finden, die sowohl im alltdglichen
Leben, als auch in der Wissenschaft auftreten und deswegen einen Bereich des
allgemeinen Wortschatzes bilden. Was die Bedeutungen dieser Merkmale anbelangt,
werden sie zu den bedeutsamsten gezahlt. Der Wortschatz selbst kann dadurch ebenfalls
als ein bedeutender Teil der Fachsprache und ihrer Besonderheiten bezeichnet werden.
Dies ist einer der Griinde, warum die Begriffe Fachwortschatz und Fachsprache
gelegentlich gleichgesetzt werden. Hierbei miissen jedoch weitere bestimmte Kriterien
eingefiihrt werden.

Fachwort und Fachwortschatz unterscheiden sich aus der Sicht der Fachsprachenlinguistik,
da sie verschiedenartigen Konzeptionen von Fach und Wort und nicht weniger den der
Sprache unterliegen. Davon ldsst sich ableiten, dass es unbedingt keine ernsthaft gemeinten
Bestimmungen geben muss, die beiden Félle identisch erforschen wiirden. Daher bietet
sich die Moglichkeit an, bestimmte Definitionen festzusetzen, die sich denen widmen
konnten. Solche Definitionen konnten sich folgendermallen erweisen: falls man sich rein
mit Fachwort befasst, soll dieses als die kleinste (und dennoch bedeutsame) sprachliche
Einheit bezeichnet werden, die innerhalb der gingigen Kommunikation benutzt wird. Und
Fachwortschatz ist diesen Einheiten iibergeordnet, d.h. stellt eine Menge solcher Einheiten
dar. Diese zwei Definitionen wiirden jedoch als mangelhaft gelten, da sie immer noch
offenbleiben bleiben, auch wenn Fach auf handlungstheoretischer und Wort auf
Morphemlinguistischer  Grundlage eines bergeordneten Kommunikationsbereiches
beruhen. Es muss infolgedessen eine Differenzierung erfolgen.

Falls die Fachworter bestimmte Systemeinheiten darstellen, werden sie ebenfalls als
Einheiten einer (hier) fachsprachlichen Varietat wahrgenommen. Diese Varietit muss sich
auferdem von den anderen unterscheiden. Hierbei wird ergo tiber Fachsprachwort und
Fachsprachwortschatz gesprochen. VVollkommen identisch, wie bereits bei dem
allgemeinen Fachwort erwdhnt wurde, gilt dann in diesem Fall Fachsprachwort als die
kleinste bedeutungstragende Einheit eines (fachlichen) Sprachsystems, denn sie wird
sozusagen grenzenlos verwendet. Die Menge solcher Einheiten bildet der iibergeordnete
Begriff Fachsprachwortschatz.*

Besteht ein Kontextmodell im Rahmen einer solchen Konzeption, spricht man iiber

Fachworter als liber Texteinheiten, die in einem bestimmten Text individuell betrachtet

4 ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2005. S. 50
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werden. Daraufhin scheint die Redeweise von Fachtextwort und Fachtextwortschatz
besondere bedeutsam zu sein, um eine zureichende und iibersichtliche Unterscheidung
gegentiber Fachsprachwort und Fachsprachwortschatz bilden zu kénnen. Ein Fachtextwort
wird als kleinste bedeutungstragende sprachliche Einheit aufgefasst, die innerhalb eines
bestimmten menschlichen Tatigkeitsbereichs verwendet wird, und zwar im Rahmen eines
gedullerten Textes. Der Fachtextwortschatz wird dann als die Menge solcher
Fachtextworter verstanden.

Die Bestimmungen von Fachsprachwort und Fachtextwort widersprechen sich nicht. Das
Gleiche gilt bei den entsprechenden Wortschédtzen. Demnach konnen die
systemlinguistischen, pragmalinguistischen und auch die textlinguistischen Aspekte
miteinander verbunden werden und dadurch kann ebenfalls eine kombinierte
systematischpragmatische Definition von Fachwort und Fachwortschatz bestehen. Ein
Fachwort stellt die Kkleinste bedeutungstragende und frei benutzbare sprachliche Einheit,
die zu einem fachlichen Sprachsystem gehort und dadurch als das Mittel einer

Kommunikation eines bestimmten menschlichen Tétigkeitsbereichs gebraucht wird.*®

4 Vgl. ROELCKE, Thorsten. Fachsprachen. 2005, S. 50
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4 E-COMMERCE

Aufgrund der Tatsache, dass diese Bachelorarbeit auf die Texte der in E-Shops
angebotenen Produkte orientiert ist, besteht die Notwendigkeit, sich der Definition des
Wortes E-Commerce zu widmen. Dank des groBen Einflusses der Digitalisierung ist ein
erheblicher Teil der Produkte und Dienstleistungen in die Form des E-Commerce
iibergegangen. Kleine, mittlere und grofe Unternehmen werden zunehmend zu dieser
Verkaufsform auch kiinftig iibergehen. Der Weg zum Erfolg besteht jedoch nicht nur darin,
eine Website einzurichten, sondern erfordert auch Werbung, da die Webseite im anderen
Fall vollstindig kompliziert zu finden sein konnte. Selbst wenn die Webseite fehlerfreie
Grafiken enthilt, die Befragten jedoch nicht kennen, hat sie keine Erfolgschance. Das
elektronische Marketing, das in diesem Kapitel beschrieben wird, befasst sich mit der
erfolgreichen Verbreitung des Bewusstseins fiir die Existenz der Website.

Der Begriff E-Commerce bezieht sich auf den Verkauf und Kauf von Waren oder
Dienstleistungen, die zwischen Unternehmen, Haushalten anderer 6ffentlicher oder
privater Einrichtungen auf elektronischem Wege in Computernetzwerken stattfinden.
E-Commerce driickt den Geschiftsprozess beim Kauf oder Verkauf iiber Computer aus,
sodass Geld iiber das Internet {ibertragen werden kann. Der Vorteil des E-Commerce wird
als das hohe Potenzial angesehen, das Bewusstsein fiir den Handel bei moglichst vielen
potenziellen Kunden zu verbreiten. Ein weiterer Vorteil besteht darin, dass Kunden Waren
oder Dienstleistungen aus der Ferne bestellen und bezahlen konnen, ohne irgendwohin
reisen zu miissen.*®

Den grofiten Einfluss auf die Entwicklung der Digitalisierung in der Gesellschaft hat die
Erfindung des Internets, die bis ins 20. Jahrhundert zuriickreicht.*” Das Internet ist
heutzutage ein wichtiger Bestandteil des Lebens aller Menschen auf der ganzen Welt.
Dieser Boom hédngt auch mit der Schaffung von E-Shops zusammen, die aufgrund ihrer
Bequemlichkeit beliebt und populdr wurden. Die Anzahl der Computerbenutzer wichst
exponentiell. Elektronisches Marketing ist der Grund fiir den Erfolg der Erstellung von E-
Shops.*®

Es gibt zwar mehrere Definitionen fiir den Begriff des elektronischen Marketings,
grundsitzlich es ist jedoch: ,,Ein Weg, um Marketingziele iiber das Internet zu erreichen.

Diese Form des Marketings basiert in erster Linie auf Kommunikation, auf Aktivitaten im

46 \v/gl. Jan Petrtyl. Marketing Mind. 2017. Verfiigbar unter: https://www.marketingmind.cz/e-commerce/
47 Vgl. JANOUCH, Viktor: 333 tipii a trikii pro internetovy marketing, 2011
48 Vgl. Jan Petrtyl. Marketing Mind. 2017. Verfiigbar unter: https://www.marketingmind.cz/e-commerce/
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Zusammenhang mit der Beeinflussung des Kunden und nicht zuletzt auf der Werbung iiber
das Internet, unter anderem auch auf der Preisschopfung. Als Synonyme fiir elektronisches
Marketing werden Worte wie E-Marketing oder Web-Marketing benutzt. Der derzeit am
haufigsten verwendete Begriff ist digitales Marketing. Die Form des digitalen Marketings

wird auch in mobilen Geriten verwendet.*?

4.1 Web Marketing Mix 4S

Es handelt sich um ein bedeutendes Modell, das fiir die effektive Werbung im Internet
notwendig ist. Wenn das Unternehmen oder Organisation erfolgreich sein will, sollten
diese grundsitzlichen Kriterien erfiillt werden, zu denen der 4P Modell gehort.

Web Marketing Mix 4S ist eine Alternative zu 4P- und 4C-Marketing-Mixen. Dieses
Modell des Marketings Mix wurde von Efthymios Constantinides als Rahmen fiir die
Verwaltung von Marketingaktivititen entwickelt, die liber das Internet ausgefiihrt werden
und als Internet Marketing bezeichnet werden.

Die einzelnen "S" bedeuten:

Strategie umfasst strategische Aktivititen - Verkniipfung der Internetaktivitéten des
Unternehmens mit seiner Marketingstrategie, Marktanalyse, Festlegung von Zielen auf der
Webseite des Unternehmens, Definition potenzieller Kunden und Analyse ihres
Einkaufsverhaltens im Internet.>

Seite - Webseiten bilden heutzutage die hdufigste Hauptkommunikationsmethode
zwischen einem Unternehmen und seinen Kunden. Aus diesem Grund sollten die
Webseiten auf erfolgreiche Weise entworfen werden, um folgende Punkte festzustellen:

e \Was erwartet der Kunde von der Website?
e \Warum sollte er die Seite nutzen wollen?
e  Warum sollte er auf die Webseite zuriickkehren wollen?

Synergie - Dies soll die Synergie von drei Schliisselkomponenten sicherstellen:

Front Office-Integration - Verbindung von Internetaktivititen mit anderen
Marketingaktivititen der Organisation (einheitliche Kommunikationsform, identische
Symbole, Logos, einheitliches Branding)

Back Office-Integration - Verkniipfung von Internetaktivititen mit anderen Prozessen

innerhalb des Unternehmens sowie mit zugehorigen IT-Infrastrukturen und -Diensten

49 Vgl. KOTLER, Philip: Moderni marketing, 2007, S. 36
%0 Vgl. Jan Petrtyl. Marketing Mind. 2017. Verfiigbar unter: https://www.marketingmind.cz/e-commerce/
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Integration mit externen Partnern - Verbindung der Website des Unternehmens mit
Websites Dritter und IT-Services

System - umfasst die Verwaltung und den Betrieb aller technologischen Hintergriinde der
Website (Hardware, Software, Netzwerkinfrastruktur und zugehorige IT-Dienste -

Website-Verwaltung, Zahlungssystem, Uberwachung des Webverkehrs).*!

4.2 Newsletter

Unter dem Begriff Newsletter oder Infobrief kann man sich heutzutage ein regelméafBiges
Rundschreiben vorstellen, insbesondere in elektronischer Form. In der Geschichte hat es
Vereinen, Verbidnden und anderen Gemeinschaften gedient, iiber Neuigkeiten zu
informieren. Sie konnen auch in bezahlter Form vorliegen und richten sich nur an

Abonnenten. Dies sind Werbe-E-Mails mit den bedeutsamsten Informationen.>?

4.3 Produktkatalog

Der Produktkatalog bietet grundlegende Informationen zu den angebotenen Produkten und
Dienstleistungen und trigt gleichzeitig zu einem hoheren Absatz des Produkts oder der
Dienstleistung bei.

Es ist auch ein bedeutsamer Werbetrdager, der einer Gruppe von direkter Werbung als
Medium gehort. Heutzutage wird es nicht nur in den gedruckten Medien, aber auch in

elektronischer Form gefunden.®

51 Verfiigbar unter: https://www.marketingmind.cz/e-commerce/
52 Verfiigbar unter: https://onlinemarketing.de/lexikon/definition-newsletter
53 Verfiighar unter: https://onlinemarketing.de/lexikon/definition-katalog
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II. PRAKTISCHER TEIL
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5 EINLEITUNG IN DEN PRAKTISCHEN TEIL

Die Verarbeitung der Inhalt von E-Shops kann den potenziellen Kunden stark beeinflussen.
Die Nutzung von E-Shops hat heutzutage enorm zugenommen und war auch ein grof3er
Impuls fiir die Bearbeitung dieses Themas. Im praktischen Teil wird man sich jedoch mit

dem E-Shop in Bezug auf die Ubersetzung und nicht in Bezug auf das Marketing befassen.

Es wurde aufgrund der personlichen Arbeitserfahrung fiir Gartenbedarf entschieden.
Demnach konnte man bemerken, dass in diesen Texten tatsdchlich viele problematische
Worter und Fachworter fiir die Bearbeitung dieses Teils erforderlich sind. Das
Unternehmen, fiir das die Produktbeschreibungen iibersetzt wurden, hat sich geweigert, die
von ihm besessenen Texte fiir diese Bachelorarbeit zur Verfiigung zu stellen, und deshalb
wurden die Analysen auf den Texten aus dem OBI-E-Shop durchgefiihrt. Obwohl der OBI
E-Shop zu den erfolgreichsten E-shops zdhlt, sollte dieser trotzdem im folgenden

Unterkapitel vorgestellt werden.

5.1 OBI

OBI ist eine multinationale spezialisierte Einzelhandelskette, die rund 45.000 Mitarbeiter
beschéftigt. Das Unternehmen wurde von Dr. Emil Lux und Manfred Maus im Jahr 1970
in Hamburg gegriindet und Handelskette war auf Bau- und Gartenbedarf spezialisiert. 68
Die Herkunft der Name von OBI stellt keine Abkiirzung dar, es handelt sich um die
franzosische Aussprache des Wortes Hobby. In der Tschechischen Republik sind circa 33
Filialen zu finden. Dieser Einzelhédndel hat in der Tschechischen Republik erstens im Jahr
1995 eingefiihrt. Abgestecktes Ziel fiir Besitzer von OBI ist Marktfiihrerschaft zu erlangen,
dagegen Italien oder die Schweiz bilden einen bedeutungsvollen potenziellen

Wachstumsfaktor fiir sie.>*

% Verfiigbar unter: https://www.obi.cz/company/about-the-company/
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6 METHODIK UND ZIELSTELLUNG

Vor der Durchfiihrung einzelner Analysen ist es notwendig ein Forschungsziel festzulegen.
Das Ziel des praktischen Teils ist es, zwei Texte aus dem OBI E-Shop der Kategorie der
Gartengerite zu analysieren, in denen die am héiufigsten beobachteten Phidnomene
auftreten. Neben den problematischen Wortern wird auch auf Fachworter geachtet, fiir die
ein Glossar in Form von Tabellen erstellt wird. Die Analyse wird nach bestimmten
Kriterien durchgefiihrt, bei denen nach Aquivalenztypen nach Koller, Komposita,
Anglizismen und Abkiirzungen gesucht wird, die auch fiir diese Texte typisch sind. Die
tiberwachten Texte, bzw. Produktbeschreibungen sind beigefiigt und die analysierten

Worter sind unterstrichen.

Um die Analyse vorzubereiten, wurden zwei grundlegende Forschungsfragen gestellt:
e Was problematische Worter problematisch machen?

e Was haben die beiden analysierten Texte im Vergleich gemeinsam und welche

Unterscheide zwischen zwei Texte sind?

Die Analyse Nummer eins orientiert sich auf Gartengerite, konkrete Maihroboter, es
handelt sich um lédngere Texte. Jeder Teil der Analyse wird von Kommentaren und der
Hinzufligung weiterer Beispiele begleitet. Die Kenntnisse aus dem theoretischen Teil

werden in den Texten gesucht.

Am Ende des praktischen Teils werden die Ergebnisse der Analyse in eine Tabelle

eingetippt und gleichzeitig die Fragen der Forschung beantwortet werden.
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6.1 Analyse Nr.1

Der erste Text befasst sich mit einer der angebotenen Gartenmaschinen, die in den Bereich
Gartengerite gehoren - Roboterméher. Bevor die Analyse durchgefiihrt wird, setzt man
sich zum Ziel, nimlich im beigefiigten Text die Aquivalenzarten zu finden, die im
theoretischen Teil beschrieben werden und problematische Worter, die mehrere
Bedeutungen haben und dem Ubersetzer die richtige Wahl von Waortern erschweren
konnen. Man wird auch versuchen, nach Komposita, Abkiirzungen und Anglizismen zu
suchen, da die Abkiirzungen und Anglizismen in diesen Texten nicht iiblich sind.
Mahroboter

Mit dem LandXcape LX790 lassen sich Rasenflichen von bis zu 600 m? miihelos von
selbst bearbeiten. Ist der kleine Gartenhelfer einmal im Einsatz, mochten Sie nie wieder
auf ihn verzichten. Aufgrund seines geringen Gerduschpegels werden weder Sie, noch Thre
Nachbarn von der Arbeit des Rasenméher-Roboters gestort. Wahrend dieser die Arbeit
erledigt, konnen Sie sich entspannt zuriicklehnen.

Maximale Leistung fiir komplexe Rasenflichen

Der moderne Rasenroboter ist mit einem praktischen Navigationssystem ausgestattet.
Dieses erlaubt ihm ein problemloses Bearbeiten von schwierigem Geldnde mit engen
Stellen. Neben der Navigation verfiigt der automatische Rasenméher iiber einen
StoBsensor. Dank diesem wéhlt er bei jeder Berithrung mit einem Gegenstand einen
anderen Weg und verhakt sich nicht an ungiinstigen Stellen. Um das Beste aus Ihrem

Rasen herauszuholen, ist der Mahroboter mit einem 3-Klingen-Mulchsystem ausgestattet.
Dieses /dsst das geméhte Gras auf der Rasenfldche liegen und diingt diese gleichzeitig auf
eine natiirliche Art und Weise.

Fiir besonders effizienten und leistungsstarken Antrieb ist der Mahroboter zudem mit
biirstenloser Motortechnologie ausgestattet. Selbststandiges Bearbeiten Threr Rasenflachen
Die im Rasenroboter verbaute Technik ist besonders fortschrittlich. Neigt sich die
Akkuladung dem Ende zu, kehrt der Rasenmédher-Roboter zu seiner Ladestation zuriick.
Dies wird auch hervorgerufen, wenn sich ein Regenschauer ankiindigt. Dafiir sorgt der
praktische Regensensor. Ist der Schauer voriiber und der Rasen wieder trocken, setzt der
Maihroboter seine Arbeit fort. Dank der unauffélligen Ladestation zum seitlichen Laden,

werden zusétzliche Trimmerarbeiten {liberfliissig.
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Hochste Kontrolle und Sicherheit

Dank des LED-Displays kénnen Sie den Rasenroboter einfach und intuitiv bedienen. Uber
diesen konnen Sie unter anderem auch einen PIN einrichten, der Thren Méhroboter vor
Diebstahl schiitzt. Durch die 4-fache Schnitthohenabstufung konnen Sie die Lénge Ihres
Rasens individuell anpassen. Die Schnitthohe kann zwischen 30 mm und 60 mm
eingestellt werden. Der eingebaute Anhebesensor schiitzt Sie vor Schnittverletzungen.
Sobald dieser aktiv ist, versetzt sich der Rasenméahroboter in einen Sicherheitsmodus, der
das Einschalten der Klingen verhindert. Der LandXcape Méhroboter ist mit Zubehorteilen

der Marke Landroid kompatibel (separat erhltlich).>®

Analyse
Die Informationen aus dem theoretischen Teil werden nachfolgend anhand von praktischen

Beispielen in den Texten gezeigt. In folgenden Auslegungen werden die ausgewéhlten
Warter der Analyse vom Gesichtspunkt der Aquivalenz markieren. Die zweite Analyse
wird nach dem gleichen Prinzip durchgefiihrt und es wird ebenfalls nach den gleichen
Phénomenen gesucht, um relevante Ergebnisse zu finden.

1. Anglizismus und Abkiirzung

LandXcape LX790
Mit dem LandXcape LX790 lassen sich Rasenflichen von bis zu 600 m? miihelos von
selbst bearbeiten.

S LandXcape LX790 miizete sami bez ndmahy pracovat na travnicich az do 600 m?.

Als problematisches Wort wurde in diesem Satz folgendes ausgewihlt: LandXcape LX790
Dieser Satz enthdlt Anglizismus LandXcape-das Wort stammt aus dem englischen Begriff
Landscape — krajina (Gegend).

Habe ich auch eine Abkiirzung LX790 gefunden und es stellt Produktbezeichnung und
kann Problemen bei der Ubersetzung machen.

Im Deutschen iibersetzen wir das Wort krajina, landscape als: die, Landschaft.

Aber es gibt noch mehr Entsprechungen fiir das Wort Landschaft, die wir verwenden
konnen und die Bedeutung bleibt erhalten.

Duden bietet folgende gleiche Worte: der Natur, der Gegend, das Geldinde, der Landstrich,
der Provinz, das Terrain, das Land.

55 OBI: Machroboter [online]. Zittau Verfiigbar unter: https://www.obi.de/maehroboter/landxcape-
maehroboter-1x790-mit-regensensor-bis-600-m-/p/4372371 [zit. 2021-04-04].
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2. Mehrdeutigkeit

Einsatz, der
Ist der kleine Gartenhelfer einmal im Einsatz, mochten Sie nie wieder auf ihn verzichten.
Jakmile bude maly zahradni pomocnik pouzivan, uz nikdy nebudete chtit bez n¢j odejit.
Das Wort Einsatz hat mehrere Bedeutungen: viozka, nastavec, objimka, nasazeni, pouZiti,
zaloha, sazka, vklad, brigada, vypln
Duden generiert andere mogliche Worter: die Applikation, die Anwendung, die
Verwendung, die Benutzung, die Nutzung, der Gebrauch, die Inanspruchnahme, der
Aufbietung
Es liegt ganz beim Ubersetzer, welche Moglichkeit zu wiihlen.

3. Verb

erledigen
Wihrend dieser die Arbeit erledigt, konnen Sie sich entspannt zuriicklehnen.
Zatimco to provadi, mizete si sednout a relaxovat.
Das Wort Einsatz hat mehrere Bedeutungen: vyfidit, zatidit, odbyt, vybavit, likvidovat,
dorazit
Duden generiert andere mogliche Worter: ausrichten, ausstatten, ausfiihren, abtun, leiten,
anrichten, abhalten, absetzen, anlagen, einkommen
4. Verb

ausstatten
Der moderne Rasenroboter ist mit einem praktischen Navigationssystem ausgestattet.
Moderni roboticka sekacka je vybavena praktickym naviga¢nim systémem.
Das Wort hat mehrere Bedeutungen: vybavit, opatfit, obdafit, vypravit, vystrojit, sestrojit
Duden generiert andere mogliche Worter: veranlassen, beistellen, beschaffen, veranstalten,
absenden, abfertigen

5. Verb

verfligen

Neben der Navigation verfiigt der automatische Rasenmaher iiber einen Stofsensor.
Automaticka sekacka md kromé navigace snimac otfesi.

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: mit, disponovat, mit k dispozici, nalozit, dekretovat,

ustanovit, nafidit, zafidit
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Duden generiert andere mogliche Worter: haben, disponieren, einrichten, leiten, besorgen,
anordnen, bestimmen

6. Nomen

Stelle, die
Dank diesem wihlt er bei jeder Beriihrung mit einem Gegenstand einen anderen Weg und
verhakt sich nicht an ungiinstigen Stellen.
Diky tomu si pii kazdém kontaktu s pfedmétem zvoli jinou cestu a nezasekne se na
neptijemnych mistech.
Das Wort hat mehrere Bedeutungen: misto, zamé&stnani, umisténi, pofadi, sluzba, Gifad
Duden generiert andere mogliche Worter: Anstellung, Ort, Platz, Einstellung,

7. Verb

lassen
Dieses ldsst das gemahte Gras auf der Rasenflache liegen und diingt diese gleichzeitig auf
eine natiirliche Art und Weise.
Pokosena trava tak ziistane na travniku a zaroven ji ptihnojuje pfirozenou cestou.
Das Wort hat mehrere Bedeutungen: poskytnout, nechat, zanechat, zlstat, dopustit,
piipustit, dat
Duden generiert andere mogliche Worter: bleiben, bieten, leisten, gestatten, gestehen
8. Nomen

Antrieb, der
Fiir besonders effizienten und leistungsstarken Antrieb ist der Méhroboter zudem mit
biirstenloser Motortechnologie ausgestattet.
Roboticka sekacka je také vybavena technologii bezkartaCovych motorti pro obzvlasté
ucinny a vykonny pohon.
Das Wort Antrieb hat mehrere Bedeutungen: podnét, impuls, vzpruha, stimul, pobidka,
pohnutka, nahon
Duden generiert andere mogliche Worter: Anregung, Anlass, Auftrieb, Ermutigung

9. Verb

ankiindigen
Dies wird auch hervorgerufen, wenn sich ein Regenschauer ankiindigt.
To je také zptsobeno, kdyz se ohlasi destova sprcha.

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: oznamit, ohlasit, navéstit
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Duden generiert andere mogliche Worter: anmelden, ansagen, anzeigen, angeben, erkléren,
aufbieten, avisieren
10. Verb

fortsetzen
Ist der Schauer voriiber und der Rasen wieder trocken, setzt der Méhroboter seine Arbeit
fort.
Kdyz dést’ skonci a travnik je opét suchy, nastavi se Roboticka sekacka pokracuje ve své
praci.
Das Wort hat nur eine Bedeutung: pokracovat
Duden generiert andere mogliche Worter: fortfahren, fortlaufen, vonstattengehen,
fortgehen, vorangehen

11. Verb

einrichten

Uber diesen konnen Sie unter anderem auch einen PIN einrichten, der Thren Mihroboter

vor Diebstahl schiitzt.

Pomoci toho miizete mimo jiné nastavit PIN, ktery chrani vasi robotickou sekacku pied

kradezi

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: zalozit, zafidit, organizovat, upravit, sefidit

Duden generiert andere mogliche Worter: legen, verlegen, anlegen, einschlagen, griinden
12. Verb

anpassen
Durch die 4-fache Schnitthhenabstufung konnen Sie die Lange Thres Rasens individuell
anpassen.
Diky c¢tyfnasobnému odstupniovani vysky seCeni mizete individualné upravit délku
travniku.
Das Wort hat mehrere Bedeutungen: upravit, uzpusobit, piizptsobit, pfipodobnit
Duden generiert andere mogliche Worter: bearbeiten, regeln, zurichten, ebnen, regulieren,
zubereiten

13. Verb

einstellen
Die Schnitthohe kann zwischen 30 mm und 60 mm eingestellt werden.
Vysku seceni Ize nastavit mezi 30 mm a 60 mm.

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: vyladit, naladit, sefidit, umistit, ustajit, ladit, postavit
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Duden generiert andere mogliche Worter: bearbeiten, regeln, zurichten, ebnen, regulieren,
zubereiten

14. Anglizismus

Landroid

Der LandXcape Mihroboter ist mit Zubehorteilen der Marke Landroid kompatibel (separat
erhéltlich).

Dies ist Anglizismus, der sich auf einen Roboter-Rasenméher bezieht. Es kann durchaus
problematisch sein, ein Wort zu iibersetzen und der Ubersetzer muss sich vielleicht um die
Suche nach einer passenden Entsprechung kiimmern, aber in diesem Fall hat der Autor das
Wort verlassen.

15. Kompositum

Gerduschpegels, der

AT: Aufgrund seines geringen Gerduschpegels werden weder Sie,...

ZT: Vzhledem k nizké hladiné hluku ani vy, ...

StoBsensor, das

AT: Neben der Navigation verfligt der automatische Rasenmiher iiber einen Stofsensor.

ZT: Kromé navigace ma automaticka sekacka na travu ndrazové cidlo.
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6.2 Analyse Nr. 2

Der kraftvolle LUX-TOOLS Farb- und Mortelriihrer ist Ihr praktischer Helfer beim
Anmischen und Umrithren von Farbe, Putz oder Mortel. Mit seinem Elektromotor
vermengt er die Baustoffe bis zur optimalen Konsistenz und spart Ihnen Kraft und Zeit.
Der Riihrstab verfiigt liber einen @ von 120 mm. Die Werkzeugaufnahme des Riihrkorbes
erfolgt tiber ein Schnellspannbohrfutter (M14). Damit ist der Werkzeugwechsel schnell
vollbracht. Wertiges Gerdt mit komfortablen Eigenschaften. Der Motor bietet eine
Leistung von 1.050 W mit Rechts-/Linkslauf. Die Leerlaufdrehzahl des Riithrwerks betrdgt
zwischen 0 - 580/min (Umdrehungen) mit einer konstanten Drehzahlregulierung. Der
handliche Griff in Kombination mit dem verstellbaren Zusatzhandgriff sorgt fiir

komfortables und ermiidungsfreies Arbeiten mit sicherem Halt.

e 1.050 W zum elektrischen Verrithren von Farben und Mortel bis zur idealen Konsistenz;

e Verstellbarer Zusatzgriff fiir ermiidungsfreies Arbeiten;

e Leerlaufdrehzahl von 0 - 580/min (Umdrehungen) mit variabler Drehzahl.>®
1. Anglizismus

LUX-TOOLS

Naradi Lux
2. Verb

verfligen

Der Riihrstab verfiigt tiber einen @ von 120 mm.

Michaci ty¢ ma @ 120 mm.

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: mit, disponovat, nafidit, zafidit, deklarovat, ustanovit,

mit k dispozici

Duden generiert andere mogliche Worter:  haben, tragen, innehaben, halten, ansehen,

fithren, aufweisen

% OBI: LUX Farb- und Mértelriihrer [online]. Verfligung unter: https://www.obi.de/multitools-
spezialwerkzeuge/lux-farb-und-moertelruehrer-1-050-w/p/1170943 [zit. 2021-04-17].
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3. Verb und Fachwort
erfolgen
Schnellspannbohrfutter
Die Werkzeugaufnahme des Riihrkorbes erfolgt tiber ein Schnellspannbohrfutter (M14).
Nastrojovy drzak michaciho kose se provddi pomoci rychloupinaciho sklicidla (M14).

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: provadét, konat se, nastat, piihodit se, nasledovat,

udat se

Duden generiert andere mogliche Worter: geschehen, abwickeln, treiben, vornehmen,

handhaben, vollstrecken
4. Verb
bieten
Der Motor bietet eine Leistung von 1.050 W mit Rechts-/Linkslauf.
Motor nabizi vykon 1 050 W s ota¢enim vpravo / vlevo.
Das Wort hat mehrere Bedeutungen: nabizet, poskytnout, drazit

Duden generiert andere mogliche Worter:  anbieten, darreichen, offerieren, enthalten,

begreifen, haben
5. Verb und Fachwort
betragen

Die Leerlaufdrehzahl des Riihrwerks betrdgt zwischen 0 - 580/min (Umdrehungen) mit

einer konstanten Drehzahlregulierung.

Volnobézné otacky michcky se pohybuji mezi 0 - 580 / min (otacky) s konstantni regulaci

otacek.

Das Wort hat mehrere Bedeutungen: ¢init, obnaset

Duden generiert andere mogliche Worter: bewegen, machen
Leerlaufdrehzahl, die

Volnobézna rychlost

Es ist ein Fachbegriff, es ist kein problematisches oder mehrdeutiges Wort, aber bei der

Ubersetzung wird der Ubersetzer wahrscheinlich nach dem Wort suchen.
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6. Verb
sorgen fiir

Der handliche Griff in Kombination mit dem verstellbaren Zusatzhandgriff sorgt fiir

komfortables und ermiidungsfreies Arbeiten mit sicherem Halt.

Sikovna rukojet v kombinaci s nastavitelnou p¥idavnou rukojeti zajistuje pohodinou a

neunavujici praci s bezpecnym drzenim.
Das Wort hat mehrere Bedeutungen: dbat, pe¢ovat, zajimat se o, mit starost, strachovat se

Duden generiert andere mogliche Worter: beachten, wahrnehmen, beobachten, schauen,

zusehen, halten

Es wurde beschlossen, die Ergebnisse und Kommentare zu den Analysen in das Kapitel 6.3
Fazit und Bewertung zu platzieren. Die Auswertung in der Tabelle befindet sich in Anlage
1.

7. Kompositum
Schnellspannbohrfutter, das
AT: ...erfolgt iiber ein Schnellspannbohrfutter.
ZT: ... provadi se pomoci rychloupinaciho sklicidla.
Werkzeugaufnahme, die
AT: Die Werkzeugaufnahme des Riihrkorbes erfolgt iiber ein Schnellspannbohrfutter...
ZT: Drzak nastrojit koSe michadla se provadi pomoci rychloupinaciho sklicidla...
Drehzahlregulierung, die
AT: ...mit einer konstanten Drehzahlregulierung.
ZT: ...s konstantni regulaci rychlosti.
Zusatzhandgriff, der
AT: ...in Kombination mit dem verstellbaren Zusatzhandgriff.

ZT: ... v kombinaci s nastavitelnou pridavnou rukojeti.
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6.3 Zusammenfassung beider Analysen

Es wurde beschlossen, lediglich zwei Texte zu analysieren, da in anderen Texten die
gleichen Phidnomene auftraten und weitere Texte keine neuen Erkenntnisse in den
praktischen Teil bringen wiirden. Den Kern der Analyse bilden Texte aus dem Bereich der
Gartentechnik, die sich fiir die Erstellung einer Umfrage als geeignet erwiesen hat. Die
Ergebnisse der Analyse sind in der Tabelle dargestellt, da diese Art der Anzeige
iibersichtlich ist.

Aus den Analysen ergab sich, dass sich vor allem die Worter, die mehr Bedeutungen
haben, als problematisch erweisen kénnen. AuBerdem sei die Qualitit der Ubersetzung von
dem Sprachniveau der konkreten Leser oder Ubersetzer abhiingig, was ebenfalls mit dem
Begrift Subjektivitit verbunden sei. Davon lasse sich infolgedessen ableiten, dass auch die
Gefiihle eine bedeutsame Rolle dabei spielen, wie man sich mit einem konkret
ausgewdhlten Text und der Problematik, {iber die dort geschrieben wird, auskennt. Verfiigt
man tiber zahlreichen Wortschatz der verwendeten Fremdsprache, besteht hierbei ergo ein
erheblicher Vorteil, der einen vorzugsweise enormen Beitrag zur Ubersetzung leisten

konnte.
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SCHLUSSBETRACHTUNG

Eine der bedeutsamsten Forschungsfragen lautete, was die Worter bei der Ubersetzung
problematisch macht? Aufgrund der zwei durchgefiihrten Analysen wurde ersichtlich, dass
solche Probleme die Mehrdeutigkeit verursachen kann. Falls ein Wort mehrere
Bedeutungen hat, konnen infolgedessen ebenfalls kompliziertere Probleme entstehen. In
der Analyse Nummer eins wiederholten sich die Verben. Weil die deutsche Sprache
erhebliche Zahl von Aquivalenten hat, scheint dies ungiinstig zu sein. Beispielsweise, das
Wort "ausstatten" konnte durch andere Synonyme komplett identischer Bedeutung ersetzt
werden. In dem Text Nummer eins wurden lediglich eine Abkiirzung und ein Anglizismus
gefunden. Welche Worter die Probleme bei der Ubersetzung tatsichlich verkorpern
konnten, blieb umstritten. Es handelt sich um die Sicht der Subjektivitét, die auBerdem von
dem Sprachniveau von konkreten Lesern oder Ubersetzern abhingig ist. Was jedoch
untersucht wurde und fiir das Endergebnis bedeutsam ist, ist der Fakt, dass die Verben den
Majoritétsteil der problematischen Worter bilden. Fiir die Beschreibungen von Produkten
sind dagegen keine Abkiirzungen und Anglizismen typisch. Dies scheint ebenfalls eine
Erkldrung zu haben - die Verstdndlichkeit sei einer der Hauptgriinde, denn in dem Fall von
Verkaufsprodukten (hierbei sind die Gartengerite gemeint) strebt man darum, diese am
effektivsten zu verkaufen.

Die weitere und gleichzeitig ebenfalls letzte Frage lautete, was in den zwei erforschten
Texten identisch und was unterschiedlich ist. Zu den gleichen Merkmalen konnte die
Tatsache zugeordnet werden, dass hier sozusagen keine Anglizismen und Abkiirzungen
vorkommen, das heil3t, dass sie fiir solche Textarten nicht typische sind. Man kann in den
zwei Texten die sich wiederholenden Verben finden. Die Fachworter sind jedoch
paradoxerweise weder mehrdeutig noch kompliziert zu iibersetzen. Es wurden absichtlich
lediglich die zwei von den vier urspriinglichen Analysen ausgewdhlt, um tibersichtlich zu
zeigen und zu vergleichen, um welche Phdnomene es sich handelt.

Nichtsdestoweniger, neigt man der Meinung zu, dass die problematischen Worter ein
individuelles Phanomen darstellen. Es gibt in der Tat keine Anleitung oder Formel, wie
solche Begriffe ausgewertet werden sollten, es beruht ergo auf der subjektiven Beurteilung,
die individuell von jedem Leser kritisch rezensiert werden kann.

Urspriinglich sollte man sich ebenfalls den Arten der Aquivalenz widmen, es wurde jedoch

entschieden, die Problematik der Worter detaillierter zu erforschen.
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Es besteht auch die Moglichkeit, dass die Texte von einer identischen Person geschrieben
wurden, und diese Personlichkeit eine Gruppe von Wortern fiir die Produktbeschreibungen

verwendet. Dazu zdhlen z. B. Begriffe wie "verfiigen", "verstellbar", "sorgen", "bieten"

usw.
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ANHANG A I: DIE HAUFIGKEIT DES AUFTRETENS VON
PROBLEMATISCHEN WORTERN

Analyse Nr. 1 Analyse Nr. 2
Anglizismen Landroid Anglizismen LUX-TOOLS
LandXcape
Abkiirzungen LX90 Abkiirzungen | X
Fachworter Rasenroboter, Fachworter Schnellspannbohrfutter,
der die
Gerauschpegels, Leerlaufdrehzahl, die
der
Mehrdeutigkeit | Nomen: Mehrdeutigkeit | Verben:
Einsatz, der verfiigen
Antrieb, der erfolgen
Verben: bieten
Ausstatten betragen
erledigen sorgen flir
verfligen
Stelle, die
lassen
ankiindigen
fortsetzen
einrichten
anpassen
einstellen
Komposita Gerduschpegels, | Komposita Schnellspannbohrfutter,
der die

StoB3sensor, das

Leerlaufdrehzahl, die
Drehzahlregulierung
Werkzeugaufnahme, die
Zusatzhandgriff, der

Tabelle 1 Die Haufigkeit des Auftretens von problematischen Wortern




