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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva mladymi dospélymi, kteti opustili détské domovy a pii osamo-
statiovani méli moznost spolupracovat s mentory z projektu Zacni spravné. Bakalatska
prace se dale zabyva potizemi, se kterymi se mladi dospéli po odchodu z tstavni péce poty-
kali. Bakalatska prace je rozdélena do dvou ¢asti, teoretické a praktické. Teoreticka ¢ast je
zaméiena na zakladni terminologii v oblasti mentorstvi, objasiiuje pojem mentor, mentee,
definuje rodinu, pfiblizi pojem ndhradni rodinné péce, ptedstavi vybrana zatizeni ustavni
vychovy, blize détsky domov a pfipravu na samostatny zivot v détskych domovech. Dale
predstavuje obecné prospésnou spolecnost YOURCHANCE a jeji program Zacni spravne.
V praktické ¢ésti je popsan samotny kvalitativni vyzkum. Pro ziskani dat byl pouzit polo-
strukturovany rozhovor. Vyzkumné Setfeni pomoci polostrukturovanych rozhovort bylo
provedeno u mladych dospélych, kteti opustili ustavni vychovu a u mentori z projektu Zacni

sprdvné.

Kli¢ovéa slova: mentoring, mentor, mentee, osamostatnéni

ABSTRACT

The bachelor's thesis deals with young adults who have left children's homes and had the
opportunity to work with mentors from the Start Right project during self-employment. The
bachelor's thesis also deals with the difficulties that young adults faced after leaving insti-
tutional care. The bachelor thesis is divided into two parts, theoretical and practical. The
theoretical part focuses on basic terminology in the field of mentoring, clarifies the concept
of mentor, mentee, defines the family, introduces the concept of alternative family care, in-
troduces selected institutions, institutional home, and preparation for independent living in
children's homes. It also introduces the non-profit company YOURCHANCE and its Start-
up program. The practical part describes the qualitative research itself. A semi-structured
interview was used to obtain data. The research survey using semi-structured interviews was
conducted among young adults who left institutional education and among mentors from the

Start the Right project.

Keywords: mentoring, mentor, mentee, independence
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UvVOD

Bakalafska prace na téma Mentoringovy program projektu Zacni spravne, se zabyva mla-
dymi dospélymi, ktefi opousteji détské domovy a berou sviij zivot do vlastnich rukou. Toto
téma jsme si zvolili, protoze se o ném pftili§ nemluvi, je malo znamé a diskutované. Navazali
jsme kontakty s mentory projektu Zacni sprdavné, obecné prospé$né spolecnosti

YOURCHANCE, podporujici mladé lidi opoustéjici ndhradni rodinnou vychovu.

Neziskova organizace YOURCHANCE se zamétuje na finan¢ni gramotnost mladych, prak-
tické zalezitosti, které jsou potiebné k zaclenéni mladych dospélych z détskych domovii
do spolecnosti a navazuji kontakty s lidmi, ktefi maji zajem délat mentory. Mentofi pracuji
s détmi a mladymi dospélymi z détskych domovl. Tyto déti nemaji stejné podminky pro
vstup do Zivota, jako maji déti vyristajici v uplnych ¢i péstounskych rodinach, v milujicim
prostiedi. I kdyz se i v nékterych rodinach najdou vyjimky, kde prostfedi a vychova ma na

dité Spatny vliv, stale je to rodina, ktera je pro dité dulezita.

Kdyz si ptfedstavime mladé lidi opoustéjici ndhradni domov, napad4 nés nékolik otazek.
Jak jsou pfipraveni na vstup do zivota? Jakou maji finanéni gramotnost? Znaji mista,
na které se maji obratit pii hleddni zaméstnani? Hledani bytu? Ci osobniho lékate? Je pro né
tézké opustit prostiedi, které se pro né€ stalo na nékolik let domovem? Jak na n€ bude pohlizet
vetejnost? Nebudou mit pocit ménécennosti, Ze nevyristali v iplné rodin€? Praveé s témito

otazkami se nejcastéji obraceji mentee na své mentory.

Bakalaiska prace ma za cil zjistit pfinosy spoluprace mentort, z projektu Zacni spravné,

s mladymi dospélymi z détskych domov1 pfi pfechodu do samostatného Zivota.

Cilem teoretické Casti bakalarské prace je sezndmeni s vymezenim pojmu. V prvni kapitole
se zamétuje na oblast mentoringu, kde jsou vysvétleny pojmy mentoring, mentor, mentee,
dale nam pfibliZzuje mentoring ve vztahu a mentoring v praxi. V druhé kapitole ndm baka-
laiské prace ptiblizi pojmy ndhradni rodinné péce, rodiny a péstounstvi. Zamérné je zacle-
néna i oblast péstounstvi, jelikoz se mentofi setkdvaji i s détmi, které odesly z péstounské
rodiny. Déle nam pfedstavi vybrané druhy zafizeni tstavni péce, détsky domov, standardy
v péci o déti v ustavnich zafizenich a pfipravu na samostatny zivot. Tteti kapitola je zame-
fena na seznameni s obecné prospéSnou spolecnosti YOURCHANCE, jejim projektem

Zacni spravne a mentoringem v projektu.
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Cilem praktické ¢asti bakalatrské prace je odpoveédét na hlavni vyzkumnou otdzku, tedy jaké
ptinosy ma spoluprace mentord, z projektu Zacni spravnée, s mladymi dospélymi z détského

domova pii prechodu do samostatného zivota.

Prvni kapitola praktické c¢asti, tedy ctvrta kapitola z celé bakalafské Casti, je vénovana
vyzkumnému Setfeni, formulaci vyzkumného problému, vyzkumnym ciliim, vyzkumnym
otazkdm, pojeti vyzkumného Setfeni, sbéru dat a vyzkumnému souboru. Druha kapitola
praktické ¢asti pojednédva o interpretaci dat a vzorkovani vysledki Setfeni. Posledni kapitola

je vénovana diskuzi nad vysledky vyzkumu.

Vyzkumné Setieni bylo realizovano na setkavani mentorti a mentee, na vzdélavacich semi-
nafich zaméfeném na pomoc mladym dospélym opoustéjici détské domovy obecné
prospésné organizace YOURCHANCE a soukromych akcich. Pravé na téchto setkanich byli

osloveni respondenti pro nds vyzkum a pozadani o rozhovor.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORIE MENTORINGU

V uvodu teoretické ¢asti se sezndmime s mentoringem, objasnime si vznik slov mentoring,

mentor a mentee a seznamime se s poslanim a naplni mentoringu.

1.1 Mentoring

Mentoring ¢i také mentorstvi, je pro lidsky rozvoj povazovano za jeden z nejstarSich modelq,
timto vyrazem oznacuje v odborné profesni sféfe kolegidlni a moudré smétovani k uceni,

profesi a profesionalnimu rustu (Lazarova, 2011, s. 99).

Mentoring je tedy metoda rozvijejici jedince na zdkladé zkuSenosti uspéSné osobnosti
a nasledovani ptikladu. Spoluprace je zakladem mentoringu mezi mentorem a menteem.

(Lostakova, © 2013).

Také u nas se mentoring stal v posledni dobé urcitym moddnim pojmem. Mentoring
je obliben 1 z divodid nizkych ndkladl, které souvisi s jeho uplathovanim. Mentoring
je levny a t¢inny. Dobte zvladnuty proces mentoringu je totiz do jisté miry pfirozenym pro-
cesem, ktery stavi na lidskych a odbornych mentorskych kompetencich. PredevSim investice
jsou hlavnim ndkladem spojenym s jeho uplatnovanim do Skoleni mentorti a vzdélavani.
Jak ale vypovidaji vSechny znamé, obecné piijimané ekonomické teorie o ekonomickém
rozvoji a ristu, kazda tak zvana investice do lidského kapitadlu a do vzdé€lavani, s sebou
pfinas$i mnohem vétsi prospéch jak pro jedince, tak celou spolec¢nost (Lacina, Rozhamel,

Kominacka, 2016, s. 11).

Podle autorii Laciny, Rozhamela a Kominacke (2016, s. 23), mizeme mentoring chapat jako
individudlni formu podpory v profesnim a osobnim zivoté, ale v uz$im pojeti je tento pojem
spojovan jen s oblasti profesniho rozvoje. Dalsi zptisob podpory osobniho rozvoje jednot-
livce je koucink, ze kterého se mentoring vyvinul a dokonce vyuzivd nekterych technik,

diive typickych pouze pro koucovani.

Princip mentoringu je moZno vyuZzit v mnoha oblastech, pfedevs§im v praci s détmi a mla-
dezi. Hlavnim ukolem takového mentoringového programu, je zprostiedkovavani vztahii
tak, aby byly naplnény kvalitativni kritéria principu pfirozeného mentoringu s cilem oboha-
covat zucastnéné. Mentoringové programy maji rizné podoby, nejcastéji to jsou dobrovol-
nické programy, ve kterych individualné profesiondlové zprostiedkovavaji a vedou blizké
vztahy mezi mentory a jejich svéfenci, tedy mezi klienty programu. Profesiondlové

z projektu Zacni spravné podporuji mentory z fad dobrovolnikli, aby vztah mezi mentory
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a klienty programu dosahl pozadovanych piinost a cili. Profesiondlové z programu
by si m¢li byt védomi principii mentoringu, pracovat s nimi pii nasmérovani dobrovolnik
k vytvoreni kvalitnich a pfinosnych vztahii. Nelze potvrdit, ze vSechny formalni mentorské
vztahy dosahuji charakteru a pfinosu pfirozeného mentoringu (Brumovska, Malkova, 2010,

s. 8).

1.2 Mentor

Podle Petra3ové, Prausové a Stépanka (2014, s. 29), je pojem ,,mentor* znam jiz od doby
Homérovy antické baje Odyssea. Bylo to jméno zkuSeného moudrého muze — Mentora,
dle baje prevtéleni Athéna. Odysseus svéfil Mentorovi svého syna Telemacha, jemuz byl
ucitelem, radcem a pfitelem. Mentor je chapan jako vychovatel, rddce ¢i vidce. Dle Freed-
mana 1993 (in Brumovské, Malkova, 2010, s. 8), si kazdy z nas asi vzpomene, Ze néjakého
mentora ve svém zivoté potkal, v obdobi naSeho détstvi nebo dospivani to byly vyznamné
osoby, se kterymi jsme travili volny cas, pomohly nam se orientovat ve svété dospélych,
ovlivnily na§ pfechod z détstvi, dospivani az do dospélosti. Mohou byt nasi vzdalené&jsi
ptibuzni, teta ¢i stryc, sestienice nebo bratranec, sousedi, rodice kamaradu, ale také lidé,
ktefi nas podporuji a vedou béhem ptipravy na nase povolani. Z minulosti znamé ptirozené
mentorskeé vztahy, které vytvofili naptiklad Freud a Jung, Sartre a Beauvoirova, Sokrates

a Aristoteles, apod.

U nés se pojem mentor spojuje spiSe s nékym, kdo pfili§ ,,mentoruje”, tedy poucuje
i bez odbornych ¢i osobnostnich predpokladi. Takové negativistické pojeti je spojovano
s vyjadienimi jako napf.“...ten ndm zase mentoroval...®, ,, ...zase ndm dnes délal men-
tora...*

(Lacina, Rozhamel, Kominacka, 2016, s. 15).

Lazarova (2011, s. 60), uvadi, ze ze strany mentora jde o dlouhodobou a soustavnou pomoc,
podporu menteemu v oblasti emocni, vychovné i vzdélavaci. Autorka uvadi nckteré

pouzivané metody, jako naptiklad rozhovor, konzultace ¢i hospitace v hodiné.

Podle Brumovské, Malkové (2010, s. 11), se oznaceni mentor dnes v literatufe pouziva
proto, abychom méli moznost hovoftit o specifickém vychovném vlivu osobami v blizkosti
ditéte, které sice rodicovskou ulohu neplni, ale piesto pfispivaji ke kognitivnimu a emoc-
nimu vyvoji ditéte vyznamnou mirou. Pfirozenymi mentory pro déti a dospivajici mohou byt

jejich uditelé, ptibuzni, sousedé, trenéti nebo cizi lidé.
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DuBoise a Silverthorn (2005, in Brumovska, Malkova, 2010, s. 11) popisuji, ze 40 % pfiro-
zenych mentorti jsou rodinni piislusnici (sourozenci, stryc €i teta, prarodice), 26 % mentort
jsou ucitelé ¢i odborni poradci. Mezi dalsi osoby, které mohou piisobit jako mentoii, jsou
trenéfi, cirkevni clenové, zaméstnavatel¢, rodiCe kamarada, spolupracovnici, lékafi
nebo terapeuti. Tyto vztahy se ptirozené vyskytuji v ramci socidlni sité déti a dospivajicich

a tvori asi 69 % zaznamenanych existujicich mentorskych vztahii.

1.3 Mentee

Mentora jsme si piedstavili v pfedchozim odstavci. O menteem se zminuje Brumovska
a Malkova (2010, s. 17), jako o svéfenci - chranénci. Tak je oznacen partner mentora
v mentorském vztahu. Tento termin se uziva také pro klienta mentoringového programu,
ktery je ve skutecnosti pfijemcem benefiti mentorského vztahu. V praxi mentoringu
je termin mentee pievazné vyhrazen pro socialni intervenci déti a mladeze a rozumi se jim
socialn¢ znevyhodnény jedinec ve véku 6 - 25 let, kterému ma mentoringovy program
pomoci pfedchdzenim jeho socidlnim znevyhodnénim ¢i takova ohrozeni redukovat.
V Ceském prostiedi je casto pouzivan pojem klient programu nebo klient sluzby,

cozZ se s terminem mentee vyznamove shoduje (Brumovska, Malkova 2010, s. 17).

1.4 Mentoring jako vztah

Jak se zminuji Brumovska, Malkova (2010, s. 11), mentoring je individudlni, blizky,
mezigeneracni vztah mezi starSim a zkuSengjSim mentorem, ktery své zkuSenosti a védo-
mosti ma z4jem dal pfeddvat mladSimu, méné zkuSenému chranénci, jenz se nazyva mentee.
Jde o specificky typ mezigenera¢niho vztahu, ve kterém star$i mentor své zkuSenosti
a dovednosti pfedava mlad$imu svéfenci, a tak pomaha rozvijet jeho osobnost a orientovat

se v dan¢ spolecnosti, kulture.

Z historie zname slavné mentorské dvojice, které se objevily po Telemachovi a Mentorovi.
Popisuji je Lacina, Rozmahel a Kominacka (2015, s. 17) jako dal§i zndmé historické
mentorské pary. Jednim z nich je Alexandr Veliky a jeho vychovatel Aristoteles, jeden
z nejveétsSich dobyvateld v déjinach. Ze stejné Casové osy miizeme zminit dalSi zndmou
dvojici, u¢né a jeho ucitele a zivotniho pritvodce, a to Platona a Sokrata. I z oblasti kultury
muzeme vzpomenout dvojice umélcii, Antonina Dvotdka a Josefa Suka, Bohuslava Martinii
a Vitézslavu Kapralovou, Amalii Ménesovou a Zdeiiku Braunerovou, herce Sidneyho Poi-

tiera a Danzela Washingtona nebo amerického jazzmena Raye Charlese a jeho zaka
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Quincyho Jonese. V modernich d€jinach nalezneme také mnoho slavnych osobnosti,
némeckd kanclétka, povazovala za svého mentora Helmuta Khola, dlouholetého minister-
ského predsedu. Ze sportu legendarni hokejista Mario Lemieux se hned od pocatku ujal
a dlouhodobé mentoroval dnes uz také legendu — Jaromira Jagra, ktery nyni ptisobi jako vzor

a mentor mladych hokejistu.

V dnesni spole€nosti pfirozené mentorské vztahy mizi, objevuji se teorie, podle kterych
ma mizeni pfirozenych mentorskych vztaht riizné pticiny, napt. chudoba v roding, rodina
s jednim rodi¢em, velky pocet déti v roding, diraz na respektovani individuality ditéte. S tim
také souvisejici dilema, do jaké miry ma byt dit€ ovliviiovano na tirovni védomostni a du-
chovni Grovni, spole¢enskych norem a chovani. Ztrata mezigeneracniho propojeni a socidlni
podpory, vytvari podminky napoméhajici selhavani funkci. Freuerstein, Freedman (1993,
in Broumovska, Malkova, 2010, s. 12). A co teprve déti v détskych domovech. Uvédomme
si, ze vétSinu prirozenych mentori déti z détskych domovii nemaji, proto je vhodné,

aby alespon po opusténi Ustavni péce se mély moznost na nékoho obratit.

1.5 Mentoring v praxi

I kdyZ modely a ptistupy k poskytovéani formy mentorské podpory v ur€itych charakteristi-
kach mohou byt odlisné, zdkladni techniky, metody, stimulace a usmériiovani mysleni
podporovaného jedince, jsou z velké €asti stejné pro vSechny modely mentoringu, zaroven
mnohé z téchto technik jsou také v kouCovani, supervizi, fizeni jednotlived a tymi,

a také v dalSich oblastech (Lacina, Rozmahel a Kominacka, 2016, s. 53).

Autofi Lacina, Rozmahel a Kominacka (2016, s. 54), se o mentoringu v praxi zminuji

jako o tfifazovém modelu:

a) Identifikovat skute¢ny problém a pti¢iny.
b) Zménit zplsob nahlizeni a vnimani problému tak, aby mentee — podporovany
jedinec, ziskal novy pohled na véc.
¢) Pomoci mu, aby problém vyftesil.
Tyto zdanliveé logické a jednoduché féaze feSeni problému vystihuji hlavni zdsady mento-
ringu, které nejsou cileny pouze na kolegialni pomoc, ale na to, aby se podporovany jedinec

naucil, jak si mize pomoci sam, ptipadn€ pak pomahal i ostatnim.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

Lazarova (2011, s. 100), ptedstavuje mentoring jako déle trvajici a kontinudlni proces
pomoci, ktery je zalozen na dobrovolnosti na obou stranach. Klade také diraz na davéru
a respekt zucastnénych stran. Vztah mezi mentorem a menteem by mél smétovat k nastave-
nym cilim s naslednym vyhodnocenim. Mentorsky vztah by mél byt z pocatku tésny

a postupem casu by se mél uvoliiovat a tim by se mél klient stavat samostatnéjSim.
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2 NAHRADNI RODINNA PECE

V této kapitole se budeme vénovat nahradni rodinné péci, nejdiive si piiblizime rodinu,
ktera je nedilnou soucasti kazdého ditéte, po té ndhradni rodinnou péci a Gstavni péci. Péce
o dit¢ je v nasi zemi legislativné ukotvena v Obcanském zakoniku, zakon ¢. 89/2012 Sb.,
v platném znéni. Ustavni pée je ukotvena v zakoné &.109/2002 Sb., o vykonu ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci
ve Skolskych zafizenich, v platném znéni. Dal§im zdkonem, ktery se zabyva touto proble-

matikou je zédkon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti, v platném znéni.

2.1 Rodina

Spolecenstvi lidi se neustale vyviji, méni se jednotlivé nazory na definici rodiny. Neexistuje
jednotna formulace rodiny a kazdy védni obor se rodinou zabyva z jiného pohledu. Sociolo-
gové povazuji za stézejni brat rodinu jako socialni instituci, ekonomové vidi rodinu jako
spotfebni jednotku a psychologové jako primarni skupinu. Definovat rodinu muizeme
jako socialni uskupeni osob na zaklad¢ partnerstvi, nejcastéji manzelstvi dvou osob opac-
ného pohlavi a ptibuzenstvi existenci alespon jednoho ditéte (Kraus, Polackova, 2001, s. 78).
Matousek (2013, s. 201) uvadi, ze diive byla rodina definovana jako svazek s pokrevnim
ptibuzenskym poutem mezi rodi¢i a détmi. Dnes$ni rodiny maji za zakladni funkce predev§im
oblasti ekonomické, emocionalni podpory a vychovu déti.
Do jaké miry se rodiné dafi vyporadat s funkcemi, které ma plnit, ma z hlediska prub¢hu
socializace z4sadni vyznam a hovotime tedy o roding¢:
a) Funkéni- kdy vSechny své funkce plni pfimétené.
b) Dysfunkéni — kdy nékteré funkce nejsou plnény dodate¢né, ale celkovy Zivot rodiny
neni ohroZen.
¢) Afunkéni —kdy rodina nezvlada své zékladni funkce, je vnitiné rozkladdna a zdsadné
je naruSovan i socializaéni vyvoj ditéte.
Kraus (2014, s. 81), popisuje rodinu jako stale nenahraditelnou instituci, k ur€itym promé-
nam v moderni dobé¢ ale nepochybné doslo.
a) Biologicko-reprodukéni funkee se v posledni dobé fadi az za profesni.
b) Socidlné-ekonomicka funkce, kde se poruchy ekonomické funkce projevuji v hmot-
ném nedostatku rodin.

¢) Funkce ochranna se vice zainteresovava rodina.
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d) Socializa¢né- vychovna funkce, kdy se naroky na vychovu vzdélavani presouvaji
na skoly.
e) Rekreac¢ni funkce se zacina fadit mezi dilezité funkce.
f) Emocionalni funkce je v n€kterych rodinach v disledku vsech zmén v poslednich
letech plnéna s velkymi obtizemi, respektive viibec.
Kraus (2014, s. 79) uvadi, ze pies vSechny problémy a peripetie, kterymi si ve svém histo-
rickém vyvoji rodina prosla, zlistdva i na pocatku nového stoleti nepostradatelnou, tézko
nahraditelnou instituci jak pro dospélého Cloveka, tak 1 pro dité. Nelze ji zastoupit pii pre-
davani hodnot z generace na generaci, funguje jako nejvyznamnéj$i socializa¢ni Cinitel.
Stoji na pocatku rozvoje lidské osobnosti, ma moznost v rozhodujici fazi zivot ovliviiovat.
Pokud ale rodina dostate¢n¢ neplni funkce, které ma plnit a dit¢ se dostdva do ohroZeni,

nastupuje ndhradni rodinna péce.

2.2 Péstounstvi

ey v

Pii péstounstvi je také moZnost, Ze péstouni pomahaji udrzovat kontakt mezi détmi a jejich
biologickymi rodinami (napf. s prarodici), pokud je to v zajmu ditéte (© Hledame rodice

CZ.).

O umisténi ditéte do péstounské rodiny rozhoduje soud. Péstounstvi je upraveno v ob¢an-

ském zakoniku 89/2012 Sb., v platném znéni, konkrétn€ v oddile 2. Jedna se o:

a) Péstounstvi - je jednou z forem nahradni rodinné vychovy v Ceské republice.

b) Péstounstvi na pfechodnou dobu - jednd se o kratkodobou formu, maximalné
na 1 rok, po které se dit€¢ bud’to vraci do piivodni rodiny, nebo je umisténo v jiné
péstounské rodin€ s delsi prosperitou pobytu

¢) Rodinné péstounstvi - je typem pro dit€¢ z hlediska psychologického asi nejlepsi

formou. Jedna se péstounstvi u ptibuznych, napt. prarodicich.

Béhounkova (2012, s. 22) uvadi, ze ,,Nahradni rodinna péce zahrnuje poskytovani péstoun-
ské péce, vietné péstounské péce na dobu prechodnou, osvojeni, osobni porucenskou péci
a vychovu realizovanou jinou fyzickou osobou nez rodicem, zakon ¢. 359/1999 Sb. Obé formy
péce (nahradni rodinna a vychovna) jsou v praxi casto sdruzovany pod zobecnujici pojem

¢

nahradni péce, avsak tento pojem nema zadné legislativni ukotveni .
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2.3 Zarizeni ustavni vychovy

V piedchozich kapitolach jsme si pfiblizili rodinu a péstounskou péci. Pokud se ale dité
dostane do situace, ze nemiize zUstat v rodiné nebo odejit do péstounské péce, prichazi
na fadu dals$i alternativa, a tou je Ustavni vychova, kterou natizuje soud. V tomto piipadé
se jedna predevsim o déti, kdy je vazné ohrozena vychova ditéte ¢i jinak vazné narusena

vvvvvv

kdy se ze zdvazného divodu o dité nemohou postarat rodice.

Zatizeni, kterd jsou zfizena pro umistovani déti, vychéazi ze zédkona ¢. 109/2002 Sb.,
o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné
vychovné péci ve skolskych zatfizenich a o zméné dalSich zakont, v platném znéni. V Ceské

republice je Ustavni péce poskytovana détem v nékolika typech zatizeni:

a) Diagnosticky ustav — je internatni vychovné zatizeni, kam se umist'uji déti na zakladé
predbézného opatfeni soudu, na zakladé¢ rozhodnuti soudu o nafizeni tustavni
nebo ochranné vychovy. Diagnosticky Ustav je pro déti ve véku od 3 let do ukonceni
povinné $kolni dochazky.

b) Détsky domov — je to vychovny ustav pro déti, které potfebuji okamzité umistit
do nahradni rodinné péce, patii sem déti zpravidla od 3 do 18 let.

¢) Détsky domov se Skolou — pro déti s nafizenou ustavni vychovou nebo nafizenou
ochrannou vychovou.

d) Vychovny ustav — je urCen pro déti starsi 15 let, se zadvaznymi poruchami chovani,

jimz byla nafizena ustavni nebo ochranné vychova (Sychrova, 2004, s. 43).

Matousek (1999, str. 19), piirovnava tstav ke svétu ,,sdm pro sebe®, ostrovem sobéstacného
fadu, ve kterém je zivot sob&stacny a piedvidatelny, oproti okolnimu socidlnimu prostiedi.
Vychovny ustav plni funkci vychovnou, vzdélavaci a socidlni. Do téchto zafizeni se velice
Casto dostavaji mladi lidé, ktefi si prosli kojeneckymi ustavy ¢i détskymi domovy. Pokud
nemaji vazby na Zivot mimo ustav a Ziji zcela izolovang, je pro né€ Zivot venku po odchodu

ze zafizeni velmi stresujici a mnohdy se v ném nedokazi orientovat.


https://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9Astavn%C3%AD_v%C3%BDchova
https://cs.wikipedia.org/wiki/Ochrann%C3%A1_v%C3%BDchova
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Obrazek 1 Schéma ndhradni rodinné vychovy

Dysfunkéni rodina,
zanikla rodina, rodina
s patologickymi jevy

Diagnosticky ustav

Détsky domov

Détsky domov se
Skolou

Osamostatnéni
miadého dospélého
opouitéjiciho dstavni
vychovu nebo
péstounskou pédi

Zdroj: vlastni tvorba

2.4 Détsky domov

Péstouni na
prechodnou
dobu

Kojenecky Gstav

Péstounska rodina

Vzhledem k tématu bakalaiské prace se zaméfenim na détsky domov, jako na jedno zafizeni

ustavni vychovy, protoze v mentorském projektu Zacni spravné, se nejcastéji setkavame

s mladymi dospélymi, ktefi opousteji détské domovy. Déti umisténé v détskych domovech,

jsou ochuzeny o rodinnou vychovu jako takovou. I kdyZ tato zafizeni poskytuji a méla

by naplnovat urcité cile, je tézké skloubit pozadavky spolecnosti a jednotlivcl, rodinné

pro-stiedi, lasku rodiny nahradit nelze. Vychovna zafizeni by méla napliovat urcité cile

a funkce, jako ptiklad poslouZzi nejlépe prostiedi skoly.
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Kraus (2014, s. 102-104), uvadi sedm funkci:

- Socializa¢ni funkce je zamétfena na predavani kultury, vychovny proces musi byt
organizovan tak, aby ze vSech schémat pfiblizovanych mladé generaci vyplynulo,
co bude od nich oc¢ekéavano.

- Vychovna funkce by se m¢la zamétovat na celkovy rozvoj osobnosti.

- Pecovatelska funkce je zamétena na oblast péce o dit¢ a zéky, jde o zabezpeceni
pohody a zdravi, preventivni prohlidky, 1ékatskou péci.

- Poradenska funkce by méla byt =zastieSena profesiondlnim psychologem,
ktery by se m¢l zabyvat nejen profesionalni orientaci, ale také prospéchem ¢i vy-
chovnych tézkosti.

- Rekreacni funkce realizovand mimo vyucovani zamétend na volny cas ditéte.

- Profesionaliza¢ni funkce by méla byt zamétena na profesionalitu a kvalifikaci dité,
ktery by vyrazné¢ prospéla na profesni draze ditéte.

- Selektivni funkce je pfirovnavana instituce k vytahu, do jakého podlazi dit¢ vysadi

a jaké tam bude mit Sance podle pfipravenosti nebo dosazenych vysledku.

Kdybychom vzali jako ptiklad tfeba détsky domov, je zfejmé, Ze dominantni nebude
vzdélavani, ale vyznamu nabydou ty funkce, které by mély suplovat rodinu - tedy ve vétsi
mife nez ve Skole, bude zastoupena funkce pecovatelska, funkce vychovna i rekreacni.

(Kraus, 2014, s. 104).

2.4.1 Vliv prostiedi na vyvoj jedince

Ustavni vychova se snazi kompenzovat funkci rodiny, snazime se prostiedi co nejvhodngji
prizpusobovat idedlnimu vyvoji déti, ale ne vzdy se to podafi. Proto je také usilovano
0 co nejveétsi umisténi déti do nékteré formy ndhradnich rodinné péce. Déti v détskych
domovech jsou nejvice ovliviiovany prostfedim skupinovym, vrstevnickym a volnoc¢aso-
vym. Pravé vrstevnickd skupina ma silny vliv na mladého ¢lovéka, protoZe v ni probiha
zékladni spoletensky proces v socializaci ¢lovéka. Clenové v takovéto skupiné jsou
v piiblizné stejném veéku, maji své cile a tvoii party a vzajemné se ovliviiuji. V dob¢ dospi-

.....

struji samostatnost a dospélost (Matousek, 1999, s. 72).

Z4dna jind instituce nez rodina, nedokaze vytvorit podobné a tak pottebné citové zazemi,

pocit bezpeci a jistoty, lasky, a tak podstata a smysl nemohou byt nikdy proménény (Kraus,
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2014, s. 83). Dité, které vyrasta v roding, tyto funkce vstiebava ptirozené, volné a automa-
ticky. Tvofi se tak zcela piirozen¢ urcity model o rodiné, vztazich, citech a vazbach,
které¢ ho budou ovliviiovat po cely zivot. Jak na tom tedy budou déti z détskych domova?
Maji z institucionalniho zafizeni ,,okoukany* rodinny model? Co je bude ovliviiovat
v zivoté? Bude citove zralé a neptecitlivélé? Jak uvadi Matéjcek (2013, s. 90), by melo dite
vyrustat v ¢lovéka odpovédného, ktery se dovede ovladat a mezi druhymi se dokaze uplatnit.
Me¢lo by mit radost z radosti druhych, umét se smat, mélo by umét plakat s placicimi,
ale také by mélo prozivat smutek, bolest i strach, kdyz je pro to divod. Tady by m¢l byt
velky potencial v osobnosti vychovatelll v détskych domovech, pedagogti ve skolach a vSemi
dospélymi, se kterymi se dit€ potkava. Prave tito ,,jejich dospéli“ jsou jejich vzory ve vzta-
zich, v chovani, pfi formalnich i neformdlnich komunikaci. Pravé u vychovatelii a pedagogii
maji dospivajici a déti z détskych domovi moznost pozorovat, jak s nimi pracuji emoce,
city, vztahy vici ostatnim. Pokud budou mit laskavého vychovatele, mame Sanci, Ze z nich

vyrostou laskavi lidé.

2.4.2 Rizika ustavni péce

Matousek (1999, str. 73), diive oznacoval za hlavni problém pftiliSnou velikost tstavii
pro mladeZz, probihalo zde malo individualizované péce, autoritativni vedeni, neujasnénou
koncepci reedukace, ucinnost diskutabilnich bodovacich systémi, vysoky pocet utéka sveé-
fencu a pretrvavajici odtrZzenost Ustavniho prosttedi od civilniho, neustavniho svéta. To vSe
ovliviiovalo mladé lidi, ktefi byli umisténi ve vychovnych tstavech a po odchodu méli pro-
blém se zaclenénim do spolecnosti. Moderni spolecnost se snazi o napravu téchto nedo-
statktli, celkovd zména je béhem na dlouhou trat’ a zalezi také na vedeni ustavl a vSech

pracovnikd, ktefi timto problémem zabyvaji.

Jak uvadi Gottwaldova (2006, s. 8), mladi dospéli, ktefi opoustéji ustavni zafizeni,
jsou zvykli na neustalou péci z fad zaméstnanct, ktefi jim zajiStovali vSe potiebné a starali
se o né. Matousek (1999, str. 118), popisuje riziko po odchodu z institucionalni vychovy
nedostate¢né zkusenosti s béznym rodinnym Zivotem. Cim delsi je pobyt dité v détském
kterym se vystavuji klienti riznych ustavi. Jedna se o stav dobré adaptace na umélé tstavni
podminky doprovazeny snizujici se schopnosti adaptace na neustavni, civilni zivot®.

Matousek (1999, str. 19) dale uvadi myslenku, jako by klienti byli dobfe adaptovani
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jen na podminky ustavniho Zivota, a z tohoto divodu déle vyhledavaji péci dalsiho ustavu,

1 za tu cenu, ze musi piekrocit spolecensky uznadvané normy chovéani, aby se do ni dostali.

2.5 Standardy v péci o déti v astavnich zarizenich

V piedchozich odstavcich jsme se obeznamili s détskymi domovy, vlivem prostiedi na vyvoj
jedince, city, vztahy a vzory ve vychovnych zatizenich a nastinili jsme rizika ustavni péce.
Postupem c¢asu se zacaly klast dirazy na vzdélavani jak ve Skolskych zafizenich tak i Gstav-
nich zatfizenich. V roce 2015 byly schvéleny standardy pod nazvem Metodicky pokyn
MSMT, ve kterém se stanovi standardy kvality péte o déti ve 8kolskych zatizenich
pro vykon tustavni vychovy ¢i ochranné vychovy a ve Skolskych zatfizenich pro preventivni
vychovnou pééi. Ugelem bylo nastaveni a udrzeni srovnatelné urovné kvality péce, ale §lo
také o zvySovani kvality v zafizenich napfic¢ celou republikou. Standardy kvality neméli
za cil unifikovat péci o déti, ale méla ji urcit standardy, nastavit ramec kvality pro procesy
v zajistovani péce o déti, které by umoziovaly zafizenim vytvaret a rozvijet vlastni piistupy
v péci o dit€. Diivodem vzniky standardi byly ptfedchozi poZadavky na zlepSeni péce,
kdy v roce 2009 vznikl Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce o ohro-
zené déti na obdobi 2009-2011. Déle navazovala Narodni strategie ochrany prav déti: Pravo
na détstvi a podrobnéji byly zpracovany v Akénim planu k naplnéni ndrodni strategie

ochrany prav déti 2012-2015 (Pacnerova, 2015, s. 7-8).
Pii tvorbé standardll bylo zaméteno pfedevsim na tyto hodnoty:

- Vztah ditéte k sobé samému.

- Dité v kontextu své situace.

- Dité jako aktivni tviirce a ucastnik procesu.

- Dité jako soucast komunity/obce, nikoli pouze zatizeni.

- Dit¢ a jeho jedinecnost.

- Dit¢ na cesté k dospélosti.

- Dité v bezpeci.

Jmenované hodnoty standardi vychazely pfedevsim z védeckych poznatki, probihalo hod-
noceni aktudlnich potfeb v praxi v souladu s prioritami ndrodnich i nadndrodnich
dokumentii. Kritéria byla formulovana s ohledem na moznosti legislativy a praxe (Pacne-

rova, 2015 s. 9-10).
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2.6 Priprava na samostatny Zivot

Pro uspésné zaclenéni mladého dospélého je 1 kvalitni pfiprava na novy, samostatny zivot.
Celkova piiprava na novy samostatny zivot po opusténi tistavni péce nebo nédhradni rodinné
péce by méla mit za cil eliminovat skali ustavni vychovy. Aby piiprava na samostatny Zivot
byla Uc¢innd, je zapotiebi znat i nedostatky Ustavni péce v piipravé na samostatny zivot.
Kusy a Némec (1998, in Gottwaldova, 2006, s. 8) uvadéji, ze je nedostatecné predavani
védomosti svéfenciim o tom, jak se maji chovat, aby se nedostali do konfliktu se zdkonem,
provadét s nimi nacvik riznych dovednosti jakoby sklenikového prostredi, které nejen
nikoho neohrozuje, ale ani neoslovuje. Pro zpeviiovani zadoucich norem je nutny prozitek

z vlastni zkuSenosti z prostfedi vyvolavajici redlny prozitek.

»Systém podpory a péfe o ohrozené déti a déti umisténé mimo vlastni domov prochézi
v Ceské republice v poslednich dvou desetiletich kontinudlnim procesem zmén,
a to jak z hlediska legislativy, metodik, tak i z pohledu jednotlivych instituci a poskytované
kvality sluzeb* (B€hounkova, 2012, s. 23).

Jak dale piSe B&hounkova (2012, s. 155- 157), musi se pfiprava na vstup do samostatného
zivota dlouhodobé¢ a systematicky pldnovat. Ptiprava probiha ve tfech fazich, prvni, zahajo-
vaci faze, by méla byt zapocata jiz dnem ptichodu do zatfizeni. Druha faze procesu ma pro-
bihat v prib¢hu pobytu v ndhradni péci a méla by byt systematickd, pokud to lze, méla
by byt pfidélena i specializovana osoba, kterd by usnadnila ditéti jeho nezavislost po opus-
téni zafizeni. Tteti faze se soustied’uje na preventivni a terapeutické provdzeni mladého
dospélého po odchodu ze zatizeni. Navrat mladého dospélého z détského domova do rodiny
nebo do samostatného Zivota, je zivotné narocnou situaci, kladou se vysoké naroky
na adaptabilitu jedince, emocni stabilitu, kritické mysleni apod.. Pro mladého dospé€lého
by bylo vhodné, mit po dobu dvou let po ukonceni ustavni pée nebo ochranné vychovy,

kli¢ového pracovnika, ktery by koordinoval podporu a pomoc (Béhounkova, 2021, s. 167).

2.6.1 Nasledna podpora

Béhounkova popisuje (2012, s. 165), jak ze zdkond Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovy-
chovy Ceské republiky (dale MSMT) a Ministerstva prace a socialnich véci (dale MPSV),
vychézime pfi stanoveni typt sluzeb nasledné podpory a péce. V zakoné ¢. 109/2002 Sb.,
o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné

vychovné péci ve Skolskych zatizenich, v platném znéni, se setkavame pouze s formulaci,
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kterda ukladd pracovnikim instituciondlni vychovy poskytovat poradenstvi mladym

dospélym osobam po opusténi zatizeni. Neni stanovena forma, obsah ani rozsah této sluzby.
Jak se zmifuje Béhounkova (2012, s. 165), probiha podpora v ramci:

- Odborného poradenstvi jsou poskytovany potiebné informace mladym dospélym
v oblasti rodinnych a mezilidskych vztahli, pravni ochrany, pracovné pravni

problematiky, socidlniho zabezpeceni a bydleni.

- Doprovazeni je forma podpory, kterda se aplikuje pii feSeni praktickych situaci

vyplyvajicich ze samostatného Zivota.

- Ubytovani je sluzba socidlni prevence, ma zabranit socialnimu vylouceni a pomoc
piekonat neptfiznivou Zivotni situaci. Ubytovani je mozno dle potieby poskytnout
v azylovych domech, centrech socidlni pomoci, domech na ptli cesty, intervencnich
centrech 1 ubytovnach. Sluzba v domech na ptli cesty zahrnuje nejen poskytnuti
ubytovani, ale také trénink dovednosti pro bézny zivot, podporu vzdélavani,
zprostiedkovani kontaktu s odborniky, komunitou, pomaha v orientaci Zivotnich

situacich.

- Piimé zaopatieni je poskytovano osobam, které se neobejdou bez pomoci jiné osoby
napft. z diivodil zdravotnich, k tomu slouzi domovy se zvlastnim reZimem, chranéné

bydleni, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim).

- zprostiedkovani finan¢ni pomoci obvykle probihd prostfednictvim nadacnich fondd,
které se zamétuji na podporu v riznych Zzivotnich situacich. Finanéni pomoc
je mozné aplikovat prostfednictvim zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, v platném znéni, ktery stanovuje moZnost pfizndni naroku

na davku — tzv. pomoc v hmotné nouzi.

Matousek (1999, s. 150-151) se zminuje, jaké zasady je vhodné dodrZovat pro minimalizaci
rizik po opusténi ustavni péce. V pribéhu misténi v Gistavnim zafizeni je zapotiebi prosazo-
vat demokracii, omezovat vojenské rysy, rozvijet tvotfivy potencial klientd, podporovat
klientlv nejblizsi vztah k lidem a rodin€, podporovat vazby mezi personalem a klientem,
omezit maximalni stfidani pecujiciho personalu, posilovat vazby mezi tistavem a komunitou,
a také pfiprava na nelstavni prostfedi, budovani pozitivniho image tstavu a priibéznou

provadét kontrolu.
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2.6.2 Nedostatky v oblasti nasledné podpory

V soucasné dobé neni pro mladé lidi, kteii opoust&ji zafizeni institucionalni vychovy v Ceské
republice, vytvofen komplexni systém, ktery by byl finan¢né¢ podporovany a odborné
garantovany statem, pieklenoval by podporu a péci v zafizeni a zaroven poskytoval oporu
v samostatném zivoté po jeho ukonceni. Kazdé zatizeni aplikuje naslednou podporu podle
své filozofie a svych moznosti. Také riiznorodd kvalita poskytované péce je vysledkem
nekoncepcniho feseni regiondlniho zastoupeni poskytovatelii nasledné péce. Za dalsi nedo-
statek povazujeme dlouhodobé podhodnocovani finanénich prostiedkii v této oblasti.
., V neposledni radé je treba pripomenout, Ze cilova skupina pro sluzby ndsledné podpory,
tj. mladi lidé odchazejici ze systému institucionalni vychovy, nema v procesu komunitniho
planovani odpovidajici zastoupeni a predevsim politickou podporu. Duisledkem tohoto stavu
je, ze vytvarené komunitni plany casto nereflektuji skutecné potieby téchto mladych lidi“

(Béhounkova, 2012, s. 166).
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3 YOURCHANCE

V této kapitole si pfedstavime Yourchance, obecné prospéSnou spolecnost s projektem
Zacni spravné, ktera se v Ceské republice zabyva pomoci mladym dospélym opoustéjicich
nahradni rodinnou vychovu. Dalsi znamé organizace, které se také zabyvaji timto tématem,
jsou napt. Nadacni fond Veroniky Kasakové, kterd sama byla umisténa v détském domovée
anyni podporuje dalsi déti, které si détskym domovem prosly. Dale Don Bosco, ktery kromé
détského domova spravuje Salesianské stfedisko volného ¢asu Don Bosco, a také Muzy
détem, muzikanti a divadelnici, ktefi poskytuji pomoc dospivajicim ze zafizeni nahradni

vychovy pfi pfipravé na samostatny zivot, za zminku stoji i centra J. J. Pestalozziho.

Jak uvadi Bé&hounkova (2012, s. 165), naslednou podporu o mladé lidi, ktefi odchazejici
ze systému nahradni vychovné a rodinné péce se problematika mnohem vice dotykd zdjmu
neziskovych organizaci, nez staitem garantovanych sluzeb, které jsou poskytovany v ramci

rezortu MPSV & MSMT.

3.1 Pi#ibéh YOURCHANCE

NasSe bakalatska prace se vénuje projektu Zacni spravné obecné prospéSném spolecnosti
Yourchance. Smyslem prace Yourchance o.p.s. je prosazovani potfebnych zmén v oblasti
vyuky finanéni gramotnosti, principti podnikani a rozvoje podnikavosti zakd ZS a SS
a v oblasti integrace mladych dospé€lych opoustéjicich instituce ndhradni rodinné vychovy.

(Zaéni spravng, © 2019).

O vzniku Yourchance se zminuji ve své knize Kiivankova, Merunkova, Marjanovicova
(2017, s. 92), kde popisuji zacatek piibéhu, ktery se zacal odvijet roku 2009, kdy se dvé
kamaradky, Jana a Gébina, domluvily, Ze by mohly zacit pracovat na né¢em spolecném.
M¢ly stejny cil, a to jak zvysit finanéni gramotnost déti v détskych domovech a lépe je tak
pfipravit na samostatny Zivot. Za par tydn vznikl prvni zkuSebni program. Soubé&Zné
s nim vznikala 1 struktura a poslani organizace. Nasledovalo zaloZeni obecné prospésné
spolecnosti, dalsi stovky odpracovanych hodin, desitky tisic najezdénych kilometrt, tym
se rozSifoval a s nim 1 vize do budoucna. Po sedmi letech jiz provozuje Yourchance jeden
z nejvetsich projektti zamétujicich se na kultivaci vyuky finan¢ni gramotnosti a rozvoji
podnikavosti v zemi. Expertni tym a lektofi projektt ,,Finan¢ni gramotnost do $kol a Podni-
kavost.cz* jsou uzndvanymi odborniky. Zaméfuji se na pfimou praci s uciteli a jejich

metodickou podporu a jsou i v pfimé interakci s détmi a zaky. Podileji se také na fad¢ aktivit
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ve spolupraci s MSMT, Ministerstvem financi a Ceskou narodni bankou. Na mezinarodni
urovni se Yourchance angazuje v propagaci zdravych navyki, vyuky principti dosahovani
osobni prosperity a rozvoji podnikavého pfistupu k zivotu. Pivodni zdmér spoluprace
s détskymi domovy prerostla v komplexni integracni program, ktery se zameétuje
na konkrétni pomoc mladym dospélym, ktefi se po odchodu z téchto instituci musi postavit
na vlastni nohy. Projekt Zacni spravné pomohl touto cestou n¢kolika stovkdm mladych lidi.
Realiza¢ni tym se zamétuje na uplatnéni na trhu prace, hledani vhodného bydleni, zvladani
hospodateni domdacnosti, rizné typy poradenstvi, individualni mentoring, pravni ochranu,
zvySovani profesni kvalifikace a stipendia. V souc¢asné dobé ma Yourchance n¢kolik desitek
dobrovolnikii podilejicich se na chodu organizace a fungovéani projektu (Ktivankova,

Merunkové, Marjanovicova, 2017, s. 75).

3.2 Zacni spravné

Realizatorem projektu Zacni spravné je Yourchance o. p. s.. Jedna se o obecné prospésnou
spole¢nost, ktera byla zaloZena v roce 2010 Janou Merunkovou a Ing. Gabrielou Kiivanko-
vou jako spole¢nost, kterd v celorepublikové plisobnosti realizuje 3 projekty: Zacni spravneé,

Financ¢ni gramotnost do Skol a Podnikavost.cz.

Projekt pracuje s mladymi lidmi opoustéjici détsky domov ¢i péstounskou rodinu. Formou
individualni podpory se vychazi z konkrétnich potfeb klienta formou mentoringového
programu. V projektu je vyuzivana podpora dobrovolnikl formou pravidelnych tematickych
setkani, Skoleni, rekvalifikaci atd. Dale také maji moznost zprosttedkovat odbornou pomoc

psychologa, pravnika ¢i personalisty a soucasné nabizi misto v komunité Zacni spravné.

Projekt Zacni spravné pomahd mladym lidem z péstounské péce nebo détského domova,
aby se po odchodu postavili na vlastni nohy a byli schopni Zit plnohodnotny a samostatny
zivot. Kazdorotné se udéluje ocenéni BILA VRANA, které je uréeno lidem, ktefi progli
v pribéhu svého zivota ustavni vychovou nebo ndhradni rodinnou péci a nasledné ve svém
zivoté uspéli. Uspéchem v této oblasti je podle nas zcela "normaélni Zivot" — mit praci, rodinu,
zvladani béznych situaci, vytvofené zazemi, tak n&jak v pohod¢, Zivot mimo rizika jako

je napt. dluhova spirdla (Zacni spravne, © 2019).

3.3 Mentoring v projektu Zacni spravné

Mentoring v projektu Zacni spravné, pracuje na pomoci ucastnikiim projektu zvladnout

situace k zapojeni do kazdodenniho zivota ,,tam venku“. Jednoduseji jim pomahame pomoci
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ur¢itétho doprovodu postavit se na vlastni nohy a zit tak plnohodnotny zivot. Mladi lidé,
se kterymi v projektu pracujeme, maji zkuSenosti s Ustavni vychovou a nemaji zdzemi
pevnych rodinnych vztahti, ze kterych by mohli Cerpat znalosti a orientovat se v zivotnich
situacich, tim se pro né¢ vztah s mentorem stava dalezitou soucasti zivota. Naproti tomu
¢lovek ,,zvenku®, ktery vyruastal ,,normalné*, sam zazil ve funkéni roding a silu diivéryhod-
nych vztahii, umi jejich hodnotu docenit. Do role mentora se takova ¢lovek dostava uplné
prirozené. Casto dokéazZe s intuici a automaticky reagovat v situacich, které jsou pro ¢lovéka,
ktery prosel tstavni vychovou tézko pochopitelné a zvladatelné. Mentor je tak dilezitym
zdrojem stability v tézkych situacich, které mize zivot jeho menteemu pifinaset (Kiivankova,

Merunkova, Marjanovicova, 2017, s. 75).

Jak probihd pomoc tymu mentorim pted zahajenim samotného mentorovani, se zminuji
Kfivankova, Merunkova, Marjanovicova (2017, s. 76), kazdy ucastnik projektu se zucast-
fluje interniho Skoleni mentort, cilem je mentorovi pfiblizit cilovou skupinu déti z détskych
domovt a zaroven poskytnout mentorovi znalosti a zakladni dovednosti pro praci s nimi.
Nékolikrat za rok také probihaji neformalni setkdni mentorii, na kterych si vzajemné sdileji
své zkuSenosti, radosti i strasti, ptipadné maji moznost konzultovat své nazory a postupy

s Cleny tymu Zacni spravne.

Mentorovi, ktery uspél pti pohovoru a zaskoleni je pfifazen mlady ¢lovék ve véku okolo
hranice dospélosti, ktery opustil nebo opousti détsky domov. Na prvni schiizku mentora
s menteem jde vZdy koordinator dané oblasti, ktery menteeho zné a spolupracuje s nim.
Setkéani probihd neformalné, v pratelské atmosféte s cilem se navzdjem seznamit a utvofit
prostor pro dalsi schiizky, které jiz probihaji jen mezi mentorem a menteem (Ki#ivankova,

Merunkova, Marjanovicova, 2017, s. 77).
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNE SETRENI

Nase prace se vénuje pripravenosti na samostatny zivot mladych dospélych opoustéjici
détsky domov a mentoringovému vztahu mezi mentory a mladymi dospélymi z projektu
Zacni spravne. V teoretické ¢asti jsme se vénovali vymezeni terminologie a teoretickych
vychodisek z oblasti rodiny, nédhradni vychovy mladych dospélych opoustéjici détské
domovy, Cast prace jsme vénovali vymezeni détského domova a piipravé na samostatny
zivot, dale jsme se zaméfili na termin mentoring, pfiblizili jsme si mentora a menteeho
a obecn¢ prospésnou spolecnost Yourchance, a také jsme si vymezili ndhledy nékterych

autoru na toto téma.

V této druhé¢ ¢asti bakalaiské prace se vénujeme vyzkumnému Setfeni, které bylo realizovano
s mentory a menteemi z programu Zacni sprdvné. Zabyvame se pomoci mentord s osamo-
statnénim a zaclenénim do spole¢nosti mladych dospélych opoustéjicich, v nasem ptipadé,
détské domovy. Pro metodu sbéru dat jsme zvolili kvalitativni vyzkum a hloubkové polo-
strukturované rozhovory, a to z divodu proniknuti do hloubky tohoto problému s moZnosti
dopliiovani otdzek. Rozhovory jsme se rozhodli provést s mentory projektu Zacni spravné
a s dnes jiz byvalymi klienty détskych domovt. Jejich zkuSenosti ndAm pomohou prozkoumat
problematiku odchodu déti z ustavni pé€e. V nasledujicich kapitolach se vénujeme vyzkum-
nému problému, zptsobu vybéru vyzkumného souboru, metodé sbéru dat, analyze a intepre-

taci dat.

4.1 Formulace vyzkumného problému

Ve vyzkumném Setieni jsme hledali odpovédi na otazky tykajici se nejcastéjSimi obtiZzemi,
se kterymi se setkavaji mladi dospéli po odchodu z tstavniho zafizeni, dale co ovliviluje
spolupraci mentee a mentora z projektu Zacni spravne. Dale jsme se snazili najit odpoveéd’
na otdzku, co ovliviluje néaro¢nost mentorovani. Vyznam vyzkumného projektu vidime
v piinosu pro détské domovy, které mohou vyuzit vysledki vyzkumu pro zkvalitnéni
pfipravy na pfechod do samostatného Zivota. Vysledky vyzkumu mohou byt rovnéz

napomocny mentorim a sociadlnim pracovniktim, ktefi pracuji s dotCenou skupinou.

Vyzkumny problém: pfipravenost mladych dospélych odchazejicich z détskych domova

s pomoci mentoril projektu Zacni spravné.
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4.2 Vyzkumné cile

Jak uz jsme se zminili v pfedchozi kapitole, naSim cilem je vyzkum v oblasti osamostatiio-
vani mladych dospélych z détskych domov a mozné piinosy spoluprace s mentory z projektu
Zacni spravne. Na zacatku si musime ujasnit, jaké mame cile naseho vyzkumu a jestli
jsou dostate¢né vyznamné pro nasi praci. Musime si také uvédomit, ze vyznamnost cilii neni
univerzalni a vzdy se vztahuje k urcité skupiné lidi. Proto je dobré si odpoveédét na otazky,
jsou-li nase cile relevantni, a zda takovouto referenéni skupinou mohou byt na jedné strané
studenti né¢jakého oboru a na stran¢ druhé naptiklad odbornici. NasSe cile musime mit nasta-
veny tak, abychom dosazenim jednoho cile se piiblizili k dosazeni dalsiho cile (Svaficek,
2014, s. 62- 63). Pfedevsim nas hlavni vyzkumny cil a dil¢i cile jsou dllezitymi komponenty

naseho vyzkumu.

Hlavni vyzkumny cil: Zjistit pfinosy spoluprace mentort z projektu Zacni spravné s mla-
dymi dospélymi z détského domova pfi prechodu do samostatného zivota.
Dil¢i cile:
1) Zjistit, jakym zpsobem spolupracovali mentofi s mladymi dosp&lymi, pii zacleio-
vani do samostatného zivota, a jaké to mélo pro menteeho vyznam.
2) Zjistit nejcastéjSi problémy, se kterymi se mladi dospéli po opusténi détského
domova setkavaji.
3) Zjistit nejCastéjsi otazky, se kterymi se mentee obraci na svého mentora.
4) Zjistit uskali, se kterymi se potykaji pfi navazovani spoluprace mentor s menteem.
5) Zjistit, zda délka praxe mentora ovliviiuje kvalitu pomoci menteemu.
6) Zjistit naro¢nost mentorovani pro mentora Zijicitho v rodinném svazku.

7) Zjistit, jak byli mladi dospéli pfipraveni na samostatny zivot z détského domova.

4.3 Vyzkumné otazky

Nyni se budeme vénovat vyzkumnym otdzkadm, které tvoii jadro vyzkumného projektu
a ukazuji ndm cestu vyzkumu pii dosahovani stanovenych cilti v souladu s vyzkumnym
problémem. Vhodné otazky kvalitativniho vyzkumu maji byt dostatecné Siroké, pracujici
s obecn¢jSimi koncepty, nezjiStuji Cetnost jevl, ale detailné zkoumaji jejich povahu

a vyhybaji se predchazejicim predpokladim (Svaticek, 2014, s. 69-70).

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké pfinosy mé spoluprace mentord, z projektu Zacni spravne,

s mladymi dospélymi z détského domova pii pfechodu do samostatného zivota?
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Diléi otazky:
1) Jakym zptsobem spolupracovali mentoti s mladymi dospélymi pii zacleniovani do
samostatného zivota a jaky to mélo pro menteeho vyznam?
2) Jaké obtize museli fesit mladi dospéli po odchodu z détského domova?
3) Jaké nejcastéjsi otazky tesili mentee se svymi mentory?
4) Jaka uskali fesili pfi navazovani spoluprace mentor s menteem?
5) Jak ovliviiyje kvalitu pomoci menteemu délka praxe mentora?
6) Jakou mirou ovliviiuje mentoring rodinny zivot mentora?

7) Jak byli mladi dospéli pfipraveni na samostatny zivot z détského domova?

4.4 Pojeti vyzkumného Setreni

Cilem naSeho vyzkumného Setfeni je ziskat pohled na pfipravenost mladych dospélych
opoustéjici détsky domov, a také jak jim pti osamostatiiovani byli ndpomocni mentofi z pro-
jektu Zacni spravné. V naSem vyzkumném Setfeni jsme rozhodli pro pouziti kvalitativniho
pojeti vyzkumu. Dle Svaiicka (2014, s. 24) je podstatou kvalitativniho vyzkumu §iroko
rozsahly sbér dat, nejsou stanoveny zékladni proménné, stejné tak hypotézy a vyzkum neni
zavisly na teorii. Jde do hloubky problému pro ziskani maximéalniho mnozstvi informaci
a teprve po nasbirdni dat, za¢ina vyzkumnik patrat po pravidelnostech a pfedbézné¢ formuluje
zavery. Diky kvalitativnimu pfistupu nezlstdvame pouze na povrch jevu, mame piileZitost
k intenzivnimu setkavani s aktéry naSeho vyzkumu a miZeme pruzné¢ reagovat na piipadné
potiebné zmény Setfeni, jako jsou napiiklad Gpravy v otazkach pro respondenty. DalSim
diivodem, pro¢ jsme nezvolili kvantitativni vyzkum, byl zdmér uskute¢nit vyzkumné Setieni
s mladymi dospélymi, ktefi pii osamostatiiovani spolupracovali s mentory, a protoZe projekt
Zacni spravné je uskuteCiiovan teprve par let, zkuSenych mentori a mentee neni dostatecné

mnozstvi pro takovy typ vyzkumu.

4.5 Sbér dat

V této kapitole se budeme zaobirat technikou sbéru dat, pfi niz byl jako néstroj zvolen hloub-
kovy rozhovor. Hloubkovy rozhovor jsme zvolili zamérmné¢ pro jeho vlastnost zkoumat ¢leny
specifické skupiny s cilem zachyceni vypovédi o skuteéném stavu vyzkumného cile. Svaii-
ek a Sed'ova (2014, s. 159-160), oznaduji rozhovor za nejpouzivanéjsi metodu pro sbér dat.
Diky hloubkovému rozhovoru jsme schopni porozumét riznym pohlediim na véc. Pfi kla-

deni otdzek mame moznost vychazet z pfedem piipravenych otazek, ale zaroven se miizeme



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

dle potieby dotazovat a informace dopliiovat. Dalsi vyhodou rozhovoru je moznost sledo-
vani neverbalnich sd€leni a dale moznosti poupravovat ptipravené otazky dle nastalé situace.
Pro spolehlivost vyzkumu jsme se snazili o konzistenci otazek pro mentory i pro mentee.
Meéli bychom také myslet na zasadni charakteristiku kvalitativniho pfistupu, a to je dikladné
porozuméni dané situace. Pro kvalitativni vyzkum je nedostatecné provést nékolik rozho-
vorll a vypovédi zaradit do stejnych kategorii, béhem rozhovoru bychom méli testovat,

jak Gcastnici jednotlivym otazkam rozumi (Svaticek, 2014, s. 41).

Kazdy respondent byl pfedem seznamen s vyzkumnym zamérem, problematikou v dané
oblasti a ujisténim, ze vysledky zkoumani budou materidlem pro nasi bakalafskou praci.
VSsichni respondenti byli ujisténi o anonymité, a proto jsou jejich jména v bakalaiské praci
zménéna na piidélena vyzkumna jména. Respondenti byli obeznameni s nahravanim rozho-
vorl a bez vyjimky s touto metodou souhlasili. Nasledoval pfesny piepis potfizenych nahra-

vek a prepisy byly okédovany a rozdéleny do subkategorii a kategorii.

4.6 Vyzkumny soubor

Utastniky pro vyzkum jsme vybirali mezi mentory projektu Zacni spravné a mezi dnes
JiZ byvalymi klienty détskych domovi, ktefi jsou jiz zaclenéni do spole€nosti. Mohou nam
tak nastinit realisticky obraz piechodu z Ustavni péce do bézného zivota a poskytnout
nam uceleny pifehled problémi, se kterymi se béhem procesu zaclefiovani do spolecnosti
setkali a museli je feSit. Pivodné jsme méli zdmér vyzkum provadét spolecné s dospélymi
klienty a dospivajici mladezi z détskych domovii, abychom ziskali informace, jak v dnesni
dob¢ probiha ptiprava na pirechod do samostatného zivota déti z détskych domovl v oblasti
emocni ptipravenosti, v sebeobsluznych ¢innostech, organizacnich zélezitostech, pracovnich
pozic a dale v oblasti finan¢ni gramotnosti. Z divodu komplikovaného ziskédvani souhlast
zédkonnych zéastupcl nezletilych déti s poskytnutim rozhovoru, jsme se nakonec rozhodli
skupinu zuZit pouze na ty, kterym jiz bylo 18 let a mohou tak za sebe samostatné rozhodovat.
Dalsi vyhodou zkoumané skupiny dospélych jedincti je i shromazdéni jevl, se kterymi
se skutecné nasi aktéti museli vyporadat, oproti mladym lidem z détskych domovd, kteti tyto

zkuSenosti nemaji.
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4.6.1 Zpisob vybéru respondentii

Jednotlivé respondenty jsme oslovili osobné na akcich projektu Zacni spravné, kde jsme
predstavili na§ vyzkum a seznamili respondenty s vyzkumnym zamérem. VSichni respon-
denti souhlasili se zpracovanim jejich odpoveédi v rozhovorech a pouziti jejich piepisu
pro vyzkum. Respondenti byli sezndmeni s postupem zpracovani a byli obeznameni
se zaménou jejich jména pro zachovani soukromi. Pro vyzkumny soubor jsme oslovili
5 byvalych klientti détskych domovi ve véku 19 az 27 let, déle 5 mentorti z projektu Zacni
spravneé ve vékovém rozmezi 25 az 61 let s délkou praxe 1 az 4 roky. Rozd¢leni respondentt
je pro lepsi prehlednost v tabulkéach €. 1 a €. 2. V zajmu zachovani anonymity respondentt

jsou jiz v tabulkach uvedena jména smyslena.
Respondenti vyzkumného souboru 7 fad mentorii:
Respondentu €. 1 bylo pfifazeno vyzkumné jméno Alois
Respondentce €. 2 jsme prifadili vyzkumné jméno Bara
Respondentu €. 3 bylo ptifazeno vyzkumné jméno Cecil
Respondentce €. 4 jsme pfifadili vyzkumné jméno Dorka

Respondentu €. 5 bylo pfifazeno vyzkumné jméno Eduard

Respondenti 7 Fad mentee:

Respondentu €. 1 bylo pfifazeno vyzkumné jméno Filip
Respondentce €. 2 jsme pfifadili vyzkumné jméno Gusta
Respondentce €. 3 jsme pfifadili vyzkumné jméno Halina
Respondentu €. 4 bylo pfifazeno vyzkumné jméno Igor

Respondentce €. 5 jsme piifadili vyzkumné jméno Jifina
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Tabulky respondenti:

Tabulka ¢. 1 Mentofti projektu Zacni spravné

Pohlavi Vék Délka mentorovani (roky)
Alois Muz 42 1
Bara Zena 25 Y
Cecil Muz 51 4
Dorka Zena 61 2
Eduard Muz 35 3
Tabulka ¢. 2 Mladi dospéli zaclenéni do spolecnosti- mentee
Pohlavi Vék Délka pobytu v DD (roky)
Filip Muz 24 12
Gusta Zena 19 16
Halina Zena 22 10
Igor Muz 27 18
Jifina Zena 20 12

4.7 Realizace vyzkumu

V predchozich kapitolach jsme se vénovali metodologii vyzkumu, vyzkumnému cili,
vyzkumnym otdzkam a sbéru dat. Nyni se budeme vénovat realizaci naseho vyzkumu.
Rozhovory s respondenty se uskute¢nili na prednaskéach pro déti z détskych domovil, pomoci
videorozhovortl, a také na soukromych setkanich mentorti a mentee. Po jednotlivych rozho-
vorech jsme ziistavali ve spolecnosti s ostatnimi mentory a povidali si, diky tomu se nam

podafilo vice problematice porozumét.

Otazky kladené v rozhovoru byly zvoleny podle zasad vedeni rozhovoru a rozd€leny
na otazky pro mentory a mentee. Pro toto rozdéleni jsme se rozhodli pro ziskéani SirSiho
a podrobnéjsiho vyzkumného vzorku, hledali jsme odpovédi na otdzky, které jsme dali
mentorim i menteem se zamerem zjistit rozdil ¢i podobnost v odpovédich. Nejdiive jsme

se zam¢tili na avodni otazky, které se tykaly pfedstaveni vyzkumnika a vyzkumného
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projektu, zajisténi souhlasu s provedenim rozhovoru, ujisténi ucastnika rozhovoru o anony-
mit& a dale souhlas s nahravanim rozhovort. Uvodnimi otdzkami jsme se zamé&fili na empa-
tické navazani na ticastnika a uvolnéni atmosféry. Nasledovaly hlavni neboli sté€zejni otazky
sméfované k vyzkumnému problému. Otazky do rozhovori pro mentory jsou uvedeny

v priloze P I, otdzky pro mentee jsou uvedeny v piiloze P II.

Obrazek ¢. 2 Logo spole¢nosti

% chance

.,
'r

ZOCnL medméi

Zdroj: © Zacni spravné
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S INTERPRETACE DAT

V této kapitole se budeme zabyvat ziskanymi daty. Nejdiive jsme provedli transkripci
ziskanych rozhovor mentorti a nasledné byla u nich provedena analyza pomoci otevieného
koédovani. Oteviené kodovani je takzvana operace, pfi niz se text rozbije na jednotky
a tdm jsou piidélena jména neboli kédy, se kterymi se dale pracuje (Svaticek, Sed’ova, 2014,
s. 211- 212). Stejnym zpiisobem jsme zpracovali 1 vypovédi mladych dospélych, tedy men-

tee. Nasledné jsme pouzili techniku ,,vylozenych karet®.

Ptepsané rozhovory s ukazkou kodovani jsou soucasti priloh bakalaiské prace. Priloha P II1
je prepsany rozhovor s mentorem a ukéazka kddovani, pfiloha P IV je pfepsany rozhovor

s menteem a ukazka kodovani.

V nasledujici subkapitole pfedstavime proces kddovani naseho vyzkumu. Protoze naSim
cilem bylo analyzovat ptinosy mentorské ¢innosti pfi osamostatilovani mladych dospélych
do bézného zivota a narocnost mentorovani, hledali jsme kody, které by vystihovaly zamér

vyzkumu.

5.1 Vysledky kodovani

Samotnému sestaveni kategorii pfedchazelo samotné ziskani rozhovorti od respondentd,
které jsme nasledné doslovné prepsali a rozdé€lili na dvé zakladni skupiny, a to na skupinu
mentorll a mentee. Pii samostatném kodovani jsme se snazili o vyhledani kritickych ¢asti ve
skupiné mentorii 1 ve skupiné mentee a pomoci metody ,,tuZka papir® jsme si tyto ¢asti
v textu poznacili, coz nam pomohlo proniknout do textu. K celému procesu jsme se jeste
nekolikrat s odstupem casu vraceli, tak dochézelo k opétovné analyze dat a tipravé kodu.
Dalsim krokem bylo vypsani odhalenych ko6da, které pro jejich mnozstvi byly jeste
rozdéleny do subkategorii naSich dvou skupin — mentori a mentee. Pii podrobnéjSim
zkoumani jsme nalezli v téchto subkategoriich souvislosti a shodné odpovédi. Z tohoto
divodu jsme se rozhodli do kategorii zatadit subkategorie z obou skupin, tedy mentorii

1 mentee.

Pro piehlednost uvedeme priklad postupu pii zpracovani kédl, subkategorii a kategorii.
Nejdiive jsme si vypovédi rozdé€lili na jednotky, které jsme okddovali a ty nasledovné
vytvoftili subkategorie. Takto jsme pracovali u vSech ziskanych koéda a poslednim krokem

bylo vytvoreni kategorii, viz obrazek €. 2.
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Obrazek ¢. 3 Schéma tvorby kategorii

koédy subkategorie

+ X
kategorie
+— + —> \

kody subkategorie /
+ * ++ ) *x *

+

Zdroj: vlastni tvorba

Pti pracovnim postupu jsme se dopracovali k n¢kolika kategoriim, které jsou v nasledujicim

textu podrobné popsany:

1. Kategorie: Bezpecny bod
Subkategorie u mentori: ma to smysl, muzy
Kédy u mentora: vim pro¢, byt k uzitku, z vlastni zkuSenosti, nabidka prace,
od kamaradky, nédhoda,
Subkategorie u mentee: kompas, pfistav, slySim a vidim
Koédy u mentee: pevnina, navigace, navod na pouziti, pevny bod, zkuSenosti, z oci
do o¢i, slySené slovo, o¢i a usi,
2. Kategorie:  Prekazky
Subkategorie u mentori: zivotni Utrapy
Koédy u mentori: bydleni, prace, vztahy, nejistota, finance, neznalost, nesamostat-
nost, bézny zivot
Subkategorie u mentee: rany osudu

Kaédy u mentee: utrapy, bydleni, nerad komunikuji, co s Casem, tfady, vztahy,

3. Kategorie: Jak to mam resit
Subkategorie u mentori: ztraceni v mofi
Kédy u mentori: utrapy, doklady, platby, penize, bydleni, ndkupy, kdo se o m¢

postara



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

Subkategorie u mentee: strasti zivota

Kédy u mentee: 1ékafi, penize, prace, vztahy, bydleni, ufady

Kategorie:  Obavy z neznamého

Subkategorie u mentori: strach z lidi, jaké to bude

Kaédy u mentori: strach z kontaktu, nedtivéra ke stafi, neznalost, véii mi, pravidla,
prvni pohled, nazor, vybér, na vlastni kiizi

Subkategorie u mentee: cesta v mlze

Kddy u mentee: nezndm ho, nechci se otevfit, o€ekavani, nezndm ho, nechci se ote-
vFit, o¢ekavani

Kategorie:  Jsem tu pro tebe

Subkategorie u mentori: mam predpoklady, uz to délam né&jaky patek, co umim,
jsem mentor, vzdélani, jako stéZenl

Kédy u mentori: jsem vedouci, nepolibend, malé, osobni zkuSenosti, mentoruji,
jsem potiebny, poradce, pritel, nedocenitelnd pomoc

Subkategorie u mentee: délka souznéni, mij ucitel

Kaddy u mentee: zkuseny, nezkuSeny,

Kategorie:  To jsme my

Subkategorie u mentori: kdo jsem, néco pamatuji, jsem kotva, vladce Casu, co
z toho mam

Koédy u mentorii: vek, stav, uspokojeni, radost, kontakt s mladymi, zvladam to,
nefe$im, jsem v pohod¢€, umim si to zafidit, rodina, mij Zivot, pomoc

Subkategorie u mentee: to jsem ja, nahradni domov

Kédy u mentee: vék, délka pobytu v zatfizeni

Kategorie: Jako na houpacce

Subkategorie u mentorii: nepfipraveni na cestu, co je ceka

Kédy u mentori: nevi, co je ¢eka, rozdilné vedeni, pfiprava, nezkuseni, nevile,
Spatny ptistup

Subkategorie u mentee: horské4 draha, majak, sny, vybava, prazdna skiin

Kédy u mentee: strach, odmitani, dobry népad, ivaha, berla, pokus, finanéni jistoty,

nejista budoucnost, s otevienou naruci, rodinné zdzemi, mam poklad, prazdné ruce,

z4dna slava, nezajisténi, vékové rozdily, mezery v piiprave



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 42

5.1.1 Kategorie Bezpecny bod

V této kategorii Bezpecny bod jsme pii rozboru rozhovord urcili kédy, které mam nejblize
popisovaly dany jev a ty byly posléze ptidéleny do subkategorie. Subkategorie ,,ma
to smysl*“ ndm vypovida o motivaci, pro¢ se mentofi stali mentory praveé v projektu Zacni
spravne. Pod subkategorii ,,muzy* se skryva viibec prvni sezndmeni s projektem. U subka-
tegorii ,.kompas, pristav ndm pro naplnéni poslouzily odpovédi mladych dospélych,
ktefi popisovali vyhody spoluprice s mentory. Pod subkategorii ,,slySim, vidim®,

jsou zachyceny kédy uptednostnénych zplisobli komunikace s mentory.

Néami osloveni mentofi se o projektu Zacni spravné dozvédéli rGznymi zpisoby. Alois
nabidku nasel na pracovnim portale, Bara a Cecil od kamaradek, Dorka v obchod¢ nasla
propagacni letacek a Eduard mél diive svého mentora z naSeho projektu. Protoze vétSing
z nich se zamér projektu Zacni spravne zamlouval a libila se jim koncepce projektu zame-
fena na novy zivot mlad’ochti, nebo méli s projektem vlastni zkusenost, bylo pro né€ rozhod-
nuti stat se mentorem jasné. Respondenti z fad byvalych klient se ndm svéfili, jaka forma
komunikace se svym mentorem, byla pro né€ nejlepsi. Z nabizenych moZznosti vyhral osobni
kontakt nebo telefonovani. Filip, Igor a Halina upfednostiovali osobni setkani, Igor nékdy
pristoupil i nékdy k telefonovani, coz vyhovovalo 1 Jifin€. Subkategorie ,,Kompas a ptistav
mély vypovidajici hodnotu o nazoru od mentee na mentory po osobnich zkuSenostech
a zda by doporucovali dal§im dospivajicim z détskych domov tuto spolupraci. Mentee méli
na otdzku podobny nazor, Ze jim mentoii byli velice ndgpomocni, méli se na koho obratit,
pomohli

jim se zorientovat v realném svété a lidmi, Igor se svéfil, Ze kdyby nemél svého mentora,

nevi, jak by to s nim dopadlo.

5.1.2 Kategorie Prekadzky

V kategorii PiekdaZky, jsme se mentort ptali problémy, které trapi mladé dospélé po odchodu
z détskych domovii. Odpovédi vSech zucastnénych se velice podobaly, pouzili jsme subka-
tegorie, které¢ popisuji vypoveédi respondentl. Subkategorie ,,Zivotni utrapy a nam popsali
mentofi, jde o Utrapy, se kterymi se na n¢ obraceli mentee, Subkategorie ,,rany osudu*

vznikla u vypoveédi mladych dospélych pfi popisu, co je ¢ekalo za branami détského domova.

Na Aloise se jeho mentee nejvice obracel s dotazy na bydleni, jak si sehnat praci, velice
Casto m¢l vztahové problémy a nediivétoval si, mival stavy bezmoci. Bara feSila se svym

menteem bydleni, protoze on v té dobé bydlel v domé na piili cesty. Cecil také s menteem
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fesil bydleni, vztahy a také finance, jak si ma Setfit ale také jeho pracovni moralku.
Dorka méla zkuSenost s menteem, ktery ,,védél vSechno®, ale pfitom nevédel vibec nic
a na pocatcich se velice s novou situaci pral. Nebyl zvykli se starat sam o sebe, do té doby
za n¢j vSechno ud¢€lali druzi. Eduardiv mentee mél problémy s veSkerymi béznymi

zalezitostmi, byla to pro né€j Upln€ nova situace.

Konkrétnéjsi pohled nam piedali pfimo menteeové. Filipa hned zezacatku o vsechno okradli,
musel bydlet v pokoji o charity a to nebylo idealni. Gusta je hodné stydlivd, ma problémy
s navazovanim komunikace a je pro ni tézké vyfizovat spoustu véci. I proto zatim svého
mentora nema. Halina ma Spatnou zkusSenost z prvni prace, byla Sikanovana za to,
ze je z décaku. Nasla si proto novou praci, kde je to lepsi. Igor mél problém s bydlenim
a sehnat si praci. A pak pfiSel dalsi problém, nevédel, co s volnym casem. Jifina méla
problém s vyfizovanim na Ufadech a hleddnim prace. Také ve vztazich méla problémy,

s holkou z décéku si kluci chtéli délat, co se jim zlibilo.

5.1.3 Kategorie Jak to mam resit

Do kategorie Jak to mam Fesit, jsme urCily subkategorie, které naplnily kody popisujici
pocity mladych dospélych po opusténi détskych domovi. V této kategorii se zabyvame
konkrétnimi dotazy, se kterymi se mentee obraceli na své mentory. Subkategorie ,,ztraceni
v mofi “ vznikly z kodt vypoveédi mentord, kdy fesili dotazy svych mentee. Subkategorie
,»strasti Zivota“ vznikla z kodu, které vystihovaly ne¢ekané problémy, se kterymi se setkali

mentee.

Mentor Alois zodpovidal na dotazy: ,,Byl jsem okraden, co mam deélat? Kde vyridim novou
obcanku? Kdo za mé bude platit popelnice?** Na Baru se mentee obratil s dotazem: ,,Jak
se mam chovat na pracovnim pohovoru a jak ma napsat Zivotopis? “ Po Cecilovi chtél men-
tee radu, jak si ma sehnat tu spravnou praci: ,, Mél jsem jednoho, kterej velmi casto menil
praci, byl furt nespokojenej, nechtél ustoupit ze svych pozadavku. Hodné se na mé obracel
s dotazem, jak ma vyjit s vyplatou“. Na Dorku m¢la jeji mentee také velmi osobni dotazy:
., Vyperete mi? Pujcite mi penize? Naucite me varit? Nemohla bych u vas bydlet? “ A Eduard
radil pii otazkach: ,, Kam si mam davat penize? Kde a jak se nakupujete obleceni?

Jak se da levné cestovat? “
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Mentee meli na své mentory také spoustu dotazl, s nékterymi se nam svéfili. Filip potiebo-
val poradit: ,, Kde si mam zalozit bankovni ucet, kde si ma nechat udélat zivnostensky list
a jak si zaridi tarif na mobil? ““ Halina potiebovala pomoci se vztahy na pracovisti: ,,Jaké
chovani kolegii je jeste unosné a co uz je Spatné? ““ Igor mél problémy s urady: ,, Kde si mam
vyridit trvalé bydliste? Kde ty urady najdu? A kde si mam najit doktora? Také Jifina
se potykala s ufady, ale také se vztahy: ,,Kde jsou ty urady? Nasla jsem si nového kluka,

nevim, jestli je ten pravy. “

5.1.4 Kategorie Obavy 7 neznamého

Obavy 7 neznamého obsahuji subkategorie, kde se popisuje navazani komunikace mezi
mentory a menteemi, a také ¢im je to ovlivnéno. Subkategorie ,,strach z lidi* ukryva kody
vypovedi mentortl, jak popisovali strach mladych lidi v détskych domovech z cizich lidi,
az na jednu vyjimku nedtvétuji dospélym. ,,Jaké to bude” je subkategorie u mentorskych
vypovédi, kdy popisovali, ¢im bylo ovlivnhéno navazovani komunikace s menteem.
Subkategorie ,.cesta v mlze* jsme piidélili ¢astem s kody, které vypovidali o pocitech

mladych dospélych pfi navazovani komunikace s cizim ¢lovékem.

VSsichni mentofti fesili velice podobny problém, a to ptekonat ostych ze strany mladych
dospélych, a také strach z cizich lidi a divéru a to stejné potvrdili i mentee. U téch pouze

Halina se vyloZen¢ na novy kontakt téSila a u Dorky méli mladi obavy z v€kového rozdilu.

Mentofi se snazili popsat, ¢im je navazani komunikace s menteem ovlivnéna. Alois m¢l
za cil nastavit pravidla a ty dodrzovat. Béra si mysli, ze dulezity je prvni dojem a zda nalez-
nou stejnou fec. Cecil popsal ndro¢nost ve shod¢ nazor na budoucnost, na realné predstavy
o fungovani zivota. Dorka oznacila za diilezity prvotni pfedvybér manazera dané oblasti,
ktery doporucuje partnerské dvojice. Eduard mé¢l jinou teorii, uvedl, Ze je to ovlivnéno
zkuSenostmi a minulymi prozitky umisténych déti v domovech, Ze je rozdil mezi mladym,

ktery byl do domova umistén jako maly a mezi umisténym 14 letym pubertakem.

5.1.5 Kategorie Jsem tu pro tebe

Dalsi kategorii jsme nazvali Jsem tu pro tebe a zabyvame se piedstavenim nasich mentord,
délkou jejich praxe v projektu Zacni spravne a dobou spoluprace mezi mentorem a menteem.

Sloucili jsme do ni subkategorie, které¢ vznikly z koda pii rozboru rozhovorti mentorda.
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Do této kategorie jsme zahrnuli subkategorii ,,uz to délam néjaky patek* vypovidajici o délce
praxe s mentorovanim, spolupraci mezi mentorem a menteem vystihuje subkategorie ,, délka
a jaké maji mentoti ukoncené vzdélani subkategorii ,,co umim* a subkategorii ,,jsem mentor,
vzdélani® je vypovidajici co mentora napliiuje, subkategorie ,,mtj ucitel ma vypovidajici
hodnotu o vzdélani mentort a jak ho vnima mentee. Subkategorie jako ,,sté¢zei* popisuje,

jak se vnimaji mentofi vii¢i menteemu.

Mentofi spolupracuji s projektem Zacni spravne od 2 roku do 4 let. Nejkratsi praxi v pro-
jektu ma Béra, jako mentorka je vedend pil roku a s menteem spolupracuje teti mésic,
predchozi zkuSenosti s mentoringem neméla zadné, ale méla dobré predpoklady, jelikoz
je vystudovana ucitelka pro prvni stupeii zakladni Skoly. Alois je zapojeny v projektu jeden
ve firmé¢, a také pracoval jako vedouci letnich tabort. Alois ma vystudovanou stfedni Skolu
a pracuje jako vedouci kancelafre ve finan¢ni spolecnosti. Dorka spolupracuje s projektem
pracovala jako pionyrskéa vedouci a byla aktivni ¢lenkou svazu mladeze. Ma vystudovanou
sttedni Skolu a pracovala jako ufednice na magistratu, nyni je v invalidnim diachodé. Dorka
si mysli, Ze diky jejimu vy$Simu veéku, je pro t€zsi navazat spolupraci s mladym dospélym.
Eduard spolupracuje tfetim rokem, menteeho ma jiz druhého, a to jeden a pul roku, ale stale
jeste se stykd se svym prvnim mentee. Jirka je vyu€eny kuchat, ¢iSnik a pracuje v pizzerii.
A pravé Eduard je byvaly klient détského domova, ktery mél moZznost po ukonceni pobytu
spolupracovat s mentorem. Nejdéle spolupracuje s projektem Cecil, jiz déle nez tfi roky.
Ma uz ¢tvrtého menteeho, s diivéjSimi menteemi byl vZdy jeden rok aZ na jednu vyjimku,
kdy spolupréace skoncila jiz v prvnim mésici, kdy doslo k neshod¢. Cecil je vystudovany
inzenyr a pracuje jako strojni inZenyr. Zadny zmentee pii rozhovorech nenaznaéil,
ze by jeho mentor nemé¢l dostatecné vzdélani, které by ovlivnilo jejich spolupraci. Subkate-
gorie ,,jako stéZzen* ma vypovidajici hodnotu pro nazor mentora k mentoringové pomoci
menteemu. VSichni mentofi se shodli, Ze mozZnost spolupracovat s mentorem by méli mit
vSichni, ktefi opoustéji ustavni vychovu, pokud ma mentee zijem, je pomoc mentora

pro menteeho nedocenitelna.
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5.1.6 Kategorie To jsme my

Kategorii To jsme my, je naplnéna subkategoriemi s vypovidajici hodnotou pro predstaveni
mentorti a mladych dospélych, subkategorie ,,kdo jsem a néco pamatuji vystihuji vék a stav
mentorti. Subkategorie ,,jsem kotva a vladce ¢asu® nam dava prehled o tom, jak si mentoii
urcuji ¢as pro pomoc menteemu a rozdéluji ho mezi rodinu a menteeho a pod subkategorii
,»CO Z toho mam* je pfinos pro mentora. Subkategorie ,,to jsem ja“ se tykd véku mladych

dospélych a subkategorie ,,nahradni domov* nam vypovida o délce pobytu v zafizeni.

V této Casti se vénujeme mentorim a je vypovidajici o zivoté mentort a jejich rozhodovanim
se. Casto se dostavaji do osobniho konfliktu a upfednostnit si priority. Mentor Alois
ma 42 let, je rozvedeny, ale ve vztahu. Alois mé nastavené priority a neni pro né¢ho tézké
skloubit mentoring se vztahem. Na prvnim misté¢ ma rodinu. Mentorovani mu pfinasi uspo-
kojeni, Ze mize nékomu pomoci. Bafe je 25 let a je svobodna. I proto mentoring zvlada bez
obtizi. Z mentorovani mé dobry pocit a zaroven ji to rozviji v poznavani nové problematiky.
Cecilovi je 51 let, je Zenaty, déti ma jiz odrostlé a manzelce mentoring nevadi. Na prvnim
misté je u Cecila manZzelka s rodinou, potom mentee a nakonec prace. Cecila prace v men-
toringu napliiuje, protoze se miize setkdvat s mladsi generaci. Dorka je nejstarsi mentorka,
je ji 61 let a je vdova, jediny syn je Zenaty v Americe a z tohoto divodu mé dostatek Casu
na mentoring. U Dorky je na prvnim misté pomoc mladé divce, kterd opustila détsky domov
a dal samoziejmé jeji rodina, kterd je ale daleko. Eduardovi je 35 let. Je Zenaty a ma malé
dité. Eduard bere svého menteeho jako ¢lena rodiny, protoze sam détskym domovem prosel,
1 proto je u néj situace jednodussi. Na prvnim misté je ale jeho rodina. Eduardovi mentoro-

vani pfinasi pocit uspokojeni, ze vraci néco, co dostal.

Nyni si pfedstavime nase mentee, tedy mladé dosp€lé, kteti jiz opustili détské domovy. Men-
tee Filip, narodil se pfed 24 lety, do détského domova se dostal v deseti letech a ztstal
v ném do dvaceti. Gusta ma 19 let, do détského domova se dostala ve dvou letech a zistala
tam do plnoletosti. Haling je 22 let, v détském domové Zila od deseti do dvaceti. Igorovi bylo
27 let, v détském domove zil od péti do tfiadvaceti. Jifin€ je dvacet a v détském domové

byla od sedmi do devatenacti.

5.1.7 Kategorie Jako na houpacce

Tato kategorie Jako na houpacce je naplnéna subkategoriemi, které vznikly v souvislosti
s pfipravenosti na novy zivot. Subkategorie ,,nepfipraveni na cestu a co je ceka“ patii k men-

toram, ktefi vypovidali o jejich pohledu na celkovou problematiku piipravy dospivajicich
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v détskych domovech na samostatny Zzivot, u mentee tuto problematiku pokryly
subkategorie ,,vybava a prazdna skiin“ Mentofi se snazili o zachyceni problematiky mla-
dych dospélych, kteti opoustéji détské domovy a urcit, ve kterych oblastech vidi nedostatky.
O to stejné se snazili i mentee. Subkategorie ,,majak* popisovala postoje mentee k mozné
budouci spolupraci s mentory, ,,sny* ukryvaly ptedstavy mladych dospivajicich v détskych
domovech a jejich predstavy o budoucim zivoté. Posledni subkategorie ,,horska draha* ndm
vypovédéla rozdilnosti nazori na budouci spolupraci s mentory mezi dospivajicimi

v détskych domovech.

Pokusime se podivat na celkovou problematiku mladych dospé€lych, ktefi opoustéji détsky
domov z pohledu mentorii. Alois oznacil za velky nedostatek neznalost odchodového
balicku, ktery mladi dospéli dostanou pti opusténi détského domova, a také rozdily naptic
pii odchodu z domova a také to, Ze mladi viibec netusi, na jak dlouho jim takovy ptispévek
vystaci. Cecil upozornil na velké rozdily mezi détskymi domovy v praktické piipraveé
na zivot venku. Dorka oznacila nedostate¢nou pfipravu na samostatny a zodpovédny Zivot,
poznamenala ale také nefesti, které tito mladi lidé jiz zvladaji, a to je napiiklad koufeni.
Eduard, mentor, ktery saim prosel détskym domovem, poukazal na vedeni vychovatelti v dét-
skych domovech. Pravé oni jsou vzorem a urcuji, jaké budou mit vzory s dospélymi.

Podle Eduarda ale vychovatelé vystupuji pfedevSim jako autority.

K porovnani nadm poslouzi doslovné vypovédi mladych dospélych. Nékteré odpoveédi maji
velice podobnou vypovidajici hodnotu jako u mentort. Filip uvedl za slabinu: ,, Pripravu
na zivot venku v détském domoveé, ve skutecnosti bylo vSechno jiny a spoustu véci jsem
neznal. Ono néco jinyho je se ucit a néco jinyho si zazit". Gusta oznacila: ,, Praktickou
pripravenost na zZivot venku, chybi zkusenosti ze Zivota *“. Halina méla podobny postoj jako
Gusta, za slabinu oznacila: ,, V pripravé na pobyt venku, az venku poznate, Ze ne vSechno
je snadny“. Igor mé¢l podobny nazor: ,, Jako asi takto, po odchodu z détskyho domova
se mi zabouchly zpét dvere a vSechno zustalo na meé“. Pro Jitinu bylo nejtézsi: ,, Orientovat

se ve svete riiznych vekovych generaci .

Co nam na otdzku ,, premyslel jste jiz tenkrat nad moznosti po odchodu z detského domova
spolupracovat s mentorem* odpovédéli mentee jsme vlozili pod subkategorii ,,jako na hou-
pacce®, ato z diivodu, kdy v pozdéjsi dobé€ jiz mladi dospéli védeli, ze jim spoluprace s men-
tory mohla byt velice prospésnd, ale v dob¢, kdy Zzili v détském domové, méli uplné jiné

predstavy o zivoté a lidech a o mozné budouci spolupraci méli rozdilné nazory.
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Mentee nam na otazku ,,Jaké jste méli jako dospivajici o svém budoucim zivoté predstavy*
odpovidali velice rozmanité. Filipova pfedstava o budoucim samostatném zivoté bylo
o vydélavani velkych penéz a cestovani. Gusta snila o klidné praci a velké rodin€. Halina
o své budoucnosti méla nejasnosti, nedokazala si ji predstavit. Igor si jako mlady myslel,
ze to bude mit v zivoté jednoduché, vsechno bude mit pfipraveno a se v§im mu budou vSichni
pomahat, ze na n¢j svet ¢ekd s otevienou naruci a Jifina snila o velké rodin¢ a pékném domku

se zahradou.

5.2 Diskuze na vysledky vyzkumu

V ptedchozich kapitolach jsme se zabyvali vybérem respondentl, sbérem dat a vyzkum-
nému problému, dale analyze dat a v této kapitole se budeme vénovat vysledkiim vyzkumu

a zodpovime vyzkumné otazky, které smefovaly k hlavnimu vyzkumnému cili.

Prvni dil¢i vyzkumna otazka:

Jakym zpiisobem spolupracovali mentoii s mladymi dospélymi pri zaclenovani
do samostatného Zivota a jaky to mélo pro menteeho vyznam?

Na tuto otdzku jsme hledali odpovédi u mentee i mentord. Chtéli jsme ziskat pohled na véc
z obou stran. Pfi interpretaci dat jsme pfisli k zadvéru, ze mladi dospé€li ocetiovali pomoc
mentord nejvice az po ziskanych zkuSenostech. Pti otazce, zda pfemyslel o moznosti spolu-
pracovat s mentorem po opusténi détského domova, pouze jeden tuto myslenku oznacil

za dobry napad, druhy o moznosti uvazoval, ale ostatni tii ji odmitali a bali se. Pii hodnoceni
spoluprace s mentorem se vSichni shodli, Ze by moZnost spolupracovat s mentorem mladym
dospélym pii opousténi détského domova doporucovali. Mentori jsme se zeptali, zda
je mentor pro mladého ¢lovéka, ktery se zacleniuje do spolecnosti, ptinosem. VSichni mentofi
souhlasili, Ze pokud je viile ze strany menteeho, je mentor pro n&j radcem, ucitelem i pfite-
lem.

Odpovéd’ na dil¢i vyzkumnou otazku zni: Mentee s mentory spolupracovali prevazné

na pratelské a poradni Grovni, upfednostiovali osobni kontakt, v pozdéjsi dob¢ alespon
telefonickou podporu. Mentee se shodli, Ze vSichni mladi dospéli, ktefi opoustéji nahradni
rodinnou péci, by méli mit moznost spolupracovat se svym mentorem, ktery by jim m¢l

pomoci piekonat strasti samostatného Zivota.
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Druha diléi vyzkumna otazka:

Jaké obtiZze museli FeSit mladi dospéli po détského domova?

Op¢t jsme se na odpoveédi ptali mentorti i mentee. Z fad mentee k mentorim pievazovaly
dotazy ohledn¢ bydleni, se vztahovymi obtizemi a pomoci pii feSeni trestného ¢inu spéacha-
ného na jednom menteem. Dal$i dotazy byly na Gfady- kde je naleznou, a také jak maji travit
svij volny ¢as. Mentee potiebovali pomoci s béznymi zéalezitostmi — Gtady, 1ékati, zamest-
nanim, byli nesamostatni a neznali.

Odpovéd’ na diléi vyzkumnou otiazku: Mladi dospéli se na mentory obraceli s béZnymi
otazkami na zivot a na praktické zalezitosti spojené s praci a bydlenim, protoze neméli

dostatek prozitkii a zkusenosti, byly tyto obtize pro n¢ tézke.

Treti dilé¢i vyzkumna otazka:

Jaké nejcastéjsi otazky reSili mentee se svymi mentory?

Na mentory se mentee obraceli s otazkami ohledné penéz, nevédéli, kolik penéz potiebuji,
jak dlouho s danou ¢astkou dokézi vyjit, dokonce i s dotazem ,,MiiZzu u vas bydlet? Vyperete
mi? Naucite mé vafit?

Mentee tyto odpovédi doplnily, obraceli se na mentory s dotazy, kde si maji sehnat praci,
jak a kde si maji vytidit doklady, kam se chodi nakupovat, jak se maji postarat o penize,
co vSechno maji platit, jak se orientovat na Gradech ¢i potiebovali probrat vztahy jak pra-
covni tak partnerské.

Diky témto otazkam jsme pii koddovani pfisli na subkategorii, kterd tyto dotazy popisovala,
a to ,,ztraceni v mori®.

Odpovéd’ na diléi vyzkumnou otazku zni: Mladi dospéli po opusténi détského domova
musi pfekonavat velké mnozZstvi ptekdzek, pro nas bézné véci jsou pro né novinkami. Déti
v détskych domovech nemaji dostatek praktickych zkusenosti. Mladi dosp€ly z détskych do-

movl neméli moznost praktické dovednosti kde ziskat.

Ctvrta diléi vyzkumna otazka:

Jaka tskali Fesili pfi navazovani spoluprace mentor s menteem?

Mentofi i mentee se shodli na strachu, ktery méli mentee z komunikace s cizim clovékem,
nekomu to trvalo déle, nékomu mén¢, nez se na svého mentora navazal. Naptiklad Dorka

to prisuzovala i ke svému pokrocilému véku, kdy jako bariéru vidéla vékovy rozdil.
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Za to Igor nemél s navazovanim témeét zadné potize, protoze kdyZ mentee zjistili, ze si také
prosel détskym domovem, byli mu otevieng;jsi.

Odpovéd’ na dil¢i vyzkumnou otazku zni: Nejcastéjsi uskali pii navazovani komunikace
je neduvéra k cizim lidem, strach a nejistota mladych dospélych. Tento fakt také ovlivituje
i prvni dojem pfi setkani a sympatie. Komunikace mezi mentory a menteemi byla uptednost-
flovana osobni, z o¢i do o¢i a postupem cCasu zacali mezi sebou vyuzivat i telefonni rozho-

vory.

Pata diléi vyzkumna otazka:

Jak ovliviiuje délka praxe mentora kvalitu pomoci menteemu?

Mentofi v naSem vyzkumu meéli praxi s mentoringem v projektu Zacni sprdavne od "2 roku
do ¢tyt let. Az na jednoho mentora méli vSichni vystudované minimalné stfedni Skoly
s maturitou a vétSina méla alesponit minimalni zkusenosti s vedenim lidi, jako naptiklad
s uvadénim svych kolegl v préci.

Odpovéd’ na diléi vyzkumnou otazku zni: Nepotvrdil se nazor, Ze by del$i praxe v men-
toringu méla vétsi vliv na pomoc menteemu. Z naseho zkoumani jsme zjistili, Ze mira
pomoci je spiSe dana osobnosti mentora, a také v menteem, do jaké miry si necha mentee

od mentora poradit.

Sesta diléi vyzkumna otizka:

Jakou mirou ovliviiuje mentoring rodinny Zivot mentora?

Vsichni mentofi, se kterymi jsme spolupracovali, mé¢li nastavena kritéria, kterymi se fidili,
proto na otazku ,,Jak moc je pro vas naro¢né skloubit rodinu, praci a mentoring a co je u vas
na prvnim misté?*, az na jednu vyjimku odpovedéli, Ze na prvnim mist€ je rodina a na men-
torovani si vZzdy podle potieby ¢as udélaji. Vyjimkou byla Dorka, kterd ma jediného syna,
ktery je zenaty v Americe a pro Dorku byla na prvnim misté pomoc mentee.

Odpovéd’ na dil¢i vyzkumnou otazku zni: Mentorovani zvlast velkym zplsobem

do osobniho a rodinného Zivota nezasahuje, jde spiSe o nastavené priorit mentoru.

Sedma dil¢i vyzkumna otazka:

Jak byli mladi dospéli pripraveni na samostatny Zivot z détského domova?

Na tuto dil¢i vyzkumnou otazku jsme hledali odpovédi u mentort i u mentee, abychom zis-

kali uceleny pohled. Mentee oznacili za velky nedostatek nevédomost o vysi startovaciho
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balicku, ktery dostanou pti odchodu z détského domova a jak dlouho s timto finan¢nim
obnosem vydrzi hospodatit. Mladym dospelym také chybéla prakticka pripravenost, sverili
se, ze po odchodu z domova bylo v§e pouze na nich a méli problémy se zorientovat ve sveéte.
Jeden mentee vypoveédél, ze po odchodu z détského domova se za nim zabouchly dvete
a zustal na vSe sdm. Mentofi zminili také startovaci balicek a podotkli, Ze je v kazdém
domov¢ jiny. Mentoii zminovali spole¢nou slabinu v pfipraveé na samostatny zivot dospiva-

jicich, a to po praktické strance, naptiklad v oblasti nakupti, sebeobsluhy, byrokracii atd.

Odpovéd’ na diléi vyzkumnou otizku zni: Podle mentorli i mentee byli dospivajici
v détském domove na samostatny zivot sice pfipravovani, ale az pti osamostatnovani zjistili,
ze priprava byla nedostatecna. Mladym dospélym chybély piedevsim praktické zkuSenosti

a dovednosti.
Hlavni vyzkumna otazka:

Jaké prinosy ma spoluprace mentoru z projektu Zacni spravné s mladymi dospélymi

z détského domova pri prechodu do samostatného Zivota?

Podrobnym zkoumanim jsme pfisli k vysledku, ze pii pfechodu do samostatného Zivota
ma mentor své opodstatnéné misto, a to predevs§im u mladych dospélych, kteti se nemaji
po opousténi détského domova na koho obratit, protoze ne vSechny détské domovy jsou
naklonény 1 k nasledné pomoci. Piechod do samostatného zivota je pro dospivajiciho tako-
vou velkou zménou, Ze ne vSichni se bez né¢i pomoci s takovou zatézi dokazi vypotradat
a v nejhorSim pfipadé to mize pro mladého dospélého dopadnout Spatné, napiiklad sklouz-
nutim ke kriminalnim ¢inim, bezdomovectvi nebo navrat do nefunkéni rodiny. Spousta mla-
dych zije v détskych domovech pomérné velkou cCast zivota, nemaji zadné zkuSenosti
s zivotem ,,venku*, a také systém nasledovné podpory neni jesté na takové trovni, 1 kdyZ se
na zménach neustale pracuje, aby ptedchazel obtizim pii zalefovani do samostatného
zivota. S odstupem casu vSichni zicastnéni naseho vyzkumu potvrdili, Ze mentora by mél
mit kazdy, kdo odchazi z tstavni nebo 1 ndhradni rodinné péce. V1iv na uspésnost zaclenéni
do spole¢nosti ma jisté 1 vedeni détskych domovi, ne ale kazdy domov je naklonén k refor-
mam a dodrzovani danych standardt. Druha ¢ast vyzkumu byla zamétena na mentory. Men-
torska ¢innost je Cist¢ dobrovolnickd, a proto by mélo byt u mentora prvotnim impulsem
si uvédomit, zda ma chut, ¢as a vlohy proto, stait se mentorem. Nami osloveni mentofi,
1 kdyz neméli dlouhou praxi, si dobie uvédomovali své priority, proto je mentorovani velkou

mirou neovliviiovalo ve svém osobnim zZivoté.
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ZAVER

Bakalatskéa prace se zabyvala mladymi dospélymi, ktefi opustili détsky domov s pomoc
mentortl z projektu Zacni spravne. Diky tomuto tématu bakalatské prace jsme se dozveédéli
1 o stinnych strankach, které provazeji mladé dospélé pii odchodu z détského domova.
Do bakalatské prace jsme Cerpali informace také z knihy Fenomém odchodu do samosta-
ného zivota ditéte vyrustajiciho v ndhradni vychovné péci od Leony Béhounkové, 2012,
ktera vznikla jako piehledova studie. Pokud bychom mohli porovnat nase ¢astecné vysledky
tykajici se odchodu mladych dospélych z détskych domovi, které jsme pti naSem Setieni
ziskali, shodli bychom se nad vysledky s touto ptipadovou studii, a to jak v doporuceni
pro vzdélavani pedagogii, v doporuceni pro specidlné pedagogickou a etopedickou praxi
1 v doporuceni systémovych a legislativnich zmén. I kdyZ je mezi nasimi vyzkumy 8 let

rozdil, jevi se nam zlepSeni této problematiky velice nepatrny.

Zamérem nasi bakaléaiské prace bylo rozvinout diskuzi na toto téma a zjistit ndzory na pii-

pravu na samostatny zivot od mentord i od samotnych byvalych klientii détskych domovt.

Teoreticka Cast je sloZena ze tii ustfednich kapitol. V prvni ¢asti jsme se vénovali vymezeni
pojmil souvisejicich s mentoringem, objasnili jsme vznik slova mentor a mentoring, které

vznikli jiz v davnych antickych dobach.

Ve druhé kapitole jsme se zabyvali ndhradni rodinou péci, kdy jsme si jako prvni nedilnou
soucast kazdého ditéte, vymezili rodinu a definovali ji dle Matouska, Krause a Polackové.
Zamg¢fili jsme se na nejcastéjs$i formy péstounské péce, tj. pestounstvi, péstounstvi na pie-
chodnou dobu a rodinné péstounstvi, protoze ke spolupraci s mentory se mohou dostat 1 déti,
které opousti tyto formy péce. Dale jsme se zabyvali n¢kterymi druhy zatizeni Ustavni vy-
chovy a predev§im détskym domovem, jelikoZ mentofi nejcastéji spolupracuji s mladymi
dospélymi, ktefi odesli do samostatného Zivota z détského domova. Zabyvali jsme se také

standardy v péci o dé€ti v Gstavnich zafizenich a pfipravou na samostatny zivot.

Tteti kapitola byla pfedev§im vénovana obecné prospésné organizaci YOURCHANCE
a jejimu vzniku, a také samotnému projektu Zacni sprdavne, zaméteného na déti opoustéjici
détské domovy a jejich mentoringovému programu.

Ctvrta kapitola bakalaiské prace je vénovana samotnému vyzkumu a hledani odpovédi
na hlavni vyzkumny cil za pomoci dil¢ich vyzkumnych otdzek, a to je zjistit piinosy spolu-

prace mentortt z projektu Zacni spravné, s mladymi dospélymi z détského domova
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pti pfechodu do samostatného zivota. Vyzkumné Setieni jsme provedli pomoci polostruktu-
rovanych rozhovord, které byly provadény jak s mentory, tak s menteemi, tedy byvalymi

klienty détskych domovl. Obé cilové skupiny predstavuji nas vyzkumny soubor.

Kapitola patd se vénuje interpretaci dat a vzorkovani vysledkt Setfeni. U veSkerych ziska-
nych rozhovorti jsme provedli transkripci, kterou jsme nasledné okodovali a setadili
do subkategorii a déle jsme vytvofili kategorie. Casto jsem se zudastiiovala i soukromych
akcei, na kterych jsem pofizovala zaznamy riznych rozhovori a méla jsem tak jedine¢nou
moznost pozorovat a poslouchat neformalni rozhovory mezi mentory a menteemi, které mi

byly ndpomocny pfti celkovém vyzkumném Setieni.

V posledni kapitole jsme se vénovali odpovédim na dil¢i vyzkumné otazky, které ndm daly
odpovéd’ na hlavni vyzkumny cil. Zjistili jsme, Ze spoluprace mentora s menteem ma pro
menteeho velky vyznam. Mentee vnimd mentora jako svého ucitele, radce a oporu v Zivote.
Mladi dospéli se pti odchodu z détského domova citili byt na samostatny zivot dobte ptipra-
veni, s odstupem casu si ale uvédomili, zZe pfiprava nebyla dostate¢nd a mentoti pro n¢€ byli

velkou napomoci.

Nas vyzkum byl realizovan kvalitativni metodou, pfi niz jsme ziskali data od deseti respon-
dentt a diky kvalitativni metod¢ jsme ziskali osobnéjsi data a pronikli jsme do hloubky pro-
blému. Uvédomujeme si, Ze nds vyzkum mohl byt ovlivnén skladbou respondentti a jejich
povahovymi rysy. Na zakladé nasi bakaléatské prace se oteviraji moznosti pro dalsi vy-
zkumna Setfeni, a to v oblastech pfipravy na samostatny Zivot, mentoring pii osamostatio-
vani, praktické zkuSenosti dospivajicich v détskych domovech, legislativni upravy, rozdily
v ptipravach na samostatny zivot v détskych domovech v nasi republice jak ze strany vedeni
détskych domovt, tak ze strany byvalych klienta a dalsi. Pro dalsi vyzkumy je vhodné zvolit
jak kvalitativni metodu, tak 1 kvantitativni metodu nebo kombinovanou metodu. Jelikoz jsme
pro vyzkumné Setfeni pouzili pouze kvalitativni vyzkum, nelze zarucit zevSeobecnéni

vysledki.

Diky na$i bakalafské praci jsem potkala mladé lidi, ktefi opustili détské domovy a nekteti se
do ted’ potykaji se s nastrahami zivota. M¢li §tésti, protoze pfi jejich cesté na samostatny
zivot, jim pomahaji pozitivné ladéni mentofi. Osobné vidim velky pfinos neziskovych orga-
nizaci, které se této ¢innosti vénuji. Prvotni ¢innost v piipraveé na samostatny zZivot by i na-

dale méla vychazet predevSim ze zafizeni, kde dit€¢ vyrasta, je mu nejblizsi a s kvalitnim
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tymem vychovateli je tim nejbliz§im, co dit¢ v domoveé ma. Pocatecni spoluprace mezi dét-
skymi domovy a organizacemi, které se vénuji osamostatiiovani mladych dospé€lych, by se
méla stat v budoucnu standardem. Uspdch v nalezeni spravné dvojice mentora a menteeho
by byl podpoten spolupraci mentorti a vychovatelt, ktefi své svéfence nejlépe znaji a dopo-
mohli by tak s pfekonanim prvotnich piekazek, jako je ostych, nediivéra a strach z novych
lidi. Také diky v€asnému nastupu spoluprace mentorti s menteemi jesté pred opusténim na-
hradni rodinné péce, vidim vyhodu v dostatecném Casovém obdobi, kdy by se mentor s men-
teem lépe poznali a navazali Zadouci partnersky vztah, ¢i naopak by byl dostatek prostoru

pro vyhledéni jiného mentora.

Nam osobni zkuSenost s détmi, které byly z détského domova adoptovany do rodiny, ve
které nasledné vyrustaly, a také déti, které presly do péstounské rodiny od péstounil na pie-
chodnou dobu. Tyto déti budou mit alespon n¢jaké zazité praktické zkuSenosti, a proto maji
velkou vyhodu pred détmi, které své mladi musi piezit v ustavni péci. Také proto jsem se o
téma mentoringu zacCala vice zabyvat, abych ziskala srovnani mezi Gstavni a péstounskou
péci. Jsem si plné védoma toho, Ze vSechny déti nemohou byt umistény v péstounskych ro-
dinach z riznych diivodd, ale jsme si jista, Ze s pomoci mentord a neziskovych ¢i obecné
prospésnych organizacich, budou mit alespoii 0 néco snazsi psychicky naro¢ny krok do sa-
mostatného Zivota diky ¢lovéku, na které ho budou moci obratit s prosbou o radu ¢i se mu

jen prosté svefit se svymi starostmi ¢i radostmi. Jiz na to ,,vSe nové* nebudou sami.
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Kolik je Vam let?

Miizete nam sdélit Vas rodinny stav?

Jakou vykonavate v bézném Zzivoté profesi, ukoncené vzdélani?
Jak dlouho jste mentorem v projektu ,,Za¢ni spravng*?

Jak jste se o projektu ,,Zacni spravné** dozvedél?

Proc¢ jste se stal mentorem praveé v projektu ,,Zacni spravné*?
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Mate momentalné menteeho? - jak dlouho, kdy skoncil,...

Jaké problémy jste jako mentor, musel fesit pii navazovani komunikace s vasim men-

teem?
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Pokud se podivate na celkovou problematiku mladych dospélych opoustéjicich na-
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Ptremyslel jste jiz tenkrat nad moZznosti po odchodu z DD spolupracovat s mentorem?
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Rozvedeny ve vztahu

3) Jakou vykonavate v bézném zivoté profesi, ukoncené vzdélani?
Mam ukoncené stiedoskolské vzdelani zakoncené maturitni zkouskou. Momentalné
pracuji jako vedouci kancelaie ve finan¢ni spole¢nosti.

4) Jak dlouho jste mentorem v projektu ,,Zac¢ni spravné*?
Mentora délam rok

5) Meél jste s mentorovanim diivejsi zkuSenosti? Pokud ano, jaké?
Pouze jako vedouci pracovnik ve firme a jako vedouci letnich taborta

6) Jak jste se o projektu ,,Zac¢ni spravné* dozveédel?
Na internetu, pfisla mi nabidka z pracovniho portalu

7) Proc jste se stal mentorem pravé v projektu ,,Zacni spravne*“?
Libila se mi jejich koncepce

8) Na co vSechno se projekt ,,Zacni spravné* zaméiuje?
Na déti opoustéjici détské domovy

9) Mate momentalné menteeho? - jak dlouho, kdy skonil,...
Ano, menteeho mam hned od zac¢atku, ted’ slavime prvni vyroci

10) Jaké problémy jste jako mentor, musel fesit pfi navazovani komunikace s vaSim
menteem?
Dtivéru z jeho strany. Tim ze zacinal projektu, nedokazal si pfedstavit nasi spolu-
praci

11) Cim si myslite, Ze je ovlivnéna za¢inajici spoluprace mezi mentorem a menteem?
Vzijemné nastavenymi pravidly a jejich dodrzovanim.

12) S jakymi problémy se mladi lidé opoustéjici ndhradni rodinnou ¢i Gstavni péci pii
zaclenovani do spolecnosti potykaji?
Bydleni, prace, soukromé vztahy, nedivéra v sama sebe, pocit bezmoci

13) S jakymi otdzky konktrétnéji se na Vas vas mentee obracel?



Byl jsem okraden, co mam délat? Kde a jak vyfidim novou ob¢anku? Kdo za mé
bude platit poplatek za popelnice?

14) Pokud se podivate na celkovou problematiku mladych dospé€lych opoustéjicich na-
hradni rodinou / Gistavni péci, kde jsou podle Vas nedostatky?
Mladi dospélci neznaji obsah odchodového balicku, ktery dostavaji od détského do-
mova, protoze je to v kazdém domove¢ jinak.

15)Je podle Vas mentor pro mladého ¢loveka, ktery se zaclenuje do spolecnosti, ptino-
sem? Proc?
Pokud ma mentee o mentora z4jem, je to pro n€¢ho blizky ¢lovek, ktery mu pomaha
resit nelehké situace v béZném Zivoté.

16) Jak moc je ndro¢né skloubit rodinu, praci a mentorovani?
Pro mé ne.

17) Co je z téchto véci u Vas na prvnim miste?
Rodina.

18) Co Vam tedy mentorovani piinasi?

Pocit, ze mohu nékomu pomoci.



Respoendent ¢.1

Otazky pro mentora: muz ,4 / 0 !5"
i
1) Kolik je Vam let? 12 *
2) MiZete nim sdélit V4§ rodinny stav?

- Rozvedeny ve utzm

3) Jakou vykonavite v beznem Zivotd profesn, ukoncene vzdelam"
# Nidm vkondené sxredosm:skc voddlind zakoncend maturitni Zkouskou, Momentilne
pracuji jako v mouct k\ame!arc ve finanéni spoleénosti.
4) Jak dioubo Jste mentorem v projektu .. Zatni spravns?
Mentora d¢lam rok
5} Mél jste s mentorovanim ”'véjﬁi zkuSenosti? Pokud ano, jaké?
_~ Pouze jako vedouel pracovnik ve firmé a jake vedouet letnich tabort
Jif-é)‘ Jak Jste se o projektu . Zagni spr&vné“ dozvedsl?
L ‘\= internetw. prisla‘mi nabidka 7 prag ovniho portdlu
7) Prog jste se stal mentorem praveé v projekiu , Zalni spravng™?

N " Lihila se mi _}e_;:ch koneepee

f_)/zNa co viechno se projekt ,,Zaéni spravnd™ zaméiuje?

Na déti opoustejiel déiské domovy
9) Mite momentalnd mentceho‘? - jak dlouho, kdy skonéil, ..
. .-ino. menteeho mam hned od zaddtka, ted slavime prvnf VYTOE
wké problémy jste jako mentor, musel felit pii navazovéni komunikace s vasim
menteem?

Duveru 7 jeho strany. Thm Fe zadinal proj e’\'m. nedokdzal si predstavit nadi spolupraci
1 DCim si myshte Ze je ovlivnéna zatinajici speluprice mezi mentorem a menteem?
Vi ./:w.:m*é asta\mwm prav Kﬁ\ a jejich dodr¥ovinim.
12) 8 jakymi problémy se mladi lidé opoustSjici nahradni rodinnou & Gstavni pédi pii
zatlefiovéni do spoletnosti potykaji?

7 Bydleni. p:r;icc. soukromé vziahy. nedivéra v sama sebe. pocit bezmoci
13) 8 jakymi otdzky konkirétngji se na Vs vi¥ mentee obracel‘? i
Byl jsem okraden. co mém délat? Kde ajok vyidim novou obéanku? Kdo ZA'mE hude
platit poplatek za popeinice?

/@‘;"\ . i e . B
- 14) Pokud se podivite na celkovou problematiku miadistvych opoustéjicich ndhradni
W

todinou / dstavni pédi, kde jsou podle Vis nedostatky?
t
Miadi dospéicl nesnaji obsah odchodovihe balicku, ktery dostdvaii od détského
e ]
domova, protoZe je io v kazdém domove jinak. -

l 15)'1_e podle Vas mentor pro mladého Elovika, kiery se zaclefiuje do spoletnosti,

“pfinosem? Pro&? o o
Pokud mé mentee ¢ mentora zdjem. ;" 10 pro ného blizky clovek. kterd mu pomaha
fesit nelehke situace v béaném Zivotd.

16) Jak moc je narotné skloubit rodinu, prici a mentoroviani?

Pro mé ne

17)Co je z t&chto véei u Vis na prvnim misté?

18) Co Vam tedy mentorovani piinasi?

Pocit, z¢ moha nékoma pamoct



PRILOHA P1V: PREPIS ROZHOVORU MENTEE A UKAZKA
KODOVANI
RESPONDENT ¢.1 muz FILIP

1) Kolik je Vam let? 24

2) Po jak dlouhou dobu jste byl umistén v nahradni/Gstavni rodinném péci?
0d 10-20

3) Spolupracoval projekt ,,Zacni spravné“ s domovem, kde kterém jste vyristal? Ja-
kym zptisobem probihala spoluprace?
Spolupracoval formou pravidelnych navstév oblastni manazerky projektu

4) Kolik Vam bylo let, kdyz jste se o tomto projektu dozveédel?
21

5) Ptemyslel jste jiz tenkrat nad moznosti po odchodu z DD spolupracovat s mento-
rem?
Z pocatku jsem si nebyl jisty

6) Jakeé to pro Vas bylo, jako mladého dospé€lého, ktery opustil dané zatizeni, navazat
kontakt se svym ptidélenym mentorem?
Z pocatku jsem mél nedvéru, byl to pro me cizi clovek, kterého mi doporucila ob-
lastni manazerka z projektu

7) Jaké bylo vase oCekavani od spoluprace s mentorem?
Mit se na koho obratit, kdyz nebudu néco védet

8) Mate momentalné svého mentora? Jak dlouho?
Ano, druhym rokem

9) Pokud jiz ne, jak dlouho jste s mentorem spolupracoval.

10) Jaké jste mél jako dospivajici o svém budoucim zivote predstavy?
Ze budu hodné cestovat a vydélavat hodné penéz

11) Myslite si, Ze jste ze strany DD byli dostate¢né pfipraveni na vstup do samostat-
ného zivot?
Po materiélni strance ano, az nyni vidim, Ze pouze hmotné véci jsou malo

12) S jakymi problémy jste se pii osamostatiiovani setkal?
Kradez dokladi, néjaky ¢as jsem musel bydlet v pokoji od charity, coz nebylo ide-
alni.

13) S jakymi otdzkami jste se nejcastéji obracel na svého mentora?



Kde si a jak zalozim bankovni tcet, zZivnostensky list a tarif na mobil.
14) Jaky zptisob komunikace jste s mentorem upiednostiiovali? (maily, telefonovani,
mobilni zprava, osobni setkani,..
2x do mésice osobni schlizka, nebo jsme si napsali
15) Mé€l vas mentor jiz diivéjsi zkuSenosti s mentorovanim?
nemél
16) Podivate-li se zpétné, jaky mél pro Vas mentor piinos?
Pomohl mi, dozvédél jsem se mnoho potiebnych informaci
17) Pokud se podivate na celkovou problematiku mladych dospélych opoustéjicich na-
hradni rodinou / Gstavni péci, kde jsou podle Vas nedostatky?
Ptiprava na zivot venku, ve skutecnosti bylo vSechno jiny a spoustu véci jsem ne-
znal. Ono néco jinyho je se ucit a néco jinyho si to zazit
18) Pro¢ byste doporucil / nedoporucil dalsim mladym lidem spolupraci s mentory
z projektu ,,Zacni spravne?
Doporucil, teoreticky se na vSechno, co mé venku ¢ekd, neda ptipravit a je dobré

mit venku né€koho, na koho se mtzu obratit



Otazky pro byvalé kiienty DD: ;
RESPONDENT &1 muz } L)

1) Kolik je Vam let? 2.1
2) Po jak dlouhon dobu jste byl umistén v nahradni/tistavai rodinném péci?
Od 16-20

3) Spolupracoval projekt .. Zaéni spravné” s domovem, kde kterém jste vyristal? Jakym
zpisobem probihala spolupr'&ce?

= Spolupracoval formou pravic inveh ndvidy obiastnd manazerky projektu
W

4) Kolik Vam bylo let, kdy? jste s o tomto projektu dozvedsl?

'H

E 5) Premyslel jste jli Icnkml nad mozmosti po odchedu z DD spolupracovat s mentorem?

 pocatku jsem si nebyl jisty

6) Jaké 1o pro Vis bylo, jako mladistvého, ktery opustil dané zafizeni, navazat kontakt se
svym piidélenym mentorem?
7. potitiu jsem mel nedwndru, :1.}} to pro meé cizi clovek. kterého mi doporucila
om@biasind manazerka 2 projekiu
. 7} laké bylo va:‘sc oéekzivéni od spoluprice s mentorem?
Mt se ma koo abratit, kdy 7 nebudu neeo védat
8) Mite momentdlng svého mentora? Jak dlouho?
Ano. druhim rokem L
9 Pokud jiz ne, jak dlouho jste s mentorem spolupracoval.

40} Jaké jste mél jako mladistvi o svcm budoucxm Zivoté predstavy?

B ./ ¢ budu hodné cestovat o s uid‘nzat Bodné penéz
< 11) Myslite si. Ze jste ze strany DD byli dostateéné pipraveni na vstup do samostatného
o Aivor? o

Po materialni strance ano. a7 nyni vidim. Ze powre hmotnd véei jsou miko

12} S jakymi problt.my Jste se pii osamostatitovani se&al"

kridez cia}\mdu. néjaky Cas jsem musel bydiet v m).\ug) od charity. co? nebyvlo idedini.
13) S jakymi ota?_kam: Jste se nejéastéji obracel na sv&.ho mentora?
E\.dL siajak /Ju/ im bankovni adet. 7 'azmxmw,“ Hst a1 1anif na mobil

%"14} fgk}f zpiisob komunikace jste s mentorem uptednostiiovali? (maily. tel.sms, osobni
*: *-_‘Scl.kéni,..

\

,‘.di"’
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Zx do mésice osobnt s %mrm. nebo jsem si napsali

133 M8} vas mentor 1z dﬁ’véj‘s’i zkuSenosti s mentorovanim?

nemel

IQ}fPodlvale-h se Zpetue Jjaky mél pro Vias mentor piinos?

,:;w“'“ Pomeh mi. d(}/\ adal 1\"}"‘1 s¢ mnoho potfebnich informac

f 17) Pakud se podivéte na celkovou problematiku mladistvich opoust&jicich ndhradni

"/reamou/ tstavni pec1 kde jsou podle Vs nedostatky?

Priprava na Ami-mxk Ve skutetnosti bilo viech

hno jiny a spoustu vici jsem neznal.
F

"(%m) néeo jinyho je se utit a néeo jinvho si to 2
18) ﬁoﬁ byste doporutil / nedoporuii dalsim mladym ldem spolupraci s mentory
= projektu . Zadni spravad™?

Baporugil. teoreticky se na viechno. co mé venkn &ckd. neds piipravit g je dobré mit

venku nékoho, na kohe se midh ohraitit



