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ABSTRAKT

Bakalafska prace na téma ,,Pfechod klienta s mentalnim postizenim z pobytové sluzby do
samostatného bydleni“ se zabyva problematikou osob s mentdlnim postizenim, jejichz
zdravotni schopnosti, moznosti a dovednosti nevyzaduji nutné ustavni péci. Bakalarska
prace se vénuje problematice podporovaného bydleni. Tito lidé by mohli v budoucnu zit s
kvalitni podporou mimo ustavni zafizeni a mohli by se zaclenit do zivota bézné populace
v prosttedi, kde bude umoznéna a podporovéna jejich sobéstacnost. Kazdy jedinec mé své

osobni potfeby a t€ém je nutné prizpisobit socialni sluzby.

Kli¢ova slova: mentalni postiZzeni, mentalni retardace, Ustavni péce, samostatné bydleni,

socialni sluzba, socialni prace, typologie socialnich sluzeb

ABSTRACT

The bachelor's thesis on the topic "Transition of a client with a mental disability from
residential services to independent living" deals with the issue of people with mental
disabilities, whose health abilities, possibilities and skills do not necessarily require
institutional care. The bachelor's thesis deals with the issue of supported housing. In the
future, these people could live with quality support outside institutions and could integrate
into the lives of the general population in an environment where their self-sufficiency will
be enabled and promoted. Each individual has their personal needs and social services need

to be adapted to them.

Key words: mental disability, mental retardation, institutional care, independent living,

social service, social work, typology of social services
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UvVOD

Je zfejmé, ze cesta od deinstitucionalizace k individualni podpote jednotlivce, nebude
rozhodné jednoducha a na jejim konci se bude zdat neuvéfitelné, ze v minulosti existovaly
zafizeni socialni péce, kde klienti byvali vystavovani nedistojnému zachézeni, omezovacim

T T s . VTTETE PO
prostfedkiim s argumentaci, ze ,,jinak to nejde®, ze se zapominalo na to, Ze tito lidé maji také
pravo na distojny Zzivot, srovnatelny se svymi vrstevniky. Deinstitualizace, ktera
v nékterych vyspelych demokratickych evropskych statech, zacala v sedmdesatych letech
minulého stoleti, vedla k tomu, Ze se jejich diivéjsi uzivatelé zaclenili do pfirozené komunity

a bylo jim umoznéno naplnovani individudlnich potteb a vytvareni socialnich vazeb.

Z praxe je dobfe znamé, ze pobyt obyvatel v ustavech neni vzdy zcela dobrovolny, vlastné
jim nékdy nic jiného nezbyva. K uzivani pobytového zafizeni je piimély jejich slozité
socialni okolnosti. Tam, kde jsou ale lidé izolovani od vnéjsiho svéta, vznika tzv.
institualizace. Postupem c¢asu, se tyto osoby stavaji na organizaci zcela zavislé a ztraceji
schopnost zit pfirozenym zplsobem zivota sami v béznych socidlnich interakcich.
Vzhledem k uzavienosti nasi spole¢nosti pired rokem 1989, zistavali handicapovani lidé
,uvéznéni v Gstavech a psychiatrickych 1écebnach. VétSina zdravotnickych a socialnich
sluzeb pro uvedené skupiny obyvatel byla poskytovana v tstavnich zatizenich. Spole¢nost
se tvafila, jako by Zadni mentalné postiZeni jedinci neexistovali. Sdélovaci prostiedky, stejné
jako politické strany, zdravotné znevyhodnéné skupiny obyvatel ignorovaly a ani
v kazdodennim zivoté jsme se s t€émito spoluobCany bézné nesetkavali. Po zméné v roce
1989 se zacaly odemykat brany naSich stavll a otevirat vét§i moznosti pro rodiny, které
chtéji pecovat o blizkou osobu v pfirozeném prostiedi a o jedince, kteti chtéji bydlet a Zit ve
vlastnich bytech s dopomoci socialni sluzby. V této dobé dochéazi uvnitf spolecnosti také
k posunu, ve vnimani znevyhodnénych osob a spolecnost je zafind povazovat za
plnohodnotné ob¢any. Nastup do pobytového zatizeni predstavuje zdsadni meznik v Zivoté
jednotlivce, ktery jej ovliviiuje v dalSim zivot€ a to trvale. Vzhledem k uvedenému, miizeme
odhalovani a definovani individudlnich potfeb uZivateli. Mélo by se pracovat s informacemi
o fazi Zivota, ve které se jedinec nachazi, o zkuSenostech které ma za sebou, ptanich a
pottebach, kterych by chtél v budoucnu dosahnout. V pobytové a ustavni péci je diraz
kladen na zabezpeceni fyziologickych potieb a méné se pracuje s potfebami obycejného
zivota. Finan¢ni situace osob s mentalnim postizenim, kteti by byli vhodnymi adepty k

samostatnému bydleni, je obecné velmi Spatna. Sklada se zpravidla z nizkého invalidniho
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dichodu a ptispévku na péci st. 1., protoze jsou jejich schopnosti hodnoceny velmi vysoko,
na druhou stranu je vSak specifika jejich postizeni omezuji k ziskdni a udrzeni si trvalého
vydélku. Jejich uplatnéni na trhu prace je z ditvodu jejich postizeni velice slozité. Nachazeji
praci zpravidla kratkodobou, formou brigad a DPP, a také jejich vykonnost je omezend. Tyto
osoby za sebou zpravidla nemaji rodinné zdzemi, nikdo jim finan¢né nevypomuze s thradou
kauce za byt a k vybaveni pronajatého bytu nezbytnymi prostfedky. U zajemct, napf. o
sluzbu Podpory samostatného bydleni, pak tato situace mize vést k tomu, ze se z nich ani
nestanou zadatelé o sluzbu a jsou 1 pies své dostatecné schopnosti nadale klienty pobytovych
zafizeni. Smyslem poskytovani socialni sluzby Podpora samostatného bydleni, je vyznamné
posilit vlastni kompetence ¢loveéka a pomoci mu piejit ze systému socialnich sluzeb a zapojit
se do bézného Zivota spolecnosti. Pti poskytovani socidlni sluzby neni klienty ve sluzbach
umeéle udrzovat. Pfesné naopak je potfeba mit stidle na paméti jednu ze zdkladnich zédsad
v poskytovani socialnich sluzeb, a to, Ze socialni sluzby maji ptsobit na klienty aktivné,
podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym ¢innostem, které¢ budou

posilovat jejich socidlni zaclefiovani.

Seznamujeme se zde, jak by tyto osoby s mentalnim postiZzenim chtély Zzit, jaké maji o své
budoucnosti tykajici se nejen bydleni ale vSech aspektt jejich zivota predstavy, jaké jim stat

a spolecnost ddva moznosti a podporu.

Cilem teoretické casti bakalaiské prace, je obecné vymezeni klasifikace mentalniho
postiZeni, popis ptirozeného prostiedi a definice ustavll socidlni péce, ve kterych osoby
s mentalnim postiZenim Ziji a ke svému Zivotu vyuZivaji. PopiSeme zde biologické a socialné
ekonomické faktory, které maji vliv na celkovou kvalitu zivota téchto osob. Dal$im z cilt je
vymezeni moznosti zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim v ramei Socialni politiky
zameéstnanosti a s tim souvisejici moznost vlastniho ¢i pronajatého bydleni spojenou
s bytovou politikou statu. Cilem praktické ¢asti je zjiSténi predstav osob s mentilnim
postizenim, jak by po ptechodu z pobytového zatizeni do samostatného bydleni chtély bydlet
a zit. Vyhodnoceni potiebné miry podpory pro zvladnuti kazdodennich ¢innosti a jejich

zajem o zamé&stnani. Cilem je také vymezeni pracovniho uplatnéni a moZnosti zaméstnani.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU MENTALNI POSTIZENI

,,Udaje OSN pro vychovu, védu a kulturu a Svétova zdravotnicka organizace uvadéji vyskyt
19.64% zdravotné postizenych v lidské populaci. Z toho mentalné retardovanych 3.15%.
V soucasné dob¢ vSak neexistuje piesny tdaj o vyskytu osob s mentélni retardaci v nasi ani
sveétové populaci. Problém souvisi s nejednotnosti definici mentalni retardace. Odhad
vyskytu lidi s mentalni retardaci u nés se pohybuje mezi 1-5%, nejpravdépodobnéjsi hodnota
je asi 3%. Z tohoto poctu asi polovina osob potiebuje béhem zivota socidlni nebo 1ékaiskou
pomoc. Nejvice osob s mentalni retardaci, které vyzaduji specialni péci, je ve véku 0-16 let,
pozdéji jejich pocet klesa diky socidlni adaptaci a dosazeni dalsiho stupné intelektudlniho
vyvoje“. (Pipekova, 2006, s. 59) Podle Emersona, se v Ceské republice stale méalo vénujeme
problematice osob s mentalnim postizenim. Uvadi, Ze podle epidemiologickych vyzkumi ze
zahraniéi je na 10 milionti obyvatel Ceské republiky 4000 osob s mentalnim postizenim.
(2008) ,,Mentalni retardace je trvalym postizenim rozumovych schopnosti, jehoz disledkem
je neschopnost jedince dosahnout odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje. I kdyz je
vychovného a vyukového vedeni je mozné dosdhnout urcitého rozvoje jedince®. (Valenta,
Michalik, Leébych, 2012, s. 255) Zaroven Svarcova uvadi, Ze v literatufe, se objevuje
rozdilnost chapani soucasné pojmu mentalni retardace a mentalni postiZzeni. Neoperuje se
stémito pojmy jen ve zdravotnictvi ale také v oblasti pedagogiky a psychologie.
V pedagogické oblasti chapeme mentélni postizeni jako §irSi pojem vyzadujici specidlni
pozornost. (2006) ,,Situace na poli terminologie mentélni retardace versus mentalni postizeni
se vSak stale vyviji. Vlivha Americkd asociace pro intelektovd a vyvojova postiZeni
(AAIDD) jiz ze svého nazvu pojem mentalni retardace vypustila a snazi se celosvétove
propagovat termin intelektové postizeni®. (Prochazka, Smahaj , Kolatik, Lecbych, 2014, s.

171)

1.1 Klasifikace mentalniho postiZeni

Jestlize chceme brat lidi s mentdlnim postiZzenim vazng, neznamend to piehliZzet jejich
postizeni, ale znamena to, brat je vazné i s postizenim. ,,V roce 1910 se uskutec¢nil prvni
psychiatricky pokus o klasifikaci miry intelektového postizeni. Autor prvni svétove
roz$itené klasifikace Emil Kraepelin hovoii o mentdlnim postiZzeni jako o oligofrenii
(slabomyslnosti) a objevily se tii zndmé stupné mentalniho postizeni — idiocie, imbecilita,

Vv

debilita. Tento zplsob klasifikace a terminologie se udrzel t¢éméf Ctyficet let. V poloviné 20.
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stoleti se projevila snaha nahradit zastaralé nazvoslovi, které ve spole¢nosti postupem ¢asu
ziskalo vulgarni konotace a zacalo byt nositelem stigmatizace. Naléhava byla také potieba
zpiesnit diagnostiku mentalniho postizeni®. (Prochazka, Smahaj, Kolaiik, Le¢bych, 2014, s.
170) Podle Valenty, Michalika a Lecbycha, mentalni postizeni zastfeSuje nejen mentalni
retardaci, ale i rizné hrani¢ni pasma vzdélavacich a socialnich moznosti klientti. Tato
omezeni, se pak predpokladaji hlavné na bézném typu Skol, pfedevSim potiebu
vyrovnavacich a podpturnych opatteni. (2012) ,,Hlavnim hlediskem mentalniho postizeni, je
stanoveni inteligencniho kvocientu. Stupen mentalni retardace se obvykle méfi
standardizovanymi testy inteligence. Mize to byt ovSem nahrazeno Skélami, které urcuji
stupenn socidlni adaptace v urcitém prostiedi. Intelektudlni schopnosti a socialni
pfizplisobivost se mohou ménit v prubéhu €asu a i snizené hodnoty se mohou zlepSovat
cvitenim a rehabilitaci®. (Pipekova, 2006, s. 63) Podle Svarcové, se za mentalné postizené
povazuji osoby, kde zaostava jak rozumovy vyvoj, tak rozumové schopnosti. Také odlisny
vyvoj jedince v oblasti psychickych vlastnosti nebo pti poruchich chovani. Mira téchto
postizeni je velice individualni. Za p¥i¢inu mentalni retardace povazuje Svarcova poskozeni
mozku v dasledku poskozeni mozkovych bunék, nebo za Spatny vyvoj mozku v riiznych
obdobich jeho vyvoje. (2006) ,,N&kteti autoii povazuji pojem mentalni postizeni za Sir$i, nez
je mentalni retardace, nebot’ do n¢j zatazuji osoby s 1Q niz§im nez 85, coz ma své uplatnéni
predevsim v Ceské praxi na rozdil od mentélni retardace s IQ pod 70. V medicinském pojeti
se traduje, Ze termin demence 1ze oznaCovat mentalni retardaci vzniklou po 2. — 3. roce Zivota
jedince. Nicméné napt. Diagnosticky a statisticky manudl duSevnich poruch uvadi jako
kritérium C, Ze mentalni postiZeni vznika do 18 let Zivota jedince”. (Cerna, Siska, Strnadova,

Titzi, Kainova, 2015, s. 75)

1.2 Clenéni mentalniho postiZeni dle Svétové zdravotnické organizace

(WHO)

»Vyznamnd byla vroce 1959 Milanska konference WHO, jeZ navrhla nahradit pojem
oligofrenie terminem mentalni retardace. Vznikla téZ revidovana klasifikace, jeZ rozliSovala

pet stupni mentalniho postiZeni:
e hrani¢ni pasmo (67-83 bodu 1Q)
e lehka mentélni retardace (50-66 bodu IQ)

e stfedni mentalni retardace (33-49 bodi IQ)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 14

e t¢zka mentalni retardace (pod 16 boda 1Q)

Tento navrh se podepsal na podobé MKN-9, avsak klasifikace se v praxi ukazala jako
problematicka. Pfecenéni hodnoty IQ v rozhodovani praktikt vedlo ke zvySené chybovosti.
Rada mensin byla kvili této klasifikaci diskriminovéna a chybné fazena pod kategorii
mentalni retardace. Koncepce MKN-10 zdiraziuje nékolik dilezitych diagnostickych

voditek pro rozhodovani o klasifikaci Mentalni retardace:
e inteligenci nelze chapat jednoduse, ale jako velky pocet specifickych dovednosti

e 1 kdyz existuje obecna tendence k relativni soumérnosti vyvoje inteligence, mohou se

jednotlivé funkce u osob s mentalni retardaci vyvijet velmi nevyrovnané

e pii klasifikaci stupné mentdlni retardace by se klinik mél opirat o vSechny dostupné
zdroje — psychometrické testy inteligence a adaptability, klinické nélezy, anamnézu,

rozhovor, reference z okoli

e pro definitivni diagnézu musi byt prikazné snizeni Grovné rozumovych schopnosti, jez
vede ke snizené schopnosti prizptisobit se dennim pozadavkiim a béznému socialnimu

prostiedi.

e uvedené urovné 1Q v klasifikaci jsou pouze voditkem a nemély by byt pouzivany

rigorézné*. (Prochazka, Smahaj, Kolaftik, Lecbych, 2014, s. 171)

F70-F79 je uzito k vyznaceni rozsahu soucasnych poruch chovani

0 74dna nebo minimalni porucha chovani

1 vyznamna porucha chovani vyZadujici pozornost nebo 1écbu
8 jiné poruchy chovani

9 bez zminky o poruchach chovani

K vyznaceni pfidruzenych stavili, jako jsou poruchy autistického spektra, jiné vyvojové

poruchy, epilepsie, poruchy chovani nebo zavazné télesné postizeni, lze uzit dodatkovy kod.
F70 Lehka mentalni retardace

IQ se pohybuje pfiblizné mezi 50 a 69 (coz u dospéelych odpovidd mentalnimu veéku 9-12

let). Stav vede k obtizim pfti Skolni vyuce. Mnoho dospélych je ale schopno prace a uspésné
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udrzuji socialni vztahy. Patii sem: Lehkd slabomyslnost, Lehkd mentéalni subnormalita,

Debilita.
F71 Strfedni mentalni retardace

IQ dosahuje hodnot 35 az 49 (coz odpovida u dospélych mentalnimu véku 6-9 let.
Vysledkem je zietelné vyvojové opozdéni v détstvi. Patfi sem: Stfedni mentalni sub

normalita, Stfedni slabomyslnost — oligofrenie, Imbecilita.
F 72 Tézka mentalni retardace

IQ se pohybuje v pasmu 20 az 34 (u dospélych odpovida véku 3 az 6 let). Stav vyzaduje
trvalou potiebu podpory. Patii sem: Tézkd mentalni sub normalita, Tézka slabomyslnost

(oligofrenie), Idioimbecilita.
F 73 Hluboka mentalni retardace

IQ dosahuje nejvySe 20 (coz odpovidd u dospélych véku pod 3roky). Stav zplsobuje
nesamostatnost a pottebu pomoci pii pohybu, komunikaci a hygienické pomoci. Patii sem:

Tézkéa mentalni sub normalita, T¢zka slabomyslnost (oligofrenie), Idiocie

F 78 Jina mentalni retardace

PostiZzeni smyslova a té€lesnd, poruchy chovani, poruch autistického spektra.
F79 Nespecifikovana mentalni retardace

Je urceno, ze jde o mentalni postizeni, ale pro nedostatek znaktli nelze jedince ptesné zatadit.

Mentalnim postizenim trpi vic jak milion lidi v Evropé€, Severni Americe, Asii a Australii.
Pievazna cast téchto lidi Zije bud’ u svych rodin, nebo v Ustavnim zafizeni. Osoby
s mentalnim postiZzenim, piekondvaji v pribéhu Zivota velké mnoZstvi piekdzek, které
prameni z jejich handicapu a se kterymi se musi vyrovnat. Piedstavy ,,normélnich* lidi o
mentalnim postizeni jsou opfedeny mnoha nejasnostmi, piedsudky a nékdy 1
neopodstatnénymi obavami. I lidé s mentalnim postiZenim ziji v nasi spolecnosti a jsou vice
¢1 meén¢ zavisli na socidlnich sluzbach poskytujici jim zazemi, pomoc, podporu a péci. Urcita
mira solidarity je jednim z mnoha pfedpokladii zaclenéni osob s mentalnim postizenim,

s pomoci socialnich sluzeb, do vétSinové spolecnosti.
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2 CILE SOCIALNICH SLUZEB PRO OSOBY S MENTALNIM
POSTIZENIM

»Hlavnim cilem soucasné pravni Gpravy ma byt vytvofeni podminek pro uspokojovani
opravnénych potieb lidi, ktefi jsou oslabeni v jejich prosazovani. Zakon o sociadlnich
sluzbach predstavuje zakladni rdmec k zajisténi potfebné podpory a pomoci v ur¢itém druhu
nepiiznivé socialni situace. Podporou a pomoci se rozumi takové spektrum ¢innosti, které
jsou nezbytné pro socialni zaclenéni osob a dlstojné podminky zivota odpovidajici tirovni
rozvoje spoleCnosti. Souvisejicim cilem tohoto zdkona je podporovat proces socialniho
zaclenovani a socialni soudrznosti spolecnosti®. (Valenta, Michalik, Lec¢bych, 2012, s. 102)
Holassova uvadi, ze Ceska legislativa ptihlizi jen k tém sluzbam jako socidlnim, které jsou
pod kiidly ministerstva prace a socialnich véci. Podle zédkona o socidlnich sluzbach je
socialni sluzba ¢innost nebo soubor ¢innosti, ktera zajiStuje jak socidlni zaleniovani, tak
socialni pomoc a prevenci soc. vylou€eni, pomoci socialnich sluzeb a pomaha pti ochrané
prav a opravnénych zajmi osobam v neptiznivé situaci. (2014) ,,V socialni politice jako
v systému, ktery se vyznacuje znac¢nou slozitosti, jde nutn¢ vzdy o soustavu cild, jimiz je
napliiovan cil obecny, ktery Ize formulovat jako zdokonalovani zivotnich podminek lidi a
rozvoj osobnosti ¢lovéka. Zakladnim cilem socialni politiky tedy musi byt vytvoreni lidsky
distojnych podminek zivota a zajisténi novych piileZitosti v§em. Prosazeni rovnych
prilezitosti znamend zejména zajistit rovny pfistup ke vzdelani a ke zdravotni péci, a to na
dostate¢né¢ kvalitni trovni, zajistit rovny pfistup k pracovnim pftilezitostem, k moznostem
ziskat pfiméfené bydleni a znamena také zajistit a garantovat dostate¢ny minimalni piijem
ve vymezenych a zietelné definovanych socidlnich situacich®. (Krebs, 2015, s. 40) Naproti
tomu si Svarcova mysli, ze sféra moznosti jak zajistit pé¢i lidem s mentalnim postizenim je
stale na pomérné nizké urovni. Jak uvadi, tak v mnoha zemich v zahranici je péce o tyto
osoby organizovdna alternativnimi formami aZz zcela neformdlnimi a od klasické
organizované péce statnich ¢i cirkevnich forem se upousti. Presto si uvédomuje jak pozitivni
tak negativni dopad této dekoncentrované péce. (2006) Cile socialnich sluzeb se odviji také
napt. od formy poskytované pomoci. Socidlni sluzby maji splitovat charakteristiky jako
dostupnost — z hlediska typu pomoci, uzemni dostupnosti, informacni dostupnost a
v neposledni fad¢ také z hlediska ekonomického. Také by méla byt efektivni, to znamena,
ze by méla byt uzplsobena tak, aby vyhovovala potiebé Cloveéka, a nikoliv potiebam
systému. Kvalitni — ma byt zajiSténa zplisobem a v rozsahu, ktery odpovida soucasnému

poznani a moznostem spolecnosti. Bezpeéna — nesmi omezovat opravnénd prava a zajmy
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lidi a méla by byt hospodarna, systém ma byt nastaven tak, aby vetejné i osobni vydaje,
pouzivané na poskytnuti pomoci, v maximalni mozné mirfe pokryvaly objektivizovany
rozsah potteb. ,,Jednim z klicovych prvki nového systému socialnich sluzeb se ma stat jejich
kvalita. Tento pojem je obsazen v textu zakonnych a podzakonnych pravnich ptedpist. Jeho
pouzitim v souslovi — standardy kvality socidlnich sluzeb, doslo k normativnimu stanoveni
zasad socialnich sluzeb, kde jejich kvalita ma byt na prvnim misté*. (Valenta, Michalik,
Lecbych, 2012, s. 103) Métitkem kvality socialnich sluzeb jsou zasady jako - zasada ochrany
lidskych prav uzivatele, kdy poskytovatel musi bezpodminecné zajistit dodrzovani lidskych
prav uzivatele sluzby. Zésada individualizace sluzby — sluzba musi vychazet z potieb
uzivatele, jsou stanoveny prostiedky a cile k jejich naplnéni. Také zasada odbornosti kdy
musi byt stanovena struktura a pocet pracovnikl, jejich odborné vzdélani a systém
pribézného vzdelavani a v neposledni fad¢é zasada provozniho zabezpeceni, aby prostiedi

poskytované sluzby bylo distojné a zajistovalo moznost ptirozené¢ho zptisobu zivota.

2.1 Déleni socialnich sluzeb podle zak. ¢. 108/2006 Sb. o socialnich

sluzbach

Pti ptechodu osob s mentalnim postiZzenim z pobytového zatizeni do samostatného bydleni,

je zapotiebi vydefinovat nabizejici se moznosti socidlnich sluzeb.

Bare§ vnimé socidlni sluzbu jako cinnost, nebo souhrn cinnosti, kdy osoba ktera je
v nepiiznivé socidlni situaci potfebuje pomoc. Jestlize témto osobam hrozi ztrata
sobéstacnosti, socidlniho vylou€eni nebo ztrata bydleni, s cilem umoznit jim zapojit se do
bézného zivota s pomoci napi. Skolstvi, sluzby nebo zaméstnanosti. Bare$ si hlavné

uvédomuje, ze Socidlni sluzba je ve vefejném zajmu. (2006)
Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim § 48 zak. 108/2006 Sb.

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje tyto zakladni Cinnosti: poskytnuti
ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, vychovné,
vzdelavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
socialné terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jml a pfii

obstaravani osobnich zalezitosti.
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Domov se zvlastnim rezimem § 50 zak. 108/2006 Sb.

V domovech se zvlastnim rezimem se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
sniZzenou sobéstacnost z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkach, a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu téchto onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zatfizenich pii poskytovani
socialnich sluzeb je ptizplisoben specifickym potfebam téchto osob. Sluzba obsahuje tyto
zékladni ¢innosti: poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni hygienu, pomoc pfi zvladani béznych tikonti péce o vlastni
osobu, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socidlné terapeutické
¢innosti, aktivizani Cinnosti, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi

obstaravani osobnich zalezitosti.
Denni stacionar § 46 zak. 108/2006 Sh.

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu véku, nebo zdravotniho postizeni, a osobdm s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba
obsahuje tyto zakladni ¢innosti: pomoc pii zvladani béznych ukoni pece o vlastni osobu,
pomoc pii osobni hygiené€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti, pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych z4jmu

a pii obstaravani osobnich zéleZitosti.
Azylové domy § 57 zak. 108/2006 Sb.

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na ptechodnou dobu osobam v nepiiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni. SluZzba obsahuje tyto zdkladni innosti: poskytnuti stravy
nebo pomoc pii zajiSténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pii uplatiiovani prav,

opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti.
Chranéné bydleni § 51 zak.108/2006 Sb.

Chranéné bydleni je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné¢ dusevniho
onemocnénti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu
skupinového, poptipadé individualniho bydleni. Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

poskytnuti stravy nebo pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovéani, pomoc pii zajisténi chodu
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domécnosti, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim, socialn¢ terapeutickou ¢innost, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu

a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
Podpora samostatného bydleni § 43 zak. 108/2006 Sb.

Podpora samostatného bydleni je terénni sluzba poskytovana osobam, které¢ maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnénti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba obsahuje
tyto zakladni Cinnosti: pomoc pii zajisténi chodu domadacnosti, vychovné, vzdélavaci a
aktivizaCni Cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, socidlné
terapeutické Cinnosti, pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmul a pii obstaravani

osobnich zalezitosti.

Zmény ve spolecnosti, stejné€ jako reformni procesy, zaséhly jak do oblasti socidlnich sluzeb,
tak do Zivota osob, které tyto socidlni sluzby vyuzivaji. Zvysuji se pozadavky na kvalitu
nabizenych sluzeb, jejich strukturu, pruznost a individualizaci. Vyznamnou roli sehravaji
nové pristupy vyzadujici otevienost a vstficnost pfi jednani mezi ztizovateli, poskytovateli
a uzivateli. Mezi spolecné principy fadime oblast ochrany prav uzivatele, individudlni
piistup, partnerstvi pfi pldnovani socialni sluzby, podporu nezavislosti, zaclenéni a integraci
lidi s handicapem a podporu bézného zpisobu Zivota. Uzivatelé, kterym jsou socialni sluzby
poskytovany ve specializovanych pobytovych zatfizenich, mimo pfirozené prostiedi, patii
k nejvice ohrozenym skupindm. VétSina socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim
postizenim, je poskytovadna v Ustavnich zafizenich, které si udrzuji své vysostné postaveni.
Pouze zcela vyjimecné jsou vyuzivany terénni socidlni sluzby v pfirozeném prostredi

uzivatelu.
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3 KVALITA ZIVOTA

,»Kvalita Zivota je do znacné miry ovlivnéna uspokojovanim potieb. Zplsoby vedouci
k uspokojovani potieb, nejsou u vSech lidi stejné. Jsou do znacné miry ovlivnény prostiedim,
ve kterém jednotlivé osoby vyrtstaly, vzorem, se kterym se od détstvi setkavaly, socialnim
ucenim a vychovou. Je-li urcity zplsob uspokojovani potieb schvalovan, posilovan ¢i
odménovan obvykle ho jedinec opakuje a vytvaii si navyk chovat se v podobnych situacich
urCitym zpusobem. Navykly zpiisob chovani se pak pro cloveéka stava typickym,
charakteristickym znakem, stdva se soucasti nckteré¢ho rysu charakteru. Zménit takové
navyklé chovani v pribéhu zivota je mozné, ale velmi obtizné a trva zpravidla dlouho*.
(Rozsypalova, Cechova, Mellanova, 2003, s, 47). Giddens napft. povazuje socializaci, ktera
ovliviiyje kvalitu zivota, za zéklad nasi svobody a identity, nebot’ uvédoméni si sdm sebe
v pribéhu socializace je schopnost ¢lovéka samostatné jednat a myslet. (1990) Portner
vysvétluje, ze vSichni mame potiebu podat Gispé$ny vykon a potifebu vyhnout se netispéchu.
Dafi-li se napt. studentovi ve Skole, dosp€lému v zaméstnani, je-1i chvalen uciteli, rodici,
nadfizenymi, okolim, je jeho potfeba uspeSného vykonu dostatecné zpeviiovana, podnécuje
ho k dalsimu dobrému vykonu, nartistd u néj sebevédomi a tim se zlepSuje jeho kvalita
zivota. (2009) ,,Ne¢kterym lidem se ale nedafi, jsou méné¢ dovedni, nepohotovi, Spatné
spolupracuji. Misto aby byli povzbuzovani, jsou ¢asto napomindni, podcefiovani a né¢kdy i
trestani. Takovi lidé hledaji uspokojeni v ndhradni, mnohdy nezadouci, aZ trestné ¢innosti*.
(Rozsypalova, Cechova, Mellanova, 2003, s. 47) Pipekova popisuje kvalitu Zivota jako pét
oblasti: fyzického, materidlniho, socidlniho, citového blaha, rozvoje a aktivity. Domniva se,
ze budeme-li vychazet z pojeti této koncepce a aplikovat ji na oblast osob s mentalnim
postizenim, dojdeme k zavéru, ze tato skupina osob neni zrlznych divodi schopna
dosahnout kvality Zivota zdravych lidi. (2006) ,,PostiZzeni, stejn¢ jako zdravi je vzdy
relativni. Nikdo nema zaruku, Ze zlstane navZdy zcela zdrav, a také lidé s postizenim
prochazeji béhem svého Zivota sloZitym vyvojem, kdy se jim vice ¢i mén¢ dafi disledky
jejich postizeni piekonavat. Navic se ukazuje, Ze ptizplsobivost ¢lovéka poZzadavkiim
prostiedi zavisi nejen na jeho zdravi a inteligenci, ale 1 na mnoha dalSich faktorech, zejména
na jeho emocionalité¢ a sociabilit€, na mife rozvoje jeho volnich vlastnosti na trovni jeho
komunikac¢nich schopnosti, na rozvinutosti jeho motoriky, na jejich schopnosti sebeobsluhy

a na fadé dal3ich praktickych dovednosti“. (Svarcova, 2012, s. 5)
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3.1 Biologické determinanty kvality Zivota osob s mentalnim postiZenim

Markova uvadi, Ze biologické determinanty zdravi a jejich vliv na kvalitu zivota je zfejmy.
Jsou propojeny komplexem velmi slozitych vzajemnych vztahti. Hlavnim determinantem
zdravi je zplisob zivota, zivotni a pracovni prostiedi, pée o zdravi a zdravotnictvi,

biologicky (geneticky) zaklad. (2012)

Partnerské vztahy a sexualni Zivot — ,,Jakmile postizeny jedinec opusti Skolu, omezuje se
vyznamnym zpisobem moznost socialniho kontaktu, a tim i1 Sance ziskat pratele Ci partnera.
Jakékoli postizeni je ve vztazich k nejbliz§im lidem zatézujicim faktorem®. (Vagnerova,
1999, s. 115) Podle Portnera, je potieba, utvaret si vlastni prostor, pro rozhodovani v oblasti
osobnich vztaht. Je dilezité respekt pti svobodném rozhodovani v oblasti lasky, ptatelstvi a
sexudlniho zivota. Zaroven vidi nutnost ochrany téchto osob ptfed nasilim nebo nechténym
téhotenstvim. (2009) Markova si uvédomuje, ze ptani lidi s postizenim byt v této oblasti
,hormalni®, je pravé v partnerskych vztazich obzvlasté silné. (2012) ,,Clovék s mentalnim
postizenim mize dosdhnout sexuality dospélého cloveéka. Pohlavni Zivot a sexualni potieby
jsou spolecné vSem zivym tvorim, proto i celkovy pohled na sexuélni otazky se proti
minulosti radikdlné¢ zménily. Laska a sexudlni chovani jsou pfirozenou soucasti kazdého
Cloveéka. Zpusoby, jakymi ¢loveék s mentalnim postizenim uspokojuje své sexualni potieby,
zéviseji na hloubce jeho postizeni. Clovék s tézkym a hlubokym mentalnim postizenim se
uchyluje k autostimulaci. Lidé s lehkym a stfedné tézkym postizenim si jsou schopni
uvédomit role muze a Zeny ve vztahu, pojem rodicovstvi 1 manzelstvi. Stejné jako u osob
nepostizenych jsou sexualni potieby lidi s mentalnim postizenim rizné®. (Pipekova, 2006,
s. 111) Podle Prochazky, Smahaje, Kolafika a Le¢bycha, je diilezita sexualni vychova. Jedna
z funkci je ochrana osoby s mentalnim postiZzenim pied sexudlnim zneuZzivanim. Jak uvadéji,
tak jiz rGzné socialni programy, kde se osoby s mentalnim postizenim uci riizné rizikové

situace rozpoznavat, snazi socialni sluzby zatazovat v ramci jejich vzdélavani. (2014)

Narocné zivotni situace, stres — Na vSechny lidi, jsou ¢as od ¢asu kladeny zvySené naroky
jak po télesné tak i po psychické strance, které mohou zpiisobit zmény v chovani. Snazime
se adaptovat se na nové situace a vypestovat si odolnost. Nékteré nepifimérené pozadavky,
ukoly, situace, kdy musi jedinec feSit problém pfili§ slozity a neni schopen bez pomoci
dosahnout kyzeného vysledku, jsou pro néj frustrujici a miize dochazet ke stresu. ,,Pojmem
stres rozumime zatizeni nebo pietiZzeni organismu riiznymi podnéty a situacemi které jedinec
vnima jako nadmérnou zatéz. Podnéty, stresory, mohou byt fyziologické, jako hlad, Zizen

horko, chlad, nadmérny hluk, nedostatek spanku, nebo psychickg, jako je strach ze selhani,
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strach z vykonu, z nemoci, z vyvoje choroby, ze ztrity zaméstnani, ze ztraty nékoho
blizkého. Stres muze byt vyvolan i pfetizenim informacemi, mnozstvim préace, zejména
provadeéné v ¢asové tisni, nedostatkem odpocinku, dlouhodobé¢ napjatymi vztahy mezi lidmi,
neshodami v rodin€. Mirny stres mize zvysit vykon, mobilizovat sily k dosazeni narocného

ree
1

cile, zatimco velky stres vede k poklesu vykonu, k chybam, k selhani“. (Rozsypalova,
Cechova, Mellanova, 2003, s. 48). Podle Prochazky ke stresu a zvladani tézkych zivotnich
situaci pfispivaji negativné i1 jevy, jako xenofobie, intolerance a antisemitismus, kdy
spolecnym znakem jsou vyhranéné, neptatelské postoje. (2012) Také je podle Pipekové
zdrojem stresu pro osoby s mentalnim postizenim dlouhodoba diskriminace, vy¢leniovani ze
spole¢nosti, omezovani vzdélavani, bydleni ¢i zaméstnani. (2006) ,,Pro jedince se stiedn¢
tézkou a tézkou mentdlni retardaci je i osamostatiovani se od rodiny pfiili§ naro¢nou
zalezitosti, a Gasto proto zlstavaji v pé&i rodinnych piisluinika®. (Prochézka, Smahaj,

Kolatik, Lecbych, 2014, s. 192)

Vliv prostifedi — Podminkou a nutnosti pro optimalni psychicky a fyzicky vyvoj ¢lovéka je
vhodné Zivotni prostiedi. Kazdého jedince ovlivnilo v minulosti zZivotni prostfedi, ve kterém
vyrustal, zil a osvojoval si socidlni dovednosti. ,,Do Ustavi socidlni péce byly v minulosti
umistovany osoby s riznym stupném mentalni retardace i jedinci s lehkym stupném. Jen
ziidka se stavalo, Ze o mentalné retardované se starala rodina. Ustavy byly vzdy plné
obsazeny, n¢kdy 1 preplnény. Tento fakt pfispél k tomu, Ze noveé zbudované tstavy socialni
péce se stavaly velkokapacitnimi. Velka a pfeplnénd zafizeni omezovala klientovo
soukromi, pfevazovala v nich kolektivni péce, a tim byla potlacovana osobnost jedince.
Klienti byli hromadné zbavovéni zpisobilosti k pravnim ukonim a osvobozovani od
povinné $kolni dochazky. Timto zptsobem byli postizeni postupné vyc¢lenovani z bézného
Zivota, 1 kdyz cile a ukoly ustavii socialni pée mély pfispivat k jejich vychové a rozvoji®.
(Pipekova, 2006, s. 127) Rozsypalova, Cechova, Mellanova uvazuji o tom, jestli je osobnost
jedince utvafena vychovou, prostfedim nebo dédi¢nosti. Dle jejich ndzoru, nyni pfevlada, ze

osobnost je formovana vSemi t€émito aspekty stejnomérné. (2003)

3.2 Socialné-ekonomické determinanty kvality Zivota osob s mentalnim
postiZenim
,.Clovék se vlivem piisobeni spole¢nosti rozviji, pfizptisobuje se podminkam spole&nosti,

ve které zije. Své potieby uspokojuje zplisobem, kterému se naucil v rodiné a nejbliz§im

okoli. Rikédme, Ze se ¢lovek v priubéhu zivota vlivem spolecenského prosttedi socializuje, to
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znamena, ze se postupné meéni z prirodni bytosti v bytost lidskou, pfizplisobuje se
spoleCenskym podminkam a normam a také sdm plisobi na své okoli a ovliviiuje jej svym
chovanim®. (Rozsypalova, Cechova, Mellanova, 2003, s.124). Portner uvadi, ze Clovek
potiebuje k navazani dobrych socialnich vztaht socialni kontakty, které nejcastéji probihaji
nejen v roding, ale také ve skupiné vrstevniki, kde se jedinec uci spolupraci ve skuping,
navazuje pratelstvi, u¢i se rozumét svému chovéni, v pracovnim kolektivu. Také zivotni
partnefi a pratelé ovliviiuji socidlni vazby. (2009) Markova upozoriiuje na to, Ze jedinec
v prib¢hu socializace poznava sva prava ve spolecnosti ale také své povinnosti. Proces
socializace probihd po cely zivot. Socialné-ekonomické determinanty siln€ koreluji se
zdravotnim stavem. Ovliviiuji vSechny zékladni skupiny zdravi a jsou propojeny velmi
slozitym komplexem vztahl. (2012) ,,Emocionalni postoj k postizenym miva cCasto
ambivalentni charakter — obsahuje pozitivni 1 negativni citové hodnoceni. Postizeni lidé jsou
predmétem soucitu, protoze je potkalo nestésti, vesmes zcela bez vlastniho zavinéni.
Zaroven vzbuzuji i hriizu a odpor, ponévadz symbolizuji néco negativniho, ¢emu je 1épe se
vyhnout. Neinformovanost zde hraje velkou roli, protoze vzacné postizeni vyvolavaji vice
strachu neZ bézné choroby. Citova ambivalence spojuje soucit s odporem, pozitivni emoce
s negativnimi“. (Vagnerova, 2002, s. 99) Wrdbel se v této souvislosti pozastavil nad
dastojnosti, kdy ji povazuje za typicky lidskou vlastnost a ma za to, ze dlstojnost patii vSem

lidem, nebot’ vypliva z vlastni lidské bytosti. (2008)

Bytova politika — Stit by mél zajistit, aby se 1idé s postizenim mohli samostatné
rozhodovat, kde budou bydlet a Zit a také mit moznost Zit ve spole¢nosti s ostatnimi lidmi
bez postizeni. Nikdo by tyto osoby nemél nutit zit v ustavech. ,,.Bydleni, je privatnim
ekonomickym statkem a odpovédnost za zajisSténi vlastniho bydleni nese prioritné ¢lovek
sam, resp. jeho rodina. Pravo na bydleni jako socidlni pravo upravené v né€kolika
mezinarodnich dokumentech neni dnes vnimano jako pravo narokové, ale vyplyva ze
specifik tykajicich se privatniho trhu bydleni ve vyspélych zemich. Podporu nabidky
v oblasti ndjemného bydleni tvoii zejména podpora sméfujici k vystavbé podporovanych
najemnich bytl, nazyvanych ,,socialni bydleni*. Socidlnim bydlenim rozumime neziskové
najemni bydleni, kde se uplatiiovana vySe ndjemného diky vetejné podpote nachazi pod
urovni trzniho ndjemného a které je piidélovano prednostné domacnostem, jez by si nemohly
z davodi své piijmove, socidlni ¢i zdravotni situace pofidit bydleni na volném trhu*. (Lux,
Mikeszova, Sunega, 2010, s. 4) ,,Bytova politika statu byva nejcastéji charakterizovana jako

systém poptavkové orientovanych podpor, nabidkové orientovanych iniciativ a piimych
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zasahl statu na bytovém trhu, které jsou nutné k optimalni alokaci bydleni, které je
specifické svou komplexnosti, pevnym umisténim v prostoru, relativné vysokymi naklady
na jeho pofizeni, mimotadné dlouhou dobu Zivotnosti a potiebou tohoto statku k realizaci
osob a rodin v moderni spolecnosti. Z hlediska statu spociva princip a cil bytové politiky ve
vytvareni vhodného pravniho, instituciondlniho a fiskdlniho prostiedi pro aktivity aktér na

trhu s byty*“. (Krebs, 2015, s. 406)

Chudoba — Kvalita a uroven spolecnosti se nepozna podle toho, kolik lidi je nejbohatSich,
nezaméstnanost, dichody i mzdy rostou, chudoba u nékterych skupin narista. ,,Chudoba je
tedy spojovana s hmotnou nouzi, deprivaci, s vyloucenim jedinct ¢i urcitych socidlnich
skupin od materialnich zdroji*. (Krebs, 2015 s. 118) ,,Ukazuje se naptiklad, Ze hrozba
chudoby neni spojena jen se ztratou zaméstnani. Stale astéji se setkavame se situacemi, kdy
i jedinec, jez vydelava, neni schopen vymanit se ze socidlni nejistoty a mzda mu sotva
umoznuje hradit zékladni nédklady na bydleni®. (Prochézka, 2012, s. 70) Giddens vnima, ze
chudoba nemusi byt celoZivotni, vétSina chudych lidi mize v budoucnu ocekéavat zlepSeni
své situace. Pfesto je pro mnoho lidi, hlavné téch dlouhodobé nezaméstnanych, chudoba
dozivotnim trestem. (1999) Bare$ spolecné se ztratou zaméstnani, zhorSenim zdravotniho
stavu, ztratou sobéstacnosti, povazuje chudobu jako soucést celkové nepiiznivé socialni

situace (2006)

Socialni izolace, socidlni vylouceni a integrace — ¢lovek, ktery se citi 1 mezi lidmi sam je
v situaci tzv. osaméni. Podle Rozsypalové, Cechové a Mellanové je osamélym ten, ktery
odeSel ze znameého do ciziho prosttedi, kde jsou vSichni 1idé pro néj cizi a prozatim si
nevytvoril Zadné socidlni kontakty a vazby. Takto popisuji tzv. socialni neboli emocionalni
izolaci. (2003) ,,Zfejmé bude jesté néjaky Cas trvat, nez prevazujici ¢ast spolecnosti pochopi,
Ze je béZné nejen u nas, ale po celém svéte, Ze urcitd cast populace byva odliSnad od
spolecenského primeéru, at’” uz mimotradnym nadanim nebo riznymi formami postizeni.
Kulturni spole¢nost se musi 1 s odliSnymi jedinci nauc¢it komunikovat a zit. Integrace lidi
s postizenim mezi ostatni obCany neptfedstavuje soubor konkrétnich opatieni. Integrace je
postoj spolecnosti k handicapovanym obcantim, ktery je neodmité, nesegreguje, ale naopak
se snazi vytvaret optimalni podminky pro jejich zaclenéni do spolecenského Zivota®.
(Svarcova, 2006, s. 14) Krebs nevidi socialni vylougeni jako koncept stupiiujicich nerovnosti
ale vnima je jako nasledek oddéleni nekterych skupin od vétSinové spolecnosti. (2015)

»Nejde tedy jiz o rozdeleni spolecnosti na ty, ktefi jsou ,,nahoie* a ,,dole®, jako spiSe o
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rozd¢leni na ty, ktefi jsou ,,uvniti‘ a ,,vné* spolecnosti (i kdyz jednim z dulezitych divodii
,»hebyt uvniti* stale zistava ve vétsing pripadi ,,byt dole, avSak zdaleka to jiz neni pouze
jediny diivod socialniho vylouceni. (Krebs, 2015, s. 135) Podle Luxe, Mikeszové a Sunega,
se jedinci s omezenou socialni mobilitou, kterd jim brani se zapojit do socialnich, kulturnich
i ekonomickych ¢innosti spolecnosti, nedokazi plnohodnotné do spolecnosti zaclenit.
Soucasné vidi socialni vylou€eni i v malé moznosti zaméstnani na pracovnim trhu. Krajnim
projevem socialniho vylouceni téchto osob je pak vylouceni spojené s bydlenim a tim je
bezdomovectvi. Lux, Mikeszova i Sunega uvadi, ze bezdomovci s rodinami ztraceji vazby a

také dliivéru v sebe. Poté se dostavaji do kolotoc¢e socialniho vylouceni. (2010)

Moznost vzdélani — Potieba seberealizace, vazana i na oblast profesniho uplatnéni je
spojena s moznosti vys$§iho vzdélani. Jak uvadi Vagnerova, osoby které dosahly nizké
kvalifikace, a disponuji nizkou Uurovni vzdé€lani, jsou ve vys§i mife ohroZeni
nezaméstnanosti. Soucasné Vagnerova popisuje, ze lidé s nizkou kvalifikaci tézkou situaci
spojenou s dlouhodobou nezaméstnanosti zvladaji hare. (1999) Valenta, Michalik a Le¢bych
se zamysli nad vzdélavanim osob s mentalnim postizenim. Tyto osoby potiebuji k upevnéni
uciva vétSinou vice opakovani, ¢lovék s mentadlnim postiZzenim si nové poznatky osvojuje
pomalu, ma potize si je dlouhodobé zapamatovat a zapamatovani je ovlivnéno i nabidkou
atraktivnich podnéta. (2012) ,,Lidé s mentalnim postizenim stejné jako vSichni jejich ostatni
spoluobcané maji pravo na celoZivotni vzdélavani. Vzdélani je pro né jedinou uc¢innou
terapii jejich handicapu, a ¢im Iépe se podaii rozvinout jejich rozumové schopnosti, tim vétsi
budou mit nadé&ji na zaglenéni do spole&nosti“. (Svarcova, 2006, s. 105) ,,Vzdélavaci politika
ma pro kazdou spole€nost zasadni vyznam. Jeji ucCinky se promitaji v oblasti ekonomické,
spoluvytvati socialni strukturu spolecnosti, ovlivituje hodnotové orientace lidi, je duleZitou
hodnotou pro spolecnost i jednotlivee, je hluboce zakofenéné v narodni historické tradici®.
(Duka, 2013, s. 158) Podle Duka, utvati vzdélavani osobnost jedince a to jak jeho povahové
tak 1 duSevni vlastnosti. Proces vzdélavani povazuje za informativni proces, ktery poméaha

jedinci ziskat znalosti a dovednosti. (2013)

wevr

postiZzenim je problematika jejich zaméstnavani. Uplatnéni osob s mentalnim postizenim na
pracovnim trhu ovliviiuje jejich Zivotni situaci z n€kolika hledisek. Nejde jen o ekonomickou
situaci, socialni statut, ale také o vlastni seberealizaci. Prace je fazena k zakladnim potfebam
jedince a tato potieba musi byt saturovana, jinak miZze vést k frustraci. Prace je

charakteristickym atributem dospélosti a samostatnosti kazdého ¢lovéka, bez ohledu na to,
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jestli se jedna o Clovéka zdravého nebo zdravotné postizeného. Druh prace, penize, které
praci vydélavame, a moznosti, které tim ziskavame, to vSe ovliviiuje nase sebeuvédomeéni,
nasSe postaveni ve spolecnosti a stupeil svobody, volnosti na trovni ekonomické a socialni.
(Pipekova, 2006, s. 102) Na druhou stranu Vagnerova uvadi, ze nastup do zamestnani, pro
osoby s mentalnim postizenim, predstavuje krizi identity, nebot’ se zafne srovndvat
s vétSinovou, tj. zdravou populaci. Postizeny jedinec si uvédomuje, ze by se mél zaclenit do
spolecnosti, se kterou leckdy nema dost potfebnych zkusenosti a ktera na ného mize ptsobit
stresujicim dojmem. Znovu u n¢j dochazi k uvédoméni si své odliSnosti v zaporném
vyznamu. Podle Vagnerové mize byt diivodem problému nevyspélost a nepiipravenost
postizenych, stejné jako nepiiméfené ocekavani zdravych lidi. Také jejich neznalost a
pfedsudky vedou k fad€ problému pii zaméstnavani téchto osob. (1999) ,, Také vzhledem
k obvyklému pobirani socidlnich davek v ramci céastecného nebo plného invalidniho
dichodu se osoby s mentalnim postizenim orientuji na praci na ¢astecny uvazek, brigady,
kratkodobou ¢i sezonni pomocnou praci. (Prochazka, Smahaj , Kolatik, Le¢bych, 2014, s.
192) ,,Problémy s nezaméstnanosti vyplyvaji z neschopnosti €lenskych zemi EU vytvofit
dostatek novych pracovnich pfilezitosti, zneodpovidajici kvalifikace pracovnich sil,
z neschopnosti prizpisobit se novym modeliim prace a nestejnych prilezitosti pro muze a
zeny. Proto je nutné, aby Clenské zemé uskuteciiovaly strukturdlni reformy, pro néz bylo

v dobé zasedani ptiznive prostiedi. (Brdek, Jirova, Krebs, 2002, s. 140-141)

Manipulace a diskriminace — ,Manipulace je skrytym, zdkulisnim, podvodnym,
pleticharskym jednanim, vyuzitim n&ci neznalosti nebo naivity, jehoz zdmérem je dosahnout
pro sebe maximalniho prospéchu na tkor n€koho jiné¢ho. Jde mimo jiné o omezeni svobody
mysleni, neustdlou zménu pravidel chovani nebo jejich zdivodnovani, lichoceni nebo
vkradani se v n&¢i piizen, blokovani pfistupu k faktlim a informacim nebo jejich zatajovani,
vzbuzovani dojmu svobodné volby, odkazovani na tlak skupiny pii porusovani néci viile,
angazovani autorit, vyvolavani pocitu viny*“. (Wrdbel, 2008, s. 23) ,,Lidsky zivot a lidska
distojnost byly po staleti ignorovany a poruSovany a v tomto poruSovani se pokracuje
vlastné dodnes. Myslenka spole¢nych pravidel pro vSechny lidské bytosti bez diskriminace
vznikla pfed nékolika staletimi. Na zékladé mylnych pozadavkl se vzdy nasel diivod pro
diskriminaci, protoze nékteti lidé byli méné schopni nez jini, nebo dokonce geneticky
ménécenni®. (Pipekova, 2006, s. 43) Podle Bajera je institucialné pfidélena moc pracovnika,
ktery manipulativnim jednanim rozhoduje o tom co je pro klienta vyhodné, diskriminaci.

Pro klienta je obtizné kdyz pracovnik disponuje ¢im dal vétsi pravomoci. (2015)
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Postoj spolecnosti, predsudky — dle Vagnerové, negativni postoj spolecnosti souvisi
s predsudky, kdy cloveék ptejimad zkuSenost v predem dané, zjednodusené forme. (1999)
Clovék ma vrozenou dispozici reagovat na to, co se néjakym zptisobem lisi od normy, jako
na néco ohrozujiciho. Ruzné formy odliSnosti vyvolavaji strach a ten pak vede k potfebé
tuto odliSnost odstranit nebo izolovat. ,,Postizeni lidé jsou pfedmétem soucitu, protoze je
potkalo nestésti vesmes zcela bez vlastniho zavinéni. Zaroven vzbuzuji i hriizu a odpor,
ponévadz symbolizuji néco negativniho, cemu je Iépe se vyhnout. Typickym projevem
predsudkt v postoji k postizenym, je tendence ke generalizaci, sklon vidét je vSechny stejné,
bez ohledu na jejich individudlni odliSnosti, které existuji samoziejmé i v této skupiné.
Neschopnost diferencovaného piistupu, rigidita hodnoceni a chovani je charakteristickym
rysem takového postoje. Neochota ménit postoje mize souviset s nedostatkem informact,
s kognitivni pohodlnosti a stereotypii Zivotniho stylu. (Vagnerova, 1999 s. 99) ,,Prubifskym
kamenem trovné demokracie a humanity kazdé spole¢nosti je uroven jejiho zajmu o obcany,
ktefi jsou na jeji péci nejvice zdvisli, to znamend o nemocné, postizené a staré lidi.
Specifickou skupinou mezi zdravotné postizenymi obCany tvoii deti, mladez 1 dospéli
s mentalni retardaci. Pfedstavuji mezi postizenymi jednu z nejpocetnéjSich skupin, a pfesto
se toho o nich vi pomérné malo. Pfedstavy ,,normalnich* lidi o mentaln¢ postizenych byvaji
opfedeny mnoha nejasnostmi, zahadami, predsudky a ¢asto i neopodstatnénymi obavami.
Z toho vyplyva rozpacity, nékdy dokonce 1 neptatelsky postoj spolecnosti k lidem
s mentalnim postizenim. Stéle jest¢ se n€kteti lidé domnivaji, ze vSichni postiZeni lidé by
méli byt ,,odklizeni* do specializovanych zafizeni, aby nebyli ostatnim, ktefi jsou dosud

zdravi a ,,normalni*, na oCich®. (Svarcova - Slabinova, 2006, s. 13)

Clovék s mentalnim postizenim by mél byt ve spoleénosti pIné respektovan a nejde jen o to
vedle téchto lidi ,,pouze® bydlet ale dokazat s nimi spole¢né zit, pracovat, komunikovat. Na
postojich kazdého ¢loveéka zavisi, jak se tito jedinci dokaZzi uspéSné ¢i netispésné zaclenit do
spole€nosti. Je dllezité, aby osobam s mentalnim postizenim byly zcela naplnény pfirozené
potieby a nebyli pro sviij handicap spolecnosti posuzovéani jako biemeno. Jednou
z nejvetSich potieb kazdého z nas, je moznost seberealizace a moznost vnimani sebe samého
jako ¢loveka, ktery si o svych potfebach a snech mize rozhodovat sdm. Tak, jak je clovek

vniman ostatnimi lidmi, tak se formuje jeho vlastni sebehodnoceni a pohled na svét.
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4 ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

,V roce 1989 byly piijaty dva vyznamné dokumenty upravujici oblast socialni politiky.
Prvnim z nich Charta zakladnich socidlnich prav pracujicich, kde se povazuje za potiebné
bojovat proti kazdé¢ formé diskriminace, proti vyluCovani ze spolecnosti a zajistit stejné
mzdy pro muze a zeny. Dllezitym doplnénim Charty je Socidlni akéni program, jehoz cilem
je zlepSeni zivotnich podminek, zvySeni ucasti pracujicich na rozhodovani v podnicich a
plna zaméstnanost”. (Brodek, Jirova, Krebs, 2002, s. 137) ,Nastroje pro zvyseni
zameéstnanosti osob se zdravotnim postizenim jsou vymezeny zékonem ¢. 435/2004 Sb., o
zameéstnanosti, v ¢asti treti, pficemz charakter nastroji pro zvySeni zaméstnanosti téchto
osob je obdobny jako charakter nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti. Podpora tvorby
pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim zahrnuje podporu chranéného
pracovniho mista formou ptispévku na vytvoreni a provoz chranéného pracovniho mista,
coz je nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, a dale formou podpory zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim na chranéném pracovnim misté pro zaméstnavatele, ktery
zamé&stnava vice nez 50% osob se zdravotnim postizenim, coz jiz do aktivni politiky
zameéstnanosti zahrnuto neni®. (Krebs, 2015, s. 337) Podle Pipekové, patii do znevyhodnéné
skupiny pro zaméstnavani nejen osoby zdravotné postizeni ale také zeny, narodni a etnické
mensiny, star$i lidé nebo mladi lidé bez praxe, byvali vézni, osoby zavislé na alkoholu nebo
jinych navykovych latkach, dlouhodobé nezaméstnani, negramotni, osoby bez domova, ale

také dalsi se ztiZzenym ptistupem na trh prace. (2006)

Podle ziakona ¢. 435/2004 Sb., je osobou zdravotné znevyhodnénou fyzicka osoba, ktera
ma zachovanu schopnost vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydélecnou €innost,
ale jeji schopnosti byt nebo ziistat pracovné zaclenéna, vykonavat dosavadni povolani nebo
vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou podstatné omezeny z divodu jejiho
dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu, osobou zdravotné znevyhodnénou vSak
nemtiZze byt osoba, ktera je osobou se zdravotnim postizenim podle odstavce 2 pism. a), b).
Za dlouhodobé nepftiznivy zdravotni stav se pro ucely tohoto zdkona povazuje zdravotni
stav, ktery podle poznatkii 1¢kaiské védy ma trvat déle nez jeden rok a podstatné omezuje

télesné, smyslové nebo dusevni schopnosti, a tim 1 schopnost pracovniho uplatnéni.
Chranéné pracovni misto zakon ¢. 435/2004 Sb., § 75

Chranénym pracovnim mistem se rozumi dle Zdkona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., § 75

pracovni misto vytvoiené zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postiZenim, na zékladé
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pisemné dohody mezi zaméstnavatelem a Gfadem prace. Chranéné pracovni misto musi byt
provozovano po dobu nejméné 3 let. Na vytvoreni chranéného pracovniho mista lze
poskytnout zaméstnavateli ptispévek, ktery miize Cinit maximalné osmindsobek primérné

mzdy. Ro¢ni vyse piispévku mize ¢init maximaln¢ 48 000 K¢.
Chranéna pracovni dilna zékon ¢. 435/2004 Sb., § 76

Chranéna pracovni dilna je pracoviSt¢ zaméstnavatele, vymezené na zaklad¢ dohody
s ufadem prace a piizpisobené pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, kde je
v prumérném rocnim piepocteném poctu zaméstnano nejméné 60% téchto zaméstnancil.
Chranéna pracovni dilna musi byt provozovana po dobu nejmén¢ 2 let ode dne sjednaného
v dohodé. Na vytvofeni chranéné pracovni dilny poskytuje ufad prace zaméstnavateli
ptispévek. Tento ptispévek miiZe ¢init maximaln¢ osminasobek primérné mzdy v narodnim
hospodarstvi za prvni az treti ctvrtleti pfedchoziho kalendainiho roku na kazdé pracovni

misto.
Pracovni rehabilitace zakon ¢. 435/2004 Sb., § 69

Osoby se zdravotnim postizenim maji pravo na pracovni rehabilitaci. Pracovni rehabilitaci
zabezpetuje krajska pobocka Utadu prace mistné pifslusnd podle bydlisté osoby se
zdravotnim postizenim ve spolupraci s pracovné rehabilitacnimi stfedisky nebo miize na
zéklad¢ pisemné dohody povéfit zabezpe€enim pracovni rehabilitace jinou pravnickou nebo
fyzickou osobou. Pracovni rehabilitace je souvisla ¢innost zamétfena na ziskani a udrzeni
vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zékladé jeji Zadosti
zabezpeduji krajské pobocky Utadu prace. Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména
poradenskou ¢innost zamétenou na volbu povolani, volbu zaméstnani nebo jiné vydele¢né
¢innosti, teoretickou a praktickou ptfipravu pro zaméstnani, zménu povolani a vytvareni

vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné ¢innosti.
Prispévek na zfizeni pracovniho mista pro OZP zikon ¢. 435/2004 Sb., § 75

Pracovnim mistem zfizenym pro osobu se zdravotnim postiZzenim se rozumi pracovni misto,
které¢ zaméstnavatel ziidil pro osobu se zdravotnim postizenim na zdklad¢ pisemné dohody
uzaviené s Utadem prace. Na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim
poskytuje Utad prace zaméstnavateli piispévek. Pracovni misto zfizené pro osobu se
zdravotnim postizenim musi byt takovou osobou obsazeny po dobu 3let. Prispévek na zfizeni
pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postiZzenim muZe ¢init maximalné osmindsobek

a pro osobu s té¢Z§im zdravotnim postiZenim maximalné dvandctindsobek primérné mzdy
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v narodnim hospodafstvi za prvni az treti Ctvrtleti pfedchoziho kalendéainiho roku. Zfizuje-
li zaméstnavatel na zakladé jedné dohody s Uradem prace 10 a vice pracovnich mist pro
osoby se zdravotnim postizenim, mtize ptispévek na ziizeni jednoho pracovniho mista ¢init
maximaln¢ desetindsobek a pro osobu s t&z§im zdravotnim postizenim maximalné

¢trnactindsobek primérné mzdy podle véty prvni.

Osoby s mentalnim postizenim, které maji dlouhodob& nepfiznivy zdravotni stav, maji
potifebu zaméstnani stejné jako zdravy ¢lovék z diivodu jak ekonomického, tak socialniho
aspektu. Tento jejich zdravotni stav ale nemusi nutné¢ branit ve vykonavani pracovni
¢innosti. Mnoho ptredsudkd, které provazi zaméestnavani osob s mentalnim postizenim, neni
na misté. Stat se neustale snazi zlepSovat pracovni podminky téchto obcanti a motivovat
zamé&stnavatele riznymi vyhodami a benefity kjejich zaméstnavani. Vytvofenim
chranénych pracovnich mist, chranénych dilen a ptispévkll pro zaméstnavatele, se stat snazi
pomoci témto osobam k ziskani pracovniho mista. Moznost vykonavat pracovni ¢innost

velmi zvySuje kvalitu Zivota osob s postizenim.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DESING VYZKUMNEHO SETRENI
Vyzkumny problém

Podle definice Svétové zdravotnické organizace je kvalita Zivota ,,to, jak ¢lovék vnima své
postaveni v zivoté v kontextu kultury, ve kter¢ zije, a ve vztahu ke svym cilim, ocekévanim,

zivotnimu stylu a z4jmim.*

Tato prace se zabyva zaclenénim osob s mentalnim postizenim do vétSinové spolecnosti.
Poukazuje na mozné potieby téchto osob pii ptechodu z ustavniho zafizeni do samostatného
bydleni ¢i osamostatnéni se osob Zijicich s pecujici rodinou. Moznost samostatného bydleni
je vniména jako schopnost vést samostatny zivot a metody hodnoceni poukazuji na
schopnost provadét kazdodenni Cinnosti v Siroké oblasti jejich Zzivota. Existuje mnoho
psychologickych a socidlnich faktort, které pfispivaji ke kvalitnéjSimu zivotu osob

s mentalnim postizenim.

V teoretické ¢asti vymezujeme obecné klasifikaci mentalniho postizeni, pfirozené prostredi
a ustavy socialni péce, ve kterych osoby s mentdlnim postizenim ziji. PopiSeme zde
jednotlivé faktory, které maji vliv na hodnoceni celkové kvality Zivota téchto osob spolu
s moznostmi zaméstnani a v ramei bytové politiky moznost vlastniho ¢i pronajatého bydleni.
Vyzkumné otdzky zjist'uji ptedstavy osob s mentalnim postizenim, jak by chtély bydlet a Zit,
vyhodnocuji potfebnou miru podpory pro zvladani kazdodennich €innosti pti pfechodu

do samostatného bydleni, z4jmem o zamé&stnani a vymezeni pracovniho uplatnéni.

5.1 Hlavni vyzkumny cil

Cilem vyzkumu je identifikovat a popsat potfeby osob s mentalnim postizenim, pii ptechodu

z pobytového zafizeni do samostatného bydleni a vyhodnotit potfebnou miru podpory.
Diléi vyzkumné cile

Diléi vyzkumné cile jsou v souladu s otazkami a jejich zamérem.

Zjistit predstavy osob s mentalnim postizenim o jejich bydleni.

e Konkrétné popsat co budou pii samostatném bydleni potiebovat — podpora v oblasti

socialnich sluzeb.
e Zjistit motivovanost osob pro pravidelnou dochazku do zameéstnani.

e Zjistitapopsat u osob s mentalnim postizenim jejich pfedstavy pracovniho uplatnéni.
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Pojeti vyzkumu

Vyzkum byl proveden kvantitativnim pfistupem vyzkumného Setfeni. Pro sbér dat bylo
vybrano dotaznikové Setfeni.

eey

Informace byly ziskany jak od osob s mentdlnim postizenim zijicich v pobytovych
zafizenich, osob Zijicich v domécim prostiedi a klientd ze socidlni sluzby - Podpora

samostatného bydleni a Chranéného bydleni.

Vyzkumné otazky:
e Jaké predstavy maji osoby s mentalnim postiZzenim o svém bydleni?
e Jaké konkrétni sluzby a podporu budou v ptipadé samostatného bydleni potfebovat?

e Jakd je motivovanost osob s mentalnim postizenim pro pravidelnou dochazku do

zameéstnani?

e Jaké predstavy maji osoby s mentalnim postizenim o svém povolani?

5.2 Vyzkumny soubor a technika sbéru dat

Vybér vyzkumného souboru

Vyzkumny vzorek respondentli byl uren na zékladé dostupného vybéru dle tsudku

vyzkumnika, dostupny vybér je soucésti zameérného vybéru. (Chraska, 2016)

Vyzkumného Setieni se zii€astnily osoby s mentalnim postizenim Zijici v Domove¢ pro osoby

se zdravotnim postizenim v KrométiZi, klienti Socidlné terapeutickych dilen, klienti socialni

vvvvv

eey

s mentalnim postiZzenim Zijicich s rodinou.

Vybérovy soubor: osoby s mentalnim postizenim zijici v ustavni péc¢i, osoby s mentalnim
postizenim zijici samostatné s podporou socidlni sluzby a osoby s mentalnim postizenim

cey

zZijici s podporou rodiny ve Zlinském kraji.
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Technika sbéru dat

Sbér dat byl proveden dotaznikovou technikou. Vybér polozek byl sestaven tak, aby

pokryval Sirokou skalu aspektl zivota osob s mentalnim postizenim.

Dotaznik je sestaven z 30 polozek. Dotaznik byl koncipovan pro osoby s mentalnim

postizenim. Pti formulovani otazek byl na toto postizeni bran zietel.
Otazky 1-5 jsou uzaviené otazky a zjist'uji zékladni informace o respondentech.

Otazky 6-11 jsou otazky oteviené a zjist'uji predstavy respondentl o svém bydleni a potiebné

pécCi o svou osobu.
Otazky 12 a 13 se zaobiraji moznosti zaméstnani, zda a jakou ¢innost by chtéli vyuzivat.

Otazky 14-20 identifikuji jaké schopnosti respondent ma a naopak s ¢im, by v piipade

samostatného bydleni, potieboval pomoc.

Otazky 21-24 se tykaji schopnosti cestovani a orientace v prostiedi.
Otazka 25 se pta na finan¢ni gramotnost respondentd.

Otazka 27 a 28 se tyka schopnosti péce o své zdravi.

Otazky 29 a 30 jsou oteviené otazky tykajici se osobnostnich pfedpokladi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

6 ANALYZA DAT

Data z dotaznikového Setieni byla usporddana do tabulek a grafii a interpretovana.

Polozka ¢. 1
Pohlavi

Z celkového poctu 80 respondentli odpovédélo, ze jsou muz 30 (37.5%) a 50 (62,5%)

respondentti uvedlo, Ze jsou Zena. Vice jak polovina respondentii jsou Zena.

Polozka ¢. 2
Vék
Tato polozka se zabyva vékem respondentl. Z celkového poctu 80 respondentti odpoveédéli

vSichni. Témér polovina respondentt je starsi 50 let.

Tabulka 1 - V¢&k respondentt

Vék Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
20-30 14 0,175
30-40 8 0,1
40-50 24 0.3
50 a vice 34 0,425
Polozka ¢. 3
Vzdélani

Tato polozka se zabyva nejvyS$$im dosazenym vzdélanim respondenti. Odpovédelo 80
respondentt. Vice jak polovina dotazovanych 52 (65,5%), ma nejvyssi vzdélani zékladni/

specialni skola.
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Tabulka 2 — Dosazené vzdélani

Dosazené vzdélani

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Zakladni/specidlni skola 52 0,65
SOuU 6 0,075
SOS 8 0,1
Prakticka skola 10 0,125
Nevi 4 0,05

Polozka €. 4

Zpusob nynéjsiho bydleni

Tato polozka zjistuje nynéj$i zptsob bydleni. Odpovédeélo 80 respondentd. Vice jak

polovina, 54 (67,5%) zije v pobytovém zafizeni.

Tabulka 3 — Zplsob nynéjsiho bydleni

s podporou socidlni sluzby

Nyni Ziji Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Se svou rodinou doma 16 0,2

V pobytovém zafizeni 54 0,675

V samostatném byté 10 0,125

V prvni ¢asti dotazniku se blize identifikovali respondenti na zakladé pohlavi, véku,
dosazeného vzdélani a jejich nynéjsi bytové a rodinné situace. Jak z dotazniku vyplyva,
vice jak polovina dotazovanych jsou zeny a to 62,5%. Vékova hranice respondentt je

v rozmezi 20-40 let 27,5%, 40-50 let 30% a 50 a vice 42%.

Dal$im dilezitym faktorem je dosazené vzdélani. Vice jak polovina (65%), ma nejvyssi

dosazené vzdélani - zékladni/specialni skolu. SOU, vystudovalo 7,5% dotazovanych, 10%

ma dle odpovédi dokoncené SOU a 12,5% ukonéilo praktickou Skolu.
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Zpisob nyn¢jsiho bydleni osob s mentalnim postizenim vyplyvajici z dotazniku, je

v pobytovém zafizeni (67,5%) a pouze 12,5% zije v samostatném bydleni.

Polozka ¢. 5
Omezeni svépravnosti

Tato polozka méa za kol zjistit, kolik respondentii je omezeno ve svépravnosti. Vice jak
polovina respondentil 66 (82,5%) vi, zda jsou omezeni ve svépravnosti, coz svéd¢i o vysokeé

mife informovanosti o tomto aspektu, 14 (17,5%) nevi, zda omezeni ve spravnosti maji.

Tabulka 4 — Omezeni svépravnosti

Omezeni ve svépravnosti

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Ano, jsem omezen 46 0,575
Ne, nejsem omezen 20 0,25
Nevim 14 0,175

Vyznamnym faktorem pro samostatné bydleni je omezeni svépravnosti. Omezeni
svépravnosti, je v mnoha ohledech béZného zivota, pro osoby s mentalnim postiZenim casto
limitujici. Nékdy to pro tyto lidi znamena nemozZnost rozhodnuti se svobodné, podle své
vile. Svou aktualni situaci v této oblasti znd 82,5% dotazovanych. Vice jak polovina
(57,5%) odpovédéla, ze je ve svépravnosti omezena, 25% omezeni nema a 17,5% nevi, zda

omezeni na svépravnosti jsou.
Polozka €. 6
Jak bych si piral/a v budoucnu bydlet

Na polozku odpovédélo 80 respondentii. Vice jak polovina 50 (62,5%) respondenti preferuje
bydleni ve vlastnim byté, 10 (12,5%) by rado bydlelo v rodinném domé a 20 (25%) by radi

zili nadéle v pobytovém zatizeni.
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Kde chci bydlet

Obrazek 1 — Piedstava o budoucim bydleni

Polozka ¢. 7

S kym by chtél/a bydlet

m Vlastni byt
® Rodinny dim

m Pobytové zafizeni

Tato polozka zkouma, s kym by dotazovani respondenti chtéli bydlet, zit. Odpovédélo 80

respondenttl.

28 (35%) respondentli by chtéli zit sami, 16 (20%) by radi Zili s partnerem a 36 (45%)

cro~r

Tabulka 5 — S kym by chtél/a bydlet

S kym chci bydlet Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Sam/ sama 28 0,35

S partnerem/ partnerkou 16 0,2

S kamaradem 36 0,45




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 39

vvvvvv

pfispiva i to, jak a s kym bydlime a zijeme. Otazkami 6 a 7 se zjiStovalo, jak by osoby
s mentalnim postizenim chtély bydlet a s kym by chtély Zit. Vice jak polovina dotazovanych,
(62,5% + 12,5%) odpovédéla, ze by radi bydleli samostatné a péce o jejich osobu jim byla
poskytovdna ve vlastnim, pronajatém byté nebo v rodinném domé. Z dotazniku také
vyplynulo, Ze vétSina, 65,5% preferuje bydleni bud’ s partnerem/partnerkou nebo alespoil
s kamaradem, spolubydlicim. Pouze 35% respondentt uvedlo, ze by radi Zili sami a 25%

odpovédélo, Ze chtéji nadale zit v pobytovém zatizeni.

PoloZka ¢. 8
Zajisténi péce o vlastni osobu

Z dotazovanych 80 respondentli odpovédeli vSichni. 20 (25%) odpovédélo, Ze si pieji zajistit
péci o sebe umisténim v zafizeni s dlouhodobou péci, napi. DOZP. Vice jak polovina 48
(60%) odpovédelo, ze by si ptali zajistit péci o sebe v samostatném bydleni, ve vlastnim
nebo pronajatém byté a 12 (15%) by chtéli zajistit péci pomoci vlastni rodiny a vyuZivat jen

nekteré socialni sluzby.

Zajisténi péce o svoji osobu

® Umisténim v DOZP

m Samostatné bydleni
se socialni sluzbou

®m Rodina + soc.sluzba

Obrazek 2 — Zajisténi péce o vlastni osobu
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Polozka ¢. 9
K samostatnému bydleni byste poti‘eboval/a

Tato otazka, na kterou odpovédelo 80 respondentti, méla zmapovat, v jakém rozsahu budou

respondenti v piipadé samostatného bydleni potfebovat pomoc.

Vice jak polovina, 46 (57,5%) respondenti uvedla, Zze by potiebovali k samostatnému
bydleni bud’ kratkodobou, nebo dlouhodobou asistenci. 6 (7,5%) odpovédélo, ze nebudou
pottebovat zaddnou asistenci a 28 (35%) nevi, zda a jakou pomoc by potitebovali v ptipadé

samostatného bydleni.

Tabulka 6 — K samostatnému bydleni bude potieba

Poti‘eba pomoci Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Kratkodobou asistenci/ 20 0,25

podporu

Dlouhodobou asistenci/ 26 0,325

podporu

Nikoho, zvladnu vSe sam/a | 6 0,075

Nevi 28 0,35

Polozka ¢. 10
Poti‘eba pravniho a socialniho poradenstvi

Tato polozka se zaméfuje na potiebu pravniho a socidlniho poradenstvi. Z 80 odpovidajicich
respondentl vyplynulo, Ze vice jak polovina, 44 (55%) si uvédomuje potiebu poradenstvi a

téméf polovina, 36 (45%) nevi, nedokdze vyhodnotit.

Otazkou 9 a 10 bylo cilem zjistit, v jakém rozsahu budou osoby s mentalnim postiZenim pii
samostatném bydleni potfebovat pomoc poskytujici socialni sluzby. Z odpovédi vyplyva, ze
vice jak polovina respondentti, 57,5% si je védoma toho, Ze k samostatnému bydleni pomoc
potiebovat budou a to jak kratkodobou, tak i dlouhodobou. Vedle toho, i docela vysokeé
procento dotazovanych (35%) viibec nevi, zda né¢jakou pomoc potiebovat budou. Pouze

7,5% respondentti uvadi, Ze Zadnou pomoc pii samostatném bydleni potfebovat nebude.
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Polozka ¢. 11
Piedstava zlepSeni Zivota v samostatném bydleni

Na tuto polozku z 80 respondentii odpovédé€la naprosta vétSina, 74 (92,5%) uvedla, ze se
budou umét o sebe a svou domdacnost postarat. 2 (2,5%) uvedla, Ze nebudou mit zadné

povinnosti a 4 (5%) si nedokazalo zlepseni nijak predstavit.

Samostatné¢ bydleni by mélo prispivat ke zlepSeni v celé oblasti zivota. Na otdzku
odpovédélo 92,5% respondentil tak, Ze si predstavuji zlepSeni Zivota v samostatném bydleni
v tom smyslu, Ze se budou o sebe a svou domacnost umét postarat. Z toho je ziejmé, Ze si

respondenti uvédomuji podstatu samostatného bydleni.

Polozka €. 12
Pravidelné zaméstnani

Vice jak polovina respondentt, 64 (80%) by do zamé&stnani chtéla pravidelné¢ dochazet. 16

(20%) o zamé&stnani neprojevilo zajem.

Nejcastéjsi odpovédi, o jakou praci by méli zajem, bylo: uklizecka, pomocnik v kuchyni,

préace v pradelnég, na zahrad¢.

Zajem o pravidelné zaméstnani

® Ano, chci pracovat

® Ne,nechci pracovat

Obrazek 3 — Zajem o zaméstnani
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Polozka ¢. 13
PiekazKky branici v zaméstnani

Z celkového poctu 80 respondentli odpoveédéli vSichni. Témét polovina 30 (37,5%) si
uvédomuje prekazky, které by jim mohly branit v zaméstnani a nejcastéji uvadi: zdravotni
stav, omezeni samostatného pohybu. Vice jak polovina 50 (62,5%) nevi o ptfekazkach
branicich jim v zaméstnani.

Potieba socidlnich kontaktii je dulezitym aspektem pro vSechny lidi, osoby s mentalnim
postizenim nevyjimaje. Také pocit diilezitosti a ¢astecna moznost finan¢ni nezéavislosti vede
k potfebé hledani si vhodného zaméstnani. Osoby se sniZzenou pracovni schopnosti jsou
omezeny ve vybéru pracovnich moznosti. Piesto 80% dotazovanych odpovédé€lo, ze by
pravidelné do zaméstndni dochazet chtéli. V odpovédich na dotaz ,,jakou praci by chtéli
vykonavat®“, odpovidali umérn¢ svému vzdélani, coz poukazuje na to, Ze si uvédomuji své
moznosti a schopnosti. Omezeny vybér moznych povolani maji osoby s mentalnim
postizenim nejen kvuli zdravotnimu omezenti, ale také diky nizké kvalifikaci a vétSinou diky
minimalni praxi.

Z odpovédi na otazku, zda veédi o n¢jakych prekazkach, které by jim branily v zaméstnani,
je ziejmé, ze jsou si tohoto omezeni védomi. Téméf polovina (37,5%) dotazovanych
odpovédéla, zZe si jsou svych omezeni védomi a dokazali je popsat. Nejcastéjsi odpovedi, o
jakou praci by méli zajem, bylo: uklizeCka, pomocnik v kuchyni, prace v pradelné nebo na
zahrad¢. Z toho tedy vyplyva, Ze si respondenti uvédomuji své moznosti a schopnosti,

vyplyvajici z jejich vzdélani a praxe.

Polozka ¢. 14
Potieba pomoci pri uplatiiovani prav a opravnénych zajmu

Pouze 2 (2,5%) z 80 odpovidajicich respondentli odpovéd€lo, ze nepotiebuji v téchto
zalezitostech zddnou pomoc. Absolutni vétSina 78 (97,5%) si uvédomuje, ze pti uplatiiovani

prav a osobnich zajma pomoc pottebuji.
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Polozka ¢. 15
Vareni jednoduchych jidel

Tato polozka se zaméiuje na sobéstacnost pii piipravé jednoduchych pokrmt. Odpovidalo
80 respondentii. 26 (32,5%) odpovédélo, Ze si dokaze ptipravit jednoduché jidlo zcela
samostatng, presné polovina 40 (50%) si ptipravi jidlo s ¢aste¢nou podporou a 14 (17,5%)

si jednoduché jidlo pfipravit nedokéaze.

Tabulka 7 — Samostatnost pii piiprave jidla

Piiprava jednoduchého Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
pokrmu

Umim si pfipravit pokrm 26 0,325

sam

Umim si pfipravit s 40 0,5

dopomoci

Neumim si pokrm pfipravit | 14 0,175

Polozka €. 16
Zajisténi stravy

Z 80 odpovidajicich respondentii odpovédéla naprosta vétSina, ze potfebuje pomoc se

zajisténim stravy 70 (87,5%) a 10 (12,5%) odpovédéla, ze v této oblasti pomoc nepotiebuji.

Polozka ¢. 17
Pomoc pri osobni hygiené

Tato polozka méla zmapovat sobéstacnost pii provadéni osobni hygieny. Vice jak polovina
z 80 odpovidajicich, 54 (67,5%) odpovedéla, ze se v této oblasti dokéze o sebe postarat

sama. 26 (32,5%) potiebuje s osobni hygienou pomoc.
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Polozka ¢. 18
Obsluha béznych domacich spotiebica

Na tuto otazku odpovédélo 80 respondentl a absolutni vétSina 72 (90%) odpovéedéla, ze
bézné domaci spotiebice ovladat umi. Nejcastéji uvadeli: pracka, lednice, varnd konvice,

vysavac, mikrovinna trouba. Pouze 8 (10%) uvedla, ze zddné spotiebi¢e neobsluhuje.

Polozka ¢. 19
Pomoc pii uklidu a udrzbé domacnosti
Tato polozka méla zmapovat miru sobéstacnosti pti pé¢i o svou domacnost. Odpovédélo 80

respondentti. Odpovédi se rozdélily na dveé poloviny. 42 (52,5%) odpovédéli, ze pomoc pii

udrzbé domécnosti nepotiebuji a 38 (47,5%) odpovédélo, Ze péci o domécnost zvladaji sami.

Polozka ¢. 20
Nakup béznych potravin, hygienickych potieb atd.

Z celkového poctu respondentti, odpovédélo 80. Z toho vice jak polovina 42 (52,5%) si

béZné nakupy dokaze obstarat sama a 38 (47,5%) odpovédélo, Ze sami nadkupy nezvladnou.

Otazkami 14 — 20 se zjiStovaly konkrétni potfeby osob s mentdlnim postizenim v béZnych
podminkach samostatného bydleni. Z odpovédi vyplynulo Ze osoby s mentalnim postizenim
budou k samostatnému bydleni budou pottebovat podporu ve vSech oblastech Zivota a to jak
pfiucinné pomoci pii zajisténi chodu domacnosti, pfi vzdélavacich aktivizacnich ¢innostech,
pfi kontaktu se spolecenskym prostiedim, pomoc pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmi
jako 1 s finanénim, pravnim a socialnim poradenstvim. UZ samotny pfechod z pobytového
zafizeni do samostatného bydleni se neobejde bez potizi, pokud nebudou vcas a spravné

identifikovany a nastaveny vSechny podptrné prostredky pomoci.

Polozka €. 21
Cestovani

Pouze 8 (10%) z 80 respondentii dokéze cestovat samostatné. Témét polovina 32 (40%)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 45

dokéze cestovat samostatné¢ (vétSinou se jednda o MHD v misté bydlist¢). Polovina

dotazovanych 40 (50%) sama cestovat nedokaze, pouze s doprovodem.

Samostatnost pri cestovani

m Cestuji samostatné

m Cestuji samostatng,
pouze MHD

m Cestuji pouze s
doprovodem

Obrazek 4 — Samostatnost pfi cestovani

Polozka ¢. 22 a 23
Traveni volného ¢asu, koni¢ky zajmy
Odpovidalo 80 respondent.

Nejcastéjsi odpovedi: poslech hudby, Cetba, cestovani, prochazky, koncerty, sledovani TV,

PC, pleteni, lusténi kiizovek

Polozka ¢. 24
Samostatny pohyb

Tato polozka mé¢la zmapovat sobéstacénost pii samostatném pohybu respondentd napi. do
zaméstnani, k 1ékafi atd. Z 80 odpovidajicich potiebuje doprovod vice jak polovina 44 (55%)

a samostatny pohyb na vlastni aktivity zvlad4 samostatné témet polovina 36 (45%).

Vzhledem k vyzkumnému souboru, ktery zahrnoval osoby s mentalnim postizenim, je

dalezité si uvédomit i ostatni aspekty, které negativné ovliviiuji zplsob zivota a které vzesly
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z odpovédi dotazovanych. Jak vyplyva =z dotaznikového Setfeni, polovina (50%)
respondentli nedokaze samostatné cestovat a 25% dotazovanych (otazka 26) se neorientuje

samostatné v blizkém okoli svého bydlisté.

Polozka ¢&. 25

Finanéni gramotnost

U této poloZky bylo dilezité zjistit, jak respondenti rozumi svym piijmim a vydajim a zda
jsou schopni, a s jakou ¢astkou hospodafit. Z 80 odpovédi vyplyva, Ze vice jak polovina 58
(72,5%) hospodati samostatné se svymi prostiedky. Z toho pouze 12 (15%) nad 200,- K¢.
46 (57,5%) z téchto samostatné hospodaricich respondenti je do 200,- K¢&. 22 (27,5%)

samostatné s financnimi prostfedky viibec nehospodaii.

Hospodareni s finanénimi prostredky

m Ano, hospodarim s
¢astkou do 200,- K¢

m Ano, hospodafim s
¢astkou nad 200,- K¢

m Ne, nehospodarim

Obrazek 5 — Hospodateni s financemi

Polozka ¢. 26
Orientace ve znaAmém prostiedi

Tato polozka méla zjistit miru samostatnosti a sobé&sta¢nosti v orientaci v blizkém a ve

znamém prostiedi bydlisté¢ respondentii. Z 80 odpovédi se vice jak polovina 60 (75%)
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pohybuje ve znamém prostiedi samostatné. 20 (25%)se samostatné neorientuji, potiebuji

doprovod.

Polozka €. 27
Péce o své zdravi

Tato otazka méla zjistit, zda si respondenti na zaklad¢ 1€katského doporuceni dokéazi sami
pripravit Iéky do 1ékovky a pravidelné je uzivat. Z 80 odpovédi vyplyva, ze téméf polovina
respondentl 36 (45%) si umi chystat a uzivat 1éky samostatné a vice jak polovina 44 (55%)

si chysta l1éky pouze s dohledem a s pfipomenutim uziti.

Polozka ¢. 28
Privolani pomoci

U otéazky zda si respondenti umi piivolat pomoc, z 80 dotazovanych odpovédélo, ze témét
polovina 34 (42,5%) si pomoc dokéze piivolat. Vice jak polovina 46 (57,5%) si pomoc

piivolat nedokaze.

Nedilnou soucasti zivota osob s mentdlnim postiZenim je zvySend péfe o své zdravi.
Zdravotni stav je velmi dilezity faktor, ktery ovliviiuje nase vnimani a hodnoceni naseho
zivota. Z odpovédi, které se tykaly toho, zda si respondenti dokaZzi ptivolat v ptipad€ nouze
pomoc (RHS, Hasi¢sky zachranny sbor, policii CR), vyplynulo, Ze 42,5% odpovidajicich si
dokéze pomoc ptivolat a 57,5% si sama pomoc nepfivola. Stejné tak si pfi zjiStovani, zda si
na zaklad¢ lékarského doporuceni dokazi sami ptipravit 1éky a pravidelné je uzivat
vyplynulo, Ze téméf polovina (45%) si umi pfipravit 1éky a uzivat je a vice jak polovina
(55%) toto zvlada pouze s dohledem a pfipomenutim uziti. Z vySe uvedeného vyplyva, ze
pée o zdravi bude nedilnou soucésti podpory pracovnikli v socidlnich sluzbach pii

samostatném bydleni osob s mentalnim postiZzenim.

Polozka ¢. 29 a 30
Osobnosti predpoklady

Dotazovani odpovidali na potebu spoleenskych aktivit a vyjadfovali se k tomu, pro¢ by

chtéli vyuzivat socialni sluzbu Samostatné bydleni.
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Nekteré z odpovedi:

Budu mit sviyj klid

Chtéla bych zménu

Chci se o sebe postarat, uvafit si, vyprat si, uklidit, jit ven
Potiebuji dopomoc

Abych zil aktivné

Chci se osamostatnit
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7 INTERPRETACE DAT

Zda byly naplnény cile vyzkumu, uvadi interpretace dat. Zkoumané vysledky vzesly
z odpoveédi respondenti na vyzkumné otazky. Celkem 80 respondenti hodnotilo své
moznosti, schopnost a predstavy, které ovlivituji vyuzivani socidlnich sluzeb potiebnych

k pfechodu z ustavniho zatfizeni k samostatnému bydleni.

V predeslé kapitole jsme vycislili data z dotaznikového Setfeni a uspotadali do tabulek a

grafli a nyni se dostavame k blizsi interpretaci odpovédi na vyzkumné otazky.

Pti vyhodnoceni toho, jaké ptedstavy maji osoby s mentdlnim postizenim o svém bydleni,
jakou konkrétni podporu socialni sluzby budou pii prechodu z ustavniho zafizeni do
samostatného bydleni potiebovat, zda jsou motivovdni pro pravidelnou dochazku do
zaméstnani a jakou maji predstavu o svém pracovnim uplatnéni, jsme zjiStovali pomoci
dotaznikového Setieni, ktery byl rozdélen do né€kolika oblasti: nyné&jsi bydleni a predstavy
samostatného bydleni v budoucnu, schopnosti a dovednosti pfi zajisténi péce o svou osobu
a domacnost, motivovanost k pravidelné dochazce do zaméstnani a piedstava pracovni
¢innosti.

V prvni ¢asti dotazniku, jsme zjist'ovali oblast sou¢asného bydleni respondentti. Z vysledku
dotazniku vyplyva, ze v soucasné bytove situaci téchto osob, ptfevazuje bydleni v ustavnim
zafizeni pobytového typu. Z hlediska samostatného zivota, je tato oblast velice podstatna,
nebot’ samostatnost v bydleni pfispiva k samostatnosti v celém Zivoté jedince. V souvislosti
s tim, se jako druhd dilezitd oblast v zivoté osob s mentdlnim postizenim, jevi jejich
predstava moznosti budouciho bydleni pti pfechodu z ustavniho zafizeni. V nasem vyzkumu
jsme zjistili podobny vysledek, a to, Ze je soucasné vetsi pocet osob Zzijicich v ustavnim
zafizeni a stejné tak si vEtsi pocet téchto osob pieje v budoucnu Zit samostatné, a to bud’ ve
vlastnim, nebo pronajatém byté. Podle Krebse by mél stat vytvaret vhodné prostiredi
k bydleni. (2015) Z tohoto vyplyva, ze ackoli vétsSina dotazovanych zije v ustavni péci, radéji
by ve vétsi mife zili samostatné, coZ navic potvrzuje i fakt, Ze jsme béhem prizkumu zjistili
souvislost se samostatnym bydlenim a jasnou pfedstavou zlepSeni jejich zivota. Z vysledkl
vyplynulo, Ze osoby s mentalnim postizenim by vykazovaly vét§i miru spokojenosti v zivoté
v samostatném byt¢, nez v zatizeni s ustavni péci. Jak uvadi Pipekova, prvni misto v pocitu
bezpeci poskytuje domov. (2006) Zdlraziiujeme, Ze i moznost Zit v partnerském vztahu, je
v této oblasti spokojeného Zivota pro tyto osoby dulezité, nebot’ z dotazniku vyplynula vétsi

mira potieby bydlet s partnerem, nebo ptitelem. V souvislosti s popsanymi vysledky tykajici
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se jak soucasného, tak budouciho bydleni osob s mentalnim postizenim, nam vychazi, ze
ackoliv tyto osoby Ziji ve vét§i mife v Ustavnim zafizeni, coz miize mit souvislost s mnoha
dalSimi faktory, tak se potvrdilo, ze pfedstava samostatného bydleni je pro tyto osoby

piijateln€jsi 1 z divodu moznosti partnerskych vztaht. Jin popisuje, ze osoby s mentalnim

postizenim maji stejnou potiebu vztaht jako ostatni lidé. (2010)

V dal$i Casti jsme se zaméfili na oblast potiebného rozsahu péce o osoby s mentalnim
postizenim v samostatném bydleni. Zde jsme pozorovali podobné vysledky jak
v oblasti péce o vlastni osobu, tak v nutnosti kratkodobé nebo dlouhodobé asistence a
soucasn¢ potiebu pravniho a socialniho poradenstvi spolu s pomoci pfi uplatiovani prav a
opravnénych zajmu. Dospéli jsme k zavéru, ze v téchto oblastech budou osoby s mentalnim
postizenim v samostatném bydleni potiebovat vys$s§i miru podpory, naptiklad vhodnou
socialni sluzbou. Z dil¢ich otazek, které do této oblasti spadaji, vyplyva, ze jde o oblasti,
které spolu uzce souvisi. Béhem prizkumu jsme zjistili, Ze v oblasti schopnosti a dovednosti
v péci o svou osobu, sem také spadaji odpovédi tykajici se péce o domacnost a zdravi.
Ukézalo se, Ze respondenti v téchto oblastech vykazuji vySSi miru samostatnosti. Z toho
vyplyva, Ze pro osoby s mentalnim postizenim je péce o svou domacnost a vlastni osobu na
takové urovni, ktera poskytuje moznost samostatného bydleni. Hors$i vysledky byly
zaznamenany v oblasti cestovani a samostatného pohybu. VySlo najevo, Zze v téchto
oblastech, budou osoby s mentalnim postizenim v samostatném bydleni potiebovat
zvySenou miru podpory. Vyvoj ukazuje, Ze uZivatel socidlnich sluZeb, ustavniho typu, se
v urcité mife dokaZe postarat o svou osobu a domacnost, ale schopnosti umoznujici jim Zivot
mimo pobytové zatizeni, nejsou v Ustavni péci rozvijeny, a proto budou tyto osoby v téchto
oblastech odkazany na zvySenou podporu a pomoc. Tato situace je dana tim, ze v téchto
ustavnich zafizenich stale prevlada institucionalni prostfedi. Touto problematikou se zabyva
Vagnerova, ktera vidi typicky postoj k mentalné postizenym osobam v ustavnich zatizenich,
kdy se nevnima jejich individualita a odliSnost. (1999) Tato situace by se neméla zlehcovat
a socialni sluzby, by se mé¢ly vice zaméfit na individualitu kazdého jednotlivce. Nejhorsi
vysledek vzeSel z odpovédi v oblasti finan¢ni gramotnosti. Odpovédi potvrdily souvislost
s oblasti omezeni ve svépravnosti. Dospéli jsme k zavéru, Ze omezeni svépravnosti v oblasti
hospodateni s finan¢nimi prostfedky ma souvislost s tim, jestli tyto osoby rozumi nebo
nerozumi svym piijmim a vydajim. Pfi omezeni svépravnosti s hospodatfenim s finan¢nimi
prostiedky, disponuji témito prostfedky v zdjmu klienta opatrovnici. Z toho vyplyva, Ze

uzivatelé nemaji ani predstavu ani potiebu tuto oblast sledovat a ovliviiovat. Upozoriiujeme,
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ze dopady finan¢ni negramotnosti téchto osob, nutné¢ povedou ke zvySené podpote pii
samostatném bydleni. Ke zlepSeni této situace, by mohla pfispét aktivni komunikace mezi
opatrovnikem a uZivatelem a spole¢né feseni klientovi finan¢ni situace. Naproti tomu oblast
cestovani a samostatného pohybu, vykazuje obdobné vysledky s oblasti v péci o své zdravi.
Tyto vysledky jsou ve shodé s pé¢i o svou osobu a domécnost. To poukazuje na celkove

vys$s§i miru pripravenosti v téchto oblastech pro moznost samostatné bydleni.

Neméné vyznamnou kategorii pruzkumu, ktera je pro oblast samostatného bydleni dulezita,
je pravidelné zaméstnani. Béhem prizkumu jsme zjistovali motivovanost osob s mentalnim
postizenim pravideln¢ dochazet do zaméstnani. Odpovédi potvrdily, Ze tyto osoby jsou ve
vysoké miie motivovany pravidelné dochdzet do zaméstnani. I podle Vagnerové, by se mél
¢loveék s mentalnim postiZenim zapojit jak do spole¢nosti, tak do zaméstnani. (1999) Vlastni
zaméstnani mlze vést k osamostatnéni se jak v moznosti samostatného bydleni, tak ve vSech
dalsich aspektech bézného zivota. Dalsi kategorii, ovliviiujici zivot osob s mentalnim
postizenim je vzdélani. Navzdory motivovanosti k pravidelnému zaméstnani se ukazuje
vzdélani jako problematickd oblast. Bylo zkoumano dosazené vzdélani téchto osob a
z vysledku vyplynulo, Ze osoby s mentalnim postizenim vykazuji nizkou miru vzdélanosti,
coz miiZze mit za nasledek omezenou moznost a nabidku vhodného zaméstnani. Dosli jsme
k zavéru, ze vyzkum ukazuje pfimou souvislost v oblasti vzdelani, zaméstnani, financni

gramotnosti a moznosti samostatného bydleni.
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ZAVER

Bakalatskéa prace se zabyvala problematiku osob s mentalnim postizenim, piechéazejicich
z pobytového zafizeni do samostatného bydleni. Zaméfili jsme se na to, jaké predstavy maji
osoby s mentalnim postizenim o samostatném bydleni, jaké konkrétni sluzby budou pfi

pfechodu z ustavni péce potiebovat. V neposledni fad¢ jsme zkoumali motivovanost téchto

osob dochézet do zaméstnani, a zda dokazi popsat své predstavy pracovniho uplatnéni.

V teoretické Casti jsme se veénovali vymezeni pojmu mentalni postizeni, klasifikaci
mentalniho postizeni a ¢lenéni mentalniho postizeni dle Svétové zdravotnické organizace
(WHO). Dulezité pro nas v této Casti prace bylo teoretické vymezeni mentalniho postizeni,
nebot’ se tato prace zaméfovala na osoby s mentidlnim postizenim. Zaméfili jsme se na
definici a cile socidlnich sluZeb pro osoby s mentdlnim postizenim a jejich déleni dle zdkona
o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., kdy kli¢ové pro nas bylo vymezeni socidlnich sluzeb,
které by byly vhodné pii pfechodu klienta z pobytového zatizeni do samostatného bydleni.
Dale jsou zde nastinény determinanty ovliviiujici kvalitu Zivota osob s mentalnim
postiZzenim. V neposledni fad€ jsme se zamé&fili na mozZnosti zaméestnavani osob s mentalnim

postizenim podle zédkona ¢. 435/2004 Sb.

Cilem prace bylo identifikovat a popsat potieby osob s mentalnim postiZenim, pii piechodu
do samostatného bydleni. Na zaklad¢ tohoto hlavniho cile, jsme stanovili ¢tyfi dil¢i cile,
z kterych dale vyplynuly vyzkumné otazky. K zodpovézeni téchto otdzek jsme pouzili

kvantitativni typ vyzkumu, pomoci dotaznikového Setteni.
Vysledky Ize shrnout do nasledujicich bodu:

Vysledky analyzy dat prokdzaly, Ze respondenti Zijici ve velké mife v pobytovém zafizeni
ustavniho typu, preferuji do budoucna bydleni ve svém vlastnim nebo pronajatém byté.
K jesté lepSimu vysledku pfi vnimani svého budouciho bydleni pfispiva 1 moznost zit

spolecné s partnerem, ¢i ptitelem.

Respondenti si uvédomuji, Ze pomoc a podporu budou pfii prfechodu do samostatného
bydleni potfebovat a také jakymi moZnostmi a schopnostmi pro samostatné bydleni
disponuji. Je tedy dulezité, pro vymezeni konkrétni podpory, aby socialni sluzby poskytujici

témto klientim pomoc, s nimi pracovaly individuélné.
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Z vyzkumu také vyplynulo, Ze respondenti jsou k pravidelnému zaméstndni motivovani, a
souCasn¢ dokdzou popsat, jaké pracovni uplatnéni by si predstavovali v souvislosti se

vzdélanim a zdravotnim stavem.

Zavérem muzeme konstatovat, ze z pohledu uzivatele socialnich sluzeb, zijiciho ve velké
mife v Ustavnim zafizeni pobytového typu, je pfijatelnéjsi zivot v samostatném bydleni
s moznosti sobéstacného zivota s individualni podporou konkrétni socialni sluzby. Pro
samostatné bydleni je ale jednim z nejdilezitéjSich aspekti alespont Castecnd financ¢ni
samostatnost a nezavislost, kterd souvisi se stalym zaméstnanim, tudiz stadlym piijmem. Pfi
hledani zaméstnani, v této oblasti maji osoby s mentalnim postizenim snizené moznosti.
Bylo by vhodné se v budoucnu zaméfit na podporu vyssiho vzdélani a lepsi piipravenosti
téchto osob pracovat, aby mohli samostatné bydlet. Na zaklad¢ vysledki naseho vyzkumu
totiz vyslo najevo, Ze vzdélani osob s mentalnim postizenim je ve velké mife na minimalni

mozné urovni.
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Piiloha P I: Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den, jmenuji se Monika Cervenkova a studuji Univerzitu Tomase Bati ve Zling.

Prosim o vyplnéni dotazniku, ktery slouzi k ziskani informaci o zivotnich pottebéch klientt

cey

jak z pobytovych zafizeni, tak klientd zijicich v doméacim prostiedi, ¢i klientli z PSB nebo

CHB.
Dotaznik je zcela anonymni a vysledky budou pouzity pouze pro ucely bakalarské prace.

Predem vSem dé¢kuji za spolupraci a za ¢as straveny vyplnénim dotazniku.

1. Jste muz, nebo Zena?

Vyberte jednu odpoved’
o Muz
o Zena

2. Jaky je vas vék?

3. Jaké je vase vzdélani?

o Zakladni/ specialni Skola
o SOU
o SOS

o Prakticka skola



. Zijete, nebo bydlite

o Se svou rodinou
o V pobytovém zatizeni
o V byté s Podporou samostatného bydleni

o V byté Chranéného bydleni

. Jste omezen/a ve svépravnosti?

o Ano

o Nevim

. Jak byste si pral/a v budoucnu bydlet?

oV malém byté
o Ve vétSim byte
o Vrodinném domeé

o V pobytovém zafizeni

. Chtél/a byste bydlet

o Sam/sama
o S partnerem, partnerkou

o S kamaradem, spolubydlicim



8. Jak byste si piral/a zajistit péci o sebe?

o Umisténim v zafizeni s dlouhodobou péci
o Samostatné bydleni ve vlastnim nebo pronajatém byt¢

o Bydleni s rodinou a vyuzivanim pouze urcité sluzby (stacionaf...)

9. K samostatnému bydleni byste potieboval/a

o Kratkodobou asistenci/podporu

o Dlouhodobou asistenci/podporu

o Nikoho, v§e zvladnu sam/sama

o Nevim

10. Potieboval/a byste pomoci s

o Pravnim poradenstvim

o Socialnim poradenstvim

o Nevim

11. Jak si predstavujete zlepSeni svého Zivota v samostatném bydleni?

o Budu zit samostatné a nebudu mit Zadné povinnosti

o Budu se umét o sebe a svou domécnost sam/a postarat



12. Chtél/a byste pravidelné dochizet do zaméstnani? Pokud ano do jakého? Kde
nebo co byste chtél/a délat?

13. Vite o néjakych prekazkach, které by vam branily v zaméstnani? Pokud ano

jaké?

(zdravotni stav, omezeni samostatného pohybu atd.)

14. Potiebujete pomoc s vyrfizovanim osobnich zaleZitosti nap¥. na uradech, u

lékare?

o Ano

15. Umite si uvarit jednoduché jidlo?

o Ano, zcela samostatné
o Ano, s ¢asteCnou podporou

o Ne



16. PotFeboval/a byste pomoci se zajiSténim obédu, nap¥r. ve Skolni jidelné?

o Ano

o Ne

17. Potiebujete pomoc pri osobni hygiené?

o Ano pottebuji, osobni hygienu sdm/sama nezvladam

o Ne, dokéazu se v této oblasti o sebe postarat sam/sama

18. Dokazete obsluhovat béZné zarizeni domacnosti? (lednice, pracka, sporak ...)

o Ano, umim ovladat vSechny, které zndm
o Ne, Zadné neobsluhuji

o Jen nékteré (napiste prosim, které dokdzete obsluhovat)

19. Potiebujete pomoct s uklidem a udrzbou domacnosti? Pokud ano, napisSte

prosim s ¢im konkrétné.

o Ne, vSe zvladam sam/a

20. Zvladnete si nakoupit béZné potraviny, hygienické potieby, obleceni?

o Ano, nakoupim si co potiebuji

o Ne, nedokazu si nakoupit sdm/a



21. Dokazete cestovat dopravnimi prostiedky? (MHD, vlak, autobus)

o Ano, cestuji samostatné
o Ne, pouze s doprovodem

o Samostatné jen nékterymi (napiste prosim, které prostiedky dokéazete samostatné
vyuzit)

24. Potiebujete doprovod na zajmové aktivity, do zaméstnani, k 1ékari?

o Ano

o Ne

25. Rozumite svym prijmim a vydajim, jste schopen/schopna samostatné

hospodafrit s urcitou ¢astkou na mésic?

o Ano, mésicné€ hospodaiim s ¢astkou pfiblizn€ ... K¢

o Ne, s penézi viibec nejsem schopen samostatné hospodarit

26. Dokazete se sam/a pohybovat v okoli vaseho bydlisté?

o Ano, pohybuji se samostatné

o Ne, pouze s doprovodem



27. Dokazete si na zakladé lékaiského doporuceni sam/sama pripravit léky do

lékovky a pravidelné je uzivat?

o Ano, umim si sdm/sama chystat 1éky a pravidelné je uzivat

o Ne, pouze s podporou a pfipomenutim

28. Umite pozadat, ¢i privolat si pomoc? (zachranku, hasice, policii)

o Ano, umim si pfivolat pomoc

o Ne nedokazu si sdm/sama piivolat pomoc

29. Mite radéji samotu, nebo ¢astéji vyhledavate pritomnost druhych lidi?

o Mam rad/a samotu a sviyj klid

o Mam rad/a kdyz se sejde vice lidi a je zdbava

30. NapiSte prosim, pro¢ byste chtél/a vyuzivat sluzbu samostatného bydleni.

Dé&kuji za vas Cas.



