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Na praci Ize ocenit (silné stranky):

Teoretickd ¢ast je na dobré Grovni. Skoda jen, Ze jsou nékteré kapitoly psany ze zdrojt
starych cca 17 let. (Bowie, Buttle, 2004), (Tracy, 2004), (Kotler, Armstrong, 2004), (Kotler,
2004).

Vyhodou prace je prehledné shrnuti kvalitativniho vyzkumu.

Na praci Ize také ocenit naplnéni tématu a dodrzeni doporuceného rozsahu prace.

Vyhrady, pfipominky a naméty k praci (slabé stranky):

Za nejvétsi slabinu prace povaZuji prdci se zdroji. Zdroje (Bowie, Buttle, 2004), (Foret,
2012), (Svétlik, 2017), (Svétlik, 2018) nejsou uvedeny vseznamu pouZité literatury.
Naopak 7 zdroja Hazdra, Lesdkova, Vajénerova a Ryglova, Vysekalova a Mikes, Dixler,
Langerova, Novak v seznamu jsou, v praci nikoliv. V seznamu pouzité literatury jsou také
uvedeny dvé knihy od autora Neumeier (obé zroku 2008). V teorii vSak autor cituje
v textu i u obrazku ¢.3 zdroj z roku 2016. Diplomova prace by si také zaslouzila vyuziti vice
cizojazy€nych zdroju.

V metodice (kapitola 8.4 a 8.5) je uvedeno, Ze dotazniky budou rozesldny na
gastronomické provozovny a budou je vyplhovat majitelé, manazefi, provozovatelé atd.
gastro provozoven. V uvodnim odstavci kapitoly 11 vSak Citatel zjisti, Ze dotaznik
vyplnovali zakaznici.

Vyzkumna otdzka ¢.2 ,Jaké jsou moznosti vyuZziti marketingu v gastronomii?“ je poloZena
velmi obecné a taktéz i jeji zodpovézeni je v obecné roviné popisné a vychazi spisSe ze
zndmych faktl nez z vysledk( kvalitativniho a kvantitativniho Setfeni.

Zasada ¢.4 uvadi, Ze maji byt navrzeny zmény tykajici se brandingu v oblasti gastronomie.
V projektové Casti jsou sice kromé shrnuti praktické ¢asti a vyctu vyhod a nevyhod jiz
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pouzivanych ndstroji i vlastni ndvrhy a doporuceni, nicméné by si zaslouZily vétsi
propracovanost.

Projektova cast je vyrazné kratsi neZ teoreticka a prakticka (cca 16 stran).

V rdmci formalni Urovné préce: zdroj (Kotler a Armstrong, 2004) je uveden v seznamu
pouzité literatury dvakrat (¢. 6 a €.9). Seznam pouzité literatury neni sefazen abecedné a
panuje nejednotnost v zapisu zdroja. Jednou je rok uveden za jménem autora, jindy aZ za
vydavatelem. Nékteré nazvy jsou kurzivou, jiné ne. Nékteré knihy maji uveden pocet
stran, u dalSich neni.

Otazky k obhajobé:

Pro¢ doslo ke zméné respondentl kvantitativhiho vyzkumu z plvodnich manazer(
v gastro provozovnach na zakazniky?

V kapitole 9.2 je uvedeno, Ze participanti byli vybrani i dle umisténi vramci republiky.
VétsSina respondentd vsak byla zPrahy a Brna. Jaké jsou dle vas hlavni rozdily
v marketingu v gastronomii v podnicich sidlicich v Praze a Brné oproti podnikim v malych
obcich (napf. 10 000 obyvatel)?

V kapitole 14.5.5 Cross-promotion navrhujete vytvorit karticku podnik(, na kterou za
kazdou navstévu pfibude razitko a na konci bude ¢ekat dezert zdarma. Prosim navrhnéte
konkrétni feSeni cross-promotion tfi gastro podnik(. Jakého zaméreni by podniky mély
byt? Stejného (3x kavarna) nebo rozdilného (kavarna, pizzerie, burgrarna)? Jak si budou
podniky délit ndklady na dezert zdarma a na propagaci akce? Blize objasnéte, jak zajistit
»férovost” systému pro vSechny provozovny.
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