Sexualita seniorti v domové pro seniory

Nicola Stella

Bakalarska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2021 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd

Akademicky rok: 2020/2021

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a pfijmeni:  Nicola Stella

Osobni Cislo: H18160

Studijni program: B7507 Specializace v pedagogice
Studijni obor: Socialni pedagogika

Forma studia: Prezencni

Téma préce: Sexualita seniorii v domové pro seniory

Zasady pro vypracovani

Zpracovani rederSe a studium odborné literatury.

Vymezeni terminologie a teoretickych vychodisek z oblasti sexuality seniord, staff, starnuti a socialnich sluzeb pro seniory.
Priprava metodiky empirické ¢asti, zpracovani projektu vyzkumu a stanoveni vyjzkumného problému.

Realizace kvalitativniho vyzkumu formou rozhovoru.

Zpracovéni a vyhodnoceni ziskanych dat, vetné jejich interpretace.

Prezentace vysledk{i vyzkumu, jejich shrnuti a doporucent pro praxi.



Forma zpracovani bakalafské prace: TiSténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

CHRASTINA, Jan a Nadézda SPATENKOVA, 2018. Sexualita a intimita v zdvéru Zivota: Sexuality and intimacy in the end-of-life.
Olomouc; Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 978-80-244-5304-0.

MATOUSEK, 0., P. KODYMOVA a J. KOLACKOVA, 2010. ed. Socilni prace v praxi: specifika riznych cilovych skupin a préce s nimi.
Vyd. 2. Praha: Portdl. ISBN 978-80-7367-818-0.

PRIBYL, Hugo, 2015. Lidské potfeby ve stafi. Praha: Maxdorf, Jessenius. ISBN 978-80-7345-437-1.

SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA, 2014. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 2. Praha: Portdl. ISBN 978-80-262-
0644-6.

VENGLAROVA, Martina a Petr EISNER, 2013. Sexualita osob s postizenim a znevyhodnénim. Praha: Portl. ISBN 978-80-262-0373-
5.

Vedouci bakalafské prace: Mgr. Lucie Blastikova, Ph.D.
Ustav pedagogickych véd

Datum zadéani bakalafské prace:  27.ledna 2021
Termin odevzdani bakalafské prace: 30. dubna 2021

L5

Mgr. Libor Marek, Ph.D. doc. Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.

dékan feditel Ustavu

Ve Zliné dne 27. ledna 2021



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, ze

e odevzdanim bakalafské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zakona C.
111/1998 Sb. o vysokych 3kolach a o zméné a doplnéni dalfich zakonl (zékon o
vysokych $kolach), ve znéni pozdgjsich pravnich predpisli, bez ohledu na vysledek
obhajoby 7

e beru na v&domi, 2 bakalaiska prace bude ulozena v elektronické podob& v
univerzitnim informacnim systému dostupna k nahlédnuti;

e na moji bakalafskou praci se pIné vztahuje zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmén& nékterych zakoni (autorsky
zakon) ve znéni pozd&jdich pravnich pfedpisd, zejm. § 35 odst. 3 7;

e podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zakona ma UTB ve Zliné pravo na uzavieni licentni
smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

e podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakalaiskou préci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zling, ktera je opravnéna v takovém pfipadé ode mne pozadovat pfiméfeny
pfispévek na uhradu nakladi, které byly Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin¢ na
vytvoieni dila vynalozeny (az do jejich skuteéné vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalaiské prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou Tomade Bati ve Zlin¢ nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym ucelim (tj. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalafské prace
vyuzit ke komerénim uceltim.

Prohlasuji, ze
e elektronicka a tiSténa verze bakalaiské prace jsou totozné;
e na bakalafské praci jsem pracoval samostatn€ a pouzitou literaturu jsem citoval. V
pfipadé publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

Ve Zling 9.2, 200\,
T zakon & TTTTT998 SF. 0 visokych Skolach a o zmend a doplnent dalich zakoni (zakon o vysokych Skolach), ve znénl pozaejsich pravaich

predpisit, § 47b Zverefitoveni zdvérecnych praci:

(1) Vysokd skola nevydéleéné zverejiuje disertacni, diplomové, bakaldfské a rigorézni préce, u kterych prob&hla obhajoba, véemé posudki
) i a vyslediu obhajoby prostrednictvim databéze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zvefejnéni stanovi vmitini predpis

vysoké Skoly.




(2) Disertacni, diplomové, bakaldiské a rigorézni préce odevzdané uchazecem k obhajob musi byt 162 nejméné pét pracovnich dnit pred
kondmim obhajoby zvefejnény k nahlizeni vefejnosti v misté uréeném vnitinim predpisem vysoké $koly nebo neni-li tak urdeno, v misté
pracovisté vysoké skoly, kde se md konat obhajoba prace. Kagdy si mitZe ze zvefejnéné prece pofizovat na své ndklady vypisy, opisy nebo
rogmmnodening.

(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zverejnénim své prace podle tohoio zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby

2) zdkon & 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterjich zdkomi (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjSich pravnich predpisi, § 35 odst. 3:

(3} Do prava autorského také nezasahuje $kola nebo Skolské éi vzdélavaci zafizeni, ugije-li nikoli za tidelem primého nebo nepfimého
hospoddtskéha nebo obchodnilo prospéchm k viuce nebo k viastnl patebe dilo vytvarené Zakem nebo stude ke splnéni dkalnich nebo
studijnich povinnosti vyplyvajicich z jeho pravniho vziahu ke Skole nebo Skolskému ¢i vedéldvactho zatizeni (Skolnidilo).

3) zdkon & 12172000 Sh. o préavu autorském, o pravech souvisejicich 5 pravem autorskym a o zméné nékierych zdkonii (autorsky zdkon) ve
znéni pozd?jsich pravnich predpisi, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo $kolské éi vzdelavaci zafizeni maji za obvyklych podminek pravo na uzavieni licencni smlouvy o uiti skolniho dila (§ 35 odst.
3), Odpiré-li autor takového dila uddlit svoleni hez vigného dirvodu, mohou se tuto osoby domdhat nalrazeni ohyhdjiciho projevu jeho vile u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 zistdvd nedotéeno.

(2) Neni-li sjedndno jinak, mize autor skolniho dila své dilo uzit éi poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy Skoly
nebo skolského & vedéldvaciho zarizent.

(3) Skola nebo Skolské i vzdélavaci zaFizeni jsou oprévmény pozadovat, aby jim autor $kolniho dila z videlku jim dosaZeného v souvislosti
s uzitim dila ¢ poskvtnutim licence podle odstavee 2 pfimétend pFispél na iihradu ndkladii, které na vvtvoreni dila vynaloZily, a to podie
okolnosti a2 do jejich skutecné vye; pFitom se prihiédne k vyii vidélku dosazeného skolou nebo skolskym ¢i vzdéldvacim zafizenim z uiti
Skolniho dila podle odstavee 1.



ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zabyva sexualitou seniorti v domové pro seniory. Teoretickd ¢ast se
vénuje definovani kliCovych pojmu jako jsou stafi a starnuti, dale se vénuje predevsim
sexualnim a intimnim potifebam klient pobytové sluzby domova pro seniory. Soucésti je i
struéné vymezeni norem vyplyvajicich ze zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.
Hlavnim cilem je zjistit, jak se problematika sexuality seniorti v.domové pro seniory promita
ve zkuSenostech zaméstnanct socidlnich sluzeb. Prakticka ¢ast se zabyva kvalitativnim
vyzkumem realizovaného pomoci polostrukturovaného rozhovoru a zpracovaného

interpretativni fenomenologickou analyzou.

Kli¢ova slova: stafi, starnuti, seniofi, sexualita, sex, intimita, péce o seniory, domovy pro

seniory, socialni sluzby.

ABSTRACT

Bachelor thesis deals with sexuality of seniors in a care home for the elderly people. The
theoretical part contains definition of key concepts such as old age and aging, it also deals
primarily with sexual and intimate needs of clients of residential services care home for the
elderly people. It also includes a brief definition of standards resulting from law No.
108/2006 Coll. on social services. The main aim of bachelor thesis is to find out how the
issue of sexuality of seniors in a care home for the elderly people is reflected in the
experiences of social service employees. The practical part deals with qualitative research
realized by semi-structured interview and evaluated by interpretative phenomenological

analysis.

Keywords: old age, aging, older people, sexuality, sex, intimacy, older people's care, homes

for the aged, social service.
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UvVOD

Bakalatska prace s nazvem Sexualita seniorit v domové pro seniory se zabyva zkuSenostmi
zaméstnancll socialnich sluzeb se sexualitou seniord, kterda je v dneSni dobé velmi
opomijenym tématem. Kazdy z nas jednou dovrsi jistého véku, coz ovSem nedava podnét
k tomu, aby vymizely nase intimni a sexudlni potfeby, jak si bohuzel dnes vétSina
spolec¢nosti mysli. Dillezité je také vzit v potaz individualitu kazdého jedince, jeho sexudlni
potieby, a predev§im moZnost tyto poteby naplnit. Jak fikaji Venglatfova, Eisner a kolektiv
(2013, s. 19 — 20) pro laiky je sexualita chdpana pouze jako genitalni spojeni, lidoveé tedy
sex, ale neni mozno tyto dvé slova zaménit a povazovat za tytéz. V seniorském véku nejde
pouze o sexudlni styk jako takovy, ale diilezité jsou i potfeby jako naplnéni emocionalniho
vztahu (v tomto v€ku ¢asto upfednostiiovaného oproti fyzickému) ¢i potieba spole¢né stravit
¢as s blizkou osobou 1 na sklonku zivota. VétSina lidi zastava nézor a stereotyp, Ze sexualni
zivot konci brzy. Tyto stereotypy a dezinformace vedou k tomu, Ze lidé ignoruji ¢i zaujimaji
pesimisticky postoj k sexualité pozdé€jsiho zivota, ale pravdou je, Ze sexualni zajem a pocity
nas provazeji cely zivot (Miracle a Miracle, 2007, s. 410). Proto jeden z naSich motivii
pro psani bakalafské prace je problematiku sexuality seniorti spolenosti vice pfiblizit a

vyvratit tak domnénky, Ze by sexualni potteby v zavéru naseho Zivota nebyly uspokojovany.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit, jak se problematika sexuality seniorti v domové
pro seniory promitd ve zkuSenostech zaméstnanct v zafizeni socialnich sluzeb, protoze
nepochybné se sexualita vyskytuje i u lidi v seniorském veéku, v domovech pro seniory
nevyjimaje. DalSimi cili je analyzovat dokumenty, které jsou zaméstnanci vyuzity v piipadé
konkrétni situace sexualnich potieb klient. Dulezité je také odhalit, jak zamé&stnanci fesi

sexudlni potfeby klientd v domové pro seniory, coz je také jeden z naSich cilt prace.

V teoretické ¢asti se vénujeme vymezeni nékterych pojmil, jako je stafi a starnuti. Dale je
cilem teoretické Casti seznameni se sexualitou a intimitou seniorti v zavéru jejich Zivota.
Opirame se zde o publikace zamétujici se naptiklad na sexualni chovani, orientaci ¢i
sexudlni zdravi. Nelze opomenout také specifika poskytovani spravné péce o seniory

v zatizenich socidlnich sluzeb dle legislativnich ptedpist.

V empirické ¢asti se vénujeme stanovenym vyzkumnym cilim, které se tykaji predevsim
zkuSenosti, reakci a naslednych feSeni sexualnich potteb klientii zaméstnanci domova pro
seniory. Z vyzkumnych cilii plynou také nase vyzkumné otazky. Hlavnimi cili empirické

¢asti je provést interpretativni fenomenologickou analyzu dat, kterd jsou sesbirdna pomoci
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polostrukturovanych rozhovorii se zaméstnanci zafizeni socidlnich sluzeb. Vyzkumny
soubor tedy tvofi zaméstnanci domova pro seniory, kteii jsou s klienty v blizkém a
pravidelném kontaktu. Dale se detailné¢ vénujeme zminéné analyze rozhovori, kde se
snazime podstatné ¢asti roz¢lenit do témat, vzajemné ovSem souvisi i1 jako celek. Zavérem
uvadime kapitolu empirické ¢asti, kde prezentujeme vysledky vyzkumu. Jako posledni

zminujeme doporuceni pro praxi vychazejici z naSich vysledki vyzkumu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 STARI A STARNUTI

Prvni kapitola se v nasi bakalaiské praci zabyva stafim, starnutim a lidmi v seniorském veéku
obecné. Uvadi se mnoho raznych definic a pojmt, které vymezuji stafi a starnuti, ale dle
Ptibyla (2015, s. 9) neni Z4dna z nich na sto procent platna a definitivni. Mlynkova (2011, s.
13) podobné tika, ze stafi neni lehké vymezit. Mnoho autora se shoduje, Ze stafi (senium) je
konec¢nou fazi a etapou zZivota, co se vyvojového obdobi ty€e, zatimco starnuti (senesence)
se bere jako fyziologicky proces, kterému se nikdo Zivy nevyhne. Ptibyl (2015, s. 9 — 10)
fika: ,,Starnuti je komplexni, nevratny, dynamicky proces, ktery postihuje involu¢nimi
zménami veskeré zivé organismy, kontinualné jiz od jejich poceti, kdy se hovofti o vzajemné
propojenych procesech biologického, psychologického a socidlniho starnuti.* Pokud chceme
jit vice do hloubky, je dllezité znat také ptimo déleni starnuti, kdy jej miZeme rozd¢lit na
fyziologické, n¢kdy se uvadi také pod pojmy jako primarni ¢i zdravé starnuti, a patologické
neboli sekundarni starnuti. Fyziologické starnuti je pretrvavajici proces doprovazen
pfirozenymi projevy, které souvisi s vékem nad 65 let a postupné se zrychluji. Za
patologické starnuti 1ze povazovat starnuti chorobné, kdy je urychlen cely tento proces,
piikladem miize byt nevyvazenost mezi kalenddinim a funkénim starnutim. Jedna se zde o
nepomér veéku kalendainiho, ktery je niz8i oproti v€ku funkénimu. N€kdy autofi uvadi také
terciarni starnuti, jez je svazano s rapidnim télesnym upadkem a umiranim (Pfibyl, 2015, s.
9 —10). Veteska (2017, s.43 — 45) podotyka, Ze starnuti a predev§im psychologické zmény
a jejich projevy jsou slozité a vénuje se jim samostatné napt. gerontopsychologie, jinak
nazyvana psychologie stafi a starnuti. Lze zde hovofit tzv. biologickém véku jez predstavuje
objektivni fyzicky stav a vyvoj & degradaci &lovéka. Casto se toto vyjadieni uziva
v navaznosti na vyjadieni celkové télesné kondice. Biologicky vek je soucasti biologického
starnuti, jeZ zahrnuje spousty zmén prolinajici se télem a nejvic souvisi se starnutim mozku.
Dle JaniSe a Skopalové (2016, s. 97 — 101) ,,by biologové neméli zkoumat chatrani nasi
télesné stranky a smrtelnost — starnuti totiz za¢ina jiz v okamziku oplodnéni. Musime tedy
brat v uvahu priibéh celého lidského zivota: vyvoj ¢loveka je neustaly sled zmén a promén,
které trvaji po cely nas Zivot.“ Jako proces, ktery je postizen v prib&hu casového useku
mnohymi zménami je definovano starnuti. V anglické terminologii tento pojem miizeme
nalézt pod slovy senescing (biologické starnuti), geronting (psychologické starnuti) nebo

eldering (socialni starnuti). (Jani$ a Skopalova, 2016, s. 97 — 101)

Starnuti je ovlivnéno mnoho faktory, kdy tyto faktory délime na vnitfni a vnéjsi. Vrozené

genetické onemocnéni spojené s disledky pred¢asného umrti ¢i genové mutace, psychické
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poruchy, télesné onemocnéni a psychicka vybava jedince, kde fadime zvladani stresovych
situaci, zivotni smér a povahu, spadaji do vnitinich faktora ptisobicich na starnuti. Naopak
do vn¢jsich faktort je mozno zahrnout faktory fyzikdlni; jako je napiiklad pracovni ¢i Zivotni
prostiedi, klima; chemické, jako jsou kozni a plicni komplikace, a v posledni fad¢ socidlni,
kdy se jedna o zptisob zivota ve smyslu kvality bydleni, rodinného zdzemi a finan¢niho
zabezpeceni (Ptibyl, 2015, s. 10). Lze hovofit i o tzv. teoriich starnuti, které¢ clovéka
doprovazeji v jeho vyvoji. Mizeme je rozdélit na nahodilé (stochastické¢) a vyvejové
genetické (nestochastické, deterministické) teorie starnuti (Troen, 2003, s. 3 — 20 ).
»Stochastické teorie predpokladaji, ze starnuti je zptisobeno ndhodnym poskozenim zivotné
dilezitych molekul. Poskozeni se mize hromadit, a kdyZ dosahne urcitého stupné, dojde
k poklesu fyziologickych funkci. Nestochastické teorie povazuji stdrnuti za soucast
genetického programu a za soucast fizeného procesu vyvoje a dospivani ! (Troen, 2003, s.7
—9). Béhem Zzivota dochazi ke snizeni vlivu aktivni genetické kontroly a zesiluje se nahodilé
plsobeni, proto se tyto dvé teorie nevylucuji. Nékdy si sice tyto dve teorie mohou odporovat
nebo se prekryvat, ale ,,vysvétluji proces starnuti na zakladé biologickych, socidlnich a
psychologickych zmén* (Jani$ a Skopalova, 2016, s. 108 — 113). Jako posledni etapa vyvoje
lidského zivota, koncici smrti je definovano stari. Jde zde o sestupné zmény (funkéni i
morfologické), které jsou udavany geneticky a se kterymi souvisi 1 dals§i faktory, naptiklad
zpiisob Zivota, nemoci, Zivotni podminky apod. Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 25) a
Pribyl (2015, s. 2 — 3) tvrdi, Ze stafi se bézné déli na biologické, kalendaini a socialni. U
biologického staii dle Kalvacha a kolektivu (2004, s. 48) neexistuje piesna formulace a
shoda, co konkrétné by tohle staii mélo vyjadiovat, ale Cevela, Kalvach a Celedova (2012,
s. 25) a Pribyl (2015, s. 11) tikaji, ze se jedna o nevratné biologické zmény, které muize
doprovazet vétsi riziko nemoci a stanoveni maximalniho mozného Casu zbyvajiciho do
prirozené smrti. U kazdého jedince jsou tyto rizika naprosto individualni. Vnéj$imi zménami
a soucasti tohoto procesu je poklesnuti vykonnosti clovéka, mira funkéniho zdravi a tzv.
fenotyp stari, kdy se jedna o stafecké zmény postavy, konkrétné ochabovani svalové hmoty
a ubytek hmoty kostni, zmény postoje, chiize, pokozky, vlast, chrupu, chovani atd. Tyto
zmeény lze snadno u ¢lovéka v seniorském veéku spatfit tim, Ze je rychleji unaveny, potiebuje

vice Casu k doplnéni a obnové duSevnich a fyzickych sil, pomaleji reaguje na podnéty ¢i

! Stochastic theories propose that aging is caused by random damage to vital molecules. The damage eventually
accumulates to a level sufficient to result in the physiological decline associated with aging. Developmental-
genetic theories consider the process of aging to be part of the genetically programmed and controlled
continuum of development and maturation.
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dochdzi ke zpomaleni psychomotorického tempa. Ptibyl (2015, s. 11) tvrdi, Ze tento proces
neni ovlivnén jen zptisobem ziti, ale také vlivem psychického stavu, tedy konkrétné z naseho
negativniho ¢i pozitivniho hodnoceni dosavadné prozitych let zivota a také s tim, jak dobie
se Clovek smifi se starnutim, stafim a postupnou socidlni izolaci. Kalendafni stari mize byt
jasn¢ stanoveno, diky hranici predem uréeného véku, kdy mé nulovou hodnotu o existujicich
rozdilech a je také snadno vytycené, takze mize byt dobré pro ucel demografickych a jinych
potieb, ovSem nelze se z né¢j dozveédet nic o historicky ménnych parametrech (kterymi mtize
byt naptiklad zlepSeni zdravotniho stavu ¢i nadéje na doziti se vyssiho véku) ani o socialnich
rolich ¢i individualné se zhorsujicich zménach. Je zndmo mnoho vyjimek, kdy nékteti lidé
starnou pomaleji a jini naopak rychleji a diive, nez fik4 stanoveny primér, z ¢ehoz vyplyva,
ze se jejich biologicky vek neshoduje s kalendarnim vékem. (Kalvach a kol., 2004, s. 47;
Cevela, Kalvach, a Celedova, 2012, s. 25; Ptibyl, 2015, s. 2)

V 60. letech 20. stoleti experti Svétové zdravotnické organizace (World Health Organisation

= WHO), vy¢lenili staii na 3 nasledujici obecné uznavana obdobi:
e Rané stafi (60 — 74 let),
e vlastni stafi (75 — 89 let),
e obdobi dlouhovékosti (90 let a vice).
V dnesni dob¢€ ovSem davaji pfednost, dle nich tzv. trefnéjSimu déleni na:
e Milad¢ seniory (young-old) (65 — 74 let),
e staré seniory (old-old) (75 — 84 let),
e velmi staré seniory (oldest-old, very old-old) (85 let a vice).

(Kalvach a kol. 2004, s. 47, Cevela, Kalvach, a Celedova, 2012, s. 25; Pribyl, 2015, s. 10 —
11; Veteska, 2017, s. 42)

Pokud si vice definujeme priority pro dand obdobi, v poCinajicim staii, tedy u mladych
seniorl je typicky prevazujici zajem o pracovni uplatnéni, rizné volnocasové aktivity ¢i
spoleCenské ¢innosti a seberealizaci. Ve vlastnim stafi, u starych seniorti, se ¢asto objevuje
nastup zdravotnich problémi, nartista vétsi zajem o rehabilitani ¢innosti a zveda se kiivka
potieby odpocinku nebo se miizou naskytnout problémy tykajici se adaptace a odlouceni od
blizkych. U dlouhovékosti, konkrétné velmi starych seniorti ptibyvaji problémy spojené
s potiebnou péci a podporou a miize zde byt omezena sobéstacnost, i kdyz spousty lidi je 1

v tomto véku nezavislych na pomoci jiné fyzické osoby (Kalvach a kol., 2004, s. 47; Cevela,
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Kalvach a Celedova, 2012, s. 28 — 29). Posledni z rozdéleni staii je socialni, kdy se jeho
pocatek uvadi zpravidla tehdy, kdy ¢loveék odejde do diichodu, ¢i se za néj povazuje vek
vzniku naroku na starobni diichod. Dalo by se fict, Ze socialni stafi je celkem urcitych
socialnich zmén, také zmén socidlnich roli, postojti, socidlniho potencidlu a fadi se zde i
zivotni uddlosti obvyklé pro pokro€ily vek, kterymi mohou byt nezaméstnanost, tzv.
penzionovani (odchod do diichodu), ptijeti role penzisty ¢i starého ¢loveka, ztrata vyhlidek
do budoucna a obecné deficity spojené s mirou urcitych znevyhodnéni oproti mladi,
z kterého se musi ¢lovek naucit ,,vystoupit™ ven (Kalvach a kol., 2004, s. 47 — 48; Cevela,
Kalvach, a Celedova, 2012, s. 26). Ukazatel odchodu do dichodu udavd vyznamny
civilizacni posun. ,,Posun spolu s dirazem na autonomii a participaci seniorl, lze
pfedpokladat nartstani rtiznorodosti ve schopnosti 1 z4jmu pracovat ¢i penzionovat, a to
odliSné v raznych profesich, 1 pfibyvani prechodnych forem postupného penzionovani,
casteCné zaméstnanosti rozostiujici toto kritérium* (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s.
26). V dnesni dobé se tedy mohou do vyssiho veéku ptresunout rizné socidlni udélosti typu
pozdniho rodi¢ovstvi nebo také manzelstvi (Cevela, Kalvach a Celedové, 2012, s. 26). Piibyl
(2015, s. 12) mluvi o socialnim stafi jako o tzv. socialni periodizaci lidského Zivota, kterou
na zaklad¢ socialnich roli a schopnosti produktivniho Zivota mtizeme ¢lenit do ¢tyf obdobi,
jak sam uvadi, tzv. v€kl. Prvni vék, jinymi slovy ptedproduktivni, se zabyva détskym
obdobim, mladim, ristem, vzdélavanim a profesni pfipravou, oproti druhému véku, ktery je
jiz bran jako vék produktivni a je fazi dospélosti, kdy biologicka, socidlni a pracovni aktivita
je na vrcholu. Ve tfetim véku, tedy postproduktivnim dochazi k pfechodu do dichodového
veku a k poklesu produktivity. Posledni, ¢tvrty vek je ¢asto oznacovan jako faze zavislosti.
Pribyl (2015, s. 12) tika, ze tfeti a Ctvrty vék mize mit pon¢kud nestastné oznaceni pro
navozeni piedstavy, ze staii musi byt spojeno se ztratou sobéstacnosti a télesnou a dusevni
seSlosti, coz je v rozporu s pojetim zdravého starnuti, kdy Kalvach a kolektiv (2004, s. 47 —
48) jsou témert stejného nazoru a tikaji, Ze pojem ctvrtého véku vyvolava pocit, ze osoba
nemiize prozit dostatecné dlouhy zivot bez urcité zavislosti na pomoci jinych, coz odporuje
uspesnému a zdravému starnuti. D4 se fict, Ze toto tvrzeni je velmi pravdivé, protoze dobra
fyzicka 1 psychicka adaptace na stafi, seberealizace, spokojenost s prostifednim a socialni
situaci miize na ¢lovéka mit velmi dobry vliv az do dlouhovékosti a neznamena to, Ze musi
nutné byt télesné omezen (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 28). Vlastni socialni stafi
byva casto spojovano se zmeénou zivotniho stylu a pocatek penzionovani je nckdy
piedpokladem pro piinos problémi, kterymi mohou byt, podobné jako zmifuje Cevela,

Kalvach a Celedova (2012, s. 26) samotny odchod do dtichodu, ztrata spole¢enského uznani
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¢1 niz8i mira ekonomickych pfijmi aj. Obecné se uvadi, Ze muzi sndseji odchod do diichodu
huf, nez Zeny, zejména ti, kteti diive méli vysoky zameéstnanecky post a maji pocit
nevyuzitého volného Casu, oproti zendm, které dé€laji ¢i délaly vice domacich praci (Ptibyl,
2015, s. 12). Mnoho seniort si mysli, Ze stafi predstavuje pouze rizné zdravotni a socidlni
nefesti, mnohdy doprovdzeny ekonomickymi problémy, ale tyto pfedsudky je tfeba
eliminovat, protoze dnes existuje vhodna péce, dokonce i programy, které dokazi seniora
udrzet v kondici a zaroven piisobi jako prevence proti izolaci ¢i pasivité (Veteska, 2017, s.
41). V zivoté jednotlivce muze staii a starnuti predstavovat znacnou zménu, na kterou je
nutno se pfipravit a ur€itym zpiisobem ji pfijmout, a¢ je zavisld na nckolika faktorech.
schopnost reakce na urcité podnéty (Mlynkova, 2011, s. 16 — 17). Mlynkova (2011, s. 17)
uvadi mnoho zplsobd, jak se lze vyrovnat se stafim, jako prvni konstruktivni zptusob
spocivajici v pozitivnim pohledu na svét a zivot samotny, kdy seniofi maji zajem o rtizné
aktivity a udalosti kolem sebe a dokdzou byt velmi piizpiisobivi, diky ¢emuz jsou lépe
vyrovnani s pricitajicimi se roky ¢i moznym omezenim svych schopnosti a sil. Dale
obranny postoj, ktery mozno vidét diivéjSich budovatelti kariéry, vzhledem k tomu, Ze
pracovali naptiklad na vedoucich pozicich a nyni mohou ¢asto odmitat pomoc, protoze maji
strach ze zavislosti na pomoci jiné osoby. Je znamo, Ze lidé pasivnéjSiho charakteru, kteti
vicemén¢ spoléhali na druhé se v mohou v rdmci starnouciho procesu zdat byt zavislé prave
na jiné osob¢, takze by se dalo fict, ze se zde projevuje jistd zavislost. Piedposlednim
zpisobem je nepratelsky postoj, kdy se seniofi vyrovnavaji s dalsi zivotni etapou méné
pfijemnym zplsobem, naptiklad lhanim, obviflovanim jinych, mohou se také zdat byt vice
mrzuti ¢i agresivni. Posledni je sebenenavist, kterd s sebou nese fadu pociti spojenych
s pocitem ménécennosti, marnosti a osamocenim. Tento zplsob je povazovan za
nejohrozenéjsi, protoze zde stoupa riziko sebeposkozovani, kdy v takovych ptipadech je
vhodny zésah lékate, konkrétné psychiatra. Existuje pfehled zmén, ktery mlze nastat a

nastava u lidi po odchodu do dichodu.
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Tabulka 1 Zmény zptisobené odchodem do dichodu

Pied odchodem do dichodu

Po odchodu do diuchodu

staly nedostatek ¢asu

dostatek (n€kdy nadbytek) ¢asu

napln Casu stanovuje nékdo jiny (nadiizeny)

napln ¢asu si stanovuji sdm

nedostatek Casu pro sebe

dostatek Casu pro sebe

uméni fungovat

umeni zit

spech uvolnéni

stres eustres (pfijemné vnitini napéti)
zazitky klid

uspéch osobni dozravani

horizontala zivota

vertikala Zivota

absolutni sebe-vydani

jit do sebe

pfipoutani k zaméstnani

odpoutani od prace

ponoteni se do prace

ponofeni do sebe

seberealizace

sebepozndvani

zajem ziskat a mit

zajem nékym byt

dusevni stradani

dusevni napliiovani

vnitfni chudoba

vnitini obohacovani

vné&jsi bohatstvi

vnitfni bohatstvi

hektické udalosti

klidnéjsi plynuti ¢asu

vnitini nepokoj

ustalovani vnitiniho pokoje

uzkost a strach, jak co dopadne

klidnéjsi ocekavani

hyperaktivita

klid

(Janis a Skopalova, 2016, s. 105 —-111)

Z tabulky se miize komukoliv vkrast do hlavy myslenka, Ze Zivot je po odchodu do diichodu
nerealny, ale je potfeba mit na paméti, Ze vSe je o pfedevSim pozitivnim pfistupovani, které
bychom méli s sebou nést po celou svou existenci (Jani§ a Skopalova, 2016, s. 107 — 111).
Aby se Cloveék lépe ptizpisobil a vyhnul se tak pozd&j$im problémiim, miZe se na stafi
v prub¢hu svého Zivota piipravovat, ovSem je nutno brat na védomi, Ze ptfiprava na staii je
opravdu celozivotni zalezitosti a nejedna se tedy o poslednich par let pied dovrSenim

dichodového obdobi. (Mlynkova, 2011, s. 17)
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Mlynkova (2011, s. 17 — 18) rozlisuje tii formy adaptace na stafi:

1. Dlouhodoba priprava: Tato adaptace ma pocatek jiz v détstvi, kdy rodice uc¢i své déti
korektnimu chovani a jednani s respektem vic¢i seniorim. Praxi pro déti muze byt
pohled na to, jak se jejich vlastni rodic¢e chovaji ke svym rodi¢tim, jak o nich mluvi,
pfipadné jak s nimi komunikuji, z ¢ehoz mlze poté vznikat pozitivni ¢i negativni
postoj ke starsi skupiné€ lidi jiz od mladi.

2. Stredné dlouha priprava: Krok k lepsi ptipraveé zahrnuje pé¢i o svou vlastni osobu 1
ve stfednim véku. Dospély ¢lovek se ptirozené zajima o budoucnost, zamysli se také
napf. nad tim, jak bude vypadat, s kym bude zbytek Zivota travit apod. S timto souvisi
také dobré navazovani vztahli a kontakti s prateli po cely zivot a také dobra fyzicka

¢i psychické kondice.

3. Kratkodoba priprava: Tyké se doby asi tii let pfed odchodem do diichodu a méla by
se vénovat praktictéjSim potiebam, ve smyslu Gpravy dosavadniho bydleni, vymény
zastaralych spotiebi¢li apod. Znacna cast této pripravy je také urcity zpiisob

planovani smysluplného traveni volného Casu.

Co se tyce dalsi casti této kapitoly, diilezité je také znat vyznam slova senior. Tento termin
se povazuje za neutralni a dle Pribyla (2015, s. 13) je pfijatelny pro rizna odvétvi védecké
discipliny jako jsou psychologie, sociologie, medicina aj. V odborné literatufe lze najit také
moznost oznaceni naptiklad jako geronmt, ktery je z hlediska literatury vniméan spi§ pro
seniory, ktefi nejsou sob&stacni a jsou zavisli na pomoci ¢i péci jiné osoby. Dfive se pouzival
také termin senescent, ale v dnesni dobé je jiz zastaraly. Nejmén¢ vhodné slovo je dichodce,
kdy se Casto nabizi mySlenka toho, Ze tento ¢lovék musi pobirat davku dichodového
pojisténi, mezi které se fadi diichod starobni, vdovsky ¢i vdovecky, sirotci a invalidni. Jedna
se zde 1 o lehké sloviCkareni, protoze neplati, Ze kazdy dichodce musi byt seniorem a
naopak. Setkavame se také s lidmi, kteti a¢ dosahli dichodového véku, nemusi mit narok na
starobni diichod, protoze nesplnili dal§i podminky a v takovém pfipadé je tak nelze
povazovat za dichodce (Ptibyl, 2015, s. 13). Demografické Gdaje potvrzuji, ze ptirozené
problematice stafi a starnuti je vénovana vétsi pozornost jak v literatuie, tak v médiich, ale
vysvétleni pojmu senior neni vénovano dostatek prostoru. Probéhly jisté pokusy o definici,
ktera tika, Ze senior je osoba s trvale zménénym zdravotnim stavem, at’ uz psychickym ¢i
fyzickym, ktery zapficinuje zavislost takové osoby, na péci osoby druhé, nicméné tuto
definici nelze pfijmout, vzhledem k tomu, Ze by na jejim zdkladé¢ mohl za seniora byt

povazovan i mlady ¢loveék se zdravotnim postizenim, ¢i odporuje smyslu zdravého starnuti,
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protoZe neznamend, ze kazdy Clovek star§iho véku neni schopen byt sobéstacny (Ptibyl,
2015, s. 13). Obecné se za starého Cloveka Cili seniora, povazuje osoba, kterda dostane tuto
nalepku a oznaceni od vétSiny spolecnosti. V roce 1800 by podobné oznaceni dostal jedinec,
ktery dovrsil ctyficatého roku zivota, ale v dnesni dobé je v rozvinutych zemich spodni
hranice Sedesat pét let, coz odpovida prodluzované vékové hranici odchodu do dichodu. Z
realizovanych vyzkumt také vyplyva, Ze prvotnim kritériem seniorského veéku neni
chronologicky vék, ale fyzicky stav (Ptibyl, 2015, s. 13 — 14). Cevela, Kalvach a Celedova
(2012, s. 29) a Pribyl (2015, s. 14) se shoduji na ¢lenéni seniorské populace z hlediska potieb
a zdatnosti na seniory elitni — schopnost extrémnich vykonli az do vysokého véku, zdatné
(independent) —nizsi svalova sila a zdatnost, ale sobéstacnost v bézném zivote, krehke (frail)
—seniof1 s odchylkami v jejich zdravotnim stavu s problémy normélniho Zivota, kteti mohou
byt ohrozeni selhanim zdravotniho stavu a vyzaduji nutnost v€asné intervence, zavisle
(dependent) — s velmi nizkym zdravotnim potenciondlem, vyzaduji pé¢i a pomoc jiné osoby
nebo systém dlouhodobé péce propojen pomoci zdravotnich a socidlnich sluzeb, zcela
zavislé (totally dependent) — zpravidla seniofi, ktefi jsou umisténi na lizku a vyzaduji
dohled, velmi Casto je jejich stav doprovazen deficity a imobilitou, s vyuzitim oSetfovatelské
¢1 peCovatelské sluzby s cilevédomou podporou diistojnosti, umirajici — klienti vyzadujici
paliativni péci.

Stari, starnuti, pfipravy na staii a obecné na zivot v dichodovém véku je tieba se vénovat
vice do hloubky, proto se této problematice zasvécuje predevsim gerontologie, ktera se
zaobira fadou znalosti o stafi a starnuti z trochu jiného pohledu, konkrétn€ z biologického,
demografického, sociologického a psychosocidlniho. Predmétem této nauky je stary ¢lovek
v nemoci i ve zdravi. Nazev gerontologie vznikl z feckych slov gero a gerontos, v prekladu
jako statec, stary ¢loveék. V dnesni dobé je mifena k pomoci a ur€eni specifickych potteb lidi
a také zlepSeni kvality jejich dosavadniho Zivota, v minulosti byla totiz vénovana této nauce
pozornost spise jako védni discipling a pfistupovalo se k ni pouze jako k souhrnu urcitych
poznatki (Kalvach a kol., 2004, s. 48; Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 63; Veteska,
2017, s. 37 — 38;). Gerontologie se nevénuje pouze lidem, ktefi jsou podle Vetesky (2017, s.

38) v tzv. ,,postproduktivnim veku ale 1 tém, ktefi se na stafi chtéji pouze piipravit.“

Tuto nauku rozdélit dle Kalvacha a kolektivu (2004, s. 49), Cevely, Kalvacha a Celedové
(2012, s. 63 — 65) a Vetesky (2017, s. 39) a do ti1 okruht, tedy:
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1.

2.

Experimentalni gerontologie: Nazyvana také jako teoretickd, zkoumajici procesy
starnouciho zZivota a zaméfena na staii viceméné z biologického pohledu, tedy proc¢
a jak starne 1 naSe télo a zivé organismy, ale také vénujici se riznym vyzkumiim

zahrnujici psychické zmény ve stafi.

Klinicka gerontologie: Velmi Casto viditelna i pod nazvem geriatrie se pfiklonuje ke
zdravotnictvi, konkrétnéji se zaobird seniorskym zdravotnim stavem, rGznym
lé¢enim, chronickymi chorobami, prevenci a rehabilitaci, podporou dobrého zdravi

atd.

Socialni gerontologie: Jiz z vyplyvajiciho ndzvu se zabyva spolecnosti, populaci a
také vztahem mezi nimi. Nutno neopomenout, ze tato gerontologie se vénuje také
prevenci proti patologickému starnuti, snazi se tvofit piijemné prostredi, podpofit
kvalitni Zivot a tvorbu vztahll. Siroce pod sebe fadi problematiku demografie,
ekonomie, prava, psychologie, antropologie atd. Socidlni gerontologie ma vedle sebe
vétev védy, zabyvajici se socidlnimi kategoriemi, které méni svlij vyznam podle

spolecenského a kulturniho prosttedi nazyvajici se gerontosociologie.

Veteska (2017, s. 39 — 40) vedle gerontologie stavi jesté tzv. edukacni gerontologii, ktera

se u nas v Ceské republice vénuje praktickému a teoretickému spojeni vzdélavani

starnoucich lidi, kdy v praxi ma posilit psychicky rist ¢lov€ka a zamezit pred¢asnému

zhorSeni jeho organizmu.
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2 SEX A SEXUALITA OSOB V SENIORSKEM VEKU

Druha kapitola nasi bakalaiské prace se zabyva sexem, sexualitou a intimitou v zvéru zZivota
jedince. Sexualitu nelze snadno definovat, protoze obsahuje i jiné slozky sexudlniho
chovani, a ne pouze biologické ¢i fyziologické. Do sexuality se nefadi pouze fyzicky sex,
ale také jistd potfeba intimity, ve smyslu divérného kontaktu s blizkym clovékem, také
prozitek citového porozuméni, vasné a lasky, sounalezitosti, podpory nebo také sexudlni
uspokojeni, pocit byt potfebny jinym lidem a v posledni fad€ napf. i jista forma rodiovstvi,
kdy c¢lovék pfirozené chce pokraovat v rodu. Funkci sexuality neni jen reprodukce,
obzvlast’ v dnesni spole¢nosti, kdy dochazi k postaveni reprodukcni funkce sexu spise do
pozadi, ale mezi vyznamnou funkci se zde diky této dobé stava také dosazeni piijemnych
prozitkli, dalo by se fict tzv. slasti a jde o propojeni fyzické intimity a citové potieby.
Uspokojeni v sexualni oblasti se stdva dnes Casto konzumni zalezitosti, ale neni tomu tak
vzdy a u vSech. V soucasném dob¢ je v této oblasti kladen vysoky narok na sexualni
intenzitu, kvalitu a také variabilitu, s ¢imz mohou byt mnohdy spojeny pocity selhani ¢i
nespojenosti. Sexualita byva Casto tabuizovana, oproti jinym lidskym potfebam, ac¢ to tak
na prvni pohled nemusi vypadat, mnoho ji ovliviiuje spolecnost, ve které Zijeme nebo také
nase historie. D4 se tedy konstatovat, ze spolecenska pravidla a piedstavy o tom, co je a neni
spravné ¢i zakdzané podminovaly a nékdy stale podmifnuji naplnéni sexudlnich potieb
(Venglatova, Eisner a kol. 2013, s. 17 — 19; Chrastina, Spatenkové akol., 2018, s. 13 — 14).
Giddens (2012, s. 167) si poklada otazku, zda je sexualita spravna cesta k otevieni zamku
moderni civilizace a zaroven také tvrdi, ze mnoho lidi vénujici se této oblasti vidi danou
problematiku pozitivn€. Sexualni pojeti sebe samotného, sexualni vztah, sexudlni aktivita, a
tedy 1 jisty dojem o své vlastni identité (kdo jsem), genderové identité (jaky jsem) a vnimani
obrazu svého téla — 1 takto mize byt vnimana sexualita v piipad¢ holistického piistupu. Jak
jsme si tekli vySe, pfesna definice sexuality neni, ale WHO (Svétova zdravotnicka
organizace) presto par uvadi (Chrastina, gpatenkové a kol., 2018, s. 13). ,,Sexualita je
dilezity aspekt lidského byti, béhem celého zivota jedince, zahrnujici sexualni aktivity,
genderovou identitu a role, sexudlni orientaci, erotiku, potéSeni, intimitu a reprodukeci.
Sexualita je determinovana interakci biologickych, psychologickych, sociélnich,
ekonomickych, politickych, kulturnich, pravnich, historickych, nabozenskych a duchovnich
faktord, kdy tyto faktory nemusi mit vzdy biologickou ¢i Iékatrskou logiku, ale odrazeji to,
co je v daném okamziku konkrétni spole¢nost ochotna oteviené¢ akceptovat™ (Chrastina,

gpatenkové a kol., 2018, s. 13). WHO také zmiiluje, Ze ,,sexualita je souhrn télesnych,
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citovych, rozumovych i spolecenskych stranek clovéka jakozto sexudlni bytosti, ktery
obohacuje osobnost, zlepSuje jeji vztahy k lidem a rozviji schopnost lasky* (Venglarova,
Eisner a kol., 2013, s. 18). Vyznam pojmu sexualita je pro laiky chapan jako genitalni ¢i
orgasmicka aktivita, lidové feceno sex, ale neni mozno tyto dvé slova zaméiovat a povazovat
za tytéz. Uskutecnéni sexu i sexuality je tak moc individudlni, Ze je velmi tézké urcit presnou
normu. Jedinci, zijici s ur¢itym druhem mentélniho ¢i zdravotniho postizeni, s nemoci jako
takovou ¢i v seniorském veku, kde se predpoklada nastup urcitych onemocnéni sviij zivot
¢asto upravuji v mnoho okruzich véetné sexuality. V téchto piipadech je zadouci dbat na
kultivaci projevli a uskute¢néni potieb ¢i prani Cloveéka, aby nedoslo k omezeni prav.
Sexualita se sklada ze Ctyt sexudlnich slozek, kdy prvni komponent je sexualni chovani,
které zajiStuje udrzeni rodu. Je tedy produktem evolu¢niho vyvoje a také je kromé
biologickych vlivii hodné ovlivnéno vlivy kulturnimi a psychosocialnimi. Casto se tohle
chovani ptipisovalo sexudlnimu pudu, které bylo srovnavano s biologickou pottebou jidla a
piti — pfi nedostate¢ném sexudlnim uspokojeni za€ne pomoci sexudlniho puzeni nalézani
uréité moznosti uspokojeni (Venglafova, Eisner a kol., 2013, s. 19 — 20). Podle Sramkové
(2015, s. 11) je z historického hlediska tento sexudlni pud nejvice zivocisny, logicky tedy
prirozeny a fadi se mezi nejsilngj$i pudy lidské bytosti. Weiss a kolektiv (2010, s. 107) fikaji,
ze ,,z hlediska rozpoznani ma tato charakteristika sexudlniho chovani nejmensi vypovidaci
hodnotu, protoze za urcitych podminek a motivace je mnoho lidi schopno adekvatni sexudlni
(n€kdy 1 citové) reakce na nepreferovany eroticky podnét.“ V dnesni dobé je tento ptistup
porazen, protoZe dnes je sexudlni chovani brano jako souhrn tzv. motivacnich stavii, které
nam maji pomoci s vybérem vhodného partnera za u¢elem rozmnozeni. Radi se zde tedy i
chovani, které ptestavuje naSe vlastni prednosti ¢i ,,predvadéni® se pted nasim budoucim
moznym partnerem a také sledovani jeho projevi a reakci na vyvoj sexualniho chovani.
Takovému shrnuti se fika tzv. sexualné motivacni systém, ktery tvoii zddouci reprodukéni
dvojice a obsahuje vSechny cinnosti od pocinajici volby partnera, pies sblizeni az po
genitdlni spojeni. Sexudlné¢ motivacni systém se Casto uplatituje béhem rozpoznani
sexualnich deviaci a ma urcité faze, kterymi jsou atraktivita — zaujmuti opacného pohlavi;
proceptivita — svadeéni; intimni doteky; genitdalni spojeni — koitus a postkoitalni faze.
Sexualita ¢lovéka ma predevS§im parovou povahu a vétSina lidi ji dava pfednost oproti
autoerotice (onanii). Dlouhodob¢ nemocni, 1idé s mentalnim nebo zdravotnim postizenim ¢i
stafi lidé nékdy nemizou takovy zivot uskutecnit, a proto zde vznikd fada predsudkti a myta
v oblasti jejich sexuality, které si zminime pozdé&ji nize (Venglarova, Eisner a kol., 2013, s.

19 — 20). Nékdy miizeme mit pocit, Ze nam spole¢nost dava najevo, jaké sexualni chovani
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je ¢i naopak neni spravné, coz je zptisobeno tim, ze kazda kultura vnima urcité podnéty jinak,
naptiklad v jedné spoleCnosti mlze byt urcity symbol chapan pozitivné€ a ten sim v druhé
kultufe negativné (Fafejta, 2016, s.17 — 19). Druhym komponentem sexuality je sexualni
identifikace, ktera je velmi podtrzena i biologicky a dala by se vymezit jako pfislusnost
k zenskému ¢i muzskému pohlavi s pomoci piisobeni prostiedi. V raném véku ditéte zde
probihd ztotoznéni s rodi€em stejného pohlavi a pokud mezi nimi je funkéni vztah, dité
postupné nabude jistoty ve své roli muze ¢i Zeny. Samoziejme jsou tyto procesy ovlivnény
spole¢nosti a jejim zvyktim ¢i vnimanim chovani v rodiné (Venglarova, Eisner a kol., 2013,
s. 21). Tretim komponentem sexuality je dle Venglafové, Eisnera a kolektivu (2013, s. 21 —
23) sexualni orientace, jeZ se vyjadfuje pomoci odezvy na erotické naznaky. Weiss a
kolektiv (2010, s. 107) tikaji, Ze sexualni orientace je ,,celoZivotni, neménny a nositelem
daného pohlavi.“ Udajné pro rozeznani sexuality a jeji orientace jsou kli¢ové rtizné erotické
predstavy, sny a kvalita tzv. erotické citové naklonnosti —tedy toho, jak je ¢lov€k zamilovany
(Weiss a kol., 2010, s. 107). Venglarova, Eisner a kolektiv (2013, s. 21 — 23) rozliSuji tii
sexualni orientace, tedy heterosexualni, homosexudlni a bisexualni a dle Weisse a kolektivu
(2010, s. 107) se heterosexualita, homosexualita a bisexualita fadi do sexudlni identity, ale
zélezi na tom, jakému pohledu je v tomhle smyslu déna ptednost, zda sociologickému (jez
uptednostiiuje pojem ,,identita*) ¢i medicinsko-psychologickému. Fafejta (2016, s. 11) fika,
ze ,,sexualni identita vychazi ze sexudalni orientace a na jejim zéklad¢ se jedinec, alespon na
psychické roving, ztotoznuje se $irsi socialni skupinou lidi stejné orientace.* Kromé sexualni
identity jako takové rozlisuje Fafejta (2016, s. 11) také pohlavni identitu, tedy vrozenou a
vyplyvajici z ,,biologického nastaveni a genderovou identitu, ktera jde ruku v ruce
s identitou pohlavni a diky které Cloveék ziskava kulturni nebo spoleCenské stereotypy.
Poslednim, tedy ctvrtym komponentem sexuality je sexualni emoce, ktera jak jiz z nazvu
vyplyva zahrnuje emoce jako takové — naptiklad sexudlni vzruseni a navazovani sexudlnich
kontakti. Sexudlni emoce mohou mit velmi dobry vliv na kvalitu zivota clovéka
(Venglarova, Eisner a kol., 2013, s. 24). U pacienti, respektive v naSem oboru a v nasi
bakalaiské praci mysSleno spise klientl, a tedy konkrétné lidi v seniorském véku byva
sexualita a intimita ¢asto utlumena v pozadi, a proto je podstatné pracovat i se sexudlnim
zdravim starnoucich lidi (Chrastina, Spatenkové a kol., 2018, s. 46 — 47). Ve formulaci
sexualniho zdravi rozlisuji Chrastina, Spatenkova a kolektiv (2018, s. 47) komponenty
sexuality trochu jinak, konkrétné jako sexudalni fungovani, sexudlni vyjadreni, identitu, body

image a intimitu, kdy spole¢n¢ tvoii dojem celku a napliuji tak sexualitu. Venglatova (2007,
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s. 65) definuje sexudlni zdravi jako celek spolecenské, fyzické, emocni i rozumové stranky
¢loveka jako jisté ,,sexualni bytosti, které obohacuji osobnost, zlepsuji jeji vztahy k lidem a
rozviji schopnost lasky.* Aby fungovala sexualita, musi velmi dobfe fungovat také intimita,
kterd slouzi jako slovo pro vyjadieni vnitinich pociti pramenicich z hloubé duse
partnerského vztahu, ale i vztahu pfatelského, tedy blizkého a aby této intimity bylo
docileno, je tfeba, aby ¢lovek mél realisticky a kladny nazor na své ja a sjednotit se se svym
zpusobem chovani a postoji. Hlavnimi znaky intimity jsou pfedevs§im pritomnost partnera a
jeji spolecné sdileni, urcity druh otevienosti, mysleno vzajemn¢ se poznat, diivera a respekt
mezi sebou, tzv. vwlucnost, kdy intimita je osobni zalezitosti pouze paru a jisté sdileni
hodnot, tedy spole¢nych cilti (Chrastina, Spatenkova a kol., 2018, s. 14 — 17). Nyni plynule
pfejdeme k nasi cilové skuping, tedy k senioriim a jejich pohlavnimu Zivotu a intimité
v zavéru zivota. Neni tomu tak davno, konkrétné v poloviné ptedeslého stoleti se zde
mluvilo o tzv. zralém vé&ku, za ktery se povazovalo dovrseni padesatého veku ¢loveéka a jisty
predsudek ¢i stereotyp, Ze od tohoto roku bude sexudlni zivot postaven spiSe do pozadi.
V dnesnim 21. stoleti je tomu uz jinak, a naopak se starsi lidé sexualnim touham a partnerské
sexualit€¢ nevyhybaji (Budinsky a kol., 2013, s. 85 — 86). N¢ckteti mohou lehce odstupovat
od sexualnich a intimnich zalezitosti, ale spiSe ze zdravotnich divodi, vzhledem k vyssimu
veéku a nastupu rtiznych chronickych onemocnéni, které ,,sexudlni atraktivitu ¢i aktivitu
vyznamné narusuji. Clovék, ktery sex neprovozuje, nevystavuje sviij organismus zadnému
vyznamnému zdravotnimu riziku, nicméné€ je ochuzen o hlavni a spolehlivy zdroj
pozitivnich emoci a pfijemnych pocitt, kterym sexualni aktivita v kazdém, tedy 1 v pozdnim
véku nesporné je* (Budinsky a kol., 2013, s. 85 — 86). S pfibyvajicim vékem jiz clovek neni
tak sexudlné aktivni, ale pokles této aktivity neni tak velky, naopak stoupd pocet seniord,
ktefi se o své sexudlni a intimni pocity zajimaji, ovSem je dulezit¢ mit na paméti jisté
zdravotni bariéry. Potfeba sexu neni zdaleka tak nezbytna jako potieba jidla, piti a pocitu
osobniho bezpeci obzvlast’ ve vyssim veéku. Rlizné vyzkumy napiiklad zminuji, ze dokonce
1 ve v€ku pies osmdesat let ¢lovek zaziva sexualni kontakt a neni to ani po tomto véku néco
zvlastniho. Tyto studie dokazuji, Ze ,,obecna piedstava o seniorech jako o bytostech zcela
zbavenych sexualnich aktivit neni spravna* (Budinsky a kol., 2013, s. 87 — 88). Dnes ,,Casto
opomijena problematika tfetiho v€ku* (Kalvach a kol., 2004, s. 763) tykajici se sexuality,
sexudlniho byti a otdzek sexu bude mozna neocekavand — ,sexudlni aktivita Zenského
pohlavi mezi Sedesatym a sedmdesatym rokem zivota je ptes 76 %. Ve skupin€ sexualné
abstinujicich byly podstatné dva faktory: zdjem partnera o sex a jeho zdravotni stav*

(Kalvach a kol., 2004, s. 763). Jako jeden ze zdroju, na ktery se da spolehnout je praveé
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pohlavni zivot, vzhledem k tomu Ze je zasobarnou emocnich prozitkil, coz je velmi podstatné
jak béhem starnuti, tak i ve stafi, kdy ¢loveék hleda veskeré pozitivni citéni (Budinsky a kol.,
2013, s. 86 — 88). ,,Obecné vzato plati, ze sexualni emocni zkuSenosti, jakymi jsou pohlavni
vzru$eni, pocitové vyvrcholeni, erotické fascinace nékym ¢i néfim nebo romanticka
zamilovanost, jsou hlavnim zdrojem iracionality v lidském chovani (Budinsky a kol., 2013,
s. 88). Venglatova, Eisner a kolektiv (2013, s. 171) tvrdi, ze vCetné zdravotnich potizi se
s pfibyvajicim veékem ptidavaji také potize psychosocidlniho charakteru, které souvisi
s riznymi nemocemi, dusevnimi poruchami (diky kterym zde vznikaji dalsi bariéry v
uskutecnéni sexudlniho a intimniho zivota) nevyjimaje. Ptibyl (2015, s. 46) tika, ze dokonce
zamé&stnanci socialnich nebo zdravotnich zafizeni (konkrétné tedy I€kafi, sestry,
oSetfovatelky atd.), ale 1 rodina, by méli pocitat s rizikem vzniku bariér co se uspokojovani
potieb tyce (Piibyl, 2015, s. 46). ,,NejCastéji zminované typy bariér jsou napt. osobni
(ostych, obava ze zklamani, choulostiva sdéleni), psychické (neschopnost pfijmout pomoc
pfi naplnéni potieby, sympatie, antipatie), jazykové (nevhodna volba slov, komunikaéni Sum,
neznalost znakového jazyka u neslySicich), fyziologické (télesny diskomfort), bariéra
prostrredi (neutulné prostredi, nemocnice, chlad) a posledni neporozumeéni sdéleni (ostych se
znovu zeptat — ¢asto u seniortl trpicich nedoslychavosti) (Ptibyl, 2015, s. 46). Téchto bariér
existuje znacné mnozstvi a je naro¢né nekdy urcit co ¢lovéku chybi nebo naopak nadbyva.
Resit se tyto situace mohou napf. nabidkou ,tzv. v&jife potieb®, ktery mize podpofit
objeveni jedné z nejvice naléhavych potieb klienta (Ptibyl, 2015, s.46). Co se zmén sexuality
ve vysSim véku tyce, prichazeji s odstupem casu biologické, psychické a socidlni zmény.
Biologické zmény zahrnuji u Zen pfedevsim zmény hormonalniho charakteru, podobné jako
u muzi. Obecné se traduje, Ze Zeny vSelijaké zmény prozivaji a pfijimaji mnohem Iépe,
oproti opacnému pohlavi, ale najdou se zde i individudlni rysy obav ze zmény sexuality u
obou pohlavi (Venglatova, Eisner a kol., 2013, s. 172 — 173). Pokud zminime sexualitu a jeji
projevy v zafizenich socialnich sluzeb, ovSem i u klient vyuzivajici rovnéz paliativni péci
(péCe poskytujici zmirnéni bolesti), dozvime se, ze se pro n¢ sexualita jako takové
nezmenila, ale zménily se projevy, kterymi svou sexualitu davaji najevo, pievazuje zde tedy
emociondlni vyjadieni oproti fyzickému. Sexualita miize i tak zahrnovat mnoho, napt. fadu
fyzickych doteku (drzeni za ruce, polibek apod.), urcité ,eroticno* (pomysleni, ze
pecovatelka je hezkd), uvédomeni sve identity muze, ¢i zeny, spolecnou konverzaci, a
ptedevsim vzpominky na spole¢né straveny ¢as. Ke konci Zivota jedince je dulezité, aby mél
svého milovaného ¢i ptibuzného nablizku, at” uz dlouhodobé naptiklad v pobytové sluzbé

(bud’ spolu v pobytové sluzbé bydli nebo formou névstév), tak i v situaci umirani (Chrastina,
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Spatenkova a kol., 2018, s. 17 - 20). ,,Kdo jsem j4, kdo je on — toto jsme my* (Spatenkova,
2016 in Chrastina, Spatenkova a kol., 2018, s. 20). Az béhem poslednich par let se tato
problematika dostava do stfedu zajmu, vzhledem k tomu, ze sexualité vénuji pozornost také
lidé zijici dlouhodobé v zafizeni socidlnich sluzeb. Piece jen, kazdy mame urcité potieby a
neznamena, ze s pribyvajicim vékem by tyto potieby mély byt dany stranou, coz se bohuzel
neda fict pokazdé, protoze v této dobé se sexudlni problémy a projevy spise eliminuji, nez
aby se podpofil sexualni zivot seniort, kteti musi zit naptiklad v zatfizeni domova pro seniory
¢i lé¢ebn¢ ze socidlnich ¢i zdravotnich divodi. Postoj k sexu jako takovy je dosti
individudlni a osobni véc, proto jsou nékdy ndzory zaméstnancii instituce rizné, coz mize
byt znat na jejich vztahu a pfistupu ke klientovi. Ne vzdy je Gplné€ jednoduché seniorovi
v zafizeni pomoct 1 v této potiebé. Musi zde byt urCitd nabidka, ktera je realnd, jedna se
hlavné o vyhledani raznych jinych moznosti sexualniho chovani, které klientovi umozni
urity druh spokojenosti a zaroven nebude oslabovat chod zafizeni, dalsi klienty nebo
zamestnance. (Venglatova, Eisner a kol., 2013, s. 175 — 176). Razné prazkumy také
naznacuji, ze zdravotni €i socidlni pracovnici nemaji mnohdy dostatek znalosti ¢i informaci
o sexualité, €1 se na ziskdni téchto informaci nechtéji podilet a poté nedostatecné tesi situace
klientt, které se tykaji jejich sexualniho zdravi (Bauer a Haesler, 2015, s. 1238). Do okruhu
podpory klientll pii jejich pobytu mlzeme zatfadit napt. nalézdni nového partnera, kdy
socialni pracovnici mohou v rameci individualni komunikace narazit na podobné prosby i ze
vzhledem k citlivosti tématu je vyZadovano profesionalni chovani z jeho strany. Jak mtize
takova pomoc vypadat? Pracovnik nejdiiv zmapuje piredpokladané ocekdvani a pozadavky
z klientovi strany, mozné je zde zapojit i komunikaci, v které 1ze najit minulé prozitky a
z4jmy a uz jen tato komunikace muze klientovi pomoci v naplnéni jeho potieb. V dnesni
dobé se nabizi 1 pomoc ve smyslu internetové komunikace pomoci seznamek orientovanych
na seniory, ale zalezi na kazdém zafizeni ¢i pracovnikovi, jak se s takovou situaci popere
(Venglérova, Eisner a kol., 2013, s. 175 — 176). Dalsi z prekazek, ktery mize nastat pfi
pobytu seniora v zafizeni je nedostatek soukromi, kdy v poli socialniho zafizeni neni vzdy
mozné soukromi dosdhnout, napiiklad vzhledem ke sdileni pokoje s druhou osobou, ¢i
k prostoram zafizeni apod. MozZnosti jednolizkovych pokoji v zafizenich stile piibyva,
v tomto piipad¢ je mozna navstéva napi. dle individualniho z4jmu klienta, ale vzhledem
k z&jmu o tyto typy pokojl je tato mozZnost zna¢né omezena a nemusi na ni vétsina klientl
dosahnout. Nedostatek soukromi mtize zapocit rizné problémy, mezi které se fadi napft.

psychické potize béhem styku, nezajem o sexualni potieby, nevhodné nabidky tykajici se
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sexu a v neposledni fad¢ také ,,nevhodné sexudlni chovani (mysleno na vefejnych mistech
v zafizeni, za pfitomnosti jinych lidi apod.)* (Venglatova, Eisner a kol., 2013, s. 176). Tyto
dasledky c¢i problémy lze zlepsit distojnym prozitim intimity, kdy maze dojit k drobnym
upravam prostor v zafizeni napt. ve smyslu rozdéleni pokoje a vzniku vétsiho zakouti, které
umozni klidné&jsi navstévu ¢i doteky behem blizkého rozhovoru a nikdo tak neni ruSen jinou
osobou. Zde je nutno tedy podotknout, Ze ,,sexualni Zivot neznamena jen pohlavni akt™
(Venglatrova, Eisner a kol., 2013, s. 176). Venglatova, Eisner a kolektiv (2013, s. 177) fikaji,
ze kazdy ma pravo na sexudlni Zivot, ale musime brat ohled na druhé, tedy ptipadné
spolubydlici a také jejich soukromi, cemuz lze piedejit napiiklad upozornénim urcité
navstévy, Ze nesmi byt naruSen noc¢ni klid zafizeni a ze je nutné dopiat soukromi i druhé
osob¢ na pokoji (spolubydlicimu) apod. ,,Roli pracovnika v socidlnich sluzbach je
eliminovat situace, kdy mize dojit k ohroZeni prava na soukromi, respektovani studu a
intimitu seniora® (Venglarova, Eisner a kolektiv, 2013, s. 177). Mozno tedy fict, Ze socidlni
pracovnik by mél tedy uritym zplsobem podporovat intimitu seniora ¢i seniord,
samoziejm¢ v souladu s pravem uzivatele sluzeb. Nékdy miizeme narazit na situaci blizici
se vaznému pochybeni, ovSem v kazdém zatfizeni a typu sluzby je jisté nebezpeci velmi
individudlni, naptiklad zde mizeme zatadit neslusné reakce pracovnika na jistou potiebu
navazani vztaht seniora (,,ale ve vasem véku...*) vstup do koupelny ¢i pokoje bez zaklepani,
rozhovory o intimni péc¢i klienta atd. (Venglatova, Eisner a kol., 2013, s. 177). Témto
situacim se lze podle Venglafové a Eisnera (2013, s. 177 - 178) vyhnout, jedna se o
doporuceni jako jsou napft.: podpora spoleCenského kontaktu a navstév klienta, poskytnout
klientovi dostatek soukromi, profesionalné reagovat na doteky (podani ruky) apod.
V souvislosti se sexualitou seniori v domové pro seniory, ale samoziejmé také v jiném
zafizeni urCeného pro seniory (s predpokladem pobytové formy sluzby) je spojeno i
problémové sexualni chovani. ,Existuje n¢jaké chovani, které bylo v socidlnich ¢i
zdravotnich sluzbach vzdy a za vSech okolnosti problémové? Kdo vlastné urcuje, co je
problémové a co jiz nikoliv? A na zékladé ¢eho, se tak d&je? Ovliviiuji n&jak zkuSenosti a
postoje personalu vyhodnocovani chovani klienth nebo je chovani klienth mozné
Skatulkovat do problémovych a neproblémovych podle néjakych objektivnich métitek?
Ceho se u sexuality klientdi bojime?“ (Thorova a Jan, 2012, s. 50). Tyto otazky si poklada
Thorova a Jin (2012, s. 50) a povazovala bych je za velmi dilezité, jedna se totiz o ndzor ¢i
vztah zaméstnancii zafizeni ke svému povolani, coz nasledné vede k uzivatelim sluzby a
ovlivnéni na jednu stranu jak chovani personélu ke klientiim, tak na stranu druhou 1 samotné

chovani klientli. Zde se nabizi moznost klast si otdzky jako napt.: ,,Co se ode mé v socidlnich
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nebo zdravotnich sluzbach vlastné o¢ekava? Za co zodpovidam?* (Thorové, Jin, 2012, s.
50). Vétsinou totiz prvotni podnét, zda je klient problémovy ¢i nikoli, uruje praveé
zaméstnanec zafizeni, Casto piimé péce (Thorova, Jin, 2012, s. 50). Neni dokdzédna existence
,univerzalniho problémového chovani, které by bylo za vSech okolnosti problémové*
(Thorova, Jin, 2012, s. 50). Mizeme vlastné konstatovat, ze tedy ani zaméstnanec ani
klienti nejsou problémovi, vzhledem k tomu, Ze tuto tdajnou ,,problémovost nema kdo
klasifikovat a urcit (Thorova a Jin, 2012, s. 50 - 51). Taylor a Gosney (2011, s. 539) tvrdi,
ze v pobytovych zafizenich, at’ se jednd o zdravotnické ¢i socialni zafizeni jsou to spise
pacienti muzského pohlavi, ktefi iniciuji zdjem o sexualni interakci, oproti Zendm a také
muzské pohlavi vii€i zdjmu o napf. Zensky personal (zdravotni sestru, pecovatelku apod.).
VétSinou se tato problematika tyka klientd, ktefi trpi zavaznou dusevni poruchou, predev§im
demenci, ale neznamena to, ze by se tento problém netykal i seniora bez této nemoci. Pacient
mohl pied nemoci vést bezproblémovy sexudlni zivot, ale s nastupem nemoci, piichazeji
zmény, tedy 1 zmény v chovani a sexualita se zde stavd problematickou a mize zatéZovat
také personal v zatizeni socidlnich sluzeb, konkrétné naptiklad sestry ¢i pracovnice pfimé
péce, vzhledem k tomu, Ze u klienta miize dochédzet k obnaZovani na vetejnych mistech,
masturbaci, vulgarnimu povyku ¢i k potiebé sexudlniho dotyku. Takové projevy mozno
zahrnout do poruch chovani v souvislosti s ndstupem nemoci — demence. ,,Je tfeba odlisit
sexudlni uspokojovani od touhy po kontaktu.” Dotek nema pokazdé sexualni souvislost a
Clovék snemoci ma znaéné ohraniCené moznosti uspokojeni ve smyslu kontaktu,
komunikace ¢i doteku a v takovych ptipadech je diilezité naplnéni téchto potieb uskutecnit
(Venglarova, Eisner a kol., 2013, s. 178). Thorova a Jin (2012, s. 51 — 52) tvrdi, Ze pfi
pobytu v zafizeni socialnich sluZeb je piistup personalu velmi dilezity, a proto uvadi rizné
definice, které tento postoj zaméstnancii potvrzuji. Emerson (1998 in Thorovéa a Jin, 2012,
s. 51) napft. tvrdi, ze prvni definici l1ze vymezit jako ,,problémové chovani je takové chovani,
které se svou intenzitou, frekvenci nebo dobou trvani natolik odliSuje od bézné spolecenské
normy, ze muze vazné ohrozit fyzické bezpec¢i dané osoby nebo druhych.” O chovani tedy
rozhoduje spolecnost nebo jista ,,komunita®, ale nejsou uvedeny piesné ptipady ¢i piiklady,
co by bylo ¢i nebylo Spatné. K dalsi verzi, ktera tikd, ze ,,problémové chovani je takové
chovani, které neni normalni (Thorova a Jin, 2012, s. 52) se mirn€ vracime k jiz zminéné
predchozi formulaci od Emersona (1998) a znovu zde lze hovofit o vyhodnoceni
vystupovani uZivatele sluzby ze strany zaméstnanct, z ¢ehoz miize také vyplyvat, Ze kazdy
zaméstnanec ma individualni ndzor a predstavu o jisté normalité (Thorova a Jin, 2012, s.

52). Venglatrova, Eisner a kolektiv (2013, s. 178 — 179) zminuji rizna konkrétng;si chovani
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a nasledné také jejich feSeni v ramci socidlnich sluzeb, tedy v rdmci zatfizeni. Jako prvni
uvadéji odhalovani své nahoty na vefejnosti, kdy osoba trpici naptiklad demenci nemusi
sama rozumét svému pocinani. Autofi uvadi v knize konkrétni piipad, kdy se muz ve véku
osmdesati let casto svlékal pii volnocasovych aktivitich nebo na chodbé — trpél
Alzheimerovou nemoci. Pracovnici se zde idajné shodli, ze to mtize byt i reakci na pomiicky
(pleny) a vzhledem k pfitomnosti dalSich lidi v domové a v mistnosti byla potieba situaci
neodkladné¢ tesit. Jako dalsi problémy Venglatova, Eeisner a kolektiv (2013, s. 179 - 183)
shledavaji onanovani, koitus mezi partnery a obtézovani pracovnikd, napt. pe¢ovatelek. Jisté
se vSechny jisté ,,problémy* daji rozumnym zplisobem fesSit. Nékdy to neni pro nikoho
jednoduché, naptiklad celozivotni partnefi, ktefi spolu poté Ziji i v domové pro seniory,
potiebuji také neustaly kontakt (at’ sexualni ¢i jiny). Personal by mél v prvni fadé brat na
védomi stav klienta, kdy a jak vykazuje jisté ,,problémové chovani se sexualni podtextem®,
pripadné kdy se chovani neprojevuje a také jaka opatfeni by mohla vSe postupné snizit
(Venglarova, Eisner a kol., 2013, s. 179). Dilezité je celou situaci dobfe analyzovat, tedy 1
zmapovat a také se orientovat v sexualnich potfebach klienta ¢i klientli. Orientaci
v sexudlnich potifebach klienta se mysli urcita spokojenost ¢i nespokojenost, piipadné
vzhledem k zdravotnimu stavu v€asna pomoc, napt. odbornou konzultaci — také se ,,zaméfit
na aktudlni stav a zplisob sexudlniho Zivota v minulosti, v pfitomnosti nebo také na ztratu
partnera“. Pfi predavani a zjiStovani takovych informaci, pro nékoho velmi soukromych
potifebach, je diilezité brat na védomi dostatecné taktni komunikaci. Po analyze by mélo dojit
k hledani fesSeni situace, probihd konzultace v pracovnim tymu. Na zavér se doporuci jisty
plan/strategie, se kterym jsou vSichni zaméstnanci dobfe seznameni (Venglarova, Eisner a
kol., 2013, s. 183 — 185). Casto se stava, Ze za sexualnimi projevy a chovanim se skryva jisty
pocit nekomfortu, napt. pfi pouziti pomucek (piipad pana s plenami) nebo obleceni apod.
Venglatova, Eisner a kolektiv (2013, s. 186) uvadi velmi piehlednou a zajimavou tabulku

tykajici se intervence v riznych piipadech:
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Tabulka 2 Intervence — problémové chovani

Motivace Projevy Doporucena intervence
Nesexualni Svlékani pradla Vhodny odév, sniZzeni teploty
motivace v mistnosti

Snimani pomiicek na inkontinenci [Pokus o nepouzivani  téchto

pomiicek, sledovani stavu kiize
Chovani na podklad¢ demence Lécba poruch chovani

v souvislosti s onemocnénim

Sexualni Nevhodné chovani na vetfejnosti  |Zajisténi soukromi pro sexualni
motivace chovani

Potteba Sexudlni obtéZzovani persondlu a|Uprava rezimu, vhodné aktivity
pozornosti jinych uzivateli

Potfeba uvadét|Sexudlni obtézovani persondlu a|Jasné  vymezeni  hranic, pfi

jiné do rozpakd |jinych uzivateld, obnazovani opakovanych problémech feseni s

(Venglarova, Eisner a kol., 2013, s. 186)

Vétsina lidi si spojuje mnoho mySlenek a ndzort k problematice sexuality senior se
stereotypem, ze sexudlni zivot konéi po padesatce a ,,mnozi predpokladaji, ze hra uz
skoncila.” Tyto stereotypy a dezinformace vedou k tomu, Ze lidé ignoruji ¢i zaujimaji
pesimisticky postoj k sexualite pozdéjsiho Zivota. ,,Faktem je, Ze madme celoZivotni sexualni
pocity, zajem, aktivity a kapacity* 2 (Miracle a Miracle, 2007, s. 410). Se sexualitou seniori
jsou spojeny také, které mohou jejich sexualitu vyrazné ovlivnit. Jako prvni asi vétSinu
populace napadne vék ¢i zdravotni stav, kdy oba tyto faktory zde samoziejme patii, spolu
s nimi také spojeny ndstup riznych forem nemoci (Miracle a Miracle, 2007, s. 411-418;
Gurvinder, Subramanyam a Pinto, 2011, s. 301). S nemocemi je ¢asto spojené také uzivani
1éki, které mohou tento zivot seniort také v tomto sméru velmi ovlivnit, tyka se to napf.
1€kt na tlak ¢i uklidiiujicich 1€kt — problémy zde jsou pievazné u muzi (George a Caine,
2003). Seniorky casto uvadi jako nejcastéjsi faktor ovliviiujici jejich intimni zivot zminény
zvysujici se vek, oproti muzim, ktefi tvrdi, Ze je nejvice zasdhne nastup nemoci ¢i postupné
se zhorSujici zdravotni stav, u kazdé paru nebo clovéka je tedy vSe velmi individualni
(Gurvinder, Subramanyam a Pinto, 2011, s. 301). Pro vétSinu spole¢nosti je tato faze odlisna,
ale co se seniora jako takového tyce, jeho rodice jsou ve vétsing piipadd po smrti, déti
dospélé a rodinni pfislusnici ziji napt. v rizné vzdalenosti od sebe (Sharpe, 2004 in Miracle

a Miracle 2007, s. 411). Z tohoto vyplyva dalsi faktor, tedy samota seniora a ve vétSing

2 The fact is that we have lifelong sexual feelings, interest, activity, and capacities.
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piipadii tomu pfedchazi bohuzel dalsi faktor, kterym je smrt partnera/ky, kdy znamena, Ze
jedinou prilezitosti k sexu ¢i sexuadlnim potiebam miize byt sebeuspokojeni ¢i nalezeni
jiného partnera. (Miracle a Miracle, 2007, s. 411-418). V oblasti sexuality seniorti vznika
v dnesni spolec¢nosti spousta predsudkll a mytl a casto se o tomto tématu hovoti jako o tabu
a o néfem, co se do této spolecnosti nebo konkrétni vékové faze (tedy starnuti a staii)
dokonce nehodi (Levy a kol., 2014, s. 172 — 176). Rtizné vyzkumy vSak naznacuji, Ze i lidé
Rostouci vek je sice spojen se snizenim zdjmu o sex a sexualni projevy, nikoli vSak neni
spojovan s Uplnym zénikem tohoto zajmu (Taylor, Gosney, 2011, s. 538). Gurvinder,
Subramanyam a Pinto (2011, s. 300) fikaji, Ze ¢lovek neni nikdy dost stary na to, aby mé¢l
zdravy, a predevsim §tastny sexudlni Zivot. Casto se seniofi diky pohlavnimu Zivotu vraci
zpét k romantice, obdivu, respektu a radosti k milované osobé€. Taylor a Gosney (2011, s.
538 — 543) spolu s Gurvinder, Subramanyam a Pinto (2011, s. 300 — 306) trvdi, Ze seniofi
udajné sex €i sexudlni potfeby nemaji nebo nechtéji a pokud sexualni touhy a potfeby
provozuji, ne tolik jako diiv — jedny z myti, které se velmi casto traduji. Obecné je napft. pro
déti seniort tézka predstava toho, Ze by jejich rodice mohli stale mit intimni vztah a pokud
ano, ze by ho byli schopni, proto se radéji ptikloni k moznosti myslet si opak. Co se aktivity
sexualniho Zivota tyce, rizné studie dokazuji, Ze 1 od padesatého roku jsou lidé stale aktivni,
jen s pribyvajicim vékem ne tak Casto, s ¢imz souvisi samoziejmé rizné faktory, které jsme
si jiz zminili vySe. Mnohdy se fika, Ze jsou seniofi slabi, kiehci a ze si pfi sexu ¢i sexualni
aktivité mohou ublizit nebo si tyto aktivity nemohou doptat, coz by se dalo povazovat za
dalsi mytus, ackoliv si jedinci tyto potieby vzdy pfizptsobi na zaklad¢ individudlnich potieb
a pocitaji s tim, Ze jejich intimni schopnost a aktivita nebude takova, jako kdyZ by jim bylo
dvacet let. Neni to jen sexualita senioril, o které se traduji riizné myty, ale Casto se lidem
star§iho véku ptid€luji rizné vlastnosti kvili tomu, Ze se jiz fadi do jiné vékové skupiny
obyvatelstva. Ptibyl (2015, s. 26) a Haskovcova (2006, s. 27 -28 in Malikova, 2020, s. 34 —

35) tyto myty rozd€luji nasledovne:

o Mpytus falesnych predstav — vychézejici z predpokladu, zZe materidlni a ekonomicka
stranka musi byt vyrovnand, aby senior byl spokojen v osobnim Zivoté. Primarni
ekonomické a materialni zajisténi je sice pro kazdého dulezité, ale penézni stranka
nenahradi nikdy stranku emocni, napt. vztahy s blizkymi, osobni zdravi apod.

Seniofi ¢asto méni svlij pohled na véc a s tim také své hodnoty, kdy upfednostiiuji
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spiSe hodnoty duSevni, ve smyslu pevnych rodinnych a ptatelskych vztahi (Pribyl,

2015, s. 26; Haskovcova 2006, s. 26 — 27 in Malikova, 2020 s. 34 — 35);

o mytus zjednodusené demografie — predpoklada se, Ze osoba se stava starou az ode
dne Cerpani starobniho diichodu, ale nebere se zde ohled na ,,prodluzujici se stiedni
délku zivota, ignoruje rozdil mezi mlad$imi a star§Simi seniory, nebere v uvahu
moznost, ze 1 ¢lovék v pokrocilém ve€ku mlize mit své zaliby a vést plnohodnotny
zivot™ (Pribyl, 2015, s. 26). Pfichodem do penze lze vyuzit ovSem i rozmanité
aktivity a c¢innosti, pro které zde vznikne vice Casu a prostoru a také si uzit
plnohodnotné odpocinek (HaSkovcova 2006, s. 26 — 27 in Malikova, 2020 s. 34 —
35);

o mytus homogenity — tika, ze vSichni seniofi jsou vlastné bez rozdilu stejni — zde tkvi
problém v neplnéni individudlnich potfeb kazdého zvlast' (Ptibyl, 2015, s. 26).
Haskovcova (2006, s. 26 — 27 in Malikova, 2020 s. 34 — 35) ma podobny nazor, kdy
také zminuje, ze se na seniory pohlizi stejnym méfitkem, ale skuteCnost je presné
opac¢na a neznamena ze s prekrocenim jistého véku se o sebe prestane ¢lovek starat,

naopak o sebe n€kteti pecuji, jen vzhledem k zhorSené koordinaci ¢i zdravotniho

N 24

e mytus neuzitecného casu — vychazejici z predstavy, ze lidé v seniorském veéku nejsou
produktivni, protoze nejsou jiz na trhu prace a vSe poté vede k ignorovani jejich
osoby, 1 pfes to, Ze mnoho z nich je aktivné zapojeno v riiznych spolcich, ¢i pomahaji
jinym, ptipadné mohou byt ku prospéchu mladé generaci a predat jim spoustu
zkusenosti (Ptibyl, 2015, s. 26; Haskovcova, 2006, s. 27-28 in Malikova, 2020, s.
34-35);

e mytus schematismu a automatismu — ,presvédceni, Ze senior funguje pouze na
zéklad€ nauceného vzorce chovani* (Ptibyl, 2015, s. 26) a neni mozné ho ucit novym
vécem a zvykiim a neumi predat zasadni zkusenosti, které by mohly byt vyuzity
v dnes$ni spole¢nosti. Seniorim miize uceni a poznavani pro n¢ novych véci trvat

delSimu dobu, ale neznamena to, Ze by tomu nebyli neschopni (Ptibyl, 2015, s. 26);
e mytus o ubytku sexu — o vyvraceni tohoto mytu se pokouSime v nasi praci a jiz vySe
jsme si zminili nékteré myty, tykajici se intimity a sexuality seniord. VétSina

spole€nosti povazuje seniory za ,,asexualni®, ale realita je jina (Ptibyl, 2015, s. 26);
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o mytus o nemocech a Alzheimerovi —k tomuto ,,oblibenému® mytu mizeme slySet
spousty zabavnych historek, ovSem nejsou vibec pravdivé. To, Ze vSichni, ktefi
dosahnout seniorského veéku, maji néjakou nemoc, nebo dokonce konkrétné
Alzheimerovu nemoc, mentalni demenci apod., neni pravidlem, jen tak spole¢nost

¢asto chybn¢ usuzuje. (Pribyl, 2015, s. 26);

o mytus ignorace — podle nékterych se tika, ze 1idé starSiho véku uz nejsou k uzitku
nebo jsou zcela bez hodnot a z4tézi pro rist spolecnosti (Haskovcova, 2006, s. 27—
28 in Malikova, 2020, s. 34-35). Popirani a ptehlizeni stafi i vSeho, co se stafim
souvisi, je ur¢itou formou rasismu zamétenou na skupinu starych osob a jde tedy

nekdy 1 o ageismus.* (Haskovcova, 2006, s. 27-28 in Malikova, 2020, s. 34-35);

o mytus o arteiroskleroze nebo senilité — predmétem tohoto mytu je zapominani
starych lidi, kdy s pfibyvajicim vékem uz cloveék nema tak dobrou pamét’, coz ovsem
nevede k tomu, Ze si nepamatuje nic nebo ze by byl skleroticky. I kdyz se u téchto
lidi skler6za vyskytuje a pozd¢ji se mulze piidat né&jakd z forem demence,
,heznamena to automaticky, ze jde o nedilnou soucast etapy starnuti.“ (HaSkovcova,

2006, s. 27-28 in Malikova, 2020, s. 34-35);
® mytus nezajimavé cilové skupiny,
o mytus chudého stari.

Setkdvame se mnohdy nejen s diskriminaci sexudlnich potieb seniord, ale i s diskriminaci
jejich celkové osobnosti vzhledem k véku. Takovou diskriminaci lze nazvat jako tzv.
ageismus (Vidovic¢ova, 2008, s. 111 — 113; Pribyl, 2015, s. 27 — 28; Bugelova a Cupkové,
2019, s. 38). Pribyl (2015, s. 27 — 28) tika, ze vymezeni tohoto pojmu mtize byt mnoho,
podle né&j je ageismus nechut’ a negativni postoj ke starym lidem. Vidovi¢ova (2005 in 2008,
s. 113) tvrdi, Ze ,,ageismus je ideologie zalozena na sdileném piesvédCeni o kvalitativni
nerovnosti jednotlivych fazi lidského zivotniho cyklu, manifestovand skrze proces
systematické, symbolické 1 redlné stereotypizace a diskriminace osob a skupin na zakladé
jejich chronologického véku nebo na jejich piislusnosti k urcité generaci. Podle Ptibyla
(2015, s. 28) zalezi také na vztahu k ageismu, kdy tedy ageismus de€li podle pfistupu na
»benevolentni (s imyslem seniory chranit), hostilni (negativni a nepfatelsky vii¢i seniortim)
a ambivalentni (dochéazi k vzajemnému prolinani obou postoji)* (Ptibyl, 2015, s. 28). Vliv
spolecnosti a médii v dnesni dobé¢ je opravdu velky a je dokazano, Ze samotni seniofi nékdy

»podlehnou* $patnému ndzoru na jejich vlastni osobu a za¢nou se s témto nazorim velmi
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ptiklanét, coZ mize mit dopad na jejich psychické zdravi a spiSe podpofit duSevni problémy
(Ptibyl, 2015, s. 28). Blgelova a Cupkova (2019, s. 38) tvrdi, Zze ageismus lze brat pouze
jako ,,pohled mladé generace na starSi“ a deli ageismus do tzv. dimenzi. Prvni z nich je
dimenze pozitivni, kdy se mize jednat o tzv. shovivavy ageismus, oproti ¢emu je postavena
dimenze negativni (nepratelsky ageismus). Dale zminuji napt. dimenzi jako postoj k sobé
samému jako clena urcité skupiny (sebeageismus) oproti dimenzi, kdy je clovek clenem jiné
vekove skupiny. Jako posledni postaveni dimenze umysiné (neskryvany ageismus) oproti
neumysiné (predpokladany ageismus). Malikova (2020, s. 35 — 36) uvadi zdroje ageismu,
které dle ni smétuji spise k podpofe stereotypii a mytl o starnuti a stafi, jsou to podle ni napft.
»strach ze smrti, diraz na mladi a fyzickou kréasu, spojeni produktivity a ekonomického
potenciondlu, zptsob zjistovani skute¢ného stavu spolecnosti vedouci k ageismu.“ Musime
vzit v potaz vSechny fakta, pokud tuto situaci chceme jistym zplisobem zhodnotit, protoze
je dulezité¢ brat na védomi, Zze seniory automaticky nespadaji do pobytovych zafizeni.
Tosnerova (2002, s. 41 — 42 in Malikova, 2020, s. 37) tikd, Ze existuji jista opatieni, kterd
by mohly snizit ageismus ve spolecnosti, a to ,,podporovat seniora v rodin€ a rozvijet jeho
schopnosti; motivovat seniora; podporovat seniora pravdivym zviditelnénim bez stereotypu,
vcetné médii, novin a podobné; zvysSovat seniorovi sebevédomi pomoci organizaci ¢i hnuti
a podpofit ho v aktivni Gcasti na spolecenském zivoté; také podpofit jeho samostatnost ¢i
realizaci v zajmovych ¢innostech* (Tosnerova 2002, s. 41 — 42 in Malikova, 2020, s. 37). O
seniory je dulezité pecovat s pokorou a mit na paméti i jejich individualni potieby, at’ uz
tykajici se jejich sexuality, tak jiné. Na plnohodnotny, napliiujici a spokojeny sexudlni Zivot
ma pravo kazdy z nas v jakémkoli v€ku, proto nezapominejme dle Venglarové (2007, s. 65
—66) na tzv. ,,Desatero zdravého sexualniho Zivota“ a to pfedevsim na to, Ze nejsme sami,
proto musime ,,respektovat hranice partnera a spolecné normy, masturbace je prirozena,
sex umoznuje rozvinout a uvolnit to nejlepsi v nas (laska, blizkost), sexudlni fantazie jsou
prirozené a neomezené, sex je dobry*, ale predevsim ,,sex je prirozeny, krasny a zdravy.

(Venglafova, 2007, s. 65 — 66)
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3 ZARIZENI SOCIALNICH SLUZEB

Socialni sluzby jsou nedilnou soucasti péce o obCany, o seniory nevyjimaje — jsou dulezité
jak pro ptijem klienta do zafizeni, tak pro poskytnuti spravné péce, pomoci a mnoho dalsiho.
Vse se musi drzet jistych legislativnich ptredpist ¢i postupti, kdy si riizné nalezitosti tykajici
se socialnich sluzeb a domova pro seniory jako takového zminime v této kapitole. Dle §3
zékona ¢. 108/2006 Sb., o Socialnich sluzbach se za socidlni sluzbu povazuje soubor
¢innosti, ktery zajisti podporu ¢i pomoc osobé€ €i osobdm s tcelem socidlniho za¢lenéni ¢i
prevence socialni exkluze (socialniho vylouceni). Do socidlnich sluzeb 1ze zahrnout socidlni
poradenstvi a sluzby socialni péce a prevence a lze je rozdélit dle formy na ambulantni,
pobytoveé a terénni sluzby, kdy nase cilova skupina spada ve vétSiné do sluzeb pobytovych
(§ 32 — 33 zadkon &. 108/2006 Sb.). Socidlni poradenstvi 1ze rozdé€lit na zakladni —
poskytujici dostatecné a potfebné informace pii procesu feseni nepiiznivé socidlni udalosti
¢1 situace klienta, a na odborné — zaméfeno jiZ na individuélni skupiny osob, napt. poradny
pro seniory, manzelské poradny atd. (§ 37 zdkon €. 108/2006 Sb.) Nase cilova skupina, tedy
seniofi mohou vyuzit také sluzby socialni péce, napt. ,,0sobni asistenci, pecovatelskou
sluzbu, tisiiovou péci, privodcovské a predcitatelské sluzby, podporu samostatného bydleni,
odlehCovaci sluzbu, centra dennich sluZeb, denni ¢i tydenni stacionaf, domov pro seniory,
domov se zvlastnim rezimem, a také socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zafizenich lazkové péce® (§ 38 — 52 zdkon €. 108/2006 Sb.). Ze socidlni prevence senior
muze vyuzit napt. ,telefonickou krizovou pomoc, tlumocnické sluzby, krizovou pomoc,
socialné¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim* (§ 53 — 66 zékon
¢. 108/2006 Sb.). Socialni sluzby l1ze také rozdélit dle poskytnuti na ambulantni (osoba sama
dochazi do zatizeni), terénni (realizovany v pfirozeném prostiedi jedince) a pobytové
(osoba zde docasné ¢i dlouhodobé bydli). Realizace ¢innosti v oblasti sociadlnich sféry se
nefidi pouze zékonem o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ale také velkym mnozstvim
zékonnych norem ¢i pravnich ptfedpisi, které se mohou vazat k provozu zatizeni, napf.
hygienicka opatieni a normy, bezpec¢nost prace a ochrana zdravi pii praci apod. (§ 33 zakon
¢. 108/2006 Sb., Malikova, 2020, s. 38). Co se seniort tyce, zdkon ¢. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach ptesné vymezuje podminky poskytnuti urcitych sluzeb, kdy jsou to dle
Malikové (2020, s. 44) napt. podminky pro poskytnuti socidlnich sluzeb; zptisob financovani
soc. sluzeb, které jsou poskytnuty seniorim; ziizovatele; kdo tyto soc. sluzby muze
poskytovat; druhy soc. sluzeb, které mohou seniofi uZzit; stupné zavislosti a jejich vymezeni

u seniorl; vySe piispévki na péci podle stupiili zavislosti a podminky ¢i postupy pro jejich
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pfiznani; pravidla a nakladani s pfispévkem na péci, povinnosti poskytovatele pro
poskytovani soc. sluzeb seniorim (registrace, soc. standardy, vnitini pravidla pro pracovniky
1 klienty aj.); postup pii podani zadosti klienta o pfijeti do zafizeni; smluvni podminky;
rozsah zékladnich Cinnosti pii poskytovani terénnich, ambulantnich ¢i pobytovych sluzeb
pro seniory, které jsou povinné; zpusoby kontrolni c¢innosti ke zjistovani kvality
poskytované soc. sluzby senioriim; personalni pozadavky na zaméstnance, ktefi se podili na
zajisténi odborné péce a také pozadavky na jejich kvalifikaci a vzdélani. Co se legislativy
tyce, lze zminit také vyhlasku ¢. 505/2006 Sb., kterd provadi nékterd ustanoveni v ramci
zakona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, napt. zde miizeme najit maximalni nejvyssi
finan¢ni ¢astku za poskytnuti nékteré ze soc. sluzeb, nebo také urcuje zdravotni stav ¢lovéka,
ktery zad4 o umisténi do zatizeni pobytovych sluzeb, tedy za jakého stavu mlize ¢i nemiize
byt piijat ¢i ,,hodnoceni plnéni standardl kvality socidlnich sluzeb a plné znéni standardi
kvality soc. sluzeb* (Malikova, 2020, s. 45). Nutno neopomenout také Listinu zakladnich
prav a svobod, tedy ustavni zdkon €. 2/1993 Sb., kdy tato listina obsahuje ,,ochranu prav
véech skupin osob a ob&ant Ceské republiky a haji prava viech vékovych skupiny, véetnd
seniord® (Malikova, 2020, s. 45). Dilezit¢ v ohledu poskytovani socidlnich sluzeb nejsou
jen prava klientli (v nasem piipad¢ seniortl), ale predevsim také prava jejich rodiny, tedy 1
téch nejblizsich, kdy v rdmci prav nemaji jisté povinnosti pouze pracovnici zafizeni vici
klientovi, ale 1 sam klient vii¢i zaméstnancim (Malikova, 2020, s. 49). Ondrusova,
Krahulcova a kolektiv (2019, s. 129 — 131) zminuji v rdmci jednani mezi klienty, jeho
pribuznymi a zaméstnanci zafizeni také eticky kodex, ktery je nutné dodrzovat, aby chranil
pracovnik sebe, ale zaroven také klienta. Vztah s klientem, ktery je plny divéry ovSem
zustava v popredi, obzvlast pii praci se seniory, kdy by pracovnik napf. mél mit jisty
»respekt k distojnosti a lidskym pravim jako takovym, respekt k jedineCnosti a pravu
sebeurceni, respekt k ¢lovéku v jeho citlivosti, zmociiovani, ml¢enlivost ale také respekt
k pravu na soukromi* (OndruSova, Krahulcova a kol., 2019 s. 130 — 131). Role socialniho
pracovnika v domov€ pro seniory je Sirokd, vzhledem ktomu Ze vykondvd mnoho
rozmanitych ¢innosti a mnohdy je vykonava nejen sam, ale spolu s dalSim socidlnim
pracovnikem (Ondrusova, Krahulcova a kol., 2019 s. 175). Specifictéji se muze jednat o
¢innosti zahrnujici administrativu nebo planovani a chod zatfizeni (zde lze zaradit napf.
socialni Setfeni, spolupraci s klientovou rodinou, prace na standardech kvality atd.)
(Ondrusova, Krahulcova a kol., 2019 s. 175). Podle Dvorackové (in Ondrusova, Krahulcova
akol., 2019 . 176 — 177) a Hrozenské (in Ondrusova, Krahulcové a kol., 2019s. 176 — 177)

ma socialni pracovnik také roli v ramci vychovného pisobeni, podpory klienta v zatézové
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situaci ¢i adapta¢niho a individualniho planu. Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR
vydala tzv. ,,doporuéeny standard kvality pro domovy pro seniory v CR*, kdy jejich cilem
je, aby se tyto standardy staly postupné ,,pfirozenou soucasti poskytovani pobytovych sluzeb
pro seniory“ (Doporuéeny standard kvality pro domovy pro seniory CR, 2015). Co se tyée
umisténi potencialnich klientti do domova, ma vse urcity proces a fad. Pokud se zde najde
zdjemce o poskytovanou sluzbu, musi nejdiiv podat Zdadost do ptisluSného zatizeni, kdy
soucasti Casto byvaji rizné dalsi dokumenty (napf. tykajici se pfispévku na péci, zdravotniho
stavu apod.) Se vS§emi nalezitostmi klientovi zadajiciho o sluzbu (nebo jeho roding), poméaha
socialni pracovnik, at’ uz telefonicky, tak napf. prostfednictvim schiizky. Zadatel se poté
zatadi do databaze Zadateli o sluzbu, pokud je volna kapacita zafizeni, dal§im krokem je
socialni Setfeni v prostfedi a aktualnim misté pobytu zadatele. Socialni Setieni ma za kol
socidlnimu pracovnikovi pomoci s redlnym pohledem na potieby klienta, kdy béhem Setfeni
pracovnik zjistuje, jakou péci klient vyzaduje a potiebuje, diky ¢emuz poté dochazi ke
spravnému nastaveni poskytovanych sluzeb a také ,,ujasnéni si vzdjemnych redlnych
ocekavani, prvnich individualnich cil, ale také tieba k nastaveni dalsi spoluprace s rodinou
klienta® (OndruSova, Krahulcova a kol., 2019, s. 176 — 177). Chaloupkova (2013 in
Ondrusova, Krahulcova a kol., 2019, s. 177) zminuje, Ze komunikace s zadatelem i jeho
rodinou je dllezitd a aby bylo mozné klientovi poskytnout co nejkvalitnéjsi socialni sluzbu,
musi jeho potieby a naroky byt vyjednany oboustranné, srozumitelné a pfedevsim mu ,,musi
byt nabidnuto to, co socialni sluzba umi a mize splnit.“ Pfijeti zadateli méa samoziejmée také
ruzné podminky, kdy dle § 49 zakona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach a Malikoveé
(2020, s. 62) je jednou z nich to, Ze tato osoba ma sniZenou sobéstacnost odpovidajici véku
a pravideln€ potfebuje pomoc jiné osoby. Vzhledem k tomu, Ze soucasti domova pro seniory
byvé také domov se zvlastnim rezimem, zde stanovuje zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach dle § 50 podminku pro DZR takovou, ze ,zadatel je osoba se snizenou
sobéstacnosti z diivodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zéavislosti na navykovych
latkach a jeho situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby ¢i zadatel je osoba se
stateckou ¢i Alzheimerovou demenci nebo ostatnimi typy demenci, se sniZenou
sobéstacnosti z divodu téchto onemocnéni a jeho situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.* VEtSina zatizeni socialnich sluzeb, tedy 1 domovy pro seniory jsou ze zdkona
zfizovany obcemi, kraji ¢i Ministerstvem prace a socidlnich véci (Malikova, 2020, s. 55).
»Socidlni sluzby mohou byt poskytovany jen subjekty, které maji opravnéni k poskytovani
socidlnich sluzeb a to na zaklad¢ schvaleného rozhodnuti o registraci, poskytovatelem

socialnich sluzeb mohou tedy byt subjekty zfizované obci a krajem, neziskové organizace Ci
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MPSV* (Malikova, 2020, s. 55 - 56). Co se financovani tyce, je vétSinou vicezdrojové a
prispivat muze také stat ze statniho rozpoctu formou dotaci (Malikova, 2020, s. 56 — 58).
Personalni struktura téchto pobytovych zafizeni je rozmanitd, protoze se zde nachéazi osoby
od administrativni prace, ptes péci o klienty az po uklid. Zakonem ¢. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach jsou stanoveny pozadavky tykajici se persondlnich a kvalifika¢nich
dovednosti pro spravny vykon povolani, kdy soucésti je také celozivotni vzdélavani ve
smyslu riznych kurzii, akci apod. V zafizeni DS a DZR pracuji predevsim vSeobecné sestry,
pecovatelky, socidlni pracovnici, ale také zde mulzeme najit napf. fyzioterapeuta,
ergoterapeuta a technicky persondl. Persondlni schéma se mize v riznych domovech
samoziejmé lisit (Malikova, 2020, s. 29 — 30). Domov pro seniory zahrnuje ubytovani
s jistou vybavou (napft. zde byvaji bezbariérové pokoje a prostory, pomticky v koupelné jako
mohou byt madla apod.). Také nabizi uzitecné traveni volného €asu ve smyslu kulturnich
akci, sportu ¢i riznych aktivnich programi, komunikaci a ochranu prav a predevsim péci
(jako napft. socidlni, terapeutickou ¢i zdravotnickou). (Doporuceny standard kvality pro

domovy pro seniory CR, 2015)
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DESIGN VYZKUMU

Téma tykajici se sexuality seniorti a stdrnuti byva velmi ¢asto opomijeno a mnohdy této
cilové skupin€ neni vénovana v tomto ohledu tak velka pozornost jako je tomu u skupin
jinych. S pfibyvajicim v€kem se méni rizné potieby, od biologickych a psychickych az po
fyzické ¢i socialni, coz ovSem neznamena, ze by urCité potfeby mély vymizet Uplné.
Sexualita je soudasti Zivota nas viech, a to jiz od narozeni, kdy dle Chrastiny, Spatenkové a
kolektivu (2018, s. 13 — 14) je jednim z dilezitych aspektd chovani, protoze zahrnuje
naptiklad sexualni aktivitu, genderovou identitu a role, sexualni orientaci, intimitu, erotiku,
ale také potéSeni a v posledni fad¢ i reprodukci. Podobny nazor ma i Venglarova, Eisner a
kolektiv (2013, s. 171 — 172), kteti tikaji, Ze ve vys$S§im v€ku se méni pouze to, jakym
zplisobem je sexualita realizovana, vzhledem k tomu, Ze se v Ceské republice nachazi
spousty seniort, ktefi dlouhodob& pobyvaji v zafizenich socidlnich sluzeb, s ¢imz zde
souvisi mySlenka a otdzka, jak sexualita probihd pfimo u téchto lidi v zafizeni. U této
nez naopak podpofit. Venglafova, Eisner a kolektiv (2013, s. 175) fikaji: ,,Postoj k sexu je
velmi osobni zélezitost, a tak jsou nékdy postoje personalu velmi odlisné, coz poté ovliviiuje
1 jejich piistup ke klientim.* Z tohoto faktu vyplyva, ze v zafizenich ¢asto neni prostor pro
tyto potieby seniortl, a rozdilny piistup a postoj zameéstnancli zafizeni k témto zalezitostem
muze velmi ovlivnit klientovo psychické i fyzické zdravi. K zabezpeceni vSech potieb
seniora je dilezité mit na paméti, aby sluzby dlouhodobé péce byly efektivni, méli by byt
poskytovany klientovi co nejblize, a ptedevsim v jeho ptirozeném prostiedi, tedy domové ¢i

komunité. (Tomes, Samalova a kol., 2017, s. 196 —198)

4.1 Vyzkumné cile

Hlavnim cile nasi bakalarské prace je zjistit, jak se problematika sexuality seniori
v domové pro seniory promita ve zkuSenostech zaméstnancii zarizeni socialnich sluzeb.
Dalsimi dil¢imi cili je analyzovat dokumenty v pfipad¢ konkrétni situace sexudlnich potieb

klient a zjistit, jak zaméstnanci fesi sexualni potfeby klientli v domové pro seniory.

4.2 Vyzkumné otazky
Z vyse uvedenych vyzkumnych cili vychazi nase vyzkumné otazky.

VOI1 Jak se problematika sexuality seniorti v domové pro seniory promita ve

zkuSenostech zaméstnancu v zarizeni socialnich sluzeb?
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VO2 Jakym zpusobem fFeSi zaméstnanci sexualni potieby klienti v domové pro

seniory?

VO3 Jaké dokumenty jsou vyuzivany v pripadé sexualnich potieb klienta?

4.3 Vyzkumny soubor

Zakladnim vyzkumnym souborem jsou zaméstnanci v zafizeni socialnich sluzeb. V nasem
vyzkumu se jedna o zafizeni domova pro seniory, pod ktery spadd také domov se zvlastnim
rezimem. V rdmci vyzkumu jsme oslovili celkem 7 zafizeni, ale vzhledem k situaci
s vyskytem onemocnéni Covid-19 nam byl umoZnén vyzkum pouze v 1 z nich. VZdy jsme
pozadovana zatizeni oslovili elektronickou formou pfes feditele/ku zatizeni pomoci emailu
a poté také telefonicky. Konkrétné¢ jsme pozadovali na vyzkum socidlni pracovniky,
zdravotni sestry, peCovatelky v pfimé péci ¢i koordinatory. Vzhledem k tomu, Ze v naSem
vyzkumu usilujeme o to, dozvédét se rozdilné, ptipadné také nové nazory na problematiku
sexuality seniorti v domové pro seniory, byli osloveni piimo tito zaméstnanci, protoze jsou
s klienty v nepfetrzitém, nekteti i ve 12hodinovém kontaktu, a proto jsou vhodnymi adepty.
Hendl (2016, s. 51 — 52) potvrzuje velmi blizky a individualni kontakt s Gi¢astniky vyzkumu,
diky kterému clovék prijde do situace s jedincem, v nasem piipadé jedinci v jejich
pfirozeném pracovnim prostiedi za normdlnich okolnosti, coz je pro nas v naSem vyzkumu
vyhodou, obzvlast pfi porovnavani ¢i hledani novych nazort ¢i zkusenosti. Hlavni kritérium
pro vybér Ucastnikli v naSem vyzkumu je délka praxe zaméstnance v zafizeni, protoze
chceme zjistit predevSim informace tykajici se seniort v zafizeni socidlnich sluzeb,
konkrétné domova pro seniory (¢i domova se zvlastnim rezimem) a zkuSenost v socidlnich
sluzbach s touto cilovou skupinou je pro nas stézejni, vzhledem k ptedpokladu, Ze tito
Ucastnici prichéazeji s klienty do pravidelného kontaktu. Podminkou pro ti¢astnika vyzkumu
je tedy délka praxe alesponi 4 roky v zaméstnani v sektoru socidlnich sluzeb se seniory.
Pokud si vice specifikujeme nas vybérovy soubor, celkem jsme méli 6 zenskych ucastnikli
vyzkumu. Délka praxe u zaméstnanci se rovna délce toho, jak dlouho pracuji pfimo
v zafizeni, ve kterém jsme realizovali vyzkum. Jednalo se o socialni pracovnici, ktera
v organizaci na této pozici je 5 mésicii, ale po dobu 10let zde byla zaméstnéna jako vedouci
piimé péce, takze jeji zkuSenosti prameni spiSe z predchozi pracovni pozice. DalSim
ucastnikem rozhovoru byla také vedouci pfimé péce, na této pozici je rovnéz 5 mésict a

pfedtim pracovala jako pecovatelka, také po dobu 10let. Ttetim ucastnikem byla vedouci
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piimé péce s praxi na této pozici 10 let, kdy v predchozich letech v domové pracovala jako
socialn¢ aktivizacni pracovnik (12 let). Déle jsme meéli moznost hovofit se dvéma
zdravotnimi sestrami, prvni z nich v organizace pracuje 21 let (pievazné na oddéleni DZR),
druhé 23 let. Poslednim ucastnikem naseho rozhovoru byla pecovatelka, ktera zaroven je
také koordindtor socialni péce s praxi na téchto pozicich v organizaci 12 let. Pro lepsi
orientaci a interpretaci dat vyzkumu jsme pro ¢astniky vyzkumu zvolili pfezdivku UV1-6

a pro prehlednost byla vytvotena tabulka.

Tabulka 3 Ugastnici vyzkumu

Prezdivka|Pracovni pozice U€astnika vyzkumu Praxe v socialnich sluzbach
UVl Socialni pracovnice/vedouci pfimé péce 5 mé&sict/10 let

Uv2 Vedouci ptimé péce/peCovatelka 5 mésict/10 let

Uv3 Vedouci ptimé péce/socialné aktivizacni pracovnik|10 let/12 let

Uv4 Zdravotni sestra 21 let

UVv5 Zdravotni sestra 23 let

Uve6 Pecovatelka + koordinatorka socialni péce 12 let

4.4 Vyzkumna metoda a technika

Pro zpracovani praktické ¢asti bakalatské prace jsme zvolili kvalitativni pojeti vyzkumu. Jak
fika Hendl (2016, s. 49 — 50) pro tento vyzkum je typické urceni zakladnich vyzkumnych
otazek jiz na zacatku samotného vyzkumu, kdy tyto otazky miizeme béhem naseho vyzkumu
dopliiovat ¢i modifikovat 1 v prib¢hu, diky ¢emuz povazuje tento vyzkum jako velmi
pruzny. Kvalitativni vyzkum jsme volili za uCelem zjistit, jak se problematika sexuality
seniorit v domove pro seniory promitd ve zkuSenostech zaméstnancl v zatizeni socidlnich
sluzeb (vyzkumna otézka ¢.1) a také diky individudlni komunikaci s kazdym zaméstnancem.
Dale chceme v néavaznosti na tuto otdzku analyzovat dokumenty, které jsou pouZity
v ptipad¢ konkrétni situace sexualnich potfeb klienti v zatfizeni domova pro seniory
(vyzkumna otazka €. 3), kdy ndm tyto piipadné dokumenty staci pouze vyjmenovat. Také
chceme zjistit, jak pracovnici fesi tyto sexudlni potieby klientd v domové pro seniory
(vyzkumna otazka €. 2) vzhledem k tomu, Ze je zde ptedpoklad, Ze i v seniorském veku maji
lidé tyto potteby 1 v zafizeni dlouhodobé péce. Pro sbér dat naSeho vyzkumu jsme zvolili

metodu rozhovoru, konkrétné polostrukturovaného rozhovoru. Pii této technice je velkou
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vyhodou piimy kontakt s ucastniky naSeho vyzkumu a také je zde jista pruznost a volnost co
odpovédi (Skutil a kol., 2011, s. 89). V naSem rozhovoru se drzime pifedem piipravenych
otazek, ale miizeme také reagovat na respondenta a sledovat, aby se drzel pfedem ptipravené
struktury a tématu, pfedevsim osobni kontakt je pfi naSem vyzkumu vzhledem k tématu nasi
bakalatfské prace velmi dulezity, proto jsme zvolili tedy metodu polostrukturovaného
rozhovoru. Nas rozhovor obsahuje celkem pét hlavnich otdzek a v ptipadé odchyleni se od
tématu ze strany ucastnika rozhovoru i pét dil¢ich. Hlavni otdzky rozhovoru jsou propojeny
s vyzkumnymi cili nasi bakalaiské prace a také s vyzkumnymi otdzkami. Otazky dil¢i ndm
mohou pomoci v rozvinuti konverzace v ptipad€¢ lehkého odklonéni ¢i nejasnosti. Diky
hlavnim otdzkdm zjistime, jaké zkuSenosti maji zaméstnanci s projevovanim sexuality
seniortl v domové pro seniory (HO1), jak sami G€astnici rozhovoru, ptipadné jejich kolegové
reaguji na projevy sexuality seniord a jak tuto situaci hodnoti (HO2, HO3) a zda seniofi maji
sexudlni potteby, tak jakym zplisobem jsou v zatizeni socidlnich sluzeb feseny (HO4) a jaké
dokumenty jsou k takovym situacim vyuzivany (HOS). Dil¢i otazky jsou zaméieny obecné
na nazor ucastnikli rozhovoru na problematiku sexuality seniori v domové pro seniory
(DO1, DO2), na vliv prostredi tykajici se sexuality seniorti (DO3), na potfebu komunikace
o téchto problémech se strany seniora (DO4) a na néazor, zda se problematika sexuality
seniorll v domové pro seniory néjakym zplisobem v zafizenich socialnich sluzeb fesi, ¢i
nikoli (DOS5). Pro zdznam dat jsme pouzili diktafon na mobilnim telefonu, a vzhledem
k tomu, Ze néktefi respondenti nechtéli byt uvedeni, jsou vSichni skryti v anonymité.

S nahravanim vSichni souhlasili. Jeden z rozhovort je soucasti ptilohy (Ptiloha PII).

4.5 Zpisob zpracovani dat

Pro na§ hlavni vyzkumny cil, kdy chceme zjistit, jak se problematika sexuality senioril
v domové pro seniory promitd ve zkusSenostech zaméstnancli zatizeni socialnich sluzeb
(vyjadieny vyzkumnou otdzkou VOI1) jsme pouzili interpretativni fenomenologickou
analyzu (déle také jako IPA = interpretative phenomenological analysis), samoziejme
v navaznosti na sesbirand data pomoci jiZ zminéné techniky polostrukturovaného rozhovoru.
Vybrali jsme si metodu fenomenologické interpretace z toho divodu, Ze tato analyza je
zaméfena na ,,porozumeni zité zkusenosti clovéka a poméha detailné prozkoumat, jak ¢lovek
utvari vyznam své zkusenosti, coZ nam umoziuje porozumét jednotlivé udalosti nebo
procesu — fenoménu* (Smith, Flowers a Larkin, 2009 in Rihagek, Cermak, Hytych a kol.,

2013, s5.9). Vzhledem k piedpokladu, ze se v domové pro seniory odehravaji urcité sexudlni
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potteby klientli, chtéli jsme zjistit, jaké dokumenty jsou v takovém piipadé pouzity
(vyzkumna otdzka VO3) a pfipadné jak zaméstnanci v domové pro seniory tyto sexudlni
potieby klientl fesi (vyzkumna otdzka VO2), kdy pro obé vyzkumné otazky jsme vyuzili
také IPA. Autofi popisuji obecny analyticky postup IPA, kterého jsme se také drzeli a podle
kterého jsme postupovali (Smith, Flowers a Larkin, 2009 in Rihacek, Cermak, Hytych a kol.,

2013,s. 16— 17):

»

-

d

Obrazek 1 Analyticky postup IPA

Peclivé jsme se drzeli tohoto postupu. Po transkripci rozhovoru jsme vzali v tivahu téma nasi
prace a probéhla tedy reflexe s tématem vyzkumu. Co se tyce mé reflexe, s tématem
sexuality seniori jsem se v podstaté¢ nikdy nesetkala, ale vZdy jsem tuSila, Ze je tato
problematika velmi opomijena, tzv. tabu a spolu sni nékdy seniofi samotni. O této
problematice jsem piemyslela spi§ ve smyslu mych vlastnich ndzort a zkuSenosti, protoze
ac¢ jsem absolvovala praxi v domové pro seniory, tak jsem se piimo s veétSim sexudlnim
projevem nesetkala. Setkavala jsem se jak v zatizeni, tak v béZném zivoté spiSe s klasickymi
projevy, které vSichni zname, jako jsou naptiklad drzeni za ruce, laskovani, polibek apod.
Urcité zastavam nazor, Ze se tato problematika dostatecné nefesi jak ve spoleCnosti, tak
v zafizenich socialnich sluzeb. Slyseli jste nékdy, ze by se n¢kdo zeptal, jaké jiné potieby
senior ma? Ci snad s otazkou tykajici se jeho intimni stranky? Ja uréité ne. Tohle téma je

zaroven 1 velmi ,,stydlivé® a z mych zkuSenosti z praxe vim, ze se n€ktefi zaméstnanci téchto
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projevi ¢i ,,problémi*“ dokonce obavaji. Myslim, ze sexudlni a intimni potfeby seniort by
nam nem¢ly byt lhostejné a méli by se rozumnym zptisobem dostat vice do poptedi dnesniho
svéta. Jak jsem jiz fekla, je vSe velmi tabuizované, spoleCnost o tom nechce mluvit a
zapomind se, Ze Cloveék ma i po urcitém veku stale tyto potieby, které nemizeme jen tak
zamést pod koberec. Poté vznikaji rizné predsudky a myty, které nejsou pravdivé. Muj vztah
k respondentiim vyzkumu byl neutrdlni, nikdy ptedtim jsme se nesetkali a jsem pfesvédcena
o tom — vzhledem k tomu, Ze pro m¢ samotnou téma sexuality seniorti v domove pro seniory
je velmi zajimavé — Ze jejich zkuSenosti mi budou velmi k uzitku nejen pro ucely vyzkumu
bakalaiské prace, ale také do profesniho ¢i osobniho zivota. Jelikoz otazky rozhovory byly
zaméfeny na jejich prozitky a zkuSenosti s tématem, které nemusi byt kazdému piijemné,
doufala jsem, Ze 1 pfesto mi budou divéiovat a v této problematice se mi vice oteviou. Pro

dalsi zpracovavani dat jsme se drzeli zminéného analytického postupu IPA.

4.6 Vysledky analyzy rozhovori

Z analyzy rozhovort vznikla nadfazena a podfazend témata, proto jsme vytvofili tematické
okruhy, hlavni témata a podtémata — pro piehledné;jsi zobrazeni uvadime tabulku (tabulka ¢.
4). Témata jsou vice specifikovana nize spolu s autentickymi vypovéd'mi ucastnikli

vyzkumu. Kazdy tematicky okruh je popsan zvlast, ale vzajemné do sebe zapadaji.
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Tabulka 4 Tematické okruhy, hlavni témata a podtémata

Reakce zaméstnanci na Pozitivni reakce Pochopeni od zaméstnanct

sexualni projevy klienti

Neutralni reakce Bez reakce, omluva
Negativni reakce Nepochopeni od
zaméstnancu

Negativni komentaie

Situace se sexudlnim Zéisah zaméstnancl Omezeni a ohrozeni prav

podtextem a jejich FeSeni klienta
Bez moznosti zdsahu

Ptedchazeni negativnim

zkuSenostem
Bez zasahu
Odvedeni klienta

Negativni minulost Negativni sexualni

zkuSenosti klientu

Vliv minulosti na
soucasnost

Administrativni ¢innost Dokumenty

Komunikace Zaméstnanec — zameéestnanec

Zaméstnanec — klient
Tabu

Jina generace
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Zvysena pozornost Predchéazeni trapnym
zaméstnancl situacim ¢i pocitim

Jak fesit situace?

Nedostatek skoleni a

vzdélavani v oblasti

sexuality seniorQ

Pritomnost
v zarizeni

sluzeb

sexuality

socialnich

Kde?

Prosttedi

Navazovani novych vztaht

Sexudlni projevy v DS a

DZR

Nedostatek soukromi
Omezovani soukromi

Ptizptisobeni prostiedi

zameéstnanci zafizeni

Negativni navazovani

novych vztaht

Pozitivni navazovani

novych vztahli

Vztah mezi klienty a

zameéstnanci
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Reakce zaméstnanci na sexuilni projevy klientu

Prvni tematicky okruh se zabyva reakci zaméstnancti na sexualni projevy klientlh v domové
pro seniory. Z vétSiny rozhovori vyplyva, Ze zaméstnanci vZzdy na sexudlni projev néjakym
zpusobem reaguji. Objevuji se zde také vzajemné reakce a usmériiovani mezi zamestnanci,

proto jsme tento tematicky okruh rozdélili do nasledujicich hlavnich témat:

Pozitivni reakce

S tématem kladnych reakci se poji 1 podtéma s nazvem pochopeni od zaméstnancu,
z ¢ehoz vyplyvaji vypovédi respondenti. Dotazovani vypovidaji o tom, ze chapou sexualni
potieby klientd v domové pro seniory. Napiiklad UV1 uvadi ,,Uréité je to na kazdém
zaméstnanci, mame zaméstnance starsi, ti si myslim, Ze jsou v pohodé&, berou to, Ze to tak
prosté je a patii to k Zivotu...“ UV5 je na tom se svou vypovédi podobné: ,,Snazili jsme se,
v zadném ptipadé nic, kdy by holky fekly tfeba ,,jezisi jste normalni* a podobné, to ne, vime
totiz, ze za to nemuizou a je to fakt pudova zélezitost. Takze se snazime je co nejvic
nevystavovat né¢jakému, dejme tomu trapasu, scénam a tak.“ Z ¢ehoz lze vyvodit, ze jisté

pochopeni ze strany zaméstnancll pro sexualni potieby klientii zde urcité je.

Neutralni reakce

Z neutrdlnich reakci vyplynulo podtéma bez reakce, omluva — vtomto podtématu

dotazovani vypovidaji o tom, ze na sexudlni projevy spiSe nereaguji, v pfipad¢, ze se
v takové situaci ocitnou, tak se ptipadné omluvi, ale n¢jakym zpiisobem nic nekomentuji ¢i
se zde n&jak nezdrzuji. UV1 uvadi: ,,Kdyz jsem ja byla svédkem této aktivity, tak odejdu, je
to jejich véc a soukromi a dal to nefeSim, sem tam urcit¢ nékdo tekl ,,jé pardon* nebo tak
néco, tak jen feknu, Ze je to v poradku a odchazim a nefesim to. UV1 také uvadi, Ze jini
zameéstnanci reaguji podobné. ,,.Bud’ tedy odejdou, nebo néco feknou, ale malo kdy na to
reaguji u toho klienta Spatné, to kazdy spi§ utece a bud’ nepromluvi viibec nebo fekne
,pardon® a odchazi. UV2 s priklani také k tomu, Ze spiSe nereaguje a ptipadné odchazi.
,» VEtsinou odejdeme, viibec nereagujeme a nekomentujeme a vétSina pecovatelek to tak tedy
ma. .. takticky se hned ustoupi a jde se pry¢.“ UV3 ma velmi podobné vypovédi jako UV1 a
UV2. ,Pokud je to na sluzbé domov pro seniory, tak reakce jsou takové, Ze pokud
peCovatelka Ci sestra vejdou a d¢ji se jisté véci, tak samoziejme hned odejde a pfisteé uz si
davaji pozor...“. Vypovédi UV6 se také viceméné shoduji, pred ptichodem za klientem o

sobé daji védét, pripadné bez komentare odchazi. ,,...vidime, ze nékdo ma potiebu, mame
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tu pana, ktery ma permanentni katetr a jde vidét, Ze ma nejspiS potfebu masturbovat, tak to

tak berete, n¢jak to nekomentujete. Zaklepeme, odejdeme, oni si vas tfeba ani nevSimnou.*

Negativni reakce

Co se pochopeni sexualnich potieb tyce, tak z rozhovort vyplyva, Ze zalezi i na véku a
generaci zaméstnance samotného ¢i na jeho vyspélosti a postaveni k této oblasti zivota.
VSichni zaméstnanci totizZ nemaji k této ,,problematice® stejny piistup a Casto zde mulze
dochdzet ke sporim mezi zaméstnanci samotnymi, ¢i usmérnéni jejich chovani. Zde se

vyskytuje podtéma nepochopeni od zaméstnancii. Napiiklad UV2 uvadi: ,,...nékteré

pecovatelky dostate¢né nechapou tuto situaci, Ze ten ¢lovek ma takovy pud, Ze sice nevi, co
m¢él na obéd, ale tohle je vrozeny pud. Takze zaleZi i na véku zaméstnance a generaci, z které
pochazi, a 1 na osobni vyspélosti ¢lovéka a na tom, jak to pojmout.“ O tom, Ze zde je
nedostatek pochopeni vypovida také UV1: ,Stejné tak ukajeni muzd, také jsme méli
zkuSenosti a dokonce takové, ze pfisSly dévcéata na pokoj a tekly ,,on se tam v koupelné
ukdjel®. Dobre, ale je to jeho soukromad véc a soukromy prostor, ten klient ma sviij pokoj a
koupelnu sam pro sebe jako sviij byt, takze si tam muze délat co chce, ale nebylo to Gplné
pochopeno, bylo to ze zacatku hlavné u klientl se zvlaStnim rezimem...pecovatelky jsou
mladé holky a oni to neberou tak, ze je to jejich potfeba, berou to spis§ jako sexualni

harasenti...“

Druhym podtématem fadicim se do negativnich reakci jsou vypovédi zahrnujici negativni
komentare. PredevSim v navaznosti na nepochopeni od zaméstnancii, kdy se zde Casto
objevuji vypovédi, kdy si napt. zaméstnanci stézuji, ¢i nevhodné komentuji situaci, at’ uz
ptimo pred klientem, tak tfeba mimo ngj s jinym zaméstnancem. UV 1 zmitiuje, Ze problém
ze zde hraje roli také jiz vySe zminény vek. ,,A pak jsou zaméstnanci, kteii z toho délaji az
katastrofu, ve smyslu ,,ale on prede mnou* a podobné...sestry ¢i pracovnice piimé péce si
stézovaly, co tam klient d¢€la, Ze to nesmi a podobné. Zkusenosti a reakce jsou tedy rizné,
ale ptfijde mi, Ze ¢im je mladsi persondl, tim vic to berou jako itok na jejich osobu.* Dochazi
také k umirnéni zaméstnanci jinymi, jak potvrzuje UV1: .,...snaZite se naptiklad ty mladsi
sestry usmeérnit, Ze nic neni Spatn¢... mlady pecujici persondl jsme Casto museli stopnout,
aby byli vic v klidu...* Reakce zaméstnanci jsou velmi podobné, ale bohuzel je nevhodné
komentovani nékdy soucasti takové situace, coz dokazuje 1 UV4: , Uréité reagujeme vsichni
podobné, jen nékteti to komentuji dost nevybirave, kdyz se sami uspokojuji, tteba muzi nebo

tak, tak potom néktefi Skared¢ komentuji.“ Nékdy se tyto nevhodné komentare mohou zdat
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byt trochu mist¢, vzhledem k tomu, Ze u klientt je Casto pfitomna nemoc nebo nejsou plné
orientovani a mtize tak dochazet az k ,,obt¢zovani“. Jak dale tedy fika UV4: , Jednoho pana
jsem jako Skaredé komentovala i ja, protoze on tady byl s druzkou, byli spolu na pokoji, ale
on teda jako pofad, on byl jak kralik, fakt potad, a to uz bylo hrozny, Ze i ona si sté¢zovala,

ze ji potad otravuje.*
Situace se sexualnim podtextem a jejich FeSeni

Druhym tematickym okruhem jsou situace se sexudlnim podtextem a jejich feseni. Téméet
ve vSech rozhovorech se dotazovani zminuji o tom, ze sexualni projevy a sexualni situace se
u klientti a tim tedy i v zafizeni domova pro seniory urcit€ objevuji. Zde ptichdzime k tomu,
jak jsou situace feSeny ze stran zaméstnancii a jaké Usili zaméstnanci domova pro seniory
(samoziejme také domova se zvlastnim rezimem) vynaloZzi pro feSeni té€chto situaci. Z tohoto

okruhu vyplyva nasledujicich 6 hlavnich témata.

Zasah zaméstnancii

Jak jiz napovida nazev hlavniho tématu, ve véci tykajici se feSeni sexudlnich situaci klientt
je velmi dilezity zasah zaméstnancii, konkrétné také jakym zplisobem zasdhne a jaka je
vlastné samotna (sexualni) situace klienta. Z vyplyvajicich odpovédi dotazovanych vyplyva

prvni podtéma omezeni_a ohroZeni prav klienta. Casto zaméstnanci zafizeni musi

zasdhnout, protoZe prava jednoho klienta jsou omezena ¢i ohroZena jinym klientem a
vzhledem k pfitomnosti nemoci nemusi dat jeden z nich zietelny souhlas ¢i nesouhlas. Tak
zmitiuje napiiklad UV1: ,,Ale jsou to piipady, naptiklad klientka, ktera byla zcela imobilni
na oddéleni se zvlaStnim rezimem a Zadnym zpisobem nekomunikovala, jen ofima a
nedokazala ani kyvnout naptiklad na ano, ne, prosté nic. Fungovali ji vlastn¢ jen o¢i a télo
jako takové. Chodil za ni manzel a ten se sam ukéjel u jeji postele a jeji rukou si délal rizné
veci. Samoziejme na to jsme pfisli...pfistihli jsme je n€kolikrat, a to jsme tfeba fesili. Spis
jsme to fesili z té pozice, Ze on v uvozovkach nema pravo chtit po ni to, co po ni ted’ chce a
ona evidentné zdjem nemd a nedokaze prosté vyjadrit ten souhlas ¢i nesouhlas... fesime to

13

na té roving, abychom ochrdnili prava klientky a ji samotnou.” Zaméstnanci tedy
v navaznosti na takové ptipady Casto zasahuji i tak, aby témto situacim predchazeli, jak opét
zmitiuje UV 1: ,, Tohle by se tedy dit nemélo a poté jsme si n to davali pozor a domluvili jsme
se, ze pokud manzel pfijde na navstévu, tak budou ve spolecenské mistnosti, aby k tomu
nedochézelo. Jde o to, ze pokud chtéji oba, at’ to délaji, jsou tady doma, ale pokud je to v té

situaci, ze jsme se domnivali, Ze by to tak nem¢lo byt, tak jsme tomu zabranili.*
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Dalsi vypovédi, které jsou bez mozZnosti zasahu se tykaji odpovedi, kdy zaméstnanci

nezasahuji. I kdyZ maji tuSeni, ze jsou omezovana prava klienta, tak bohuzel zasahnout
nemohou. UV1: ,Méli jsme tu manZela a manZelku, kdy oba zde byli ubytovani a manzel
byl velmi vitalni, ale manzelka ne. N&jakym zptisobem to fungovalo, byla to skoro stejna
situace jak pfedchozi popsand, ale zde jsme se tomu neubranili, protoze oni spolu sdileli
jeden pokoj a kdyZ jsme se ne Upln¢€ oteviené bavili s pAnem o tom, jestli k tomuto dochazi
¢i nedochazi, tak fekl, ze je to jeho véc, Ze je to jeho Zena. Na druhou stranu ano. Mé na to
néjakym zplsobem pravo, ale ne za kazdou cenu, kdyz ta klientka nechce. Je tézké
zasahovat, protoze kdyby byli doma, tak si taky délaji, co chtéji.“ Zaméstnanci nedokdzou
&i nemohou do situace hloubgji zasahnout pokazdé, jak ik opét UV1: ,,...bylo ogividné, ze
pan je dominantni a pani je pod vlivem, ale uz jsme tomu nedokdzali zabranit. Ona se od n¢j
uz bala tak odejit, Ze fekla, Ze ne, ze s nim vlastné byt chce.” Podobnych piipadi ¢i situaci
je mnohem vice. Jak fika UV4, nemiize se zde zasahnout, pokud klient sam nechce a necha
se ovlivnit druhym. ,,...kolikrat jsme §li po chodb¢ a slySeli, jak fiké ,,uz m¢ nechej prosim
té", takze to bylo takové nepiijemné a nemate paky na to, mu v tom n¢jak zabranit, protoze
ona s nim bydlet chtéla...fesili jsme to, bavili jsme se spolu v kolektivu, jak ji pomoct, ale
ona nechtéla, aby spolu méli sex nebo néco, ale nechtéla, aby on byl piesteéhovany, coz on

nechépal. On, kdyz chtél, tak prosté¢ muselo byt po jeho.*

Podtéma predchazeni negativnim zkuSenostem, je zaméieno na vypovédi zaméstnanct,

kdy se snazi témto negativnim zkusenostem predchazet, jak uvadi UV1: ,,...pan si na ni délal
opravdu vysoké naroky, ale v téchto chvilich, vy ji nemuzete nafidit, aby se od ng&j
odstéhovala, kdyz se spolu sest¢hovali, ale na druhou stranu jsme nechtéli Uipln€ tolerovat,
aby se dé¢lo vSechno...poté jsme tam chodili tieba na Castéjsi navstévy, zvali je vice na
spolecenské akce, ale co se délo mimo, to bohuzel nevime.” Dale zde bylo ptedchazeni
v pokracovani negativni zkuSenosti v jiném piipadu (viz. negativni minulost — negativni
sexualni zkusenosti klientt), kdy uvadi opét UV1: ,....udélali jsme to tak, Ze jsou oba na

jiném pokoji a maji moznost se setkdvat...jsou to opravdu tézké situace.*

V zatizeni domova pro seniory jsou piitomny i situace bez zasahu, vzhledem k tomu, jak
vyplyva z ptedchozich témat je zde jisté pochopeni pro sexudlni potieby ze stran
zaméstnanct, proto se do situace vice nevkladaji. UV3: , Pokud se vyskytne situace, kdy
klient nebo klientka maji potfebu se n¢jak uspokojovat, tak samoziejme jim v tom v Zadném

piipadé nebranime.*
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Podtéma odvedeni klienta se tyka pfedevSim vypovédi, kdy zaméstnanci zasahuji tim, Ze

pii pfitomnosti sexudlni aktivity na nevhodném misté (napf. ve vefejnych prostorech
zafizeni) klienty odvedou. Jak fika UV5: ,,...holky to fesily tim, Ze je odvedly opravdu na
oddéleni do té mistnosti, kde to méli vyclenéné...z jinych oddéleni ndm do toho
nezasahovaly, tfeba zavolaly, holky, prosim vas pojd’te, nezasahovaly a nechaly zasah na
nas, at’ si je jakoby zpacifikujeme.” U vSech dotazovanych jsou vypovédi velmi obdobné,
jak je vidno u UV4: ,....vzali jsme ji a odvedli, to je asi nejlepsi.“ UV2 velmi podobng
zminuje zasah ze strany zaméstnance. ,,VétSinou to nechdme byt a odejdeme, pokud je to
situace, kde jsou ostatni klienti, mysleno na DZR, tak se odvedou na pokoj. UV3 také
zminuje: ,,...kdyz jsme svédkem, tak zasdhneme, odvedeme klienty pry¢, nebo odejdeme

z pokoje.*

Negativni minulost

Z rozhovorti vyplynulo dal§i téma — negativni minulost, s ¢imZ souvisi vypoveédi o

negativnich sexudlnich zkuSenostech klientii, predevS§im nesouci se z jejich minulosti.

Casto také zde musi zaméstnanci zasahnout, uvadi tak UV 1: , Napiiklad tady kolegyné fesila
sexualitu v tom smyslu, Ze nabirala novou klientku a mél se za ni pfistéhovat jeji manzel,
ktery ji prosté do té doby, nez pfisla sem bil, a on trval na tom, Ze pfijde a bude s ni bydlet
na pokoji. A ona samoziejme brecela, ze nechce a pokud ho pfijmeme, at’ nejde k ni, Ze chce
dozit zbytek svého zivota v klidu a nechce se stresovat i tady...do toho tedy vstupujeme, ac
nevim, jestli teda upIlné miizeme, jak ma ¢i nema pravo, ale ona si sama prosté fekla, ze s nim

nechce byt.“

Dotazovani ¢asto zminuji vliv minulosti na soucasnost. Klienty znaji, ale minulost, kterou

si s sebou nesou do zafizeni velmi souvisi s jejich souasnym Zivotem a nékdy se vynoii na
povrch az pozdéji. Ovlivnit to muze jejich osobni i intimni Zivot v zafizeni domova pro
seniory, uvadi tak UV1: , Proto kdyZ jsme tfeba délali biografii lidi, ze za¢atku jsme o nich
nevedéli vlastné nic, takové riizné véci, jako naptiklad potom jsme zjistili zkuSenosti, ze pani
byla zneuzivana, manzel ji bil, probihalo tam nasili a pak kdyZz jim délate upravu, nebo je
vysleCete, prevlikaji se nebo néco, tak nechtéji, protoze se boji, co se s nimi déje...spojuji si
to s tou sexualitou, ani ne s tim, Ze je tam provadéna ta hygiena, ale spis s témi doteky, Ze se
stydi, nékdo tam je s nimi a diva se na né cizi ¢lovék, umyva ji na intimnich mistech a
podobné.”“ Nékdy dle vypovédi muize také dochazet k omezeni pfitomnosti personalu
opacného pohlavi, vzhledem k neptiznivé reakci klienta, a¢ se tfeba nesvéti s jeho minulosti,

nachazi se zde jisty predpoklad $patné sexudlni zkuSenosti z minulosti, napiiklad UV4 ¥ika:
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»--.kdyz jsme tu tehda méli kluky, tak pani nesméli koupat ani upravovat, protoze nechtéla,

nem¢la rada muze, nikdy netekla, Ze ji nékdo znasilnil, ale neméla rada a nechtéla.*

Administrativni innost

Téma tykajici se administrativni ¢innosti se zamétuje predevsim na vypovedi tykajici se
prace s riznymi dokumenty, které jsou vyuzivany v piipad¢ sexualnich potieb klientt.
Vzhledem k nedostateénym prostorim pro dlouhodobéjsi uchovani téchto jistych
dokumentii jsou v zafizeni &asto upfednostiiovany zaznamy do poéitate. Ugastnici vyzkumu
¢asto vypovidali o tom, ze dokumenty piimo na sexualni ¢i intimni situace nemaji, proto
vétSinou vSe zaznamenavaji do systému Cygnus v pocitac¢i ¢i riznych jinych pland.
Vypovédi dotazovanych se v mnohém shoduji. Druhy dokumenti se 1i8i samoziejmé podle
pracovni pozice zaméstnance. Naptiklad UV1 zmifuje: ,,...mame program Cygnus, kde
zapisujeme kazdodenni situace, co se déje na oddé€lenti ¢i s klientem, piSete obecné o koupani,
navstévach, nakupech a podobné, ale piSete tam i o takovych situacich...mame hlaSeni
mimofadné udalosti, takovy formulaf a kdyZ néco bylo, tak na zékladé¢ toho jsme to fesili.*
Dale také potvrzuje nedostatek prostoru pro papirové dokumenty. UV1: ,,...na to je tieba ta
dokumentace dobra, ale jak fikam, piSeme to do Cygnusu, protoze abychom méli dvacet
papirtt nebo krizovych pland, tak to je nedohledatelné a holky by pak nevédély uplné, jak
reagovat.“ Do dokumenti se zaznamenava také vzajemny vztah klientdl. UV2: .My mame
pribéh poskytovani socidlni péce, coz je takovy jakoby navod, kde je denni rezim klienta a
je tam o tom tifeba zminka, ne uplné konkrétné, ale zminka, Ze chodiva s pani a tak dale tam
je.“ Podobné dokumenty tykajici se pribéhu poskytované sluzby zmitiuje také UV3: , My
zaznamenavame vlastn€ jen individudlni plan, tedy pribeh poskytované sluzby v podstaté
do formulafte, kde jsou popsany jednotlivé oblasti pies potieby stravy, hygieny, co potiebuje
klient ptfes potiebu komunikace a v podstaté v tom by meéla byt zahrnuta i ta sexualita
v nékteré této oblasti.” N&kteti zminuji, Ze pokud to pfimo situace nevyzaduje, pouzivaji
pouze poéitadovou verzi zaznamu. UV4: ,,...zapiseme to do Cygnusu...“ UV5: , Pokud to
neni situace, kde by jeden z téch dvou nesouhlasil, tak dokumenty nevyuzivame, vétSinou si
vSe vzajemn¢ sdélime a zapiSeme do Cygnusu. NapiSeme to do pocitace i pro pecovatelky a
ty maji na svoji pracovné sesit, kde se piSou takové ty dulezité vzkazy...“ V dokumentech,
které maji zatizeni domova pro seniory moznost vyuZzivat jsou jisté mezery, na které nckteti
respondenti také upozoriiuji. Neni tedy prostor pro konkrétni zaznam sexudlni potieby ¢i
situace. UV4: ,,Mame oSetfovatelskou anamnézu a tam je kolonka sexualita, ale je to spide

jestli tieba je zde menopauza, menstruace, jestli néjaké nasilnické sklony nékdy méli a
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podobné, ale to stejné nejsou informace, které bychom nékde vycetly, to nam nikdo neda ve
zpraveé napsané, ze mel diiv néjaké takové potize. Co se me jako sestry tyce, doktoii ndm
vlastné davaji jen vypis z dokumentace, kde jsou hlavni diagnozy, s ¢im se 1€¢i, jaké ma
alergie a takové n&jaké véci tam vibec nejsou.” Podobné potvrzuje také UV6: ,Mame
individudlni plan, ale do néj se vlibec takové intimni véci nepisou...nevim, jestli by to tak
m¢elo byt a do jaké kolonky by se to viibec psalo, Ze jo, tam je kolonka hygiena, inkontinence,

komunikace a tak, takze do ¢eho by se to napsalo, Ze ¢lovék ma takovou potfebu v tomto...*

Komunikace

Dalsim tématem je komunikace, ktera je diilezitou soucasti v zatizeni socidlnich sluzeb a pfti
splnéni sexudlnich nebo socidlnich potfeb nevyjimaje. Zde se jednd ptedev§im o vztah
v komunikaci ve smyslu toho, jak klienti se zaméstnanci nebo zaméstnanci mezi sebou
hovoii o sexualnich situacich a zda je zde snaha zacit tyto situace fesit alespont komunikaci,
pred ptipadnym vét§im zdsahem. Pod tohle téma fadime jako prvni vypovédi klientd, kde je

vztah v komunikaci mezi zaméstnanci (zaméstnanec — zaméstnanec). VétSina

respondentli vypovida o tom, Ze komunikace mezi nimi o téchto situacich probiha. UV1:
»damoziejme sestry si to feknou mezi sebou, kdyz se setkaji s takovou zkuSenosti a potom
se to fesi, jak dal...rozebira se to na sesternach, nasich schuzich, kdy vlastn¢ fesime, co by
mélo byt...jednou tydné maji holky setkani na oddéleni, tak si o tom feknou a feknou také,
jak reagovat...“ Pravidelnou komunikaci potvrzuje také UV4: ... fesili jsme to, bavili jsme
se v kolektivu, jak ji pomoct...feSime to s dévcaty, kazdy den se setkavame a mame sezeni,

kde si fikame, jaké kdo ma potifeby a co potiebuje, takze urcité by se to tam tesilo.*

Probihd zde také komunikace mezi zaméstnancem a klientem, a to ve smyslu ,,vyfizovani

pozdravi‘ od drahé polovicky, protoze jsme se nachdzeli v obdobi onemocnéni Covid-19 a
jistou dobu v zafizeni byli klienti odlou¢eni, pokud spolu nebydleli, o ¢emz vypovida UVS5:
»--.jak bylo obdobi korony, kdy se museli zdrzovat na pokoji, tak konkrétn¢ pani stradala,
nevédela, co ji chybi, bylo vidét, Ze je nervdzni, pan byl nete¢ny...videli jsme to na nich, jak
stradaji, kolikrat jsme i panovi fikali, ze ho pani pozdravuje, Ze m4 jist, nebo Ze ji pozdravuje
pan, snazili jsme se alespon takhle...” Z ¢ehoZ je patrné, ze snaha ze strany zaméstnance
komunikovat s klientem se zde nachdzi. Komunikace zaméstnance s klientem probihd i ve
smyslu informovani rodinnych piisluiniki klienta o situaci, jak zmifiuje opst UV5:
»...informovali jsme i rodinné piislusniky klientl, z toho divodu, aby se nestalo, Ze rodina
pfijde na navstévu a tam byli spolu v n&jaké situaci, v které rodi¢e nechcete vidét...* Také

zde tfadime vypovédi tykajici se komunikace o sexualnich potfebach klienta, i pies to, ze
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klient vétSinou o takovém tématu hovofit nechce, takze ptevazuji vypovédi tohoto
podobnému charakteru. UV4: , Ne, tady z této strany se mi nikdy nestalo, Ze by nékdo chtél
néco takového fesit...zaleZi i na tom, jestli ti klienti by to chtéli fesit.“ UV2 ma podobnou
zkusenost: ,,...spi asi ne, spise to opravdu projevi, neZ aby fekli, jaky maji problém.“ Ze
situace a mezery v komunikace nejsou jednoduché podobné vyjadiuje i UV6: ,,...je to
hrozné te€zké, protoze klienti se k tomu té€zce ptizndvaji v tomto ohledu...” Z podtématu
komunikace mezi zaméstnancem a klientem tedy vyplyva, ze zaméstnanci komunikovat

s klienty chtéji, ale musi tuto potiebu mit obé strany, coz neni vzdy realné.

Na predchozi vypoveédi tykajici se komunikace mezi zaméstnancem a klientem navazuji
vypovédi tykajici se tématu sexuality, vzhledem k tomu, Ze je tohle téma Casto velmi_tabu a
spolecnost o ném Uplné nechce hovotit, zapomina se poté také na sexualni potieby klientd,
které maji 1 po prekroceni jistého véku a vzhledem k opomijeni tématu vazne naptiklad 1
komunikace. Obecn¢ téma sexuality je velmi opomijeno jak v dneSnim svété, tak
v socidlnich sluzbach a je davano spiSe do pozadi. Objevuji se zde tedy vypovédi velmi
podobného charakteru. UV1: ,,Ja bych fekla, Ze se o tom vilbec nebavi, je to tabu téma...je
to vSe opomijeno, protoze si prost¢ myslime, Ze tohle v takovém véku uz nefunguje...je to
opomijeno a nefesi se to, je to tabu, nechceme se o tom asi jako spole¢nost bavit a myslime
si, ze uz to nefunguje tady v tomto véku a nefesi se to. Myslim si, ze by se to urcité fesit
m¢elo, protoze v zatizenich se na to opravdu zapomina...clovek déla, Ze to nevidi, protoze uz
to bereme tak, Ze je to tady tento vék a ze by to tak byt nemélo a ¢loveék si to nedovede
predstavit.“ UV2 vypovida podobné: ,,Podle mé je to pro né ndco takové, o ¢em se vibec
nemluvi... tato problematika se v zafizenich socialnich sluzeb fesi, ale urcité ne dostate¢né.*
UV3: ,,Tak jako je potieba najist se, potieba bezpedi, tak i sexualita mezi to patii, nicménd
se 0 tom nemluvi...jak jsem fekla, pfirozena véc, o které se nemluvi.“ UV4: , Myslim si, Ze
sexualita je pfirozend 1 v seniorském véku a je to tabu a spoustu lidi si mysli, Ze kdyz je jim
tieba 50 nebo 60 plus, Ze tyto potieby nejsou. UV5: , Je to opravdu stra$né tabuizované,
patii to k zivotu a my se za tim skryvame a uculujeme se nebo se pohorSujeme a zalamujeme,
ale je to to, co k zZivotu patfi...je to tedy hodné opomijeno, tady ta stranka...je to fakt
problém, protoze tady v téch socidlnich sluzbach vSeobecné na to nikdo nemysli.“ Vztah
klientl k tématu jejich sexuality a zaroven k tomu, jak na tohle téma nahliZi 1 spolecnost
specifikuje také UV6: ,.Spise je to opomijeno, ndjak extrémné se to nefesdi, je to hrozné
tézké...viibec se o tom nemluvi, v tom smyslu, ze by vas nékdo oslovil a fekl vam tieba, ze

ma né¢jaké problémy a ze ho chce fesit, to ne, je to pro né takové tabu...*
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Klienti jsou také z jiné generace, proto pro né¢ neni mnohdy jednoduché o tomto tématu
hovofit, ¢i se o jejich sexudlnich potiebach néjakym zplsobem viibec vyjadfovat, jak
potvrzuji vypovédi dotazovanych. VSechny vypovédi jsou velmi podobného charakteru.
UV5: ,,...je to generace, ktera mé pocit, Ze je néco $patng, ktera o tom neumi mluvit.“
Podobného nézoru je i UV6: ,,...jsou jesté z téch generaci, kdy se o sexu viibec nemluvilo.®
UV4: ,Ja si myslim, Ze je to potad ta generace, ktera o tom nikdy nemluvila, kteii o tom
nemluvili s rodi¢i, mezi sebou né¢jak moc, takze to je ta generace, kterad o tom opravdu nikdy
nemluvila, nejen v seniorském véku. Nikdy to nefesila, a prave to tu nikdo néjak nerozebird.*
UV1:  Mluvit o tom uréité nechtéji, protoze je to Gplné jina doba...jsme hodné otevien,
konkrétné tady na to téma, Ze se fekne spousta véci a spousta z nich se d€la na vetejnosti,
kdeZto za nich to tak viibec nebylo.“ UV3: , Myslim si, Ze je to generace, ktera o tomto je§té
moc nemluvi a ze az dal$i generace bude jind.*“ S tim, Ze jsou klienti z jiné generace souvisi
velmi také to, ze nejsou zvykli pfed nikym jinym na odhaleni jejich intimity, naptiklad ve
smyslu hygieny. Dale také UV1: ,,...nejsou na to zvykli, nikdy to tak nebylo. Tieba ze
zacatku se stydé€li obecné i u té ranni upravy, nejsou na to zvykli pfed nékym se prevlikat a
vyslikat, dfiv to tak prosté nebylo, kdyz si pamatuju jeste¢ moje rodice, nikdy v Zivoté jsem
je nevidéla nahé, protoze to tak prosté¢ nechodilo, nic se nedélalo. Ted’ je to normalni...at

nahota, tak sexualita.

ZvySend pozornost zaméstnancu

Téma vénujici se predchazeni trapnym situacim ¢i pocitim zahrnuje ¢iny zaméstnanct a

jak jiZ plyne z nazvu, predchdzeni situacim, které by mohli byt trapné jak pro klienta, tak
pro zaméstnance zatizeni nebo maji zvysenou pozornost ke klientim, u kterych uz vi, ze tyto
sexualni potfeby probihaji. Mnohdy zamé&stnanci vymysli krok, diky kterému lze ptedchéazet
radoby trapnym situacim ¢i Spatnym a ostychavym pocitim. I tak se ne vzdy jde ubranit
setkani se situaci se sexudlnim podtextem. Pfechazeni jistym situacim zminuje napiiklad
UV1:,,...zjistili jsme, Ze ano, Ze tak to funguje a uZ jsme si na to davali pozor...i kdyZ jsme
zaklepali a vidéli jsme urCitou situaci, tak to byla takova trapnad chvilka pro obé¢
strany...takze klienti se stydi, to urcité, obzvlast, kdyz je chytnete u néjaké takové situace.
Nasledné¢ jsem spis fesila, co s tim, aby nedochézelo k t€émto trapnym chvilkdm, takze jsme
vymysleli cedulky na dvefte...Hlavné pokud jsme zde méli manzelsky par, uz si divali na
dvete stitek nebo cedulku ,,prosim nerusit™ nebo kdyz dochéazel partner za svoji partnerkou

do zafizeni na navstévu...s cedulkami jsme piedchédzeli tomu, aby se nedély tyto situace, at’

je nerusime a nevidime, jde i to to, at’ se nemusi oni poté omlouvat ndm za to, co je
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normalni...Pak si ddvame pozor na urcité pokoje ¢i pary. Probiha to urcit vSude, ale tam kde
to zjistime, tam si na to davame vetsi pozor. Jsou takové pokoje, kde néco probehlo, tak tam
vite, ze kdyz ptjdete, musite zaklepat a zavolat vic, takze vic projevit, ze jsme tady, vic o
sob& dat védst.« Dale UV také vypovida o tom, Ze trapny pocit byl i z jeji strany: ,,...ja
z pozice vedouci péce, jsem méla jit za nim a vysvétlit mu situaci, Ze se to udajné ned¢la,
takZe to bylo Silené, protoZze on na to pravo md, akorat musi respektovat toho druhého. A
kdyz jsem za nim §la a méla jsem o takovém tématu mluvit, stydé€la jsem se ja i on...ano, je
to pfirozené, je to lidské, ale on mn¢ jako mladi holce na takové téma vykladat nic nechtél,
stydél se za to...“ Podobné vypovida i UV3: ,....uZ si davaji pozor, vyckavaji déle, neZ se
dostane reakce, ze mohou jit dal.“ O nepfijemnych pocitech se zmifiuje i UV5: ,,Myslim si,
7e klasi¢ti klienti, ktefi jsou orientovani, se spise stydi...“ UV6: ,,...tak si potom davame

pozor, Ze vime, Ze maji tu potiebu, kterd je ptirozena.*

Jak iesit situace?

Téma feSeni sexudlnich situaci v zafizeni se zaméfuje hlavni téma, 1épe feCeno si zde

muizeme poloZit otazku, jak situace resit? Obsahuje vypovédi o nedostatku Skoleni a

vzdélavani v oblasti sexuality seniorii. VSechny vypovédi jsou témér stejného charakteru.

UV4: , Neni to asi dostatedné feseno tak, aby zaméstnanci nabirali zkuSenosti, jak ty situace
fesit. Nékde na Skoleni se to tieba okrajové zmini, nebo kdyZ jsme méli biografii, ale aby
bylo skoleni, zamétené vyloZené na sexualitu a tyto potfeby, to jsem nevidéla. Urcité by se
to mélo vic zatradit do socidlnich sluzeb, sama bych se jej zucastnila.” Podobné hovoti také
UV1: ,Kdyz jsme méli prvni zkugenost, viibec jsme nevédéli, jak reagovat...mame sice
Skoleni, které o sexualité seniorti mluvi, ale myslim si, zZe vic si ty organizace vybiraji jina
Skoleni, kterd jsou prospésnd — nefikdm, Ze tohle neni prospésné, urcité je, ale je to pravé
opomijeno...Kdyz beru Skoleni za mych 10 let co jsem tady, tak jsme si ani jednou nevybrali
téma sexualita. Vedouci pracovnici v pfimé péci maji také do€inéni, co se vybéru Skoleni
tyce, ono se sexualita fesi na spouste Skoleni, ze je zde naptiklad individudlni planovéani nebo
syndrom vyhofteni a tak dale, vSude se néjakym zpisobem dotknete tohoto tématu, ale nikdy
to neni o tom, Ze bychom se bavili pfimo na téma sexualita.“ UV 1 dale také zminuje, Ze se
situace teSi Casto podle situaci pfedchozich, a dle zkuSenosti letitych zameéstnanci,
naptiklad: ,,...je to opravdu tézké fesit a tpln€ v té€chto ptipadech nevime a tapeme. VErim
tomu, kdybychom byli na n¢jakém Skoleni, ze tieba by ndm nékdo néco tekl, na tady tohle
téma, ale jinak jsme nepotiebovali zadné dokumenty, Ze bychom né€kde néco zaznamenavali.

Jsou to tieba takové malé situace, ale pamatujeme si je to dnes. A kdyz se néco naskytne,
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vétSinou si vzpomeneme, Ze ano, to je podobné ¢i stejné, hleddme moznosti, aby se to
nestavalo, ale je to prosté zkuSenosti téch, co jsme zde vic let a néco vlastné zjistime.” O
nedostatku $koleni &i vzdélavani v oblasti sexuality seniorti hovoii také UVS5: | A je fakt, e
je problém i v tom, Ze my s tim neumime nebo nevime, jak s tim pracovat, jak to uchopit,
protoze to fakt neni véc, kterd by se feSila dnes a denné.* Dale UV6: ,Je fakt, 7e tu mame
plno Skoleni, ale takové ohledné tohoto vitbec nebylo, tieba to, jak se mé socidlni pracovnik

chovat, kdyz vidi, ze klient mé sexualni potiebu.*

Piitomnost sexuality v zafFizeni socialnich sluZeb

U okruhu pfitomnost sexuality v zafizeni socidlnich sluzeb méme rizna podtémata a u vSech
musime brat v potaz rozdéleni sluZby na domov pro seniory a domov se zvlaStnim rezimem,
protoZe sexudlni projevy u klientll se v tomto mohou lisit. Jak jsme jiz fekli sexualita a jeji
projevy se nepochybné v zafizeni socidlnich sluzeb objevuji, ale je zde spoustu faktord. Vice

si specifikujeme u nésledujicich tfech podtémat.

Kde?

Prvni vypovédi jsou zaméfené na sexualni projevy vDS a DZR, kdy respondenti

vypovidaji o tom, ze sexudlni projevy zde probihaji, at’ vétsi, tak mensi a rozliSuji také
domov pro seniory a domov se zvlastnim rezimem. Nutno zde rozliSovat, protoze u klientt
v domové se zvlastnim reZimem je piedpoklad, Ze je zde pfitomna jiZ nemoc a sexudlni
projevy jsou uskute¢iiovany viceméné na vetejnych mistech zatizeni socidlnich sluzeb. U
klientti domova pro seniory jsou to mista spise soukroma. Napiiklad UV1 vypovida: , Kdyz
jsem d¢lala na oddéleni se zvlastnim rezimem vedouci, tak jsem zkuSenosti mé¢la...na DS je
to bych fekla mirnéjsi, na DZR horsi...Myslim si, Ze rozhodné néjakym zpiisobem sexualita
seniort funguje. Funguje potad, sice to asi neni uplné jen o styku, ale spis je to o dotecich,
privétivosti téch dvou nebo o tom, Ze mtizou spolu sdilet tteba manzelskou postel a podobné.
Jsou zde 1 takové ty oteviené zkuSenosti, které¢ vidite, zafadila bych zde urcit¢ doteky, drzi
se za ruce...chtéji spolu travit volné chvile. To jsou takové ty, co potkavate dnes a denné,
takové ty, co jsou pro nas jesté piijatelné a myslim si, ze to probiha hlavné u seniord, Ze to
neni az takova ta potfeba, ale je to spiSe jen o téch dotecich a chvilich stravenych
spolu...hlavn¢ u klientti se zvlastnim rezimem, tito klienti si totiz neuvédomuji, ze tam za
nimi miZeme pfijit nebo jestli se to d€la ¢i ned€la na vetejnosti a délaji to tedy v riznou
dobu na rtiznych mistech.“ UV2 a UV3 zmitiuji pudovou zéleZitost u klientt DZR, napiiklad

UV3: ,,...domov pro seniory, tam je to jiné, klienti jsou zde jesté orientovani a sami si
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feknou, domov se zvlastnim rezimem, zde si v podstaté klienti ani nefeknou a rovnou to
ud¢laji...Stalo se tieba, ze i klientka, ktera je imobilni, ktera lezi na tom lizku ma potiebu
se sama uspokojovat, coz nékdy nasvédcuje 1 tomu, Ze ma mnohdy ruce od stolice, ze si ji
vytahuje z té pleny, i tohle miZze nahrévat tomu, Ze potfebuje prosté sexudln¢ uspokojit.
UV2 dopliuje: ,,Kdyz bych mluvila o domové pro seniory, tak si myslim, Ze ti, co maji
jednolizkovy pokoj, tak pfesné vi, co d€laji, nemaji to jen jako pud, zkuSenost na DZR je,
sexualni praktiky dé¢laji a klidn€¢ 1 na jidelné. Tyto situace probihaji jak ve vefejnych
prostorech, tak i v soukromi, naptiklad na pokoji a podobn&.“ UV4 rovnéz vypovida o
rozdilech. ,,Zalezi, jestli je to na DS nebo na DZR. Na DS jsou lidi orientovani...je to strasn¢
pckné, kdyz se tieba hladi, nékteti se teda ani nestyd¢li chodit venku a drzet se za ruku nebo
tak, ale n¢kteti jsou na DZR, ktefi teda nejsou orientovani...pan pani tteba osahava a je mu
jedno, jestli je to na pokoji nebo v jidelns...« Vypovédi Geastniki jsou velmi obdobné. UV5:
,»Vzhledem k tomu, ze jsem na oddéleni DZR, tak tam ti klienti tipIn€¢ nevnimaji to prostredi,
u nich je to fakt pudova zélezitost a na okoli viibec nehledi...je to 1 tim, Ze zde je pfitomna
uz néjaka demence...kdyz uz néco probiha, tak je jim to v podstaté jedno...kdyz sedavali
venku nebo na lavi€ce, tak vydrzeli 1 10 minut sedét opfeny jeden o druhého, coz bylo hrozné
roztomilé, jenomze v okamziku, kdy se néco v tom mozku piecvaklo, kdyz to tak blbé feknu,
tak jim to fakt je jedno, nemaji zadné zabrany, jako absolutné ne.“ UV6 zmifiuje také ptipad
pfitomnosti ve vefejnych prostorech, ktery viceméné u vSech respondenti prevlada. ,,Byl tu
jeden pan, ktery jezdil za damami, trpéli demenci, pani poté chtéla potad ukazovat prsa.
Neumi se tomu branit, protoze potom tfeba dochézelo k tomu, ze §li po chodbé¢ a pani zvedala

na vSechny tricko. Probihalo to i ve vefejnych prostorech i na pokojich...*

Prostiedi

ey

Na ptitomnost sexudlnich projevii ma velky vliv prostfedi, kde klienti Ziji. Radime zde tedy

predevsim vypovedi tykajici se nedostatku soukromi klienta, opét respondenti reagovali

podobng. UV1: , Myslim, Ze je to uréité jiné ne doma, a hlavné jsou tady seniofi vic pod
dohledem, nemiiZou prozivat ty prozitky, které by asi chtéli...vliv urcité prostfedi na jejich
sexualitu ma, pro né to musi byt Gplné Silené, protoze doma si délali, co chtéli a tady jsou
vlastné pod dohledem.* Podobné na otazku reaguje i UV2: , Myslim si, ze kazdy ma narok
na soukromi a ma i u nas v zafizeni soukromi, i kdyz na dvojlizkovych pokojich je to horsi,
maji tam sice zastény, ale neni to uplné ono, takze si myslim, Ze ten prostor uplné nemaji.*

wvewr

zafizeni a mohou si tu piipadat, Ze tu nejsou jako doma, takze je to pro né¢ zhorSené.*



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 60

Podobné také UV4: ... je tu poiad ruch na chodbach, i v noci je tu n&jaky pohyb, klepeme

na dverte, ale stejn¢ je mizeme vyrusit...*

V zatizeni domova pro seniory miizeme byt piitomni 1 situacim, kdy je omezovano
soukromi klienta, pfedev$im v ndvaznosti na nedostatek soukromi, protoze jednoltizkovych
pokojii neni mnoho a klienti tak mivaji vétsinou dal§iho klienta za spolubydliciho. UV1:
,Opé&t jsem méla zkuSenost, bylo to s panem na dvojlizkovém pokoji a ten se ukdjel vecer,

ale m¢l spolubydliciho, ktery to netoleroval...*

Vypovédi o prizpusobeni prostiedi zaméstnanci zafizeni pojednavaji o snaze

zameéstnanct, jak jiz plyne z nazvu, ptizpusobit prostiedi a klientim tak dopfat dostatek
soukromi pro jejich sexualni potieby, at’ se jedna o DS &i o DZR. UV2:, ManZelskym pariim
je tu tieba vyhovéno, Ze jsou spolu na pokojich, da se vzdy néjak domluvit, i v tom smyslu,
7e nemé nikdo tfeba vstupovat...“ UV3:, My osobné se snazime vie ptizpusobit, pokud tam
ty potieby takto jsou u toho klienta ¢i klientky, tak se jim snazime umoznit, aby si ty potfeby
mohli naplnit...také se stdvalo, Ze se tu nasli partner s partnerkou, my jsme jim umoznili i
spolu bydlet, pokud si to oba dva pfali a nebyli tam né&jaké konflikty &i problém.“ UVS5
zminuje vstiicny krok na oddé€leni DZR. ,,...domluvili jsme se i s vedoucimi a byla jim
vyclenéna takova mistnistka, kde jsme védéli, ze jsou, nechali je tam, ob¢as jsme nahlidli,

néco jako takovy ,,Smajchl kabinet®, aby méli troSku intimitu a podobné&.*

Navazovani novych vitahii

Dotazovani ¢asto zmiiuji, Ze 1 v seniorském veéku se zde lidé Casto seznamuji a navazuji
nové vztahy. S timto souvisi také rozdéleni naSich vypoveédi, protoze navazovani vztahli

nemusi vzdy byt pozitivni, ale také opa¢ného charakteru. Negativni navazovani novych

vztahii, je nékdy bohuZel také soudasti, napiiklad UV4: , Je to prosté klientka, kdy se tady
spolu setkali, pan je teda hodné divokej a je pak tfeba troSku agresivni...on je takovy, Ze to
potad vyzaduje.“ O hor§im navazani vztahu hovoii také UV1: ,Méli jsme tu také piipad,
kdy se tu dva nasli, bylo ocividné, Ze pan je dominantni a pani je pod vlivem, ale uz jsme
tomu nedokazali zabranit...samoziejmé to fesila i jeji rodina, protoze vidéla, Ze pani schéazi,

vzhledem k tomu, Ze si pan d¢lal opravdu vysoké naroky...*

Pozitivni navazovani novych vztahii probiha v jakémkoliv véku, zminuje naptiklad UV2:

»Mam napfiklad zkuSenost na DZR, ted’ se ndm tu potkala pani s pAnem a jsou si sympaticti,
jsou spolu a vodi se za ruce...“ Podobné fiké také UVS5: ,, Ted’ vzpomenu toho pana, kterého

tam mame, tak je to prosté pan, kterd si zde naSel pani a neskutecné¢ jim to
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prospiva...vyhodnotili jsme to dokonce tak, Ze nckteré sestiicky tekly, Ze té klientce
dokonce zavidi a reakce na projevy jsou spise kladné, protoze vidime, Ze na tu pani to ma
opravdu strasny blahodarny ucinek, ona se na n¢j fakt tésila, vylezla, kdyz nastoupila, byla
spi§ zapskla, nechtéla moc mluvit a tak, a jak se s tim panem dali dohromady, tak to bylo

takové, Ze zde byl ten impulz a eldn.*

Objevuji se zde 1 vypoveédi tykajici se vztahu mezi klientem a zaméstnancem, vzhledem

k tomu, ze jsou zde pfitomny sexudlni projevy ze strany klientii k zaméstnanctim, ¢ehoz si
klienti nemusi byt pokazdé védomi, jak vypovida UV1: ,,Mnohdy mi pfijde, e u klienti se
zvlastnim rezimem, jsou véEtsi projevy sexuality 1 k vdm jako k persondlu, ale oni si to
neuvédomuji, neuvédomuji si, Ze jste personal, oni vidi jen tu jejich potfebu, coz jsme
s dévcaty na oddé€leni nékolikrat fesily, ze je klienti oplacavaji, nebo maji nevhodné navrhy
na n¢ a podobng...na chodbé jsou to mirnéjs$i projevy, tieba kdyz sestticky ,,laskuji*
s klientem, mysleno spi§ slovni obraty a podobn¢. Neberu to uplné za sexualitu, ale
samoziejmé to k tomu patii n&jakym zptisobem.* Dale UV1 uvadi, Ze roli hraje i obleGeni a
jak zaméstnanec tyto sexualni projevy od klientl toleruje. ,,M¢ nikdy v Zivoté nikdo ptes
zadek neplacnul. Je fakt, ze jsem bud’ nosila kratasy, nebo delsi sukn¢, vzdy jsem si drzela
odstup, nebo asponi to bylo tak, Ze jsme se bavili na néjaké jisté rovin¢ a nikdy to nesklouzlo
k nécemu jinému, néjakému popichovani, laSkovani a podobné...Na druhou stranu jasné,
ptijde sestficka, kterd ma sukynku, tileCko a naklani se nad klienta, upravuje ho, umyva ho
a tak podobné a je to chlap, takze pro ty klienty to musi byt, jak jsem fekla fakt Silené.
Narazky na zamé&stnance zmifiuje i UV6: ,....co se ty&e narazek na persondl, zaleZi, na koho

si to dovoli, nékdy mladsi dévcata néco feknou a spise z muzské strany.*
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S5 INTERPRETACE DAT

V kapitole interpretace dat se vénujeme souhrnu vysledkll vyzkumu, pfedevSim tedy
odpovédim na naSe vyzkumné otdzky. Bakalarskd prace se zabyva sexualitou seniorti
v domoveé pro seniory a piedev§im tim, jak se tato problematika feSi a promitd ve
zkuSenostech zaméstnancti zafizeni socidlnich sluzeb. Data sesbirana pomoci
polostrukturovanych rozhovorli se zaméstnanci jsme zpracovali pomoci interpretativni
fenomenologické analyzy. Podstatnd data vychazejici z vypovédi respondentli, jsou
rozdélena do témat, jak ilustruje tabulka €. 4 a diky této tabulce Ize piehlednéji vidét, co vSe
souvisi se sexualitou seniorl v zafizeni socidlnich sluzeb. Tato témata nam pomohla

odpovédét si na nasledujici 3 vyzkumné otazky nasi prace.

VOI1: Jak se problematika sexuality seniorii v domové pro seniory promiti ve

zkuSenostech zaméstnancu v zarizeni socialnich sluzeb?

Jak plyne z vypovédi respondentli, nikdy sexualita seniorti v zafizeni domova pro seniory
neni pouze o jedné dané zkuSenosti zaméstnance jako takové, ale souvisi a objevuje se také
v mnoha dalSich oblastech. Jako prvni nutno zminit, Ze se sexualita seniorti v zafizenich
socialnich sluzeb nepochybné vyskytuje a probihd, coz zminuji vSichni u€astnici vyzkumu,
ktefi se zaroven shoduji v ndzoru, Ze je to naprosto piirozend véc, ktera patii k zivotu, jen se
projevuje u kazdého klienta velmi individudlné. Ve zkuSenostech zaméstnancl zafizeni
socialnich sluzeb se sexualita seniord promitd rizn€. V domové pro seniory dochézi
k navazovani novych vztahli i v seniorském véku a odtud poté prameni sexudlni pudy, touhy
a predevsim potieby, jak potvrzuje 5 respondentti. Vzhledem k tomu, ze Zivot v domové pro
seniory je ¢asto doprovazen nemoci, 2 Gcastnici vyzkumu se zminuji o tom, ze navazovani
socialnich, ale pravé také sexudlnich vztahti ma na klienty velmi dobry vliv a dodava jim
jistou potiebu elanu a uspokojeni i v zavéru jejich byti. Bohuzel se najdou i pfipady, kdy
klient mtze naopak zacit schazet, protoze jeden z paru ma napftiklad vétsi naroky ¢i se u n¢j
projevuje agresivnéjsi chovani v piipad€ neuspokojeni sexudlni potteby, o cemz vypovidaji
rovnéz 2 dotazovani. Mozno zde zatadit i vztah klientd se zamé&stnanci domova, protoze
sexudlni projevy se promitaji do téchto zkusenosti i tak, Ze klienti maji sexudlni projevy vici
zaméstnancim zafizeni. 3 Gcastnici vyzkumu se zminuji o sexualnich projevech, kdy se zde
objevuje napft. laSkovani mezi klientem a zaméstnancem, osahdvani ¢i oplacavani, nebo také
nevhodné navrhy vici zaméstnanci. Jak fik4 1 ucastnik vyzkumu, se sexudlnimi projevy vuci
zameéstnanclim souvisi ¢asto také obleceni zaméstnance, které naptiklad pfi Gpravé klienta

muze pusobit vyzyvavéji a poté sklouznout pravé k nevhodnym ndvrhiim ¢i laskovani ze
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strany klienta. Dle vypovédi se da také fict, Ze zaleZi i na toleranci sexuélnich projevt klientd
zaméstnanci zafizeni. Dal$i podstatné zkuSenosti prameni z oblasti zaméiujici se na
komunikaci o sexualnich potifebéach klientli mezi zaméstnanci nebo zaméstnancii s klientem
u n¢hoz se tyto potieby vyskytuji. VSichni ucastnici vyzkumu se zminuji, Zze se snazi o
sexualnich potfebach klientd komunikovat jak mezi sebou, tak s klienty samotnymi. Ze
vSech respondentdi ovSem 4 upozornuji, ze a¢ cht&ji s klientem komunikovat o jeho
sexualnich potfebach, tak ze u nich prevlada pocit studu a casto obdobné pocity vyzatuji
také z klienta. Co se komunikace mezi zaméstnanci tyce, zde dle 2 respondentl neni zadny
zadrhel a vzdy se o sexudlnich potiebach klientd snazi na poradach a mezi sebou dostatec¢né
informovat. Naro¢néjsi a slozitéjsi situace nastava ve chvili, kdy ma dojit ke komunikaci o
sexualnich potfebach mezi zaméstnancem a klientem. S vaznouci komunikaci o sexualité
klientli mezi zminénymi zaméstnanci a klienty samotnymi souvisi velmi uzce pravé vek.
Konkrétné 5 respondentli vypovida, ze klient pochdzi z generace, kdy se o sexudlnich
pottebach ¢i ,,problémech* viitbec nehovofilo ani v rodinném prostiedi a ani ve spole¢nosti
tak oteviené, jak je tomu dnes. Proto se nestava, ze by klient o jeho sexudlnich potfebach a
projevech chtél hovofit sdm od sebe a objevuji se zde zminéné trapné ¢i ostychavé pocity.
Dale zde navazuje slozeni 5 respondenti, dle kterych komunikace vazne kvuli pohledu
dnedni spolecnosti na seniory, kdy spolecnost jako takova nedokéaze pfiznat, Zze i lidé
v seniorském véku maji sexudlni potfeby a Casto se snazi tohle uz tak tabuizované téma
zamest pod koberec, cemuz se seniofi velmi radi ptfizptisobi. Dalo by se fict, Ze hlavni
pri¢inou zkuSenosti zaméstnanct s projevy sexudlnich potieb klientli v domove pro seniory
je pritomnost nemoci (DZR) a prostiedi, kde klienti ziji. Vzhledem k tomu, Ze v domové pro
seniory 1 v domové se zvlastnim reZimem neni dostatek jednoltizkovych pokoji, klienti ¢asto
bydli spolu. Jak zminuji 3 tc¢astnici vyzkumu, je zde tedy velky nedostatek soukromi a
dochazi ke vzajemnému omezovani soukromi mezi klienti na pokojich. Dle respondenti je
v domové pro seniory i v domove se zvlastnim rezimem velké rusno na chodbach i v no¢nich
hodinach a klienti tak mohou mit pocit nedostatku soukromi, protoze jsou zde stale rusivé
elementy. Omezovani soukromi nastavd u klientd ve chvilich, kdy jsou ubytovani na
dvojlizkovém pokoji a vzajemné nerespektuji svou pritomnost a vykonavaji své sexudlni
potieby pied sebou, coz vzdy znacné omezuje soukromi druhého klienta, ktery naptiklad
nechce byt pfitomen u sexudlnich potieb svého spolubydliciho, jak vypovida 1 respondent.
Klienti domova pro seniory si své soukromi ¢asto hlidaji a jsou plné orientovani, jinak tomu
je ovsem u klient domova se zvlastnim rezimem, kdy za sexualnimi potiebami a projevy

stoji jiZ zminéna nemoc, kterou klienti na oddéleni DZR ve vétSiné ptipadt trpi, jak vypovida
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6 dotazovanych. Tito respondenti ¢asto také uvadi, Ze nutno rozliSovat domov pro seniory a
domov se zvlastnim rezimem, protoze u klientd DZR jsou sexualni projevy pfitomny takeé
na chodbach nebo v jidelné, tedy ve vetejnych prostorech zatizeni a viceméné bez zabran.
Oproti domovu pro seniory, jak jsme jiz zminili, kde klienti vykondvaji tyto potieby
v soukromi. 1 dotazovany také vypovida o tom, Ze nemoc velmi ovliviiuje sexudlni projevy,
které jsou tedy individualni. Lze zminit, Ze se sexualita seniorti promitd u zaméstnanci 1
diky Spatné sexudlni situaci ¢i zkuSenosti klienta z minulosti. Jak zminuji 2 ucastnici
vyzkumu, mnohdy negativni zkusenost ovlivni i soucasny zivot klienta v zafizeni. Prvni
respondent uvadi, Ze tato zkuSenost ovlivnila nastup klientky do zatizeni, ktery byl slozité&jsi,
nez by tomu bylo bez negativni zkuSenosti. Tento pfipad zahrnoval sexualni nasili na
klientce od jejiho manzela, ktery se mél do zafizeni st€hovat spolu s ni. Druha respondentka
zminila, Ze na$tésti takovych situaci neni mnoho, ale ¢asto ovlivni 1 sou€asny Zivot klienta
v zafizeni. Negativni sexudlni zkusenosti nesouci se z dob minulych ovlivituje nynéjsi zivot
v mnoha ohledech, napfiklad v oblasti intimity. Mnohdy seniofi necht&ji, aby pii provadéni
hygieny ¢i jinych intimnich zalezitostech tuto ¢innost provadéli zaméstnanci opacného
pohlavi. V tomto ptipad¢ tedy doSlo v zatizeni k omezeni muzského personalu u klientky.
Mezi posledni oblast Ize zminit, Ze se tato problematika do zkuSenosti zaméstnancti promita
bohuZzel i v oblasti nepochopeni sexudlnich potieb ze strany zaméstnanci. Jak vypovidaji
celkem 3 ucastnici vyzkumu, néktefi zaméstnanci maji velké vyhrady a negativni postoj
k sexualnim pottebam klientl. Z této vyzkumné otazky vyplyva, Ze sexualita senior se
v zafizenich socidlnich sluzeb nepochybné vyskytuje a Ze se u zaméstnanclii promita
v mnoha oblastech, at’ uz jsou to negativni zkusenosti klient z minulosti, tak sexudlni

projevy vuci personalu apod.
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VO2: Jakym zpisobem FeSi zaméstnanci sexualni potieby klientii v domové pro

seniory?

Jakym zplisobem jsou situace v zafizeni domova pro seniory zaméstnanci feSeny zalezi na
tom, v jakém konkrétnim ptipad¢ se klient ¢i zaméstnanec nachazi, coz vyplyva z vypovédi
vétSiny respondentil. V prvni fad€ je nutno zminit, Ze zaméstnanci se snazi situace fesit uz
jen tim, ze pro klienty a jejich sexudlni potfeby maji pochopeni. Jak vypovidaji 2
respondenti, vétSinou se snazi neuvadet klienty do trapnych situaci a jejich pudové sexualni
zélezitosti chapou, vétSinou tak plyne spi§ od starSiho persondlu. 3 tcastnici vyzkumu
vypovidaji, ze pokud se tesi situace, kdy zaméstnanec vyrusi klienta pfi jeho sexudlni
potiebé&, naptiklad pfichodem do jeho pokoje i pfes zaklepani, zaméstnanci nejcastéji fesi
situaci odchodem. Jak dale vypovidaji, klienti mnohdy zak#i¢i, Ze se omlouvaji, naCez se
omluvi zaméstnanec zpétné, Ze je to v poradku a situaci dal nefesi, protoZe jak jsme jiz
zminili, nechtéji klienty uvadét do ostychavych situaci, ¢i do myslenek, ze by délali néco,
na co nemaji pravo. Jak jsme jiz poukazali u VOI, objevuje se zde bohuZzel i nepochopeni
sexualnich potteb klientl ze strany zamé&stnancti, o ¢emz vypovidaji 3 dotazovani. Z nich 2
respondenti poukazuji, Ze se jedna pfevazné o mladsi pracujici persondl, ktery mnohdy
nevhodné komentuje situaci. Takové pocinani se fesi usmérnénim od jiného zaméstnance a
objasnénim, Ze je to klientova soukromd véc a soukromy prostor, tudiZ neni pfitomnost
nevhodnych reakci a komentait na misté. Jak jsme poznamenali rovnéZ u VO1, dochézi zde
1 k navazovani negativnich vztahd, do kterych zaméstnanci Casto zasahuji, protoze mayji
podezieni, ze jsou omezena ¢i ohrozena prava klienta. Situace jsou rizné, 1 dotazovany
zminuje napiiklad ptipad, kdy u klientky je pfitomna nemoc a nemize tak dat jasny souhlas
¢i nesouhlas k provozovani sexudlnich potieb s jejim partnerem, ktery za ni chodi na
navstévu. Partner u jeji postele vykondva své sexudlni potfeby a vzhledem k tomu, Ze
vypada, ze klientka nema z4jem a zaméstnanci je nékolikrat pfistihli na pokoji, tak tyto
situace fesi ve prospech klientky. V takovém pfipadé tuto situaci vyfesSili navs§tévami ve
vetejnych prostorech, kde poté k nepiijemnostem nedochdzelo. Déle 2 dotazovani zminuji
zasah obdobny piedchozimu, kdy jsou ohrozena prava klientd. Manzelka na rozdil od
manzelka neni vitalni, ale jsou ve svazku manzelském, bydli spolu na pokoji a manzela se
uz tak boji, ze s nim vlastné ziistat chce, takZze zaméstnanci jsou bez Sance situaci né¢jakym
zpusobem vic fesit, 1 kdyz vidi, Ze neni ptivetiva. Pokud zaméstnanci nemohou zasahnout
do obdobné situace napiimo, snazi se alespon klienty zvat vice na spoleenské akce, chodi

na CastéjSi navstévy apod. 1 Gcastnik vyzkumu také zminuje piipad, kdy méla klientka
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nastoupit do zafizeni, ale nesla si s sebou negativni zkuSenost. Manzel ji bil a sama klientka
prosila, Ze zbytek zivota nechce travit s nim. V tomto ptipadé zaméstnanci vytesili situaci
tak, ze klienty rozd¢lili. Méli moznost se schazet, ale bydleli na jiném pokoji. Situaci se
sexualnim podtextem je spousty a mnohdy je na zaméstnanec samotny prvni pomoc klienta.
Z vyzkumu zajisté vime, Ze sexudlni potieby v zafizeni jsou urcité pfitomny. Jak vypovida
1 respondent, feseni téchto situaci dopada i tak, ze zaméstnanci vlastné nezasahuji a dopteji
klientovi svou sexualni potfebu vykonat. 4 ucastnici vyzkumu naopak zminuji zadsah. Zde se
jedna spi$ o oddéleni DZR, kde, jak jsme jiz poznamenali jsou projevy i na vetfejnych
prostorech. Zaméstnanci fesi situace odvedenim klientli do soukromi, vétSinou na jejich
pokoje nebo na vyhrazené misto, s ¢imZ souvisi, Ze situace fesi také pfizplisobenim prostiedi
zafizeni pro potieby klientl. Naptiklad 3 respondenti uvadi, Ze se snazi klientim doptat
jejich sexudlni potieby. ManZelské pary Ci partnerské pary sezndmené v zafizeni nechaji
bydlet spolu, aby si mohli své potieby naplnit. 1 z téchto respondentli vypovida také o tom,
ze na oddéleni DZR vyclenili nékterym klientdm mistnistku, kde mohou vykonat své
sexualni potieby a kde je také zaméstnanci odvedou. Obcas nahlédnou, jestli je vSe
v pofadku a tim tuto situaci vlastné vyiesi. S timto také souvisi, Ze zaméstnanci se snazi
predejit trapnym situacim, kdy by své klienty vyrusili pfi vykonavani sexuélnich potieb,
pfedevsim u orientovanych klientti na oddéleni DS. Celkem 4 respondenti uvadi, Ze se parim
ptizplsobuji pomoci cedulek s ndpisem ,,nerusit na dvete, takZe vi, Ze nemaji vstupovat
nebo staci persondl upozornit a na urcity pokoj nebude chodit no¢ni kontrola. Jak vyplyva
z nasi vyzkumné otazky, situaci tykajici se sexuality seniorll v zafizenich socialnich sluzeb

je mnoho a jsou opravdu velmi rozmanité, stejné tak jako jejich feSeni.
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VO3: Jaké dokumenty jsou vyuzivany v pripadé sexualnich potieb klienti?

Nase posledni otazka se tyka spiSe administrativni ¢innosti zaméstnanct. VSichni Gc¢astnici
vyzkumu se shodnou, ze piimo na sexudlni potieby a situace klientli s t€émito potfebami
spojené specialni dokumenty nemaji, z cehoz vyplyva, ze vyuzivaji klasické dokumenty,
které pouzivaji na své pracovni pozici nebo zdznam do pocitace. Napiiklad 3 respondenti
uvadi, ze vyuzivaji individualni plan, tedy pribéh poskytovani socidlni péce. Prvni z nich
predpoklada, ze by v individualnim planu méla byt kolonka sexualita a Ze by se obdobna
situace mohla zaznamenat zde. Druhy respondent uvadi, ze se do prubéhu poskytovani
socialni péce mize zminit, Ze pan je ve vztahu s pani apod. Tteti respondent tika, ze do
individudlniho planu sexudlni potfeby a véci tykajici se takového intimniho charakteru
nepiSou. Zminuje se rovnéz o problému, Ze v takovych dokumentech chybi kolonka o téchto
sexudlnich potfebach klientl, takze vlastné neni piesné misto, kam tyto informace
zaznamenat. Jeden dotazovany vypovidd o vyuziti oSetfovatelské anamnézy, ale pouze
k pfedpokladu nasilnickych sexuélnich skloni, které by zde byly v ramci feSeni sexuality
piipadn€ zminény, nikoli k zaznamu aktuélnich sexualnich potieb klienta v zatizeni. Celkem
3 respondenti poukazuji na pocitatové zaznamy do systému Cygnus, kde pravidelné
zaznamenavaji bézné situace o priab¢hu dne klienta, ale pokud nastane situace se sexualni
podtextem, rovnou ji zmini i v tomto systému. Jeden z respondentii uvadi, ze pokud to
situace nevyzaduje, tak dokumenty nevyuzivaji opravdu zadné a zapiSou pouze do systému
Cygnus nebo pecovatelkdm na oddé€leni do specidlniho seSitu slouzicimu pro dilezité
vzkazy. 1 ucastnik vyzkumu poukazuje 1 na problém tykajici se dlouhodobého uschovani
pfipadnych dokumentli, na které neni v zafizeni domova pro seniory prostor, a proto
upiednostiiuji poc¢itatové zdznamy. Od 1 respondenta padla zminka o vyuziti formulafe
hlaseni mimotadné udalosti, kdy bylo dobré se poté zpétné podivat do dokumentu na feseni
obdobné situace, ale jak jsme jiz zminili, neni to mozné a upiednostiiované¢ vzhledem
k prostorim zafizeni. Ztéto vyzkumné otazky tedy plyne, ze zaméstnanci mnoho
papirovych dokumentii nevyuZzivaji, protoze vlastné ani zddné pfimo na sexudlni situace
klientti nemaji k dispozici a pokud nastane situace, kterou pottebuji zaznamenat, pouziji jiz

existujici dokumenty. Nejvic davaji prednost pocitacovému zaznamu do systému Cygnus.
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6 DOPORUCENI PRO PRAXI

Jak se snaZime podotknout v celé bakalarské praci, téma sexuality seniortt a jejich
sexualnich potieb je velmi tabuizovano a opomijeno jak ve spole¢nosti, tak v socialnich
sluzbach. Zaméstnanci zatizeni socidlnich sluzeb, konkrétn€ domova pro seniory mnohdy
nevi, jak spravné maji situace u klientl se sexualnim podtextem fesSit, Casto na misté
improvizuji a fidi se zkuSenostmi letitych zaméstnancti ¢i situacemi obdobného charakteru.
Béhem naSeho vyzkumu jsme zjistili, Ze zamé&stnanci podstupuji sice skoleni ¢i rtizné kurzy
pro rozvoj jejich dovednosti a znalosti, jak ndm zminuji celkem 4 respondenti, ovSem tato
Skoleni jsou na sexualitu seniorii zaméfena pouze okrajové v ramci jiného tématu. Diky
tomuto zde vznikd problém tykajici se nejen nedostate¢né¢ho vzdélavani zaméstnanct
v zafizeni socialnich sluZzeb v oblasti sexuality seniord, ale také problém s komunikaci
zaméstnance a jeho ostychavymi pocity, protoZze vzhledem k nedostatecnému Skoleni ¢i
sbirdni poznatkll v této oblasti pak zaméstnanec nemusi a pfipadné ani nemd chut’ viibec
néjakym zplisobem fesit klientovu situaci se sexualnim podtextem. Bylo by tedy vhodné a
také timto doporuCujeme do zatfizeni socidlnich sluzeb, konkrétn€ do domovti pro seniory
zaradit vice Skoleni, piednasek ¢i kurzi tykajicich se sexualnich potteb a sexualniho Zivota
senioril, aby se zaméstnanci a poté ani klienti nemuseli ostychat fesit situace se sexudlnim
podtextem. Z nasi vyzkumné otazky ¢. 3 rovnéz plyne, Ze na tyto sexualni potieby a situace
klientli v domové pro seniory neni zadna specidlni dokumentace, kde by zaméstnanci mohli
zaznamenavat sexualni potteby klientt, takze by bylo vhodné tuto dokumentaci n¢jakym
zpusobem do socidlnich sluzeb zatadit, ale vzhledem k prostoram zafizeni bychom
doporucovali pouze elektronickou formu dokumentu ¢&i upfesnéni kolonky v systému

Cygnus.
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ZAVER

Bakalatska prace Sexualita seniorii v domové pro seniory se zabyvala primarné sexualitou
senioril a jejich intimitou v zafizeni socidlnich sluzeb domova pro seniory a domova se
zvlaStnim rezimem. Téma bakalafské prace bylo zvoleno pfedevsim z diivodu opomijeni
problematiky sexuality seniorti v dnesni spole¢nosti, kdy jsme chtéli zaroven poukéazat na
to, Ze veék neni piekdzkou, a i v zavéru naseho Zivota miizeme uspokojovat vSechny své
potteby, at’ intimni tak jiné.

Jo 24

V teoretické Casti jsme se vénovali definovani pojmi jako je staii a starnuti, nadslednému
rozdéleni starnuti nebo také ptipraveé na odchod do dichodu. Neopomenuli jsme nastinit také
sex a sexualni zivot ve staii nebo zminit slozky sexuality. Poté jsme v teoretické ¢asti chtéli
¢tenafe sezndmit 1 s faktory ovlivilujici sexualitu seniord ve stafi ¢i s myty, které si lidé se
seniory ¢asto spojuji. Opirali jsme se o literaturu zamétujici se na sexualni zdravi i orientaci
a také o zajimavé cizojazyCné ¢lanky vénujici se prave tabuizované problematice sexuality
seniort. Pracovali jsme také se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Béhem
zpracovavani teoretické ¢asti jsme se nesetkali s Zddnym problémem, literatury je k tomuto

tématu dostatek.

rowr

V empirické ¢asti jsme se zaméfili na projevy sexuality seniorll v zafizeni socidlnich sluzeb,
kdy jednim z naSich hlavni cili prace bylo zjistit, jak se problematika sexuality seniorQ
v domové pro seniory promitd ve zkuSenostech zaméstnancli v zafizeni socialnich sluzeb.
Dale jsme chtéli analyzovat dokumenty, které zaméstnanci vyuzivaji v ptipad€ sexudlnich
potieb klientd a pfedevsim zjistit, jak samotni zaméstnanci fesi sexualni potieby klientl
v domoveé pro seniory. Vzhledem ke kvalitativnimu pojeti vyzkumu jsme nasledné
v empirické c¢asti smeéfovali pozornost na data, kterd jsme sesbirali pomoci
polostrukturovanych  rozhovori. se zaméstnanci zafizeni socidlnich  sluzeb.
Polostrukturovany rozhovor jsme zvolili zamérné kvili individudlnimu a blizkému kontaktu
s UCastniky vyzkumu v jejich pfirozeném pracovnim prostiedi, protoze téma nasi bakalaiskeé
prace nemusi byt pro kazdého ptijemné. Celkem jsme oslovili 7 domovil pro seniory, ale
vzhledem k pfitomnosti onemocnéni Covid-19 a tedy vytizenosti n¢kterych zafizeni a také
neztotoznéni se s tématem nam byl vyzkum umoznén pouze v 1 z nich. Sbér dat pro nés tedy
byl naro¢néjsi, ale 1 presto jsme méli celkem 6 ucastnikii vyzkumu, se kterymi jsme méli
moznost se setkat osobné v domoveé pro seniory a bez problému tak zrealizovat vyzkum.
Rozhovory s Gcastniky vyzkumu byly nahrany pomoci diktafonu na mobilnim telefonu a

uschovany pro ucely bakalaiské prace.
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Pomoci interpretativni fenomenologické analyzy jsme se snazili béhem vyzkumu porozumét
prozitym zkuSenostem zaméstnanci domova pro seniory. Nejobtiznéjsi ¢ast pro nas bylo
opakované Cteni, kodovani a déleni dat do témat. Pomoci IPA jsme zjistili, ze se sexualita u
seniorll v zafizeni socidlnich sluzeb nepochybné vyskytuje a zaméstnanci domova pro
seniory maji mnoho rozmanitych zkuSenosti jak se samotnou sexualitou seniori, tak pfimo
se sexualnimi projevy. Nezalezi pouze na zkuSenosti samotné, z vyzkumu také vyplyva, ze
sexualita seniorti se projevuje v riznych oblastech, naptiklad v oblasti komunikace nebo
také ve vztahu mezi klientem a zaméstnanci zafizeni. Dale jsme odhalili, Ze a¢ zaméstnanci
maji mnoho Skoleni, mnohdy nevi, jak sexualni situace v zatizeni domova pro seniory fesit
¢i jak reagovat, protoze vzdélavani a ziskavani informaci o sexualité senioril je vZdy v rdmci
jiného tématu zminéno okrajové a nikdy neni zaméteno piimo na sexualni a intimni potieby
seniori. Pomoci vyzkumu jsme tedy zjistili, Ze zaméstnanci sexudlni potfeby klienti
v domové pro seniory nepochybné fesi, ale viceméné svépomoci a podle situaci obdobnych.
RovnéZ jsme také nasli problém, ktery se tykd vyuzivani dokumentl v piipad¢ sexudlnich
potieb klient. Snaha vyuzit papirové dokumenty zde je, ale zaméstnanci nemaji specialni
dokumenty pfimo na sexualni potfeby klientl a pouzivaji tak stavajici dokumenty, naptiklad
individudlni plan. Pfevazné sméiuji k zaznamenéavani téchto sexudlnich potreb klientli do

pocitace, ¢imz zaroven usetii misto, kterého v zafizenich na dokumenty je spiSe nedostatek.

Bakalaiska prace mlze poslouzit zaméstnanciim zafizeni socidlnich sluzeb jako inspirace
pro feSeni nékterych sexudlnich situaci seniort v domoveé pro seniory. Dale mize byt
tviréim podnétem pro vedeni domovi pro seniory, které muze do zatizeni zafadit vic Skoleni
tykajici se sexuality seniorti a motivovat tak své zaméstnance k rozvoji a doplnéni informaci
1 v této oblasti. V navaznosti na bakalaifskou praci bychom se mohli zaméfit na naplnéni

zivotnich potteb seniorii v zatizeni socialnich sluzeb.
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soc.  socialni, socialnich
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SEZNAM PRILOH

Piiloha PI: OTAZKY POLOSTRUKTUROVANEHO ROZHOVORU

Piiloha PII: ROZHOVOR SE SOCIALNI PRACOVNICI/VEDOUCI PRIME PECE



PRILOHA P I: OTAZKY POLOSTRUKTUROVANEHO
ROZHOVORU

Hlavni otazky

HOI1 Jaké jsou vaSe zkuSenosti s projevovanim sexuality seniori?
HO2 Jak reagujete na projevy sexuality seniorti? Jak vasi reakci hodnotite?
HO3 Jak podle Vas reaguji jini zaméstnanci?

HO4 Pokud seniofi maji sexualni potieby, jakym zptusobem jsou FeSeny ze strany

zaméstnancu/Vasi strany?

HOS5 Pokud seniofi maji sexudlni potieby, jaké dokumenty k témto udalostem
vyuZivate?

Diléi otdzky

DO1 Jaky je Vas nazor/co si myslite o problematice sexuality seniort?

DO2 Co Vis napadne, kdyZe se Fekne sexualita seniori?

DO3 Jak vnimate prostiedi a jeho vliv na sexualitu senioru?

DO4 Domnivate se, Ze seniof'i maji potifebu hovofrit o jejich sexualnich potifebach? Jaky
na to mate nazor?

DO5 Resi se podle vis tato problematika v zafizenich socidlnich sluZeb dostate¢né& nebo

je spiSe opomijena? Povézte mi, co si myslite.



PRILOHA P II: ROZHOVOR SE SOCIALNI{
PRACOVNICi/VEDOUCI PRIME PECE (UV1)

DO1 Jaky je Vas nazor/co si myslite o problematice sexuality seniori?

Z pozice socialniho pracovnika nemam s timto skoro zadné zkuSenosti. Kdyz jsem délala na
oddéleni se zvlastnim rezimem vedouci, tam jsem tfeba zkuSenosti méla. Myslim si, ze
rozhodné né&jakym zpiisobem sexualita u seniort i u nds v zatizeni funguje. Funguje potad,
sice uz to asi neni uplné jen o styku, ale spi$ je to o dotecich, ptivétivosti téch dvou nebo o
tom, ze muzou spolu sdilet tteba manzelskou postel a podobné. Méli jsme 1 zkuSenosti s tim,
ze kdyz tady byli dva partnefi, né¢jaka sexualita u nich probihala, to urcité ano. Kdyz jsme
m¢éli prvni zkuSenost, tak jsme viibec nevédéli, jak reagovat. Samoziejmé ke klientim na
pokoje po zaklepéani chodim, a i kdyz jsme zaklepali a vidéli jsme urcitou situaci, tak to byla
takova trapna chvilka pro obé strany. Uplné se nevédélo, co jim fict nebo nefict, asi jsme si
tyto situace v tomto véku uz nedokazali predstavit. Postupem casu jsme zjistili, Ze ano, ze
to tak to funguje a uz jsme si na to davali pozor. Hlavné pokud jsme zde méli manzelsky
par, uz si davali na dvete Stitek nebo cedulku ,,prosim nerusit™ nebo kdyz dochézel partner
za svoji partnerkou do zafizeni na navstévu. Néco néjakym zplsobem urcité probiha a

funguje.
DO2 Co Vis napadne, kdyZe se Fekne sexualita seniori?

No ja bych fekla, Ze se o tom viibec nebavi, je to tabu téma. Mladi si to v tomto véku viibec
nedokéazou predstavit a pod pojmem sexualita berou pfimo sex a styk, coz u klientli malo
kdy funguje a probiha to jinak, ale je to vSe opomijeno, protoze si prost¢ myslime, ze tohle

v takovém véku uz nefunguje.
DO3 Jak vnimate prostiedi a jeho vliv na sexualitu senioru?

Myslim si, Ze je to ur€ité jiné nez doma, a hlavné jsou tady seniofi vic pod dohledem,
nemuzou prozivat ty prozitky, které by asi chtéli. Stejné tak ukdjeni muz, také jsme s tim
méli zkuSenosti a dokonce takové, ze piisli dévcata na pokoj a tekli ,,on se tam v koupelné
ukéjel”“. Dobfte ale to je jeho soukroma véc a soukromy prostor, ten klient ma sviij pokoj a
koupelnu sam pro sebe jako sviij byt, takze si tam mutize délat co chce, ale nebylo to Gplné
pochopeno, bylo to ze zacatku hlavné u klientli se zvlastnim rezimem. Tito klienti si totiz
neuvédomuji, Ze tam za nimi mizeme pfijit nebo jestli se to d€la ¢i nedéla na vetejnosti a
dé€laji to tedy v riznou dobu na rtiznych mistech a tim padem si myslim, Ze vliv urcité

prostiedi na jejich sexualitu ma, pro né to musi byt Gplné Silené, protoze doma si délali, co



chtéli a tady jsou vlastné pod dohledem. Mnohdy mi pfijde, Ze u klientd se zvlaStnim
rezimem jsou veétsi projevy sexuality 1 k vam jako k personalu, ale oni si to neuvédomuyji,
neuvédomuji si, Ze jste personal, oni vidi jen tu jejich potiebu, coz jsme s dév€aty na
odd¢leni nékolikrat tesily, ze je klienti oplacavaji, nebo maji nevhodné navrhy na né a
podobné. Na druhou stranu jasné, ptijde sestiicka, ktera ma sukynku, tilecko, a naklani se
nad klienta, upravuje ho, umyva ho a tak podobné a je to chlap, takze pro ty klienty to musi

byt, jak sem fekla fakt Silené.

DO4 Domnivate se, Ze seniof'i maji potiebu hovorit o jejich sexudlnich potiebach? Jaky

na to mate nazor?

Mluvit o tom urcité nechtéji, protoZe je to Uiplné€ jina doba. Co se fesi ted’ v rdmci mladych,
at’ sexualita tak cokoliv jiné, tak mi pfijde Ze je doba, kdy jsme hodné otevieni, konkrétné
tady na tohle téma, Ze se fekne spousta véci a spousta z nich se déla na verejnosti, kdezto za
nich to tak viibec nebylo. Takze klienti se stydi, to urcite, obzvlast’, kdyz je chytnete u n¢jaké
takové situace. Myslim si, Ze je to nevhodné a Ze by opravdu méli mit to své soukromi, kde
by byli a kde by si prozili to, co potiebuji. Ty potieby maji, at’ chceme nebo nechceme. Je
to pofad dané jenom zivotem a mluvenim o tom. Opét jsem méla zkuSenost, bylo to s panem
na dvojlizkovém pokoji a ten se ukajel vecer, ale mél spolubydliciho, ktery to netoleroval a
jé& z pozice vedouci péce, jsem méla jit za nim a vysvétlit mu situaci, Ze se to udajné ned¢la,
takZe to bylo Silené, protoZze on na to pravo md, akorat musi respektovat toho druhého. A
kdyZ jsem za nim S$la, to jsem tady zacinala, bylo mi 27, a méla jsem o takovém tématu
mluvit, stydéla jsem se ja i on. Ano, je to piirozené, je to lidské, ale on mn¢ jako mladé holce
na takové téma vykladat nic nechtél, stydél se za to, 1 kdyZ je to potieba dana zivotem, ale
nejsou na to zvykli, nikdy to tak nebylo. Tieba ze zacatku se styd€li obecné i u té ranni
upravy, nejsou na to zvykli pfred nékym se prevlikat a vyslikat, diiv to tak prosté nebylo,
kdyz si pamatuju jest¢ moje rodice, nikdy v zivoté jsem je nevidéla nahé, protoze se tak
prosté nechodilo, nic se nedélalo. Ted’ je to normalni, uz je vSe oteviené, at’ nahota tak
sexualita, takze bych fekla, Ze ted’ je to hodn¢ vetejné, oproti tomu, jak to bylo dfiv, coz mné
asi upln¢ nevyhovuje a u nich to bylo zase naopak velké tabu, takze moznd néjaky
kompromis a néco mezi tim by byl pro m¢ tfeba pfijatelny, ale my jsme je ted’ vlastné hodili
do doby, kdy je to normalni, ale pro né¢ to normélni neni. Proto kdyzZ jsme tteba délali 1
biografii lidi, ze zac¢atku jsme o nich nevéd¢li vlastné nic, takové riizné véci, jako naptiklad
potom jsme zjistili zkuSenosti, Ze pani byla zneuzivana, manzel ji bil, probihalo tam nasili a

pak kdyz jim délate upravu, nebo je vyslecete, prevlikaji se nebo néco, tak nechtéji, protoze



se boji, co se snimi dé&e, kor u téch klientli trpicich demenci ¢i Alzheimerovym
onemocnénim, tam to bylo Uplné Silené, protoze vy jste ji zacala vyslikat tu klientku a ona
se bala, co ji budete d¢lat, protoze prosté nevi, nedovede si predstavit, ze ted” se néco d¢je.
Ona to brala, jakoze se vyslika pfed cizim, ale ona to nechce, takze tady ty situace jsou hodné
naro¢né a myslim si prave, Ze si to spojuji s tou sexualitou, ani ne s tim, Ze je tam provadéna
ta hygiena, ale spi$ s témi doteky, Ze se stydi, n€kdo tam je s nimi a diva se na n¢ — cizi

¢lovek, umyva ji na intimnich mistech a podobné.

DO5 Resi se podle vis tato problematika v zafizenich socidlnich sluZeb dostate¢né nebo

je spiSe opomijena? Povézte mi, co si myslite.

Urcité opomijena, mame sice Skoleni, které o sexualité seniorti mluvi, ale myslim si, Ze vic
si ty organizace vybiraji jina Skoleni, které jsou pro né prospesna — netikdm, ze tohle neni
prospésne, urCité je, ale je to praveé opomijeno a netesi se to, je to tabu, nechceme se o tom
asi jako spolec¢nost bavit a myslime si, Ze uz to nefunguje tady v tomto v€ku a nefesi se to.
KdyZ beru Skoleni za mych 10 let co jsem tady, tak jsme si ani jednou nevybrali téma
sexualita. Vedouci a pracovnici v ptimé péci maji také docinéni co se vybéra Skoleni tyce,
ono se sexualita feSi na spousté Skoleni, Ze je zde napftiklad individualni planovani nebo
syndrom vyhoteni a tak dale, vSude se n¢jakym zplsobem dotknete tohoto tématu, ale nikdy
to neni o tom, Ze bychom se bavili jen pfimo na téma sexualita, to ne. Pfijde mi, ze to ¢lovek
bere jako zbyte¢nost a potom dochazi tady k tém, rddoby trapnym situacim, kdy vibec
nevite, jak mate zareagovat a co fict. PeCovatelky jsou mladé holky a oni to neberou tak, ze
je to jejich potieba, berou to jako ,,sexudlni haraSeni®, prost¢ Ze na né klienti maji narazky,
a pfitom to tak neni, jak jsem fikala, kdyZ je sestra umyva na intimnich partiich a ma kratkou
sukni, tak v tom ten klient vidi co, no nevidi v tom jen tu Upravu. Myslim si, Ze by se to

urcité fesit melo, protoze v zafizenich se na to opravdu zapomina.
HOI1 Jaké jsou vaSe zkuSenosti s projevovanim sexuality seniori?

Takové ty oteviené zkusSenosti, které vidite, zaradila bych zde urcité doteky, drzi se za ruce,
sem tam se tu nékdo s nékym seznami, tak chtéji spolu travit volné chvile. To jsou takové
ty, co vlastné potkavate dnes a denn¢, takové ty, co jsou pro nas jesté piijatelné a myslim si,
ze to probiha hlavné u seniort, Ze to neni az takova potieba, ale je to spis jen o téch dotecich
a chvilich stravenych spolu, Ze je jim dobie a ze sdileji jednu postel spolu (samoziejme
dvojpostel) nebo pokoj, ale o tom styku samotném si myslim, ze to tady tak Gplné nebyva.
Samoziejmé ty potieby, ostatné jako to ukdjeni a néco takového tady je, probiha to, ale pfijde

mi, ze Clovek dela, ze to nevidi, protoze uz to bereme tak, ze je to tady tento vék a ze by to



tak asi byt nemélo a clovek si to nedovede predstavit. VSe probihé vétSinou na pokoji, pokud
uz néco probéhne ve verejnych mistech domova, tfeba na chodbé, jsou to mirnéjsi projevy,
napt. kdyz sestticky ,,laskuji* s klientem, mysleno spis slovni obraty a podobné. Neberu to
uplné za sexualitu, ale samoziejmé to k tomu patii néjakym zptisobem. V ramci partnerskych
situaci, které tu jsou, tak se spiSe drzi za ruce, objimaji se a podobné, ale jsou to ty obecné
véci, které nejsou tabu a které se jesté dokdzou takto projevit na vefejnosti, protoze jak jsem
jiz fekla, jsou jiZ z jiné generace a fesi to za zavienymi dvefmi, protoze to tak ma byt a mélo
byt, nikdy se o tom nemluvilo a fekla bych, Ze se takové véci nikdy ani nedé¢laly. Plus

samoziejmé ty, které jsem jiz zminila.
HO2 Jak reagujete na projevy sexuality senioru? Jak vasi reakci hodnotite?

Z pozice socialniho pracovnika nemam zkuSenost, protoze mi pfijde, ze kdyz jdeme na
Setfeni do rodin, je tam ten doty¢ny klient vétSinou s rodinnym pftislusnikem. Kdyz je tam
s tou manzelkou, hezky si feknou, ale pfed ndmi neprobihaji naptiklad ani zadné doteky,
vzhledem k tomu, Ze tam piijdeme jako cizi lidé do jejich prostiedi, takze tam takto neni nic,
na co by ¢lovek mohl reagovat. Na oddéleni urcité probihd, kdyz jsem ja byla tieba svédkem
této aktivity, tak odejdu, je to jejich véc a soukromi a dal to nefeSim, sem tam urcité¢ nékdo
ekl ,,jé pardon®, nebo tak néco, tak jen feknu, Ze je to v poradku a odchazim a nefes$im to.
Nésledn¢ jsem spis fesila, co s tim, aby nedochazelo k témto trapnym chvilkdm, abychom je
vlastné nepfistihli u néceho, takze jsme vymysleli riizné cedulky na dvefte ,,prosim nerusit*
a tak podobné&. Nebo maji moznost se zamknout, ale 1 tak, kdyz jsou zamknuti, tak sice tukate
a oni neslysi, feknete si, jestli se néco nestalo, odemknete si, protoze nereaguji a jste hned
svédkem této udalosti, takze i tak, s cedulkami jsme vlastné ptedchazeli tomu, aby se nedély
tyto situace, at’ je nerus$ime a nevidime, jde 1 o to, at’ se nemusi oni poté omlouvat nam za to,
co je normalni, je to jejich soukromi. M¢ reakce hodnotim kladné, nemyslim si, ze by byly

Spatné.
HO3 Jak podle Vas reaguji jini zaméstnanci?

Urcité je to na kazdém zaméstnanci, mame zaméstnance starSi, ti si myslim, Ze jsou
v pohodé, berou to, Ze to tak prosté je a patfi to k Zivotu a fesi to stejnym zpiisobem jako ja,
ze by odesli a pak se mnou (kdyz jsem vlastn¢ byla na oddé€leni jako vedouci péce) fesili, co
udélat pro to, aby k tomu nedochézelo, abychom je u toho nevidéli. A pak jsou zamé&stnanci,
kteti z toho délaji az katastrofu, ve smyslu ,,no ale on se tam pfede mnou‘* a podobné, ale je
to jeho soukromi a tim tam vlastné ani nemame co délat. Mlady pecujici personal jsme Casto

museli stopnout, aby byli vice v klidu, protoze klient samoziejmé nechtél pracovnici nic



udélat, je to jeho potieba, jeho pokoj, jeho koupelna a kdyz kolikrat dochazelo, a to vétSinou
na odd¢€leni se zvlastnim rezimem, k tomu, Ze si sestry ¢i pracovnice piimé péce stézovaly,
co tam klient dél4, ze to nesmi a podobné¢. Pak se to fesilo tak, ze fikaly, abychom mu daly
prasky, aby se pred nimi neukijel. Ale on to déld ve svém soukromi, do kterého my
zasahujeme, nechodi nikde po chodbé, kde by se ukazoval. ZkuSenosti a reakce jsou tedy
ruzné a piijde mi, ze ¢im je mladsi personal, tim vic to berou jako ,,itok* na jejich osobu,
naptiklad ze je poplacavaji po zadku a néco takového. M¢ nikdy v Zivoté pies zadek nikdo
neplacnul. Je fakt, ze jsem bud’ nosila krat’asy, nebo delsi sukn¢, vzdy jsem si drzela odstup,
nebo asponl to bylo tak, ze jsme se bavili na n&aké jisté roviné a nikdy to nesklouzlo
k nicemu jinému, néjakému popichovani, laSkovani a podobné. KdyZ to poté za¢nou délat 1

ty sestticky — ja vim, je to pfirozené — at’ poté necekaji, ze ten klient nebude nijak reagovat.

HO4 Pokud senioFi maji sexualni potieby, jakym zpiisobem jsou FeSeny ze strany

zaméstnanci/Vasi strany?

Samoziejmé sestry si to feknou mezi sebou, kdyz se setkaji s takovou zkuSenosti a potom se
to fesi, jak dal. Bud’ tedy odejdou, nebo néco feknou, ale méalo kdy na to reaguji u toho
klienta Spatn¢, to kazdy spis utece a bud’ nepromluvi vitbec nebo fekne ,,pardon* a odchazi.
Pak se to ale rozebirad na sesternach, nasich schiizich, kdy vlastné fesime, co by mélo byt,
aby k tomu nedochazelo, aby my jsme tam nevstupovali. Pak si ddvame pozor na urcité
pokoje ¢i pary. Probiha to urcité vSude, ale tam kde to zjistime, tam si na to ddvame vétsi
pozor. Protoze na jednu stranu, nikdy jste s tim neméla zddnou zkuSenost a na ur¢itém pokoji
naptiklad to nefesite, Ze jo. Jsou ale takové pokoje, kde néco probéhlo, tak tam vite, ze kdyz
pujdete, musite zaklepat a zavolat vic, takze vic projevit, ze jsme tady, vic o sobé dat védét.
A pokud je to v néjaké vyssi mife, tak se to fesi prave vétSinou jen skrz persondl, Ze se snazite
naptiklad ty mladsi sestry usmérnit, ze nic neni Spatn¢. Oni to taky dé€laji, jen v byté a klienti

tady.

HOS5 Pokud seniofi maji sexudlni potfeby, jaké dokumenty k témto udidlostem

vyuZivate?

Asi jsme nikdy neméli takovou velkou zkusenost a myslim si, Ze ani neni potieba to fesit vic
vefejné €1 na tak velké Urovni, samoziejm¢é mame program Cygnus, kde zapisujeme
kazdodenni situace, co se déje na odd€leni ¢i s klientem, piSete obecné¢ o koupani,
navstévach, ndkupech a podobné, ale pisete tam i o takovych situacich. Poté jednou tydné,
kdyZ holky maji setkani na oddé€leni, tak si o tom feknou a feknou také jak reagovat, kdyz

nastane néco takového. Jinak krizovy plan, ano, mame hlaSeni mimotadné udalosti, takovy



formulét a kdyz néco bylo, tak na zaklade¢ toho jsme to fesili. Ale jsou to pfipady, naptiklad
klientka, ktera byla zcela imobilni na odd¢leni se zvlastnim rezimem a zadnym zptisobem
nekomunikovala, jen ofima, a nedokazala ani kyvnout napiiklad na ano, ne, prosté nic.
Fungovali ji vlastné jen o¢i a télo jako takové. Chodil za ni jeji manzel a ten se sam ukéjel u
jeji postele a jeji rukou si délal rizné véci. Samoziejmée na to jsme pfisli, protoze jsme na
ten pokoj zrovna nesli svacinu, klasicky jsme klepali a tak, vesli jsme tam. Pfistihli jsme je
nekolikrat, a to jsme tieba fesili. Holky z oddéleni mi to sepsali tehdy jako mimoiadnou
udalost a spis jsme to fesili z té pozice, ze on v uvozovkach nema pravo chtit po ni to, co po
ni ted’ chce a ona evidentné zajem nema a nedokaze prosté vyjadfit ten souhlas ¢i nesouhlas.
Takze par podobnych situaci jsme fesili, kdy doSlo tady k tomuto, coZz jsou takové ty
mimotadné udalosti, kdy my tady na to reagujeme a zasedneme poté vSichni, i s pani
feditelkou, nebo jen na oddéleni a feSime to na té rovin€, abychom ochranili prava klientky
a ji samotnou. Tohle by se tedy dit nem¢lo a poté jsme si na to davali pozor a domluvili jsme
se, ze pokud manzel pfijde na navstévu, tak budou ve spolecenské mistnosti, aby k tomu
nedochazelo. Jde o to, ze pokud to chtéji oba, at’ to dé€laji, jsou tady doma, ale pokud je to
v té situaci, Ze jsme se domnivali, Ze by to tak nemélo byt, tak jsme tomu zabranili. Méli
jsme tu 1 manzela a manzelku, kdy oba zde byli ubytovani a manzel byl velmi vitalni, ale
manzelka ne. Néjakym zptsobem to fungovalo, byla to skoro stejna situace jak pfedchozi
popsana, ale zde jsme se tomu neubranili, protoZe oni spolu sdileli jeden pokoj a kdyz jsme
se ne uplné oteviené bavili s panem o tom, jestli k tomuto dochazi ¢i nedochazi, tak fekl, ze
je to jeho véc, Ze je to jeho zena. Na druhou stanu ano. Ma na to n¢jakym zptisobem pravo,
ale ne za kazdou cenu, kdyz ta klientka nechce. Ale do toho je hrozné tézké zasahovat,
protoze kdyby byli doma, tak si taky délaji, co chtéji. TakZe jsou to i takové situace, které
nejsme schopni vyfiesit, je to opravu tézké tesit a tplné v téchto ptipadech tieba nevime a
tapeme. VErim tomu, kdybychom byli na néjakém Skoleni, ze tteba by nam nékdo néco fekl,
na tady tohle téma, ale jinak jsme nepotiebovali Zddné dokumenty, ze bychom nékde néco
zaznamenavali. Jsou to tieba takové dejme tomu malé situace, ale pamatujeme si je do dnes.
A kdyZ se néco naskytne, vétSinou si vzpomeneme, ze ano, je to podobné ¢i stejné a hledame
moznosti, aby se to nestavalo, ale je to prosté zkuSenosti téch, o jsme zde vic let a néco
vlastné zjistime. Takové to samoukajeni, pohledy a pohlazeni at’ to probiha, to nikomu
nevadi, ale tady tyto pfipady ne. Naptiklad tady kolegyné¢ (druha socidlni pracovnice) fesila
sexualitu v tom smyslu, Ze nabirala novou klientku a mél se za ni pfist€éhovat jeji manzel,
ktery ji prosté¢ do té doby, nez pfisla sem bil, a on trval na tom, ze ptijde a bude s ni bydlet

na pokoji. A ona samoziejme brecela, ze nechce a pokud ho pfijmeme, at’ nejde k ni, Ze chce



dozit zbytek svého Zivota v klidu a nechce se stresovat i tady. Do toho tedy vstupujeme, ac
nevim, jestli teda GpIlné mizeme, jak ma ¢i nema pravo, ale ona sama prosté ekla, ze s nim
nechce byt. On s ni sice ano, ale udélali jsme to tak, Ze jsou oba na jiném pokoji a maji
moznost se setkdvat, ale potad si d€ld naroky (manzel). Oba maji stafeckou demenci, ona
v mirném stadiu, on ve vy$$im a vyZaduje, aby ta manzelka tam byla a ze chce, aby ji ptivezli
k nému na pokoj, ale jsou to opravdu tézkeé situace. Na DS je to bych fekla mirnéjsi, na DZR
je to horsi. M¢li jsme tu také ptipad, kdy se tu dva nasli, bylo ocividné, Ze pan je dominantni
a pani je pod vlivem, ale uz jsme tomu nedokézali zabranit. Ona se od n¢j uz bala tak odejit,
ze tekla ze ne, ze s nim vlastn€ byt chce. Samoziejmé to fesila i jeji rodina, protoze vidéla,
Ze pani schazi, vzhledem k tomu, Ze pan si na ni délal opravdu vysoké naroky, ale v téchto
chvilich, vy ji nemlzete nafidit, aby se od né&j odsté¢hovala, kdyz se spolu sest¢hovali, ale na
druhou stranu jsme nechtéli tplné tolerovat, aby se délo vS§echno. Poté jsme tam chodili tieba
na Castéjsi navstévy, zvali je vice na spolecné akce, ale co se délo mimo, to bohuzel nevime.
Takze ano, bohuzel i takové zkuSenosti mame a na to je tfeba ta dokumentace dobra, ale jak
fikam, piSeme to do Cygnusu, protoze abychom m¢li dvacet papirt nebo krizovych plant,

tak to je nedohledatelné a holky by pak nevédély uplné jak reagovat.



