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ABSTRAKT

Tématem bakalarské prace jsou vzdélavaci prilezitosti pro nezaméstnané a jak jsou jimi
vnimany. Teoreticka ¢ast se zabyva vymezenim zékladnich pojmt jako je vzdélavani
formalni a neformalni, nezaméstnanost, percepce vzdélavacich ptilezitosti nezaméstnanymi
a aktivni politika zaméstnanosti, ktera zprostiedkovava vzdelani pro nezaméestnané. Hlavnim
cilem praktické ¢asti bylo zjistit, jak nezaméstnani vnimaji vzdélavaci ptilezitosti. Vyzkum
probéhl prostiednictvim kvantitativniho dotaznikového Setfeni, kterého se zucastnilo
121 uchazecl o zaméstnani. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vétSina respondentti je
spokojena jak s nabidkou formalniho a neformalniho vzdé€lani, tak s rekvalifikaCnimi kurzy
zprostiedkovanymi Utadem prace. Nabidku téchto vzdélavacich piileZitosti povazuji

za dostacujici.

Klicova slova: vzdélavani, nezaméstnanost, percepce, postoje, prilezitosti, Utad prace,

aktivni politika zaméstnanosti

ABSTRACT

The topic of the bachelor thesis is educational opportunuties for the unemployed and how
they perceive them. The theoretical part deals with the definitions of the basic concepts such
as formal and non — formal eduacation, perception of educational opportunities by
the unemployed people and active policy of employment, which madiates education for
the unemployed. The main goal of the practical part was to find out how the unemployed
perceive educational opportunities. The research was conducted through a quantitative
questionnaire survey, which was attended by 121 job seekers. The questionnaire survey
showed that most respondents are satisfied with the offer of formal and non — formal
education, as well as with retraining courses mediated by the Labor Office. They consisted

the offer of these educational opportunities to be sufficient.

Keywords: education, unemployment, atitude, education opportunities, Labor Office, active

policy of employment
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UvVOD

Vzdélavani jedince nekonci absolvovanym Skolskym vzdélanim, kterého ¢lovék dosahl.
Pro tempo svéta a naSeho okoli je nutné se neustidle dale vzd€lavat a rozvijet
se prostfednictvim raznych edukacnich ptilezitosti. Tyto pfilezitosti jsou v rtiznych formach
a ¢lovék ma na vybér z velké skaly. Zalezi jen na jeho zamérech a vybéru. Kazdy jedinec
si muze najit idealni vzdélavaci ptilezitost jako na miru usitou pro n¢j, které se bude uCastnit
individualné nebo skupinové. Skupinové mohou byt v rdmci zaméstnani, ale také pro lidi,
ktefi o zamé&stnani prisli.

Nezaméstnani patfi mezi ohrozené socialni skupiny. Ti ale maji rtznorodé moZnosti
vzdélavani, které mohou zvysit jejich uplatnéni na trhu a tim snizit celkovou nezaméstnanost
statu a predchéazet vyloucenim ze spole¢nosti a jinym nepfiznivym jevim, které jedinci

zpusobuje nezaméstnanost.

Trh prace je velmi dynamicky a proménlivy. Nektefi jedinci stiidaji pozice, jini zase
nastupuji a naopak jini odchazi a pocet aktivné pracovniho obyvatelstva se neustale meni.
Na druhou stranu i pracovni mista zanikaji a vznikaji Upln€¢ nova. Nezaméstnanost
je jak soudobym, tak historickym problémem, na kterém by m¢él stat pracovat socialni

politikou — aktivni politikou zaméstnanosti.

V této praci se zaméfime na nezaméstnané a jejich pohled na vzdé€lavaci prilezitosti.
Zejména nas zajima, jak vnimaji vzdélavani, Skolsky systém, nabidku neformalniho
vzdélavani a rekvalifikacni kurzy zprostfedkovdvané Uradem prace, které se déli na

zabezpecované a zvolené.

Zamérem prace je zjistit, jak nezaméstnani na Kontaktnim pracovisti v Uherském Hradisti
Utadu prace vnimaji nabidku vzdélavacich piilezitosti, jak jsou s ni spokojeni a které

vzdélavaci prilezitosti by si vybrali v riiznych ptipadech vzdélavani.

Teoreticka Cast se vénuje vymezenim zakladnich pojmt jako je nezaméstnanost, vzdélavani,
rozdéleni vzd€lavani na formalni a neformalni, percepce vzdélavani, nezaméstnanost,

aktivni politika zaméstnanosti a Utad préce.

4

Cilem praktické ¢asti je zachytit vnimani vzdélavaci ptilezitosti nezaméestnanymi uchazeci
o zaméstnani. Pro vyzkum byl zvolen kvantitativni vyzkum provedeny dotaznikovym
Setfenim, vyhodnocovan chi — kvadratem Ctyfpolnimi tabulkami. Zavéry jsou interpretovany

na zaklad¢ signifikantnich vyrokii a vztahii mezi nimi, ¢imz se zjistuje jejich vyuzitelnost
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pro praxi. Vysledky z vyzkumu jsou také porovnany s ndzory jinych autorti, kterym jsme se

vénovali v teoretické Casti.

Soucasti bakalarské prace je i ureni limiti zkoumaného vyzkumu, které nas po Cas realizace

doprovazely.

»Svoboda bez vzdélani je nebezpecnd, vzdelani bez svobody je zbytecné.

John Fitzgerald Kennedy
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I. TEORETICKA CAST
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1 VZDELAVANI

Vzdélavani hraje diilezitou roli u vSech lidi, posunuje ¢lovéka dal a rozviji jeho schopnosti
a dovednosti. Tyto faktory umoznuji lepsi zatazeni do pracovniho Zivota a spolecnosti.
Pro nezaméstnaného jedince to miize znamenat nad¢ji na lepsi zivotni situaci a uplatnéni

se na trhu prace a rust.

Palan (2003) definuje vzdélavani jako ,proces wuvedomeélého a cilevédomého
zprostiedkovani a aktivniho utvareni a osvojovani soustav vedeckych a technickych
veédomosti, intelektualnich a praktickych dovednosti a lidskych zkuSenosti, utvareni

mordalnich rysii a osobitych zajmu a postojii.* (Palan, 2003, s. 11)

Utvéii se osobnost Cloveéka, individualizuje se sociadlni védomi. Je to spoleCensky
zajistovana rtiznoroda aktivita vzdélavacich instituci, do kterych fadime Skoly vSech trovni

a zaméteni a také instituce vzdélavani. (Palan, 2003, s. 11)

Potencidl osobnosti se rozviji spontannim ucenim napodobovaného nebo zcela nové
utvofeného chovani s cilem dosdhnuti ptivétivych konsekventi. Kazdy jedinec
je individualni vaci rozdilnym obsahiim a formam podnétd. To je vyznamny prvek
pro zamérné a organizované uceni neboli vzdélavani. Vzdélavani byva zaméfeno hlavné

na bezprostiedni kultivaci znalosti nebo dovednosti. (Plaminek, 2010, s. 32)

Bartonikova (2010, s. 17) vnima vzd¢lavani jako trénink pro ziskani kompetenci potiebnych

k vykonu pracovni pozice jedince.
Benes (2002, s. 76) zastava nazor, ze je nutné piisoudit vzdélavani tii atributy:

e vzdélani je vyjadienim dané kvality a nejedna se jen o sumu a mnozstvi dovednosti,

schopnosti a znalosti,

e vzdélavani oznacuje néjakou hodnotu samo o sobé¢, tim mysli vice nebo néco jiného
nez pojmy kompetence, kvalifikace neboli schopnosti a ochoty zaujimat spolecenské

role,

e vzdélani se nutné urcuje néco vseobecného, co mohou alespon potencialné sdilet
vSichni, nemlze byt jen soukromou nebo skupinovou véci, musi projevovat reflex

n¢jaké spolecné a nanejméné potencionalné vSemi piijatelné kultury.
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1.1 Formalni vzdélavani

Koncept formalniho vzdélavani v urcité mire predstavuje plynulé uceni v pribéhu zivota.
Coz znamena, ze pozadovanych dovednosti, védomosti a kompetenci by se mohlo dat docilit
riznymi zpusoby. Tento typ vzdélavani je uskuteCiiovan prostiednictvim vzdélavacich
instituci, Skol. Vzd¢lavaci instituce maji cile, funkce, obsahy, prostiedky a zpusoby
hodnoceni, kterymi jsou vyznaCovany a normativné a legislativné vymezeny. Dosazena
uroven vzdélani je potvrzena odpovidajicim druhem oficidlniho a celospolecensky
ocenovan¢ho certifikatu v podobé vysvédceni, diplomu, titulu a dalSich). Formalni
vzdélavani je tvofeno strukturou na sebe navazujicich etap a druhii §kol od preprimarniho

po tercialni. (Dvotakova, Serak, 2016, s. 107)

Sféra formalniho vzdélavani v Ceské republice je upravena legislativné dvé zakony:

%

e Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$S$im odborném

a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),
e Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach,

e A dalSsich souvisejicich pfedpist, a to napt. zakon 563/2004 Sb., o pedagogickych

pracovnicich.

1.2 Neformalni vzdélavani

VétSina uchazeCli o zaméstnani evidovana na Ufadu prace ma za sebou uz néjaky typ
formalniho vzdé¢lavani a urcité pracovni zkuSenosti. S odstupem casu a tim 1 evidenci
na Utadu prace uchazeci o zaméstnani voli spise rtiznorodé kurzy spadajici do neformalniho
vzdélavani.

Neformalni vzdélavani je vymezeno jako oblast takovych systematickych a organizovanych

edukacnich Cinnosti odehravajici se mimo formalni vzdélavaci systém. (Palan 2002, s. 132 in

Dvotakova, Serak, 2016, s. 108.)

Zamgéiuje se na osvojeni védomosti, dovednosti a kompetenci, které jsou schopny osobnosti
povznést jeji spolecenské i pracovni uplatnéni. Poskytuji jej zaméstnavatelé v jejich zatizeni,
vzdélavaci soukromé instituce, neziskové organizace nepatiici pod stat, Skolské instituce
a jiné organizace jako jsou tieba organizované volnoCasové aktivity pro deti, mladez

a dospelé, jazykové kurzy, PC kurzy, rekvalifikacni kurzy a kratkodobé Skoleni a prednasky.
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Lektor, ucitel nebo jiny proskoleny vedouci je nutnou soucasti pro realizaci neformalniho
vzdélavani. Tento typ vzdélavani nevede k dosahnuti trovné edukace. (Strategie, 2007,

s. 8 in Rabusicova, Rabusic, 2008, s. 61)
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2  AKTIVNI POLITIKA ZAMESTNANOSTI

Aktivni politiku zaméstnanosti dale jen APZ je mozné povazovat za jednu z nejvétSich
piileZitosti pro nezaméstnaného, jak si rozsitit vzdélani a 1épe se zaclenit na trh prace. Ceska
republika, jako stat, se snazi snizovat nezaméstnanost riznymi nastroji, mezi které patii
aktivni politika zaméstnanosti. APZ nabizi jako jednu z moznosti jeji realizace rekvalifikacni
kurzy pro uchazece o zaméstnani, kde si mohou rozsifit svoji kvalifikaci nebo ziskat Gplné

novou a taktéz nabyt nové dovednosti a znalosti.

Jde se o soubor aktivnich postupli trhu prace vymezeném v zékonu ¢. 435/2004 Sb.,

o zaméstnanosti. (Krebs, 2015, s. 331)

Vstup nezaméstnanych na trh prace je podporovan souborem ndstrojii aktivni politiky
zamestnanosti, kterd je soucasti statni politiky zaméstnanosti a jejim zakladem je podpora
budovani novych pracovnich mist, poskytovani podpory zaméstnavatelim pii zamestnévani

kandidati o zaméstnani a kandidatim samotnym. (Kotynkova a Némec, 2003, s. 30)

Aktivni politika zaméstnanosti je jednou z moznosti, jak snizit nezaméstnanost. Je
zabezpecovana Ministerstvem prace a socialnich véci spolecné s uradem prace. Disledky
nezaméstnanosti a doba hledani prace riznymi zpisoby mohou byt sniZovany pomoci

hospodaiské politiky vladou. (Jurecka, 2010, s. 147)

Jejim cilem je zbavit se piekazek, které omezuji jedince ve vstupu na trh prace, byt uzitecny
k vytvareni vyrovnanosti mezi poptavkou a nabidkou pracovnich sil, které zahrnuji jejich
kvalifikace, aktivizovat skupiny eliminovanych z trhu prace a napomahat souladu rodinného

a pracovniho Zivota. (MPSV, 2021)

2.1 Nastroj realizace APZ

Krebs (2015, s. 332—-336) rozdéluje nastroje aktivni politiky nasledovné:

a) rekvalifikace — ziskani nové kvalifikace a navyseni, zdokonaleni ¢i rozsifeni stavajici

kvalifikace, zahrnujici udrzovani a obnovovani,

b) investi¢ni pobidky — podpoieni tvorby novych pracovnich pozic u zaméstnavatele
a rekvalifikace nebo Skoleni nové ptichéazejicich pracovnikd,
c) vefejné prospésné prace — pracovni piilezitosti v podobé Cinnosti ve prospéch obce,

statni ¢i jiného obecné prospésného podniku,
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d) spolecensky ucelnd pracovni mista — vybudovani pracovnich pozic pro jedince,
ktefi nemaji nad¢ji najit zamestnani,

e) preklenovaci pfispévek — urCen pro osoby samostatné vydélecné, které jiz nejsou
evidovany na UP, na thradu provoznich ndkladi vzniklych a splacenych v dobg,

na které byl ud¢€len,

f) pfispévek na zpracovani — pobird zaméstnavatel, ktery zaméstna uchazece, kterému

UP vénoval intenzivnéjsi starostlivost,

g) prispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program — v ptipadé€, ze zaméstnavatel

meéni druh podnikani a kvili tomu neni schopen zabezpecit zaméstnance.

Soudasti opatieni aktivni politiky zaméstnanosti
Dle Ceského socialniho podnikani (2021) jsou:
a. poradenstvi,

b. podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim s vyjimkou piispeévku

podle §78,

c. cilené programy k feSeni zaméstnanosti podle §120.

Cilové skupiny nezaméstnanych prednostné zarazenych do nastroji APZ
Zdroj: MPSV, 2021
e v¢kova skupina do 25 let, zvIasté absolventi formalniho vzd€lavani bez praxe,
e v¢kova skupina nad 50 let,
e uchazeci se zdravotnim postizenim,
e lidé vracejici se z matetské ¢i rodicovské dovolené,
e uchazeci s diivodnym ptedpokladem dlouhodobé evidence,

e o0soby s potfebou zvysené péce z jin¢ho braniciho diivodu.
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2.2 Utad prace

V momenté, kdy ¢lovek piijde z jakéhokoliv divodu o préci, ma moznost obratit se na Utad
prace a zaevidovat se jako uchazeC o zaméstnani. Zde mu jsou nabidnuty varianty
vzdélavacich aktivit v podobé zabezpecovanych rekvalifikacnich kurzii nebo si sam muiize

vybrat zvoleny rekvalifikacni kurz.

Utad prace Ceské republiky je spravnim tGfadem, ktery pasobi celostatné a je organizaéni
slozkou statu a zprosttedkovava APZ. Byl zalozen 1. 4. 2011, zakonem ¢. 73/2011 Sb.,
o Utadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakond a je ¥izen Ministerstvem
prace a socialnich véci. Je rozdé€len na generalni feditelstvi, krajské pobocky, jejichz soucasti

jsou kontaktni pracovisté a pobocku pro hlavni mésto Prahu. (MPSV, 2021)

Dle Krebse (2007) se jedna o zakladni ¢lanek uskutectiujici politiku zaméstnanosti, ktery
plni 1 dalsi poradenské funkce, mezi které patii poradenstvi a rekvalifikace. (Krebs, 2007,

5. 303)

V ramci Ceské republiky jsou nezaméstnané osoby povinny pravidelné dochazet na
jednotlivé poboc¢ky Utadii prace v CR, a to nejenom za Gi¢elem hledani pracovni pozice, ale
také s ohledem na projednéni s konzultantem &i odbornym pracovnikem daného Ukadu prace
o individualnim planu hledédni zaméstnani. Nezaméstnani jsou povinni ucastnit se riznych
aktivit, které by podporovaly hledani zaméstnani. Pfi ucasti na téchto ¢innostech je ¢lovek
veden k dosaZzeni konkrétniho cile, a to tedy nalezeni vhodné prace. Vzdélavaci opatieni
je jednim z aktivac¢nich kroka. Problém existuje, kdyZz nezaméstnani nejsou motivovani
ke zménam, a to Gcastnit se vzdélavani a souvisejicich vzdélavacich opatfenich a nasledny
nastup do placeného zaméstndni. Pravé problém vlastni motivace nezameéstnanych
k jejich rozvoji a vzdélavani je ustfednim problémem pii jejich Gcasti na vzdélavacich
¢innostech. Ptijali situaci, kdy je mozné ziskat socidlni davky a pracovat nelegaln¢ a timto
si privydélat dalsi finan¢ni prostiedky k socidlnim davkam. K ziskani dobfe financné placené
prace je nutné ziskat nové znalosti a trénovat nové znalosti a dovednosti pro danou novou
pracovni pozici a jeji jednotlivé pozadavky na soucasné nezaméstnanou osobu. (Strategie

Evropa 2020, © 2009 —2021)

Pokud chce nezaméstnany zménit svou socialni situaci, je nutné si vytvofit vlastni zivotni
strategii, a to lze udélat spolecné s profesionaly konkrétné odbornym pracovnikem Utadu
prace a kariérnim konzultantem, psychologem nebo socidlnim pracovnikem. Zmény postojt

v této souvislosti, tedy nejenom k novému zaméstnani, ale také ke vzdelavani a dalSimu
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rozvoji je mozn¢ ziskat, pokud ma nezaméstnany samostatné aktivni zdjem a snahu o nové
povoléani a hledani pracovnich ptilezitosti. Nicmén¢ zasadni je doba trvani nezaméstnanosti,
ktera ma vliv nejenom na hledani prace, ale také na ucast na vzdélavacich opatfenich
a podpurnych vzdélavacich Cinnostech, typicky jako jsou rekvalifikace, a to v souvislosti

se ziskanim dané pracovni pozice. (Albak et al., 2015)
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3 PERCEPCE

Vnimani nas doprovazi po cely zivot. Prostfednictvim vnimani je uskuteciiuje prvni jakykoli
kontakt jedince s osobou, véci, néjakou skute¢nosti. Zachycuje to, co v dany okamzik
ma vliv na nase smysly a jak se v naSem védomi promita realita. Tato kapitola se vénuje
percepci, ktera zkouma, co nezaméstnanost znamena pro jedince a jak vniméa uchazec
o zamg&stnani vzdélavani a vzdélavaci ptilezitosti.

Prace vytvaii podstatnou soucast zivota kazdé bytosti pro jeho nalezitou jsoucnost a dodava
mu urcité hodnoty, tyto hodnoty se vyznacuji seberealizaci, spoleCenskou prospésnosti
a materidlnim profitem. Slouzi také ke tvorbé socidlnich vztahii a tim uspokojuje
ambicidznost jedince, jeho sebevédomi a seberealizaci. Neni tedy pouze povazovana jenom

za ekonomicky parametr v podob¢ produkce statkii a provedeni sluzeb. (Buchtova et al,

2002, s. 75)

Jsou jedinci, ktefi vnimaji vyfazeni z trhu prace jako zpochybnéni sebe samych v situacich

v podobé slozitych spoleCenskych vztahil a tvofit soucast spole¢nosti. (Brozova, 2003, s. 76)

Kotynkova a Némec (2003, s. 152—-153) konstatuji, ze nezamé€stnany proziva pocit ztraty
projevujici se nucenou pasivitou. Povazuje nezameéstnanost za zatézovou situaci,
kdy se jedinec vyporadava s t€zsi financni situaci, reorganizaci vSednich dnii, na které¢ byl
zvykly v zivoté, snizenim sebetcty zptsobené reflexi zndmych, sousedit a byt odmitani

jinymi skupinami lidi a se sniZenim vlastni konkurenceschopnosti.

U vsech vékovych skupin 1 s ohledem na jejich dalsi specifika jako je vzdélavani, znalosti a
pracovni zkuSenosti je nutné uvést, ze v souvislosti se snizenim jejich motivace 1 jejich urcité
pozitivni viry v dobrou praci klesa jejich zajem nejenom k hledani jejich zaméstnani, ale
také k tomu Ucastnit se vzdélavacich aktivit jak formalniho, tak neformalniho vzdélavani.
To zejména proto, ze ziskavaji postupné negativni zkusenosti a presvédceni o tom, Ze ani
tyto aktivity nevedou k ziskani pracovni pfilezitosti a spiSe se jen utvrzuji v domnénce, Ze
je pro n¢ vyhodnéjsi zit ze socidlnich davek i se snizenym socialnim statutem a dale
nevynakladat své usili ziskanim ptikladné rekvalifikaci ¢i jinych vzdé€lavacich aktivit
a ¢innosti. Vyrazngjsi je tato skutecnost s ohledem na ¢asovy horizont, ve kterém jsou tyto

osoby nezaméstnané a s danou tizivé sociadlni skuteCnosti se szivaji a dale si na ni zvykaji

a ztraci vlastni pozitivni pfesvédceni ve zménu. (Miihlbock, Steiber a Kittel, 2020)
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Podle analytickych zjisténi, ktera byla provedena Evropskou komisi a Eurostatem, muze
nedostatek pozitivniho piesvédceni a divéry ve zlepSeni soucasné situace nezaméstnané
osoby znamenat sniZenou motivaci k hledani nejenom dalSiho zaméstnani, ale také od vSech
relevantnich vzdélavacich aktivit formalnich i1 neforméalnich a také od opétovného vstupu
do pracovniho mista na jednotlivych trzich prace v rimci Evropské Unie. Cim je delsi doba
nezameéstnanosti, tak tim je niz$i vlastni sebe realizace nezaméstnanych osob, a to podstaté
vSech vékovych skupin i s ohledem na moznosti vzdélani a zkusenosti danych jednotlivci.
Podle Evropské komise se jednd zejména o mladé nezaméstnané osoby, které ztraci pozitivni
piesvédceni o moznosti nalézt kvalitni pracovni piilezitost a také seniorni osoby, které
s delsim ¢asovym horizontem nezaméstnanosti ztraceji presvédceni ve schopnost nalézt si
kvalitni pracovni ptilezitost. Zaméstnatelnost se v politickém diskurzu stala tématem a jeji
problematika a feSeni je zdiraznéna v raznych strategickych dokumentech tykajicich se
aktivnich politik trhu prace. V ramci CR jsou pak tyto aktivity podiizeny zejména

Ministerstvu prace a socidlnich véci CR. (Albak et al., 2015)

Doporuceni k podpoie nezaméstnanych osob v ramci Evropské Unie je vyjadiena
ve Strategii EU 2020 a v kontextu vzdélavani je to v Ceském vzdélavacim systému Strategie
vzdélavaci politiky do roku 2030+, kterd je vytvorena Ministerstvem Skolstvi, mladeze

a télovychovy CR. (Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+, © 2013 —2021)

Je mozné v tomto kontextu uvést doporuceni Organizace pro hospodarskou spolupraci a
rozvoj nebo analytickych spolecnosti jako je Deloitte, McKinsey a dalSich instituci. Je nutné
uvést, ze v téchto doporucenich jsou jednotné zdiraznéna role vzdelavani pii zvySovani
zamestnatelnosti a krat$i prechodnd obdobi mezi zaméstndnim, vysSim financnim
ohodnocenim a zapojenim role poradenskych sluzeb Ufadii prace & jinych instituci
poskytujici pracovnich pftilezitosti ve spolupraci se statem. Je nutné konstatovat, ze dana
doporuceni vychdzi z poznatki, ze dlouhodoba nezaméstnanost a postupna ztrata pozitivnich
ocekavani a pozitivni duvéry v ziskani budouci kvalitni pracovni pozice jsou nejveétSimi
piekazkami toho, Ze nezaméstnani maji zajem se aktivné dale rozvijet a vzdélavat, a to jak
v rovin¢ formalniho ¢i neformalniho vzdélavani. Sviij podstatny vliv maji také sekundarni
dopady epidemie COVID — 19 a restriktivni omezeni a epidemiologicka opatieni, ktera
prakticky ¢ini realizaci vzdélavacich aktivit pro nezaméstnané jednak dostupné a jednak jsou

to omezené technické moznosti téchto osob. Tyto spocivaji naptiklad v nemoznosti se
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pripojit k distancnimu vzdélavani v online formé nebo schopnosti pracovat se softwarem,

ktery je urCen pro vzdélavani pro osoby bez zakladniho vzdélavani. (Albak et al., 2015)

Motivy vzdélavani nezaméstnanych dospélych osob riznych vékovych skupin i s ohledem
na jejich stavajici vzdélani jsou podporovany védomim vyznamu obsahu vzdélavani
a propojeni mezi teorii a praxi. Proto musi byt vzdé€lavaci cile stanoveny v souladu
s potiebami nezaméstnanych dospélych a jejich potfebami a zajmy. Motivace, kterad
povzbuzuje dospélé k ziskani néceho nového, miize souviset s riznymi tématy. Tyto by mély
byt, jak ze strany odbornych pracovnikii na Utadech prace identifikovany a také subjekty
v dalSim vzdé€lavani a identifikace zajml a oCekadvani jednotlivych ucastnikli vzdélavani.
Tomuto by z hlediska percepce vzdélavacich prilezitosti nezaméstnanych méla byt vénovana
samostatné pozornost. Mimo toho jsou to okruhy tykajici se nalezeni vhodné pracovni
prilezitosti na tato navazujici pracovni kariéra a jeji zahdjeni zejména u mladych
nezaméstnanych osob a s timto souvisejici pozitivni motivace k dalSimu sebe rozvoji,
a to vlivem nejenom pracovnich, ale také osobnich uspéchi. Jak jiz bylo uvedeno,
pro percepci vzdélavacich pfilezitosti nezaméstnanymi je zasadni délka doby
nezameéstnanosti, postupujici vlastni negativni zkuSenosti a piesvédceni v souvislosti
s absolvovanymi vzdélavacimi ¢innostmi a aktivitami bez uspéchu a konecné
pak skutecnost, Ze si na pravidelné socialni davky od statu nezaméstnana osoba zvyka a timto
v podstaté zcela ztraci dal$i motivaci ke vzdélavani a vzdélavacim ¢innostem v podstaté
vSeho druhu. U nezaméstnanych osob musi existovat divod a piipravenost k dalSimu
vzdélavani a také pozitivni zkuSenosti se vzdélavanim, které budou vzdélavaci aktivity
nezaméstnanych podporovat. Studium nezaméstnanych osob a jejich dalsi vzdélavani
je nutné chapat jako ucelnou akci k obohaceni vlastnich zkuSenosti nezaméstnaného
jednotlivee ve specidlné organizovaném prostiedi s pomoci jiné osoby, ktera aktivizuje

zkuSenosti a motivy s ohledem na aktudlni potieby. (Publications Office of the EU, © 2019)

Je vhodné téz uvést, ze skupiny dospélych osob jsou obvykle heterogenni. To zahrnuje osoby
rizného véku, kvalifikace a zkuSenosti. Stejné tak maji rizné motivace ke vzdélavani podle
toho, jak dlouho jsou nezaméstnani, jaké maji vnitini motivy i1 zkusenosti se vzdélavanim a
také jakou maji ochotu ziskat novou pracovni pozici a zmeénit tak svoje zaméstnani 1 stavajici
socidlni statut. Pfitom s ohledem percepce vzdelavacich pftilezitosti Ize dospéclé

nezameéstnané osoby ¢lenit ndsledovné: (Miihlbock, Steiber a Kittel, 2020)
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» nezaméstnané dospélé osoby se zaméfenim na konkrétni cil v kontextu hledani
novych pracovnich pftilezitosti,

» nezaméstnané dospélé osoby se zaméfenim na konkrétni aktivity, a to 1 v ramci
vzdélavani s ohledem na budouci pracovni pozici,

= nezaméstnané dospélé osoby se zaméfenim na studium a vzd€lavani, a to zahrnuje

kurzy, seminafre ¢i individudlni konzultace.

S ohledem na vzd¢lavaci piilezitosti a na vySe uvedené Clenéni se mohou nezaméstnani
dospéli orientovat v kontextu cile na vycvikovych programech v souladu se svymi osobnimi
potiebami a v této oblasti je pak nutné u takovych osob podporovat jejich motivace a zajem
z hlediska jejich vzdé€lavacich ptilezitosti. Dospélé nezaméstnané osoby, které se orientuji
na aktivity maji zdjem o budovani vztahii a utvareni kontaktt s ostatnimi Cleny heterogenni
skupiny, ale také o nové kontakty na pedagogy v jejich vzdélavani a o zdokonalovani
vlastnich dovednosti a jejich talentii v jejich budouci pracovni praxi. U téchto
nezaméstnanych osob je nutné podporovat tyto identifikované skutecnosti. Dospéli
nezameéstnani orientovani na studium povazuji studium za specificky zivotni styl. Studium
jim poskytuje pozitivni zkuSenost a jejich percepce ke vzdélavacim aktivitam
v nezameéstnanosti je nejvice pozitivni. Tohoto je vhodné vyuzit i s ohledem na jejich
motivace a zapojeni do dalSich vzdélavacich aktivit k ziskdni budouci pracovni pozice.
Pro percepci vzdélavacich pfrilezitosti nezaméstnanymi osobami je podstatny obsah
vzdélavacich prilezitosti k jejich pozitivni motivace a zkuSenosti. Je mozné uvést, ze obsah
1 styl studia dospélych osob ovliviiuje trénink ¢lovéka, stejné jako je relevantni jeho prace
ve skupin€, vztah s ostatnimi, zplisoby feSeni problémt a timto také pozitivni a motivacni
pristup ke vzdélavani a k vlastnimu seberozvoji. Vzdélavaci motivy jsou pro kazdou osobu
jedinecné a individualni, coz je poznatek, se kterym by meély pracovat jak instituce
zprostifedkujici nabidky prace a jednotlivé pracovni pozice pro nezaméstnané, ale také

pro subjekty ve formalnim a neformalnim vzdélavani pro dospélé osoby. (Albxk et al., 2004)

Obecné je mozné uvést, ze pro veétSinu nezaméstnanych osob je hledani nové pracovni
prilezitosti a kvalitni prace dulezitym motivem, a to s ohledem na skutecnost, ze pro lidsky
zivot a naplnéni vSech potieb Cloveka je dilezité materialni zabezpeceni a socidlni statut
ve spoleCnosti. Tyto zasadni zkuSenosti jsou podstatné narusovany hlavné skutec¢nostmi,
kter¢ jiz byly uvedeny. Délka doby, po kterou je dany jednotlivec nezaméstnany, jeho vlastni
zkuSenosti tykajici se vSech forem vzdélavani a jeho vlastni vira a oCekavani v nalezeni nové

prace a také postupna akceptace socidlniho statutu nezaméstnané osoby a kryti Zivotnich
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potieb daného jednotlivce ze socidlnich davek. Je také nutné zdUraznit,
ze s ohledem na percepci vzdélavacich prilezitosti pak néktefi nezaméstnani maji obavy
o ztraty svého socidlniho statutu, a to zejména na komunalni urovni. Stejn¢ jako statnich
vyhod a davek po dobu jejich nezaméstnanosti, a proto nejenom dodrzuji povinnosti
nezaméstnanych, ale aktivné se podileji na hledani a nalezeni nové prace co nejrychleji.
Jejich ochota se vzdélavat a rekvalifikovat je na vysoké urovni. Nasledné nezaméstnané
osoby jiz nemayji tak vysokou uroven percepce, coz je dano vyse uvedenymi poznatky a také
je nutné uvést jejich percepci socialniho statutu v komunité, jejich osobni motivy, dosavadni
vzdélani a kvalifikace a dosavadni pracovni zkuSenosti. V piipadé mladych nezaméstnanych
bez pracovnich zkuSenosti je pak primarni problém v tom, jaké pozitivnhi motivy
ze vzdelavani ziskaji a jak budou ochotni usilovat o vlastni sebe rozvoj a hledani nové

pracovni pozice. (Miihlbock, Steiber a Kittel, 2020)
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4 NEZAMESTNANOST

Cilovou skupinou této bakalaiské prace jsou nezaméstnani lidé, ktefi se uchazeji o praci
na Ufradu prace a jejich postoji ke vzdélavacim prtilezitostem. S vyssi kvalifikaci je lepsi
uplatnéni na trhu prace, a tim i snizeni nezaméstnanosti. V této kapitole si vydefinujeme

terminy nezaméstnanost a mira nezamestnanosti.

Vyznamnou podminkou lidského byti je prace. Vnasi do Zivota jak materialni prospéch,
tak dodava pocit seberealizace a socialni uziteCnosti. Zafazuje osobu do spolecenskych
vztahl, naplnuje jeji potieby jako jsou sebeucta, ctizddost a uplatnéni sebe samé.

(Buchtova, 2013, s. 49)

4.1 Mira nezaméstnanosti

K méfeni nezaméstnanosti je potieba vymezeni kategorii obyvatelstva. Nezaméstnanost
z makroekonomického pohledu se tyka lidi v produktivnim véku. Ti se dale déli
na zaméstnané a nezaméstnané aktivné hledajici si praci. To znamena, ze jsou evidovani
na ufadu jako nezaméstnani. Tyto dv¢ kategorie spolu predstavuji ekonomicky aktivni

obyvatelstvo. (JureCka a kolektiv, 2017, s. 154)

e ukazatel miry nezaméstnanosti:

pocet nezaméstnanych

mira nezaméstnanosti = x 100

pocet ekonomicky aktivnich osob

»Mira nezaméstnanosti se vykazuje nejen jako primérny udaj pro celou zemi, ale také

za jednotlive regiony. “ (JureCka a kolektiv, 2017, s. 155)

Podle relevantnich analytickych studii a informaci analytickych spolecnosti je vysoka mira
nezameéstnanosti spojena s mladymi osobami jako jsou absolventi riznych skol, ale také
mladé osoby bez vlastni praxe a vzdélavani. Jsou to vyzvy a aktudlni problémy v mnoha
zemich jak v evropském, tak ve svétovém meéfitku a CasteCné také v prostiedi ceského
pracovniho trhu. Pokud mladi dospéli zaziji delSi obdobi nezaméstnanosti a netispéch pii
hledani zaméstnani na zacatku své pracovni kariéry mohou ztratit nejenom percepci k dalsim

vzdélavacim aktivitam rGzného charakteru, ale také vlastni pozitivni viru, Ze budou tyto
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osoby schopné najit dobrou a kvalitni praci a kvalitni pfiméfené zaméstnani. Je nutné také
uveést, ze tyto skutecnosti a percepce vzdélavacich ptilezitosti pro jednotlivé skupiny
nezameéstnanych osob a v riznych vékovych skupinach roste s délkou jejich nezaméstnanosti
a také s tim, jak si tyto dotCené nezaméstnané osoby zvykaji na sviij socialni statut a na zivot
ze socialnich davek. Toto je také v praxi pracovniho trhu problematicka skutecnost.

(Miihlbock, Steiber a Kittel, 2020)

r o owr

Teoreticka ¢ast se vénovala vzdélavani, nezaméstnanosti a souvislosti mezi nimi. Vymezili
jsme pojmy formalni a neformalni vzdélavani, aktivni politiku zaméstnanosti, ktera
je nastrojem proti nezaméstnanosti a je zprostfedkovavana Ufadem prace a vénovali jsme
se souvislostem mezi vzdélavanim, vzdélavacimi prilezitostmi a nezaméstnanosti z pohledu
nezameéstnaného jedince, ktery se uchazi o zaméstnani. V navaznosti na empirickou cast se
zam¢fime na uchazeCe o zaméstnani evidované na Kontaktnim pracovisti v Uherském
Hradisti. Budeme zkoumat, jak oni vnimaji vzdélavaci piilezitosti a jejich nabidku. K dil¢im
vyzkumnym otazkam stanovime jednotlivé hypotézy, které ndsledné budeme testovat

chi — kvadratem pro ¢tyfpolni tabulku.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGICKA CAST

Nezaméstnanost patii mezi soudobé problémy a vzdélavani a rekvalifikacni kurzy, které jsou
soucasti aktivni politiky zaméstnanosti, napomahaji zvySeni kvalifikace a kompetenci

a jedinci pomohou Iépe se uplatnit na trhu prace a tim i snizit miru nezaméstnanosti.

Prakticka ¢ast je zaméfena na percepci vzdélavaci ptilezitosti pro nezaméstnané v podobé
formalniho studia, neformalniho a rekvalifika¢nich kurz zvolenych a zabezpecenych,
zprostiedkovavanych Uradem prace Ceské republiky a na to, jak tyto piileZitosti uchaze¢i

hodnoti.

5.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak nezaméstnani uchaze¢i o zaméstnani na Kontaktnim
pracovisti v Uherském Hradisti Ufadu prace vnimaji nabizené vzdélavaci prilezitosti v jejich

okoli.

Kvantitativni vyzkum byl zvolen na zakladé stanového vyzkumného problému, které se tyka
pocetnéjsi skupiny respondentti a byl formulovan jako vztahovy, diky kterému Ize stanovit,

jestli mezi zkoumanymi jevy je vztah. (Gavora, 2010, s. 57)

5.2 Otazky

Hlavni vyzkumna otazka

HVO: Jak uchazeci o zaméstnani vnimaji nabidku vzdélavacich ptilezitosti?
Dil¢i vyzkumné otazky

DVO1.: Jak vék respondentl ovliviiuje vybér vzdélavani?

Stanovena hypotéza k otdzce: H1: Predpokladame, ze lidé ve vékové kategorii do 30 let maji

vetsi zajem o formalni a neformalni vzdélavani, nez lidé ve vékové kategorii nad 30 let.

DVO2: Jak vnimaji respondenti nabidku zabezpecenych rekvalifika¢nich kurzti Ufadem

prace?

Stanovena hypotéza k otazce: H2: Pfredpokladame, Ze respondenti starsi 41 let budou vice

spokojeni s nabidkou zabezpecenych rekvalifikacnich kurzi, nez respondenti mladsi 41 let.
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DVO3: Jsou respondenti ochotni si uhradit zpoplatnény vzdélavaci kurz?

Stanovena hypotéza k otdzce: H3: Predpokladame, Ze uchazeci s niz§im dosazenym
vzdélanim nejsou ochotni zaplatit za zpoplatnény vzdélavaci kurz, na rozdil od uchazect

s vys§im dosazenym vzdélanim.

5.3 Vyzkumna strategie a technika sbéru dat

Pro vyzkum praktické ¢asti byl zvolen kvantitativni ptistup. Nejprve se ur¢i zakladni soubor
a prostfednictvim dotaznikové Setfeni, kterého zucCastni vétsi pocet lidi se budou zjistovat
rizné skutecnosti, které budou nasledné¢ zpracovany statisticky a vyjadfeny v kvantitativnich

formach, jako jsou tabulky a grafy, podle toho 1ze zobecnit zavéry. (Priicha, 2014, s. 106)

Anonymni dotaznik obsahuje 18. otazek. Prvnich 5 otdzek se vénuje demografickym
idajim, dosazeného vzdélani, délce evidence na Utadu prace a diivodu evidence na UP.
Otazky 6. az 14. zjistuji, o jaké vzd€lavani ma respondent zdjem a jak je spokojeny
s nabidkou vzd¢lavani. A v otazkach 15. — 18. se zabyva zdjmem o rekvalifika¢ni kurzy

zvolené a zabezpecené.

5.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl ziskan a cilen¢ vybran na zakladé urcitych podminek, které museli
respondenti splilovat a byl sestaven z uchazeCl o zaméstnani, ktefi byli evidovani

na Kontaktnim pracovisti v Uherském Hradisti Utadu prace v lednu a unoru 2021.

5.5 Realizace dotaznikového Setreni

Realizace dotaznikového Setieni byla vykondna na Kontaktnim pracovisti v Uherském

Hradisti Ufadu prace v mésicich leden a unor 2021.

Uchazece oslovovaly odborné poradkyné (dale jen ,,poradkyné*) z oddéleni poradenstvi
a dalSiho vzdélavani a oddéleni zprostfedkovani a podpor v nezaméstnanosti v ramci
poradenskych schiizek. Dotaznik byl vyplnén 120 uchazeci, kteti byli osloveni. Poradkyné
byly sezndmeny s dotazniky a v pfipad¢ nejasnosti v dotazniku ze strany respondenta,

mu byl problém vysvétlen.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

30

CASOVY HARMONOGRAM

Tab. 1: Tabulka casového harmonogramu

Rok

Meésic

Ptipravna faze

Tvorba vyzkumného nastroje

2020 2020

listopad | prosinec

2021

leden

2021

unor

2021

bfezen

2021

duben

Osloveni respondenti

Sbér dat

Zpracovani dat

Zpracovani vysledkl

Vlastni zpracovani
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6 VYHODNOCENI VYSLEDKU VYZKUMU

Tato kapitola obsahuje zpracované vysledky dotaznikového Setfeni a je rozd€lena
do 2 podkapitol. Prvni kapitola se vénuje vyhodnoceni dat z dotaznikii prostfednictvim
Microsoft Excel, ve kterém byly zpracovany tabulky s Cetnostmi a ty byly pievedeny
do grafické podoby. Druhd c¢ast se zabyva testovani hypotéz, ke kterému byl vyuzit
statisticky test nezavislosti zvany chi — kvadrat pro Ctyipolni tabulku zpracovaném

v programu MS Excel.

6.1 Vyhodnoceni dat

121 uchaze¢t o zaméstnani, kteii byli na zaGatku roku 2021 evidovani na Utadu prace,

se ucastnilo dotaznikového Setfeni.

Graf 1: Pohlavi respondentii

Respondenti dle pohlavi v procentech

44%

56%

®mjeny% ®muzi%

Vlastni zpracovani
OTAZKA 1.: Jaké je Vase pohlavi?

Z prvni otazky lze vyvodit, Ze dotaznikového Setfeni se ucastnilo 68 Zen (44%)

a 53 muzi (56%). Spolu tvoftili vyzkumny vzorek o 121 respondentech.
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Graf 2: Vék respondentt

Pocet respondentti dle véku a pohlavi v procentech
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Vlastni zpracovani
OTAZKA 2.: Jaky je Va3 vek?

Druha otazka zkoumala vek respondentil. Je patrné, Ze nejvétsi zastoupeni ve vyzkumu ma
veékova kategorie mezi 31. — 40. rokem o 37 (31%) respondentech. Dalsi dvé nejpocetné;si
skupiny jsou 41-50 let a 51 a vice s poftem 29 (24%) respondenty. Druhou nejméné
zastoupenou kategorii jsou respondenti ve véku 21-30 let, kterych bylo 18 (15%) a v poctu

8 (7%) respondentl maji zastoupeni lidé do 20 let.
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Graf 3: Vzdélani respondentt

Dosazené vzdélani respondentti dle pohlavi v procentech
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Vlastni zpracovani
OTAZKA 3.: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Touto otdzkou bylo cilem zjistit, které kategorie respondenti je zastoupena v nejvetSim,
a naopak nejmens$im poctu. Kategorie je rozdélena na 6 skupin. Nejobsahlejsi skupinu
zaujimaji respondenti se stfedni Skolou s vyucnim listem, a to v poctu 42 (35%), druhou
nejpocetnéjsi skupinou jsou lidé se stfedoSkolskym vzdélanim zakonenym maturitou
s po€tem 32 respondenttl, (26%). 16 (13%) respondentli mélo zakladni vzdélani, s 11 (9%)
respondenty disponovaly skupiny s vyss$i odbornou skolou a vysokoskolskym bakaléaitskym

vzdélanim a 9 (7%) respondentli mélo vysokoskolské vzdélani magisterské.
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Graf 4: Délka evidence na UP

Délka evidence na uradu prace dle pohlavi v procentech

60
51
50 46 48
40
31
28 30
30
20
13 12
10 s u 11
) I . I
0
% % %
Zeny muzi spolu
M 3) Do 6 mésici  Mb)Do 12 mésich  Mc) Od 12 mésicli do 24 mésicl d) Déle

Vlastni zpracovani
OTAZKA 4.: Jaké je Vase délka evidence na Utadu prace?

Tato otazka zndzornuje, jak dlouho je kazdy respondent evidovany jako nezaméstnany
na UP. 58 (48%) respondenti jsou evidovani do 6 mésicti a jsou nejpoetngjsi kategorii.
Za nimi jsou nepocetn¢js$i ve skupiné do 1 roku s 36 (30%) respondenty, 14 (12%)
respondentli je evidovano od 12 mésici do 24 mésicl a déle je evidovano 13 (11%)

respondentt.
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Graf 5: Dtivod evidence na UP

Dlivody evidence na ufadu prace dle pohlavi v procentech
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Vlastni zpracovani
OTAZKA 5.: Jaky je Vas diivod evidence na Utadu prace?

Navazujici otdzka zjiStuje, proC€ jsou respondenti evidovani jako nezaméstnani. Z 27%
se jednalo o respondenty, ktetfi nebyli spokojeni s finanénim ohodnocenim. Nasledovali ti,
ktefi byli propusténi zaméstnavatelem, téch bylo 23%. Kvili Spatnym vztahlim na pracovisti
upustilo zaméstnani 17 (14%) respondentli, ze zdravotnich muselo opustit praci 16 (13%)
respondentli. 10 (8%) respondentl byli absolventi studia, kteti po ukonceni Skoly nenasli
uplatnéni na trhu prace. 4 (3%) respondentiim nevyhovovala dopravni dostupnost do mista
zaméstnani. 13 (11%) respondentd jsou v evidence na UP z jinych neZ vyse uvedenych

divodi.
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Graf 6: Zajem o rozsiteni vzdélani

Zajem respondentll o rozsifeni svého vzdélani dle pohlavi v
procentech
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OTAZKA 6.: Cht&l/a byste si rozsitit své dosavadni vzd&lani?

v

Na otazku ,,Chtél/a byste si rozsifit své dosavadni vzdelani? odpovédélo 50 (41%)

respondentti ,,ano*“ a 71 (59%) ,,ne*.

Z grafu lze fici, ze u muzi byl vyraznéjsi rozdil nez mezi zenami.
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Graf 7: Formalni vzdélani

Zajem o stupen vzdélavani v pripadé moznosti rozsireni
svého vzdélani dle pohlavi v procentech
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Vlastni zpracovani

OTAZKA 7.: V piipadé, Ze jste v predchozi otazce &. 6 odpovédél/a ANO, mél/a byste
zdjem pokraCovat ve studiu ve formalnim vzdélavani? O jaky stupen vzdélavani

by se jednalo?

Jelikoz na ptedchozi otazku €. 6 odpovédélo 50 respondentit ,,ano*, tak v této otazce budeme

jako 100 % povazovat 50 respondentd.

Zjistujeme, Ze nejvice respondentl s poctem 21 (41%) by navazovalo studium na vysoké
Skole v bakaldfském studiu. Druhd nejpocetnéjsi skupina o 11 (22%) respondentech
by pokracovala na vysokoskolské vzdélani v magisterském studiu. 6 (12%) respondentil
by navazovalo v nastavbovém vzdélani, 5 (10%) na stfedni Skole, 4 (8%) na sttedni odborné

Skole, 2 (4%) na vyss§i odborné Skole a 1 (2%) na stitednim odborném ucilisti.

Lze fict, ze o formalni vzdelavani maji zdjem vétSinou respondenti s dosazenym vySSim

vzdélanim.
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Graf 8: Dostatecnost nabidky formalniho vzdélani

Hodoceni dostatecnosti nabidky formalniho vzdélavani dle
pohlavi v procentech
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Vlastni zpracovani

OTAZKA 8.: Domnivate se, ze nabidka formalniho vzdélavani ve Vagem okoli

je dostate¢na?
Otéazku zodpovéedeélo vsech 121 respondenti.

Z grafu vyplyva, ze prevazna vétSina respondentti, 104 (86%) je spokojend s nabidkou

formalniho vzdélavani v jejich okoli a jen 17 (14%) respondentil je toho nazoru, Ze neni.
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Graf 9: Spokojenost s nabidkou formalniho vzdélani

Hodnoceni nabidky dalsiho vzdélavani dle pohlavi v
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Vlastni zpracovani
OTAZKA 9: Jak hodnotite nabidku dalsiho vzd&lavani ve skolském vzdé&lavacim systému?

Na tuto otazku odpovédélo 39 (32%) respondenti, Ze jsou spokojeni a 65 (54%) respondentil
je spiSe spokojeno. Na druhou stranu 12 (10%) respondentl spiSe neni spokojeno a 5 (4%)

neni spokojeno.

Lze tict, Ze vice nez % respondentll je spokojeno s nabidkou dal§iho vzdélavani ve Skolském

vzdélavacim systému.
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Graf 10: Neformalni vzdélani

Zajem o urcity typ neformalniho vzdélavani dle pohlavi v
procentech

4
f) Vzdélavaci seminaf / pfednaska ‘3 6

e) Poradensky program (napf. finan¢ni gramotnost)

10
d) Jazykovy kurz rs

12

[=l=l=]

c) Kurz za ucelem rozsireni kvalifikace (napf. asisitent 0_ 8
pedagoga) 12

b) Zvoleny rekvalifika&ni kurz poskytovany UP ‘ 41

33

a) Zabezpecovany rekvalifikaéni kurz poskytovany UP — 47

39

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Hspolu% Mmuzi% Zeny %

Vlastni zpracovani

OTAZKA 10.: V piipadg, Ze jste v predchozi otazka &. 6 odpovédél/a ANO, mél/a byste
zdjem pokraCovat v neformalnim vzdélavani? O jaky typ neformalniho vzdélavani

by se jednalo?

Jelikoz na ptedchozi otazku €. 6 odpovédélo 50 respondentit ,,ano*, tak v této otazce budeme

jako 100 % povazovat 50 respondentd.

Z 50 respondent by si 21 (42%) zvolilo jako formu neformalniho vzdélavani
zabezpetovany rekvalifikaéni kurz poskytovany UP a 18 (36%) respondentii zvoleny
rekvalifikaéni kurz poskytovany UP. 5 (10%) respondentii by se chtélo ii¢astnit jazykového
kurzu, 4 (8%) jakéhokoli kurzu za Gc€elem rozsiteni kvalifikace a 2 (4%) vzdélavaciho

seminafe &i prednasky. Zadny z respondentl by se nechtél u¢astnit poradenského programu.
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Graf 11: Dostate¢nost nabidky neformalniho vzdélani

Hodnoceni dostatecnosti neformalniho vzdélavani dle
pohlavi v procentech
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OTAZKA 11.: Domnivate se, 7¢ nabidka neformalniho vzd&lavani ve Vasem okoli

je dostate¢na?
Otéazku zodpovéedélo vsech 121 respondenti.

Z grafu vyplyva, ze prevazna vétSina respondentti, 103 (85%) je spokojend s nabidkou

neformalniho vzdélavani v jejich okoli a jen 18 (15%) respondentil je toho nazoru, Ze neni.
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Graf 12: Spokojenost s nabidkou neformalniho vzdélani

Hodnoceni nabidky kurzti neformalniho vzdélavani dle
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Vlastni zpracovani

OTAZKA 12.: Jak hodnotite nabidku t&chto kurz, §koleni, prednasek, ...?

40 (33%) respondentil je spokojenych s nabidkou, 60 (50%) spiSe spokojenych, na druhou
stranu 11 (9%) spiSe nespokojenych a 10 (8%) nespokojenych.

Mizeme tedy fict, ze celkem 100 respondentll (85%) hodnoti nabidku neformélniho

vzdélavani kladné€ a 21 respondentt (17%) negativné.
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Graf 13: Zpiisob vyhledavani kurz

Zpusob vyhledavani kurzi respondenty dle pohlavi v
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OTAZKA 13.: Pokud, jste v pfechodi otazce &. 11 odpovédél/a ANO, kde byste kurzy
vyhledaval/?

Na tuto otazku odpovédelo 103 respondentt kladné.

43 (42%) hledalo kurzy na internetovych strankach, 40 (39%) prostfednictvim
UP na nasténkach, 14 (14%) respondentd by dalo na informace od znamych a 6 (6%)
by vyhledavalo kurzy v akreditovanych vzdé€lavacich stiediscich.
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Graf 14: Zpisob financovani zpoplatnénych kurz
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OTAZKA 14.: Jakym zptsobem byste financoval/a zpoplatnény vzd&lavaci kurz?

Ze 121 respondentl by si pfevazna vétsina, coz je 91 (75%) si nechalo zaplatit vzdélavaci
kurz Utadem prace. 14 (12%) respondentd by bylo ochotnych si zaplatit kurz na vlastni
naklady, 12 (10%) by se zpoplatnéného vzdélavaciho kurzu vibec netcastnili. 3 (2%)
by si vzali na vzdélavaci kurz piij¢ku z banky a jen 1 respondent by financoval kurz jinym

zpusobem.

Z toho vyplyva, Ze vétSina neni ochotnd zaplatit za vzdélani a radé€ji zvoli moznost,

aby za né zpoplatnény kurz zaplatil UP.
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Graf 15: Dostate¢nost nabidky zabezpecenych rekvalifikacnich kurzii

Hodnoceni dostatecnosti nabidky kurzl zprostfedkovanych
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OTAZKA 15.: Utad prace zprostiedkovava zabezpedené rekvalifikadni kurzy. Domnivate

se, ze nabidka kurzt je dostacujici?

V otazce 15. odpovédélo 88 (73%) respondentl ,,ano“, ze je dostacujici a 33 (27%)

respondenttl, ze neni dostacujici.
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Graf 16: Vybér zvoleného rekvalifika¢niho kurzu
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OTAZKA 16.: Pokud jste v predchozi otazce ¢&. 15 odpovédél/a ANO, ktery

ze zabezpeCovanych rekvalifika¢nich kurzl byste si vybral/a?

Jelikoz na pfedchozi otdzku €. 15 odpovédélo 88 respondentl ,,ano®, tak v této otazce

budeme jako 100 % povazovat 88 respondentil. Z 88 respondentl bylo 51 Zen a 37 muz.
V této otazce odpovidali Zeny a muzi rozdilné.

Mezi zenami byl nejoblibenéjsi kurz chliva pro déti, ktery by si vybralo 12 (24%)
respondentek, druhy nejoblibenéjsi byl ucetnictvi a danova evidence s poctem 11 (22%)
respondentek. 10 (20%) respondentek by si zvolilo kvalifikaéni kurz pro pracovniky
v socidlnich sluzbéch, 8 (16%) pocitacovou gramotnost, 6 (12%) obsluhu osobniho pocitace
a 2 (4%) by zvolily zaklad obsluhy osobniho pocitace a zaklady podnikéani. Ani jedna Zena
by si nezvolila kurz svafovani. Na druhou stranu u muzii byl nejoblibené;jsi kurz svafovani
ZK 135 1.1 tavici se elektrodou v aktivnim plynu s poctem 12 (32%) respondentd.
Jako druhy kurz zvolilo 7 (19%) respondentti poc¢itaovou gramotnost. 6 (16%) respondentil
obsluhu osobniho pocitace, 4 (11%) svafovani obalenou elektrodou, 3 (8%) zéklady
podnikani, 2 (5%) by zvolili zaklad obsluhy osobniho po¢itade a 1 (3%) svafovani CNS EN
ISO 9606-1 135 (tavici se elektrodou v aktivnim plynu).
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Graf 17: Vyuziti zvoleného rekvalifika¢niho kurzu
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OTAZKA 17.: Vyuzil/a byste zvolené rekvalifikace hrazené ufadem prace?

Ze 121 dotazanych by 97 (80%) respondentii vyuzilo zvolené rekvalifikace hrazené UP a 24

(20%) nema o tuto sluzbu nabizenou Utadem prace zajem.
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Graf 18: Vybér zvoleného rekvalifika¢niho kurzu
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OTAZKA 18.: Pokud jste v predchozi otazce ¢. 17 odpovédél/a ANO, o jaky Vami zvoleny

rekvalifika¢ni kurz byste mél/a zajem?

Jelikoz na pfedchozi otdzku ¢. 17 odpovédélo 97 respondentl ,,ano®, tak v této otazce

budeme jako 100 % povazovat 97 respondentil. Z 97 respondentl bylo 57 Zen a 40 muz.
V této otazce odpovidali Zeny a muzi rozdilné.

U Zen patfil mezi nejzadanéjsi zvolené rekvalifikacni kurzy kurz uletnictvi, ktery
by si zvolilo 16 (28%) respondentek. Po ném nésledoval kurz sanitafe zvoleny 15 (26%)
respondentkami. 8 (14%) by si vybralo kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socidlnich
sluzbach. 5 (9%) by se rado zicastnilo kurzu mzdové tcetni a daflového specialisty. 4 (7%)
respondentky by mély z&jem o kurzy v oblasti osobnich sluzeb a 2 (4%) o fidi¢ské opravnéni
vcetné profesionalniho prukazu fidice a o obuvnika pro zakédzkovou vyrobu. Ani jedna
z respondentek neméla ziajem o kurz svafovani, objektové orientované programovani
a vyskového specialistu. Nejvice muzl, 14 (35%) by si zvolilo kurz na fidi¢ské opravnéni
vcetné profesniho prikazu fidice. 9 (23%) muzi by si vybralo svatfovani, 8 (20%) objektove
orientované programovani. 2 (5%) respondenti by se zacastnili kurzu sanitare, ti€etnictvi

a danové evidence a danovy specialista. Po 1 (3%) respondentu by si volili kurzy v oblasti
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osobnich sluzeb, obuvnik pro zakdzkovou vyrobu a vySkového specialistu. Zadny z muza

by si nezvolil kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach a mzdové ucetni.

6.2 Testovani hypotéz

K ovéteni hypotéz je nutné prevést vécné hypotézy na tzv. statistické hypotézy, jedna
se o ,,hypoteticka tvrzeni o vztazich mezi jevy vyjadrena ve statistickych terminech*.
Tu ovétujeme ve vSech ptipadech proti néjakému jinému vyroku tzv. nulové hypotéze, ktera
je domnénkou prostifednictvim statistickych terminti tvrdici, zda mezi proménnymi neni
vztah. V pfipadé, Ze se ukaze, ze nulovou hypotézu je mozné odmitnout, piijima

se tzv. hypotéza alternativni. (Chréstka, 2016, s. 63)

K uréeni pravdépodobnosti omylu pti odmitnuti H, se spolehlivosti 95 %, bylo realizovano

testovani na hlading vyznamnosti @ = 0,05 je hodnota x%) o5 (1) = 3,841.

Pro vyzkum byl zvolen chi — kvadrat pro &tyfpolni tabulku. Vypodet x? ve zjednodusené

verzi: (Chrastka, 2016, s. 77)

3 (ad — bc)?
" (a+b)-(atc)-(b+d)(c+d)

x2

Odpovedi respondentti byly slucovany do dvou nasledujicich kategorii:
e v¢kova kategorie (pod 30 let a nad 30 let) a volba nasledného vzd€lavani (ano a ne),

e v¢kova kategorie (pod 41 let a nad 41 let) a spokojenost s nabidkou zabezpecenych

rekvalifikacnich kurzl (ano a ne),
e dosazené vzdélani respondenta (niz$i — zakladni Skola, s a vys$$i) a placenim

zpoplatnéného vzdélavaciho kurzu (platil by na vlastni néklady, nebo ptjckou

z banky a neucastnil by se, nechal si to zaplatit pied UP, & jinym zptisobem).
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TESTOVANI HYPOTEZ Z HLEDISKA OVLIVNENI VYBERU FORMALNIHO
VZDELAVANI VEKEM

Tab. 2: Souvislost mezi vékem a zajmem o nasledném vzdélavani

Vékova kategorie Chtél/a by Nechtél/a by hX
pod 30 let 15 11 26
nad 30 let 35 60 95

) 50 71 121

Vlastni zpracovani
- otazky v dotazniku ¢.2 a 6

H1: Predpokladame, ze lidé ve veékové kategorii do 30 let maji vétsi zdjem o formalni

a neformalni vzdé€lavani, nez lidé ve vékové kategorii nad 30 let.
Hy1: Neni staticky vyznamny rozdil v zajmu o formalni a neformdlni vzdélavani
mezi respondenty ve vekové kategorii do 30 let a respondenty ve vékové kategorii nad 30 let.

H,1: Je statisticky vyznamny rozdil v zajmu o formalni a neformdlni vzdélavani

mezi respondenty ve vekoveé kategorii do 30 let a respondenty ve vékové kategorii nad 30 let.

Pfi stanoveni alternativni hypotézy jsme vychazeli z domnénky, ze vékove mladsi uchazeci
o zaméstnani maji nizs§i vzdeélani nez respondenti vékove starsi a kvili lepSimu uplatnéni
na trhu by vyuzili navazujiciho formalniho vzdélavani na jejich dosazené.

(15-60 — 11 -35)2
(154+11)-(15+35) - (11 + 60) - (35 + 60)

x? =121 - = 4,575

x2 = 4,575 > x% 45 (1) = 3,841

Spocitand hodnota je vétsi, proto akceptujeme alternativni hypotézu a nulovou vylucujeme,
coz znamend, ze je statisticky rozdil v zajmu o formdalni a neformalni vzdé€lavani

mezi vékovymi kategoriemi respondentd.
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TESTOVANI HYPOTEZ Z HLEDISKA VNIMANI NABIDKY ZABEZPECENYCH
KURZU URADEM PRACE PODLE VEKU

Tab. 3: Souvislost mezi nabidkou zabezpecovanych rekvalifikac¢nich kurzl a vékem

Vékova kategorie Ano Ne hX
pod 41 let 47 16 63
nad 41 let 41 17 58

) 88 33 121

Vlastni zpracovani
- otazky z dotazniku: 2 a 15

H2: Predpokladame, ze respondenti star§i 41 let budou vice spokojeni s nabidkou

zabezpecovanych rekvalifikacnich kurzli, nez respondenti mladsi 41 let.

H2: Neni statisticky znacny rozdil v hodnoceni nabidky zabezpecovanych rekvalifikacnich

kurzuit mezi respondenty z vékové kategorie pod 41 let a nad 41 let.

H 42: Je statisticky znacny rozdil v hodnoceni nabidky zabezpecovanych rekvalifikacnich

kurzu mezi respondenty z vékové kategorie pod 41 let a nad 41 let.

Pfi stanoveni alternativni hypotézy jsme vychazeli z predpokladu, Ze star§i respondenti
spoléhaji na Ufad prace a nevyhledavaji sami pies internet dalsi nabidky kurzi, a proto jsou

spokojeni se seznamem kurzt od UP.

(47 -17 — 16 - 41)?

x? =121 -
(47+16)-(47+41)-(16+17) - (41 +17)

=0,138

x2 = 0,138 < x%,05 (1) = 3,841

Spocitand hodnota je mensi, proto akceptujeme nulovou hypotézu a vylucujeme alternativni,
coZ znamend, neni statisticky znacny rozdil v hodnoceni nabidky zabezpeCovanych

rekvalifikacnich kurzi mezi respondenty z vékové kategorie pod 41 let a nad 41 let.
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TESTOVANI HYPOTEZ Z HLEDISKA ZAPLACENi ZPOPLATNENEHO
VZDELAVACIHO KURZU

- niz8i vzdélani = 3. otazka a), b), c)
- vySssi vzdélani = 3. otazka d), e), )

Tab. 4: Souvislost mezi dosazenym vzdélanim uchazece a zptsobu placeni zpoplatnéného

vzdélavaciho kurzu

Dosazené vzdélani Ano — a), ¢) Ne —Db), d), e), ) p)
nizsi 10 80 90

vyssi 7 24 31
) 19 102 121

Vlastni zpracovani
- otazky z dotazniku: 3 a 14

H3: Predpokladédme, ze uchazeci s niz§im dosaZzenym vzdélanim nejsou ochotni zaplatit
za zpoplatnény vzdélavaci kurz, na rozdil od uchazeci s vyssim dosazenym vzdélanim.
H3: Neni statisticky rozdil mezi respondenty a jejich dosazenym vzdélanim a zpiisobem,
jak by uhradili zpoplatneny vzdeélavaci kurz.

H 43: Je statisticky rozdil mezi respondenty a jejich dosazenym vzdeélanim a zpiisobem,
Jjak by uhradili zpoplatneny vzdeélavaci kurz.

Pfi stanoveni alternativni hypotézy jsme se domnivali, ze uchaze¢i s vysSSim vzdélanim

(10-22 —80-9)?

(10+80) (10+9) (80+22) (9+22) 0>

x? =121 -

x2 = 5595 > x2 05 (1) = 3,841

Vypoctena hodnota je vétsi, proto pfijimame alternativni hypotézu a odmitdme nulovou
hypotézu. Lze tedy tvrdit, ze lidé¢ s vyssi vzdélanim si zaplati sami Castéji zpoplatnény
vzdélavaci kurz nez uchazeCi s nizSim dosazenym vzdélanim. Dosazené vzdélani

tedy statisticky ovliviiuje zptusob uhrazeni zpoplatnéného vzdélavaciho kurzu.
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6.3 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Cilem vyzkumu realizovaném v praktické casti bylo zjistit, jak vnimaji nezaméstnani
uchazeci o zaméstnani, ktefi jsou evidovani na UP CR, Kontaktnim pracovisti v Uherském

Hradisti, nabizené vzdélavaci prilezitosti v jejich okoli.

Vyhodnoceni se sklada ze dvou casti. V prvni ¢asti jsme se vénovali zpracovanim otazek
s Cetnostmi odpovédi a ve druhé ¢asti zhodnocenim vyzkumnych otazek véetné stanoveni

hypotéz.

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 121 uchazect, kteti byli v obdobi mésice ledna
a unora 2021 evidovani na Utadu prace Ceské republiky na Kontaktnim pracovisti

v Uherském Hradisti.

Co se tyce prvni vyzkumné otazky, ktera se zabyvala tim, jak v€k ovlivnil vybér vzdélavani
u respondentii z vyzkumu vyplynulo, Ze celkem 71 respondenti nema zajem rozsitit
své dosavadni vzdelani ani formalni ani neformalni v podobé¢ riznych kurza, program,
seminaiu a prednasek. Potvrdila to i1 stanovend hypotéza k vyzkumné otazka, ktera znéla:
Predpokladame, ze lidé ve vékové kategorii do 30 let maji vétsi zajem o formalni
a neformalni vzdélavani, nez lidé ve vékové kategorii nad 30 let. To, Ze nezaméstnani
uchaze¢i o zaméstnani nad 30 let nemaji takovy zajem o formalni vzdélani jako mladsi
30 let miize byt dano tim, Ze jsou del$i dobu ze Skoly, nebo jejich dosazené vzdélani je nizké
a kdyby se m¢li vratit do Skoly, necitili by se mezi mladymi studenty komfortné. Mizeme
se také domnivat, ze si uz neveii na to, aby $li do Skoly ¢i na néjaky kurz a ucili se a zvladli
ho uspésné absolvovat. V piipadé¢ neformalniho vzd€lavani to mize byt aktualni situaci
COVID - 19, ktera neumoznuje Ucastnit se zadnych kurzii, které vyzaduji lidsky kontakt.
Lidsky kontakt je pro nezaméstnaného jedince velmi dulezity, aby Upln€ neztratil socialni

kontakt se svétem.

Druhd vyzkumnéd otazka fteSila, jak vek respondentli ovliviiuje hodnoceni nabidky
zabezpedovanych rekvalifikaénich kurzii Utadem prace. Zjistili jsme, Ze neni statisticky
rozdil mezi respondenty pod 41 let a nad 41 let a dostateCnosti nabidky zabezpecovanych
rekvalifikacnich kurzi. Prvni jsme se domnivali, ze star$i respondenti nebudou znat Skalu
vSech moznych kurzt, které existuji a daji se vyhledat na internetu, a proto jim staci nabidka
zabezpedovanych kurzti od Utadu prace. S tim mohlo souviset i to, Ze se jim nechtélo, aby si
sami vyhledali kurz a pres Utad prace si ho nechali zprostiedkovat jako zvoleny, ktery

je taktéz hrazeny UP. Lze tedy fici, ze Ufad prace nabizi riznorodé kurzy, ze kterych
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si vétSina uchazect o zaméstnani vybere a zUcCastni se a také, Zze zprostiedkovatelky

informuji klienty dostatecné o zabezpecenych kurzech a jejich moznostech.

Posledni tfeti hypotéza zjisSt'ovala vztah mezi dosazenym vzdélanim a zptsobem financovani
zpoplatnéného kurzu. Prvni domnénka byla, Ze respondenti s niz§im dosazenym vzdélanim
nebudou ochotni zaplatit kurz, na rozdil od respondentt, jejichz vzdélani bylo vyssi odborné
a vys. Bylo to dano tim, ze by nechtéli do vzd€lavani investovat, tim vlastn€ i sami do sebe
a do jejich sebe rozvoje. Stanovena hypotéza tuhle domnénku potvrdila a Ize tedy
konstatovat, ze opravdu lidé s vysSim dosazenych vzdélanim si Castéji zaplati vzdélavaci
kurz sama nez lidé s nizSim dosazenym vzdélanim, ktefi si kurz radé€ji nechaji zaplatit
Utadem prace, nebo by se kurzu vilbec nezacastnili v ptipadg, Ze by byl zpoplatnény. Vétsina
lidi s niz§im vzdélanim si neuvédomuje, ze investice do sebe samych se jim vrati

a je jen na nich, v jak velké mire.

Z dotaznikového Setteni také vyplynulo, ze vétSinou jsou respondenti spokojeni s nabidkou
jak rekvalifikacnich kurzii, taktéz i s nabidkou formélniho a neformdalniho vzdélavani.
Coz znamena, ze vzdélavaci systém v Ceské republice je uspokojivy. Lze fict, ze dostupnost
matefskych a zdkladnich Skol je uspokojujici. Také i nabidka obort stfednich skol,
odbornych ucilist’ a stfednich odbornych skol i vysSich odbornych a vysokych skol, které
jsou z velkého mnozstvi veiejné a dostupné pro vSechny. Najde se i malé hrstka skol, které
jsou soukromé a jsou zpoplatnény. To samé plati pro neformalni vzdélavani, jehoz nabidka

je na trhu velmi rozséahla.

Dotaznikové $etfeni nam také poukazuje vybér a oblibenost kurzii mezi zenami a muzi. Zeny
vétsinou volily mezi sebou podobné kurzy, a to samé i muzi. Tyto vysledky mohou slouzit
Utadu prace jako zpétnd vazba pro tvorbu novych vefejnych zakazek zabezpetovanych
rekvalifikacnich kurzl. Rekvalifika¢ni kurzy mohou slouzit jako ucel zmény kvalifikace,
¢1 prohloubeni a rozsifeni stavajici kvalifikace pro lepsi uplatnéni na trhu prace a zaclenéni

jedince do spolecnosti, seznameni se s novymi lidmi a ziskani novych socialnich kontakt.

Lze ftici, ze Utad prace tvoii pro nezaméstnaného ¢lovéka nedilnou soucast pii hledani
nového zameéstnani. Respondenti nejcastéji vyhledavali kurzy na internetovych strankach
a na nasténkach Utadu prace, dale v akreditovanych vzdelavacich strediscich ¢i od znamych.

Utad préce tedy plné vykonava pro své klienty informaéni sluzbu.
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6.4 Diskuse

Z vyzkumu vyplynulo, ze respondenti do 30 let méli vétSi zdjem o vzdélavani
nez respondenti nad 30 let. To je v souladu s tvrzenim, které je uvedeno v teoretické cCasti
podle Publications Office of the EU (© 2019), Ze mladi nezaméstnani maji vétsi motivaci

k dal§imu rozvijeni svych znalosti, dovednosti a kompetenci.

Dle Albzk et al. (2015), ktery uvadi, Zze pokud uchaze¢ o zaméstnani projevuje aktivni zajem
o nalezeni vhodné nové pracovni pozice, piiklani se k moznosti vyuziti rekvalifikacnich
kurzii. To se potvrdilo 1 ve vyzkumu, respektive druhou vyzkumnou otazkou. Pfislo se na to,
ze neni rozdil mezi vékem respondenti a jejich zajmem o zabezpeCované rekvalifikacni

kurzy zprostfedkované Utadem préace.

Vyzkum prokazal, ze lidé s nizSim vzdélanim si nejsou ochotni zaplatit zpoplatnény
vzdélavaci kurz, na rozdil od lidi, jejichz dosazené vzdélani je vyssi. Miihlbock, Steiber
a Kittel (2020) uvadi, ze pro uchazece o zaméstnani s nizS§im socidlnim statusem

vvvvvv

rekvalifikace.

Jak uz jsme zminili ve shrnuti vysledkli vyzkumu, pro nezaméstnaného jedince je dulezity
Utad prace z mnoha diivodi. Toho nazoru je i Publications Office of the EU (© 2019).
Publications Office of the EU (© 2019) konstatuje, ze specializované prostfedi pomaha

nezameéstnané osob¢ aktivizovat zkuSenost a motivy na aktudlni potteby.

6.5 Limity vyzkumu

Zjisténé zavery z vyzkumu nelze jednoznaéné interpretovat z nékolika hledisek. Jednim
z nejveétsSich diivodu je pocet respondentti. Ten byl omezen kvili zaméifeni se na Kontaktni
pracovisté v Uherském Hradisti. Jeho provoz byl ¢astecné omezen v disledku vzniklé
pandemické situace a vydanymi vladnimi natfizenimi z dtivodu ohroZeni zdravi v souvislosti
s prokazani Covid — 19 v Ceské republice. V obdobi realizace vyzkumu nenavitévovalo
zafizeni tolik uchaze¢t o zaméstnani, jelikoz provoz Utadu prace byl zna¢né eliminovan.
Za dalsi limit mizeme povazovat nabidku zabezpeCovanych rekvalifikacnich, ktera je
na kazdém Utadu prace specificka. Za dal$i dilezity faktor mizeme povazovat aktudlni
rozpoloZeni respondenta v pribéhu vypliiovani dotazniku, jeho naladéni, vnitini a vné&jsi
vlivy. Respondenti vypliiovali dotazniky ve spolupréci s pracovnicemi z UP, proto diileZitou

roli hral 1 vztah mezi nimi.
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ZAVER
Vzdélavani je jednou z cest, jak si mize ¢lovék zvysit své Sance na ziskani zaméstnani.

Na jeho rozvoj a podporu se klade velky diraz, a to jak ve formalnim, ¢i neformalnim

vzdélavani, které je neoddélitelnou soucasti uvédomélého zivota kazdého jednotlivce.

V bakalatské praci jsme se vénovali percepci vzdélavacich ptilezitosti nezaméstnanymi.
V prvni cCasti jsme si vymezili souvislosti mezi vzdélavanim, nezaméstnanosti

a nezaméstnanymi, aktivni politikou zaméstnanosti a vnimanim z teoretického hlediska.

V druhé ¢asti jsme se pokusili prostfednictvim kvantitativniho dotaznikového Setfeni ovérit
vzajemny vztah nezaméstnané osoby a ruznych forem vzdélavani, jaké k nému zastavaji

uchazeci o zaméstnani postoje.

W

Z vyzkumu vyplynulo, Ze respondenti maji vétsi zdjem o rekvalifikacni kurzy realizované
Utadem prace, nez o formalni a neformalni vzdélavani. Tato forma vzdé&lavani
je pro uchazete o zaméstnani pohodIngjsi, jelikoz UP sméfuje klienta na konkrétni
rekvalifikace dle jeho zajmu a pozadavku a vyhodna v tom, Ze uchazec€ po celou dobu kurzu

pobira podporu v nezaméstnanosti.

Mezi nejvyznamnéjsi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti patii rekvalifikacni kurzy,
kter¢é pomahaji uchazecim o zaméstnani, nebo zdjemclim o zameéstnani po jejich
absolvovani zaclenit se zpét na trh prace. Jednotlivé rekvalifikacni kurzy ptispivaji k ziskani

patfi¢nych dovednosti a znalosti pro vykon konkrétni pracovni ¢innosti.

Co se tyce dostatecnost nabidek formalniho a neformalniho vzdé€lavani a rekvalifikacnich
kurzii zabezpecenych a zvolenych jsou respondenti z velké vétSiny spokojeni. To samé plati

1 u celkové nabidky vzdélavani.

Ke konci vyzkumu jsme porovnavali teoretickou a empirickou ¢ast. Dosli jsme k zavéru,
ze se nase overené hypotézy pfiili§ nelisi od nazora jinych autort, kteii shledavaji situaci
podobné.

Uz davno neni pravdou, Ze ziskané znalosti na zacatku profesni kariéry jednotlivce jsou

dostacujici a neni potteba se dale rozvijet. Je dilezité, aby clovék neustale drzel krok

s okolim, jelikoz svét jde stale dopfedu a modernizuje se.

Existuji lidé, ktefi nemaji potfebu se dale rozvijet, pracovat na sob¢ a investovat do sebe
a jsou spokojeni se svym dosazenym vzdélanim, ziskanymi znalostmi a dovednostmi.

Na druh¢ stran¢ jsou lidé motivovani se dale obohacovat informacemi a maji potiebu
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rozSitovat a dopliiovat své védomosti, coz muze slouzit k navySeni schopnosti 1épe

se prosadit ve vystudovaném oboru.

,Cilem vzdélani a moudrosti je, aby ¢loveék vidél pred sebou jasnou cestu Zivota, po ni

opatrn¢€ vykracoval, pamatoval na minulost, znal pfitomnost a ptfedvidal budoucnost.*

Jan Amos Komensky
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vézena respondentko, vazeny respondente,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni nize uveden¢ho dotazniku, ktery bude materidlem
pro mou bakaléafskou praci na téma ,,Percepce vzdélavacich prtilezitosti nezaméstnanymi®.

Vami poskytnuté informace budou zcela anonymni.
Ptedem dékuji za vyplnéni dotazniku. Vazim si VaSeho ¢asu a ochoty.
Michaela Bachanova,

Univerzita Tomase Bati ve Zlin¢, Andragogika v profilaci na fizeni lidskych zdroji

v neziskové sfére

1. Jaké je VaSe pohlavi?
a) Zena

b) Muz

2. Jaky je Vas vék?
a) do 20 let
b) 21-30 let
c) 3140 let
d) 41-50 let

e) 51 avice

3. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) Zakladni Skola
b) Stiedni Skola s vyucnim listem
¢) Stfedni Skola s maturitou
d) Vyssi odborna Skola
e) Vysoka skola — bakalarské studium

f) Vysoka skola — magisterské studium



4. Jaka je VaSe délka evidence na tGradu prace?
a) Do 6 mésici
b) Do 12 mésict
¢) Od 12 meésicti do 24 mésici

d) Déle

5. Jaky je Vas duvod evidence na uradé prace?
a) Ukonceni studia
b) Vypovéd ze strany zaméstnavatele
c) Nizké finan¢ni ohodnoceni
d) Spatné vztahy na pracovisti
e) Skonceni pracovniho poméru ze zdravotnich divodii
f) Spatna dopravni dostupnost

g) Jiné

6. Chtél/a byste si rozsirit své dosavadni vzdélani?
a) Ano
b) Ne

7. V pripadé, Ze jste v predchozi otazce €. 6 odpovédél/a ANO, mél/a byste zajem
pokracovat ve studiu ve formalnim vzdélavani? O jaky stupen vzdélavani by
jednalo?

a) Stfedni Skola

b) Stredni odborna Skola

c) Stfedni odborné ucilisté

d) Nastavbové vzdélavani

e) Vyssi odborna skola

f) Vysoka skola — bakalaiské studium
g) Vysoka skola — magisterské studium



FORMALNI VZDELAVANI — typ vzdéldvini je uskuteciiovin prostiednictvim
vzdeélavacich instituct, skol. Vzdélavaci instituce maji cile, funkce, obsahy, prostiedky
a zpusoby hodnoceni, kterymi jsou vyznacovany a normativné a legislativné vymezeny.
Dosazena uroven vzdélani je potvrzena odpovidajicim druhem oficialniho

a celospolecensky ocenovaného certifikatu v podobé vysvédceni, diplomu, titulu

a dalsich).

8. Domnivate se, Ze nabidka formalniho vzdélavani ve VaSem okoli je dostate¢na?
a) Ano
b) Ne

9. Jak hodnotite nabidku dalSiho vzdélavani ve Skolském vzdélavacim systému?
a) Jsem spokojen/a
b) Jsem spiSe spokojen/a
c) Jsem nespokojen/a

d) Jsem spiSe nespokojen/a

10. V pripadé, Ze jste v predchozi otazce ¢. 6 odpovédél/a ANO, mél/a byste zajem
pokracovat v neformalnim vzdélavani? O jaky typ neformalniho vzdélavani by
se jednalo?

a) ZabezpecCovany rekvalifikacni kurz poskytovany titadem prace
b) Zvoleny rekvalifikacni kurz poskytovany ufadem prace

¢) Kurz za uelem rozsiteni kvalifikace (napf. asistent pedagoga)
d) Jazykovy kurz

e) Poradensky program (napft. finan¢ni gramotnost)

f) Vzdélavaci semindi / prednaska

NEFORMALNI VZDELAVANI — zémérné uceni, které rozviji schopnosti, dovednosti,

zdjmy a potieby cloveka mimo ramec skolniho vzdeélavani.



11. Domnivate se, Ze nabidka neformalniho vzdélivani ve vaSem okoli je
dostatecna?

a) Ano

b) Ne

12. Jak hodnotite nabidku téchto kurzu, $koleni, pirednasek, ...?
a) Jsem spokojen/a
b) Jsem spiSe spokojen/a
c) Jsem nespokojen/a

d) Jsem spiSe nespokojen/a

13. Pokud jste v predchozi otazce ¢. 12 odpovédél/a ANO, kde byste kurzy
vyhledaval/a?
a) Na internetovych strankéach
b) Na nasténkach tradu prace
¢) V akreditovanych vzdélavacich strediscich

d) Informace od znamych

14. Jakym zpiisobem byste financoval/a zpoplatnény vzdélavaci kurz?
a) Na vlastni naklady
b) Ptes ufad prace
¢) Pijckou z banky
d) Neucastnil/a bych se, kdyby byl zpoplatnény

e) Jinym zplisobem

15. Uiad prace zprostiredkovava zabezpefované rekvalifikaéni kurzy. Domnivate
se, Ze nabidka kurzi je dostacujici?
a) Ano
b) Ne



16. Pokud jste v predchozi otazce ¢. 10 odpovédél/a ANO, ktery
ze zabezpecovanych rekvalifika¢nich kurzi byste si vybral/a?
a) Zaklady obsluhy osobniho pocitace
b) Obsluha osobniho pocitace
c) Pocitacova gramotnost (dle Sylabit ECDL Core)
d) Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach
e) Chtiva pro déti do zahajeni povinné skolni dochazky (69-017-M)
f) Utetnictvi a dafiova evidence (s vyuZitim vypoéetni techniky)

g) Zaklady podnikani

h) Svarovani ZK 135 1.1 (Svatovani tavici se elektrodou v aktivnim plynu)

1) Svafovani ZK 111 1.1 (Svafovani obalenou elektrodou)

j) Svarovani ZK 311 1.1 (Svafovani kysliko-acetylenovym plamenem)

k) Svarovani ZK 141 8 (Svafovani netavici elektrodou v inertnim plynu)

1) Svatovani ZK 141 21 (Svarovani netavici elektrodou v aktivnim plynu)

m) Svatovani CSN EN ISO 9606-1 135 (tavici se elektrodou v aktivnim plynu)

n) Svatovani CSN EN ISO 9606-1 111 (obalenou elektrodou)

0) Svatovani CSN EN ISO 9606-1 311 (kysliko-acetylenovym plamenem)

p) Svafovani CSN EN ISO 9606-1 141 8 (netavici se elektrodou v inertnim plynu)

17. Vyuzil/a byste zvolené rekvalifikace hrazené iradem prace?
a) Ano
b) Ne

18. Pokud jste v predchozi otazce ¢. 17 Odpovédél ano, o jaky Vami zvoleny
rekvalifika¢ni kurz byste mél/a zajem?
a) Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich
b) Ridi¢ské opravnéni véetné profesniho prikazu fidi¢e (skupiny C, C + E, T a D)
¢) Svarovani
d) Sanitar
e) Kurzy v oblasti osobnich sluzeb — pedikara, manikura, kosmeticka, masér, florista

f) Ucetnictvi, daflova evidence



g)
h)

)
k)

Mzdové ucetnictvi

Obuvnik pro zakdzkovou vyrobu
Danovy specialista

Objektove orientované programovani

Vyskovy specialista



PRILOHA P II: TABULKY CETNOSTI

Tab. 5: Pohlavi respondentt

Zeny muZzi spolu
odpovedi % |poCty | % | poCty | % |pocty
celkem 56 68 44 53 100 | 121
Tab. 6: VEk respondentti
Zeny muzi spolu
odpovédi % | pocty | % |pocty| % | pocty
a) do 20 let 7 5 6 3 7 8
b) 21-30 let 15 10 15 8 15 18
c) 31-40 let 35 24 25 13 31 37
d) 41-50 let 21 14 28 15 24 29
e) 51 avice 22 15 26 14 24 29
celkem 100 68 100 53 101 | 121




Tab. 7: Dosazené vzdélani

Zeny muZi spolu
odpovédi % pocty | % |poCty | % | pocty
a) zakladni skola 13 9 13 7 13 16
b) stiredni skola s vyucnim listem 24 16 49 26 35 42
¢) stredni skola s maturitou 31 21 21 11 26 32
d) vyssi odborna skola 13 9 4 2 9 11
e) vysoka Skola — bakalarské studium 10 7 8 4 9 11
) vysoka skola — magisterské studium 9 6 6 3 7 9
celkem 100 68 101 53 929 121
Tab. 8: Délka evidence na Utadu prace
Zeny muZzi spolu
odpoveédi % pocty % |poCty| % | pocty
a) Do 6 mésicu 46 31 51 27 48 58
b) Do 12 mésicii 31 21 28 15 30 36
¢) Od 12 mésicit do 24 mésicu 13 9 9 5 12 14
d) Déle 10 7 11 6 11 13
celkem 100 68 100 53 | 100 | 121




Tab. 9: Dtivod evidence na UP

Zeny muzi spolu
odpovédi % | pocty| % |pocty| % | pocty
a) Ukonceni studia 9 6 8 4 8 10
b) Vypoved' ze strany zaméstnavatele 24 16 23 12 23 28
¢) Nizké financni ohodnocent 22 15 34 18 27 33
d) Spatné vztahy na pracovisté 21 14 6 3 14 17
e) Ukonceni pracovniho pomeéru ze zdravotnich divodii 12 8 15 8 13 16
) Spatna dopravni dostupnost 3 2 4 2 3 4
g) Jiné 10 7 11 6 11 13
celkem 100 68 | 100 | 53 | 100 | 121
Tab. 10: Zajem o rozsifeni vzdélani
Zeny muzi spolu
odpovédi % | pocty| % |pocty| % |polty

a) Ano 49 33 32 17 41 50
b) Ne 51 35 68 36 59 71
celkem 100 68 100 53 100 | 121




Tab. 11: Formalni vzdélavani

Zeny muZzi spolu

odpoveédi % pocty | % | pocty | % | polty
a) Stredni skola 9 3 12 2 10 5
b) Stredni odborna skola 9 3 6 1 8 4
¢) Stredni odborné ucilisté 3 1 0 0 2 1
d) Nastavbové vzdelavani 12 4 12 2 12 6
e) Vyssi odborna Skola 3 1 6 1 4 2
) Vysoka skola — bakalarské studium 42 14 41 7 42 21
g) Vysoka skola — magisterské studium 21 7 24 4 22 11
celkem 100 33 100 17 100 50

Tab. 12: Dostate¢nost nabidky forméalni vzdélani
Zeny muzi spolu
odpoveédi % | pocty| % |pocty| % |pocty

a) Ano 88 60 83 44 86 104
b) Ne 12 8 17 9 14 17
celkem 100 68 100 53 100 | 121




Tab. 13: Spokojenost s nabidkou formalniho vzdélani

Zeny muZi spolu
odpoveédi % |pocty| % pocty | % | pocty
a) Jsem spokojen/a 31 21 34 18 32 39
b) Jsem spise spokojen/a 59 40 47 25 54 65
¢) Jsem nespokojen/a 0 0 9 5 4 5
d) Jsem spise nespokojen/a 10 7 9 5 10 12
celkem 100 | 68 100 53 100 | 121
Tab. 14: Neformalni vzdélani
Zeny muzi spolu
odpoveédi % |poCty | % | poCty | % |pocty
a) Zabezpecovany rekvalifikacni kurz poskytovany UP 39 13 47 8 42 | 21
b) Zvoleny rekvalifikacni kurz poskytovany UP 33 11 41 7 36 18
¢) Kurz za ticelem rozsiveni kvalifikace (napr- asistent
pedagoga) 12 4 0 0 8 4
d) Jazykovy kurz 12 4 6 1 10 5
e) Poradensky program (napf. financni gramotnost) 0 0 0 0 0 0
1) Vzdélavaci semindi / prednaska 3 1 6 1 4 2
celkem 100 33 100 17 100 | 50
Tab. 15: Dostate¢nost nabidky neformalniho vzdélani
Zeny muZzi spolu
odpovédi % |pocty | % |pocty| % |pocty
a) Ano 87 59 83 44 85 103
b) Ne 13 9 17 9 15 18
celkem 100 68 100 53 100 | 121




Tab. 16: Spokojenost s nabidkou neformélni vzdélani

Zeny muzi spolu
odpovédi % | pocty| % |poCty| % |pocty
a) Jsem spokojen/a 40 27 25 13 33 40
b) Jsem spise spokojen/a 49 33 51 27 50 60
¢) Jsem nespokojen/a 4 3 13 7 8 10
d) Jsem spise nespokojen/a 7 5 11 6 9 11
celkem 100 68 100 53 100 | 121
Tab. 17: Zptsob vyhledavani kurzi
Zeny muZzZi spolu
odpovédi % | poCty | % |polty| % | pocty
a) Na internetovych strankdch 51 30 30 13 42 43
b) Na nastenkach uradu prace 34 20 45 20 39 40
¢) V akreditovanych vzdélavacich strediscich 5 3 7 3 6 6
d) Informace od znamych 10 6 18 8 14 14
celkem 100 59 100 | 44 | 100 | 103




Tab. 18: Zptisob financovani zpoplatnéného vzdélavaciho kurz

Zeny muZi spolu
odpovédi % | pocty | % |pocty| % |pocty
a) Na vlastni naklady 16 11 6 3 12 14
b) Pres urad prace 69 47 83 44 75 91
¢) Pujckou z banky 3 2 2 1 2 3
d) Neucastnil/a bych se, kdyby byl zpoplatnény 12 8 8 4 10 12
e) Jinym zpiisobem 0 0 2 1 1 1
celkem 100 68 100 53 100 | 121

Tab. 19: Dostate¢nost nabidky zabezpecovanych rekvalifikacnich kurzi

Zeny muzi spolu
odpovédi % | pocty | % |pocty| % |pocty
a) Ano 75 51 70 37 73 88
b) Ne 25 17 30 16 27 33
celkem 100 68 100 53 100 | 121




Tab. 20: Vybér zabezpecovaného rekvalifikaéniho kurzu

Zeny muZzi spolu

odpovédi % |poCty| % | poCty | % |pocty
a) Zaklad obsluhy osobniho pocitace 4 2 5 2 5 4
b) Obsluha osobniho pocitace 12 6 16 6 14 12
¢) Pocitacova gramotnost (dle Sylabit ECDL Core) 16 8 19 7 17 15
d) Kvalifikacni kurz pro pracovniky v socidalnich sluzbach 20 10 0 0 11 10
e) Chiiva pro déti do zahdjeni povinné Skolni dochazky (69-
017-M) 24 12 0 0 14 12
) Ucetnictvi a dariovd evidence (s vyuzitim vypocetni
techniky) 22 11 5 2 15 13
g) Zdklady podnikéani 4 2 8 3 6 5
h) Svarovani ZK 135 1.1 (Svarovani tavici se elektrodou v
aktivnim plynu) 0 0 32 12 14 12
i) Svarovani ZK 111 1.1 (Svarovani obalenou elektrodou) 0 0 11 4 5 4
J) Svarovani ZK 311 1.1 (Svarovani kysliko-acetylenovym
plamenem) 0 0 0 0 0 0
k) Svarovani ZK 141 8 (Svarovani netavici elektrodou v
inertnim plynu 0 0 0 0 0 0
1) Svarovani ZK 141 21 (Svarovani netavici elektrodou v
aktivnim plynu) 0 0 0 0 0 0
m) Svarovini CSN EN ISO 9606-1 135 (tavici se elektrodou v
aktivnim plynu) 0 0 3 1 1 1
n) Svarovani CSN EN ISO 9606-1 111 (obalenou elektrodou) 0 0 0 0 0 0
o) Svarovani CSN EN ISO 9606-1 311 (kysliko-acetylenovym
plamenem) 0 0 0 0 0 0
p) Svaiovini CSN EN ISO 9606-1 141 8 (netavici se
elektrodou v inertnim plynu 0 0 0 0 0 0
celkem 100 51 100 37 100 | 88




Tab. 21: Vyuziti zvolené rekvalifikace

Zeny muZi spolu
odpoveédi % pocty | % | pocty | % | pocty
a) Ano 84 57 75 40 80 97
b) Ne 16 11 25 13 20 24
celkem 100 68 100 53 100 | 121

Tab. 22: Vybér zvoleného rekvalifika¢niho kurzu
Zeny muZi spolu
odpovédi % |pocty| % | poCty | % |pocty
a) Kvalifikacni kurz pro pracovniky v socidalnich sluzbach 14 8 0 0 8 8
b) Ridicské opravneéni véetné profesniho privkazu fidice (skupiny
C,C+E, TaD) 4 2 35 14 16 16
¢) Svarovani 0 0 23 9 9 9
d) Sanitar 26 15 5 2 18 17
e) Kurzy v oblasti osobnich sluzeb — pedikura, manikura,
kosmeticka, masér, florista 7 4 3 1 5 5
¥/ Uéetnictvi, datiova evidence 28 16 5 2 19 18
g) Mzdové ucetnictvi 9 5 0 0 5 5
h) Obuvnik pro zakazkovou vyrobu 4 2 3 1 3 3
i) Daitovy specialista 9 5 5 2 7 7
J) Objektové orientované programovani 0 0 20 8 8 8
k) V¥skovy specialista 0 0 3 1 1 1




