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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je navrhnout vybranému domovu se zvlaStnim rezimem
fundraisingovy plan za vyuziti vefejné podpory. Za subjekt, pro kterého je tato diplomova
prace pfinosem byl vybran Alzheimercentrum Zlin z. 0. Tato price je zaméfena na
identifikaci moznych vetejnych zdroji a vyhledavani moznosti, jak ziskat vétsi podporu,
hlavné finan¢niho charakteru. Za vetejné subjekty byly vybrany primarné Ministerstvo prace
a socialnich véci CR, Zlinsky kraj a statutarni mésto Zlin. Data byla zpracovana pomoci
analytickych nastrojt. Finan¢ni situace byla feSena pomoci horizontalni a vertikélni finan¢ni
analyzy. Soucasnou situaci reflektovala PEST analyza, ktera byla zamétena na politické,
ekonomicke, socidlni a technické prostiedi, které ma vliv na vybrany domov se zvlastnim
rezimem. Samotny plan je pfedstaveny pomoci nadvrhu fundraisingovych aktivit, které miize
Alzheimercentrum Zlin z.4 vyuzit béhem roku 2021. K tomuto planu byl vytvoien Ganttiv
diagram, analyza rizik a nakladova analyza, ktera reflektuje souc¢asnou situaci. Provedenym
vyzkumem bylo zji§téno, Ze AC Zlin z. 0. je ve velmi znevyhodiujici situaci, jelikoZ se jedna
o velkokapacitni zafizeni a tento typ zafizeni ma velmi malou Sanci na ziskani prostredkli
z vefejnych zdroju, protoze ho Zlinsky kraj odmitd zafadit do sité socialnich sluzeb

Zlinského kraje.

Klicova slova: domov se zvlaStnim reZimem, dotace, grant, fundraising, vetejny zdroj,

socialni sluzba, rozpocet
ABSTRACT

The aim of this diploma thesis is to propose a fundraising plan for a selected home with a
special regime, utilising public support. Alzheimercentrum Zlin, z.0. is the entity for which
this thesis is beneficial. This work focuses on identifying possible public resources and on
searching possibilities of how to get more support, mainly of financial nature. The public
entities chosen were primarily the Ministry of Labour and Social Affairs, the Zlin Region
and the Statutory City of Zlin. The data were processed using analytical tools. The financial
situation was solved by means of horizontal and vertical financial analyses. The current
situation was reflected in the PEST analysis which focused on political, economic, social
and technical environments that affect the selected home with a special regime. The plan
itself is presented as a design of fundraising activities that Alzheimercentrum Zlin, z.0. can
use within the period from February 2021 to January 2022. In addition to this plan, a Gantt

diagram was created, together with the risk analysis and cost analysis that reflects the current



situation. Research has shown that Alzheimercentrum Zlin, z.u. is in a very disadvantaged
situation as it is a large-capacity centre and such a type of entity has a very low chance of
getting public resources because the Zlin Region refuses to include it in its social services

network.

Keywords: home with special regime, subsidies, grant, fundraising, public source, social

service, budget
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UvVOD

Tato diplomova prace vznikla proto, aby vybrany domov se zvlastnim rezimem mohl Cerpat
vetsi objem finan¢ni podpory za vyuziti vefejnych zdrojii. Za vybrany subjekt je zvolena
neziskova organizace — Alzheimercentrum Zlin z.4. Téma je vybrano vzhledem k obrovské
pottebnosti, jelikoz se zkoumany subjekt potykd s nedostatecnou podporou ze strany
vefejnych zdroji. Vetejnymi zdroji jsou mysleny predevsim finan¢ni zdroje poskytnuté
Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky, Zlinskym krajem a statutarnim
méstem Zlinem. V soucasné dob¢ vétSina podpory prichazela od soukromych zdroja —
fyzickych a pravnickych osob. Prace si klade za cil zmapovat aktudlni situaci pomoci
vybranych analyz a primarniho prizkumu se zvolenymi respondenty, ktefi o problematice
maji nejvetsi povédomi. Na zéklade€ vysledki analytické ¢asti a odpovédi na otazky pomoci
primarniho prizkumu je zvolen vhodny navrh planu fundraisingovych aktivit, primarné na

rok 2021.

Nedilnou soucasti prace je literarni reSerSe. Kvuli porozuméni je nezbytné vymezit
neziskové organizace, jejich ¢lenéni a formy. Nedilnou soucasti je teoretické vysvétleni
toho, jak se neziskovy sektor financuje pomoci vlastnich, cizich nebo potencionalnich
zdroju. V kapitole o fundraisingu je objasnéna problematika tykajici se zdroji a technik
fundraisingu, informaci o fundraisingovém planu nebo urcena typologie fundraisingovych
darct. Soucasti prace je teoreticky popis vefejné podpory, ktera je poskytovana neziskovym
organizacim, je vztah mezi vefejnou spravou a neziskovymi organizacemi, jak nestatni
neziskové organizace financuji stat, z jakych verejnych rozpoctl lze ziskat podporu, co musi
obsahovat zddost o dotaci z fondii Evropské unie. Soucast teoretické c¢asti také tvoii
poznatky o vybranych metodach, které jsou potfebné pro vyuZiti v praktické ¢asti.

1w

V praktické casti je kladeno za cil provést analyzu vybrany domov se zvla$tnim reZimem.
Nejprve je potfebné uvést charakteristiku tohoto zkoumaného subjektu, jaké ma finan¢ni
zdroje a jak je vicezdrojové financovan. Samoziejmosti je zhodnoceni soucasného stavu
fundraisingovych aktivit tohoto subjektu. Pomoci analyzy wvnéjSitho prostiedi dané
organizace a primarniho priizkumu vznikne plan fundraisingovych aktivit za vyuziti vetejné

podpory. Cely projekt je nasledné podroben ¢asové, nakladové a rizikové analyze.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavni cil

Hlavnim cilem této diplomové prace je na zakladé analyzy soucasného stavu vybraného
domova se zvlastnim rezimem navrhnout plan fundraisingovych aktivit za vyuziti vefejné
podpory. Za objekt zkouméani byla vybrana organizace Alzheimercentrum Zlin z.u, ktery je
nestatni neziskovou organizaci. Z tohoto divodu je téma prace velmi dilezité, jelikoz
se tento typ organizaci potyka s velkymi problémy pokryti financovani sluzeb z vlastnich
zdroji a neustalym shanénim externich zdroju. V praci budou zkoumany moznosti vefejnych

zdroji, které miize vybrany domov se zvlastnim rezimem ziskat a za jakych podminek.
Vedlejsi cile

Aby mohlo byt dosazeno hlavniho cile, je velmi dulezité¢ urcit podpirné vedlejsi cile.
Teoreticka ¢ast ma za cil zpracovani vhodné literarni reSerSe zabyvajici se oblastmi
neziskovych organizaci, financovanim neziskového sektoru, fundraisingem a jeho metodami
a vefejnou podporou neziskovych organizaci. Pro tyto ¢asti budou vybrani ¢esti a zahranicni

autofi, ktefi se zabyvaji danymi problematikami a patii v oboru mezi uznavané odborniky.

Cilem analytické casti je charakterizovat vybrany domov se zvlaStnim rezimem -—
Alzheimercentrum Zlin z.u. Dal§im dil¢im cilem prace je provést finan¢ni analyzu pomoci
vertikdlni a horizontdlni analyzy vicezdrojového financovani, pomoci PEST analyzy
zhodnotit politicko-pravni, ekonomicko-hospodarské, socidlné-kulturni a technologicko-

védecke faktory.
Metody sbéru a analyzy dat

Pro teoretickou ¢ast prace je zvoleno zpracovani pomoci deskriptivni metody za vyuZiti
primarné kniZznich zdrojii. Analyza bude realizovana na zéklad€ dostupnych informaci a
kvalitativniho sbéru informaci za pouziti nestandardizovaného rozhovoru. Pomoci
kvalitativniho vyzkumu se budou analyzovat také veskeré dostupné dokumenty, které 1ze
ziskat bud’ online, nebo z vnitinich zdroji organizace. Postup praci je urCen tak, Ze dle
vysledkl analytické ¢asti bude navrzen vhodny plan fundraisingovych aktivit na obdobi od
ledna 2021 do prosince 2021 za vyuziti riznych vetejnych zdroji. Budou vyuzity odborné
metody, jako vySe uvedend PEST analyza, horizontalni a vertikalni finan¢ni analyza,

rizikova analyza nebo ¢asova analyza za vyuziti Ganttova diagramu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Neziskové organizace jsou nezbytnou soucasti ekonomiky vyspélych stati. Jejich
nezbytnost tkvi v jejich poslani. Hlavni poslani neziskovych organizaci totiz neni
v podnikani ¢i fizeni, ale ve snaze rozvijet a posilovat spolecnost. Neziskové organizace se
zamétuji primarné na vzdeélavani, socidlni sluzby, zdravotni péci, podporu znevyhodnénych
skupin ¢i na védu a vyzkum. Z toho plyne, ze pro soukromé subjekty jsou tyto oblasti méné
atraktivni, jelikoz z nich primarné neplyne zisk. Neziskové organizace Casto maji riizné
pravni formy a musi piisobit na zakladé rozdilnych pravnich predpisi a z toho plyne sloZitost
fungovani a hospodateni. (Hejdukovd, Hommerovd a Krechovska, 2018, s. 14).
Se zaclenénim neziskového sektoru do ekonomiky souhlasi také Maaytova, Ochrana a Pavel
(2015, s. 17), tvrdi totiz, Ze soucasna ekonomika ma smiSeny charakter. Tato smiSena
ekonomika je tvofena tfemi hlavnimi aspekty, a to podsystémem privatniho sektoru,

podsystémem vetejného sektoru a neziskového sektoru.

Castou chybou je, ze vétsina lidi povaZzuje neziskové organizace za takovy typ organizaci,
které nedisponuji ziskem. Spravny nazor je, Ze neziskova organizace je charakteristicka tim,
ze zisk neni jejim hlavnim ti¢elem a smyslem jeji existence, protoze tim je sluzba pro vefejny
zajem. Zisk tedy slouzi priméarné pro reinvestovani do hlavni ¢innosti organizace. (Vit, 2015,
s. 10). S timto nazorem se ztotoziiuje Bacuvcik (2011, s. 80), ktery uvadi, Ze pokud dana
neziskova organizace disponuje ziskem, tak ten zisk musi pouzit k realizaci svého posléani, a

nikoliv tim zplisobem, Ze si zisk rozdéli mezi zakladatele ¢i dalsi ¢leny spolecnosti.

Boukal a kol. (2013, s. 15) jde u pfedstavovani neziskové organizace vice do hlubSich
souvislosti. Je potieba si uvédomit, Ze hospodaistvi dé€lime na ziskovy neboli trZzni sektor a

neziskovy neboli netrzni sektor.

Trzni sektor je poskladan ze subjektd, které jsou primarné zalozeny pro dosazeni zisku. Ten
ziskéavaji pomoci statkt, které prodavaji za trzni cenu. Tyto subjekty ziskaly majetek bud’
vlastnimi, nebo cizimi zdroji. Vyznacuji se tim, ze nesou podnikatelské riziko, a tudiz by se
nemély spoléhat na zdroje od dalSich subjektl. Z toho vyplyva, Ze se u subjektl v ziskovém
sektoru s fundraisingem nesetkdme a tato kategorie patii pouze do netrzniho (neziskového)

sektoru.
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O tom, jak se ¢leni narodni hospodafstvi z hlediska principu financovani, nejlépe vypovida

obrazek (Obr. 1).

Ziskovy (trzni) Verejny sektor
sektor
Narodni
hOSpOdéFStVI’ Soukromv
Neziskovy
sektor

(netrzni) sektor

Domaci sektor

Obrazek 1 Clenéni ndrodniho hospodaistvi (vlastni
zpracovani dle Rektotik, 2010, s. 13)

Na obrazku (Obr. 2) Ize vidét ¢lenéni narodniho hospodarstvi dle Pestoffa.

neziskove
organizace

formalni
sektor

Ziskove
organizace

NEZISKOVY
VEREJNY
SEKTOR

neformalni
sektor

vefejne

\ organizace
MNEZISKOWY
SOUKROMY, \ soukrome
/ organizace
NEZISKOVY ZISKOVY
SEKTOR SOUKROMY
DOMACNOSTI SEKTOR
/\ .o' ..... .Q.
— —————
smiseneé hraniéni
organizace organizace

Obrazek 2 Clenéni narodniho hospodaistvi dle Pestoffa (in
Rektotik, 2010, s. 16)

Subjekty netrzniho sektoru maji primarni cil dosahnout bezprosttedniho uzitku, coz je
hlavné vetejna sluzba. Také maji vlastni a cizi zdroje, avSak ty vlastni pochazi od
soukromych (zfizovatel) nebo vefejnych subjektil, které rozd€luji finance prerozdélovanim.
(Boukal a kol., 2013, s. 15-16). Hyanek (2011, s. 88) tvrdi, Ze neziskovy sektor je tvofen
souborem organizaci heterogenni povahy. Tyto organizace nedisponuji spole¢nymi rysy

krom statusu, ktery uznavaji ptislusné pravni normy.
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1.1 Clenéni neziskového sektoru
Neziskovy sektor se déli na:

e neziskovy sektor vetejny (vladni, statni),
e neziskovy sektor soukromy (nestatni) a

e domacnosti.

Neziskovy vetejny sektor zakladaji vefejné subjekty, jako jsou organy statu, mésta a obce.
Ty, aniz by ocekavaly zisk, vkladaji do neziskovych subjekti prostiedky z divodu
zainteresovanosti na pfimém uzitku. Neziskové vetejné subjekty jsou znamy jako
prispévkové organizace. Piestoze dostavaji finan¢ni prosttedky z rozpoctu zfizovatele tak se
je snazi ziskdvat 1 z jinych zdrojd, tudiz fundraisingové aktivity jsou dilezité slozkou
¢innosti.

Subjekty neziskového soukromého sektoru mohou byt zakladany také jako soukromé
subjekty. Ty taktéz neocekavaji zisk, ale jsou zakladany s cilem dosahnout ptimého uzitku.
Do nestatnich neziskovych organizaci (dale NNO) vkladaji své prostiedky. Kvuli tomu, Ze
jsou zfizovateli soukromé subjekty, neni tak samoziejmé financovani, jak tomu je
u neziskového vetejného sektoru (pfestoze mohou ziskat i finan¢ni podporu z vetejnych
zdrojti). Kvuli tomu se hodné vyuziva fundraising, ktery pokud je Gspésny, tak napomaha
kooperaci pro ziskani zdroji mezi statnimi, samospravnymi a soukromymi institucemi. Mezi
subjekty soukromého neziskového sektoru patii obcCanskd sdruzeni, obecné prospésné
spolecnosti, nadace a nadacni fondy ale také cirkve ¢i ndboZenské spolecnosti. (Boukal

akol., 2013, s. 16-17)

Jak uvadi Simkova (2008, s. 10), domécnosti jsou takovy typ sektoru, ktery je tvofen lidmi,
kteti vstupuji na trhy a vyznamné zasahuji do ob&hu kapitalovych tokt. Tito lidé vyznamné
formuji spolecnost, kterd nasledné ovliviiuje kvalitu i fungovani neziskovych organizaci.
Vzhledem k tématu diplomové prace bude vétSi pozornost vénovana statnim vefejnym a

soukromym neziskovym organizacim.

1.1.1 Statni neziskové organizace

Vladni neziskové organizace jsou n€kdy nazyvany jako statni ¢i vefejné. Vyznacuji se tim,
ze je ztizuji instituce vefejného sektoru, jak je uvedeno vysSe. Tyto neziskové organizace se

musi fidit pravnimi pfedpisy, mezi které patii zeyména zékon €. 218/2000 Sb. o rozpoctovych
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pravidlech a o zméné souvisejicich zdkonl, ve znéni pozdé€jSich piedpisi a zikon
¢. 250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctli. Mezi dva hlavni druhy

organizaci patii organizacni slozky a piispévkové organizace.

Organizac¢ni slozky jsou typické tim, ze nemaji pravni subjektivitu. DEli se na organizacni
slozky statu a organiza¢ni slozky uzemnich samospravnych celkd. Statni organizacni slozky
jsou zfizovany pomoci ziizovatelské listiny nebo ze zdkona a zfizovany jsou na zakladé
rozhodnuti piislusného ustfedniho organu statni spravy. Tyto organizace disponuji
s financemi ze statniho rozpoctu. Organizacni slozky uzemnich samospravnych celkt se lisi
od téch statnich tim, kdo je zfizuje. V tomto pfipad¢ se jedna o voleny organ, zastupitelstvo

obce nebo kraje. Také se ztizuje pomoci ziizovatelské listiny a usnesenim voleného organu.

Piispévkové organizace se d¢li na statni a organizace izemnich samospravnych celki. Stejné
jako u organizacnich slozek statu, jsou statni ptispévkové organizace financovany stitem
a prispévkové organizace uzemnich samospravnych celkti hospodaii s majetkem svéfenym
od zfizovatele v rozsahu, ktery stanovi zfizovaci listina. (Hejdukovd, Hommerova

a Krechovska, 2018, s. 26-27)
1.1.2 Nestatni neziskové organizace

Pro nestatni neziskové organizace jsou, charakterizuji ndsledujici znaky:

e Jsou zakladany dle soukromého prava na zékladé dobrovolnosti a maji za cil vetejny
prospéch. Tento typ organizace se déli na obecné a vzijemné prospesné. Mezi

ty vzajemné prospé$né patii napt. profesni komory ¢i zajmové organizace.
e Maji svijj statut, jednaci pravidla a institucionalni postaveni.
e (d vetejné spravy jsou oddéleny, jelikoz nejsou vetejnou spravnou fizeny.
e Maji autonomni postaveni.

e V neposledni fad¢ vyuzivaji i dobrovolné prace jednotlivct. (Pekova, Jetmar a Toth,

2019 5. 48)

S uvedenymi znaky souhlasi i Hejdukova, Hommerova a Krechovské (2018, s. 28-30), také
tvrdi, Ze nestatni (také nevladni) neziskové organizace jsou zfizovany soukromymi subjekty
na zakladé€ soukromého prava a pravnimi ptedpisy. Mezi nestatni neziskové organizace patii
zejména spolky, odborové organizace, vefejné vyzkumné instituce ¢ fundace. Casto

poskytuji sluzby, které pomahaji a odlehcuji vetejnému sektoru. Pro tyto organizace je
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dialezité samofinancovani a fundraising, protoze tyto organizace nemaji narok na podporu
z vefejnych rozpoctl. Dixon (2008, s. 29) rozdéluje neziskové organizace na 5 hlavnich
typtl. Riké, Ze se jedna o charity, ndbozenské organizace, fundace, organizace poskytujici
socidlni péCi a femesIné/zivnostenské organizace. Pod pojmem femeslnd neziskova
organizace je mozné si predstavit seskupeni ¢lenti stejnych profesi, ktefi si mezi sebou

predavaji znalosti. Toto rozdéleni je platné hlavné v anglosaskych zemich.

1.2 Formy nestatnich neziskovych organizaci

Novy obcéansky zakonik 89/2012 Sb. upravuje formy nestatnich neziskovych organizaci.

vvvvvv

1.2.1 Spolek

Spolek je typ nestatni neziskové organizace, ktera je zaroven pravnickou osobou. Je zaloZen,
aby naplioval spole¢ny zajem jeho zakladatell, tito zakladatelé se spolcuji a mohou si byt
vetejné nebo vzajemné prospésni. Aby mohl byt spolek zalozen, je potieba minimalné tii
osob se spoleCnym z4jmem. Tyto osoby musi schvalit pro své zalozeni stanovy, jak je
uvedeno v § 222 NOZ. Néazev musi obsahovat ndzev spolku + slovo “spolek”, “zapsany
spolek” ¢i zkracené “z. s.”. (Hejdukovd, Hommerova a Krechovska, 2018, s. 29). Vojtisek
(2018, s. 58) dopliuje, ze spolky dle NOZ nahradily obCanska sdruzeni. Praveé spolky
se orientuji na realizaci projektli napiimo, a to v oblasti jejich zaméteni. To znamena, Ze
vykonavaji ¢innosti, které jim pomohou k naplnéni jejich poslani a cilti. Témito cili mohou
byt naptiklad zlepSeni situace znevyhodnénych skupin, respektive zlepSeni kvality zivota
obcantli, souhrnn¢ se to d4 nazvat zménou nepfiznivého stavu riznych oblasti a véci

ve spolecnosti.

1.2.2 Fundace

Dle Novotného (2014, s. 69) je pojem fundace pojmem novym, vzhledem k absenci
v predchozich pravnich Gpravach. Pod timto pojmem si lze ptfedstavit nadace a nadaéni
fondy. Tyto organizace jsou tvoiené souborem majetku ur¢eného k né&jakému ucelu a

k tomuto tcelu se i podiizuje jejich hlavni ¢innost.

Nadace a nada¢ni fondy patii mezi fundace dle nového ob&anského zakoniku €. 89/2012 Sb.
Rozdil mezi témito dvéma pojmy je v tom, Ze nadace musi disponovat
s minimalné 500 000 K¢, aby mohla viibec fungovat, a tato castka nesmi po celou dobu

fungovani nadace klesnout. Tyto organizace jsou zaklddany proto, aby ziskdvaly financni
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prostiedky, které déle pterozdéli na pfedem urcené ucely, a to hlavné pro FO a PO. Nadace
anadacni fondy z jejich povahy nevykonavaji pfimo n¢jakou ¢innost, ale provozuji primarné
fundraising za ucelem, aby ziskaly co nejvétsi obnos finan¢nich prostiedkli pro predem

urcené cilové skupiny. (Vojtisek, 2018, s. 59)

1.2.3 Zapsané ustavy

Novy obéansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. (Cesko, 2012) v oddilu 4 (§ 402-418) pojednava
o form¢ organizace, konkrétn¢ o zapsaném ustavu ¢i pouze ustavu. Tento druh organizace
je PO, také je provozovatelem ¢innosti, které jsou uzite¢né spolecensky nebo hospodarsky
a vyuziva k tomu sviij majetek. Veskery zisk miize pouzit pouze pro pokryti svych nakladu
a podpote hlavni ¢innosti, kviili které byl ustav zalozen. Nazev musi vzdy obsahovat slovo

ustav, a to konkrétné “zapsany tstav”, chceme-li “z.0.”.
ZalozZeni a vznik ustavu

Jako mnoho podobnych organizaci se ustav zaklada zakladaci listinou. Listina musi

obsahovat:

e ndzev uUstavu a jeho sidlo,

e (cel ustavu vymezenim predmétu jeho ¢innosti, poptipadé i predmét jeho podnikani,
e 1udaj o vysi vkladu, poptipadé€ o jeho nepenézitém predmétu,

e pocet Clend spravni rady se jmény a bydlistém jejich ¢lent a podrobnosti o vnitini

organizaci Ustavu, nevyhradi-li se jeji tprava statutu Gstavu.

Pokud je zakladaci listina vytvofena, tak tstav muze vzniknout, a to tak, ze se zapiSe

do vetejného rejstiiku.
Organy ustavu

Mezi hlavni pfedstavitele Gistavu patfi feditel a spravni rada, v n€kterych ptipadech se ztizuje
také rada dozoréi. Reditel plni funkci statutdrniho orgdnu a nemiize byt zaroven ¢lenem

spravni rady poptipad€ dozorci rady.

Cleny spravni rady jmenuje a odvolava zakladatel Gstavu &i v jinych piipadech dozoréi rada
an€kdy miiZe nastat situace, kdy ¢leny spravni rady voli a odvolava své ¢leny sama. Funk¢ni
obdobi spravni rady Cini zpravidla 3 roky. Nikdy nemlzZe byt ¢len spravni rady zaroven
¢lenem dozor¢i rady. Mezi hlavni ukoly spravni rady patii volba a odvolavani feditele,

schvalovéni rozpoctu, fadné a mimotradné ucetni zaverky a také vyrocni zpravy.
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2 FINANCOVANI NEZISKOVEHO SEKTORU

Spousta lidi se casto mylné¢ domniva, ze neziskové organizace jsou financovany hlavné
pomoci dart. Z jakych zdroji ziskaji neziskové organizace nejvice piijmu, zalezi na hlavnim
zaméteni dané organizace. Worth (2016, s. 39) uvadi, Ze nejvetsi objem piijma, coz je cca
50 %, tvori poplatky za servis (sluzbu), za zbozi od klientl ¢i zdkaznikii (zde zalezi na
zaméteni neziskové organizace). Pouhych 8 % zdroji financovani tvoii penize z vetejnych
zdrojii (od statni spravy a samospravy). Jak velky objem finan¢nich prostiedkti neziskova
organizace potiebuje, je zavislé na typu neziskové organizace a lokalnich podminkach, kde

organizace vykonavaji svou ¢innost. (Stejskal, 2010, s. 148)

Statni neziskové organizace ziskavaji vétSinu svych finan¢nich prostfedkd od statu. Z toho
divodu se nasledujici kapitola bude zabyvat pouze finan¢nimi zdroji nestatnich neziskovych

organizaci.

2.1 Financni zdroje NNO

Nestatni neziskové organizace se vétSinou vyznacuji tim, ze bojuji s nedostatkem finan¢nich
prostiedkii. Stejskal (2010, s. 148) uvadi, ze az polovina NNO oznacuji nedostatek
penéznich prostfedkili za hlavni problém, ktery jim dale brani v potfebném rlistu a omezuje
jejich Cinnosti. Synek a Kislingerova (2015, s. 468-471) dopliuji, ze nestatni neziskové
organizace vyuzivaji princip vicezdrojového financovani, aby tak organizace nebyla zavisla
pouze na jednom zdroji. NNO v hojné mite vyuzivaji ke svému fungovani také nepenézni
zdroje, a tim jsou dobrovolnické prace. Ty se nejvice vyuzivaji ve spolcich. Pokud
dobrovolnik odvede pro neziskovou organizaci praci, ma to hodnotu, kterd ve vétSing
ptipadl presdhne i penéZzni pomoc. Vénovana prace je velmi podstatna a piesahuje rozpocet

malych neziskovych organizaci.
PenéZni zdroje NNO se dé€li na:
e vlastni zdroje,

e cizizdroje a

e potencidlni zdroje.

2.1.1 Vlastni zdroje

Jak znazvu vyplyva, tak vlastni zdroje si neziskova organizace dokaze obstarat vlastni

¢innosti nebo je obdrzi od vlastnich ¢lent. Tyto zdroje se nemusi nikomu vracet.
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Mezi hlavni vlastni zdroje patii ¢lenské piispévky, Gcastnické poplatky a vynosy z vlastni
¢innosti. To, kdo a v jaké vysi bude platit ¢lenské prispévky, zavisi na tom, jak je uvedeno
ve stanovach nebo statutu NNO. Pronajmy sportovist, pozemkli, moznost vyuZzivani
kluboven apod. jsou jedny z moznosti, jak miize neziskova organizace ziskat finan¢ni

prostiedky tim, Ze vlastni urcity majetek. (Stejskal, 2010, s. 148-150)

Boukal a Vavrova (2007, s. 41) povazuji financovani neziskovych organizace svépomoci
za velmi dulezité, prestoze o jeho spravnosti nepanuje vzdy jednotny ndzor. Spornost s timto
nazorem souvisi hlavné s faktem, ze ziskavani finan¢nich prostfedkii vlastni c¢innosti
se miize jevit jako zplisob podnikdni a NNO se kvuli tomu mize méné koncentrovat na

realizaci svého poslani.

2.1.2 Cizi zdroje

Stejskal (2010, s. 148-150) popisuje charakter cizich zdrojl jako finan¢ni prostredky, které
jsou ziskané pouze na danou dobu a musi se nasledné navracet. Jedna z moznosti, jak ziskat
finan¢ni prostfedky je pajcit si od banky. To, zdali NNO vyuzije cizich zdroji, musi velmi
dobfte zvazit uz jen kvili nadbyte¢nym nakladiim, jako je trok za poskytnutou ptijcku. Pokud
organizace uzna, ze je pro ni vyuziti cizich zdroji vyhodné, v nékterych ptipadech nezbytné,
tak musi mit neustale na paméti, Ze pokud z né¢jakych divodi nebude schopna tyto zdroje
uhradit, miZe tim utrpét dobrd povést organizace a v nejhorsich pfipadech 1 jeji samotny

zanik.
2.1.3 Potencionalni zdroje

Mezi potencionalni zdroje NNO patii dary nebo penize z urcitych vefejnych rozpocti. Dé se
fict, ze to jsou veskeré zdroje, které miize nestatni neziskova organizace nabyvat pro svou
¢innost. Mohou to byt prostfedky, které nestatni neziskové organizace ziskéavaji, jako projev
podpory, od svého okoli. Mezi tyto zdroje patii naptiklad dotace ze statniho rozpoctu,
ptispévky ze zdroji Evropské unie, nepifimé dotace ze statniho rozpoctu, pfispévky
uzemnich samosprav, piispévky nadaci a nadac¢nich fondd, firemni darcovstvi, individualni
darcovstvi ¢i fundraising. (Stejskal, 2010, s. 148-153). Boukal a Vavrova (2007, s. 39-40)
jesté doplituje moznosti ziskani finan¢nich zdroji pomoci pfijmi dosaZenych z loterii a her

¢i danovym a poplatkovym zvyhodnénim.
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3 FUNDRAISING

Fundraising se do Cestiny z anglického jazyka nepieklada, ale 1ze jej pielozit jako “pestovani
fond”. Pod timto pojmem se schovava ziskavani financ¢nich prostiedkli i nefinan¢nich
zdrojii systematickym zplisobem, v pfipadé, ze neziskova organizace nema dostatek zdrojt,
aby mohla realizovat své poslani. Aby byly zdroje ziskany v potfebné mite a struktute, musi
byt fundraising vykonavan systematicky a musi byt dobie naplanovan. (Boukal a kol., 2013,
s. 34). O prekladu fundraisingu hovoii také Plackova (2005, s. 11). Dle jejiho vykladu
se slovo fundraising doslovné pieklada jako zvySovani ¢i budovani fondu neboli finan¢niho

obnosu, ktery je potiebny k dosazeni urcitého cile.

Vit (2015, s. 100) definuje fundraising jako aktivitu, kterd napomahd neziskovym
organizacim ziskavat financni prostfedky z vnéjSich soukromopravnich zdroji. S timto
nazorem je viak v rozporu Sedivy a Medlikova (2012, s. 46), ktefi fadi vefejnou spravu na
prvni pficku jako jednu z moznosti, kde miize neziskové organizace ziskat finan¢ni zdroje.
Dale také doplnuji, Ze fundraising neni o penézich, ale o lidech. To znamena podstatu véci,
Ze penize jsou pouze prostiedkem neboli nastrojem, ktery poskytuji prave lidé. Proto, aby
organizace ziskaly potfebnou podporu, je velmi dilezité zvolit spravnou formu a obsah

komunikace. (Sedivy a Medlikova, 2012, s. 46)

3.1 Fundraisingové zasady
Boukal a kol. (2013, s. 47-65) ptedstavuji nasledujici zadsady uspé$ného fundraisingu:
1. Zasada komplexnosti

Jak zminovali i Sedivy s Medlikovou (2012 s. 46), tak fundraising neni pouze metodou na
papife, ale je pfedevSim o lidech. Musi byt vybudovan kvalitni vztah mezi tim, kdo daruje

a tim, kdo je obdarovavan.

2. Zasada zaclenéni

Neziskova organizace musi védét, pro¢ vlastné fundraising probihd a do kterého kontextu
jej zallenit. Proto je ¢lenén na fundraising pro pfeziti, fundraising k roz§ifeni a rozvoji
neziskové organizace a fundraising k omezeni zavislosti neziskové organizace
na podporovatelich.

e Fundraising pro pfeZiti je zalozeny na planovani pi{jmd a vydaji nejcastéji pomoci

rozpoctu neziskové organizace. Pokud to vypada, Ze rozpocet bude ztratovy, tak ptichazi
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na scénu praveé fundraising, ktery je takovym krizovym finan¢nim managementem.
To, jestli bude uspéSnym, zalezi na pficin€ vzniku krize a hlavné zdali, jestli tu krizi bude
okoli vnimat pozitivn€. Pokud naptiklad nastane ptirodni katastrofa (pozar, povodné

apod.), tak okoli reaguje velmi pozitivné a je k neziskové organizace solidarni.

Také uvadi fundraising k rozsifeni a rozvoji neziskové organizace je nastrojem k ziskani
prostiedkii pro nové projekty, at’ uz se jednd o zahdjeni nové Cinnosti nebo vstupu
do nového regionu. Neziskova organizace musi v tomto piipadé vhodné prezentovat své
potieby, aby z toho nevyznélo pouze to, ze potiebuji prostiedky, ale musi z kontextu
vyznit, ze jde predev§im o posldni. To musi byt hlavné srozumitelng, pravdivé,

a terminologicky spravné podané a byt sladéné se stanovami organizace.

Fundraising k omezeni zavislosti neziskové organizace na podporovatelich
zjednodusené znamena to, Ze pokud je organizace nova, ma obvykle jednoho darce nebo
sponzora. Pokud se vSak rozsiii o dalsi poslani, potfebuje vice novych dérct a dalSich
podporovatell ve formé rtiznych nadaci ¢i vefejnych rozpoctl. Prave vetejné rozpocty
nebo evropské fondy jsou specifické v tom, Zze s nimi musi neziskova organizace
kofinancovat, tzn. ur€ity pomér spolufinancovani (napft. finan¢ni ptispévek od Evropské

unie tvoti 85 % zdrojl a zbytek musi organizace mit vlastni).

3. Zasada strategic¢nosti

4 4

Neziskova organizace musi mit uZ na zacatku jasné své strategické fizeni a fundraising

je tohoto samoziejmou soucdsti. Z toho vyplyva, Ze organizace musi mit rozmysleno, o jaké

zdroje bude usilovat a co v§e zapoji do svych zdroji. Aby mohla byt fundraisingova strategie

vytvofena, je vhodné mit vytvofenou fundraisingovou analyzu. Fundraisingova analyza

zahrnuje v sob¢ c¢innosti, jako jsou formulace poslani, externi analyza makrookoli

a mikrookoli, interni analyzu neziskové organizace a syntézu vystupu z ptedchozich okruhi.

Pro externi analyzu makrookoli je mozné vyuzit PEST analyzu, kterd analyzuje
politicko-pravni, ekonomicko-hospodarské, socidlné-kulturni a védecko-technologické
faktory. Tato analyza ma v sob¢ zahrnuty ptedchozi faktory dle dalezitosti jejich vlivu

pro piedpokladany vyvoj piistupu k fundraisingu.

Predstavuji externi analyzu mikrookoli, kterd se vyznacuje tim, Ze analyzuje obor,
ve kterém se neziskova organizace pohybuje a miiZe byt zaclenéna do oboru specialniho,
vzdélavaciho, kulturniho, ekologického nebo volno€asového. Pro spravné zaclenéni je

dualezité charakterizovat rozsah oblasti, ve které se neziskova organizace pohybuje, jaky
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ma geograficky rozsah pusobnosti, vyvoj oblasti zda ma né&jaké bariéry pro vstup

do oblasti.

e Interni analyza zahrnuje analyzu zdrojt a vlastnich schopnosti. Toho 1ze dosahnout napf.

urc¢enim silnych a slabych stranek ¢i klicovych kompetenci neziskové organizace.

e Syntézou neziskova organizace zjednodusi a shrne udaje ziskané interni a externi
analyzou. Jednoduchym nastrojem je SWOT analyza, ktera je souhrnnym posouzenim

slabych a silnych stranek, ptilezitosti a hrozeb.
4. Zasada vzdélavani okoli
Aby byl fundraising uspésny, je velmi dalezitd komunikace smérem ven. To znamena,
ze neziskova organizace ma za ukol neustale prubézné vysvétlovat své ¢innosti, jakou maji
motivaci k jejich realizaci a nesmi zapominat na své poslani.

3.2 Zdroje a techniky fundraisingu

Nestatni neziskové organizace musi neustéle fesit problém, kde ziskat dostatecné mnozstvi
finan¢ni prostfedkli. Je spousta organizaci, které jsou soucésti dobrovolnych zdroji

financovani. Vojtisek (2018, s. 67) fadi mezi tyto zdroje naptiklad:

e Evropské strukturalni fondy,

e vefejné rozpocty - ministerské, krajské a obecni a

e sponzorské dary.

Mezi dal$i moznosti, kde mlize neziskova organizace ziskat finan¢ni prostedky, patfi:
e Individualni darcovstvi

e Spolecnosti (firmy)

e Nadace a jejich fondy

e Piijmy z vlastni ¢innosti

(Sedivy a Medlikova, 2012, s. 47)

Polackova (2005, s. 25) se na fundraisingové zdroje a techniky divd z jiného uhlu. Dle
autorky miiZe neziskovad organizace vyuzit extrémné dlouhy seznam akci, které mohou
pfinést nejen finan¢ni podporu, ale také podporu mistni komunity, coz je nesmirné dilezité.

Mezi takové akce mohou patfit razné plesy, vecCirky, vystavy, ¢i turnaje. Na takovych akci
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zacina ziskani finan¢nich prostfedkli pro neziskovou organizaci jiz prodejem vstupenek.

Béhem konani akce se mohou zaradit dalsi aktivity, naptiklad tomboly ¢i rizné hry.

3.2.1 Mistni aroven fundraisingu

Na mistni Grovni lze vyuzit nasledujicich technik fundraisingu:

1.

Verejné sbirky

Je to jedna z nejefektivnéjSich technik.

Aby byl Gspéch vetejné sbirky zajistén, je dilezité myslet na spravné naasovani sbirky,
legalizaci sbirky, vytipovani vhodné oblasti pro sbirku, spolupraci s médii a vhodnou
spolupréaci s dobrovolniky, ktefi budou sbirku vykonavat.

Piimé osloveni pomoci korespondence (bud’ elektronické ¢i klasické dopisy)

Je to jeden z nejsilngjSich a nejb&znéjSich nastrojii komunikace.

V textu by mély byt pouzity emoce, ptibehy klientli neziskové organizace a hlavné musi

byt odeslani spravné nacasované.

Je dllezité, aby si organizace zajistila vhodné kontakty, které oslovi. Kontakty lze ziskat
na kazd¢ akci, kterou neziskova organizace organizuje, pozadanim jiz existujicich darct,
zdali by mohli oslovit okruh jejich ptatel a znamych ¢i pozadani spratelenych organizaci
o jejich seznam darct.

Prodej

Ziskéavani financni podpory pomoci prodeje patii mezi ty nejbéznéjsi zplisoby.

Prodévat neziskova organizace mize riznymi zptsoby, napiiklad v obchodech jako je
second hand, dale také prodejem vlastnich produkti ¢i  publikaci.

(Polackova, 2005, s. 26-30)

Sedivy a Medlikova (2017, s. 73) uvadi dal$i moznosti fundraisingu, mezi které patfi:

benefi¢ni akce,

tvorba projektu a nasledné sepsani zadosti o grant ¢i dotaci,
vyuziti DMS neboli darcovské SMS,

postovni kampai anebo

sdileny marketing.
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Vsechny vyse uvedené metody jsou klicové k tomu, aby byl fundraising ispésny. Neziskova

organizace by m¢la namixovat vhodné metody, aby byl fundraising také co nejefektivné;si.

Spoleénym znakem vSech vySe vyjmenovanych metod je takzvané vicezdrojové
financovani. Spoléhat na finan¢ni podporu pouze z jednoho zdroje je prvni krok k zaniku
neziskové organizace. Vicezdrojové financovani je pro kvalitni fungovani nezbytna nutnost.
Neziskova organizace si musi rozdélit pocet typl zdrojii a mit pfehled o jejich pomérném
zastoupeni. V pfipad¢, ze by vétSinovy podil mél jeden dominantni zdroj a organizace by na
ném byla zavisla, znacilo by to nestabilnost, tudiz nestaci planovat pouze ruzné typy zdroju,
ale také pomér jejich zastoupeni v piipade, kdyby doslo k vypadku u nékterého ze zdrojt.

(Sedivy a Medlikova, 2017, s. 72)

3.3 Fundraisingovy plan

Organizace by si mé¢la vytvoftit kvalitni fundraisingovy plan. Podstatou takového planu by
rozhodné¢ méla byt rozvaha, kterou si neziskova organizace vytvoii pro financovani
socialnich projektd a také pred poddnim samotné zddosti o finan¢ni podporu. Plan,
respektive rozvaha, by na jedné stran¢ mél obsahovat naklady a zdroje jejich kryti. Nestatni
neziskové organizace si tim vytvari realnou predstavu a jejich pravdépodobnost na uspéch

pii podavani zadosti se tim zvysi. (VojtiSek, 2018, s. 67)

Sedivy a Medlikova (2017, s. 80) povazuji fundraisingovy plan jako kli¢ovou aktivitu
neziskové organizace pro ziskani pottebné podpory. Je to také nastroj k tomu, aby mohl byt
fundraisingovy proces efektivni. Pii stanoveni konkrétnich cilli organizace miize vyuZit
metodu SMART (popsana niZe). Obsah planu vychazi z toho, jaky ma organizace finan¢ni
rozpocet. Pro fundraisingovy plan se musi sepsat nakladovy rozpocet, ktery obsahuje
mnozstvi finan¢nich prostredkd potfebnych pro nasledujici rok. S tim souvisi také sestaveni
zdrojového rozpoctu, ktery disponuje s informacemi ohledné¢ moznosti, z jakych zdroji a
hlavné v jakém obsahu (vys$i) bude moc neziskovéa organizace néklady hradit. Diky ujasnéni
si téchto zdrojli miiZze organizace nastavit metody fundraisingu k osloveni zdroji. Pokud ma
neziskova organizace informace sepsané pohromad¢, mizeme si jednotlivé metody vice

naplanovat a rozd¢lit je do jednotlivych aktivit.

Jak Vojtisek, tak Sedivy s Medlikovou se shoduji v jednotlivych postupech
fundraisingového planu. To znamena soupis nakladi a zdroju jejich kryti a z toho nasledny

plan, to jsou body Uspé&$ného fundraisingového planovani.
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Metoda SMART

Veskeré planovani by mélo vychazet z riznych zdsad byt v souladu se strategickym

myslenim. Jedna ze zasad planovani je metoda SMART. Organizace si musi urcit, co ma byt

- tudiz anglicky SMART.

Néazev SMART vychazi z 5 samostatnych anglickych slov, které znaci vlastnosti, které
by mély vSechny plany mit:

e SPECIFIC

Plan musi byt specificky, urcity ¢i konkrétni. To znamend, Ze jeho obsahem by mély byt
pozadované vystupy, které budou kvalitni, podrobné, budou mit vypovidajici schopnosti

a musi odpovidat dulezitym pozadavkiim dané organizace.
e MEASURABLE

Measurable znamena méfitelnost, tudiz plan musi byt méfitelny. Z toho vyplyva, ze se plan
musi vyjadiit v méfitelnych jednotkdch. Musi se srovnat se skuteénymi hodnotami

soucasného a minulého obdobi.

e ATTAINABLE

Pod pojmem attainable se skryva tvorba planu, ktery musi byt dosaZitelny a musi motivovat.
e REALISTIC

Plan by m¢l odpovidat prostiedi, ve kterém je vytvoren, tudiz by mél byt redlny a v souladu
se soucasnym ekonomickym trendem, mél by reagovat na silu konkurence, socialnimu

pfipadné legislativnimu prostredi.

e TANGIBLE

Vlastnost materialnosti planu je charakterizujici tim, Ze plan ma byt jakymsi odrazem
hmatatelnych kroku. (Zarkova, 2007, s. 24)

3.4 Typologie fundraisingovych darci

Pokud chce neziskova organizace ziskat co nejvyssi obnos od dércd, je dilezité tyto darce

vhodné¢ kategorizovat pro naslednou strategii.

Worth (2016, s. 74-75) rozd€luje darce do 7 hlavnich kategorii:
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1. Komunitarni darci

Tito darci poméhaji hlavné kvili tomu, ze jim pomoc dava smysl a chtéji vytvotit vhodné
spolecenstvi. VétSinou to jsou podnikatelé, ktefi maji blizko k neziskové organizaci. Tim, ze
pomahaji, davaji okoli najevo, Ze jim na ostatnich zalezi a tim si ziskaji i sympatie z blizkého

okoli.
2. Vérici
Pomoc téchto darcii pochazi z jejich vztahu k bohu. Tito lidé jsou motivovani tim, ze d€laji

dobry skutek, ktery vidi bih a bude jim to pfipsano k dobru a davéani povazuji na svou

povinnost.
3. Investori

Investofi poméhaji hlavné pro sviyj uzitek. Pod timto uzitkem je mozné si predstavit primarné
danové ulevy a vyhodné dopady jejich darcovstvi. Davani berou jako formu investice

a zajimaji je hlavné pfinosy z nich plynouci.
4. Prominenti

Prominenti jsou ¢asto osoby, které jsou ve spole¢nosti vnimany jako ti, kteti maji postaveni.

Berou fundraising jako soucast jejich spole¢enského Zivota a postaveni.
5. Altruisté

Altruisté neboli ¢esky lidumilové jsou osoby, které daruji Cisté z nesobeckého a nezistného
hlediska. Nejde jim viibec o uznani okoli, ale jde jim pouze o blaho ostatnich, a proto ¢asto

daruji anonymnim zplsobem.
6. Splacejici

Tento typ darci je velmi specificky. Berou své dary jako splatku za své (nebo jejich
blizkych) pfedchozi €iny, ale nemusi to byt brano v negativnim slova smyslu, mohou také
vracet za to, z ¢eho dfive Cerpali vyhody. Napiiklad podporuji Skolské organizace nebo

zdravotnické organizace.

7. Dynastové

Jak vyplyva z nazvu té€chto darcti, tak dynastové povazuji fundraising jako nastroj jejich
rodinnych tradic, ve kterych pokracuji jako jejich ptredkové. VétSinou své financni
prostiedky zdédili a pokracuji v darcovstvi napiiklad pro prestizni vysoké Skoly ¢i symfonie

a podobng.
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4 VEREJNA PODPORA NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Soukromopravni neziskové organizace (také NNO) maji pfedpoklad k tomu, aby jejich
primarni pfijem, respektive financovani jejich potfeb souvisejici s jejich neziskovymi
sluzbami byl kryt ze soukromych zdroju. To je ale velmi zuzeny pohled na véc, jelikoz velmi
zavisi na pfedmétu hlavni Cinnosti neziskové organizace. Pokud neziskovd organizace
vykonava hlavné socidlni sluzby, pifichazi na fadu také spolufinancovani z vetejnych
rozpoétil. Nékteré neziskové organizace, zejména cirkve a politické strany, ziskavaji v Ceské
republice prostiedky na zdkladé ustanoveni danych zakonti. N¢které ovSem na ziskani
vetejné financéni podpory z vefejnych rozpocti narok nemaji, a tak musi o né zazadat
napiiklad pomoci grantové politiky pfisluSnych ministerstev. Tim, Ze tyto organizace
vétSinou vyuzivaji pro své potieby vicezdrojovy zplsob financovéni, tak i jednim z téchto
zdroju jsou dotace z vetejnych rozpocti. Tyto u¢elové dotace mohou ziskat jak ze statniho

rozpoctu, tak 1 z izemnich rozpoctl obci a kraju.

To, kam jednotlivé dotace z vetejnych rozpoctii nebo z mimorozpoctového penézniho fondu
pUjdou, je nutné, aby se rozhodovatel pii rozhodovani fidil principem rovnych podminek
neboli nediskriminaci. Jestli je organizace vefejnopravni ¢i soukromopravni v tomto
rozhodovani nema hrat zddnou roli. Jediné pravidlo, které by mélo hrat roli pti rozhodovéni

rozdéleni vefejnych financnich prostiedki je kvalitni poskytovani vefejné sluzby.
Dotacni politika se Fidi nasledujicimi principy:

e principem stability podminek poskytovani dotaci (stabilita systému financovani potieb

neziskovych organizaci),
e principem produkéni efektivnosti,
e principem transparentniho financovani,
e principem zachovani poZadované kvality poskytované vefejné sluzby a
e principem rovnych podminek pro piijemce sluzeb.

Vsechny vysSe vyjmenované principy jsou pii poskytovani dotaci klicové a meély by
se respektovat. Jen tak dojde ke zvySeni alokac¢ni efektivnosti. (Pekova, Jetmar a Toth, 2019,

5. 295-297)

Jak uvadi Vojtisek (2018, s. 54-55), ve vetfejném financovani neziskového sektoru

v Ceské republice se objevuje fada problémil. Konkrétng uvadi problematiku financovani
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socidlnich sluzeb. V CR se vyuziva smiSeny model financovéni, to znamend, Ze &ast je
hrazena dotacemi a ¢ast dal$imi zdroji. Kvuli tomuto diverzifikovanému financovani ¢asto
trpi organizace, respektive jejich klienti. Dle autora je nesmirné dulezité, aby se stat zacal
touto problematikou zabyvat. Navrhuje, aby Ministerstvo prace a socidlnich véci vytvoftilo
dlouhodobou vizi (v dlouhodobém strategickém dokumentu) socidlnich sluzeb

v Ceské republice.

4.1 Vztah mezi vefejnou spravou a nestatnimi neziskovymi

organizacemi

Pekova, Jetmar a Toth (2019, s. 49) uvadi prvky, které ovliviiuji vztah mezi VES a NNO.

Mezi hlavni ovlivilujici prvky patfi:

e Politickd a hospodarska situace. S tim souvisejici finan¢ni zdroje, které jsou obsazeny
v rozpoctové soustavé. To vse ovlivituje poskytovani dotaci z vetejnych rozpocth prave

NNO.
e Zakony, nebot’ prave legislativa upravuje vétSinu vazeb, a to 1 téch finan¢nich.
e To, jaké ma VES podminky a zptsob poskytovani dotaci.
e Vlivy z4jmovych skupin.

NNO pfi Cerpani finan¢nich prostredki z vetejnych rozpoctl pouziva specificky fundraising,
ktery se od toho ptivodniho o trochu lisi. Nejvétsi rozdily jsou hlavné v komunikaci mezi
darcem a pfijemcem. Jak bylo uvedeno diive, tak individudlni darcovstvi je zaloZeno na
vztahu, tak fundraising ve vetejné sféfe je zaloZen na ziskavani dotaci, coz je také hlavnim
predpokladem uspéchu budovani odborné pozice NNO. To znamena, Ze NNO ziska vefejnou
finan¢ni podporu pouze po uspesné realizaci grantového projektu a splnéni vSech kritérii
a podminek. (Boukal a kol., 2013, s. 194). Bray (2016, s. 75) dopliiuje, ze po ziskéani
finan¢nich prostfedki z vetejnych financi pomoci grantu je vétSinou nezbytné sepsat report
ve velmi specifickém formatu s uvedenim detailnich informacich o tom, na co byly ziskané

finance pouzity.

Pekova, Jetmar a Toth (2019, s. 47-48) uvadi, ze NNO podporuje stat, a to primarné dotacemi
a daflovymi Ulevami. Tyto organizace, jak bylo jiz dfive uvedeno, jsou zakladany kvili
zabezpecovani vetejnych sluzeb na neziskovém principu, a to primarné se statni financni
podporou ¢i uzemnimi samospravami. Rozsah takovéto podpory zéavisi na pfisluSném

rozhodovacim organu, ktery o tom rozhoduje pfi sestavovani rozpoctu. Verejna podpora je
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spojend s tim, ze neziskové organizace zajistuji péci specifickych skupin klientl, napft.

socialnich sluzeb, a tudiz tim i vefejnému sektoru odlehcuji.

4.2 Financovani NNO ze strany statu

K financovani nestatnich neziskovych organizaci ze strany statu dochazi primarné¢ dvéma
hlavnimi zptisoby. Tim prvnim je podpora ze statniho rozpoctu (pifiméd podpora), a tim

druhym zptsobem je daniové zvyhodnéni (nepiima podpora).

4.2.1 Podpora ze statniho rozpoctu

Ze statniho rozpoc¢tu mohou byt podporovany takové nestatni neziskové organizace, které
primarn¢ poskytuji zdravotni, kulturni, vzdélavaci nebo socialni sluzby. Tyto organizace,
mezi které patii naptiklad obCanska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti, nadace nebo
nadacni fondy, jsou podporovany formou dotaci. Podporu formou dotace miize poskytnout
organ, ktery spada pod statni spravu. To, kdo dotaci obdrzi, zalezi na vhodné€ podané zadosti,
vzhledem k podmince, ze na dotaci ze statniho rozpoc¢tu nevznikd pravni narok. Pokud
je zadost vyhodnocena kladnég, tak poskytovatel dotace vyda pisemné rozhodnuti, které
obsahuje podrobné podminky pro pouziti dotace a také povinnosti piijemce dotace.
Ministerstvo financi ovSem dirazné doporucuje, aby nestatni neziskové organizace, pokud
potiebuji vetsi financni podporu, obracely svou pozornost na spolupraci s municipalitami
(obcemi a kraji) a také se soukromou sférou v blizkosti mista, kde vyviji svou ¢innost.

(Financovani nestatnich neziskovych organizaci, 2015)

4.2.2 Danové zvyhodnéni

Vzhledem k tomu, Ze neziskové organizace nemaji za hlavni cil tvorbu zisku, tak jsou
povazovany za vefejné prospésného poplatnika. Kvili tomu, Ze tyto organizace ulehcuji
vefejnému sektoru praci, tak ziskavaji spoustu danovych vyhod a jinych osvobozeni.
Clenské piispévky a piijaté dary jsou od dané z piijmi osvobozeny a dotace &i ptispévky
z vefejnych rozpoctl nejsou vibec klasifikovany jako pfedmét dané. Pokud FO ¢ PO
poskytne dar neziskové organizaci, tak si miize o hodnotu poskytnutého daru snizit zaklad
dané, a to jako odcitatelné polozky od zékladu dané. (Financovani nestatnich neziskovych

organizaci, 2015)
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4.3 Ziskavani zdroji z verejnych domacich rozpocta

Spousta NNO stavi svij rozpocet na zavislosti na vefejnych zdrojich, tedy z vefejnych

rozpoctl. Proto je velmi diilezita spoluprace se spravci vetejnych rozpocti.

Jak bylo uvedeno v kapitole 1.1 ¢i 2.1, tak pii tvorbé fundraisingovych aktivit jsou vefejné
rozpocty velmi dilezitym cilem. Nejvice jsou vyuzivany zdroje z rozpoctli ministerstev,

kraji, municipalit a také statnich fondu.

4.3.1 Rozpocty ministerstev

V Ceské republice kazdoroéné vlada sestavuje rozpodet, pii kterém také vydava usnesent,
ve kterém definuje hlavni oblasti dota¢ni politiky pro NNO. Mezi jeji oblasti patii naptiklad
kultura, vzdélavani, socidlni sluzby apod. VZdy konkrétni oblast pfifadi do konkrétniho
dota¢niho programu a ty jsou déle financovany z rozpoctu jednotlivych ministerstev. NNO
se na webu ministerstva dozvi podminky pfijeti Zadosti o dotaci. To musi fundraiser hlidat,
tyto vyzvy vyhledavat a podavat zadosti. Stejné se postupuje u krajskych a mistnich rozpoctii

¢1 u specifickych statnich fonda. (Boukal a kol., 2013, s. 177)

4.3.2 Rozpocty kraji a obci

CR je rozdélena na zékladni izemni samospravné celky a vy3si izemni samospravné celky
(obce a kraje). NNO maji taktéz moznost ziskat prostiedky z jejich rozpocti. Nedorost
(2010, s. 107) tento fakt potvrzuje. Pfimo se odkazuje na zdkon o rozpoctovych pravidlech
(Cesko, 2000), ktery v oddile h (vydaje rozpodtu obce) k4, e se jedna o: “vydaje na
podporu subjektii provadéjicich vefejné prospésné cCinnosti a na podporu soukromého

podnikani prospésného pro obce”.

4.4 Fondy Evropské unie jako nastroj financovani NNO

Jelikoz je Ceska republika sougasti EU, tak mohou NNO ziskavat finan¢ni podporu z jejich
fondt. Hlavnimi moznostmi, odkud 1ze podporu ziskat, je z ndrodnich (strukturalni fondy)
a komunitarnich programt. Pro to, aby EU podporu poskytla, musi NNO vzdy piedlozit
kvalitné zpracovanou projektovou dokumentaci. Jak bylo uvedeno v kapitole 2.1, tak téméf
nikdy neni podpora stoprocentni, ale je nutnd mira kofinancovéni. (Boukal a kol., 2013,

5. 179)

To, Ze Evropskd unie poskytuje finan¢ni prostiedky ostatnim subjektim, je zaloZeno

na principech:
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e Princip programovani
Financ¢ni prostiedky jsou poskytovany jen ve viceletych a viceoborovych programech.
e Princip koncentrace

EU koncentruje finance primarné do oblasti, kde pozoruje nejvétsi problémy a nesousttedi

se pouze na pfedem urcené cile, tzn. mens$i mnozstvi programu zato s vét§im rozsahem.
e Princip partnerstvi

Znaci kooperaci mezi Evropskou komisi a dal$imi organy EU, a to hlavné ¢lenskymi staty

respektive regiony.
e Princip adicionality

Tento princip znamend, ze finan¢ni prostiedky, které EU poskytne, nemaji byt jedinym

zdrojem, ale ma to byt pouze urcita forma pomoci a doplitkem vlastnich prostredki piijemce.
e Princip monitorovani a vyhodnocovani

Pokud subjekt ziskd od EU finan¢ni pomoc, je povinen vydavat monitorovaci zpravy.

(Boukal a kol., 2013, s. 180)

4.4.1 Zadost o dotaci z fondi EU

Ridici organy (napf. ministerské resorty nebo regionalni rady regionu soudrznosti) maji
v gesci vyhlasovani vyzev pro ziskani danych finan¢nich prosttedk z EU. Také nésledné
zpracovavaji predlozené projekty, vyhodnocuji je a vybiraji z nich vitéze financni podpory,
které nasledné kontroluji. NNO musi vzdy cekat a nemiize podat zadost o dotaci diive, nez
bude zvetejnéna vyzva z prislusného opera¢niho programu. To, co ma Zadost obsahovat,

jakeé ptilohy je nezbytné dodat, stanovi vyhlasovatel vyzvy.

Nestatni neziskové organizace musi pozorné sledovat vyzvy od vSech subjektd, ktefi by pro
danou NNO méli vhodnou vyzvu k realizaci jejich projektt. Projekty jsou bud’ individualni,
nebo grantové. Pro kazdou vyzvu jsou stanovena konkrétni kritéria, které musi vSichni
potencidlni Zadatelé diisledné sledovat, protoze pti nesplnéni z nékterych kritérii je financni

pomoc nemozna. (Boukal a kol., 2013, s. 183-184)

Pokud subjekt uzna, ze splituje potiebna kritéria, tak musi podat Zadost. VétSina zadosti ma
pfesné¢ definovany povinné zalozky, které musi Zadatel vyplnit. Jednd se tak naptiklad

o identifikacni udaje o Zadateli, popis projektu, dopady a mista realizace projektu, uvést
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realizacni tym, kli¢ové aktivity, monitorovaci indikatory apod. Jakmile je zadost sepsana,
predlozi se vyzyvateli vyzvy. Ta je dale posuzovana dle kritérii pfijatelnosti. Pokud je
projekt vybran, tak je pfi plnéni kontrolovan. Musi vydévat monitorovaci zpravy (zpravu
o zahgjeni realizaci projektu, pritbéZné monitorovaci zpravy a zavérecnou monitorovaci

zpravu). (Boukal a kol., 2013, s. 186-189)
Postup pri pripravé grantovych Zadosti

1. NNO by m¢la mit ur¢enou osobu (fundraisera), ktera je zodpovédna za sledovani vyzev

nejpravdépodobnéjsich donator.

2. Okamzité¢ po vyhlaseni vyzvy si ji dobfe nastudovat a posoudit, zda je v souladu

s ¢innosti vykazovanou NNO.

3. Pohlidat si vSechny terminy a formalni pozadavky, které vyhlasovatel uvadi. Také stoji

za to si precist dostupné piirucky.

4. Pfi psani projektové zadosti je nutné jiz piemyslet nad samotnou realizaci a informace

vyplnovat tak, jako by byl projekt jiz schvalen.

5. Piinosna je tvorba mentalniho schématu projektu, tzn. fict si, proc je projekt potieba, pro

koho bude urcen, co v ném budeme délat.

6. V ptipadé, ze by dotace nebyla stoprocentni, tak musi Zadatel premyslet nad
kofinancovanim projektu. Z jakych zdroji zbylou ¢astku uhradi. Naptiklad dotace
ze statniho rozpoctu vétSinou ¢ini maximalné 70 % a 30 % si musi Zadatel zajistit z jinych

zdroji.

Je potieba pocitat s tim, Ze po podani Zadosti mize trvat 1 ptl roku, nez se zadatel dozvi
vysledek. Pokud dotaci dostane, tak po jejich vycerpani musi dotaci vyporadat tim, Zze poda
a sepiSe zavéreCnou zpravu a zavéreCné vyuctovani. Pokud se stane, Ze NNO financ¢ni
prostiedky neziskd, neznamena to nutné, Ze byl projekt nekvalitni ¢i NNO neni dost dobra.
Je mozné zkusit pozadat o zpétnou vazbu a zjistit, pro¢ projekt nevyhral a tim se inspirovat

pfi sepsani dalSiho projektu. (Boukal a kol., 2013, s. 195-197)

4.5 DalSi mozZnosti ziskavani zdroju

Sedivy a Medlikova (2012, s. 47-48) rozdéluji jiné druhy ziskavani prostiedki. Moznost, jak
ziskat finan¢ni prostiedky z vetfejné spravy ma zpravidla neziskova organizace dvoji,

a to primarné prostfednictvim grantli nebo dotaci a v nekterych ptipadech pomoci vetejného
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vybérového fizeni. Finanéni prostiedky ovSem organizace neziskd bez potiebné
dokumentace. Nejprve musi vypracovat kvalitni projekt s potfebnymi nélezitostmi a pro

potfeby grantu je nutné vytvofit navic zadost.

Pro uspésné ziskani financnich prostiedkii z vetejné spravy je vhodné vyuzit uvedenych rad,

jako jsou napt-.:

e Nejdulezitéjsi je si pred podanim zadosti o grant ¢i dotaci prostudovat vSechnu
ptistupnou dokumentaci. Ta se vyskytuje pii vyhlaSeni vyzvy primarn¢€ na internetovych

strankach.

e Osobni konzultace je k nezaplaceni, tudiz pokud je to mozné a pravidla to umoziuji, tak
je vhodné si sjednat konzultaci s pracovnikem, ktery ma danou vyzvu na starosti a je

za ni odpovédny.

e Pokud by vznikly néjaké pochybnosti ¢i informace dané¢ na webu jsou pro Zadatele
nejasné, urcité je vhodné se spojit s kontaktni osobou, a to nejlépe telefonicky. Hlavné
je nutné si dat pozor na to, aby dotazy nebyly totozné, jaké jsou uvedené jiz na webu

nebo se skryvaji pod ¢lankem “nejéastéjsi dotazy a odpovedi”.

e V piipadé, Ze dojde na schlizku s povéfenym Ufednikem je vhodné se na ni pfipravit.
Velmi prospésné je ptinést co nejvice vhodnych materidll, a to zejména vyrocni zpravu

a prezentacni materidly.

e Velmi vhodné je udrzovat dobré vztahy s povéfenym ufednikem. Vzdy jednat pozitivné,
ptrat mu ke svatku, narozeninam. V piipadé, Ze je s nim neziskova organizace v CastéjSim

kontaktu, tak i1 pfat k Vanoclim a Velikonoctim.

e Urcité je také ptfinosné zvat ifednika na akce porddané neziskovou organizaci anebo mu

prib&zné zasilat informace, tiskové zpravy apod.

Bray (2016, s. 325-327) se také ptiklani k uvedenym radam. PtestoZe hlavni informace
o daném grantu jsou vzdy uvedené na oficidlnich strankach, tak neni nad osobni kontakt.
Dal8im krokem po ziskani oficialnich informacich by mohl byt hovor do dané organizace
adomluva na osobnim setkdni. Pravé osobné¢ se mulze neziskovd organizace nejlépe
prezentovat. Je vhodné na schiizku s sebou pfinést prezentacni materily, riizné fotografie
ze zatizeni nebo hezky zpracované informace o neziskové organizaci (historii, aktivity

apod).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 36

5 METODY VYUZITELNE PRO PRAKTICKOU CAST

Nezbytnou soucasti diplomové prace je aplikace odbornych analytickych metod. Tyto
metody jsou vyuzitelné napiiklad v analyze prostfedi, ¢asové, nakladové nebo financni

analyze.

5.1 PEST analyza

Stejné jako uvadi Boukal a kol. (2013, s. 55), tak i Slouka (2017, s. 55-58) doporucuje pro
analyzu prostfedi pouzit PEST analyzu. Prostfednictvim této analyzy dochazi k identifikaci
faktordi, které mohou mit dopad pro zvolenou organizaci. Tato zkratka je slozena

ze 4 pocatecnich pismem dilezitych vlivi, a to:

P - politicko-pravni vlivy

Mezi politicko-pravni vlivy patii zejména legislativa, rtizna pravidla nebo mistni vyhlasky.
E - ekonomické vlivy

Ekonomické vlivy jsou velmi zavislé na tom, jak se vyviji ekonomika ve stité ale
1 v zahrani¢i. Patfi zde mira inflace nebo pracovni produktivita. Soucasti je i zavislost na

politickych vlivech, konkrétné na vladnich strategiich.
S - sociologické vlivy

Sociologické vlivy patii mezi jedny z nejrozsahlejSich. Tento pojem je velmi Siroky, lze

do néj zahrnout vlivy plynouci z vékového sloZeni obyvatelstva nebo vzdélanostni struktury.
T - technologické vlivy

Musi probéhnout monitoring technického pokroku pro lepSi konkurenceschopnost
a pfipravenost na zmény, které se budou organizace dotykat. V pfipad€, Ze nemliZe sama se
vénovat véde a vyzkumu, tak musi alespon sledovat novinky a nakupovat technologie, které

jsou uz hotové a ovéiené.

PEST analyza patii mezi metody, které pomahaji co nejjednoduseji a nejobecnéji porozumet
danym problematikdm. Srovnava podminky a mapuje prostiedi, které mize dany projekt
ovlivnit. Urcené vlivy napomohou k pochopeni kratkodobych a dlouhodobych hrozeb
a prilezitosti. Nékdy se PEST analyza rozSifuje o pismena ,,L*“ a ,,E“ na PESTLE. L jako
legislativni vlivy a E jako vlivy ekologické, environmentalni. (Rugman a Simon, 2006,

s. 373)
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5.2 Horizontalni a vertikalni finan¢ni analyza

Horizontalni a vertikalni analyza patii mezi absolutni ukazatele financni analyzy.
Horizontdlni ma za cil srovnat vyvoj v cCasovych fadadch a vertikdlni se zabyva

v procentualnimu rozboru jednotlivych komponent.

Horizontalni analyza porovnavd zmény u polozek z vykazii dle Casové posloupnosti.
Vypocet je pomérné jednoduchy a spociva v tom, Ze se vypocita absolutni vySe zmén

a nasledné procentni vyjadieni k vychozimu roku.
absolutni zména = ukazatel: - ukazatel t-1
% zména = (absolutni zména x 100)/ukazatel:-1

Vertikalni analyza je na vypocet jeSté snazsi a tkvi v tom, ze se vyjadii jednotlivé polozky
ucetnich vykazi v % podilu vzdy vzhledem k zakladu, ktery ¢ini 100 %. (Knéapkova,
Pavelkova, Remes a Steker, 2017, s. 71-72)

5.3 Ganttiv diagram

Jiz v roce 1917 vynalezl, americky inzenyr a védec zabyvajici se spoleCenskymi védami,
horizontélni sloupcovy diagram. Zminény védec se jmenoval Henry L. Gantt, po kterém je
tento typ grafu také pojmenovan. Diky tomuto diagramu lze ptfehledné ilustrovat plan.
Pomoci n¢j 1ze koordinovat a sledovat konkrétni tkoly v daném projektu. A také predstavuje

nacasovani téchto jednotlivych ukoli. (Gottlieb, 2003, s. 164)

Svozilova (2016, s. 151-154) taktéz uvadi, ze Ganttiiv diagram patfi mezi pasové diagramy
a vyuziva se kviili jeho piehlednosti a snazs$i komunikovatelnosti. Jednoduse znézornuje sled
ukolu a ¢innosti - jejich zacatky a konce. Na horizontalni linii je umisténa ¢asova osa a na

vertikalni jsou zpravidla ¢innosti a tkoly.

Korecky a Trkovsky (2011, s. 305 - 313) doplnuji, ze Ganttv diagram lze vyuzit na
zobrazeni metody, jenZ popisuji faze projektu. Jedna se napiiklad o simulaci Monte Carlo
(metoda, diky které lze prevést rizika s jejich nejistotami do jedné veliciny, kterd popisuje,
jaké mé cely projekt riziko (2011 s. 294) nebo simulaci metody PERT (popisuje Casové
ohodnoceni c¢innosti projektu a rozdéluje trvani Cinnosti dle odhadu na optimistické,

nejpravdépodobné;jsi a pesimistické).
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5.4 Analyza rizik
Pod pojmem analyza rizik si lze predstavit proces, pii kterém se definuji hrozby, urci

se pravdépodobnosti jejich uskute¢néni a jejich nasledny dopad, jejich zavaznost. Pii jeji

tvorbé je vhodné analyzu rozdélit do 4 hlavnich ¢innosti, a to:
1. Identifikaci aktiv neboli vymezeni subjektu, ktery je posuzovan

2. Stanoveni hodnoty aktiv - jak jsou vyznamné pro subjekt a hodnoceni jejich ztraty nebo

poskozeni
3. Identifikaci hrozeb a zranitelnosti
4. Stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti (Smejkal, 2013, s. 95)

Hnilica a Fotr dopliiuji (2014, s. 16) Ze neni vzdy jednotné pojeti analyzy rizika ve vSech
publikacich a odbornici se jednotné neshoduji. Panuje ovSem ndzor, Ze je vhodné rozdélit
tuto analyzu do dvou hlavni ¢asti. V té prvni se musi rizika identifikovat a na zaklad¢ této
identifikaci urc€it, jaké muze mit riziko dopady. Ve druhé fazi se stanovi, jak je toto riziko

velké a jaké mize mit dopady.
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6 ZAVERECNE ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI PRACE

Literarni podklady pro oblast neziskového sektoru a fundraisingu jsou pomérné mladé
azacaly se hojnéji objevovat az v poslednich desetiletich. Pouzité publikace v této
diplomové praci ovSem obsahuji spoustu aktudlnich informaci, pfestoze byly napsany pied
15 lety, viz Polackova - Fundraisingové aktivity: jak ziskévat finan¢ni prostfedky od mistni
komunity. O tom, Ze se neziskovymi organizacemi zabyva ¢im dal vice autorii, svédci
skutecnost, ze dostupnost téchto publikaci je na velmi vysoké urovni. Toto dokazuji
napiiklad autofi Sedivy a Medlikova, kteii se fundraisingem a neziskovymi organizacemi
zabyvaji ve vice jak ¢tyfech publikacich, z nichz néktera jsou aktualizovana vydani jejich
prvotnich dél. Fundraising je populdrni technika ziskavani prostiedki hojné vyuZzivana
1 v zahranici. Z tohoto diivodu existuje spoustu zahrani¢nich autord, kteti se touto oblasti
zabyvaji, literarni dila o fundraisingu jsou hlavné v anglickém jazyce. Z toho vyplyva, ze je

velké mnozstvi autord, ktefi se touto problematikou zabyvaji.

V Ceské republice se problematikou neziskovych organizaci a se v§im souvisejicim zabyvaji
Olga Medlikova spolu s Markem Sedivym, ktefi napsali publikaci Uspé&$na neziskova
organizace (ve vice vydanich) nebo Public relations, fundraising a lobbing pro neziskové
organizace. Déle u nas nalezneme autory, jakou jsou Petr Vit, Jana Ledvinova nebo Jirka
Pekova spolu s Markem Jetmarem a Petrem Tothem a mnoho dal§ich. Ze zahrani¢nich

autortl 1ze jmenovat zejména Michaela J. Wortha a Ilonu Bray.

V této diplomové préci je nejvice Cerpano od Petra Boukala s kolektivem, ktery v roce 2013
publikoval knihu Fundraising pro neziskové organizace. Pravé tato publikace obsahuje
nepieberné mnozstvi cennych informaci tykajicich se fundraisingu a neziskovych
organizaci. Uvadi podrobny popis téchto organizaci, zplsoby jejich financovani a také
popsal spoustu fundraisingovych zasad. Dale od jiz zminénych Medlikové a Sedivého, ktefi
také rozebrali do hloubky neziskové organizace, ptedstavili informace o fundraisingu jako

celku a taktéz o fundraisingovych technikach.
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7 CHARAKTERISTIKA VYBRANEHO DOMOVA SE ZVLASTNIM
REZIMEM - ALZHEIMERCENTRUM ZLIN Z.U.

Pro tuto diplomovou préci byl vybran jako subjekt zkouméani domov se zvlastnim rezimem,
konkrétné Alzheimercentrum Zlin z.u. Jedna se o neziskovou organizaci patiici do skupiny
13 Alzheimercenter v Ceské republice a jedné na Slovensku. Tato sit’ byla zaloZena v roce
1996, a jak jiz nazev vypovida, poskytuje péci pro osoby, které trpi Alzheimerovou nemoci,
ale také jinymi formami demenci. Zlinské Alzheimercentrum vzniklo 6. fijna 2014. Mezi

jeho hlavni pfredméty ¢innosti patfi:
e zdravotni péce,

e rchabilitacni péce,

e ambulantni zdravotni péce a

e socialni sluzby.

Pravni forma tohoto zafizeni je zapsany ustav - ,,z.u*. Sidli ve Zlin¢ na adrese Rimy 1393 a
1391. Kazda z budov je vybavena vytahem, a nachazi se zde také dvé venkovni terasy.
V prostiedi zafizeni nalezneme mimo b&zné socidlni zafizeni, které je na kazdém pokoji,
4 spolecné prostorné koupelny (2 disponuji vanou), jidelny vybavené televizory, taktéz
spolecny obyvaci pokoj a dalsi terapeutické mistnosti, kter¢ mohou vSichni klienti vyuzivat.
Soucasti tohoto zafizeni je Détska skupina Broucek, kdy tyto déti maji velmi pfinosny vliv
na psychiku klientd. V aredlu Alzheimercentra Zlin se nachdzi salon krasy (nabizi
kadetnické, kosmetické a pedikérské sluzby pro klienty) a rovnéZ ordinace praktického

1ékate a psychiatra.

Soucasna kapacita tohoto zafizeni ¢ini 156 lizek (od dubna 2020). Kapacita byla prubézné
navySovana, béhem roku 2019 ¢inila kapacita 140 lizek, v roce 2018 byla kapacita pro
120 klientd a v roce 2017 pouze 95 klientd. Vidime tedy rostouci tendenci, ktera reflektuje
zajem o tuto sluzbu. Cilovou skupinou Alzheimercentra jsou osoby, které maji chronické
dusevni onemocnéni a osoby s kombinovanym postizenim, jedinci trpici Alzheimerovou
demenci a ostatnimi typy demence, a to od 40 let. Tito klienti mohou byt umisténi bud’
v jednoliizkovych, nebo dvoultizkovych pokojich. VSechny pokoje jsou vybaveny vlastnim
socidlnim zafizenim (sprchovy kout, toaleta a wumyvadlo). Samoziejmosti jsou
specializované polohovaci postele se zdravotnimi matracemi pro co nejlepsi komfort klientt.

Aby pro né¢ byl pobyt co nejpfijemnéjsi, tak jsou pokoje vybaveny naptiklad vlastnimi
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fotografiemi, obrazky, televizory, zkratka tim, co kdo mé rad. O klienty a jejich potieby
se stara zdravotnicky persondl, socialni pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach,

kuchaii, pracovnice pradelny a dal§i zaméstnanci centra. (Vyro¢ni zprava, 2019)

@ Ceska Lipa
@ zlosyi

@ Prahonice @ Pardubice @ zsbieh
@ Cernosice @ Filipov @ Ostrava

@ Jihlava

@ Pisek ®ziin
@ Loucky Miyn

@ Ceské Budgjovice

@ Piestany

Obrazek 3 Mapa Alzheimercenter v Ceské republice a Slovensku
(Alzhimercentrum.cz, ©2019)

7.1 Poslani a cil organizace

Poslanim tohoto domova se zvlastnim rezimem je nabidnout osobam s Alzheimerovou
nemoci a jinymi typy demence individudlni, komplexni a celoro¢ni pobytovou sluzbu. A to
za ptedpokladu, Ze nemohou nadéle zlstavat ve vlastnim domécim prostredi. V ptipadé,
ze klient zafizeni neni schopen nékteré ze zdkladnich Cinnosti vykonat samostatng, je mu
zajisténa podpora a pomoc. Poslanim je taktéz klientim nabidnout moznost spole¢enskych

kontaktti, pomoc pfi rozhodovani a plnéni vile a ptani klientll, samoziejmé s ohledem na

jejich schopnosti a moznosti.

Zajisténi individudlniho pfistupu vzhledem k aktudlné zjisténym potiebam klienta, a to
sohledem na jeho bio-psycho-socidlni a spiritudlni zvyklosti, to je hlavni cil
Alzheimercentra Zlin z.. Samoziejmosti je poskytnuti takové miry podpory, ktera je pro
klienty co nejpfinosngjsi (taktéZ s ohledem na jeho schopnosti a moZznosti). V neposledni
fadé si tato organizace klade za cil udrzet klienta v nejuz§im kontaktu s jeho vlastni rodinou.

(Alzheimercentrum zpravodaj, 2020)

7.2 Poskytované sluzby

Domov se zvlaStnim rezimem, Alzheimercentrum Zlin z.u. nabizi pestrou skalu sluzeb pro

sve¢ klienty. Mezi ty nejvyznamnéjsi sluzby patfi:

e uspokojeni individudlnich potieb klienta v zavislosti na jeho stav,
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e pfiprava individualniho programu na miru danych diagndz a potieb,

specialni terapie (bazalni stimulace, reminiscen¢ni terapie vyvolavanim pifijemnych

vzpominek, canisterapie a mnoho dalSich) a

odborna pomoc rodinnym ptislusniktim klientd,

odbornad pomoc vetejnosti.

Vyse uvedeny vycet je pouze malou ukazkou toho, co domov se zvlastnim rezimem nabizi.
Pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demence nabizi Alzheimercentrum
Zlin z.0. zajisténi pomoci a podpory zakladnich Zivotnich potieb. Mezi tyto potieby patii
stravovani, hygiena a ubytovani. Nedilnou soucasti je umoznéni spolecenského kontaktu a

celkova podpora do takové miry, jakou klient potiebuje. (Vyrocni zprava, 2019)

7.3 Aktivity pro klienty

Vzhledem k povaze nemoci klientli je velmi dilezité, aby méli co nejvice aktivit, které jim
pomohou byt pofad aktivni a udrzovat mozek neustale kondici. Je také dilezité, aby dané
¢innosti prinasely klientim radost, a proto jsou vétSinou vymysleny na miru. Zameéstnanci
centra vyuzivaji arteterapii, bazalni stimulaci, wvalidaci, canisterapii, hypoterapii,
reminiscencni terapii, tréninky paméti nebo muzikoterapii. Dale jsou organizovany ¢innosti,
diky kterym si klienti procvicuji jemnou i hrubou motoriku, vyuZivaji aromaterapii nebo
terapeutické peceni a vafeni. V pfiznivé dob¢ také vyrazi za hranice zatfizeni, naptiklad na
rizné vylety, do cukrarny a na prochézky. Do organizace Casto ptfichazi 1 déti ze Skol

rozdilnych zaméfeni a potadaji pro klienty riizna vystoupeni.

Pocet aktivit pro klienty béhem roku 2019 vyrazné pievySoval rok 2020, a to hlavné
z dlivodu kritické situace okolo pandemie Covid-19. V roce 2019 klienti napiiklad navstivili
Slovéacké divadlo v Uherském Hradisti, sbirali jahody ve FryStdku, zGc¢astnili se kuzelkového
turnaje, oslavovali svatého Valentyna, Mezinarodni den Zen a vykonavali spoustu ¢innosti
okolo svatk, jako jsou Velikonoce a Vanoce. Bohuzel jak jiz bylo zminéno, tak béhem roku
2020 a v prvni polovingé roku 2021 si takového mnozstvi ¢innosti neuzili, coz rozhodné
nedélalo dobfe na jejich psychiku. Pies vSechny tyto utrapy se jim zameéstnanci
Alzheimercentra Zlin snazili tuto nelehkou dobu co nejvice zptijemnit. Prob&hly oslavy
Mezinarodniho dne Zen, domaci peceni nebo velmi zajimava zkuSenost s virtualni realitou.

(Vyroc¢ni zprava, 2019)
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Obrazek 4 Fotokolaz z oslav Velikonoc v Alzheimercentrech (Facebook, ©2021)

7.4 Organizacni struktura

Od 28. zari 2017 vykonava funkci feditelky doc. Ing. Pavla Staitkova, Ph.D. Dtive byla
feditelkou zafizeni Ing. Helena Novakova. Jednatelkou spole¢nosti Alzheimercentrum
Zlin z.0. je pani Ing. Kamila ValStynova. Podrobné je struktura organizace zobrazena na
obrazku (Obr. 5) Statutarnim organem spolecnosti je Alzheimercentrum PP, s.r.0. Mezi dalsi
organy tohoto zapsaného ustavu patii spravni rada, ktera ma predsedu a ¢leny. VSechny tyto

funkce jsou stanoveny dle zakladaci listiny spolecnosti. (Vyro¢ni zprava, 2019)

Obrézek 5 Organizacéni struktura (Vyro¢ni zprava, 2019)
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8 ANALYZA FINANCOVANI SLUZEB DANE ORGANIZACE

Nasledujici analyza je vychodiskem pro piipravu fundraisingového planu vybraného
domova se zvlastnim rezimem, a to Alzheimercentra Zlin z.4. Obsahuje analyzu finan¢nich
zdroju, které jsou dilezité pro rozhodovani, jak ziskat ¢ast finan¢nich prostfedki z vetejnych
zdroju. Dalsi analyza se zabyva soucasnym stavem fundraisingovych aktivit a také analyzou
konkurencnich subjektt pro lepsi pehled a zjisténi moznosti. Tato analytickd ¢ast obsahuje

také vertikalni a horizontalni analyzu vicezdrojového financovani.

8.1 Financni zdroje

Vychodiskem pro ziskéni informaci pro ptehled finanénich zdroji jsou vysledovky z let
2017-2019. Celkové naklady za rok 2019 tvotily 104 067 000 K¢ a vynosy 104 367 000 K¢,
z Cehoz vyplyva, ze hospodarsky vysledek ¢inil 300 000 K¢, totozna Castka byla jako
hospodarsky vysledek 1 za rok 2018. V roce 2017 vSak hospodarsky vysledek ¢inil
543 000 K¢.

V roce 2017 ¢inily ndklady 52 506 000 K¢&, v roce 2018 se jednalo o 61 367 000 K¢ a za rok
2019 néklady ¢astku 104 067 000 K¢. Osobni néklady jsou kazdoro¢né nejvétsi polozkou,

ktera zasahuje do hospodafeni AC.

Piehled o vybranych zdrojich financovani Alzheimercentra Zlin z.0. v letech 2017-2019 je
vyobrazen na obrazku nize (Obr. 6). Jsou vybrany 3 diilezité ukazatele, a to, dotace a granty,
dary a ptispévky a vlastni trzby. VSechny tyto ukazatele maji rostouci tendenci. Vlastni trzby
predstavuji nejveétsi objem, ale dotace a granty jsou v tak malém zastoupeni, ze je nutné
jejich objem zvysit. 1 z tohoto divodu je fundraisingova analyza pro toto zafizeni tak

podstatna.
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Vybrané zdroje financovani v letech 2017 - 2019 v tis. K¢
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W Dotace a granty 423 515 1351
Dary a pispévky 13221 14364 20473
Vlastni trzby 49360 58885 67653

Obrazek 6 Objem vybranych zdrojii financovani Alzheimercentra Zlin z.4. v letech
2017-2019 v tis. K¢ (vlastni zpracovani dle vyro¢nich zprav AC)

8.2 Vertikalni analyza vicezdrojového financovani

Vertikalni analyza ukazuje, jak se procentualné podilely jednotlivé slozky financovani na
celkové hodnoté. Tento ekonomicky ukazatel je vyjadien v procentech. Vychozi hodnoty
pro tuto analyzu se nachazi v tabulce (Tab. 1). Jedna se o vysi jednotlivych zdroji, kterymi
bylo Alzheimercentrum Zlin z.10. financovéano v pribéhu let 2017-2019. NejvyznamnéjSim
zdrojem financovani jsou vlastni trzby. Ty maji vzristajici tendenci, coz odpovida trendu
neustale se zvysujici kapacite klientli. Druhym nejvétsim zdrojem jsou dary a piispévky.

Tabulka 1 Objem finan¢nich prostfedkt Alzheimercentra Zlin z.0., ziskanych v letech
2017-2019 v tisicich K¢ (vlastni zpracovani dle VZZ za roky 2017-2019)

Zdroje financovani 2017 2018 2019
Dotace a granty 423 515 1351
Dary a ptispevky 13221 14 364 20473
Vlastni trzby 49 360 58 885 67 653
Ostatni vynosy 45 -12 095 14 890
Celkem 63 049 61 669 10 4367
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Tabulka 2 Vertikalni analyza vicezdrojového financovani Alzheimercentra Zlin z.u.

v letech 2017-2019 v tisicich K¢ (vlastni zpracovani dle VZZ za roky 2017-2019)

Zdroje financovani 2017 2018 2019
Dotace a granty 0,67 % 0,84 % 1,29 %
Dary a ptispévky 20,97 % 23,29 % 19,62 %
Vlastni trzby 78,29 % 95,49 % 64,82 %
Ostatni vynosy 0,07 % -19,61 % 14,27 %
Celkem 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Z tabulky (Tab. 2) je ocividné, Ze nejvétsi podil zdroji dosahovaly vlastni trzby v roce 2018,
kdy €inily 95,49 %, avSak o rok pozd¢ji dosahovaly pouze 64,81% podilu.

8.3 Horizontalni analyza vicezdrojového financovani

Tato analyza ukazuje relativni a absolutni zmény u danych zdroji financovani, konkrétné
v letech 2017/2018 a 2018/2019. Absolutni hodnota ukazuje, o kolik jednotek se dana
jednotka zménila v Case, relativni znamenad, jak procentualné.

Tabulka 3 Vertikalni analyza vicezdrojového financovani Alzheimercentra Zlin z.0.
v letech 2017-2019 v tisicich K¢ a % (vlastni zpracovani dle VZZ za roky 2017-2019)

2017/2018 2018/2019
Zdroje financovani
abs. rel. abs. rel.
Dotace a granty 92 21,75 % 836 162,33 %
Dary a pfispévky 1143 8,65 % 6 109 42,53 %
Vlastni trzby 9525 19,30 % 8 768 14,89 %
Ostatni vynosy -12 140 -26977,78 % 26 985 -223,11 %
Celkem -1 380 -2,19 % 42 698 69,24 %

Z tabulky (Tab. 3) lze zjistit, Ze vlastni trzby patii k nejvyznamnéjsSimu zdroji financovani.
Od roku 2017 do 2018 mlzeme spatfit ptiristek o vice nez 19 %, zatimco v druhém

sledovaném obdobi byl o necelych 5 % mensi. Obrovského skoku si mizeme vSimnout
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u ostatnich vynost, které v roce 2018 klesly o obrovskych -26 977,78 %. Nastésti v roce
2019 doslo k posunu k lepsimu, kdy celkové zdroje financovani ptesahly o témer 70 %

finan¢ni vysledek nez v roce predeslém.

8.4 Prehled personalniho zabezpeceni a nakladi na zaméstnance

K 31. 12. 2019 pracovalo v zatfizeni celkem 112 osob, k 31. 12. 2018 celkové 127 osob
ake31. 12. 2017 pouze 98 zaméstnanci. Naklady na jednoho zaméstnance v roce
2019 ¢inily mésicné 35 881 K&, v roce 2018 to byla castka 26 054 K¢, za rok 2017 se jednalo
0 23 256 K¢ za zaméstnance. Z toho vyplyvé, Ze ndklady na jednoho zaméstnance vzrostly
meziro¢né z roku 2018 na rok 2019 o0 37,72 %. Naklady na zaméstnance v roce 2019 tvotily
celkove 48 224 000 K¢, za rok 2018 celkove 39 707 000 K¢, v roce 2017 celkove 27 349
000 K¢ a za rok 2016 c¢inila tato ¢astka celkem 19 725 000 K¢&. Tyto ndklady zahrnovaly
hrubou mzdu, DPP + DPC, zakonné socidlni pojisténi a ostatni socialni naklady z ¢ehoz
samoziejmé¢ nejvetsi objem tvorily hrubé mzdy. Z grafu (Obr. 7) lze vidét, jak celkové

naklady na zaméstnance kazdoro¢né rostou. (Vyrocni zpravy, 2017-2019)

8.5 Soucasny stav fundraisingovych aktivit vybraného DZR

Celkové naklady na zaméstnance v letech 2017 - 2019
v tisicich K¢
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Obrazek 7 Celkové naklady na zaméstnance v letech 2017-2019 v tisicich K¢ (vlastni
zpracovani dle vyro¢nich zprav 2017-2019)

Pfi analyze soucasného stavu fundraisingovy aktivit vybraného domova se zvlastnim

reZimem je postupovano nasledovné:
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1. Provedeni analyzy pristupu k fundraisingovym aktivitam

Béhem této analyzy je cilem stanovit, jak vybrany domov se zvlastnim rezimem postupuje
pii vykonavani fundraisingovych aktivit. Nedilnou souc¢asti analyzy je zjistit, jak a které

subjekty jsou oslovovany a jak na toto oslovovani reaguji.
2. Realizace analyzy ziskanych prispévki za dané obdobi

Provedeni analyzy ziskanych ptispévka za zvolené obdobi je velmi dilezité. Po ziskani

potfebnych dat je mozné vhodné nastavit plan fundraisingovych aktivit.

8.5.1 Analyza pristupu k fundraisingovym aktivitam

Fundraisingové aktivity vybraného domova se zvlastnim rezimem se ubiraji dvéma smeéry.
Tim prvnim je ziskévani stabilnich finan¢nich piispévkt od rodin a rodinnych ptislusnika
klientd, tudiz se jedna o dary od fyzickych osob. Do tohoto sméru patii také pravnické osoby
neboli spolecnosti, které AC Zlin oslovi, nebo které prostfedky vénuji z vlastni viile. Dalsi
smér ziskavani prostiedk je prostiednictvim psanych zadosti o dotace a granty od veiejnych
subjektti nebo od nadaci. Oslovuji se hlavné mésta a obce, ze kterych pochazi ubytovani

klienti.

Vesker¢ oslovovani (nadaci, obci nebo mensich projektti firem) probihd viceméné nahodile

a je to vzdy v kompetenci feditele Alzheimercentra.

Co se tykd fundraisingovych aktivit za vyuZiti vetfejné podpory, tak Alzheimercentrum
Zlin z.0. nejéastéji podava zadosti o dotace z vefejného rozpoétu, zejména MPSV CR,
MZ CR, dotace statutarniho mésta Zlin, oslovovanim daldich mé&st a obci s Zzadosti
o vefejnou podporu. Oslovované subjekty se vétSinou snazi pfispivat v ramci svych

moznosti. Témé&f se nestava, ze by néktery osloveny soukromy subjekt podporu odmitl.

Vzhledem k tomu, ze AC Zlin z.0. patti do sité Alzheimercenter, ktera jsou rozmisténa po
celé Ceské republice a Slovensku, tak se pii podavani nékterych vybranych zadosti postupuje
tak, Ze je sestavuje a podava utvar, ktery je centralni. Existuje samostatné oddéleni, které
zpracovava zadosti pro vSechna Alzheimercentra. Toto oddéleni také kontroluje cerpani

ziskanych prostredkll a zdvérecné zpravy.

8.5.2 Analyza vyvoje ziskanych prispévkii za roky 2015-2020

Analyza vyvoje ziskanych pfispévki byla vytvofena na zéklad€ ziskanych internich

informaci, primarn¢ ze smluv mezi poskytovatelem a piijemcem piispévku. Pro lepsi
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ptehlednost je v tabulce (Tab. 4) vyobrazen vyvoj ptispévkil za roky 2015-2020. Toto asové
obdobi je vybrano vzhledem k dobé€ fungovani AC Zlin z.4. Do procentualniho vyjadieni
je vzdy zapocitan pouze objem financnich prostiedkt, jelikoz u dart nefinan¢ni povahy
nelze vycislit jejich pfesna hodnota. Alzheimercentrum Zlin z.4. ma rozdélené darce do
nékolika kategorii. Prvni déleni je dle toho, zda se jedna o dary, dotace nebo granty. Dotace
proudi z vefejného sektoru. Tento sektor miize také pouze darovat finan¢ni nebo vécné dary.
Totéz plati o soukromém sektoru, ktery daruje bud’ financni cestou, nebo vécnymi prispévky.
Soukromy sektor je d€len na dary od fyzickych a pravnickych osob. Nékteré financni
prosttedky jsou poskytnuty ucelové, tzn. na predem uréeny ucel a nelze je pouzit

na financovani ni¢eho jiného.

Vzhledem k vzniku zlinského Alzheimercentra byl rok 2015 prvnim rokem, ve kterém
mohlo zatizeni ptijat jakékoliv prosttedky. Z tohoto diivodu byla piijata velmi mala ¢éstka,

a to finan¢ni podpora o celkové vysi pouhych 6 852 K&, a to pouze od fyzickych osob.

V roce 2016 byl objem ziskanych prostfedki jiz vyssi. Od fyzickych osob byla obdrzena
64% podpora ve vysi 212 000 K¢, od pravnickych osob ve vysi 119 000 K¢, z vefejného

sektoru byla finan¢ni podpora nulova.

Veftejna finan¢ni podpora v roce 2017 byla taktéz nulova. Od pravnickych osob byla piijata
podpora ve vysi 462 300 K¢ a od FO 149 000 K¢&. Nejvetsim piispevatelem byla v tomto
roce spole¢nost HP TRONIC Zlin, spol. s r. o.

V roce 2018 se poprvé AC Zlin podafilo ziskat finanéni podporu z vetejnych zdrojt. Dotace
¢inily podporu ve vysi 489 000 K¢ a 8 000 K¢ bylo pfijato prostiednictvim finan¢niho daru.
Soukromy sektor vtomto roce, ale pfispél vysSSimi piispévky ve vysi 780399 K¢

(590 399 K¢ od PO a 190 000 K¢ od FO).

Nejvic ptispéla v roce 2019 skupina pravnickych osob ve vysi 749 000 K¢, coz €inilo celych
73 % celkovych finan¢nich darti. Od FO AC Zlin z.1. obdrZelo 171 000 K¢ (17 %). Z toho
vyplyva, ze vefejna podpora Cinila pouhych 10 % vesSkerého objemu financni podpory

o castce 105 100 K¢.

Z tabulky (Tab. 4) je patrné, Ze nejvétsi objem financnich prosttedkli z vefejnych zdroja
Alzheimercentrum Zlin z.u ziskalo v roce 2020. Dotace od Ministerstva prace a socialnich
véci Ceské republiky &inilo 90 % viech ziskanych prostiedki. Tyto dotace jsou viak
mimotfadné, byly pfijaty vradmci dotacniho fizeni na uhrazeni nakladli v souvislosti

s opatfenimi kvili pandemii COVID-19.
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V ptedchozich letech vétsina extra piijmul byla ptijata ze soukromého sektoru. Z vefejného
sektoru ¢ini pfijmy velmi malé procento, z tohoto diivodu je pro AC Zlin velmi dilezité toto
v nasledujicich letech zménit a nastavit si lepsi plan fundraisingovych aktivit. (interni

informace od managementu AC Zlin, 2021)

8.5.3 Souhrnné zjisténi analyzy soucasného stavu fundraisingovych aktivit

Fundraisingové¢ aktivity probihaji n¢kolika riznymi zpiisoby. Co se tyka vefejnych zdroju,
tak zadosti a dotace vyhledavaji a podavaji bud pfislusni feditelé piislusnych
Alzhiemercenter nebo jsou zadosti podavany centralnim odd€lenim. Vybrany domov
se zvlastnim rezimem, Alzheimercentrum Zlin také oslovuje pravnické a fyzické osoby.
Tyto subjekty ¢asto poskytuji ptispévky ze své vlastni ville 1 bez pottebného osloveni. Jedna

se primarn¢ o rodinné ptislusniky klient nebo lokalni spole¢nosti.

Jak je zanalyzy patrné, tak nejvEétsi zastoupeni subjektll, ktefi poskytovali v obdobi
2015 az 2020 Alzheimercentru Zlin z.u. podporu, pochazelo ze soukromé sféry. V roce 2019
vetejna podpora ¢inila pouze 10% objem prostiedkt. V roce 2020 byla tato vefejna podpora
sice vyrazné vyssi (90 %), ale dle internich dokumentl byla vétSina této podpory hrazena na
uhradu mimofadnych nakladi, které jsou spojeny s pandemii COVID-19. Vzhledem k této
situaci s t€émito vefejnymi zdroji nelze v budoucnu pocitat, jelikoz se nejedna o vetejnou
podporu v pravém slova smyslu. Nebyt pandemie, tak by rozhodné vetejné subjekty takto
nepfispély. Z tohoto divodu je velmi dulezit¢é v dalSim obdobi nastavit takové
fundraisingové aktivity, aby vefejné subjekty podporovaly AC daleko vétsi mirou. Kvili
tomuto zjiSténi bude v této praci zpracovan projekt, ktery navrhne plan fundraisingovych

aktivit za vyuziti vetejné podpory.
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Tabulka 4 Detailni rozdé€leni dart, dotaci a grantl za roky 2015-2020 (vlastni zpracovani dle internich dokumenti AC Zlin z.1.)

2015 % 2016 % 2017 % 2018 % 2019 % 2020 %
financni | 6 852 | 100% |212000| 64% |149000| 24% | 190000 | 15% | 171000 | 17% | 170000 3%
FO
vécné 0 X 2 ks X 0 X 0 X 2 ks X 6 ks X
Soukromy sektor
financni 0 X 119000| 36% |462300| 76% | 590399 | 46% | 749000 | 73% | 362 683 7%
Dary PO
vécné 4 ks X 0 X 0 X 0 X 2 ks X 1 ks X
financni 0 X 0 X 0 X 8 000 1% 105100 | 10% 0 X
Verejny sektor
vécné 0 X 0 X 0 X 0 X 0 X 3 ks X
Dotace 0 X 0 X 0 X 489 000 | 38% 0 X |4383778| 90%
Granty 0 X 0 X 0 X 0 X 0 X 0 X
celkem 6852 | 100% |331000| 100% [611300| 100% |1277 399 | 100% |1 025100| 100% |4 916 461 | 100%
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9 ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI DANE ORGANIZACE

V této Casti prace je feSena analyza vnéjSiho prostiedi dané organizace, konkrétné domova
se zvlastnim reZimem — Alzheimercentra Zlin z.i. Obsahuje PEST analyzu, ktera analyzuje
faktory majici vliv pro dalsi rozhodovani. U kazdého vlivu je ne zavér shrnuti mapujici
pftilezitosti a hrozby. Dalsi analyza se zaméfuje na zmapovani konkuren¢nich subjekti. Mezi
tyto subjekty jsou vybrany domovy se zvlastnim rezimem ve Zlinském kraji. Analyza
se primarn¢ zaméftuje na to, zdali nabizi sluzby osobam s Alzheimerovou chorobou a jinymi
typy demenci, jaké maji kapacity pro tyto klienty, jaky finan¢ni obnos musi klient uhradit za
jeden den nebo jaka je nejnizsi vékova hranice, kterou musi klient spliiovat, aby mohl byt

v daném zafizeni pfijat.
9.1 PEST analyza

Pro externi analyzu makrookoli je v této praci vybran néstroj - PEST analyza. Ta analyzuje
politicko-pravni, ekonomicko-hospodaiské, socialné-kulturni a védecko-technologické
faktory. Na vSechny tyto faktory se nahlizi ve smyslu, jaky mohou mit dopad na organizaci

popripadg, k jakym zménam v oblastech miize dojit.

9.1.1 Politicko-pravni faktory

AC Zlin z.0. je neziskovou organizaci. S tim souvisi, Ze je vdzana legislativou a musi

dodrzovat zédkony. Nasledujici zakony jsou kli¢ové.
e Zikon ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku — Novy obéansky zakonik

V oddile 4 pojednava o Ustavech. Co je to Gstav, jak se Gstav zaklada, jak vznika, jaka slova

musi nazev obsahovat a dal$i nezbytné informace o dané problematice.

e Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Tento zakon je klicovy ve vztahu k osobam, které kvili jejich nepfiznivé situaci musi
vyuzivat socialni sluzby. Upravuje napiiklad piispévky na péci, informace o mlcenlivosti,
financovani socialnich sluzeb apod. Velmi duilezity je zminény ptispévek na péci, ktery je
rozdélen do dvou hlavnich kategorii, a to piispévek pro osoby do 18 let a nad 18 let.
Vzhledem k povaze Alzheimercentra Zlin z.u., ktery pfijima osoby nad 40 let je dilezita
druha kategorie. Ptispévky jsou ¢lenény do 4 kategorii: stupei I (Iehka zavislost) — ptispévek
880 K¢, II stupen (stfedné tézka zavislost) = 4 400 K¢, 111 stupen (t€zka zavislost) 8 800 K¢
(pokud tomuto subjektu poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb nebo
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luzkové zatizeni hospicového typu) a 12 800 K¢ v ostatnich ptipadech. U posledniho stupné
IV (uplna zavislost) se jedna o ptispévky ve vysi 13 200 K¢ (stejné jako u tietiho stupné

se jedna o ptispévek pro osoby ve specialnich zatizenich) a 19 200 K¢ v ostatnich ptipadech.
Strednédoby plin rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020-2022

Tento strategicky plan, zpracovany odborem socidlnich véci Krajského ufadu Zlinského
kraje, ma za ukol vyhodnotit oblasti socidlnich sluzeb. Tento dokument definuje 3 hlavni

cile, kterymi jsou:

1. Vytvéret sit’ socialnich sluzeb Zlinského kraje, ktera vychazi z potieb, je efektivni a

hospodérna a je vytvoiena z povéienych poskytovatelll socidlnich sluzeb.

2. Podpora socidlnich sluzeb, které jsou poskytovany v pfirozeném prostiedi a jejich

vzajemnd provazanost a podpora pobytovych socidlnich sluzeb v mistech, kde osoby ziji.
3. Koordinace a podpora spoluprace v izemi v souladu s principem subsidiarity.

Jak z cili vyplyva, tak Zlinsky kraj se snazi socialni oblasti pokryt tak, aby mohly osoby co
nejvice zastavat doma, tzn. pokryt vétsi pocet terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb.

(Zlinsky kraj, ©2021)
Ak¢ni plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2022

Ak¢ni pléan je soucasti Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro
obdobi 2020-2022. Tento plan se nejprve zvefejni a obcané mohou kraji zasilat pfipominky,
které¢ budou vypotadany a zapracuji se do kone¢né verze akéniho planu. Pokud chce byt
subjekt zahrnut do akéniho planu na dalsi rok, musi podat Zadost. Kraj vzdy vystavi vyzvu
pro podavani rozvojovych zaméri, aby byly pfidany do sité téchto sluzeb (doCasné nebo

trvalé sité). (Zlinsky kraj, ©2021)
Koncepce rodinné a seniorské politiky pro obdobi 20202022

Tato koncepce byla schvélena v prosinci 2019. Na toto téma je to prvni strategie, kterou
Zlinsky kraj vydal a zaroven v ni propojil rodinnou a seniorskou problematiku do jednoho
dokumentu (jako jeden z madla krajii). Hlavnim zpracovatelem byla skupina pracovnikl
krajského utradu v Cele s radni Zlinského kraje. Strategie ma za cil zvySeni kvality Zivota
rodin a nastaveni lepSich mezigeneracnich vazeb a vztahii. Co se tyka péce o rodinné
pfislusniky, tak tato strategie upfednostiiuje posilovani péce v roding, respektive zvySovani
z4jmu o péci v domdacim prostiedi. Mezi nastroje, jak tohoto cile dosahnout je ocenovat

osoby, které péci poskytuji a podpora terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb. Vzhledem
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k této skutecnosti ma Alzheimercentrum Zlin z.\1. velmi tézkou ulohu, protoze nabizi
dlouhodobé pobytové sluzby mimo domov a tim padem je v rozporu s cilem podporovat péci

o star$i osoby v domacim prostiedi. (Zlinsky kraj, ©2021)
Narodni strategie rozvoje socialnich sluZzeb na obdobi 2016-2025

Nérodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016-2025 je dokument, ktery
reflektuje piistup k socialni politice v Ceské republice. Lze v ném nalézt stiednddoby vyhled
na systém socialnich sluzeb. Obsahuje velmi obsahly seznam cilli spolu s opatfenimi, jak na
n¢ dosahnout. Pro potieby této diplomové prace je velmi dulezity strategicky cil A: ,, Zajistit
prechod od institucionalniho modelu péce o osoby se zdravotnim postiZenim k podpore
osob v pFirozeném prostiedi“. Prave kvili tomuto cili je AC Zlin ve velmi slozité situaci,
jelikoZ patii mezi velkokapacitni zafizeni a ta uz by neméla byt podporovana. (MPSV.cz,

©2015)

Tabulka 5 Shrnujici tabulka politicko-pravnich faktori (vlastni zpracovani, 2021)

HROZBY PRILEZITOSTI

Zvysujici se tlak na péci o klienty

iy Y Zmeéna legislativy — zvyseni ptispévku na péci
v doméacim prostredi g y ysent prisp p

Znemoznéni podavani zadosti dalsim Zmirnéni podminek pro Zadatele o zatfazeni do
subjektiim o zafazeni do sité socidlnich | sité socialnich sluzeb a néasledn¢ do ak¢éniho
sluzeb planu

Nucena deinstitucionalizace pro Zména cilti rodinné a seniorské politiky na
poskytovatele socialnich sluzeb dalsi obdobi

9.1.2 Ekonomicko-hospodarské faktory
Trend HDP

Hruby domaci produkt na jednoho obyvatele v Ceské republice za rok &inil 538 816 K¢& a
ve ZLK 457 361 K& (CSU ©2021). HDP je ukazatel, diky kterému lze zjistit, jak na tom je
narodni hospodafstvi, jakou hodnotu vytvotilo v tomto hospodafstvi a na jaké je ekonomické
urovni. Kviili pandemii COVID-19 lze oc¢ekavat, Ze HDP bude mit klesajici tendenci. Tento
trend se miize negativné¢ odrazit na financovani neziskovych organizaci z vetejnych
rozpoctd, jelikoZ mlZe nastat mensi pravdépodobnost k ziskani dotaci. VSe zaleZi na tom,
zdali poroste pramysl a export, ale také, kdy se uvolni epidemiologicka opatieni a tim 1 ozije

spotfeba domacnosti.
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Mira nezaméstnanosti

Mira nezaméstnanosti je velmi dilezity ukazatel pro vekeré organizace. V CR za prvni
ctvrtleti 2021 Cinila 4,3 %, ale v listopadu 2019 byla mira nezaméstnanosti pouze 2,6 %
(v priméru v roce 2019 byla 2% nezaméstnanost). Ve Zlinském kraji k 31. 3. 2021 byla mira
nezaméstnanosti 3,38 %, ale za rok 2019 byla primérna mira nezaméstnanosti pouze 2,3 %.
Tato vzrastajici tendence nezaméstnanosti ma také souvislost s pandemii COVID-19. Pro
neziskovou organizaci to mize znamenat, ze v piipad¢ nedostatku zaméstnancii ma vétsi

pravdépodobnost ziskat kvalifikovanou pracovni silu. (CSU, ©2021).
Financovani socialnich sluZzeb v CR — dotace od MPSV CR

Ministerstvo prace a socidlnich véci kazdoroéné poskytuje dotace poskytovatelim
socialnich sluzeb v Ceské republice ze statniho rozpoétu. Kazda registrovana organizace si
muze podat zaddost, ovS§em musi dodrZet pfedem stanovené podminky a dotaci vyuzit na
stanoveny G&el. Zadosti se podavaji pomoci aplikace pro podavani zadosti na portalu MPSV.
Za rok 2019 Alzheimercentrum Zlin z.0. zddnou dotaci od ministerstva nedostalo. V roce
2020 a 2021 je mozné mimoiadné Cerpat dotace v souvislosti s pandemii COVID-19.

(MPSZ.cz, ©2021)

Tabulka 6 Shrnujici tabulka ekonomicko-hospodaiskych faktort (vlastni zpracovani, 2021)

HROZBY PRILEZITOSTI
Dalsi eskalace pandemie COVID-19 a dalsi ZvétSujici se zajem o zaméstnani
piijata epidemiologicka opatieni v socialnich sluzbach

Nedostatek finan¢nich prostiedki k financovani VéEtsi mira dotacnich programi od
socialnich sluzeb MPSV CR

9.1.3 Socialné-kulturni faktory

Vzdélanostni struktura

vvvvvv

se odviji mnoho. V sektoru neziskovych sluzeb poskytujici zdravotnické a socialni sluzby
pracuji nejCastéji osoby s maturitnim nebo vysokoSkolskym vzdélanim. V roce 2019
se nejéastéji o zaméstnani uchazely osoby s vyuéenim (35,1 %). V Ceské republice za rok
2019 mé nejvice osob v kategorii 15+ stfedoSkolské vzd€lani s maturitou (37,1 %).
Bez maturitniho vzdélani bylo 33,7 % osob, vysokoSkolské 24,6 % a pouze 4,6 % osob ma

zakladni vzdélani (respektive bez vzdélani). Podrobnéjsi rozdéleni vzdé€lanostni struktury
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zaméstnanych 15+ v roce 2019 podle véku je v tabulce (Tab. 7). Co je velmi zajimavé, tak
nejvetsi zastoupeni osob s vysokoskolskym vzd€lani ma postproduktivni vék 65+ let.
Nejvetsi pocet osob s maturitnim vysvédéenim ma skupina ve véku 15-24 let (48,8 %).
Ve Zlinském kraji je vzdé€lanostni struktura za rok 2019 nésledujici: 3,4 % se zékladnim
vzdélanim (bez vzdélani), 40,4 % sttedoskolské bez maturity, 36,6 % stiedosSkolské

s maturitou a 19,4 % s vysokoskolskym vzdélanim.

Tabulka 7 Vzdé€lanostni struktura zaméstnanych 15+ podle véku v roce 2019 v % (vlastni
zpracovani dle MPSZ.cz, ©2021)

Vzdélani
Vékové % 1
) zakladni a stredni
skupiny bez b vysokoskolské
vy s r €z .
vzdélani . S maturitou
maturity
15-24 12,6 31,5 48,8 7,1
25-39 4,6 274 36,4 31,6
40-54 3,6 373 37,6 21,5
55-64 4,7 39,5 33,8 22,1
65+ 3.8 25,5 36,6 341

Vékova struktura obyvatelstva

Z tabulky (Tab. 8) je patrné, ze nejvetsi narast poctu obyvatel je ve skupiné 65+, kde
mezirocné tento pocet vzrostl o 45,1 tisic, z toho plyne, Ze povalecna skupina lidi vstupuje
do poprodukéniho véku. Nejvetsi pokles je patrny u skupiny osob od 25-39 let (-40 tisic) a
15-24 let (-13,3 tisic). Z tohoto trendu je patrné, Ze je potieba rozsifovat socialni a zdravotni
sluzby, které jsou potiebné pravé v situaci, kdy takovym zplisobem roste skupina osob

v dichodovém véku.
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Tabulka 8 Vékova struktura obyvatelstva 15+ v tis. (vlastni zpracovani dle MPSZ.cz,

©2021)

Vékové skupiny 2018 2019 rozdil 2019-2018
15-24 976,5 963,3 -13,3
25-39 2196,3 2156,3 -40
40-54 23947 2429.,8 35,2
55-64 1311,5 1306,2 -5,3

65+ 2062,8 2108 45,1

Osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci v Ceské republice.

V Ceské republice neustale roste pocet osob, které se potykaji s Alzheimerovou chorobou
a jinymi typy demenci. V roce 1960 se jednalo pouze o 49 tisic osob, v roce 1990 se jednalo
0 79 tisic osob, v roce 2005 byl pocet nemocnych 105 tisic, 158 tisic bylo v roce 2019
a je predikce, Ze v roce 2050 se bude jednat az o 280 tisic nemocnych. Daleko nachylné;si
na tuto nemoc jsou zeny, kterych vroce 2019 bylo 108 021, muzi pouze 49 550.
Ve Zlinském kraji v roce 2019 bylo 9 322 osob trpici touto chorobou. (Vyrocni zprava za
rok 2019, ©2020)

Tabulka 9 Shrnujici tabulka socialné-kulturnich faktorti (vlastni zpracovani, 2021)

HROZBY PRILEZITOSTI
Nezéajem o praci v socidlnich sluzeb ve Vzristajici tendence poctu osob ve
spojitosti s dosaZzenim vys$iho stupné star§im véku potiebujicich socialni
vzdélani sluzby
Nedostatek pracovniki kvili zvySujicimu Nartst po¢tu osob s Alzheimerovou
poctu osob v poprodukénim véku chorobou a jinymi typy demenci

9.1.4 Technologicko-védecké faktory

Na Alzheimerovu chorobu bohuzel stdle neni vyvinut zadny 1€k, ktery by dokazal tuto
nemoc stoprocentn¢ vylécCit. Neustdle jsou ale vyvijeny nové metody na zkvalithovani
zplisobu Zivota. V soucasné dobé viak védci z Ceské republiky vyviji test, diky kterému by
Slo odhalit Alzheimerovu chorobu jesté ptfed prvnimi piiznaky. Kvili tomuto vyndlezu
se muze zahajit rychlé 1écba, kterd by mohla pomoci k tomu, aby se tento typ demence viibec

nerozvinul dal.
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Vzhledem k tomu, Ze Alzheimerova nemoc je zplisobena toxiny ni¢ici mozkové bunky, tak
se védci rozhodli zkoumat tyto buniky v mozkomisnim moku. Kvili obrovské slozitosti je
ovSem takovéto hledani velmi narocné. Védci aktudlné pracuji na metodé, kdy se spravné
pripravi vzorky a diky nim se jednoznacn¢ ukéze, zdali se v téle tyto buitky hromadi nebo
nikoliv. Vzorky se analyzuji pomoci hmotnostniho spektrometru. Spolu s vyzkumem
testovani védci pracuji i na vyvoji latky, kterd by mohla zabranit, aby toxické latky v mozku
vubec nevznikaly. Tento 1€k je uz ve tieti fazi klinického testovani a ocekava se, ze by mohl

byt distribuovan mezi populaci jiz v roce 2024. (ct24.cz, ©2021)

Tabulka 10 Shrnujici tabulka technologicko-védeckych faktorii (vlastni zpracovani, 2021)

HROZBY PRILEZITOSTI

Neuspésné pokusy o vyvoj novych technologii | Nové technologie pro kvalitné;si

pro zlepseni stavu nemocnych osob zpusob zivota pro osoby
s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy s Alzheimerovou chorobou a jinymi
demenci typy demenci

Nedostatek finan¢ni podpory pro vyzkum

9.2 Analyza konkurenc¢nich subjekti

Aby mohla organizace najit nejlepsi formu fundraisingovych aktivit, je dileZité znat
konkuren¢ni prostredi. Zlinsky kraj se déli na 4 okresy, a to Zlin, Vsetin, Krométiz
a Uherské HradiSté. Ve vSech okresech se nachdzi zatizeni, kterd maji také zajem ziskat
finan¢ni podporu z vefejnych zdroji a jsou zamétfena na poskytovani sluzeb pro osoby
s Alzheimerovou chorobou. Zatizeni se déli na terénni, pobytové a ambulantni. Tato analyza
se zamétuje na pobytovy typ zatfizeni. Téch se ve Zlinském kraji nachazi 59 a jsou rozdélena

dle typu sluzeb na:

e domovy pro seniory,

e domovy se zvlastnim rezimem,

e tydenni stacionare a pobytové odlehcovaci sluzby,
e psychiatrickou, hospicovou a naslednou péci.

Alzheimercentrum Zlin z.0. je typové zatfazeno mezi domovy se zvlastnim reZimem. Tento

typ zatizeni ma ve Zlinském kraji 21 zastupcu. Jedna se o nasledujici zatizeni (Tab. 11).
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Tabulka 11 Seznam domovi se zvlaStnim rezimem ve Zlinském kraji s vybranymi
ukazateli (vlastni zpracovani dle tidajti od jednotlivych subjektt, 2021)

. o « Cena Celkvovy 1}/[“1' ., | Klienti [ Pocet liZek pro
Nazev zarizeni Mésto za den | pocet | vékova
" oy . s AN osoby s AN
v K¢ lizek | hranice
Alzheimercentrum Zlin 380 156 40 ano 156
Zlin z.1.
CPS Zahrada, o.p.s | Bystfice p. H. | 380 16 60 ano 16
Charitni DPS Cetechovice 355 38 50 ano nevyhrazeno
Domov Jablonova Vsetin 365 28 55 ano 28
Domov pro seniory .
Buresov (DZR) Zlin 369 136 60 ano 136
Domov pro seniory
Lukov-DZR Lukov 380 55 65 ano 54
DZR Buchlovice Buchlovice 380 50 50 ano 50
DZR Diakonie | /) M rezirici | 380 76 50 | ano )
CCE
DZR 9
KOPRETINA HoleSov 372 50 50 ano 50
DZR Kvasice Kvasice 380 69 50 ne 0
DZR Paclavice Paclavice 366 30 50 ano 30
DZR Strom zivota Kromériz 375 54 55 ano 54
DZR U Moravy Krométiz 375 136 50 ano 24
DZR UH UH 380 32 50 ano 32
DZR Vazany Krométiz 375 21 50 ano 21
DZR Nedasov Nedasov 350 22 55 ano 35
HVEZDA_OS: Malenovice 380 50 27 ano 50
Seniorcentrum
NADEJE-DPS Zlin 380 19 65 ano 19
Sanatorium .. .
TOPAS s1.0. Vizovice 370 201 27 ano nelze zjistit
SENIOR, p-o.- 1 5 kovice | 380 24 65 ano 24
budova C
Seniorpark Val. Mezifici 370 67 27 ano 18
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Z tabulky (Tab. 11) Ize zjistit, ze primérna cena za sluzby a stravu na den v domovech

se zvlastnim rezimem ve Zlinském kraji ¢ini 373,4 K¢.

Minimalni vek, ktery musi klient mit, aby ho v zatizeni piijali, se ¢asto lisi. Jeho urceni si
kazdé zafizeni nastavuje dle vnitinich smérnic. Pouze HVEZDA — ob&anské sdruzeni:
pfijimaji klienty od 27 let véku. Alzheimercentrum Zlin z.0 pfijima klienty od 40 let veku.
Ostatni zafizeni nabizi tyto sluzby pro osoby v rozmezi 50-65 let. Tento jev je spjaty
primarné¢ se skutecnosti, ze vétsina téchto zatizeni jsou pod jednou stiechou s domovem pro

seniory.

Co se tyka kapacity, tak ve Zlinském kraji poskytuje nejvice lizek pro osoby
s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci Alzheimercentrum Zlin z.01 se 156 lizky
a domov se zvlastnim rezimem BureSov ve Zlin€ o kapacité¢ 136 luzek. Vyjma domova
se zvlastnim rezimem v Kvasicich poskytuji sluzby pro osoby s t€émito nemocemi veskera

zafizeni.

9.3 Analyza spolufinancovani vybranych domovi se zvla$tnim reZimem

Zlinskym krajem a magistratem mésta Zlina

Ve Zlinském kraji se nachazi 21 domovl se zvlaStnim rezimem. Nékteré DZR finanéné
podporuje Zlinsky kraj ze svého rozpoctu a nékteré spolufinancuje magistrat mesta Zlina,
taktéZ ze svého rozpoctu. Vzhledem k dostupnym informacim lze zjistit, jaky objem finan¢ni
podpory plynul vybranym domoviim se zvlaStnim reZimem v roce 2019. Za tok 2020 jeste

nejsou zvetejnény potiebné informace.

9.3.1 Ziskana finan¢ni podpora z vefejnych zdroji — Zlinsky kraj

Domovy se zvlastnim rezimem jsou Casto spolufinancovany z vefejnych zdroji. Dotace
z rozpoctu ZLK mohou obdrzet pouze subjekty, které jsou zatazeny do sité socialnich
sluzeb. Jak 1ze vidét na grafu (Obr. 8) Zlinsky kraj v roce 2019 nejvice zafinancoval Domov
pro seniory BureSov — domov se zvlaStnim reZimem ve Zling, a to v celkové vysi
22 158 480 K¢&. Nejmensi objem ziskalo Centrum pro seniory Zahrada, o.p.s. z Bystiice pod
Hostynem o objemu 3 858 000 K¢&. Veskeré podpory jsou v rozpoctu Zlinského kraje
rozdéleny do danych programil. Nejvice financnich prostiedkli putovalo z programu
Zajisténi dostupnosti. Program Priority poskytl o poznani mensi piispévky, fadové ve

statisicich korun. Z programu Odlehcovaci sluzby nebyla v roce 2019 poskytnuta Zadna
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podpora, stejné tak ani nebylo poskytnuto nic z kategorie prispévek na provoz. (interni

informace od socialniho odboru, 2021)

Celkovy objem finan¢ni podpory pro DZR od ZLK za rok 2019
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Obrazek 8 Celkovy objem finanéni podpory pro vybrané domovy se zvlastnim rezimem
zarok 2019 (vlastni zpracovani dle informaci ze Zlinského kraje, 2020)

9.3.2 Ziskana finan¢ni podpora z vefejnych zdroji — Socidlni fond statutarniho

meésta Zlina

Vzhledem k vySe uvedené skutecnosti, ze Zlinsky kraj podporuje pouze domovy
se zvlastnim rezimem, které jsou soucasti akéniho plénu, neni podpora uréena vSem
organizacim. Statutdrni mésto Zlin podporuje dalsi organizace, které se ovSem nachazi na

uzemi okresu Zlin a vystupuji jako registrované socialni sluzby.

Objem schvalenych a vyplacenych dotaci ze Socidlniho fondu statutdrniho mésta Zlina pro
vybrané¢ domovy se zvlastnim reZimem je vyobrazen na obrazku (Obr. 9). Nejvétsi miru
finan¢ni podpory ziskal znovu DZR v Domové pro seniory BureSov a nejmensi Domov pro

seniory SENIOR Otrokovice-budova C.
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Finan¢ni podpora ze Socidlniho fondu statutéarniho mésta
Zlina za rok 2019 pro vybrané DZR v K¢
SENIOR Otrokovice, p.o. -budovaC N
DUm pokojného stafi Nadéje DZR I
Domov pro seniory Lukov, p.o., DZR N
Domov pro seniory BureSov - DZR I

Alzheimercentrum Zlin z.0. I

0 200 000 400 000 600 000 800 000 1 000 000
Domov pro Domov pro . . SENIOR
. . Y ) Ddm pokojného .
Alzheimercentru seniory BureSov - seniory Lukov, <t4H Naddie DZR Otrokovice, p.o. -
m Zlin z.0. DZR p.o., DZR ) budova C
H Finan¢ni podpora 438 000 891 000 73 000 189 000 21000

Obrazek 9 Financni podpora ze Socidlniho fondu statutdrniho mésta Zlina za rok 2019
pro vybrané DZR v K¢ (vlastni zpracovani dle informaci ze Zlinského kraje, 2020)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

10 ZHODNOCENI SITUACE NA ZAKLADE SEKUNDARNICH DAT

Pro tuto diplomovou praci je jako zkoumany subjekt vybran domov se zvlastnim rezimem
Alzheimercentrum Zlin, ktery je dle pravni formy zapsanym ustavem. V soucasné dobé¢
disponuje s kapacitou 156 luzek, ¢imz se fadi mezi velkokapacitni zafizeni. Cilovou
skupinou této neziskové organizace jsou osoby, které maji chronické duSevni onemocnéni,
osoby s kombinovanym postizenim, jedinci trpici Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demence, a to od 40 let. Témto osobam poskytuji individualni, komplexni a celorocni
pobytovou sluzbu. AC Zlin je souéasti sité Alzheimercenter v Ceské republice a na

Slovensku. V soucasné dobé¢ je feditelkou zlinské pobocky doc. Ing. Pavla Stankova, Ph.D.

Nejvétsim objem ziskanych financnich prostfedkii predstavuji vlastni trzby, ty maji
vzristajici tendenci, coZz odpovida trendu neustale se zvySujici kapacité pacientll. V roce
2019 vynosy dart a ptispévkl a dotaci a grantii Cinily pouze necelych 21 % z celkovych
zdroju financovani. Fundraisingové aktivity vybraného domova se zvlastnim rezimem jdou
dvéma sméry-ziskavani piispévki od FO ¢i PO nebo prostfednictvim Zadosti o dotace
agranty (vefejné subjekty a nadace). Nejvétsi objem finan¢nich prostfedkl
Alzheimercentrum Zlin z.a ziskalo v roce 2020, jednalo se hlavné o dotace od MPSV CR.
Tyto dotace jsou vSak mimotadné, byly pfijaty v ramci dota¢niho fizeni na uhrazeni néklada
v souvislosti s opatfenimi kviili pandemii COVID-19. V ptedchozich letech vétSina extra
pfijmu byla pfijata ze soukromého sektoru. Zlinsky kraj v roce 2019 nejvice zafinancoval
Domov pro seniory BureSov — domov se zvIa$tnim rezimem ve Zliné, a to v celkové vysi
22 158 480 K¢&. Alzheimercentrum Zlin z.i1 Zadnou finan¢ni podporu od ZK za rok 2019
neobdrZelo. Od statutarniho mésta Zlina byla pfijata podpora ve vysi 438 000 K¢.

PEST analyza ukazuje, Ze je v soucasné dob& upifednosthovana podpora terénnich a
ambulantnich socialnich sluzeb. Vzhledem k vyskytu pandemie je o¢ekdvany rist podilu
nezaméstnanych a klesajici hodnoty DPH. MPSV CR umoziiuje podavani zadosti o dotace
pro registrované poskytovatele socialnich sluzeb. V soucasné dob¢ 1ze vidét nejvetsi narhst
skupiny obyvatel 65+, a také osob s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci.
Vzhledem k situaci, ze na tento typ nemoci stile neni vyvinut U¢inny 1€k, ofekava
se vzrustajici zajem o sluzby, poskytujici pomoc témto osobam. Alzheimercentrum Zlin z.1.

je poskytovatelem s nejvétsi kapacitou lizek uréenym pro klienty s témito typy demenci.

Pro sbér a analyzu dat se nejcastéji vyuzil rozbor vnitropodnikovych dokumentti. Mezi tyto

dokumenty patii kazdoro¢ni vyro€ni zpravy, vykazy ziskil a ztrat a rozvahy.
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11 PRIMARNI PRUZKUM

V ramci této prace byl pro zjisténi podkladi a nazorti nezbytnych pro sestaveni planu vybran
primarni prizkum prostfednictvim metody nestandardizovaného rozhovoru, patficiho do
skupiny kvalitativnich vyzkumnych metod. Postupuje se dle pfedem stanového zaméru
a kritérii. Jsou stanoveny oteviené otazky, které maji za cil navést respondenta k vysvétleni

problematiky, ale i k vysloveni vlastnich nazori.

Pro tento primarni priizkum byly uskute¢nény 3 rozhovory s vybranymi respondenty.

11.1 Cil prizkumu a vybrana cilova skupiny

Cilem prizkumu je zjistit, jaké ma vybrany domov se zvlaStnim rezimem postaveni, jako
poskytovatel specializovanych socialnich sluzeb ve Zlinském kraji. Dalsi dulezity cil
je dozvédét se, s jakymi problémy se v soucasné dobé Alzheimercentrum Zlin z.0. potyka,
a jak vnima vefejnou podporu.

vvvvvv

nejvetsi prehled a nejvice relevantnich informaci o dané problematice. Diky jejich
odpovédim lze vhodné€ nastavit plan fundraisingovych aktivit za vyuziti vefejné podpory.
Mezi respondenty tohoto rozhovoru patii feditelka Alzheimercentra Zlin z.4. pani
doc. Ing. Pavla Statkova, Ph.D., vybranad pracovnice socidlniho odboru Zlinského kraje

a vybrana pracovnice socidlniho odboru magistratu mésta Zlina.

11.2 Metody sbéru dat a vybrané okruhy zkoumani

Pro ziskani dualezitych dat byla zvolena metoda nestandardizovaného rozhovoru. Data byla
sbirana dvéma zplsoby. Nejprve byla srespondenty zahajena konzultace, a to bud’
prostfednictvim osobniho setkani, nebo telefonického rozhovoru. Na zaklad¢ ziskanych
informaci byly vytvofeny otazky, které se respondentiim zaslaly pomoci elektronické

komunikace.

Aby mohlo byt zjisténo co nejvice relevantnich informaci pro naslednou tvorbu projektu,
otazky byly sméfovany k vybranym okruhiim zkoumani. Tato témata byla zaméfena na

nasledujici oblasti.

1. Zjisténi, jak je vybrany domov se zvlaStnim rezimem vnimén v oc¢ich vetejnych subjektt
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2. Zdali ma vybrany domov se zvlaStnim rezimem dostateCnou podporu od vefejnych
subjektll, a kde se mohou vyskytnout nejvétsi problémy pii ziskavani zdroji za vyuziti

vefejné podpory.

3. Aby mohla byt tvorba planu vhodn¢ odiivodnéna, je velmi dualezité zjistit, zdali vetejné
instituce pocituji zvysSujici se zajem o socidlni sluzby pro osoby s Alzheimerovou

chorobou a jinymi typy demenci.

4. Dalsim zkoumanym tématem bylo zjistit, jakym zplisobem miize AC Zlin z.0. ziskat

vetsi vefejnou podporu.

Piesné znéni otazek a ziskanych odpovédi je uvedeno v piiloze P I: UPLNY PREPIS
ODPOVED] Z PRIMARNIHO SETRENT.

11.3 Analytické poznatky z prizkumu

Aby mohl byt plan fundraisingovych aktivit pro vybrany domov se zvlastnim rezimem
co nejvhodnéji sestaven, je potieba vzit v potaz odpovédi, které uvadéji 3 zvoleni
respondenti, feditelka vybraného DZR-Alzheimercentrum Zlin z.4. a vybrané pracovnice

socialniho odboru Zlinského kraje a magistratu mésta Zlina.
Téma 1: Vnimani AC Zlin z. 4. veFejnymi subjekty

Magistrat mésta Zlina vnima Alzheimercentrum Zlin z.10. jako jedno z nejlepSich zatfizenich
poskytujici socidlni péci o osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci.

Z tohoto diivodu vzdy najde néjakou moZznost, jak tento subjekt finanéné podpofit.

Téma 2: Podpora AC Zlin z.u. vefejnymi subjekty + problémy pii ziskavani zdroju

V soucasné dobé je vybrany DZR podporovan hlavné magistratem mésta Zlina. DalSim
subjektem, u kterého je aktualné mozné ziskat podporu je MPSV CR.

Nejveétsi problém pii ziskavani finan¢ni podpory spocivad v tom, ze v soucasné dob& neni
témef mozné se dostat do sité socidlnich sluZzeb Zlinského kraje. To je podminéno
uZ nékolikrat zminénym pravidlem, Ze jsou aktualné€ protéZovana nizkokapacitni zafizeni.
S tim souvisi dal§i problém, se kterym se AC Zlin z.4. musi potykat, a to nedostate¢na
podpora z vetejnych zdroja.

Téma 3: Poptavka po socialnich sluzbach pro osoby s Alzheimerovou chorobou

Na tom, ze vzrlstd poptavka po socidlnich sluzbach, které poskytuji péci o osoby

s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci se shodly obé pracovnice socidlnich
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odborii Zlinského kraje a magistratu mésta Zlina. AvSak jako kraj chtéji podporovat péci
prostiednictvim poskytovani terénnich a ambulantnich sluzeb proto, aby byl klient co
nejvice ve svém prirozeném domacim prostiedi. S timto jevem ma pracovnice socialniho
odboru MMZ trochu jinou zkuSenost, jelikoz se setkava s poptavkou po socialnich sluzbach
v dlouhodobych pobytovych zatizenich, protoze se rodinni pfislusnici vétSinou z osobnich a
pracovnich diivodi nemohou dovolit starat se o osoby s timto postizenim v domacim

prostiedi.
Téma 4: MoZnosti ziskani vétsi verejné podpory

Z primarniho prizkumu vyplynulo, Ze je vhodné se zaméfovat na vicezdrojovy typ
financovani, napiiklad od MPSV CR, rozpoéti USC a dalsich vefejnych zdroji. Aby
organizace mohla zadat o dotaci od Zlinského kraje, musi byt soucasti Zakladni nebo

Docasné sité socialnich sluzeb ZLK.
Ostatni vysledky mimo zvolena témata

V soucasné dob¢ lze zadat o dotace z vetejnych zdroji primarné, prosttednictvim podavanim

zadosti o thradu mimofadnych nékladd spojenych s pandemii COVID 19.

Aby mohl byt subjekt zatfazen do sité socidlnich sluzeb ZLK, musi podat rozvojovy zamér
po vyhlaseni Vyzvy k podani Zadosti poskytovatelti socialnich sluzeb o finanéni podporu
z rozpoctu Zlinského kraje k zajiSténi dostupnosti socidlnich sluzeb na Gzemi Zlinského
kraje. Do této sité jsou aktuadlné prednostné zatfazena nizkokapacitni zatfizeni, s kapacitou
do 60 klienttl. Avsak Zlinsky kraj pozadal MPSV CR o vydefinovani velkokapacitniho

zafizeni a tak je mozZné, Ze pro rok 2023-2025 dojde ke zméné soucasné definice.

Z uvedenych odpovédi lze vyvodit zékladni ptedpoklady pro sestaveni planu
fundraisingovych aktivit pro vybrany DZR. Urcité je tieba predstavit kroky, které ma
AC Zlin z.0. udélat pro to, aby mohlo byt v budoucnu zatazeno do sité socidlnich sluzeb
Zlinského kraje (pokud se zméni podminky pro zafazeni). Déle je vhodné navrhnout Zadost

o dotace od Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky a magistratu mésta Zlina.
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12 FUNDRAISINGOVY PLAN ZA VYUZITI VEREJNE PODPORY

Tato diplomova prace navrhuje plan fundraisingovy aktivit pro vybrany domov se zvlastnim
rezimem za vyuziti vefejnych zdrojii na obdobi od ledna 2021 do prosince 2021. Vychazi
z vysledkul analyz, které byly provedeny s ohledem na danou problematiku. Hlavnim cilem
tohoto planu je sestavit a predstavit moznosti, které mize vybrany domov se zvlastnim
rezimem - Alzheimercentrum Zlin z.1., vyuZit pro ziskéani vice finan¢nich zdroji z vetejnych
financi. Plan téchto fundraisingovych aktivit je sestaven vzhledem k aktualnim omezenim,
které vyplyvaji ze situace, ze v soucasné dobé neni mozné zaradit organizace do sité

socialnich sluzeb ZK.

Strategicka vize

*Stat se uznavanym partnerem Zlinského kraje

Strategické cile

« Zatadit se do sité socialnich sluzeb Zlinského kraje
*Ziskavat finanéni prostiedky z ostatnich vefejnych zdroju

Opati‘eni k dosaZeni strategickych cilt

*Neustavat v aktivitich smétujicich k zatazeni do sité socialnich
sluzeb ZK - kazdoro¢né podavat zadost

*Vyhledavat a ziskavat vefejné dotace

Ak¢Eni plan
*Urceni postupu pro zadost o zatazeni do sité€ socidlnich sluzeb ZLK

+Identifikace a sepsani dotace od MPSV CR
* Vyhotoveni zadosti o dotaci z rozpoctu od SMZ

Obrazek 10 Plan fundraisingovych aktivit (vlastni zpracovani)
12.1 Vychodiska pro zpracovani planu

Mezi vychodiska zpracovani tohoto planu patii hlavné vystupy z analytické ¢asti a zjisténé
odpovédi ze strukturovanych rozhovort s feditelkou AC Zlin a pracovnicemi socialnich

odborl Zlinského kraje a magistratu mésta Zlina.

Jak je patrné z analyzy finan¢niho prostfedi za rok 2019, Cinily ndklady Alzheimercentra
Zlin z.0. 104 067 000 K¢&. Diky fundraisingovym aktivitdm toto zafizeni obdrzelo pouze

1 025 100 K¢&. Na zaklad¢ této fundraisingové ¢innosti veiejné zdroje ptispély pouze 10%
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ptispévkem ve vysi 105 100 K¢&. Zarok 2020 piijmy z dotaci sice Cinily 90 % pfijem
ze vSech fundraisingovych ¢innosti, tento zdroj je ale podminén tim, Ze se jedna o podporu
za praci v extrémnich podminkach za dob obrovské pandemie, ktera ohrozovala primarné
tyto pracovniky a seniory. Vzhledem k probihajici pandemii je do planu fundraisingovych

aktivit na rok 2021 zahrnuta tvorba téchto Zadosti.

Analyza spolufinancovani vybranych domovu se zvlastnim rezimem Zlinskym krajem a
magistratem mésta Zlina ukazala, ze Alzheimercentrum Zlin z.u. Zlinsky kraj v roce 2019

nijak financn¢ nepodporoval.

PEST analyza ukazala v socialné-kulturnich faktorech, jak neustdle roste pocet osob, jenz
se potykaji s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci, je predikce, ze v roce 2050
se bude jednat az o 280 tisic nemocnych (nyni je 158 tisic nemocnych). Vzhledem k této
situaci jsou zjiSténé informace z politicko-pravnich faktorti velmi zneklidiiujici. Narodni
strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 20162025 a Koncepce rodinné a seniorské
politiky pro obdobi 2020-2022 Zlinského kraje nechtéji velkokapacitni zatizeni podporovat,
ale vzhledem k vySe uvedené vzriistajici tendenci poctu nemocnych se tyto dva faktory

vylucuji.
12.2 Strategicka vize

Alzheimercentrum Zlin z.0. si stanovuje strategickou vizi, kterou se bude fidit a bude podle

ni uskute¢novat rozhodnuti. Vize zni:

wAlzheimercentrum Zlin z.u se stane uzndvanym partnerem Zlinského kraje a bude
povaZovdano za primdrniho poskytovatele socidalnich sluZeb pro osoby s Alzheimerovou
chorobou a jinymi typy demenci. VesSkeré Cinnost a zmény v socidlni politice Zlinského
kraje budou diskutovany se zlinskym Alzheimercentrem a tyto dva subjekty vidy

naleznou spolecnou re¢ a budou vytvaret skvélé prostiedi pro starnouci trend populace.

12.3 Strategickeé cile projektu

Hlavnim cilem projektu je sestaveni planu fundraisingovych aktivit pro
Alzheimercentrum Zlin z.0. za vyuziti vefejné podpory v obdobi od ledna 2021 do prosince
2021. Jak vyplynulo z analytické casti, je tento plan velmi potfebny, jelikoz se domov
se zvlastnim rezimem potyka s nedostatecnou podporou z vetejnych zdroji. Velmi dilezité
je predstaveni podminek a zpiisobu, za jakych by se AC Zlin mohlo zaradit do sité socialnich

sluZzeb Zlinského kraje, Pravé kviili tomuto nedostatku nelze poddvat Zadosti o dotace na
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socialni sluzby z rozpoctu obci, kde je tato podminka zakotfenéna. DalSim cilem je sestavit
navrhy zadosti o dotace z Ministerstva prace a socialnich véci CR a zadost pro dotaci

od Magistratu mésta Zlina.

12.4 Opatreni k dosaZeni strategickych cila

Aby bylo dosazeno strategickych cilii je nezbytné neustavat v aktivitdich sméfujicich
k zatazeni do sité socialnich sluzeb Zlinského kraje a to tim, Ze se bude kazdoro¢né podavat

zadost o zafazeni do této site.

Nezbytnou soucasti je ustavicné vyhledavani a ziskavani dotaci z vefejnych zdroja. Je nutné
kontrolovat, zdali se u urCitych subjekti nezméni podminky pro opravnéné zadatele
avtakovém piipadé se rozsifi kruh potenciondlnich darci. Aktudlné se vyhledavaji
moznosti k ziskavani finan¢nich prostiedkti pomoci dotaci od Ministerstva prace

a socialnich véci CR a od statutarniho mésta Zlina.

12.5 Zarazeni do sité socialnich sluzeb Zlinského kraje

Byt soucasti Zakladni nebo Docasné sité socialnich sluzeb je strategickym cilem, kterého
chce vybrany domov se zvlastnim rezimem dosdhnout. Z tohoto diivodu je potfebné neustale

podavat Zadosti o toto zafazeni. Alzheimercentrum Zlin z.0. by mél uskutec¢iiovat tyto kroky:

1. Neustale sledovat vyzvy o zatfazeni do sit¢ a zkoumat, zdali se zméni podminky pro
podavani piijeti.

2. Kazdoro¢né podavat rozvojovy zameér (v roce 2021 bude mozné zadat na rok 2023)
v reakci na vyhlaseni Vyzvy k podani Zadosti poskytovateli socialnich sluZeb o finanéni

podporu z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na izemi

Zlinského kraje pro nasledujici kalendaini rok.

3. Kazdorocné podavat Zadost o zatrazeni do sité socialnich sluzeb pro ptislusny rok.

12.5.1 Hodnoceni socialnich sluZeb pro tvorbu sité na rok 2022

Aby zafizeni mohlo byt zaclenéno do sité socidlnich sluzeb, musi podat Zadost a splnit
pozadovany pocet bodil. Sit€ jsou rozdeéleny na Zékladni sit’ a Docasnou sit’. V roce 2021
je hranice bodl sniZzena o polovinu, z ptivodnich 60 na 30 kvili nepfiznivé situaci kolem
pandemie COVID-19. Socidlni sluzby se hodnoti podle 3 parametra, a to: Efektivita,

Dostupnost a potfebnost a Pfedpoklad kvality. Kazdy tento parametr se sklada z ukazatelt.
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Tyto ukazatele maji minimalni a maximalni hodnotu, které musi zdjemce o zatazeni do sité

splnit a kazdy ukazatel ma svou vahu. Celkovy soucet vah ¢ini 100 %.

Veskeré tudaje se podavaji prostiednictvim krajského informacniho systému socidlnich
sluzeb ve Zlinském kraji. Tento informacni systém je pfistupny pouze zaregistrovanym
uzivatelim, ktefi ziskaji pfihlaSovaci tidaje od pracovnika Zlinského kraje, a z tohoto
divodu nebylo mozné si redln¢ vyzkouset tuto vyzvu napsat. Kvili tomu jsou nize pouze
popsany parametry, které se po podani zadosti budou hodnotit. Hodnoty u uvedenych
parametrii jsou pouze u takovych podminek, které vybrany domov se zvlastnim rezimem byl

ochoten poskytnout.

Parametr efektivita zohlednuje nasledujici ukazatele:

e Néklady na luzko

Naklady na jedno lizko ¢ini 1 765 K¢

e Néklady na primérny pfepocteny vazek pracovnika v ptimé péci
e Naéklady na kontakt

e Néklady na intervenci

o Naklady na hodinu poskytnutych intervenci

e Naklady na hodinu ptimé péce

e Naklady na hodinu ptimé péce veetné cesty

Tyto parametry mohou ziskat maximalné 30 % z celkovych 100 %.

Parametr dostupnosti a potfebnosti, kde maximalni pocet ziskanych bodi ¢ini 45 % a

zohlediuje ukazatele, jako jsou:

e Finan¢ni podpora od obce (véetné finan¢nich dari), zfizovatele (obec, kraj) nebo

z individuélniho projektu
o Vyuziti kapacity (pobytové sluzby)
Vyuziti kapacity ¢ini 75 %.
e Pocet kontakt na primérny piepocteny uvazek pracovnika v pfimé péci/den

e Pocet hodin piimé péce na primérny piepocteny uvazek pracovnika v ptimé péci/den
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e Pocet hodin pfimé péce véetné cesty na pramerny prepocteny uvazek pracovnika v piimé
péci/den

e % podil poctu hodin pfimé péce (pracovnikli v socialnich sluzbach) vcéetné cesty
z celkového poctu skutecné odpracovanych hodin pracovnikli v piimé péci (socialnich

pracovniki a pracovnikll v socialnich sluzbach)

e Pocet hodin poskytnutych intervenci na pramérny piepoéteny tvazek pracovnika
v pfimé péci/den

e % uzivatela ve III. a IV. stupni PnP

65,8 % uzivatelii ma IV. stupen prispévku na péci, 23,7 % uzivateli jsou zarazeni

ve III. stupni.

Poslednim hodnocenym parametrem jsou piedpoklady kvality, ktery hodnoti, jak se pracuje

s uzivateli jednotlivych sluzeb. Na nich mtZe subjekt ziskat 25 % a obsahuje ukazatele:

e Pocet lizek na prumérny prepocteny tivazek pracovnika v ptimé péci

o Pocet intervenci na lizko/den

e Pocet intervenci na praméerny piepocteny uvazek pracovnika v pfimé péci/den

e % podil ¢asu straveného v pfimé péci véetné cesty z Casu straveného v piimé péci véetné
cesty a Casu straveného dovozem a donaskou jidla

e % hodin poskytnutych intervenci terénni formou z celkového poctu hodin poskytnutych

intervenci

V piipadg, ze se subjekt dostane do sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje, mize byt soucasti
Akcniho planu rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji na ptislusny rok. (Zlinsky kraj,

©2021)

12.6 Dotace MPSV CR — iihrada vydajii na povinné testovani

Vyhlaseni dota¢niho Fizeni MPSV pro rok 2021 na uhradu vydaju, které
registrovanym poskytovateliim socialnich sluzeb vznikly v dusledku povinného
testovani na zakladé usneseni vlady Ceské republiky ze dne 30. listopadu & 1264,
usneseni vlady Ceské republiky ze dne 14. prosince 2020 & 1325, usneseni vlady
Ceské republiky ¢. 131 ze dne 14. 2. 2021 a usneseni vlady Ceské republiky &. 132 ze dne
14.2. 2021
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Toto dotaéni fizeni nabizi poskytnuti dotaci, které jsou Gerpany ze statniho rozpoétu Ceské
republiky. Mohou se ho zucastnit FO a PO poskytujici socialni sluzby. Dotace je
klasifikovana jako ex-post, to znamena, ze je proplacena az nasledn¢ na zakladé skutecnych
vydajt, které piijemce dotace jiz uhradil z vlastnich prostiedkii. V tomto piipadé piijemce
dotace muize zadat o thradu vydaju, které vynalozil pfi realizaci POC testi, které ovétuji

pfitomnost antigen viru SARS CoV-2.

Ucelem dotace je poskytnuti finanénich prostiedki na uhradu nakladi za jednotky testovani,
které¢ museli registrovani poskytovatelé socidlnich sluzeb vykonavat, tzn., museli povinné
testovat veskeré navstévniky a uzivatele socialnich sluzeb. Aby mohly byt POC testy na
pritomnost antigenu viru SARS CoV-2 je nutné, aby poskytovatel socialnich sluzeb mél
veskeré uvedené vydaje podloZené ucetnimi doklady, které dokazuji koupi antigennich testii

a také Cestnym prohldsenim.

Obdobi, ve kterém lze tyto naklady uznat a nasledné proplatit je rozdéleno do dvou kategorii,

ato:
1. unavstév od 5. 12. 2020 (00:00 hodin) do 28. 2. 2021 a
2. u uzivateld socialnich sluzeb od 16. 12. 2020 (00:00 hodin) do 28. 2. 2021.

Castka, ktera bude dotaci poskytnuta je stanovena pausalem, a to p¥i vykonu testu v celkové
vysi 206 K¢&/osoba a za POC test na pritomnost antigenu SARS Cov-2 ve vysi 150 K¢ +
DPH. Tyto ¢astky jsou neménné.

Jak je uvedeno vySe, tak opravnénymi zadateli jsou registrovani poskytovatelé socialnich
sluZzeb a to domovy pro seniory a domovy se zvlaStnim rezimem. Pokud organizace
poskytuje socialni sluzby, ale neni registrovana a zapsana v registru poskytovatelll socidlnich

sluzeb, nemuze o tuto dotaci zadat.

V pfipad¢ dodrzeni podminek mize poskytovatel socidlnich sluzeb vyplnit a podat zadost,
oviem na dané obdobi pouze jedenkrat. Zadost o dotaci je nutné zpracovat podat pouze

elektronickou formou pomoci aplikace pro podavani zadosti - OK Poskytovatel.

r wr

Termin podani Zadosti je od 5. birezna 2021 do 13. dubna 2021. Pro podani Zadosti je
nezbytné mit ziizenou datovou schranku a elektronicky certifikovany podpis.
Ocekavany vynos:

Béhem uvedeného obdobi bylo vykonano 952 testt. Z toho vyplyva, ze ocekavany vynos
¢ini 142 800 K¢ (MPSV.cz, ©2021)
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Tabulka 12 Pocet testt jako podklad k zadosti o dotace za obdobi prosinec 2021 az tnor
2021 (vlastni zpracovani dle internich udaji)

Obdobi Pocet testii
Prosinec 2020 287
Leden 2021 325
Unor 2021 340

12.7 Dotace MPSV CR — mimoiadné finanéni ohodnoceni zaméstnanci

VyhlaSeni mimoradného dotacniho Fizeni MPSV pro rok 2021 na podporu
mimoradného finanéniho ohodnoceni zaméstnancu v socialnich sluzbach v souvislosti

s epidemii COVID_19 (Program podpory C)

Toto mimotadné dotacni fizeni je poskytovano k tomu, aby jim byly uhrazeny mimotfadné
odmény ke mzd¢ a platu pro osoby, které vykonavaly profese, které jsou kvili epidemii
COVID-19 vice narocné. To, jak bude odména vysokd, zalezi na pracovnim uvazku
zaméstnance. Pro vypocet dotace na jednoho zaméstnance je jeho odména za plny pracovni
uvazek za jeden odpracovany meésic od zacatku fijna 2020 do konce inora 2021. Aby mohla
byt zadost o dotaci legitimni, je zde nutné dodrzet podminku, ze zaméstnanec byl

v posuzovaném obdobi zamé&stndn v registrované socidlni sluzb¢.

Alzheimercentrum Zlin z.0. patii do prvni kategorie sluZeb, a proto mize pozadovat vyssi
dotaci. AvSak maximalni vySe odmény za celé obdobi pfi tvazku 1,0 ¢ini pro zaméstnance
v socidlnich sluzbach 50 000 K¢. Dotace bude zadatelim poskytnuta vcetné zakonnych

odvodu.

Zadost o dotaci miize poskytovatel vypliiovat a podavat pouze jedenkrat. Tato dotace neni
poskytovdna v reZimu vyrovnavaci platby, tudiZ jde o mimofadnou dotaci. To, zdali je
uZzivatel opravnén o ni Zadat zavisi na tom, zdali je registrovan jako poskytovatel socidlnich

sluzeb.

Termin podani Zadosti je od 31. biezna 2021 do 15. dubna 2021. Zadost se podava

prostifednictvim aplikace pfistupné na portalu MPSV.
Ocekavany vynos:

Ocekavany vynos je vypocitan na 5 900 000 K¢. Vzhledem k citlivosti udaji o mzdach neni

na Zadost AC Zlin moZné uvadét detailni informace o vypoctu. (MPSV.cz, ©2021)
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12.8 Dotace MPSV CR — sanace vicenakladi a vypadku p¥ijmi

Vyhlaseni mimoiadného dota¢niho Fizeni MPSYV pro rok 2021 na sanaci vicenakladi a
vypadku piijmi, v souvislosti s trvajicimi dopady epidemie COVID-19 do sektoru

socialnich sluZeb (Program podpory E)

Ugelem této dotace je poskytnou mimoiadnou dotaci ze statniho rozpo&tu pro pravnické a

fyzické osoby poskytujici registrované socialni sluzby na:

e financovani zvySenych provoznich vydaja, které museli pfijimat v souvislosti

s nafizenim karanténnich opatieni, mimotradnych opatfeni a krizovych opatfeni a

e dorovnani vypadku zdroji, ktery vznikl sluzbam v souvislosti s tim, zdali museli
pfijimat karanténni opatieni, mimofadné opatfeni nebo krizové opatieni a vypadek

samoziejmé dolozit.

1. Financovani zvySenych provoznich vydaja v souvislosti s vySe uvedenymi opatfenimi
je poskytnuto naptiklad za nakup ochrannych pomtcek pro zaméstnance a uzivatele
socialni sluzby a pomiicek potiebnych k detekci nakazy onemocnénim COVID-19.
Dal$im moZznym nédkladem jsou vys8i ndklady na mzdy a platy, které¢ obdrzeli za
nezbytné feSeni situace kolem pandemie COVID-19, nejednd se ov§em o mimoiadné
odmény. Tyto naklady musely vzniknout v obdobi 1. 1. 2021 do 31. 5. 2021, coz je

uznatelné obdobi.
Mezi neuznatelné naklady patii zejména:

e vydaje, které nesouvisi s poskytovanim socialnich sluzeb a nesouvisejici s ohledem na

pfimou souvislost s epidemii COVID-19,

e vydaje na pofizeni nebo technického zhodnoceni dlouhodobych majetkd, jak hmotnych

tak nehmotnych,
e vydaje na finan¢ni leasing,
e pokuty nebo uroky z prodleni a mnoho dalSich.
Uznatelnymi néklady, které 1ze dotaci uhradit jsou osobni a provozni naklady.

Mezi osobni naklady patii zejména zvySené naklady, které byly pouzity na thradu hodin,
které pracovnici vykonavali ptescas. Dale se jedna o uhradu nékladu, které muselo zatizeni

vy&erpat na zaméstnani osob na DPP nebo DPC, ktefi byli ptijati kvili ubytku personalu.
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Do kategorie uznatelnych provoznich nékladu lze zaradit:
e nakup drobného dlouhodobého hmotného majetku,
e nakup drobného nehmotného majetku,

e spotifebované nakupy (dezinfek¢éni prosttedky, ochranné prostfedky, material na vyrobu

ochrannych prostiedkd...),
o sluzby (energie, internet, poStovné...)

Veskeré tyto naklady MUSI byt spojené v souvislosti s FeSenim situace COVID-19 a
nakladi spojenych s bezprostirednim FeSenim dopadi epidemie. COVID-19.
To znamena, Ze se musi jednat o rozdil mezi béznymi naklady a naklady, které souvisi

s pandemii COVID-19 v obdobi od 1. ledna 2021 do 31. 5. 2021.

Samoziejmé veskeré vydaje musi byt fadné ucetné doloZitelné, to znamena, Ze organizace
musi poskytnout piislusné doklady. Ty jsou fadn€ oznacené s uvedenim, o jaké sluzby

organizace se tyka, a z jakého zdroje byly uhrazeny.

2. Financovani na dorovnani vypadku zdroja, ktery vznikl sluzbam s vyse
uvedenymi opatienimi (karanténni, mimotadné a krizové¢). Jako ptiklad 1ze uvést vypadek
finan¢nich prostfedkl v ramci thrad uZzivateli za stravu ¢i ubytovani nebo jinych zédkladnich
¢innosti, které socidlni sluzba musela poskytnout. Dal$i moznosti je vypadek vznikly
za predpokladu, Ze byl u¢inén zakaz pfijmu novych klientti nebo v ptipadech, kdy bylo nutné
vytvofit takzvané COVID zo6ny a s tim souvisejici realné snizeni kapacity sluzeb. Veskeré
tyto vydaje je samoziejmé nutné dolozit. Tyto uznatelné vypadky zdroji musely vzniknout

v obdobi od 1. 1. 2021 do 31. 5. 2021, coZ je uznatelné obdobi.

Mezi neuznatelné naklady patii:

o vypadek tihrad klientii za poskytnuti fakultativnich sluzeb,

o vypadek zdrojt, které byly jiz kompenzovany z jinych vetejnych zdroji,

o vypadek zdroji nesouvisejici s icelem vyzvy nebo

e vypadek zdrojli v souvislosti se snizenim provozniho ptispévku ziizovatele.

Opravnéni zadatelé jsou pouze registrované subjekty jako poskytovatelé socidlnich sluzeb
a k poskytovani téchto sluzeb maji patfi€na opravnéni. Nezbytnosti je podminka, Ze na tyto
subjekty ptimo dopadly negativni ekonomické dopady, v souvislosti s pandemii COVID-19.

Pokud organizace tyto podminky nespliiuje, nesmi o dotaci Zadat.
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Zadost o tuto dotaci je mozné podat pouze jedenkrat. Podava se prostiednictvim elektronické
aplikace, kterd je specialné nastavena pro podavani zadosti, tj OK sluzby - Poskytovatel.
Dotace je klasifikovana jako mimofadna se samostatnym finanénim vypoiadanim a neni

poskytovana v rezimu vyrovnavaci platby.

Dotaci piijemce obdrzi bud’ pfimo na ucet od Ministerstva prace a socidlnich véci CR nebo
prostifednictvim kraje €i zfizovatele. V obou piipadech je pfijemce dotace povinen piedlozit
podklady pro finan¢ni vyporadani dotace, pfilozit komentai a souCasn¢ prevést vratku

dotace.

Jak je jiz zminéno, tak zadosti se podavaji a zpracovavaji prostfednictvim aplikace OK
sluzby - Poskytovatel. V dané aplikaci je mozné podavat zadosti o dotaci v obdobi od
28.4.do 17. 5. 2021. V dobé podani zadosti neni nutné ptikladat doklady, ty jsou
pozadovany az pii kontrole Cerpéani dotace.

Ocekavany vynos:

Vynos je vypocitan na celkovou castku 490 000 K¢. Néklady za uvedené obdobi jsou

nasleduyjici.

e respiratory: 140 000 K¢
e rukavice: 200 000 K¢
e jehly: 2 000 K¢
e pronajem kyslikového koncentratoru: 2 000 K¢
e (Covid-19 Antigenni testy: 135 000 K¢

e plaste: 8 000 K¢

e ostatni: 3 000 K¢

(MPSV.cz, ©2021)

12.9 Dotace statutarniho mésta Zlina

Statutarni mésto Zlin také kazdoro¢né na konci roku vyhlaSuje vybérové fizeni/program na

ptidéleni dotaci ze Socialniho fondu statutarniho mésta Zlina.

Podminku k ¢erpani dotace, Ze musi byt zafizeni zafazeno do registrace socidlnich sluzeb
Alzheimercentrum Zlin z.0. splituje. Dalsi podminkou je, aby zatizeni poskytovalo celoro¢ni

sluzbu pro ob¢any SMZ, a fungovalo vice nez jeden rok.
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Pti vypoctu a kontrole dotace se bude kontrolovat, zda jsou uzivatelé dané socidlni sluzby
seniofi, tuto podminku zafizeni také splituje. Dotaci Ize financovat bézné vydaje, které

souvisi s poskytovani zakladnich druht a forem socidlnich sluzeb.

Po ziskani dotace je nutné zajistit oddélené ucetnictvi a vykazovat v ném kazdou jednotlivou
sluzbu, na kterou budou finance z dotace poskytnuty. (zlin.eu ©2021)

12.9.1 Navrh Zadosti o poskytnuti dotace ze socidlniho fondu statutarniho mésta

Zlina

Pro névrh zadosti o poskytnuti dotace ze socialniho fondu statutarniho mésta Zlina byl

zvolen program: ,,Podpora poskytovani registrovanych socidlnich sluzeb na rok 2022¢.

Informace o Zadateli

Typ subjektu:

Nazev subjektu:

.

1CO:
Pravni forma:
Adresa:

Statutarni zastupce:

Kontaktni osoba:

Funkce kontaktni osoby:

Email kontaktni osoby:

Telefon na kontaktni osobu:

Webové stranky:

Cislo bankovniho uétu:

Cislo datové schranky:

Zpusob vedeni ucetnictvi:

Platce DPH:

DIC:

pravnicka osoba
Alzheimercentrum Zlin z.u.
03461891

Ustav

Zlosyn 160, 277 44
Alzeimercentrum pp s.r.0.

doc. Ing. Pavla Staikkova, Ph.D.
reditelka

reditelka.zlin@alzheimercentrum.cz

773 377070

https://www.alzheimercentrum.cz/zlin

2111171995/2700

r98zk7a

ucetnictvi v plném rozsahu
ano

CZ699003518
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Specifikace projektu
Ucel dotace:

Tato dotace bude vyuzita k tomu, aby spolufinancovala provozni néklady. Tyto néklady

budou pouzity na socialni sluzby, které poskytuje domov se zvlastnim rezimem.

Doba, v niz ma byt dosazeno ucelu: 1. 1.2022 —31. 12. 2022
Druh socialni sluzby: domov se zvlastnim rezimem
Kapacita socidlni sluzby: 156 lizek

Pocet 0sob z cilové skupiny: 114

Z toho ob¢ant SMZ: 68

Oduvodnéni zadosti:

Alzheimercentrum Zlin z.0. je registrovanou socialni sluzbou a poskytuje socidlni sluzby
jako Domov se zvlaStnim reZimem. Toto vSe v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb.
Poskytuje komplexni, kvalitni, individuélni sluzby a to celoro¢né. Cilovou skupinou jsou
osoby, které trpi chronickym dusevnim onemocnénim, staieckou a Alzheimerovou demenci
a ostatnimi typy demence nebo osoby s kombinovanym postizenim, a to jiz od 40 let veku.
Jsou to osoby, které nemohou zlistat ve svém domacim prostiedni a nezbytné potiebuji
pomoc druhych osob. Skoro 90 % klientd je zcela zavislych na péci, kterou zafizeni
poskytuje. Vzhledem k tomu, Ze provoz péce je v pronajaté budoveé a ndklady na péci
neustale rostou, tak by ziskana dotace byla velmi prospésna k pokryti alespon k ¢asti téchto

nakladu.

Ocekavany vynos:

Ocekavany vynos z této dotace ¢ini 700 000 K¢. Je urcen dle nakladt na jednotku, které jsou

vypocitany na ¢astku 1 700 K¢ a predpokladanymi naklady na rok ¢inici 90 000 000 K¢.

12.10 Dalsi mozné podporujici verejné subjekty

Za ptedpokladu, ze by Alzheimercentrum Zlin z.0. bylo zafazeno do docasné nebo trvalé
sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje, mohlo by mit velmi Sirokou Skalu vefejnych zdrojt.
Témi hlavnimi jsou obce a mésta, kde maji klienti AC Zlin trvalé bydlisté. Mezi ty patii

napiiklad:
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e Vizovice,

e Napajedla,

e Otrokovice,

e HoleSov,

e Luhacovice a spousta dalSich.

Témet veskeré obce s rozsifenou plisobnosti a obce s povéfenym obecnim ufadem vzdy na

prelomu roku vypisuji vybérova fizeni o dotace z rozpoctu na socialni sluzby.
Finan¢ni prostiedky z programi EU

V soucasné dobé¢ neni zadny fond, ze kterého by Alzheimercentrum mohlo ¢erpat. Jedinym
schidnym se zdala vyzva z Integrované¢ho regiondlniho opera¢niho programu: Socidlni
infrastruktura se zvySenou energetickou ucinnosti, ale bohuzel hned v prvnim pravidle
vyzvy je uvedeno, Ze opravnénym zadatelem je subjekt, ktery splituje podminky, které jsou
v souladu s Narodni strategii rozvoje socidlnich sluzeb 2016-2025. Jak je jiz v analytické
¢asti uvedeno, tak bohuzel AC Zlin v souladu neni, protoze se jednd o velkokapacitni
zafizeni.

Za ptedpokladu, Ze by se Alzheimercentrum vydalo smérem deinstitucionalizaci socialnich
sluzeb, tak by mohlo vyuzit Zadost o podporu z Integrovaného regionalniho opera¢niho
programu. Tato vyzva je priibézna a Zadosti o podporu se mohou podévat az do 31. 10. 2022.

Ukoncit realizaci projektu by museli uz do 30. 6. 2023. (dotaceeu.cz, ©2021)
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13 CASOVA ANALYZA

V Casov¢ analyze je sestaven harmonogram implementace projektu - planu fundraisingovych
aktivit narok 2021. Diky této analyze je patrna ¢asova naro¢nost projektu a vhodné rozvrzeni
jednotlivych c¢asti. Tabulka (Tab. 13) zobrazuje ¢asovy plan jednotlivych aktivit vedouci
k ziskani finan¢nich prostfedkii z vefejnych zdroji. Tyto ¢innosti jsou podrobné dale

vyobrazeny na Ganttové diagramu.

Tabulka 13 Casova analyza planu a jeho o¢ekavané zacatky a konce (vlastni zpracovani)

Cinnosti Oéelv(z,'wany Ocekavany
zacatek konec
Analyza fundraisingovych moznosti za vyuziti vetejné 1120 121
podpory
Vyhodnoceni analyzy a sestaveni planu 1/21 3/21
Prichystani a podani zadosti na dotaci od MPSV -
uhrada vydajl na povinné testovani okolo pandemie 3/21 4/21
COVID-19
Ptichystani a podani Zadosti na dotaci od MPSV -
mimotadné odmény ke mzdé okolo pandemie 4/2121 5/21
COVID-19
Ptichystani a podani zadosti na dotaci od MPSV - na
sanaci nakladu a vypadkt ptijmi okolo pandemie 5/21 5/21
COVID-19
Ptiprava a podani Zadosti o ¢erpani dotace ze
Socidlniho fondu MMZ H721 1221
Cerpani podpory od SMZ 1/22 12/22
Vyhodnocovéni a zatctovani Cerpanych dotaci SMZ 1/23 3/23
Casova analyza planu fundraisingovych aktivit pro
Alzheimercentrum Zlin z.q.
PN A\\\@” +\\‘ms RN
Analyza moznosti T
Vyhodnoceni analyzy a sestaveni planu [
Dotace MPSV - uhrada vydaji na povinné testovani [
Dotace MPSV - mimofadné odmény ke mzdé =
Dotace MPSV - sanace nakladd a vypadk pFijma 1]
Zadosti o erpani dotace ze Socidlniho fondu MMz )
Cerpani podpory od SMZ \ \
Vyhodnocovani a zauctovani ¢erpanych dotaci SMZ [

Obrazek 11 Casova analyza planu fundraisingovych aktivit pro Alzheimercentrum Zlin z.4.
vyobrazena na Ganttové diagramu (vlastni zpracovani)
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14 NAKLADOVA ANALYZA

Prosttednictvim nakladové analyzy lze dobie poznat, zdali bude mit plan fundraisingovych
aktivit Sanci na uspéch. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o projekt, ktery je zaméfen na
vyhledavani zdrojl - dotacnich moznosti, je zde velky diraz kladen na naklady na lidské
zdroje. Nékladova analyza v tomto pfipadé vyuzije jako metodu pro zhodnoceni projektu
vypocet pracnosti lidskych zdroji pomoci rozpoc¢tu nakladi. Daéle zohlediuje odhad
navratnosti projektu. VsSechny udaje v nakladové analyze respektuji finan¢ni situaci

Alzheimercentra Zlin z.1.

Béhem obdobi jednoho roku je nutné vykonat velky pocet fundraisingovych aktivit k ziskani
financi z vefejnych zdrojii. Nutné je internetové pfipojeni, diky kterému se zaméstnanci
dozvi o vypsanych vyzvach. Déle spotiebuji velké mnozstvi palivovych ndkladd, protoze
musi objezdit vybrané subjekty a tam odevzdat vyplnéné podklady a dokumenty. Tisk téchto
dokumenti je v tabulce (Tab. 14) také zohlednén. Cena benzinu stanovena na 33 K¢ za jeden

litr (kvéten 2021).

Tabulka 14 Nakladové analyza planu fundraisingovych aktivit za rok 2021 (vlastni

zpracovani)

Nakladova polozka Cena za jednotku | Pocet jednotek | Celkové naklady
Internetové pripojeni 100 K¢/mésic 12 mésich 1200 K¢
Palivové naklady 1,64 K¢/1 km 400 km 1 056 K¢
Ucet za telefonni hovory 50 Ké&/mésic 12 mésich 600 K¢
Mzdy (Feditelka AC Zlin) 180 K¢/hod 30 hod 5400 K¢
Mzdy (povéreny pracovnik) 130 Ké&/hod 40 hod 5200 K¢
Naklady na tisk 2 K¢&/list 80 ks 160 K¢
Niklady celkem X X 13616 K¢

Po skonceni ziskdvani dotaci tabulka (Tab. 15) zobrazuje néklady, které jsou jeste¢ dodatecné
potiebné. Povéieny pracovnik musel pouZivat internetové ptipojeni i po skonceni poskytnuti
dotaci, aby m¢l veskeré informace k naslednému zpracovani a zauctovani. S tim souvisi
1 mzdové naklady pravé na tyto ucetni ¢innosti. Samoziejmosti je tisk dokumenti a nasledné

zakladani pro nésledné piipadné kontroly, které budou hodnotit Cerpani dotact.
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Tabulka 15 Nakladova analyza po skonceni obdobi ziskdvani dotaci (vlastni zpracovani)

Nakladova polozka | Cena za jednotku Pocet jednotek Celkové naklady
Internetové o “r .
ve . . 100 K¢&/mésic 3 mésice 300 K¢
pripojeni
Mzdy (povéreny 130 K&/hod 20 hod 2 600 K&
pracovnik)
Néklady na tisk 2 Ké/list 40 ks 80 K¢
Naklady celkem X X 2 980 K¢
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15 RIZIKOVA ANALYZA

Pro planovani je velmi vhodné vytvofit rizikovou analyzu. Vzhledem k tomu, Ze veskeré
plany musi odoléavat riziktim, je potieba si je pfedem uvédomovat. Nejen uvédomovani,
ale také jejich pfedchdzeni a eliminace déla kvalitni plan, v nasem ptipadé¢ fundraisingovych

aktivit za vyuziti vefejné podpory.

Na zacatku rizikové analyzy je nutné urit rizika, jejich pravdépodobnosti a také stupen
dopadu a na tomto zakladé zhodnotit, jak moc jsou zdvazna. Proti témto riziktim je vhodné
zavést opatfeni, aby k nim nedochdzelo nebo v minimélni mife. Pro tento plan jsou

analyzovéna 4 hlavni rizika.

1. Nezijem Zlinského kraje o zaifazeni do mapy socidlnich sluzeb

2. Nezajem o financovani ostatnich verejnych subjekti - MPSV a obci
3. Velky tlak na nizkokapacitni zafizeni

4. Nezajem Klientii o péci v zaFizeni

Pro lepsi ptehlednost jsou rizika sestavena do tabulky (Tab. 16). U kazdého rizika je o€ividna
jeho pravdépodobnost, ze nastane a také stupeit dopadu, ktery by na plan mél. Vysledek,
jakou hodnotu dané riziko ma, se zjisti tak, Ze se vynasobi hodnota miry pravdépodobnosti

hodnotou stupné dopadu.

Tabulka 16 Rizikova analyza (vlastni zpracovani)

Pravdépodobnost Stupen dopadu
Nazev rizika Nizka | Stfedni | Vysoka | Nizky | Stfedni | Vysoky Vysledek
zevnz 01 | 03 0,5 03 | 05 0,8
1. Nez4jem ZLK X X 0,15
2. Nezdjem
ostatnich subjektd X X 0,08
3. Velky tlak na
nizkokapacitni X X 0,24
zatizeni
4. Nezdjem
klientl o péci X X 0,05
v zafizeni
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Pro lepsi ptehlednost je také vytvoiena mapa rizik, kterd vychéazi z uvedenych intervali.

Dopad

Pravdépodobnost

Obrazek 12 Mapa rizik s vyzna¢enymi intervaly
(vlastni zpracovani)

Dopad

Pravdépodobnost

Obrazek 13 Mapa rizik s vyzna¢enymi vybranymi
riziky (vlastni zpracovani)

Vysledek jednotlivych rizik je nezbytny zatadit do zhodnoceni rizik, kde se zjisti, zdali
je stupen rizika nizky, sttedni nebo vysoky. Jejich piehled je vyobrazen v tabulce (Tab. 17),
ze které je patrné, Ze nejvetsi riziko predstavuje Cislo 3, pokud by vzrustal tlak na ukonceni
provozu vysokokapacitnich zafizeni a podporovala se pouze nizkokapacitni, jak tomu

mnohé napovida. Riziko se stfedni hodnotou je ¢islo 1 neboli nezdjem o podporu zatazeni
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do sité socialnich sluzeb Zlinského kraje a nizké riziko maji ¢islo 2 - nezajem ostatnich

subjektli a nezdjem klientl o péci v zatfizeni Alzheimercentrum Zlin z.1.

Tabulka 17 Interval rizik (vlastni zpracovani)

Stupei rizika Interval Riziko
Nizky 0-0,12 2,4
Stredni 0,13-0,23 1
Vysoky 0,24 - 0,34 3

1. Nezijem Zlinského kraje o zatfazeni do mapy socidlnich sluzeb

S nez4djmem o podporu a zatfazeni se vybrany domov se zvlaStnim reZimem potyka neustale.
Alzheimercentrum Zlin z.1. se ovSem do této sit¢ snazi dostat a bude pro to délat maximum.

Riziko tohoto opatfeni je stiedni.

Opatieni

MozZnosti, jak tomuto riziku zabranit je neustdld komunikace se socialnim odborem
Zlinského kraje. Jedna z krajnich moznosti je zkusit “zastraSovaci” strategii a predstaveni
moznosti, ze by Alzheimercentrum Zlin z.u. ¢innost ve Zling€ ukonc¢il a pesunul se do jiného
kraje. Vzhledem k neustalému zvySujicimu poctu osob trpici touto chorobou by mél Zlinsky
kraj docela problém, pokud by najednou ubylo takové zatfizeni a kraj by tézko musel shanét

nove.

2. Nezajem o financovani ostatnich verejnych subjekti - MPSV a obci

V souéasné dobé poskytuje Ministerstvo prace a socialnich véci CR dotaéni programy, které
muze neziskovéa organizace vyuzivat. Také u nékterych mést 1ze Cerpat dotace z jejich
rozpoctu, zejména pokud je v zafizeni ne¢ktery z klientil, ktery ma na tizemi jiné obce trvalé
bydlisté. Jedinym omezenim je, ze nékteré dotacni programy a vyzvy jsou zase spojené
s podminkou, Ze musi byt neziskova organizace za¢lenéna do sité socialnich sluzeb. Urover

rizika je stanovena jako nizka.

Opatieni

Opatfenim je opéct usilovat o zafazeni do sit€ socialnich sluzeb Zlinského kraje. Dalsi
z moznosti, jak tomuto riziku piedejit je neustile kontrolovat, zdali se pfisné podminky
u zadosti nezmeénily. V tom ptipad€ by mélo AC Zlin daleko vé&tSi moZnosti. Néktera mésta

ovSem mohou tuto podminku ,,obejit* a financovat sluzby z jinych programd.
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3. Velky tlak na nizkokapacitni zafizeni

Narodni i krajské strategie rozvoje socidlnich sluzeb maji za cil podporu nizkokapacitnich
zafizeni. Z dotaCnich programti Evropské unie je také patrny zajem o deinstitucionalismus.
Toto je hodné¢ velké riziko, se kterym se musi Alzheimercentrum Zlin z.0. potykat, a proto

ma také nejvyssi hodnotu z uvedenych rizik.

Opatieni

Proti tomuto riziku Ize ¢elit pouze v krajské sféfe a to tim, Ze musi byt vyvinuta maximalni
snaha a co nejlepsi komunikaci, aby kraj sviij dalsi strategicky dokument zménil a tento cil
odstranil nebo ud¢lil néjakou vyjimku. Pokud bude celostatni strategie stale vice klast diiraz

na odstranéni vysokokapacitnich zatizeni, mize to mit az likvidacni dasledek.

4. Nezajem klientii o péci v zarizeni

Vzhledem k situaci, Ze neustale roste pocet osob s Alzheimerovou chorobou, ma toto riziko
nizky stupen hodnoceni. Nastat by mohlo za ptedpokladu, Ze by o zatizeni piestal byt zajem

kviili tomu, Ze nékde v okoli vzniklo zatizeni, které klientim nabidne lepsi sluzby.

Opatreni
Opatieni v tomto piipade je takové, Zze zafizeni musi stale fungovat ve stejné kvalitnim

rezimu, jako funguje do ted’.
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16 ZHODNOCENI OCEKAVANYCH PRINOSU A RIZIK
Z HLEDISKA IMPLEMENTACE DO PRAXE

Ptinosy této diplomové prace mohou byt pfi nasledném zhodnoceni velmi rozporuplné. Bylo
zjisténo, Ze vybrany domov se zvlastnim rezimem — Alzheimercentrum Zlin z.1. je ve velmi
slozité situaci s ohledem na ziskavani financnich prosttedkil za vyuziti vefejné podpory.
Ptestoze je navrh planu fundraisingovych aktivit za vyuziti vefejné podpory sestaven s velmi
vysokymi o¢ekdvanymi zisky, tato skutecnost je velmi silné spjata s pandemii COVID-19.
Béhem roku 2021 mtize AC Zlin zadat Ministerstvo prace a socialnich véci CR o thradu
neocekavanych ndkladl v souvislosti s nastavenymi pravidly a povinnostmi okolo
pandemie. V pfistich letech, pokud tyto dotace nebudou k dispozici, jedinym relevantnim
vetejnym zdrojem bude statutarni mésto Zlin, které¢ Alzheimercentrum Zlin z.4. podporuje
afadi mezi nejlepsi zafizeni ve Zlinském kraji. Také zjiSténi, Ze vybrany domov se zvIastnim
rezimem nemuze Zadat o dotace z rozpoctu na socialni sluzby od témét zddnych mést a obci
je obrovskym problémem. Ty si totiz do podminek o ¢erpani dotace uvadi, ze opravnénym

zadatelem muize byt subjekt, ktery se nachdzi v siti socialnich sluzeb Zlinského kraje.

Dle vySe uvedené¢ho je hlavnim pifinosem toto zjiSténi a néaslednd ukazka Zadosti spolu
s podminkami o zatazeni do docasné nebo trvalé sité¢ socidlnich sluzeb Zlinského kraje.
DalS§im pfinosem je navrh Zadosti o dotace od statutdrniho mésta Zlin, které
Alzheimercentrum Zlin z.u miize podat na konci roku 2021 pro Cerpani dotaci na cely
nasledujici rok. V ptipadé, Ze zatfizeni do praxe implementuje podani Zzadosti o zatazeni do
sité socialnich sluzeb ZLK a zadosti o dotace od MPSV CR a SMZ mitize o&ekéavat velmi
rozsahlé piijmy.

Co se tyka moznych rizik, pfi implementaci navrhu planu fundraisingovych aktivit za vyuziti
vetejné podpory, tak tim nejveétsim je odmitajici stanovisko Zlinského kraje, ktery nebude
chtit nalézt spolecnou fe¢ a bude zarputile odmitat Alzheimercentrum Zlin z.0. do sité
socidlnich sluzeb zapsat. V pfipad€, Ze by odmitli poskytnout finan¢ni podporu i zbylé
vefejné subjekty, kterymi jsou Ministerstvo prace a socialnich véci CR a statutdrni mésto

Zlin, mohlo by to mit pro AC Zlin az likvida¢ni u€inky.
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Dany plan spliuje vSechny specifika analytické techniky metody SMART Cil je:
e Specific — navrhuje plan fundraisingovych aktivit za vyuziti vetejné podpory.

e Measurable — je také méftitelny, je dané obdobi od kdy do kdy ma plan byt a jaky objem

finan¢nich prostfedk mize pfinést.

e Attainable — plan je dosazitelny a motivuje vybrany domov se zvlastnim rezimem

k aktivitim uréenym pro vétsi vetejnou podporu.

e Realistic — rozhodné je redlny a odpovida prostiedi, ve kterém byl vytvofen a je

v souladu se soucasnou ekonomickou situaci a reaguje na ostatni vlivy.

e Tangible — je odrazen hmatatelnych krokt, které¢ jsou nutné k naplnéni cilu.
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ZAVER

Zaver této prace je velmi rozporuplny. Vysledkem prace je zjisténi, Zze vybrany domov
se zvlastnim rezimem — Alzheimercentrum Zlin z.u. patii mezi velmi kvalitni poskytovatele
socialnich sluzeb pro osoby trpici Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci. Prace
m¢éla za cil navrhnout vhodny plan fundraisingovych aktivit za vyuziti vetejné podpory.
Bohuzel bylo zjisténo, ze vétSina financni podpory z vetejnych zdrojli (vyjma Ministerstva
prace a socialnich véci CR) je podminéna tim, Ze zafizeni musi byt zahrnuto do Dodasné
nebo Trvalé sit¢ socialnich sluzeb Zlinského kraje. Vzhledem k soucasné situaci, kdy se
strategick¢é dokumenty upinaji pouze k podpotfe nizkokapacitnich zatizeni, terénnich a
ambulantnich sluZeb je velmi naro¢né ziskat jakoukoliv finan¢ni podporu od obci, kraje nebo

Evropské unie.

Vzhledem k probihajici pandemii mélo Alzheimercentrum Zlin z.4. moznost zadat o dotace
MPSV CR na pokryti mimoiadnych vydaji, spojenych s touto pandemii. Pouze diky tomu
jsou mozné externi zdroje v roce 2021 daleko nadprimérné. Nebyt této situace, tak ziejmée
jediny aktualni mozny vefejny zdroj na spolufinancovani socialnich sluzeb je statutarni
meésto Zlin, které vybrany domov se zvlaStnim rezimem povazuje za jedno z nejlepSich
zatizeni, které se ve Zlinském kraji nachazi. Kvuli velké poptavce po socidlnich sluzbach
pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci, a také vzhledem
ke spokojenosti se sluzbami, které AC Zlin z.0. nabizi, statutarni mésto Zlin dotaci schvali

k financovani.

Za hlavni strategicky cil bylo zvoleno zatazeni AC do sité socidlnich sluZeb Zlinského kraje.
K dosaZeni tohoto cile bylo navrhnuto neustale sméfovat ¢innosti k zatazeni do této sité a
kazdorocné podavat zédosti. Vzhledem k této situaci byl navrZzen vhodny postup a
uvefejnény podminky, které kraj hodnoti. Déle byly uvedeny moZnosti a vyhotoveni Zadosti
o dotace, které Ize Cerpat od Ministerstva prace a socialnich véci na rtizné situace spojené

s pandemii. Nejpodrobnéji je popsana zadost o dotace z rozpoctu statutarniho mésta Zlina.

V ramci vzniklého problému se ziskdnim vefejnych prostiedkd z diivodu nezatazeni
organizace do sité socialnich sluzeb Zlinského kraje, byly provedeny veSkeré mozné kroky
pro dosazeni stanovenych cild. I pfed vSechny vzniklé problémy byl zpracovan
fundraisingovych plan za vyuziti vefejné podpory z dostupnych zdrojii. V praci lze vSak
pokracovat tak, Ze se bude neustdle sledovat aktudlni stav podminek pro toto zatazeni a

podavat zadosti Zlinskému kraji, dokud se tento problém nevytesi.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 91

SEZNAM POUZITE LITERATURY
Literarni zdroje:

BOUKAL, Petr a Hana VAVROVA, 2007. Ekonomika a financovani neziskovych
organizaci. Praha: Oeconomica, 89, s. ISBN 9788024512938.

BOUKAL, Petr a kol.,, 2013. Fundraising pro neziskové organizace. Praha: Grada,
260 s. ISBN 9788024744872.

BRAY, Ilona M., 2016. Effective Fundraising for Nonprofits: Real-World Strategies That
Work. 5th edition. Berkeley: NOLO, 474 s. ISBN 978-1-4133-2298-9.

DIXON, Charlotte Rains, 2008. The complete guide to writing successful fundraising letters
for your nonprofit organization. Ocala: Atlantic Publishing, 288 s. ISBN 978-1-60138-247-
4.

FOTR, Jiti a Jiti HNILICA, 2014. Aplikovanad analyza rizika ve financnim managementu a
investicnim rozhodovani. 2. aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 304 s. ISBN 978-80-247-
5104-7.

GOTTLIEB, Marvin R., 2003. Managing Group Process. Westport: Praeger Publishers,
248 s. ISBN 978-1567205114.

HYANEK, Vladimir, 2011. Neziskové organizace: teorie a myty. Brno: Masarykova
univerzita, Ekonomicko-spravni fakulta, 132 s. ISBN 978-80-210-5651-0.

KNAPKOVA, Adriana, Drahomira PAVELKOVA, Daniel REMES a Karel STEKER,
2017. Financni analyza: komplexni pruvodce s priklady. 3., kompletn¢ aktualizované

vydani. Praha: Grada Publishing, 228 s. ISBN 9788027105632.

KORECKY, Michal a Vaclav TRKOVSKY, 2011. Management rizik projektii: se
zamérenim na projekty v prumyslovych podnicich.. Praha: Grada, 583 s. ISBN
9788024732213.

KRECHOVSKA, Michaela, Pavlina HEIDUKOVA a Dita HOMMEROVA, 2018. Rizeni
neziskovych organizaci: klicové oblasti pro jejich udrZitelnost. Praha: Grada Publishing, 203

s. ISBN 9788024730752.

LEDVINOVA, Jana, 2013. Profesiondlni fundraising: jak se osvobodit od financni
zavislosti. Praha: Akademie muzickych uméni v Praze, 129 s. ISBN 9788073312947.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 92

MAAYTOVA, Alena, Frantisek OCHRANA a Jan PAVEL, 2015. Verejné finance v teorii
a praxi. Praha: Grada Publishing, 208 s. ISBN 9788024755618.

NEDOROST, Libor, 2010. Verejna ekonomika I.: verejny sektor a verejna sprava. Zlin:
Univerzita Tomase Bati ve Zling, 126 s. ISBN 9788073189471.

NOVOTNY, Petr, 2014. Novy obcansky zakonik. Praha: Grada, 144 s. ISBN
9788024751634,

PEKOVA, Jitka, Marek JETMAR a Petr TOTH, 2019. Verejny sektor, teorie a praxe v CR.
Praha: Wolters Kluwer, 783 s. ISBN 978-80-7598-209-4.

POLACKOVA, Zuzana, 2005. Fundraisingové aktivity: jak ziskdvat financni prostiedky od
mistni komunity. Praha: Portal, 119 s. ISBN 8071786942.

REKTORIK, Jaroslav, 2010. Organizace neziskového sektoru: zdklady ekonomiky, teorie a
Fizeni. 3., aktualiz. vyd. Praha: Ekopress, 188 s. ISBN 9788086929545.

RUGMAN, Alan M. a Collinson SIMON, 2006. International Business. 4th Edition.
Harlow: Prentice Hall, 664 s. ISBN 978-0-273-70174-3.

SLOUKA, David, 2017. Vedeni a marketing malych zdravotnickych zarizeni: prirucka pro
praxi. Praha: Grada Publishing, 144 s. ISBN 9788027104697.

SMEJKAL, Vladimir a Karel RAIS, 2013. Rizeni rizik ve firmdch a jinych organizacich. 4.,
aktualiz. a roz8. vyd. Praha: Grada, 483 s. ISBN 9788024746449.

STEJSKAL, Jan, 2010. Ekonomika neziskové organizace. Praha: Junak - svaz skautii a

skautek CR, Tiskové a distribuéni centrum, 272 s. ISBN 9788086825557.

SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA, 2015. Podnikovd ekonomika. 6., pieprac. a
dopl. vyd. V Praze: C. H. Beck, 526 s. ISBN 9788074002748.

SVOZILOVA, Alena, 2016. Projektovy management: Systémovy piistup k Fizeni projektii.
3., aktualizované a roz§ifené vydani. Praha: Grada Publishing, 421 s. ISBN 9788027100750.

SEDIVY, Marek a Olga MEDLIKOVA, 2012. Public relations, fundraising a lobbing: pro
neziskové organizace. Praha: Grada, 138 s. ISBN 9788024740409.

SEDIVY, Marek a Olga MEDLIKOVA, 2017. Uspésnd neziskovd organizace. 3.,
aktualizované a rozsifené vydani. Praha: Grada, 165 s. ISBN 9788027102495.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 93

SIMKOVA, Eva, 2008. Management a marketing v praxi neziskovych organizaci. 3.,
aktualizované a rozSitené vydani. Hradec Kralové: Gaudeamus, 173 s. ISBN

9788070410837.

VIT, Petr, 2015. Prakticky pravni pritvvodce pro neziskové organizace. Praha: Grada, 157 s.
ISBN 9788024754772.

VOIJTISEK, Petr, 2018. Princip solidarity ve financovdni sluzeb socidlni péce. Praha:
Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 135 s. ISBN 978-80-246-3709-9.

WORTH, Michael J., 2016. Fundraising: Principles and Practice. Los Angeles: SAGE,
504 s. ISBN 978-1-4833-1952-0.

ZURKOVA, Hana, 2007. Pldnovani a kontrola: kli¢ k iispéchu. Praha: Grada, 135 s. ISBN
9788024718446.

Internetové zdroje:

Analyza vyvoje zaméstnanosti a nezaméstnanosti v roce 2019 [online], ©2020. Praha [cit.
2021-4-26]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1736728/Anal%C3%BDza+-+text.pdf/7f60fc4c-
1ce3-b887-94e7-493d2dd1869c

CESKO. Zakon &. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik. In: Sbirka zikonti Ceské republiky. 2012,
Castka 33, s. 1026-1365. Dostupny take z: <https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89>.

Cesky statisticky ufad - statistiky [online], ©2021. Praha [cit. 2021-4-26]. Dostupné z:

https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=statistiky

Cesti védci pracuji na arzenalu zbrani proti Alzheimerové nemoci. Pomoci miiZe test i lék,
2021. CT24 [online]. Praha [cit. 2021-5-14]. Dostupné Z:

https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/3307375-cesti-vedci-pracuji-na-arzenalu-zbrani-proti-

alzheimerove-nemoci-pomoci-muze-test-i-lek

Dotace na poskytovani socidlnich sluzeb [online], ©2021. Praha [cit. 2021-04-26]. Dostupné

z: https://www.mpsv.cz/web/cz/dotace-na-poskytovani-socialnich-sluzeb

Financovéni nestatnich neziskovych organizaci, 2015. Ministerstvo financi Ceské republiky

[online]. Praha [cit. 2021-01-30]. Dostupné z: https://www.mfcr.cz/cs/verejny-

sektor/podpora-z-narodnich-zdroju/neziskove-organizace



https://www.mpsv.cz/documents/20142/1736728/Anal%C3%BDza+-+text.pdf/7f60fc4c-1ce3-b887-94e7-493d2dd1869c
https://www.mpsv.cz/documents/20142/1736728/Anal%C3%BDza+-+text.pdf/7f60fc4c-1ce3-b887-94e7-493d2dd1869c
https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=statistiky
https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/3307375-cesti-vedci-pracuji-na-arzenalu-zbrani-proti-alzheimerove-nemoci-pomoci-muze-test-i-lek
https://ct24.ceskatelevize.cz/veda/3307375-cesti-vedci-pracuji-na-arzenalu-zbrani-proti-alzheimerove-nemoci-pomoci-muze-test-i-lek
https://www.mpsv.cz/web/cz/dotace-na-poskytovani-socialnich-sluzeb
https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/podpora-z-narodnich-zdroju/neziskove-organizace
https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/podpora-z-narodnich-zdroju/neziskove-organizace

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 94

Finanéni prostiedky pro rok 2021, 2021. Ministerstvo prace a socialnich véci CR [online].
Praha [cit. 2021-2-10]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/financni-prostredky-pro-
rok-2021

Formulat - Zadost o dotaci ze Socialniho fondu statutarniho mésta Zlina, 2021. Zlin.eu

[online]. Zlin [cit. 2021-4-12]. Dostupné z: https://www.zlin.eu/formular-zadost-o-dotaci-

ze-socialniho-fondu-statutarniho-mesta-zlina-cl-471 .html

Hodnoceni socialnich sluzeb pro tvorbu zékladni sité pro rok 2022, 2021. Zlinsky kraj
[online]. Zlin [cit. 2021-5-14]. Dostupné z: https:/www.kr-zlinsky.cz/hodnoceni-

socialnich-sluzeb-pro-tvorbu-zakladni-site-pro-rok-2022-cl-5181.html

Kraj zvetejnil koncepci rodinné politiky, kterou schvalilo zastupitelstvo, 2020. Zlinsky kraj

[online]. Zlin [cit. 2021-5-1]. Dostupné z: https://www.kr-zlinsky.cz/kraj-zverejnil-

koncepci-rodinne-politiky-kterou-schvalilo-zastupitelstvo-aktuality-16028.html

Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025, 2015. Ministerstvo prace
a socialnich  véci [online]. Praha [cit. 2021-5-3]. Dostupné zZ:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/577769/NSRSS.pdf/af89ab84-31ac-e08a-7233-
c6662272bcal

Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve zlinském kraji pro obdobi 2020 - 2022, 2020.
Zlinsky  kraj [online]. Zlin [cit. 2021-5-1]. Dostupné¢ z: https://www.kr-

zlinsky.cz/strednedoby-plan-rozvoije-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-kraji-pro-obdobi-

2020-2022-c1-4255.html

Vyroéni zprava za rok 2019, ©2020. Ceska alzheimerovska spolenost, o.p.s. [online].
Praha [cit. 2021-4-26]. Dostupné z:
http://www.alzheimer.cz/res/archive/006/000721.pdf?seek=1593437114

Vyzvy, 2021. Dotace EU [online]. [cit. 2021-5-18]. Dostupné z: https://dotaceeu.cz/cs/jak-

ziskat-dotaci/vyzvy



https://www.mpsv.cz/web/cz/financni-prostredky-pro-rok-2021
https://www.mpsv.cz/web/cz/financni-prostredky-pro-rok-2021
https://www.zlin.eu/formular-zadost-o-dotaci-ze-socialniho-fondu-statutarniho-mesta-zlina-cl-471.html
https://www.zlin.eu/formular-zadost-o-dotaci-ze-socialniho-fondu-statutarniho-mesta-zlina-cl-471.html
https://www.kr-zlinsky.cz/hodnoceni-socialnich-sluzeb-pro-tvorbu-zakladni-site-pro-rok-2022-cl-5181.html
https://www.kr-zlinsky.cz/hodnoceni-socialnich-sluzeb-pro-tvorbu-zakladni-site-pro-rok-2022-cl-5181.html
https://www.kr-zlinsky.cz/kraj-zverejnil-koncepci-rodinne-politiky-kterou-schvalilo-zastupitelstvo-aktuality-16028.html
https://www.kr-zlinsky.cz/kraj-zverejnil-koncepci-rodinne-politiky-kterou-schvalilo-zastupitelstvo-aktuality-16028.html
https://www.mpsv.cz/documents/20142/577769/NSRSS.pdf/af89ab84-31ac-e08a-7233-c6662272bca0
https://www.mpsv.cz/documents/20142/577769/NSRSS.pdf/af89ab84-31ac-e08a-7233-c6662272bca0
https://www.kr-zlinsky.cz/strednedoby-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-kraji-pro-obdobi-2020-2022-cl-4255.html
https://www.kr-zlinsky.cz/strednedoby-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-kraji-pro-obdobi-2020-2022-cl-4255.html
https://www.kr-zlinsky.cz/strednedoby-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-kraji-pro-obdobi-2020-2022-cl-4255.html
https://dotaceeu.cz/cs/jak-ziskat-dotaci/vyzvy
https://dotaceeu.cz/cs/jak-ziskat-dotaci/vyzvy

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

95

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
abs.  Absolutni

AC  Alzheimercentrum

CPS centrum pro seniory

DPC  dohoda o pracovni ¢innosti

DPP dohoda o provedeni prace

DPS  dim pokojného stari

DZR domov se zvla§tnim rezimem

EU  Evropska unie

K¢  korun Ceskych

MPSYV Ministerstvo prace a socidlnich véci
OS  obcanské sdruzeni

p. H pod Hostynem

rel.  relativni

SMZ Statutdrni mésto Zlin

Ssl  socidlni sluzba

UH  Uherské Hradisté
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z..  zapsany ustav
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P I: Uplny piepis odpovédi z primarniho prizkumu



PRILOHA P I: UPLNY PREPIS ROZHOVORU Z PRIMARNIHO
SETRENI

Reditelka vybraného domova se zvlastnim rezimem

1. Kde spatiujete nejvétsi problém pri ziskavani podpory (finan¢ni ¢i nefinancni)

z cizich zdroja?

Nejvetsi problém aktudlné spatiuji v tom, ze je témét nemozné dostat se do sit€ socialnich
sluzeb Zlinského kraje. Aktualni Narodni strategie rozvoje sociadlnich sluzeb na obdobi
2016-2025 je postavena na podpote aktivit vedouci k co nejdelSimu zachovani osob v jejich
ptirozeném prostiedi. Tudiz nepodporuje rozvoj pobytovych zatfizeni socialnich sluzeb. Toto
omezeni je jesSté podpotfeno Strednédobym pldnem rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském
kraji pro obdobi 2020 — 2022, ktery nepodporuje rozvoj velkokapacitnich pobytovych
zatizeni socidlnich sluzeb a Alzheimercentrum Zlin je povazovano pravé za velkokapacitni
zatizeni. Na druhou stranu si myslim, Ze opravdu pomahame Zlinskému kraji, kdyz sdm neni
schopen zabezpecit dostatek kapacity pro klienty s Alzheimerovou chorobou, na kterou se
naSe zafizeni specializuje. Za celych 5 let byly v naSem zatizeni vzdy dlouhé¢ ¢ekaci lhity a
kapacita nebyla schopna uspokojit poptavku. Je to v§e ponckud demotivujici, ze nas kraj
nepovazuje za partnera, ktery mu pomdhd feSit problémy a zabezpeclit sluzby, pro tak

specifickou skupinu lidi.
2. Potyka se VaSe organizace s nedostateCnou podporou z verejnych zdroju?

Ano, je to problém. Vzhledem k tomu, ze usilujeme jiz od roku 2016 o zafazeni do sité
socidlnich sluzeb Zlinského kraje, nejsme schopni dosdhnout na bézné dotace ¢i jinou
finan¢ni podporu kraje. Na druhou stranu musim ocenit ptistup MPSV, které citi, Ze socialni
sluzby byly pandemii COVID 19 velmi zasaZeny a vypisuje dotacni tituly spojené s touto
pandemii, napf. na Uhradu testovani, na Uhradu vicendkladli spojenych s epidemii
COVID 19, na mimotfadné finanéni odmény pracovniklim, ktefi s vysokym nasazenim
pracovali v téZkych podminkéach epidemie apod.

3. Které kroky jste uskutecnili, abyste ziskali vice finan¢nich zdroji z vefejnych

penéz?

Nepietrzité sledujeme aktualni vyzvy jak MPSV, MZCR, Zlinského kraje a jednotlivych
mést a obci, tak abychom dokdzali reagovat na vyzvu, kterd se vztahuje k nasi ¢innosti a

pomize ndm nase sluzby dofinancovat.



4. Které fundraisingové aktivity pouzivate pri ziskavani financ¢nich prostiedki

z verejnych zdroji, respektive Zlinského kraje?

Mezi naSe fundraisingové aktivity pfi ziskavani finan¢nich prosttedkii z vetejnych zdroja
patii zejména podavani zadosti o dotace z veiejného rozpoctu, zejména MPVS, MZCR,

dotace statutarniho mésta Zlin, oslovovani dalSich mést a obci s Zadosti o vefejnou podporu.

5. Co by Vam v soucasné situaci nejvice pomohlo, aby pro Vas byl Zlinsky kraj

partnerem pro ziskani jeho zdroji?

Zarazeni do sité socialnich sluzeb Zlinského kraje.

Vybrana pracovnice socialniho odboru ZLK

1. Pocit’ujete zvySeny zajem o sluzby pro osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi

typy demenci?

V ramci Zlinského kraje jsme zaznamenali vy$si narast v péci o osoby trpici Alzheimerovou
chorobou, ale i jinymi druhy demenci. Narist vnimame jako vyusténi zrychlujiciho
se procesu starnuti, ktery vyraznym zplsobem ovliviiuje demografickym vyvoj populace
nejen ve Zlinském kraji, ale i v ramci celé CR. Jedna se o viechny formy poskytovani a
jednim ze dvou krajskych prioritnich témat je ,,Pfiprava na starnuti v regionu* a tzn. Snaha
zabezpecit Uzemi dostateCnou kapacitou terénnich a ambulantnich sluzeb tak, aby osoby
mohly co nejdéle zlstat ve svém pfirozeném prostredi a rodina, kterd o n€ pe€uje, soucasné

mohla zlstat ekonomicky aktivni.

2. Je pro Zlinsky kraj diilezité mit dostatek pravé téchto zarizeni, které pomohou

rodindam s péci o osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci?

Zlinsky kraj jako garant sit¢ socialnich sluZeb na svém tzemi zajiSt'uje péci obanlim napfic
vSemi cilovymi skupinami (seniofi, osoby se zdravotnim postiZenim, osobdm ohroZenym
socialnim vylou€enim, rodinam s détmi) v nejSir§i moZném rozsahu a dostupnymi druhy
socidlnich sluzeb, kdy jednou z mnoha je v ramci cilové skupiny seniofi 1 osoby
s Alzheimerovou chorobou nebo s jinym druhem demence. V prvopocatecni péci o obCany
1 s timto druhem postiZzeni/omezeni je snaha ZK zajiStovat péci prostiednictvim terénnich
socidlnich sluzeb (peCovatelska sluzba, osobni asistence, odlehfovaci sluzby aj.)
v provazanosti na socialni sluzby ambulantni formy a to druhu - Centra dennich sluzeb,
Denni stacionéte, Tydenni staciondie aj. a tim setrvani obcanti v jejich domécim piirozeném

prostiedi. Neni opomenuta ani dtileZitost odpovidajici péce pro pecujici osoby, kterou vnima



ZK také jako klicovou, a proto Slo cestou podpory rozvoje sluzby socialni péce Odlehcovaci
sluzby (ve vSech formach), kterd je pravé jako jedind urCena pro pecujici osoby. Ovéfeni
potiebnosti tohoto druhu sluzby socialni péCe bylo na uzemi Zlinského kraje zajiSténo
Programem pro poskytovani financni podpory z rozpoctu ZK k zajisténi odlehcovacich
sluzeb na uzemi ZK pro rok 2019 a 2020, 2021. Pokracovani vybranych socialnich sluzeb
je vroce 2022 feSen zatazenim do Zakladni sité v terénni forme a do Doc¢asné sité v pobytové
form¢. Pokud je péCe o osobu s jakymkoliv druhem demence pro pecujiciho jiz natolik
zatézujici a péce vyzaduje socidlni odbornost propojenou se zdravotni, je doporu¢ovana péce

v pobytové formé.

3. Myslite, Ze pokud by takového zarizeni ve Zlinském Kraji ubylo, byl by to pro kraj

problém?

Pocet pobytovych zafizeni na izemi Zlinského kraje se mize jevit jako nedostacujici ovSem
k poctu zafizeni v rdmci CR je tento nadlimitni oproti jinym krajim. A nedostatek lizek
. o TR < p . < v
souvisi se zrychlujicim se procesem starnuti, viz odpovéd’ na otazku ¢. 1. Na zfizeni a
fungovani takového typu zatizeni se nepodili pouze ZK, ale i jednotlivé tzemni samospravni
celky. Zanik vétSiho zafizeni ¢i presun do jiného kraje by se jisté negativné projevil na

dostupnosti pobytovych socidlnich sluzeb.
4. Vnimate poti‘eby podporovat tento typ zarizeni? Pokud ano, jakym zptisobem?

Pokud se jedna o pobytové zafizeni, resp. Domovy se zvlaStnim rezimem pro osoby
s Alzheimerovou ¢i jinymi typy demenci je i pfimo Zlinsky kraj zfizovatel n¢kolika zatizeni
pobytové formy ma i zafizeni uréené prave pro tyto klienty. Spole¢né s dalSimi poskytovateli
socialnich sluzeb, kteti poskytuji tuto péci, ale jsou financovani z jinych zdrojd, na uzemi
Zlinského kraje, tvoti rozsahlou sit’ pobytovych sluzeb. ZK se jako zfizovatel ssl pfipojil
k procesu deinstituonalizace pobytovych zafizeni a tuto jiZ realizuje s tim, Ze nesniZuje pocet
lazek, ale dochazi pouze k presunu téchto 1tiZek do jiného druhu ssl, pfedev§im komunitniho

typu.

5. Které zpusoby spatiujete jako nejlepsi, pokud chce velkokapacitni domov
se zvla§tnim reZimem (konkrétné Alzheimercentrum Zlin z.4) ziskat finanéni
podporu z verejnych zdroji (nap¥. rozpoctu Zlinského kraje)?

Zpusob ziskani finan¢ni podpory poskytovatelem ssl je ponechdn na jeho uvazeni, pficemz

je doporucovano, aby nebylo opomenuto to, Ze financovani socialnich sluzeb ma

vicezdrojovy charakter. Na financovani socialnich sluzeb se nejvétsi mérou podili finanéni



prosttedky z vetejnych zdroju, tj. dotace MPSV, rozpocty izemnich samospravnych celki
(obci, Zlinského kraje), dale pak financ¢ni prostredky z Evropského socidlniho fondu, ostatni
vefejné zdroje. DalsSim zdrojem financovani jsou napiiklad tthrady od uzivatelii socialnich
sluzeb, nebo vlastni a cizi zdroje poskytovateli socidlnich sluzeb. V ptipad¢ pobytovych ssl
je ZK doporucovéana uzké spolupriace a komunikace z obcemi o mozné finanéni dotaci,
jejichz obcané ziji v dotcenych pobytovych zafizenich. Poskytovatelé ssl, ktefi svou péci
nabizi a zajist'uji ve vice krajich v Ceské republice, tzv. poskytovatelé ssl s nadregionalni a
celorepublikovou plisobnosti, maji moznost kazdoro¢né na strankach MPSV reagovat
podanim Zadosti na Vyhlaseni Vyzvy dotaéniho ¥izeni MPSV pro kraje a hlavni mésto Prahu

na dany kalendaini rok v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb a timto zptisobem ziskat

finan¢ni prostredky.

V ptipadé snahy o ziskani Dotace ZK a mozny vstup do Zakladni a Docasné sité¢ ZK je jako
jediny mozny prostifednictvim Podani rozvojového zaméru (pro dovysvétleni v roce 2021
bude mozné zadat na rok 2023) v reakci na vyhlaseni Vyzvy k podani Zadosti poskytovateld
socialnich sluzeb o finanéni podporu z rozpoctu Zlinského kraje k zajisténi dostupnosti

socialnich sluzeb na izemi Zlinského kraje pro nésledujici kalendaini rok.

Soucasti stavajiciho Stfednédobého planu na rozvoj socialnich sluzeb na izemi Zlinského
kraje pro obdobi 2020-2022 je uvedeno, Ze ZK nepodporuje velkokapacitni zafizeni (tzn.
v celkové kapacité nad 60 lizek). Nicméné definovani komunitniho zafizeni je vazano i na
finan¢ni zdroje z dotacnich programi a ZK se obratil s Zadosti na MPSV o vydefinovani
pojmu velkokapacitni zafizeni pro pobytové formy socialnich sluzeb a je mozZné Ze pro rok
2023-2025 dojde ke zméné soucasné definice a toto bude promitnuto do vyzvy na rozvojoveé

zaméry na rok 2023.

Vybrana pracovnice socialniho odboru statutarniho mésta Zlina

1. Pocit’'uje SMZ zajem o poskytované sluzby pro osoby s riznymi typy demenci?

Na socialnim odboru magistratu mésta Zlina se neustale setkdvame s enormnim z4jmem
o pobytovou sluzbu pro osoby trpici t€émito nemocemi. Nejcastéji nam volaji rodinni
piisluSnici osob, které trpi Alzheimerovou chorobou nebo stafeckou ¢i jinymi demencemi.
Bohuzel se nejcastéji ocitaji v situaci, kdy jim pracovni a osobni divody nedovoli se o tyto
osoby starat v domacim prostiedi. Clovék, s takovym typem nemoci bohuzel potiebuje pééi

24 hodin denné a 7 dni v tydnu a tudiZ je péce v domacim prostiedi extrémné narocna.



2. Jak vnimate Alzheimercentrum Zlin z.u.?

Toto zatizeni vnimame jako jedno z nejlepsich, které se v celém Zlinském kraji nachazi.
Mame velmi dobré zkuSenosti a ohlasy od rodinnych ptislusniki klientd zafizeni. Statutarni
mésto Zlin se snazi Alzheimercentrum ve Zliné podporovat. Bohuzel se uz roky snazi
v tomto ohledu sladit se zastupci Zlinského kraje, ktefi toto zafizeni téméf vlbec
nepodporuji a nechtéji je pustit do sit€ poskytovatelii socidlnich sluzeb. Bohuzel stale

neuspeésne.
3. Proc¢ si myslite, Ze zarizeni nema od kraje dostate¢nou podporu?

Odpovéd’ na tuto otdzku bohuzel nemdm. Je to velmi zvlastni, jelikoz ostatni kraje
v Ceské republice zbylé pobocky podporuji a téméf viechny je maji zatazené do do¢asné

nebo trvalé sité socialnich sluzeb.



