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[bookmark: Text4]Téma DP: Hodnocení komunikačních nástrojů a návrh komunikační strategie města Otrokovice


U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	CELKOVÝ POČET BODŮ 
	23



Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Studentka Petra Hefková se ve své diplomové práci zabývá problematikou municipální komunikační strategie na příkladu města Otrokovice. Jedná se o aktuální téma s ohledem na zvyšující se zájem měst o realizaci podobných strategií. Zároveň se jedná o téma multioborové, kdy studentka využívá poznatky jak z oblasti veřejnosprávních věd, tak z oblasti marketingu.
V teoretické části podává přehled základních pojmů z oblasti marketingu a oblasti strategického řízení ve veřejné správě a takto propojuje konkrétní oblasti zájmu, tj. komunikaci s vlastním uchopením formou strategického dokumentu. Tato část je zpracována kvalitně s využitím relevantních zdrojů. Studentka prokazuje schopnost práce s odbornou literaturou a předkládá souvislý text, který naplňuje zadání práce.
Praktická část podává přehled existujících strategických dokumentů z oblasti municipální komunikace, včetně příkladů dobré praxe. Studentka vhodně volí municipality obdobné velikosti a příklady dobré praxe jsou tak využitelné pro řešené město. Město Otrokovice je představeno v kontextu svých strategických cílů obecných rozvojových dokumentů a podrobná analýza se věnuje zejména komunikačním nástrojům. Doplněna je dotazníkovým šetřením mezi rezidenty. Těžištěm této části práce je samotný návrh komunikační strategie, v němž studentka využívá prezentovaných teoretických poznatků i závěrů vlastních analýz. Navrhovaná strategie odpovídá struktuře obdobných dokumentů a vhodně se soustředí na oblasti vnější komunikace. 
Práce je zpracována kvalitně, reaguje na aktuální téma požadavky municipalit ČR. Z formálního hlediska je její úprava úhledná a také její jazyk odpovídá požadavkům kladeným na tento typ práce.


Otázky k obhajobě:
Hlavním cílem navrhované komunikační strategie je „Zvýšení kvality informovanosti veřejnosti“. Jakým způsobem je možné ověřit naplnění tohoto cíle?

Konzultovala jste Váš návrh s představiteli města? Zvažují realizaci některého z navrhovaných opatření?



[bookmark: Rozevírací5]DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce  plagiát.

Práce  kritéria pro obhajobu DP[footnoteRef:1]. [1:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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