Vyuziti konceptu Smart City pro podporu rozvoje
udrzitelné dopravy ve statutarnim meste Zlin

Bc. Marek Kunc

Diplomova prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2021 Fakulta managementu a ekonomiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky
Ustav regiondlniho rozvoje, vetejné spravy a prava

Akademicky rok: 2020/2021

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno apiijmeni:  Bc. Marek Kunc

Osobni islo: M180128

Studijni program: N6202 Hospodafrska politika a spréva

Studijni obor: Vefejna sprava a regionalni rozvoj

Forma studia: Prezencni

Téma prace: VyuZiti konceptu Smart City pro podporu rozvoje udrZitelné dopravy

ve statutarnim mésté Zlin

Zasady pro vypracovani
Ovod
Definujte cile prace a metody zpracovani prce.

I. Teoreticka cast

+ Pfedstavte zakladnf teoretické pfistupy rozvoje mést.
« Vymezte specifika konceptu Smart City ve vztahu k rozvoji mést,

II. Praktickd cdst
« Popiste soucasny stav oblasti silni¢ni dopravy ve statutdrnim mésté Zlin,
« Predstavte zakladni rozvojové prablémy oblasti dopravy.

« Navrhnéte opatfeni pro implementaci konceptu Smart City v oblasti dopravy ve mésté Zlin,

Taver



Rozsah diplomové prace: cca 70 stran
Forma zpracovani diplomové prace; TiSténd/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

KRAFTOVA, Ivana, Martin MASTALKA, Zdenik MATEA, OndFej SVOBODA a Pavel ZDRAZIL. Bezpeény rozvoj regionu: zdkladni
kancept. Praha: Wolters Kluwer, 2016, 185 5. ISBN 978-80-7552-261-0.

PAVLIK, Marek. Regiony budoucnosti: spoluprice, bezpedi, efektivita: inspirace pro rozvoj mésta regiond s piiklady dobré prave. Praha:
Grada, 2020, 221 5. 15BN 978-80-271-1310-1.

RIVA SANSEVERING, Eleonora, Raffaella RIVA SANSEVERINO a Valentina VACCARO, ed. Smart cities atlas: Western and Fastetn
intelligent communities. Cham: Springer, 2017, 263 . ISBN 978-3-319-47360-4,

SLAVIK, Jakub. Smart city v praxi:jak pomoci modernich technologif vytvdret mésto piijemné k Zivotu a priitelské k podnikdni Praha;
Profi Press, 2017, 144 s, ISBN 978-80-86726-80-9.

SONG, Houbing, Ravi SRINIVASAN, Tamim SOOKOOR a Sabina JESCHKE. Smart cities: foundations, principles, and applications.
Hoboken: John Wiley, 2017, 867 5. ISBN 978-1-119-22641-3.

Vedouci diplomové préce: Ing. Lukas Danko, Ph.D.
Ustav regionalniho rozvoje, vefejné spravy a préva

Datum zadani diplomové prace:  15. ledna 2021
Termin odevzdani diplomové prace: 20. dubna 2021

LS.

doc. Ing. David Tucek, Ph.D. RNDr. Pavel Bedné¥, Ph.D.

dékan feditel Gstavu

Ve Zliné dne 15. ledna 2021



PROHLASENi AUTORA
BAKALARSKE/DIPLOMOVE PRACE

Prohlasuji, ze

beru na védomi, Ze odevzdanim diplomové/bakalafské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle
zakona €. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zékon o vysokych
Skolach), ve znéni pozdéjSich pravnich pfedpist, bez ohledu na vysledek obhajoby;

beru na védomi, Zze diplomova/bakalaiska prace bude ulozena v elektronické podobé v univerzitnim
informacnim systému dostupna k prezenénimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk diplomové/bakalafské prace
bude ulozen na elektronickém nosici v pfiruéni knihovné Fakulty managementu a ekonomiky Univerzity
Tomase Bati ve Zliné;

byl/a jsem seznamen/a s tim, ze na moji diplomovou/bakaléfskou praci se pIné vztahuje zakon ¢. 121/2000
Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl
(autorsky zakon) ve znéni pozdéjSich pravnich pfedpisu, zejm. § 35 odst. 3;

beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 1 autorského zakona mé& UTB ve Zliné pravo na uzavieni licenéni
smlouvy o uZiti Skolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

beru na védomi, ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zakona mohu uzit své dilo — diplomovou/bakalarskou
praci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuZiti jen pfipousti-li tak licenéni smlouva uzaviend mezi mnou a
Univerzitou ToméaSe Bati ve Zliné s tim, Ze vyrovnani pfipadného pfiméfeného pfispévku na Uhradu
nakladd, které byly Univerzitou Tomase Bati ve ZIiné na vytvofeni dila vynalozeny (az do jejich skutecné
vySe) bude rovnéZ pfedmétem této licenéni smlouvy;

beru na védomi, ze pokud bylo k vypracovani diplomové/bakalarské prace vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym Géelim (tedy
pouze k nekomerénimu vyuZziti), nelze vysledky diplomové/bakalafské prace vyuzit ke komercnim Gcellm;
beru na védomi, Ze pokud je vystupem diplomové/bakalarské prace jakykoliv softwarovy produkt, povazuji
se za soucast prace rovnéz i zdrojové kddy, popf. soubory, ze kterych se projekt sklada. Neodevzdani
této soucasti muze byt divodem k neobhajeni prace.

Prohlasuji,

1.

2.

Ze jsem na diplomové/bakalafské praci pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval. V pfipadé
publikace vysledk( budu uveden jako spoluautor.
Ze odevzdana verze diplomové/bakalafské prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG jsou totozné.

Ve Zliné

Jméno a pfijmeni: ........ccoooiiiiiiinn

podpis diplomanta



ABSTRAKT

Kazdé mésto cili na zvySovani ekonomické prosperity, a proto podnika aktivity podporujici
jeho konkurenceschopnost ve vztahu k ostatnim méstiim. Indikatorem GspéSného mésta jsou
spokojeni obyvatelé a pfildkani novych obcani, turisti a investoridi. Kli¢ova oblast
pro splnéni spokojenosti v§ech zminénych, je mit kvalitni, fungujici a udrzitelnou dopravni
infrastrukturu. Ukolem této diplomové prace je vyuZiti konceptu Smart City ve statutarnim

mésté Zlin.

Kvalifikacni prace je rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast praktickou. Teoretickd ¢ast prace
obsahuje definice konceptu Smart City, regionu a mobilniho mésta. Dale se zabyva
obcanskou participaci a regiondlnim rozvojem. Praktické ¢ast obsahuje analyzu souc¢asného
stavu a zakladni rozvojové problémy dopravy ve mésté Zlin. Na zékladé téchto analyz je

vypracovany navrh projektu pro implementaci konceptu Smart City.

Kli¢ova slova: Smart City, Zlin, udrzitelny rozvoj, participace

ABSTRACT

Each city aims to increase economic prosperity and therefore undertakes activities that
support its competitiveness in relation to other cities. Satisfied residents and attracting new
citizens, tourists and investors are an indicator of a successful city. A key area for the
satisfaction of all those mentioned is to have a quality, functioning and sustainable transport
infrastructure. The goal of this diploma thesis is to use the concept of Smart City in the

statutory city of Zlin.

This thesis is divided into a theoretical part and a practical part. The theoretical part contains
definitions of the concept Smart City, region and mobile city. It also deals with civic
participation and regional development. The practical part contains an analysis of the current
state and basic development problems of transport in the city of Zlin. Based on these analyses

is prepared a project proposal for the implementation of the Smart City concept.

Keywords: Smart City, Sustainable Development, Participation



Touto cestou bych chtél podekovat vedoucimu této prace za odborné vedeni a cenné rady,
které mi poskytl v pribéhu zpracovani mé diplomové prace.

Zaroven dékuji vSem mym blizkym za podporu, kterou mi poskytli v pritbé¢hu celého mého
studia.

Prohlasuji, Ze odevzdana verze diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totozné.



OBSAH

CILE PRACE A METODY ZPRACOVANI PRACE .....ccvrrreunrenersennesssssessssssessces 10
L UAYZ0.J ) 1S A1
I TEORETICKA CAST 12
1 KONCEPT SMART CITY coccvuericisssnniccsssnsecsssssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 13
1.1 KOMPONENTY SMART CITY A INDIKATORY ....oeeiuieniieeiieniieeieenireeseesaeeseeseneeseens 15
1.2 SMART CITY A DOPRAVA ....ciiiiiiiiiieeiteeeitee ettt ettt e st esiiteesibtessabeeesibeeesaeeesneeeeas 16
2 REGION A JEHO ROZV O ..cuiiinsnnicssnnicssnnissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 23
2.1 DETERMINANTY REGIONALNIHO ROZVOJE .....covuvieiiiiiiieiieeieeniiesieesieeeieeseeeeeens 24
2.2 DEFINICE REGIONU ....ccsttitteriteaiteniteeteestteeieesieesbeessteeabeesseesabeesmeeenseenseesaseenseeenne 24
23 PROBLEMY VE MESTECH A PREVENCE .......coiiuiiiiiieiienieeniiesteesieesieenieeeveesenesneeens 25
2.4 REGIONALNI TEORIE MESTSKEHO RUSTU ....ccueeeiuieireenieeieenereeneenereeseessnesseensneenne 26
2.5 PRINCIPY RIZENT ROZVOJE REGIONU ......ceiuvieiienirieiiesiteenieesseesieesnseesseeeseessnesneens 26
2.6 AKTERIROZVOJE REGIONU ......eiitiiiietieiiriientteieetiesieeiesitesieenteensesaeenseeseseeenaeennens 27
2.7 MOBILITA V REGIONU......ctititiieiiiieeniiteeniieeesiteeesiteeesiteesiteesaiteesasteesabeeesiseessnseesnneeas 29
3  OBYVATELE MESTA S OHLEDEM NA KONCEPT SMART CITY............ 31
3.1 OBCANSKA PARTICIPACE SKRZE KONCEPT SMART CITY ....cecvieiieniieiieeieeneeeeieans 31
3.2 SMART GOVERNANCE S OHLEDEM NA KVALITU ZIVOTA OBCANA.........cccocvveerurennns 32
33 SPOLECNOST A JEJi POZADAVKY NA ODVETVI DOPRAVY ....oovuvieiieniieeiieniieeieeeee 34
3.4  DOPRAVNI OBSLUZNOST A SPOKOJENOST OBYVATEL ......ceevvuveeriieenireenereeenreeennns 35
3.5 DOPRAVA V ZAVISLOSTI NA OSTATNI ODVETVI EKONOMIKY .....ccocvveiiiaiieiiennenns 36
4 LEGISLATIVA A SMART CITY auueeiiiinrnnicnnnsnnnicsssssnsicssssssscssssssssssssssssscssssssssssses 37
5  FINANCOVANI SMART CITY .ouvrurrunensnsrsensesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssess 38
5.1 DOTACE EU .ttt et e 39
5.2 EVROPSKE FINANCNI NASTROJE ...c.ueeiiieiianiiieiiesiieeiieeieesitesieenieesseeseeesseesneeenne 39
5.3 DLUHOVE FINANCOVANI ...oitiiiiiiieiteettete ettt 39
54 SOUKROME ZDROJE .....eoutiriiiiiiieniienieeteeitesteetesitesaeetesitesbeetesieesteetessaesseensesanenee 40
II PRAKTICKA CAST .41
6  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU SILNICNi DOPRAVY
STATUTARNIHO MESTA ZLIN...ccvrneeiiicccssssessssssssesccsssssssssssssssssssssssssssasssssssssss 42
6.1 STATUTARNI MESTO ZLIN.....ccutiriiitiiiiiniieieniiesteete ettt sttt 42
0.2 VIZE MESTA ettt ettt ettt ettt et e sttt e s et e bt e sabe e bt e eabeenbeesateenaeeenee 45
7 DOSTUPNE STRATEGICKE DOKUMENTY ...conrrurrrnsrssssserssasssasssssssssssssens 46
7.1.1  Strategie rozvoje statutarniho mésta Zlina do roku 2020...........cccceeeuvenneeee. 47
7.1.2  Integrovany plan rozvoje Gzemi Zlin pro obdobi 2014 — 2020.................... 48



7.1.3  Generel dopravy pro meésto ZIn ........c.ceceeeieeriieniienieniieieecre e 48

7.1.4  Uzemni plan mESta ZHNA ........o.ovoveieeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 49
7.1.5  Strategicky ramec udrzitelné¢ mestské mobility .........cccceeveviiviriiinienennene. 50
7.1.6  Plan udrzitelné mestské mobility .........cccovveeiiiieiiiieiieee e, 50
8  ZAKLADNIi ROZVOJOVE PROBLEMY OBLASTI DOPRAVY ......cccoerseunnee 52
8.1 STLNICNT DOPRAVA ...ttt ettt ettt et e sttt e sttt e st e et eseeesabeesaeeenbeesneas 52
8.1.1  Doprava v klidu neboli staticka doprava...........cccceeeveeriieciienieeiienieeieeee. 52
8.1.2  Prluzkum oblasti centra a pfilehlého okoli..........ccceeveviieiiieiiiiiiieceeee, 52
8.1.3  Prlizkum parkovist a parkovacich domil ............ccceeevveviiiiiiiniiiiiiniieieee, 55
8.1.4  Denni dojizd’ka a vyjiZd’Ka.........cccveeeiiieeiiiecie e 56
8.1.5 Intenzita dopravy a vztahy mezi jednotlivymi misty ........c.cccceevvrerieeneennen. 57
8.2  PESIA CYKLISTICKA DOPRAVA ......ciitiiiitietieeiteteeeieesieeeteesaeeenbeesseesateesaeeenneesnnas 59
8.2.1  STHKA PIUNT ... 61
9  SMART CITY V DOPRAVE V EVROPSKYCH MESTECH........coocvseuerrreeenne 63
9.1 SMART CITY VE ZLINE ...etitiiiiiiiieieeieeieeie ettt st sttt eee st saeseeesaeenae s 64
10 SHRNUTI ANALYZY DOPRAVY VE MESTE ZLINE .....coeooevvuererererrcrsrrnnens 65
11 ANALYZA STAVU SILNICNi DOPRAVY A ROZVOJOVYCH
PROBLEMU NA ZAKLADE ROZHOVORU.....iiinniiccsssnricsssssssscssssssssssnes 66
11.1  VYHODNOCENi ODPOVED{ AKTERU VEREINE SPRAVY .....ccovviviiieniiiaiieniieeieennnenn, 67
11.2  VYHODNOCENI ODPOVEDI AKTERU ZASTUPUJICI OBCANA.......ceeviiieiiaiieeieeienne 70
11.3  SHRNUTI ANALYTICKE CASTL...ccuutiitiiriiiiiieeieeite sttt ettt st 72
12 NAVRH PROJEKTU PRO IMPLEM]?NT{&CI KONCEPTU SMART
CITY V OBLASTI DOPRAVY VE MESTE ZLIN .....uiiiiinnniccnnsnnnccssssnnsccsssnnnes 74
12.1  IDENTIFIKACE PROJEKTU ...eeiiuiiieriiieeniiieeniiteesiteeeniteessiteessiteesnnseesnnseesnnseessnseesanseesns 74
12,2 PROJEKT .ttt ettt ettt ettt ettt e sb e et be e st e bt e eabeenbeeeabeenaeeeane 74
12.3 POPIS PROJEKTU ...teeuitieeuiieeeieeeeiteesiiteesitteesiteeesiteessabeeesaseessseesnseesnseessseesneeesns 75
12.4  ETAPY PROJEKTU....eiiitttiiiieeiiteeniieeniieeesiteesiteeesiteessateessabeesnseesnseesnseesnseesneeesns 80
12.5  HORIZONTALNI PRINCIPY ...cotttiiiiiitieniieenieeeieenttesteestteenieesieesaseesitessseesseesaseenseeenne 81
12.6  POPIS CILOVE SKUPINY ...uutiitiieiieiieeieeniteettesieeeteesteeeaseesseesnseesssesnseessseenseessseenne 82
12,7 KLICOVE AKTIVITY ..otiitiiiiieitieeieeniteeitee st ete et e st estte st sbeesatee bt e esseesbeesabeenseeeane 83
12.8  NAKLADOVA ANALYZA PROJEKTU ...cctiiiuiiaiieniieeiieniieeieenieesseesseesnseesseesnseenseeenne 89
ZAVER .aceevrererersssssrsssanes 93
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....cuevurrunersnerssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 95
ELEKTRONICKE ZDROUJE ...uueuieeeirireeeseresscsssssessssssssssssssssssessssssssssessssssessssesssssesss 96
INTERNETOVE ZDROJE 99
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK ..c.ceuuernnrrnsenssssssssssssassssssssnns 100
SEZNAM OBRAZKU ....cuuevurrrrnernssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 102

SEZNAM TABULEK .....uuuitiiiiitinnninsninnticssesssisssessssicsssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssases 103




SEZNAM GRAFU




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

CILE PRACE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvoieni projektu podporujiciho rozvoj udrzitelné
dopravy prostiednictvim konceptu Smart City za pomoci participace cilové skupiny obyvatel

mésta Zlin.

Projekt je psan na zéklad¢ vyzvy ¢. 06 16 046 Integrovaného regiondlniho operacniho
programu, prioritni osy Konkurenceschopné, dostupné a bezpecné regiony, podle
specifického cile ZvySeni podilu udrzitelnych forem dopravy, v rdmci podporované aktivity
Telematika pro vefejnou dopravu. Projekt je sestaven tak, aby mél pozitivni dopad na
konkurenceschopnost a udrzitelnost statutdirniho mésta Zlin. Cilovou skupinou jsou
pfedev§im obyvatelé mésta Zlina, kterym tento projekt napomiize ke kvalitngjSimu

aktivnimu zivotu v ulicich mésta.

Teoreticka ¢ast diplomové prace bude zaméfena na provedeni systematické literarni reserse
na téma Smart City vetn¢ jejich komponentd, aktualnich feSeni a jeho financovani. Dale
bude vymezen pojem Smart Governance neboli koncept chytrého vladnuti, nasledné bude

vymezen region a jeho funkce, financovani vefejné spravy a jeji legislativy.

V ramci praktické casti diplomové prace je v prvni poloviné analytické Casti popsan
soucasny stav dopravy, kde jsou pouzity sekundarni zdroje. Druhé polovina analytické ¢asti
je zamétena na sbér primarnich dat pomoci strukturovanych rozhovorti s omezenym poctem
aktért. Strukturované rozhovory byly rozdéleny na dvé €asti podle dvou cilovych skupin.
Na prvni ¢ast rozhovora byli tazani aktéfi vefejné spravy a na druhou ¢ast rozhovort byli
tazani aktéti ze soukromého sektoru. Vystupem jednotlivych ¢ésti analyz jsou sestaveny

shrnuti vyplyvajicich z analyzovanych dat.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 11

UvVOoD

Soucasna doba se vyznacuje digitdlnimi inovacemi a vysSi mirou integrace digitalnich
technologii do bézného Zivota ob¢ana. V navaznosti na tento trend vznikl i samotny koncept
SMART city, ktery se zamétfuje na efektivni propojeni prvki udrzitelnosti ptirody,

hospodarné ekonomiky regionu, mobility a zvysSeni celkové trovné Ziti ve méste.

Koncept SMART se nezaméiuje pouze na samotné digitalni technologie, ale také
na jednotlivé integracni prvky, které jsou obzvlast’ dulezité, pokud se jednd o oblast dopravy.
Potieby aktualni spole¢nosti smétuji ke zvySeni aktivniho zivota, kde je na snaze podporovat
cyklisty a chodce. Zaroven v ramci rozvoje prumyslu a celkové ve vice rusnych méstech
musi byt zajiSténa osobni a ndkladni pfeprava, protoze pfi neustalych problémech v ramci
méstské neprichodnosti, dochazi k dopravnim zacpam, problémim s parkovanim, a to vede
k nespokojenosti obc¢anti. Tématika dopravy se nepotyka jen s vyzvami plynulosti provozu
nebo dopravni komfortnosti. Je také velmi dilezité propojit prvek bezpecnosti tak, aby
nastaveni dopravy v regionu odpovidalo struktufe dopravy ve mésté a také povétrnostnim
podminkam. I tento aspekt je nezbytny z pohledu efektivity a hospodarnosti, protoze se od

toho odviji prosperita mésta a samotna diivéra k dopravnimu systému.

V ramci teoretické ¢asti diplomové prace je charakterizovan koncept Smart city véetné jeho
jednotlivych komponentt a aktudlnich feSeni. Nasledné je vymezen region a jeho funkce a
vyvoj v piistupech k rozvoji regionu. Jelikoz chytra mésta vyzaduji pfipravené obyvatelstvo,
jehoz schopnosti je adaptovat se na nové zmény a integrovat do svého Zivota noveé
technologie, je popséana i dualezitost obCanské participace a vymezeni Smart Governance
neboli koncept chytrého vladnuti, které zohlednuje krucidlni aspekt obéanské angazovanosti

do rozvoje mésta.

Prakticka ¢ast diplomové prace se v analytické Casti vénuje strategickym dokumentim
statutarniho mésta Zlin, ze kterych nasledné¢ vychdzi analyza dopravni situace ve meéste.
Naésledné jsou vytvoieny strukturované rozhovory s hlavnimi aktéry vefejné spravy

a soukromého sektoru, ktefi jsou zainteresovani v otazkach udrzitelné mobility.

Na zéklad¢ analytické Casti je vytvofen vystup diplomové prace, kterym je navrh projektu
zajistujici participaci obyvatelstva na principu chytrého vladnuti vefejné spravy,
tzv. eGovernance. Projekt zajiStuje jednoduché propojeni obyvatel s fidicimi organy mésta.
Realizaci tohoto projektu je mozné zajistit efektivné;si

vV

a hospodarné;jsi nakladani s cennymi daty.
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I. TEORETICKA CAST
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1 KONCEPT SMART CITY

Prvni zminky o konceptu smart city jsou zaznamenany v 90. letech 20. stoleti v reakci
na rozSifovani novych ICT a elektronizaci vetfejné spravy. V chytrém meésté je cilem
vyuzivat jiz existujici sité¢ a sluzby efektivnim zptisobem pomoci vyuziti ICT s ohledem
na kvalitu Zivota obCanid. Daéle je kladen ohled na udrzitelnost mést a za pomoci vyuziti

evropskych finan¢nich prostfedki je zamérem dosahnout evropskych cilt. (Pavlik, s. 20,21)

Pojem Smart city se v praxi z evropského hlediska zacal uvadét a rozsifovat na zakladeé
iniciativy prumyslu a zahrnuje strategické fizeni mésta, obce nebo také regionu za cilem
hospodatského a socialniho rozvoje. V ramci CR je koncept smart city fizen Ministerstvem
pro mistni rozvoj, které zaroveit vydalo dokument nesouci nazev ,,Metodika konceptu
inteligentnich mést“, ktera si neklade za cil pouze stvofit digitdlni mésto, ale je dbano
i na zachovani zelen¢ a zkvalitnéni zivota obyvatel bez ohledu na to, zda vlastni smartphony.

(Slavik, 2017, s. 12,13)

Koncept smart city mnoho politikli vnimé jako atraktivni téma a velmi €asto je zamérem
odlisit pojmy ,,digitdlni mésto* a ,,inteligentni mésto*. Hlavnim zaméfenim tohoto konceptu
je sice zaméteno na roli ICT, ale vyzkum se také vénuje tomu, jak miize vyvoj mésta ovlivnit
lidsky ¢i socidlni kapital, vzdélavani nebo zajmy v ramci environmentdlni udrzitelnosti.
Existuji dimenze smart city, které se opiraji o smart ekonomiku, mobilitu, prostiedi, obcany,

zivot a vladnuti fizeni. (Lombardi, 2012)

Autor (Pavlik, s. 23) uvadi definici, ze smart city je mésto, jehoZ cilem je feSeni vetejnych
problémt pomoci vyuziti ICT nastroji na bazi multistakeholdert a je zaloZeno
na partnerstvi. Na mésto je mozno také nahliZet jako na klic¢ového cinitele pfi pfeméné
moderni ekonomiky. Smart city jsou mésta, jez ve vétsi mife podporuji technologické
inovace ve sluzbach vefejnosti. V ramci sv€ inovativnosti se pak zamétuji na informacni
komunikac¢ni technologie, které slouzi pro obyvatele a jejich ucelem je zvySovani kvality
jejich Zivota. Dal§im aspektem je udrzitelnost. Je velmi diilezité, aby byly uspokojeny nejen

potteby soucasné, ale také potieby budoucich generaci. (Sandulli, 2017)

Dle Evropské komise v (Chmelatova, 2020, s. 100-102) chytrd mésta fesi veéci vetfejné
pomoci informacnich a komunika¢nich technologii pfi regiondlnich spolupracich. To, zda
se mésto fidi principy smart se odraZi na ukazateli, ktery je pojmenovan Smart City Index,
jenz zohlediiuje miru zavadéni smart technologii pfi feSeni problémil. Evropska unie se fidi

ukazatelem ,,The European Digital City Index.
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Dle ministerstva pro mistni rozvoj se chytrym méstem rozumi fizeni mésta za vyuziti
nejnovéjsich technologii za ucelem zlepseni kvality zivota obyvatel a zefektivnéni. Nejveétsi
potencial uplatnéni konceptu smart city je spatfovan v oboru dopravy, energetiky a pfi

zavadéni modernich ICT. Je nutné si uvédomit, ze smart city je proces a nejedna se stav.
Studie (Albino, 2015) uvadi, Ze nejcastéjsi charakteristikami pro smart mesto jsou:

1) sitova infrastruktura mésta s ohledem na Ucinnost politickych opatieni

a socialni a kulturni rozvoj,

2) podpora podnikatelskych aktivit vedoucich k rozvoji mést a jiné kreativni

aktivity urychlujicich jeho rist,

3) socialni inkluze vSech obyvatel mést a zaméfeni se na socialni kapital jako

prvek umoznujici rozvoj mést a
4) chapani prirody jako strategickou ¢ast budoucnosti.

Ve ¢lanku (Caragliu, 2011) je vnimano smart city jako mésto, které vyuziva sitovou
infrastrukturu ke zlepsSeni kvality Zivota obcani, kde se infrastrukturou mysli sluzby
pro firmy, bydleni, volnocasové aktivity a ICT. Mé&sto by mélo byt vhodnym mistem
pro zacinajici podnikatele, protoZe se mésta s témito charakteristikami zafazuji do kategorie
regiond s uspokojivou socioekonomickou vykonnosti. Velmi dulezité je také zaméfit
se na zafizeni participace vSech obcanskych skupin do vefejnych sluzeb. Je dilezité brat
ohled na to, zda jsou veSkeré skupiny obyvatel integrované ve stejné mire. KliCovymi
aspekty jsou také high-tech technologie a kreativni primysl, ktery je dilezZity
z dlouhodobého hlediska. VSe je doplnéno mekkou infrastrukturou, kterd je zastoupena
napt. dobrovolnickymi organizacemi. V soucasné dob€ je pozornost vénovana
tzv. kreativnim typiim zaméstnanct, coz posiluje trendy kvalifikované migrace a zaroven je
takovy typ zaméstnancl dilezity v dobé, kdy je ekonomika globalizovand a znalostné
naro¢na. Pokud jde o celou komunitu, je dillezité, aby se naucila ucit a byla adaptabilni
na nov¢ situace. Zaroven by méli byt lidé inovativni a dostate¢né kompetentni na obsluhu
technologii. Poslednim zminénym bodem je pak socidlni a environmentalni udrZitelnost,
protoze je dllezité, aby mésta ochraiiovala sva bohatstvi, ptirodni zdroje anebo podporovala

cestovni ruch.
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1.1 Komponenty smart city a indikatory

Meésto 1ze chapat jako slozity systém, ktery je tvofen neptedvidatelnymi vzajemnymi vztahy
jednotlivei. Pii nastaveni urcitych akei je vSak mozno ziskat reakce a zpétna vazba. Tyto
vztahy jsou tedy ovliviiovany hmotnymi ¢i nehmotnymi sitémi. V rdmci nehmotnych siti
hovotime o tzv. mékkych infrastrukturach, kde patii vzdélavani nebo napt. fizeni mésta
organy. Pokud jde o hmotné sité, jedna se o tzv. tvrde infrastruktury, a to dopravni

a telekomunikacni infrastruktury. (Lombardi, 2012)
Existuji ¢tyfi urovné konceptu smart city, které zahrnuji

1) organizaéni (institucionalni) struktura, kterd umoznuje planovani, tedy je

zde uplatnén koncep¢ni pfistup,

2) komunitni Zivot, kde mésto vyviji aktivity pro participaci obcani,

komunikuje s nimi a ziskava od nich data,
3) infrastruktura, kde jde predevsim o energetiku, dopravu, méstské sluzby,
4) celkova atraktivita mésta a kvalita zivota obyvatel. (Slavik, 2017, s. 15)
Dalsi ¢lanek (Nam, 2011) uvadi, Ze existuji tii kategorie komponentl smart city, kde patii
1) technologie (infrastruktura hardware a software),
2) lidé (kreativita, odliSnost a vzdélani),
3) instituce (fizeni a politika).

Technologie jsou kli¢ové zejména z pohledu transformace Zivota a prace ve méste,
ale bez ochoty dalsich subjektii akceptovat tyto inovace, nelze hovofit o inteligentnim mésté.
Velmi dilezitymi parametry u technologii jsou pristupnost a dostupnost. To znamena,
Ze jsou upfednostiovany mobilni, virtudlni a vSudypfitomné technologie, protoZe pravé ony
nabizeji nejvice benefiti obfanliim mésta. Pro Zivot ve smart city je stejné dileZzita
infrastruktura jak bezdratova, tak i sitova. Ve mésté musi byt také vetejné ptistupové body
a informacni systémy zamétené na sluzby. Stejné jako technologie jsou dileziti 1 lidé.
Ke kazdému rozvoji musi existovat vzdélany lidsky kapital, kde na Floridé byl stvofen
tzv. koncept 3T — tolerance, technologie a talent. Rozviji se také koncept smart lidé, kteti by
m¢eli tthnout k celozivotnimu vzdélavani, flexibilité, kreativité a zarovent by méli mit zdjem

o veiejné déni. Posledni komponentou je podpora vlady a politika spravy véci vetejnych.
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Je nezbytné zfidit administrativni prostfedi, které by zahrnovalo transparentni vladnuti.

Strategické a propagacni ¢innosti by mély byt v povédomi vSech ziucastnénych stran.

Inteligentni mésto (Li, 2020) ve svém prostoru ziskava data pomoci internetovych senzort
a na zaklad¢ téchto informaci nasledné efektivné spravuje majetek, zdroje a sluzby. Data
ziskana od obyvatel a senzorti jsou kontrolovana a vyhodnocovana pro spravu dopravnich
systému, elektraren, infrastruktury, nakladani s odpady, detekci kriminality, informacni

systémy, Skoly, knihovny, nemocnice a dalsi zalezitosti, ve kterych se jedna o verejny zéjem.

1.2 Smart city a doprava

Meésta se pomoci implementace smart dopravnich struktur snazi snizovat dopravni pietizeni,
pfeplnénd MHD a zaméfuji se také na bezpecnost dopravy. VeSkerd smart feSeni jsou
zaroven navrzena tak, aby spliiovala princip environmentalni udrzitelnosti a hospodéarnost.
Pti zavadéni zmén je zaroven velmi dulezité, aby se na danou problematiku pohlizelo
jako na komplexni ekosystém, jehoz prvky jsou provazané. Dopravu ve mésté 1ze zobrazit

jako sit’ vztaht nikoliv jako né€kolik vozidel. (Svaz mést a obci, 2010, s.18, 19)

Dopravni systémy by mély byt flexibilni a odpovidat potiebdm konkrétnim segmentiim trhu.
V praxi to znamend, Ze je potieba napf. zajistit dopravu i jednotliveim se zdravotnim
postizenim. Zaroven je nutné zajistit optimalizovanou frekvenci, dobu ptepravy a pocet
zastavek. Dopravni systémy, které spliuji pozadavek flexibility pfinaseji pozitivni G€inky
na efektivitu a zajist'uji kvalitni vykon sluzeb cestujicich ve venkovskych oblastech. Je nutno
integrovat rizné druhy dopravy a zajistit, popiipadé i vice poskytovatelii sluzeb. Sluzba by

méla byt sofistikovanéjsi, pohodIng;si a ndkladové efektivnéjsi. (Porru, 2020)

Vramci dopravy zbozi a uvnitf firem existuje koncept tzv. smart transportation
management, ktery je tvofen zakladnimi polozkami smart pieprava, smart vozidlo
a inteligentni infrastruktura. STM ovliviiuje vykonnost systému dodavatelského fetézce
spolecnosti. Inteligentni preprava musi byt oznacena Stitkem RFID nebo technologii, ktera
je podobnd, je nutné zajistit cteci technologie a dalsi soucasti, které slouzi k automatické
identifikaci. Automaticka identifikace je zplsob, ktery rusi rucni registraci informaci
o pohybujicim se zbozi. Je to zptlisob, jak minimalizovat néklady a také chyby zamé&stnanct.
Nejvice z této technologie tézi vyrobny, kde je opakovana fyzickd manipulace s polozkami
(poStovni terminaly atd.). DalSi soucasti smart transportation managementu je inteligentni
vozidlo, kde se jedna o distribucni ¢i ndkladni vozidla, kterd jsou vybavena pocitacovym

systémem, které je schopno identifikovat zbozi. Tento systém zjednodusuje piehlednost
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toho, zda je produkt jiz nalozen. Zarovei se o zasilce mize ¢loveék dozveédet vice informaci.
Hlavni vyhodou v ramci celého procesu pirepravy zbozi je prevence vykladky nespravného
zbozi a minimalizace rizika pfi naklddani zbozi. Zaroven je velmi dulezité, ze systém také
ukazuje spravné potadi nakladani, tak, aby vykladani zbozi bylo efektivnéjsi. Vozidla
s inteligentnim systémem jsou vétSinou podporovany vyrobci, jejichz kamion dosahuje vahy

3,5 tuny. U kazdého inteligentniho vozidla je nutno sledovat:
1. management vozidla,
2. management dopravy,
3. management Fidice.

Jsou zde zaznamenavany informace o fidici jednotce motoru a tachografu. V ramci
managementu fidi¢e jsou zase dulezité informace a podrobnosti o fidi¢i vozidla, pracovni
dobé&, spotieba paliva, ujetd vzdalenost. Obecné jde o identifikaci fidice, ktery musi mit
zajisténa urcita opravneéni, doporuceni trasy, problémy vztahujici se k bezpecnosti, vycvik
fidice, nasledné v ramci spravy zbozi zde musi byt vétsi kontrola nad umisténi zbozi a jeho
nasledném vyloZeni. Poslednim soucasti STM je inteligentni infrastruktura, kterd je
sloZena z informacnich a telekomunikacnich systému. Inteligentni infrastruktura je slozena
ze digitdlni a fyzické casti a sluzeb, které jsou poskytovany klientim. Fyzickou
infrastrukturu tvofi silnice, tunely, trajekty, pfistavy atd. Digitalni infrastruktura funguje
jako ulozisté dat a informaci z fyzické infrastruktury. Posledni sloZkou smart infrastruktury
jsou sluzby. Jedna se o poskytovani informaci o nehodach, ptetizeni nebo rychlosti dopravy
a povétrnostnich podminkach. Sluzby mohou pomdhat také v rdmci usnadnéni fizeni
ve vozidle. Mnoho sluzeb se zaméfuje nejen na piepravu zbozi, ale také na osobni dopravu.
Sluzby se lisi pro jednotlivé subjekty, kde naptiklad existuji sluzby pro dopravni pramysl,
které zvySuji bezpecnost prepravy v ramci méné bezpecného zbozi. Vozidla, ktera piepravuji
nebezpecné zbozi mohou byt omezena na pouzivani urcitych silnic a tuneldi v konkrétnich

Casech. (Stefansson, 2009)

Aby se naplnil koncept smart (Pavlik, s. 80,81), méla by byt doprava navrzena tak, aby byla
dostupnd, plynula, trvale udrzitelna a ekologicka. Planovéani se odviji od analyzy tvrdych
dat. Pokud jde napf. o omezovani nékterych druhli dopravy, musi byt vZdy navrzena
alternativa. Pojem mobilita zahrnuje nejen dopravu v pohybu ale i dopravu v klidu
to znamena, ze je dilezité zajistit pfepravu obyvatele a nasledné mu zajistit prostor

k zaparkovani. Autor zmifuje, Ze 82 % prazskych obyvatel zminuje problém spojeny
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s parkovanim, kdy samotny ¢as hledanim volného mista trva déle nez cela cesta. Soucasti
konceptu smart je tedy i samotné informovani obana o moznosti zaparkovani — dostupnost
volnych mist. Neni primarnim cilem budovat nové parkovaci domy, ale zefektiviiovat jiz

soucasna zarizeni.

Osoby se snizenou mobilitou jsou taktéz velmi dualezitou skupinou obcanii, na kterou
se z oblasti planovani mobility nesmi zapominat. Pfestoze muze byt sit’ vefejné dopravy
hustd, mtize byt problematicka trasa obant ke konkrétni zastavce. Pro tyto osoby existuji
rizné specialni piepravy, které jsou hrazeny outsourcingem jako socialni sluzba. (Pavlik, s.

81, 82)

Zdatila inteligentni feSeni nalezneme zejména v rozvinutych zemich. Napi. v Londyné
vznikl systém Fizeni dopravnich zacp jehoz vysledkem byla redukce objemu méstské
dopravy. Stockholm se zase zaméfil na vytvofeni dynamického systému mytného,
ktery sledoval vozidla, ktera ptijizd€la ¢i opoustéla mésta a na zaklad¢ téchto informaci
snizil dopravni provoz a redukoval emise a doby ¢ekani v zacpach. (Svaz mést a obci, 2010,

s. 19)

Aby se ve Stockholmu zredukovaly dopravni toky do centra mésta, byl zaveden poplatek
pii ptekroceni hranice do mésta. Tento poplatek se zavedl v roce 2006 po referendu a dnes
patii mezi hlavni zdroje pfijmul pro tranzitni a silni¢ni investice v celém regionu Stockholmu.
Aby se ve Stockholmu vyfesil problém se zadcpami, nebyl vyuZit pouze poplatek, ktery
se musel platit pfi vstupu do mésta, ale pomohly také kamery, které monitorovaly objem
provozu a algoritmy, které monitorovaly toky provozu. Usp&snost celého projektu spodiva
v tom, ze tehdejsi starosta Billstrom poplatky pfedstavil spolecnosti jako navrh nikoliv jako
hotovou véc a snazil se zdlraznit to, Ze je to experiment, o kterém by obcané dotéeného
regionu mohli hlasovat a zdiraziioval roli jejich participace na budoucnosti vetejné dopravy
v jejich mésté. Starosta také zapojil technicky tym, ktery mél uchopit znalosti v oblasti
dopravy a vyrazné rozsitil autobusovou dopravu a nové spoje metra. Dale byla uspofadana
vzdélavaci kampan, ktera méla pfinést osvétu. VeSkeré kroky byly ucinény, aby byly
vyvraceny argumenty oponentl a aby bylo pfijeti poplatkl jednodussi. (Davis, 2018)

vefejnych debatach. Pojmy inteligentni mobilita a inteligentni doprava se stale vice pouzivaji

jako synonyma a trendem posledni 1éta se stala sdilend vozidla, kde se sdili nejen jizdy,

ale také samotné dopravni prostfedky (kola i auta). Odvracena strana inteligentni mobility
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je kontraproduktivnost, kterd se v n€kterych piipadech odrazi na udrzitelnosti, dopravnich

zacpach anebo také samotné atraktivity mést. (Paulsson, 2020)
Carsharing

Na zékladé¢ statistik ze zahraniCi (Pavlik, s. 83) 1ze vidét, Ze tento koncept nemé budoucnost,
protoze se tyto sluzby vztahuji pouze k 6 az 8 % populace, kde jsou zdkaznici ve véku
18 az 30 let, ktefi nemaji dostatek financi k pofizeni vlastniho vozidla. Pro vefejnou spravu

je navic velmi zavazujici a ndkladné provozovani vlastni carsharing stanice.
Autonomni vozidla a rideshare

Autonomni vozidla by méla snizovat dopravni zaté¢z ve meéstech, ale lze predpokladat,
ze bézny obcan si takové auto nepotidi. Lze predpokladat, ze hlavnimi vlastniky budou
firmy. Tento typ dopravy také muze vyftesSit problém z ohledu pokryti dopravy do mist,
kde by se MHD finan¢né nevyplatilo. Lze pfedpokladat, Ze tento koncept bude atraktivni
pro podobné platformy jako je napt. Uber. (Pavlik, s. 83)

Koncept rideshare spociva v obsluze zakazniki skrze mobilni aplikace ve smartphonu,
kterd vyuzivd mapovani lokacni poptavky v redlném case. Piedstavitelé tohoto konceptu
pochdzi z mésta San Francisca, kde vzniklo hned né&kolik soukromych ale také vetejné
regulovanych spole¢nosti. Jedna se napt. o Uber, Lyft a Sidecar, kde pravé tato nabidka
dramaticky pretransformovala trh a prostfedi méstské dopravy. Transformace zapocala diky
schopnym subjektim v soukromém sektoru, ktefi vyvinuli potfebné technické zazemi.
S pozdéjsim vyvojem byla potfeba také uprava legislativniho prostfedi- tedy regulaci.

Pozdé&ji se tento koncept oznacoval jako ekonomika sdileni. (Davis, 2018)

Studie (Pucher, 2010) se zamétfovala na moznosti integrace cyklistl v ramci vefejné
dopravy. Aby cyklist¢é mohli spojit cyklistiku s pfepravou pomoci vetejné dopravy jsou
napii¢ zemémi vyuzity nasledujici moznosti.
integrace s vetejnou dopravou jak v Evropé, tak napt. v Japonsku. Je nutné
zajistit velké mnozstvi mist pro parkovani kol v pifiméstskych Zeleznicich anebo
ve stanicich metra. Nizozemské ministerstvo dopravy zjistilo, ze dostupnost
misto pro parkovani kol je krucidlni pro efektivni vyuziti vefejné dopravy

a nasledné kol.
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Stojany jako soucast autobusii: Stojany na kola jsou béznou soucasti autobusi
v Severni Americe (pfiblizné 72 %) a také v Kanad¢ (80 %). Prizkumy ukazuyji,
ze vyuziti jizdnich kol je mnohem vyssi a tyto autobusy generuji vice vynosti nez

nakladu.

Kratkodobé vypujcovani kol: realizace téchto projekti je nejcastéji v Evropé,

kdy se vyuziva smart card.

V ramci zlepSovani infrastruktury pro cyklisty lze ze zahrani¢i zpozorovat nasledujici

moznosti.

Méreni ,,bikeability“ (zda je cesta sjizdna kolem), kde je pro uzivatelich

sestaveno nékolik indexi, kde se hodnoti prostedi pro cyklistiku.

Silniéni cyklistické pruhy: jsou typické pro USA, kde se obvykle pouziva bilé
znaceni a ikona jizdniho kola. Drahy jsou na obou stranach silnice napravo od

pruhit motorovych vozidel.

Sdilené pruhy pro autobusy a jizdni kola: vyskytuji se v mnoha evropskych,
australskych a v nékterych severoamerickych méstech. Sdilené pruhy pro
autobusy a cyklisty jsou mezi cyklisty oblibené, av§ak v rdmci prizkumi byly

zjiStény Casové prodlevy autobusi.

Cyklostezky: Cesty jsou stavény mimo ulice a jedna se o plochy zpevnéné
a oddélené od provozu motorovych vozidel. Stezky mohou byt omezené a vétSina
je pro smiSené cestovani, prestoze jsou nékteré oddelené pro cyklisty. Méné

sebevédomi cyklisté preferuji oddélené cesty pies jizdni pruhy.

Znacené cyklistické trasy: jedna se o sdilenou silnici, ktera je oznacena jako
preferovand trasa pro piepravu na kole. Znaceni cyklistickych tras je b&zné

ve méstech USA.

Cyklistické bulvary: jednd se o znacené cyklistické trasy, jejichZ
charakteristicky rys je nizky provoz motorovych vozidel. Na bulvérech jsou
urCité prvky (zpomalovace rychlosti, kruhové objezdy atd.), které uzivatele
motorovych vozidel odrazuji. Tento typ tras je nejvice preferovan Zenami a méné

zkuSenymi cyklisty.

Barevné méstské cyklistické stezky: stezky jsou tvofeny za ucelem vétsi

viditelnosti cyklistd pro uZivatele motorovych vozidel. Oznaceni jsou typicka



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

pro evropska mésta, ale v USA se pouzivaji tato oznaceni spiSe k oznaceni

kratkych tsekt, kde dochazi ke konfliktnim bodim. (kiizovatky a najezdy)

e Sdilené znaceni jizdniho pruhu: sharrows, jedna se o znaceni sdilenych pruht,
kde mohou jezdit jak cyklisté i motorova vozidla. Pruhy jsou uré¢ené k upozornéni
na potencialni pfitomnost cyklistii a zaroven pro cyklisty jako voditko, kam maji

jet.

o Bike boxes: oblast na signalizované kiizovatce pred jizdnim pruhem
motorového vozidla, kde cyklisté mohou pockat na signalni svétlo. Rlizné studie
nezaznamenavaji redukci konfliktd, avsak cyklisté se citi diky tomuto opatieni
bezpecnéji.

e Signaly pro jizdni kola: Bicycle phases je nastroj, ktery miZze cyklistim
poskytnou ¢as, aby projeli kiizovatku bez provozu motorovych vozidel. Tento
nastroj je bézny v evropskych méstech. Ptipad z Kalifornie ukazuje, Ze byl
zaznamenan pokles po¢tu nehod a néklady jsou prevysSeny pfinosy, protoze

v soucasné dobé nedochazi ke kolizim.

o Udriba a kvalita vozovky: piipad v Londyné ukazuje, Ze po obnové trasy se

pocet cyklistl zdvojnasobil. Cyklisté velmi ocenuji, pokud je chodnik hladky.

e Znacky na cyklistické cesté: oznaceni béznych cili a vzdalenosti ¢i dobu

stravenou na kole

e Techniky na zkraceni cyklistickych tras: Jsou to prichody poskytujici

cyklistim piiméjsi spojeni, kde nemohou projet motorova vozidla.

e Home zones (obytné zony): forma zklidnéni dopravy, kterd se tyka obytnych
ulic. Dodrzuji se zde ptisné rychlostni limity. V zénach lze nalézt lavicky,

kvétinové zahony, stromy, herni struktury atd.
e Zo0ny bez aut: car-free zones, nabyvaji tii forem:
1) docasné uzavteni silnic pro provoz motorovych vozidel,
2) pé&si centra, obvykle v centralnich obchodnich ¢tvrtich
3) ctvrti bez automobilti.

e Koncept plné ulice: koncept vychdzi z tvrzeni, Ze ulice maji byt mistem pro

vSechny potencialni uzivatele. M¢li by zde bezproblémové fungovat chodci,
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cyklisti, uzivatel¢ vefejné dopravy, uzivatelé¢ invalidnich voziki a vSech

ostatnich obyvatel.
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2 REGION A JEHO ROZVOJ

Myslenky vztahujici se k regiontim se podvoluji transformacnim tlaktim, jejichz vysledkem
jsou normativni politiky a plany. V ramci literatury zabyvajici se rozvojem regionu zde
existuji konvencni definice, jejichz zdmérem je maximalizovat ekonomické vystupy.
Existuje zde korelace mezi ristem a vyvojem. Soucasna doba rozvoj regionu vice ovlivnil
smérem k socialni, kulturni, politické a environmentélni problematice. Definice se Casto lisi
dle svého kontextu a existuje nckolik veliCin, které jsou sledovany a patii mezi
né napt. hruby domadci produkt na obyvatele, index lidského rozvoje, ktery nezahrnuje pouze

ekonomické podminky. (Liu, 2019)
V ramci regionalnich teorii existuje hned nékolik smért:

e V ramci neoklasickych pristupii (1920-1975) jde o teorii regionalni rovnovéhy,
kde se jedna o koncept ,,d€lnici za praci®. Zde se je kladen prostor pro vyieSeni

otazek mobility pracovnich sil a jeji zvySovani.

o Keynesiansky prFistup (1950-1975) hovoti o teorii regionalni nerovnovahy,
jejiz podstatou je pristup ,,prace za délniky®, kde je vyzdvihovana dilezitost

investic vefejného a soukromého sektoru do disparitnich regiont.

e Vletech 1970 az 1985 se vyvijel neomarxisticky pristup, ktery se rovnéz
zabyval teorii regionalni nerovnovahy. Zde se jednalo o socialistické zemé
a jejich regionalni politiku, ktera byla u€inn4, ale cenou byla ztrata ekonomické

vykonnosti a stat nebyl konkuren¢ni s porovnanim se zahranici.

e DalSimi pfistupy jsou neoliberalisté, ktefi se zam¢fuji 1 na teorie regionalni
rovnovahy 1 na teorie regiondlni nerovnovahy. Koncept se zabyva podporou
lokalni iniciativy, malych a stfednich podnikll a také decentralizaci kompetenci
¢1 deregulacnimi intervencemi a institucionalni pfistup, ktery se vyviji od roku
1980, jehoz stavebnim kamenem je ,,spoluprace a inovace*, cozZ znamena, Ze je
nutné inovace rozsifovat na zakladé networkingu a jedna se o gradualistickou

proménu mistnich instituci zalozenou na uceni. (Blazek, 2013, s.15)

V ramci regionu je dulezité odliSit dva odliSné procesy, a to je rozvoj a rust. Rist se zabyva
spiSe ekonomickym nebo hospodaiskym ristem a lze ho sledovat v rdmci vyvoje HDP
na obyvatele. Rist je dale vice vyjadfen kvantitativnimi 0daji, které jsou spojeny s vysi

pfijmil obyvatel, zaméstnanosti, inflaci nebo také obCanskou vybavenosti. Rlst 1ze chapat
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jako ¢ast rozvoje. Kvalitativni charakteristiky jsou pak pfifazeny k rozvoji regionu, kde
se jedna o zvySovani kvalifikace pracovnich sil, zlepSeni vybavenosti a kvality zivota. Déle
je nutno odlisit mistni rozvoj, ktery vymezuje urcité uzemi, které bude prochazet inovacemi.
V ramci mistniho rozvoje pak mohou byt aktéry rozvoje mistni orgdny veiejné spravy,

soukromé a neziskové organizace a mistni komunity. (Stejskal, 2009, s. 22, 23)

2.1 Determinanty regionalniho rozvoje

Rozvinuté zemé v Evrop€ nebo napi. USA se vyznacuji regiony, které maji hybnou silu
a znacny vliv na ekonomicky rozvoj vétsiho celku. Zminéné sily pochdzi ze zemi, jejichz
dominantou je vyzkum, vyvoj a realizace inovaci s vyuzitim high-tech technologii. V ramci
ucicich se regiont je pak dulezité fesit vlastni pozici ve védecko — vyzkumné i1 inovacni
politice. Dal$im aspektem je budovéni vlastnich technologickych parkl a center. V ramci
regionalni rozvoje musi region spliiovat nasledujici kritéria:

e V regionu existuje strategicky dokument, ktery ma zaimplementovanou inovacni

a vyzkumnou strategii. Dokument je shrnutim potieb nizsich celkl a zaroven cile

souhlasi se strategiemi statu a evropskym plantim.

e Vregionu existuje adekvatni infrastruktura, univerzity a dalSi vzdélavaci

zafizeni, dostatecné kvalifikovand pracovni sila a kvalitni podnikatelské zazemi.

e Region funguje na principu mistniho partnerstvi a smétfuje ke znalostni

spolecnosti. Je zde zajiStén jakysi import a export znalosti do regionu z regionu.

e Region se vyznacuje efektivnimi vztahy mezi jednotlivymi subjekty samospravy,

podnikateli a dalSimi subjekty.

e Region je schopen kooperovat s dalSimi regiony a geograficka vzdalenost neni

ptekazkou (Stejskal, 2009, s.28,29)

2.2 Definice regionu

Autor (Pavlik, s. 19) uvadi, Ze na region lze nahliZzet jako na komplex, ktery vznika
regionalni diferenciaci krajinné sféry. Pokud jde pak o charakteristiku smart regioni, jedna
se o oteviené socioekonomické systémy s trojrozmérnou dimenzi. Pojeti zahrnuje ploSnou,

uzce horizontalni a vertikalni dimenzi.
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Regiony (Kraftova, 2016, s.44) nejsou vzdy vazany na administrativni vymezeni izemnich
celki, prestoze by uplatnéni takového ¢lenéni bylo v urcitych situacich ve vztahu s feSenym

problémem jednodussi.

Region Ize oznacit za prostorové ohrani¢eni izemni entity majici urcity atribut, ktery je pro
region charakteristicky. Néktera pojeti pak konkrétné uvadi, ze region je uzemni celek, ktery
lze vyjmout z urcitého Sir§itho Gzemi na zaklad¢ alespoil jednoho znaku a zaroven tento
region nasledné¢ mize byt na zéklad¢ tohoto znaku urcen pro urcity ucel nebo funkci. (Liu,

2019)

Spolecenské védy regiony vnimaji jako entity, které reprezentuji oblasti svéta. Jak je jiz
uvedeno v predchozi definici, existuje formalni vymezeni, které poukazuje na vnitini
homogenitu, ktera se projevuje v socialnich, kulturnich nebo fyzickych aspektech. Region
lze €lenit také funkcéné. Tyto regiony maji hranice a lze zde urCovat interakce a vzdjemné
zavislosti mezi trovnémi. Piikladem tohoto pojeti jsou funkéni méstské regiony a zazemi.
Posledni typ regionu je vymezen na zakladné vyznamu politicko-spravni moci pii ur€ovani

hranice. Je zde Siroka Skéala administrativnich jednotek, kde mohou byt obce, ale také stat.

2.3 Problémy ve méstech a prevence

Autor uvadi, ze dle odhadu OSN bude do roku 2050 obyvat ve méstech piiblizné 66 %
celkové populace. Zaroven je velmi dillezité zminit, ze v soucasnosti obyvatele ve méstech
spotiebovavaji ptiblizné€ 70 % svétovych zdrojli. Soucasnou diskusi je to, jaké néstroje pfidat

v rdmci méstského planovani a rozvoje, tak aby se zlepsil aspekt udrzitelnosti. (Bibri, 2017)

Se zvySujicim poctem obyvatel je vSak dilezité pocitat s vétsimi naroky na dopravu, energii,
spottebou vody a produkci odpadu. Pokud pocet obyvatel v metropoli roste, 1ze vyvodit,
pozadavky s ohledem na udrZitelnost naplnit, je nutné, aby nastaly urcité zmény pomoci

vyziti modernich technologii a internetu. (Pavlik, s. 19)

Lze zpozorovat nariist vSech mobilit a zaméfit se Ize pak na dojizdéjici, kteti vyuZzivaji
pfedev§im automobilovou dopravu. Pfi¢inou takového pocinani je zvySend spotieba
neobnovitelnych paliv, emisni zneciSténi, dopravni zacpy a je ohrozena také bezpecnost.
V takovychto ptipadech je nutno tvofit strategie, které se zamétuji na zlepSovani vzorct
mobility, stimulaci modéalnich smén a zajisténi zpisobu, kdy lidé mohou pfejit na méné

Skodlivy druh dopravy za pomoci vyuziti nejmodernéjSich technologii. (Beella, 2012)
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Problémy rostou spolecné s ristem populace a ekonomickym rozvojem. Na zivotni prostiedi
maji negativni dopady emise CO a dopravni nehody patii mezi deset hlavnich pfi¢in imrti
na svété. Na inteligentni mésta je nahlizeno jako na slozité a rozsahlé distribuované systémy,
které¢ cCeli vyzvam heterogenit, bezpecnosti a také spolehlivosti. Pii nastavovani
inteligentniho meésta je nutné zohlednit efektivitu, ochranu, odezvy v redlném case

a problematiku zpravodajstvi. (Li, 2020)

Problémy v ramci piepravy mohou nastat také v zavislosti na povétrnostnich podminkach.
V ramci vnéjSich faktori se muze jednat o meteorologické podminky, které zabrani
v pfepravé predevSim osobam, které maji zdravotni postizeni nebo star$i obcany.
V takovychto ptipadech lze hovofit o snizeni pfistupu k vefejné autobusové dopravé.
Samotna mobilita starSich osob je velmi diileZitym prvkem celkové spokojenosti se Zivotem
a patii ke konceptu aktivniho stdrnuti. Povétrnostnimi podminkami vSak nejsou zasazeny
pouze osoby se zdravotnim postizenim nebo seniofi. V ramci klimatickych zmén jiz byly
zaznamenany i udalosti, kde naptiklad silny vitr prevrati hned n¢kolik vozidel a mize pachat
1 milionové Skody. Meteorologickym vyzvam celi v§echny typy doprav a ohrozen miize byt
majetek, ale také lidské Zivoty. Napt. ve Spojeném kralovstvi jiZ organizace planuji novou

dopravu, ktera je prizpisobena dle povétrnostnich podminek. (Azevedo, 2021)

2.4 Regionalni teorie méstského ristu

Dimenze, které jsou propojeny v ramci filozofie smart city vychézi z tradi¢nich regionalnich
a neoklasickych teorii méstského rastu a rozvoje. Konkrétné se pak jedna o teorie, které
se zabyvaji konkurenceschopnosti v regionu, dopravou a ICT ekonomiky, ptirodnimi zdroji,
lidskymi a socialnimi zdroji, kvalitou Zivota a zapojovanim obcanli do fizeni mésta.

(Lombardi, 2012)

2.5 Principy Fizeni rozvoje regionu

Dle autora (Pavlik, s. 51) by mél byt rozvoj regionu realizovan s ohledem na ¢tyfi zakladni
principy, kterymi jsou:
1) Jasna identita: vymezeni charakteristik regionu, kde jsou hlavnimi

zkoumanymi atributy atraktivita a prosperita regionu

2) Investorska atraktivita: zde je nutné zhodnotit, do jaké miry je ekonomické
prostiedi stabilni, jaka je zde dopravni a komunikacni infrastruktura, kvalita

lidského kapitalu — vzdélanost, kvalita vefejné spravy regionu,
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3) Zasitovani regionu: hodnoti se participace regionu na projektech, propojeni
vetejné¢ spravy na vSech urovnich, kooperace vetejného, soukromého

a neziskového sektoru

4) Leadership: hodnotici kritérium, zda je region atraktivni pro hlavni
predstavitele z oblasti politiky, Ufadi, nazorovém vidcovstvi ¢€i jiné

reprezentace regionu.

2.6 AKktéri rozvoje regiont
Autor (Pavlik s. 51, 52) uvadi Sest klicovych aktéra, ktefi maji vliv na rozvoj regionu:

1) Uzivatelé neboli také obcané zijici a plsobici ve vybraném regionu. Tito ob¢ané jsou
komponenty identity kraje. Na uzivatele 1ze pohlizet také jako na komunity napt. spolky,

nebo instituce se sidlem v regionu.

2) Zivitelé — prvKy regionu, kde zafazujeme napi. piirodu, jeji zdroje a bohatstvi. Ziviteli

jsou regionalni podnikatelé ¢i zaméstnavatelé nebo také turisté pfinasejici do regionu penize.

3) LidFi jsou oznacovani také jako vizionafi, jez ovliviiuji budoucnost regionu a zaroven
do svych planh zasvécuji ostatni aktéry. Jedna se o politiky, leadery regionalnich byznysi

atd.
4) Ambasadofi nebo také tvare regionu, ktefi dale $ifi identitu regionu.

5) Investori spatiuji v urcitém kraji pfileZitosti, na zdklad¢€ ¢ehoZz €ini investi¢ni rozhodnuti,
ktera mohou pozitivné region ovlivnit a pfinést mu nové ptilezitosti. Je velmi dalezité, aby

zdmgery investora byly v souladu se zdméry regionu.

6) Dodavatelé — subjekty dodavajici zdroje, vyrobky ¢i sluzby z vnéjSiho prostredi

do regionu.

Studie konana v Chille (Sagaris, 2010) se zabyva mistnim konceptem Living City neboli
zijici mésto, ktery vyuziva model kruhti participace jednotlivych stakeholderti. Uvniti kruhu
je zékladni skupina, ktera se pohybuje smérem ven a zahrnuje poradce, ucastniky v riznych
vyborech a iniciativach, spojence ve formalnich nebo neformalnich strukturach (také sitich)
prostfednictvim vice nebo méné zapojenych pozorovatelli. Obsluha kazdého kruhu je
zprostiedkovdna vlastnimi komunika¢nimi médii. Do vnitiniho jadra spadaji predevSim
feditelé nebo zaméstnanci a ti konaji meetingy a aktivity, které jsou ze vSech aktéra

nejintenzivngj$i. Clenové vyborl se participuji jednou az dvakrat za mésic a mize jit jak
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o komunikaci pisemnou, tak osobni. Poradci a jini Gcastnici se participuji predevsim skrze
vystupy v publikacich, kde se mulze jednat o elektronické zpravodaje nebo do jinych
periodik. Koncept Living City vznikl v Santiagu v roce 1997, kdy se spojilo 5 komunit na
zakladé povoleni provozu dalnice. Zde zasdhly rtzné zdjmové skupiny s odliSnymi
backgroundy. Jednalo se o nizkopfijmové rodiny, obchodnici s kvétinami a z trZnic,
obyvatelé a podnikatelé z umélecké ¢tvrti a bohati odbornici. V ramci Living City pak
spole¢nym usilim doséhli zlepSeni systému vefejné dopravy, kde diky kampani proti dalnici
zajistili dostatek znalosti o udrzitelnosti mésta, méstské doprave, zdravi a rovnosti. Prestoze
tato iniciativa dosdhla svého, nasledné¢ fungovala dale pro zlepSeni problémovych ctvrti,
vznikala nova feseni pro chodce a cyklisty, také zde byla snaha o socialni integraci a k dal§im
projektim se fadi napiiklad participativni zelend mapa, ktera zobrazuje komunitni
komunikaci a navrhy na jeji zlepSeni je rozhodovacimu organu pravidelné predavana.
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2.7 Mobilita v regionu

Mobilita nebo také pieprava osob a zbozi patii mezi zékladni potfeby Clovéka. Je dulezité
zminit, Ze tento typ potfeby se nesnizuje, ale ba naopak s globalizaci roste. Regiony, jejichz
infrastruktura je na vysoké urovni, jsou atraktivnéj$i pro bonitni a zajimavé obyvatele.
Na zaklad¢ analyzy obyvatelstva se formuje strategie tzn. Napft. seniofi, potiebuji mit jistotu,
ze se dopravi z bodu A do bodu B, bézni ob¢ané musi mit jistotu, ze naleznou parkovaci

misto nebo 1 zékladni véci jako jsou kamery nebo senzory na vozovce. (Pavlik, s. 79)

Prizkum novych alternativnich zptsobti mobility se také nazyva ,,design mobility*, ktery
se zam¢éfuje na nahrazovani cestovani automobily. Ob¢ané davaji pfednost pouziti auta,
1 pfestoze tato doprava piedstavuje nékolik problémi. Odklon od automobilové dopravy
vyplyva predev§im z otdzek udrzitelnosti. Design pak musi pfispivat k rovnovaze mezi
individudlnimi moznostmi dopravy a mezi nabidkou vefejné dopravy. Aby mohla
probéhnout jakasi optimalizace, je dilezité analyzovat mobilitu fetézcti, multimodalni
pfepravni systém a také spotiebitele. Existuji pfedpoklady, které napomahaji dosazeni cila.
Je nutné, aby mésto disponovalo pokrocilymi technologiemi a zamétovalo se na vyuZivani
obnovitelnych energetickych zdrojii, znalostni instituce mezi sebou musi v ramci vyvoje
produktu spolupracovat a pohlizet na problematiku z perspektivy udrzitelnosti, navrhy jsou
sméfovany k uziti mékkych mobilit, moZnosti fetézovych mobilit a méla by existovat
nabidka systému sluzeb a produktd pro udrzitelnou méstskou infrastrukturu. V konecném
disledku by mély byt alternativni mobilni moZznosti integrovany do méstského prostiedi.

(Beella, 2012)

V ramci mobility lze také hovofit o tzv. inteligentni mobilité, kterd zahrnuje fizeni
a regulaci méstské dopravy veetné cyklistické infrastruktury a dopravy v klidu. V tomto
ptipad€ jsou pouzity nastroje dopravni telematiky, vytvofeni administrativnich opatteni
a planovani rozvoje. DalSim cilem je podpora rozvoje uzivatelsky ptijemné MHD, ktera
by méla plnohodnotné zastoupit dopravu individudlni. Problematika poukazuje na diileZitost
zavadeéni ekologicky ¢istych pohonl v dopravé jak hromadné, tak i individuélni. V rdmci
vymezeni mobility pak také existuje pojem cista mobilita, kterd je oznacovana také jako
zelena mobilita. Cistd mobilita zahrnuje alternativni pohony, ale také se vyznaduje
kombinacemi riiznych druht dopravy. Zaroven je nutné podotknout, Ze pfestoze se v praxi
vyskytuji ,,zelend* oznaceni dopravy, nejedna se o ekologickou volbu. Pfikladem muze byt
autobus na stlaceny zemni plyn, ktery produkuje témef totozné mnozstvi emisi jako moderni

diesely. V ramci regulace Cisté mobility se pak obCan muZze setkat s opatienimi v podobé¢
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pesich zon, regulace nékladni dopravy ve mésté nebo parkovani. Zaroven je snaha o zajisténi
atraktivni MHD, ale zaroven se politiky také zaméfuji na zlepSeni provozu dopravy
jednotlivei, kde jsou vytvofeny napft. inteligentni parkovaci systémy, snaha o minimalizaci

Casu straveného v dopravnich zacpach apod. (Slavik, 2017, s. 15,19,20)

Inteligentni mobilita oznaCuje propagaci inovativnich feSeni, které¢ jsou vysledkem
digitalizace a souvisi sinformac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi se zaméfenim
na dopravni feSeni. V soucasné¢ dob¢ aktéfi vyhledavaji sluzby inteligentni mobility, mezi
které se zatazuji napiiklad platformy pro carsharing, automatizovana vozidla nebo rtizné

formy sluzeb kombinované mobility. (Kronsell, 2020)
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3 OBYVATELE MESTA S OHLEDEM NA KONCEPT SMART CITY

IT sektor v poslednich letech prosel transformacemi a jedna se o nejvice inovativni odvétvi.
Existuje mnoho zastanct, ktefi jsou pro prechod na inteligentni mobilitu. Je vSak nutné

vvvvvv

cilem ve vétsin€ meéstech je rozsifeni alternativ bezmotorové dopravy. (Davis, 2018)

3.1 Obcanska participace skrze koncept smart city

V ramci vyvoje spolecnosti doslo v zemich celého svéta k decentralizaci a k vétsi mite
demokracie v oblasti vykonu vefejné moci. Tento pfistup umoziuje vykonavat mistni spravu
na regiondlni urovni a vice se piendsi na obcany, organizované skupiny obcanské
spole¢nosti, mistni vladu a jistou roli zde hraji 1 subjekty soukromého sektoru. Aby byla ve
mesté doprava udrzitelnd a probé¢hla jeji efektivni implementace do vSech strategickych
programu regionu. Je tedy velmi dulezité, aby se pfipravil plan pro lepsi vyuzivani pady
a vetejné dopravy, protoze pokud obcané nemaji dostatek prostoru pro cyklistiku ¢i chizi,
jsou obyvatelé dohnani k vys$Simu uziti automobilli, a to i na kratké vzdalenosti do péti

kilometrt. (Sagaris, 2010)

Aby se mésta mohla stat chytrymi, je nutné zajistit participaci obcani. V soucasné dobé se
vyuZivaji socialni sité, digitalni fora, e-townmeetingy, Zivé laboratofe a blogy. VSechny tyto
nastroje slouzi ke zvySovani propojeni mezi lidmi k nalezeni vhodnych strategii.
Tzv. inteligentni komunita, ktera se sklada z informovanych obc¢anti, pomoci technologii
muze ziskat nové prilezitosti (praci nebo podnikatelsky napad). Samotné podnikani se dnes
aktivit zapojit. DnesSni doba se vyznacuje startupy, které vznikaji z jednoduchych néapadd,

které mohou fesit potfeby a problémy mésta. (Riva Sanseverino, 2017, s. 24)

Vlady skoro po celém svété se nyni svym piistupem pokouseji pfiblizit obantim a snazi
se byt vii¢i nim otevienéjsi a odpoveédnéjsi. Jde predevsim o reakci na jejich zpétnou vazbu
k fungovani regionu, kde hlavni pokrok plyne z vétsiho vyuziti technologii. V soucasné
dobé¢ jsou otevieny datové portaly ¢i jiné nastroje GIS. Pro ob¢anskou spolec¢nost jsou také
pristupné socidlni sit€. V ramci participace obCanu se ukazuje, ze rizné procesy, piinaseji
odlisné vysledky a obyvatelé se tak nezapojuji konzistentné, efektivné nebo rovnomérné.

(Johnson, 2020)
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Prestoze se v piedchozich deseti letech snazila globaln€ prosazovat myslenka smart cities,
zapojovani technologickych inovaci a byla zde vize angazovanych obyvatel, narazil cely
koncept na problém, ktery je spojen s nerovnosti k ptistupu k technologiim. To, Ze vSichni
obyvatelé mést nemaji stejny pfistup k technologiim a nemohou se tak ucastnit inovaci,
se zjistilo v soucasné situaci spojené s pandemii. Na ptipadu, ktery se odehral v Americe Ize
ukézat, ze prestoze si majorita spole¢nosti myslela, ze kazdy je pfipojeny k internetu,
zejména nizkopiijmové domacnosti nebo napt. seniofi se potykali s problémy. Studenti byli
pozadu s u¢ivem a senioii byli zase vystaveni riziku socialni izolace a nékdy i potravinové

nejistoté kviili vykupovanim potravin ostatnimi obyvateli. (Mossberger, 2021)

3.2 Smart Governance s ohledem na kvalitu Zivota ob¢ana

Definici chytrého ,,vladnuti* znamena to, Ze se rizni stakeholdeti podili na rozhodovani
a vetejnych sluzbach. V ramci tohoto vladnuti 1ze hovofit o tom, Ze je sprava véci vetejnych
zprostiedkovana pomoci ICT technologii a existuje zde zajisténi transparentnosti v ramci
rozhodovaciho a implementac¢niho procesu. E-sprava ma byt sluZzbou pro ob¢any a zaroven

by méla byt také fizena obCany. (Albino, 2015)

Autor (Paulsson, 2020) zmifuje, ze inteligentni mobilita musi byt rozvijend s uréitym cilem
tak, aby pomoci strategii dosahovala vetejného zajmu. Trh, ktery by si mél tuto problematiku
fidit sam, by se na takové cile nezamétoval. Opét je zde kladen diraz na udrzitelnost a slazeni
konceptu inteligentni mobility. V ramci uplatiiovani politik v oblasti dopravy se vyuzivaji
fyzické, méekké a znalostni nastroje. Fyzické nastroje jsou slozeny z politik zamétujicich se
na zastavéné prostiedi a infrastrukturu. V této kategorii se napt. zvySuje pidni a silni¢ni
kapacita. Pomoci mekkych nastrojl je zase snaha o zménu vzorce chovani obyvatel, kde je
uzivan marketing, normy a standardy. Opatfeni, ktera jsou zamétfend na zménu chovani
mohou byt kombinovana také s fyzickymi nastroji a jejich tcelem jsou zmény fyzického
prostiedi. Ptikladem takového opatieni jsou prechody pro chodce, retardéry anebo jina
podobna opatieni. Je diileZité na politiky pohliZet, jako na systému, které jsou provazané
a patii sem také pési zona. Takova politika je piikladem politiky zaméfujici se na podporu
mobility s ohledem na udrzitelnost. Dalsi politikou mtze byt napi. zmeéna vyuziti prostoru
silnic tak, aby autobusy a tramvaje méli prednost pied auty. Financni nastroje se nejcasteji
vyskytuji v ramci aplikace politiky formou finan¢nich pobidek, nédkladech a vyhodéch.
Motivace aktérii je zavisla na vztahu penézni hodnoty odvijejici se od jejich chovani.

V rdmci vyuzivani dopravniho systému je potieba platit poplatky nebo dan€. Takovy pocin
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se na kazdé skupiné¢ obyvatel projevi jinak nebot’ 1ze ofekavat, Ze domacnosti s relativné
vysokymi pfijmy nebudou dosazeny stejn¢ jako nizkopfijmové domacnosti. Do dalsi
kategorie se zatazuji administrativni nastroje, které se realizuji pomoci omezeni, potiebe
osvédceni, povoleni nebo je potieba jakési formalni rozhodnuti. V praxi administrativni
omezeni lze zaznamenat pfi omezeni rychlosti a parkovani. Nésledné nedodrzeni téchto
nastrojii — neboli také pravnich predpisi miize vést k udéleni financni pokuty nebo jiné
sankce. Informacni nastroje jsou rovnéz velmi diilezitou soucasti politik a také se zaméruji
na ovlivilovani chovani ucastniki dopravy a zéaroven se snazi fidit toky provozu pomoci
komunikace a znalosti. Praxe se zaméfuje predevSim na informovani a planovani
efektivnéjsiho pouzivani individudlnich dopravnich prostfedkli — osobnich automobilt,
podporuje spolujizdy anebo vetejnou dopravu na kole a péSky. Tento ndstroj se zafazuje
mezi méné invazivni a ma vysoky potencidl na ovlivnéni praktik Uc€astnikli dopravniho
systému. Pfi Spatném uzivani tohoto nastroje vSak muze dochdzet k omezovani svobody

jednotlivce v ramci jeho prava pohybu.

Autor (Kronsell, 2020) charakterizuje tzv. experimentdlni governance, jez je nastroj politiky,
ktery je vhodny v ptipadé, kdy je potfeba mimotadnych feSeni, existuje potieba ziskat nové
poznatky pomoci praxe tzn. ufenim se praxi a pii nutnosti spoluprace. Experimenty
je potieba realizovat, kdyzZ jsou feSené problémy slozité, neptedvidatelné, oteviené nebo
nefesitelné. Tento typ politiky vznikl na zaklad€ problémul s udrZitelnosti, které jsou
v literatufe oznacené jako velmi zavazné. V ramci konceptu ,, learning by doing “ je dilezité
testovani novych napadi.. Népady lze realizovat skrze projekty financované vetejnymi
institucemi, kde bylo napf. vytvofeno geograficky vymezené misto rozvoje mest,
kde se realizuji experimenty a jsou sloZkou pro planovani a rozvoj oblasti. Dalsi ptiklad je
Urban Living Labs, coz jsou sit€¢ ve méstech, které slouzi pro navrhovani, testovani a uc¢eni
se ze socialnich a technickych inovaci v redlném prostiedi.

Dals§i autor (Nam, 2011) opét zduraziuje dilezitost zapojeni rtznych stakeholderd,
kde by nejdulezit&j$im subjektem pro rozhodovani mél byt ob&an. Usp&sné smart city mize
byt vybudovano i zptisoby bottom up 1 top down, ale vZdy je nutné zapojit jednotlivé sektory
komunity.

Dnesni vlady, které uplatiiuji demokratickée principy, jsou povinny konzultovat své plany na
zéklad¢ legislativy, tzn. musi zde existovat alespoil minimalni zapojeni ob¢ant a jejich

preference. Konzultaci se vétSinou ucastni vlada, ktera d4 moznost vetejnosti zvolit jednu
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z proveditelnych moznosti a skrze takovy mechanismus umoziiuje participaci obcant,

kterd pomaha pfi budovani mésta. (Johnson, 2020)

3.3 Spolecnost a jeji pozadavky na odvétvi dopravy

Odvétvi dopravy je historicky revolucni a proslo technologickymi inovacemi. Lidé nejprve
vyuzivali primitivni formy dopravy. Bylo potifebné, aby se doprava rozvijela a zlepsila
komfortnost, bezpecnost a aby se snizila ¢asova nadro¢nost cesty. Pokrocilejsi rozvoj odvétvi
dopravy byl zaznamenan v 19. stoleti, kdy se jiz rozsituji zeleznice, vznikaji auta a zavadi
se leteckda a namotni doprava. VSechny tyto typy doprav maji slouzit k levnéjSimu
a rychlej$imu cestovani. Doprava se fadi mezi odvétvi, ktera musi odpovidat pozadavkim
aktudlni spole¢nosti. Nazory v rdmci dopravnich inovaci se li§i v zavislosti na tom,
zda se jedna o politiky, designéry nebo napt. osoby zabyvajici se planovanim dopravy.
Naroky na dopravu se také méni v zavislosti na region nebo cilovou skupinu. Zapadni

spole¢nost pfi volnocasovém cestovani sleduje napt. hlavné nédklady, které by mély byt

cvwr

v

(Song, 2017, s. 409, 410)

Jelikoz se stale zvySuje povédomi o hrozbach spojenych s globalnim oteplovanim kvuli
nadmérnému pouzivani automobilové dopravy, zaméfuje se soucasnd spolecnost radeji
na alternativni dopravni moznosti, které jsou udrzitelné. V soucasnych strategiich se tedy
vice klade diraz na dédictvi a zvySuji se moznosti pro cyklisty, chodce a zivd mésta.
Komplex téchto aspektt, které jsou vice zamétfené na aktivitu ob¢antl a podporu udrzitelné
dopravy se nazyva ,,aktivni doprava“. Jde o zajiSténi pfistupu k vefejné doprave a zvySeni
rozsahu spadové oblasti. Role aktivni dopravy je stale vyznamnéjsi, protoze podporuje
zdravy zivotni styl obyvatel, jejich Stésti a vefejné zdravi. Z pohledu environmentalni
stranky zase snizuje zneciSténi ovzdusi a z perspektivy designu meésta se zarazuje tento

koncept jako vyznamny prvek. (Sagaris, 2010)

Tzv. pomala mobilita (slow mobility) si u obyvatel ziskava stale vyssi pozornost. Pokud jde
o schopnost fizeni, lze statistiky fict, Ze s vékem se tyto dovednosti zhorSuji. Obyvatelé
budou vice spoléhat na vefejnou dopravu. Pokud jde o regiony s nizsi hustotou obyvatel,
je velmi vyhodnou ekonomickou variantou zavedeni sluzeb vefejné dopravy. V1ady napii¢
témito regiony jsou nuceni takové sluzby efektivné zajistit. Potfeby téchto regionli se mohou

lisit a je nutné vSe prizplsobit kontextu. Aby bylo zajisténi vetejné dopravy uspésné, musi



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 35

byt zajisténa dostupnost finan¢nich prostredkii, spoluprace se zainteresovanymi stranami

a flexibilni nabidka pravidelnych pteprav. (Porru, 2020)

Dalsi ¢lanek (Mishra, 2019) se vice zabyva otazkou efektivity prace mést, kdy piedpokladem
je propojena sit’ silnic se systémem hromadné dopravy. Zaméiuje se nejenom na jednotlivce
a jejich ¢asovou usporu nebo zméndm v umisténi domacnosti a vzorciim dojizdéni, ale také
na podniky, které jsou zasazeny ucinky vyssi produktivity pracovniki a piepravnim

spolecnostem, piistupem na nové trhy, novych zdroji dodavek vstupti a reorganizaci vyroby.

3.4 Dopravni obsluznost a spokojenost obyvatel

V soucasné dob¢ mésta Celi n€kolika problémtm. Jde-li o mésta, jejichz primysl vzkvéta,
pozadavky na infrastrukturu se stale zvySuji. Obyvatelé téchto mést travi pomérné velkou
¢ast svého dne v dopravnich prostiedcich a v zavislosti na velikosti mésta se pak odviji i to,
jak dlouho bude trvat, nez se ¢loveék napt. dostane do prace. Mezi nejvice vyuZzivané
dopravni prosttedky patii automobily, které vétSinou piepravuji pouze jednu osobu.
Pteprava zbozi rovnéz probiha po silnici. Dopravni zacpy a problémy s parkovanim patii
mezi velmi diskutovand témata v oblasti dopravy napfic vétSiny evropskymi mésty. V rdmci
dopravy lze hovofit o piepravovani s radidlni strukturou, coz znamend, ze se jedna
0 pifepravu osob mezi predméstimi a centrem meésta a zhorSenou piepravou mezi
jednotlivymi pfedméstimi. Trvani cest mezi mésty se sniZuje, ale doba cesty uvnitf mésta
se prodluzuje a zaroven se snizuje rychlost jizdy dopravnich prosttedkli ve mésté. Urcité
jevy lze pozorovat i u méstské dopravy, kde je béznym problémem zajisténi dostatecného
poctu spojit mezi sttedem mésta a jeho okraji. MHD je rigidni, tzn. Casto nepiizplsobuje
je malé. DalSimi problematickymi body ceské infrastruktury jsou nedokoncené dalnice
mezi regiony, chatrajici zeleznice, neptizptisobena méstska doprava pro cyklisty a chodcti.

(Svaz mést a obci, 2010, s. 15, 16)

U obyvatel venkova je velmi dulezita pfipravenost na seznameni se s technologiemi. Proces
starnuti je mnohdy spojen s faktem, Ze star$i ob¢ané migruji na venkov, zatimco mladi ho
opoustéji. Dusledek této skuteCnosti je snizeni nabidky poskytovanych sluzeb. Jedna

se o nedostatek obchodil, posty, 1€kait a vzdélavani. (Porru, 2020)
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3.5 Doprava v zavislosti na ostatni odvétvi ekonomiky

Z historického hlediska byla doprava stézejnim aspektem pro rozvoj meést, regiond,
a dokonce 1 narod. Adam Smith poukazoval na nizké prepravni naklady zbozi za vyuziti
lodni dopravy. Tyto G€inky povazoval za siln€ pozitivni a naklady byly ovlivnény velikosti
trhu, délbou prace a specializace. Dale na Smithe navazoval Baxter, ktery vnimal zelezni¢ni
dopravu za stézejni nastroj pro rozvoj obchodu, zlepSovani zivotni urovné pracujici tiidy
(délnicke tridy) a v ramci piistupu k zemédélskym a nerostnym zdrojiim v zemi. (Mishra,

2019)

Jakékoliv inovace v dopravnim odvétvi slouzi pro rozvoj dalSich ekonomickych, socialnich
a politickych aktivit. Doprava je zdkladna pro pfepravu zbozi v mezinarodnim méfitku,
vytvareji se nova pracovni mista a propojuje populaci se zemedélskymi a ptirodnimi zdroji.
Toto odvétvi také podpoftilo turismus, kdy se frekvence cest zvySovala v zavislosti
na nabidce dostupnych alternativ dopravy. Moznosti dopravy také ovlivituji decentralizaci

méstskych center, kde je velmi diileZité tvorba novych dopravnich siti. (Song, 2017, s. 410)
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4 LEGISLATIVA A SMART CITY

V ramci rozvoje regionu je nutné zajistit databazi projektl, které jsou piipraveny k realizaci.
Takové projekty musi byt vsouladu se strategickymi dokumenty obce. Povinnost
o udrzovani uzemi a neustaly rozvoj obce plyne ze zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich,
v platném znéni, kde je zfetelné feceno, ze obec musi zajiStovat vSestranny rozvoj svého

uzemi a potieby svych obc¢anti s ohledem na ochranu vetejného z4jmu.

Nejcastéjsi zpusob, jak obce financuji projekty, je cerpani dotaci z narodnich zdroji nebo
z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondi. Kdykoliv kdy radnice vyuziva vetejné
zdroje, musi se ve vétsing pripadech fidit zdkonem ¢. 134/2016 Sb. O zadavani vefejnych
zakazek v platném znéni. Pfi tomto procesu se musi postupovat se souladem principu
fadného hospodate, coz v Ceské republice velmi asto znamena, Ze se nejvétsi ohled klade

na cenu. (Svaz mést a obci CR, 2020)
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5 FINANCOVANI SMART CITY

Vramci udrzitelného rozvoje je budoucnost rozvoje konceptu smart city zavisla

na investicich a ochoté takové projekty finan¢né podpofit. Aby se projekty mohly realizovat,

jsou z hlediska financovani posuzovany nasledujici ¢tyfi faktory: (Metodika financovani

Smart City projektti; MMR, 2021)

1)

2)

3)

4)

Socio-ekonomické prinosy- Pii zjiSténi se pouziva analyza nakladl a piinost
(CBA). Soucasti je zjistovani SirSiho spoleCenského prospéchu plynouciho
z projektu a nefinancni benefity jsou pievedeny do finan¢niho vyjadieni. CBA
se blize zaméfuje na podstatu projektu z hlediska marketingového, organiza¢niho
a technického. Snazi se na problematiku divat z perspektivy investora a zajistit
finan¢ni plan. Probiha také analyza stakeholdert, ktefi mohou byt projektem
ovlivnéni nebo naopak mohou mit dopad na realizaci projektu. Vytvofi se scénare
nulové (ptipad, kdy se projekt nerealizuje) a investi¢ni varianty. Vycet vSech piinost

a prodélecnych skutecnosti v prubehu celého Zivotniho cyklu investice.

Vynosy a naklady- Klicovym dokumentem pro rozhodovani o pfijeti projektu je
analyza finan¢nich toki v ramci projektového zivotniho cyklu. Obvykle vysoko-
nakladova feSeni v ramci provozniho procesu usetii vice nakladii a dosahuji tak
lepSich hospodatskych vysledkli. Vybér Casového intervalu hodnoceni se odviji
od typu aktiv, kde je napf. problém u IT technologii, které se neustale vyvijeji.

V ramci evaluace se nej€asteji hodnoti obdobi od 10 do 20 let.

Struktury financovani- Smart city projekty jsou vyznacné tim, Ze skoro kazdy je
svym provedenim unikatni a je tfeba zvazit vyuziti vS§ech moznosti a dostupnych
finan¢nich zdroji. Struktura financovani je nejcastéji zaloZena na principu
vicezdrojové struktury, kde se mohou vyuzivat finan¢ni prostiedky meést, dotacni
zdroje (evropské fondy, narodni grantovd schémata), sponzorské ptispévky,
crowdfundingové zdroje a vlastni zdroje. Pokud navrhovatel nema dostatek
finan¢nich prostredkil 1ze zazadat o tzv. vratné dluhové zdroje financovani, kde je
mozné vyuzit investicni €1 dodavatelské uvéry, soukromy kapital, leasing
nebo pronajem.

Vliv na rozpocet mésta- Rada a zastupitelstva mést se na celou problematiku

zamé&fuji nejen z pohledu nakladovosti a dopadii ve fazi piipravy, implementace,

ale hodnoti také naklady budouciho provozu.
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5.1 Dotace EU

V obdobi 2014-2020 bylo skrze strukturalni a investi¢ni fondy alokovano 454 mld eur.
Evropska unie tyto fondy pouzivd jako hlavni néstroj investi¢ni politiky, kde v ramci
realizace smart projektii v CR nejsou vytvoteny uéelné operaéni programy, ale mésta si zvoli
operacni program, ktery navazuje na jejich zaméry a zaméii se na vyzvu, jejichz obsah
koresponduje s obsahem projektové zadosti. Finan¢ni prosttedky, které 1ze prostfednictvim
dotaci ziskat jsou ur¢ené na koupi novych strojii, technologii, prostiedkli na energetické
uspory ale také na mzdy zaméstnancti technickych sluzeb. Podminky Cerpani dotaci se lisi

dle typu vyzvy. (Metodika financovani Smart City projektd; MMR, 2021)

5.2 Evropské finan¢ni nastroje

Vyuzivani financnich néstroji se rozumi cerpani finan¢nich prostiedkii ndvratnym

zpusobem v podobé¢ plijcek. Mezi tyto nastroje patii:
¢ Financ¢ni Gvéry, které byvaji poskytovany malym a stfednim podnikiim
e Zaruky Evropské investic¢ni banky — slouZzi jako protizaruky a sekuritizace uvéru,

coz znamend ze pomuze institucim ziskat ptijcku, které by jinak nemohlo byt

dosaZeno
e Kapitalové a kvazi-kapitadlové finan¢ni nastroje Evropského investi¢niho fondu

e InnovFin — jednd se o prosttedky zejména pro inovativni projekty,
kde jsou cilovou skupinou start-upy, mikro podniky, malé a stfedni firmy. Uvéry

se pohybuji od 25 tis. Do 7 mil eur.

e Projektové dluhopisy- jedna se o nastroj, ktery ma ptilakat investory a vytvorit

prostiedi, které podporuje financovani projektt z kapitalovych trha.

5.3 Dluhové financovani

Tento nastroj je pro projekt relevantni v ptipadé, Ze k realizaci chybi vlastni zdroje financi.
Pti z4dani o dluhovy instrument si je nutné uvédomit, ze véfitel se zaméfi na analyzu
kredibility dluznika a bude zkoumat to faktory, které¢ mu budou vstupovat do hospodaieni.

Mezi dluhové instrumenty pafi:
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Investi¢ni uvér- jednd se o smluvni vztah mezi dluznikem a bankou s pfedem
smluvenou urokovou prémii zakomponovanou do splatek. Investi¢ni uvér piimo

zvysuje zadluzeni mésta.

Sménecny program- Mésto vydd sménku, kterd je umisténa na finan¢ni trh.
Sménecény program je realizovan skrze aranzéra, ktery sménky i proda. Tento styl

financovani byva uplatiiovan na pofizeni aktiv bez jejich nasledné udrzby.

Ukelovy uvér- Spo¢iva v odkupu pohledavky tzv. postupnikem jenz miize byt
zastoupen finan¢ni instituci od dodavatele. Probéhne tedy zaplaceni kupni ceny
a v postupnikem a v ten okamzik se postupnik stava véeritelem. Tato metoda
zajisténi je vyhodna zejména v moznosti del§iho rozlozeni splatek. (Metodika

financovani Smart City projekti, MMR, 2021)

5.4 Soukromé zdroje

Vyznacuje se tzv. vefejné soukromym partnerstvim (Public-Private Partnership),

kde pomoci partnerstvi mezi vefejnou instituci a soukromou spolecnosti ¢i spolec¢nostmi

byva zafinancovéan projekt. PPP jsou rtizné rizikova a mezi nejbéznéjsi formy partnerstvi

patii

DBFO(M)- vyuziti zdroji soukromého sektoru pti vyuziti koncesniho zpisobu
realizace. Hlavnim cilem koncesni smlouvy je z perspektivy mésta zajisSténi
dlouhodobé motivace dodavatele k fddnému plnéni a zajiStovani piedem

dohodnutych sluzeb.

Crowdfunding- jedna se o ziskavani pottebnych zdroji k realizaci projektu
pomoci vetejné sbirky, tak aby byl dérce ochranén od ptipadného zneuziti
prostfedkt. Existuji rGzné typy crowdfundingu, kde patii napi. charitativni
(neziskové organizace), odménovy (umélecke projekty), kde prispevatelé ziskaji
urcity produkt za ptispéni a pijckovy crowdfunding, kde nésledné dluznik vraci
pujcenou ¢astku i s trokem. (Metodika financovani Smart City projekti; MMR,

2021)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU SILNICNI DOPRAVY
STATUTARNIHO MESTA ZLIN

Praktickd cast bude zahdjena podrobnym piedstavenim mésta Zlin, nejdiive bude
predstaveno jeho postaveni na celondrodni trovni v rdmci vefejné spravy a regionalniho
rozvoje, nasledn¢ bude soustiedéna pozornost na dopravni obsluznost mésta, jeho napojeni
na okolni obce a silnice ¢i Zeleznice. Dale se analyza bude zabyvat vztahem mésta
ke konceptu Smart City. Informace budou cerpany jak z volné dostupnych zdroja,
tak 1 na zdklad¢ komunikace s vedouci osobou odboru dopravy magistratu mésta Zlin

a se zastupci soukromych firem plisobicich v této oblasti.

Sekundarni data jsou Cerpany z velké ¢asti ze strategickych dokumenti mésta Zlina, které
jsou dostupné na oficialnich strankdch mésta. Témito dokumenty jsou zejména Generel
dopravy, Strategicky ramec pro rozvoj vefejné dopravy a Strategie rozvoje statutarniho

mésta Zlina do roku 2030- Zlin 2030.

6.1 Statutarni mésto Zlin

Mésto Zlin s vymérou 103 km? a poétem obyvatel okolo 75000 je dle zékona
¢. 128/20008b., o obcich definovano jako statutdrni mésto, coz je vetejnopravni korporace,
ktera vykonava v ramci prenesené plisobnosti statni spravu pro obce a mésta, kterd ma

ve svém obvodu.

Ve Zliné je siln€ zastoupena a zabezpecena veskera obCanska vybavenost, jakozto skolstvi,
zdravotnictvi, socidlni sluzby, kultura, sport, maloobchod a dalsi sluzby. Ve mésté funguje
velké mnoZstvi matefskych, zdkladnich 1 stfednich Skol. Zastoupeno je 1 vysoké Skolstvi.
Sidli zde Univerzita TomaSe Bati ve Zling se Sesti fakultami, na kterych studuje necelych
10 tisic studentl. Lékaiskd péce je zajisténa skrz Krajskou nemocnici TomaSe Bati
a v nékolika poliklinikdch a lékafskych domech. V oblasti kulturnich a volnocasovych
aktivit je obCanim 1 navstévnikim zajiSténa nckolik divadel a kin, muzea, galerie,
koupaliste, méstské lazné
a nekolik sportovnich stadion. V mistni ¢asti LeSnad se nachdzi vyznamny turisticky
cil — zoologickd zahrada. V Otrokovicich se také nachézi mateiské, zakladni i1 stfedni

Skolstvi, poliklinika, koupaliste a dalsi sluzby.

Nejvyznamngj§im zaméstnavatelem v oblasti je spolecnost Continental Barum, zabyvajici

se gumarenskym primyslem. V Otrokovické tovarn€ pracuje cca 3,5 tisice zaméstnanct.
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Dal8imi vyznamnymi zaméstnavateli jsou Krajska nemocnice Tomése Bati s okolo 2200
zameéstnanci, spole¢nost Mital (Otrokovice 1500 zaméstnancti, Univerzita Tomase Bati
(Zlin, 900 zaméstnanct). Zejména do Otrokovic je je soustfedéno velké mnoZstvi
pramyslovych podnikt, velka primyslova zona je poté i v zdpadni ¢asti Zlina v arealu Svit.

(Zlin 2030; Zlin, 2021)

Tabulka 1: Zdkladni informace o méstu Zlin (zdroj: Risy 2019, vlastni zpracovani)

Zakladni informace o méstu Zlin

Typ sidla Statutarni mésto

ZUJ (kod obce) 585068

NUTS 5 CZ0724585068

LAU 1 (NUTS 4) CZ0724 - okres Zlin
NUTS 3 CZ072 - Zlinsky kraj
NUTS 2 CZ07 - Stiedni Morava
Obec s rozsifenou piisobnosti Zlin

Katastralni plocha 10283 ha

Pocet bydlicich obyvatel k 31. 12. 2018 74997 obyvatel
Nadmoiska vyska 230 m. n. m.

Primator Ing. Et Ing. Jifi Korec

Silniéni sit’

Oblast Zlina a okoli je pokryta silnicemi 1., II. a III. tfid, kde hlavni komunikaéni osou je
silnice 1/49 (na obrazku vyznacena cervenou barvou), ktera vede z Olomouce pies cely Zlin
od zapadu na vychod, a pokracuje dal smérem na Slovensko. Je to téméf jedina cesta, ktera
propojuje Zlin s Otrokovicemi. Na této silnici je intenzita dopravy velice velka, a tudiZ jsou
na ni 1 nejvétsi dopravni komplikace. Dalsi silnici 1. tfidy je 1/55, ktera jiz nevede Zlinem,
napojuje se v Otrokovicich z 1/49 a vede pfes Bieclav smérem na Rakousko. Tato silnice je
napojena na dalnici D55, ktera se napojuje na D1. Na silnici I/49 se v centru Zlina napojuje
silnice II. tfidy, a to silnice 11/490 (na obrazku vyznac¢ena modrou barvou), ktera vede na jih

smérem na Uhersky Brod a na sever smérem na HoleSov. Silni¢ni sit” pak pribézné dopliuji
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silnice III. tfidy a mistni komunikace (na obrazku vyznacena zlutou barvou). (SUMF; Zlin,

2018)

{fazpisonrg

Obrazek 2: Zatrideni silnic ve méste Zlin (zdroj: Zlin, 2021)

Zelezniéni sit’

V siti zastoupené II. tranzitnim Zeleznicnim koridorem s trati 330 a celostatni drahou s trati
331. II. tranzitni koridor je diilezitou Zelezni¢ni, ktera spojuje Polsko s Rakouskem a vede
ptes nedaleké Otrokovice, které jsou diileZity dopravni uzel pro zlinskou aglomeraci. Tento
Zelezni¢ni koridor je napojen na trat’ 331, kterd vede soub&zné se silnici I/49 pres celé mésto

Zlin, v¢etné jeho centra, az do Vizovic. (Generel; Zlin, 2015)

Méstska hromadna doprava
Vefejnou dopravu ve mésté Zlin utvafi linkové autobusy, dale Zelezni¢ni sit,

ale nejvyznamnéj$i roli utvaii trolejbusy, které zajiStuje Dopravni spolecnost
Zlin — Otrokovice, s.r.0. (dale jen DSZO). Vétsinovym vlastnikem spolecnosti je statutarni

meésto Zlin a mésto Otrokovice maji minoritni podil. (Generel; Zlin, 2015)
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6.2 Vize mésta

Meésto Zlin ve své vizi chce zpiistupnit dopravni systém dostupny vSem, v piivétivém
a zdravém méstském prosttedi, kde bude bezpecna a udrzitelnd mobilita. Mésto si vytycilo
cile byt podnikavé, chytré, kreativni a udrzitelné mésto, kde idedlnimi formami méstské
udrzitelné mobility jsou chlize, hromadna doprava a cyklo doprava. Tyto formy dopravy jsou
podle mésta Zlina jednim z piliit jejich dopravni strategie. V praxi to bude znamenat
provazanost a vyvazenost veiejné hromadné dopravy s péSi, automobilovou a cyklo
dopravou, dale pak zklidnéni dopravy v centru, coz by mélo za nasledek navraceni zivota

do vetejného prostoru.

Mésto Zlin mé za cil mit dostatek prostoru pro zdravy, aktivni spoleensky Zivot,
kde se budeme mit mozZnost setkavat s ptateli, kde budou mit obyvatele moznost bezpecné
chodit pésky a jezdit na kole, kde budou mit moznost zit ve mésté bez vétSich problémui

s dopravnimi zacpami, hlukem a znecisténim.

Do roku 2035 mé spriva mésta za cil, aby se zastavil negativni rast individualni
automobilové dopravy na dneSnich 45 % a také, aby se zvysit podil udrZitelnych slozek
dopravy na celkovych 55 procent, tedy 26 % cest by se mélo uskutecniovat vefejnou

hromadnou dopravou a 29 procent pési a cyklistickou dopravou. (Zlin v pohybu, 2021)

Délba prepravni prace ve Zliné v roce 2035

o Verejna
hromadna
doprava ; 26%

@ Individualni
automobilova
doprava ; 45%

(] Pési a
cyklisticka
doprava ; 29%
Graf 1 Délba prepravni prace ve Zliné v roce 2035 (zdroj: Zlin v pohybu, 2021; viastni
zpracovani)
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7 DOSTUPNE STRATEGICKE DOKUMENTY

Uroveii EU
e Bild kniha
e Doprava 2050

Uroveii CR

Dopravni politika CR pro obdobi od 2014-2020 s vyhledem do roku 2050
Narodni akcni plan cisté mobility
Dopravni sektorova strategie 11

Strategie regionalniho rozvoje 2014-2020

Uroveii Zlinského kraje

Plan dopravni obsluznosti uzemi — Zlinsky kraj na léta 2012- 2016

Aktualizace ,, Plan dopravni obsluznosti uzemi — Zlinsky kraj na léta 2012- 2019
Strategie rozvoje Zlinského kraje 2009-2020

Uzemné analytické podklady 2016

Generel dopravy Zlinského kraje

Strategie bezpecnosti silnicniho provozu Zlinského kraje na obdobi 2012- 2020

Urovern obci

Generel dopravy pro mésto Zlin

Strategie rozvoje statutarniho mésta Zlina do roku 2020- Zlin 2020
Integrovany plan rozvoje uzemi Zlin pro obdobi 2014- 2020
Integrovany strategicky rozvojovy plan mésta Otrokovice 2014- 2023
Uzemni pldan Zlin

Uzemni plan Otrokovice

Multimodalni model meésta Zlina 2016 (SUMF; Zlin, 2018)
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7.1.1 Strategie rozvoje statutarniho mésta Zlina do roku 2020

Dokument slouzi k planovéani a koordinaci strategickych rozvojovych projektt a aktivit
ve méste, které by mély vyznamné ovlivnit Zivot v ném. Pfedstavuje celistvy piehled planii,
cili a prioritnich oblasti pro uspésny rozvoj meésta v dlouhodobém horizontu, tento
konkrétné k roku 2020. Vytvaii se novy dokument Zlin 2030. Vetejné projednavani findlni

podoby tohoto dokumentu bude probihat na konci mésice kvétna roku 2021.
V dokumentu jsou pasaze tykajici se hromadné dopravy:

Nize jsou z dokumentu vybrany pasaze tykajici se vefejné hromadné dopravy.
Strategické cile

1. ZlepSeni dopravni dostupnosti mésta Zlina prostfednictvim silni¢ni i Zelezniéni

dopravy

2. Rozvoj nizkouhlikovych, chytrych dopravnich systému Setrnych k Zzivotnimu

prostiedi a podpora udrzitelné méstské mobility

3. Zachovani postaveni mésta Zlina jako konkurenceschopného centra Zlinského kraje
a pfirozeného jadra vice nez 100tisicové méstské aglomerace prostiednictvim

nabidky vysoké kvality Zivota v oblasti technické infrastruktury.
V dokumentu jsou pojmenovana jista opatieni vztahujici se k vefejné hromadné dopraveé:

1) Vypracovat a postupné realizovat Generel dopravy mésta Zlina
s primarnim cilem sniZovat intenzitu konfliktu funkce dopravy

s funkcemi centra a bydleni

Mésto Zlin by se chtélo zaméfit na feSeni dopravni situace v centru mésta, které je nejvice
kritické. Mésto bude usilovat o presunuti dopravy z vlastniho centra a zménit reZim
projizdéni aut ptes namésti Miru, v nejlepSim piipad¢ omezit dopravu pouze na vozy MHD
a zasobovaci vozy. Mésto by také chtélo v Generelu ptisoudit vyznamnou roli hromadné,

pesi a cyklo doprave.

2) Udrzitelné méstské dopravni systémy

Meésto si klade za cil snizit intenzitu individudlni automobilové dopravy ve prospéch
environmentalné Setrn&jSich dopravnich prostfedcich. Mésto se potyka s fadou problémi,

kterymi jsou:
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e relativné slab€ rozvinuty systém integrované dopravy na Sir§im Gzemi zlinské
e aglomerace a spiSe nizké vyuziti preferenci vetejné dopravy,
e tendence k poklesu poctu osob prepravenych méstskou hromadnou dopravou

e nauzemi mésta Zlina absence moderniho terminalu vefejné dopravy na izemi mésta

Zlina,
e slabé rozvinuta sit’ cyklostezek a navazujicich sluzeb pro cyklistickou dopravu,

e existence problémovych mist ve vztahu k bezpecnosti cyklistické a pési dopravy.

(SUMF; Zlin, 2021)

7.1.2 Integrovany plan rozvoje izemi Zlin pro obdobi 2014 — 2020

Tento dokument, zvany téz IPRU, je strategicky dokument analyzujici vymezené tizemi,
popisuje konkrétni problémy v ramci urcitych oblasti dilezitych pro zivot v daném tzemi,
které napliiuji cile operacnich programii a feSené¢ programy tak maji vazbu na mozné
financovani z fondi Evropské Unie. Resi se zde zejména vefejné sluzby, vzdélavani, trh

prace a dopravni obsluznost. (SUMF; Zlin, 2021)

Pro obdobi 2021 az 2021 se ptipravuje Strategie integrovanych teritorialnich investic Zlinské
aglomerace, ktera by méla byt zaméfena na podporu velkych strategickych projekti. (Zlin,

2021)

7.1.3 Generel dopravy pro mésto Zlin

Generel dopravy je pravdépodobné nejvyznamnéjSim dopravnim a inZenyrskym
dokumentem v dopravni infrastruktufe, ktery je dilezitym dokladem pro izemni planovani.
Identifikuje hlavni problémy dopravy a mobility, vykresluje dopravni potieby obyvatel
auzivatelli dopravy a navrhuje feSeni pro zlepSeni situace. Generel se snazi vytvotit zakladni
podminky pro kvalitni rozvoj dopravni infrastruktury, ktera je postavend na implementaci
jednotlivych druhti dopravy, které by mély spolu tvofit vzdjemnou integraci, a to vse
s ohledem na veskeré socidlni a ekonomické vlivy a dopady na Zivotni prostfedi. V tomto
dokumentu byla vytvofena analyza jednotlivych dopravnich systémt a analyza jejich
vzajemné interakce. Mésto Zlin bude fesit zjisténé problémy a potieby rozvoje pomoci

navrzenych opatfeni, které jsou rozdélené na kratkodobé a dlouhodobé.
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Ukolem dila je analyzovat stav dopravni infrastruktury a navrhnout odpovidajici rozvoj
s co nejvetsim ohledem na navazani na uzemni pldn a dals$i souvisejici dokumenty.
Objednatel (mésto Zlin) usiluje o homogenni propojeni namésti Miru (tzv. starého centra)
s arealem Svit a namésti prace, coz je pokladano za nové vznikajici centrum meésta.
S ohledem k budoucimu potencidlu arealu Svit, fesi Generel jeho celkového propojeni

a zavedeni méstské hromadné dopravy.

Jeden z hlavnich cilt je celoplosny rozvoj hromadné dopravy a preference chodcti s cyklisty.
Déle se Generel vénuje statické dopraveé, regulaci a organizaci parkovani. Zakladnimi

nastroji jsou ¢asové omezeni a zpoplatnéni. (SUMF; Zlin, 2018)
Generel dopravy pro mésto Zlin si klade zakladni cile:

e ZlepSeni mobility a dostupnosti mésta pro vSechny cilové skupiny obyvatel, véetné

osob se snizenou mobilitou
e ZvySeni dopravni bezpecnosti a ochrany obyvatel
e Rozsifeni cyklistické a pési infrastruktury
e Snizeni individualni automobilové dopravy a odstranéni jejich krizovych mist
e SniZeni nehodovosti
e Zvyseni ochrany obyvatel
e Zvyseni efektivity pfepravy osob a zboZi
e Zvyseni U€innosti a efektivity piepravy osob a zboZzi
e Zvyseni kvality Zivota ve mésté
e Rozvoj vefejnych prostranstvi
e Snizeni zneCisténi ovzdusi a spotfeby energie
e Ekonomicky a spolecensky rozvoj mésta

e Zajisténi udrzitelné dopravni infrastruktury pro izemni rozvoj. (Generel; Zlin,

2021)

7.1.4 Uzemni plan mésta Zlina

vvvvv

Zobrazuje zastavéné uzemi, zastavéné plochy, plochy pro vefejné prospésné stavby a vetejné
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prospé&s$na opatieni, a stanovuje podminky vyuzivéani tdchto ploch. Uzemni plan rozviji cile
a ukoly tizemniho pldnovani obce, které by mély byt v souladu se zasadami uzemniho
rozvoje regionu. Bez uzemniho planu v regionu nelze vymezit zastavéné plochy, které jsou
teoreticky potencialni plochy pro novou vystavbu. Tento dokument se vydava v obcich
po celé republice a je zdvazny pro rozhodovani na daném uzemi, protoze poskytovani
prostiedkil z vefejnych rozpoéti nesmi byt v rozporu s izemnim plianem. UP vymezuje
verejné prospésné stavby a verejné prospéSna opatieni na kterda ma predkupni pravo.

(Zlin v pohybu, 2021)

7.1.5 Strategicky ramec udrzitelné méstské mobility

Dokument SUMF (Sustainable Urban Mobility Framework), tj. Strategicky rdmec udrzitelné
meéstské mobility, je podminujici dokument pro Cerpani finan¢nich prostiedk z evropskych
ESIF fondd pro mésta nad 50 000 obyvatel, dokument je vyZadovan Evropskou komisi.
Cilem dokumentu je nastaveni principti udrzitelné dopravy pro vSechny obyvatele Zlina
a Otrokovic a jejich navstévnikt. Dale si SUMF klade za cil zvysit atraktivitu, dostupnost
a vyuzivanost méstské 1 vefejné hromadné dopravy, vzajemné propojit tento typ dopravy
s cyklistickou a pé&si dopravou do jednoho fungujiciho a kooperujiciho celku.

Navrhova ¢ast dokumentu se vénuje strategické koncepci rozvoje hromadné dopravy
na urovni meéstské aglomerace Zlin — Otrokovice. V dokumentu jsou popsany vize, cile
a opatfeni, které jsou navrzeny s diirazem na dostupnost, bezpecnost a co mozno nejnizsi

ekologickou a ekonomickou zatézi, a to vSe s diirazem na plynulost a kvalitu dopravy.

(SUMF; Zlin, 2018)

7.1.6 Plan udrzitelné méstské mobility

Mésto Zlin v ramci projektu Zlin v pohybu zahajilo také zpracovani PUMM (Plan udrzitelné
méstské mobility ve Zlin€), coZ je strategicky dokument, ktery ma za kol uspokojit

dopravni potteby obyvatel a firem a zlepsit kvalitu jejich Zivoti.
Mezi hlavni zasady patfi:

e integrace, kterd klade dliraz na vSechny druhy dopravy v co mozna nejvyssi

provazanosti,

e participace, ktera se snazi zapojit obyvatele a firmy do dopravniho planovant,
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e evaluace, tedy pribézné vyhodnocovani uskutecnénych staveb nebo opatieni. (Zlin

v pohybu, 2021)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 52

8 ZAKLADNI ROZVOJOVE PROBLEMY OBLASTI DOPRAVY

Informace o dopravni situaci jsou Cerpany ze sekundarnich zdroji, kterymi jsou Generel
dopravy pro mésto Zlin, Strategicky ramec pro rozvoj vetejné dopravy, Generel cyklistické
dopravy, Strategie rozvoje statutarniho meésta Zlina do roku 2030 a Integrované¢ho planu
rozvoje Uzemi Zlin. Tyto dokumenty jsou dostupné na oficidlnich strankach mésta Zlina.
Dile bylo ¢erpano ze statistik Ceského statistického Gfadu a ze statistik soukromé firmy

Cross.
8.1 Silni¢ni doprava

8.1.1 Doprava v klidu neboli staticka doprava

Da se predpokladat, ze rist stupné automobilizace bude nadale pokra¢ovat nasledkem zmény
demografie obyvatel. Proto je nutné na tento vyvoj reagovat novymi koncepcemi v piistupu
k dopravé s podporou udrzitelnych systémi dopravy. Reseni vyzaduje zavadéni novych
technologickych prvka. Statickd doprava je nedilnou soucéasti planovani mobility
ve méstech. Vyzaduje velikou prostorovou naronost a ma nezastupitelnou roli
pii komplexnim feSeni dopravy ve mésté. V posledni dob¢ se doprava v klidu postupné stava

zasadnim problémem m¢ést.

Prioritou je, aby byla v rovnovéaze nabidka parkovacich mist s jeji poptavkou. Velmi
dilezitou otadzkou je, zdali odstavena vozidla v centru mésta dodrzuji zdkon 361/2000 Sb.,
o provozu na pozemnich komunikacich. Podle znéni §25 odstavec 3) je stani a zastaveni

dovoleno za uvedenych podminek:

,,PT1 stani musi zlstat volny alespon jeden jizdni pruh Siroky nejméné 3m pro kazdy smér
jizdy; pfi zastaveni musi zlistat volny alesponi jeden jizdni pruh Siroky nejméné 3m pro oba
sméry jizdy*.

8.1.2 Priizkum oblasti centra a prilehlého okoli

Prizkum parkovani vozidel v centru mésta Zlina se uskutecnil ve dnech 5.-6. kvétna

a 12.-14. kvétna 2015, v ¢asovém rozsahu 6-19 hodin.
Vozidla byla rozdélena do 2 skupin:
e osobni vozidla a dodavky,

e nakladni vozidla.
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Bylo definovano Gizemi v centru mésta, které se rozdé¢lilo na dalSich 12 samostatnych oblasti.
Vysledky prizkumu byly doplnény o dalsi udaje z databaze parkovacich systémi, které byly

poskytnuty firmou Cross Zlin, a.s.

Na nasledujicim obrazku jsou zobrazeny vymezené tizemi prizkumu, které jsou rozdéleny
na oblasti PA az PL a jsou ohrani¢ené Cervenou barvou. Déle jsou ohranic¢eny parkovaci
objekty, kde byly ziskany podklady z databazi firmy Cross Zlin, a.s., ty jsou zaznaceny

¢ernou barvou.

Obrdazek 3 Vyznacené oblastni priizkumu v centru mésta (Zdroj: Zlin, 2021)

V Cervené oznaCenych oblastech mésta bylo provedeno celkem 27555 zaznamd,

na kterych se podilelo celkem 8099 riiznych SPZ znacek vozidel.

Primérnad doba parkovani vychézi na 3,4 hodin, coz je celkem vysoky primérny cas
obsazeni. Znac¢i to, ze v téchto oblastech parkuji pfevazné zaméstnanci a obyvatelé.
Jako zaméstnanci jsou definovani zarkujici osoby na dobu dels$i nez 3 hodiny. Déle mizeme
rozdelit kratkodobé névstévniky, ktefi odstavi auto na dobu kratsi nez 1 h,

a na dlouhodobého navstévnika, ktery odstavi vozidlo na 2 h. Diky rozdéleni zdkaznickych
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skupin doklada nize uvedeny graf, ktery nam ukazuje, Ze nejvétsi poptavka parkovacich mist

je okolo 11 hodin dopoledne, kde se vyskytuje celkem 2560 parkujicich vozidel.

Rozdéleni uzivatelskych skupin poptavajici parkovaci misto
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Graf 2 Rozdéleni uzivatelskych skupin poptavajici parkovaci misto (zdroj: Zlin, 2021;
vilastni zpracovani)

Diky rozdéleni zakaznickych skupin ndm vySe zobrazeny graf znazorfiuje, Ze nejvetsi
poptavka parkovacich mist je okolo 11 hodin dopoledne, kde se vyskytuje celkem 2560
parkujicich vozidel. V tuto hodinu tvoii kratkodobi a dlouhodobi navstévnici pouze 569,
tedy 22 %. Nejvétsi skupinou jsou zaméstnanci, ktefi poptavaji 1074 vozidel, coZ je

42 %. Obyvatele tvoii 36% poptavky, tedy 36 %.

Z absolutniho hlediska jsou nejvétsi skupinou obyvatele, ktefi nejvice poptavaji

po 18 hodin€. Druha vyrazné kategorie jsou zaméstnanci s 1175 vozidly v 11 dopoledne.

Za problém se povazuje také nedostatek nabidky parkovacich mist v atraktivnich lokalitach
meésta. Zvyseni nabidky by mélo za nasledek dopravni zklidnéni situace, kde je zamér

vytvofit pobytovou funkci mésta.

Sledovany byly 1 obytné oblasti, kde byly také identifikované problémy v odstavovani
vozidel. Celkem 22 % vSech vozidel bylo odstaveno nevyhovujicim zptisobem. V lokalitach
Nad Stranémi, Druzstevni a Podhoti bylo zjisténo dokonce 40 % nevyhovujicim zptisobem

odstavena vozidla.
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Jako teSeni je doporuceno sladit regulacéni prvky s principy trzniho prostiedi. Je nutno
podotknout, Zze jsou Casto pii hledani vhodné strategie a koncepce uplathovany casto
vyznamné protichidné cile nebo pozadavky. Naptiklad je poZadovéano zajiSténi atraktivity
uzemi a dostupnosti uzemi nebo také sniZzeni negativnich vlivii dopravy na Zivotni prostiedi.

(Generel; Zlin, 2021)

8.1.3 Prizkum parkovist’ a parkovacich domii

Nejvétsi skupinu tvofi na hodnocenych parkovistich auta s dobou parkovani do 60 minut
s podilem 79 %, tedy 5269 aut. Nejmensi skupinu tvoii vozidla s dobou parkovani delsi
nez 120 minut s podilem 364 vozidel, tedy 6 %. VEtsi odchylka je zaznamenana
na parkovisti Méstské divadlo, kde parkovani do 60 minut tvoii 58 % vozidel.

Tabulka 2: Pocty zdkazniku jednotlivych parkovist (zdroj: Generel, 2015; vlastni
zpracovani)

Parkovisté/doba Parkovani do 60 | Parkovani 61-120 [ Patkovani nad 120
parkovani minut minut minut

Gahurova 420 73 44

Kino 331 66 68

Prior 517 48 49

Méstské divadlo 133 49 47

BartoSova 426 39 64

Cepkov 3392 92

Parkovaci domy

Nejvétsi skupinu tvoii v parkovacich domech zdkaznici s dobou parkovani do 60 minut.
Je to dohromady 930 vozidel s podilem 48 %. Dalsi skupinou jsou fidi¢i s dobou parkovani
do 120. Téchto vlastnikii vozi je 614, tedy 31 %, ovSem jedna se o abonenty objektd,
tzn. zaméstnanci, pravidelné dlouhodobé parkujici zékaznici nebo obyvatelé. (Generel; Zlin,

2015)
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Tabulka 3: Pocty zdkaznikui jednotlivych parkovacich domii (zdroj: Generel, 2015, viastni
zpracovani)

Parkovaci diim/doba Parkovani do 60 | Parkovani 61-120 [ Parkovaninad 120
parkovani minut minut minut

Zlinstav Gahurova 46 22 91

Zlin KUC 12 6 68

Zlin GA Jablko 745 354 362

Svit 11. budova 74 24 77

Svit 14. a 15. budova

8.1.4 Denni dojizd’ka a vyjizd’ka

Tato data predstavuji denni dojizd’ku a vyjizd’ku do zaméstnani a Skol, pficemz denni
dojizd’ka z jinych obci do mésta Zlina dosahuje 13 465 osob. Z tohoto celkového poctu
dojizdi 9395 osob do zaméstnani a 4070 osob do $kol. Do Zlina denné ptijizdi z jiného kraje

665 osob, z jiného okresu 4390 a v rdmci okresu Zlin denné¢ dojizdi 8510 osob.

Naopak celkova denni vyjizd’ka mimo mésto Zlin celek ¢ini 4142 osob, z toho do zaméstnani
vyrazi 3497 osob a do Skol 645 osob. Do jinych kraji vyjizdi 541 osob, 676 osob vyjizdi
do jiného okresu a v okrese ramci okresu Zlin vyjizdi denné 2925 osob. V niZze uvedené
tabulce jsou zndzornény nejvétsi objemy vyjizdék ze Zlina a dojizdek do jinych obci. (CSU,

2014)
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Tabulka 4: Obce s nejvétsi denni vyjizdkou ze Zlina a dojizd'kou jinych obci (zdroj: CSU,

2014, vlastni zpracovani)

Obec vyjizdky Vozidel za den Obec dojizdky Vozidel za den
Otrokovice 1486 Otrokovice 1445
Frystak 558 Slusovice 199
Napajedla 490 Vizovice 183
Vizovice 459 Praha 165
HolesSov 371 Napajedla 163
Kromériz 351 Frystak 157
Uherské Hradisté 310 Brno 151
SluSovice 279 Uherské Hradisté 138
Lukov 255 HoleSov 120
Zalechovice nad Drevnici 243 Tecovice 114
Tecovice 242

Uhersky Brod 233

Vsetin 231

Luhacovice 213

Bfeznice 202

8.1.5 Intenzita dopravy a vztahy mezi jednotlivymi misty

Analyza vytvofena v ramci Generelu dopravy ukazuje, ze celkovy pocet zaznamenanych

vozidel v dobu prazkumu je 48 800 vozl. Nejvice zatizenou komunikaci je silnice /49, ulice

Zlinska pfi vstupu z mésta Otrokovice s celkovym poctem 13 718 vozl v obou smérech,

coz predstavuje 28% podil. Druhym nejvice zatizenym vstupem je silnice 1/49, ulice

Vizovicka s poctem vozidel 9 897 vozi v obou smérech, coz ndm dava podil 20 %. S poctem

5136 vozidel v obou smérech a spoctem 5136 vozidel v obou smérech a podilem

11 % nasleduje silnice 11/490, ulice Bfeznicka. S poctem 5 136 vozidel v obou smérech
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nasleduje silnice 11/490, ulice Bfeznickd spodilem 11 9%. Nakladni doprava,

do niz se nepocitaji dodavky, tvoti 7,5 % tedy 3644 nakladnich vozidel.
Kapacitni analyza k¥izovatek

Do hodnoceni jsou zafazeny kiizovatky, které jsou ve Zliné klicové a maji zasadni vliv
na vykonnost dopravni obsluznosti Zlina a jsou z n¢jakého pohledu problémové. Analyza
u ktizovatek tfizenych semafory je zpracovana podle Highway Capacity Manual. U tohoto
druhu analyzy nejsou zohlednény podrobnosti signalizace. Rozhodujici je soucet kritickych

intenzit. Ten nema piekrocit limitni hodnotu 1400 vozidel za hodinu.

V analyze bylo nalezeno nékolik problému, které se tykaly kratkodobé vykonnosti
a plynulosti provozu u kfizovatek, kde byl limitujicim prvkem podjezd pro Zelezni¢ni trati.

Jsou to tyto kiizovatky:
e tiida TomasSe Bati- Piima,
e Vizovicka-Pekarenska,
e Dlouha-Vodni.

Oblast $irsiho centra lze hodnotit za negativni projev stavu. Naptiklad na kfizovatce t¥ida
TomaSe Bati- Dlouha byl zjiStén vysoky objem nakladni dopravy, vcetné¢ autobusl
a trolejbusti. AZ 3 300 vozidel za 24 hodin s podilem 9,4 % na celkovém dopravnim zatiZeni.
Také jako nevhodny je povazovan prijezd lokalitou Pad€lky s pokraCovanim na ulici

2. kvétna, ktery se stal alternativni vazbou mezi silnicemi 1/49 a 11/490. (Generel; Zlin, 2015)

Tabulka 5: Vykonnost jednotlivych kiizovatek (zdroj: Generel, 2021; viastni zpracovani)

Nazev intenzita vozidel za 24 hod.
tfida 3. kvétna- OC Centro Zlin Malenovice 28516
tfida 3. kvétna- Masarykova 35830
tfida Tomase Bati- U Dfevnice 37089
tfida Tomase Bati- Pfima 44413
tfida Toma3e Bati- Bfeznicka 46866
Stefanikova- Gahurova 34377
tfida Tomase Bati. Gahurova 40998
Gagurova- Vodni 31481
Gahurova- Nabrezi 33172
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Stefanikova- Osvoboditel(i 26852
tfida Tomase Bati. Dlouha 34966
Sokolska- 2. kvétna 16835
Frystacka- Okruzni 19149
tfida Tomase Bati. Dily VI 25241
Stefénikova- PFigni 11583
Vizovicka- Pancava 29324
Stefanikova- Slovenskd 10738
2. kvétna- nabreZi U Janustice 11415
Okruzni- K Pasekam 17984

8.2 PéSi a cyklisticka doprava

PéSi doprava, kterd je zékladnim a pfirozenym pohybem cloveka, je obyvateli mésta Zlina
vyuZivana ve vice nez 25 % cest. Také kazda vykonand cesta za urcitym cilem obsahuje
p&si slozku dopravy. Pé&si doprava predstavuje 25% dopravy ve mésté. Jednd se zhruba
0 46 tisic péSich cest za dobu 24 hodin. V centru mésta je bézné vytvaret samostatné plochy
pro pé&si v podobé chodnikli nebo i1 oddélenych stezek pro pési zaroven s cyklisty.
V obytnych zénéch je pouzivan sdruZeny provoz v podobé¢ pési, cyklistice 1 automobilové
dopravy. Pro zvySenou bezpecnost a komfortu chodcti je ziizend pési zona, kterd se nachazi

naptiklad na namésti Miru, na to navazujici ulice Soudni a prostor Trznice. Dale je vytvoiena

p&si zbéna v ulici RaSinova, ulici Skolni, ktera vede smérem az k Univerzit¢ TomasSe Bati.

Cyklisticka doprava, kterd se stdva vyznamnou soucasti mobility, ma podil na pteprave
pouhych 1,6 %, zdmérem mésta je zvysit podil na minimalné dvojnasobek. Zdvojnasobeni
podilu cyklo dopravy predstavuje 6 000 cest za 24 hodin. Nejvétsi souCasny problém je
nedobudovand ucelena cyklisticka sit’, kterd by umoziiovala plynulou a bezpe¢nou mobilitu

ve meéste.

Cyklisticka rovina mé problémy piedevsim pii stietdvani s automobilovou dopravou, rizika
jsou o to vétsi, kdyz intenzita silnicniho provozu je vyssi nez 5-8 tisic vozidel za 24 hodin.
V ptipadech, kdy dochéazi k t¢émto kolizim, je vhodné oddélovat cyklistickou dopravu

od automobilové dopravy. Dopravni rizika vznikaji hlavné v mistech, kde neni provedena
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segregace cyklistické dopravy cyklistickou stezkou, cyklistickymi pruhy nebo piktogramy.
Casto problémové mohou byt zajisténi pfiéného piekonani komunikace,
ale také i odbocCovani vlevo. V téchto komplikovanych ptipadech je nasnad¢ zajistit specialni
stavebni nebo pfinegjmensim dopravné-organizacni tpravy pro podporu cyklistické dopravy.
To ale nejsou jediné komplikace. Dal$i nastavaji pfi potkavani se cyklistli a chodcti na stejné
komunikaci, zejména v téch ptipadech, kdy pé€si trasa je upravena jako trasa bezbariérova

pro vSechna spektra osob s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace.

Cyklisticka doprava ma neucelenou dopravni sit’ a nedostatecny rozsah bezpecné mobility.
Nejvice je znat absence cyklistickych komunikaci pro kazdodenni vyuzivani v centru mésta
s navaznosti na obytné lokality. ObCané jsou proto nuceni se piepravovat automobily,
a to i za cenu del§iho Casového dojezdu kvili hustému provozu. To ma také za nésledek
vysoky pocet dopravnich nehod. Podle statistik je vinikem dopravnich nehod z 94% cyklista,
ktery se chova Casto neukdznéné a porusuje pravidla silni¢niho provozu. Naopak pfi srazce
chodce s autem je vinikem v 67% fidi¢ motorového vozidla. Je také dulezité uvézt,
ze v 37 % ptipadd, kdy doslo k usmrceni nebo téZzkému zranéni, bylo mistem dopravni
nehody piechod pro chodce. Cilem by mélo byt obstarat dostupné a bezpecné piistupy
pro pé&si i cyklistickou dopravu k dulezitym objektim patiici do obcanské vybavenosti.
Teémito objekty jsou napft. zdravotnické a socidlni budovy, Skoly, kulturni budovy, budovy
vefejné spravy atd. Cilem je také odstranéni nebezpecnych a rizikovych mist pési
a cyklistické dopravy, které jsou v kontaktu s komunikacemi motorovych vozidel, a tim

sniZit dopravni nehodovost.

Daji se vypozorovat stavajici rizika na cyklistickych trasach tykajici se intenzity dopravy.
Jedna se o trasach Dlouhd, Sokolska, Podvesna a BeneSovo nabrezi. Rizika pti kiizené
komunikaci jsou na kfiZovatkach Gahurova — TTB, Vyletni- TyrSovo nabrezi, Gahurova-

NabrezZi a Sokolska- Fungerovo nabrezi.

Budovanim tvrdych projektl a infrastrukturnich staveb dosahneme ucelenou cyklistickou
sit’, ale k ziskani celkového efektu komfortn€j$i fungovani cyklistické dopravy muzeme

dosdhnout také implementaci podpiirnych prvki, jakymi jsou napf.:

e Cykloobousmérky, coz znamend vedeni -cyklistické dopravy v protisméru
jednosmérnych komunikaci, Ize to implementovat vSude tam, kde to mistni

podminky dovoluji.
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e Viceucelové cyklistické pruhy nebo piktogramy, kde vyznacend vozovka slouzi

pouze pro cyklistickou dopravu.

e Zavedeni maximalni rychlosti 30 km/h, kdy se cyklisticka doprava v tom okamziku

v

e Zavedeni obytnych nebo pésich zén, kde cyklistickd doprava sdili ulicni prostor

s ostatnimi ucastniky silni¢niho provozu. (Generel cyklistické dopravy; Zlin, 2016)

8.2.1 Siika pruhi

Zakladni Sitka vyhrazeného cyklistického jizdniho pruhu je 1 m, ke kterému je nutno pficist
bezpecnostni odstupy minimalné 0,25 m. Pfi rychlosti vozidel do 50 km/h se pouziva
zakladni rozmér, pfi umisténi podél obruby je nutno az 1,75 m podél podélného stani.
Pfi omezeni na maximalni rychlosti vozidel 30 km/h, lze sniZit bezpecnostni odstup

na pouhych 0,25 m.
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Obrdazek 4: Sitka pruhii (zdroj: Méstemnakole, 2021)
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Bike sharing ve Zliné

Systém pujéovani jizdnich kol, ktery se postupné rozviji ve vétsich méstech v Ceské
republice, je vhodny prvek zajisténi mobility osob, jako dlouhodob¢ udrzitelny zplsob

piepravy osob. Cilova skupina zakazniki by méli byt obyvatelé pro kratkodobé vyuziti

vvvvvvvv

Jiz n€kolik let nabizi Zelezni¢ni dopravce Ceské drahy sluzbu ptepravy jizdnich kol
a uschovnu zdarma, a také nabizi zaptij¢eni jizdnich kol na urcitych Zelezni¢nich stanicich,

nejblize vSak v Otrokovicich.

Ve Zlin¢ se na jafe v roce 2021 spustil projekt sdilenych kol od spolecnosti Nextbike.
V ulicich je rozmisténo 120 mechanickych kol a 25 kol elektrickych. Tato kola budou
rozmisténa na 80 stanicich. Jednotliva stanovisté budou oznacena pomoci polepu. Na provoz
téchto kol budou dohliZzet zaméstnanci spole¢nosti, kterd sdilena kola provozuje. Po nékolika
meésicich fungovani bude vyhodnocena revize vhodnosti a po¢tu odstavnych ploch ve mésté.

(Zlin, 2021)
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9 SMART CITY V DOPRAVE V EVROPSKYCH MESTECH

e Viden si stanovila dlouhodobé cile a vize na roky 2030 a 2050. Jedna se o koncep¢ni
planovani, kde si mésto vytycuje cile, aby vedeni mésta podlozilo svou politiku nejen
dokumenty a texty, ale i konkrétnimi Cisly, aby mohla dale stimulovat soukromy

sektor k investicim, které budou v souladu s cili.

e Barceloné ud¢lila Evropskd komise cenu iCapital a vyhlasila ji za hlavni mésto
inovaci za zavedeni novych technologii. Zaslouzila si to neustdlym investovanim
do novych technologii pro efektivnéjsi spravu a komunikaci s ob¢any. Barcelona
totiz zaloZila mé&stskou laboratof Barcelona Urban Lab, kterda umoziiuje soukromému
sektoru vyuZiti jejich ndpadid v redlném vefejném prostoru. Jako vysledek
v Barcelon¢ funguji projekty jako Senzory v kontejnerech, senzory dopravniho

proudu, projekt chytrého parkovani, a mnoho dal$ich.

¢ Krakov pracuje na schématu regulace parkovani, kde se snazi o zruSeni parkovaciho
stani na ulici diky vystavbé podzemnich garazi, dale se snazi o zatraktivnéni
historického centra tim, ze motorové vozidlo, které chce vjet do historického centra,
musi splnit ptisné podminky. Polské mésto se také rozdélilo na tii Grovné vjezdu,
ato na zonu A pro chodce a cyklisty, zonu B pro rezidenty a vozy zdsobovani a zonu

C pro placené stani.

e Kodan stanovila 3 zakladni pilife, které bude dale rozvijet a tim dosdhne dlouhodobé
udrzitelnosti mésta. Jako prvni si mésto stanovilo dodrzovani zelené¢ agendy,
kde se bude soustiedit na vystavbu novych cyklostezek, zavedeni péSich zon nebo
pfeménu Casti mésta na rekreacni oblasti. Druhy pilif je pofddna infrastruktura,
kde by Kodan méla postavit dalsi linky metra, vybudovat tunel do vychodni Casti
meésta a posilit Zelezni¢ni spojeni do zahrani¢i. A tetim pilifem je kreativni prumysl,

¢imZ ma na mysli filmy, divadla, gastronomii nebo design.

e Lublan se za poslednich 10 let podafilo ucinit nejvice pozitivnich zmén v celé
Evropé. Doséhla toho diky otevienosti vefejné spravy k ob¢antim, naslouchéani
obyvatelim a vytvofeni dlouhodobé vize. Zamezili napiiklad vjezd motorovych
vozidel do centra, brownfieldy vyuzila jako sportovni a rekreacni centra,

anebo vyhlasili strategii nulového odpadu.

e Oslo oslovilo déti, aby jim pomohly k fesSeni dopravnich problémili pomoci toho,

ze si déti po cesté do Skoly maji moznost zahrat na $piony. Sprava mésta vytvorila
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mobilni aplikaci, kde déti mohou jako tajni agenti informovat o nebezpecnych

ktizovatkéach, poni¢enych chodnicich, pterostlé zelené atd.

e Espoo je finské mésto, které zahajilo testovani mobilni aplikace, prostiednictvim
které mohou obyvatelé mésta identifikovat poskozend mista vetejného prostoru.
Kdyz na své cesté¢ narazi na problematické misto, jednoduse vyfoti a identifikuji

polohu, kde se problém nachazi. (Mésto s dobrou adresou, 2021)

9.1 Smart City ve Zliné

Mobilni rozhlas

Na uzemi mésta Zlina je v provozu mobilni aplikace a webovy prohlize¢ s nazvem Mobilni
rozhlas, ktery ma za ukol chytrou komunikaci méstskych instituci s obany mésta. Zasila
informace pomoci SMS, emailli a zprav do mobilni aplikace. Informuje o vypadcich energii,
kultufe a podobné a vytvaii riizné ankety pro zapojeni obcanti do déni ve mésté a napoméaha
k feSeni participativnich rozpoc¢ti. Tuto platformu vyuzivd celkem 2 969 obcand,

coz jsou necela 4 procenta obyvatel Zlina. (Mobilni rozhlas, 2021)
Tvorime Zlin

K feSeni participativnich rozpo€tl je vytvotena jiné platforma, kterd ma nazev Tvotime Zlin.
Pomoci tohoto zplisobu se mésto snazi o aktivni zapojeni obcanti do politického rozhodovani
na lokélni trovni. K této aktivité magistrat mésta vyclenil 5 milioni korun k realizaci
vitéznych néavrhii. Navrzené projekty, spliujici pravidla, budou zatazeny do vetejné¢ho

hlasovéni. (Tvofime Zlin, 2021)
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10 SHRNUTI ANALYZY DOPRAVY VE MESTE ZLINE

Meésto Zlin je zasazeno do relativné tizkého doli, a to s sebou pfindsi 1 urcitd omezeni.
Jednim z klicovych problému v doprave ve Zlin¢ je jeji rostouci intenzita, ktera izce souvisi
s rastem poctu dopravnich nehod. M¢sto lezi pomérné daleko od hlavnich dopravnich tras,
coz ma dopad na podnikani, cestovani do prace apod. Nejvétsi zatéz je zplisobena tranzitni
nakladni dopravou. Je to zpiisobeno polohou vyznamnych vyrobnich a distribu¢nich firem
ve mésté. Narust intenzity dopravy je zplisobeno 1 vyS§im poctem uZzivatelli automobilt,
které je zplusobeno celorepublikovym narustem, ale také i diky nedostatecné rozvinuté
cyklistické infrastruktute, (Casté vedeni cyklotras ve spole¢ném prostoru s motorovou
dopravou a nepropojenost cyklostezek) Spatnym stavem chodnikli pro pési, a nedostatkem
ptechodl pro chodce. Silni¢ni automobilové dopravé neni schopna konkurovat zelezni¢ni
doprava, kde vede do centra mésta jen jedna zeleznice na trati 331, kterd neni
elektrifikovand, a potiebovala by zdvoukolejit. Hlavni vlakové i autobusové nadrazi
pottebuje nezbytnou modernizaci. M¢sto se potyka nedostatkem parkovacich mist v centru
meésta, ale také v sidlistich, kde jsou vozidla €asto odstavena v rozporu s pravidly uzivani
silnicniho prostoru. Jako kladnou polozku Ize povazovat vysledek Setfeni, ktery ukazal,
ze se v poslednich letech zvysil pocet obyvatel vyuzivajicich MHD. I ptes snahu zvySovat
bezpecnost silni¢ni dopravy dochézi stale k narustu dopravnich nehod. Je to disledkem
neustdlé zvySovani intenzity dopravy. Mésto Zlin ma tUzce spjaté vazby s méstem
Otrokovice, a to z divodu dojizd’ky a vyjizd’ky do praci v obou smérech, a také diky tranzitni

navaznosti jak zelezni¢niho koridoru, tak silni¢ni siti.

Potencidlem mésta miZe byt posileni udrzitelnych forem dopravy a inteligentnich systémi,
které napomiizou k efektivnéjSim feSenim rozvoje dopravy. Pro kvalitni budoucnost
dopravni infrastruktury je dulezité vyteSeni dopravy v klidu, a to nejen na izemi centra
mésta, ale 1 v obytnych zénach, dale podpora infrastruktury pro sdilenou mobilitu, rozvoj

elektromobility a preference vefejné hromadné dopravy.
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11 ANALYZA STAVU SILNICNi DOPRAVY A ROZVOJOVYCH
PROBLEMU NA ZAKLADE ROZHOVORU

Tato kapitola se zabyva analyzou dat ziskanych prostfednictvim strukturovanych
rozhovorti. Vyhodnoceni dat probihd na bazi kvalitativnich metod. Sbér dat probihal

v obdobi od zac¢atku unora do konce dubna roku 2021.

-----

odpovédi. Respondenti byli rozdéleni do dvou skupin, a to aktérli vefejné spravy,
ktera se vénuje problematice chytré dopravy aktivné, a druhou skupinu tvofi jednotlivi
aktéfi, ktefi maji zdjem se participovat v oblasti dopravy, ale ze strany obcana,
nikoli vefejného Cinitele.
Mezi respondenty verejné spravy byli tdzani:

e Vedouci pracovnik odboru dopravy

e Vedouci pracovnik odboru zivotniho prostiedi

e Clen zastupitelstva mésta
Mezi aktéry zastupujici obéana byli tazani:

e Reditel ustavu tlesné vychovy, zastupujici sportovce

e Vedouci pracovnik spole¢nosti KRTA, zastupujici malé a sttedni zaméstnavatele

e Vedouci pracovnik spolecnosti Barum Continental, zastupujici velkého

zaméstnavatele a zaméstnance
o Reditelka mateiské skoly, zastupujici rodice a jejich déti
e Reditel domova pro seniory, zastupujici seniory a jejich piibuzné.

Strukturované rozhovory probéhly formou zodpovézeni pfedem ptipravenych otazek
a nasledn¢ byl vytvofen s jednotlivymi aktéry polostrukturovany rozhovor formou online
videohovorli, ve kterych probihalo dotazovani na jednotlivé odpovédi. Tento zplsob

komunikace byl zvolen z diivodu vladnich nafizeni souvisejicich s pandemii koronaviru.
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Pro aktéry verejné spravy byly definovany nasledujici okruhy otazek:
1. Zptsob vnimani konceptu Smart City a jeho vlivu na kazdodenni zivot.
2. Vymezeni nejvetsich nedostatka oblasti dopravy, na které by se mélo mésto Zlin
zamefit.
3. Zpétna vazba od obcant, ktera upozoriiuje na nedostatky v oblasti dopravy.
4. Zpusob a forma vyjadfovani zpétné vazby obcanii.
5. Personalni obsazeni pro zpracovavani dat.
6. Moznosti identifikace obcCana pii sbéru dat.
7. Hodnoceni relevance zpétné vazby.

8. Postup pfi feseni dopravnich potizi.

Pro aktéry zastupujici obéana byly definovany nasledujici okruhy otézek:
1. Zplsob vnimani konceptu Smart City a jeho vlivu na kazdodenni Zivot.

2. Vymezeni oblasti dopravy a jeji nedostatky, na které by se mélo mésto Zlin

zaméfit, a které souvisi s dotazovanou instituci.
3. Vyjadfeni zpétné vazby organiim vetejné spravy.
4. Diivody obcanii k nezapojeni se do participace feSeni nedostatki.

5. Pfedstava obCanti o zplisobu feSeni zpétné vazby o nedostatcich v doprave.

11.1 Vyhodnoceni odpovédi aktéri verejné spravy
1. Zpisob vnimani konceptu Smart City a jeho vlivu na kaZdodenni Zivot.

Z vykonanych rozhovort bylo zjisténo, ze aktéfi vefejné spravy vnimaji koncept
Smart city jako urcité zjednoduSeni systému dopravy ve meéstech za pomoci
digitalnich inteligentnich a komunikaénich systémt, které by mély mit nasledek
zvyseni kvality Zivota ve méstech. Mélo by se zaméfovat na efektivnim vyuzivani
stavajicich a hledani novych zdroji informaci a je to idedlni zplisob pro sdileni dat

pro vetejné ucely. Jako diisledek tohoto systému dopravy by se méla snizovat
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Yvrow

spotieba veskerych druhii energii, melo by vést k eliminaci zatézi zivotniho prostiedi
a tim 1 kvalitn&jsi zivot obyvatelstva. Je zapotiebi mit k dispozici informacni systém,
ktery bude sd€lovat potiebné informace 0 doprave

jako naptiklad zpozdéni MHD, o uzavirkach, objizd’kach a moznostech k parkovani.

2. Vymezeni nejvétSich nedostatkii oblasti dopravy, na které by se mélo mésto

Zlin zamérit.

Z uskutecnénych rozhovora vyplyva, ze ve méste€ je spousta problémi, jejichz feSeni
je dlouhodobého razu a je potieba vytvoreni dlouhodobého planu k témto ¢innostem
a v neposledni fadé¢ je za potiebi vyclenéni velkého finan¢niho obnosu, protoze tato
feSeni jsou Casto vybudovanim tvrdych projekti a je tieba velkého zdsahu do mistni
infrastruktury. Velkym problémem je pfeplnénost mésta osobnimi vozidly. Prakticky
by se dalo fict, ze na silnici jezdi vice aut, nez je k tomu vozidel uréenych. BohuZzel
tento trend se netyka pouze Zlina, ale i ostatnich ¢asti republiky, ale nejvice jsou tim
postizeny meésta. Jako velmi nevyhovujici a ohrozujici bezpecnost jak ftidicu,
tak 1 ostatnich ¢lend pohybujici se na mistni komunikaci, je vedeni hlavniho
komunikac¢niho tahu pfes centrum mésta. DalSim vyznamnym problémem s tim
souvisejici je parkovani ve mésté, nedostatek nabidky zptisobeno malym prostorem
a Spatné vymezeni parkovacich zén. Rezidenti jednotlivych ulic pak velmi c¢asto
parkuji na mistech, které¢ k tomu nejsou uréeny a zaparkovana vozidla jsou casto
v rozporu se zédkonem o pozemnich komunikacich. Mésto se dlouhodob¢ snazi fesit
na velkd méstskd 1 soukroma parkoviSté, dale se snazi, aby lidé vyuzivali
v co nejvyssi mife Méstskou hromadnou dopravu a v neposledni fadég, aby rezidenti
vyuzivali k pfepravé jizdni kola a chlizi. Bohuzel se nedafi eliminovat pocet aut

ve meéste.

3. Zpétna vazba od obcanii, ktera upozoriiuje na nedostatky v oblasti dopravy.

Na zdklad¢ odpovédi respondentli k této otazce bylo zjiSténo, Ze zdjem obcCanil
o vyjadfeni zpétné vazby, tudiZ i participaci obyvatelstva na déni v dopraveé,
se ufadiim dostava, ale v malé mife a nedostatecnymi zplsoby, ve kterych chybi

potiebné informace.
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4.

Zpusob a forma vyjadiovani zpétné vazby ob¢anu

V odpovédich jednotlivé zaznélo, ze obcané vyuzivaji ve znaéné mife email,
jako zptsob komunikace. Neziidka se stava, ze obcané stile vyuzivaji pisemné
dopisy, které posilaji na magistrat mésta, Casto na Spatné adresy, nebo na odbory,
které se danym tématem nezabyvaji. Také se stdva, ze rezidenti voli osobni formu
komunikace, a to nejCastéji na zasedani zastupitelstva mésta. K t€émto formam
pfibyla i moznost vyuziti aplikace Mobilni rozhlas, kterd slouzi primdrné
k informovani ob¢anll organy vetejné spravy. V aplikace je ale i sekce Podnéty
napti¢ celym spektrem mésta, tedy mimo jiné i dopravy. Nejcastéjsim zptisobem
ale nadale pfetrvava pozivani emailovych zprav, ve kterych si obCané nejcastéji

zt€zuji na parkovani a hluk dopravy.
Personalni obsazeni pro zpracovavani dat

Z tazanych sekci vefejné spravy maji ke zpracovani dat vymezeného zaméstnance
pouze na odboru dopravy. Ten jednotlivé podnéty nésledné vyhodnocuje a tfidi podle
relevantnosti a potiebnosti. Na zaklad¢ feseného problému predava informace
jednotlivym subjektiim, které problémy nasledné fesi podle svych potieb a moznosti.
Sbira také informace, které ziskava ne pfimo, ale i od jinych subjekti, jako naptiklad

jinych odbori, anebo zastupitelstva mésta nebo zastupitelstva kraje.
Moznosti identifikace ob¢ana pri sbéru dat

Identifikace ob&ana je komplikovana zejména z diivodu jeho dobrovolnosti. Casto
se stava, ze obcan chce zlstat v anonymité, ¢asto o své osob¢ neprozradi viibec nic.
Identifikace probiha ¢asto pouze na zaklad¢ jména a piijmeni osoby. N&kdy se stava,
Ze obcan pfiloZi 1 svou adresu. K vyhodnocovani dat by se velice hodily informace
o jeho véku, ekonomické ¢innosti a informaci o jeho plisobeni ve mésté. Na zaklad¢
ziskanych dat by si orgdny mésta mohla vyhodnotit relevantnost ziskanych dat
a podnétt.

Hodnoceni relevance zpétné vazby

Nad kazdym relevantnim nazorem se mésto zamysli. Casto se stava, Ze z jakychkoli
dtvodi jejich pfipominky nelze realizovat. Jsou naptiklad technicky neproveditelné,

jsou zafazeny do dlouhodobgjsiho horizontu planovani a podobnd. Casto

se jednotlivé podnéty opakuji a tim se 1 hromadi. Obyvatele jsou ¢asto nedostatecné
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informovani o stavu n¢kterych problému. Nékteré utvary piedavaji podnéty k feseni
rovnou na odbor dopravy, aniz by si zhodnotily jejich relevanci a tim se zbavuji

zodpovédnosti, ale jinym Gtvartm piibyva prace k hodnoceni dat.

8. Postup pri reSeni dopravnich potizi

Na zakladé¢ odpovédi bylo zjiSténo, ze nejprve by se zalezitost konzultovala
s obanem samotnym a instituce by se snazily detailngji porozumét problému.
Nasledn¢ by se jednalo vramci piipominkovani projekti s projektanty. Vzdy
by zéilezelo na konkrétnim problému. Kazda véc je posuzovana samostatné
a v ptipadé opravnénosti navrhu nebo podnétu je feSena technikem s projektanty
nebo v ptipadé dopravniho znaceni se zastupci statni spravy, kteti vydavaji posudky

a nésledné rozhodnuti statni spravy.

11.2 Vyhodnoceni odpovédi aktéri zastupujici ob¢ana
1. Zpisob vnimani konceptu Smart City a jeho vlivu na kaZdodenni Zivot.

Dotazovani respondenti vidi koncept Smart City jako nejefektivnéjsi zpusob
strategického fizeni regionu s velkym dirazem na technologie, které maji mit vliv
na zkvalitiovani Zivota obyvatelstva ve mésté. VétSina dotazovanych vidi koncept

jako nastroj pro ekologicke tizeni dopravy.

Zadny z respondenttl, na rozdil od aktér(i vefejné spravy, nezminil komunikaci a sbér
dat, které jsou pro tyto nasledujici aktivity, které do nich bezpochyby patii.
Komunikaéni systémy zavisi na sbéru dat od obc¢and, pokud jim chtéji zkvalithovat
zivot. Respondenti maji pocit, ze koncept Smart City jsou néjaké technologie,
které automaticky vylepsuji dopravu, ale neuvédomuji si, Ze prave jejich participace

na sbéru dat je ta kli¢ova.

2. Vymezeni oblasti dopravy a jeji nedostatky, na které by se mélo mésto Zlin
zamérit, a Které souvisi s dotazovanou instituci.
Respondenti potvrdili nazory vetejné spravy, ze se mésto potyka s velkym

problémem souvisejici s pfeplnénosti komunikaci. S tim souviseji dals$i problémy,
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které se na to nabaluji. Rezidenti maji problém s parkovanim vozidel u jejich byti.
S nedostate¢nymi plochy k parkovani déle souvisi ¢innosti organi, zejména mestské
policie, ktera je na zakladé€ nedodrZzovani zékona o pozemnich komunikacich, nucena
k udélovani, pokud za naptiklad parkovani na chodniku, parkovani na zeleni,
nedostate¢nému prostoru mezi vozidly, aby zde mély dostatek mista projet vozidla
zachrannych slozek. Nutno podotknout, ze rezidenti ¢asto nemaji jinou moznost
odstaveni svych vozidel. Na zaklad¢ jejich osobnich zkuSenosti je problematicka
pomala prijezdnost centrem mésta a stim souvisejici problémy s bezpecnosti
chodci, cyklistt a dalSich tc¢astnikl silni¢niho provozu, déle s tim souvisejici hluk

pod okny bytt a Spatného ovzdusi z divodu velké koncentrace provozu.

Respondenti si dale stézovali na nesefizeni semafori pro motorova vozidla,
ktera nasledné¢ zplisobuji dopravni kolony ve mésté. O preferenci méstské hromadné
dopravy na semaforech ob¢ané netusili. Preference MHD jisté napomaha poptavce

a veétsi komfort pro prepravujici, nicmén¢ to nefesi problém s kolony vozidel.

Cast respondentii zminila i nebezpeéné chovani fidi¢t v oblasti obytnych zén
a v blizkosti Skol. Nékteré tseky nejsou ptizpiisobeny pro pomalou jizdu, a naopak

nedostatek zpomalovacich praht a jinych nastroji vylozen¢ vybizi k rychlejsi jizdé.

3. Vyjadreni zpétné vazby organim verejné spravy.

Na zéklad¢ rozhovorii bylo zjiSténo, Ze respondenti maji zdjem se participovat
na zlepSovani dopravni situace ve méste. Nekteti aktéfi maji problém s urcitou situaci
ve mésté, se kterou se setkavaji denn¢, ale nevi, jakym zpiisobem danou véc vyresit,
a nevi, kam a jakym zplsobem se na mésto obratit. Né¢kdy obcané vi, Ze naptiklad
semafory jsou provozovany soukromou firmou Cross, tak netusi, jestli problémy
tykajici se semaforti maji feSit s magistratem mésta nebo piimo se soukromym

subjektem.

Respondenti vyuZzivaji rizné nastroje k vyjadieni znepokojeni. O aplikaci mobilni
rozhlas nikdo z dotdzanych obcant nevédél, Zze néco podobného ve méste existuje.
Obcané¢ Casto vyuzivaji email, na ktery jim ptfichazi odpovédi typu, Ze danou situaci
zhodnoti a podle toho bude zvolen nasledujici postup. Nekteti z dotdzanych se nebali
pfimo zavolat na odbor dopravy. Vétsinou se ale nedockali kooperace instituce.
Nékolikrat se stalo, ze se viubec nedovolali. V n¢kterych piipadech probihala

komunikace mezi pracovnikem odboru dopravy, ale respondenti se vétSinou napravy
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nedomohli. Nutno podotknout, ze v nékterych oblastech dopravy se miize jednat
o situaci, kdy neni naprava v rukou magistratu mésta. Miize se jednat o ptipady,
kdy jsou urcitd mista v pronajmu soukromé spole¢nosti, kde mésto mize o daném

problému jen informovat dany subjekt.

4. Duvody obcanii k nezapojeni se do participace FeSeni nedostatku.

Na zéklad¢ uskutecnénych rozhovort Ize konstatovat, Ze jednotlivi aktéii nemayji
velkou davéru k instituci a neveéti, ze jejich vyjadieni mé néjakou vahu. Respondenti
to maji pocit, ze nema cenu se danymi problémy zaobirat, protoze je nikdo nevyslysi.
Maji pocit, Ze na magistraitu mésta vladne korupce a Ze je na ufadech velka
byrokracie, kterd jednotlivé navrhy brzdi. Ob¢ané si mysli, Ze se jejich podnéty nikdo
nebude zaobirat a ze pokud by chtél clovek néceho dosahnout, e je to béh na dlouhou

trat’.

5. Predstava obcani o zpiisobu FeSeni zpétné vazby o nedostatcich v dopravé.

Jak uz bylo zminéno v ptfedeslé otazce, obyvatelé nemaji divéru v instituce vetejné
spravy, tudiz nemaji zajem se participovat a maji pocit zbytecné prace a ztraceného
¢asu. Maji pocit, Ze v jednotlivych odborech vladne chaos a nesystémovost. Nutno
podotknout, Ze vétSina respondentli se o participaci v oblasti dopravy snazila svou
iniciativou né&jakym zpusobem podilet. Jejich ndzory jsou tedy =zaloZeny

na praktickych zkuSenostech, které znaji z vlastni praxe.

11.3 Shrnuti analytické ¢asti

Koncept Smart City je chapan organy vetejné spravy spravné. Maji dostate¢né informace
o jeho fungovani, komplexité a dilezité spole¢né koordinovanosti. Jsou si védomi, Ze tento
pojem neznamena pouze spravovat digitalni mésto, ale Zze hlavnim cilem je sice zaméteni
se na informacni technologie, ale diilezité je jen za pomoci jich ovliviiovat socidlni kapital,
za pomoci kterého se mésto snazi dosahnout udrzitelnosti, a to nejen environmentalni. Mésto
Zlin si uvédomuje potiebu uplatiiovani konceptu Smart City a v poslednich letech na danou
problematiku klade 1 dostatecny diraz. Koncept chytrych mést se ale sklada ze tii dilezitych
komponentt, a to technologii, instituci, a lidmi. Bohuzel zd4 se, ze ackoli si to jednotlivi

aktéfi uvédomuyji, participaci obyvatel sice neptehliZeji, ale nekladou na ni takovy diraz.
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Jsou si velmi dobtfe védomi nedostatkil, kterymi se mésto potyka, a snazi se je fesit riznymi
nastroji. Vychazi ovSem z jednotlivych dat, které jsou zpracovany extérnimi profesionalnimi
subjekty. Tato data jsou velice kvalitn€ a detailné popsana, nicméné¢ jejich vyhotoveni trva
dlouhou dobu a jsou jiz ¢asto neaktudlni. Mésto tedy i pies jejich snahu pracuji se starymi
daty. Dnesni doba se rychle méni a s nim se méni i podminky ve mésté, a to velice rychle.
Meésto potiebuje ziskdvat co nejrychleji aktudlni data a mit pfehled o soucasné situaci
ve méste. Jediny efektivni zpusob je zapojit do déni vice obyvatele, kteti jim ke sbéru dat
napomuzou. Mésto sice vyuziva sluzby aplikace Mobilni rozhlas, nicméné jeho dosah
je mizivy a instituce ho povazuji jen za dopliikovou sluzbu. Mésto Zlin ma ptiblizné 75 tisic
obyvatel, a tuto aplikaci celkové pouzilo necelych 3 tisice lidi. Samotni aktéfi pfipousti,
ze zpétna vazba od obcanl se projevuje v malé¢ mife. Lidé 1 pfes moznost vyuziti této
aplikace vyjadiuji své znepokojeni prostiednictvim emailli nebo telefonii. Samotni
dotazovani aktéfi o jiném zplisobu vyjadieni zpétné vazby neméli tuseni. O aplikaci Mobilni
rozhlas nikdy neslyseli. Nutno podotknout, ze dotazovani aktéfi jsou vyznamnymi aktéry,
ktefi se zajimaji o déni ve méste a jsou aktivnimi obCany, ktefi se snazi o zlepSovani kvality
zivota ve meésté. To, ze Zadny z dotazovanych o této moznosti nevédél, jen ukazuje,
ze organy mésta Zlin nezohlednuji lidsky kapital jako dualezitou slozku, prostfednictvim

kterého by mohli aplikovat chytré vladnuti neboli Smart Governance.

Prestoze si méstské instituce diilezitost komunitni participace uvédomuji, nevyuzivaji jejiho
potencidlu. OvSem podle analyzy vyplyva, Ze samotni obyvatelé si fungovani této slozky
konceptu smart city nejsou védomi. Koncept smart city chapou jako vyuzivani ICT
technologii, chytrych systémi fizeni dopravy a podobné. Zadny z dotazanych nezminil ¢ast
sbéru a vyhodnocovani dat, komunikace obcanti s ufady a celkové zapojeni vSech aktéri
pro zlepSovani kvality zivota ve mésté. Obané maji znalosti o nedostatcich v doprave,
se kterymi se setkavaji kazdy den. Problém je, Ze nevi, jakym zplsobem vyjadfit zpétnou
vazbu. O jiz zminované aplikaci nikdy neslyseli, snazili se na odbor dopravy bud’to spojit
telefonicky nebo skrze email. Néektefi obyvatele ani ufady o konkrétnich problémech
neinformovali, protoze nemaji divéru, Ze jejich ndzor bude vyslySen, a maji pocit,

ze by se jejich zpétnou vazbou Gfady ani nezabyvaly.
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12 NAVRH PROJEKTU PRO IMPLEMENTACI KONCEPTU SMART
CITY V OBLASTI DOPRAVY VE MESTE ZLIN

12.1 Identifikace projektu

Nazev projektu: SmartZlin
Nézev projektu anglicky: SmartZlin

Zpisob jednani: Podepisuje jeden signatat

12.2 Projekt

Nézev programu: Integrovany regionalni operacni program
Cislo vyzvy: 06_16_046

Nézev vyzvy: Udrzitelna doprava — Integrované projekty IPRU
Anotace projektu

Projekt je zaméfen na podporu participace obyvatel v oblasti feSeni dopravni situace
ve mésté Zlin. Diky zapojeni této cilové skupiny budou mit orgdny mésta k dispozici cenné
informace, aniZz by museli vytvafet drahé vyzkumy. Cilem projektu je zapojit obyvatele
mésta, aby méli jednoduchou a pfistupnou moznost vyjadieni zpétné vazby. Tento
jednoduchy a uceleny zptisob je cenny i pro magistrat mésta, ktery ziskd cenné informace
od obcant, kteti se potykaji s kazdodennimi problémy na cestach. Na zdklad¢ ziskanych
informaci budou mit instituce moZnost piejit k okamzitému nebo i koncep&nimu feSeni
jednotlivych konkrétnich problémi, které se mohou tykat bezpecnosti chodcl a cyklisti,

plynulosti provozu a udrZeni konkurenceschopnosti a udrZitelnosti dopravy ve mésté.
Fyzicka realizace projektu:

Predpokladané datum zahajeni: 29.6.2021

Predpokladané datum ukonceni: 29.6.2023

Predpokladana doba trvani: dva roky

Umisténi projektu:

Dopad projektu: Zlinsky kraj

Misto realizace: Zlin
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Piijmy projektu

Jiné nepenézni pfijmy: Projekt nevytvaii jiné penézni ptijmy

Ptijmy dle ¢l. 61 obecného nafizeni: Projekt nevytvaii ptijmy dle ¢lanku 61
Dopliikové informace:

Rezim financovani: ex-ante

Specifické cile

Cislo a nazev prioritni osy: 1- Konkurenceschopné, dostupné a bezpeéné regiony

Cislo a nazev investi¢ni priority: IP 7c: Rozvoj a zlepSovani dopravnich systémi Setrnych
k Zivotnimu prostfedi, vcetn¢ systémi s nizkou hlucnosti a nizkouhlikovych dopravnich
systémd, véetne vnitrozemské a namoini lodni dopravy, pfistavl, multimodalnich spojt a letistni

infrastruktury s cilem podporovat udrzitelnou regionalni a mistni mobilitu.

12.3 Popis projektu
Jaky problém projekt fesi?

Projekt je zaméfen na participaci cilové skupiny obcanti mésta Zlina, ktefi maji zajem
poskytovat méstu zpétnou vazbu ohledné jejich fungovani na silnicich a ve vefejném
prostoru. Obyvatele mésta maji pocit, Ze nemaji prostor vyjadrit své pfipominky a pozndmky
ohledné fungovani mésta. Maji také pocit, Ze kdyZ uz si najdou cestu organtim néco sdélit,
ze jejich poznamky a ptipominky nejsou vyslySeny. Je to zpiisobeno pfedev§im neuceleng,
Casto jednorazové moznosti obCand se k dané problematice vyjadrit. Cilem projektu je
vytvofit mobilni aplikaci, ktera se stane jednotnou a pfistupnou platformu, ke které bude mit
jednoduchy pftistup kazdy obyvatel mésta, ob¢an dojizd€jici do Zlina za praci, nebo kdokoli,
kdo se rozhodn€ mésto Zlin navstivit a bude se chtit participovat na zlepSeni dopravni situace
ve méste. Aplikaci si bude moci stahnout zdarma kdokoli na Google play nebo v App Store.
Kdokoli s touto aplikaci bude moci vyfotit nedostatek, nasledné urcit polohu, kde se problém
nachazi a dostane moznost i napsat poznamku, kde bude mit moZnost situaci detailnéji
popsat. Pfed odeslanim této informace bude moznost systematicky zatadit dopravni situaci,
zdali se jedna o parkovani, bezpeCnost chodctli, bezpecnost cyklist, zdali se to tyka
plynulosti provozu nebo jiné. Magistrat mésta bude mit mozZnost tyto data systematicky
zpracovavat, a zafazovat je, aby korespondovala s cili a vizi mésta, aby se z tohoto nového
nastroje stala efektivni zaleZitost, kterd bude uspokojovat potieby lidi, smysluplnost

a navratnost méstskych investici. Tato aplikace je komplexnim feSenim, které je schopno
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zastitit Siroké pole feSenych oblasti v dopravé a napomiize k systematickému feSeni
spokojenosti obyvatel a navstévnikii mésta. Toto feSeni ma poskytovat jedno z vice
informaci a mélo by dodavat dopliujici informace k vyhodnocovani dlouhodobych
a komplexnéjSich vyzkumi. Diky tomuto projektu bude mit moznost odbor dopravy
jednodussi ziskavani a zpracovavani dat, které povedou k efektivnéjSim a hospodarnéjSim
jejich vyhodnocovani, protoze na zékladé vétsi kvantity sesbiranych dat budou informace

relevantné;jsi.
Jaké jsou priciny problému?

Projekt tesi problém nemoznosti a neefektivnosti cilové skupiny obyvatel mésta se vyjadrit
k dopravni situaci ve mésté a nekoordinovanost zpracovavani zpétné vazby. Z rozhovori
s aktéry vychdzi, ze obfané maji zdjem se participovat a zasahovat tak jednoduse
do rozhodovacich procesti mésta. Moznosti, které ob¢ané dosud maji jsou nizké a obcané
v né nemaji diivéru, a o dalSich moznostech ob¢ané nemaji povédomi. I pies zdjem obcanti

u nich prevlada nediivéra ve schopnosti instituci jejich ndzor vyslyset.
Cilem projektu?

Cilem projektu je zvySeni kompetenci cilové skupiny pii rozhodovacim procesu
a dlouhodoba kooperace organli mésta s ob¢any. Hlavnim cilem je zkvalitnéni zpracovavani
dat, zvétSeni palety zdroji pii ziskévani informaci, a tim i zefektivnéni vyhodnocovani
informaci pfi tvorb¢ strategickych dokumentt, ale i pfi béznych kazdodennich ukonech
spravy mésta, které by mélo za nasledek zkvalitnéni Zivota obyvatel a v konecném diisledku

by to mélo za nésledek i podporu ekonomickych aktivit na izemi celého regionu.
Meéfitelnost cile:
Jaka zména je/ jsou v diisledku projektu ocekavana/y?

Diky tomuto projektu se zméni k lepSimu komunikace mezi zaméstnanci magistratu
a obcany, ktefi budou mit ochotu zlep$it dopravni podminky mésta. Zvysi se Cetnost
ziskavani informaci piimo od obc¢anii. Lidé ziskaji navyky kooperovat a aktivné se podilet
na zalezitostech, které dosud nespadaji do jejich kompetence. Mésto ziskd prostfedek
pro efektivnéjsi, rychlejsi, uceln&jsi a hospodarnéjsi pfistup pro =ziskadvani dat.
Pfi analyzovani detailnich vyzkumt budou mit moznost porovnat dopady s jiz ziskanymi
daty, které efektivné ziskaji bezplatné od obcanti. Ziskavani zpétné vazby je nedilnou

soucasti budovani a spravovani udrzitelné dopravy.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 77

Popis realiza¢niho tymu projektu:
Projektovy manaZer

Projektovy manazer bude zaméstnan po dobu ptipravné faze projektu na 1,0 uvazek a v dob¢
provozu projektu na 0,5 tivazek. Jedna se o osobu, ktera je komplexnim vedoucim projektu,
osoba odpovidajici za chod a realizaci veSkerych klicovych aktivit. Projektovy manazer ma
za ukol zpracovavani kontrolnich a monitorovacich zprav a zpracovava vystupy projektu.
Ukol projektového manaZera je i zastupovani finanéniho a marketingového manazera v dobu
jejich neptitomnosti. Projektovy manazer mé za tkol vybirdni vhodnych zaméstnanci,
se kterymi bude podepisovat smlouvy. Pfedpokladem pro plnéni této funkce jsou vidci

schopnosti, znalost prostedi vetejné spravy a zkuSenosti s fizenim projektu.
Finan¢ni manazer

Finan¢ni manaZer bude zaméstnan na 0,5 Gvazek po dobu piipravné faze projektu a v dobé
provozu projektu na 0,25 tvazek. ZabezpeCuje fadné cCerpani rozpoctu projektu,
dale kontroluje ti¢etni dokumentaci projektu a pfipravuje zadosti o platby. Predpokladem

pro tuto funkei je ekonomické vzdélani a minimalné rok praxe v oboru.
IT manaZer

IT manaZer bude zamé&stnan po celou dobu ptipravné faze projektu na 0,5 uvazek, a poté
také na 0,5 uvazek pro spravu aplikace a teSeni jejich technickych problémi. Musi mit

schopnosti v oblasti IT a tvofeni mobilnich aplikaci.
PR manazer

PR manaZer bude zaméstnan na 0,5 tvazek po dobu piipravné faze projektu a poté také
na 0,5 tivazku po dobu provozu projektu. Jeho ukolem bude zajiSténi publicity projektu
a veskeré jeho propagace. Bude mit za ukol komunikovat se zamé&stnanci odboru dopravy
mesta Zlina a s tvlrci aplikace. Osoba zaméstnand na tuto pozici musi mit predeslé

zkuSenosti v oblasti tvofeni marketingovych kampani.
Jak bude zajisténo Sifeni vystupu projektu?
Vystup projektu bude realizovan zvolenym PR manaZerem:
- Na webovych strankach mésta
- Na billboardu na hlavnim komunika¢nim tahu

- ptimo ve vytvofené aplikaci
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- na nejpouzivanéjsich socidlnich sitich, tj. Facebook, Instagram, YouTube
- Informace budou vydany v mistnim mési¢niku

- Informace budou propagovany ve vetejném prostoru na mistech k tomu

urcenych
V ¢em je navrZené reSeni inovativni?

Navrzené feSeni tohoto projektu je inovativni zejména proto, Ze je do rozhodovaciho procesu
spravy meésta zapojena participace obyvatelstva, coz je duilezitym aspektem pro efektivnéjsi
a hospodarnéjsi nakladani s vefejnym majetkem a je to vhodnéjsi ptistup pro identifikovani
konkrétnich oblasti dopravy, kde mize byt myslenka aplikovdna. Zaroven je v tomto
projektu vytvofena jednotna platforma, diky které se zvysi pocet osob, které se budou chtit
a budou mit jednodussi moznost se do rozhodovaciho procesu zapojit. Toto feSeni, které
umoznuje kumulovat informace na jedno misto bude mit za nésledek rychlejsi a efektivné;si

vyhodnocovani dat a bude tak dosazena pozadovana komplexnost.

Jaka existuji rizika projektu?

Tabulka 6 Rizika projektu (zdroj: MMR, 2021; viastni zpracovani)

Druh rizika Zavazinost | Pravdépodo- Piedchazeni/
rizika bnost eliminace rizika
(1- vyskytu/Cetnost

swwr

nejnizsi, 5- | vyskytu rizika

nel'iﬁi)

Nedostatky v projektové 4 nizka Kvalitni zpracovani
dokumentaci projektové
dokumentace
Dodate¢né zmény pozadavki 2 Nizka Dostate¢né
investora vymezené zadani a
podrobné vysvétleni
projektu jesté pred
zahdjenim
Nedostatecna koordinace 1 nizka Najmuti dostatecny
stavebnich praci pocet a dostatecné
kvalitniho
managementu
Vybér nekvalitniho dodavatele | 4 sttedni Dostatecné proveézt

prizkum trhu a
zanalyzovat si
kazdého
potencialniho
dodavatele
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NedodrzZeni terminu realizace

stfedni

Mit v tymu kvalitni
manazery, ktefi
zvladaji time
management

Zivelné pohromy

nizka

Zivelné pohromy
nemaji na fungovani
aplikace vliv

ZvySeni cen vstupl

vysoka

Mit dostate¢ny
finan¢ni polstar, aby
zvySeni cen vztupil
neohrozilo fungovani
projektu

Nekvalitni projektovy tym

nizka

Uskute¢néni
profesiondlniho
vybérového fizeni

vztahy

NeobdrZeni dotace stiedni Vypracovani kvalitni
projektové
dokumentace

Nedostatek financnich nizka Mit propracovany

prostfedkil na ptedfinancovani finan¢ni plan

a v prab¢hu realizace projektu

Nedodrzeni pokynti pro nizka Konzultace

zadavani VZ s profesionalnim a
kvalitnim pravnikem

Nedodrzeni podminek IROP nizka Konzultace
s profesionalnim a
kvalitnim
projektovym
manazerem

Nedodrzeni pravnich norem nizka Konzultace

CR, EU s profesionalnim a
kvalitnim pravnikem

Nevytesené majetkopravni nizka Mit vyteSené

majetkové vztahy
jesteé pred realizaci
projektu

prostiedkti v provozni fazi
projektu

Neplnéni dodavatelskych smluv nizka Nébor kvalitniho
managementu

Nedodrzeni indikatort nizka Nabor kvalitniho
managementu

Nedostatek finan¢nich nizka Nastaveni fazi

projekti tak, aby
byly ufinancovatelné
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12.4 Etapy projektu

Poradi etapy: 1.

Nazev etapy: Tvorba aplikace

Piedpokladané datum zahajeni: 29.6.2021

Piedpokladané datum ukonceni: 28.6.2022

Popis etapy:

Prvni etapa projektu bude samotné vytvoreni aplikace. Nejdiive se musi sestavit realizacni
tym, ktery se bude skladat z projektového manazera, ktery bude zodpovédny za celkovy
chod projektu, naddle se musi najit IT expert, ktery bude danou platformu vytvaret,
poté se musi najit PR manaZer, ktery bude mit na starosti marketingovou kampan, a nakonec
finan¢ni manazer, ktery bude mit na starosti ekonomickou stranku projektu. Poté, co bude
sestaveny tym, muze zacit realizace projektu, ktery by mél byt hotovy na konci mésice srpna.
Poradi etapy: 2.

Nazev etapy: Provoz aplikace

Predpokladané datum zahajeni: 28.6.2022

Piredpokladané datum ukonceni: 29.6.2023

Popis etapy:

Na konci mésice Cervna bude hotova pfiprava projektu a aplikace bude pfipravena
ke spusténi. Zaroven se spuSténim bude vypuSténa marketingova kampan, kterd bude
informovat obfany o tomto projektu. Infokampan bude zahdjena ve stejny cas jako
zprovoznéni aplikace, at’ nastane postupny rast uzivateld, a at’ se nestane, ze systém bude
pfetizeny. Po dobu trvani celého projektu budou zodpovédné osoby fungovani monitorovat

a prubézné fesit potencialn€ vzniklé problémy.
Poradi etapy: 3.

Nazev etapy: Vyhodnoceni projektu
Predpokladané datum zahajeni: 1.4.2023

Piedpokladané datum ukondceni: 29.6.2023
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Popis etapy:

Na konci obdobi fungovani projektu bude zahajeno jeho vyhodnoceni, ve kterém se bude
zjistovat, UspeSnost projektu, jaky mél dopad na celkové fungovani dopravy ve mésté Zlin,
jaké mél dopady na obyvatelstvo, zdali to bylo prospésné, do jak velké miry se projekt
uchopil mezi lidmi a jaky mél zasah. Dale se bude zkoumat jeho technické stranka, do jaké
miry fungoval, a kde byly technické nedostatky. Vyhodnoceni budou zpracovavat realizatoti
projektu a zaméstnanci odboru dopravy, kteii zpracovavali ziskana data. Vytvofti se vystup,
na zakladé, kterého se urci, zda byl projekt Gspésny, jestli ma cenu v ném pokracovat,
a pokud ano, tak co v ném vylepsit. Po kladném vyhodnoceni projektu a konsenzu o jeho
pokracovani bude agendu spravy aplikace a jeji fungovani vykonéavat zaméstnanec,
ktery po dobu projektu mél na starosti sbér a vyhodnocovani ziskanych dat. Aplikace
uz bude zabéhnutd a zaméstnanec odboru dopravy bude mit zkuSenosti s jejim fungovanim,

takze ptechod na spravu této agendy by mél probéhnout bez problému.

12.5 Horizontalni principy
Typ horizontilniho principu: Udrzitelny rozvoj
Popis a zdiivodnéni vlivu projektu na horizontalni princip:

Udrzitelny rozvoj zahrnuje dosahovani rovnovahy mezi ekonomickou, sociadlni
a environmentalni oblasti. Navrzeny projekt je pfimo zaloZeny na principu udrzitelného
rozvoje, protoze diky vytvoiené jednotné platformy spofi ¢as danému zaméstnanci,
ktery bude schopen vyhodnocovat data efektivnéji, tudiz to bude mit pozitivni ekonomicky
dopad na jeho urfené pozici na magistratu. Co se tyCe socidlni oblasti, tento projekt
napomuze k lepsi interakci mezi organy vefejné spravy s obCany a zaroven se zvysi uroven
participace obyvatel na véci vefejnych. Ziskana data napomizou ke zlepSeni celkové
dopravni situaci ve mést€ Zlin, a bude mit za nasledek naptiklad zlepSeni plynulosti provozu
nebo zvyseni komfortu cestujicich péSky nebo na kole, ¢imz se zvysi jejich pocet, a to bude

mit za nasledek zlepSeni environmentélni oblasti ve méste.
Typ horizontilniho principu: Rovné piileZitosti
Popis a zdiivodnéni vlivu projektu na horizontalni princip:

Tento projekt dava piilezitost stavét obany na stejnou uroven s vefejnou spravou a dava
ptilezitost v§em obyvatelim bez rozdilu veku, pohlavi, etniky nebo naboZenského vyznani,

stejn€ nakladat s vefejnym majetkem.
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Indikatory
Kod indikatoru: 70401
Nazev indikatoru: Pocet zafizeni a sluzeb pro fizeni dopravy

Vychozi hodnota indikatoru: nulova
Cilové hodnota: 1

Datum cilové hodnoty: 29.6.2023
Mérna jednotka: ks

Typ indikétoru:

Vysledek bude vytvoreni 1 fungujici platformy. Do tohoto indikétoru jsou zapocteny veskeré

aktivity a dil¢i postupy k tomu sméfujici.

12.6 Popis cilové skupiny

Cilovou skupinou projektu jsou lidé ptisobici ve mésté Zlin. Jsou to zejména jeho rezidenti,
a to prostfednictvim jak automobilli, na kola, nebo vefejné dopravy. Tato cilova skupina je
velmi rozmanita. Jsou v ni zafazeni zameéstnanci, zameéstnavatelé, déti 1 seniofi. Neni
zde Zadné kritérium socioekonomického postaveni, v€ku, ani pohlavi. Patfi zde jak
ekonomicky aktivni, tak i ekonomicky neaktivni obyvatelé. VétSina obyvatelstva Zijici ve
mesté a ma zdjem se participovat na déni ve vefejném sektoru, ma k dispozici moderni
technologie, ¢imZ je mysleny mobilni telefon a internet. Vychazi se zde z vyzkumu CSU,
které zjistilo, Ze chytré telefony pouziva 70% Cechi, z toho 99% mladych lidi, a seniord
ovladajici chytré telefony kazdym rokem stoupa. Podle prizkumu CSU internet pouZiva
81% obyvatelstva. Nutno podotknout, Ze tento prizkum je celorepublikovy, a Ze ve vétsich
krajskych méstech se ptedpoklada, ze procentudlni &isla jsou jesté vyssi. Podle dat CSU je
na 100 domacnosti je vlastnéno 206 mobilnich telefonii. Nutno podotknout, ze ti, ktefi
moderni technologie z jakéhokoli diivodu nevlastni, a pfesto by méli zajem se participovat,
tak mohou vyuzit technologie a pomoci od svych pfibuznych nebo blizkych. Z prizkumt
v analytické casti diplomové prace je ziejmé, Ze velkd Cast obyvatelstva ma zajem
se spolupodilet na dopravnim rozvoji ve statutarnim mést€¢ Zlin, ale rtzné okolnosti

(byrokracie, nesystemati¢nost) jim to neumoziiuje nebo velmi komplikuje.
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Dalsi cilova skupina je magistrat mésta Zlina, konkrétn¢ odbor dopravy, ktery ma omezeny
pfistup informaci o dopravé ve Zlin€. K tomu, aby se dostali k informacim, musi pouzivat
drahé technologie, nebo extérnich sluzeb ze soukromého sektoru, kterymi si nechaji

zanalyzovat dopravni stav v jejich méste.

12.7 Klicové aktivity

Jaké aktivity v projektu budou realizovany?

V ramci tohoto projektu budou realizovany klicové aktivity, které podpofi cilovou skupinu

obyvatel Zlina v za¢lenéni se ke spraveé verejného majetku v oblasti udrzitelné dopravy.
KA 1: Ptipravna faze projektu
KA 2: Provoz aplikace

KA 3: Vyhodnoceni projektu

Nazev 1. kli¢ové aktivity: PFipravna faze projektu
Doba trvani aktivity od 29.6.2021 do 28.6.2022

Na samotném zacatku realizace projektu bude probihat ndbor zaméstnanci, ktefi budou nezbytni
pro dalsi fungovani projektu, bude probihat uzavirani smluv s timto realiza¢nim tymem. Bude
se sestavovat tym skladajici se z projektového manazera, ktery bude zodpovédny za celkovy
chod projektu, nadale se musi najit IT expert, ktery bude danou platformu vytvafet,
poté se musi najit PR manazer, ktery bude mit na starosti marketingovou kampan nezbytnou
pro spravné fungovani aplikace a jejiho dosahu, a nakonec finan¢ni manazer, ktery bude mit
na starosti ekonomickou stranku projektu. Ve spolupraci s novymi zameéstnanci a dodavateli
se vypracuje harmonogram jednotlivych aktivit, které budou potieba pro Gspé$né realizovani
projektu. V ptipravné fazi bude projektovy manazer komunikovat s magistratem mésta Zlin,
kde domluvi kooperaci ufedniki s tviirci projektu. Projektovy manazer domluvi rozdéleni
kompetenci na magistratu. Soucasn¢ v pfipravné fazi projektu se bude vytvéafet
marketingovy plan, ktery bude mit za kol dostat aplikaci do povédomi obcanti. Spolu
s magistraitem mesta se vyjednd propagace na meéstskych internetovych strankach, dale
se aplikace dostane do povédomi lidi diky c¢lanku v mistnim mésiénikd. Soucasné
se pro tento projekt vytvoii profil na socidlnich sitich, které budou navzijem propojené,

vcetné platformy YouTube, kde bude vytvofeno propagacni video. Jako posledni nastroj
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marketingové kampan¢ budou vyvésené letaky na mistech k tomu uréenych, spolu s velkym
billboardem na hlavnim komunika¢nim tahu v centru mésta. VSichni zaméstnanci budou
pracovat z domova z ditvodu nepotieby kazdodenniho kontaktu s kolegy a také z davodu
Setteni nékladli na prostory. Vynalozené néklady zameéstnancti budou jiz zahrnuty
v jejich mzdéach. Zaméstnanci budou mit moznost se setkavat a konat meetingy v kancelafi,

ktera bude urcena pro projektového manazera a pro ucely meetingu zaméstnancu.
Piehled nakladi:

e Hrubd meési¢ni mzda projektového manazera na 1,0 uvazek: 35 640 ké/mésic,

427 680 k¢ za rok.

e Hruba mési¢ni mzda finan¢niho manaZera na 0,5 tvazek: 15 820 kc&/mésic,

189 840 k& za rok.

e Hruba mésicni mzda IT manazera na 0,5 uvazek: 17 820 ké&/mésic,

213 840 k¢ za rok.

e Hruba meésicni mzda PR manazera na 0,5 tvazek: 15820 ké/mésic,

189 840 k¢ za rok.
e Mésicni prondjem kancelare vCetné energii: 5 990 ké/ mésic, 71 880 k& za rok.
e Tvorba profesionalniho reklamniho videa 50 000 k¢
e Tvorba propagacnich letakti 12 500 k&

e Pofizeni zékladniho kanceldfského vybaveni (notebook, tiskarna, dataprojektor,

kancelatrsky papir): 49 300 k¢
e Celkem za rok: 1 204 880 k¢

Jednotlivé ¢astky byly odvozeny a vypocitany z primérnych mési¢nich mezd ve Zlinském
kraji na jednotlivé druhy povolani, prizkumem mistniho realitniho trhu, prizkumem cen
v daném odvétvi, a nasledn¢ byly porovnany s tabulkami obvyklych cen a mezd/plati

vytvofenymi pro Evropsky sociélni fond.
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Nazev 2. klicové aktivity: Provoz aplikace
Doba trvani aktivity od 28.6.2022 do 29.6.2023

Na konci mésice ¢ervna bude hotovd piiprava projektu a aplikace bude ptipravena

ke spusténi.

Budou se muset zaplatit poplatky pro vstup do jednotlivych operacnich systémt Android
a Apple. Budou muset byt vybrani dodavatelé¢ Cloudovych systémi a databazi, do kterych
se budou muset posilat ziskand data a nasledné je zpracovavat a prenést zaméstnanci

magistratu k dal§imu zpracovani a vyhodnoceni.

Zaroven se spuSténim bude vypusténa marketingova kampaii, ktera bude informovat obCany
o tomto projektu. Zacne samotné fungovani aplikace, coz uz nebude tak nakladné jako
doposud. Uvazek projektového manazera bude mozné zkratit na 0,5. Bude mit za ukol
zajistit spravné fungovani aplikace z manazerského hlediska a bude koordinovat komunikaci
mezi obCany a magistratem mésta. Pozice IT experta se bude moct také snizit na 0,25 ivazku.
V dob¢ provozu aplikace bude mit na starosti spravné fungovani aplikace a pripadné fesit
vyskytnuté technologické problémy. Pozice PR manazera zlstane stejna, bude moci byt
zkracena pozice financniho manaZera na pouhy 0,25 uvazek, kde se bude kontrolovat
fungovani finan¢ni agendy. B&hem roku se vytvoii nova informaéni kampan, aby se rozsitila

cilova skupina a aby nezatrnula ta stavajici, vytvoii se novy ¢lanek do mistniho mési¢niku

vvvvv

Piehled naklada

e Hrubd mésicni mzda projektového manazera na 0,5 uvazek: 17 820 ké&/mésic,

213 840 k¢ za rok.

e Hruba meésicni mzda finanéniho manazera na 0,25 uvazek: 7 910 ké/mésic,

94 920 k¢ za rok.
e Hruba mési¢éni mzda IT manazera na 0,5 uvazek: 8 910 ké/mesic, 106 920 k¢ za rok.

e Hruba meésicni mzda PR manaZzera na 0,5 uvazek: 15820 k&/mésic,

189 840 k¢ za rok.
e Mésicni prondjem kancelare vcetné energii: 5 990 ké/ mésic, 71 880 k& za rok.
e Tvorba profesiondlniho reklamniho videa 50 000 k¢.

e Tisk letaku celkem: 18 750 k&.
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e Registrace jednorazova registrace na Google Play: 535 k¢
e Roc¢ni registrace vydavatele na App Store: 2 079 ké/rok.
e Poplatky za Cloudové a databazové systémy: 3 000 k¢/mésic, 36 000 k¢ za rok.

e Celkem za rok: 887 513 k¢

Nazev 3. klicové aktivity: Vyhodnoceni projektu
Doba trvani aktivity: od 1.4. 2024 do 29.6.2023
Popis etapy:

Treti kliCova aktivita zacne probihat zaroven ke konci druhé kliové aktivity a skonci
ve stejnou dobu. Bude zahajeno jeho vyhodnoceni projektu, ve kterém se bude zjiStovat jeho
uspésnost, jaky mél dopad na celkové fungovani dopravy ve mésté Zlin, jaké mél dopady
na obyvatelstvo, zdali to bylo prospésné, do jak velké miry se projekt uchopil mezi lidmi
a jaky mél zésah. Déle se bude zkoumat jeho technickd stranka, do jaké miry fungoval,
a kde byly technické nedostatky. Vyhodnoceni budou zpracovéavat realizatofi projektu
a zaméstnanec odboru dopravy, ktery zpracovaval ziskand data. Vytvoifi se vystup,
na zéaklad¢ kterého se urci, zda byl projekt tspésny, jestli ma cenu v ném pokracovat, a pokud
ano, tak co v ném vylepsit. Po kladném vyhodnoceni projektu a konsenzu o jeho pokra¢ovani
bude agendu spravy aplikace a jeji fungovani vykonavat zaméstnanec, ktery po dobu
projektu mél na starosti sbér a vyhodnocovani ziskanych dat. Aplikace uz bude zab&hnuta
a zaméstnanec odboru dopravy bude mit zkuSenosti s jejim fungovanim, takze piechod

na spravu této agendy by mél probehnout bez problému.
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Harmonogram projektu

Tabulka 7 Harmonogram projektu v prvnim roce projektu (zdroj: viastni zpracovani)

Jednotlivé

aktivity/mésic

VII.

VIII.

IX.

X.

XI.

XII.

I.

I1.

I11.

IVv.

V.

VI

Zajisténi
pronajmu

kancelari

Nabor

zaméstnancu

Priprava
samotné

aplikace

Priprava
marketingové

kampané

Zajisténi
koordinatora
na odboru

dopravy

Spusténi
projektu do

provozu
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Tabulka 8 Harmonogram projektu v druhém roce projektu (zdroj: viastni zpracovani)

Jednotlivé VIL. | VIIL. | IX. | X. | XL | XIL | I |IL |HIL [IV.|V. | VL

aktivity/mésic

Spusténi
aplikace do

provozu

Spusténi
marketingové

kampané

Monitoring
fungovani

aplikace

Priprava nové
marketingové

kampané

Technické
vylepSovani

aplikace

Sbér zpétné
vazby na
odboru

dopravy

Sbér zpétné
vazby od

ob¢anu

Vyhodnocovani

projektu
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12.8 Nakladova analyza projektu

Projekt bude realizovan skrz vyzvu IROP. Projekt bude financovan z Evropského fondu
pro regiondlni rozvoj. Pro sestavovani rozpocCtu je vychézeno z pravidel vyzvy 51,
ze které bude realizovan tento projekt. Minimdlni ani maximalni vySe celkovych
zpusobilych vydaji neni stanovena. Zpiisobilé vydaje jsou hrazeny z 85 % z EFRR az 15 %
ze statniho rozpoctu. Forma financovani je ex-ante. Jednotlivé naklady jsou rozpocitany

v nasledujicich tabulkach po jednotlivych letech a nasledné jsou secteny celkové naklady.

Projekt je rozdélen na 3 klicové aktivity, pficemz treti kliCova aktivita zane probihat
ke konci druhé kli¢ové aktivity a ndklady na ni nebudou zadné, jelikoz se vyuzije personalu
z druhé klicové aktivity. Naklady jednotlivych kli€ovych aktivit jsou secteny v nésledujici

tabulce:

Tabulka 9 Naklady jednotnych klicovych aktivit (zdroj: viastni zpracovani)

Naklady v jednotnych klicovych aktivitach

KA 1 1278 880,00
KA 2 853 304,00
KA 3 0,00

Celkem za klicové aktivity 2132 184,00

Jednotlivé ndklady jsou rozpocitdny v nasledujicich tabulkdch po jednotlivych letech
a nasledné jsou seéteny celkové naklady. Céstky byly odvozeny a vypoéitany z primérnych
mésicnich mezd ve Zlinském kraji na jednotlivé druhy povolani, prizkumem mistniho
realitniho trhu, prizkumem cen v daném odvétvi, a nasledné byly porovnany s tabulkami

obvyklych cen a mezd/platii vytvofenymi pro Evropsky socialni fond.
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Tabulka 10 Celkovy rozpocet projektu SmartZlin (zdroj: vlastni zpracovani)

Rozpocet projektu SmartZlin celkem

cena za jednotku pocet Céska celkem
Nazev (k<) jednotek (k¢)
Celkové zpUsobilé naklady 2132 184,00
Pracovni smlouvy 1626 720,00
Projektovy manazer 427 680+213 840 1,00 641 520,00
Finan¢éni manazer 189 840+94 920 1,00 284 760,00
PR manazer 189 840+189840 |1,00 379 680,00
IT manazer 213 840+106920 |1,00 320 760,00
Investi¢ni vydaje 0,00
Neinvesti¢ni vydaje 305 860,00
Pronajem kancelari 5990,00 24,00 143 760,00
Pronajem reklamni plochy ¢. 1 7 000,00 8,00 56 000,00
Pronajem reklamni plochy ¢. 2 7 000,00 8,00 56 000,00
Notebook véetné OS a MS Office 21 000,00 1,00 21 000,00
Multifunkéni tiskarna 15 000,00 1,00 15 000,00
Staciondrni dataprojektor 12 500,00 1,00 12 500,00
Kancelarsky papir (500 ks) 160,00 10,00 1 600,00
Propagacni video 50 000,00 1,00 100 000,00
Tvorba propacnich letakd 6,25 4 000,00 25 000,00
Vyroba billboardd 9 000,00 4,00 36 000,00
Registrace vydavatele na Google Play 525,00 1,00 525,00
Registrace vydavatele na App Store 2 079,00 1,00 2 079,00
Poplatek za Cloudové systémy a databaze |3 000,00 12,00 36 000,00

V prvnim roce realizace projektu tvoti nejvetsi polozku zpiisobilych nakladl osobni naklady

vynaloZené na mzdy zaméstnancti, na které bude vyhrazeno 2 232 240 k¢. Nejvétsi odmeny

budou vyplaceny projektovému manazerovi, ktery ponese veSkerou zodpoveédnost

za realizaci projektu. Naopak nejmensi odména bude vyplacena finanénimu manazerovi,

ktery bude zaméstnan na zkraceny tvazek. Bude se platit prondjem mensi kancelafe

o rozloze 21m? kterd bude vybavena notebookem i s operaénim systémem, tiskarna

a dataprojektorem. V kancelafi bude ptsobit projektovy manazer, ktery zde bude vykonavat

i veSkera jednani se zaméstnanci, ktefi jinak budou pracovat z domova a jejich naklady
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na home office jsou jiz zahrnuty v jejich odméné. Nakonec budou muset byt objednany

extérni sluzby jako vytvofeni propagacniho videa a vyroba letakd.

Tabulka 11 Rozpocet projektu SmartZlin na 1. rok (zdroj: vlastni zpracovadni)

Rozpocet projektu SmartZlin na 1. rok

Nazev

cena za jednotku
(ke)

pocet
jednotek

Caska celkem
(k<)

Celkové zpUsobilé naklady

1278 880,00

I

Pracovni smlouvy 1 021 200,00
Projektovy manazer 35 640,00 12 427 680,00
Finan¢ni manazer 15 820,00 12 189 840,00
PR manazer 15 820,00 12 189 840,00
IT manazer 17 820,00 12 213 840,00

Investi¢ni vydaje 0
Neinvesti¢ni vydaje 176 380,00
Pronajem kancelari 5990,00 12 71 880,00
Pronajem reklamni plochy ¢. 1 7 000,00 4 28 000,00
Pronajem reklamni plochy ¢. 2 7 000,00 4 28 000,00
Notebook véetné OS a MS Office 21 000,00 1 21 000,00
Multifunkéni tiskarna 15 000,00 1 15 000,00
Staciondrni dataprojektor 12 500,00 1 12 500,00
Spotrebni materidl 800
Kancelarsky papir (500 ks) 160 5 800

Propagacni video 50 000,00 1 50 000,00
Tvorba propacnich letakd 6,25 2 000,00 12 500,00
Vyroba billboardt 9 000,00 2 18 000,00
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V druhém roce realizace projektu budou nejvyssi zptisobilé naklady také nejvice vynalozeny
na platy zaméstnanct, i kdyZz uz to nebude v tak velké mife, a to z diivodu snizeni ¢asti
uvazku nékterym zaméstnancim. Naopak ptibydou naklady na potizeni extérnich sluzeb,

které souvisi s provozem aplikace.

Tabulka 12 Rozpocet projektu SmartZlin na 2. rok (zdroj: vlastni zpracovani)

Rozpocet projektu SmartZlin na 2. rok

cena za jednotku | pocet Céska celkem

Nazev (k¢) jednotek (k<)

Celkové zpUsobilé naklady 853 304,00
Pracovni smlouvy 605 520,00
Projektovy manazer 17 820,00 12,00 213 840,00
Finan¢ni manazer 7 910,00 12,00 94 920,00

PR manazer 15 820,00 12,00 189 840,00
IT manazer 8910,00 12,00 106 920,00

Investi¢ni vydaje 0,00
Neinvesti¢ni vydaje 127 880,00
Pronajem kancelari 5990,00 12,00 71 880,00
Pronajem reklamni plochy ¢. 1 7 000,00 4 28 000,00
Pronajem reklamni plochy ¢. 2 7 000,00 4 28 000,00
Spottrebni materidl 800,00
Kancelarsky papir (500 ks) 160,00 5,00 800,00
Propagacni video 50 000,00 1,00 50 000,00
Tvorba propagacnich letakd 6,25 2 000,00 12 500,00
Vyroba billboard 9 000,00 2 18 000,00
Registrace vydavatele na Google Play 525,00 1,00 525,00
Registrace vydavatele na App Store 2 079,00 1,00 2 079,00
Poplatek za Cloudové systémy a

databaze 3 000,00 12,00 36 000,00
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ZAVER

Rozvoj udrzitelné dopravy a koncept Smart city se nezaméiuje pouze na digitalni
technologie, ale také na jednotlivé integracni prvky, které jsou stejné dulezité pro oblast
dopravy. Potieby méstskych regioni sméiuji ke zvySovani aktivniho Zzivota obyvatel
ve vefejném sdileném prostoru a obyvatelé¢ maji ¢im dal vétsi potiebu se o vefejny prostor
zajimat a podilet se na jeho tvorb¢. V soucasné dob¢ se zvysuje propojenost a komplexita
dopravy jako celku. Potfeby aktualni spole¢nosti sméiuji ke zvyseni aktivniho zivota, kde je
na snaze podporovat cyklisty a chodce. Zaroven se zvySuje pocet osobnich automobilil
na silnicich. V dasledku toho pak vznikaji problémy v méstské neprichodnosti, dochazi
k dopravnim zacpam a problémim s parkovanim. Tohle vSechno ohrozuje bezpecnost
a nespokojenost obcanti, ktefi by se radi podileli na rozvoji svého mésta. Ukazalo
se, ze ob¢ané, kteti se chtéji aktivné participovat v otazkach bezpecnosti a komfortu dopravy
ve Zling, narazi na spoustu piekdzek, které jim to znemoziuji a nemaji k dispozici zddné
moderni a komplexni feSeni, které by jim napomohlo ke kvalitnéjsi mobilité. Cilem

této diplomové prace bylo pomoci modernich technologii a pfistupl zajistit podporu

wewvr

V ramci literarni reSerse byly pfedstaveny rizné principy, komponenty a zplsoby feSeni
konceptu Smart City, regionl a jeho fizeni, obCanské participace a Smart Governance.
Zaroven byla vypracovana analyza dopravni situace ve statutarnim mésté Zlin na zakladé
sekundarnich dat ze strategickych dokumentt, a nasledné byly sesbirany poznatky o dopraveé
na zéakladé strukturovanych rozhovoru s klicovymi aktéry vénujicich se dopravé v ramci

jak vetejné spravy, tak i zainteresovanych subjektli v soukromém sektoru.

Na zaklad¢ literarni reSerSe a analytické ¢asti diplomové prace byl zjistén stav dopravni
situace ve Zlin¢, zpisob fizeni dopravy vefejnou spravou a ziskavani potiebnych dat. Byl
zjiStén stav spokojenosti obyvatelstva s dopravou i celkovym fizenim, poskytovanim zpétné
vazby a moznosti vyjadfovat se k problémim, které se jich tykaji. Zjisténim bylo,
ze zde neexistuje vhodny zpusob, jakym by se mohli obfané participovat na budovani

konkurenceschopné a udrzitelné mobility ve mésté Zlin.

Jako feSeni byl vypracovan navrh projektu na vybudovani jednotné platformy v podobé¢
mobilni aplikace, prostfednictvim které by mohli obyvatelé mésta jednoduse identifikovat
problematicka mista v dopravé prostfednictvim pofizeni fotografie. Tato ziskana data

poputuji do jednotného cloudového systému, ke kterému bude mit pfistup mistni odbor
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dopravy. Na zakladé téchto informaci bude mit moznost vyhodnocovat rizika, hrozby
a nedostatky. Tim docili efektivnéj$i, hospodarnéjsi a konkurenceschopnéjsi fungovani
spravy dopravy ve mésté Zlin za pomoci rovnych prilezitosti participace obyvatel a aktéri
mésta. Cely tento projekt bude zastieSen Sirokou marketingovou kampani, aby jeji vysledek

mél co nejvetsi dopad.
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