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ABSTRAKT

Tato bakalai'ska prace ,,Sikana na $kolach a jeji prevence se zabyva problematikou Sikany
na ve Skolnim prostiedi. Prace je zamétend na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka ¢ast
se zabyva definovanim Sikany, vyvojem, aktéry Sikany a jeji prevenci. Prakticka Cast se
zabyva vyzkumem formou dotaznikti u zak 2. stupné zékladnich $kol, kde se snazim zjistit,

jak jsou déti o Sikan¢€ informované a kolik déti se s Sikanou setkalo.

Kli¢ova slova:

Sikana, kybersikana, prevence, Skola, agresor, obét’, ucitel, zak

ABSTRACT

This bachelor’s thesis ,,Bullying at schools and its prevention® deals with the bullying
problems at schools. The theoretical part is focused on the bullying definition, its
progression, participants in bullying and its prevention. In the practical part there is the
questionnaire research for the children in age from 11 to 15. I have tried to find out the range
of information for children about the bullying nad how many students have ever known the

bullying themselves.
Keywords:

Bullying, cyber — bullying, prevention, school, aggressor, victim, teacher, student
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UvVOD

Téma ,,Sikana na $kolach a jeji prevence® jsem si vybrala nejen proto, Ze je v dnesni dobé
velice aktualni a diskutovatelné, ale 1 z divodu mé praxe v Pedagogicko-psychologické
poradné¢ v Prerové. Plsobila jsem jako praktikantka u metodic¢ky prevence. O problematice
Sikany jsem védé¢la néco malo uz pred mym studiem na Univerzité ve Zlin€. J4 osobné jsem
se s Sikanou nikdy nesetkala, pro mé to bylo téma spojené s armadou. Pokud si vzpomenu
na sva Skolni 1éta, nevim o tom, ze by se touto problematikou nékdo zabyval. Ne snad proto,
ze by neexistovala, ale proto, ze se piehlizela. Ucitelé byli sami ti, kteti déti Sikanovali,

télesné tresty nebyly vyjimkou.

V dnesni dobé, kdy se o Sikan€ tolik mluvi, jsem byla zaskocend mirou Sikany na naSich
zakladnich Skolach. Rodice byvaji piekvapeni, Ze se néco takového mize stat jejich ditéti.
Casto si ani neuvédomuiji, Ze na déti nemaji dostatek ¢asu, déti se nemaji komu svéfit a
nastavaji problémy. Je nutné, aby mély duvéru predevsim ke svym rodi¢im, ke svym

ucitelim a nebaly se svétit se svymi starostmi.

Mg¢la jsem tu moznost ucastnit se preventivnich programt ve tfidach na 1. stupni zakladni
Skoly. Myslim, ze v dnes$ni dob¢ se s détmi na toto téma ud¢lala spousta prace. Prevence je
velmi dilezitd uz u déti v matetské Skole. Trauma, které zazivaji Sikanované déti, si ¢asto

nesou po cely sviij Zivot. Ve své praci jsem se timto problémem zabyvala dikladnéji.

Velice aktualni a typickd pro dneSni dobu je kyberSikana. Je to utok prostiednictvim
elektronickych médii, jako je internet a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a
zamérnému poskozeni uzivatelti téchto médii. Obétmi se stavaji stale ¢astéji nejen déti, ale 1
ucitelé, kdy jsou pii svych hodindch nataceni a poté zvetfejiiovani. Pfi své praxi jsem se
setkala s metodiky prevence zékladnich Skol, kteti méli podzimni sezeni v poradné, kde si
predavali své zkusenosti. Problém mobilnich telefont ve tfidach se fesi na kazdé Skole,
bohuzel vSak bez vysledku. ZkouSely se rizné metody, kdy se mobily odevzdavaly na
zacatku vyucovani, nebo kdy byl zédkaz pouzivani telefonti pod hrozbou trestu, napt. tfidni
ditky. Zjistilo se, ze zadna z téchto variant nefunguje. Pokud se telefony odevzdavaly byl
problém s Ceskou kolni inspekci, ktera varuje, Ze je to neodtivodnény zasah do soukromého
vlastnictvi déti. Pod hrozbou trestu déti telefony nepouzivaly v hodinéch, ale o prestavkach,
kdy si nestacily dojit na toaletu, nebo se v klidu nasvacit. Je jen na kazdém vedeni Skoly, jak

se s timto problémem vyportadaji.
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Mym hlavnim cilem teoretické ¢asti bakalarské prace bylo poukazat na problém Sikany na
zakladnich Skolach a jeji prevenci, popsat jeji priciny a disledky na Sikanovanych détech a

také pomoc obétem Sikany.

V mé praktické Casti se zabyvam vyzkumem na vybranych zakladnich Skolach v okrese
Pterov u zaki na 2. stupni formou dotaznikového Setfeni. Hlavnim cilem mého vyzkumu je
zjistit, jakd je informovanost zaki o problému Sikany, jaké s ni maji zkuSenosti, kde Sikana
nejéast&ji probiha, a jestli by Zaci pomohli §ikanovanému. Zaci méli moZnost napsat svij
nazor na Sikanu, co by bylo tfeba ud¢lat, aby se nedéla. Na zaklad¢ stanovenych vyzkumnych
cili byl zvolen kvantitativni vyzkum za pomoci dotaznikového Setfeni. Také m¢ zajimalo,

jak by déti samy navrhovaly tento problém fesit.

Prace obsahuje déle vyhodnoceni Setfeni a doporuceni pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 DEFINOVANI SIKANY

Definic bylo formulovano mnoho, tato je podle Vagnerové a kol. (2009, s. 11) a pro nasi
praci zékladni. ,, Sikana je timysiné a opakované fyzické i psychické ublizovini slabsimu
Jjedinci (skupiné) silnéjsim jedincem (skupinou). Za Sikanovani se povazuje, kdyz jeden nebo
vice Zakit imysiné a vétsinou opakované ublizuje druhym. Sikana je chovani, jehoz zamérem

¢

Jje ublizit nekomu jinému, ohrozit ho a zastrasit. Sikana je zneuzivani moci. *

Podle Ricana a Janosové (2010 s. 21) je Sikana ublizovani né¢komu, kdo se nemutze nebo
nedovede branit. Jde o opakované jednani, i jednani jednorazové, s hrozbou opakovéani. Je

to ublizovani mezi zaky ve Skole nebo studenty, ktefi jsou ve stejném postaveni.

Slovo Sikana, jak uvadi Rican (1995. s. 25), pochazi z francouzského slova ,, chicane “, které

znamena zlomyslné obtéZovani, suzovani, tyrani, pronasledovani.

Odbornici se podle Janosové (2016, s. 27) vétsinou shoduji na tfech zékladnich kritériich

Skolni Sikany:

1) Zamérné, respektive agresivni jednani.
2) Jeho opakovanost.
3) Nerovnovahy sily.

~row

V soucasné dob¢ patii Sikana mezi nejzavaznéjsi jevy ve Skole. Nejednd se pouze o jev
spojeny se Skolou, s Sikanou se muzeme setkat v matefské Skole, v roding, v détském
domove, v diagnostickém ¢i vychovném tstavu, sportovnim klubu, ve vézeni, v armade i

v zameéstnani. (Bendl 2003, s. 17)

Dle Metodického pokynu ministryné Skolstvi, mlddeZze a télovychovy k feSeni Sikany ve
Skolach, Skolskych zafizenich a jeji prevenci (MSMT-21149/2016, s. 1) se uvadi, Ze Sikana
je agresivni chovani ze strany zakl viici zékovi nebo celé skupiné zaka, vuci uditeli, které
se opakuje a je zaloZzeno na védome, zdméerneé, imysiné a obvykle dobie skryté snahy ublizit
jak fyzicky, tak emocionalné, socialn€, nebo v piipadé¢ Sikany ucitele profesionalné.
V Sikané je charakteristicky nepomér sil, bezmocnost obéti, neptijemné utoky pro obét’ a

samoucelnost agrese.

Tento pokyn také uvadi nasledujici podoby Sikany, které se ve Skolach a Skolskych
zafizenich vyskytuji:
1) Pfima Sikana.

2) Nepiima Sikana.
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3) Kybersikana.

Pod pojmem Sikana si mnozi z nés ptedstavuji rizné formy psychického a fyzického nésili.
Problém rozpoznat Sikanu maji pedagogové i rodiCe. Vnitini rozdil mezi Sikanou a
Skadlenim je obrovsky. Nejdilezitéjsi je, jak takové skadleni vnima ten, na jehoz ucet se to

déje. (Vagnerova a kol. 2009, s. 11, 12)

Skadleni nebo agrese u zak®, ktera nema znaky $ikanovani, nepovazujeme za Sikanu. Pokud
je zak schopny Skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho, je to jeden z rozliSujicich prvki.
Pokud se zak skadleni nebo agresi neumi nebo nemuze branit, citi se bezmocny a bezradny
a Skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani preriista v Sikanu. Stejné je tomu u Sikany
pedagoga zaky, kdy zlobeni a nerespektovani ze strany zakt postrada znaky Sikany. Naopak
ptertstd v Sikanu, stava-li se védomym, tumyslnym, zdmérnym a citi-li pedagog, Ze neni
v jeho silach a moci jej zastavit, citi se bezradné, ztraci autoritu a pomer sil v rolich zak/Zaci

x pedagog se obraci. (MSMT-21149/2016, s.2)

Neexistuje piesna jednoznaéna hranice mezi tim, jaké chovani je uz Sikanou a jaké ne. Sikana
je ve své podstaté obtézovani druhého ¢loveka. Existuje mnoho zpiisobil, jak mlze nékdo
nékoho obtéZovat, v praxi je t¢Zké jednoznacné posoudit co Sikana je a neni. Ve Skole ucitelé
Casto neberou vazné posmesky, urazky a vulgarni nadavky. Je to dano tim, Ze jsou ucitelé
ve Skolach zvykli na sprostotu déti, Ze ji povazuji za samoziejmou. Je to néco, co ke Skole

zkratka patii a neni tieba se tim zabyvat. (Bendl 2003, s. 24, 25)

Kolar (2011, s. 32) popisuje rysy Sikany ve své knize tak, Ze jeden, nebo vice zakl vétSinou
umyslné a opakované tyra a zotroCuje spoluzéka ¢i spoluZzacky a pouziva k tomu agresi a

manipulaci.

Pticiny a diivody Sikany jsou rizné, jako jejich projevy. Mezi motivy agresord patii baveni
ttidy, u chlapct pfedvadéni pred divkami, nebo uspokojeni s tyranim jiné lidské bytosti,

pocit moci a nadfazenosti. (Ri¢an, Janosova 2010 s. 22)

,Sucha definice samozirejmé nemiize vyjadrit to, co se ve skutecnosti skryva za obecnymi
pojmy agrese a manipulace. Proto uvadi (Kolar 2001, s. 28, 29, 30) reprezentativni prehled
konkrétnich typu a forem agresi a manipulaci, které zaznamenal pri Setreni a naprave

¢

ucnovskych Sikan ve své poradenské praxi.

o Fyzickad agrese a pouzivani zbrani.

o Slovni agrese a zastrasovani zbranemi.
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o Krddeze, niceni a manipulace s vécmi.
e Nasilné a manipulativni prikazy.

e Zranovani izolaci, oklikou a ,,uméleckymi‘ vytvory. “ (Bendl 2003, s. 11, 13)

Z4dné definice nemtiZe presné popsat, o jak nebezpeény a zvrhly jev se jednd. Skolstvim
obchazi strasidlo nekazné€. Zakladni tikkolem Skoly je vytvaret dobré socialni klima pro zéky,
protoZze pocit jistoty a bezpeci u déti je nezbytnou podminkou pro uspésné vyucovani. (Bendl

2003, s. 11, 13)

1.1 Skolni $ikana a jeji vyvoj

Pied staletimi dochazelo k $ikané na internatech, kde star$i hrubé zachazeli s mlad$imi, nebo

slabSimi a nezkuSenymi novacky. (Bendl 2003, s. 15)

Sikana ve $kole byla vzdy, déti by nebyly détmi, kdyby neublizovaly slabsim. Krutost a
zlomyslnost jsou odveéké lidské nectnosti. Starsi lidé si vétSinou na nic takového nepamatuji,
silni ublizovali slabsim vzdy, ale ve $kole byla piisnéjsi kazen. Sikanu maji spojenou
s armadou, kde mladsi chlapci posluhovali star§im a byvali poniZzovani. (Ri¢an 1995, s. 16,

17)

vvvvvv

znaky, které jsou alarmujici. Jedna se predevsim o vzristajici pocet pripadi Sikany,
snizovani vekové hranice agresorii, resp. Aktérii Sikany, zvySenou brutalitu, agresi a

rafinovanost Sikany. “ (Bendl 2003, s. 16)

V poslednich desetiletich stoupa agresivita mladeze, jak vime ze statistik nasilnych ¢int.
Zkuseni star$i pedagogové jsou si jisti, ze Sikany pribyva stejné jako jiné agrese. Sikana je
mezi §kolnimi détmi aktualni problém jako v jinych zemich. (Ri¢an 1995, s. 17, 19)
Kolar (2001, s. 36-34) ve své knize popsal Sikanu jako onemocnéni celé skupiny. Jde o to,
ze Sikanovani neni pouze zalezitosti agresora a obéti. Nedéje se to ve vzduchoprazdnu, ale v
n¢jaké skupin€. RozliSuje pét stadii onemocnéni:
1) Zrod ostrakismu-v kazdé Skolni skupiné jsou jednotlivci, kteti jsou méné vlivni a
oblibeni a takovi jedinci vétSinou zakouseji prvky Sikanovani. Jde o mirné, prevazné

psychické normy ublizovani, kdy se okrajovy ¢len neciti dobie-je neobliben a
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2)

3)

4)

5)

neuzndvan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, délaji na jeho ucet
drobné legracky apod.

Pfitvrzovani manipulace a vyskyt fyzické agrese-ostrakismus prertista do dalSiho
stadia. Zaci potiebuji pomoc pedagoga, ktery umi pracovat se skupinovou
dynamikou pro feseni krize. Pokud jsou ponechédni sami sobé, v naro¢nych situacich
Casto pouziji destruktivni zptisob feSeni problému. V praxi to vypada tak, ze ve
skuping, kde stoupa napéti, zaCnou ostrakizovani zZaci instinktivné slouzit jako jeho
ventil, ¢i jako hromosvod. U jedinci muize vyvolat prolomeni poslednich zabran
zazitek, jak chutnd moc, kdyz biji a tyraji nékoho slabého. Vyvoj onemocnéni zavisi
na postojich zaku k Sikané a na mite pozitivniho zaméfeni skupiny. Pokud je skupina
néjakym zplisobem vici Sikan€ oslabena, je Sikanovani trpéno a muze pierist do
pokrocilych stupiii skupinové destrukce.

Kli¢ovy moment-vytvoieni jadra agresorii-Casto se utvoti skupinka agresord, uderné
jadro, zacnou spolupracovat a systematicky Sikanuji nejvhodnéjsi obéti. Skupiny,
které jsou rozdéleny na podskupiny, spolu bojuji o vliv. Nékdy se stane, ze vznikne
rovnovaha mezi podskupinami a nésili se zastavi. Mze také dojit ke zvratu, pokud
ptijde z jiné Skoly novy agresor nebo obét’.

Pfijiméani normy agresort-pokud ve skuping€ neni silna pozitivni podskupina,
¢innost agresortd mize pokracovat a jejich normy se stanou nepsanym zakonem. I
ukéznéni zaci se miizou zacit chovat kruté¢ a to, co hlasaji pedagogové, ustupuje do
pozadi.

Totalita neboli dokonala Sikana-agresofi sami sebe oznacuji za nadlidi, mazaky a
své obéti za podlidi a poddané, ztraceji zabrany, smysl pro realitu a opakované
pouzivaji nasili. V mirnéj$i podobé¢ se miize tento nejvyssi stupen objevit i ve

Skoléch, ale je ptiznacny spisSe pro véznice, vychovné ustavy a vojenské prostiedi.

JanoSova (2016, s. 339) popisuje, ze teorie Sikany v péti stadiich vychazi ze skutecnosti, Ze

nefeSena Sikana se ve Skolnich skupinach prohlubuje. V jejim dasledku se zaroven zhorsuji

1 celkové vztahy a klima ve tfide¢.

Je dobré védét o jednotlivych typech zakladnich Sikan co nejvice. Miniméln¢ bychom méli

znat nejvétsi obtize pro jejich odhalovani a napravu. Tomu se opét vénuje Kolar (2011, s.

78,79) a nasledné je popisuje:
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1) U divek byva Sikana spojené s kamaradstvim a ¢asto je jejich tryznitelka ptitelkyné,
na které je Sikanovana divka citové zavisla. Chlapci naproti tomu Sikanuji chlapce,
ktefi nepatii mezi jejich kamarady.

2) Homofobni Sikana je specificky druh Sikany, ktery je namifen vici lidem, ktefi mayji
homosexualni, bisexualni ¢i transsexualni orientaci. ,,Je to dlouhodobé a
opakované verbalni, ¢i fyzické ublizovani ¢loveku, kviili jiné nez heterosexualni
orientaci."

3) Sikany v uzavienych zafizenich, kde je ob&t nucena Zit s agresory. V tomto smyslu
jsou to predevSim internaty a Ustavy.

Ptipady nenapadné Sikany a vy¢lenovani vyzaduji upraveny zptisob diagnostiky a feseni.

S témito podobami Sikany se miiZzeme nejcastéji setkat podle Janosové (2016, s. 340) u:

1) div¢ich sikan,

2) sikany zaki poslednich ro¢nikii ZS a studentii prestiznich stiednich $kol,
3) dlouhodobého skupinového vyclenovani a izolace,

4) nékterych podob kybersikany.

Kolik je Sikany mezi Skolnimi détmi? Kolik procent déti patii mezi postizené, kolik procent

mezi agresory? Odpovéd’ neni lehkd predevsim proto, Ze Sikana je rizn€ zavazna. ,, Existuje

plynuly prechod mezi nevinnym Skadlenim a surovym posméchem, mezi trochu hrubsi

legract a vaznou brutalitou, mrzacici télo i dusi.* (Ri¢an 1995, s. 20)

Pro Z&ky, ktefi se chovaji zvlast’ necitlivé a kruté, je nutné zatidit odbornou pomoc. Je nutné

psychologické vysSetfeni, dalezitd je i pomoc rodicim téchto zakd v navazani kontaktu

s odborniky. Pedagogové by neméli sdé€lovat své domnénky, Ze agresory motivovala krutost,

zaktim ani rodicim. U zakd je nutné rozvijet moralni hodnoty, empatii a zodpovédnost.

Ucitelé by méli s Zaky hovofit o disledcich jejich chovani, popisovat konkrétni chovani zakt

a emoce, které u néj toto chovani vzbuzuje. (JanoSova 2016, s. 150, 151)

V soucasné dobé¢ je velkym problémem kyberSikana, proto se ji budeme v dalsi podkapitole

vénovat podrobnéji.

1.2 Kybersikana

S tradi¢ni Sikanou je kyberSikana nerozlu¢né spjata, maji stejné rysy a projevy. Definovat

kybersikanu neni jednoduché, vzhledem k tomu, Ze je novy fenomén. (Cerna 2013, s. 20)
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., Kybersikana spociva v tom, Ze se na internetu zverejiuji o obéti pomluvy, nebo i pravdive,
ale choulostivé informace z jejiho soukromi, véetné obrazového materialu. Obrazky byvaji
navic upravené tak, aby obét co nejvice zostudily. “ (Ri¢an, Janosova 2010 s. 24)

Kolar (2011, s. 83) definuje kybersikanu jako jednu z forem psychické Sikany. Je to nésilné
a zamérné chovani, prostfednictvim modernich komunikacnich prostfedkt, prostiednictvim

internetu a mobilu.

Végnerova a kol. (2009, s. 92) definuje kyberSikanu jako druh Sikany, kterd vyuziva

elektronickych prostrfedkt, jako jsou mobilni telefony, emaily, pagery, blogy, internet.
Véagnerova a kol. (2009 s. 92) popisuji, jak se kybersikana projevuje.

1) ditéti se nékdo snazi prostfednictvim pocitace ukrast osobni tidaje,

2) infikuje jeho pocitac viry,

3) zasila mu agresivni, urdzlivé a obtézujici e-maily,

4) adresuje mu vulgarni ¢i vyhruzné zpravy,

5) zneuziva (ptipadné vytvaii) webové stranky, na nichz zverejiuje karikatury, slogany,
mnozstvi uzivateld internetu,

6) napada obé€t’ na komunitnich webech, v diskusnich forech a pti chatovani.
Zéakladni prvky kybersikany podle Cerné (2013, s. 21) jsou:

1) Déje se prostrednictvim elektronickych médii.

2) Opakovanost.

3) Zamérnost agresivniho aktu.

4) Mocenska nerovnovaha.

5) Obét vnima toto jednani jako neptijemné, ublizujici.
Kybersikana se muze §ifit velice rychle a setkat se s ni miiZeme kdykoli a kdekoli. Anonymni
agresor, ktery je technicky zdatny, se nemusi p#ili§ bat, Ze by byl vypatran. Utoénik nevidi
reakci svych obéti, a to mu znesnadituje empatii a uvédomeni si svych ¢inti. (Vagnerova a

kol. 2009, s. 93, 94)
Zakladni projevy kybersikany opét podle Cerné (2013, s. 25) jsou:

1) Vydavani se za nékoho jiného (jinak také impersonace) a kradez hesla.
2) Vylouceni a ostrakizace.

3) Flaming.
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4) KyberharaSeni a kyberstalking.
5) Pomlouvani.

6) Odhaleni a podvadéni.

7) Happy slapping.

Cerna (2013, s. 28) jako nejéast&j§i média pro vznik a $iteni kybersikany uvadi:

1) Sociélni sité (socialnetworkingsites-SNS).

2) Online interaktivni hry (véetné MMORPG her).
3) Webov¢ stranky.

4) Instant messaging (IM) a zpravy (SMS a MMS).
5) Blogy.

6) Elektronicka posta (e-mail).

7) Chatovaci mistnosti.

8) Internetové ankety, dotazniky.

Moderni technologie nejsou samy o sob¢ pficinou Sikany, jsou dillezitym zdrojem informaci
a komunikace. KdyZ naSim détem zakézeme pouzivat mobilni telefony a internet, je
zbyte¢né doufat, ze tim kyberSikana zmizi. Musime najit pfi¢inu narusenych vztahli mezi

détmi. (Véagnerova a kol. 2009, s. 97, 98)

V Ceské republice neni kybersikana trestnym ¢inem, ale miiZe napliiovat skutkovou podstatu
nékterych trestnych ¢int. Naptiklad vydirani, prondsledovani (stalking), ttisk. V
Metodickém pokynu MSMT ¢.j. 24246/2008-6 jsou zakladni informace z oblasti $kolské
legislativy, kde jsou upraveny zdsady prevence a feSeni kyberSikany. Kazda Skola musi mit
vypracovan program proti Sikanovani, ktery je soucasti tzv. Minimalniho preventivniho

programu. (Rogers 2011, s. 13, 14)

Psychicka Sikana a kyberSikana zplisobuji psychicka traumata, kterd nejsou vidét, nepiisobi
Sramy, modiiny ani neteCe krev. Psychicka zranéni byvaji obtizné 1é¢itelna a doty¢ny se citi
opustény, bezvyznamny a ponizeny. KyberSikana se odehrava ve virtualnim svéte, casto
mimo $kolu i v prostoru domova. Obét’ je pronésledovana kdykoli a kdekoli, nema tUniku.
Utrpenim a poniZenim obé¢ti se kochd mnoho lidi. Na zniceni obéti staci, Ze se diva cela tfida
nebo Skola. Anonymitu Gtoku zajist'uji moderni zbrang, kdy se mohou pouzivat pfezdivky a

neznama Cisla. (Kolar 2011, s. 86, 87)
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Dutlezité je s mladymi lidmi a détmi o kyberSikané¢ mluvit. Bylo zji§téno, Ze rodice jsou
k pouzivani internetu u déti pasivni, mén¢ se bavi o tom, co déti na internetu délaji a

nekontroluji online aktivity. (Rogers 2011, s. 38)
Proc vlastn¢ déti kyberSikanuji?

O konkrétnich motivech toho moc nevime. ,, Jednim z nejcastéjsich divodui pro kybersikanu
Jje odplata. “ Casto si agresofi neuvédomuiji, jakou Gjmu obéti zptisobuji. Dalsi dtivody pro
agresi je: ziskavani pozornosti druhych citit se saim Iépe, prosadit se, zasednout si na nékoho,
kdo je jiny nez ostatni. Dlivod pro kyberSikanu mize byt citit se sam 1épe, mit moznost byt

nékdo jiny. (Cernd2013, s. 31, 32)

,, Prostor, kde se kybersikana odehrava-kyberneticky svét, presahuje hranice skoly. Kde maji
tedy pedagogové kybersikanu resit? Zabyvat se ji musi ve vSech pripadech, kdy se o ni
dozvi. “ (Kolar 2011, s. 90)

V ptipadé, Ze se kyberSikana déje v dobé vyuky, skolni metodik prevence rozhoduje, zda
feSeni zvladne Skola sama nebo si povola odbornika. Pokud kyberSikana probihd mimo
Skolu, potom Sikanu pfimo nefeSime. Pro feSeni kyberSikany potfebujeme pocitacovou
gramotnost, nebo muzeme spolupracovat s odbornikem ICT. M¢li bychom mit cit pro

chytaky a slabé stranky metod kyberSikany a védét o metodach. (Koléat 2011, s. 90, 91)

Co by me¢li rodice udélat podle Véagnerové (2009, s. 99), pokud maji podezieni na

kybersikanu?

» Uschovat, ulozit emaily, SMS od agresora nebo webové stranky, které agresor
vytvoril. VSe poslouZzi jako dikazni material.

» Zkusit vypatrat, kdo je agresorem (pokud naptiklad uvadi své osobni udaje na
internetu)

» Zkusit kontaktovat poskytovatele serveru, ze kterého agresor Sikanuje (chatuje,
vytvaii webové stranky, odesila emaily) a pozadejte ho, aby uto¢nikovi zamezil

pfistup, doloZte nevhodné chovani dikaznim materidlem, pokud jste si ho ulozili.
Co by mélo podle Vagnerové (2009, s. 99) ud¢lat vase dite?

» S agresorem nekomunikovat pfes internet, mobil, pomoci SMS.
» Zménit svou virtualni identitu, vystupovat pod jinym jménem, prezdivkou, vytvorit

si novou emailovou adresu, zménit SIM kartu.
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» Nikde neuvadét svou skute¢nou identitu, jméno, vek, adresu, telefon. Neuvadét
zadné udaje o sob¢ ani o blizkych, podle kterych by ho mohl agresor identifikovat,

vystupovat pod néjakou jinou, béZnou, nic netikajici prezdivkou.

1.3 Protagonisté Sikany a jejich obéti

Ri¢an ve své knize (1995 s. 31, 32) popisuje déti, které ikanuji své vrstevniky jako
nadprimérné télesn¢ zdatné jedince, silné a obratné, a to zvlasté pokud jde o chlapce. Ovsem
neni tomu tak vzdycky. Inteligence, ktera je spojena s bezohlednosti a krutosti mtize vyvazit
nedostatek télesné sily. Agresor mlize pro svij zamér ziskat skupinu, proti jejiz pievaze je

obét’ bezmocna. Miize Sikanu sdm vymyslet a zorganizovat, aniz by se obé&ti dotkl.

Odbornici neztidka zastavaji nazor, ze agresofi, kteti krut€ Sikanuji své blizni, jsou agresivni
psychopati. Mimochodem obéti jsou €asto povazovany rovnéz za psychopaty, nikoliv v§ak
agresivni, ale astenické, ptipadn¢ za lidi, ktefi neobstali v pfirodnim a spoleCenském vybéru
a v soutézi se socidlnim prostfedim. D4 se fici, ze zlo se odiva do havu psychopatologie.
V nékterych piipadech to jisté plati. Nicméné u Sikanovanych vzhledem k Cetnosti agresorii
(1 obéti) bychom se museli domnivat, ze do naSich Skol jsou peclivé vybirani pouze

psychopati a vétSina normalnich déti ma do skoly vstup zakazan. (Kolar 2001, s. 72)

Kolat (1997 s. 48) popisuje setkdni s agresory, u kterych je zarazelo, ze neme¢li zddny pocit
viny, netrapili se tim, Ze n€komu ublizili a sviij zaslouZeny trest vnimali jako kfivdu. Chybél
jim nadhled na nemoralnost jejich jednani. Sikanujici agresofi popiraji a vytésiuji realitu,

odmitaji sebe vidét jako tyrany, ktefi muci své spoluzaky.

Zakladnim zdrojem moralnim slepoty agresort je jejich egocentri¢nost a sobeckost. Tito
silaci se povazuji za stfed svéta a z tohoto titulu si upravuji mravni normy podle svych
potieb. Je jim cizi Gcta k ¢lovéku a porozumét utrpeni a bolesti blizniho je nad jejich
moznosti. Lidi pouzivaji jako véci, které 1ze vyuzit a jejich ziZeny pohled skute¢né vnima

Sikanovani jako zabavu a legraci. Svédomi se neozyva. (Kolatr 1997 s. 49)

Dle Bendla (2003, s. 43) inicidtory Sikany byvaji vetsinou jedinci starsi, fyzicky vyspélejsi,
popr. socialné narusSené osoby. Agresorem se stavda obycejné disharmonickda osobnost.
V- mnoha pripadech pochazeji agresori z rodin, kde se bud’ otec, nebo matka, popr. oba
spolecné dopousteji fyzického nebo citového nasili. Posilujici vliv na agresivni chovani

Sikanistu ma casto na svédomi negativni zkusenost z rodiny.
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Podle Matthewse (2015, 5.50) potvrdila védecka prace norského profesory Dana Olweuse,

to, co je znamym faktem, Ze existuji dvé zakladni skupiny tyrand:

1) Ti, ktefi zazili Sikanu na vlastni ktzi, Sikanovali je doma ¢i ve Skole, nebo v obou
v ptipadech, jsou osamoceni, jsou to déti, které uz to dal nemohli snést

2) Oblibeni tyrani, jsou sebevédomi a maji vyznamné postaveni mezi ostatnimi

Rican a Jano$ova (2010 s. 54,55) popisuji, jak zdani klame, Ze agresor nemusi byt t&lesné
zdatny, silny a obratny, ze i1 slaby jedinec dokdze vymyslet a zorganizovat Sikanu.
Agresorem také nemusi byt nejvétsi rva¢ ve tiid€, naopak Sikanujici agresor se muze

dokonale kontrolovat a peclive si vybrat ¢as a misto, aby Sikanovani utajil.

Véagnerova a kol. (2009, s. 84, 85) popisuji tyto typy agresor:
1) Hrubidn-primitivni, impulsivni, ma naruseny vztah k autoritim s kazenskymi
problémy, nékdy ¢len gangi.
2) Slusnak-kultivovany zdanliveé slusny, socialn¢ zdatny zak, nékdy sadistické tendence
v sexudlnim smyslu, jednd s chladnokrevnou krutosti, pouziva k utokiim méné
socialng atraktivni ¢i vlivné jedince.
3) Srandista-zdbavny, optimisticky, oblibeny, vétSinou zdk se zvySenou potfebou

pozornosti, kterou si zajist'uje Skodlivosti vii¢i obétem.

Kolar (1997, s. 54-56) popsal tfi typy agresord, iniciatort Sikanovani:
1) Hruby, impulsivni, primitivni, se silnym energetickym pretlakem, kazenskymi
problémy, narusenym vztahem k autorité, nékdy byva zapojeny do gangti pachajicich

trestnou ¢innost.

Vnéjsi forma Sikanovani znamend, Ze se Sikanuje tvrd€ a nelitostné, vyZaduje absolutni

poslusnost, Sikanovani pouziva cilené k zastrasovani ostatnich.

Casto byva vyskyt agrese a brutality u rodi¢d. Jako by agresofi nasili vraceli nebo ho

napodobovali.
2) Velmi slusny, kultivovany, narcisticky, zvySené¢ uzkostny, sevieny, nékdy i se
sadistickymi tendencemi v sexualnim smyslu.
Vnéjsi formou Sikanovani je muceni a nasili, které je cilené a rafinované, déje se spise ve
skrytu, bez ptitomnosti svédki. V rodinach pak byva uplatiovani diisledného a naro¢ného

ptistupu, nékdy az vojenského drilu bez lasky.
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3) Srandista, optimisticky, dobrodruzny, se znac¢nou sebediivérou, vymluvny, casto

oblibeny a vlivny.

Vnéjsi forma Sikanovani znamend, Ze Sikanuje pro své pobaveni i ostatnich. Patrnd snaha

vypichnout humorné a zabavné stranky.

Kolar (2001, s. 59-89) nezaznamenal vyznamnéjsi specifika. Pouze v obecnéjsi roviné je
podle néj pritomna citova subdeprivace a absence duchovnich a mravnich hodnot v rodiné.
Kdo byva sikanovan podle né&j? Kritéria jsou velmi riznd, vybér obéti byva naprosto
nahodily, pii troSe smuly se miize stat obéti kterékoliv dit€. Na Skolach existuji i typické
obéti, které jsou opakované tyrané. Neuméji skryvat strach a vyuzivat strachu druhych. Miize
to byt i chlapec télesn¢ zdatny, ale psychicky bezbranny. Zvysené riziko, ze bude n¢kdo
Sikanovan, existuje, pokud ma ¢loveék né¢jaky handicap. Z télesnych je to mala fyzicka sila,
obezita, télesnd neobratnost, nasledky po operaci, vzhled. U psychického znevyhodnéni
hyperaktivita s poruchou pozornosti, poruchy uceni a opozdény duSevni vyvoj. Dalsi
variantou je rasova odliSnost. Naptiklad jediny Rom ve tfid¢, mezi bilymi a skiny. Tento

Rom byva za naruSeni Cistoty skupiny tvrdé potrestan.

Rigan (1995, s. 38) si klade otazku, v jakém rodinném prostiedi vyristaji obéti a nasledns si
na ni odpovida: ,, Nezda se, ze by jim v raném détstvi chybéla rodicovska laska a néha. Spise
nebyly snad pro matcinu uzkost dostatecné vedeny k samostatnosti a nenaucily se prosadit

v détskem svete. To se ovSem da pozdéji do znacné miry napravit.
Kolar (1997 s. 59), obéti Sikany rozdélil do skupin:
1) Obéti slabé s télesnym a psychickym handicapem.

2) Obéti silné a nahodilé.

3) Obéti deviantni a nekonformni.

., Ddle rozliSujeme obéti, které nemaji ani jednoho kamarada a jsou zcela izolované, a obéti,
které maji alespon jeden pozitivni opétovany vztah.

Situace nemusi byt pfehledna, 1 zaci, ktefi jsou vyhlaSeni darebaci a provokatéti mohou byt
obéti. Nékdy se stava, Ze obét’ je souCasné agresorem. Rozpleteni problému byva velmi
obtizné. (Kolaf 1997. s. 59)

Podle Kolare (1997, s. 67,68) skryté nebo pozdeé odhalené Sikanovani zpusobuje skody vsem

Clenum skupiny. Hlavni destruktivni ucinky jsou ctyri:

1) Poskozeni fyzického a psychického zdravi obéti.
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2) Fixovani antisocidlnich postojii u agresorii.
3) Ztrata iluzi o spolecnosti u ostatnich c¢lenii skupiny.

4) Snizeny efekt pedagogického pitsobeni u skupiny jako celku.

Stiedem pozornosti v prubé¢hu vysetrovani byva obvykle agresor. Ditéti, které bylo jeho
obéti, se behem vySetfovani ani po ném casto nevénuje dostatecnd pozornost. Pfi tom
vySetfovani je pro né¢j pochopitelné velmi neptijemné. Obvykle musi vypovidat o tom, jaka
prikoii se mu déla, a oteviené ptiznat, ze se nedokézalo branit, coz mize mit dopad na jeho
psychické zdravi. Je proto dulezité¢, aby rodice pro své dit¢ vyhledali adekvatni

psychologickou pomoc, nejlépe jiz na pocatku vysetfovani. (Vagnerova a kol. 2009 s. 33)

Zavaznost poskozeni zavisi na tom, jaké miry destruktivni sily Sikanovani doséhlo a jestli
bylo kratkodobé, nebo dlouhodobé. Dilezita je i mira obranyschopnosti obéti. Tragické je,
kdyz dojde ke zlomeni obéti, rozbiti jeji identity a trvalého pocitu bezmoci, zavislé otrocké

poddajnosti a vérnosti agresorovi. (Kolar 1997, s. 68)

Rican (1995. s. 38) si klade dali otazku a to, ,,jak se budou vyvijet Zivoty agresorii a jejich
obeti? Détsti agresori se v poslednich rocnicich zakladni Skoly casto zhorsuji v prospéchu a
stavaji se cleny pochybnych part. Hiife vyuzZivaji svych schopnosti a v dospélosti maji
mnohem vice konfliktu se zakonem nez ostatni déti. Lze se domnivat, Ze dokazeme-li zastavit
Jjejich agresi v détskem véku, snizime riziko jejich kriminalizace v dospélosti. Dopustime-li
naopak, aby ziskaly zkuSenost, zZe se krutost vyplaci, jejich agresivita bezpochyby poroste.
Sikanujici dévcata se podle vysledkii vyzkumu nedostdvaji do konfliktu se zakonem castéji

¢

nez ostatni, zjistilo se vSak, ze byvaji kruta k viastnim détem. *

Snizena sebeucta, nadmérnd uzkost, deprese, to zakiim zpusobuje dlouhodoba Sikana.
Nekteti zaci se témto staviim chtéji vyhnout a sahaji po alkoholu nebo drogéach. Nasledky
dlouhodobé¢ Sikany jsou v podstaté stejné jako u dlouhodobého tyrani. Neni ani dilezité,
jestli jde o Sikanu télesnou, nebo vyclenovani a izolaci. Oboji zpisobuje stejnou bolest.

(JanoSova 2016, s. 209)
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2 PREVENCE SIKANY

Otazkou zlstava, jestli je vilbec mozné zastavit epidemii Skolnich Sikan. Jestlize ano, pak

jak? Podle Kolate (2001, s. 197) je odpovéd’ povzbudiva, mozné to je.

Uvédomme si, ze uspesna 1écba na nas klade jasné pozadavky. Je nezbytna dobrd metodicka
vyzbroj. Je zapotiebi, aby co nejvice odbornikli pripustilo, ze Sikanovani na Skolach je
mimotfadné zévazny problém. Dulezité je témto zijemcim o zménu, kterych neni
v soucasnosti malo, zabezpecit moznost ziskat odbornou kvalifikaci pro rizné urovné
prevence Sikanovani. Nezbytnym pozadavkem pro pozitivni zvrat v situaci je prosazeni
celkové promysleného postupu nejen na trovni jednotlivé skoly, ale i na urovni celého
resortu Skolstvi. Jinak feceno, uspéSnou cestou ke zkroceni rozbujelého nésili mize byt
pouze postupné rozvijeni prevence na co nejvétsim poctu Skol za aktivni podpory a pomoci

ministerstva skolstvi a krajskych uradu. (Kolar 2001, s. 197)

v

Mnohem snadnéjsi, u¢innéjsi a levngjsi je zlu predchdzet nez pozdéji proti nému bojovat.
Prevence Sikany je na misté jak tam, kde k ni dosud nedochézi, tak tam, kde k ni prokazateln¢
doslo, kdy byla uplatnéna opatieni k bezprostiedni napravé a kde jde nyni o odstranéni
hlubsich pfi¢in a o to, aby se problémy neopakovaly. Metody prevence jsou v obou

piipadech pfiblizné stejné. (Rican 1995 s. 71)

Jak predchazet a celit Sikanovani? Slouzi ndm k tomu riizné opatieni, pfistupy, zasady,
metody a prostiedky. Patii sem 1 povédomost o pfi¢indch a stadiich Sikanovani, porozuméni
situaci, ze které k Sikané¢ dochazi. Mezi preventivni opatfeni patii informovanost zakd o
linkach daveéry, sdileni kontaktnich adres e telefonnich ¢isel, na které se mohou v piipadé

potieby obratit. (Bendl 2003, s. 77)
Podle Kolafe (2001, s. 198) si mizeme uvést schéma prevence skolnich Sikan:

1) Pedagogickd komunita, kterd posiluje imunitu Skolnich skupin a celych Skol proti
onemocnéni Sikanovanim.

2) Specificky program proti Sikanovani jako soucast Skolni komunity, ktery dokaze
pfipadné onemocnéni brzy odhalit a G¢inné 1éCit.

3) Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvofené pedagogicko-psychologickymi centry,
diagnostickymi ustavy apod., jejimz tkolem je feSit pokrocilé Sikany a poskytnout

servis v oblasti prevence Sikanovani.
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4) Spoluprace skol s odborniky a nestdtnimi organizacemi zabyvajicimi se prevenci
Sikanovani. Patii sem napiiklad spoluprace s kriminalisty pro mladez, socidlnimi
kuratory, détskymi psychiatry, pii brutdlnich Sikanach.

5) Podpora a pomoc ministerstva a krajskych urada skolam pii vytvaieni prevence
Sikanovani.

6) Kontrola $kol ze strany Ceské $kolni inspekce, ministerstva Skolstvi a krajskych
ufadi, jestli jsou ptfipraveny ochranit zaky ptred Sikanovanim.

7) Monitorovani situace a zabezpecovani ochrany prav déti nevladnimi organizacemi,

jako je napiiklad Amnesty International v CR, Obé¢anské sdruZeni proti Sikané apod.

2.1 Prevence na urovni $koly jako celku

Vzéajemna solidarita pedagogt je zakladni podminkou dobré prace Skoly obecné. Pokud
dojde k Sikan¢, nesmirné zalezi na tom, zda se pedagog miize spolehnout na teditele, ktery

stoji za nim, pred Zaky i rodiéi, i pfed nadiizenymi organy. (Ri¢an, Janosova 2010 s. 111)

Organizace a hustota dozoru je G¢innym preventivnim prostiedkem proti Sikané. Pokud je
dostatek pedagogli na chodbach béhem piestavek, tim méné maji agresofi ptilezitosti
k sikané. K prevenci Sikany patfi také kontrola vSech malo frekventovanych prostor a
zakouti, kde by mohlo dochézet k Sikané. Do nékterych mist je mozné skolnim fadem

zakézat zakim pftistup. (Riéan, JanosSova 2010, s. 111, 112)

.. Skolni 7ad by mél obsahovat obecné zdsady solidarity, ohleduplnosti a ochrany slabych,
ale ovsem i vyslovny zakaz fyzického nasili, zneuzivani sily k ubliZovani bezbrannym a zakaz
dalsich zpiisobii jedndni, jez zahrnujeme pod pojem Sikany. Sikana jako takova podle naseho
ndzoru nemusi byt zminéna. Se skolnim radem, vcetné sankci za jeho porusovani, musi byt

sezndmeni vsichni Zdci i jejich rodice. “ (Ri¢an, JanoSova 2010, s. 112)

Dle Bendla (2003, s. 145) je dulezitd prace se vSemi zaky ve tiidé, ochota prevzit
zodpovédnost v oblasti prevence a feSeni problémtli mezi spoluzadky. Vhodnou moznosti je
zakovska samosprava, kdy se Zaci podileji na chodu a organizaci Skoly a mohou se
vyjadfovat k mnoha vécem. Pfedpokladd se komunikace mezi zaky a také mezi zdky a
uditeli. Zakovska samosprava je organ tvofeny pro zaky, ktery jim umoziiuje spolutcast
v rozhodovani a uskutecnovani vSech otazek tykajicich se jejich zajma, prav a povinnosti ve

Skole 1 v mimoSkolnim Zivots.
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Etickd vychova aplikovand na Sikanu spociva v podstaté v tom, Ze détem vsStépujeme
zakladni hodnoty, na nichz stoji naSe spolecnost. Je to ucta ke kazd¢é bytosti, solidarita,

soucit, obétavost, ¢est. (Riéan, Janosova 2010, s. 112)

Zékladnim predpokladem uspésného boje proti Sikané je pfipusténi si moznosti jejiho vzniku
a existence na Skole, kde plisobime, i osvéta pro ¢leny Skolniho spolecenstvi. Velmi
dalezitym predpokladem feSeni Sikany je odvaha obéti a ochota okoli oznamovat na
prislusnd mista jednotlivé incidenty. (Bendl 2003, s. 78)

Uspé$na prace uéiteltl v boji proti Sikanovani mezi 4ky je rovnéZ peélivy zaznam viech

ptipadu Sikanovani. (Bendl 2003, s. 79)

2.2 Pomoc obétem Sikany

Sikana se miize objevovat uz v mateiské kole, jsou to spide zarode¢na stadia tohoto
destruktivniho fenoménu. Skryté a neléCena Sikana i tady ptisobi velké Skody a trapeni, které
zasdhnou déti, rodi¢e i pedagogy. Skola musi zabezpegit ochranu déti pred Sikanou a po

rozkryti Sikany zvolit podle situace vhodny zpisob napravy. (MSMT-21149/2016, s. 7)

JanoSova (2016, s. 204) uvadi, ze byvalé obéti popsaly rizné vlastni strategie pti zvladani

Sikany.

1) Nasli si ve své tfidé nové kamarady, nejlépe s vysokym skupinovym statusem.
2) Zaci zadali Sikanu ignorovat, zadali se proti ikan& branit protiitokem, nebo
Sikanujicimu fekli, aby s utoky prestal.

3) Nekterym zakiam pomohlo, Ze vyrostli ze své buclatosti, nebo ze zménili oblékani.

U ob¢ti Sikany se nepouzivaji vyslechové praktiky. Je zdsadni chyba, aby se obét’ nutila
nasilim o Sikané mluvit. Musime se dozvédét co nejvice konkrétnich informaci, abychom
mohli pomoci. Dilezita je diskrétnost, ujisténi o bezpe¢né pomoci a aktivni naslouchéni.
Soucésti rozhovoru jsou rizné techniky, povzbuzovani, objasnovani, parafrdzovani, shrnuti,

uznani. (Kolar 2011, s. 191)

Dojde-li k Sikanovani ve Skolskych sluzbach, ma Skola povinnost oznamit tuto skute¢nost
zakonnému zastupci. Organu socialné-pravni ochrany déti skola ohlaSuje skutecnost, Ze dité
je v ohrozeni, bud’ ho ohrozuje n¢kdo jiny, nebo se ohrozuje svym chovdnim samo.
Zékladnim nastrojem prace OSPOD je vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a

individudlni pldnovani koordinované intervence. (MSMT-21149/2016, s. 11)
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Jak mohou pomoci rodice ditéti, které je Sikanované?

Nejdiive se snazit ziskat co nejvice informaci, co se vlastné stalo. Je dalezité mit presné

informace, zjistit si jména, které v ptipadu figuruji a Casové udaje. Pokud jesté o Sikan¢ nevi

nekdo z predstavitel Skoly, informovat Skolu a navstivit tfidniho ucitele, pfipadné feditele

Skoly.

Zakonny zéastupce ma povinnost Skolu informovat, uklad4d to Skolsky zakon.

(Vagnerova a kol., 2009, s. 116)

Rican (1995, s. 64, 65) popisuje, jak mohou pomoci rodi¢e §ikanovanych déti:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

Ujistit dité, ze ma nasi podporu a ochranu.

Zaznamenat si piesné co se stalo, kolikrat a kde se to stalo, kdo byl pfitomen. Dité
muze ze strachu podat nepiesné informace.

Neposilat dit¢ do skoly, pokud jde o zadvazné ublizovani a dokud nemate jistotu, ze
se véc spravné fesi.

Oznamit Sikanu tfidnimu uditeli, a pokud nemate divéru v jeho schopnosti, tak
trediteli Skoly. Je dobré, pokud se jednani zicastni oba rodice.

Zadejte po vedeni $koly, aby vam sdélili, jak hodlaji postupovat. Skola je povinna
zajistit détem bezpedi, uklada ji to Umluva o pravech ditéte, kterd ma v této zemi
platnost zdkona. Rodice maji v krajni situaci moznost Skolu zalovat.

Sejdéte se s rodici agresora, pozadejte je, aby své dit€ usmeérnili, pokud budou slusni
lid¢, vyjdou vam vstfic.

Zajistéte ditéti ochranu proti Sikané¢ cestou do Skoly a ze Skoly.

S ditétem o zalezitosti denné¢ mluvte, dokud nebude vySetfena, jeho nazory berte

vazne.

Kolar (2011, s. 182) uvadi, Ze je diileZité ochranit Sikanované dité, nez se vSe vyiesi. Zajistit

zvySeny dozor a bezpecny ptichod a odchod ze Skoly. Pokud je to nutné, nechat dité ze Skoly

doma.
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3 ZAKLADNI SKOLA A SKOLSKA PORADENSKA PRACOVISTE

V této kapitole se chci vénovat popisu a charakteristice konkrétnich pedagogickych
pracovniki, ktefi pracuji na zdkladni Skole a na které se mize zak v piipad¢ Sikany obratit.
Pozornost bude soucasné vénovana i dal§im Skolskym poradenskym pracovistim, které

napomahaji pii feSeni problematiky Sikany Skolskym subjektim.

3.1 Poradenstvi a pomoc v ramci Skoly

wev

vychovny poradce. Za vychovného poradce lze ustanovit pedagoga-ucitele, ktery na Skole
pusobi. Pfedpokladem pro vykon této prace musi byt zpisobilost na zaklad¢ kvalifikaéniho
studia, které vymezuje vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dal$im vzdélavani pedagogickych
pracovnikl. Hlavni ¢innost vychovného poradce je vychova a vzdélavani déti se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, kariérni poradenstvi, prace s problematikou Sikany a mozZnosti

poradce s organem socidln¢ pravni ochrany déti, s odborem péce o dité. (Knotova a kolektiv,

2014, s.29, 32, 36)

Dalsi dalezitou osobou ve Skole, ktery se vénuje problematice Sikany je metodik prevence,
op¢ct se jednd o ucitele. Jeho naplni prace je prevence socialné patologicky jevi, veetné
Sikany, coZ je jev, ktery mé ve Skolnim kolektivu neustéale nartstajici tendenci. Zamétuje se
na realizaci primarni prevence rizikového a patologického chovani a jednani, kterym Sikana
je. Skolni metodik prevence v piipadech Sikany spolupracuje jak srodidi, tak se
zOCastnénymi détmi, s agresorem 1 obéti Sikany. Ve Skolni tfid€, kde se Sikany objevila je
potiebné, aby metodik prevence ve spolupraci s vychovnym poradcem a Skolnim
psychologem vytvofili a zajistili vhodny intervenéni program a strategie, které by mohly
napomahat k minimalizaci Sikany, jejich projevi a také jejich dusledki. (Miovsky,

Skécelova, Zapletalova, Novak a kolektiv, 2015 s. 82-85)

Se Skolnim metodikem prevence a vychovnym poradcem, popiipadé se Skolnim specidlnim
pedagogem plisobi na Skole také Skolni psycholog. Vénuje se ve své praci predevsim
diagnostice a depistazi, tj. vyhledavani zakl, ktefi by mohli figurovat v oblasti Sikany.
Vénuji se 1 poradenské, konzultaéni a intervenéni préci, metodické praci a vzdélavacim

¢innostem. (Knotova a kolektiv, 2014, s.55)
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Dulezita je i spoluprace s mimoskolnimi organizacemi, které¢ souvisi s ¢innostmi Skoly a

rodiny.

3.2 Skolni poradenska zarizeni

Kromé pracovniki na padé skoly, pomoc s problematikou Sikany nabizeji i dalsi instituce, v

naSem piipad¢ ze zdkona se jedna o Skolska poradenskd zafizeni.

Pedagogicko-psychologicka poradna zajistuje realizaci poradenstvi, a to na podklad¢
Skolského zakona (zakon €. 561/2004 Sb.). Poradenska ¢innost pedagogicko-psychologické
poradny neni jednoznaéné¢ urcena jen pro vSechny zaky, ale 1 pro déti ohrozené, ale také pro
jejich rodice nebo pedagogy. Dominujici pracovni néaplni aktivity pedagogicko-
psychologické poradny je ptedevS§im poradenstvi, diagnostika, intervencni ¢innost, ale také
resocializace, ale pfedevsim prevence problémového a negativniho chovani zakti. Mimo jiné
také pedagogicko-psychologické poradny piipravuji a zajistuji volnocasové a reduktivni
aktivity nebo intervenc¢ni strategie, kde se ve Skolni tfid¢ naptiklad prezentuji problémové

interakce, tedy 1 Sikana (Knotova a kolektiv, 2014, s.18).
Specialné pedagogicka centra (SPC)

Cinnost SPC je zaméfena na klienty v predskolnim véku v péci rodi¢d, na podporu klientd
integrovanych do kol a Skolskych zafizenich a také na klienty s tézkym a kombinovanym
zdravotnim postiZenim. Svou ¢innost vykondva ambulantné, v pracovisti centra, ve Skolach,
v rodinéch, v institucionalni péci, nebo v diagnostickém ustavu. Pomahaji ucitelim béZznych
Skol zajiStovat specidlni pomiicky, nebo pfistroje a zafizeni pro vyuku zakd s postizenim.

(Knotovi a kol. 20014, s.19)

Podle Knotové (2014, s.26, 27) jsou Skolni poradenské sluzby jednou z moznosti podpory
kvality vychovné-vzdélavaciho procesu. Pokud ma zak problémy, je nutné, aby se poradensti
pracovnici a ucitelé, ktefi zdka vyucuji spolecné¢ domluvili, jak zZdkovi poméhat. Podle
standartnich ¢innosti poradenskych pracovnikli ve Skole uvedenych ve vyhlasce ¢. 72/5005
Sb., ma poradenské sluzby ve Skole koordinovat Skolni psycholog, nebo $kolni specialni
pedagog. Zaci, ktefi jsou integrovani na zakladé riznych druhd postizeni, byvaji &asto
obétmi Sikany, proto SPC se snaZzi moci v prevenci — tedy uspéSné inkluzi, aby k Sikané

nedochazelo.
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3.3 DalSi instituce, pomahajici Skolam s ramci prevence ¢i FeSeni Sikany

Skoly mohou vyuzit 1 dalsi instituce, které nejsou soucasti Skolského systému, ale v ramci

mezirezortni a vytvareni mezioborovych tymil maji nezastupitelnou roli nejen v prevenci,

ale predevsim v feSeni Sikany na Skolach. Radime sem napt.:

» Stiedisko vychovné péce, které zajistuje Sirokou nabidku sluzeb, jako je

poradenska, diagnosticka a preventivné vychovna prace apod. uzce spolupracuje s
organem socialné-pravni ochrany déti, zdravotnickymi subjekty a se subjekty, které
se podileji na prevenci a na feSeni rizikového a nezadouciho chovani déti. Strediska
vychovné péce poskytuji sluzby jak ambulantniho, tak i1 pobytového nebo
celodenniho charakteru. (Miovsky, Skacelova, Zapletalova a kolektiv, 2015 s. 92)

Organ socialné pravni ochrany déti-OSPOD uzce spolupracuje se vSemi
poskytovateli poradenskych sluzeb ve Skolstvi. Na zakladé zakona ¢. 359/1999 Sb.,
o0 socialné-pravni ochrané déti zajiStuje ochranu prava ditéte na piiznivy vyvoj a
fadnou vychovu, ochranu opravnénych zajmu ditéte, véetné ochrany jeho jméni a
obnovu narusenych funkci rodiny. OSPOD spolupracuje se soudy, Skolami a
Skolskymi  poradenskymi pracovisti, organy cCinnymi v trestnim  fizeni,
zdravotnickymi zatizenimi. O pomoc pracovniky OSPOD mohou zadat Skoly, pokud
rodi¢e nespolupracuji ptfi vychovnych problémech ditéte, nebo rodice, ktefi si nevi
rady pii vychové ditéte, nebo dité samotné. Cinnosti kuratorii pro déti a mladez je
prace s rodinami, détmi, ktefi se dopustili ¢inu jinak trestného, s mladistvymi, ktefi
se dopustili provinéni a bylo proti nim zahdjeno trestni stihdni. Pracuji také s témi,
kteti se dopustili prestupku a s détmi, kde se opakuji poruchy chovani a maji

vychovné problémy. (Knotova, 2014 s.22, 23)

Vycet neni uplny, vybrali jsme pouze ty instituce, které se vztahuji k pomoci Skoldm na 1.

stupni ZS.

3.4 Zakony, které se vtahuji k Sikané na ZS

Pojem Sikana obcansky ani trestni zdkon neznd, ale takové chovani povazuje zakon za

trestné. Tyto zdkony pomahaji pfi feSeni problému Sikany:

Zakon 561/2004 Sb., o predskolnim, zadkladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon).

Zakon €. 563/2004 Sb., zakon o pedagogickych pracovnicich.
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e Zakon €. 359/1999 zakon o socialné-pravni ochrané déti.
e Zékon €. 40/2009 trestni zakonik.
e Zakon €. 218/2003 Sb. O odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi

ve vécech mladeze a o zméné nékterych zakond.

Sikanovani se vyskytuje na kazdé skole a pfedstavuje mimotadné nebezpeénou formu nasili.
Snaha o minimalizovani Sikany na konkrétni Skole vyzaduje vytvoieni dobrého socialniho
klimatu kamaradskych a bezpecnych vztahi a vybudovéni specidlniho programu proti
Sikanovani. Kazda skola, kterd chce program zavadét, musi mit dobry tym ucitela, ktefi

budou ochotni na sobé odborné, moraln¢ a osobnostné pracovat. (Kolar, 2011 s. 257)

Bendl (2003, s.184) uvadi, Ze prevence a uspésné feseni Sikany vyzaduje existenci uréitych
schopnosti, charakteristik ucitelti a respektovani vychovnych zdsad. Dulezita je piiprava
budoucich ucitelii na problematiku Sikanovani a dalSich socialné patologickych jevi jiz na

fakultach vzdélavajici ucitele a vychovatele.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNE SETRENI

Prakticka ¢ast mé bakalarské prace se zamétuje na problematiku Sikany, jez se vyskytuje na
zakladnich Skolach. K tématu vyzkumného Setfeni m¢ pifivedla ma odbornd praxe
v pedagogicko-psychologické poradné, kde jsem se jako budouci socidlni pedagozka
zam¢éfila na vyskyt rizikového chovani a na moznosti spoluprace pedagogiko -
psychologické poradny se zékladnimi Skolami. Velkou oporou mi zde byla metodicka
prevence, coZ je jedna z pozic, jez po absolvovani studijniho oboru socialni pedagogika,

muzeme vykonavat.

Zde jsem zjistila, ze Sikana se tyka vétSiny zakladnich skol, jeji vyskyt je velmi Casty a jak

je nutné umét odlisit opravdovou Sikanu od subjektivnich pohledi zakt, rodict €1 ucitela.

4.1 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem mého vyzkumu je zjistit, jaka je informovanost zZakti o problému Sikany, jaké
s ni maji zkuSenosti, kde Sikana nejcastéji probih4, a jestli by zaci pomohli Sikanovanému.
Zaci méli moznost napsat sviij nazor na $ikanu, co by bylo tieba udélat, aby se nedéla. Na
zaklad¢ stanovenych vyzkumnych cili byl zvolen kvantitativni vyzkum za pomoci

dotaznikového Setfeni.

Dil¢i cile:
1. Zjistit, zda se u divek ZS vyskytuje $ikana v niz$i mife nez u chlapcii ZS.
2. Zjistit, zda divky ZS vykazuji vy$§i miru informovanosti o §ikan& nez chlapci ZS.
3. Zjistit, zda divky ZS vyhledaly pomoc proti $ikané ve vyssi mife neZ chlapci ZS.
4. Zjistit, zda by divky ZS pomohly obéti sikany ve vys§i mife nez chlapci ZS.

4.2 Hlavni vyzkumna otazka:

Hlavni vyzkumnd otdzka vychazi pfirozené ze stanoveného vyzkumné cile a to zjistit,

informovanost zakii o problému Sikany.
Jaka je informovanost Zaki 2. stupné ZS o problému Sikany a jeji prevenci?
Vyzkumné otazky:

1. Vyskytuje se §ikana &astéji u divek ZS nebo u chlapcii ZS?
2. Jsou divky ZS informovanéjsi neZ chlapci ZS?

3. Vyhledavaji divky ZS pomoc proti §ikané ¢asté&ji neZ chlapci ZS?
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4. Pomohly by divky ZS obétem $ikany ¢ast&ji nez chlapci ZS?

4.3 Metodologicky vyzkum

Pro ziskéni dat jsem vyuzila dotaznikové Setfeni. Chraska (2007, s.163, 164) popisuje
dotaznik jako soustavu piedem pfipravenych a peclivé formulovanych otazek, které jsou
promyslené sefazeny a na které dotazovana osoba odpovida pisemné. Nespornou vyhodou
je rychlé a ekonomické shromazdovani dat od velkého poctu respondenti. Pied
vypliiovanim dotaznikli bylo respondentiim vysvétleno, jak dotaznik spravné vyplnit, pro
jaky vyzkum budou data slouzit. Dtlezité upozornéni a ujisténi vsech respondentti bylo, ze
je dotaznik anonymni. Dotaznik obsahuje 16 polozek, z toho jsou 3 oteviené otazky a 13
uzavienych otazek. Pro tento vyzkum jsme ziskali 672 vyplnénych dotazniki. Dotazniky

jsem vyhodnocovala ¢arkovou metodou. Vzor dotazniku v pfiloze €.1

4.4 Vyzkumny vzorek

Pro mtjj vyzkum jsem oslovila 8 zakladnich Skol v okrese Pterov, kde je mé bydlisté. Tyto
ZS mi byly doporuéeny metodit¢kou prevence z Pedagogické poradny Pierov, kde jsem
absolvovala praxi. Dal§im divodem byla spoluprace metodicky prevence Pedagogické
poradny s metodiky prevence na téchto ZS. Po schvaleni vyzkumu fediteli kol se mého
vyzkumu zi&astnilo 672 zakl z péti zakladnich kol v okrese Pferov. Na tfech ZS nebylo
feditelem Skoly povoleno toto dotaznikové Setfeni. V jedné ztéchto Skol probéehlo
dotaznikové Setfeni v nedavné dobé, v druhé ZS probihaly kurzy lyZzovani a skoly v pfirodg,
tudiz nebyl dostateny pocet zaku, tieti ZS neodpovédéla na moji zadost. Vyzkumny vzorek
pro moji bakalatskou praci byli Zaci 2. stupné, vékové rozmezi mezi 11-15 lety. Z celkového
poctu 672 zakl bylo 345 chlapct (tj. 51 %) a 327 divek (tj. 49 %). Pocet divek a chlapct byl
tedy pfiblizné stejny. Dotazniky jsem rozdala osobné a vysvétlila postup vypliiovani. Zaci

byli upozornéni na anonymitu dotaznikd.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

V této kapitole se budu zabyvat analyzou a interpretaci dat ziskanych z dotaznikového
Setfeni. Pro zpracovani jsem vyuzila ¢arkovou metodu a pro lepsi piehlednost jsem

v programu Excel vytvofila grafy.
Otazka ¢.1
Jsem chlapec, nebo divka?

Z celkového poctu 672 respondentt bylo 345 chlapct tj. 51 % a divek 327 tj. 49 %

kolik chlapc, kolik divek

327 1345

chlapci ~ divky

Graf ¢. 1 [vlastni vyzkum]

Otazka ¢.2

Jak se citiS ve své tridé?

Z celkového poctu 345 chlapcti se 114 chlapcti tj. 33 % citi ve své tfidé velmi dobte, 205
chlapcti tj. 59 % se citi dobie, 24 chlapcti tj. 7 % se citi Spatné a 2 chlapci tj.1 % velmi Spatné.
Z celkového poctu 327 divek se 87 divek tj. 27 % citi ve své tiid€ velmi dobte, 210 divek tj.
64 % se citi dobfe, 26 divek tj. 8 % se citi Spatné¢ a 4 divky tj.1 % se citi velmi Spatné.
Z vyzkumu tedy vyplyva, Ze se vétSina zaki citi ve své ttidé dobte. Jak vidime z Cisel Setteni,
tretina déti se ve tfidach citi velmi dobfe, coz znamend, ze se Skolam podafilo nastavit

ptiznivé klima tfidy. O tom vypovida i to, Ze pouze 1 % zaku se ve tfidach neciti dobfe.
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chlapci divky

2 4

)|

velmi dobfe = dobfe = $patné = velmi Spatné velmi dobfe = dobre = Spatné = velmi Spatné

Graf ¢. 2 [vlastni vyzkum]

Otazka ¢.3
MysliS, Ze jste dobry kolektiv?

Z celkového poctu 345 chlapct si 249 chlapct tj. 72 % mysli, Ze jsou dobry kolektiv, 96
chlapci tj. 28 % si mysli, Ze nejsou dobry kolektiv. Z celkového poctu divek 327 si 212
divek tj. 65 % mysli, Ze jsou dobry kolektiv, 115 divek tj. 35 % si mysli, Ze nejsou dobry
kolektiv.

Z dat vyplyva, ze tretina zakli ma pocit, Zze nejsou dobrym kolektivem. Dvé tietiny
dotazovanych zaki jsou s kolektivem spokojeny. Odpovédi na tuto otdzku se dostavaji lehce

do rozporu z predchozim tvrzenim, Ze se ve skole citi dobfe. Pak je otdzkou, co se podili na

tvorbé dobrého pocitu ve skole a co na tvorbé dobrého t¥idniho kolektivu.

chlapci divky

= ano ne " ano ne

Graf ¢. 3 [vlastni vyzkum]
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Otazka ¢.4
Co je podle tebe Sikana? Zkus to vysvétlit svymi vlastnimi slovy.

Z celkového poctu 345 chlapcti dokéazalo 306 chlapct tj. 89 % vysvétlit vlastnimi slovy co
je Sikana, 39 chlapcti tj. 11 % nevi, co slovo Sikana znamend. Z celkového poctu 327 divek
dokazalo vysvétlit vlastnimi slovy co je Sikana 306 divek tj. 94 %. 21 divek tj. 6 %
nedokézalo vysvétlit, co slovo Sikana znamend. Tyto odpovédi jsem vyhodnocovala podle
toho, zda byly popsany znaky Sikany a odpovéd’ odpovidala definici z mé teoretické Casti.
Vagnerova (2009, s. 11) popsala Sikanu jako umyslné a opakované fyzické i psychické
ublizovani slabsimu jedinci. Jednalo se o otevienou otazku, uvadim tedy ukézky, jak zaci
definovali Sikanu a ukazky chybnych odpovédi. Dilezita je zamérnost, opakovani,
samoucelnost agrese a nepomér sil.

Spravné odpovédi: ublizovani télesné i psychické, slovni a psychické deptani, cilené utoky
vicéi jedné osobé, ublizovani slabSimu jedinci bitim, nebo nadévkami, ponizovani a
vysmivani se slab$§imu, opakované ublizovani, umysiné ublizovani, urdzky, nadavky,

pomluvy, brani véci.

Chybné odpovédi: €asto bylo uvedené slovo nevim, nebo otazka ziistdvala nezodpovézena,

nékteré odpovédi popisovaly situace, které nemély se Sikanou nic spole¢ného.

Otazka ¢.5
Zazil/a jsi nékdy Sikanu?

Z celkového poctu 345 chlapcti odpovédelo, Ze zazilo Sikanu 80 chlapct tj .23 %, 265
chlapcti tj. 77 % odpovéedélo, ze Sikanu nezazilo. Z celkového poctu 327 divek odpovéedélo,

ze Sikanu zazilo 83 divek tj. 25 %, 244 divek tj. 75 % odpovédelo, ze Sikanu nezazilo.
Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, Ze tfi Ctvrtiny zaki Sikanu nezaZilo. Znamena to tudiz,
ze vtéchto tfidach maji dobré kolektivy a odrazi se dobra prace preventistd, jejich

preventivnich programi se zaky.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 37

chlapci divky

zazili Sikanu = nezafzili Sikanu zazili Sikanu = nezazili Sikanu

Graf ¢. 4 [vlastni vyzkum]
Otazka ¢.6

Kdy se to stalo?

Z celkového poctu 80 Sikanovanych chlapcti odpovédélo 5 chlapct tj. 6 % v poslednim
tydnu, 13 chlapct tj. 16 %v poslednim mésici, 4 chlapci tj. 5 % v prubéhu tohoto skolniho
roku, 52 chlapci tj. 65 % dfive neZ v tomto Skolnim roce. Z celkového poctu 83
Sikanovanych divek 2 divky tj. 2 %odpovédély v poslednim tydnu, 4 divky tj. 5 %
v poslednim mésici, 13 divek tj. 16 % v prib&hu tohoto roku, 57 divek tj. 69 % diive nez

tomto $kolnim roce.

Z Setieni vyplyva, Ze se jednalo o stejné tfidy, coZ vypovida o tom, Ze v konkrétnich tiidach

je patologicky jev.
chlapci divky
2 4
.' . 13
= v poslednim tydnu = v poslednim tydnu
v poslednim mésici v poslednim mésici
= v pribéhu tohoto $kolniho roku = v pribéhu tohoto skolniho roku
= dfive nez v tomto skolnim roce = dfive nez v tomto Skolnim roce

Graf ¢. 5 [vlastni vyzkum]
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Otazka ¢. 7

Ten, kdo ti ubliZzuje/ublizoval je:

Z celkového poctu 80 chlapct odpovédelo 47 chlapcet tj. 59 % spoluzak, 6 chlapct tj. 8 %
odpovédélo spoluzacka, 18 chlapcii tj. 23 % nékdo z jiné tiidy, 11 chlapct tj. 14 % nékdo
z jiné Skoly. Z celkového poctu 83 divek 25 divek tj. 30 %odpovédelo spoluzak, 30 divek tj.
36 % odpovédelo spoluzacka, 22 divek tj 27 % odpovédélo nekdo z jiné tridy, 17 divek tj.
20 % odpovédélo nekdo z jiné skoly.

Ze zjisténého prizkumu vyplyva, ze nejvice agresort je ve vlastnich tfidach a nezalezi na
pohlavi. Pfiblizné stejné se na Sikan¢ podili divky i chlapci. Dalsi nejcastéji uvadény agresor

je starsi spoluzak ze stejné Skoly.

chlapci divky
. g | N
22
( J 0 _f

spoluzak = spoluzacka = spoluzak spoluzacka

nékdo z jiné tfidy = nékdo z jiné Skoly nékdo z jiné tfidy = nékdo z jiné skoly

Graf €. 6 [vlastni vyzkum]

Otazka ¢. 8

Kolikrat ti bylo ubliZovano?

Z celkového poctu 80 chlapct 21 chlapcti tj. 26 % odpovédelo 1x, 22 chlapceti tj. 28 %
odpovédélo 2x-4x, 34 chlapct tj. 43 % odpovédelo vicekrat. Z celkového poctu 83 divek
odpovédélo 12 divek tj. 14 % 1x, 28 divek tj, 34 % odpovedélo 2x-4x, 40 divek tj. 48 %

odpovédélo vicekrat.

Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, ze vétSina Sikanovanych se setkava se Sikanou

opakovang, jak chlapci, tak i divky.
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Otazka ¢.9

1x + 2x-4x = vickrat

-

= 1X

n
=’

2x-4x = vickrat

divky

Graf ¢. 7 [vlastni vyzkum]

Jakym zpusobem ti bylo ubliZovano?

Tabulka 1: Druhy Sikany [vlastni]

\| N
f“p

= nadavky
pomlouvani
= vysmivani
= rvacka, biti
= brani véci
pomlouvani na soc.sitich

= jinak

= naddvky

pomlouvani
= vysmivani
= rvacka, biti
= brani véci
pomlovani na soc. sitich

= jinak

Graf ¢. 8 [vlastni vyzkum]

pomlouvani
nadavky pomlouvani vysmivani rvacka, biti brani véci jinak
na soc. sitich
chlapci 43 28 39 21 21 7 6
divky 58 40 50 15 23 12 12
chlapci
7 7 6
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V této otazce odpovédi respondentl ukazaly, Ze nejvice pouzivany druh Sikany na ZS jsou
nadavky a to jak u divek tak u chlapct. Dalsi vyznamny podil mé4 vysmivani a pomlouvéni
u chlapcti 1 divek. Pro srovnani jsem pouzila Tematickou zpravu — Prevence a feseni Sikany

a dalsich projevii rizikového chovéni ve $kolach CSI.
Tabulka 2: Projevy Sikany — podil 8kol (v %) [CSI]

Projevy Podil

ﬂlq@i inadavky, vysméch, pnhrdz.'lni, hrubé iertm‘z’-ni a zesmésnovani, neustalé 92.0
kritizovéini a zpochybhovani, poniZzovani, roziifovani pomluv) '

kyberiikana (prostiednictvim SMS, socidlnich siti, webovych stranek apod.) 52,0
biti, kopdni a jiné fyzickeé napadani 48.0
nepiima (demonstrativini piehliZeni, ignorovéni) 36,0
omezovani svobody 28.0
poikozovani a kradeZe osobnich véci 12,0
poskozovani odévu 12.0

(CS1, 2016 5.8/43)

Srovnanim CSI a mého priizkumu vyskytu projevii Sikany vyplyva, Ze stale na prvnim misté

jsou nadavky, vysméch, pomlouvani a to v celé Ceské republice, jako v okrese Prerov.

Otazka ¢.10
Kde se to déje/délo?

Tabulka 3: mista Sikany [vlastni]

: . cestou ze o B
ve tiidé na WC v Satné v druziné na hfisti jinde
skoly

chlapci 49 9 13 2 15 16 14

divky 47 8 11 9 15 9 35
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chlapci
49
5 /
2
ve tridé na Wc
= v Satné v druziné

= cestou ze Skoly = na hfisti

= jinde

divky

47
N

ve tridé na Wc

= v Satné v druziné

= cestou ze Skoly = na hfisti

= jinde

Graf ¢. 9 [vlastni vyzkum]
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Z mého prizkumu vyplyva, ze nejcastéjSim mis

tem, kde se odehrava Sikana je Skolni tiida,

a to jak u chlapci, tak u divek. U chlapcti na druhém misté je hiisté, divky napsaly misto

n¢kde jinde, nez bylo nabidnuto. Na tfetim mist¢ u chlapcti 1 divek je cesta ze Skoly, kde se

muzou setkat se starSimi spoluzaky. Dal§im rizikovym mistem u chlapct je Satna a jina

mista. U divek jsou dal$i rizikova mista Satna a htist¢. U obou pohlavi je nejmensi vyskyt

Sikany ve Skolni druzin€ a na WC.
Otazka ¢.11

Na koho ses mohl(a) obratit o pomoc?

Tabulka 4: poskytovatelé pomoci [vlastni]

spoluzak kamarad ucitel rodice jina osoba na nikoho
chlapci 14 21 27 40 2 8
divky 10 18 32 4 13
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chlapci divky
2
40 ‘ ‘
\ 27 ’ \ 32 14 ’
= spoluzdk = kamarad ucitel = spoluzdk = kamarad ucitel
rodice jind osoba = na nikoho rodice jind osoba = na nikoho

Graf ¢. 10 [vlastni vyzkum]

Na tuto otazky bylo nabidnuto vice druhti odpovédi, které¢ jsou uvedeny v tabulce ¢.4.
Nejcastéji se divky i chlapci obraceji o pomoc na své rodice, coz znamena, ze v rodinach
funguji dobré vztahy. Chlapci se jako druhému v potfadi svétuji svému uciteli a dale pak
svym kamaradim. Divky oznadily jako druhou nejbliZ8i osobu, které se mohou svétit
kamaradku a dals$i misto ma ucitel. Pfekvapeni mého prizkumu bylo, ze divky se svétuji
mén¢ Casto nez chlapci. Odpoveéd’ na nikoho oznacilo 8 chlapci tj. 10 % a 13 divek tj. 16 %

z Sikanovanych.

Otazka ¢. 12
Pomohl ti ten, komu jsi o tom Fekl/a?

Z celkového poctu 80 Sikanovanych chlapcti 60 chlapct tj. 75 % odpovédélo ano, pomohli
mi, 11 chlapcii tj. 14 % odpovédelo ne, nepomohli mi. Z celkového poctu 83 Sikanovanych
divek 57 divek tj. 69 %odpovédelo ano, pomohli mi, 18 divek tj. 22 %odpovedélo ne,

nepomohli mi.

Z odpovédi vyplyva, Ze vétSing a to75 % chlapct byla poskytnuta poZadovana pomoc a co
je nepochopitelné, ze 14 % chlapct se pomoci nedockalo, 1 % chlapcii nenapsalo zadnou
odpovéd’. Divky jsou na tom podobné, 69 % se pomoci dostalo, 22 % zlistalo bez pomoci a

9 % divek odpoved nenapsalo.
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chlapci divky

" ano ne = ano ne

Graf ¢. 11 [vlastni vyzkum]
Otazka ¢.13

Setkal(a) ses nékdy s kybersikanou?

Z celkového poctu 345 chlapci se 295 chlapct tj. 86 % se s kyberSikanou nesetkalo, 50
chlapci tj. 14 % kyberSikanu zazZilo. Z celkového poctu 327 divek se 276 divek tj. 84 %

s kybersikanou nesetkalo, 51 divek tj. 16 %kyberSikanu zazilo.

Z odpovédi na tuto otazky vyplyva, ze 86 % chlapct a 84 % divek s kybersikanou nemaji
zadnou zkuSenost, 14 % chlapct a 16 % divek se s kyberSikanou setkali a bylo jim
ublizovano. Ve srovnani s celorepublikovym prizkumem z roku 2016 viz. tabulka ¢.2 je

v okrese Pferov mensi vyskyt kybersikany a to u chlapcti i divek. (CSI, 2016 5.8/43)

chlapci divky

ano = ne ano = ne

Graf ¢. 12 [vlastni vyzkum]
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Otazka ¢.14
Co povazujes za kybersikanu?
Z celkového poctu 345 chlapct 305 chlapct tj. 88 % dokazalo vysvétlit co je kyberSikana,

40 chlapct, tj. 12 % nikoli. Z celkového poctu 327 divek 295 divek tj. 90 % dokazalo
vysvétlit co je kybersikana, 32 divek tj. 10 % nikoli.

Tyto odpovédi jsem vyhodnocovala podle toho, zda byly popsany znaky kyberSikany a
odpovéd’ odpovidala definici z mé teoretické ¢asti. Kolar (2011, s. 83) definuje kybersikanu
jako jednu z forem psychické Sikany. Je to nasilné a zdmérné chovéani, prostfednictvim

modernich komunikaénich prosttedkd, prostfednictvim internetu a mobilu.

chlapci divky
40 32
305 295
vi co je kybersikana - nevi co je kybersikana vi co je kybersikana - nevi co je kybersikana

Graf ¢. 13 [vlastni vyzkum]

Otazka ¢. 15
Pomohl(a) bys Sikanovanému?

Z celkového poctu 345 chlapct 20 chlapct tj. 6 % odpovédelo, Ze to neni jejich véc, 110
chlapct tj. 32 % by to teklo dosp€lé osob¢, 215 chlapci tj. 62 % by se snazilo pomoci.
Z celkového poctu 327 divek 3 divky tj. 1 % odpovédely, Ze to neni jejich véc, 78 divek tj.
24 % by to tekly dospélé osobé, 246 divek tj. 75 % by se snazilo pomoci.

Z mého prizkumu vyplyva, Ze vétSina a to je 94 % chlapct by pomohlo Sikanovanému a jen

6 % by pomoc neposkytlo. U divek by pomohlo 99 % a jen 1 % by Sikanovanému pomoc

neposkytlo. Toto zjisténi je velice pozitivni, je vidét velkad snaha pomoci slabSim.
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chlapci divky
20 3

'110 |78

‘ 215 ’ 246

= ne, neni to moje véc = ne, neni to moje véc
ne, ale fekl bych to dospélému ne, ale fekl bych to dospélému
ano, snazil bych se pomoci ano, snazil bych se pomoci

Graf ¢. 14 [vlastni vyzkum]
Otazka ¢. 16

NapiS$ sviij nazor na Sikanu — co by podle tebe bylo tieba udélat, aby se Sikana nedéla.

nazor na Sikanu

fekl/a bych to uciteli fekl/a bych to rodi¢im
= zavolal/a bych na policii = rodice lip vychovavat své déti
= rodice si vic vSimat svych déti nevim
= nezdvidét si = Sikané nejde zabranit
= vétsi tresty pro agresory = vétsi dohled o prestdvkach ve skole

kamery ve Skole

Graf ¢. 15 [vlastni vyzkum]
Nejvice, tedy 143 divek 1 chlapct tj. 21 %odpovédélo, Ze o Sikané by fekli svému uciteli,
122 zakl tj. 19 % by to feklo svym rodi¢lm, 89 zaka tj. 13 % si mysli, Ze Sikana tady byla

vzdy a nejde ji zabranit, 62 zaki tj. 9 % si mysli, Ze by rodi¢e méli lip vychovavat své déti,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 46

49 7aka tj. 7 % by volalo policii, 49 zakt tj. 7 % nevi co délat, aby se Sikana nedéla, 38 zakl
tj. 6 % by chtélo, aby si rodice vice v§imali svych déti a starali se o n€, 37 zaku tj. 6 % by
chtélo vétsi dohled o ptestavkach, Skole, 33 zaka tj. 5 %by chtélo veEtsi tresty pro agresory,
30 zakl tj. 4 % by chtélo kamery ve Skole, 20 zak tj. 3 %by chtélo, aby si zaci mezi sebou
nezavidéli.

Z mého prizkumu vyplyva, ze zaci maji davéru ve své tiidni ucitele, mizou se s ditvérou
obratit na své rodice, ale trapi je, Ze nemaji dostatek volného Casu, aby se jim vénovali a
travili s nimi volny ¢as. Nedostatek Casu rodicii na své déti se odrdzi i v jejich vychove,
kterou oznacuje 9 % déti jako rizikovou. 13 % zaka si mysli, ze Sikana tady vzdy bude a
berou to jako fakt se kterym se neda nic d¢lat. Preventivnimi programy by se zaci méli
presvédcit, Ze to tak byt nemusi. VEt$i dohled o pfestavkach by si pralo 6 % zaku, ktefi se

citi ohroZeni mimo vyucovani, kde by mohly podle 4 % zakti pomoci kamery na chodbach.
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6 SHRNUTI VYZKUMNEHO SETRENI

M¢ého vyzkumného $etfeni se zacastnilo 345 chlapct a 327 divek z péti ZS, na 2. stupni,
v okrese Prerov, tj. celkem 672 zakt. Hlavnim cilem mého vyzkumu bylo zjistit, jaka je
informovanost zakd o problému Sikany, jaké s ni maji zkusSenosti, kde Sikana nejcastéji

probiha, a jestli by zaci pomohli Sikanovanému.

Prvnim diléim cilem bylo zjistit, zda se ikana vyskytuje ¢ast&ji u divek ZS, nebo u

chlapcii ZS. Z celkového poétu 345 chlapct odpovédélo, ze zazilo Sikanu 80 chlapct tj.

23 %, 265 chlapct tj. 77 % odpovédelo, ze Sikanu nezazilo. Z celkového poctu 327 divek
odpovédélo, ze Sikanu zazilo 83 divek tj. 25 %, 244 divek tj. 75 % odpovédelo, ze Sikanu
nezazilo. Z vyzkumu tedy vyplyva, Ze se Sikana vyskytuje Castéji u divek, ale rozdil byl
pouze 2 %. Miizeme tedy Fici, Ze pohlavi nema na vyskyt Sikanu zadny vliv. Sikana zasahuje

stejné chlapci i divky, proto se s ni musi pracovat v ramci celé ttidy.

Druhym dilé¢im cilem bylo zjistit, zda jsou divky ZS informovanéjsi o §ikané neZ chlapci
Z8. Z celkového poétu 345 chlapcti dokazalo 306 chlapci tj. 89 % vysvétlit vlastnimi slovy
co je Sikana, 39 chlapcti tj. 11 % nevi, co slovo Sikana znamend. Z celkového poctu 327
divek dokazalo vysvétlit vlastnimi slovy co je Sikana 306 divek tj. 94 %. 21 divek tj. 6 %
nedokazalo vysvétlit, co slovo Sikana znamena. Z mého vyzkumného Setieni tedy vyplyva,
ze divky ZS jsou o $ikan& informovangjsi nez chlapci a to o 5 %. Toto odpovida obecnému

zjisténi, Ze divky v obdobi Skolni dochazky si peclivéji ukladaji informace do paméti.

Tietim dilé¢im cilem bylo ujistit, zda divky ZS vyhledavaji pomoc proti Sikané &astéji
neZ chlapci Z8S. Z poétu 80 sikanovanych chlapcii se na pomoc neobratilo 8 chlapci, tj. 10
% a z 83 Sikanovanych divek se na pomoc neobratilo 13 divek tj. 16 %. Z mého vyzkumného

Setfeni tedy vyplyva, Ze divky nevyhledavaji pomoc proti Sikané€ castéji nez chlapci.

Ctvrtym diléim cilem bylo zjistit, zda by divky ZS pomohly obé&tem §ikany &astéji nez
chlapci ZS. Z celkového poétu 345 chlapei 20 chlapcit tj. 6 % odpovédélo, Ze to neni jejich
véc, 110 chlapct tj. 32 % by to feklo dospélé osobe, 215 chlapct tj. 62 % by se snazilo
pomoci. Z celkového poctu 327 divek 3 divky tj. 1 % odpovéde€ly, ze to neni jejich véc, 78
divek tj. 24 % by to fekly dospé€lé osobé, 246 divek tj. 75 % by se snazilo pomoci. Z mého
vyzkumného Setfeni tedy vyplyva, Ze obétem Sikany by pomohlo 94 % chlapcti a 99 % divek.

Divky by tedy pomohly obétem Sikany Castéji neZ chlapci, ovSem také jen v zanedbatelném
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poctu. Zde vidime, Ze obecny stereotyp o chovani divek jako vice prosocialné orientovanych

je opravdu jen stereotypem.
Hlavni vyzkumna otazka:
Jaka je informovanost Zaki 2. stupné ZS o problému Sikany a jeji prevenci?

Z mého vyzkumného Setteni vyplyva, ze informovanost zakl v okrese Pierov je na vysoké
urovni. Z celkového poctu 345 chlapcti dokazalo 306 chlapcii tj. 89 % vysvétlit viastnimi
slovy co je Sikana, pouze 39 chlapct tj. 11 % nevi, co slovo Sikana znamena. Z celkového
poctu 327 divek dokéazalo vysvétlit vlastnimi slovy co je Sikana 306 divek tj. 94 %. 21 divek
tj. 6 % nedokazalo vysvétlit, co slovo Sikana znamena. Zaci méli také moznost vyjadfit se
k tomu, co by ud¢lali, aby se Sikana ned¢la. 89 zaku tj. 13 % si mysli, Ze Sikana tady byla
vzdy a nejde ji zabranit, 62 Zak tj. 9 % si mysli, Ze by rodi¢e méli lip vychovavat své déti,
49 zakl tj. 7 % nevi co délat, aby se Sikana ned¢la, 38 zaki tj. 6 % by chtélo, aby si rodice
vice v§imali svych déti a starali se o n€, 37 zakti tj. 6 % by chtélo vétsi dohled o prestavkach,
Skole, 33 zaki tj. 5 % by chtélo veétsi tresty pro agresory, 30 zaku tj. 4 % by chtélo kamery
ve Skole, 20 zaki tj. 3 % by chtélo, aby si zaci mezi sebou nezavidéli. Z mého vyzkumného
Setfeni tedy vyplyva, Ze Zaci maji pfedstavu o tom, co by zabréanilo §ikané na ZS. Zde se

nabizi otazka, jak by sami Zaci pfedchéazeli vzniku Sikany, ale na to se na§ vyzkum neptal.
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7 DISKUSE

V diskusi porovname na$ vyzkum problematiky Sikany se Stanislavem Bendlem, ktery
napsal knihu ,,Prevence a reseni Sikany ve skole*. Podle Bendla (2003, s. 14, 15) na ¢eskych
Skolach existuji velké problémy s chovanim zak, Sikana se stava béznou soucasti skolniho
Zivota. Sokujici byl vyzkum Ministerstva §kolstvi, mladeZe a télovychovy CR a Institutu déti
a mladeZe zaméfeny na socialni klima v prostiedi zakladnich §kol CR a na prevenci Sikany.
Vyzkum probéhl na 66 skolach, kde bylo vice nez Sest tisic zakd. Z tohoto pruzkumu se
zjistilo, Ze na druhém stupni zikladnich $kol je Sikanovano 41 % Zzaki. Dle Bendla
(2003, s. 45) sikanuji jak chlapci, tak i divky. Rozdily vidi jen v tom, Ze chlapci si vybiraji
své obéti mezi divkami i chlapci, kdezto divky se Sikanuji pfevazné mezi sebou.

Reseni, jak predchazet a &elit §ikané dle Bendla (2003 s. 77) je podvédomost o ikané o jeji
zakl. Déti se ve Skole uci telefonni ¢isla na policii, hasi¢e a 1ékatskou zachrannou sluzbu. Je
dualezité, aby byly také informovany o lince diivéry a znaly kontaktni adresy, kde se mohou
v piipad¢ potieby piihlasit.

Bendl (2003, s. 88, 89,73) ve své knize pise, ze ucitelé a dalsi pedagogicti pracovnici by méli
naslouchat zakiim a pomoci jim pfi feseni osobnich problémi. Ze statistického vyhodnoceni
rozhovoridl na linkdch bezpec¢i a riznych vyzkumnych Setfeni vyplyvd, Ze se Zaci svym
ucitelim nechtéji svéfovat, nevéti, Ze jim dokdzou poradit nebo pomoci. Ideédlni by bylo,
kdyby déti samy chodily za ucitelem a svéfovaly se. Diivodem mlceni a nesvéfeni se mize
byt strach, Ze situace bude horSi nez dosud. Na tfadé€ Skol jsou umistény schranky davéry,
kde déti anonymné déavaji své vzkazy, kde mohou upozornit na Sikanu, nebo na jinou trestnou

¢innost ve Skolach.

Dle Bendla (2003, s. 73, 75) maji Zaci strach zastat se ob¢ti. Maji strach z toho, Ze by se
mohli stat ptisti obéti. Je dulezité, na jaké stran¢ jsou sympatie tiidy. Tato situace ovliviiuje
1 to, Ze ostatni mohou Sikanu schvalovat. Agresor mize byt svému kolektivu sympaticky.
V opacném piipad€ je vetsi Sance, Ze se Sikanovaného nékdo zastane. Mnohym détem

vyhovuje, kdyz je Sikanovéan jejich spoluzdk, piipadaji si pak cennéjsi, lepsi.

Dostavame se k porovnani mého vyzkumu s odbornou literaturou. Z mého vyzkumu
vyplyva, Ze Sikana se tyka celé tfidy, a to jak chlapct, tak i divek. Timto zjisténim se shoduji
s odbornou literaturou, kde se piSe pouze o rozdilu obéti u chlapcii a divek, coz jsem ve svém

vyzkumu nezjiStovala. Porovnani, zda jsou divky informované€j$i nez chlapci, se mnou
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vybrand odborné literatura nezabyva, pouze z ni vyplyva, ze informovanost zakl je na
zakladnich Skolach zajisténa, a to v dostatecné mife. Tim se potvrdilo mé Setfeni, kdy byla
informovanost na vysoké urovni. Dale jsem zkoumala, zda by divky vyhledaly pomoc proti
Sikané€ Castéji nez chlapci. Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze se svéiuji Castéji chlapci nez
divky a to o 6 %. Dle Bendla, se déti sveétuji méné Casto, z divodu nedivéry k ucitelim a
k tomu, ze se situace mlize nekdy zlepsit. Proto se musi ve skolach pracovat na divéte, ale
také na vSimani si déni ve tfid¢€ 1 o prestavkach. DalSim cilem bylo zjistit, zda by divky
pomohly obétem Sikany Castéji nez chlapci. V odborné literatuie se setkavame s nazorem,
ze nezalezi na pohlavi ditéte, ale na oblibenosti v kolektivu a také na strachu ditéte. V tom
se shoduje mij vyzkum s odbornou literaturou, kde je zanedbatelny rozdil mezi chlapci a

divkami.
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8 DOPORUCENI PRO PRAXI

Provedla jsem monitoring vyskytu Sikany na danych Skoldch a vysledky jednotlivych
konkrétnich Skol jsem poskytla metodiktim prevence, aby s nimi dale pracovali, aby zamétili
pozornost na tiidy, kde se monitoring délal. Pokud v nékteré ze tfid byl avizovan vyskyt
Sikany, aby sledovali dalsi signaly, eventudlné se snazili zjistit vic a problémy fesit. Pracovat
se vztahy v tiidnim kolektivu. Zaci by méli védét, Ze je §kola dokaze pred Sikanou ochranit.
Skolni klima ma vliv na socialni chovani zakt na jejich motivaci a také na udeni a ucebni

vysledky.

V ramci prevence ve Skole je dulezité podporovat pozitivni vzadjemné vztahy mezi zaky a
mezi zéky a uciteli. Ve tfidach je dualezité podporovat solidaritu a toleranci, rozvijet
vzajemny respekt mezi Zaky. Pokud chceme zjistit vazby mezi détmi ve tfid€¢, mizeme
pouzit sociometricky dotaznik. D¢ti, na které se soustied’'uje odmitani tfidy, potiebuji
pomoc, a to jak se zaclenovanim do kolektivu, tak i nendpadnou formou podpofit jejich
sebevédomi. Tyto déti se miiZou stat obétmi Sikany. Dalsi metody vyuzivané pti diagnostice
ve tfidé mizou byt pozorovani a rozhovor, nebo metody zaméfené na konkrétni oblast,

dotaznik, projekéni metoda.

V CR také existuji metodiky pro systematickou dlouhodobou praci se t¥idou, které podporuji
rozvoj socialnich dovednosti a tim plsobi preventivné proti Sikané. Doporucuji se délat
pravidelné tfidnické hodiny s tématy socidlniho emo¢niho uceni, metody, které podporuji

tvorbu ptiznivého klimatu, jako je: komunitni kruh, skupinové a kooperativni u€eni.

Metodicky pokyn k feSeni Sikanovani na Skolach uklada pro Skolu povinnost mit zpracovany
preventivni program pro piedchézeni Sikané a krizové plany pro piipad vyskytu. Ceska
Skolni inspekce je kontroluje. Pfi prevenci a feSeni Sikany ve Skole se musi zapojit jak

ucitelé, tak 1 rodice zaku.
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9 ZAVER

Bakalatskou praci mam rozdélenou do dvou zakladnich casti, teoretickou a praktickou ¢ast.
V teoretické casti jsem se snazila definovat co je Sikana, popsat jeji podoby a piiciny.
Zabyvala jsem se vyvojovymi stadii a disledky Sikany. Cerpala jsem z odbornych knih,
nejvice jsem vyuzila poznatkd Ri¢ana, Bendla a Kolafe. Jejich nedilnou souéasti byla také

kybersikana, ktera je v dnesni dobé modernich technologii velice aktualni.

Cilem mé praktické Casti bylo pomoci anonymnich dotazniki vyvratit nebo potvrdit
stanovené hypotézy, dokazat ¢etnost vyskytu agresivity u zakii na zakladnich Skolach a zjistit
nazory déti na danou problematiku. Potvrdilo se mi, ze Sikana existuje a v dost vysoké mire.
Je potieba, abychom si uvédomili, Ze se to tyka kazdého z nés. Z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, jak dulezité je pro déti rodina, jeji zdzemi a pocit jistoty. Funkéni rodina zajisti
détem bezpedi a nemaji problém se rodi¢am svéfit. Uplna rodina, vychova déti a dobry
ptiklad rodict je prevence proti nésili. Také profesionalita ucitelt je velmi diilezitou soucasti

naSeho Skolského systému pii feSeni a obrané proti Sikané.

V dnesni dobé se o $ikané hodné mluvi, neni to tim, Ze by dfive Sikana nebyla. Sikana je
soucasti Skolskych zafizenich, byla tady vzdy, ale nasim cilem je Sikané pfedchazet. Slouzi
k tomu predevsim preventivni programy, kterych jsem se aktivné ucastnila. Je dilezité
détem zabavnou formou ukazat, jak budovat ptatelské vztahy mezi lidmi a prostiedi v jejich
kolektivu. VSichni ¢lenové nasi spolecnosti musi mit stejny zdjem na minimalizovani nésili

a bezpravi.

Reseni §ikany a agresivity u déti je velky a dlouhodoby problém. Velmi dilezita je vile
uciteldl problémy se Sikanou fesit, ne je bagatelizovat, nebo je popirat. S témito problémy
muze pomoci i pedagogicko-psychologické poradna, kde se setkdvaji s Sikanou v praxi, maji

zkuSenosti, jak se v dané situaci zachovat, a dokazou poradit.

Obéti Sikany byvaji Casto déti, které jsou néjak odlisSné. Mize to byt barva pleti, socialni
puvod, narodnost. Kazdé dité ma pravo na pocit bezpeci, svobodu a pravo vzdélavat se. Je
na nas na dospélych ucit déti toleranci, respektovani jinych narodnosti, nazort. Je také na

nas dospélych predavat spravné moralni hodnoty dal§im generacim.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
Z8 Zékladni $kola

SIM Z anglického subscriber identity module

SMS Z anglického Short message service

MSMT Ministerstvo kolstvi, mladeze a t&lovychovy

IT Informacni technologie
CR Ceska republika
MS Matefska $kola

OSPOD Orgén socialné-pravni ochrany déti
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SEZNAM PRILOH

Piiloha ¢. 1 Dotaznik



Ptiloha ¢.1
SIKANA NA SKOLACH

Dotaznik je anonymni, neuvadis své jméno, ani jiné informace, podle kterych
by bylo mozné poznat, kdo dotaznik vyplnil. Na vSechny predlozené otazky

prosim odpovéz upfimné a oteviené.

Odpovéd na otazky vyber z nabidky.

1. Jsem

a) chlapec
b) divka

2. Jak se citiS ve své tridé?

a) velmi dobfe
b) dobie
c) Spatné
d) velmi Spatné

3. MysliS, Ze jste dobry kolektiv?

a) ano
b) ne

4. Co je podle tebe Sikana? Vysvétli to vlastnimi svymi slovy.

5. Zazil/a jsi nékdy Sikanu na sobé?

a) ano
b) ne

Pokud ano, pokracuj odpovédi na otazku ¢.6.

Pokud ne, prejdi na otazku ¢.13



6. Stalo se to

a) v poslednim tydnu

b) v poslednim meésici

c) v prabéhu tohoto Skolniho roku

d) dfive nez v tomto Skolnim roce — kdy piiblizn€? ...........

7. Ten, kdo ti ubliZuje/ubliZoval je:

a) spoluzak

b) spoluzacka

c) né€kdo z jin¢ tiidy
d) n€kdo z jiné Skoly

8. Kolikrat ti bylo ublizovano?

a) 1x
b) 2x-4x
c) Vickrat

9. Jakym zpiisobem ti bylo ubliZovano?

a) nadavky

b) pomlouvani

c) vysmivani

d) rvacka, biti

e) brani véci

f) pomlouvani na socialnich sitich
g) jinak...jak?

10. Kde se to déje/délo?

a) ve tfide

b) na WC

c) v Satn¢

d) v druziné

e) cestou ze Skoly
f) na hfisti

g) jinde...kde?



11. Na koho ses mohl (a) obratit o pomoc?

a) spoluzak

b) kamarad

c) ucitel

d) rodice

e) jina osoba —jaka? ...............
f) nanikoho

12. Pomohl ti ten, komu jsi o tom rekl/a?

a) ano
b) ne

13. Setkal (a) ses nékdy s kyberSikanou?
a) ano
b) ne

14. Co povazujeS$ za kyberSikanu? Napi$ par moZnosti.

15. Pomohl (a) bys Sikanovanému

a) ne, neni to moje véc, netyka se me to
b) ne, obratil bych se na dospélého

c) ano, snazil bych se pomoci

Jak?



16. NapiS sviij nazor na Sikanu — co by podle tebe bylo tfeba udélat, aby se

Sikana nedéla

Dékuji za vyplnéni dotazniku.
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