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ABSTRAKT

Ustfednim tématem bakaléiské prace je analyza vyrobniho procesu ve vybrané spole¢nosti.
Vysledkem analyzy jsou navrzena opatieni, ke zlepSeni vyrobniho procesu. Pro srozumitel-
nou analyzu vyrobniho procesu je bakalaiska prace rozdélena na ¢ast teoretickou a ¢ast prak-

tickou.

Teoreticka cast bakalarské prace je zpracovana formou literarni reSersSe, ktera se soustfed’uje

na vyrobni proces a s nim spojené fizeni vyroby, ale také analytické metody a ergonomii.

Cast prakticka, bakalatské prace, Cerpa z védomosti obsazenych v &asti teoretické. Je zde
obsazen zakladni popis spole¢nosti, vyrobni portfolio a SWOT analyzu spole¢nosti. Dale je
v praktické ¢asti uplatnéna ABC metoda. Je zde popsén vyrobni proces vyrobku a vyuZzita
metoda Ishikawova diagramu. V zavéru bakalaiské prace jsou uvedeny hlavni nedostatky
vyrobniho procesu, které byly analyzou zjistény a jsou zde vypsand a vysvétlena napravna
opatieni tykajici se zjisténych nedostatkd.

Klicova slova: Vyrobni proces, fizeni vyroby, transformacni proces, analytické metody, Er-

gonomie.
ABSTRACT

The central theme of the bachelor thesis is the analysis of the production process in the se-
lected company. The results of the analysis are suggested measures to improve the produ-
ction process. For the clear analysis of the production process the bachelor thesis is divided

into a theoretical part and a practical part.

The theoretical part of the bachelor thesis is elaborated in the form of literary research which
focuses on the production process and related production management but also analytical

methods and ergonomics.

The practical part of the thesis draws on the knowledge contained in the theoretical part.
There is a basic description of the company, production portfolio and SWOT analysis of the
company. In the practical part the ABC method is also applied. The production process of
the product is described and the Ishikawa diagram method is used here. At the end of the
bachelor thesis the main deficiencies of the production process which were found by the
analysis are mentioned and corrective measures related to the identified deficiencies are ex-

plained.

Keywords production process, production management, transformation process, analytical

methods, ergonomics.
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UvVOD

V dnesni dob¢ globalni svétové konkurence spojené s rekordné nizkou nezameéstnanosti.
Musi spolecnosti vyuzivat a uplatiiovat vSech dostupnych kroki, které povedou ke stéle tr-
vajicimu zvySovani své konkurenceschopnosti. Tyto kroky vyzaduji stalou péci nejen o své
zaméstnance, ale také o jejich neustalé zvySovani kvalifikace. Ale také zaméfeni na inovace
hotovych vyrobku a s tim spojenych vyrobnich technologii. Ale taktéz je velmi podstatné se
soustfedit na neustale zvySovani efektivity vSech procest, kter¢ jsou ve spolecnosti uskutec-

novany.

Mezi jedny z G€innych a komplexnich zptisobl vedouci k dosazeni téchto cild, je uplatiio-
vani metod primyslového inZzenyrstvi. Tyto metody jsou soustfedény na analyzovani vSech
firemnich procest a vyhledavani nedostatkli v procesech, které 1ze definovat. Po definovani

téchto nedostatkd, je nutné nalézt zptisob vedouci k eliminaci téchto nedostatkd.

Teoreticka cast bakalarské prace, vyuziva poznatky z odbornych publikaci zamétenych na
oblast vyrobnich procesti a jejich fizeni. V této Casti prace je teoreticky definovany cile vy-
roby, vyrobni proces a transformacni proces. Jako dalsi jsou zde vysvétleny zvolené analy-
tické metody spojené s primyslovym inzenyrstvim, mezi které jsou zarazeny analyzy
SWOT, ABC a Ishikawlv diagram. Tyto analytické metody jsou provazany s praktickou
Casti této zaverené prace. Posledni bod teoretické ¢asti se vénuje ergonomii a jeho propo-

jenim s vyrobnim procesem.

Prakticka Cast bakalaiské prace se ze zacatku vénuje popisu spolecnosti. Mezi které patii
zékladni informace, portfolio vyrobki, kterd spolecnost produkuje. Ale 1 hospodaisky vy-
sledek a odbératelské zemé& spolecnosti. Dale byly za pomoci SWOT analyzy vymezeny
silné stranky a slabé stranky spolecnosti, ale 1 hrozby a pfilezitosti. Za pomoci metody ABC
byl stanoven rozsah vyrobk, které svym podilem nejvice ovliviiuji ndklady spojené s ne-
shodnym produktem. S aplikaci Ishikawova diagramu, byly zjistény hlavni nedostatky v ce-
1ém procesu vyroby. Tyto nedostatky byly vymezeny a navrzena k témto nedostatkiim pfi-

métené doporuceni, ve snaze je odstranit.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE
Cil prace

Jako hlavni cil této bakalarské prace je provést analyzu vyrobni procesu a v dasledku vy-

stupu této analyzy doporucit opatfeni, které¢ povedou ke zlepseni vyrobniho procesu.
Metody zpracovani prace

Nez bylo zahajeno psani na bakalatské prace, byla nejdiive piectena odborna literatura, ktera

se specializuje na analyzu vyrobnich procesii a pouzitych analytickych metod.

Za ucelem naleznuti nedostatktl byla pouzita SWOT analyza, kterou byly definovany silné,

slabé stranky, hrozby a pfilezitosti podnikového zavodu.

Pii analyze vyrobniho procesu byla vyuzita ABC metoda spojena s analyzou internich do-
kumentu. Déle bylo vyuZito Ishikawova diagramu, spojené s pozorovanim vyrobniho pro-

cesu a komunikaci se zameéstnanci.

Jako dalsi byl stanoven tym podilejici se na vyhodnoceni dilezitosti moznych nedostatkil,
které pomoci analyzy vyrobniho procesy budou zji§tény. Ve vyhodnoceni se bude brat v po-

taz ergonomie.

V konec¢né ¢asti bakalaiské prace, po zhodnoceni jednotlivych nedostatktl, se ptikroci k vy-

mezeni jednotlivych feSeni, ktera budou zlepSovat vyrobni proces.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYROBA A RIZENi VYROBY

Podle Ketkovksého a Valsy (2012, s. 1) lze vyrobu charakterizovat jako Cinnost, kterou
firma vykonava k tomu, aby nabidla vyrobek nebo sluzbu, podle kterého ziskava od svych
zakaznikl penézni prostiedky. Podle pfedchozi véty Ize vyvodit, ze vystupem vyroby je
hmatatelny vyrobek, coz si pod pojmem vyroba vétSinou vSichni predstavi. Ale je tieba si

zapamatovat, Ze to mtize byt i sluzba, ktera ma svij specificky vyrobni proces.

Vyroba je ve své podstaté t€elna kombinace faktord za ucelem vytvotfeni vécnych vykoni

¢i sluzeb. (Tomek a Véavrova, 2014, s. 26)

Ve vyrobé plati zakladni princip hospodateni a to optimalni vztah ke zhodnoceni vstupd.
Podle této ¢asti managementu vyroby vénuje zdsadni pozornost podminkam fungovani a

uspésnosti vyrobniho procesu:

e Kvalité vyrobniho managementu,

e Stupni rozvoje techniky — technologie,

¢ Finan¢nim mozZnostem podniku,

e Omezenim v pofizeni ¢i vyuzivani produkénich faktort,
e Vykonlm pracovni sily a vyrobnich zatizeni

e Vlivu okoli. (Jurova a kolektiv, 2016, s. 93)

Podle Kefkovksého a Valsy (2012, s. 4) v fizeni vyroby jde pievazné o vécné, prostoroveé a
Casové sladéni, poptipadé souhry ciniteld podilejicich se vyrobnich procest nebo vyrobni
procesy ovliviiyjicich: zaméstnanct zapojenych do vyroby, provozni prostor, nutnych vy-

robnich a dopravnich prostfedkd, informaci nebo 1 odpadu.

Rizeni vyroby shromazd’uje ve firmé viechny fidici procesy a funkce souvisejici s fizenim
vyrobnich systémt a procesu. Z pravidla je Gzce spjat s fizenim ostatnich smérit podniku,
zejména vSak sméru marketingu, technické pfipravy vyroby, s materidlné technickym za-
bezpecenim, fizeni jakosti fizenim lidskych zdrojii a vnitropodnikovou ekonomikou. (Ket-

kovksy a Valsa, 2012, s. 40)
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Rizeni vyroby
eOperativni fizeni
eOperativni evidence
eLhltové planovani
eZabezpeceni vyroby

Celkovs Rizeni
strategie z4s0b

Vyrobni
strategie

Personalni 'FV{I'ZGI’II'.
zabezpecen jakosti
i vyroby

Hodnotova -
analyza Technologicka Rozvoj

dokumentace Vyrobni
zakladny

e\/ykonové normy
eTechnologické
postupy

Obrazek 1 Piehled funkci v fizeni vyroby (Vlastni zpracovani, Kerkovsky a Valsa, 2012, s.
41)

1.1 Cile vyroby

Dle Ketkovského a Valsy (2012, s. 4) Ize za pojmem cil v ekonomii a managementu rozumet

v obecné roving jako stav, kterého ma byt v budoucim obdobi doséhnuto.
Z cilt vymezenych v podnikové strategii, by mély byt vzdy odvozovany cile fizeni vyroby.
Na top trovni hierarchie strategickych cili firmy je nejcastéji vymezen cil dlouhodobého
navySovani bohatstvi majitelti firmy, coz je mysleno hodnoty firmy, vynost a podobné. Pro
oblast fizeni vyroby byvaji ptevazné odvodény dva zakladni Sirsi cile:

e Maximalni uspokojeni potieb zakaznika,

e Efektivni vyuzivani dostupnych vyrobnich zdrojt.

Upftesnénim téchto cili mé za nasledek vyrobu produkt vysoké technicky — ekonomické

urovné a kvality v soucinnosti s pozadavky zakaznikl, v€asnou realizaci vyrobkovych a



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 14

technologickych inovaci, navySovani konkurenceschopnosti a optimalizaci spotieby vyrob-

nich faktord. (Ketkovsky a Valsa, 2012 s. 5)

Podle Salvendy (2001, s 1162), je nezbytn¢, aby vedeni spolecnosti poskytlo piiméfené

zdroje ke splnéni vyrobnich cilti i za predpokladu mimotadnych ¢innosti.

Minimalni cena,
solidni uzitna hodnota

Naklady
Rychle

! Spolehlivé
dodavky

dodavky

Min. naklady
max. hodnota
Rychly Spolehliva
pruchod vyroba

Rychlost Spolehlivost

Malo  Schopnost
zmetk  zmén

Pruznost

Kvalita o
Casté
inovace

Bezvadné
vyrobky

Obrazek 2 Vnitini a vnéjs$i vyznam cill fizeni vyroby (Vlastni zpracovani, Ketkovsky a
Valsa, 2012, s. 6)
Jurova a kolektiv (2013, s. 15) vnima cil vyroby jako proces, kdy za optimalnich nakladt
dodava produkty v kvalité pfijatelnych pro zdkaznika. Pro zajisténi této kvality s minimal-
nimi naklady je podstatné vyloucit vadné zdroje dfive, nez jim ptifadime dal$i hodnotu na-

vazujicimi materidlovymi toky.

1.1.1 Strategické rizeni

Strategické fizeni, vykonavané vrcholnym vedenim, nebo i vlastniky firmy, zastit'uje ¢in-
nosti zacilené na planovani a fizeni dlouhodobého rozvoje firmy, na udrzovani souhry mezi
dlouhodobymi cili a dostupnymi zdroji a taktéz na souhie mezi firmou a prosttedim, ve kte-

rém firma pusobi. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 25)

Salvendy(2001, s. 41) definuje strategické fizeni jako dilezity proces k zjiSténi a uréeni pfi-
lezitosti k dosazeni hmatatelné a udrzitelné pozici na trhu a k zjisténi a pochopeni rizik a

hrozeb, které zamezuji k dosazeni této pozici na trhu.
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Hlavnim zaméfenim strategického fizeni je vymezovani strategii a jeji nasledna kontrola

realizace. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 25)

Jurové a kolektiv (2013, s. 33) charakterizuje strategicky management vyrobniho procesu
jako vyhledavani cili pro systém ¢innosti podnikatelského subjektu a vymezeni a udrzeni
konkurenceschopného vyrobniho procesu, a tim padem i transformacniho procesu a di-
sledkti vystupti z n¢;j.

Podle Ketkovksého a Valsy (2012, s. 27) je mise, firemni principy a firemni hodnoty ve
strategickém fizeni vysvétlovano jako ,,nadfazené patro®, kde pozadavky je potieba pii vy-
mezovani strategii respektovat.

Vyzna¢nymi rysy strategického fizeni vyroby jsou: rozsahly zabér, obecné vymezené cile a
plany, casovy horizont delsi nez jeden rok, stupenl nejistoty vysSiho rozsahu, neurcitost a

rizika. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 42)

Tabulka 1 Rozdily mezi zdkladnimi typy fizeni. (Vlastni zpracovani, Tomek a Vavrova,

2014, 5. 17)

Taktické fizeni

Strategické Fizeni

Operativni Fizeni

Rozhodnuti o koncepci

produktu a jeho zdrojich

Rozhodnuti o zakladni ce-

nove strategii

Rozhodnuti o0 sméru kon-

kurenéni vyhody

1.2 Vyrobni proces

Rozhodnuti o vlastnim vy-

robnim programu

ReSeni tendenci vyzkumu a
vyvoje

Konkretizace zdroju, vyba-

veni, postupt

Vlastni priprava a vyroba

produktu

Rozhodovani o nakupu

Rozhodovani o vyuziti ka-

pacit lidi, stroji, zarizeni

Tomek a Vavrova (2014, s. 26) definuje vyrobni proces jako dusledek cilevédomého lid-
ského chovani, kdy vyuZitim vstupnich faktorti zabezpecujeme piislusny transformacni pro-

ces co nejhodnotnéjsi vystup.

Podle nazoru Ketkovského a Valsy (2012, s. 9) je vyrobni proces uskuteciiovan ,,vyrobnim
systémem®, pod kterym si pfedstavime pieménu vyrobnich faktorii na zbozi anebo sluzbu.

Podle ptedchozi véty je vyrobni proces definovan jako:

e Urcenim vyrobku nebo sluzby,
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e Varietou a mnozstvim vyrobkii nebo sluzeb,
e Pouzitim technologiemi, uspofddanim a organizaci vyroby,

e Stabilitou vyroby schopnosti reagovat na poptavku.

1.2.1 Clenéni vyrobniho procesu

Systém a organizace konkrétnich vyrob a jejich fizeni zavisi na podstaté vyrobku nebo
sluzby, trhu, objemu vyroby, charakteru poptavky, pouzitych technologii a n¢kterych dalsich
faktorech. Podle této charakteristiky lze vyrobni procesy ¢lenit podle hledisek:

* Podle miry plynulosti vyrobniho procesu byva délan rozdil mezi vyrobou: (Ketkov-
sky a Valsa, 2012, s. 10)

o Plynulou,
Technologické a manipulacni procesy jsou nerozlu¢né propojeny, kde vy-
robky plynulé vyroby jsou vyrabény hromadnég, protoze se technologicky
proces nepterusuje, bez ohledu ve dnech pracovniho klidu. Diky témto vlast-
nostem, plynuld vyroba umoznuje vhodné podminky pro automatizaci vy-
roby.

o PreruSovanou
Prerusovand vyroba ptfedstavuje technologicky proces, ktery je potieba pie-
ruSovat, a to k uskute¢néni netechnologickych procesli, mezi které¢ mizeme
zatadit dopravu materidlu, vyménu nastroje, aj. (Jurova a kolektiv, 2013,

5. 28)

Pti volbé€ vyroby a to mezi plynulou a pferusovanou vyrobou, je potfeba myslet i na
ekonomické aspekty jednotlivych vyrob. Pro zajisténi plynulé vyroby probihajici
v noci, o vikendech nebo svatcich jsou pro podnik nakladné;si ve smyslu zajisténi
potiebnych podminek a prostiedi pro pracovnika. Zatimco v pieruSované vyrobé
jsou lepsi podminky pro udrzbu zafizeni a predchézeni disledkti vypadki a poruch.

(Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 11).

» Podle formy organizace vyrobniho procesu:

o Proudovou vyrobu
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V této vyrobé€ se vyrabi jeden nebo nékolik velmi pfibuznych produktt ve
veétsim mnozstvi, aniz by se jednotlivé vyrobni faze rozpojovaly pomoci me-

zioperacnich zasob.(Jurova a kolektiv, 2013, s. 30)

Tabulka 2 Vyhody a nevyhody proudové vyroby (Vlastni zpracovani, Tomek a Vavrova,

2014, s. 45)
Vyhody Nevyhody
Snizeni celkové prubézné doby vyroby Vyssi ndroky na prohlidky a udrzbu
Ptehledny materidlovy tok Vypadek pracovisté blokuje ostatni
Snizeni zasob nedokoncené vyroby Mala flexibilita vyroby

Nizs§i pozadavky na kvalifikaci pracovnikti = Velkd vzajemna zavislost jednotlivych pra-

covist’

o Skupinovou vyrobu
Pro tuto vyrobu je poznatelnym jevem vyroba nékolika vyrobki s ptiblizné
stejnou spotiebou, pticemz kazdy produkt prochazi vyrobnim zdvodem po
pevné trase a je vytvaren ve stejnych zafizenich.

o Fazovou vyrobu
Pti této vyrobé€ je vyrabéno vice riznych produkta jak pro konkrétniho za-
kaznika tak 1 standardnich. Tyto produkty sméfuji po odliSnych trasach ve
vyrobé&. (Jurova a kolektiv, 2016, s. 112)

» Podle poc¢tu druhti vyrobkii a mnozZstvi se rozliSuje vyroba:
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Pfizplsobeni
vyrobku
poZadavkim
zéakaznika

< Kusova )
Vysoke —
E_‘( Sériova \/

Nizké Hromadna

\\N___hq_—__ _,-'—'—"'"-/

Nizky Vysoky Objem vyroby

Obrazek 3 Moznosti prizptisobeni vyrobku individualnim pozadavkim zdkaznika

(Vlastni zpracovani, Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 14)

o Kusova
Je provadéna v malych mnoZzstvich pomoci viceucelovych stroji a zatizeni.
U toho to typu vyroby se priabeh vyrobniho procesu neustale méni, predevsim
v potfeb€ s momentalnim vyrobnim programem.

o Sériova
V této vyrobé¢ se vyrobky vyrabé€ji v sériich, kdy po ukonceni série jednoho
typu vyrobku se pieorientuje vyroba na vyrobu dalSiho vyrobku.

o Hromadna
Tato forma vyroby se zamétuje na vyrobu jednoho druhu vyrobku ve velkém
mnozstvi, pficemz pribéh vyrobniho procesu se opakuje po celou dobu vy-
roby vyrobku a je do urcité miry stabilizovan. (Ketkovsky a Valsa, 2012,
s 11-12)
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Tabulka 3 Charakteristika jednotlivych druht vyroby (Vlastni zpracovani, Jurova a kolek-

tiv, 2013, s. 29)

Druh procesu

Charakteristika

Priklad

Kusova vyroba

Jednotlivé zakazky nebo

kusy

CNC obrabéci stroj, elek-

tronovy mikroskop

Sériova Vyroba

Vice jednotek riiznych vy-
robktll na riznych zatize-

nich

Elektrotechnické spotiebice

pro domacnosti

Hromadna vyroba

Neomezen¢ mnoho jedno-
tek jednoho vyrobku na

stejnych zatizenich

Spojovaci material, elektro-

technické komponenty

» Podle charakteru technologie rozeznavame vyrobu:

o Mechanickou

U vyrobku se neméni vlastnosti latkové podstaty opracovanych materiali a

polotovart, pficemz sviij tvar a jakost material nebo polotovar méni.

o Chemickou

Tato vyroba zpiisobuje zmény vlastnosti latkové podstaty surovin a materi-

ala.

o Biologickou a biochemickou vyrobu

Zde se vyuzivaji ptirodni procesy, kde se latkova podstata surovin a materialu

meéni.

1.3 Transformacni proces

Jurové a kolektiv (2013, s. 17) bere v potaz vyrobu jako proces, ktery ptidava v pribéhu

transformace ke zdrojim ptidanou hodnotu a tim vytvari vyZzadované produkty, vyrobky

anebo sluzby pro zakazniky nebo trhy.

Vyroba ptedstavuje ve své podstaté ucelnou kombinaci faktorti za ucelem vytvoreni vécnych

vykonii ¢i sluzeb.(Tomek a Vavrova, 2014, s. 26)

Kerkovsky a Valsa (2012, s. 2) charakterizuji transformujici vyrobni faktory do ekonomic-

kych sluzeb a statki, které posléze podléhaji ke spotiebe.
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Vyrobni

Vystupy
faktory >

) Transformacni proces

Obrazek 4 Obecné schéma transformacniho procesu (Vlastni zpracovani, Tomek a Va-

vrova, 2014, s. 26)

Veber (2002, s. 106) definuje vstupy do procesu jako entity, které mohou pfedstavovat ma-

terial, suroviny, ale i informace.

Zatimco Kerkovksy a Valsa (2012, s. 2-3) charakterizuje vyrobni faktory jako zdroje, které
jsou pouzivané v procesu vyroby. Vyrobni faktory se z velké ¢asti rozd€luji na ¢tyii hlavni

skupiny:

* Puda
Pod pojmem ptida jsou obsazeny vSechny ptirodni zdroje, orna piida, lesy, zdroje
nerostnych surovin, vzduch nebo vodu.

= Préice
Mezi praci zarazujeme veSkere lidské zdroje, obsazitelné ve vyrobnim procesu, z né-
hoz nejdulezitéjsi roli hraje kvalita ptislusniki managementu.

= Kapital
Zastituje vyrobni faktory, které se vytvareji v pribéhu vyroby a jsou déle uplatiio-
vany v dalsi vyrobé.

=  Informace.

Vystupy z procesu jsou vyrobky, sluzby, informace, které ptindSeji alespon nepatrny uzi-
tek.(Veber, 2002, s. 106)
Oproti tomu Ketkovsky a Valsa (2012, s. 2-3) definuje vystupy jako:
= statky, které jsou vymezeny jako fyzické komodity, definovany jako véci vyrabéné
pro spotiebu nebo sménu, které pozitivné piispivaji k uspokojovani potieb.
* Sluzby, jako ukony po nichz jiz existuji poptavky. Sluzby se taktéZ definuji jako

nehmotné statky.
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2 ANALYTICKE METODY

Analytické metody jsou navody ¢i zptisob provedeni rozboru néjakého stavu, problému nebo
skutecnosti. Tyto metody jsou vétSinou ¢asove i ukolové omezené, ¢imz je mysleno jedno-
razové pouzivani pro feSeni daného tématu, na rozdil od metod fizeni, které ptisobi na fizeni

v organizaci v del$im ¢asovém horizontu. (Analytické techniky, 2017)

Podle Jurové a kolektivu (2013, s. 39), je nutné udé¢lat Sirokou analyzu zahrnujici analyzu

okoli, Sanci, moznosti a zdroju.

Zatimco podle Ketkovského a Valsy (2012, s. 59) je nutné, aby byly pfi analyze veli¢iny
charakterizovany jednotlivymi faktory ¢i aspekty a pokud mozno kvantifikovany a kriticky
zhodnoceny jak z hlediska stavajiciho stavu, tak i z pohledu jejich vyvoje. Posléze je diilezité
posoudit tyto faktory ¢i aspekty z pohledu jejich dozvuku na analyzovanou firmu, ve smyslu

zda jsou pro analyzovanou firmu vice hrozbou anebo piilezitosti.
Mezi zékladni praxi nejpouzivanéjsi analytické metody patfi:

* SWOT analyza
* ABC analyza
» [shikawtv diagram (Analytické techniky, 2017)

2.1 SWOT analyza

Nejcetngji je SWOT analyza pouZzivana jako situacni analyza v ramci strategického fizeni a
marketingu. Autorem této analyzy je Albert Humphrey, ktery tuto analyzu navrhl v Sedesa-
tych letech 20. stoleti. Akronymem slova SWOT je tvoten z po€atecnich pismen anglickych

nazvu jednotlivych faktort:

» S —strengts — silné stranky
= W — weaknesses — slabé¢ stranky
= O — opportunities — prilezitosti

= T — threats — hrozby (SWOT analyza, 2017)
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Tabulka 4 SWOT analyza (Vlastni zpracovani, Ketkovsky a Valsa, 2012, s.
63)

Vycet silnych stranek S W Vycet slabych stranek

Vycet prileZitosti O T Vycet hrozeb

Tento typ analyzy se pouZiva téméf pti kazdé strategické analyze. Podstatou SWOT analyzy
je to, Ze se pii ni oznaci faktory a skutec¢nosti, které pro objekt analyzy predstavuji silné a
slabé stranky, ptilezitosti a hrozby okoli. (Kefkovky a Valsa, 2012, s 61-62)

Podle Managementmania.com (2017) je SWOT analyza univerzalni analyticka technika vy-
uzivana pro zhodnoceni vnitinich a vnéjsich faktorl, které¢ ovliviiuji ispésnost organizace
nebo 1 n¢jakého konkrétniho zaméru, jako tieba novy produkt nebo sluzba.

Podklady pro SWOT analyzu, 1ze nashromazdit s vyuZzitim nejriznéjSich technik, naptiklad

pfevzetim z jiz provedenych dil¢ich analyz, porovnanim s konkurenty, metodou interview,

popiipade¢ tfizené diskuze expertl. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 62)

2.1.1 Zasady pro zpracovani SWOT analyzy

I kdyz se princip SWOT analyzy zda byt velmi jednoduchy, tak aby byl vysledek analyzy
smysluplny, je potieba se drzet zékladnich pravidel: (SWOT analyza, 2017)

* SWOT analyza by méla byt zaméfena na podstatnd fakta a jevy (SWOT analyza,
2017)
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Analyzu bychom méli zaméfit na podstatné vlastnosti a atributy analyzovaného ob-
jektu ¢i prostredi. Pfili§ mnoho fakti uvedenych ve SWOT analyze a jejich piipadné
vyuziti, pii syntéze spiSe komplikuje. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 62)

Je-1i SWOT analyza soucasti strategické analyzy, pak by se méla soustiedit pouze na
strategicka fakta.

SWOT analyza by méla byt objektivni (SWOT analyza, 2017)

Analyza by se nem¢la zaméfovat jenom na subjektivni ndzory, ale spiSe se soustiedit
na objektivni vlastnosti objektu analyzy, poptipad€ prostfedi, v némz se objekt ana-
lyzy nachazi. (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 62)

Sila ptisobeni jednotlivych faktori

Méla by byt v tabulce SWOT né&jakym zptisobem ohodnocena podle vyznamu, pii-
padné by mé¢la uvadét fakta ocislovana bodovacim systémem.

Zavery SWOT analyzy by mély byt relevantni

Analyza by méla byt zpracovavana s ohledem na ucel, pro ktery je zpracovavana.

(Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 62)

2.2 ABC analyza

Metoda ABC je snadnd a pii spravném uziti velmi efektivni racionaliza¢ni metoda. Podstata

této metody spociva v roztiidéni prvkil urcitého souboru na tfi skupiny dle miry, jiZ se prvky

souboru podileji na celkovém objemu zvoleného kvantitativniho znaku (materialu, prace,

energie). (Ketkovsky a Valsa, 2012, s. 111)

Podle Tomka a Vavrové (2014, s. 116) ABC metoda vychazi ze znamého Paretova principu

80/20, které lze vyjadrit jako: 20 % pticin zptusobuje 80 % vysledkil (Paretovo pravidlo,

2015), kdy materidlové polozky jsou rozdéleny do skupin dle vyznamu podilu na zasobé ¢i

na spotiebg.

Jednotlivé skupiny prvki jsou vétSinou popsany pismeny A, B, C:

Do skupiny A je pfifazen pomérn€ maly pocet prvkl s vysokym podilem na celkové
hodnoté,

Do skupiny B pfitazujeme prvky, kdy podil téchto prvka odpovida jejich poctu,

Do skupiny C jsou pfifazeny zbyvajici prvky souboru s malym podilem na celkové

hodnoté, kdy pravé tato skupina je nejpocetnéjsi. (Ketrkovsky a Valsa, 2012, s. 111)
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2.2.1 Zasady pro zpracovani ABC analyzy

Vseobecné interpretovany prostup pii klasifikaci polozek podle metody ABC je nésledujici:

Zvolit parametr, ktery nejptesnéji vystihuje podstatu sledovaného problému,
Vypocitat procentudlni podil kazdého prvku na celkové hodnoté parametru a na cel-
kovém poctu prvk,

Setadit prvky vzestupné dle procentualniho podilu na sledovaném parametru,
Sestavit graf v soutadnicich, % podil na celkovém poctu prvkl - % podil na celkové
hodnot¢ parametru,

Rozdélit polozky do skupin A, B, C. (Ciganekova, 2007)
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Obrazek 5 Schéma rozdéleni dle metody ABC (Vlastni

zpracovani, Tomek a Véavrova, 2014, s. 117)
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2.3 Ishikawuv diagram

Ishikawliv diagram nazyvany také jako diagram ptic¢in a nasledki, diagram rybi kosti, anebo
Ishikawa je jednoduché analyticka technika pro zobrazeni a néslednou analyzu pfi¢in a na-

sledki, jehoz zakladatelem je Kaoru Ishikawa. (Ishikawtiv diagram, 2015)

Zhotoveni diagramu je jednoduché a velmi snadno pochopitelné, ptfi¢emz umoziuje zapo-
jeni SirSiho okruhu pracovnika do feSeni problému nebo pozadovaného stavu. Uplatnéni di-
agramu pficin a nasledku Casto pfinasi naméty, které vedou k novym a taktéz nekonvenc¢nim

feSenim. (Brodsky a Brodsky, 2009, s. 120)

Jeho zékladnim pfinosem je ndzorné a strukturované zaznamenani v§ech ptipustnych pficin,
které vedly anebo by mohly vést k danému nésledku, ptficemz pfi¢iny jsou hledany, abychom
je mohli fesit. Nasledkem muiZze byt konkrétni situace, jako neshoda, vada a Gspéch, anebo

zadouci stav. (Veber, 2002, s. 120).

K

Priciny Nasledky
S 4 4 4
A N N

ocoo

Obrazek 6 Ishikawa diagram (Ishikawiv diagram, 2015)

2.3.1 Zpracovani Iskikawova diagramu

Diky své univerzalnosti tato technika nachazi uplatnéni v oblasti kvality, pfi hledani pfic¢in

a nekvality, ale taktéz v oblasti rizik ¢i feSeni problému.

Pticiny se vétsinou hledaji v zdkladnich dimenzich pouzivanych ve vyrobe¢:
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» People — lidé — pficiny zptsobené lidmi

» Methods — metody — pfiiny zpisobené pravidly, smérnicemi, legislativou ¢i nor-
mami

= Machines — stroje — priCiny zpiisobené zafizenimi, jakou jsou stroje, pocitace, naradi,
nastroje

» Materials — materialy — pti¢iny zptisobené vadou nebo vlastnosti materiali

* Measurements — méfeni — pfiiny zpusobené nevhodnym nebo Spatné zvolenym me-
fenim

* Environment — prostiedi — pfi€iny zpisobené vlivem prosttedi, jako je teplota, vlh-

kost, nebo také kulturou. (Ishikawtiv diagram, 2015)
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3 ERGONOMIE

Pojem ergonomie vznikl umélym vytvofenim a to spojenim dvou feckych slov — ergon jako
prace a nomos jako zakon ¢i pravidlo. V roce 2000 Mezinarodni ergonomickd spolecnost

definovala ergonomii:

»~Ergonomie je védecka disciplina zaloZend na porozumeéni interakci cloveka a dalsich slozek
systemu. Aplikaci vhodnych metod, teorie i dat zlepsuje lidské zdravi, pohodu i vykonnost.*

(Gilbertova a Matousek, 2002, s. 15)

Chundela (2001, s. 7) charakterizuje ergonomii jako interdisciplinarni systémovy védni
obor, ktery celkové fesi ¢innost ¢lovéka i jeho vazby s technikou a prostfedim, s cilem opti-

malizovat jeho psychofyzickou zatéZ a zajistit rozvoj jeho osobnosti.
Pro upfesnéni je tieba upiesnit pojmy obsazené v definici:

» Interdisciplinarnost ergonomie spoc¢iva v tom, ze aplikuje znalosti hned nékolika
mnoho dalSich véd a védnich disciplin. Mezi tyto v&dni discipliny patfi humanitni,
technické, ekonomické, a to ve vzajemné komplexnim pojeti, kde fesi potiebné
otazky (Kral, 1994, s. 7)

= Komplexnosti rozumime jak komplexnost prostorovou, kde feSeni systému jako
celku chapeme jako vztah mezi vSemi subsystémy a prvky. Tak i problémovou, kdy
je potieba pfistupovat k feSeni s Sirokymi a hlubokymi znalostmi. Tak na ¢asovou,
kdy je nutnost systém analyzovat a fesit od vzniku az po likvidaci

= Techniku rozumime jako obecny termin, ve kterém definujeme vse, co ¢lovék pou-
ziva k vytvéreni uzitnych hodnot nebo uspokojovani potieb (Chundela, 2001, s. 7)

= Jako prostfedi bereme na védomi v nejobecnéjSim slova smyslu. Zahrnujeme do
n¢ho vSechno, co ¢loveka obklopuje, co ovlivituje jeho ¢innost

» Optimalizaci psychické a fyzické zatéze mizeme taktéZ popsat jako pracovni po-

hodu. (Kral, 1994, s. 7)

3.1 Historicky vyvoj ergonomie

Pti zjistovani prvopocatku ergonomie, bychom se dostali hluboko do minulosti, protoze by-
chom zjistili, ze se ergonomie vyvijela paralelné s vyvojem pracovni ¢innosti clovéka. Tim
je mysleno kazda Gprava natradi, ndstrojii a zbrani, at’ jiz volbou tvaru, hmotnosti, rozméru

drzadla, jednoduse feseno pfizpisobovani ,,stroje* ¢loveku.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

Dalsi specializaci a délbou prace dochazelo ke kvalitativnim zméndm vyznacujici se precho-
dem od rué¢ni femeslné vyroby ke strojni. Kde 16. a 17. stoleti je ve znameni velkého roz-
machu véd vyvolanym prudkym rozvojem zpracovatelského primyslu, stavebnictvi i vyroby
zbrani. Koncem 18. stoleti za¢ina tovarni vyroba, kde pti velkych vyrobnich sériich nutné

dochazi k vSestrannosti, ¢imz dojde k zhorSeni vztahu ¢lovéka a stroje. (Kral, 1994, s. 5)

Koncem 19. stoleti je znamé rozmachem védecké organizace prace a vrcholi osobou F. W
Taylorem (1856-1915), ktery je povazovan za zakladatele védeckého rozboru prace. V case
prvni svétové valky se dale §iii a prohlubuji metody védeckého tizeni vyroby i principy er-
gonomie. Obdobi mezi valkami je zaznamenan rozkvét vyzkumi feSicich pracovni pod-
minky i organizaci prace a dochézi se k poznatku, ze ani optimalni pracovni podminky ne-

dokazi zarucit pracovni pohodu a pracovni vykon.

V priibéhu druhé svétové valky doslo k poznani, Ze je nutno vytvofit védni obor, ktery by
integroval stdvajici poznatky, kdy tviir¢im a systémovym zpusobem fesil cely komplex ¢lo-
veéka — technika — pracovni prostiedi. Na sjezdu Spolecnosti ekonomickych véd v Londyné

byl nazvan Ergonomie. (Chundela, 2001, s. 8-10)

3.2 Systém ¢lovék — technika — prostiedi

Kral (1994, s. 6) definuje systém ¢lovek — technika — prostiedi jako Gi¢elové usporadani sys-
tému pod nazvem ,.ergonomicky systém®. Tento systém, dle své podstaty tvoii lidé, stroje,
technicka zatizeni, prostor a podminky, jejiz vlastnosti pfimo i nepfimo ovliviiuje kvalitu

splnénych ukola, ale taktéz ptsobi na zdravi a spokojenost pracovnik.

Zatimco Chundela (2001, s. 12) definuje systém ¢lovek — technika — prostiredi jako ,,soubor
nekolika prvku, slozek, které jsou funkcné vzajemné propojeny a mezi nimiz existuji vazby,
které umoznuji, aby z danych vstupu byly dosazeny zamyslené vystupy — vysledky, v ramci

danych omezujicich podminek.*
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Vstup Vystup
Ukol — ) . : UzZitna hodnota
= ——— |Clovék =~ = Technika |[———"——=
Potreba Uspokojena potfeba

ﬁ:> Prostiredi g

Obrazek 7 Systém Clovek — technika — prostiedi (Vlastni zpracovani, Kral, 1994, s. 6)

Pro komplexni pojeti systému ¢lovék — technika — prostfedi zavedeme termin ergati¢nost.
»~Ergaticnost je védni obor, ktery optimalizuje systém clovek — technika — prostredi s cilem
zajistit pohodu cloveka a zabranit ohrozeni zdravi ¢lovéeka urazem ¢i nemoci.* (Chundela,

2001, s. 11)

3.3 Ohrozeni ¢lovéka

Z definice ergati¢nosti, nesmi dochazet k jakémukoli ohrozeni zdravi a pracovni pohody ¢lo-
veka. Jako pracovni pohodu ¢lovéka je stav, kdy je pfiméfend psychofyzickd zatéz a jsou

vytvofeny podminky pro rozvoj jeho osobnosti. (Chundela, 2001, s. 11)

Vykonové kapacity ¢loveéka jsou podkladem pro ergonomické parametry. Na zakladé po-
znatkl z oblasti hygieny, fyziologie, biomechaniky, antropologie, psychologie a dalSich véd
o ¢loveku byly posléze stanoveny urcité limity zptsobilosti a vybavenosti ¢lovéka. Tyto li-

mity by nemély byt v praxi piekroceny. (Gilbertova a Matousek, 2002, s. 29)
Podle Chundely (2001, s. 11 — 12) poskozeni zdravi mize byt dvojiho druhu:

» N4ahlé poskozeni zdravi — Graz
Uraz je naruseni zdravi nebo usmrcent, které bylo pracovnikovi zptisobeno nezavisle
na jeho vuli kratkodobym, nahlym anebo nasilnym ptasobenim vnéjsich vlivl. O pra-
covni uraz jde tehdy, jestlize se stal pracovnikovi pii plnéni jeho pracovnich kol
nebo v pfimé souvislosti s nimi.

» Pozvolné ptisobeni skodlivého jevu s nasledkem nemoci
Je to takové onemocnéni, u kterého byl jako pfic¢ina usvédcen vliv pracovnich pod-

minek.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYBRANA SPOLECNOST

Spolecnost Prefa Brno akciova spolecnost patii mezi predni vyrobce betonovych stavebnich
dilcti v Ceské republice. Tato spole¢nost se specializuje na dodavku kvalitnich vyrobki z be-
tonu, Zelezobetonu a predpjatého betonu a poskytovani sluzeb souvisejicich s dodavkami

vyrobkd, spole¢nosti, pro Sirokou Skalu uplatnitelnosti v oblasti stavebnictvi.

Historie spolecnosti Prefa Brno a. s. je datovana od roku 1993, kdy byla spolec¢nost zpriva-
tizovana kuponovou metodou. Pfed touto privatizaci byla firma zndma jako podnik Jihomo-
ravskéd Prefa zalozena roku 1951, kdy od této doby firma urazila dlouho cestu budovani

svého zazemi v n¢kolika zdvodech po celé jizni Moravé.

V produktové nabidce spolecnosti 1ze najit fadu originalnich vyrobki a konstrukci, jako

jsou:

»  Kompletni konstrukéni systémy pro primyslovou, ob¢anskou a bytovou vystavbu

= Velkorozmérové nadrze a dalsi specidlni prefabrikaty pro inzenyrské stavby

* Specialni tvary a feSeni trub a Sachet pro vyrobu kanalizaci

= Kompletni fady estetickych vyrobkl pro dlazdéné plochy, méstsky mobiliar a za-
hradni architekturu

S cilem uspokojit potteby zakaznikl v jednotlivych okruzich stavebniho trhu je vyrobni pro-

gram spole¢nost rozdélen do ¢ty produktovych skupin:

= Kanalizace — tato skupina obsahuje uceleny systém vyrobku pro vystavbu kanalizac-
nich stok (trub, Sachet, vpusti). Tato produktova skupina je soustiedéna do vyrobniho
zévodu ve Straznici. Jako podklady pro svoji bakalatfskou praci, jsem si vybral tuto
produktovou skupinu.

» Komunikace (drobné stavebni materidly) — je zamétena na vyrobky pro vystavbu
komunikaci (dlazby, obrubniky, Zlaby), méstsky a zahradni mobiliat a vyrobky pro
vystavbu zdénych konstrukei (tvarovky, pieklady, desky)

» Pozemni stavby — tvofi Siroky sortiment vyrobkl a sluzeb urcenych pro vystavbu
objektlti pozemnich staveb (bytové a obchodni objekty, primyslové haly, prefabri-
katy pro inzenyrské stavby)

= NadrZe a prostorové prefabrikaty — nabizi unikatni sortiment nadrzi a prostorovych
objektii zamétenych zejména na hospodateni s destovymi a odpadnimi vodami a na

energetiku
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Na vyrobni program spolec¢nosti Prefa Brno a. s. navazuje ¢innost dcefinych spole¢nosti

s cilem dosazeni komplexnosti nabidky pro stavebnictvi a ptibuzné obory:

= Prefa kompozity, a.s. — zabyva se vyrobou a prodejem kompozitnich (sklolaminato-
vych) profilt, vyrobki z téchto profilti a montazi konstrukei z kompozitnich materi-
ala

* Presta—mix, s. 1. 0. — zabyva se vyrobou a prodejem transportbetonu. (Prefa Brno,
2016)

Firma pracuje jak s konkrétnimi poptavkami a objedndvkami zdkazniki, tak i1 vyrabi své
produkty na sklad v sériové vyrob¢. Kazdy obchodni piipad je veden v informacnim systému
podniku, tudiz je moznost vidét kazdy obchodni ptipad, a jeho stav ve vyrobnim procesu

podniku.

4.1 Zakladni informace

Nézev spolec¢nosti: Prefa Brno a.s.
ICO: 469 01 078
Sidlo firmy: Kulkova 4231/10, Zidenice, 615 00 Brno
Predmét podnikani:
» Provadéni staveb, jejich odstraiiovani nebo zmén
* Projektova ¢innost ve vystavbé
= Cinnost vedeni téetnictvi, u¢etnich poradctl, vedeni dafiové evidence
= Tesafstvi a pokryvacstvi
=  Zéamecnictvi, ndstrojatstvi
=  Silni¢ni motorova doprava
» Obrabécstvi
* Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona
Prévni forma: akciova spole¢nost
Zakladni kapital: 205 710 000,- K&
Pocet zaméstnanct: 342 (2017)

Obrat: 859 170 (2017)

Statutarni organ: piedstavenstvo
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Kontrolni organ: dozor¢i rada (Prefa Brno, 2019)

4.2 Obrat a hospodarsky vysledek spole¢nosti

Na nize znazornéném obrazku (Obrazek 8) je vyobrazen graf ekonomického vyvoje spolec-
nosti v rozmezi letech 2013 az 2017, kde je patrné, Ze se obrat spolecnosti vice mén¢ navy-
Suje. Vysledek hospodareni je od roku 2014 kladny, nebot’ v roce 2013 se vedeni spolecnosti

rozhodlo k rozsiteni podnikani o dalsi oblasti a inovacni investice do vyrobnich technologii.

V soucasné dobé se spolecnost zaméfuje na rozsifeni svych aktivit na zahrani¢nich trzich,

ve snaze o zvySeni obratu a tim padem i o zvySeni hospodatského vysledku podniku.

Tabulka 5 Ekonomicky vyvoj v letech 2013-2017 (Vlastni zpracovani, Prefa Brno, 2019)

V tis. K¢ 2017 2016 2015 2014 2013
Obrat 859 170 732 340 773 262 729 110 596 055
HV 29 600 15 400 50 700 36 200 -2 500
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Obrat a HV spolecnosti
v letech 2013-2017
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Obrazek 8 Graf ekonomického vyvoje v letech 2013-2017 (Vlastni zpracovéni, Prefa Brno,

2019)

4.3 Odbératelské zemé

Akciova spole¢nost Prefa Brno své vyrobky a sluzby jiz diive uplatiiovala v sousednich za-

hrani¢nich statech. V roce 2017 vSak spole¢nost rozsifila své ptisobeni na vzdalené&jsi zemi

a podafilo se ji ziskat jednu zakazku v Bosné a Hercegoving. I kdyz se jedna teprve o jednu

zakéazku pro spole¢nost, tak prave tato zakazka tvofi cca 8,25 % z celkového obratu spolec-

nosti. Je tieba taktéz uvést, Ze nejvetsi zastoupeni maji stale zakaznici z Ceské a Slovenské

republiky.

Na niZe vyobrazeném grafu (Obrazek 9), je patrné Ze spolecnost ma stabilni a silné postaveni

jak na ¢eském trhu, tak i na trhu slovenském. Ale je tieba si uvédomit, Ze spolecnost operuje

na zahrani¢nim trhu Bosny a Hercegoviny teprve jeden rok a dosahla ptes 8 % podilu na

celkovém obratu spolecnosti. Prave diky této zakézce se vedeni spoleCnosti snazi o rozsifeni

svého pusobeni a konkuren¢niho postaveni v této ¢asti Evropy.
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Odbératele v roce 2017
(% z celkového obratu)

Bosna a Hercegovina
8%

Rakousko
11%

g

Slovenska republika
28%

Ceska republika
53%

Obrazek 9 Grafické znazornéni skupin odbératelskych zemi v zavislosti na podilu celko-

vého obratu (Vlastni zpracovani, interni zdroje)
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4.4 Organizacni struktura spolecnosti
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Obrazek 10 Organiza¢ni schéma spolecnosti (Vlastn

2016)
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4.5 Vyrobni portfolio

Vyrobky spole¢nosti Prefa Brno a. s., které jsou vyrabény ve vyrobnim zavod¢ ve Straznici,
jsou vyrobeny z betonu, ktery odpovida svym sloZzenim a kvalitativnimi vlastnostmi norme
CSN EN 206-1/Z3. Beton pouzivany k vyrobé je otéruvzdorny, odolny proti chemicky ag-
resivnimu prostiedi a odolny proti ptisobeni chemickych rozmrazovacich latek. Firma plné
reaguje na potfeby potencionalnich zakaznikti, a dokaze ptizpiisobit slozeni betonu dle pie-
dem specifikovanych pozadavkil, ve smyslu zvySeni odolnosti proti u¢inkiim mrazu nebo

odolnosti chemické korozi.

4.5.1 Trouby

Betonové a zZelezobetonové trouby jsou uréeny pro gravitacni odvadéni odpadnich vod, des-
tovych vod a vod povrchovych samospadem nebo pfi nizkém pretlaku, jsou urceny pro vy-
stavbu pfedevsim jednotnych a destovych kanalizaci. Trouby jsou osazeny integrovanym
elastomerovym tésnénim zarucujici vodotésnost spoje pii dodrzeni doporuceného technolo-
gického postupu montaze deklarujicim vyrobcem. Pro zvyseni uzitné vlastnosti a Zivotnosti,
lze trouby osadit ¢ediCovou vystelkou. Tyto ¢ediCové vystelky jsou ukotveny v betonu bez
sniZeni vnitfniho priméru.

NiZe vyjmenované typy trub, jsou standardné osazeny integrovanym pryZovym tésnénim na

jednom konci a $pici na konci druhém
Typy trub:

* Trouby kruhové

Rozmér trouby od DN 300 az DN 1 200
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Obrazek 11 Trouby kruhové
(Vlastni zpracovani, interni
zdroj)
* Trouba k protlacovani

Rozmér trouby od DN 800 az DN 2 200

o 2

Rozmér trouby od 500/750 az 900/1 350
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Obrazek 12 Trouba véjcita
(Vlastni zpracovani, interni
zdroj)
= Zlabova trouba

Rozmér trouby od DN 1 400 az DN 1600

Obrazek 13 Trouba zlabova

(Vlastni zpracovani, interni

zdroj)

4.5.2 Kanalizaéni Sachta

Kanaliza¢ni Sachty umoziuji ptistup k systémim stokovych siti a kanalizacnich pfipojek.
Tyto kanaliza¢ni Sachty jsou tvofené Sachtovymi dily, které jsou urceny pro gravitacni od-
vadéni odpadnich vod, vod dest'ovych a vod povrchovych samospadem pii nizkém pretlaku.

Kanaliza¢ni Sachty jsou urceny k zavzduSnéni, odvétrani, CiSténi, drzbé nebo kontrole.
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Nebo i pro svedeni kanaliza¢nich potrubi do jednoho sméru, ¢i zménu sméru, nebo sklonu

anebo praiezu potrubi.

Slozeni kanaliza¢ni Sachty je vyobrazeno na obrazku 14 a popsano nize:

Sachtové dno

Jedna se o svisly stavebni dilec se dnem a vhodnym spojem pro vodotésné ptipojeni
potrubi

Sachtova skruz

Jde o svisly stavebni dilec, ktery mliZe byt opatfen spojem, ktery umozni napojeni
potrubi

Ptechodova skruz — konus

Svisly stavebni dilec, ktery ma tvar Sikmého kolmého kuzele tvotici horni vstupni
cast Sachty

Ptechodové deska

Pro pfechod z jednoho profilu Sachty do profilu jiného slouZi tento stavebni dilec
Zakrytova deska

Zakrytova deska slouzi pro vodorovné zakryti Sachty, nad kterym je aplikovan vy-
rovnavaci prstenec nebo poklop

Vyrovnavaci prstenec

Jde o stavebni dilec, ktery je aplikovan k vyrovnani vysky Sachty s terénem

Poklop

Jedna se o horni uzavér Sachty slozeny z ramu a vika
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VYROVNAVACT PRSTENEC

BAErHODOVA SKELE - KONLIS

SArHTOWA SHRLZ

PRECHODOVA DESKA

SACHTOVE DNO

Obrazek 14 Schéma slozeni kanaliza¢ni Sachty (Vlastni zpracovani,
interni zdroj)
4.5.3 Vpusti

Kanalizac¢ni dilec je ur¢eny k odvadéni povrchovych vod ze zpevnénych ploch do stokovych

siti. Jednotlivé vpusti jsou vyrabény, dle ptedem dohodnutych parametrt.
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Obrazek 15 rizné typy kanalizacnich vpusti

(Vlastni zpracovani, interni zdroj)
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5 SWOT ANALYZA SPOLECNOSTI

Podle zasad zpracovani SWOT analyzy (viz. kapitola 2.1.1), byla sestavena SWOT analyza,

ktera komplexné hodnoti fungovani podniku.

Tabulka 6 SWOT analyza (Vlastni zpracovani, interni zdroje)

Silné stranky

Interni prostredi
[ ]

Moznost investovat do novych
technologii

Jedine¢nost vyrobkl

ISO certifikace spolecnosti
Tradice znacky

Ptizplisobeni vyroby poZzadav-
kim zakazky

Prostor v rozsiteni vyrobnich ka-
pacit

Ochota pracovat pies Cas
Vyroba cerpajici z pfirodnich
materialt

Lokalni jistota v zaméstnani
Zakaznikem oceniovanad kvalita
vyrobkil

Kvalifikovani zaméstnanci

Prilezitosti

Externi prostredi

Vyuziti procesni kontroly ke
zlepSovani vysledkii firmy Po-
tencionalni rozvoj na zahranic-
nim trhnu

Rozsiteni vyrobnich kapacit
Vyuziti metod propagace a re-
klamy

Silnd konkurenceschopnost za-

hraniénim firmam

Slabé stranky

Stati vyrobnich stroji
Nedostatecnd vystupni kontrola
hotovych vyrobku

Zmetkovitost zplisobena star-
Simi stroji

Systém odménovani neni stimu-
la¢ni ani motivacni
Zmetkovitost zplisobena Spat-
nym sefizenim stroje

Manudlni naro¢nost kompletace
vyrobki s ¢edi¢ovou vystelkou

Vysoké ndklady na rozbity ¢edi¢

e Nevyhodnocovéani efektivnosti
jednotlivych zakéazek
Hrozby

Posileni postaveni konkurenc-
nich firem

Platebni neschopnost odbératelti
Upadek v sektoru stavebnictvi
Mozné vyrobné-kapacitni pro-
blémy

Starnuti pracovniho kolektivu
Ztrata kvalifikovanych zamést-

nancu
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e Pouziti novych vyrobnich tech- e ZvySeni cen vstupnich surovina

nologii a energii

5.1 Silné stranky SWOT analyzy

Jelikoz spole¢nost pracuje s vyrobky, které jsou jedine¢né ve svém sektoru trhu. Je jeji po-
staveni pevné a stabilni. Toto postaveni je podeptené o tradici znacky a zdkaznikem ocefio-
vana kvalita. Svym obsahlym vyrobnim portfoliem dokdze spole¢nost reagovat na poza-
davky svych odbérateld, a to skrze upraveni vyrobnich vlastnosti vyrobku, aby bylo docileno
uspokojeni veSkerych pozadavki. Jako dalsi silnou strankou spole¢nosti je certifikace v sys-
tému managementu jakosti CSN EN ISO 9001, kde jsou vlastnosti vyrobku ovéfovany au-

torizovanymi zkuSebnami.

5.2 Slabé stranky SWOT analyzy

Jako jedna ze slabych stranek SWOT analyzy jsou vyrobni stroje, jakoZto jejich stafi.
V tomto sméru se jednd o zvySenou pozornost spravné funkénosti strojli ale 1 jejich sefizeni.
Nebot’ pokud pravé, zde se nebude vénovat pozornost, dojde k vyrob€ neshodnych vyrobkii,
a tim 1 ke zvySeni naklada vyroby.

implementaci ¢ediCové vystelky. Tato implementace ¢ediCové vystelky do vyrobku probiha

manualng, pfiCemz je velmi neergonomicka a také fyzicky narocna.

5.3 Prilezitosti SWOT analyzy

Mezi podstatné ptilezitosti je plné vyuziti potencidlu na Ceském trhu, ale 1 hlubsiho roz§ifeni

na trhy zahrani¢ni.

Zaroven se spole¢nost mize vice zajimat o nové vyrobni technologie. Zajistit tak zrychleni

vyrobniho procesu nebo navyseni kapacit. Ale i moZnou aplikaci Industry 4.0.

5.4 Hrozby SWOT analyzy

Mezi nejvétsi hrozby l1ze zaradit posileni konkurenceschopnosti firem na domécim trhu a tak

ohrozit stabilni postaveni spolecnosti.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 45

Jako dalsi hrozba pro spolecnost je ztrata kvalifikovanych zaméstnancti a tim ohrozeni vy-
roby. Nebot’ pii dnesni nizké nezaméstnanosti, je velmi obtizné zajisti nové a kvalifikované

zamestnance a zabranit tak starnuti pracovniho kolektivu.

Zvyseni cen u vstupnich surovin jakozto zelezo, respektive zelezné vyztuze ma negativni
vliv na fungovani spole¢nosti. Muselo by dojit ke zvySeni cen svych vyrobkt, aby nedoslo

k ekonomické destabilizaci spolecnosti.
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6 ANALYZA VYROBNIHO PROCESU

Naésledujici analyza vyrobniho procesu bude sestavena od vymezeni zdkladniho okruhu vy-
robku pomoci metody ABC a analyzou internich dokumenti. Dale bude popséno stavajiciho
vyrobniho procesu vyrobku, za pomoci pozorovani a komunikaci se zaméstnanci. Nasledné

dojde k definovani 3 zékladnich nedostatki a to pomoci Ishikawova diagramu.

6.1 Metoda ABC

Z interniho informacniho systému spolecnosti bylo nejdiive vyfiltrované informace o vyrob-
cich za rok 2017. K t€émto informacim byly nasledn¢ zjistény veskeré finan¢ni udaje spojené
s ndklady na nekvalitu vyrobku. Mezi zjiSténymi informacemi mezi vyrobky a vSemi na-
klady spojené s nekvalitou vyrobku, probéhlo procentudlni vyhodnoceni. Toto vyhodnoceni
bylo pouzito v ABC metod¢ pro vybér vyrobku, které se nejvice podileji na nakladech na

nekvalitu (viz. Tab. 7).

Skupinu A tvoii vyrobky, které prezentuji vice nez 40 % zastoupeni v celkovych nakladech

na nekvalitu. Celkové tedy tvoii 55,25% z celku.

Do skupiny B byly zatazeny vyrobky z intervalu 20 az 40 % z celkovych nékladt na nekva-

litu, proto se jedna celkem o 31,68 % nakladii z celkovych nakladd na nekvalitu.

Vyrobky obsazené ve skupiné C, ovliviiuji nejmensi mirou néklady na nekvalitu a to 0 — 20

%. Tato skupina sumarné¢ zabira 13,07 % z celkovych nakladii spojenych s nekvalitou.

Tabulka 7 Rozdéleni vyrobku podle ABC analyzy (Vlastni zpracovani, interni zdroje)

Naklady na nekvalitu
Skupina Vyrobek Kumulace (%)

(%)

Trouba Zelezobetonova

- 55,25% 55,25%
véjtéita
Sachtova skruz 31,68% 86,93%
Trouba betonova kru-
13,07% 100%

hova
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6.2 Zakladni informace

Vyrobni proces vyrobku trouby zelezobetonové véjCité s Cedicovou vystelkou probiha v ma-
losériovych davkach. Kdy objem vyrobni davky, ale i rozmér vyrobku zavisi na evidovanych

zakazkach v informaénim systému podniku.

Pohyb materidlu mezi jednotlivymi pracovisti je uskute¢iovan motorovymi vysokozdviz-
nymi voziky, pasovymi dopravniky a portalovymi jetaby. Jelikoz se hmotnost vyrobki po-
hybuje od 1980 kg do 4 185 kg, jsou vysokozdvizné voziky opatieny piidavnymi zafizenimi
pro manipulaci s vyrobky. Kvtli tomuto opatieni nedochazi k mechanickému poskozeni vy-

robku, pfi jeho presunu, které by znehodnotilo vyrobek.

Naésledujici analyza vyrobniho procesu se bude tykat trouby véjcité s ¢ediCovou vystelkou o

rozméru 900/1350 mm.

6.3 Pracovisté ve vyrobnim procesu

1. Sklad neshodnych vyrobki

a. Zde jsou umistény vSechny neshodné vyrobky a zbytkové materidly z vy-
roby. VSechny tyto produkty jsou rozdrceny na recyklat, toto rozdrceni pro-
vadi externi firma n€kolikrat do roka. Vysledny recyklat, 1ze nasledné prodat
jako vysypny material na polni cesty, nebo jako podkladni vrstvy pii stavbé
novych komunikacich.

2. Sklad vstupnich surovin

a. Mezi vstupni materidl patii pisek, kamenivo, cement, voda.

b. Skladnik sypkého materidlu, pomoci motorového nakladace, premisti uréené
mnozstvi pisku do vymezeného prostoru. Ze kterého pisek propada na pod-
zemni pas, ktery ho premistuje do zasobniku michacky betonové smési.

c. Vstupni material kamenivo, je uskladnéno v betonovych koéjich, ve kterém je
otvor, pro propad kameniva na podzemni pas. Tento podzemni pas dopravi
kamenivo do zasobniku michacky betonové smési.

d. Cement je umistén v cementovych silach, ze kterych se pomoci pocitace mi-
chacky, presné davkuje pozadované mnozstvi do pfipravované betonové

smési.
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e. Voda jako vstupni material do betonové smési, se davkuje piesné podle pii-

pravované betonové smési. Voda se ziskava z firemniho hlubinného vrtu.
3. Michacka betonové smési

a. Obsluha michaciho zatizeni, dle rozpisu denni vyroby, urci typ betonové re-
ceptury, ktery je potfeba pro namichani pozadované betonové smési.

b. Proces michani betonové smési je zcela fizen automatizované a to pocitacem,
ktery dle nastaveni receptury, davkuje jednotlivé vstupni materialy.

c. Hotova betonova smés je nasypana do zasobnikl, které jsou nasledné preve-
zeny fidicem vysokozdvizného voziku do vyrobni haly. Kde zasobnik s be-
tonem umisti do vymezeného prostoru pod mostovy jefab.

4. Vyrobni hala

a. Vyrobni pracovnik za pomoci mostového jetdbu zkompletuje formu vyrobku

e Kompletace probiha tak, ze se do formy vyrobku vlozi, manualng, fi-
xacni kruh na dany vyrobek.

¢ Nasledné je na fixacni kruh navle€ena tésnici guma a to manualné.

e Poté je do formy vyrobku, pomoci mostového jefabu, vloZen jadro
formy.

e Nasleduje vloZeni Zelezné armatury do formy vyrobku prostfednic-
tvim mostového jetabu a nasledné do formy vyrobky vlozi manualné
manipulacni oka

b. Po zkompletovani formy vyrobku, vyrobni pracovnik prosttednictvim mos-
tového jefabu vysype beton ze zasobniku do formy vyrobku.

c. Po naplnéni formy vyrobku, vyrobni pracovnik zapne vibracni nastroje, které
jsou umistény ve formé vyrobku, a celou formu zhutni.

d. Poté co je forma vyrobku zhutnéna, jsou vibra¢ni ndstroje vypnuty a vyjmuty
z formy vyrobku. Cel4 forma se necha vyzrat do nasledujiciho dne.

e. Proces zrani betonu se pravidelné kontroluje, k zajisténi optimalni vyzrani
betonové smési

f. Nasledujici den je vyrobek vyjmut z formy, kdy nejdiive je vyzvednuto jadro
formy za pomoci mostového jefabu. Nasledné je vyrobek umistén do mezi-
skladového prostoru.

g. 'V meziskladovém prostoru je vyrobek predan délnikovi (obkladac), ktery za-

jistuje vylozeni vyrobku ¢ediCovou vystelkou.
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h. Obklada¢ si nejdiive objedna pozadované mnozstvi cediCové vystelky ze
skladu cedice.

1. Skladnik cedice, dle objednavky od obkladace, zaveze do vyrobni haly ¢edi-
¢ovou vystelku.

j. Obkladac si pred dovezenim ¢edi¢ové vystelky namichéd odpovidajici mnoz-
stvi lepidla.

k. Pod dovezeni cedi¢ové vystelky, je samotna ¢edicova vystelka vkladana do
vyrobku a spojovéana za pomoci lepidla.

1. Po vyloZeni celého vyrobku ¢edicovou vystelkou, jsou mezery mezi ¢edico-
vou vystelkou vyplnény sparovaci hmotou.

m. Po vyschnuti sparovaci hmoty, je ¢edicova vystelka ocisténa od piebyte¢nych
hmot a piedéna vyrobnimu délniku.

n. Po pfedani vyrobku, je vyrobek nalozen, pomoci mostového jetabu na trak-
torovou soupravu.

0. Po nalozeni, je vyrobek ptevezen do skladu hotovych vyrobk.

5. Sklad hotovy vyrobki
a. Po dovezeni vyrobku, je vyrobek obsluhou portdlového jefdbu vyloZen

z traktorové soupravy na vymezeni skladovaci misto.

6.4 Ishikawiv diagram

Analytickou metodu Ishikawtiv diagram jsem pouzil v této vyrobni firm¢, protoze je tato
firma spiSe konzervativni. A taktéz bohuzel neni moc oteviena novym zplsobiim jak pozi-

tivne€ zasdhnout do vyrobniho procesu a nalézt mozné mezery ve vyrobnim procesu.

Z diavodu, ze vyrobni firma nevede detailni informace o typu neshodného vyrobku, byl se-
staven tym 4 osob. Tento tym se skladal z pracovnikd, ktefi aktivné zasahuji do vyrobniho
procesu vyrobku, ptfesnéji obsluha michacky betonové smési, vyrobni délnik, obkladac,
mistr smény. Ukolem tohoto tymu bylo analyzovat vyrobni proces za pomoci Ishikawova
diagramu, a to ze strany vzniku ndkladl na nekvalitu u vyrobku trouba véjcitd s cedicovou
vystelkou. Pfi vytvafeni diagramu bylo zohlednéno a pfihliZzeno k ergonomii zaméstnancti

na pracovistich.

Sestaveni diagramu rybi kosti probihal od sezndmeni tymu s pojmem Ishikawtiv diagram,
k definovani zékladnich oblasti problematiky az k samotné tvorbé diagramu. Po vytvofeni

diagramu, bylo nutné kazdym ucastnikem rozdélit 5 bodu, dle svého uvazeni do Ishikawova
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diagramu. Po ptidéleni v§ech bodt, probéhlo vymezeni 3 prvka, které maji nejvetsi podil na
naklady na neshodné vyrobky. Jedna se o Spatnou smés betonu, vibra¢ni nastroje a klima-

tické podminky.

. Spatné sefizeni
) Spatnd smés betmonu.—3,3,' 1' o stroje - 1.1 Nevhodna
Spatné Pfi objednani tedice manipulace
oznateny Pretypovani
vyrobek Pfi objednani betonové receptury .
smési Elektfiny Nefunkeni Pfi skladovani
Vibracni nastroje
Kratkodoby —1,4 _
vypadek - 1 Nespravné vibrace \ Nékhdy na
| ’ neshodny
Teplota Osobni vyrobek
Klimaticke Vihkost Vlastnosti
podminky - 3,1 N Nevhodnd frakce
Nen!tymonfhra¢ kamene Nevhodny rozmér
Hluk Kvalifikace armatury
Prasné prostiedi Fluktuace - 1

Obrazek 16 Ishikawiiv diagram zamétfeny na néklady na neshodny vyrobek (Vlastni zpra-

covani, interni zdroje)
6.4.1 Popis vybranych pricin

Spatna smés betonu — 7 bodi

VétSinova ¢ast tymu se shodla, ze mezi nejveétsi problém ve vyrobnim procesu je Spatnd smes
betonu. Jelikoz veskeré vyrobni produkty spolecnosti jsou z betonové smesi. Je nutné se za-
méfit pravé na tento problém. Protoze kdyz se zamezi tomuto problému, nejenze se snizi
naklady na neshodny vyrobek pro vyrobek vé&jcita trouba s ¢ediCovou vystelkou, ale 1 pro
zbytek vyrobniho programu spolecnosti. Nejvétsi naklady na neshodny vyrobek vytvari
pravé tento problém, protoze tato vada se miiZze objevit hned pfi namichani betonové smési,

ale 1 az po vyzrani betonu, nebo pfi manipulaci hotového vyrobku.
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Vibraéni nastroje — 5 bodi

Jako dal$i vyznamny problém ve vyrobnim procesu je selhani vibraéniho nastroje. Jedna se
op¢t o problém, ktery se muze projevit jak pii samotném vibrovani vyrobku, tak pfi mani-

pulaci s hotovym vyrobkem.

Klimatické podminky — 4 body

Mezi zvySujici se problém ve vyrobe tym urcil klimatické podminky. Pravé tento problém,
hraje taky vyznamny problém ve vyrobnim procesu. Ponévadz kdyz na vyrobek bude ptiso-
bit extrémni vlivy, povedou tyto vlivy k nespravnému vyzrani betonu nebo k prodlouZeni
zraciho obdobi. Pfi nesprdvném vyzrani betonu, mize nastat pii manipulaci s vyrobkem
k jeho znehodnoceni. Pti prodlouzeni zraciho obdobi, nastavéa snizeni vyrobni kapacity a

ptipadné prostoje.

Vsechny zminéné problémy mohou ohrozit zdravi pracovniki.
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7 HLAVNI ZJISTENE NEDOSTATKY

Podle udaja nasbiranych béhem plsobeni ve vybrané spolecnost, bylo zjisténo nékolik ne-

dostatka, které vyrazné ovlivituji ndklady na neshodny vyrobek.

7.1.1 Neodpovidajici betonova smés

Ve vyrobnim pracovisti michacka betonové smési dochazi ke vzniku neodpovidajici beto-
nové smési. Jedna z pfi¢in vzniku neodpovidajici betonové smési je zaneseni, zapraSeni
hmotnostnich ¢idel, které jsou umistény v zasobnikach michacky. Pokud tyto hmotnostni
¢idla neudavaji realné informace, davkovaci poc¢ita¢ michacky tuto skute¢nost neni schopna
rozeznat. A v disledku této skutecnosti je namichand nevhodné betonova smés. Tato beto-

nova smés nemuze byt pouzita pro vyrobni proces a musi byt vyfazena z vyroby.

7.1.2  Selhani vibracnich nastroja

Jedna se o dalsi aspekt ve vyrobnim procesu, ktery vede ke vzniku nékladi na neshodny
vyrobek. ProtoZe pokud neprobéhne zhutnéni vyrobky ve formé v pozadované kvalité, jde o
neshodny vyrobek, ktery je nutno vytadit z vyroby. Jeden z problémi, ktery nastava, kdyz
vibra¢ni nastroj prestane fungovat ve stadiu vibrovani formy. Tato skutecnost je tézko roze-
znatelna z divodu vysokého hluku a lze zpozorovat aZ po demontéze formy. Dalsi skutec-
nost nastava, kdyz vibra¢ni néstroj sice funguje ale ne v deklarovaném vykonu, a tak tato

skutecnost je rozeznatelna az pii tlakovych zkouskach.

7.1.3 Nevyhovujici klimatické podminky

Jedna se o prekazku ve vyrobnim procesu, kterd zacind mit vétsi vliv na ndklady spojené
s neshodnym vyrobkem. Jednd se o klimatické podminky, které se nedaji kvalitné odhad-
nout. A to piredevsim o vzdusnou vlhkost, jak o velmi vysokou, tak i nizkou formu. Ale i o
teplotu, a to jak o velmi vysokou tak i velmi nizkou turoven. Protoze prave tyto skute¢nosti
maji za nasledek bud’, to prodlouzeni vyrobniho procesu a tim spojené snizeni vyrobnich
kapacit. Anebo nespravné vyzrani betonové smési, které ma za nasledek vytazeni vyrobku

z vyroby.
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7.1.4 Nedostatecné ziznamy o nekvalité

Data, v informac¢nim systému spolec¢nosti spojené s neshodnym vyrobkem, jsou vedeny
v zakladni rovin€ a nejsou vice rozepsana. Spolecnost, tak nedokaze realn¢ vycislit ndklady
na neshodny vyrobek. Ale také neni schopna urcit misto ve vyrobnim procesu, kde tyto na-

klady vznikaji a jak na né reagovat.
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8 NAVRHY NA ZLEPSENI VYROBNIHO PROCESU

Podle zjisténych nedostatkli, byla navrhnuta opatteni. Tyto opatifeni vedou ke snizeni na-

kladl na neshodny vyrobek.

8.1 Trysky se stlaéenym vzduchem

Jednim z feseni jak zamezit nespravnému davkovani jednotlivych vstupnich materialu, je
vyuZiti trysek se stlacenym vzduchem. Tyto trysky by vykonavali funkci o€isténi hmotnost-
nich ¢idel, pomoci silného razu stla¢eného vzduchu. V praxi by to vypadalo tak, ze po skon-
¢eni jednoho misiciho cyklu, by probéhlo ocisténi hmotnostnich ¢idel pomoci stlaéeného
vzduchu. Po tomto ocisténi by se teprve mohlo piejit k dalSimu misicimu cyklu. Tato ¢innost

by byla plné€ automatizovana, a pln¢ kompatibilni s po¢itatem michacky betonové smési.

Pro zvyseni ergonomického prostfedi a tim padem ke snizeni hluku, které bude piisobit na
obsluhu michacky betonové smési. Doporucuji vyuZit technologii vice kanalkovych trysek.
Tyto trysky nejenze vyrazné snizuji hladinu zvuku pti ofukovani, ale i snizuji spotfebu vzdu-

chu.

8.2 Pravidelny servis nastroju

Pro zamezeni nespravnému fungovani vibracnich nastroji, bude vyuzito ¢astéjsi servisnich
kontrol a zavedeni kontrolnich soupisi. Tyto servisni kontroly by se provadéli minimélné
kazdych 14 dni, pti kterych by se zkontrolovala funk¢nost deklarovana vyrobcem. Kontrolni
soupis by slouzil k zaznamenani poruchy nastroje, poptipad¢ servisniho zasahu. Tyto kon-

trolni soupisy, by se vypisovaly po kazdé pracovni smené.

Pro mozné hlubsi prohloubeni automatizace ve spole¢nosti, by bylo vhodné pocitacove ti-

zené vibracni nastroje. K zajiSténi co nejefektivnéjsiho a nejrychlejsiho zhutnéni betonu.
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8.3 Investice do vzduchotechniky

Pro rychlou reakci na nevhodné klimatické podminky béhem zrani betonové smeési, navrhuji
investovat do vzduchotechniky ve vyrobni hale. A to pfesné do vybudovani soustavy vysou-
Secu a zvlh¢ovaci vzduchu. Vzduchotechnika by byla fizena automatizované podle aktual-
nich teplotnich a vlhkostnich podminek nejen vyrobku, ale i vyrobni haly. Pravé tato inves-
tice, dokaze plnohodnotné zrychlit vyrobni proces v neptiznivych klimatickych podmin-

kach.

Nejenze by tato investice znamenala prohloubeni automatizace ve spolecnosti, ale i zvysila

ergonomicnost prostiedi, ve kterych se nachédzeji zaméstnanci spole¢nosti.

8.4 Vedeni podrobnych informaci spojenych s nekvalitou

Spolec¢nost sice vede celkové naklady na nekvalitu, roztfidéné podle druhu vyrobku. Ale pro
vyhodnocovani, ¢i stanoveni pracovist¢ kde vznikly tyto ndklady, anebo pro vytvoieni na-
pravnych opatfeni, je nutné, prohloubit tyto informace. Je potieba upravit sekci, ve kterych
jsou vedeny zaznamy o nekvalité, v informacnim systému podniku, aby bylo moZné vepiso-

vat detailni informace o vzniku nakladech na nekvalitu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 56

9 ZHODNOCENI NAVRHU

V tabulce 8 jsou vypsany navrhy, které vedou ke zlepSeni vyrobniho procesu. Ke kazdému
navrhu je zde popsano zhodnoceni, které se sklada z pfinosu, Uspory a bariéry pro spolec-

nost.

Tabulka 8 Zhodnoceni navrhii vedoucich ke zlepSeni vyrobni procesu (Vlastni zpracovani)

Navrh Zhodnoceni

e Pfinos
- Snizeni neshody

Trysky se stla¢enym e Uspora
vzduchem - Nékladt na vstupni materialy
e Bariéry
- Vstupni investice
e Pfinos
- Lepsi kontrola funk¢nosti nastrojii

. . . o e Uspora
Pravidelny servis nastroju ~ " _ .o
- Casu pii hledani problému
e Bariéry
- 7zadné
e Pfinos

- Zvyseni vyrobni kapacity

Investice do vzduchotech- e Uspora
niky - Casu potiebna k vyzrani betonu

e Bariéry
- Vstupni investice

e Pfinos
- Lepsi kontrola nad naklady

Vedeni podrobnych infor- e Uspora
maci spojenych s nekvali- - Casu spojend s vyhledavanim informaci

tou .
e Bariéry

- Neochota zameéstnanct zaznamenavat detailni in-
formace
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ZAVER

Kvalita vyrobki, které jsou ve spole¢nosti vyprodukovany, je stavéna na prvni misto ve fi-
losofii spolecnosti. Tudiz, je neustale kladen velky diiraz na hledani veskerych podnéta,
které tuto kvalitu snizuji. A zpusob jak tyto problémy minimalizovat nebo odstranit je pro

spolecnost velmi diilezitd. Nejen kvili snizeni nakladii spojenych s nekvalitnim vyrobkem,

ale také pro zvyseni konkurenceschopnosti a prestize.

Hlavnim pfedmétem této bakalatrské byla analyza vyrobniho procesu ve vybrané spolecnosti
za pomoci vhodné pouzitych analytickych metod. Kdy za vyuziti téchto metod, bylo mozné
se dopracovat k nedostatkiim, které¢ bylo potieba definovat a navrhnout vhodné opatteni,

které snizi ndklady na nekvalitu vyrobku.

Jako prvni, v praktické ¢asti této praci, byly vypsany zékladni informace, které tuto spolec-
nost charakterizuji a také ekonomické udaje, ve kterych byla struéné popsana soucasna eko-
nomicka situace. Jako dalsi bylo popsano vyrobni portfolio spolecnosti a byla sestavena

SWOT analyza. Za pomoci analytickych metod prob¢hla analyza vyrobniho procesu.

Podle interniho systému byly vyfiltrovany informace spojené s ndklady na neshodny vyro-
bek. Témito informace nebylo mozno roztiidit ndklady na neshodny vyrobek podle konkrét-
niho produktu. Rozttidéni bylo provedeno pomoci metody ABC, kdy nejvétsi podil na na-
kladech na neshodny vyrobek mé Zelezobetonova trouba v&j€ita. V dalsi ¢asti praktické ¢asti
bylo vyuZzito Ishikawova diagram, pii kterém bylo zjiSténo hlavni nedostatky ve vyrobnim
procesu. Tyto nedostatky byly hlavnim podkladem pro vytvotfeni ndvrhii, které maji omezit
vznik nakladii na neshodny vyrobek. Zaroven tyto navrhy prohlubuji automatizaci spolec-
nosti, ale také pouzivaji poznatky z ergonomie a snazi se zpiijemnit pracovni prostredi vy-

robnich pracovnikd.

Jako hlavni nedostatek jsem definoval neodpovidajici betonovou smés. Kdy pfi stavajicim
procesu tvorby betonové smeési se stava, ze hmotnostni ¢idla se zanesou Ci znecisti a jsou
davkovana neodpovidajici mnozstvi vstupnich surovin. Z tohoto divodu navrhuji zavedeni
vysokotlakych vzduchovych ventill, které budou stla¢enym vzduchem ¢istit hmotnostni ¢i-
servis nastroju, investici do vzduchotechniky a prohloubeni informaci spojenych s nekvali-

tou.
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Pti vypracovavani této bakalarské prace, jsem mél moznost se zabyvat analyzou zcela kon-
krétniho vyrobniho procesu a navrhnout odpovidajici feseni vedouci k zamezeni zjisténych
nedostatkt. Po dobu ziskavani informaci o vyrobnim procesu, jsem byl v kontaktu se za-
méstnanci, kteti se podileji na vyrobnim procesu. Diky této komunikace jsem mohl zpraco-
vat ucelenou analyzu vyrobniho procesu a také dojit k zjisténi, ze ty nejdilezitéjsi informace

1ze zjistit u samotnych zaméstnanct, ktefi se na daném procesu podileji.
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