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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je analyza podilu socialn¢ vylouc¢enych osob na celkové krimi-
nalit¢ ve zvoleném regionu (mést¢), charakteristika socialné vyloucenych skupin, moznosti
organt ¢innych v trestnim fizeni, v€etné navrhu na opatteni ke snizeni kriminality a pfestup-

kové delikvence v socialné vyloucenych skupinach a lokalitach.

Klic¢ova slova: socidlni vylouceni, exkluze, ghetto, slum, kriminalita

ABSTRACT

The aim of this diploma thesis is to analyse the portion of socially excluded people in overal
crimerate in a selected area (town) and to describe these socially excluded groups.The thesis
also aspires to portray different options of bodies participating in criminal procedure, espe-
cially measures to decrease the amount of criminal and administrative offences in socially

excluded groups and locations.

Keywords: Social Exclusion, Exclusion, Ghetto, Slum, Criminality
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UvVOoD

Cilem diplomové prace je popsat a castecné analyzovat socialné vyloucené lokality a sku-
piny obyvatelstva ve mésté¢ HoleSové a navrhnout pro organy veiejné moci a socialni péce

kroky k omezeni této socidlni exkluze a zejména jejich projevli ve méste.

Problematika socialné vyloucenych osob (skupin obyvatelstva) a socialné vylouc¢enych lo-
kalit — ghett — je v poslednich letech vyznamnym tématem nejen odbornych aktivit, ale 1
tématem politickym a tématem mainstreamovych médii. Jeji vnimani je velmi ostré a Casto
je toto téma (jako vyznamna soucast obecné socialniho tématu) povazovano za jeden z hlav-
nich faktort politického vyvoje a vyvoje nalad ve spolecnosti, ovliviiujicich politické sme-
fovani statu. Z oblasti, kde jsou socidlni nerovnosti a celkova frustrace ze socidlniho vyvoje
a vylouéeného statusu velkych skupin obyvatelstva (severni Morava, severni Cechy — byvalé
pramyslové pohrani¢ni regiony) objektivné vyznamnym faktorem spolecenského vyvoje a
smétovani, se vnimani socialni vyloucenosti jako vyznamny faktor fungovani lokalnich spo-
lecenstvi posunuje 1 do ,,vnitrozemi* a zasahuje nejen velké sidelni aglomerace, ale 1 mensi
a mald mésta. Pocit urcitého ohroZeni a potencionalnich problému z existence socialné vy-
lou€enych lokalit je aktualni 1 ve mé&sté HoleSové, kde existuji sice mensi, ale relativné jed-
noznacn¢ urcené socidln¢ vyloucené lokality s prevazné romskym obyvatelstvem. Vedeni
mésta ve spolupraci s pfisluSnymi statnimi organy se snazi omezit rizika, spojend s existenci
téchto lokalit a pomoci socidlné vylou¢enym obyvatelim a tim minimalizovat ¢i dokonce
eliminovat hrozby zvyseného kriminalniho chovani téchto skupin. Zadny pfislusny organ
ale nedisponuje dostatkem informaci o redlnych hrozbach kriminalniho chovani socialné vy-
louc¢enych, ba dokonce ani o stavajici kriminalité téchto skupin a ani o vlivu socidlné vylou-
cenych lokalit na krimindlni rizika (chovani) ve mésté. Dusledné uplatiiovani principt
ochrany osobnich dat neumoziiuje statistické vyhodnocovani téchto jevli s ohledem na soci-
alni postaveni pachatelii kriminalnich ¢inti (vCetné pirestupkil) a tudiz se vedeni mésta ani
pfislusné statni organy (socialni péce a organy ¢inné v trestnim fizeni) nemohou orientovat

v redlné existenci hrozeb, a dokonce ani skuteéného jednani.

Tato diplomova préce si proto vzala za kol pomoci méstu HoleSov a ptislusnym statnim (a
méstskym) organtim v definovani a kvantifikaci kriminalniho chovani socialn¢ vyloucenych
skupin (osob) a rizik, vyplyvajicich z existence socidln¢ vylouc¢enych lokalit. V teoretické
¢asti diplomové prace jsou shrnuta teoretickd vychodiska socidlniho vylouceni, jeho histo-

ricky vyvoj, pfi¢iny, definice a rozdéleni a pohledy na jeho mozné feSeni. Prakticka Cast
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potom shrnuje informace o vyvoji krimindlniho chovani ve mésté, dale instituce a opatfent,
aplikovana jak méstem, tak stditem a neziskovymi organizacemi (spolky), omezujici socidlni
vylouceni (poméhajici socidln€ vylou¢enym) a formou dotaznikového Setfeni se snazi ziskat
maximum informaci o realité kriminalniho chovani socialné¢ vylouc¢enych a o tendencich a
hrozicich rizicich v této oblasti. Dotaznikové Setieni samoziejmé pracuje (jako kazdé dotaz-
nikové Setieni) se subjektivnimi nazory, navic u socialné vyloucenych respondentl s nutnou
mirou jejich nepravdivosti, snazi se ale tyto zkreslujici faktory alespon ¢astecné eliminovat.
Na druhou stranu jsou tyto vysledky alesponi zE4sti redlné a v ramci moznosti nahrazuji ne-
existujici objektivni statisticka fakta, ktera nelze s ohledem na ochranu osobnich udajt shro-
mazd’ovat, a tudiz ani zkoumat. Jsou navic konfrontovéana se statistickym sledovanim krimi-
nalniho chovani (véetné prestupkil) ve méste€ jako kontrolnimi tidaji k informacim, ziskanym
z dotaznikovych Setteni.

Vysledkem této diplomové prace jsou potom zavéry z realizovanych statistickych a dotaz-
nikovych Setfeni a ndvrhy na fesSeni a dalsi postupy vedeni mésta, méstskych organt, statnich

organt a dalSich instituci, zabyvajicich se oblasti socialniho vylouceni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 FENOMENOLOGICKE A ETIOLOGICKE OTAZKY

Velmi Casté vyuzivani pojmu socialniho vylouceni jak v mainstreamovych sd€lovacich pro-
sttedcich, tak v politice na celostatni i municipalni trovni je vyznamnym fenoménem po-
slednich let. Jejich az naduzivani (a samoziejmé subjektivni vyuzivani jako prostfedku pro
prosazovani parcidlnich cil a z4jmu) v posledni dob¢ hrozi devalvaci téchto pojmu a urci-
tym ,,odporem* proti vSemu, co je s nimi spojeno. Pfitom casto ti, ktefi tyto pojmy Casto
pouzivaji a vyuzivaji (tedy novinaii a politici na vSech urovnich) neznaji jejich pravy vy-

znam a obsah. Pokusim se tedy poskytnout urcity uvod do této tematiky.

1.1 Piehled zakladnich pojmii, terminologie

Socialni vylouceni (exkluze), vytésiiovani je relativné novy pojem, ktery je v soucasnosti
bézné pouzivan v odbornych textech i v publicistice. Vyhledava¢ Google nabizi 4 800 000
odkazii na toto souslovi, pfitom pted 10 lety se tento pojem prakticky nevyskytoval. Pivodni
popis konceptu exkluze vznikl (jak sdm nézev napovidd) ve Francii ve druhé poloving mi-
nulého stoleti, kde se chudi lidé tradi¢n€ oznacuji za les exclus. V této dob¢ zarodk social-
niho statu se tento vyraz pienesl na osoby a skupiny osob, které¢ at’ uz vlastni vinou, nebo
z objektivnich pfi€in na systém sociadlniho zabezpeceni, resp. na Cerpani benefiti z n€ho,
nedosahuji. Postupné se definice socialni exkluze stabilizovala v podob¢: ,,socidlnim vylou-
Cenim (exkluzi) rozumime proces, kdy jsou jednotlivci i celé skupiny vytésnovany na okraj
spolecnosti a je jim omezovan nebo zamezen pristup ke zdrojum, které jsou dostupné ostat-

nim clenum spolecnosti“. [1]

Vytésnovani osob a skupin osob na okraj spolecnosti, jejich exkluze — je zplisobovana fadou
pti¢in (pfi¢emZ se na tomto procesu muze podilet i vétsi pocet téchto pficin), které mohou
byt vnitini 1 vnéj$i a opét ve vzajemnych vztazich mezi sebou.

1 vrow

Mezi ptiCiny vnéjsi fadime takové vlivy (jevy a procesy), které socidln¢€ vylouceni jednot-
livei €1 skupiny nemohou ani ovlivnit, ani zménit ba ani kontrolovat i pokud by chtéli, ¢i
takovéto pfi¢iny mohou ovliviiovat jen velmi obtizn€. Znamena to tedy, Ze takovéto piiciny
socialni exkluze ptichazeji z vnéjsku a jsou dany takovymi spolecenskymi podminkami,
které presahuji rdmec socialné vyloucenych, jsou to tedy ptiCiny strukturalni. Vychazeji
zejména z jednotlivych politik, uplatnovanych (existujicich) v dané spolecnosti - zejména
politika zaméstnanosti (vytvaiejici trh prace), politika socialni péce, politika bytova, muni-

cipalni politika v socidlni oblasti, ale také obecné vztahy uvnitt spolecnosti, které ovliviiuje
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existence (nebo i zarodky) diskriminace na zéklad¢ charakteristiky minoritnich skupin, jako
je rasa — barva klize, etnicita — odliSny jazyk a kulturni zdzemi a zvyklosti, nabozenské vy-

znani (a obecné rasismus jako takovy a to ve vSech jeho podobach) apod.

Vnitinimi pfic¢inami (vlivy) socidlniho vylouceni jsou takové jevy a procesy, které vyvola-
vaji (zpusobuji, posiluji) svym jednanim piimo ty osoby (skupiny osob), které jsou socidlni
exkluzi ohrozeny, ¢i kterych se exkluze ptimo tyka. Jsou to tedy spiSe vlivy (jevy, procesy)
individualniho charakteru, i kdyz jejich vznik a trvani je zptisoben vétSinou vnéjSimi vlivy
(pfi¢inami). Jsou posilovany zejména odliSnymi kulturnimi navyky, ¢i dlouhodobym sta-
vem, zpusobenym vnéj$imi vlivy — pokud jsou uréité skupiny osob (nebo i jednotlivci) dlou-
hodob¢ nezaméstnané, ztraceji pracovni navyky a zaméstnavateli vyzadovanou miru spoleh-
livosti ¢i dovednosti, pokud nedisponuji del$i dobu skoro Zadnymi finanénimi prostredky,
ztraceji (nebo nikdy nenabudou) schopnost hospodateni s penézi ¢i hmotnymi statky, ztrata
seridznosti pii hrazeni dluhii a dalSich zavazki, z celkového pocitu beznadéje a frustrace ze
Spatné socialni pozice pramenici nezajem o feSeni vlastnich problémd, sklon k nasilnému
feSeni problémi a konfliktii, neschopnost planovani budoucnosti a orientace jen na okamzi-

koveé uspokojovani vlastnich potieb apod.

%

Obéma témito pfi¢inami jsou silné ovliviiovany 1 v€kové skupiny déti a mladistvych. Toto
ovlivnéni vyplyva samoziejmé z rodinného prostiedi. Podle provedenych vyzkumi [2] Ize
rozliSovat ocekavany vyvoj kriminalniho chovani (poruchy chovéni) déti s ohledem na jejich

rodinné prostiedi nasledujicim zpisobem:

e Tam, kde se jako primarni problém jevi sociokulturni nedostatecnost rodiny, $patna
péce a vychovna selhani rodici, byva vyhled relativné nadéjny. Poruchy chovéni
téchto déti ve Skolnim véku vétSinou nedosahuji intenzity trestné ¢innosti, omezuji
se hlavné na zaskolactvi, potulovani, nerespektovani autorit, kouteni apod. Jen mala
¢ast téchto déti v dalSich letech uvizne v osidlech trestni justice, a pokud ano, jen za
drobnéjsi prohtesky.

e Déti s mnohocetnymi problémy, kde dominuji krddeZe (pachané hlavné v partach),
ale zaroven s funk¢ni rodinou — to je dalsi dalezit4 kategorie. V nasledujicich obdo-
bich Zivota ¢asto v majetkove trestné Cinnosti pokracuji, dopoustéji se ji opakované

a po n¢kolika leh¢ich trestech byvaji i nepodminéné odsouzeni.
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e Rodiny vychovné nevyhovujici, plné negativnich vzort a socialnich patologii, asto
siln€ nestabilni, a déti v nich vyrlstajici — déti se sklony k agresivite, Sikan€, drogo-
vym experimentim. Dé&ti s neziidka snizenou inteligenci, které prodé€laly néjakou
formu psychiatrické péce. Z této skupiny se rekrutuje nejvétsi pocet pachateld zavaz-
nych nasilnych deliktt, predevsim loupezi.

Vnéjsi pficiny trestné ¢innosti déti a mladistvych Ize definovat jako motivaci k trestné ¢in-
nosti, spoustéci mechanismus, ktery se odrazi do trestnych ¢inti mladdeze a je z nich velmi
lehce rozpoznatelna. Své zde hraje ptani néco vlastnit, ukazat se ptred partou. Hlavni roli
vSak sehréva ptisobeni rodiny, Skoly a jak bylo uvedeno, i vliv vrstevniki. Pohnutky k trestné
¢innosti nejsou sméfovany k vyss§im cilim, jednd se pouze o okamzité uspokojeni potieb

nebo afektovy stav pfi feseni dané situace. [3]

Z vyse uvedeného je tedy zfejmé, ze socialni vylouceni samo sebe zvétSuje — pro socialné
vyloucené rodiny (inklinujici ke krimindlnimu jednéni) je obtizné, aby vychovavaly déti a
mladez, kterd se zacleni do vétSinové spolecnosti, spise se konzervuje jeji socidlni exkluze.
Ptitom funguje 1 ztrata motivace déti a mladeze z vyloucenych skupin, u kterych chybi pocit
zivotni perspektivy. Motivace dava smysl chovani, ale jeho instrumentalizace, tj. jeho zpi-

sob, je podminén také realnym rozborem situace, v niZ probiha. [4]

Pokud se tedy popisuji pficiny socidlniho vylouceni, je zfejmé, Ze je tento pohled viceroz-
mérny (multidimenzionalni), tedy Ze tyto pfiCiny vznikaji v riznych oblastech spolecen-
ského Zivota (v€etné kulturniho zazemi) 1 politik jak socialné vyloucenych, tak 1 jejich vét-
Sinového okoli, které k socidlni exkluzi nejvice pfispiva a nejednd se vyhradné o materialni
nedostatek, ktery je povazovan za hlavni pti¢inu konceptu chudoby. Soucasné socialni pro-
blémy jsou tedy podstatné 1€pe uchopitelné a popsané konceptem socidlniho vylouceni, ktery
predstavuje komplexni pohled, zatimco chudoba je zde pouze jednou z vice pficin socidlni

exkluze (a Casto ani ne hlavni ¢i rozhodujici).

Vyznamnym faktorem socidlniho vylouceni je to, Ze jeho existence (dimenze jeho existence,
jeho mechanismy) vyvolavaji takové procesy, které vedou k nucenému ptizptisobeni soci-
alné vyloucenych jedinct a skupin na jejich Zivotni situaci socidlniho vylouceni. Socidlné
vylouc€eni jedinci a celé skupiny samoziejmé reaguji na podminky, ve kterych vyrlstaji a
Ziji — ptizpusobuji se jim a vytvateji takové postupy a formy chovani (vzorce chovani), které

jim umoziuji co nejlépe se v prostiedi socidlni exkluze pohybovat a piezivat. Casto jsou
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takovéto zplsoby chovani (Casto v zajmu sebezachovy ¢i sebeprosazeni) nasilné, nesluci-
telné s normami chovani a jednani obvyklymi (vyzadovanymi) ve vétSinové spolecnosti, ¢i
alespon negativné vnimané vétSinovou spolecnosti a proto jsou osoby (skupiny osob), které
takovéto chovani praktikuji, oznaCovany za neptizpiisobivé ¢i Spatné ptizplisobivé, aniz si
samoziejmé vetSinova spolenost uvédomuje, ze jsou to takové vzorce jedndni, které jim
umoziuji pfezit, ¢i fungovat v podminkéch socidlni exkluze a umoziiuji jim adaptaci na je-
jich zivotni podminky. To ale zase naopak jedince (skupiny), adaptované na jednéni (cho-
vani) v socialné vylouc¢eném prostredi diskvalifikuje a stigmatizuje ve vétSinové spolec¢nosti
a opét posiluje uzavieny kruh nemoznosti zaclenit se do vétSinové spolecnosti a opustit so-

cialné vyloucené prostiedi.

Pfitom negativn¢ vnimané vzorce chovani socialné vylouc¢enych nemusi byt nutné kriminal-
niho charakteru. V této souvislosti je Castéjsi (a lepsi) pojem delikvence. ,, Delikvenci se
oznacuje antisocialni chovani, které miize nebo nemusi byt spojeno s pravnimi disledky.
Rozumi se ji mirnéjsi poruseni pravnich nebo moralnich norem, zejména détmi nebo dospi-

.6

vajicimi“. [5]

LiSit se mohou 1 ty vzorce chovani, které nejsou reakci na specifické podminky socidlniho
vyloucenti, ale s nimi souvisi. Jsou vysledkem zavfeni cesty k obvyklym zpiisoblim feSeni
urcitych problémd, které se tykaji jednak ohrozenych osob, které¢ mohou byt socialné vylou-
ené, ale také §irsi spoleénosti. Rada odbornikli si mysli, Ze pfizptisobeni se podminkam
socialniho vylouceni je natolik sloZité, Ze tyto podminky zakladaji vlastni subkulturu. Tu
pak nazyvaji kulturou chudoby, segregace, socialni izolace apod. Tato subkultura pak miize

zpusobit socialni vylouceni. [1]

1.2 Prostorové vylouceni a jeho formy

Socialni vylouceni se nejviditelnéji projevuje formou prostorového vylouceni (reziden¢ni
segregace). Prakticky odjakZziva dochazi k ur¢itému prostorovému oddélovani, ¢i vydélovani
(vymezovani) odliSnych socidlnich skupin z prostorového hlediska, tedy Ze urcité skupiny
obsazuji — pfirozen¢, o vlastni vili ¢i z donuceni — ur€itd mista (lokality, sidla) a to tak, ze
toto prostorové oddélovani vychazi z urcitych specifickych charakteristik danych skupin.
Samoziejmé je obvyklé (uz z architektonického hlediska), ze naptiklad bohatsi vrstvy oby-
vatelstva Ziji ve vystavnéjsich Ctvrtich (vily, honosné ¢inzovni domy) a chudsi v téch méné

vystavnych (levné ¢inzdky, malé rodinné domky), pficemz dochdzi Casto k prelévani a
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zméné socialnich statust téchto lokalit. Naptiklad zejména ve vétSich méstech piivodné ho-
nosné ¢inzovni domy s postupnym chatrdnim jsou obsazovéany stile chudsimi obyvateli.
Stejné tak napiiklad v oblastech, do kterych sméiuji imigracni viny (americka ¢i evropska
velkomésta) se vytvareji Ctvrti, které obsazuji obyvatelé dle narodnosti, etnicity ¢i vyznani
(Cinské Ctvrti, v Chicagu prelomu 19. a 20. stoleti to byla i ceska ¢tvrt’ apod.). Ale 1 historicky
dochdzi k diskrimina¢nimu prostorovému vylucovani — oddélovani, jako prvni to byla Zzi-
dovska ghetta v evropskych méstech, bélosské a cernosské Ctvrti ve méstech stati, ve kte-
rych byla i opravnéné zavedena rasova segregace apod. — dochazi-li tedy k prostorovému
odd¢lovani segregacniho charakteru (at’ uz pravné zakotvenému, nebo jen vyzadovanému
vétSinovym obyvatelstvem), jedna se o diskriminaci. Ale na druhou stranu i ptirozené oddé-
lovani narodnostnich, etnickych ¢i ndbozenskych skupin (z vlastni vile téchto skupin) Casto

usti v niz$i ekonomickou uroven danych lokalit.

Prostorové vylouceni tedy nebyva nutné nedobrovolné, ale mize byt vyrazem svobodné
volby jednotlivce ¢i skupiny. Z tohoto divodu je vhodné rozliSovat mezi prostorovou (resi-
den¢ni) separaci, tj. dobrovolnym oddélenim, a segregaci, tj. nedobrovolnou formou vylou-
¢eni. Obecné ale mista tohoto prostorového vylouceni miizeme obecné oznacovat jako soci-

alné vyloucené lokality.

Jak je jiz uvedeno dfive, prvni a opravdu extrémni forma prostorového vylouceni je ghetto,
vychazejici ze stftedovékého odsudku Zidovskeého obyvatelstva a snahy o jeho izolovani (pfi-
pominajici Casto aZ jakési koncentracni tabory). Zde vétSinou nehraje roli ekonomické po-
staveni vylouc¢enych osob (tedy znakem ghetta neni chudoba), ale diivodem vylouceni (¢asto
1 nasilného, nebo alespon pravniho) byva zejména nabozenstvi a narodnost (to bylo divodem
vzniku prvnich — Zidovskych ghett, kdy naptiklad ptestoupeni na kiestanskou viru bylo ur-
¢itou moZznosti pro jednotlivce dostat se z ghetta, ale 1 konvertité trpéli fadou dalSich ome-
zeni). Ghetta jsou tedy pfikladem nedobrovolného prostorového vylouceni, v soucasnosti
Casto nespravné a nadbytecné pouZzivana oznaceni jakychkoliv prostorové vylouc¢enych lo-

kalit za ghetta oznacuji timto vyrazem chybn¢ i podstatné mirng;si prostorové vylouceni.

Zatimco ghetto je vnucenou formou prostorového vylouceni (a v soucasnosti ve vyspélém
svété uz prakticky neexistuje, je tedy minimélné pro Evropu historickym pojmem), naopak
etnicka enklava je takova forma vylouceni, kterd vznika ptirozenym zpiisobem a piedstavuje
v soucasnosti jednu z nejcastéjSich forem prostorového vylouceni. Jedna se o takové misto
(lokalitu), které se vyznacuje tim, Ze narodnostni (etnickd, rasova ¢i konfesni) skladba této

lokality je jina, nez narodnostni (etnickd, rasova ¢i konfesni) skladba vétSinové spolecnosti
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v daném regionu (statu) a v tomto ohledu se jevi jako homogenni (i kdyz ve vétsiné€ piipadii
to tak neni). Etnické enklavy jsou typickym produktem migrace — pokud maji pfislusnici
odlisné skupiny (z jakychkoliv davodi) pocit, Ze by se méli izolovat od vétSinové, odlisné
spolecnosti (at’ uz pro vlastni vétsi bezpeci, posileni své ekonomické pozice, snahy sdilet sva
odli$né pravidla zivota ¢i jazyk, zvyky, zpisoby chovani ¢i hodnoty, sniZeni ¢i odstranéni
pocitu své slabosti a marginalizace apod.), sestéhovavaji se do spole¢ného prostoru a vytva-
feji tak etnické enklavy. Nejslavngjsi z nich je Cinska étvrt v USA — New Yorku, ale i fada
etnickych enklav v mnoha dal$ich velkoméstech v Evropé, v Praze naptiklad velka vietnam-
ska enklava v Praze-Libusi, ale i1 fada lokalit osidlenych romskym etnikem, at’ se jedna o
romské osady na Slovensku ¢i v severoceskych ¢i severomoravskych méstech, tak i mensi

romské enklavy naptiklad i v HoleSové.

wrwe

nomickym statusem obyvatel. Takovéto lokality (které mohou byt nejen v podminkach

Ceské republiky identické s etnickymi enkldvami) se nazyvaji slumy, ptipadné citadely.

Slumy (shantytowns) jsou vyloucenymi lokalitami, jejichZ obyvatelé jsou zde predevSim
z ditvodu svého socialniho statusu, vyznacujiciho se chudobou. V fad¢ mist — velkomést -
ve sveéte (jizni Afrika, Jizni Amerika) vznikaji tyto slumy standardnim zptisobem — venkov-
ské obyvatelstvo se stéhuje za vidinou lepSiho vydélku, socidlniho postaveni ¢i mensi dfiny
do velkomeést. Jelikoz nedisponuje dostatecnymi prostiedky na potizeni bydleni, tak se ne-
dobrovolné, ale automaticky ubytovava ve slumech, kde lze pofidit ,,bydleni* levné. I
v ramei slumi, vzniklych vyhradné na socidlnim principu chudoby, mohou vznikat etnické
enklavy, zejména na kmenovém ¢i nabozenském principu v africkych velkoméstech. V ev-
ropskych ¢i severoamerickych méstech se narodnostni ¢i etnicky (pfipadné nadboZensky)
princip pii vzniku a rozriistani slumt posiluje, 1 kdyZ i zde je jejich hlavni charakteristikou
socialni status. Op¢t je to zfejmé v romskych ,,sidlistich® v severoceskych a severomorav-
skych méstech, ktera se daji charakterizovat spise jako socidlni slumy, ve kterych je obyva-
telstvo smiSené¢, ale ptevazuji zde Romové, uz kviili svému obecné nizkému socidlnimu sta-

tusu.

Citadely jsou vlastné protivahou slumti (a nejcastéji se vyskytuji v regionech, kde se nacha-
zeji velké a pocetné slumy) — skupiny bohatych a mocnych osob, které se mohou citit ve
svém postaveni ohrozeny (tfeba pravé obyvateli slumil) ¢i chtéji ukazat svou nadiazenost

oproti ostatnimu obyvatelstvu, se dobrovoln¢ prostorove separuji a vytvateji takové lokality,
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které jsou piedevsim dobfe chranéné, umoziiuji ¢erpani nadstandardnich sluzeb, jsou izolo-
vané, prepychové a potvrzuji status svych obyvatel. Charakter pevnosti maji citadely ozna-
¢ované jako gated comunites, které jsou chranény skute¢nymi hradbami ¢i sofistikovanymi
elektronickymi, ale i1 zbranovymi systémy a do nichz maji pfistup pouze jejich ¢lenové a
samoziejmé provéieni zaméstnanci. Takovéto lokality jsou celkem bézné opét v jihoafric-
kych statech. Citadely jsou rovnéz predevsim projevem socidlniho statusu, ale i zde miize
hrat roli etnicita — napiiklad ruska komunita v Karlovych Varech v CR sméfuje k vytvafeni
citadel. Vyskyt citadel je vazan predevsim na velkomésta, pfipadné na venkovské lokality v

okoli velkomést, které jsou jako citadely vlastné dodavatelsky budovany.

Oba druhy tohoto prostorového vylouceni jsou samoziejme negativnim jevem. Obé¢ tato pro-
storova vylouceni posiluji a obnovuji sama sebe. U obyvatel slumi se prohlubuje jejich chu-
doba a socialni vylouceni, Spatné hygienické podminky, nedostatecna ¢i neexistujici 1ékar-
ska péce zvySuji umrtnost a vyvolavaji nebezpeci epidemii, vysoka kriminalita nuti obyva-
tele rovnéz ke kriminalnimu chovani, bezvychodnost situace prohlubuje frustraci a s ni spo-
jené negativni jevy (jako je konzumace drog, odpor k praci) a opét kriminalita, prakticky zde
neexistuje vzdélavani (¢i je na velmi Spatné Girovni) a tim se opét prohlubuje a zhorSuje spi-
rala chudoby uz u déti a mladeze apod. Existence citadel ale rovnéz zptisobuje jednak odtr-
zenost jejich obyvatel od problémil obycejnych lidi, mensi zdjem o feSeni socidlni proble-
matiky a na druhou stranu samoziejmé zavist a zlost socialné vyloucenych, ale ¢asto 1 stied-
nich tfid spolecnosti. To vSe mlize eskalovat ve velké socialni napéti a nepokoje, v zemich
s méné stabilnimi reZimy aZ v obcanskou vélku. Ostatné i v relativné klidné Francii vedly

obdobné, 1 kdyZ mirné jevy v nedavné nepokoje ,,oranzovych vest®.

Ve velmi parcialnim méfitku se mohou projevovat 1 ur€ité kladné rysy prostorového vylou-
¢eni (segregace). Samoziejme mluvime zde o socidlné ¢i etnicky vylouc¢enych skupinéch,
socialné slabsich. Z pohledu obyvatel vyloucenych lokalit to mohou byt zejména urcita po-
citova pozitiva — védomi sounalezitosti, patriotismus, ptislusnost k relativné velké skupiné
(coz se ale na druhou stranu muze pfevracet ve vytvareni gangli) a prohloubeni naptiklad
nabozenského citéni. Ptislusnost do socialné vyloucené skupiny a lokality rovnéz redlné
chrani pfed marginalizaci ze strany vétSinové spole¢nosti. Uvnitt socidln€ vyloucenych lo-
kalit se navic vytvareji samostatné mocenské a hospodaiské struktury (legalni i nelegalni),
které na jednu stranu piinaseji velké vyhody fadé Clent téchto lokalit, ale soucasné vytvareji

urcité zachytné body ¢i zdchranné sité pro vétsinu jejich ptislusnik.
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Jak je jiz vySe uvedeno, oznaceni lokalit prostorové oddélenych je fada. Prvotnim historic-
kym vyrazem je ghetto, tento vyraz se ne pfili§ opravnéné uziva doposud. Ve velkoméstech
jizni polokoule je pouzivan vyraz slum (v jihoamerickych méstech je jeho synonymem vyraz
favela), ve Francii, kde se zfejmé vyskytuje nejvice segregovanych chudinskych sidlist’, se
pouziva vyraz banlieue. V Ceskych zemich se donedavna pro chudinské ¢tvrti pouzival vyraz
nouzova kolonie. V evropském, spiSe akademickém prostfedi se nejvice mizeme setkat
s vyrazem socidln¢ vyloucend lokalita, ¢i enklava (chudinska, etnickd). VSechny tyto ter-
miny jsou Casto uzivany jak mainstreamovymi medii, tedy v Cisté laické podobé povrchni

komunikace, nebo i v odborné roviné.

1.2.1 Ghetto

Jedna se o nejstarsi pojem, plivodné uZivany vyhradné pro Zidovské obyvatelstvo, které bylo
v ramci své diaspory v zédpadni Evropé disledné (vétSinou na pevném pravnim, piipadné
cirkevné-pravnim zaklad¢) segregovano do piesné, vétsSinou i stavebné vymezenych sidlist’.
Segregace zidovského obyvatelstva (které se vymykalo stfedovékému a ran¢ novoveékému
kiestanskému univerzalistickému konceptu) se projevovala kromeé prostorové — fyzické se-
gregace rovnéz i fadou daliich faktickych omezeni a segregaénich symbolti. Zidé museli
nosit zvlastni odév, klobouky, oznaceni (vétSinou Zluty ter¢). Neméli ptistup do fady mist
kiestanskych mést, neméli zddna, nebo velmi omezena prava, nemohli vykondvat fadu po-
volani, ¢asto naptiklad nesméli zakladat rodiny — jen na zvlastni povoleni, které se tykalo
napiiklad jen jednoho z déti apod. Plivod vyrazu GHETTO pochézi pravdépodobné z ital-
ského gettare, tedy slévat.

Pojem ghetto se rozsitil na sever do celé Evropy, kde béhem novovéku zdomacnél jako
oznaceni prostoru, nucené vykazaném Zidovskému obyvatelstvu, pfi¢emz uz v 19. stoleti se
pro chudinské ¢tvrti v Anglii zacal, zcela nezavisle, pouZzivat vyraz slum. Vyraz ghetto byl
tedy pouzivan vyhradné pro segregované zidovské lokality (i kdyZ ty od poloviny 19. stoleti
— po zrovnopravnéni Zidovského obyvatelstva ve vétSiné Evropy - byly oficidlné€ nazyvany
zidovskymi mésty ¢i ¢tvrtémi (vCetné piislusnych pravnich, policejnich a samospravnych
pravomoci). Naopak vyraz slum se zacal pouzivat pravé v konceptu socialniho vylouceni
pro lokality, ve kterych bydlelo nejchudsi obyvatelstvo bez ohledu na jejich narodnost ¢i

vyznani.

Tato kategorizace a oddéleni pojmil se zacala ménit na konci 19. stoleti, kdy kulminovala

emigrace z Evropy do USA. Vyznamnou ¢ast emigrace tvofili chudi Zidé a obecné byla
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emigrace na pielomu 19. a 20. stoleti tvofena chudymi vrstvami. Skupiny chudych imigrantt
vytvarely v USA prostoroveé oddélené enklavy, ve kterych se misil jejich etnicky charakter
s nizkym socidlnim statutem. Ziejmé diky zidovskym skupinam se zacal pojem ghetto pou-
zivat 1 pro lokality typu slumd, které se vyznacovaly soustfedénim chudych osob z riznych

neaglosaskych entit (Polaci, Italové, Cifani a samoziejmé i Zidé).

V etnicky vyloucenych oblastech tak dochazelo ke zrodu ,,okrajové kultury* — jejich ptislus-
niky dohromady spojovala pfislusnost k jazykovému nebo kulturnimu spolecenstvi, jako
napt. k ndbozenské skuping, ndrodnosti, nebo velké rodin€. K nim patfily skupiny Romd,
Zidt, Rekd, Itald, a dal$ich etnickych skupin. Jako vyhnanci, uprchlici nebo emigranti na-

vazovali mezi sebou kontakty, umoznujici jim distojné prezit. [6]

Ptes toto ,,doplnéni“ konceptu ghett ziistaval tento pojem predev§im pojmem etnického —
nabozenského vydéleni pro osoby zidovské narodnosti — vyznéani. V hrtizné podobé se pojem
ghetto prosadil za nacistické éry v Némecku a jim okupovanych zemich, kdy nacisté zno-
vuzavedli nejen ghetta jako nucené, stavebné odd€lené, uzaviené lokality pro zidovské oby-

vatele, ale také ty nejhorsi sttedoveké zakony, fyzicky likvidujici Zidovské obyvatelstvo.

Zatimco Zidé po poloving 19. stoleti, kdy ve vétsing Evropy ziskavaji plna obéanska prava,
odchazeji hromadné z ghett a zapojuji se do vétSinové spole€nosti. Diky astému vysokému
vzdélani nema velka ¢ast Zidovského obyvatelstva problém ziskat relativné vysoky, €asto
mimofadné vysoky (bankéfi — napt. Rotschildové) socidlni status, ptebiraji formu ghett Af-
roamericané v severnich ¢astech USA. Zde po skonceni obCanské valky dochazi k odlivu
byvalych otroki z jiznich statil, kde obyvali zejména venkovské oblasti na otrokatskych far-
mach. Po ziskani (relativni) svobody se velké mnozstvi byvalych otroki sté¢huje do velkych
pramyslovych mést na severu. Zde sice uz nejsou povazovani za otroky, ale predstavuji lev-
nou namezdni silu. Soucasné pietrvava rasova segregace (i v zdkonné podob¢), kterd je 1
prostorove izoluje do zvlaStnich, oddélenych lokalit. ProtoZe rasova segregace az do druhé
poloviny 20. stoleti méla v USA znacné€ ponizujici charakter (bliZici se jihoafrickému
apartheidu) a stigmatizovala ¢ernoSské obyvatelstvo, vytvareli si obyvatelé takto nove vzni-
kajicich lokalit vlastni instituce, paralelni k vétSinovym institucim americké statni a méstské
moci i k ekonomickym strukturdm. Tyto jejich instituce je chranily proti nasledktim vylou-
Ceni, ptipadné tyto nasledky alespon castecn¢ kompenzovaly. Na pocatku 50-tych let 20.
stoleti vznikl¢é a brzo vlivné Hnuti za obCanska prava (vedené Martinem Lutherem Kingem)

zavedlo pro tyto ¢ernosské lokality s vlastni strukturou termin ,,black ghetto®. Cernosska
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ghetta se stala zdkladnou Sirokého afroamerického hnuti — a to zakladnou mocenskou, eko-
nomickou, kulturni i politickou. V téchto ghettech vznikaly vlastni ¢erno$ské elity. Existo-
valy zde vlastni ¢ernosSské sluzby, podniky, obchody, vzd€lavaci instituce apod. V padesa-
tych a Sedesatych letech 20. stoleti se zdalo, ze black ghetta vytvoii v USA vlastni silnou
subkulturu. S poklesem vyznamu primyslu a celkovym socidlnim problémim v americké
spolecnosti se ale tato black ghetta uz na konci sedmdesatych let rozpadla a prakticky zko-
labovala. Staly se z nich typické slumy s obrovskym nartstem kriminality, rozpadem ves-
keré infrastruktury, zhorSenim kvality bydleni apod. Az v 21. stoleti se tato ,,originalni*

black ghetta zacinaji (zejména Harlem) revitalizovat, ale uz spise jako turisticka atrakce.

Black ghetta a ghetta v USA viibec zacaly v sedmdesatych letech ztracet etnicky charakter,
posiloval se jejich socialni charakter (véetné socidlni izolace), mizela jejich funkéni vnitini
struktura a zacaly pievazovat negativa — vysoka kriminalita, nezamé&stnanost, asocialni cho-
vani apod. Pro tyto lokality se zacaly pouzivat vyrazy jako vnitini mésto (inner city) a tfida
deklasovanych (underclass). Postupné se oznaceni ghetto vytraci i z lokalit v USA a za¢ina
se pouZivat opét standardni vyraz slum — zejména po odstranéni pozistatkli rasové segregace
do té€chto lokalit pfichdzeji skupiny socidln€ vyloucenych, extrémné chudych osob z rliznych
etnickych skupin a jejich urcitd etnicka stejnorodost mizi a prevazuje socidlni charakteris-

tika.

Slumy ztratily funkci urcité vnitini ochrany komunity, schopnost vytvaret vlastni instituce,
které zanikly (krom¢ kriminalnich struktur, uplatiiujicich viici ¢leniim slumi brutalni nasili,
nebo je k nému vedoucich). Slumlm zlistala pouze funkce jejich izolace (vnéjsi, ze strany
vétSinové spole€nosti 1 vnitini, ze strany pfisluSnikil slumil). Soucasné slumy jsou nyni po-
pisovany jako izolované prostory, ve kterych uz neplati zddna pravidla a nefunguji zadné
struktury, ale dochazi zde pouze k vzajemnému boji marginalnich skupin. V této souvislosti

se pouzivaji obcas terminy jako outcast ghetto (ghetto vyvrzencili) nebo hyperghetto.

Obecné¢ Ize tedy ghetto v klasickém pojeti a jeho fungovani popsat n¢kolika charakteristi-

kami:

o Chudoba neni definicnim znakem ghetta; [1]
o Ghetto je vyrazem segregace, ale ne vSechny segregované lokality jsou ghetta; [1]
o Ghetto vytvari paralelni instituce viici institucim majority, [1]

o Ghetto je ndastrojem vytvareni identity segregovanych a ma charakter komunity; [1]
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o  Ghetto potlacuje sociokulturni rozdily ve prospéch jednotné identity a miize byt ucin-
nym ndstrojem sociosymbolické amalgamace riuznych skupin v jednotnou skupinu

zaloZenou na kategorii rasy. [1]

1.2.2 Banlieues

Klasicka (at’ uz zidovska ¢i ¢ernosskd) ghetta nevznikla ve Francii, 1 kdyz se ve zdejSich
velkoméstech rovnéz vyskytuji vyloucené oblasti. Ty se nazyvaji banlieues (predmésti). Pi-
vodni nazev banlieues se skute¢né vztahoval ke standardnim pfedméstim. V 50tych letech
20. stoleti zacaly zejména na predmeéstich Patize a Marseille vznikat velka sidlisté (pivodné
financované Marshallovym planem pro feSeni otdzky bydleni Francouzil ze stfednich tfid).
Po osamostatnéni severoafrickych francouzskych kolonii a v rdmci ndboru pracovnikil
z téchto zemi (v souvislosti s hospodatfskym ristem a rozvojem primyslu a sluzeb, ktery
narazel na nedostatek pracovnich sil) do Francie, zacala byt tato sidlisté (villes nouvelles)
vyuzivéana k ubytovani rodin téchto maghrebskych pracovniki (kteti se stavali automaticky

francouzskymi obcany).

Velky pftiliv severoafrickych Francouzl probéhl zejména po skonceni Alzirské valky (1962),
kdy se do Francie ptistéhovalo skoro 100 000 Alzifant, kteti byli béhem vélky vérni Francii
a jejich setrvani v osamostatnéném Alziru by pro né bylo nebezpecné. Jako projev vdéku
ziskavali postupné od statu prave byty v novych predméstich. Z téchto sidlist’ se naopak sté-
hovali ptislusnici stfedni sttidy, jejichZ Zivotni Giroven se zvysila a zacali dosahovat takovych
ptijmu, které jim umoznily ziskat lepsi bydleni. Dal§im diivodem odstéhovani ptislusnikt
stiedni francouzské tfidy byl 1 pfiliv dalSich maghrebskych imigrantd, kteti nasledovali své
ptibuzné a pratele a zplsob jejich Zivota byl pro rodilé Francouze nepfiijatelny, ¢i alespon
nepiijemny.

Tato sidlisté byla ptitom zaloZena na konceptu prostorového oddéleni funk¢nich celki (spe-
cializované Ctvrti obytné, vladni — ufedni, primyslové, obchodni apod.), které mély byt pro-
pojeny moderni dopravni siti. K prudkému zvySeni nezaméstnanosti i ve Francii doslo v se-
dmdesatych letech v souvislosti s ropnou krizi. Jako prvni postihla nezaméstnanost prave
obyvatele predmeéstskych sidlist, mimo jiné€ 1 vinou jejich nizké vzdélanosti a kvalifikace.
Tim se zvysila chudoba v téchto oblastech a dochézi zde ke vzniku prostorové oddélenych

enklav.

Statni orgdny a né¢které municipality (napiiklad PafiZ) se snazily témto jeviim zamezit a po-

kusily se branit rozsdhlému usazovani chudych (bez ohledu na etnicky ptivod) v sidlistich
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predméstského typu. Rada banlieues byla demolovana a na jejich misté byly budovany pie-
pychové komplexy (podnikatelské, kancelaiské i rezidencni, ¢asto dokonce typu citadel).
Bohuzel ale tato opatieni vedla k tomu, Ze socidlné¢ slabi se st€éhovali do jinych segregova-
nych lokalit, kde ,,zahust'ovali* stavajici socialné¢ vylouc¢ené obyvatelstvo a dochdzelo tam

ke zrychleni socidlniho vylouceni a dalSimu zhorSovéani uz tak Spatné socialni situace.

V osmdesatych letech 20 stoleti tak dochéazi ke kone¢nému formovani typicky francouz-
skych banlieues. Ta nejsou (na rozdil od ghett a black ghett v USA) prioritné formovana na
etnickém principu, ale pfevazuje zde predevsim socialni prvek. I kdyz vétSina obyvatel ban-
lieues pochazi ze severni Afriky, identita téchto skupin nespoc¢iva v narodnosti. Pozdé&ji vy-
tvarené povédomi o napf. integracni funkci isldmu v téchto enklavach je spiSe pozdéjsim
nasledkem jejich vyvoje. Socialni vyloucenost je zde pfedev§im ekonomického charakteru,
1 kdyZ je ovlivnéna jak stavebnim feSenim — izolaci téchto sidlist, tak kulturnimi odliSnostmi
vétSiny jejich obyvatel. Obecné je ale za hlavni pfi¢inu a projev Zivota v banlieues povazo-
vana tzv. kultura chudoby, kterd vznika zejména ze socidlnich divodii (nezaméstnanosti a
Spatné Urovni vzdélani a bydleni). Zatimco prvni generace obyvatel banlieues jesté pfisla do
Francie za praci, je zdejsi druhd ¢i tfeti generace prakticky ,,ztracena™ — vyristala v rdmci
kultury chudoby. Nachézi se v té¢zké frustraci z vlastni bezperspektivnosti a socidlniho vy-
lougeni, a sou¢asné nema pracovni navyky, ani potiebnou kvalifikaci. Unikem pro zejména
mladé lidi v tomto prosttedi je kriminalni chovani, nebo naopak nabozensky fundamentalis-

mus, ktery zde ma sociélni, nikoliv ndboZenské ¢i ideologické koteny.

1.2.3 Slum

Pojem slum je sice béZné pouzivan 1 v Cesting, 1ze ho ale ptelozit jako chudinska ctvrt’ (v
predvalecné terminologii chudinské kolonie). Slumy jsou vétSinou soucasti velkomést, jsou
oddéleny od oblasti, osidlenych ptislusniky vétSinové spolecnosti (vétSinou ze socidlniho
hlediska), ¢asto stavebné. Naopak naptiklad v Jihoafrické republice tvoii slumy vétSinu né-
kterych velkomést (Johannesburg) z hlediska prostorového i1 poctu obyvatel. Obyvatelstvo
slumt patii do nejchudsich, socidln€¢ vyloucenych skupin, ve slumech neexistuje zadna
struktura sluZeb, nebo je velmi §patna a slumy jsou tvofeny vétSinou chatréemi (Afrika, jizni
Amerika), pfipadn¢ velmi nuznym bydlenim napt. ve starych, zanedbanych ¢inzovnich do-
mech (USA). Pojem slum byl zaveden na pocatku 19. stoleti v Anglii zejména pro Ctvrti

nejchudsich délnik, ktefi se prist¢hovali z venkova do Londyna.
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V ptedchozich kapitolach byl uveden a vysvétlen pojem ghetto, ktery byva s pojmem slum
nespravné zaménovan. Hlavni charakteristikou slumu je ptfedev§im chudoba (jak prostredi,
tak obyvatel) a socidlni vylouceni, zatimco znakem (a vzdy pfic¢inou vzniku ghetta) je et-
nické (kulturni, rasové, nabozenské) oddéleni — u Zidovského ghetta nedobrovolné, u nékte-
rych ghett v USA dobrovolné. Zatimco ghetto vzniké jako relativné samostatna entita, ktera
si vytvari vlastni systémy fungovani, slum je jak svym plivodem, tak existenci zavisly na

velkoméste, do kterého patii a na kterém cizopasi.

Dle statistiky organizace UN-HABITAT (funguje v ramci OSN) je pocet lidi Zijicich v roce
2001 ve slumech po celém svéte na 924 miliont. Toto ¢islo predstavuje cca 31,6 % veske-
rého obyvatelstva na Zemi. Z toho méstska populace v tzv. rozvojovych zemich tvoii 43 %,
naproti tomu v primyslové rozvojovych zemich je to jen 6 %. Zemé, kde se vyskytuje nej-
vEtsi pocet slumd, jsou Argentina, Brazilie, Haiti, Kena, Indie, Jizni Afrika, Sri Lanka, Thaj-

sko apod. Spole¢nost UN-HABIT odhaduje, ze v pfistich 30 letech pocet obyvatel Zijicich

ve slumech vzroste na 2 miliardy. [1]

Na rozdil od ghett a banlieues vznikly (a vznikaji) slumy pfichodem zejména zemédélského
zproletarizovaného obyvatelstva z chudych oblasti do mést (velkomést). Inicidtorem téchto
presunt byvaji napiiklad velkéd sucha, nepokoje, ale napft. i poklesy cen zeméd¢€lskych ko-
modit na svétovych trzich, které zlikviduji prosperitu malych farem, zivelni pohromy — za-
plavy, hurikany, zemétieseni apod., které rovnéz likviduji zemédé€lska hospodatstvi apod.
Ostatné timto zptisobem vznikaly jiZ prvni slumy na poc¢atku 19. stoleti ve Velké Britanii.
VétSinou tedy vznik sluml neni zaloZen na emigraci, 1 kdyz v nékterych ptipadech miize
dojit k pfeshrani¢nim pfesuniim skupin obyvatelstva. Naptiklad slumy v Jihoafrické repub-
dard v JAR lepsi variantou, nez hluboka chudoba (ptipadné€ i hladomor) v jejich zemich.
ProtoZe se do slumt st¢huje predevsim zemédélské obyvatelstvo ze zaostalejSich zeméedél-
skych oblasti, mé i stavebni vyvoj slumt vlastné venkovsky charakter — zejména v Africe

jsou slumy tvotfeny individualné stavénymi malymi chatréemi.

Obecné ale ve vSech slumech chybi infrastruktura, pfipadné je na velmi nizké tirovni. Nee-
xistence kanalizace vyvolava vznik infekénich chorob a epidemii. Opét zde plati vyjimka
slumt v USA, které¢ vznikly na misté etnickych ghett ve fungujici méstské zastavbe s rela-
tivné fungujicimi inzenyrskymi sitémi, obtizny ptistup k pitné vod¢, resp. pouze uzitkova,
zavadna voda, obtizny pfistup k elektting, nedostatek otopu apod. Typickym jevem jsou ne-

dostatecné oSetfené pravni vztahy. VEétSina obyvatel nema pravni titul na prondjem pozemku,
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na kterém ma obydli, pfipadné je vlastniky pozemku vydirdna a nékdy az zotrocovéana. Na-
opak v mimotadné malych obydlich je velka nahusténost obyvatel, celkové nizka hygiena
(vCetné Spatnych ¢i neexistujicich hygienickych navyki), nedostatecna ¢i neexistujici 1ékat-
ska péce, nedostatecné i neexistujici vetejné sluzby, jako je odvoz odpadkti, nedostupnost

Skolskych zafizeni apod.

Typickym piikladem vzniku slumu v disledku migrace je Kibera. Je jednim z nejvétsich
slamii na svété. Najdeme jej v Keni, na okraji Nairobi. Jeho rozloha &ini pfiblizné 2,5 km? a
odhaduje se, ze zde Zije az jeden milion lidi. Hustota obyvatel se udava cca 300 tisic obyvatel
na km?. Nazev Kibera pochazi z nubijstiny, kde znamena les nebo dzungle. Zalozeni slumu
se datuje k roku 1918, kdy byly pozemky nedaleko Nairobi pfidé€leny veteranim prvni své-
tové valky. Postupem casu se osidleni rozsifovalo nelegélni cestou. I kdyz v Nairobi sidli
organizace OSN UN-HABITAT (The United Nations Human Settlement Programme), situ-
ace v Kiberte se nelepsi. Chybi zékladni sluzby - elektiina, kanalizace, silnice. Voda je do-
davana privatnimi dealery, kteti prodéavaji litr za dvojnasobek ceny nez v Nairobi. Muzi maji

préci v Nairobi, Zeny se Zivi prostituci, vétSina z nich je nakaZena virem HIV. [1]

Jinym piikladem slumu vzniklym v disledku migrace je favela Rocinha (v portugalStiné
oznaceni pro maly ranc), ktera se nachazi v Rio de Janeiru. Odhadem zde zZije 150 — 400 tisic
lidi. Na rozdil od ostatnich favel ve mésté je vétSina obydli z cihel, nechybi zékladni in-
frastruktura a inzenyrske site, véetné vétSinou nelegaln€ odebirané elekttiny. Najdeme zde 1
obchody, a dokonce i vlastni kabelovou televizi. Jako do jediné favely zde jezdi autobusova
linka. Diky neplaceni dani a poplatkti za sluzby, n€kteti osadnici maji vyssi piijmy nez lidé
z okoli. Rocinhu ovladaji drogové gangy, které dohlizi na bezpecnost, plisobnost policie saha
pouze k hranicim favely. VéEtSina obyvatel je Ziva z obchodu z drog a jiné kriminalni ¢in-

nosti. Je zde vysoka mira negramotnosti a malokdo z obyvatel usp&je za hranicemi favely.
[1]

I kdyZ je existence slumt predevsim zalezitosti tfetiho svéta, 1ze se s ur€itymi formami setkat
1 ve vyspélych zemich. Zde vétSinou (opét s vyjimkou zcela specifického vyvoje banlieues
ve Francii) netvofi predmeésti mést (velkomést), ale vétSinou se soustied’uji do center mést.
Jejich vznik je pfitom typickym projevem bohatnuti ¢asti stiedni tidy, kterd tato centra pl-
vodné obyvala. U tady jejich piislusniki dochézi ke zvyseni pfijmil a soucasné ke snizeni
pocetnosti jejich rodin. Proto si hledaji lepsi (modernéjsi — 1épe vybavené) bydleni ¢asto
v mensSich bytech a nepostacuji jim byty v centrech mést, postavené v ramci velkych ¢inzov-

nich vystaveb na pielomu 19. a 20. stoleti (Casto jako reprezentativni, tehdy pfepychové
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bydleni). Opoustéji proto tyto lokality a misto nich se sem stéhuji socialné slabsi skupiny s
pocetnéjSimi rodinami. Jejich zplsob Zivota potom odpuzuje i ostatni ptislusniky stfedni
tfidy, ktefi se snazi tyto lokality opustit, a naopak jsou sem lakany osoby socialn¢ slabé, a
tak dochazi ke spirale vedouci ke slumizaci celych Ctvrti. Je to tedy Cisté socialni jev. I kdyz
charakter téchto slumt odpovida obecné definici (rozpad systémil, sluzeb, marginalizace,
nezameéstnanost, ztrata perspektivy zivota, vysoka kriminalita, nutnost ptezit, vedouci ke
kriminalnimu chovani apod.), je vlastné standard bydleni v takovychto lokalitach podstatné
vy$si nez ve slumech v rozvojovych zemich. Existuji zde, 1 kdyz ¢asto zanedbané, inzenyr-

ské site, urcita infrastruktura apod.

Zcela specifickou kategorii segregovanych enklav (zde na etnickém principu) jsou tzv. rom-
ské osady (cikanské kempy). Ty se v zdpadni Evrop€ nachédzeji zejména na opusténych meést-
skych pozemcich, kam romské skupiny pficestovaly a do¢asné, nebo trvale je vyuZzivaji. Maji
charakter zastavky pti kocovném zplisobu Zivota jejich obyvatel. Ve vychodni Evrop¢ (napf.
vychodni Slovensko, Mad’arsko, Rumunsko, Bulharsko) tyto osady (kempy) vznikaji nao-
pak Casto na venkove, kam opét na opusténé, nevyuzité pozemky piicestuji skupiny Romt a
pokud jsou zde tolerovani, Casto se trvale usidli a nabaluji na sebe dal$i obdobné skupiny.
Charakter takovychto osad s chybgjici infrastrukturou, otfesnymi hygienickymi podmin-
kami, neexistenci Skolstvi, sluzeb apod. odpovidd slumim v rozvojovych zemich. Romské

osady jsou vSak mensi, maji ,,venkovsky* charakter a existuje zde urcitd (kmenova) hierar-

chie.

Vyse popsané formy a projevy socialniho vylouceni poukazuji na komplexnost tohoto kon-
ceptu, ktery v sob& zahrnuje jak socidlni, tak ekonomické, kulturni, etnické, rasové a nabo-
zenské pficiny, které mohou byt vnéjsi 1 vnitini. Charakter socidlniho vytésiiovani je jak
individualni, tak strukturalni.

Jasnym a nejlépe pozorovatelnym projevem socidlni exkluze je vylou€eni prostorové, spo-
jené vétSinou z oddéleni (segregaci). Terminologie této prostorové exkluze je znacné nejed-
notna. Protoze se prostorova sociadlni exkluze 1i§i v ramci geografickém (rozvojové vs. vy-
spélé zem¢, USA vs. Francie, Jizni Amerika vs. Jizni Afrika, zdpadni vs. vychodni Evropa),
existuje fada pojmi, oznacujicich prostorové vylouceni. Vagni eufemismus ,,socialn¢ vylou-
¢ena lokalita®, pouzivana ve stiedni Evropé je ale na rozdil od ostatnich, specifickych pojm1,

které byly uvedeny vyse, dostate¢n¢ Siroky a srozumitelny.
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2 PRAVNI RAMEC

Problematika socialni exkluze a jeji vztah ke kriminélni ¢innosti ve mésté HoleSove s ohle-
dem na existenci socialn¢ vyloucenych lokalit ve mést¢ je upravovana fadou pravnich pied-

pisti Ceské republiky.

V oblasti socialni problematiky (socialné vyloucenych) zakony pojem socidln€ vyloucenych
osob (skupin, lokalit) pfimo nezminuji, jedna se totiz o sociologicky, nikoliv pravni pojem.
Ale na tuto problematiku Ize aplikovat, resp. vécné se ji tykaji predevsim:

- Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

- Zékon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti,

- Zékon €. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpote.

Vzhledem k tomu, Ze relativné vyznamna ¢ast kriminality socidln¢ vylouc¢enych osob je vy-
volana, resp. se projevuje v oblasti pozivani navykovych latek, je nutno vyjit rovnéz z na-

sledujicich norem:

- Zakon ¢. 379/2005 Sb., o opatfenich k ochran¢ pted skodami zptisobenymi tabako-
vymi vyrobky, alkoholem a jinymi navykovymi latkami a o zméné souvisejicich za-

kond.
s ptihlédnutim k:
- Zakon ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi a o zméné nékterych souviseji-
cich zakonti.
Dalsi z pfi¢in a soucasné 1 projevem krimindalni ¢innosti socialné vylouc¢enych je nadmérna
ucast na hazardnich hrach, které jsou upraveny:
- Zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach.
Obecné ma hlavni odpovédnost za pomoc socidlné vyloucenym osobdm a skupindm a za

feSeni problematiky socidln¢ vyloucenych lokalit mésto — obec. Jeji pravomoci, povinnosti

a zpusob fungovani jsou feSeny:
- Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni).
Reseni (a soucCasné 1 predchdzeni) kriminalni Cinnosti socialné vyloucenych je predevsim

veci mistnich (méstskych — obecnich) organtl, a to 1 v pienesené pasobnosti. Tuto problema-

tiku fesi:
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- Zakon €. 251/2016 Sb., o nekterych piestupcich (ktery nahradil zakon €. 200/1990
Sb., o ptestupcich), coz zplsobilo zejména pti vyhodnocovani statistik prestupkil
zménou metodiky urcité potize pii zpracovani této diplomové prace,

- Zakon ¢. 250/2016 Sb., o odpoveédnosti za piestupky a fizeni o nich,

- Zakon €. 553/1991 Sb., o obecni policii.

touto diplomovou praci s velmi malym, zanedbatelnym vyskytem) potom fesi normy:

- Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik,
- Zékon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni ad),

- Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky.

Gnoseologické omezeni této diplomové prace, dané neexistenci oficidlnich statistik, jakkoliv

zpracovavajicich informace o socialn€ vyloucenych osobach (skupinach, lokalitach) je dano:
- Zékon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.
Pravni ramec této diplomové prace je tedy znaéné rozsahly, pfitom ale (vzhledem k neexis-

tenci normativniho podchyceni socidlni exkluze) neni uzavieny a je nutno jej aplikovat s vy-

raznou mirou volnosti.
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3 KRIMINALITA SOCIALNE VYLOUCENYCH OSOB

Socialni vylouceni (exkluze) je sociologicky, nikoliv pravni pojem. Proto je kriminalita so-
cialn€ vyloucenych osob (skupin) zkoumana sociologickymi metodami a nelze ji statisticky

podchytit. Veskera zjisténi tedy maji spiSe orientacni charakter.

Obecné lze konstatovat, ze socialné vyloucené osoby (skupiny) se z titulu svého postaveni
(tedy praveé z ditvodu vlastni exkluze) a tedy s tim spojenych negativnich podminek zivota
(nezaméstnanost, chudoba, nizké vzdélani, nizké pravni povédomi, nedostatek informaci, a
tudiz ztizené rozhodovaci algoritmy, problémy s bydlenim, nevhodné Zzivotni podminky
obecné apod.) stavaji podstatné vice objektem i subjektem krimindlniho chovani nez vétsi-
nova populace. Zejména to plati pro ptislusniky (obyvatele) socidlné€ vyloucenych lokalit. Ti
jsou castymi pachateli kriminalni ¢innosti a soucasné se Castéji stavaji obét'mi kriminalni

v v

¢innosti, kterd je v ,,klasickych* socialn¢ vyloucenych lokalitach podstatné ¢astéjsi nez jinde.

v W

Nejrozsitengjsi je mezi socialné vylou¢enymi tzv. drobnd kriminalita. Zejména se jednd o
kradezZe (kapesni, bytové, barevnych kovi, Zelezného odpadu), projevy alkoholismu a toxi-
komanie, vandalismus, vytrznictvi (v€etné klasického prestupkového chovani —zplisobovani
nadmérného hluku), Sikana spoluobc¢anti, déti, fyzicka napadeni apod. Ta se vyznacuje niz-
kou organizovanosti pachateltl a predstavuje nizsi spolecenskou zdvaznost. Na druhou stranu
prave tato drobna kriminalita je v&tSinovou spole¢nosti zv1ast ostfe negativné vnimana, pro-
toze jeji projevy se tykaji Casto 1 ptislusnikli vétSinové spolecnosti. Je rovnéz zna¢né medi-
alizovana, ptredstavovana jako jeden z hlavnich problémi socidln¢€ vyloucenych. Motivace
pachatelii této drobné kriminality vychazi ptimo z projevi socidlniho vylouceni a ¢asto smé-
fuje bud’ k vybiti agrese ze Spatného zivotniho pocitu, zptisobeného socialnim vyloucenim
(vandalismus, vytrznictvi, nadmérné pozivani alkoholu a drog apod.), nebo k ziskani mate-
ridlniho prospéchu, protoze socialné vylouceni na jednu stranu trpi chudobou a s ni spoje-
nymi negativnimi projevy, na druhou stranu jsou paradoxné cCasto jejich Zivotni naklady
vyssi nez u vétSinové spolecnosti. To je zplisobeno prave socidlni exkluzi — obchodnici
s chudobou zvysuji ceny ubytovani pro socialné vyloucené, problematicka je také dopravni
dostupnost socialné vylou¢enych lokalit (naklady na dopravu). Casto i prodejci Zivotnich
potieb v obchodech u socialné vylouc¢enych lokalit neimérné zvysuji ceny, nebot’ socialné

vylou€eni nedosahnou na mnozstevni slevy v obchodech apod. Socialn€ vylouceni se ¢asto

vvvvvv
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cialné slabé osoby zadluzuji, aby mé&ly prostiedky na zakladni zivotni potieby (ale také na-
ptiklad na alkohol, elektroniku apod.). Zde op¢t funguje nizkd mira vzdélani, kdy nemaji
zékladni hospodarské navyky a nepocit'uji limity a dluhova sluzba potom neumeérné zvysuje

jejich zadluzeni, ze kterého Casto jako jedinou cestu vidi spachani majetkové kriminality.

V této oblasti 1ze predpokladat i urcity etnicky prvek, protoze vétsinu socidlné vyloucenych
tvoii osob romské narodnosti a v tradiéni olaSské romské komunité neni pachani kradezi a
loupezi vnimano jako negativni chovani, ale jako chovani zapadajici do béznych zivotnich
norem. BohuZel pachatelé trestnych ¢inll jsou v socialné vyloucenych skupindch ¢asto po-
vazovani za pozitivni vzory, coz samoziejmé negativné ovlivituje vychovu déti, které jsou
s témito vzory konfrontovany.

wewvr

alné vylouc€enych skupinach a lokalitdch ziejmé také Cast&jsi (vrazdy, obchod s lidmi, lichva
vcetné nasilného vymahani dluhi, kuplifstvi, finan¢ni a majetkové podvody, padé€lani, vy-
roba, distribuce a prodej drog, nelegalni vyroba alkoholu, obchod s kradenym zbozim apod.),
ale na této trestné Cinnosti se vétSinou podileji 1 ¢lenové vetSinové spolecnosti, a to casto
v roli organizatorti ¢i objednavateld. Stejné tak ale mohou ¢lenové vylouc¢enych skupin or-
ganizovany zlo€in organizovat a pouzivat k jeho vykonu ¢leny vétSinové spolecnosti. Pro-
blematika zavaznéjSich druhti trestné ¢innosti a organizovaného zlocinu u socialné vylouce-
nych je velmi komplikovana a svou vazbou na vétSinovou spole€nost ji nelze samostatné
posuzovat. Navic v podminkach skupiny, zkoumané touto diplomovou praci, neni zdvazna
kriminalni ¢innost a organizovany zloc¢in nikterak vyznamnym faktorem, i kdyz jeho exis-

tenci nelze ani v podminkach malého mésta zcela vyloudit.

Hlavnim zamétenim praktické ¢asti této diplomové prace bylo zkouméani predevSim drobné
kriminality socidln€ vylouc¢enych osob (skupin) v socialn¢ vyloucenych lokalitach, pti¢emz
se ptihlizelo 1 k hodnoceni této ¢innosti ze strany nejen profesné piisluSnych osob, ale i vét-

Sinového obyvatelstva.
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4 VZTAH MEZI SOCIALNIM VYLOUCENIM A KRIMINALITOU

Obecn¢ je uznavana piima korelace mezi sociadlnim vyloucenim a kriminalitou v rdmci teze,
ze socialné vyloucené osoby jsou Castéji pachateli kriminalnich €int (a prestupkil) nez pfi-
sluSnici vétSinové spolecnosti. Mezi nejéastéjsi trestné ¢iny jsou uvadeény kradeze, nedovo-
lené uzivani cizi véci, poskozovani cizi véci, vytrznictvi, pohlavni zneuzivani, loupeze a
ubliZzeni na zdravi. Pfesnéjsi (numerické) tidaje pro statisticka Setfeni v této oblasti ale nejsou
dostupné, protoze se nesleduji pachatelé trestnych ¢inii a prestupkt z hlediska jejich social-
niho postaveni (vylouceni) a ani etnické piislusnosti. Ochrana osobnich tdaji rovnéz neu-
moziuje ani pro vyzkumné ucely hodnotit jednotlivé ptipady trestnych Cinti a prestupkil
z hlediska socidlni a etnické ptislusnosti pachatelii. Tendence v této oblasti byly vyhodno-
covany v ramci fizenych rozhovord a dotaznikového Setfeni s pracovniky z oblasti organii
ginnych v trestnim fizeni (PCR), poiadkovych sluzeb (MP) a socialnich pracovniki v prak-
tické ¢asti této prace. Postoj osob socialn€ vylouc¢enych k této problematice byl rovnéz hod-
nocen v ramci dotaznikového Setieni. Specifikace vztahu mezi socialnim vylou€¢enim a kri-
minalitou v HoleSov¢ je jednim z cili této prace. Samoziejmé Ze se v hodnoceni tohoto
vztahu projevuji statistické chyby, nebot’ oficidlni sledovani (jak jiz bylo uvedeno, diisledné
odmitajici hodnoceni socialni vyloucenosti a etnicity) sleduje pouze zjisténou kriminalitu.
Ta je nahlaSovéana zejména v piipadech pachani trestnych ¢inli a prestupkll socialné vylou-
¢enych viici vétSinovému obyvatelstvu. Samoziejmé& pii obecné uvadéném cca 25 % nena-
hlasovani trestné ¢innosti zejména u drobnéjSich kradezi, poskozovani cizich véci, sexualné
motivovanych ¢inech a drobnéjSich kradezi, poSkozovani cizich véci, sexudlné motivova-
nych ¢inech a drobnéj$im naésili. V oblasti pachani pfestupkt je tento podil nenahlaSenych,
a tedy neevidovanych ptestupkll neznamy, ale je urcité¢ nasobné vétsi. Pravdépodobné jesté
vetsi objem nenahlaseny trestnych Cind a prestupkil existuje ptimo uvnitt komunity socialné
vylouc¢enych a v socialné vyloucenych lokalitdich. Zde existuje fada projevii kriminalniho
chovani a jednani, které nejsou nijak evidovany. Obéti je nehlasi organtim ¢innym v trestnim
fizeni, a to jak z diivodu ,,rodinnych tradic* zejména v romskych komunitach, kde plati pa-
triarchalni zpasob vyfizovani sport a trestl jak v rdmci (i $irSich) rodin, tak i ze strany ve-
doucich osobnosti, neformalnich viidcil téchto komunit. Ale 1 v souc¢asné dobé, kdy dochazi
k rozpadu tradi¢nich romskych komunit (Groven tradi¢nich vztahti v téchto komunitach by
stala za zvlastni vyzkum), existuji urcité zasady ,,cti*, které¢ odmitaji naptiklad hlaseni (,,uda-

vani“) spachanych trestnych ¢inti a pachatelii. Celkové plati, ze v socialné vyloucenych ko-
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munitach tenduji jejich ¢lenové k feseni spachanych trestnych ¢inti vii¢i sob¢ ,,vlastnimi si-
lami®, coz vyplyva mimo jiné i z nedvéry ke statnim a méstskym orgdniim (o organech
¢innych v trestnim fizeni nemluve), které pocit'uji jako urcitou hrozbu, ptipadné se (n¢kdy i
divodn¢) domnivaji, ze v piipad¢ Setfeni trestného Cinu (pfestupku), na nich spachaného,
muze dojit k odhaleni jejich kriminalniho chovani. A samoziejmé zde funguje ¢astecné i
solidarita mezi socialné¢ vyloucenymi, kterd muaze ovlivnit postoj poskozeného, ktery se
muze citit donucen trestny ¢in — piestupek nenahlasit, aby nebyl ostatnimi cleny komunity,
citicimi solidaritu s pachatelem ostrakizovan. Tato oblast nenahldSenych trestnych ¢inti a
prestupki, pachanych uvnitt komunity socialné vyloucenych a v socialné vyloucenych lo-
kalitach, miize predstavovat velky objem této Cinnosti, neprojevujici se v zadnych piehle-
dech a statistikdch. Tato prace se pokusila zjistit alespont v dotaznikovém Setieni pfiblizny

rozsah této ¢innosti uvnitt komunity socialné vylouc¢enych.
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5 PROSTOROVE SOCIALNI VYLOUCENI V CESKE REPUBLICE
—HOLESOVE

Jak bylo uvedeno v predchazejici kapitole, v podminkach Ceské republiky je uZivani vyse
uvedenych pojmii, béznych v zapadni sociologii, obtizné, protoze prostorové vylouceni zde
sice také existuje, ale zejména segregace socialn¢ vylou¢enych ma mnohem rozostiené;si
hranice, nez ve ,,velkych* zemich (Francie, USA,...). Dochazi k relativné intenzivnimu pri-
niku socidlnich vrstev a spole¢nost je celkové mnohem vice nivelizovana (coz je samozie-
jm¢ mimo jiné dédictvim socialistické éry, kdy bylo zadsadnim spolecenskym cilem vyrov-
navani nejen socialnich, ale i narodnostnich a jakychkoliv jinych rozdilii a odliSnosti). [ kdyz
tedy historicky byla existence ghett jesteé v 19. stoleti v nasich zemich bézna, a dokonce
v HolesSové bylo jedno z nejvétsich moravskych zidovskych ghett - z celkového poctu 4 500
obyvatel v poloviné 19. stoleti Zilo v holeSovském ghettu vice nez 2 000 obyvatel, pfi¢emz
je zajimavé, Ze cca 15 % obyvatel ghetta nebyla Zidovské narodnosti ani vyznani, naopak
fada bohatych Zidd zila mimo ghetto (na namésti z 66-ti domi patiilo 12 Zzidovskym rodi-

nam), forma ghetta zde zcela zmizela. [7]

Jak bylo uvedeno vyse, formalizované znaky velkych socidlné vylouc¢enych Gtvari — ghett —
maji v CR spise podnikatelské ¢i sidelni okruhy obyvatel asijského piivodu. Tyto lokality
pfitom nejsou segregovany z vnéjsich pticin, ale zejména z vnitinich — z rozhodnuti jejich
provozovateli, kteti takto napliuji své podnikatelské predstavy. Trznice vietnamskych pro-
dejcii vyuzivaji ¢asteCné spoleéné zasobovani, ale zejména funguji jako obrana proti zasa-
htm statnich organti, které se snazi zabranit napf. prodeji falSovanych znacek, nekolkova-
ného alkoholu a cigaret apod. a v téchto trznicich (ghettech) funguji signalni mechanismy,
varujici pted kontrolami a dal§imi kroky statnich organti. TakZe je ,,obétovana* jen mala cast
porusovatelll predpisti ¢1 zakoni a ostatni zmizi ve slozité struktufe trznice bez trestu i bez

ztraty (zabaveni) zboZi.

Pro lokality socialn€ vyloucenych, lokality chudoby, spis§ (a pln€¢ v HoleSové€) plati model,

ktery 1ze popsat nasledujicim zpisobem:

e Vznik ,.kondenzacniho* jadra socialné€ vyloucené lokality (forma domu — domt) ur-
¢enych zejména méstem pro socialni bydleni. Zde se spisSe uplatiiuje historicky mo-
del ,,kolonie* — tedy sidlisté, zejména v 19. stoleti budovaném bud’ zakladateli — ve-

denim tovéaren, které se tak snazilo stabilizovat své zaméstnance z délnickych profesi
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(jednalo se samoziejm¢ o snahu udrzet si vyucené, nebo zaucené délniky i s rodi-
nami, nebot’ jejich zaucovani bylo pro zaméstnavatele nakladné a neefektivni), nebo
socialn¢ slabsimi skupinami osob, které nemély dostatek prosttedkii pro potizeni
standardniho bydleni, a vyuzivali napiiklad obci patfici prostranstvi, na kterém si
budovali bez stavebniho fizeni jednoduché domy. Zde je mozné ptipomenout nékolik
zajimavosti - obrovskou, svétové jedinou zaméstnaneckou kolonii byl Bativ Zlin,
ktery prekonal samoziejmé veSkera kvalitativni 1 kvantitativni omezeni - zamé&stna-
necké, predevsim délnické domky byly budovany na zaklad¢ unikétnich, progresiv-
nich architektonickych feseni, v kvalitnim femeslném provedeni, takze vysoce svymi
standardy pfekonavaly bydleni, na které byli novi zaméstnanci Bat'ovych zavodi
zvykli ze svych venkovskych domovi. Navic projekt mnoha takovychto ¢tvrti byl
pfimo grandidzni, na druhou stranu se jednalo pofad o zaméstnaneckou kolonii, ur-
¢enou k udrzeni vyucenych a zau¢enych pracovnikti v Batovych tovarnach. V Hole-
Sove vznikla délnicka kolonie zaméstnancti tehdej$iho panstvi hrabéte Jana z Rottalu
na soucasné Pficni ulici jiz ve druhé poloving€ 17. stoleti, jak dosvéd¢uji nejnovejsi,
dosud nepublikovana dendrochronologicka zjisténi, pficemz 1 tato kolonie vykazo-
vala vSechny zékladni znaky — byla postavena nidkladem zfizovatele (zaméstnava-
tele) ve formé typizovanych pfizemnich domki (na tehdejsi dobu s relativné vyso-
kym standardem) a jejim ti€elem bylo udrZet pracovné provérené zaméstnance i s je-
jich rodinami ve sluzbé na zamku. Je zajimavé, Ze obé tyto kolonie — Batovy domky
ve Zliné i rottalovska kolonie v HoleSové€, nezdegenerovaly na socialné vylouc¢enou
lokalitu (na rozdil od vétSiny jinych), ale stalo se z nich standardni bydleni pro bézné
obc¢any. Divody tohoto vyvoje by bylo zajimavé prozkoumat, snad k nému doslo
proto, ze ob¢ tyto lokality byly budovany ve vys$§im standardu, vymykajicimi se
tehdy béznému zplisobu bydleni (Bat'ovy domky), nebo adekvatnim tehdej$im stan-
dardiim (Rottalovy domky). Naopak v HoleSové na pocatku 20. stoleti vznikla ty-
picka socialn¢ vyloucena lokalita — tzv. Vagonka — kolonie nejchudSich obyvatel,
umisténd ve vyfazenych zelezni¢nich vagonech na biehu ficky Rusavy (jako zdroje
vody pro tuto kolonii). Nejvétsi rozmach této kolonie se datuje do prvni poloviny
tticatych let 20. stoleti, tedy doby Velké hospodaiské krize, kdy zde zilo az 280 osob.
Po druhé svétové valce byla tato vagonova kolonie méstem HoleSovem zlikvidovana
pro jeji zcela nevyhovujici hygienické podminky a jeji obyvatelé (uz jen necelych 70

osob) obdrzeli méstské byty. Dalsi kolonie v HoleSové — jiz vySe popsana kolonie
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délnickych domkt, zbudovanych Kohnovou nabytkarskou tovarnou na pielomu 19.
a 20. stoleti v ulici Skolni, se ale stala pfesné onim kondenzaénim jadrem vzniku

socialn€ vyloucené lokality. [8]

e ovladnuti“ kondenzac¢niho jadra (kolonie) obyvatelstvem (v podminkach HoleSova
nekolika rodinami) romského ptivodu, u kterého 1ze kromé socialniho vylouceni na
bazi chudoby pozorovat i urCitou etnickou segregaci (vnitini i vnéj$i). Zejména Ola-
$5ti Romové, kteii prichazeji do CR od $edesatych a zejména sedmdesatych let maji
silné rodinné vazby a tenduji k vytvaieni rodinnych lokalit (sidlist’), kterymi se vy-
mezuji oproti ostatnimu neromskému, ale ¢asteéné 1 romskému obyvatelstvu. Pro-
toze ale v takovychto lokalitach existuji silné prvky ,.kultury chudoby®, je zde mi-
moiadné vysokd nezameéstnanost, prakticky zde neexistuje podnikéani ani jiné struk-
tury zivota, zabranujici socidlnimu vylouceni a hierarchie téchto rodin je spiSe para-
zitickd, postupné nad etnickymi parametry tohoto osidleni vitézi parametry socialni
a ke kondenza¢nimu jadru jsou pfitahovani (z riznych diivodil) i1 socialné slabi nero-
move. Ti Casto vstupuji, zejména v dalSich generacich Zivota olasskych Romu, (kdy
ponékud oslabuji rodinna ,,kmenova“ pouta), do rodinnych vztahti a vytvaii se tak
relativné homogenni struktury socialné vylouc¢enych skupin, prostorové vymezenych
(,,ovladajicich* dany prostor). Hranice mezi socidln€ vylou¢enymi lokalitami a vét-
Sinovymi lokalitami neni zcela pfesnd a neni neprostupna. Naptiklad v HoleSové,
v dobé existence lokality (kolonie) ,,Skolni ulice bydleli skoro ve viech domech
kolonie socialné vyloucené osoby, ale ve dvou domech v této kolonii bydleli bézni
obcané, chodici do prace, ktefi si tyto domy (s nizkym ndjmem od mésta) zvelebovali
a nevykazovali Zddné znamky socialniho vylouceni. Samoziejmé Ze dochazelo k ur-
Citym tfecim plochédm (stiznosti na hluk, produkovany obyvateli socialné vylouce-
nymi, stiznosti na drobné kradeZe apod.), ale celkové existoval prostorovy prinik

socialné vyloucenych lokalit s lokalitami ostatnimi.

e Obcas dochazi (i v ptipadé HoleSova) k aktivitim obce (vedeni municipality), které
jesté prohlubuji prostorovou socialni okluzi a ,,zneprichodnujici hranice* kolem so-
cidlné vyloucenych lokalit. Svého ¢asu velmi diskutovanym ptipadem bylo vytvofeni
kontejnerového bydleni pro socialné vyloucené ve Vsetiné (organizované tehdejSim
starostou Vsetina, nyni hejtmanem Zlinského kraje a senitorem Jifim Cunkem).

K témto aktivitim sahlo i mé&sto HoleSov — kolonie ,,Skolni ulice®, ktera se nachéazela
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v §irSim centru mésta (prakticky oddélovala historické jadro mésta od nejvétsiho pa-
nelového sidlist¢ Novosady, ve kterém bydli vice nez 25 % obyvatel mésta) byla
zlikvidovana (s vyjimkou jednoho, krajniho domu, ve kterém nebydleli socidln¢ vy-
louceni — viz vyse) a jeji socialné vylouceni obyvatelé byli pfestéhovani za okraj
meésta. Na ulici Bofenovskéa bylo vybudovano kontejnerové sidlisté, oddélené od
mésta primyslovymi arealy dribezarny a statku (chov hovéziho dobytka). Zajimavé
je, ze z pozd¢ji zkrachovalého aredlu dribezarny bylo developery vybudovano mo-
derni rezidencni bydleni, které ma nékteré prvky citadely — je obehnano plotem,
vjezd je pod uzavienou zavorou, pusobi zde bezpecnostni agentura apod. Toto rezi-
den¢ni bydleni je od socidln¢ vyloucené lokality Bofenovska oddéleno pouze area-
lem statku, ale cestu do mésta maji jeho obyvatelé spolecnou s obyvateli socidlné
vyloucené lokality. Tento akt vytvofeni podstatné vétsi segregace socidlné vylouce-
nych tehdejsi vedeni mésta zdivodiovalo snahou ochrénit vétSinové obyvatelstvo
pred negativnimi projevy obyvatel kolonie ve Skolni ulici (s tim, Ze velka &ast oby-
vatel HoleSova - minimalné obyvatel¢é sidlist¢ Novosady — musi n¢kolikrat denné
pfechézet pres tuto ulici) a dale Spatnym stavebnim stavem objekti v kolonii. Nezve-
fejnénym, ale jisté vyznamnym divodem byl tlak developeri na uvolnéni exkluzivni
lokality pro vystavbu domi a v neposledni fad¢ vzor vyse uvedenych opatieni v ne-
dalekém Vseting, ktera byla sice Casto kritizovana, ale také prezentovana jako vzor
energického feseni ochrany vétSinového obyvatelstva pted excesy socidln€ vylouce-

nych, zejména Rom1.

Socialné vylouceni obyvatelé HoleSova maji ve vztahu k socidln¢ vyloucenym lokalitdm
v HoleSové (zejména kolonie na ulici Bofenovska, ¢astecné domy pro socialné slabé na Pa-
lackého ulici €.p. 507 a 183) sva specifika. Je to dano svym zplsobem venkovskym charak-
terem mésta, vyvojem koexistence mezi socidln€ vylou¢enymi a nevyloucenymi a samozie-
jmé v CR bé&znou nivelizaci Zivotni trovné a postojii. Kromé vyse uvedenych lokalit socialni
exkluze existuje ve mésté fada (cca 30 %) socialn€ vyloucenych osob (rodin), které bydli
rozptylené mezi vétSinovym obyvatelstvem, jednak castecné v socidlnich bytech ve vlast-
nictvi mésta, ¢astecné v bytech soukromych vlastniki, ktefi se socidlné¢ vylouc¢enymi maji
n¢jaky vztah (pratelsky, rodinny apod.), ptipadné jim poskytuji ubytovani ze socialnich,
nebo 1 podnikatelskych ditvodl (i kdyz v HoleSové neexistuji chudinské ubytovny ,,podni-

kateld s chudobou®). I ¢ast této skupiny je tvofena Romy, téch je ale (na rozdil od socialné
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vyloucenych lokalit) mensSina, odhadem cca 20 % (stejné€ jako neromt v socialné vylouce-
nych lokalitach). Skupina socialn¢ vylouc¢enych v HoleSové je ve vztahu k vétSinové popu-
laci relativné prostupnd, dochazi k celkem intenzivni komunikaci a hranice mezi socialné
vyloucenymi a vétSinovym obyvatelstvem neni ostra. K této prostupnosti dochazi z riznych

duvodu:

e Zaméstnavani socidln€ vylouc¢enych v ramci vetejné prospesnych praci, organizova-
nych méstem a organizacemi mésta, coz zprosttedkovava komunikaci mezi obéma

skupinami;

e Osobni a rodinné vztahy mezi socidlné vyloucenymi a vétSinovou populaci — tyka se
to zejména socialn¢ vyloucenych, ktefi nebydli v socialn¢ vyloucenych lokalitach,
ale bydli rozptylené ve mésté. Zde existuji sousedské vztahy, sousedskd vypomoc

apod.;

e Aktivity socidlnich pracovniki z jednotlivych sektorti socialni péce (mésto, Charita,

neziskové organizace, podporujici socidln¢ vyloucené).

SHRNUTI

Socialni exkluze (vylouceni) je teoreticky podrobné popsano v fadé odbornych praci, zaby-
vajicich se socialni problematikou. Obecné 1ze vyvodit, Ze existence vétsiho poctu socialné
vylou€enych osob (skupin) a jejich umisténi na jedno misto vede ke vzniku socialné vylou-
¢enych lokalit — ghett (banlieues), ve kterych se ¢asto, pti dosaZeni vétsiho poctu jejich oby-
vatel a jejich dostate¢né izolovanosti ndsobi negativni projevy socidlniho vylouceni, které
pro jejich obyvatele vytvaieji ,,zacarovany kruh* vlastni socidlni exkluze. V piipad¢ mésta
Holesova lze najit formalni znaky napliiujici definici jak existence socialné vyloucenych
skupin, tak socidln¢€ vyloucenych lokalit (2). Navrzené metody Setieni by mély ov¢étit, jak se
existence téchto socialné¢ vyloucenych lokalit projevuje a zda i zde dochazi k ristu jejich
negativnich projevii a tim k vétSimu vyskytu (a riziku) kriminalniho chovéni socialné vylou-

¢enych.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 METODY PROVADENEHO VYZKUMU V TERENU

Cile vyzkumu

Hlavnim cilem diplomové prace je:

Popsat vztah socidlniho vylouceni a kriminality na izemi mésta HoleSova;

Zhodnotit jeho vyvoj a pfi¢iny s ohledem specialné na vznik a existenci lokality ,,Bo-

fenovska* a obecné s ohledem na socialné vyloucené lokality ve mést¢;

Navrhnout pfipadna opatfeni pro omezeni kriminality socidln¢ vylouc¢enych, resp. na

omezeni jejiho rozvoje.

Pro dosazeni cile byla navrzena a realizovana Setfeni u pfedem definovanych skupin osob

v terénu mésta. S ohledem na rozsah prace bylo realizovano jednorazové Setreni, které vsak

muze byt s ohledem na potieby mésta HoleSova doplnéno o replikaci, kterd by mohla zachy-

tit vyvoj zjistovanych nazora. [9]

Pro ptipravu Setfeni byly vybrany tii zékladni skupiny respondenti:

a) Pracovnici z oblasti organii ¢innych v trestnim Fizeni (PCR), poradkovych sluzeb

(MP), socialni pracovnici;

b) Osoby identifikované jako socialné vyloucené (anonymni Seteni);

¢) Kontrolni vzorek béznych obanli mésta.

Pro provadéné Setfeni byly stanoveny nasledujici hypotézy, které by mély byt po vyhodno-

ceni a zpracovani vysledkl hypotéz potvrzeny, resp. vyvraceny (zpiesnény):

Socialni vylouceni je/neni pfi¢inou ¢astéj$iho kriminalniho chovani;

Pobyt v socialné vyloucenych lokalitach zvySuje/nezvySuje Cetnost kriminalniho
chovani;

Ptipadné vymanéni ze socidln€é vyloucené lokality mize/nemuze piispét ke snizeni
rizika kriminalniho chovani;

Jaka dals$i opatfeni mohou vést ke snizeni rizika kriminalniho chovéni socialné vy-

lou¢enych osob;

Jak velka je oblast kriminalniho chovani uvniti socidlné vylou¢enych komunit (a lo-

kalit), ktera neni nahldSena orgdnim ¢innym v trestnim (pfestupkovém) fizeni.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 39

Pro skupinu ad a), u které se uplatnilo jak dotaznikové Setfeni, tak fizeny rozhovor, byly

stanoveny nasledujici okruhy otazek:
e Vztah socidlniho vylouceni a kriminality;
e Kvantitativni a kvalitativni vyvoj kriminalniho chovéni socidlné vylouc¢enych;
e Druhy kriminalniho chovani socialn¢ vyloucenych;
e Zavislost kriminalniho chovani na lokalit¢;
e Navrhovana opatfeni na sniZzeni kriminality této skupiny.

Pro skupinu ad b), u které se uplatnilo dotaznikové Setfeni za aktivni pfitomnosti dotazova-

tele, byly stanoveny nasledujici okruhy otazek:

e Vztah dotazovanych k dodrzovani zékont, uzivani navykovych latek, kradezim, ci-

zimu majetku, nasili a dal§im krimindlnim ¢innostem;

e Vztah dotazovanych k lokalité jejich bydlisté (u obyvatel socialn¢ vylouc¢enych lo-
kalit a u bydlicich mimo tyto lokality);

e ZkuSenosti dotazovanych s kriminalnim chovanim, kterého byli sami ob¢ti nebo pa-

chateli a rozsah tohoto chovani, které realn¢ prob&hlo, ale které¢ nebylo nahlaseno;

e Zpusob feseni trestnych ¢inti/prestupk, které obéti ani jejich okoli nenahlasily orga-

nim ¢innym v trestnim (prestupkovém) fizeni.

Pro skupinu ad c), u které se uplatnilo dotaznikové Setfeni, byly stanoveny nasledujici ok-

ruhy otazek:
e Hodnoceni souziti se socialn¢ vylou¢enymi;
e Pocit ohrozeni z jejich strany;
e Osobni zkuSenost s krimindlni ¢innosti socialné vyloucenych;
e Hodnoceni pficin kriminélni ¢innosti socialné vyloucenych.

Na zaklad¢ téchto okruhli byly zpracovany dotazniky pro Setieni a provedeno vlastni dota-

zovani. Dotazovani bylo provedeno:

e Ve skuping ad a) u 10 osob (2 osoby PCR, 4 osoby MP, 4 osoby socialni pracovnici
MeéU — z toho jeden romsky poradce, 1 terénni pracovnik neziskové organizace —

agentury pro pomoc socidln¢ vylou¢enym);
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e Ve skupiné ad b) u 21 osob, z toho 14 z lokality ,,Botfenovska®, 7 z lokality socidl-
niho bydleni v domech Palackého €.p. 507 a 193 a 6 bydlicich rozptylen¢ ve mésté
(mimo socialné vylou¢ené lokality). Udaj p¥islugnosti k romskému etniku. 71 % do-

tazovanych;

e Ve skupiné ad c) u 25 osob — ptislusnikli vétSinového obyvatelstva, z toho 6 bydli-

cich v sousedstvi (do 100 m) vylou¢enych lokalit mésta.

U vS8ech dotazovanych byla v rdmci Setfeni provedena jejich stru¢na identifikace (pfi zacho-

vani zasad GDPR).

Ziskan¢ informace byly zpracovany formou tabulek s procentnim vyhodnocenim, vybérové

grafil a seznamu nazorti a doporuceni.

Ziskané podklady byly konfrontovany s ro¢nimi (vyrocnimi) zprdvami (statistikami) M¢st-
ské policie HoleSov a statistikami pfestupkového tizeni Méstského tradu HoleSov za roky
2014, 2015, 2016, 2017, které poskytly informaci o vyvoji kriminality a dale s Komunitnimi

plany socialnich sluzeb mésta HoleSova pro dané obdobi a jejich vyhodnoceni.
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7 MESTO HOLESOV — ZAKLADNI INFORMACE, SOCIALNE
VYLOUCENE LOKALITY A BEZPECNOSTNI SITUACE

Meésto HoleSov je men§im méstem v byvalém okresu Kroméfiz, kraj Zlinsky. K 31. 12.2017
ve vlastnim mést& a jeho mistnich &astech - Dobrotice, Koli¢in, Tucapy a Zopy Zilo 11 631
obyvatel (Tucapy — 418 obyvatel, Koli¢in - 359 obyvatel, Zopy -532 obyvatel, Dobrotice -
439 obyvatel).

Ekonomika mésta nestoji na vyraznych odvétvich a podnicich, ve mésté se nachazi nékolik
mensich vyrobnich podnikii. Mezi nejvétsi patii cokoladovna Sfinx koncernu Nestlé, ktera
zaméstnava fadove stovky osob — ale zejména v sezonnich provozech, déale se zde nachazi
mensi podniky nabytkaiské (provozovna podniku TON a.s.), plastikafska vyroba, firmy pra-
cujici v oblasti elektroniky, obalové techniky, stavebnictvi, fada podnika sluzeb, velko- i
maloobchodu a vyznamné Skolstvi, zejména je to Vyssi odborna a Stfedni policejni Skola,
kterd zde funguje v internitnim rezimu a potada kurzy pro stovky policistii z povolani.
Meésto je obchodnim stiediskem pro Siroké okoli, ptisobi zde 5 prodejen nadnarodnich te-
préace bylo k 31. 12. 2017 evidovano 295 nezaméstnanych, pfic¢emz tento pocet se od roku

2015 zhruba udrzuje.

Pies tyto relativné piiznivé poméry existuje ve mésté ne zcela urcité¢ ohrani¢ena skupina
socialn¢ vyloucenych osob (rodin) a dokonce 1 dvé lokality socidlni exkluze. Tato skupina
obyvatel vznikala zejména od druhé poloviny sedmdesatych let, kdy se do mésta zacaly sté-
hovat skupinky olaSskych Romt. Pivodné bylo romské osidleni rozloZzeno v n¢kolika izo-
lovanych domcich. Kdyz se ale k plivodnim romskym rodindm zacali st€¢hovat dalsi pii-
buzni, zacalo se toto osidleni soustfed’ovat do byvalé délnické kolonie tzv. Kohnovych za-
vodii (délnické domy tovarny TON) ve Skolni ulici, nachazejici se v §ir§im centru mésta,
kterou prakticky obsadili. Zde se nachédzelo na konci 2. tisicileti cca 120 osob, které lze
oznacit za socidln€¢ vyloucené. Domy v této kolonii byly ve vlastnictvi mésta, které je po-
skytovalo jako socidlni bydleni. Na tuto skupinu se postupné nabalovaly socialn¢ slabé
osoby z mistnich obyvatel. Ze Skolni ulice, resp. z byvalé délnické kolonie, ktera se nacha-

zela po jedné strané této ulice, se tak postupné stala socidlné vyloucena lokalita. [8]
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Obr. ¢ 1. Pivodni zdstavba na ul. Skolni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pocet obyvatel této lokality se postupn¢ zvysSoval (zejména pristéhovalectvim rodin ze Slo-
venska a pfesunem socidlné slabych osob z ostatnich ¢asti mésta) a jeji kapacita nestacila
bytovym potfebam. M¢esto se pokusilo fesit nedostatek bytovych mozZnosti nékterych z
téchto osob jejich ubytovanim v méstskych domech na Palackého ulici €.p. 507 a 183, které
byly koncipovany jako socidlni bydleni, tim se ale dosahlo vytvoieni jakési dcefiné vylou-

¢ené lokality v této oblasti.
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Obr. ¢. 2. Mestsky dium na ul. Palackého 507

Zdroj: Vlastni zpracovani
Vedeni mésta se po roce 2006 inspirovalo tehdejSimi postupy vsetinské radnice a po projed-
nani v zastupitelstvu mésta nechalo pivodni kolonii ve Skolni ulici zbourat. Parcely byly

pouzity na vystavbu fadovych rodinnych domti developerskymi firmami.
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Obr. ¢ 3. Novd vystavba ve Skolni ulici

Zdroj: Vlastni zpracovani

Soucasné¢ mésto vybudovalo na okraji mésta v ulici Bofenovska skupinu kontejnerovych
bytl ve formé jakési osady a tyto byty nabidlo najemnikiim likvidovanych bytii v kolonii ve
Skolni ulici jako nahradni bydleni. Stanovilo zde podstatng ptisn&j§i podminky uzivani
téchto bytd. Jedna se o celkem 4 domy (¢.p. 1671, 1672, 1673 a 1674), ve kterych je oficialné
ubytovano (ma zde trvalé bydliste) 47 osob (C.p. 1671 — 24 osob, €.p. 1672 — 12 osob, ¢.p.
1673 — 9 osob, C.p. 1674 — 2 osoby). Ve skutecnosti 1ze odhadnout pocet obyvatel v této
lokalité na 80 — 90 osob, z toho cca 60 romské narodnosti. S obyvateli jsou uzavirany na-
jemni smlouvy, které mimo jiné stanovi slozeni (sice symbolické) penézni jistoty pii uza-
vieni ndjmu na feSeni piipadnych skod, zptisobenych ndjemcem, podrobné popisuje moznost
ptijeti dalSich osob do domacnosti (pfistéhovani piibuznych a dalSich osob), ptfi¢emz nedo-
drzeni téchto podminek je povazovano za hrubé poruseni ndjemni smlouvy a za diivod k od-
stoupeni od této smlouvy ze strany pronajimatele - mésta, chrani vybaveni bytu pted zci-
zenim a poSkozenim a stanovi co nejpriichodnéjsi podminky pro ukonceni ndjmu (odstou-
peni od najemni smlouvy) ze strany pronajimatele — mésta. Mezi tyto podminky napf. patii
odsouzeni najemce za umyslny trestny ¢in proti pronajimateli, jinym najemnikiim v dome 1

proti cizimu majetku, ktery se nachdzi v dom¢.
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Obr. ¢. 4. Borenovskd ulice

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tato operace sice ,,vyCistila“ frekventovanou Skolni ulici, nachdzejici se v tésném soused-
ale vznik nové vyloucené lokality v ulici Bofenovské. Oba dva méstské domy pro socialné
slabé obcany na Palackého ulici zlstaly obsazeny beze zmény — jednak zde trvale Zije n¢ko-
lik socialn€ slabych rodin, jednak nékteré byty slouzi jako ptfechodné ubytovani pro osoby

Vv nouzi.

Ve mésté piisobi obvodni oddéleni policie CR Holesov (OOPCR Holesov) s vlastni sluzeb-
nou na ul. Palackého 501, velitelem je npor. Mgr. Jan Novak. OOPCR Holegov je podiizeno
Krajskému feditelstvi policie Zlinského kraje ve Zling. Na OOPCR puisobi v praméru 5 po-
licistt.

Vetejny potadek ve mésté zajiStuje Méstskd policie HoleSov (MP HoleSov), ktera sidli
v prostorach zamku na ndm. F. X. Richtra 195. Velitelem je Eduard Dlhopolcek, DiS. MP

HoleSov je soucasti Méstského uradu HoleSov.
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Tab. ¢. 1. Personalni obsazeni MP Holesov

Zdroj: Vlastni zpracovani

Straznici MP ) .
Asistenti prevence
Rok | sosvédcenim dle | Ostatni pracovnici MP

& 553/1991 Sb. (vetejné prospesné prace)

2014 13 6 0
2015 12 9 0
2016 12 5 5
2017 12 5 3

Ostatni pracovnici MP zajist'uji obsluzné ¢innosti a neptetrzitou sluzbu dohledového praco-
visté u kamerového systému (celkem 17 kamer, ptivodné analogové kamery byly postupné
vyménény za digitalni — dokonceno v roce 2018) a obsluhu pultu centralni ochrany, na ktery
je napojeno 24 objektii v majetku mésta (soukromé objekty nenapojeny). Od roku 2016 fun-
guje velmi Uspésné ¢innost asistentll prevence, kteti jsou podiizeni MP HoleSov. Jejich pra-
covni mista jsou zfizovana Ufady prace jako soucast vetejné prospeSnych praci z provéie-
nych a proskolenych uchazecii o zaméstnani, evidovanych ufadem prace. Asistenti prevence
pusobi v podstaté jako terénni pracovnici — pohybuji se v exponovanych, nebo ohroZenych
mistech mésta, jsou viditeln€ oznaceni vestami v reflexni zeleno-Zluté barvé a svym pohy-
bem a pfitomnosti predchazeji konfliktnim situacim nebo pachani prestupktl ¢i trestnych
¢intl. Jsou vysilani dle pokynti vedeni méstské policie ¢asto do socidln€ vyloucenych lokalit.
BohuZel pocet asistentii prevence vychazi z moznosti Gfadu prace, které mésto nemize
ovlivnit. Minimalni pocet 4 asistentd byl zaji$tén jen v roce 2016, v letech 2017 a 2018 se
jejich pocet pohyboval mezi 2 — 3 osobami a pro rok 2019 existuje ditvodna obava, ze ani
tento pocet nebude ufadem prace naplnén. Pfitom autorita asistentll je znacné vysoka
zejména u socialné vyloucenych obyvatel mésta, a tudiZ jejich ¢innost je znacnym piinosem

pro udrZeni stabilni bezpecnosti situace ve méste.
Poznamka:

Ve mésté HoleSove je od pocatku 90tych let umisténa Vyssi policejni Skola a Stfedni poli-

cejni Skola Ministerstva vnitra, kterd kromé zakladni vyuky zajist'uje fadu kurzi pro piislus-
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niky Policie CR. B&hem $kolniho roku se tudiZ ve mésté pohybuje cca 200 — 300 uniformo-
vanych piislusnikti Policie CR. I o prazdninach, kdy nejsou pfitomni Z4ci fadného studia, se
v blizkosti Skoly a ubytovacich zafizeni Skoly pohybuje fada uniformovanych policisti, ne-
bot’ ve §kole se ve vétsim rozsahu potadaji kurzy pro aktivni piislusniky PCR. I kdyz nejsou
v HoleSové ve sluzbé, plisobi pozitivné na bezpecnostni situaci. Na druhou stranu zejména
frekventanti kurza travi obcas sviij volny cas v pohostinstvich a z toho prameni vyjime¢né
konflikty pod vlivem alkoholu, které obcCas vznikaji mezi frekventanty navzajem ¢i mezi

frekventanty a mistnimi obyvateli.
Piestupky a podezieni na trestné ¢iny, evidované Méstskou policii HoleSov

Zatimco PCR nesdéluje statistické udaje o poétu fesenych piestupkil a trestnych &ini, MP
HoleSov vydava kazdorocné od roku 2014 statistiku své ¢innosti. I kdyz méstské policie
nesleduje (a ze zdkona ani sledovat nemiize), kdo ptestupek ¢i €innosti, vyvolavajici pode-
zfeni na spachani trestného ¢inu, spachal z hlediska narodnosti nebo socialniho postaveni (a
hodnoceni tohoto jevu je dale predmétem anonymniho dotaznikového Setfeni, obsazené¢ho
v této praci), Ize vyvoj te€chto agregatli pouzit na obecnou ilustraci vyvoje bezpecnostni si-

tuace ve meésté HoleSove.

Tab. ¢. 2. Prestupky a dalsi resené Méstskou policii

Zdroj: Statistika cinnosti Méstské policie Holesov 2014, 2015, 2016 a 2017

Piestupky a dalsi feSené Méstskou policii 2014 | 2015 | 2016 | 2017

1 | Re$ené piestupky celkem 1484 | 1530 | 1182 | 994
Z toho ptestupky:

la | . na Gseku ochrany pted alkoholismem a jinymi 69 13 14 19
toxikomaniemi

1b | . proti vefejnému poradku 141 58 84 80

Ic | . proti obéanskému souziti 19 23 14 24

1d | . proti majetku 95 111 67 29

2a | Dvodné podezieni za spachani trestnych ¢ind, 18 12 18 15
nahlagené PCR

2b | Dvodné podezieni za spachani trestnych ¢ind, -- -- 21 21
nahldgené PCR zji§téné z kamerového systému

3 | Pocet osob, pievezenych do zachytné stanice 13 19 25 23

4 | Pocet predvedenych hledanych a pohieSovanych 6 5 2 2
osob

V grafickém vyjadieni je potom vyvoj nasledujici:
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Obr. ¢. 5. Prestupky a dalsi reSené Méstskou policii
Zdroj: Vlastni zpracovani
Ve sledovaném obdobi doslo k mirnému poklesu celkového poctu prestupkl, fesenych méest-
skou policii. Tento jev mlze byt rlizn¢ interpretovan, urcity podil ma vSak zavedeni institutu
Asistentl prevence, ktefi se pohybuji pé€Sky v regionu mésta a jako ucastnici programu ve-
fejné prospésnych praci osobné znaji a jsou schopni kontaktovat fadu potencionélnich pa-

chateli ptestupk.
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Obr. ¢. 6. Rozdéleni prestupkii

Zdroj: Viastni zpracovani
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Vyznamny je prudky pokles prestupkil na tiseku ochrany pted alkoholismem a proti majetku,
naopak pocet prestupktl proti obcanskému souziti — tedy sousedské konflikty — zlistdva prak-

ticky stejny.

Dlivodné podezieni za spachani
trestnych ¢ind, nahlasené PCR
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Obr. ¢ 7. Ditvodné podezieni ze spachani trestnych cinii, nahlasené PCR
Zdroj: Vlastni zpracovani
Pocet dlivodnych podezieni ze spachani trestnych €int pies urcité vykyvy zistava prakticky
stejny (s riznymi meziro¢nimi hodnotami). Pachani trestné Cinnosti je ale s ohledem na

velmi nizky pocet (vzdy pod dvacet) svym zplisobem zanedbatelné.

Dlivodné podezieni za spachani
trestnych €int, nahlasené PCR zjisténé
z kamerového systému
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Obr. ¢. 8. Duvodné podezreni ze spdachani trestnych cinti,
nahlasené PCR zjistené z kamerového systéemu

Zdroj: Viastni zpracovani
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Jedna se zejména o trestné Ciny v oblasti dopravy a v oblasti poskozovani ciziho majetku,
s ohledem na zavedeni $irsi sit€¢ kamerového systému, umoziujici alespoii v ramci centra
mésta zachycovat ptipadné spachani trestnych ¢int az béhem roku 2015 nemaji zatim evi-

dované pocty dostatecnou vypovidajici hodnotu.

Pocet osob, prevezenych do zachytné

stanice
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Obr. ¢. 9. Pocet osob, prevezenych do zachytné stanice

Zdroj: Vlastni zpracovani

Oproti roku 2014 doslo zejména v roce 2016 ke zvySeni poctu osob, pfevezenych do za-
chytné stanice (1 kdyZ obecné se jedna o mala ¢isla pod 25 osob ro¢n¢). Tyto udaje se svym
vyvojem rozchazeji s vyvojem piestupki na useku ochrany pied alkoholismem a jinymi to-
xikomaniemi, resp. je ziejmé, ze vSechny pfestupky tohoto druhu, spachané v daném roce
skoncily pfevozem do zachytné stanice, nékteré prevozy v roce 2016 dokonce ani nebyly

klasifikovany jako spachani prestupki v této klasifikaci.
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Pocet predvedenych hledanych a
pohresovanych osob
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Obr. ¢. 10. Pocet predvedenych hledanych a pohresovanych osob

Zdroj: Vlastni zpracovani

Opét lze sledovat pokles poctu pfedvedenych hledanych a pohifeSovanych osob, opét s mi-
mofadné nizkymi absolutnimi hodnotami, tedy s nizkou vypovidaci schopnosti hodnoce-

ného vyvoje.

Dalsi prestupky, zejména v oblasti silni¢ni dopravy a pfestupky ve spravnim fizeni, se nety-

kaji tématu této préace, a proto zde nejsou uvedeny a nejsou feseny.

Co se tyka celkového poctu prestupki, poctu piestupki proti vefejnému poradku a proti ma-
jetku, dochézi ke sniZeni jejich poctu. Prestupky spachané na useku ochrany pred alkoholis-
mem a jinymi toxikomaniemi po prudkém sniZeni meziro¢niho vyvoje mezi lety 2014 —
2015 pomalu nartstaji, rovnéz doslo k naristu osob, pievezenych do zachytné stanice mezi
dvojici let 2014/2015 a 2016/2017. Od roku 2016 nov¢ sledovana kategorie divodného po-
dezieni ze spachani trestnych ¢&inti, nahlagenych PCR, zjisténych z kamerového systému
véetné zjisténi naslednych dikazi.

Prestupky FeSené prisluSnym spravnim organem — Méstskym tradem HoleSov

Porusovani zakona — pachani prestupkii fesi ve druhé instanci (postoupené PCR a MP), ale
1 v prvni instanci (nahldSené oznamovateli) i spravni organ — Méstsky urad HoleSov. Pte-
stupky jsou zde feseny ve dvou relativné samostatnych okruzich — prestupky pachané v do-
pravé fesi specializovani pracovnici Odboru dopravniho a spravniho a ostatni pfestupky fesi

ptrestupkova komise, jmenovand Radou mésta HoleSova, jejimz jednatelem je pravnik mésta
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z Odboru pravniho a zivnostenského uradu. Vyvoj poctu prestupki, feSenych timto sprav-
nim ufadem ani jejich struktura se nekryje s vyvojem a strukturou pirestupkd, feSenych MP.
To je zptisobeno ponékud jinym, dvoustupniovym systémem jejich feSeni. Zatimco MP fesi
vesmés prestupky, jejichz spachani odhalila pfi své terénni praci a v ramci neformalniho
oznameni poskozenych (a ¢ast z nich postupuje spravnimu organu k vyfizeni), spravni organ
kromé piestupkii, postoupenych organy Policie CR a MP fesi piestupky, které jsou mu na-
hlaseny oznamovateli v relativné slozitém, formalnim fizeni (pisemné¢). Z toho vyplyva, ze
zejména prestupky pachané v socialné vyloucenych lokalitach, ¢i mezi sociadlné vylouce-
nymi obyvateli, se k fizeni pfed spravnim organem dostavaji podstatné mén¢, protoze ozna-
movatelé z této socialni skupiny, kteti nemaji problém oslovit (zatelefonovat) méstskou po-
licii, nebo PCR, obvykle nepfistupuji k pisemnému ozndmeni spachani piestupku. Tento
zpusob oznamovani prestupkil, spachanych socialn€ vylou¢enymi osobami, nebo v socialné
vyloucenych lokalitach, se tyka spiSe organii mésta jako majitele byt v socialn¢€ vylouce-
nych lokalitach (ptfestupky vici majetku), nebo osob z vétSinového obyvatelstva, které jsou

bud’ poskozenymi, nebo svédky pachani prestupkil (pfestupky proti obcanskému souziti).

Samoziejmé 1 pii statistickém sledovani a vyhodnocovani prestupkdl, feSenych spravnim or-
ganem — Méstskym ufadem HoleSov — je zachovéavana plna anonymita a prestupky nejsou
sledovéany z hlediska ndrodnosti ani socialniho postaveni ucastnikl prestupkového fizeni.
Hodnoceni tohoto jevu je rovnéz pfedmétem anonymniho dotaznikového Setfeni, obsaze-

ného v této praci.

Zvyseni poctu prestupkll proti ob¢anskému souziti a proti majetku v roce 2017 oproti pied-
chazejicim letim Ize vysvétlit Castetné zménou metodiky — od pocatku roku 2017 piestal
platit zdkon ¢. 200/1990 Sb., zékon o ptestupcich a zacal platit zdkon ¢. 251/2016 Sb., zakon
o n¢kterych prestupcich. Protoze se metodika nového zdkona podrobné $kolila jiz v roce
2016 lze ptedpokladat, Ze spravni organ se snaZzil projednat Cast ptrestupkl, spachanych

v roce 2016, az v roce 2017 podle nové (jednodussi) metodiky.

Pti zohlednéni této skutecnosti 1ze konstatovat, Ze vyvoj poctu prestupktl, feSenych spravnim
organem (M¢éstskym ufadem HoleSov) svéd¢i o urcité vyrovnanosti Casové fady — pocty pre-
stupkil se vyrazné neméni a nezakladaji vyrazngjsi vyvojové tendence. To je ale zfejme zpt-
sobeno pravé mensim (okrajovym) vlivem skupiny socialné vyloucenych ob¢ant na dana

Cisla — prestupky pachané a fesené spravnim organem (M¢stskym uradem HoleSov) se tykaji
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predevsim vétSinového obyvatelstva a v soucasnosti, kdy spole¢nost ani samo mésto neza-
ziva vétsi ekonomické ani socialni vykyvy, se pocet téchto prestupkt dramaticky neméni ani

jednim smérem.
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8 ANALYZA OPATRENI REALIZOVANYCH PRO ZLEPSENI
SOCIALNI SITUACE

Meésto HoleSov a dalsi instituce se snazi piijimat opatfeni na zlepSeni sociélni situace, soci-
alniho prostfedi a socialniho zaclenéni socidlné vyloucenych osob. V oblasti socidlnich slu-
zeb a opatieni zatim bohuzel mésto akcentuje spiSe péci o seniory a ziejme si plné¢ uvédo-
muje, ¢i pokulhava v realizaci opatieni nutnosti pracovat intenzivné i na poli socidlniho za-
¢lenéni. Péce o seniory je samoziejmée dilezita a jeji urCitd (mensi) cast je adresovana seni-
orim ze socialné vyloucenych skupin a lokalit, ale z ptehledu vékového slozeni obyvatel

Holesova celkem je ziejmé, ze tento problém neni jedinou prioritou k feSeni:

Socialni situace a socidlni sluzby jsou ve mést¢ HoleSov sledovany, monitorovany a ¢astecné
1 organizovany Méstskym tifadem HoleSov — odborem socidlnich véci a zdravotnictvi. Zde
na useku socialni prace a socidlnich sluzeb pro dospé€lé pracuji dva socialni pracovnici, za-
jist'ujici socialni poradenstvi a jeden romsky poradce. VSichni tito tfednici zajist'uji i terénni
praci. Ve vztahu k osobam socialn¢ vylou¢enym (nebo ohrozenym socialnim vyloucenim)
poskytuji mimo jiné socialni poradenstvi v jejich socialni situaci, spolupracuji se statnimi 1
nestatnimi institucemi, které poskytuji socialni sluzby. Osobdm, kterym by neposkytnuti po-
moci ohrozilo jejich zivot nebo zdravi, zajist'uji tito pracovnici socidlni sluzby pfimo. Kromé
toho zastupuji osoby, které nejsou schopny samy jednat a nemaji zakonného zastupce, vy-
konévaji funkci opatrovnika osobdm omezenym nebo zbavenym svépravnosti, provadéji so-
cidlni Setfeni k zddostem a vyjadiuji se k pridélovani socialnich bytt. Tito pracovnici rovnéz
spolupracuji s poskytovateli socidlnich sluzeb i s jejich zfizovateli a nadfizenymi slozkami
ve mésté a prubeézné socidlni sluzby ve své piisobnosti vyhodnocuji. Zprosttedkovavaji po-
moc a kontakt potfebnych osob s vybranymi nejvhodnéj$imi poskytovateli socialnich slu-
zeb. Pii své Cinnosti se zamétuji na osoby, které jsou ohroZeny socidlnim vylouc¢enim z di-
vodu ptedchozi Gistavni nebo ochranné vychovy, vykonu trestu, hospitalizace v psychiatrické
l1écebné a dale osobam, jejichZ zplsob Zivota vede ke konfliktu se spolecnosti. Spolupracuji
pfitom s pfisluSnymi zatizenimi v této oblasti. Tuto Cinnost vyvijeji i na zadost statnich in-
stituci, jako jsou soudy a Policie Ceské republiky a zpracovavaji pro né Seteni, hodnoceni a
dalsi zpravy.

Na tseku socidlné-pravni ochrany déti, ktera se tyka rovnéz déti ze socidlné vyloucenych
nebo socialnim vyloucenim ohrozenych rodin, pasobi pét pracovniki. Tito pracovnici se

mimo jiného zaméiuji na déti a mladez, které jsou ohrozeny ptisobenim vlivl, vyplyvajicich
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z jejich socidlniho vylouceni a souvisejicimi jevy. Tito pracovnici jsou ndpomocni mimo
jiné Gipravé a pomoci pii zajisténi vyzivného pro nezletilé a zprostiedkovavaji poskytovani
socialnich sluzeb pro déti z rodin ve Spatné socialni situaci. Pomahaji pfi feseni vztahovych
problému v téchto rodinach, a to az do tirovné umistovani déti v azylovych domech. Dale
jsou napomocni pfi feseni vychovnych problémii déti a mladeze, zanedbani povinné Skolni
dochazky, problémy s uzivanim drog nebo jinych ndvykovych latek a ve vztahu k dospélym
podezieni ze zanedbavani péce o déti. U trvale rozvracenych rodin nebo v ptipad¢ jinych
zavaznych poruch napomadhaji tito pracovnici piebirani déti do n¢které z forem ndhradni ro-
dinné péce, jako je pestounska péce (trvala, nebo na ptechodnou dobu), porucénictvi a osvo-
jeni. Pracuji s rodinami v pfipad€ potieb obnoveni narusenych funkci rodiny. Kromé pfi-
mého piisobeni, sledovani a vyhodnocovani socidlnich sluzeb pracuje Odbor socidlnich véci
a zdravotnictvi rovnéz s Komunitnim planem, ktery sestavuje vzdy na 3leté obdobi a pouziva
k planovani a koordinaci socialnich sluzeb, jejich vyhodnocovani a informovani o jejich pro-

vadéni a dostupnosti.

8.1 Poskytovatelé socialnich sluzeb v HoleSové

Na tuzemi mésta puisobi relativné husta sit’ poskytovatelli socialnich sluzeb, zamétena na
rizné socialni skupiny — nejen tedy na socialné vyloucené obecné, ale i na déti a mladistvé
a na seniory, s akcentem na piipadnou socialni vylou€enost. V této siti jsou zapojeny jak

organy mésta, tak instituce (spolky), plisobici celostatné i lokaln¢.

8.1.1 Mésto HoleSov

Kromé organizacnich, koordinac¢nich a hodnotitelskych ¢innosti Odboru socialnich véci a
zdravotnictvi Méstského tfadu HoleSov je mésto HoleSov zfizovatelem piispévkové organi-
zace Centrum pro seniory. To provozuje plnohodnotny domov pro seniory (118 lizek) a
domov pro seniory se zvlastnim rezimem (Kopretina — 50 lazek). Socidln€ vyloucenych osob
a osob ohroZenych socidlnim vyloucenim se tyto sluzby dotykaji pouze ¢aste¢né a to seniort,

pfechézejicim z této skupiny.

8.1.2 Charita HoleSov

Charita Hole$ov, provozovana Rimskokatolickou cirkvi, a to Olomouckym arcibiskupstvim,
je vyznamnym poskytovatelem socialnich sluzeb. Tyto sluzby poskytuje jak vétSinovému
obyvatelstvu a sledované skupiné jen okrajové (pecovatelska sluzba — placend sluzba, piij-

c¢ovna kompenzacnich pomiicek — placend sluzba, domaci paliativni a zdravotni péce), tak
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osobam a rodindm socialn¢ vyloucenym, nebo socidlnim vylou¢enim ohrozenym. Jedna se
zejména o poskytovani socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (SAS). Je to bez-
platna sluzba, ktera spociva ve vychovnych, vzdélavacich a aktivacnich ¢innostech, jako je
napft. pomoc matkam pii nacviku schopnosti malych déti (nacvik motoriky déti, komunikace
mezi ditétem a matkou, rozvijeni socialnich schopnosti a dovednosti déti, jako je slusné cho-
vani a zasady komunikace), vychovné ¢innosti (ptiprava ditéte do Skoly, rozvoj jeho schop-
nosti a dovednosti), pomoc dospélym pfi realizaci jejich rodicovské ulohy (dovednosti pti
hospodateni s finanénimi prostfedky, dovednosti pti péci o dité, ptiprava déti na vyucovani
a dohled nad jejich skolni dochazkou, ziskani hygienickych navykt — dospélymi i détmi,
dodrzovani zasad pravidelné zdravotni péce samostatné provadéni pracovni vychovy pro
déti), vytvareni podminek pro spolecensky piijatelné a akceptovatelné volnocasové aktivity
a to v¢etné doprovodu déti na tyto aktivity. Déle jsou v rdmci této sluzby zajistovany dopro-
vody (a s tim spojena komunikace) déti i jejich rodicu k 1€kati, do Skolnich a predskolnich
zafizeni a zajmovych krouzkl. Zajisténi socidln¢ terapeutické sluzby, v tom zejména pod-
pora a pomoc rodi¢iim pii jedndni s institucemi, ¢i se zaméstnavateli (nacvik provadéni po-
hovort, komunikace, jednani) a pomoc a asistence (doprovod, podpora a pomoc) pii obsta-
ravani béznych zivotnich potieb, dalSich zaleZitosti a pfi uplatiiovani osobnich zajmu a prav
(naptiklad pfi jednani s ufady a institucemi jako je ziskani socidlnich davek, bydleni, za-
méstnani, dokladli apod.) a pomoc ve vztazich s rodinou — jejich obnovovani, upevnéni,

jednéni s orgdnem socidln€ pravni ochrany déti apod. [10]

Charita HoleSov provozuje rovnéz nizkoprahovy klub COOLNA, ktery je urcen pro déti od
zahdajeni Skolni dochdzky do 18 let véku, které pochézeji ze socialné vyloucenych, nebo so-
cidlné ohroZenych rodin a jsou ohroZeny rizikovym zpiisobem Zivota nebo jsou v obtizné
situaci, jako je mimo jiné pozivani alkoholu a drog détmi, nebo jejich rodi¢i, problematické
vztahy v rodiné vcetné Spatné financni situace, problémy ve Skole (Spatny prospéch, velké
absence, konflikty s uciteli, spoluzéky, setkani se Sikanou apod.). Nizkoprahovy klub posky-

tuje détem, které jej navstévuji, bezpetné zazemi, pohovory (,,naslouchani*), volnocasové

aktivity, podporuje dobré vztahy mezi navstévniky. [10]

Mezi aktivity, smérované vyznamnym zpusobem k socidlné vyloucenym c¢i socialnim vy-
lou¢enim ohrozenym, patii rovnéz pastoracni a dobrovolnické sluzba. Charita jako cirkevni
organizace nabizi a zprostiedkovava pastoracni — duchovni sluzbu, kterou vyuzivaji k soci-

alnimu zaclenéni. Dobrovolnicka sluzba porada fadu akci, které slouzi ke zlepSeni socialnich
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podminek potiebnych, jako je Tiikralova sbirka, Humanitarni sbirka Satstva, Den Charity,

Postni almuzna a dalsi. [10]

8.1.3 Argo, Spole¢nost dobré viile Zlin, z.s.

Tento spolek pisobi v ramcei svého terénniho programu ve spolupraci s méstem HoleSov.
Tento program je zaméfeny zejména na Romy, socidln€ vylouc¢ené nebo ohrozené socialnim
vylouc¢enim. Poskytuje jim bezplatné asistencni a poradenské sluzby — jeho terénni pracov-
nici vyhledavaji ohrozené nebo vyloucené osoby, ziskdvaji o nich informace a spole¢né
s nimi zpracovavaji plan feSeni jejich situace, uci je samostatné jednat a obhajovat své za-
jmy, informuji je a pomahaji jim pfi plnéni jejich povinnosti i prav. Terénni pracovnici se
snazi zejména o pomoc pii komplexnim feseni situace socialné vyloucenych ¢i ohrozenych
— od fteSeni jejich bytové problematiky ¢i jeji stabilizace, pies feSeni vztahl s rodinnymi

ptislusniky, ziskani a udrZeni prace az po hospodateni s finan¢nimi prostiedky. [11]

8.1.4 Kontaktni centrum PLUS Kromériz

e

Jedna se o zafizeni Charity Krométiz, které v HoleSové provozuje nizkoprahové zatizeni
tercialni protidrogové prevence. Terénni pracovnici tohoto centra poskytuji poradenské a
socialni sluzby zavislym na drogach (s vyjimkou alkoholu) a jejich blizkym osobam. Ak-
tivné vyhledavaji uzivatele drog a nabizeji jim poskytovani sluzeb v jejich domacim pro-
sttedi. Jedna se zejména o vyménu injek¢nich sttikacek a ptislusenstvi a testovani na pfi-
tomnost HIV a hepatitidy C v rdmci programu Harm Reduction, snizujicim zdravotni rizika,
pusobeni na zavislé, aby se nechali 1éCit a zprostfedkovani 1é€by zavislosti, poskytovani
zdravotniho a socidlniho poradenstvi, a to jak pro zavislé, tak pro jejich blizké a rodinné
piislusniky, meditacni programy v rodinach. Veskeré sluzby centra jsou anonymni a zdarma.

[12]

8.1.5 Centrum sluzeb a podpory Zlin o.p.s.

Bezplatnd ambulantni a terénni sluZba socialni rehabilitace osobdm s duSevnim onemocné-
nim — pro dosp€lé osoby trpici psychdzami. Tato péce je poskytovana osobam, trpicim
zejména psychozami za ucelem jejich zaclenéni do bézného zivota véetné zajisténi bydleni,
socialnich navyka, prace a komunikace s okolim. Vzhledem k tomu, Ze ¢ast psychicky ne-
mocnych pochézi ze socialné vyloucenych skupin, tyka se i tato sluzba sledované skupiny.

[13]
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8.1.6 Socialné aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi — Détské centrum Zlin, p.o.

Aktivity tohoto centra v podobé intervence terénnich pracovnikli zasahuji rovnéz do Hole-
Sova. Jedna se o podporu rodin s détmi a t€hotnych zen pfi feSeni jejich obtiznych zivotnich
situaci v jejich pfirozeném prostfedi zejména s cilem zamezit ohrozeni déti. Cilem ¢innosti
je pomoc rodinam s narusenymi funkcemi a prevence umisténi déti do nahradni péce, a na-
opak zajisténi podminek a piiprava na navrat déti z ndhradni péce (détské domovy a ndhradni
rodinna péce). Terénni pracovnici centra poskytuji pomoc rodinam pii hospodareni s finan-
cemi a v domécnosti jako takové, pfi udrzovani domacnosti, pfi vychoveé déti, pti upevio-
vani rodinnych vztaht, pti volnocasovych aktivitach, pfi vyfizovani zalezitosti na uradech,
pii vyfizovani béznych zalezitosti, doprovazeji déti do skoly, na krouzky, k 1ékafi apod. Tyto
sluzby jsou poskytovany rodinam (i péstountim) s détmi az do 18 let v&ku, které se octly
v obtizné¢ situaci a které se z ni nedokazi vlastnimi silami dostat. Rodinam, jejichz dité bylo
umisténo do Gstavni nebo docasné péstounské péce a rodinam, které usiluji o vraceni ditéte
z této péce mimo rodinu. Téhotnym zenam, které se ocitly rovnéz v obtizné zivotni situaci,

ktera mtze ohrozit zivot ¢i zdravi budouci rodicky ¢i nenarozeného ditéte. [14]

8.1.7 Krizova pomoc — détské centrum Zlin, p.o.

Centrum pusobi v celém Zlinském kraji, a tedy 1 v HoleSove. Jeho cilem je pomoc détem,
mladistvym i rodinam s détmi, které se ocitly v akutni krizové situaci. Sluzbu poskytuji od-
borni pracovnici — krizovi interventi, ktefi anonymné navstévuji postizené akutnimi krizo-

vymi situacemi a poskytuji jim psychosocialni pomoc. [15]

8.1.8 Volnocasové instituce

Pomoc zejména détem a mladezi ze socidlné vyloucenych a socidlnim vyloucenim ohroZze-
nych rodin poskytuji 1 nékteré instituce, zabyvajici se organizovanim volného casu. Je to
zejména Stiedisko volného ¢asu — TYMY Centrum (zfizené méstem HoleSov), které obecné
slouZi pro organizovani volného ¢asu pro déti a mladez. Nekteré jeho sluzby (krouzky, stolni
hry, stolni tenis apod.) maji charakter nizkoprahovych aktivit a jsou oteviené pro déti ze

sledovaného prostiedi.

Mateiské centrum Srdicko (rovnéz ziizené méstem HoleSov), urcené pro setkavani matek
s malymi détmi, poskytuje spolecenstvi, solidaritu a bohaty program pro matky a jejich malé
déti, ma charakter nizkoprahového zatizeni a vita i matky ze socidln€ vylouceného ¢i ohro-

zeného prostredi.
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Sbor Jednoty bratrské v HoleSové se vyznamnym zptisobem podili na socidlnim zaéleniovani
socialné vyloucenych a ohrozenych osob, zejména déti a mladeze. Poskytuje dluhové pora-
denstvi pro osoby a rodiny ohrozené dluhovou pasti, nékolik krouzku (airsoft, zumba) i1 niz-
koprahovou klubovnu pro déti a mladez ze sledovaného prostiedi. Sbor pofada rovnéz be-
sedy, kurzy a prednasky o rodinnych financich, o jednani s Gfady, pro uchazece o zaméstnani

apod.

Zvyse uvedeného je ziejmé, ze ve mésté existuje relativné mohutny zachytny a podpirny
systém pro feseni problému osob a rodin socialn¢ vyloucenych piipadné ohrozenych social-
nim vyloucenim. Je samoziejmé otdzkou, jak je tento systém efektivni a koordinovany. Jeho

aktivity jsou dostate¢n¢ kapacitni, ale narazi na nékterd omezeni:

e Zejména v romské populaci, pokud zde funguje tradi¢ni rodina (a ,,nerodinné* vazby
a mechanismy) jsou tyto socidlni sluzby odmitany, resp. dochéazi pouze k jejich ¢as-
te€nému vyuzivani (zneuzivani), vétsi ¢ast problémi si tato komunita (nebo ¢ast ko-

S 4

munity) fesi podle svych ptedstav;

e [ ve skupinach, kde tradi¢ni rodina selhava, nebo je v rozkladu, je na nabidku sociél-
nich sluZeb pohliZeno pouze jako na moZnost ziskani vyhod — tedy snahy terénnich
pracovniki o ,,vychovu‘ zejména dospélych (nauceni se komunikace, jednani na tira-

dech, pracovnich navyki apod.) jsou odmitany, ptipadné nevyuzivany;

e Vnitini socidlni systémy ve vyloucenych lokalitach vyuZivaji urcitou roztfiSténost
nabidky socidlnich sluzeb a opét pouze vyuzivaji vyhody, které jim terénni pracov-
nici nabizeji;

e U socialnich sluzeb, které nemaji sidlo ve mést¢ (a ani trvalé terénni pracovniky — ty
ma naptiklad ARGO) je obtizné zjistit skute¢né problémy socialné vyloucenych a

413

nekteti z nich ,,propadavaji* siti t€chto poskytovatelt;

e Limitem pro poskytovatele sluzeb jsou samoziejmé financni prostiedky, jejichZ ne-

dostatek omezuje jejich dosah a ¢innost.

SHRNUTI

Sit’ poskytovateli socialnich sluzeb, ptisobici v HoleSove je relativné husta a zejména po-

¢etna. S ohledem na charakter téchto aktivit jako ,,sluzeb* se jedna o nabidku, ze které si
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mohou potencionalni beneficienti vybrat. Role mésta HoleSova jako koordinatora téchto slu-

zeb umoznuje prakticky kompletni pokryti potieb beneficienti — socialné vyloucenych osob.
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9 RIZENE ROZHOVORY A DOTAZNIKOVE SETRENI

Vzhledem k tomu, ze fada 0daji, tykajicich se pfedmétu této diplomové prace, neni statis-
ticky sledovana, ¢i se v ramci osobnich tdajii nemuze zvetejiiovat, bylo nutné vyznamnou
¢ast informaci ziskat mistnim Setfenim. Toto Setfeni jsem provadéla osobné, a to dle predem

stanoveného planu v mésicich dubnu, kvétnu a ¢ervnu 2018.

9.1 Provadény vyzkum v terénu

Tato diplomova prace ma stanoveny cil popsat vztah socialniho vylouceni a kriminality na
uzemi mésta HoleSova, zhodnotit jeho vyvoj a pfi¢iny s ohledem na vznik a existenci lokality
»Botenovska“ a navrhnout jeho vyvoj pro omezeni kriminality socidlné€ vyloucenych, resp.
na omezeni jejiho rozvoje. Pro dosazeni tohoto cile byla navrzena a realizovana Setieni u
pfedem definovanych skupin osob v terénu mésta. S ohledem na rozsah prace bylo realizo-
vano jednordzové Setfeni, které¢ vSak muze byt s ohledem na potieby mésta HoleSova dopl-

néno o replikaci (replikace), kterd by mohla zachytit vyvoj zjistovanych nazora. [9]
Pro ptipravu Setfeni byly vybrany tii zakladni skupiny respondenti:

a) Pracovnici z oblasti organd ¢innych v trestnim Fizeni (PCR), potadkovych sluzeb

(MP), socialni pracovnici;
b) Osoby identifikované jako socialné vyloucené (anonymni Seteni);
¢) Kontrolni vzorek béznych obcanli mésta.

Pro skupinu ad a), u které se uplatnilo jak dotaznikové Setfeni, tak fizeny rozhovor byly

stanoveny nasledujici hypotézy:
- Vztah socialniho vylouceni a kriminality;
- Kvantitativni a kvalitativni vyvoj kriminalniho chovani socialné vylouc¢enych;
- Druhy krimindlniho chovani socialné vylou€enych;
- Zavislost kriminalniho chovani na lokalit¢;
- Navrhovana opatfeni na sniZeni kriminality této skupiny.

Pro skupiny ad b), u které se uplatnilo dotaznikové Setfeni za aktivni pfitomnosti dotazova-

tele, byly stanoveny nasledujici hypotézy:
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- Vztah dotazovanych k dodrzovani zakoni, uzivani ndvykovych latek, nasili a krade-
7im;
- Vztah dotazovanych k lokalit¢ jejich bydlisté.

Pro skupinu ad c), u které se uplatnilo dotaznikové Setieni, byly stanoveny nasledujici hy-

potézy:

- Hodnoceni souziti se socidln¢ vylou¢enymi, pocit ohrozeni z jejich strany, osobni

zkuSenost s kriminalni ¢innosti socialné€ vyloucenych;
- Hodnoceni pfi€in kriminélni ¢innosti socialné vyloucenych.

Na zéklad¢ téchto okruhti byly zpracovany dotazniky pro Setfeni a provedeno vlastni dota-

zovani. Dotazovani bylo provedeno:

a) Ve skupiné ad a) u 10 osob (2 osoby (PCR, 4 osoby MP, 4 osoby socialni pracovnici
MéU — z toho 1 romsky poradce);

b) Ve skupin€ ad b) u 21 osob, z toho 14 z lokality ,,Botfenovska™a 7 z ostatnich lokalit.

Udaj o ptislusnosti k romskému etniku — 71 % dotazovanych;

¢) Ve skuping ad c) u 25 osob.

9.1.1 Skupina respondentii — pracovnici z oblasti organii ¢innych v trestnim Fizeni

(PCR), poiadkovych sluzeb (MP) a socialni pracovnici.

Jedna se o skupinu osob, které se profesné zabyvaji kriminalni ¢innosti obecné a skupiny
socialn¢ vyloucenych osob zvlast. Lze predpokladat profesionéalni pohled na danou proble-
matiku, samoziejmé pon€kud profesné¢ deformovany zaméfenim jednotlivych podskupin
(coz se v prizkumu projevilo napt. pii odpovédich piislusnikii Policie CR a Méstské policie
a ziejme vyplyva ze zavaznosti feSenych poruseni zdkona — viz dale). Této skupin€ byl ob-
jasnén zamér a cil diplomové prace a respondenti byli pozadani o spolupraci, kterou poskytli.
Vyjadtili tedy ve formé dotaznikového Setfeni (vyplnéno pred o¢ima respondentil) kombi-
novaného typu otazky, sméfujici na uzaviené, oteviené a polostrukturované odpovedi své

nazory na danou problematiku.
PoloZené¢ otazky, zaméeiené na nazor respondentii na danou problematiku:

1. Vykazuje skupina socialné vyloucenych v HoleSové vyssi miru kriminalniho cho-

vani nez ostatni populace?
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l.a. Pokud je toto kriminalni chovani dle Vaseho ndzoru cetnéjsi, mizete odhadem

kvantifikovat v procentech, o kolik pfevysuje krimindlni chovani ostatni populace?

2. Které druhy kriminalniho chovani u socialn¢ vylouc¢enych jsou nejcastéjsi?

3. Jaka je Cetnost pripadi krimindlniho chovani socialné vylouc¢enych ve sledovaném

obdobi (2014-2017) — zvySuje, snizuje, zustava stejna?

4. Zavaznost krimindlniho chovani se ve sledovaném obdobi (2014-2017) — zvysuje,

sniZuje, zustava stejna?

5. Jaka opatieni by snizila Cetnost a zdvaznost kriminalniho chovéni socialné vylouce-

nych (fizeny rozhovor)?

6. Jak hodnotite umisténi socidln¢ vylouc¢enych do dvou lokalit v HoleSové - domnivate

se, ze by snizeni kriminality prospélo rozptyleni téchto osob mezi ostatni populaci?

Otazka €. 1: Vykazuje skupina socialné vylou¢enych v HoleSové vys§i miru kriminal-

niho chovani nez ostatni populace?

Poznédmka: Respondentiim vysvétleno, Ze krimindlni chovani v této souvislosti je pojimano

jako pachani trestné Cinnosti (v oblasti pfipravy, pokusu i dokonanych trestnych €int),

péachani piestupku zejména proti vetejnému poradku a majetku.

Cilem této otazky bylo zjistit alespon podle nazora piislusnych odpovédnych osob, zda se

skupina socidln¢ vylouc¢enych dopousti vyznamnéjsSiho poc¢tu poruseni zakona nez ostatni

populace (tento tdaj nelze statisticky vyhodnotit).

Vysledek Setieni:

Tab. ¢. 3. Mira kriminalniho chovani viici ostatni populaci

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ano (vyssi) | Ne (niz8i) | Nevim, nemohu posoudit
Pocet odpovédi 5 4 1
Procenta 50 40 10
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Grafické vyjadieni:

H Ano
Ne

Nevim, nemohu posoudit

Obr. ¢. 11. Mira krimindlniho chovani viici ostatni populaci

Zdroj: Vlastni zpracovani

K vysledkiim Setfeni poznamenavam, ze negativni odpoveéd’ (tedy Ze u socialné vylouc¢enych
neni vy$$i mira kriminality, neZ o ostatni populace) poskytli oba dotazovani ptislusnici Po-
licie CR z mistniho odd&leni. Tento pistup je vysvétlitelny tim, Ze vétsina poruseni zakond
a nafizeni u socialné vyloucenych spociva spise v prestupkové ¢innosti, a nikoliv v pachani
trestnych ¢inti.

Polovina respondenti sice uvedla, Ze se skupina socidlné vyloucenych vyznacuje vyssi mi-
rou kriminalniho chovéni nez ostatni populace, tento ndzor vSak neni jasné ptevazujici. Na
druhou stranu lze predpokladat velké zkresleni, protoZe respondenti sami nemaji a nesleduji
prislusné statistické udaje a vzhledem k relativné velmi malému poctu socialné vyloucenych
v poméru k ostatni populaci pravdépodobné nejsou schopni statisticky posoudit pocet realné
spachanych trestnych €inil a prestupk v korelaci k poctu osob v obou srovnavanych skupi-
nach. Lze predpokladat, ze skute¢ny pocet by byl pii vazeni téchto Cinil k poctu osob pod-

statné vyssi u socialn¢ vyloucenych obyvatel.

Podotazka ¢. 1.a.: Pokud je toto kriminalni chovani dle Vaseho nazoru cetnéjsi, miZete
odhadem kvantifikovat v procentech, o kolik prevySuje kriminalni chovani ostatni po-
pulace?

Poznamka: tato podotazka byla polozena pouze respondentiim, ktefi v prvni otazce odpove-
deli kladn€ — domnivaji se, ze skupina socidln€ vyloucenych v HoleSove vykazuje vyssi miru

kriminalniho chovani nez ostatni populace.
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Cilem podotazky bylo ziskat nazor téch respondenttl, kteti se domnivaji, Ze socialn¢ vylou-
¢eni v HoleSove vykazuji vys$si miru kriminalniho chovani, v jakém rozsahu toto chovani
prevysuje kriminalni chovani ostatni populace, tedy o zhruba kolik procent z hlediska cet-
nosti tato tendence ke kriminalnimu chovani u socidln¢€ vyloucenych pievazuje. Jednalo se
opét o zcela subjektivni hodnoceni respondentil, u kterého nelze predpokladat zadné exaktni
informace. Respondentiim nebyla nabidnuta procentni pasma, jejich udaje se ale vesly do tii
pasem (vzhledem k tomu, ze bylo dotazovano pouze 5 respondentii, byly odpovédi:

- 10 %,

- 15 %,

- 20 %,

- 40 %,

- 60 %.
Vysledek Setieni:

Tab. ¢. 4. Odhad vyssi miry kriminality viici ostatni populaci

Zdroj: Vlastni zpracovani

Do 20% | 20-50 % Nad 50 %

pocet odpovedi 3 1 1

Procenta 60 20 20

Grafickeé vyjadieni:

m Do 20%
20-50%
Nad 50%

Obr. ¢. 12. Odhad vyssi miry kriminality viici ostatni populaci

Zdroj: Viastni zpracovani
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I tato podotazka ukazala, ze profesné piislusné osoby hodnoti kriminalitu socidln€ vylouce-
nych osob v Holesové jako relativné nizkou. I s ohledem na relativn€ nizky okruh respon-
dentl (pouze 5 osob — 50 % z dotazovanych odpovéd¢lo, Ze krimindlni chovani je ve skupiné
socialné vyloucenych v HoleSové€ vyssi, nez u ostatni populace) 60 % dotazovanych uvedlo,
ze skupina socialn€ vyloucenych vykazuje krimindlni chovéani pouze do 20 % vice nez vét-
Sinova populace. A jen po jednom respondentu uvedlo, Ze toto kriminalni chovani je vyssi o
40 %, ptipadné o 60 %. Je zfejmé, ze v HoleSové je kriminalni chovani socialn€ vyloucenych
vnimano jako relativné velmi malé.

wewrs

Otazka 2: Které druhy krimindlniho chovani u socialné vylou¢enych jsou nejéastéjsi?
Poznamka: otazka byla polozena jako polooteviena, nebyly nabidnuty zddné moznosti s tim,
ze respondenti byli pozadani, aby vybrali ten druh krimindlniho chovani, ktery povazuji
(subjektivné) za nejrozsifengjsi ve skupiné socialné vyloucenych.

Cilem otazky bylo zjistit nazor profesné ptislusnych osob na nejrozsitenéjsi (nejobvyklejsi)

druhy kriminalni ¢innosti socialné vylou¢enych osob v HoleSov¢.

Vysledek Setteni:
Tab. ¢. 5. Nejcastejsi druhy krimindlniho chovani
Zdroj: Vlastni zpracovani
Proti vefejnému | Proti majetku, majet- | Alkohol
poradku kova kriminalita
Pocet odpoveédi 7 1 2
Procenta 70 10 20

Grafické vyjadieni:
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H Proti verejnému
poradku

Proti majetku,
majetkova kriminalita

Alkohol

Obr. ¢. 13. Nejcastéjsi druhy krimindlniho chovani
Zdroj: Vlastni zpracovani
Respondenti jednozna¢né uvedli jako nejrozsitenéjsi druh krimindlni ¢innosti socialné vy-
loucenych v Holesové ptestupky proti vefejnému potradku. Téchto prestupkili se podle nich
(uvedeno v nasledujicim rozhovoru s respondenty) dopoustéji socidlné vylouceni zejména
v misté svého bydlisté, tedy zejména v lokalité Bofenovska, ptipadné na Palackého ulici.
Zde pon¢kud pilisobi fenomén uzavieného ghetta — socialné vyloucenych lokalit, kde pacha-

telé nepocit'uji korektiv vétsinové spolecnosti.

Otazka 3: Jaka je ¢etnost pripadi kriminalniho chovani socialné vyloucenych ve sle-
dovaném obdobi (2014-2017) - zvySuje, sniZuje, zustava stejna?

Poznamka: respondentim bylo objasnéno sledované a hodnocené obdobi (2014-2017).
VSichni respondenti pracuji na svych pozicich (ve svych profesich) po celé sledované obdobi
s vyjimkou jednoho ptislusnika Mé&stské policie, ktery ale pted pfechodem k MP, ptisobil
jako piislugnik Policie CR rovnéz v Hole$ové, takze celé sledované obdobi se zabyval kri-
minalni ¢innosti v HoleSové. Respondentiim nebyly sdéleny informace o vyvoji poctu pie-
stupkil, uvedené v prvnim oddile této ¢asti diplomové prace.

Cilem otazky bylo ziskat subjektivni ndzor respondentii na vyvoj ¢etnosti krimindlniho cho-

vani socialn¢ vylou¢enych v HoleSové.

Vysledek Setieni:
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Tab. ¢. 6. Vyvoj poctu kriminalniho chovani ve sledovaném obdobi

Zdroj: Vlastni zpracovani

ZvySeni | SniZeni | Zustava stejny pocet | Nevim, nemohu posoudit

Pocet odpoveédi 1 5 3 1

Procenta 10 50 30 10

Grafické vyjadieni:

10% 10%

H Zvyseni
Snizeni
ZUstava stejny pocet

Nevim, nemohu posoudit

Obr. ¢. 14. Vyvoj poctu kriminalniho chovani ve sledovaném obdobi

Zdroj: Vlastni zpracovani
I tato otazka ukdzala relativné velmi ptiznivé hodnoceni vyvoje kriminalniho chovani soci-
aln¢ vyloucenych ze strany profesné ptislusnych osob. 30 % respondentli se domniva, ze
kriminélni chovani socialn€ vylou€enych se v ¢ase neméni, 50 % dokonce uvadi sniZeni vy-
voje poctu kriminalniho chovani. Tyto udaje v souvislosti s faktem existence socialné vy-
louc¢ené lokality (socialné vyloucenych lokalit) v HoleSové svéd¢i (ponékud v rozporu
s ostatnimi tvrzenimi respondentll) o relativné neutralnim ptisobeni existence téchto lokalit,
naopak pokud respondenti uvadéji, ze hlavnim problémem v oblasti kriminalniho chovani
socialné vyloucenych jsou prestupky proti vefejnému potfadku a to zejména v miste socialne
vylou€enych lokalit, je pozitivni (nebo alesponi neutralni) vyvoj poctu ptipadii krimindlniho
chovani spiSe indikatorem, Ze 1 v rdmci socidln¢€ vyloucené lokality (lokalit) dochazi k rela-

tivnimu uklidiiovani situace a stabilizaci bezpe¢nostni situace.
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Otazka 4: Zavaznost kriminalniho chovani se ve sledovaném obdobi (2014-2017) -
zvySuje, sniZuje, ziistava stejna?

Poznamka — viz otazka €. 3.

Cilem otazky bylo ziskat subjektivni nazor respondentti na vyvoj zdvaznosti kriminalniho
chovani socialné vyloucenych v Holesove. Opét se jednalo o subjektivni hodnoceni respon-
dentt, opirajicich se o jejich empirické zkuSenosti zejména v ramci feSeni trestnych ¢int a
prestupkti socidln€ vylouc¢enych osob v Holesove.

Vysledek Setteni:

Tab. ¢. 7. Vyvoj zavaznosti pripadii kriminalniho chovani ve sledovaném obdobi

Zdroj: Vlastni zpracovani

ZvySeni | Snizeni | Zustava stejna | Nevim, nemohu posoudit
Pocet odpovédi 0 4 5 1
Procenta 0 40 50 10
Grafické vyjadient:

W Zvyseni
Snizenf
ZUstava stejny pocet

Nevim, nemohu posoudit

Obr. ¢. 15. Vyvoj zavaznosti pripadii kriminalniho chovani ve sledova-

ném obdobi
Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledek odpovédi na tuto otazku koresponduje s vysledkem odpoveédi na otazku €. 3, nao-

pak jesté se prohlubuje relativné pozitivni pocit respondentt z chovani socialn€ vylou¢enych
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osob v Holesové. 50 % respondentti se domniva, ze zdvaznost krimindlniho chovani socidlné
vyloucenych osob v HoleSové zlistava stejna a 40 % se domniva, ze dochézi ke snizeni za-
vaznosti téchto aktivit. Nikdo z respondentti neuvadi zvyseni zavaznosti kriminalniho jed-
nani. Opét toto hodnoceni nekoreluje s piedstavou negativniho vlivu vyloucené lokality na
chovani jejich obyvatel. Samoziejmé 1ze pti vyhodnocovani ndzort téchto respondentti pii-
hlédnout k jejich urcité ,,profesni cti“ — jejich poslanim je omezovat z riznych stran krimi-
nalni chovani obyvatel HoleSova a pfedchazet mu a samoziejmé zde panuje urcitd snaha o
ukéazani vlastni prace v lepSim svétle. Na druhou stranu jisté¢ vyvoj k poctu ptipadit krimi-
nalniho chovani socidlné¢ vyloucenych, tak vyvoj zavaznosti téchto ptipadi neni nijak dra-

maticky.

Otazka S: Jaka opatreni by sniZila Cetnost a zavaznost kriminalniho chovani socialné
vyloucenych (Fizeny rozhovor)?
Poznamka: tato otazka byla predmétem fizeného rozhovoru, ve kterém se respondenti vyja-
drovali — uvadéli své napady. Respondenti byli pozadani, aby uvedli hlavni mozn4 a redlna
opatfeni, nebyli omezeni jejich poc¢tem. Respondenti navrhnuli:
3x po ttech opatienich,
5x po dvou opatienich,
2x po jednom opatieni.
Cilem otazky (fizeného rozhovoru) bylo zjistit ndzory profesné ptisluSnych osob na moz-
nosti dal§iho snizovani Cetnosti a zdvaznosti krimindlniho chovani socidln¢ vyloucenych
osob formou vnéjSich opatteni zaji§tovanych statem ¢i meéstem (obci), zejména systémoveho
charakteru
Vysledek Setieni:
- Posileni (persondlni i vécné — financni) pofadkovych slozek statu a mésta (Policie
CR, méstska policie) — 4 x,
- Posileni kamerového systému ve mésté, véetné socidln€ vyloucenych lokalit — 2 x,
- Uprava legislativy — lep$i vymahatelnost prava, tvrdsi postihy za protipravni jednani
a chovani — 2x,
- ZlepSeni socialni situace socidln¢ vyloucenych (legislativni — omezeni spekulaci
s chudobou, dluhovych pasti, ochrana déti, zmirnéni dopadt exekuci 1 vécné — opti-
malizace socidlnich davek — adresnost, zamezeni jejich zneuzivani, socialni bydleni,

roz$ifeni nabidky tocisté pro matky s détmi apod.) — 5x,
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- Lepsi a sirsi nabidka pracovnich mist, motivace k zaméstnanosti (véetné zmény le-
gislativy a umoznéni vétsiho poctu verejné prospésnych praci apod.) — 3x,

- Sirsi a dostupngj$i nabidka traveni volného Gasu pro déti a mladistvé — 3x,

- Zlepseni vychovy a vzdélavani v¢. vychovy k rozumnému hospodareni s finanénimi
prosttedky, péce o rodinu apod. - 2x,

- Rozptyleni socidln€ vyloucenych z ghett — 1x.

Odpovédi respondentt I1ze rozd€lit do dvou oblasti. Jednak se jednalo o navrhy na silova,
represivni feseni (posileni potadkovych slozek, kamerového systému, zpiisnéni legislativy
apod.), jednak o opatfeni spiSe socidlniho charakteru, a to jak z hlediska legislativniho
(obecné zamezeni ,,kSeftovani“ s chudobou), tak vécného (zvySeni poctu pracovnich mist,
zejména v oblasti vefejné prospé$nych praci, rozsifeni nabidky volného ¢asu pro déti a mla-

distvé ze socialné vyloucenych skupin apod.).

Otazka 6: Jak hodnotite umisténi socialné vyloucenych do dvou lokalit v HoleSové —
domnivate se, Ze by sniZeni kriminality prospélo rozptyleni téchto osob mezi ostatni
populaci?

Poznamka: tato otazka byla formulovana formou dotaznikového Setfeni, kdy se respondenti
vyjadiovali k mySlence, zda by rozptyleni socidlné vyloucenych osob ze dvou lokalit, ve
kterych jsou shromazdény, ptispélo ke sniZeni kriminality socialné vyloucenych.

Cilem otazky bylo zjistit subjektivni nazory profesné ptislusnych osob na soucasnou situaci
existence socialné vyloucenych lokalit (ghett) a na ptipadné rozptyleni socialné vylouc¢enych
osob mezi vétSinovou populaci.

Vysledek Setieni:

Tab. ¢. 8. Vhodnost umisteni socidlné vyloucenych

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ano | Ne | Nevim, nemohu posoudit

Pocet odpoveédi 4 4 2

procenta 40 40 20

Grafické vyjadieni:
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B Ano
Ne

Nevim, nemohu posoudit

Obr. ¢. 16. Vhodnost umisténi socidlné vyloucenych

Zdroj: Vlastni zpracovani
Respondenti se pii odpovédich na tuto otdzku neshodli. 40 % se domnivalo, ze soucasny
stav existence vyloucenych lokalit v HoleSové nepfispiva ke kriminadlnimu chovani a jejich
existence neni Skodliva, 40 % se naopak domnivalo, Ze by rozptyleni socialn¢ vyloucenych
osob (rodin) mezi vétSinovou populaci piispélo ke zlepSeni situace. VSichni Ctyfi respon-
denti, ktefi souhlasili s rozptylenim, jsou pracovniky Méstské policie a pii nasledném roz-
hovoru poukazali na to, Ze tento jejich ndzor vychazi z okolnosti, kdy obcas fesi rizné kon-
flikty v socidln€é vyloucenych lokalitich mezi socidlné¢ vyloucenymi, které maji charakter
prestupkt proti vefejnému potadku a Ze se domnivaji, Ze v ptipadé rozptyleni socialné vy-
louc¢enych (rodin socidlné vyloucenych) mezi vétSinovou populaci a zaniku socidln¢ vylou-
¢enych lokalit by k témto konfliktim nedochazelo. Celkem se ale opét potvrzuje, Ze v pod-
minkach HoleSové jako malého mésta s relativné nizkym poctem socidln€ vylouc¢enych neni
(s vyjimkou vySe uvedenych konfliktli, vedoucich k narusovani vefejného potadku) krimi-

nalni chovani socialné vyloucenych zasadnim problémem.

9.1.2 Skupina respondenti z i‘ad osob, identifikovanych jako socialné vyloucené

Jedna se o skupinu osob, které 1ze identifikovat jako socialné vyloucené. Z celkového poctu
21 respondentil, kteti byli ochotni odpovidat na anonymni anketu, bylo 14 (67 %) z lokality
Bofenovska (socidln¢ vyloucena lokalita). U 15 osob z celkového poctu respondentl 1ze
uvazovat o jejich romské narodnosti. VSichni respondenti byli starsi 18 let. Této skupiné byl
objasnén zamér a cil diplomové prace a respondenti byli pozadéani o spolupraci, kterou po-

skytli. Vyjadiili se tedy ve formé anonymniho dotaznikového Setfeni (vyplnéno pied ofima
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respondentll). Na otazky, sméfujici na uzaviené odpovéedi, uvedli své nazory na danou pro-
blematiku. Byli ubezpeceni o absolutni anonymité a neformalnim pfistupem k nim byla
snaha dosahnout jejich maximalni otevienosti. Zejména u mladSich osob se to podafiilo, u

starSich osob nelze vyloucit ur¢itou formu piedstirani a snahy ukazat se v lepSim svétle.
Polozené otazky, zaméfené na ndzor respondentd na danou problematiku:

1. Dodrzovani zdkonu a nafizeni je pro vas bézné/snazite se o to/ nezajima vas to?

2. Domnivéte se, Ze feSeni konfliktl nésilim je bézné/neméelo by se to délat/je vylou-
cene?

3. Piti alkoholu je bézné/nemélo by se to délat/je vyloucené?

4. Uzivani drog je bézné/nemélo by se to délat/je vyloucené?

5. Obcasna kradez (napt. v obchodé...) je normalni/neméla by se délat, ale je ptipustna
v ptipad¢ nouze/vyloucena?

6. Chcete bydlet tam, kde bydlite, nebo byste se rad¢ji piestehovali do jiné ¢asti Hole-

Sova?

Otazka 1: DodrZovani zakonii a nafizeni je pro vas béZné/snaZite se o to/nezajima vas
to?

Poznamka: Musela byt respondentiim vysvétlena podstata otazky, pfi ivodnim pohovoru
byly zodpovézeny dotazy, co se ,,dodrzovanim zakonil a nafizeni* mysli ve smyslu ,,ned¢lat
bordel®, ,,nervat se* ,,netfvat* apod. Z nabizenych odpovédi byla vylouc¢ena odpovéd ,,vzdy
zakony a nafizeni striktné dodrZzuje*, protoZe tato nabizena odpoved’ se velmi Casto setkdvala
s namitkou ,,ja bych to chtél/a dodrzovat, ale kdyz mne né¢kdo napadne/fve na mne....., tak
se musim branit...*“. Nabizena odpovéd’ v tomto smyslu byla nahrazena odpovédi ,,Dodrzo-
vani zdkonu a nafizeni je bézné*

Zvlast u této otdzky ale bylo zifejmé, ze nektefi respondenti neodpovidaji zcela upiimné,
protoze v jejich predstavach by ptfiznani k tomu, Ze nedodrzuji zakony a natizeni, mohlo
znamenat jejich piipadné trestni stihani ¢i jiné postihy. Proto byla z nabizenych odpovédi
vyloucena odpovéd’ ,,zakony a nafizeni nedodrzuji, protoze takovouto odpovéd zcela od-

mitli vSichni respondenti.

Vysledek Setteni:
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Tab. ¢. 9. Vztah k dodrzovani zakonii, narizeni a pravidel Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani

DodrZovani je bézné | Snazi se o dodrzovani | Nezajima je to
Pocet odpovédi 6 8 7
Procenta 29 38 33
Grafické vyjadieni:

B Dodrzovani je bézné
Snazi se o dodrZovani

Nezajima je to

Obr. ¢. 17. Vztah k dodrzovani zakonu, narizeni a pravidel Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani

67 % respondentli uvedlo, ze se zakony a nafizeni alesponl snazi dodrzovat (i kdyz o hodno-
vernosti jejich vypovedi 1ze opravnéné pochybovat a je nutné korekce). Obecné ale alespont
fakt, Ze se respondenti snazi odpovidat pozitivné ve vztahu k dodrzovani zdkoni a nafizeni
svédc¢i o respektu k témto normativnim aktim a jejich dodrzovani, i kdyZ realita nemusi

odpovidat odpovédim.

Otazka 2: Domnivate se, Ze FeSeni konflikti nasilim je béZné/nemélo by se to délat/je

vyloucené?

Poznamka: prvni ze ¢ty otdzek, které se tykaji kriminalniho chovani (podminek vzniku kri-
mindlniho chovéni) u socialné vyloucenych a zejména chépani tohoto chovani socialné vy-
lou¢enymi. Pted polozenim téchto otazek probihal s respondenty rozhovor ve snaze ziskat
jejich daveéru a navodit maximalné otevienou atmosféru a ziskat upfimné a objektivni odpo-
védi.

Vysledek Setieni:
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Tab. ¢. 10. Vztah k pouzivani nasili (feseni konfliktit apod.)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Bézné | Nemeélo by se pouzivat | Vylucuje pouziti nasili
Pocet odpovédi 2 13 6
Procento 9 62 29

Grafické vyjadieni:

H Béiné
Nemélo by se pouzivat

Vylucuje pouziti nasili

Obr. ¢. 18. Vztah k pouzivani nasili (feseni konfliktu apod.)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pouzivani nasili (opé€t pfes nutnost urcité korekce) je u socialn€ vylou¢enych osob v Hole-

Sove€ povazovano za relativné jasn¢ nepiipustné, nebo alespon negativni. Tomu ostatné na-

svédcuje 1 velmi nizky vyskyt piestupkt a trestnych ¢intl, ve kterych nasili hraje roli.

Otazka 3: Piti alkoholu je béZné/nemélo by se to délat/je vyloucené?

Poznamka: Druhd otdzka tykaji se krimindlniho chovani (podminek vzniku kriminalniho

chovani) u socidln¢ vyloucenych a zejména chdpani tohoto chovani socialné vylou¢enymi.

Nadmérné pozivani alkoholickych napojii zde pilisobi jako piipadny startér krimindlniho

chovéni.

Vysledek Setteni:
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Tab. ¢. 11. Vztah ke konzumaci alkoholu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Bézné Nemél by se nad- Vylucuje pozivani

mérné konzumovat

Pocet odpoveédi 13 7 1
Procento 62 33 5
Grafické vyjadient:

W Béiné

Nemél by se nadmérné
konzumovat

Vylucuje pozivani

Obr. ¢. 19. Vztah ke konzumaci alkoholu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z odpoveédi respondentll vyplyva znacnad tolerance vuci konzumaci alkoholickych néapojt.
To je ovlivnéno nejen socialnimi podminkami a vychovou, ale i obecné prostfedim morav-
ského malomésta, kde zejména u starSi generace nepifedstavuje pozivani alkoholickych na-
jen u socialné€ vyloucenych, ale 1 u vétSinové populace. Zajimavy je naopak vyskyt jedné
osoby, ktera se otevien¢ piihlasila k abstinenci, coz je opét nejen v prostiedi socialné vylou-

¢enych, ale viibec v prostiedi socialnich struktur mésta mimotadné vyjimecné.
Otazka 4: Uzivani drog je béZné/nemélo by se to délat/je vyloucené?

Poznamka: Tteti otdzka tykaji se kriminalniho chovani (podminek vzniku kriminalniho cho-
vani) u socialn€ vyloucenych a zejména chapani tohoto chovani socialné vylouc¢enymi. Uzi-

vani drog zde plsobi jako pifipadny startér krimindlniho chovani. Pfi vypliovani dotazniku
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byly vysvétleny respondentiim (na jejich dotazy) druhy sledovanych drog, a to véetné mari-

huany (,,travy*), tedy ze se jedna i o ,,mekké* drogy.

Vysledek Setteni:
Tab. ¢. 12. Vztah k uzZivani drog
Zdroj: Vlastni zpracovani
Bézné | Nemély by se uzivat | Vylucuje pozivani
Pocet odpoveédi 4 10 7
Procento 19 48 33

Grafické vyjadieni:

H Béiné
Nemély by se uzivat

Vyluéuje pozivani

Obr. ¢. 20. Vztah k uzivani drog

Zdroj: Vlastni zpracovani
Pti hodnoceni vysledkt na tuto otazku je nutno pfistoupit k nékolika korekcim:

- Respondenti (i pokud jejich odpovéd’ byla, Ze by se drogy nemély uzivat) vétSinou
zdiiraznovali, ze odpovidaji pfedevS§im na ,.koufeni travy®, tedy uzivani marihuany,
kterou (¢aste¢né 1 kvlili medialni kampani v poslednich letech o legalizaci marihuany
pro 1é¢ebné ucely) nepovazuji za drogu v plném smyslu toho pojmu. Distancuji se
od uzivani ,,tvrdych* drog, jejichz uzivani povazuji (na rozdil od marihuany) za ne-
legélni (respondenti pfili§ nevnimaji rozdil mezi uzivanim a drzenim drog pro vlastni

potiebu a jejich distribuci). Plsobi zde korektiv obav z vlastniho ohroZeni, kdy né-
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kteti respondenti uvadéji, ze se setkdvaji s marihuanou a s jinymi drogami ne (maxi-
malné s extazi — ,,éckem*®), zatimco jini respondenti o nich prohlasuji, ze bézné uzi-
vaji pervitin (,,pernik*), tedy uz tvrdou drogu. Reélna situace v této oblasti je ziejme
meéfené na uzivani drog socialné vyloucenymi.

- Zatimco u pozivani alkoholu lze sledovat genera¢ni odliSnost (starsi berou pozivani
alkoholu za zcela bézny, nekonfliktni jev, zatimco mladsi se od n¢j distancuji), tato
generacni odliSnost, sice ponékud méné ostra a zejména prevracené je i u uzivani
drog v prostiedi socialn¢€ vylouc¢enych osob — osoby starsi drogy rezolutné odmitaji
(vSech 7 respondenttl, ktefi uzivani drog odmitli, bylo star$i 50 let), mladsi jejich
uzivani bud’ akceptuji, nebo alesponi s vyhradou toleruji. V této oblasti zfejmé do-
chézi k podstatné vyssi spoleCenské ptijatelnosti uzivani drog (zejména mékkych —
marihuany), nez je obecny piedpoklad a ,.koufeni travy* se povazuje (mozna nejen

u socialn¢ vyloucenych) za zcela ptijatelnou a normalni aktivitu!

Otazka 5: Obcfasna kradeZ (nap¥. v obchodé...) je normalni/neméla by se délat, ale je
pripustna v piipadé nouze/vyloucena?

Poznamka: Ctvrta otazka tykajici se kriminalniho chovani (podminek vzniku kriminalniho
chovéani) u socialné vylouc¢enych a zejména chépani tohoto chovani socialné vylou¢enymi.
Svym zpusobem ,,nejkonfliktnéj$i* otazka, kterd vyvolavala velkou ostrazitost u respon-
dentll, zde musela byt pravidelné potvrzena anonymita dotazovani. Respondenti oblast kra-
dezi zfeteln¢ vnimaji (na rozdil od alkoholu, drog a svym zpisobem 1 ,,leh¢iho* nésili) jako
zalezitost jasného konfliktu se zdkonem a dotaz v nich vyvolavé velkou obezietnost a obavy
z ptipadnych postihti nebo jinych problému a nepiijemnosti ve vztahu k organim ¢innym

v trestnim fizeni.

Vysledek Setieni:
Tab. ¢. 13. Vztah k obcasnym kradezim
Zdroj: Vlastni zpracovani
Bézné | Nemélo by se délat, jen | Vylucuje
v ptipad¢ nouze
Pocet odpoveédi 1 6 14
Procento 5 29 66
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Grafické vyjadieni:

Pocet odpovédi

m Béiné

Nemélo by se délat, jen v
pfipadé nouze

Vyluéuje

Obr. ¢. 21. Vztah k obcéasnym kradezZim

Zdroj: Vlastni zpracovani
Siln€ zde plsobi sebekontrola respondenttl, ktefi se obavaji ptipadného postihu. Obecné je
na jednu stranu zietelné uvédomeéni si nedotknutelnosti soukromého majetku (ve zjednodu-
Seném pojeti ,,majetku jednotlivych osob*), na druhou stranu se projevuje urcita benevolence
(ve stiedni skupin€ odpovidajici — nemélo by se délat, jen v ptipad¢€ nouze) vici kradezim
napiiklad v samoobsluznych prodejnach, které si respondenti nespojuji ptimo se soukromym
majetkem. Zjist€né udaje nelze zcela akceptovat, 1ze predpokladat, ze realna situace je horsi,
nez respondenti uvadéji (ostatné to, s vyjimkou pozivani alkoholu, plati zfejmé pro vSechny

Ctyfi otazky tohoto druhu).

Otazka 6: Chcete bydlet tam, kde bydlite, nebo byste se radéji prestéhovali do jiné ¢asti
HoleSova?

Poznamka: Zakladni otdzka, mapujici spokojenost socialné vyloucenych s jejich bydlistém.
Muselo byt respondentiim vysvétleno, Ze jsou dotazovani na lokalitu, nikoliv na kvalitu uby-
tovani (bytového vybaveni apod.). Vyznamné piisobil fakt, Ze soucasna socialné vybavena
lokalita (obytné kontejnery) v Bofenovské ulici je z hlediska vybaveni byta (socidlni zafi-
v socialng vylouéené lokalité Skolni (nyni uZ jako socialng vylou¢ena lokalita neexistujici —

asanovand), podstatné pohodIngjsi a Iépe vybavena.

Vysledek Setieni:
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Tab. ¢. 14. Vztah k soucasnému bydlisti

Zdroj: Vlastni zpracovani

Libi se, chce ztistat | Chce se prestehovat | Nevi, je to jedno
Pocet odpovédi 6 7 8
Procento 29 33 38
Grafické vyjadieni:

M Libi se, chce zUstat
Chce se prestéhovat

Nevi, je to jedno

Obr. ¢. 22. Vztah k soucasnému bydlisti

Zdroj: Vlastni zpracovani

V odpovédich nelze piredpokladat vyraznéjsi korektiv (s vyjimkou ptivodnich obav nékolika
malo starSich respondentil, zda otdzka nesmétuje k jejich ptipadnému vystéhovani — musely
byt obavy rozptyleny). Velmi vyrovnané skupiny odpoveédi spiSe ukazuji na to, ze socialné
vylouc€eni nepocit'uji své umisténi do socidlné vyloucenych lokalit (ghett) jako zasadni pro-
blém — posuzuji vybavenost byt a neuvédomuyji si problémy vyvolané jejich urcitou izolo-
vanosti a uzavienosti lokalit. Vyznamna tendence k posuzovéani vybavenosti ubytovani (i
kdyZ byla snaha pii kladeni otdzek tento faktor minimalizovat) vyplyva mimo jiné také
z toho, Ze ze 7 odpoveédi sméfujicich k tomu, ze by se radi prest¢hovali a opustili dosavadni
bydlisté byli 2 respondenti, bydlici MIMO vyloucené lokality a tfi respondenti, bydlici v lo-
kalité ,,Palackého®, ktera je sice uréitym zplsobem uzavienou socidlné¢ vyloucenou lokali-
tou, nachazejici se ale v uzsim centru mésta, ale v komplexu starych méstskych domt (,,¢in-

7akl*), kde jsou byty hiife vybaveny. Pouze dva respondenti z hlavni socialné vyloucené
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lokality Bofenovska (ktera je izolovana uz svou polohou od zbytku mésta) uvedli zdjem se
z ni odstéhovat, i kdyz skupina respondentii z této lokality byla nejvice pocetné v anketé

zastoupena.

9.1.3 Skupina respondentu z i‘ad osob, které nepatri k socialné vylou¢enym, ale vét-

Sinové populaci — kontrolni skupina

Jako kontrolni skupina bylo vybrano 25 obc¢ani mésta z vétSinové populace. Snaha byla o
reprezentativni vzorek populace — 13 respondentek byly Zeny, 12 respondentii muzi. Z hle-
diska vékového slozeni bylo 6 respondenti (3 Zeny a 3 muzi) ve véku 18 - 28 let, 6 respon-
dentti ve véku 29 — 45 let (3 muzi a 3 Zeny), 6 respondentti ve véku 46 — 59 let (3 muzi a 3
zeny) a 7 respondentl ve véku 60 let a vice (4 Zeny a 3 muzi). Respondenti ziji v riznych
¢astech mésta (s riznou vzdalenosti od socialné vyloucenych lokalit), coz ale ziejmé s ohle-
dem na relativné malou rozlohu mésta neni vyznamné. 3 respondenti ziji v tésné blizkosti
mensi socidlné vyloucené lokality ,,Palackého®. VéEtsi socialné vyloucena lokalita ,,Bofenov-
ska“ je lokalizovana samostatn¢ a piimé sousedy nema (je obklopena ze strany mésta area-
lem byvalé dribeZarny a statku — zeméd¢lského podniku a z druhé strany poli — leZi na konci
mésta. Setfeni bylo provadéno formou anonymniho dotaznikového Setfeni, kdy byly zjis-
tény obecné informace o dotazovanych (vek, bydlisté) a dale byly anonymné kladeny otazky
uzavieného typu. Pouze posledni otdzka byla oteviend, respondenti mohli uvadét své nazory
na pfi¢iny kriminalniho chovani socialné vyloucenych, které byly zatfazeny do jednotlivych

skupin.
PoloZené otazky, zaméfené na nazor respondentii na danou problematiku:

1. Jak hodnotite souziti se socialn¢ vylou¢enymi ob¢any - negativng, pozitivné, neut-
ralng?

2. Domnivate se, Ze je kriminalni chovani socialn€ vylou€¢enych v HoleSové zavaznym
problémem/standardnim problémem/neni problémem?

3. Citite se ohroZeni pfipadnym krimindlnim chovanim socialné vylou¢enych spolu-
obcanti?

4. Setkali jste se osobné/z doslechu s kriminélni ¢innosti socidln€ vyloucenych v Ho-
leSove?

5. Co je podle vas pticinou kriminalniho chovani socidlné vylou¢enych v HoleSové?
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Otazka 1: Jak hodnotite souZiti se socidlné vylou¢enymi ob¢any - negativné, pozitivné,

neutralné?

Poznamka: Pfed zahajenim dotazovani byly respondentiim vysvétleny zékladni pojmy ,,so-
cidlné¢ vyloucenych osob*“ a ,,socialné¢ vyloucenych lokalit“. Byly zodpovézeny otazky
zejména, zda se jedna pouze o osoby romské narodnosti, nebo o osoby, které kradou a pie-
padavaji (!). Zde bylo tieba vysvétlit, Ze se nejedna o problém, spojeny v uplynulych letech
(pted cca 5-6 lety) s romskymi gangy ze severni Moravy, které obc¢as projizdély HoleSovem
a pokud pfevazné¢ ve vecernich hodinach narazily na opuSténém misté na zejména osamélou

star$i osobu, pod zaminkou dotazii na cestu ji obstoupily a okradly.
Vysledek Setieni:

Tab. ¢. 15. Hodnoceni souziti se socialné vyloucenymi osobami

Zdroj: Vlastni zpracovani

Negativni | Pozitivni | Neutralni, nehodnoti
Pocet odpovédi 8 4 13
Procento 32 16 52
Grafické vyjadieni:

B Negativni
Pozitivni

Neutralni, nehodnoti

Obr. ¢. 23. Hodnoceni souziti se socialne vyloucenymi osobami

Zdroj: Vlastni zpracovani

V odpovédi se projevila atmosféra malého mésta, kde mistni obéané Casto socidlné vylou-

¢ené osoby osobn¢ znaji a zaujimaji k nim neutralni, nékdy dokonce pozitivni postoj. Z osmi
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respondentt, ktefi uvedli negativni postoj k socidlné¢ vylouc¢enym, byli vSichni tfi obyvatelé
Palackého ulice (v tésné blizkosti socidlné vyloucené lokality Palackého), ktefi (stejné jako
vetsSina ostatnich respondentti, uvadéjicich negativni odpovéd’), pii nasledujicim pohovoru
uvedli, Ze jejich negativni postoj vyplyva spis z odliSnosti socialn¢ vyloucenych osob z rom-
ského etnika. Pouze ve dvou ptipadech byla motivace negativni odpovédi siln€jsi (konflikt

se socialné vyloucenymi).

Otazka 2: Domnivate se, Ze je kriminalni chovani socialné vylou¢enych v HoleSové za-
vaznym problémem/standardnim problémem/neni problémem?

Poznamka: Opét byly vysvétleny pojmy socialné vyloucené osoby a lokality a vysvétlen
dotaz respondenti, co si pfedstavit jako ,.kriminalni chovani®, zejména ve vazb¢ na socialné
vyloucené (jeden z respondentii napt. uvadél jako ptipad svého ndzoru na kriminélni chovani
to, ze byl podveden pii dédickém fizeni svym ptibuznym, ktery samoziejme nepatii k soci-

aln¢ vylouc¢enym).

Vysledek Setfen:

Tab. ¢. 16. Hodnoceni zavaznosti problému kriminalniho chovani socialné vy-

loucenych

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zavazny problém | Standardni problém | Neni problém

Pocet odpoveédi 2 7 16

Procento 8 28 64

Grafické vyjadieni:
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B Zavazny problém
Standardni problém

Neni problém

Obr. ¢. 24. Hodnoceni zdavaznosti problému kriminalniho chovani
socidlné vyloucenych
Zdroj: Vlastni zpracovani

Opét se projevuje relativni klid a mald kriminalni aktivita socialné vyloucenych na malém
méste, vétsina respondentl jejich kriminalni chovani nepovazuje za problém. Oba dva re-
spondenti, kteti se vyjadfili ve smyslu zavaznosti problému, byli ti, ktefi pfi dotazovani
v prvni otdzce uvedli osobni zkuSenost a konfrontaci s chovanim socialné vyloucenych. Cel-
kove z dotazovani vyplyva, Ze respondenti sice na jednu stranu mohou hodnotit své spoluziti
ve mésté se socialné vyloucenymi ne zrovna piizniveé (zejména s ohledem na odliSnosti Zi-
vota, zvykl a vystupovani romskeho etnika, které pro né predstavuje hlavni zastupce soci-
aln€ vyloucenych), na druhou stranu neciti souvislost s kriminalnimi aktivitami ve mésté

obecné s aktivitami socidlné vylouc¢enych osob.

Otazka 3: Citite se ohroZeni pripadnym kriminalnim chovanim socialné vylou¢enych
spoluobéant?
Poznamka: opé€t v ndvaznosti na vysvétleni predchdzejicich otdzek musel byt objasnén po-

jem pocitu ohrozeni respondentli, zejména ve vztahu k odsudku vii¢i odlisnému chovéni a

zpusobu Zivota socialné€ vylouc¢enych (romska populace).

Vysledek Setteni:



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

85

Tab. ¢. 17. Pocit ohrozeni pripadnym krimindlnim chovanim

socialné vyloucenych osob

Zdroj: Vlastni zpracovani

Citi se ohrozen/a

Neciti se ohroZena/a

Nevi, nehodnoti

Pocet odpoveédi 2

18

5

Procento

72

20

Grafické vyjadieni:

M Citi se ohrozen/a
Neciti se ohroZena/a

Nevi, nehodnoti

Obr. ¢. 25. Pocit ohrozeni pripadnym kriminalnim chovanim

socialné vyloucenych osob

Zdroj: Vlastni zpracovani

Opét dva respondenti, ktefi uvedli, Ze se citi ohrozeni pfipadnym kriminalnim chovanim

socialn¢ vyloucenych osob, jsou ti respondenti, kteti byli s jednanim socialné vyloucenych

podle svého tvrzeni osobné konfrontovani (resp. takovéto negativni chovani zazili ve vlast-

nim okoli). Projevuje se urcita nejistota respondentti, ktefi i pfes vysvétleni pfesné nevi, co

st maji pod pojmem pocitu ohroZeni z kriminalniho chovani pfesné€ pfedstavit. V ramci ve-

denych pohovorti bylo rozhodnuto, ze nazory ,,kdybych potkal skupinu mladych Romu

v noci na opusténém misté, tak bych se bal/a“ nebude zatazeno do skupiny odpovédi, sme-

fujicich k pocitu ohroZeni, protoze naopak tyto osoby na dopliujici dotaz, zda se boji Romd,

pokud je potkava ve dne ve mésté, odpovedéEly, Ze toho se samoziejme neboji.
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Otazka 4: Setkali jste se osobné/z doslechu s kriminalni ¢innosti socialné vyloucenych

v HoleSové?

Poznamka: Opét v ndvaznosti na objasnéni diive poloZenych otazek bylo nutné vysvétlit
predstavu vlastniho kriminalniho chovani jako poruSovani zdkonl a nafizeni, nikoliv pro-

jevy, které takovéto chovani mohou vyvolat (pozivani alkoholickych népoji ¢i drog).

Vysledek Setieni:

Tab. ¢. 18. Osobni nebo autenticky zprostiedkovana zkuse-
nost s kriminalni ¢innosti socialné vyloucenych

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ano | Ne | Nevi, nepamatuje si
Pocet odpoveédi 5 17 3
Procento 20 | 68 12
Graficke vyjadreni:

H Ano
Ne

Nevi, nepamatuje si

Obr. ¢. 26. Osobni nebo autenticky zprostredkovana zkusenost
s kriminalni cinnosti socialné vyloucenych

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pti vyhodnocovani odpovédi (pii rozhovorech s respondenty) bylo znaénym problémem
udrzet pojeti krimindlniho chovani socialné vyloucenych osob, protoze fada zejména star-
Sich respondentli uvadéla kriminalni chovani ptislusnikii vétSinové populace, se kterym se
setkali (o némz slyseli), ktefi v Zadném ptipad¢ nepatii mezi socialné vyloucené, nebo nao-
pak chovani socidln¢ vylouc¢enych, které ale neni chovanim kriminalnim (,,ti Romové koufti
travu, videl/a jsem je*). Opét se projevil faktor malého mésta a relativné konformniho cho-

vani socialn¢ vyloucenych osob.

Otazka 5: Co je podle vas pri¢inou kriminalniho chovani socialné vylou¢enych v Hole-
Sové?

Poznamka: tato anketni otdzka byla realizovana spise formou fizeného rozhovoru, navazuji-
ciho na pfedchozi otdzky, béhem jejichz kladeni byly respondentiim vysvétleny jednotlivé
pojmy, se kterymi Setfeni operovalo. Odpovédi respondenti byly poté, s ohledem na jejich
obsah, zarazeny do péti skupin — okruhd. Pokud respondenti zpoc¢atku odmitali odpovidat
(,,nevim, nezajima mne to*), podafilo se je pfesvédcit, aby se zamysleli nad danou proble-
matikou a alespon uvedli sviij subjektivni nazor na ni. Respondenti nemuseli dat pouze jednu

odpovéd’, mohli jich uvést nékolik.

Vysledek Setteni:
Tab. ¢. 19. Hlavni pricina socialniho vylouceni
Zdroj: Vlastni zpracovani
Chu- Etnicka pfi- Vy- Nedosta- | Izolace od vétsi-
doba, slusnost, dé- chova, tek vzdé- | nové spolecnosti,
socialni | di¢nost pusobeni | lani opovrzeni
pro- okoli
blémy
Pocet odpovédi 13 5 4 2 1
Procento 52 20 16 8 4

Grafické vyjadieni:
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B Chudoba, socialni
problémy

M Etnicka prislusnost,
dédicnost

Vychova, plsobeni okoli

Nedostatek vzdélani

M Izolace od vétsinové
spolecnosti, opovrzeni

Obr. ¢. 27. Hlavni pricina socialniho vylouceni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Lze se domnivat, Zze odpovédi respondentli nejsou deformovany, s vyjimkou relativné vel-
kého dirazu na etnickou ptislusnost (5 odpovédi), ktera spise odpovida ostrazitosti ¢i nega-
tivnimu vztahu nékterych respondenti k romskému etniku, které pro nékteré predstavuje
prakticky jediného pfedstavitele socidlné vyloucenych (a vyvolava negativni emoce z di-
vodu odlisného zplisobu zZivota, jazyka, zjevu a zvyklosti). VétSina respondentt uvedla jako
hlavni diivod pfipadného kriminalniho chovani chudobu socialné vyloucenych, faktor izo-

lace od vétsinové spole€nosti zjevné neni respondenty docenén.
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10 ZAVERY PRUZKUMU A NAVRZENA OPATRENI

Veskera zjisténi v praktické ¢asti této diplomové praci lze interpretovat formou nasledu;i-

cich zaveéru:

a)

b)

d)

g)

V Holesové patticim do kategorie malych mést se vyskytuji dvé socialné vyloucené
lokality (pfi¢emz jedna mé podobu ¢inzovniho domu na hlavni méstské tiid€ a druha
je klasickou socialné vyloucenou lokalitou ve formé ,,osady — ghetta®. Vyznamnou

cast obyvatel téchto lokalit tvoti Romové.

Meésto HoleSov samo aktivné vytvaii ¢i se aktivné zapojuje do tvorby a fungovani
zachrannych socidlnich siti a instituci, které se snazi zmirniovat ¢i odstrailovat nega-
tiva socialniho vylouceni, a to vic¢i vS§em vékovym kategoriim, zejména vici détem,
mladistvym a mladym lidem. Mésto podporuje ptislusné aktivity pomoci socidlné

vylou¢enym a vytvari pro jejich realizaci ptiznivé prostiedi.

Malomeéstsky charakter HoleSova vyznamnym zptisobem omezuje krimindlni cho-
vani socialné€ vylou€enych obyvatel. Jako jeden z faktort zde pisobi existujici vazby
(sociélni 1 osobni) 1 v rdmeci strukturované spole¢nosti mésta a fakt, ze se velka cast

obcanil osobné zna bez ohledu na socialni postaveni a vyloucenost.

Vyse uvedeny fakt ptisobi i na relativné ptijatelné vnimani socialné vylouc¢enych vét-
Sinovou populaci — vnimani zplsobu Zivota a aktivit socidlné vylouc¢enych neni ve
vétsing piipada zvlast kolizni.

Hypoteticky Ize ocenit fakt, Ze 1 ob¢ socialn¢ vyloucené lokality jsou ve vlastnictvi
mésta — tedy Ze je zde pfimefené ndjemné, jsou stanovena adekvatni pravidla pro
uzivani bytl a existuje zde i urcity dozor poradkovych slozek mésta. Ve mésté neni
prostor pro ,,obchodniky s chudobou* a podnikatele s ubytovanim socialné vylouce-

nych.

I ze strany profesiondlné ptislusnych respondenti (organy ¢inné v trestnim fizeni,
potradkové slozky, socidlni pracovnici) neni hodnoceni kriminalniho chovani soci-
alné vyloucenych zvlast’ ostré, a i kdyZ je hodnoceno jako castéjsi nez u vétSinové

populace, tento previs neni hodnocen jako zvlast vyrazny.

Zvlastni a nejednoznacné hodnoceni mé existence socialn¢ vylouc¢enych lokalit. Na

rozdil od oficidlni teorie neni existence téchto lokalit zcela (vétSinove) odmitana ani
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vétSinovou populaci, ani profesionalné ptislusnymi respondenty, ani samymi soci-
aln¢ vyloucenymi osobami. Obecné 1ze odvodit, ze prevlada nazor, Ze sice v ramci
socialn¢ vyloucenych lokalit dochazi k vétSimu vyskytu kriminalniho chovani
(zejména pievazujicimu druhu tohoto chovani — poruSovani veiejného potradku), jeho
projevy jsou ale ,,skryty* v rdmci vyloucenych lokalit, a tudiz nezasahuji pfilis vét-

Sinovou populaci, které by vadily.

h) Existence socialn¢ vylouc¢enych lokalit a chovani socialné vyloucenych osob (zptisob
jejich zivota) obecné neni povazovan ani vétSinovou populaci, ani profesionalné pii-
sluSnymi osobami za vyznamny problém, navic i vyvojové tendence nejsou nega-
tivni.

1) 1z hlediska socidln¢ vyloucenych neni problematika jejich ptipadného kriminédlniho
chovani (zejména u zavaznéjsich projevl krimindlniho chovani) pfili§ zasadni a Ize
vypozorovat ur¢ity odsudek kriminalniho chovani.

j) Obecné je situace v oblasti kriminalniho chovani socialn¢€ vyloucenych osob v soci-
aln€ vyloucenych lokalitach v HoleSové oproti teoretickym predpokladiim relativné
dobra. Nelze ptesné stanovit podil socialnich zachrannych siti a aktivit instituci, které
zmirnuji nasledky socidlniho vylouceni a pracuji se socialn€ vylou¢enymi ptimo v te-
rénu a poskytuji jim relativné kvalitni sluZzby na omezeni (vyrovnani) kriminalniho

chovani, které neni fatalni.

Soucasna situace v socialné€ vyloucenych lokalitach a u socialné€ vyloucenych obyvatel mésta
neni srovnatelnd se situaci vétSinové populace, ale diky fadé faktori — malému poctu oby-
vatel, ,,prehlednosti* mésta HoleSova, strukturovanym vztahtim v rdmci celé populace mésta
a jejich vzajemné provazanosti (mezi socialné vylou¢enymi 1 vétSinovou populaci) a v ne-
posledni fadé¢ diky relativné husté zachranné socialni siti a Cetnosti a aktivitam ptislusnych
instituci nepfedstavuje velké riziko a i jeji vyvoj neni nepiiznivy. Oproti obdobnym lokali-
tam ve vétSich méstech je tento stav relativné dobry. Hlavnim cilem mésta (organi mésta)
by mélo byt pfedevsim tento stav a vyvojové tendence udrzet, ptipadné postupné zlepSovat.
Razantni zdsah do stavajici situace by zfejmé piinesl spiSe komplikace a rizika, je tedy nutné

soustiedit se spiSe na drobnou, trpélivou praci
S ohledem na vySe uvedené lze navrhnout nasledujici opatieni, kterd by vedla k:

e Udrzeni stavajici situace v oblasti kriminality socidlné€ vylouc¢enych skupin obyvatel

mésta HoleSova v socialné vyloucenych lokalitdch mésta.
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Udrzeni relativné pozitivniho vyvoje — snizovani kriminality a zdvaznosti kriminal-
niho chovéni v socialné vyloucenych lokalitach mésta.
Upevilovani a rozvoj vazeb mezi socialn¢ vylou¢enymi obyvateli a vétSinovou po-

pulaci a tim ke sniZzovani rozdil a bariér mez témito skupinami obyvatel mésta Ho-

leSova.

Pro realizaci vySe uvedenych cilii 1ze navrhnout na urovni mésta HoleSova:

a)

b)

d)

Nadale udrzet rozsah a kvalitu podpory socidlni zachranné sité a instituci, podporu-
jicich socidln¢ vyloucené obyvatele mésta a pokud mozno tuto podporu dale rozsi-
fovat. Zejména podporovat aktivity sméfujici k pomoci a zaclenéni déti, mladeze a

mladych lidi (rodin).

Soucasné udrZovat a zlepSovat pravidla a pozadavky (vcetné jejich efektivniho vy-
nucovani) na socidlné vyloucené osoby, zejména v socialn¢ vyloucenych lokalitdch
(dodrzovani vetejného potradku jako hlavni problematicky okruh kriminalniho cho-

vani), posilovat potfadkové sily (méstska policie) a socialni terénni pracoviste.

Podporovat takové aktivity a systémova opatieni, které piispéji k dalsi provazanosti
socialné vylouc¢enych osob s vétSinovym obyvatelstvem jako hlavni nastroj snizeni
socidlniho napéti a s nim spojené¢ho kriminalniho chovani (kulturni a spolecenské
akce, sportovni aktivity, nizkoprahové akce a zatizeni, akce a aktivity pro déti, mla-

dez apod.)

Nerusit plosné socialné vyloucené lokality, ale vybérové umistovat ¢ast jejich oby-
vatel mezi vétSinovou populaci — roz8ifeni socidlniho bydleni napf. i ve formé rodin-
nych domt (odumrté apod.) pro socialné vylou¢ené osoby (rodiny) se zachovanim
vSech pomocnych opatieni (zdchranné socidlni sit€). Udrzet socialni bydleni vy-
hradné v rukou mésta a jeho instituci a nedopustit prinik obchodnikd s chudobou a
podnikatelli s bydlenim socialn€ vyloucenych do mésta (viz velmi Spatné zkusenosti
v sousedni Bystfici pod Hostynem, kde mésto prodalo byvaly hotel podnikateli, ktery
z n¢j udelal ubytovnu pro socialné vyloucené, a nakonec ji od n¢j mésto muselo za

nékolikandsobek prodejni ceny odkoupit).
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SHRNUTI

V praktické ¢asti byla popséna a analyzovana socialni exkluze ve mésté¢ HoleSove ve vztahu
ke kriminalité (v&etné pachanych piestupkt). Ugelem bylo zjistit, zda v prostiedi socialné
vyloucenych lokalit (zejména v ulici Boienovska) dochazi k nartistu ¢i vyssi mife krimina-

lity a navrhnout opatfeni pro jeji snizeni (¢i udrzeni na relativné nizké Grovni).

Vzhledem k tomu, ze neexistuji oficidlni statisticka data o kriminalité socidln¢ vylou¢enych
osob (skupin), bylo jako hlavni metoda zjiStovani potfebnych tidaji zvoleno dotaznikové
Setfeni (a fizené rozhovory) a to 1 za cenu urcitého zkresleni — subjektivizace zjiSténych
udaju. Ty byly konfrontovany s oficidlnimi tidaji o kriminalnim chovani (zejména piestup-
cich) ve mésté, Cerpanymi ze zprav mestského uradu o feSenych prestupcich a ze zprav (sta-
tistik) méstské policie. V praktické Casti prace byly rovnéz popsany instituce a strukturalni
opatieni, uréené na pomoc socialn¢ vylou¢enym osobam (skupinam), jejichz ¢innost mimo
jiné sméfuje k omezeni kriminélniho chovani.

Provedena Setfeni byla vyhodnocena a na jejich zaklad¢, pii porovnani s oficidlnimi daty o
kriminalité, zejména s ohledem na jejich vyvojové tendence byly formulovany zavéry a na-
vrzena opatieni. Obecné Ize konstatovat, Ze kriminélni chovani socialn¢ vylou¢enych osob
(skupin) 1 v socidln¢ vylou€enych lokalitich v podminkédch malého mésta neni zasadnim
problémem, resp. Ze tento problém je relativné u¢inné feSen masivnimi opatfenimi existujici

zachranné socialni sité.
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ZAVER

Tato diplomova prace si urcila za cil popsat a ¢aste¢né analyzovat socidln¢ vyloucené loka-
lity a skupiny obyvatelstva ve mésté¢ HoleSové a navrhnout pro organy veiejné moci a soci-
alni péce kroky k omezeni této socialni exkluze a zejména jejich projevl ve mésté. Vzhle-
dem k nedostatku statistickych udaji byla vyznamna ¢ast Setfeni a analyzy provedena pro-

sttednictvim dotaznikového Setfeni a fizenych rozhovori.

Vysledkem provedenych Setfeni a analyz bylo mimo jiné zjiSténi, ze prostfedi malomésta
v HoleSové omezuje projevy socialni exkluze a neumoznuje rozvoj krimindlniho chovani
socialné vyloucenych. Rovnéz prostiedi socialné vylouc¢enych lokalit s ohledem na jejich

malou rozlohu a provazanost s méstem nevytvaii nadmérné napéti a kriminalni excesy.

Organy vefejné moci a socialni péce, provadéna opatfeni a zejména fungovani instituci so-
cidlni zachytné sit¢ a dalSich benefitli pro socialn€ vyloucené, se ukazuje jako u€inna cesta
k omezeni socialni exkluze a jejich negativnich projevii. V kombinaci s ptisobenim prostiedi
malého mésta neni tieba tyto postupy zdsadné vyznamné meénit, doporucuje se pokracovat

v nich a prohlubovat je.

Zjisténi, provedené v této diplomové praci ponekud upravuji doposud obecné piijimané te-
oretickeé zavery, které jsou ziejme poplatné velkoméestskému prostiedi. Socialné vyloucené
lokality v menSich méstech, pokud jejich velikost neptfekro¢i rozumnou miru, nevykazuji
zdaleka o¢ekavané negativni projevy, a to ani v oblasti kriminalniho chovani socidlné vy-

loucenych.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
PCR Policie Ceské republiky.

OOPCR  Obvodni oddéleni Policie Ceské republiky

MP Me¢stska policie

MeU Méstsky uiad

SAS Socialné aktivizacni sluzby

GDPR  General Data Protection Regulation
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