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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva zatézi matek, kterou matky podstupuji v péci o zdravotné posti-
zené dité. Cilem vyzkumu je zjistit, jak matky, které pecuji o zdravotné postizené dit¢, se
vyrovnavaji s touto situaci z jejich subjektivniho vnimani, jaké maji zivotni hodnoty a po-
stoje, a jaka je jejich zivotni motivace. V teoretické ¢asti jsou odborné informace, které se
tykaji psychické odolnosti v zatézovych situacich rodiny, vychovy ditéte, motivace, socialni
opory a v neposledni fad¢ zdravotniho postizeni. Prakticka ¢ast je realizovana metodou kva-

litativniho vyzkumu, formou polostrukturovaného rozhovoru.

Kli¢ova slova: psychicka odolnost, zatézové situace, rodina, vychova, hodnoty, postoje, mo-

tivace, socialni opora, zdravotni postizeni

ABSTRACT

This diploma thesis is concerned with the strain of mothers who have to care about
their handicapped children. The aim of this research is to find out how mothers
who look after their handicapped child deal with this situation from their point of
view, what life values and attitudes they have and what is their life motivation. In
the theoretical part there are specific terms which are connected with psychologi-
cal edurance in stressful situtions, caring about children, motivation, social
support and different handicaps. The methods of a qualitative research and a partly

structured dialogs have been used in the practical part.

Keywords: psychological edurance, stressful situations, family, education, values,

attitudes, motivation, social support, handicap
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UvVOD

Diplomova prace nese téma ,,Zatéz matek pecujicich o postizené dité“. Tato prace byla pri-
marn¢ zamétena na dité€ s postizenim, a proto je zde upiednostnéna terminologie ,, zdravotné
postizené dit&“. Narozeni zdravotn& postizeného ditéte otfese celou rodinou. Casto se méni
chdpani smyslu Zivota, smyslu veskerého déni rodict. Matce se timto méni veSkery dosa-
vadni zivot. Nastava faze, kdy konci jeji osobni zivot a neni dostatek ¢asu pii realizaci pro-
fesniho zivota a nastava péce o zdravotné postizené dité. Diplomova prace se vénuje ma-
minkam, kterym se narodilo zdravotné postizené dité a které i pies veSkerou vytiZzenost na-
v§tévuji zaméEstnani a jesté zvladaji chod celé domacnosti. Této problematice se vénuje kniha
Naro¢né matetstvi: Byt matkou postiZzeného ditéte od autorek Marie Vagnerové, Ivany Str-

nadové a Lenky Krejcové, kterd mé inspirovala v mé diplomové praci.

Teoreticka ¢ast vychazi z aktualni dostupné literatury a platnych zakont. Diplomova prace
je ¢lenéna do nekolika kapitol. Prvni kapitola se zabyva psychickou odolnosti a zaté¢zovymi
situacemi, kter¢ jsou zavislé na zdravotnim postizeni ditéte. Tato kapitola je hodné rozsahla,
jelikoz k ni patfi mnoho Ciniteld, jako je stres, Gizkost, emoc¢ni labilita, stabilita, optimismus
a pesimismus. Dale pak strategie zvladani stresovych situaci. Cile, kterymi mizeme zvladat
stres. Techniky, kterymi mizeme ptedejit t€émto situacim. Druha kapitola se vénuje roding,
protoZe ta je pro kazdé dité velmi dilezitd a velky vliv na dit€¢ ma také kvalita zivota mezi
rodic¢i. Najdeme zde podkapitoly jako rodi¢ peCovatel, sourozenectvi, vztahy a komunikace
v roding, protoZe ty se ¢asto mohou meénit ptichodem zdravotné postizeného ditéte. Dale pak
rodina a jeji strategie, protoze muze dojit k oddaleni vztahti mezi rodic¢i diky Casté péci o
dit¢ a nedostatek volného ¢asu mezi partnery. Tteti kapitola nese nazev prostredi, vychova
a socializace ditcte, kterd bezesporu musi probéhnout u kazdého jedince. Najdeme zde také
podkapitoly vychova jako soudast socializace. Cinitelé procesu socializace, druhy sociali-
zace, a dal§i. Ctvrta kapitola se vénuje motivaci, potfebam, hodnotdm a postojim. Socialni
oporu a ekonomickou situaci rodiny s postizenym ditétem. Pata kapitola se zabyva rozdé€le-
nim zdravotniho postiZeni. Jeji charakteristikou, zakladni terminologii, klasifikaci zdravot-
niho postiZeni. Dale pak €initelé, ktefi mohou ovlivnit Zivot €lov€ka se zdravotnim postiZe-
nim a v neposledni fad¢ je zde zminéna péce o osoby s postizenim v historii a jeji ptistupy.
Posledni a to Sesté kapitola se vénuje alternativni a augmentativni komunikaci u déti s men-
talnim postizenim. Diilezit4 hlediska pro volbu spravného komunika¢niho systému, metody,

formy komunikace a také zasady pro spravnou komunikaci s lidmi s postizenim.
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Prakticka ¢ast je zaméfena na empiricky vyzkum. Je zde pouzita metoda kvalitativniho vy-
zkumu, ktera nejlépe odpovida zvolenému tématu. Realizace interpretativni fenomenolo-
gické analyzy. Prvni kapitola vyzkumné Casti je zaméiena na cile vyzkumu, druh vyzkumu,
metodu vyzkumu a vyzkumny soubor. Cilem vyzkumu je také zjistit, jak matky, které pecuji
o zdravotné postizené dit¢, se vyrovnavaji s touto situaci z jejich subjektivniho vnimani a
jaka je jejich zivotni motivace.

Zamérem diplomové prace je poukazat na nelehké zivotni podminky pecujicich matek a pii-
blizit Siroké vefejnosti problematiku zatéze, kterou piinasi péce o zdravotné postizené dite,

zaméstnani a péce o chod domacnosti.

Péce o zdravotné postizené dité je velmi zatézova situace, ktera mize vést k velké vycCerpa-
nosti, syndromu vyhoteni a prfedevsim spolecenské izolaci. S touto situaci ¢asto souvisi také
finan¢ni problémy, jelikoz piijem do domdacnosti nosi jen otec, ale Casto jsou matky na vse

samy a jsou tak brany jako matky samozivitelky.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PSYCHICKA ODOLNOST

Psychicka odolnost tedy cizim slovem resilience. Obecné povédomi o psychické odolnosti
je velmi slabé, protoze pravé psychicka odolnost byva o¢ekavanym, nepsanym piedpokla-
dem uspéchu v prostiedi pod velkym psychickym tlakem. Vzpamatovat se z nezdarti, jednat
s nepfijemnymi lidmi nebo se jen vyrovnat s ne¢ekanymi zménami, nesplnénymi cili. Tyto
situace jsou jasnou ukazkou toho, jak je psychicka odolnost dulezitd. Byt psychicky odolny
znamena mit nezbytny predpoklad k uspéchu. Timto zjistime, ze diky prozité krizi se zlep-
Sila naSe osobni kompetentnost a posililo to nas§ charakter. Mizeme fici, ze nds to posili
a pristé se s podobnou situaci vyrovname lépe. Existuji také faktory, které¢ vedou k tomu,
1épe zvladat protivenstvi a tézké krize a rozvijet individuélni odolnost a to pravé diky krizo-

vym zkuSenostem. (Jones a Moorhouse, 2010, s. 47)

Slovo krize pochézi z feckého ptivodu. Pojem krize u nés nese spise negativni vyznam. Jako
krizovou chapeme situaci, v niz uz nelze tesit problémy dosavadnimi strategiemi. S vyvr-
cholenim krize pfichazi hlubok4 zména. Jedna z nich miiZe byt, ze zmobilizuji vSechny sily,
které pomohou naleznout v zivoté jiné hodnoty a daji tomu jiny smér. Mizete zménit své
dosavadni navyky v mysleni a chovani, s nimiz jste byli dosud spokojeni, ale od kritické
doby vam nepomahaji. Casto se mluvi o tom, e krize otevie nové obzory. Mezi zakladni
postoje patii optimismus, schopnost pfijimat a zaméetenost na feSeni. Tyto tfi zakladni po-
stoje jsou dulezité proto, abychom dokézali realisticky odhadovat situace, které vypadaji
zévazné a zvazovat, jak je co nejlépe vytreSime. Psychicka odolnost se miize béhem Zivota
projevovat riizn€. Tvrdou zkouSkou resilience mize byt 1 zdravotné postizené dité v péci.
Resilence muZe vést k vétsi schopnosti pfijimat vlastni zranitelnost a negativni zkuSenosti,
vEtsi ucta k vlastnim hodnotam, zména priorit, narast empatie a dalsi. (Gruhl a Korbacher,

2013, s. 13)

Naptiklad J. Kfivohlavy (2009) 1 podobné B. Bastécka a P. Goldmann (2001) uvazuji o re-
silienci jako konstruktu oznacujici urcity typ odolnosti, kterd stoji vedle nezdolnosti typu
hardiness a sense of coherence Ci salutogeneze. Kfivohlavy bere v tivahu technické pojeti
resilience a klade u ni diraz na pruznost, pevnost, nezlomnost a houzevnatost. U resilience
v psychologii je zdiraznéna plasticita, pruznost a flexibilita umoziiujici u€innou adaptaci na

nepiiznivé podminky a okolnosti. (Paulik, 2017, s. 156)
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Sedm faktoru resilience:
Faktor 1: Ovladani emoci

Zpravidla kazdy z nas nevédom¢ ovlada své emoce a s nimi souvisejici impulsy. Je velmi
dobré umét ovladat své emoce. Kdybychom tak necinili, nebyli bychom schopni vykonavat
svou profesi nebo zit ve spolecnosti. Proces ovladani emoci je, ze ¢loveék negativné vnima-
nou emoci (neresilientni) ovlada tak, ze ve skutecnosti pocituje pozitivni emoci. Vysoce
resilientni lidé maji schopnost ovladat své emoce velice dobte. Chtéji, aby se jim dobie da-
filo, protoze Stésti je emoce. Jak hlasa Dalajlama: ,,Skutecny smysl zivota je dosazeni Stésti.

(Mourlane, 2013, s. 45)
Faktor 2: Kontrola impulst

Disciplina to je to slovo, které vyjadiuje kontrolu impulsti. Resilientni lidé umi vynikajicim
zpusobem pracovat soustiedéné a peclivé na svém tkolu a nenechaji se jen tak rozptylit.
Dusledné sleduji své cile, dotahuji véci do konce a tim ziskavaji pozitivni pocit jako je spo-
kojenost, hrdost. Je dobr¢ si proto stanovit cil, ktery dotdhneme do konce a aZ potom muize

nasledovat zabava a uvolnéni. (Mourlane, 2013, s. 47)
Faktor 3: Kauzailni analyza

Pokud se del$i dobu citime Spatné, je dobré zjistit diivod emocionalné negativniho rozpolo-
zeni, abychom mohli ucinit spravna opatieni, po kterych ndm bude zase dobte. Pojem resi-
lience je tedy inteligentni vyuzivani vlastnich zdrojt, které se vyznacuji tim, zZe dokdzeme
vhodné identifikovat divody emocionalné negativniho rozpoloZeni a pak tedy dokaZeme
délat spravna rozhodnuti. Hlavnim faktorem resilience, ktery pfimo souvisi s kauzalni ana-

lyzou, je inteligence. (Mourlane, 2013, s. 49)
Faktor 4: Empatie

Slovo empatie znamend schopnost vZzit se do mysSlenek a pocitd jiného ¢lovéka. Empatie
nam pomahé zménit perspektivu a pomahd nam zvladat naSe emoce. Empatie ndm pomaha,

abychom se nerozcilovali, ale jednali s chladnou hlavou.
Faktor 5: Realisticky optimismus

Realisticky proto, ze vychéazi z redlnych okolnosti. Diva se tedy realité ptimo do oc¢i. Vy-

vvvvvv
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Faktor 6: Orientace na cil

Vysoce resilientni lidé se vyznacuji mimo jiné také tim, Ze maji jasné cile. Neodradi je ani
piipadné nezdary, ale také védi, dle kauzalni analyzy, kdy ma smysl se cile vzdat. Tyto lidi
prosté bavi davat si nové cile. NéCemu novému se piiucit a rozvijet znalosti v rdmci svych
ptedchozich aktivit. OvSem nedosahuji svych cilii na tikor svého zdravi nebo na ukor zdravi

nékoho jiného. (Mourlane, 2013, s. 56)
Faktor 7: Presvédcéeni o vlastni aéinnosti

V psychologii patii pfesvédceni o vlastni Gi¢innosti mezi nejlépe prozkoumané lidské vlast-
nosti. Uspé&ch terapie zavisi ve velké mife na faktoru resilience. Vysoce resilientni lidé maji
sami nad sebou pocit kontroly. Jsou pfesvédcéeni tim, Ze oni sami jsou ti, ktefi drzi v rukou
,»otéze* vlastniho zivota. Mnoho ze zde zminovanych sedmi faktort souvisi s nasim posto-

jem, pfistupem a uhlem pohledu na svét kolem nés. (Mourlane, 2013, s. 57)
Resilience a zakladni lidské potieby

Pro¢ ndm mohou lidé s vysokou resilienci 1ézt na nervy? Dobie védi, co chtéji, maji radost
ze zivota. Zivot maji pod kontrolou, maji Gispéch, dokazi si ho fadné uzit. Udrzuji tzké
a upfimné kontakty s lidmi. Dévaji si neustale nové cile, které umi v klidu a pohodé¢ plnit.
Prosté dokézi ptisobit velmi vyrovnané a svym chovanim nevédomé uspokojuji vSech pét
zakladnich potieb a do toho dokazi pisobit velmi harmonicky. Ve jim jde perfektné od
ruky. Tohle prosté dokaze 1ézt lidem na nervy. Sedm uvedenych faktori resilience pouzivaji
tak, Ze se nerovnovéaha mezi potiebami bud’ viibec neprojevi ¢i projevi, udélaji to spravné,

aby op¢t nastolili rovnovahu. (Mourlane, 2013, s. 76)
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1.1 T¥i vztahové ramce

Tyto ramce ovliviiuji zvladani zatéze a zdlraziuji zvladani jednotlivé Cinitele vztahu osob-

nost — prostiedi:

e Dispozi¢ni faktory
e Interak¢ni a transakeni procesy

e Podil situace

Zatézove situace velmi Casto pusobi jako spoustéce a aktivuji prislusné dispozice jako trvalé
charakteristiky osobnosti, jejichz ulohou je reakce na riznych urovnich regulace a vyvinout
tak adaptacni aktivity potiebné k zvladani. Dispozice piedstavuji v tomto smyslu urcity po-
tencial, ktery se podle potieby vice ¢i méné vyuziva. Druhy vztahovy ramec klade diraz na
kognitivni, emociondlni a motivacni slozky probihajicich déji. Je mozno sledovat, jak ¢lo-
vek pii zvladani naroki vyuziva své schopnosti a dovednosti a zkuSenosti, pficemz kromé
objektivnich parametrii je podstatné i to, jak situaci proziva, jaky vyznam situa¢nim para-
metrim pficita ve svétle posuzovani vlastnich moznosti a o co mu za danych okolnosti jde.
Tteti vztahovy ramec klade diiraz na vyznamny podil zatézovych situaci v chovani jedince.
Jako velmi podstatné a pozitivn€ ovliviiujici u zvladani zatéze patii naptiklad socialni opora.

(Paulik, 2017, s. 150)

1.2 Zatézové situace zavislé na zdravotnim postiZeni ditéte

Pro kazdé rodice je ptichod potomka velmi o¢ekdvana situace, kdy se jim jejich dosavadni
zivot zméni od zékladl. Pokud pfijde rana osudu a misto zdravého ditéte ptijde dité zdra-
votn¢ znevyhodnéné je to pro n€ nejhorsi trauma. Zatéz tedy vyplyva jak pro oba rodice,
protoze to miiZze ovlivnit jejich partnersky vztah, tak se péce pendsi i na ostatni ¢leny rodiny,
ovlivituje chapani a vnimani hodnot. OvSem nejvétsi dil zstava na matce, kterd bude potie-
bovat oporu, tak i pomoc, aby mohla co nejlépe tuhle traumatizujici Zivotni situaci zvlad-
nout. Zplsoby, jakymi se rodi¢e vyrovnavaji se zdravotnim postizenim ditéte, jsou zavislé
na mnoha psychickych, socialnich a somatickych faktorech. Pfedev§im na osobnostnich fak-
torech, zkuSenostech, nauc¢enych postojich a hodnotach. Zavisi na tom i zdravotni stav, vék
jedince, kvalita partnerského vztahu, pocet déti a na reakcich Sirsi rodiny a celé spolec¢nosti.
Na kazdého jedince plsobi faktory, které mohou zvySovat riziko navozené krize a nésled-

ného selhani a naopak faktory, které navozené krize a stresové situace mohou usnadnovat.
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., Vysoka odolnost k zatézim muize prispét k udrzeni osobni integrity a vyrovnanosti, ale na
druhé stranée zvysuje riziko, ze takovy clovek nebude dostatecné vnimavy k omezenym moz-
nostem svého ditéte ¢i emotivnimu zpiisobu reagovani partnera.‘ (Vagnerova, Strnadova

a Krejcova, 2009, s. 29)
Stres

Vyjadiuje ptipad mimotadné naro¢né zivotni situace. Na tuto situaci se ned4 adaptovat. Za-
tézuje a vycerpava adaptivni zdroje individua. Zatéze vyvolavaji adaptacni syndrom, ktery
ma ti1 faze: Poplachovou reakci - mobilizaci obrannych sil organismu. Rezistenci — ptizpi-

sobeni se. VycCerpani — zhrouceni adaptace pii pokracujici zatézi.

Stresove situace mohou mit celou fadu negativnich dusledku, které ohrozuji psychicky i té-

lesny stav ¢lovéka.

Stresové reakce obranny mechanismus mobilizace energie, ktery mél jedince pfipravit na

okamzitou pohybovou reakci v situaci ohroZeni.

Symptomy stresu predevsim neschopnost uvolnit se fyzicky i psychicky, netrpélivost, chybné

ukony, roztrzitost. (Nakonecny, 2014, s. 281)

K uvedenym symptomlim stresu l1ze ptidat jesté nésledujici: predsudky, nahlizet na vSechny
stranky problému, racionalné myslet, podrazdénost, nemistna agrese, vyhybani se socidlni
interakci, neschopnost uvolnit se coz mize vést nadmérnému uzivani 1€kl na spani ¢i alko-
holismu nebo nadmérnému koufeni. Za velmi Skodlivé dasledky stresu v oblasti psychiky
lze povaZovat zejména depresivni ladéni, zkost, snizenou sebetctu. Mezi télesné symptomy
muzeme fadit nadmérné vypadavani vlasi, stievni potiZe, zvySend potivost. Mezi trvalé se

muze objevit svalové napéti a zvySena uroven aktivace.
Uzkost s stres

Stres a tizkost se ¢asto doprovazi. Patii mezi neptijemné pocity. Stavaji se spoustécem 0z-
kostnych poruch a typickym projevem je voln¢ plynouci tzkost. To se projevuje nadmérné
zaobirani se obavami, starostmi a myslenkami, ktera nas stresuji. Uzkostné stavy ¢asto vy-
usti v uzkostné poruchy, jako jsou zachvaty paniky, které se projevuji jako druhy tizkostného

chovani:

Vyhybavé chovani: Jedinec se bude vyhybat situacim, které u néj budou vyvolavat strach.

Tedy ¢im vice se budeme vyhybat t€émto situacim, tim obtiznéjsi bude je prekonat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 17

Odkladani neprijemné cinnosti: To vede k hromadéni nesplnénych tkold a poté obavy
z toho, ze nikdy splnit neptjdou. Odlozené ¢innosti mohou vést k obavam, ze se v disledku

toho néco neptijemného stane.

Hadavost, vycitani a obvinovani druhych: Lidé, ktefi jsou zahnani do koutu, bojuji a maji
sklony k tomu svalovat vinu na druhého a napadat ho. Pfedmétem ttoku se proto stava nej-

blizsi ¢loveék. (Nakoneény, 2014, s. 285)
Strach a tzkost

Mezi nepiijemné pocity patii strach a uizkost. Strach je reakce na ohrozeni. Pokud prozivame
strach, tak se v téle mobilizuji rizné dé¢je, které maji ¢loveka piipravit, aby byl ve stiehu.
Z téchto procest pak proudi jisté napéti. Problémem ovSem nastava, kdyz neni napéti pfi-
metené vzhledem k okolnostem. Pokud vSak jde o strach pfiméfeny, jde o pozitivni jev chré-
nici nas pied nebezpedim. Uzkost je strach, o némz nevime, ¢eho se tyka. Citime napéti, ale
nevime pro¢. Uzkost je souéasti uzkostnych poruch. Uzkost délime na aktivni a pasivni.
Aktivni nds podnécuje k n¢jaké akci, kterd maze byt lehce chaoticka a neefektivni. Pasivni

¢loveéka zmrazi. Vice o uzkosti v piiloze. (Peterkova, 2014, s. 49)
Emoc¢ni stabilita

Vyrovnanost a pfiméfené emocni reagovani na rizné zatéZzové podnéty je vlastnosti velmi
dilezitou pro zivot jedince. Ptispiva ke schopnosti posoudit problém z vétSiho nadhledu,
uvazovat o novych alternativach a zkouset rizné zptisoby zvladani dané situace. Také k udr-
zeni socialnich zdrojl je potieba k citové vyrovnanosti. Kazdy méme na blizku sit’ lidi, na

které se miizeme obrétit, je-li potieba. (Vagnerova, Strnadova a Krejcova, 2009, s. 30)
Emoc¢ni labilita - neuroticismus

Zakladnim rysem je izkostnost, sklon k emoc¢nim rozladam, zvySena sensitivita vede ke zne-
vyhodnénym piedpokladiim, protoze Cini clovéka zranitelnéjsim. Kazda stresova situace tak
vyvola u jedince dlouhodobéjsi zhorSeni emocni pohody. To mlize vést ke zvySené tizkosti,
ktera poté vede k sebeobvinovani, k podcenovani vlastnich schopnosti, pesimistickému oce-
kavani az nakonec k rezignaci. Tito lidé tak mivaji sklon volit méné uc¢inné zptisoby zvladani

stresu. (Vagnerova, Strnadové a Krejova, 2009, s. 31)
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Optimismus

Dulezity pro jakékoliv zvladani problému. Hledat na ditéti pozitivni véci. Radovat se z kaz-
dého pokroku. Schopnost zaméfit se na to, co je vice pozitivni. Nehledat a netrapit se tim,
co je Spatné, at’ uz jde o omezeni postizeného ditéte ¢i Spatnou situaci v rodin€. Optimismus
usnadnuje piijeti faktu, a proto pak lze 1épe volit u¢inngjsi strategii zvladani zatéze. Tento
pfistup neusnadiiuje jen postoj k pfitomnosti, ale byva spojen také s posilenim nadéji do bu-

doucnosti, coz pomaha rodicim zvladat potize, které péce o zdravotné postizené dité prinasi.
Pesimismus

Najdou se lidé, ktefi se na svét divaji vzdy a vSude pesimisticky. Lidé s timto obecnym po-
stojem k vidéni svéta chapou to, co se s nimi d&je, jako déni, které je nad jejich sily a moz-
nosti zménit se. Zaroven u nich byly zjistény nedostatky pottebnych schopnosti ke zvladani
stresu, a to jak v oblasti kognitivni, tak motivacni a také emocni. Nevidi zddnou nadéji na
uspesné feseni stresové situace. Oproti optimismiim jsou na tom zdravotné hif. Vidi nedo-
statky v sami v sob¢, v kvalitach své osobnosti, a ne v puisobeni vnéjsich okolnosti. (Kiivo-

hlavy, 2009, s. 77)
Depresivita

Smutek je zakonitou reakci na narozeni zdravotné postizeného ditéte. Projevuje se truchle-
nim, litosti a ztratou. Prohlubuje se depresivni ladéni a zaroven nardsta uzkost, ktera se pro-
jevuje v negativné prozivané budoucnosti. Ov§em ne kazdy rodi€ tohle musi prozivat. Zavisi
to na vrozenych dispozicich. U matek postiZzenych déti ¢astéji byva diagnostikovana zvySena
depresivita a uzkostnost, kterd je spojena s Zivotni nespokojenosti. Mira depresivity souvisi

se subjektivnim hodnocenim socialni opory. (Vagnerova, Strnadové a Krej¢ova, 2009, s. 33)

1.3 Strategie zvladani stresu

Strategie zaméfena na feSeni problému. Jde predevsSim o vyvinuti vlastni aktivity a snahu
konstruktivné tesit danou situaci. Mizeme naptiklad odstranit to, co nam pusobi strach
a obavy. Odstranovat stresotvorné situacni vlivy a zménit podminky, které zhorsuji celkovy
stav. Strategie zaméfena na vyrovnavajici se emocionalni stav. Tato strategie je zaméfena
na regulaci emocionalniho stavu, ktery se radikaln€ zménil v disledku stresu, do kterého se
dané osoba dostala. Tyto dv¢ strategie se nejcasteji objevuji u dospélych lidi vedle sebe.

(Kiivohlavy, 2009, s. 86)
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1.4 Cile zvladani stresu

Zvladani stresu je proces, ktery je zaméfen na zcela zietelné definovany cil. Jaky je tedy cil

k tomu, abychom to zvladli?

1. Snazit se snizit irovei toho, co nas ve stresu ohrozuje
Tolerance — tedy unést i to nepfijemné

Zachovat si pozitivni obraz sama sebe

Zachovat si emocionalni klid (coz je nékdy hodné¢ tézké)

Regenerace — po vyfeseni situace

AN

Pokracovat dale v zivoté a socialni interakci

V psychologické oblasti je kritérium uspé$ného zvladnuti stresu schopnost snizeni psycho-

logického vzruSeni, navraceni se do normalni ¢innosti a pokra¢ovani. (Ktivohlavy, 2009,

s. 88)

1.5 Techniky, které dopomahayji k lepSimu zvladani tézkosti

Slovo ,,technika“ se rozumi zplsob, jak se urcitym zpisobem vyrovnat s problémem. V sou-
vislosti se zvladanim zivotnich tézkosti se obvykle jednd o zvladani napjatého emocional-

niho stavu a znovunastoleni dusevniho klidu.
Relaxace

V psychologii zdravi se jim rozumi zdmérné uvoliiovani a to jak v oblasti psychické, tak 1
fyzické. Védoma relaxace predstavuje na télesné rovni postupné uvoliiovani svalil. S urci-
tymi druhy relaxace se jiz setkdvame v celé historii lidstva. Mnohé z nich byly upraveny tak,
aby odpovidaly moZnostem a predstavam lidi ve 20. stoleti. Patfi mezi zdkladni prostfedky
k udrZeni dobré nalady. Svalové uvolnéni se pfenasi na oblast nervovou a psychickou a tak
pfimo 1 nepfimo ovliviiuje nasi naladu. Pfijemna nalada tak potom pisobi pfiznivé na celé
télo. Dle vyzkumti mame Ctyfi druhy relaxace. Ta prvni tzv. obyc€ejnd relaxace, ptichazi hned
potom, co nam ochabnou svaly. Druh4 faze nastane pti védomém uvolnéni celého téla. Treti
faze nastava jen u pravé ruky, pravé nohy a obliceje. Hlavnim tic¢elem této faze je hospoda-
feni s energii. Timto zplisobem Ize Setfime silu a zaroven ¢elime pred€asnému starnuti orga-
nismu. Ctvrta faze se nazyva lé¢ebna relaxace. Pro tuto relaxaci ndm miize stadit pouhych
10 minut a budeme se citit svéze. PohodIné se ulozime, zavieme oci a postupné uvoliiujeme

jednu ¢ast téla po druhé. Predstavime si sami sebe, jak se vznasime v tichém prazdnu. Mohou
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nam do toho vstupovat myslenky ¢i néjaké emoce, ale snazime se je védomé nerozvijet.
Pokud chceme relaxaci ukoncit, soustfedime se nejprve na svij dech, potom pfidavame

mirné pohyby prstil a poté protahneme celé t&lo. (Capek, 2003, s. 57)
Biofeedback

Do poloviny 20. stoleti se véfilo, Ze biologické pochody neni mozné védomé ovliviiovat.
V sedmdesatych letech 20. stoleti se podafilo diky experimentiim prokazat moznosti zdmér-
ného védomého ovliviiovani autonomii nervové ¢innosti. Biofeedback tedy moznost zpétné
informace o tom, co se fyziologicky v ¢lovéku déje. Terminem biofeedback se rovnéz ozna-
¢uji pristroje, kterych se pouziva pro sledovani tohoto jevu. Jde naptiklad o pristroje na mé-
feni krevniho tlaku, elektroencefalogramu, frekvence srdeénich tept a dalsi. Udaje o tom,
co se d¢je se prezentuji napiiklad formou zvukového signalu nebo pribéh kiivky. Ukazuje
se, ze tato metoda je v fadé pripadl skute¢n€ ucinnd. Vyuziva se zejména pii napéti nebo pii

snizovani intenzity bolesti. (Ktivohlavy, 2009, s. 90)
NaboZenska vira

Jedna se o vyuZiti kognitivnich a behavioralnich technik, které jsou zaloZeny na nabozen-
skych a duchovnich momentech &lovéka, pii zvladani t&Zkych Zivotnich situacich. Casto se
to vysvétluje jako: nalézani smysluplnosti v utrpeni, vidéni svéta v SirSich a hlubSich souvis-
lostech, spoléhani na vy$s$i moc v boji s tézkostmi. Nabozenska vira se proto ubira tfemi
cestami utrpeni. Prvni je cesta, kdy se odevzdame do rukou vySs$i moci. Druhé cesta je vyu-
ziti svobody, kterou ma kazdy z nas a miizeme tak odpovédné zachazet s danymi moZnostmi.
Tteti cesta je spolupréce a to kooperace clovéka s Bohem pfi feseni problému. (Kfivohlavy,

2009, s. 91)
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2 RODINA

Rodina jakozto nejmensi lidskd skupina existuje uz od nepaméti. Na rodinu se da pohlizet
hned z n€kolika aspekti. Muze to byt biologicky, psychologicky, sociologicky nebo pravni
aspekt. Tradi¢ni rodinu tvofi matka, otec a déti. V rodiné jedinec uspokojuje zakladni po-
tteby. Jedinec v ni dostdva mnoho podnétii a zkuSenosti, utvati si zde etické, moralni a pra-

covni predstavy.

Rodina by mé¢la plnit dilezité funkce, aby dobte fungovala. Biologicko-reprodukcni funkce
ma za ukol zajisténi pokra¢ovani rodu, nastup dalsi generace. Ekonomicko-zabezpecovaci
funkce, ktera je dilezitd v zabezpeceni rodiny. Jako je potrava, obleceni, bydleni nebo 1¢-
katska péce. Emociondlni funkce zajist'uje rozumovy a citovy vyvoj a potieby. Tato funkce
slouzi k udrZeni rodiny. Mezi dalsi dileZitou roli rodiny patii bezesporu predavani vzdéla-
vani, socializace a kulturni dédictvi, pfredavani tradic, zvyktl a také uceni zakladnich hygie-
nickych a socidlnich navykt. Dochazi také k osvojovani matetského jazyka, formovani

vlastniho ja. (Kunhartova, Potmésil a PotméSilova, 2017, s. 17)

V kazdé rodin€ se vyvijeji specifické zpusoby zvladani zplisobti a feSeni tkold. Rodina je
organizovany systém hierarchii, vnitini strukturou a vnéjsi strukturou, kterd je vysledkem
interakce se sociokulturnim kontextem. Domov je pro dit¢ bezpecné misto, kde vétSing lidi
muze divérovat. Rodinné hodnoty, fungovani a vztahy maji dileZzity vliv na zdravy jedince.

Rodinné prostiedi je zdkladem socializace ditéte. (Sobotkova, 2013, s. 13)

Narozeni zdravotné postizeného ditéte do rodiny je zlomovym okamZikem pro vSechny
¢leny rodiny. Vkradaji se na mysl nejriiznéjsi otazky tykajici se budoucnosti, vychovy ditéte
a dal$iho fungovani celé rodiny. Tato situace zasadné ovlivni rodinou situaci a vSichni ¢le-
nové rodiny se s novymi okolnostmi museji néjaky zplisobem vyrovnat. Sdélit nejblizsi ro-
ding, pratelim a okoli, Ze neni vSe, tak jak ma byt je dilezitym procesem v pfijeti postizeni
ditéte. Kazda rodina to mize mit jinak. Nékdy to mize byt velice spontanni rozhodnuti
a jindy dlouhodoby proces. Otevienost, upfimnost a sdileni Casto rodicim a jejich okoli

muze ulevit. (MatyaSové a Koubkova, 2014, s. 3)

Je dulezité si uvédomit, Ze mentalné postizeny ¢lovek mlze byt bratr, sestra, stryc, teta nebo
1 rodi€. V situaci, kdy je Clove€k piijat a podporovan v rodin€ dokéze citit sounalezitost ro-
diny. Clenové rodiny cht&ji, aby se i mentalné postizeny mohl zadlefiovat do spoleéného
Zivota. Pro mnoho rodin je to mix pozitivnich i negativnich zkuSenosti. (Gates, Barr, 2009,

s. 28)
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2.1 Rodina se zdravotné postizenym ditétem

Pokud se v rodin€ narodi dité se zdravotnim postizenim, je rodina vystavena mnoha streso-
ram, které souviseji se zdravotnim stavem ditéte. Mnoho rodin poté nevi, jak se k dané situ-
aci postavit. Potvrzeni, ze vase dité je opravdu postizené, predstavuje pro rodice zatéz, s niz
obvykle nepoéitaji a na tuto situaci se opravdu nemtizou pfipravit. Castym vysledkem proto
byva trauma, které vyplyva z necekané situace a vede k silné frustraci a zklamaného oceka-

vani. Je to néco, s ¢im nikdo nepocital, protoze to nezapada do standardniho schématu.

Psychoanalyticky lze interpretovat narozeni zdravotné postizené¢ho ditéte jako narcistické
trauma matky, které lze pfirovnat s traumatem po urazu. Matky se proto mohou citit mén¢-
cenné, protoze neporodily zdravé dité. Otcové maji pak stejné pocity, které se mohou vzta-
hovat k jejich muzské, ploditelské roli. Stres, ktery je timto vyvolan mulZe zasahovat do
vSech oblasti jejich Zivota. Proto se rysuje otazka, jak to ustoji jejich vztah? VétSinou se
stavaji dvé moznosti. Bud’to to pfispéje k posileni vzajemnych vazeb a poskytnuti opory

nebo to povede k rozpadu. (Vagnerova, Strnadova a Krejcova, 2009, s. 14)

Dusledky nemusi byt rodicim zcela jasné. Zpocatku nevédi, o jak zavazny handicap jde
a jaka bude progndza. Proto jako jeden z nejvétsSich stresujicich zazitkd maze byt prave ne-
jasnost situace. Déle pak to, Ze by radi néco udélali, ta bezradnost a bezmocnost, protoze
nevédi, jak by to udé€lali. Rodice zdravotné postiZzenych déti se mnou liSit ve svych oceka-
vanich 1 v nazoru na to, co povazuji za nejvétsi problém. (Vagnerova, Strnadova a Krejcova,

2009, s. 16)

vvvvv

vat na zatéZzovou situaci. Poradce by tak mél rozpoznat fazi, ve které se rodina pravé nachazi.

1. Ptichazi faze prvotniho Soku

2. Faze sebelitosti a deprese, ktera mize byt spojena se sebeobviniovanim a vzpomin-
kami, zda matka neudélala béhem téhotenstvi néco, co by poskodilo plod
Féze obvinovani druhych a to pfedevsim lékati nebo zdravotnického personalu

4. Faze hledani pomoci pro zdravotné postizené dité. Matky hledaji specialisty, ktefi by
dokazali jejich dité uzdravit.

5. Faze smifeni, ktera se dostavuje aZ po dlouhé dobg. (Stérbova, 2013, s. 68)
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2.2 Rodic jako pecovatel

Nektera zdravotni postizeni predstavuji velkou pecovatelskou zatéz pro osobu, ktera o dité
pecuje. Miize se jednat o dité trvale lezici, vyzadujici stejnou péci jako kojenec, dité s chro-
nicky vdZznou nemoci, o dité nevidomé nebo neslysici, dité s autistickymi prvky, dit¢ s men-
talnim postizenim nebo kombinovanymi vadami ¢i dit€¢ s omezenou pohyblivosti. Rodi¢i,
ktery o tyto déti pecuje, je tak 1 nevyhnutelné piidélena role peCovatele ¢i rehabilitacniho
pracovnika. Tyto déti jsou nachylnéjsi na nemoci, které by zdravé dité hravé pieslo. Proto
rodice své zdravotné postizené dité vice chrani a tim padem mohou byt i omezovany v kon-
taktu se spolec¢nosti. Pecujici osoba pak muze byt deprimovana, jelikoz je odpojena od béz-

ného zivota. (Matousek, Plaznerova a kol, 2014, s. 100)

2.3 Sourozenci

Nepostizeni sourozenci mivaji ¢asto pocit, ze jsou odsunuti na vedlejsi kolej, protoze jim
matka nevénuje tolik €asu a pozornosti, kolik by chtéli. Navic na né také byva ptesunuta ¢ast

pecovatelského biemene, na které matka sama nestaci.

Pokud se matce narodi zdravotné postizené dité, vétSinou se boji mit druhé, ovsem pro dité
je to naopak ptinosem. V sourozeneckém subsystému se dité u¢i spolupraci, vzajemné pod-
pofe, uci se vytvaret kompromisy. Dochazi k napodobovani sourozencii, coz mize nést i
problémy, ale v zésad¢ je to dilezitou vychovnou hodnotou. Dilezité je projevit vii¢i mlad-
Simu sourozenci ohleduplnost, pé€e ma znacny socializa¢ni vyznam. Role sourozence zdra-
odli$nosti a tim se mohou ménit jeho postoje. MliZe se tak dit negativnim ale i1 pozitivnim
zptisobem. Na jedné stran¢ to mize ovlivnit vychovu zdravého ditéte, Ze je u€en pomoci
slabsimu na druhé stran¢ muize byt zdravy jedinec timto utlaCovan a tim se miize rozvijet
néjaka patologie. Zdravé dité mize byt ndpomocno se zdravotné postiZzenému zaclenit do
socialniho prostfedi. Sourozenci zdravotné postizenych déti byvaji ¢asto na svlij vek velmi

vyzrali, tolerantni, ochotnéj$i poméhat druhym. (Helus, 2015, s. 249)

Co sourozenci potiebuji? Upfimné a pravdivé vysvétleni toho, co se stalo, proc€ je sourozenec
jiny, vysvétleni, které odpovida jejich véku. Odpovédi na otazky. Jistota, Ze je rodice po-
slouchaji, respektuji, ocenuji. Dostatek Casu, ktery rodice vénuji jen jim. Védomi, Ze je pro

né stejné tak dulezity, jako ten druhy. (MatyaSova a Koubkova, 2014, s. 5)
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2.4 Vztahy a komunikace v rodiné

Clenové rodiny jsou k sob& poutani vztahy. Vztahové role se mezi ¢leny mohou lisit. Kvalita
vztahll se postupem ¢asu muze meénit. Mohou se vSak meénit 1 velmi rychle v zavislosti na
stresujici udalost. Vztahové role do velké miry uréuje dobovy a kulturni kontext. Cast adélu

na tom i ma tradice rodiny, z nichz pochazi rodice a prenaseji ji tak na své déti.

Komunikace v rodin€ je velmi dulezitd, jelikoz je drzitelem vztahu a zarovein indikatorem
jeho kvality. V rodinné terapii se pouziva mnoha ptistupi, které pokladaji za vyznamny cil
projasiiovani komunikace. Komunikacni projasnéni hned nezarucuje, ze se vztahy otoci
k lepSimu. Mezi hlavni priority komunikace patii vnimani komunikujicich osob. Coz
v mnoha problémovych rodindch neni na dostate¢né tirovni. Zvlastni pozornost si zasluhuje
komunikace v manzelském paru, ktery je jadrem rodiny. Spokojenost obou v paru je klicem
pro harmonii celé rodiny. Frustrace dospélych vede ¢asto u paru k vycitkdm, naschvalim a

prehlizenim. (Matousek, Plaznerova a kol, 2014, s. 67)

Schopnost partnertl fesit problémy, protoze v kazdém vztahu diiv nebo pozdé&ji nékteré na-
stanou. Neni dobré ve vztahu vycitat a davat hned néjakd ultimata. Idealni je postup, kdy

nechate otevieny prostor pro vyjednavani a hned nehodnotite partnerovi navrhy.

2.5 Prace s rodinou a jeji strategie

Faze Soku, kdy rodina zjisti, ze ma zdravotné postizené dité, mliZe trvat urcitou dobu. Ideal-
nim pfistupem bude zacit krizovou intervenci. Podpora opory v blizkych lidech, oteviené
ventilovani emoci a v neposledni fad€¢ pfenaSeni viny na druhé. Zacit s touto intervenci by
se mélo uz v porodnici a pak v prvnich mésicich po narozeni ditéte. Jelikoz miize byt rodina
ohroZena rozpadem je na misté podporovat jeji soudrznost. Pfedchazet ptetizeni matky a
zapojit do pecovatelské zatéze 1 rodinu nebo profesionalni sluzby. Nabidnout matce, Ze exis-
tuji komunitni centra, kde jsou i ostatni lidé se stejnymi problémy nebo ze existuji stiediska
rané péce. DalSim strasdkem pro rodinu je piijeti spolec¢nosti. Od $ir§iho okoli rodina potie-

buje ptedevsim toleranci a piijeti. (Matousek, Plaznerova a kol, 2014, s. 101)
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3 PROSTREDI, VYCHOVA A SOCIALIZACE

Uz po mnoha staleti byla pfedmétem diskuzi, uvah a riznych nazort otazka:

,Ovliviiyje zivot jedince, jeho rozvoj a prostredi, ve kterém zije?*

3.1 Vychova ditéte se zdravotnim postizenim

Dle studii je nutné zacit vychovavat uz od prvnich dnli po narozeni. U ditéte s postizenim
muze byt vyvoj pomalejsi, ale bude také postupovat smérem nahoru. Kromé krmeni, hygieny
dobré¢ ditéti dat dostatek casu k uvolnéni a relaxaci. Tyto déti se mnohem castéji unavi. Di-
lezité je pro né najit adekvatni vyvojové stimuly. Je potieba piivodu podnétii z okoli v pfi-
méfeném mnozstvi, kvalitné a ve spravny ¢as. Velmi zdsadni je pocit Zivotni jistoty. Blaho-
darn¢ ptisobi umélecké Cinnosti, jako malovani, hudba, ruéni prace, modelovani, pohybové

aktivity a hry. ( Fitznerova, 2010, s. 133)

3.2 Vychova jakou soucast socializace

Socializaci mtizeme rozumét proces postupné piemény ¢loveka jako biologické bytosti v by-
tost, kterou diky zaclefiovani do Zivota spolecnosti udélame bytost spole¢enskou, kterd bude
schopna v dané spolecnosti zit. Socializace probiha po cely Zivot. Béhem Zivota se ¢loveék
uci jazyk, normy, poznatky spolecnosti, poznava danou kulturu. Geneticka vybava slouzi
Cloveku po cely Zivot. Jedinec ma tedy dispozice, které po cely zivot rozviji. Sociabilita,
tedy schopnost navazovat vztahy s jinymi lidmi, ptebirani rliznych roli, osvojovat si rizné
poznatky, pfirozené je i napodobovani riznych roli a to vSe je zahrnuto pod ndzvem socialni
uceni.

Socializaci poté¢ miZeme dé€lit na primarni a to rozhodujicim €initelem je jednoznacéné ro-
dina. Po zékladu, ktery jedinec dostane od rodiny, navazuje $kola, tedy dalsi spolecenska
instituce. Ve skole se jedinec uci sociadlnim rolim, tedy zpisobiim chovani, spole¢enskému
statusu. Jedinec se také musi naucit zvladat své vnitini sily, aby se vzajemné nedostavaly do

konfliktu a byly v souladu s redlnymi moznostmi. (Kraus, 2014, s. 59)
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Cinitelé procesu socializace

Na socializaci maji vliv rizni Cinitelé. V okamziku poceti dostane plod od rodict genotyp
a vrozené dispozice, pfirozenou miru aktivity a dale pak na néj ptusobi veskeré vlivy pro-
sttedi a vychovy. Z toho vznikne FENOTYP, coz je soubor znak, kterymi se jedinec proje-

vuje v daném stadiu svého vyvoje.

VYCHOVA

GENOTYP

I
—

AKTIVITA

T FeNoTY?

PROSTREDI

Obrazek 1: Cinitelé procesu socializace

(Zdroj: Kraus, 2014, s. 64)

Vychova je proces védomé a tizené socializace, zahrnuje vSechny cinnosti, které ¢loveka
formuji pro Zivot ve spolecnosti. Mizeme tedy fici, Ze vychova je fidici proces, kterym mii-
zeme a chceme prubeh socializace usmérnit tak, aby byl v souladu s vychovnymi cili. Mezi
dulezité taky povazujeme, aby naucené¢ a ziskané poznatky a dovednosti dokazal prenést do

svého jednani a aby tak dokdzal zvladnout kaZzdodenni realitu Zivota. (Kraus, 2014, s. 65)
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3.3 Druhy socializace

Na socializaci se Ize divat z riznych uhla pohledu. Socializaci mizeme rozliSit na metodic-
kou tedy fizenou socializaci a nefizenou tedy spontanni. Nelze je ale radikaln¢ rozlisit. Vét-
$inou jde o prevahu jednoho nebo druhého. Skolu mizeme zafadit do socializace Fizené.
Skola ma na své padé vyskolené odborniky a edukace tak probihd podle plant, opira se o
schvalené a stanovené postupy. Proto taky podléha kontrole, hodnoceni ze strany stanove-
nych organti. Existuje hned vedle fizené socializace ve Skole také netfizend a to socializace
zivotem samym a to kdyz se jedinec zacleniuje do kolektivu, tfidy. Jedinec tak pfichazi do
skupiny, kde se pravideln¢ stykaji a sdé€luji si témata a problémy neformaln¢, mimo dohled

dospélych. (Helus, 2015, s. 121)

Primarni socializace probihéd od narozeni do néstupu ditéte do Skoly. Hlavnim Cinitelem je
rodina. Velkou roli a tlohu zde hraje spontanni, ale kultivovana zivelnost, laskyplnost, pro-

zitek domova.

Sekundarni socializace vznika nastupem ditéte do Skolky. Dité neni jev rodinném prostiedi,
ale vstupuje do spolecenskeé instituce, kde je na néj kladen novy typ naroki, kde se podili na

plnéni ukolt jak jedinec détské komunity.

Tercialni socializace probihad zejména v dospélosti. Jedinec realizuje svij zivot, plné roz-
hoduje za své ¢iny a rozhodnuti v nejriznéjsich situacich. Tato socializace ma dvé linie. Ta
prvni je charakterizovana interpersonalnimi vztahy, které se aktualizuji v sexuéalni odpovéd-
nosti, manZelskych vztazich, rodi€ovskych 1 ptatelskych. Druha linie tvoii profesni sociali-

zace. (Helus, 2015, s. 122)

3.4 Osobnostné rozvijejici edukace/vychova

Jedinec jakozto osobnost, ktera bude usilovat o porozuméni svéta, vyjadieni své zivotni po-
zice a zodpovédnosti. Osobnost, ktera si je plné¢ védoma povazlivosti ublizeni, destrukci
a Skod, které mize svym jedndnim zpiisobit. Naopak muze dojit k respektu k druhym a oh-
leduplnosti. V osobnostné rozvijejici edukaci se dba na zfetel, aby se vychovany na své edu-

kaci aktivné podilel a svou osobnost déle rozvijel. (Jedlicka a kol., 2014, s. 23)
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Musime zohlediiovat osobnostni desaterum jedince, jestlize se chceme zabyvat ¢lovékem

jako osobnosti.

1.

10.

Zakladni vlastnosti — brat v ivahu aktualni charakteristiky individua, které predsta-
vuji rozhodujici, stabilni a vnitini predpoklady jeho vykonnosti, jeho prozivani a jeho
moralnich postoji. Tedy ptredevsim jeho temperament, schopnosti a charakter.
Potencial — ¢lovék ma schopnost se ménit a vyvijet, ovSem pokud ma vytvoreny na-
lezité¢ podminky, které ho aktivizuji.

Gender — rozdé¢leni na muze a Zenu. Od toho se odrazi emotivné pozitivni prozivani,
naroc¢né zivotni situace, které je tteba prekonavat. Seberealizace v Zenské 1 muzské
roli.

Vyvojové sméfovani — patii k nejnapadnéjSim znakiim osobnosti. Je to znak, ktery
vnimavy rodi¢ pozna a aktivizuje. Nemélo by nam uniknout to podstatné, co je za
tim vS§im.

Zaclenénost — Clovek je soucasti mezilidskych vztaht. Patii do skupin a kolektivi,
v nichZ zaujima postaveni, srovnava se s naroky, které jsou na n¢j kladené. Vytyc€uje
si mezilidské vztahy.

Sebepojeti — clovek se zabyva sam sebou, svou identitou, usiluje o svou sebereali-
zacl. Sebepojeti = znak Cloveka. Jedince jde v podstaté o sebe sama. Mezi zékladni
sloZky sebepojeti patii: sebepoznani, sebecit, sebehodnoceni, seberealizace.
Autoregulace — ¢lovek sebe sam ovlada a fidi. Chce mit sebe sama pod kontrolou.
Transcendovani — ¢lovéku také zalezi na néem, co jej presahuje. To, co je vice nez
on, co dava jeho zivotu vyssi cil a smysl. Napftiklad: prozitky dobra, krasy, pravdy,
fadu, setkavani ¢lovéka s cloveékem.

Komplexni, strukturované celistvosti individua — kazdy ¢lovék se vyznacuje bezpoc-
tem charakteristik, znak a rysi, které se navzajem propojuji, souvisi spolu a ovliv-
nuji se. Tvoii tedy strukturovany systém. Tento systém nazyvame celistvosti a u kaz-
dého jedince je vyjadien jedineCnym, originalnim a svéraznym zpiisobem.

Smysl naplnéni Zivota — zaméfenost nas orientuje do budoucna. Realizujeme cile,
které jsme si vytyéili, realizuje cile nové, vztahy se v pribéhu Zivota méni. Clovék

si chce sviij zivot uzit a proto se stara jak. (Jedlicka a kol., 2014, s. 25)
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4 MOTIVACE, KTERA NAS VEDE K CIiLI

I kdyz si to ¢asto neuvédomujeme, kazdé chovani ¢lovéka je néjak motivované. Mazou se
lisit dle raznych kultur naSe motivy. Velky vliv na tohle v§echno mtze mit ndbozenstvi dané

zemé, zvyky, tradice. U jedince se stejn¢ tak mohou motivy ménit béhem celého Zivota.

4.1 Motivace

Motivace obvykle zavisi na stavu potfeb. Musime byt motivovani, abychom uspokojili své
potieby. Ze slova motivace mizeme citit silu nebo energii, jejimz cilem je urcité chovani.
Nez se v toto urcité chovani proméni, prochdzi motivacni energie nasi mysli. S cilem uspo-
kojit danou potfebu jsme motivovani k tomu, abychom udélali ur¢ité véci, o nichz si mys-
lime, ze danou potiebu uspokoji. Muze se stat, ze dojde k nenaplnéni cile a to mize vést
k uzkosti. Potieba, které je upfeno uspokojeni se tak razem stava negativni emoci. V této
situaci dojde k tomu, abych svou potiebu chranil pted dal$im zranénim a to nejlépe tak, ze
pocity bezvyznamnosti a nejistoty omezim na minimum. Veskeré chovani je motivované.
Bez motivace neni zadny ¢loveék. Uzavienost nebo lenost jsou ¢asto motivovany touhou

ochranit se pted nartstajicimi pocity bezcennosti. (Crabb, 1995, s. 68)

Motivaci 1ze rozumét hybné sily psychického charakteru. Mluvime o ,,hybnych* proto, ze
uvadéji do pohybu lidské chovani a ¢innosti. Motiv €ili pohnutka je vnitini zdroj motivace
a urc¢uje smér a intenzitu ve dvojim smyslu. Za prvé jako pravé ptisobici sila — aktualizovany
motiv, coZ je prvek motivacni dynamiky. Za druhé se jednd o dispozice k jejimu vzniku
a uplatnéni. Coz nalezi motivacni struktuie osobnosti. Motivovana ¢innost vznika za urci-
tého stavu a smétuje k dosaZeni jiného stavu, ktery je stavem cilovym. Cil vyjadiuje smér
motivace a snaha o jeho dosaZeni intenzitu motivace. Cil m4 poznavaci a emociondlni
aspekt. Poznavaci aspekt je ten, ktery nam piedstavuje to, ceho chceme dosdhnout. Emoci-
onalni aspekt je spojen s predpokladanym uspokojenim, ktery ¢lovék od dosazeni cile oce-

kava. Cil je tak na rozdil od motivu védomy. (Vyrost a Slaménik, 2008, s. 148)

Psychologie odliSuje formy a druhy motivli. Formy jsou vyjadfovany potfebou, zdjmem
a idealy. Druhy motivli poukazuji na jejich konkrétni obsah, na uspokojeni, jez ma byt do-
sazeno. Mezi zakladni formy motivii fadime potieby. Ostatni formy motivl se z potieb od-
viji. Druht motivii najdeme mnoho. Za zakladni povazujeme biogenni a fyziologické, které
vyjadiuji biologické potieby. Déle pak sociogenni ¢i psychogenni motivy, které vyjadiuji

potieby ¢lovéka jako socidlni bytosti. (Nakonecny, 2014, s. 304)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 30

4.2 Potreby, hodnoty a postoje

Osvojené motivacni dispozice vystupuji aktualné jako motivaéni faktory. Mezi zékladni
patii potteby, zajmy, hodnotové orientace a z €asti 1 postoje. Potieba je subjektivné pocito-
vany nedostatek néceho, co pro nas jako jedince je nezbytné pro zivot. Velmi podstatnou
strankou potteby je jeji subjektivni prozivani. Nejcastéji se projevuje jako pocit napéti, ne-
libosti ¢i stradani. Uspokojovani potieb nejcasteji probihd v urcitych spolecenskych podmin-

kach. Dnes jiz mame popsanou klasifikaci potfeb dle Maslowa.
Maslowova hierarchie poti‘eb

1. Fyziologické potieby (hlad, Zizen, sex)
Potieba bezpeci
Potfeba sounaleZitosti a lasky

Potfeba uznani, divéry

wok »w N

Potfeba seberealizace

Potreba ucty a uznani

Potifeba sounalezitosti

Obrazek 2: Maslowova hierarchie potieb

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Nesmime zapominat na potfebu socidlniho kontaktu, kterd mtize mit rizné podoby. Miizeme
ji chapat jako nadiazenou potiebu, jejiz uspokojovani plni nékolik funkci. Muze jit o po-
ttebu, kdy chceme nékomu patfit. Potieba socialniho kontaktu, miizeme chapat jako potiebu
sdruzovani a mizeme je rozd¢lit na nahodné, kratkodobé, dlouhodobé a s odliSnosti s mirou
divéry a tésnosti vztahu. Afilace neboli potfeba navazovat pozitivni a blizké vztahy, jejiz
zaklad mizeme spatiovat v citové vazbé. Potfeba moci, ktera se projevuje ve formé ovliv-
fiovani nebo ovladani lidi. Casto se takhle kompenzuje pocit ménécennosti. (Vyrost a Sla-

ménik, 2008, s. 148)

Dalsim duilezitym pojmem je hodnota. Obecny pojem pro vSechno, ¢eho si cenime a vazime.
Pro jedince hodnota znamena to, ¢eho si povazuje za dilezité, cenné a vyznamné. Hodnota
je vlastnost, kterd uspokojuje n¢jakou potiebu jedince. Potieba jedince zavisi na vili a libosti
citu. Kazdy mame svou hierarchii hodnot. To znamen4, ze by méla byt upfednostiiovéna ta
hodnota, ktera stoji z etickych kategorii nejvyse. To Ize oznacit jako hodnotovy cit. Jeho
vypéstovani by mélo byt nedilnou soucasti mysleni, komunikace a vzdélavani. (Kutnohor-

ska, Cicha a Goldmann, 2011, s. 19)

Postoj trvale charakterizuje vybérovost ¢loveka pfi pfijimani vlivl z vnéjSku a pfi ¢innosti
vici okolnimu prostiedi. Je to psychicka dispozice. Postoj miizeme chépat piedevsim jako
hodnotici vztah, a proto je pro néj typicka mira pozitivnosti a negativnosti vztahu vici da-
nému predmétu. Postoj je primarné psychickym jevem. Jak postoje, tak motivy se vztahuji
k zamétenosti lidského chovani. Dle T. M. Newcomba (1950) se postoje odliSuji od motivii
tim, Ze postoj neni charakterizovan pidovym stavem, ale pouze odkazuje na to, Ze dany
motiv a jeho doprovazejici pud mize byt vyvolan. Dale je postoj oznacovan svym objektem
a mize byt posuzovan jako objektove specificky. Motivy jsou oznacovany svymi cili a jsou
cilové specifické. Neodborné feceno je to tak, ze motiv je zaméten na dosazeni cile a postoj

je zaméfen na sviyj objekt. (Vyrost a Slameénik, 2008, s. 153)
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4.3 Psychické uspokojovani potieb rodica

Komplexni zatéz predstavuje pro rodice zdravotné postizené dité. Muze je frustrovat v rtiz-
nych oblastech. Do zna¢né miry pfedurcuje napli jejich zivota. Zméni se zptisob uspokojo-

vani mnoha psychickych potieb.

Potieba novych podnéti — zdravotné postizené dit€ obvykle stimuluje rodi¢e méné a navic

odliSnym zptisobem, méné srozumitelné, coz v rodi¢ich vyvolava uzkost a nejistotu.

Citova potieba — tuto potiebu snizuji nepiijemné pocity vyplivajici z védomi vSech aktual-
nich i budoucich potizi. Do vztahu se Casto pfidava mnoho protikladnych emoci. Matka ma
k ditéti silny citovy vztah, ale dité ji obcas siln¢ irituje. Matka se tak Casto povazuje za vi-
nika. Pokud bylo t€hotenstvi neplanované a ona o dit¢ nestdla, miize se vinit za to, ze ho
nechtéla a bere to jako trest. Silna citova identifikace s ditétem slouZi i1 jako zdroj opory,
protoze dava zivotu matky smysl a emo¢ni naboj. (Vagnerova, Strnadova a Krejcova, 2009,

5. 18)

Potieba seberealizace — Rodice se citi ménécenni a neschopni, pokud se jim narodi zdra-
votné postizené dité. Prozitek zklamani miize vést k hledani jiného zpiisobu seberealizace.
Ptichézi v tomto ptipadé riziko, které vede k odcizeni rodiny a naruSeni partnerského vztahu.
Naopak muze dojit ze strany otce k obétovani se a to v podobé€ co nejveétsimu nasazeni v péci
o dité¢. Tady mize zase Celit néstraze, Ze se brzy dostavi syndrom vyhoteni, i kdyz tomu

spiSe Celi matky. (Vagnerova, Strnadova a Krejcova, 2009, s. 18)

Smysl Zivota — i handicapovany potomek ptispiva k naplnéni zivota. To je dano tim, ze se
mu musi vénovat vice ¢asu a energie, ale i potieba rodict pomoci ditéti prekonat vSechna

omezeni.

Poti'eba otevi‘ené budoucnosti — kazdé dité nese po svych rodicich jejich vlastnosti, jako
télesnou podobu, uchovava rodinné tradice, hodnoty a bude je predavat zase dal§im genera-
cim. U zdravotné postizené¢ho potomka néco takového neni mozné. Jeho budoucnost je vy-
mezena, nemuzeme ocekavat nékdy ani to, Ze bude sobéstacny. Tohle rodice trapi, protoze

nevi, co s nim bude, az oni zemiou.
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4.4 Osaméla matka se zdravotné postiZenym ditétem

Ditive lidé zili v rodinadch o mnoha ¢lenech v domécnosti, typické bylo, Ze se pravideln¢ po-
tkavali a navzajem si vypomahali. Dnes uz tak najdeme malo rodin. Kazda generace ma své
bydleni a jsou si tak s dal§i odloueni. Zijeme uz zkratka jinak a v jiné dobé&. Dnes je typic-
kym piikladem moderni rodiny nebo spiSe polo-rodiny to, ze najdeme jednoho rodice
s détmi. V nasem piipad¢ osameéla matka se zdravotné postizenym ditétem. Malo kdy se na-
jde ne€kdo, kdo by zastoupil roli otce, hral si s détmi a byl matce oporou ve vychové déti a
pfi péci ¢i rozhodovani o dilezitych vécech. Dité mozna i vzhledem ke svému handicapu
nema kamarady, se kterymi by si mohlo hrat. U matky se miize projevit pocit, ze je v t&€zké
situaci sama a neni nikdo, s kym by bylo mozné si upiimné popovidat a promluvit si. Nema

ani nikoho, kdo by ji pomohl materidln€. ( Fitznerova, 2010, s. 129)

Zivot bez partnera nese své vyhody i nevyhody. Hlavnim odleh&enim mize byt, ze zmizely
velmi Casté hadky. Nemusi tak fesit odlisSné Zivotni navyky. OvSem najde se i mnoho véci,
které jsou pro jednoho rodice obtizné. Naptiklad pfi nastoleni pevnych pravidel. V rodiné
chybi ta ,, pevnd ruka® otce. Matka i otec pfinasi do vychovy odlisné vklady a déti zase
potiebuji sviij dobry dusevni vyvoj. Matka, ktera je na vychovu déti sama, mize byt tvrdosti
schopna, ale bude ji to stdit mnoho UGsili a energie, protoze v sob¢ nema bojovnost, ktera je

tak pfirozena pro muze. ( Fitznerova, 2010, s. 130)

4.5 Socialni opora

,» Socidlni oporou se v Sirsim slova smyslu rozumi pomoc, ktera je poskytovana druhymi
lidmi cloveku, ktery se nachdzi v zatézové situaci. Jde o ¢innost, kterd v zdtezové situaci je-

dinci odlehcuje. “ (Ktivohlavy, 2009, s. 94)

J 24

Duilezita je pro osoby v tisni socidlni sit’, kterou vytvarti okruh lidi kolem dané osoby, s nimiz
je tato osoba v kontaktu. Od té€chto lidi se o¢ekava poskytnuti pomoci. Mlize se jednat o uzsi
1 8ir$i rodinu, sousedy, spolupracovniky nebo okruh ptatel.

Rozsah pojeti socidlni opory:

Makrotroven socialni opory — jedna se o celospolecenskou formu pomoci potiebnym. So-
cidln€ 1 ekonomickd pomoc potiebnym, v celostatnim métitku.

Mezotroven socidlni opory — muize jit i o skupinu, kde se lidé snazi pomoci jednomu ze

svych ¢lent, ktefi nejsou soucasti této skupiny, av§ak nachazi se v urcité nouzi.
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Mikrourovern socialni opory — poskytuje oporu osoba, kterd patii mezi ty nejblizsi u jedince.

Naptiklad pomoc jednoho manzela druhému. (Ktivohlavy, 2009, s. 95)

Druhy socialni opory:

Instrumentalni opora — jde o konkrétni formu pomoci jako je naptiklad finan¢ni vypomoc

nebo poskytnuti materialni podpory.

Informacni opora — zdravotné postizenému jedinci je dana informace, kterd mu miZze po-

moci pii orientaci v situaci, do niz se dostal.

Emocionalni opora — clovéku v tisni je empaticky sdélovana nebo naznacovana laskavost,

kdyz propadé do deprese a beznadéje. Je mu podana napomocna ruka.

Hodnotici opora — zdravotné postizenému ¢lovéku je sdélovana (tim jak je s nim jednano)
ucta ¢i respekt, je podporovana jeho snaha. Je povzbuzovan ve vife a nadéji. (Ktivohlavy,

2009, s. 98)

U socidlni opory je zadouci, aby bylo vidét nejenom mnozstvi poskytované socialni opory,

ale 1 jeji kvalita.

Rodice zdravotné postizenych déti se citi dobie ve skupiné lidi, ktefi maji stejné problémy.
Nemusi zde nic vysvétlovat. Mohou s nimi oteviené hovofit, vi, Ze budou pochopeni a do-

stane se jim opory. Dochazi zde i k navazani kontaktti mezi détmi.

4.6 Ekonomicka situace rodiny se zdravotné postizenym ditétem

Nékteré matky miZou mit pocit, Ze ztratily vlastni Zivot, protoZe péce o zdravotné postizené
dité zabird hodn¢ Casu a jesté vic energie. Ustoupily potiebam ditéte a postupné se smifuji
s tim, Ze to budou vykonavat po cely zivot. Svobodné rozhodovani skoncilo, vzdy se musi
brat v potaz a ohled na potieby zdravotné postizeného ditéte a teprve potom vlastni pfani.
Jsou vystaveny Zivotni situaci, pii které se jim zd4, ze snad tato situace neni ani nijak fesi-
telnd. Ptipadaji si v koncich. Pro matky je nejhorsi tiplna zavislost na partnerovi, kdy dojde
velmi ¢asto 1 na zhorSeni vztahli mezi partnery, ktera je dané predev§im omezenim mozZnosti
vlastniho vydélku, nastava zavislost na socialnich davkach. Nastava i situace, kdy si matka

nedokéze nebo Casto nechce fici rodin€ o pomoc o zdravotné postizené dite.
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Péce o zdravotné postizené dité je dost financné ndrocna, nez vychova zdravého potomka.
Jako finan¢ni podpora slouzi roding socidlni davky. SpiSe jsou to davky pro matky, které
pecuji o postizené dité, pokud nejsou ekonomicky sobéstacné. Matky si mohou vytidit i dalsi
socialni davky jako jsou pfispévky na nakup auta nebo specialnich pomticek pro dité. Soci-
alni ptispévek se odviji podle finan¢ni situace rodiny nebo podle zdravotniho postizeni di-
téte. O tyto davky matka zada na odboru socialni péce a také musi dolozit 1¢katrskou zpravu
ditéte a dalsi potfebné doklady. Pro matky samozivitelky je tento proces jesté stresujici, pro-
toze jsou na socialni davky Casto plné odkézané. (Vagnerova, Strnadova a Krejcova, 2009,

s. 185)

Piispévek na péci

Ptispévek na péci vydava posudkovy lékat, kterého urci Ceska sprava socidlniho zabezpe-
¢eni. Nalezi osobam, ktefi jsou z diivodl neptiznivého zdravotniho stavu zévisli na pomoci
jiné osoby a to v oblasti bézné denni péce o vlastni osobu a v sobéstacnosti. Jedna se piede-
v§im o tkony jako pfijimani potravy, osobni hygienu, oblékani nebo pohyb. Sobéstacnosti
se rozumi, aby se Clovek ucastnil osobniho Zivota. Ptispévek nendlezi osobé, ktera pecuje o

zdravotné postizeného jedince, ale osob¢ o kterou je pe¢ovéano. (Kuznikova a kol., 2011, s.

129)

Od 1.8.2016 jsou ptispévky na péci navyseny.

Pfispévek je rozdélen na Ctyfi stupné pro osoby do 18 let véku:
Stupen | (lehka zavislost) 3.300 k¢
Stupen Il (stfredné tézka zavislost) 6.600 k¢
Stupen Il (tézka zavislost) 9.900 k¢
Stupen IV (UplInd zavislost) 13.200 k¢

Tabulka 1: Prispevek na péci do 18 let veku

(Zdroj: Ministerstvo préace a socialnich véci)
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5 ZDRAVOTNI POSTIZENI

Dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je postizeni ¢asteCné nebo uplné omezeni
schopnosti vykonavat nékterou ¢innost ¢i vice Cinnosti, které je zptisobeno poruchou nebo

dysfunkci organu.

Osobami se zdravotnim postizenim podle § 67 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti jsou
fyzické osoby, které jsou: organem socialniho zabezpeceni uznany plné invalidnimi (osoby
s t€Z8im zdravotnim postizenim), orgdnem socialniho zabezpeceni uznany caste¢n¢ invali-

nimi, rozhodnutim organu socidlniho zabezpeceni uznany zdravotn¢ znevyhodnénymi.

5.1 Charakteristika zdravotniho postiZeni

Lidé se zdravotnim postizenim tvoii vyznamnou skupinu — minoritu — ob&anti Ceské repub-
liky. Zdravotni postizeni je vétSinoveé chapano jako téméf automaticky predpoklad k zara-
zeni jeho nositele do oblasti socidlni péce. Postoj kazdého jedince k tomuto fenoménu se u
kazdého 1isi v zavislosti na vychové, prostiedi, mife informovanosti ale hlavné na osobni
zkuSenosti. Ovsem ¢lovek se zdravotnim postizeni je v obecném povédomi stale vniman

prevazné jako objekt péce. Tyto postoje se dafi prekondvat v nasi spole¢nosti jen pomalu.

5.2 Terminologie zdravotného postiZeni

Terminologie Uizce souvisi s postavenim téchto lidé ve spolec¢nosti. Z historie jsme zvykli na
pojmy, které v dneSnim pohledu chapeme spise jako hanlivé nebo urdzlivé. Nejvétsiho roz-
machu se dockaly pojmy, které oznacuji stupné mentalniho postizeni, jako jsou imbecilita,
idiocie, debilita. Tyto pojmy diive pfedstavovaly oficialni termin, ktery dfive vzesly z me-
dicinské klasifikace, ale se kterymi se mizeme jeste stale setkat u starSi generace. Pokud tato
slova a oznaeni dnes uz nechceme uZzivat, chapeme tak podstatu lidského byti. Rozumime
tak pravu na plnohodnotny zivot, pravo na socialni zaclenéni a pravo na lidskou diistojnost.

(Michalik a kol., 2011, s. 33)
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5.3 Klasifikace zdravotniho postiZeni

Dle druhu postizeni tak délime do nékolika skupin:

T¢lesné postizeni
Mentalni postizeni
Zrakové postizeni
Sluchové postizeni

Kombinované postizeni

Pticiny zdravotniho postizeni:

5.4 Cinitelé ovliviiujici Zivot se zdravotnim postiZenim

Dédi¢nost

Nehoda

Uraz

Nemoc

Pticiny vzniklé v prenatalnim obdobi

Pti¢iny vzniklé komplikovanym porodem

Tito Cinitelé ovlivituji Zivot se zdravotnim postizenim. Nékteré z nich je mozné zménit, né-

které miizeme kompenzovat ¢i eliminovat jejich negativni plisobeni a nékteré z nich jsou

neménné.

Subjektivni ¢initelé poznamenavaji zivot ¢loveka se zdravotnim postizenim a urcuji uspes-

nost socializa¢niho procesu. Jsou ovSem ovlivnitelné jen v omezené, variabilni nebo indivi-

dualni mife.

Schopnost zvladnout nepfiznivou Zivotni situaci, kterd je dana zejména charaktero-

vymi vlastnostmi, motivacni slozkou osobnosti.

Vlastni sebehodnoceni ve vztahu ke zdravotnimu znevyhodnéni a k redlnym moz-

nostem dosahovani zivotnich cila.

Osobnostni rysy jedince dané souhrnem vrozenych dispozic i ovlivnéné uc¢enim (pt-

sobenim Skoly, rodiny a spole¢nosti na jedince).
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* Omezeni, kterd vyplyvaji ze zdravotniho stavu. Tj. chronické onemocnéni nebo jiz
trvalé zdravotni postizeni, jez neni mozné plné terapeuticky zvladnout, a které za-
sadnim zptisobem ovliviiuje lokomoci, mobilitu, vnimani a komunikativnost, cha-
pani, emocionalitu, chovani a jednéni jedince.

"  Vng¢jsi vlivy, na nichz je jedinec zavisly. Zejména rodina a jeji zazemi.
Objektivni ¢initelé na osob¢ se zdravotnim postizenim mén¢ zavisejici.

= Pretrvavajici predsudky, postoje k postizeni populaci

= Vztahy ke zdravotné postizenym lidem a k nim pfidruzené stigma

» Vztah statu k zdravotné postizenym lidem

* Moznost vzdé€lani pro zdravotné postizené

= Politika zaméstnanosti a moznost pracovniho mista pro lidi s handicapem

* Socidlni sluzby, které budou adekvatni a budou distojné uspokojovat potreby zdra-

votn¢ postizenych (Novosad, 2009, s. 19)

5.5 Péce o osoby se zdravotnim postiZenim v historii

V kazdém lidském spolecenstvi nachdzime handicapované osoby. Lidé se zdravotnim posti-
zenim, ktefi se tak bud’ narodili, nebo k nému pfisli nasledkem vazného tirazu nebo nemoci.
Snaha nebo potteba Ié¢it nemoci a napravovat vady nebo poruchy je stejné stara jako nemoci
¢i postizeni.

Represivni pristup

Obdobi, které fadime mezi nejstarS$i obdobi civilizacni, neboli starovék byva spojovan se
zbavovanim se nemocnych nebo jakkoliv postizenych ¢lenti spolecnosti. Mezi nejznamé;si
patii starovéka Sparta, kterd zabijela slabé déti, které by nevydrzeli slabou vychovu. V této
dobé to patfilo mezi prokazatelné rozsifené jevy a vzhledem k rovni 1ékatské a vychovné
péce to neni az ptili§ prekvapujici. V dokumentech, které se nasly z tohoto obdobi, naché-
zime velmi pfisna opatfeni zarucujici pro rtizné postizené jedince povinnou ochranu a péci
nejen ze strany rodiny, ale i v piipadé potieby obce nebo statu. Rada archeologickych nalezii

doklada, Ze tito jedinci prezivali. (Slowik, 2016, s. 12)
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Charitativni pFistup

Postupem Casu se vyvijely myslenkové proudy, spolecenské paradigmata, filozofické ndzory
a ideologické sméry. M¢énil se také vztah ke znevyhodnénym ¢lentim. Nastupuje tedy kies-
tansky stfedovek, ktery vnimal potiebného Clovéka jako objekt milosrdenstvi. Ze strany
cirkve pfichazely postoje ochranitelské vii¢i nemocnym a zdravotné postizenym jedinciim.
Byly zalozeny teholni fady, které se orientovaly izce na péci o takto potiebné. Zakladany
byly klasterni $pitaly, hospice a dal§i. Uroven péce se lisila a to i pfistup k nemocnym &i

zdravotn¢ postizenym.
Humanisticky pristup

Renesance a osvicenstvi prinesly humanisticky ptistup. Tento pfistup zdiraziuje télesné
stranky clovéka. S celkovym rozvojem predevSim mediciny nastupuje piimo programova
péce o handicapované osoby, ktera je spojend se specializaci k jedincim a jejich druhiim
postizeni. Uz se nejedna jen o pfistup, ktery pomaha jedinci prezit nebo relativné kvalitné
prezivat. Jedna se o pomoc, aby naptiklad zrakovée postizeny jedinec mohl vidét nebo ale-
sponl bez vétSich obtizi smysluplné zil ve spolecnosti vidicich. Na osobnost ¢lovéka uz se
nahliZi jako na celistvou bytost. Pravé v tomto obdobi ptichazi k rozvijeni jednotlivych za-

fizeni dle postiZeni.
Rehabilitacni pristup

Ptelom 19. a 20. stoleti byl charakteristicky pro propojovani 1€¢by s vychovou a vzdélava-
nim. Snaha o re-habilitaci tedy o znovu-uchopeni handicapovaného c¢lovéka pro Zivot
v béZné spolecnosti byla velmi pokrokova, méla i ma i své stinné stranky. OvSem ten, kdo
neni schopen rehabilitovat a to v dostatecné mife za urcitou dobu se stava objektem institu-

cionalni péce. (Slowik, 2016, s. 13)
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Preventivné-integracni pristup

Po 2. svétové valce zejména ve vyspélych zemich doslo k zaméfeni prevence vzniku zdra-
votniho postizeni a také predchazet uz i riziku narozeni ditéte s vrozenou vadou ¢i poruchou.
Zacina se postupn¢ hledat cesta k integraci znevyhodnénych osob do spolecnosti. S myslen-
kou integrace ptichazi i spousta slozitych otdzek jak v oblasti prevence, tak z hlediska pfiji-

mani handicapovanych jedincti vétSinovou populaci.
Inkluzivni pristup

Po mnohaletém udrzovani spiSe segregacni tendence ve vztahu ke zdravotnimu postizeni se
nase spolecnost jesté nestihla vyrovnat se zménami, které¢ pfinese inkluzivni pfistup. Ty lze
charakterizovat naprosto pfesné a to tak, ze nebudeme handicapované vyclenovat z bézné
populace. Pokud to neni nezbytné nutné, nejsou uz ve vychové a vzdélavani nebo v pracov-
nim ¢i spolecenském zacleniovani zdravotné postizenych lidi preferovany zadné specidlni a
nestandardni prostiedky, ale uz spiSe bézné postupy. Samoziejme dle zavislosti na moznos-
tech konkrétnich osob a na konkrétni situaci. Lze fici, ze je pfed ndmi mozna relativné dlouha
budoucnost, kdy se ob€ skupiny budou muset aktivné ucit spole¢nému souziti. (Slowik,

2016, s. 14)
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6 ALTERNATIVNI A AUGMENTATIVNI KOMUNIKACE U DETI
S MENTALNIM POSTIZENIM

U déti s mentalnim postizenim, které maji vyrazné naruSenou expresivni slozku feci, jsou
vyuzivany nahradni (alternativni) a podptrné nebo doplitkové (augmentativni) zpiisoby, jak
s témito détmi komunikovat. Nahradni a podptrné zptisoby komunikace jsou nazyvany jako
systémy alternativni a augmentativni komunikace (déle jen AAK). Tyto systémy maji za
ukol minimalizovat moznosti vzniku komunika¢niho deficitu a vytvofit tak novy podpirny
¢1 ndhradni komunikacni kanal, ktery umozni jedincim s mentalnim postizenim s narusenou
komunikac¢ni schopnosti byt rovnocenny komunikaéni partner a to hlavné béhem edukaéniho

procesu. (Bendova a Zikl, 2011, s. 92)

Moderni logopedie ma i své kofeny a to diky jménu Milose Sovaka, ktery se v Ceské repub-
lice zabyval problematikou osob s vadami a poruchami feci velmi intenzivné v druhé polo-
ving€ 20. stoleti. Napomohl ke vzniku teoretického odborného zakladu logopedie, ale i sou-

¢asn¢ systému praktické logopedické péce.

Logoped miize pisobit v nékterych specidlnich skolach, kde je naprava fecovych vad a pre-
dev$im intenzivni podpora rozvoje komunikaénich schopnosti sou¢asti vzdélani. Dale pak
klinického logopeda, ktery se nejcastéji vyskytuje ve zdravotnickych zatizenich. Nejvétsi
¢ast klientl tvofi déti v pfedskolnim a mlad$im Skolnim véku, ale mize jit i o dospélé osoby,
u kterych mohlo dojit k poruchdm teci naptiklad po cévni mozkové piihod¢ nebo po trazu

hlavy. (Slowik, 2016, s. 93)

6.1 Hlediska pro volbu systému AAK

Pro dité¢ s mentalnim postizenim je velmi dulezity vhodny vybér komunikaéniho systému,
ktery je podminén zejména zavery z oblasti diagnostiky jeho komunikacnich kompetenci,

ale 1 dalSimi faktory, které se musi brat v potaz. Hodnoti se:

e Stupen porozumeéni feci

e Stupen porozumeéni signalim nonverbalni komunikace

e Soucasné zpusoby komunikace (verbalni i neverbalni)

e Schopnost, zda dité vyjadiuje souhlas nebo nesouhlas

e Porozuméni symbolim a ptipadné ¢tenaiské dovednosti

e Urovei hrubé a jemné motoriky (rozsah, piesnost, rychlost)

e Emocni projevy, chovani
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e Schopnost dorozumét se a motivace ke komunikaci

e Socidlni dovednosti a vztah k vrstevnikiim

e Senzorické a kognitivni schopnosti

e Perspektivy Skolského zafizeni

e Socialni prostiedi ditéte s mentalnim postizenim

e Zpusob, jak dit¢ s mentalnim postizenim travi cas

e Zhodnoceni miry ocekévani ditéte s mentdlnim postizenim a jeho okoli od komuni-

kace prosttednictvim AAK. (Bendova a Zikl, 2011, s. 94)

6.2 Metody AAK

1. Bez pomiicek — nonverbalni komunikace (gestikulace, mimika, pohled)
2. S pomiickami — uziti symbolii (piktogramy, pismo), obrazky, fotografie, predméty
3. Jiné typy — mtzou byt dopliikky ke snadnéj$imu ovladani pocitace (alternativni kla-

vesnice a dalsi)

Vybér komunikacniho systému ¢i kombinace je nutné posuzovat individualné vzhledem
k mozZnostem, schopnostem ditéte a také se musi brat v potaz jeho vyvojova progndza. Zpo-
¢atku se uzivaji realné predméty, poté fotografie a obrazky, nasledn¢ piktogramy. Vnimani
jedince prevadime od trojrozmérného na dvourozmérné, symbolové a poté eventuadlné pii-
prava na praci na pocitaci. Jedinci musi byt poskytnut dostate¢né objemny slovnik, aby mél
o ¢em komunikovat. Kazdy AAK systém ma své klady a zapory. Je vhodné&j$i pouZivat vice
komunikac¢nich systémt, pomiicek, symbolil, metod, které se vzajemné doplituji a umoziuji
multisenzorialni ptistup. Obvykle u jednoho jedince neni pouzito vice jak tfi systémy sou-
casné. Pfed rozhodnutim, jak4 forma komunikace bude u jedince pouzita, je dilleZité zajistit

vySetfeni zraku, sluchu a psychologické vysetieni. (Janovcova, 2004, s. 18)

Velmi podstatné je si ujasnit, zda bude u jedince pouzito systému alternativniho nebo aug-
mentativniho. Urcit si, jakého cile ma byt dosdhnuto. Stavét na silnych strankach jedince.
Pozadavky AAK systému na dité jsou ve smyslu vizualni aktivity, paméti a ostatnich procesti

mysleni.
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6.3 Alternativni formy komunikace

Dnes uz zname celou fadu dorozumivacich systémil pro alternativni poptipadé augmenta-
tivni komunikaci. Jsou si vice mén¢ podobné, ale vzdalené bézné pouzivané feci. Mezi nej-

jednodussi podptrnou metodu patii:
Znak do feci

Znak do ftecCi je urCeny pro jedince s naruSenou expresivni slozkou feci. Je uren pro déti
s mentalnim postizenim a s centralnim narusenim motoriky. Jednotliva gesta Znaku do feci

jsou velmi jednoducha a ilustrativni. Zakladni pravidla pro uziti Znaku do teci:

e Dospély mluvi az tehdy, kdyz se na n¢j dité¢ diva a doprovazi svoji fe¢ gestem

e Slovo a posunek probihd soucasné a obsah posunku je podpofen mimikou

e Dospély povzbuzuje dité k napodobovani gesta, a pokud se tak ditéti nedari napodo-
bit gesta, dosp€ly mu vede ruku

e Znaky sleduji rytmus feci

e Vybér posunkll a jejich adaptace musi byt ovlivnéna motorickymi, senzomotoric-
kymi a mentalnimi schopnostmi ditéte

e Velmi dilezité je gesta zarazovat do vSech dennich aktivit ditéte

Hlavnim cilem Znaku do feci je podpora a usnadnéni rozvoje verbalniho projevu s vyuzitim

gest a prechodem k fe¢i mluvené. (Bendova a Zikl, 2011, s. 98)
Komunika¢ni systém MAKATON

Jde o nonverbalni jazykovy program, ktery vytvofila britskd logopedka Margaret Walker
s psychiatrickymi konzultanty. Tento komunikacni systém byl vyvinut ve vyzkumném pro-
jektu, aby umoznil komunikaci neslySicim dospélym osobam ¢i détem s mentalnim postiZe-
nim a autismem, které slySely, ale Spatné rozumély mluvené feci a verbalné nekomuniko-
valy. Makaton je tedy systém manudlnich znakl a symbolt, pro jedince s obtizn¢ srozumi-
telnou fec¢i az neschopnosti verbalniho vyjadifovani. Patii mezi nejuzivangjsi systém ve
Velké Britanii a dalSich zemich anglosaskych zemich. Vyvijel se od sedmdesatych let mi-
nulého stoleti a byl upraven do dnesni doby. Slovnik znakové fe¢i Makatonu patii mezi me-
zinarodni. Znakovani je doprovazeno mluvenou fe¢i. Mze byt vyuzivan jako primarni pro-
stitedek komunikace nebo jako pomiicka, kterd ptispiva k rozvijeni jazyka nebo ¢tenaiskych
dovednosti. Slovnik Makatonu obsahuje 350 slov, které¢ jsou sestaveny do osmi stupiiti od

zékladnich a béznych pojmi az po ty obecnéjsi se stale stoupajici narocnosti. Pii zac¢inani
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s Makatonem je vhodné pouZivat sou¢asné znaky, symboly a i mluvenou fe¢. Cas ukéZe, co
jedinci vyhovuje. U nékoho miize vyjit najevo, Ze kombinuje vSe. U malych déti se Makaton
kombinuje s vyuzitim fotografii a obrazki. Osoby, se kterymi uzivatel pravideln¢ pfichazi
do styku, by m¢ly byt s timto systémem seznameny, protoze jen tak se docili vyuzivani a po-

chopeni systému v kazdodennich situacich. (Janovcova, 2004, s. 28)
Komunika¢ni systém Bliss

Rakousky chemik jménem Charles Bliss je autorem tohoto komunika¢niho systému. Jeho
ideou bylo vytvofit mezinarodni komunikac¢ni prosttedek, ktery by umoznil mezinarodni po-
rozumeéni bez zavislosti na matetském jazyku. V Torontu roku 1975 byl zalozen Institut pro
komunikaci se symboly Bliss (Blissymbolics Communication Institute), ktery tento alterna-
tivni komunikaéni systém rozsifuje dale v celosvétovém meétitku. V nasi zemi tento systém
moc vyuzivan neni. Z diivodu, jako jsou absence dostupné literatury a z divodu toho, Ze pro
mnohé odborniky se zdaji symboly pfilis slozité. Musime vSak hodnotit jeho logiku a snad-
nost pochopeni. Navic tento systém je jediny ze systémi AAK, ktery umoznuje zachovavat

gramatickd pravidla. (Janovcova, 2004, s. 29)

Laudova in Skodova, Jedlicka (2003) uvadi, ze v sou¢asné dobé je systém Bliss tvofen 26
zakladnimi grafickymi prvky, z kterych Ize tvofit az 2 300 symboli, coz znamena pomérné
rozsahly komunikac¢ni slovnik, ktery je uspofddan do komunikacnich tabulek. Ty symboly
jsou pomérné¢ abstraktni, vytvoteny z geometrickych tvard o rizné velikosti, orientace a po-
loha demonstruje jejich diferencované vyznamy. U déti s mentalnim postiZenim probiha ko-
munikace pomoci Bliss symbolil tak, ze na né ukazuji prstem. Tato metoda byla ptivodné
urcena pro komunikaci s osoby s centralnimi poruchami motoriky a se souc¢asné narusenou
expresivni slozkou feci a intelektem v pAsmu normy. Nasledné pak byla tato metoda rozpra-

covana i pro praci s jedinci s poruchami autistického spektra i pro mentalné postiZzené.
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Piktogramy — komunikaéni systém s obrazovymi symboly

»wNonverbalni komunikace pomoci piktogramii je forma predavani instrukci, prikazii, varo-

vani, usnadnéni orientace v nejriiznéjsich prostredich bez vazby na rec.

Pouzivaji se tehdy, pokud dité z riznych pticin neni schopno dekdédovat pismo. Pomoci pik-
togrami mohou jedinci sdélovat své pocity a potfeby. Diky tomuto systému se tak mohou
zapojovat do konverzace. Lze je uspésné€ vyuzivat u jedincli s mentalnim postizenim, autistd,
ale také u dospé€lych osob se ziskanymi poruchami komunika¢niho procesu. Mluvena fec
vzdy doprovazi piktogramy ¢asto i ve spojitosti s manudlnimi znaky. Existuje mnoho typt
piktogramut. Obsahuji kolem 700 symbolt, které reprezentuji osoby, predméty, vlastnosti,
¢innosti, pocity a dal§i pojmy. S piktogramy Ize udélat mnoho, co se tyce edukace. Lze z nich
udélat pracovni listy nebo komunikaéni tabulky tak, Ze je vytiskneme a déle upravujeme.
Déti v pripravné fazi je zapotiebi seznamovat s co nejvice obrazky nebo fotogratiemi. K roz-
Sifeni slovni zasoby je tfeba, aby déti obrazkiim rozumély. Musi obrazky pouzivat ke sdileni.
Pomoci nasi fe¢i a ukazovanim na symboly dojde postupné k automatizaci. Musi se také brat
v potaz uroven intelektu ditéte. Naptiklad dité staré 1 roku je schopno ukazat na obrazek
slunce, ale uz neni schopno tento obrazek uzit jako komunika¢niho symbolu. (Jandova,

2004, s. 20)

vAg

Obrazek 3: Piktogram - slunce Obrazek 4: Piktogram - mrak

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dle Krahulcové (2002) mzeme piktogramy charakterizovat jako maximalné€ zjednoduSené
zobrazeni, ktera jsou srozumitelna vSem kategoriim osob bez ohledu na jejich kulturu, po-

stizeni, narodnost nebo vék.
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Vyménny obrazkovy komunikacni systém

Vyménny obrazkovy komunikacni systém (dale jen VOKS) mtize slouzit jednak jako pod-
pora, ale i jako nahrada verbalni komunikace. Nejcastéji se vyuziva u déti s autismem a u
déti se sttedné tézkou a tézkou mentalni retardaci. VOKS funguje na principu vymény sym-
bolu/obrazku za ptedmét (to je veéc jako pochutina nebo aktivita, kterou dité pozaduje). Pro
lepsi pochopeni je dité motivovéano jeho oblibenou cukrovinkou nebo aktivitou. Dllezité je,
aby zpétna vazba od komunika¢niho partnera byla slovné doprovazena. Dité pak slysi zpét-
nou vazbu a muze ji i zopakovat a tim dochézi jednak k rozsifovani slovni zasoby, tak i ke
zkvalitiiovani gramatickych sktruktur feci. Cilem VOKS je aby jedinec rychle nabyl funkc-
nich komunikaénich schopnosti. (Bendova a Zikl, 2011, s. 96)

Piiprava komunikaéniho deniku je specifickou a individualni zaleZitosti kazdého jedince,
jelikoz kazdy ma jiné komunikacni schopnosti a potieby. Je potieba jedince podporovat
v touze ke komunikaci. Komunikaéni denik je nezbytnou soucasti kazdodennich aktivit a to
nejen u terapeutickych situacich. U ptipravy deniku je potieba sestavit seznam pojmi- pred-
méti, ¢innosti, osob, se kterymi je jedinec denné v kontaktu. Je dobré denik tvofit za ptitom-
nosti daného jedince. Vhodné pro vybér jsou jen ta, kterd nelze sdélit napiiklad pohybem
téla nebo mimikou. Pokud jedinec neni schopen dat zdkladni sd€Ini najevo jinak, pak je na
misté, aby posledni strana byla opatfena rozkladacim listem, kde se bude tvofit véta (tzv.
vétny prouzek). Vétnym prouzkem miize dit¢ snadno manipulovat a pfenaset jej tak z mista
na misto. Ve Skolnim prostiedi tak zpfistupni na dostupném misté palety, kde dité bude cho-
a,,ne“ musi byt naprosto jasné oéima, gesty. Casto je dopousténa chyba a to ta, Ze do deniku
jsou vloZena jen ty symboly, které jedinec zna a tim mu je zabranéno k dal§imu rozvijeni.
Jedinec tak vybere piktogram, u ¢ehoz zapojuje pamét’ a kategorizaci a dal§i mySlenkové
operace. Za nej¢astéjsi formu komunikace pomoci piktogrami, jsou pofadace s lepivym po-
vrchem, u nichz je zajiSténo snadné otaceni listl. Pod kazdym symbolem by mélo byt na-
psané ptislusné slovo. Pro tuto strategii se musime rozhodnout hned na zacatku osvojovani.

Aplikovat ji Ize u jedinct od mentélniho véku 4-5 let. (Bendova a Zikl, 2011, s. 97)
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Komunikaéni denik pravidelné dopliiujeme o nové symboly, které postupné pridavame do
deniku, aby si na n¢ dany jedinec zvykal. Dulezité je, aby tyto symboly byly pouzivany samy
to, ze si stale oveétujeme, ze dit¢ chape smysl uvedené¢ho symbolu. Pro zacatek se zac¢ina u
obrazku ¢i realnych fotografii, teprve potom se pfistoupi k piktogramtim. Uceni musi byt

provazeno interaktivnim zptisobem. (Jandova, 2004, s. 23)

Individuélni uprava piktogramu je vzdy na misté. Pro jejich manipulaci se doporucuje pik-
togramy zajistit magnety nebo suchym zipem. Velikost piktograml se odviji od zrakové
diskriminace. Z poc¢atku Ize pouzivat velké piktogramy a ptipadné pozd¢ji zmensovat, ¢imz
ziskame na plose vice prostoru pro vétsi mnozstvi piktogrami. Nejmensi pocet symbolu je
stanoven na dva a maximum neni omezeno. Komunikaéni denik poskytuje vyznamnou al-
ternativu fe€ového vyjadiovani, kazda takové pomiicka bude oproti mluvené feci obsahové

chuda, protoze bézna zakladni komunikace pottebuje disponovat alespon 500 az 700 slovy.

Organizace slovniku v komunika¢nim deniku. Na uvodni strané se predstavuje osoba,
ktera denik bude vyuzivat. Denik se tvoii individualné dle potieb daného jedince a to dle
udalosti jak v rodiné, tak 1 v zafizeni. Je nutné ho stale dotvaret, jak symboly, tak i o doplnéni
o kresby, vytvory, vstupenky z divadel, jehlicim z lesa ¢i jinych véci, které se udaly v zivoté
daného jedince. Usnadnime mu tak orientaci v ¢asomiie. Jedinci také pomuze, kdyz mu bude
vytvofena Casova orientace dennich ¢innosti a jedinec tak bude 1épe chronologicky chapat,
co se stalo a umoZni mu to 1épe vypravét o zazitcich. Pro lepsi orientaci se mohou vyuZivat

1 barvy. Doporuceni fazeni piktogrami dle kategorii:

Uvodni strana

—

Rodina — fotografie osob, povolani

Kamaradi z bydlisté nebo Skolského zatizeni
Zameéstnanci zatizeni (fotografie)

Domov — mistnosti, zafizeni bytu

Jidlo — ptiprava

Aktivity — hry, hudba, ¢innosti béhem dne, hodiny

Kalendat — dny, mésice (barevné provedeni)

0 ® N kv N

Casti téla

10. Polohy — stat, lezet, sed¢ct

11. Obleceni — boty, kalhoty, tricka, mikiny, bunda, spodni pradlo
12. Mésto — ulice, dopravni prostiedky
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13. Pfiroda — ziva i neziva (zvifata, stromy, kvétiny, feka, mote, hory)
14. Ro¢ni obdobi — vse kolem, svatky, tradice

15. Predlozky, pfidavna jména, slovesa a jiné

Tento seznam miiZe slouzit jen jako doporuceni, kazdy jedinec bude mit svlij denik sestaven
dle individuélnich potieb. Nékteti jedinci dany denik nepouzivaji a to z mnoha diivoda. Du-
vody mohou byt naptiklad ty, Ze nepoznaji obrazky nebo symboly nebo ze komunikacni

denik je nespravné sestaven. (Jandova, 2004, s. 24)

6.4 Zasady komunikace s lidmi s mentalnim postiZenim

Lidé s mentalnim postizenim jsou velmi rtiznoroda skupina, jelikoz kazda osoba je né¢im
jedine¢na. VétSinou nejsou schopni vést smysluplny Zivot, protoze kazdy jedinec je jiny
a velmi Casto se pfidruzuje 1 smyslové, télesné a ¢i jiné postiZzeni. Neni snadné vymezit
obecné zasady komunikace, které budou platné pro vSechny lidi s mentalnim postizenim.

Jejich nejcastéjsi priznakem je snizena duSevni vykonnost spojena s poruchou socidlniho

chovani. (Pipelkova, Vitkové a kol., 2015, s. 61)

Mentélni postiZeni je trvaly stav. Clovék s mentalnim postizenim je schopen se nau¢it no-
vym vécem. Mentalni postizeni nemusi byt na prvni pohled rozpoznatelné. Tito lidé jsou
¢lenové spolecnosti stejné jako kazdy jiny. Maji své obCanska a lidska prava. Pti kontaktu
s témito lidmi je nezbytné stavét na tom, jaké jsou jejich schopnosti. (Klugerova a kol., 2017,

s. 80)

U lidé s mentalnim postiZenim musime brat v tivahu také souvislosti se snizenymi rozumo-

vymi schopnostmi, které se mohou objevovat a ovlivitovat tohoto jedince.

Manipulace — tito lidé jsou snadno manipulovatelni a mohou se stat ob&étmi zneuZivani nebo

dokonce Sikany.

Potize v komunikaci — mize se objevovat nedostatecna slovni zasoba, které mize branit ve

vyjadfovani. Nemuseji chapat, co se po nich chce.

Omezena schopnost abstrakce a zobecniovani — mohou mit problém v porozuméni abs-
traktnich ¢i pfili§ obecnych pojmi. Proto je velmi dilezité predkladat informace ve srozu-
méné formé.

Nizsi uroven socialnich dovednosti — tito lidé mohou mit problém s navazovanim a udrzo-

vanim vztahu.
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PotiZe v u¢eni a mensi mira pozornosti — mohou mit potize pfi psani a ¢teni nebo se zapa-
matovanim si informaci a s jejich zpracovanim. Mohou se hlife orientovat v Case a v pro-

storu. Novym vécem se mohou ucit pomaleji.

PridruZené postizeni — k mentalnimu postiZeni se velmi Casto piidruzuje i smyslové, télesné

¢i jiné postizeni. (Klugerova a kol., 2017, s. 81)

Mnozi z nas, pii kontaktu s timto jedincem nevi, jak se maji chovat nebo jak komunikovat.
Inclusion Europe (2013) formulovala v jedné ze svych publikaci doporuceni, které pomuze,

jak s témito lidmi komunikovat.

e Dospélym lidem s mentalnim postizenim vykdme a stejn¢ tak nezapomeneme se
predstavit a podat ¢lovéku ruku

e Nezapominame navazat o¢ni kontakt

e Vysvétlime, o ¢em budeme mluvit a pribézné si ovéfujeme porozuméni feCenému

e Pokud m4 jedinec s mentalnim postizenim asistenta, nezapominame na to, Ze ¢lovék
s mentalnim postiZenim je ten, s kym komunikujeme

e Pfi provadéni ¢innosti umoziujeme jedinci dostatek ¢asu

e Pfi pisemném projevu usilujeme o jednoduchy a srozumitelny jazyk

PotiZe s dorozumivanim muze ovlivnit ¢lovéka riznym zplsobem a to pfedevs§im v zavis-
losti a intenzité feCové vady nebo poruchy. Pokud je fecovy projev ¢lovéka obtizné srozu-
mitelny, ostatni lidé mohou byt timto jedincem dezorientovani a zmateni. Nemuseji pochopit
obsah sdé€leni, citi se v rozpacich a nevédi, jak reagovat a jak s takovym c¢lovékem jednat.
Mnohem vice frustrujici je to pro jedince s naruSenou komunika¢ni schopnosti. Pocit'uje tak
neuspéch v komunikaci a mize se citit trapné az zoufale. MiZe tak dojit k neuspokojeni
zejména socidlnich potieb. MiiZeme to chapat tak, Ze se ocitneme v zemi, kde nezname jazyk
dané zemé a nedokazeme se tedy dorozumét. Rozdil je ale v tom, Ze se mizeme vratit zpét
a tento problém vymizi. Kdezto u daného jedince tomu tak neni. V tomto pfipad¢ je na misté
alternativni forma komunikace, kde je za potiebi soucasné podporovat komunikaci s co nej-
SirSim okruhem lidi, ktefi dany komunikaéni systém znaji. V opa¢ném piipadé by ved] alter-

nativni ptistup spise ke spolecenské segregaci dotycného. (Slowik, 2016, s. 95)

Musi se vSak brat v potaz typ vady nebo poruchy a individudlni potteby jedince. U ditéte
s breptavosti se doporucuje usmérnovani a stimulace a zklidnéni u projevu. U ditéte s kok-
tavosti zase naopak na to neupozorfiujeme, abychom spise u n¢j nerozvinuli strach z pouzi-

vani fe¢i v bézné mezilidské komunikaci.
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7 METODOLOGIE VYZKUMU

Zéakladem empirického vyzkumu je stanoveni cili a vyzkumnych otazek. U kvalitativniho
vyzkumu je mozné béhem vyzkumného Setfeni upravovat ¢i doplnit stanovené otazky,

ovsem je nutné si pfedem stanovit zékladni cil vyzkumu.

Cilem tohoto vyzkumu je dozvédét se, jak se matky vyrovnavaji s problémy a prekazkami,
které jsou spojené s péci o zdravotné postizené dit¢ a také jaka je jejich zivotni motivace,

psychicka odolnost a socialni opora.

Vyzkum je zaméfen na vliv socidlni opory pfi zvladani obtiznych Zivotnich situaci, které
s sebou zivot pfinasi. V dnesni hektické dobé je socialni opora velmi dilezita. Lidsky zivot
od narozeni az po smrt pfinasi spoustu naro¢nych situaci. Jako partnersky rozchod, smrt

blizkych nebo narozeni zdravotné postizeného ditéte.

Védecky vyzkum se snazi porozumét, predpoveédet, vysvétlit a hlavne prezkoumat jednotlivé

MV

fenomény. Vyzkum je soubor ¢innosti, které jsou koordinovany. Odhaluje neznamé pticiny

a souvislosti. (Kutnohorska, 2009, s. 12)

7.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, jak matky, které pecuji o zdravotné postizené dit€, se vyrovnavaji

s touto situaci z jejich subjektivniho vnimani a jaka je jejich Zivotni motivace.
Hlavni vyzkumna otazka

Jakym zplisobem se matky pecujici o zdravotné postizené dit¢ vyrovnavaji s nelehkou zi-

votni situaci?

Diléi vyzkumna otazka €. 1

Jaka je psychicka zatéz matek pecujicich o zdravotné postizené dite?
Diléi vyzkumna otazka ¢. 2

Jaka je fyzickd zatéz matek pecujicich o zdravotné€ postizené dité?
Diléi vyzkumna otazka €. 3

Jaka je Zivotni motivace matek pecujicich o zdravotné postizené dité?
Diléi vyzkumna otazka €. 4

Kdo je pro matky v nelehké Zivotni situaci socialni oporou?
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7.2 Druh vyzkumu

Pro praktickou cast diplomové prace byl zvolen kvalitativni vyzkum a v jeho ramci Inter-
pretativni fenomenologicka analyza ( dale jen IPA). Ta je zaméiena na detailni prozkou-
mani a porozuméni zkusenosti ucastnika vyzkumu. IPA svym charakterem a postupy reaguje
na potiebu citlivého pfistupu a umoziuje tak vyzkumnikovi jit do hloubky a podstaty zkou-
manych jevll. Vyzkumnik mé poté za kol se zjiSténymi obsahy pracovat. Témata jsou roz-
déleny do nalezitych kategorii a subkategorii. Ugastnik vyzkumu musi dbat na to, aby ne-
podiizoval a nemanipuloval teorii nebo koncept vyzkumu na zdkladé zjisténych vysledkda.

(Gulova, Sip a kol., 2013, s. 105)

Pro zacate¢niky je doporucovan spiSe maly vzorek, o poctu 3-6 lidi. V této analyze je spiSe

podstatnéjsi, aby ucastnici spliovali nastavend kritéria vybéru vzorku.

Nejcastéjsi metodou sbéru dat je polostrukturovany rozhovor. Otazky rozhovoru jsou jen
pracovnimi pomutckami, které béhem rozhovoru miizeme ptizpisobovat. Pii dotazovani je
dualezité, byt dostatené otevien u rozhovoru. Nemuze dojit k omezeni autenticity jejich zku-
Senosti. Nechavame tc¢astnikiim vyzkumu co nejvétsi prostor pro vyjadieni daného tématu.
Velmi Casto se také muize stat, ze oteviené otazky dale dopliujeme otazkami, které podporuji

a rozviji konkretizaci odpovédi.

Postup IPA dle Smith, Flowers a Larkin (2009) kdy se vyzkumnik vraci k pfedesSlym fazim
analyzy a reviduje své poznatky na zdklad€ nové zjisténych informaci. Pro oznaceni témat,
1ze pouzit jak pivodni jazyk ti¢astnika vyzkumu, tak i odborné pojmy, které danym vyrokiim
odpovidaji. Hledaji se souvislosti mezi sepsanymi tématy. Dale pak dochazi ke sjednocovani
ptibuznych témat. Poté jednotlivé v§echny rozhovory analyzujeme a mizeme hledat v§echny
témata napfi¢ vSemi rozhovory. Zde se pohybujeme od hloubkového porozuméni jedinec-

nym zkuSenostem k obecnéjSim tvrzenim.

Pomoci kvalitativniho vyzkumu jsem se snazila pochopit nazory a postoje matek, které se
motivaci a oporou tuhle z4téz zvladnut. Kvalitativni vyzkum se nejcastéji pouziva v social-
nich védach. Osobni prozitky jsou v tomto piipadé nepostradatelné pro vyzkum, jelikoz

v sob¢ zahrnuji emoce a prozivané city.
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Otazky se béhem vyzkumu, sbéru dat a analyzy mohou modifikovat nebo dopliiovat. Proto
se kvalitativni vyzkum povazuje mnohdy za pruzny typ vyzkumu. Vyzkumnik tohoto typu
vyzkumu proto byva povazovan Casto za detektiva. Vyhledava a analyzuje jakékoliv infor-
mace, které piispivaji k osvétleni vyzkumnych otazek, provadi deduktivni a induktivni za-
veéry. Pracuje piimo v terénu, kde se vzdy néco dé¢je. Typy dat v kvalitativnim vyzkumu za-

hrnuji ptepisy terénnich poznamek z pozorovani a rozhovort. (Hendl, 2005, s. 51)

Vyuzivaji se hloubkov¢ individualni rozhovory. Tento typ vyzkumu mé tendenci vyzdvih-
nout holistické, dynamické a individudlni aspekty ¢lovéka, jako lidské bytosti a pristupuje
k obsahnuti téchto aspektl z celého jejich hlediska. V hlavnim centru celého déni vyzkumu

je ¢lovek. Jakakoliv zkuSenost je potfebnd a vyznamna. (Kutnohorska, 2009, s. 24)

., Kvalitativni pristup je proces zkoumani jevii a problémii v autentickém prostiedi s cilem
ziskat komplexni obraz téchto jevii zalozeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi
badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zamerem vyzkumnika provadejiciho kvalitativni vyzkum
Jje za pomoci celé Fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou, prozivaji

a vytvareji socidlni realitu. “ (Svaiiéek, Sedova a kol., 2007, s. 16)
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7.3 Metoda vyzkumu

Cilem prace je prozkoumat zkuSenosti ucastnika vyzkumu. Proto byla zvolena metoda po-
lostrukturovaného a hloubkového rozhovoru, kterd ma za cil ziskat vypovédi ucastnikti
a pfedevsim zachytit jejich prozitky. Vyzkumnik by si mél pfed rozhovorem pfipravit se-
znam okruhti vztahujici se k otazkam. M¢l by vycitit, kdy je vhodné se zeptat na danou
otazku. Dle moznosti tedy miize upravovat poradi, aby od ucastnika vyzkumu ziskal ma-
ximum. Hlavnim principem polostrukturovaného rozhovoru je, Ze mé dané jadro a zbytek se

odviji od ucastnika vyzkumu. Je dobré k rozhovoru zaradit i pozorovani.
Struktura rozhovori

Pro zptijemnéni atmosféry jsem zacala pro zacatek neformalnim rozhovorem. VSechny
ucastnice me znaly, protoze jsem v zafizeni byla n€kolikrat na praxi. Proto nebylo potieba
se vice predstavovat, jen jsem je obeznamila s tématem. Seznamila jsem je i s procesem, co

se bude s nahravkou dit. Zaroven byly obeznameny o anonymit¢ tohoto rozhovoru.

Rozhovory byly spiSe odli§né. Prvni i druhy rozhovor probihal spiSe formou dotazovani, kdy
ucastnice vyzkumu oc¢ekdvaly otazky, na které nasledné odpovidaly. Prvni Gi¢astnice vyzkum
obcas sama navazala né¢jakymi ptibehy. Tieti a ¢tvrty rozhovor byl spise formou volného
vypraveni.

Na zavér jsem se ptala, zda by chtély jesté néco doplnit ¢i upfesnit v ramci rozhovoru. Po
ukonceni nahravani jsem se jesté doptavala na diagnozu jejich déti. Poté jsem podekovala
a predala malou pozornost za jejich ochotu a pak jsme jesté chvili pokratovaly v neformal-

nim rozhovoru.

Kazdy rozhovor byl nahravan na mobilni telefon v aplikaci pro zaznam zvuku a pak do-
slovné prepsan. VSechny rozhovory trvaly pfes hodinu. Misto pro rozhovor jsem zafidila
v mistnosti, kde probiha logopedie a to na ptidé¢ specialni Skolky, kde u€astnice vodi sveé déti.
Toto misto bylo idealni, protoze to tam ucastnice vyzkumu znaji a nemusely tak fesit hlidani
pro déti. Rozhovor se konal v ¢ase od 8 hodin rdno, kdyZ maminky dovedly déti do Skolky

nebo kolem 15 hodiny odpoledni, kdy si maminky déti zase vyzvedavaly.
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Reflexe vlastni zkuSenosti

V tradi¢nim fenomenologickém vyzkumu se vyzkumnikovy zkuSenosti uzavorkuji, aby je z
n¢j zcela vyloucily. Naopak je tomu u Interpretativni fenomenologické analyzy. ,,Jeho zku-
Senosti jsou nedilnou soucasti a predpokladem pro analytickou praci‘ Pro lepsi porozuméni
zkuSenosti lidi je potfeba jeho osobniho pfistupu, jeho postojt, jeho zkuSenosti, zazitki i
teoretickych znalosti. Vyzkumnik se snazi ptiblizit svétu respondenta, zaujmout jeho per-
spektivu. To ale nemiize ucinit naprosto, protoZze ma své vlastni pojeti daného fenoménu.
Avsak to neni na skodu. Dulezitosti se jim dostava v procesu interpretace dat, kdy davaji

respondentové zkusenosti vyznam. (Gulova, Sip a kol., 2013, s. 109)

K tomuto tématu mé dovedla zkuSenost, kterou jsem ziskala na praxi. Potad se piSe o ma-
minkdach, které jsou doma a pecuji o zdravotné postizené dité, ale nepiSe se o tom, jak to
maji tézké maminky ty, které maji zdravotné postizené dité a k tomu jesté navstévuji zamest-
nani.

Vedeni kvalitativniho rozhovoru vyzaduje urcité dovednosti, citlivost, koncentraci, v§ima-
vost a predev§im by mél mit vyzkumnik dobré komunikacni schopnosti. V nékterych piipa-
dech mlze byt tazand otdzka velmi osobni, proto musi byt tazatel empaticky. Mél by vyhod-
notit, které otazky chce presné ziskat. Byt spolehlivy. Mit teoretické a socidlni vnimani. Vy-

uzit predeslé zkusenosti a znalosti k interpretaci nove zjisténych poznatkii. (Kutnohorska,

2000, s. 24)

Cilem hloubkového a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni infor-
mace o studovaném jevu. Kvalitativni vyzkumnici pouzivaji tfi typy dat a to: data z rozho-
voru, data z pozorovani a data z dokumentt. Pracuji tedy prevazné se slovy a textem. Kva-
litativni analyza a interpretace dat je hledani sémantickych vztahi mezi nimi a spojovani

deskriptivnich kategorii do logickych celki. (Svaticek, Sedova a kol., 2007, s. 16)
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7.4 Vyzkumny design

Vseobecny proces, tak je oznaCovana strategie vyzkumu, ktera vede k feSeni vyzkumného
procesu. Mlizeme to nazvat 1 modernéjSim nazvem a to vyzkumny design. Mame dva za-
kladni typy druhti strategii — kvalitativni a kvantitativni druh. MiZzeme pouZit i ob¢ zaraz

a to by se poté jednalo o smiSeny vyzkum.

Vyzkumnikovi jde v kvalitativnim vyzkumu o ptiblizeni svéta iCastnika vyzkumu a pocho-
peni jeho aktualni situace. V priabehu vyzkumnik vytvaii popis pozorované¢ho a zaznamena-
ného, z kterého se nasledné konstruuje obraz, ktery by mél pomoci k pochopeni aktudlniho
déni ucastnika vyzkumu. Snazime se tedy vytvofit co mozna nejkomplexnéj$i podobu,

véetné podob jeho vztaht s dalsimi aspekty. (Gulova, Sip a kol., 2013, s. 105)
Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA)

IPA je jednou z novéjsich metod, které se pouzivaji u kvalitativniho vyzkumu. Tento pfistup
puvodné vznikl spise za tcelem psychologického vyzkumu, nyni se spiSe uziva v Ié¢karskeé,

socialni a vzdélavaci sféfe. Autorem je britsky psycholog Jonathan Smith.

Ze ttech filozofickych teorii Cerpa IPA. Tedy z fenomenologie, hermeneutiky a ideologie.
Fenomenologie se projevuje v individualni a jedinecné zkusenosti ¢lovéka. ,, Cilem fenome-
nologie v uzsim vyznamu je objektivni poznani smyslu véci, tzn. uchopeni jejich invariant,
pricemz jevy (fenomény) se zkoumaji takové, jaké opravdu jsou, a ne takové, jak je na né na
zdkladé dosavadnich znalosti nahlizeno “ (Hendl, 2005, s. 74) Znaky fenomenologie se pro-
mitaji pfedevSim v zajmu o Gcastnikovu perspektivu na dany vyzkumny problém (fenomén).
Jde o zkuSenost ucastnika, kterou vyzkumnik popisuje jazykem, ktery je této zkuSenosti
blizky, aniZ by zahrnul teoretické konstrukty. Popisujeme zakladni vyznamy lidské zkuSe-
nosti. S fenomenologii je spojeno také jméno Edmunda Husserla. Zatimco u hermeneutiky
se snazi ucastnik vyzkumu porozumét své zkuSenosti s danym fenoménem, zaroven vy-
zkumnik se snazi porozumét tomu, jakym zpisobem k tomuto porozuméni ucastnik vy-
zkumu dospiva nebo jak Gi¢astnik vyzkumu toto porozumeéni provadi. V pritbéhu analyzy se
vyzkumnik od ucastnika vyzkumu vzdaluje a dava do analyzy vice ze sebe. Ale to, co po-
chazi z négj, je spojeno s ucastnikovou zitou zkusenosti a vysledek vyzkumnikovy analyzy
tak pochazi ze spolecného tsili. Ideografie se zamétuje na daného jedince, ktery ve svém
zivoté zaziva specifickou situaci nebo udalost. V dasledku toho IPA zacind detailnim pro-
zkoumanim jednoho piipadu a pokracuje v ném do té doby, nez dosahne urcitého stupné

porozumeéni nebo interpretacniho tvaru, a teprve poté prechazi k analyze dalSiho piipadu.
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7.5 Vyzkumny soubor

Zameérné si jej vytvarime s ohledem na nas problém. Kvalitativni vyzkum je naturalisticky.
To znamena, Ze se odehrava v prostredi, kde se dan¢ zkoumané jevy vyskytuji. V kvalitativ-
nim vyzkumu také plati, ze mira divéry a otevienosti zkoumanych tc¢astnikli vyzkumu vaci
vyzkumnikovi velmi silng ovliviiuje kvalitu ziskanych dat. (Svaticek, Sedova a kol., 2007,

s. 76)
Vybérovy soubor

Vybérovy soubor tvoii matky, kterym se narodilo postizené dité. Péce o zdravotné postizené
dit¢ od narozeni, az do smrti rodicti. Déle péce béhem dne v rodinném prostiedi. Pro kvali-

tativni vyzkum je dobré mit u G€astnikli vyzkumu miru divéry a otevienosti.

Vybérovy soubor jsem volila zdmérné z fad matek, kterym se narodilo zdravotné postizené

dité a které jsem rozd¢lila do nékolika spolecnych znakii:

e Matka pecujici o zdravotné postizené dité

e Dit¢ s postizenim do veéku 6 let

e Dit¢ navstévuje Matetskou Skolu se specialnimi vzdélavacimi potiebami
e Péce matky o postizené dité od narozeni az do zletilosti

e Matky nemaji mentélni retardaci

e Matky, které navstévuji zaméestnani

Charakteristika vybérového souboru

Ucastnikiim vyzkumu byly piidéleny zkratky, protoZe veskeré rozhovory probihaly ano-

nymné. Zkratky M 1, M 2, M 3, M 4.

Maminkaé. 1-M 1

Rozhovor s prvni maminkou probéhl jako prvni. Citila jsem na sob¢ urcitou miru nervozity.
Doufala jsem, Ze to na mé pani nepozna a nenarusi to tak atmosféru mezi nami. Pani jsem
se ze zaCatku musela doptévat, ale poté se oteviela a uz to Slo vice méné samo. Maminka je
ve véku mezi 30-39 lety. Jeji vzdelani je Stiedni Skola s maturitou. Déle pak nastoupila na
vysokou Skolu, obor Socidlni pedagogika. U statnich zdvérecnych zkousek na prvni pokus
neobstala. Prodélala dva samovolné potraty. Maminka mé dvé déti. Prvorozena je hol¢icka

ve véku 6 let, kterd navstévuje béZnou materskou Skolku. Druhé dité je syn ve véku 4 let,
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ktery mé diagnostikovanou poruchu pozornosti s hyperaktivitou (dale jen ADHD) a je au-
tista. Ugastnice vyzkumu pracuje v supermarketu na noéni smény. Po praci pak vede déti do
Skolky, poté jde spat a pak zase déti vyzvedava ze Skolky. Je vdana 10 let. Uvadi: ,, 4z budou
deti vetsi, tak bych si chtéla dodélat zkousky a pracovat ve Skolstvi jako asistent pedagoga.*
Pocitovala jsem na pani zndmky manzelské krize, o které se pak sama zminila. PfiSlo mi, ze
je z toho smutnd a chtéla by to vyfesit. Zaroven ji mrzi, Ze ji manzel malo pomaha jak v péci

o déti, tak o domacnost a citi se byt na vSe sama.

Analyza rozhovoru byla pro mé¢ pomérné naro¢na. Byla to prvni zkusenost s metodou IPA a
musela jsem si vytvofit uréity systém, ktery by mi vyhovoval. Nejprve jsem si vytvorila
mensi tabulku, ale stale mi v ni néco chybélo a nebyla jsem s ni spokojena. Patrala jsem po
kniZnich zdrojich, az jsem jednu podobnou tabulku nasla a vytvofila, upravila jsem ji do

podoby, kterd mi vyhovuje a sedi na moje analyzu.
Maminka ¢.2 - M 2

Druhy rozhovor byl asi nejkratsi. Pani nejprve nesouhlasila s nahravanim na mobilni zafi-
zeni. Pochopila jsem, Ze se asi béla, aby se informace nesitily po zafizeni. Po ujisténi, ze
tomu tak nebude, souhlasila s nahravkou. Pani jsem se musela ¢asto doptavat na informace.

Casto opakovala véci, které uz byly sdéleny.

Maminka je svobodna. Je ve v€ku mezi 40-49 lety. Ma zakladni vzdélani. Je samozivitelka.
Dité méla v pozdéjsSim véku a to ve 40 letech. Ma jedno dité a to dceru, ktera ma 6 let.
S otcem své dcery ukoncila vztah. Uvadi, ze zacal pit. Otec ma 54 let. Dceru od néj separuje.
Mysli si, Ze je to pro ni lep$i. Bydli s ni na Jiznich Svazich v socidlnim byté. Dceti diagnos-
tikovan Downtiv syndrom a lehké mentalni postizeni. Maminka neni zaméstnana, ma jen
prilezitostné brigady na uklid. Prod¢€lala operaci hlavy, kde ji byl objeven nezhoubny nador
a poté si popalila pravou ruku, tak dodélala jen zékladni Skolu. Uvadi, Ze jeji maminka ma
od té doby tendenci délat vSe za ni. Po narozeni vnucky i pfebirat vychovu za dceru. U rodicii
bydlela do doby, nez byly dcefi 3 roky, poté usoudila, Ze ji to takhle nevyhovuje a po Castych

konfliktech s rodi¢i se rozhodla odsté¢hovat. Zazadala si na mésté o socialni byt.
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Maminka ¢.3-M 3

Tteti rozhovor byl vice otevieny. Pani je velice pfijemny clovek, ktery na vas plisobi uklid-
nujicim dojmem, vyzafuje z ni optimismus a ¢lovék s ni ma pocit, Ze nic neni tak hrozné,
jak se muze na prvni pohled zdat. I pti rozhovoru pisobila uvolnéné, vesele, ale také trochu

unaveng, k ¢emuz jsme se v prubéhu setkani také dostaly.

Maminka je ve véku mezi 30-39 lety a je z B&loruska. Ma Zakladni vzdélani. Zije jiz nékolik
let s ptitelem, ktery je romského ptivodu. Ma 40 let a pracuje jako d€Inik na stavbé. Maminka
pracovala jako prodavacka v obchod¢ s obleCenim, ve fast foodu, chvili uklizela, ale pied
rokem ukoncila pomér a zlstala doma se starat o své dvé déti. Ma dva chlapce. Danecka,
ktery ma 8 let a ma tézkou mentalni retardaci a je také autista. Dal$i chlapec se jmenuje
Ericek, ktery ma 4 roky a diagndza je stejnd, jako u bratra jen o stupeil leh¢i mentalni retar-
dace. Maminka se rozhodla zlstat doma, protoze byla v praci hodné€ unavena, jelikoz starsi
chlapec v noci moc nespi a hodn¢ place, tak musi byt celou noc u n¢j. Rodina také zije na
Jiznich Svazich v socidlnim byté. Jsou jiz po nékolikaté prestéhovani z diivodu ruseni noc-

niho klidu, ktery vyvolava syn neustalym no¢nim placem.

Po ptedchozich zkuSenostech mi analyza pfisla uZz o néco snadnéjsi a jednodussi. Jiz jsem
veédéla, jaké poznamky a kam si mam na papife uvadet. Jednotlivé poznadmky jsem si ozna-
¢ila barevné a poté vpracovala do tabulky na pocitaci. Pro pifehlednost jsem pouzila spektrum
barev, které jsem si rozd¢lila dle kategorii. Vynotfena témata jsem si kazdy rozhovor jednot-

livé vepisovala do tabulky, kterou jsem jiz méla zpracovanou.
Maminka ¢. 4 - M 4

Posledni rozhovor pattil mezi ty nejdelsi. Trval skoro dvé hodiny. Pani na mé neptisobila
ptilis piijemné. Pisobila na me ,,zahotrklym dojmem®. Jak sama uvedla, stard se jen sama o

sobe a o dceru a nikdo jiny ji nezajima.

Maminka je ve véku mezi 40-49 lety. M4 stiedoskolské vzdélani. Zije s ptitelem v bytd ve
Zliné. Pracuje 2 roky jako $éf kuchat ve fast foodu. Ma 6 letou dceru, ktera je postiZzena.
Diagnéza dcery je kombinovand. M4 Dandy-Walkeroviiv syndrom, coz je vlastné zvétSeni
ctvrté komory mozecku. Dale mé ADHD a mentélni postiZeni 1. stupné. Maminka se ji pIné

vénuje, coz se ukazalo i na tom, Ze dcera chodi a neni lezici.

vvvvvv

mek. Dcefinu diagn6zu jsem ani neznala a musela jsem si ji dohledat.
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8 ZPUSOB ZPRACOVANI DAT

Neexistuje jeden univerzalni postup IPA analyzy. Je nutno vyuzit davku kreativity. Vyzkum-
nik si proto muze zvolit svou cestu analyzy, ktera bude nejvice vyhovovat pro jeho zdmér.

Lze vSak pouzit mensi voditko pro lepsi uspotfadani dat.

1. Poslech nahravky

Ptecteni a sefazeni poznamek

Rozvijeni vynotujicich se vzorcti

Hledéni vztahti mezi jednotlivymi tématy

Nechat to ulezet a po Case se k tomu zase vratit a zkontrolovat uspotfadani
Nové preskupeni

Ptesun k dalsimu pfipadu a opakovani postupu

e o

Hledani vzorct mezi piipady

Kazdé nahravka byla doslovné piepséana z nahravaciho zafizeni. Néasledné zacala analyza
konkrétniho ptipadu. Mezi rozhovory jsem méla tydenni rozestup, abych eliminovala riziko,
Ze se mi ptipady budou spojovat. V priibéhu analyzy jsem si rozhovory vracela a poustéla
od znova. Pti poslechu nahravky se mi vybavovaly gesta, ktera danou situaci dokreslovaly.
Nejdelsi a asi nehorsi byl doslovny ptepis rozhovord, ktery zabral spoustu ¢asu. Trvalo dlou-
hou dobu, nez jsem se jimi propracovala, ale nakonec se to podafilo a uspotadala jsem je do

urcitych celki dle otazek.

Déle bylo provadéno sefazovani do kategorii, které jsem zaznamendvala do barevné tabulky.
Vypovédi tcastnikit vyzkumu byly zaznamenéany ve formé hvézdi¢ky do tabulky, do pii-
slusné kategorie. Pro kazdou vyzkumnou otazku byla zvolena jind barva, ktera charakteri-
zuje jednu kategorii. Dale probéhl popis ucastnic vyzkumu a zatazeni poznamek ze zazna-
mového listu. Nasledné bylo provedeno shrnuti vyzkumu a vlastni popis vyzkumného zjis-

téni. Seznam otazek je uveden v priloze — P III. Piepis rozhovori je uveden v ptiloze — P IV.
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8.1 Vznik kategorii dle otazek

Na zaklad¢ otazek pro rozhovor byly vytvotfeny kategorie.

Nize v tabulce 1 jsou uvedeny kategorie a k nim piifazeny otazky z polostrukturované¢ho
rozhovoru doplnéné o vypovédi tcastnikli vyzkumu. Barevné zvyraznény jsou odpovédi,
které jsou poté oznaeny symbolem hvézdicky v tabulce 2.

V ramci této kategorie se zjiSt'ovalo, kdo je v tizivé

Socialni opora situaci nejcastéji oporou a kdo je nejvétsi oporou

v péci o dité.

,» Maminka v obojim.*
,» Asi nasi, jako rodice.*

,, PTitel nebo mamka.*
,» Kamaradka a sestra.*

» Sestra®“. Kazdy den jsme na telefonu.*

V ramci této kategorie se zjisSt’ovalo, co ucastnika

vyzkumu nejvice trapi a naopak z ¢eho ma radost.

M 1:,, Haha, toho je. Momentalné je to ndroc-
n¢j$i obdobi, protoze maly nastoupil do Skolky a ja
jsem zacala chodit do prace, takze si zvykdme na
novy rezim. Neustile feSime takové ty klasické
véci, jako jsou finance a tak. Hmm, no asi bych si

Psychicka zatéz neméla stéZovat.
,» Nejvetsi radost mi pasobi déti. Oni jsou Gzasni i
na to, jaci jsou, tak jsou prosté izasni. Dale mi déla
radost vira, rodina. No asi tak.*

M 2: ,, Neni nic, co by mé& trapilo. Mozna jen,
7e ma maminka tendence vychovavat za mé dceru.
Mysli si, ze to nezvladnu. Bere Lenicku tak, Ze neni
postiZena.*

,» Mala, pokroky, které d¢la. Zacala mluvit az mi-

nuly rok. N&kdy fekne vétu.*
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M 3: ,,Déti, jak budou, az vyrostou. Ten starsi, co
s nim bude, az budu stard a nebudu moct se o n¢j
postarat. Snazim se na to moc nemyslet jesté je to
daleko, ale asi se z toho pak zblaznim.*
,, Taky ty déti.

M 4: ,,,, No samoziejm¢ to, Ze je dcera postizena.
(smich). Terezka byla vlastn¢ 5 let ve stacionafi.
Dopoledne jsem ji tam zavezla a odpoledne zase vy-
zvedla, protoze nechodila. Mame ten specialni ko-
¢ar na cesty, protoZe ona se brzo unavi a pak pada,
ale uz je to dobré. Vic béha, ale zase ¢lov€k musi
byt stale ve stiehu a jistit ji. Kviili té zvétSeniné ona
nedrzi rovnovadhu. Ma kombinaci s ADHD, takze
furt néco musi delat nebo chodit, takze to je Silend
kombinace. M4 I€ky, ale ona je odmita, takze ji nutit
nebudu, takze jsme se domluvily s neurolozkou, ze
Ji to zatim dévat nebudeme, protoze ona potiebuje
na vSechno mentalné dozrat. Jako mucit ji tam, jak
psa a davat ji to nasilim do pusy nebudu, takZe to

musime vydrzet, az pochopi, Ze to musi jist.

,, Terezka. Tim, ze tak strasn¢ dobte pokrocila, ze neni
leZici, 1 kdyz 1 tak se to¢i vSe kolem ni. Kone¢né chodim do
préce, takZe to taky, Ze nejsem furt s ni doma zaviena, to je
taky fajn, Ze mi tam vyjdou vstiic. Clovék se s tim strainé
rychle srovnd, to neni jako ze by... Prosté zivot jde dal.
Détsko postupuje dél, je Zivé, Stastné. Akorat se ted’ clovek
boji budoucnosti, no... Co s ni bude, pofad néjaké starosti.

Do jakeé skoly pljde. Je to tézké. O zati musi jit do Skoly.*
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V ramci této kategorie se zjiSt’ovalo, co je pro ucast-

. nika vyzkumu nejvice dileZité a zda by néco zménil na
Motivace

svém dosavadnim zZivoté.

M 1:,, Svoji lenost bych odstranila. No s man-
zelem budeme letos 10 let a ted’ ta starSi dcera pijde
do Skoly a samoziejmé se najdou né¢jaké zivotni mil-
niky, ale asi bych nic neménila. Vim, ze ty Spatné
véci jsou i1 k néCemu dobré, ze nas posiluji, aby-
chom byli jeste lepsi. Vse je tak jak ma byt.*

M 2: ,, Mala, aby Sla dal. Aby se rozmluvila,
kdyz vidim tady ty déti, jak jsou postizené, tak je to
slozité. Pokud to dopadne dobfe, tak chci, aby Le-
nicka $la na Lazy, kde je Skola, stfedni skola, takze
by $la dal timto smérem. “

,» Ja bych nic neménila. “ Co bylo to bylo a nic bych
nevzala zpét. «

M 3: ,, Urcité rodina, déti, pritel, vztah. Nékdy

jsou n&jaké hadky, ale nic vazného. Jsme spolu 10
let.
,» Urcité bych chtéla zdravé déti, aby se v§e zménilo
a oni byli zdravi. Bylo by vSe leh¢i, ale vim, Ze jsou
1 maminky, které maji doma i 4 postizené déti. Ne-
chéapu, jak to mize nékdo zvladat. S tolika détma
(smich).*

M 4: ,, Terezka, aby vSe zvladla a byla co nejvic
samostatna.*

,» led uz asi ne. J4 jsem spokojend, ze
Terezka je tak jak je, jen doufam, Ze se nic ne-

zhorsi.«
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V ramci této kategorie se zjiSt'ovalo, zda ucéastnik
vyzkumu v sobé citi dostatek sily k zajiSténi chodu
domacnosti a péci o postizené dité. Jak zvlada krizové

situace a co jim nejvice pomaha je zvladat.

M 1: ,, Jak kdy... J4 si fikam, Ze zvladnu vie, co
je na mé& naloZeno, ale n€kdy prosté uz paddm. Jsem z toho
vytizena, takze tézko fict. Jako zvladnu to, ale kolikrat ci-
tim, ze jsem uz na dn¢ svych sil.

,» Ur¢ité by mé to vice pomohlo, kdyby se -

_Strévim stra¥n€ moc ¢asu Uklidem kuchyné,
misto toho, abych se vénovala détem, takze bych ocenila

vice pomoci v péci o domacnost nebo aby se vénoval aspoii

tém détem, kdyz ja chystam tfeba veceti.*

» No, ehm. Zalezi na tom, v jakém jsem rozpolo-
zeni. Kolikrat stresem vybuchnu. Hodné mi také pomaha,
kdyz se - abych to ptezila. No a pfiznam se, Ze vecer
si rada dam sklenku vina. Také mi hodn¢ pomaha, kdyz

jsem na dné&, kdyZ se mizu _.“

,» Onanas zna oba, kolikrat jsem se ji na to taky ptala,
ale tikala, Ze ne. Jsme takové nejlepsi kamosky spis jak
matka s dcerou a ona nas zna a chéape to. Podobné situace
prozila 1 ona sama, takZe vi, uz se do toho motdm. Vim
prosté&, jak co fesit, uz si tim prosla. Nic nikomu nezazliva,

asi takhle.*

M 2: ., Ao} sem tam Vypomiizou nai, ale sna-

zim se vSe zvladat sama. Vyzvednu Lenicku, jdeme spolu
domt, kde se ucime, takze asi takovym zptisobem. Vse si
vyfidim dopoledne, kdy je Lenic¢ka ve Skolce, protoze s ni
se neda chodit do obchodu, jelikoz tam vSe strhava. Je to

¢islo.«
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.. Pomahd mi, kdyZ se projdu, bud'to s malou nebo

sama. Dffv jsem jezdila na kole, ale ted’ uz s malou ne.
Snazim se s malou chodit na prochéazky, jako do Lesné do
Z00 nebo do Vizovic jezdime. Délame takové mensi vy-
chéazky. Nékdy jezdime i na VrSavu do Galaxie, takze ta-

kové ty denni vylety, které¢ Lenic¢ka zvladne. “

M 3: |/ NEkdy ani ne (smich) no jak kdy! Citim se
unavena. NasStésti jsou ve Skolce, ale kdyZ jsou prazdniny,

tak to je t&78i. Clovék se rychle vycerpa. «

,» Ja uz jsem asi néjak na to zvykla. Nevim. N¢&jak si
to nepfipoustim. _, stalo se to a
to. Ten starsi potad place a sousedi si uz stézuji, Ze je po-
rad kiik 1 v noci. Uz se psala i petice na nds a museli jsme
se vystéhovat, no ale jak ja ho mam utisit?! To se prosté
nedd. To mu nevysvétlis. Uz jsme se dvakrat st€hovali.
Tak ndm majitel neprodlouzil smlouvu, to nikoho prosté
nezajima, ze je Dan postizeny. Prosté béz si, kam chces,
tak jsem §la na mésto zazadat o dalsi byt. Chtéla jsem na
Obecninach, kde to je blizko skoly a o samot¢, kde by-
chom nikoho nerusili, ale prosté¢ nemam narok. Nechapu,
pro¢ nejsou udélané néjaké lepsi moznosti pro tyto déti.
Jako né¢jaké byty jednopodlazni, kde nas nikdo neuslysi.
Ted’ jsme na segment¢ a jesté ve 12 patie. Syn ma strach
veécné z vytahu, tak to chodime pésky. No hriiza. Prosila

jsem, at’ nam to vymeéni, ale nic.*

M 4: _ Chodim brzo spat, asi ko-

lem ptl devaté, takze se dobie vyspim, kdyz mé Terezka
zrovna nechd spat. Musim opravdu fungovat i v préci,
takZe ja se cely den nezastavim, tak jako kazda matka,
ktera ma dité. Navic jeSté ona se sama nevyslece, neob-
le¢e. Se v§im potiebuje pomoct, i co se tyce we. Do vany

ji musim davat. Musim, neda se. “
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., Kdyz se vynaddvam. (Smich). J4 furt nadavam,
v praci, doma prost¢ furt. Ja jsem strasny cholerik. Ja se
vynadavam a zas je to v poradku. Nebre¢im, ale nadavam.
A kdyz bre¢im, tak natajiacku, protoze to mald nema
rada. Terezka je v tomto po m¢. To i doktorka tikala, Ze je
dobte, Ze je takova razna, ze kdyby nebyla takova, tak do-

ted’ lezi. Jenom at’ je divoka.*

Tabulka 2: Kategorie a otdzky

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Zaznamova tabulka

Zaznamova tabulka slozi k vyhodnoceni odpovédi dle ucastnikit vyzkumu. Odpovédi jsou

zaznamenany symbolem hvézdicky.

Nadrazena kategorie: Socialni opora

Ugastnici vyzkumu Ml | M2 | M3 | M4
Opora v tizivé situaci

Matka * *

Pritel / manzel *

Oba rodice *

Sestra *

Kamaradka *

Dité jako opora a motivace

Ano * * * *

Nadfazena kategorie: Psychicka zatéz

U&astnici vyzkumu Ml | M2 | M3 | M4
Trapeni

Ekonomicka situace rodiny *

PriliSna péce o dité ze strany babicky *

Unava *

Co bude s postizenyma détma po smrti rodic( * * *

Postizeni ditéte *
Radost

Dit¢ udé€lalo pokrok * * *

Vira *

Rodina *
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Nadfazena kategorie: Fyzicka zatéz
U&astnici vyzkumu M1 | M2 | M3 | M4
Dostatek sily k zajisténi chodu domacnosti a péci o postizené dité
Ano * *
Ne
Obcas * *
Krizové situace
Modlim se *
Sklenka vina *
Popovidat si / probrat to * *
Prochazka *
Zanadavat si *
Nadrazena kategorie:
Uéastnici vyzkumu M1 | M2 | M3 | M4
V Zivoté nejdilezitéjsi
Rodinna soudrznost * *
Pokroky ditéte * *
Zména svého zivota
Nechci byt tak lind *
Nic * *
Chtéla by mi zdravé déti *

Tabulka 3: Diskutované okruhy v zavislosti na ucastnicich vyzkumu

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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8.2 Shrnuti vyzkumu

Kvalitativni vyzkum stoji na vypovédich tcastniki vyzkumu. Jeho soucasti jsou jejich po-
city, vnimani dané situace a prozitky z danych situaci. Informace, které touto metodou zjis-
time, jsou ovlivnény mnoha faktory. Uéastnici vyzkumu si tyto informace uvédomuji a jsou
ochotni se o n€ podélit. Vypovédi jsou ovSem casto ovlivnény momentalnim psychickym
rozpolozenim ¢i zivotnimi podminkami nebo fyzickym zdravim uc¢astnika vyzkumu. Vni-

mani situace také ovliviiuje zdravotni stav ditéte.

Na zdkladé zamérného vybéru ucastniki vyzkumu byl proveden kvalitativni vyzkum. Za-
mérny vybér ucastnikli vyzkumu proto, aby splitovali dané kritéria. Jednalo se 0 maminky,
které pecuji o postizené dite, které chodi nebo chodily (praci zanechaly béhem jednoho roku
od realizace tohoto vyzkum) z diivodu péce o dité. Jejich dité je postizené a navstévuje spe-

cidlni matefskou skolu a je ve véku do 6 let.

Vzhledem k velikosti vzorku nelze zobecnit vysledky vyzkumu na celou populaci, kterd by
splitiovala vySe uvedena kritéria. Vysledky v§ak mohou naznacdit skute¢nost, které jsou pro

tuto skupinu maminek vyznamné.

Snahou diplomové prace bylo porozumét problematice maminek, které maji postizené dité
a navstévuji zameéstnani jako kdokoliv jiny. Tyto maminky a jejich rodiny se zdravotné po-

stizenym ditétem predstavuji vysokou miru zatéze, na kterou je nutno poukazat.

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak matky, které pecuji o zdravotné postiZené dité, se vy-
rovnavaji s touto situaci z jejich subjektivniho vnimani, jaka je jejich motivace.
Byly stanoveny ¢tyfi dil¢i vyzkumné otazky, které¢ mély dopomoci k dosaZeni vyzkumného
zameru.

e Jaka je psychicka zatéZ matek pecujicich o postiZzené dité?

e Jaka je fyzicka zatéZ matek pecujicich o postiZené dité?

e Jaka je jejich motivace?

¢ Kdo je pro matky v nelehké zZivotni situaci socialni oporou?
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Diléi vyzkumna otdzka: Kdo je pro matky v nelehké Zivotni situaci socialni oporou?

Tato vyzkumna otazka je zaznamendana v tabulce Zlutou barvou a charakterizuje zkoumanou

oblast:

Pro kazdého jedince je socialni opora velmi dulezitd. Zahrnuje v sob& uzsi 1 $irsi rodinu.
Predevsim partnera, prarodice, sourozence a pratele. Zachycuje také podporu lidi se stejnymi
problémy.

vvvvvv

rodinu jak po finan¢ni strance, tak i pomoci, co se tyka chodu domacnosti a pfedevsim by tu

mél byt pro zenu, kterd potiebuje oporu pii zvladani tézkych zivotnich situacich.

Prarodice pecujicich osob jsou velmi dulezita skupinka, ktera se také snazi s péci pomoci.
Vétsinou se to tyka hlidanim déti, pomoc s vafenim nebo tklidem, ale také jsou tu jako opora
jak pro pecujici rodice, tak i pro vnoucata. OvSem neni lehké ani pro prarodice se vyrovnat
se skuteCnosti, ze jejich vnouce je zdravotné postizené a péce o takového jedince neni auto-

matickd, protoze je slozit€jsi a ne kazdy prarodi€ vi, jak se spravné starat.

Mezi dal$i skupinu mizeme zatadit pratele. Tvofi socidlni oporu pecujicim zenam, ale mo-
hou se také podilet na odstranéni pocitu prazdnoty a socialni izolovanosti. Dilezity je 1 Sirsi
socialni styk s okolim. Miize se jednat o jisty druh relaxace a odpocinku. Stejné tak mtze

hrat vyznamnou roli 1 vira, ktera mtize byt také jako forma uvolnéni.

Skupiny lidi nebo rodiny, které maji také zdravotné postizené dité, mohou byt velkou oporou
pro tyto matky. Rodice postizenych déti se citi dobie ve skupiné lidi, kteti maji stejné pro-
blémy. Nemusi zde nic vysvétlovat. Mohou s nimi oteviené hovofit, vi, Ze budou pochopeni
a dostane se jim opory a pochopeni od ¢loveka, ktery vi, o cem mluvi. Dochazi zde 1 k na-

vazani kontaktd mezi détmi.

Hlavnim cilem bylo zjistit, kdo je pro maminky nejvétsi socialni oporou a zda je jejich dité

pro n¢ motivaci.

Z vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, Ze nejveétsi oporou v tizivé situaci stejne tak jako péci
o dité pro pecujici maminky jsou prarodice. Jedna se spiSe 0 maminky pecujicich maminek.
Ze strany dédeckil nepiichdzi takova pomoc ani, pokud se jedné o zdravého vnuka. V odpo-
védich od tcastnikli vyzkumu byl jedenkrat uveden pritel a stejné tak sestra nebo kama-
radka. Mezi dalsi otdzky byla zafazena ta, zda je postizené dité jako jejich zdroj motivace.

Zde byla u vSech tcastnikli vyzkumu odpovéd’ jednoznacné ano.
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Dil¢i vyzkumna otazka: Jaka je psychicka zatéZ matek pecujicich o zdravotné postiZené

dité?

Tato vyzkumna otazka je zaznamenana v tabulce rtizovou barvou a charakterizuje zkouma-
nou oblast: Psychicka zatéz

Psychické zatéz je samoziejmé spojena s péci o postizené dité. Kazda Zena touzi mit dité
a kazda Zena chce, aby bylo hlavné zdravé. Pe¢ovat o néj, uspokojovat jeho potieby. Je to

napln jejich Zivota. Jsou ochotny za n€j bojovat v kazdé situaci. Jejich odhodlani a motivace

dosahnout lepsich vysledkt pro své dité, aby jim co nejvice zjednodusili Zivot, je neskutecna.

Hlavnim cilem této vyzkumné otazky je zjistit, jestli se maminky citi spoleensky izolované
a stigmatizované. Zdali hraje v jejich zivoté néjakou ulohu vira a co je nejvice trapi a naopak,
co jim pfinasi nejvetsi radost v Zivote.

Z vyzkumného Setfeni byla nejvétsi shoda u odpovédi, Ze pro kazdou z matek je nejvetsim
stresorem myslenka na to, co bude s détma, az budou ony staré, az se o n¢ nebudou moci
postarat. To je néco, co si nedokazi predstavit a je to pro n¢ doslova no¢ni mtirou. Dale pak
ekonomicka situace rodiny. Dv¢ ze Ctyf maminek si nedovedly ptfedstavit, Ze by ziistaly
doma bez prace. Jedna uvedla, Ze postizené déti totiz pottebuji daleko vice obleceni, nez
déti, které jsou zdravé a to dost ovliviluje ekonomickou situaci rodiny. Dalsi odpovéd’ byla,
7e jednu z maminek trapi piilisna péce ze strany babicky. Ucastnice vyzkumu uvedla: ,,
Mysli si, Ze to nezvladnu. “ Dal$i odpovéd’ byla, ze maminku trapi unava. Uvedla, ze ji part-
ner v péci o domacnost ani o dé€ti moc nepomahd a navic ucastnice vyzkumu chodi do za-

méstnani na no¢ni smény. Dalsi z odpovédi bylo to, Ze maminku trapi postiZeni ditéte.
Dalsi otazkou v ramci psychické zatéze bylo zjisténi toho, co jim tvoii nejvétsi radost.

Z vyzkumného Setfeni byla nejvétsi shoda u odpovédi, Ze pro kazdou z matek je nejvetsi
radosti, kdyZ uvidi u svého postiZeného ditéte pokroky, které dit¢ v rdmci svého postiZzeni
udé€lalo. Jedna z matek také uvedla, Ze ji d¢la radost vira a Ze chodi do kostela s détmi kazdy
vikend a n€kdy 1 pfes tyden. Déle, Ze ma radost ze své rodiny. Vira ma své nezastupitelné
misto a provazi lidstvo od pradavna. Dodava nadéji a silu. Dalsi dvé maminky véfi v boha,
ale nenavstévuji kostel pravidelné. Posledni G€astnice vyzkumu prestala véfit v Boha po na-
rozeni postizené dcery. Uvadi: ,, Nechapu tedy, proc¢ Bith nekomu daruje zdravé dité a dru-

hému postizené. Dle ceho soudi...
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Tyto Zeny v sob€ hledaji vnitini silu k zajiSténi péce o jejich zdravotné postizené dité. Hle-
daji zptsob, jak se vyrovnavaji se zatézi, jak zatéz zvladaji, ale také jak se vyrovnaly s fak-
tem, ze jejich dité je postizené. V ramci vyzkumu jsem meéla moznost zjistit, ze nékteré se
s tim jesté doted’ nevyrovnaly. VSechny ucastnice vyzkumu spojuje vzpominka na dobu, kdy
se o diagndze svého ditéte dozveédely. Tato doba si nese Sokujici zkuSenost, ktera patii mezi

psychickou zatéz.
Dil¢i vyzkumna otazka: Jaka je fyzicka zatéz matek pecujicich o postizené dité?

Tato vyzkumna otazka je zaznamenana v tabulce Cervenou barvou a charakterizuje zkouma-

nou oblast: Fyzicka zatéz

Fyzicka zat¢z jde v ruku v ruce s i s psychickou zatézi. Matka a dité€ jsou propojeni z divodu
potieby celozivotni pée. Zeny by mély byt dostatedné silné jak fyzicky, tak odolné i po

strance psychické, aby dokéazaly vSechny zatézové situace zvladnout.

Hlavnim cilem této vyzkumné otdzky je zjistit, zda jim partnefi nebo SirSi rodina poméahaji
s pé¢i o domacnost a zda maminky citi v sobé dostatek sily pro zajisténi chodu domacnosti

a péci o postizené dite. Jak zvladaji krizové situace a co jim nejvice pomaha je zvladat.

Dvé maminky uvedly, ze citi v sobé dostatek sily k zajisténi chodu domécnosti a k tomu
péci o postizené dité. Dalsi dveé ucastnice vyzkumu uvedly, Ze jen obcas, Ze je to dost na-
rocné. Doslova: ,,Jako zviddnu to, ale kolikrat citim, Ze jsem uz na dné svych sil. *“ Uvadi
maminka, kterd navstévuje zaméstnani na nocni smeény a vodi a vyzvedava své déti do Skolky
a Skoly. Pomocnikem pfii zvladani zatéze je také plag, ktery Zendm pomaha v tézkostech

a poskytne jim emocionalni uvolnéni.
Dalsi otazkou bylo, jak zvladaji krizové situace a co jim je nejvice pomahé zvladnout.

Shoda dvou tcastnic vyzkumu byla u odpovédi, Ze tyto situace fesi tak, ze si o tom s n€kym
nejradeji popovidaji. Nejcastéji s maminkou nebo s kamaradkou. Dal§i mamince pomuze,
kdyz si da sklenku vina a chvilku na to nemysli nebo Ze se zajde pomodlit do kostela a sdéli
tak Bohu své problémy. Jedna ucastnice vyzkumu uvedla, Ze ji poméha prochazka na Cer-
stvé vzduchu. A posledni uvedla, Ze ji nejvice pomaha, kdyz si miize zanadavat a tim se ji

pak ulevi.
Kazda z vyse uvedenych dam, mé tak svoji i¢innou metodu, které jim pomaha.

Jedna castnice vyzkumu uvedla, Ze diky individualni, kaZdodenni, rehabilitacni péci se jeji

postizené dité dokazalo postavit a udélat kroky a diky tomu neni upoutano na invalidni vozik
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a maminka ma s ni tak o néco méné prace. OvSem za tim je spousta psychické a fyzické
pro ni, tak pro postizenou dceru. Toto obdobi s sebou nese stesky, omezeni a problémy.
Jednalo se také o spoleCenskou izolovanost a pracovni 1 profesni omezeni, kdy maminka
byla denné 2 roky u dcery a dvakrat denné cvicily Vojtovu metodu, kterd byla pro ob¢ na-
ro¢nd az vycerpavajici.

Dil¢i vyzkumna otazka: Jaka je motivace matek pecujicich o zdravotné postizené dité?

Tato vyzkumna otdzka je zaznamenana v tabulce zelenou barvou a charakterizuje zkouma-

nou oblast: Motivace

Motivace pro kazdého z nas velmi dilezitd. S cilem uspokojit danou potiebu jsme motivo-
vani k tomu, abychom ud¢lali urcité véci, o nichz si myslime, ze danou potitebu uspokoji.

Muze se stat, ze dojde k nenaplnéni cile a to mize vést k tizkosti.

Hlavnim cilem této vyzkumné otazky je zjistit, co jim pomaha k obnové sil. Jaké jsou jejich

zaliby a konicky. Co ziskaly narozenim postizeného ditéte a co naopak ztratily. Co je pro né

vvvvvv

Shoda byla u dvou odpovédi. Dvé maminky uvedly, Ze je pro n€ nejvice dilezitd rodinna
soudrznost. A dalsi dvé ucastnice vyzkumu uvedly, Ze jsou pro né nejvice dilezité pokroky

I3

jejich postiZenych déti. Jedna maminka uvedla: ,,Mald, aby sla dal, aby se rozmluvila.
Dalsi otazkou v ramci motivace bylo, jestli je néco, co by zménily na svém Zivote.

Shoda byla u dvou tcastnic vyzkumu a to v tom, Ze by na svém zivoté€ uz nic nechtély zme-
nit. UZ se smifili s tim, Ze maji postizené dit€ a ted’ se budou snazit o to, aby jejich dité bylo
co nejméné odkazané na jejich pomoc. Dal$i maminka uvedla, ze by chtéla zménit to, aby
nebyla tak ,, /ina* jak uvadi ve své vypovédi. To mize byt ovSem ovlivnéno tim, Ze tato
maminka je opravdu hodné fyzicky vytiZena a proto je Uinava a lenost asi na misté. Dalsi
ucastnice vyzkumu uvedla, Ze by chtéla mit zdravé déti. Doslova: ,,Urcité bych chtéla zdravé
deti, aby se v§e zmenilo a oni byli zdravi. Bylo by vse lehci. “

v v

Tyto maminky prochazi velkou fyzickou 1 psychickou zatézi. Mnohdy si neodpocinou ani

v noci. Casto se i kviili postizeni ditéte musi n€kolikrat za zivot st¢hovat.
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8.3 Doporuceni pro praxi

Na zakladné vyhodnoceni rozhovora jsem zjistila, ze ucastnice rozhovoru nemaji piiliSnou
oporu, co se tyka péce o postizené dité¢ v partnerovi. Snad jesté¢ v dneSnim 21. stoleti muzi
vnimaji to, Ze jsou ziviteli rodiny, a ze kdyz navs§tévuji zaméstnani, tak se vice od nich ne-
muze chtit. Dne$ni moderni zeny musi zvladat vse. Jit do prace, obstarat déti a péci o do-
macnost. Pokud tomu tak neni a Zena zlstane doma s ditétem, Casto se s ni zachdzi jako
s tou, co je doma a nic ned¢la. Proto bych chtéla timto vice apelovat na muze, aby se vice
zapojovali o péci o déti. Vzdyt’ dité je jejich stejné tak, jako zeny. Velmi Casto se setkdvam
1 s nazorem, Ze muzi nezvladaji a nedokazi piijmout fakt, ze je jejich dité postizené. OvSem

Zena také nemiize utéct od tohoto vzniklého problému a musi ptfijmout tento fakt.

Dale bylo zjisténo, ze ve zlinském kraji je hruby nedostatek informovanosti matek, které
maji dit€¢ s mentalnim postizenim. Maminky by rozhodné uvitaly, kdyby je pediatr informo-
val 0 moznostech, s kym se poradit nebo na koho se odkazat v problematice s ditétem s men-
talnim postizenim. O tuto problematiku se zajima Stfedisko rané péce Zlin. Toto stiedisko
pomahd, ukazuje rodindm, jak spravné pecovat o dité s postizenim. Sidli na okraji mésta

Zlin, konkrétné v Loukéch. Z mésta tam jede trolejbusova doprava ¢islo 3.

Déle bych navrhovala mnohem vétsi propagaci dané problematiky mezi laickou vefejnost,
které ma stale mensi poznatky o chovani ¢i jednani s mentaln€ postizenymi. Kdyz jsem se
zeptala mych znamych, jak si pfedstavuji, Ze by pfisli do kontaktu s mentalné postizenym,
odpovédéli, ze by se tomu radsi vyhybali. Myslim si, Ze by bylo velmi ptfinosné pro Sirokou
vefejnost a predevsim mamky nebo i1 rodinné ptislusniky mentalné postizenych uspotradat
v Casto navStévovaném misté¢ schiizky. Nemuselo by se jednat jen o uzavienou skupinu,
prave ten, ktery by mél z4jem a €as by se mohl uc€astnit. Diky vyzkumu byla zjiSténa 1 sku-
te¢nost, Ze prarodice se boji hlidat své zdravotné postizené vnoucata, jelikoz nevi, jak s nimi
zachazet a jednat. Proto mne 1 napadla mySlenka k vytvofeni informacniho letdku, kde je
nastinéna jedna organizace, kterd se timto problémem zabyva a to je prave to Stredisko rané

péce, o kterém je malé povédomi. Letak je umistén jako piiloha VI.

Dalsi z ucastnic vyzkumu fesi problém, kam dat svoji postizenou dceru béhem letnich prazd-
nin. Jako idedlni by si pfedstavovala pfiméstské tabory, kde by dcera byla v jiném prostiedi
nez jen doma. Byla by venku a po praci by si ji maminka zase vyzvedla. Ovsem ve zlinském
kraji jsem Zadny takovy tabor nenasla. Mamince jsem doporucila osobni asistenci, kde jsem

jednu organizaci také uvedla do informacniho letdku, ktery je uveden jako ptiloha VI.
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ZAVER

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo poukazat na matky, které maji doma zdravotné
postizené dité a Casto 1 dvé do toho navstévuji zaméstnani a jesté zvladaji péci o domdacnost.
Zajimala jsem se o jejich motivaci, socidlni oporu. Zaznéla zde i otazka tykajici se spolecen-
ské izolovanosti a reakce okoli na postizeni ditéte.

Empiricky vyzkum ukazal, jak dilezita je funkce rodiny a socialni opory pro matku pecujici
krizovych situacich. Rodina je pro déti nenahraditelnym mistem. Diky tomuto vyzkumu
jsem mohla zjistit, jak to chodi ve ¢tyfech domécnostech. Bohuzel jsem zjistila, jak malo se
zapojuji o péci postizeného ditéte partneti pecujicich matek. Jak by to tyto maminky ocenily,

jaka by to byla pro né psychicka i fyzickd pomoc.

Dalsim zjisténim bylo, Ze prarodice nevi, jak s postizenym vnukem jednat a zachazet. Proto
se v péci o n¢j moc nezapojuji a veskera péce je tak celorocné na mamince. Na tkor toho
jsem vytvorila letdk, kde je kontakt na organizaci, ktera jim s timto problémem muize po-
moci.

Dalsim zjisténim bylo, Ze diky mala volného ¢asu tyto maminky relaxuji a odpocivaji. Ne-
maji témef Zadné z4ymy a konicky. S ditétem travi veskery sviij volny Cas, a proto by urcite
rady ocenily, kdyby se partner nebo rodina vice zapojila a tyto Zeny by mély vice prostoru

pro svoji realizaci.

Diky zamé&stnani nejsou tak spolecensky izolované. Zameéstnani tak naplni vyznamnou soci-
alni slozku, ktera ma dualezity vyznam v sebehodnoceni. Zase naopak miize vést k vétsi vy-
cerpanosti Zen. Par maminek uvedlo, Ze chodi rady do zaméstnani, Ze si nedovedou predsta-
vit, Ze by byly doma. V préci pfijdou na jiné mySlenky a jejich rodinna finan¢ni situace je

tak lepsi.

Vyzkum se snazi poukazat a poodhalit ndzory, pocity a postoje matek, které maji doma zdra-
votng postizené dite, navstévuji zaméstnani a pecuji o chod domdcnosti. Zjist'uje, co je pro
obrazu zivota matek s postizenym ditétem a ma pomoci vetejnosti 1épe nahlédnout na tuto
problematiku. Tyto zeny se tak postupné snazi pfijmout fakt, Ze maji doma zdravotné posti-

zeng¢ dite, ale smifit se s tim snad nedokazi nikdy.
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SEZNAM PRILOH

P I: Definice uzkosti
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P IV: Ptepis rozhovori

P VI: Informac¢ni letak



PRILOHA P I: DEFINICE UZKOSTI

Uzkost je nelehky pocit diskomfortu nebo désu, ktery je provazany autonomni reakei. Pocit
obav zptsobeny o¢ekavanim nebezpeci. Jedna se o vystrazny signal, ktery varuje pied hro-
zicim se nebezpecim a umoziuje dané osob¢ pfijmout opateni, aby hrozb¢ ¢elila. (Nanda,

2010, s. 234)
Urcujici znaky
Behavioralni

e Neklid, nesoustifedénost, ostrazitost, osivani se, snizena produktivita, vyhybani se

o¢nimu kontaktu, pozorovani, Soupani nohama
Emocni

e Litostivost, obavy, podrazdénost, rozruSenost, stradani, ustaranost, ustrasenost, vy-

désenost, sklicenost, bezmocnost
Télesné

e Chveéni hlasu, napéti v obliceji, ties rukou, zvySené poceni, buseni srdce, zrychleny
tep, nechutenstvi, obtizné dychani, prijem, slabost, sucho v ustech, zrudnuti v obli-

¢eji, bolest bficha, mdloba, ¢etnost moceni, nevolnost, porucha spanku, inava
Kognitivni

e PotiZe s koncentraci, sniZzend pozornost, snizena schopnost fesit problémy, sniZzena
schopnost se ucit, strach z nasledki, tendence obvinovat druhé, zapomnétlivost, zma-

tenost
Souvisejici faktory

e Deédicnost, abuzus latek, krize v dospivani, neuspokojené potieby, situacni krize,
stres, vystaveni vlivu toxinil, zmény v prostiedi, zména ekonomické situace, zména

zdravotniho stavu. (Nanda, 2010, s. 235)



PRILOHA P II: SOUHLAS S NAHRAVANIM ROZHOVORU

Souhlas s rozhovorem

Ugastnik vyzkumu: M1, M2, M3, M4

Ucastnik vyzkumu uvadi, Ze souhlasi s nahravkou rozhovoru.

Ucastnik vyzkumu byl ujistén, ze veskeré ziskané informace jsou zcela anonymni a budou
pouzity pouze za ucelem vyzkumné ¢asti diplomové prace.

Podpis ucastnika vyzkumu



PRILOHA P III: OTAZKY ROZHOVORU
M1, M2, M3, M4

1. Jaky je V&S vek?

20 —29 let
30 -39 let
40 — 49 let
49 — 59 let
60 a vice let

2. Jaké je VaSe vzd¢lani?

Zakladni
Stfedni vzdélani s vyucnim listem
Stiedni vzdélani s maturitni zkouskou

Vyssi odborné vzdélani (mizete specifikovat)

Vysokoskolské vzdélani (mtzete specifikovat)

Kolik mate déti?

Jste samozivitelka nebo mate partnera/manzela?

Jakym zpiisobem se podili sourozenci na péc¢i? Vidite v tom néjaky smysl?
Kdy jste zjistili, Ze je Vase dité postizené a kdo to zjistil ¢i diagnostikoval?
Jaka byla Vase reakce na zjiSténi, Zze mate postiZzené dité?

Navstévujete vy nebo vase dité psychologa?

o ® N kW

Citite se spolecensky izolovana? V ¢em?

10. Citite se stigmatizovana, ¢im se to projevuje?

11. Hraje ve vaSem Zzivot¢ n¢jakou tlohu vira?

12. Co Vas v Zivoté nejvice trapi a proc?

13. Co Vam v Zivoté piisobi nejvétsi radost a proc?

14. Poméaha Vam partner v pé¢i o domécnost?

15. Jak byste charakterizovala pomoc §irsi rodiny v péci o postizené dité?

16. Citite vy sama v sobé dostatek sily k zajiSténi chodu domacnosti a péci o posti-
Zené dité? Bylo tomu vzdy tak?

17. Jak zvladate krizové situace? Co Vam nejvice pomaha?




18.

19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.
30.

32.

Kdo je pro Vas oporou v tiZivé situaci?

Na koho z rodiny se nejc¢astéji obracite s prosbou o pomoc?

Je Vam vasi oporou a motivaci vase dité?

Kdo je Vam nejvétsi oporou v péci o dité?

Napomahaji Vam k obnove sil né¢jaké Vase zaliby? Které to jsou?

Co nejradéji délate ve volném case?

MuzZete fict, ze tim, ze se Vam narodilo postizené dit¢, jste néco ztratila nebo naopak
ziskala?

Zménil se néjakym zplisobem V4as postoj k vnimani zdravi a zivota po narozeni Va-
Seho ditéte?

Jaka je Vase zivotni filozofie?

Co je pro Vas v Zivoté nejduleZitéjsi?

Zménila byste néco na svém Zivoté?

Jaké pobirate socialni davky ted’ nebo jaké jste pobirala diive?

Které socialni sluzby vyuzivate a proc? N¢jaké neziskové organizace?

. Vyuzivate néjaké neziskové organizace?

Chtéla byste jesté néco doplnit mimo odpovédi na vyse uvedené otazky?



PRILOHA P IV: PREPIS ROZHOVORU

Uéastnik vyzkumu M1

Pohlavi

Zena

Vék

20— 29 let

30—-39 let

40 —-49 et

49 — 59 et

60 a vice let

Vzdélani

Zakladni
Stfedni vzdélani s vyucnim listem
Sttedni vzdélani s maturitni zkouskou
Vyssi odborné vzdélani
(muUzete specifikovat)

Vysokoskolské vzdélani
(muZete specifikovat)

1. Kolik mate déti?

M

,Dve’.

2. Iste samozivitelka nebo mate

partnera/manzela?

, Mam manzela”.

3. Jakym zpUsobem se podili souro-
zenci na péci? Vidite v tom néjaky

smysl?

,, Sest let ma starsi a mladsi ma ctyfi roky,
takze jesté néjaka péce tam neni. Jen ta,

Ze si spolu pohraji.”




Kdy jste zjistili, Ze je Vase dité posti-
zené a kdo to zjistil ¢i diagnostiko-

val?

, Diagndza je tam atypicky autismus a
ADHD a pry ¢asem se uvidi, jak moc z toho
vyroste nebo ne, tedy z toho autismu. Zjis-
tili jsme to asi pred rokem, kdy jsme byli u
pani psychiatricky a ta nam tuto diagndzu
stanovila. Pfedtim jsme méli kolecko po fo-
niatrii, protoZe to vypadalo tak, Ze nas ne-
vnimal, Ze pani doktorka fikala, Ze snad ani
neslysi, takZe jsme zjistovali, zda nema
néco se sluchem. Coz nem3, jen nas prosté
nevnima. A nasledovala dalsi navstéva rdz-

nych doktor(. “

5.

Jaka byla Vase reakce na zjisténi, ze

mate postizené dité?

»TakzZe jste si pak informace o dia-
gnoéze vaseho ditéte hledala na in-

ternetu?”

,» Ze zacatku to bylo takové zvlastni. Nedo-
kazala jsem si predstavit, co to vlastné zna-
mena pro nas. Jaky to bude mit pro nas do-
pad do budoucna. Tak jsem nad tim porad
premyslela a jsem takovy typ, ktery chce
byt dopredu pfipravena i kdyz ¢asto vymys-
lim ty nejhorsi scénare. Dlouho jsem z toho
byla takovd $patna. Casto jsem premyslela
nad tim, co jsem udélala Spatné a proc¢ se
to vlastné déje. UZ si to ani moc nepama-
tuju, jaké bylo prvni zjisténi. “

»Ano, na facebooku jsem si nasla skupinku
maminek, které maji dité se stejnou dia-

gnodzou a néco na googlu. “

Navstévujete vy nebo vase dité

psychologa?

» Psychologa ne, ale psychiatra ano. Maly. |
kdyZ ja mam psycholozku kamaradku, tak
jestli se to da brat i tak, tak ano. Smich.

Takze kdyzZ je mi nejhar.”




7. Citite se spolecensky izolovana?

V cem?

, Trogku ano. Casu je malo, a pokud chci né-

kam vyrazit, tak si musim domluvit hlidani.”

8. Citite se stigmatizovand, ¢im se to

projevuje?

,»Jednou se mistalo, to bylo asi opravdu jen
jednou, to bylo néjak na zacatku, kdyz
znamy slySel, Ze nas maly je autista, tak
jeho dcera $la k naSemu synovi a chtéla mu
vzit hracku, tak ji hned stahnul, aby se ji
néco nestalo. Coz mne prekvapilo, jak ji
odehnal od naseho malého, aby néco ne-
vzniklo. Spise mi lidé fikaji, Ze ani nic nepo-
znaji. On je venku takovy divocejsi tresti-
dlo, které déla divoké véci, ale doma je zase

Uplné jiny. “

9. Hraje ve vasem Zivoté néjakou

ulohu vira?

,Jak ¢asto navstévujete kostel?“

» Ehm, hraje. Jsme vlastné celd rodina vé-
fici.”
Jsme katolici, takZze chodime jednou tydné

do sboru. Snazime se kazdou nedéli, ale ne

vidy to vyjde, ale snazime se co nejvic. “

10. Co Vas v Zivoté nejvice trapi a

proc?

, Haha, toho je. Momentdalné je to naroc-
néjsi obdobi, protoZe maly nastoupil do
Skolky a ja jsem zacala chodit do prace,
takZe si zvykdme na novy rezim. Neustdle
feSime takové ty klasické véci, jako jsou fi-
nance a tak. Hmm, no asi bych si neméla

stéZovat. “

11. Co Vam v Zivoté ptlisobi nejvétsi ra-

dost a proc?

, Nejvétsi radost mi plsobi déti. Oni jsou
Uzasni i na to, jaci jsou, tak jsou prosté

Uzasni. Dale mi déla radost vira, rodina. No

asi tak.”




12. Pomaha Vam partner v péci o do-

macnost?

,,Citite se na to sama?“

, Moc ne. “

»Mohl by se zapojovat vice. “

13. Jak byste charakterizovala pomoc

SirSi rodiny v péci o postizené dité?

,» A dcera ma néjakou diagnézu?“

,» Nejvic mi pomaha moje mamka. Ehm, ta
je Uzasnda na ného, ale mozna je to vtom,
Ze jsme si s mamkou v mnohém podobné,
kolikrat si nds i splete. Tatka muj je takovy
dédecek na baterky. On fika, Ze nevi, jak na
néj, takze to vzda predem, nez aby si to vy-
zkousel. Ani nechce vyzveddvat dceru ze
Skolky. ManzZelovi rodice bydli daleko,

takZe to je takové blbé. S téma se moc ne-

vidame. “

,» No zatim, ve Skolce se mluvi o tom, jestli
neni ADHD, ale zatim nikde jsem s ni ne-
byla. Ona je takova divoka, nesoustfedéna,

tak uvidime, co bude ve skole. “

14. Citite vy sama v sobé dostatek sily
k zajisténi chodu domacnosti a
péci o postizené dité? Bylo tomu

vzdy tak?

» Ocenila byste vice pomoci z partnerové

strany? “

,» Jak kdy... Ja si fikdm, Ze zvladnu vse, co je
na mé nalozeno, ale nékdy prosté uz pa-
dam. Jsem z toho vytizena, takze tézko fict.
Jako zvladnu to, ale kolikrat citim, Ze jsem

uz na dné svych sil. “

,» Urcité by mé to vice pomohlo, kdyby se
manzel vice zapojoval. Stravim strasné moc
¢asu uklidem kuchyné, misto toho, abych

se vénovala détem, takze bych ocenila vice




pomoci v péci o domacnost nebo aby se vé-
noval aspon tém détem, kdyZ ja chystdm

treba vecefi.”

15. Jak zvladate krizové situace? Co

Vam nejvice pomaha?

»Sdélujete ji i problémy, které
mate s manzelem?“
»Nebojite se, Ze na néj bude jinak

nahlizet? "

» No, ehm. ZaleZi na tom, v jakém jsem roz-
poloZeni. Kolikrat stresem vybuchnu.
Hodné mi také pomaha, kdyz se modlim,
abych to prezila. No a pfizndm se, Ze vecer
si rada dam sklenku vina. Také mi hodné
pomaha, kdyZ jsem na dné, kdyZz se mizu

mamce vypovidat.”

,» Ona nas zna oba, kolikrat jsem se ji na to
taky ptala, ale fikala, Ze ne. Jsme takové
nejlepsi kamosky spis jak matka s dcerou a
ona nds zna a chdpe to. Podobné situace
prozila i ona sama, takZe vi, uz se do toho
motam. Vim prosté, jak co fesit, uz si tim

prosla. Nic nikomu nezazliva, asi takhle.”

, Maminka.“

, Maminka.“

, To urcité. “

, Maminka“.

» Ano, napomahaji. Rada fotim, nejradsi fo-
tim déti, to mé bavi. Rada se podivdm na
film, kdyZ mam ndladu a ¢as. Necham déti

doma manzelovi a jdu spat k mamince. To




se stava jen obcas, protoze ona jesté taky
pracuje. Taky si déti vezme ona na noc a
jsme s manzelem jen doma spolu, takze i

takhle pomaha.”

,, Uklizim, smich. Podivdm se na ten film

nebo si projedu, co je nového na facebo-

"

oku.

,» Tak ztratila jsem mnoho volného casu.
Smich. To zni blbé ted. Jako neni to diky dé-
tem ztraceny cas. Ziskala jsem smysl Zivota.
TéSsila jsem se na vlastni déti, protoze jsem
ze Ctyr sourozencd, takZze uz jsem tréno-
vand. Déti mé uci kazdy den trpélivosti a
prosté vSemu dobrému. Netusila jsem, co
vSechno zvladnu. TakZe ty déti opravdu uci

a posiluji.”

,» Tak jako s tim Daneckem ja jsem si uvédo-
mila vlastné, to, Ze prosteé to, Ze je takovy,
jaky je. Uvédomila jsem si, Ze stejné i kdyz
neni Uplné zdravi, tak na tom vztahu k nim
se toho moc neméni, ze stejné je milujeme

takov jak jsou. “

,» Kolikrat nevim, co sama ze sebou, takze
moje filozofie. Hmm. Hlavné, abychom byli
Stastni a abychom se méli radi, bez ohledu

na to kolik mame penéz.”

, Rodina. “




,» Svoji lenost bych odstranila. No s manze-
lem budeme letos 10 let a Ted ta starsi
dcera pujde do skoly a samoziejmé se na-
jdou néjaké Zivotni milniky, ale asi bych nic
nemeénila. Vim, Ze ty Spatné véci jsou i k né-
¢emu dobré, Ze nas posiluji, abychom byli

jesté lepsi. Vse je tak jak ma byt.”

» Mame na Danecka ptispévek na péci. Ji-

nak nic.”

,, Zatim ne. Chceme kontaktovat Educo, ale
furt néjak neni ¢as a nemuzu se k tomu do-

kopat. “

» Chtéla bych ukdzat, jak spravné o Da-
necka pecovat. Kolikrat nevim, co s nim,

tak néjaky spravny pfistup k nému. “

,» Nevidéla, jen jsem se bavila s jednou ma-
minkou se kterou oni spolupracuji. Educo je

navstévuje, takze tak pravé. “

29. Chtéla byste jesté néco doplnit
mimo odpovédi na vySe uvedené

otdzky?

,Ne“.




Uéastnik vyzkumu M2

Pohlavi Zena
20—-29 let
vék 30-39 let
40 - 49 let
49 — 59 let
60 a vice let
Zakladni

Vzdélani

Stfedni vzdélani s vyucnim listem
Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
Vyssi odborné vzdélani
(mUzZete specifikovat)

Vysokoskolské vzdélani
(muZete specifikovat)

Kolik mate déti?

,, Jedno.”

Jste samozivitelka nebo mate

partnera/manzela?

,Samozivitelka.”

Jakym zplsobem se podili souro-
zenci na péci? Vidite vtom néjaky

smysl?

Kdy jste zjistili, Ze je Vase dité posti-
zené a kdo to zjistil ¢i diagnostiko-

val?

,0d zacatku. Ja jsem védéla, Ze to tak bude,

protoze mi bylo 40 let.”




Nebyla jsem nikde na testech, protoze jsem
védéla, Ze z partnerovi strany jsou tyto pro-
blémy, Ze je tam Downuv syndrom. Lenicka

ma to lehéi omezeni.”

5. Jaka byla Vase reakce na zjisténi, ze | ,, Kdyz uz dité porodite, tak ho nedate pry¢,
mate postizené dité? at je jakékoliv.”
6. Navstévujete vy nebo vase dité ,Ne.”
psychologa?
7. Citite se spolecensky izolovana? |, Lidé vnasem domé uZ vi, Ze je Lenicka
V ¢em? jind, vSem jsem to vysvétlila. “
8. Citite se stigmatizovana, ¢im se to | , Stalo se to, Ze byla s babickou na pro-
projevuje? chazce a déti si vSimly, Ze je jind. Beru to
tak, jak to je. “
9. Hraje ve vasem Zivoté néjakou |, Ne.”
ulohu vira?
10. Co Vas v zZivoté nejvice trapi a |, Neni nic, co by mé trapilo. MozZna jen, ze
proc? ma maminka tendence vychovavat za mé
dceru. Mysli si, Ze to nezvladnu. Bere Le-
nicku tak, Ze neni postizend.”
11. Co Vam v Zivoté plsobi nejvétsira- | ,, Mala, pokroky, které déla. Zacala mluvit
dost a proc? az minuly rok. Nékdy fekne vétu.”
12. Pomaha Vam partner v péci o do- |, Ne, protoZze s nama nezije, ale hodné po-
macnost? mahaji rodice. “
13. Jak byste charakterizovala pomoc |, Nasi, rodie si ji berou na vikendy, ale Le-
SirSi rodiny v péci o postizené dité? | nicka u nich moc nemluvi, nevim, co se tam
stalo, proc¢ vlastné nemluvi. Tézko Fict. “
14. Citite vy sama v sobé dostatek sily | , Ano, sem tam vypom{zZou nasi, ale sna-

k zajisténi chodu domacnosti a

Zim se vSe zvladat sama. Vyzvednu Lenicku,




péci o postizené dité? Bylo tomu

vzdy tak?

jdeme spolu domu, kde se u¢ime, takze asi
takovym zplsobem. Vse si vyfidim dopo-
ledne, kdy je Lenicka ve Skolce, protoze s ni
se neda chodit do obchodu, jelikoZz tam vse

strhava. Je to éislo.”

15. Jak zvladate krizové situace? Co

Vam nejvice pomaha?

» Nékde se projdu, budto s malou nebo
sama. Dfiv jsem jezdila na kole, ale ted uz
s malou ne. Snazim se s malou chodit na
prochazky, jako do Lesné do ZOO nebo do
Vizovic jezdime. Délame takové mensi vy-
chazky. Nékdy jezdime i na Vrsavu do Gala-
xie, takZze takové ty denni vylety, které Le-

nicka zvladne. “

,» Asi nasi, jako rodice.”

,» Kamaradka ne, na to uz jsem v Zivoté jed-

nou doplatila. “

» Mamka, i kdyZz ona malou bere jako
zdravé dité. Vlbec si neptipousti, Ze je po-

stizena, tak uvidime, jak to bude dal, no.”

,» Sem tam se stane, Ze se neshodneme na

vychové. “

,» Ano, je. Akorat je strasné rychld a musim
davat na ni neustale pozor. V momenté je
v lednici, pak zas néco jiného. Musim byt

pofad ve strehu.”

,, Kvlli malé se ted' malo kde dostanu, takze

spis, az bude mald vétsi. “

» Chodim nakupovat a v Iété chodim tady

na Jiznaky plavat, tak to je fajn. Vétsinou si




Ctu, Ccasopisy. Malou vyzvedavam po

obédé, takZze moc toho volna neni. “

,» Vas to dité vede dal. NemUzu fict, Ze jsem
ztratila volny ¢as. S malou musim mit trpé-
livost, ona jak si postavi hlavi¢ku, tak s ni
nic nehne. Je to sloZit&jsi. Casto ji necha-
vam vytrucovat a ona se pak vrati sama,
kdy? je to za hranici, tak dostane po rucic¢ce

i kdyZ to babi¢ka moc neuznava. “

,» Ano, urcité. Jdu tam, kam mé ona pusti.

, Ne.”

» Mala, aby $la dal. Aby se rozmluvila, kdyz
vidim tady ty déti, jak jsou postizené, tak je
to slozité. Pokud to dopadne dobre, tak
chci, aby Lenicka Sla na Lazy, kde je skola,
stfedni Skola, takze by Sla dal timto smé-

“

rem.

,» 44 bych nic neménila. “ Co bylo to bylo a

nic bych nevzala zpét. “

,» Pobirdm. Pfispévek na péci a ja mam in-

validni dachod Il. stupné. “

» Pomahala nam dfive pani z azylového
domu, které mi pomahala vyridit vSechny
ty pfispévky, na které mam narok. Vyuzi-
vame Educo, ti ndm pomahaji s Lenickou a
pak ndm ddvaji i néjaké potravinové sbirky,

jak jsou. Pani z Educa chodi jednou mési¢né




k ndm a uci se s Lenickou. Ukazuje mi, jak
s ni pracovat. Akorat nase babic¢ka to moc,
nevidi. Pfedstava babicky je jina. Vadi ji to,
Zze Lenicka v6 letech nemluvi, tak jak

ostatni déti, Ze ma omezeni.

, 10 mi zde nabidla Skolka. Jinak jsem o tom

neslysela. ,,

28. Chtéla byste jesté néco doplnit
mimo odpovédi na vySe uvedené

otdzky?

» Ja myslim, Ze to je vSe. “




Uéastnik vyzkumu M3

Pohlavi Zena

20-29 let

vék 30—-39 let

40 — 49 |et

49 — 59 et

60 a vice let

Zakladni
Vzdélani Sttedni vzdélani s vyuénim listem
Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
Vyssi odborné vzdélani
(muUZete specifikovat)

Vysokoskolské vzdélani
(muZete specifikovat)

1. Kolik mate déti? ,, Dvé”

Ericek — 4 roky, autista + mentalni retar-

dace 3. stupen

Danecek — 8 let, autista, mentalni retar-

dace 4. stupen

2. Jste samozivitelka nebo mate ,» PFitel, pracuje na stavbé.”

partnera/manzela?

3. Jakym zpUsobem se podili souro- | , Moc spolu nejsou, ten starsi je rad sam.
zenci na péci? Vidite vtom néjaky | Anisispolu moc nehraji. Ten starsi moc déti
smysl? nemusi. Ten mladsi mi pomah3, tfeba v ku-

chyni. Ohrat kakao v mikrovince a tak. “




4. Kdy jste zjistili, Ze je VaSe dité posti-
zené a kdo to zjistil ¢i diagnostiko-

val?

, Dana az ve 3 letech, protoZze mu psycho-
loZka tekla, Ze je opozidény ve vyvoji. A Ze
je autik, tak to mu zjistili ve 3 letech. U Eicka
to bylo podobné, ale trosku byl lepsi, taky
nemluvil. Byla jsem snima na Vsetiné u
psycholozky a pak jsem byla tady i ve Zliné

s nima u psycholozky. “

5. Jakd byla Vase reakce na zjisténi, ze

mate postizené dité?

,» Jsou ve vasi rodiné néjaké dispozice?”

,» Tak ja uz jsem tusila, Ze je néco v nepo-
fadku. Netusila jsem, co to je autismus, tak
jsem si to hledala na internetu. Rikala jsem
to i psycholoZce a ta mi pofdd tvrdila, Ze je
jen opozdény. No a pak, Ze madm pravdu a
u toho druhého jsem to uz vypozorovala

sama. Mél stejné priznaky, jako Dan. “

, Ne, nemdme.”

6. Navstévujete vy nebo vase dité

psychologa?

,» UZ dlouho jsme nebyli. Ericek ma psycho-

loga ve Skole, kazdy rok. “

7. Citite se spolecensky izolovana?

V cem?

, Chodime na htisté, do galaxie nebo do ba-

zénu. “

8. Citite se stigmatizovand, ¢im se to

projevuje?

,» Divné se divaji. SpiSe na Dan se divaji. On
mava strasné rukama a vydava divné zvuky.
Strani se, nevim, jestli se boji. Suskaji si

mezi sebou. “

9. Hraje ve vasem Zivoté néjakou

ulohu vira?

,, Urcéité, véfim v boha. Chodivime do kos-

tela na svatky.”

10. Co Vas v zivoté nejvice trapi a

proc?

,» Déti, jak budou, az vyrostou. Ten starsi, co

s nim bude, az budu stara a nebudu moct




se 0 néj postarat. Snazim se na to moc ne-
myslet jesté je to daleko, ale asi se z toho

pak zblaznim.”

11. Co Vam v Zivoté ptlisobi nejvétsi ra-

dost a proc?

,» Taky ty déti.”

12. Pomaha Vam partner v péci o do-

macnost?

,» Stara se spiSe o déti. Domdci prace jsou

na me, to on nedéla. “

13. Jak byste charakterizovala pomoc

SirSi rodiny v péci o postizené dité?

,» Moje mama si je veme, kdyz ma cas, pro-
toZze taky jesté chodi do prace. Nejvic po-
maha ona a partner. Ted jsme byli s pfite-
lem na plese, tak byla u nas a hlidala kluky
pfes noc. Zpartnerové strany nehlidaji.
Jeho mamka je moc nemocna a jesté se
stara o manzela svého, ktery je na vozicku.

Jen pfijdeme na navstévu k nim. “

14. Citite vy sama v sobé dostatek sily
k zajisténi chodu domacnosti a
péci o postizené dité? Bylo tomu

vzdy tak?

» Nékdy ani ne (smich) no jak kdy. Citim se
unavenad. Nastésti jsou ve Skolce, ale kdyz
jsou prazdniny, tak to je téz8i. Clovék se

rychle vyéerpa. “

15. Jak zvladate krizové situace? Co

VAam nejvice pomaha?

,» Ja uzZ jsem asi néjak na to zvykla. Nevim.
Néjak si to nepfipoustim. Zavoldm mamce
po telefonu, stalo se to a to. Ten starsi po-
rad place a sousedi si uz stézuji, Ze je porad
kfik i v noci. UZ se psala i petice na nas a
museli jsme se vystéhovat, no ale jak ja ho
mam utisit?! To se prosté neda. To mu ne-
vysvétlis. UzZ jsme se dvakrat stéhovali. Tak
nam majitel neprodlouzil smlouvu, to ni-
koho prosté nezajima, Ze je Dan postizeny.

Prosté béz si, kam chces, tak jsem Sla na




meésto zazadat o dalsi byt. Chtéla jsem na
Obecninach, kde to je blizko Skoly a o sa-
moté, kde bychom nikoho nerusili, ale
prosté nemdm narok. Nechdpu, pro€ nej-
sou udélané néjaké lepsi moznosti pro tyto
déti. Jako néjaké byty jednopodlazni, kde
nas nikdo neuslysi. Ted jsme na segmenté
a jesté ve 12 patfe. Syn ma strach vééné
z vytahu, tak to chodime pésky. No hriza.

Prosila jsem, at nam to vymeéni, ale nic.”

,, Pritel nebo mamka.”

,,Pritel nebo mamka.”

, Tak vnécem ano. Vidim, Ze Ericek se
hodné zlepsil, Ze se snazi. Na Erickovi nejde
ani poznat, Ze je jiny. Kolikrat mi ptijde, ze
ani neni autik, Ze je prosté jen opozdény.
Hodné se zlepsil, kdyz zacal chodit tady do
té skolky. Nemluvil, kdyZz Sel do Skolky a

ted?! Dobfe mluvi uplné. “

,» Zaliby?! ( smich) co mam tak moznost, tak
nejvic u televize. “ lehnu si na sedacku a
chci chvili klid a ticho. (smich) nebo mame
chatu v Jaroslavicich, tak tam. Madme tam
zahradku, trampolinu pro déti, bazének

v |été. Jsme tam celé léto. “

» Chodime do bazénu tady do Lazni, to maji

déti moc radi. Do Galaxie, na hristé. “




, Ztratila, ztratila asi to, Ze nemam tolik
moznosti kam vyjit nebo ja nevim... Praco-
vat, jak vSichni chodi. Kamaradek uz ne-
mam tolik, to je jasné. Urcité to je jiny Zivot,
jak normalné. “

,» Ziskala, ziskala. No to je tézko. (smich) asi
na postizené se divam jinak, neZz predtim.

Pochopim ted'lidi, co maji stejné problémy.

,, Urcité ano.”

,» Nevim, jaka to je. Nechavam to tak, jak to
prijde. Nikdy nevime, co pfijde a s témato

détma je to tézké.”

,» Urcité rodina, déti, ptitel, vztah. Nékdy
jsou néjaké hadky, ale nic vdziného. Jsme

spolu 10 let. “

,» Urcité bych chtéla zdravé déti, aby se vse
zménilo a oni byli zdravi. Bylo by v3e lehi,
ale vim, Ze jsou i maminky, které maji doma
i 4 postizené déti. Nechapu, jak to mlze né-

kdo zvladat. S tolika détma (smich).”

,» Prispévek na péci, pridavky na déti. Pred
dvéma lety jsme dostaly prispévek na auto
pro syny. To jsem ani necekala. Zkusila jsem

si zazadat a ono to vyslo. “

, Educo ano pro oba syny. No vlastné Da-
necek uz skondil, protoze ma 8 let, ale za

Erickem chodi. Chodi k ndm domud 1x za




28. Chtéla byste jesté néco doplnit
mimo odpovédi na vySe uvedené

otdzky?

mésic. Donese hracky, kde si skldda s nim
nebo si maluji. Pracuji s nimi s plastelinou,
tu maji moc radi a tak, aby se zabavili. Starsi
ma rad pisnicky, tak chce poustét. Doma

maji houpacku.

,, Asi ne.”




Ucastnik vyzkumu M4

Pohlavi

Zena

vék

20-29 let

30-39 let

40 — 49 let

49 — 59 et

60 a vice let

Vzdélani

Zakladni
Stfedni vzdélani s vyu¢nim listem
Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
Vyssi odborné vzdélani
(mUzZete specifikovat)

Vysokoskolské vzdélani
(muZete specifikovat)

Kolik mate déti?

,, Jedno.”

Jste samozivitelka nebo mate » Mam partnera.”

partnera/manzela?

Jakym zplsobem se podili souro-

zenci na péci? Vidite vtom néjaky

smysl?

Kdy jste zjistili, Ze je Vase dité posti- | ,, No Terezka se narodila jako zdravé mi-

zené a kdo to zjistil ¢i diagnostiko- | minko podle vSeho, ale aZ kolem toho 6

val?

mésice se jako vibec nehybala, jako vibec
nevyvijela, tak pak to za¢lo. Cili 6 mésicl

jsme byli stastni.




» Ano, byli jsme na vSem. “

, Diagnostikoval to pediatr a ten nas pak

odkazala dal.”

5. Jaka byla Vase reakce na zjisténi, ze

mate postizené dité?

,» Ma i mentalni postizeni?“

,» No to byl Sok. Terezka ma Dandy Walke-
rav syndrom. To je takové méné casté. To
je vlastné zvétSenina na malém mozecku.
To je zakladni, Ze vime, Ze ma. Pak plno ve-
dlejsich. “

» Ma. Mirné, zatim se to nelepsi. Jesté té
hypotonicka. Navic md uvolnéné klouby,

tak to uZ je asi vSechno. (Smich).

6. Navstévujete vy nebo vase dité

psychologa?

,» Ja ne, i kdyz mi to bylo nabidnuto, ale ja
to nechtéla a dcera navstévuje jenom to
SPC, kdyz je vedena tady pod tim vSim. Asi
aby védéli, jak postupuje. Ani vlastné ne-

vim, pro¢ tam musi chodit.”

7. Citite se spolecensky izolovana?

V cem?

, Driv ano, ale ted uz ne, kdyz chodi ko-
necné. To bylo vlastné, kdyz jsem se citila
izolovana téch prvni dva roky. To jsme byly
opravdu zaviené doma a cvicily jsme Voj-
tovu metodu, aby se zacdala hybat. To jsme
Sly opravdu jen na nakup a zpét. Dva roky
porad dokola. Ono to ty détska nechtéji cvi-
Cit, protoze je to boli. Je to vlastné nasilné
cviceni, to byl fev, to bylo hrozné. Ja jsem

brecela, ona brecela. Celé dny. “

8. Citite se stigmatizovana, ¢im se to

projevuje?

, Ne. “




9. Hraje ve vasem Zivoté néjakou

ulohu vira?

, Ne.”

10. Co Vas v Zivoté nejvice trapi a

proc?

» No samozrejmé to, Ze je dcera postizena.
(smich). Terezka byla vlastné 5 let ve staci-
onafi. Dopoledne jsem ji tam zavezla a od-
poledne zase vyzvedla, protoze nechodila.
Mdme ten specialni koc¢ar na cesty, protoze
ona se brzo unavi a pak pad3, ale uz je to
dobré. Vic béha, ale zase ¢lovék musi byt
stale ve stiehu a jistit ji. Kvlli té zvétseniné
ona nedrii rovnovahu. Ma kombinaci
s ADHD, takze furt néco musi délat nebo
chodit, takZe to je Silend kombinace. M4
léky, ale ona je odmita, takZe ji nutit ne-
bude, takZe jsme se domluvily s neuroloz-
kou, Ze ji to zatim davat nebudeme, pro-
toZze ona potfebuje na vSechno mentdalné
dozrat. Jako mucit ji tam jak psa a davat ji
to nasilim do pusy nebudu, takZze to mu-

“"

sime vydrzet, aZ pochopi, Ze to musi jist.

11. Co Vam v Zivoté pulisobi nejvétsi ra-

dost a proc?

, Terezka. Tim, Ze tak strasné dobre pokro-
Cila a Ze neni lezici, i kdyz i tak se toéi vse
kolem ni. Konec¢né chodim do prace, takze
to taky, ze nejsem furt s ni doma zavien3,
to je taky fajn, Ze mi tam vyjdou vstfic. Clo-
vék se s tim strasné rychle srovn4, to neni
jako Ze by... Prosté Zivot jde dal. Détsko po-
stupuje dal, je zivé, stastné. Akorat se ted

Clovék boji budoucnosti, no... Co s ni bude,




,» Jakou mate vybranou Skolu pro dceru?

Vim o zarizeni na Lazech.”

porad néjaké starosti. Do jaké Skoly pUjde.

Je to tézké. O zafi musi jit do Skoly.

,» Tam nechci. Ani tady, jak je ta Skola na
Mosti. Chci aby Sla na Jiziaky. Pfesné ne-
vim, jak se ta Skola jmenuje, ale jsou tam i
ty ucitelky ze stacionare a hlavné je to tam
vSe bezbariérové, ze se nebudu bat, ze tam
nékde spadne. Vim, Ze tam jsou hodné
mentalné postiZzeni, jako na téch Lazech a
nechci, aby tam $la uz jen z ddvodu toho,

aby mentdlné nespadla. “

12. Pomdaha Vam partner v péci o do-

macnost?

» Ne.Ten je od rana do vecera v préci, takze

ji vidi akorat o vikendu. “

13. Jak byste charakterizovala pomoc

SirSi rodiny v péci o postizené dité?

,» Ani vasi rodi¢e Vam nepomahaji?“

» Nijak, kazdy se toho bal. Na vSe jsem

sama. “

» No, maminka zemfrela, kdyz jsem byla v 6
mésici téhotenstvi a tatinek vlastné zemrel
Uplné, kdyZ jsem byla mala. Ptala jsem se
neurolozky, jestli to zdsah na to mohl mit
vliv a fikala, Ze tézko. Tak nevim. Tak jsem
volala, tam kde mé vysetrovali, protoze
museli vidét tu zvétSeninu na ultrazvuku a
fikali, Ze mé museli vySetrovat asi jesté sta-
rym pristrojem, ale Ze je to dobre, Ze se na
to nepfislo, Ze by mi doporudili potrat. |
v tom vysokém stupni téhotenstvi. Vidite,
Ze ona je skoro normadlni, i kdyZz to dalo
strasnou spoustu prace, protoze nikdo by
neodhadl, do jaké miry by byla postizena.

Ja vlibec nevim, co bych délala. To je tak




strasné tézko. Kdyby mé strasili, Ze bude
komplet postiZzena, tak asi ano. Ja jsem za-
¢ala do toho telefonu brecet, kdyz mi toto
fekli, protoZze ma 6 roku. Fakt netusim, kdyz
jesté Clovék nerodi, nema to détsko u sebe,
tak je to lehci nez kdyzZ uz ji mate a ma 6 let.

Jak jednou neporodite, tak nevite.”

14. Citite vy sama v sobé dostatek sily
k zajisténi chodu domacnosti a
péci o postizené dité? Bylo tomu

vzdy tak?

» Ano.” Asi ano. Chodim brzo spat, asi ko-
lem pll devaté, takie se dobre vyspim,
kdyZz mé Terezka zrovna necha spat. Musim
opravdu fungovat i v praci, takze ja se cely
den nezastavim, tak jako kazdd matka,
kterd ma dité. Navic jeSté ona se sama ne-
vysleCe, neoblece. Se vSim potfebuje po-
moct, i co se ty¢e wc. Do vany ji musim da-

vat. Musim, neda se. “

15. Jak zvladate krizové situace? Co

Vam nejvice pomaha?

,» KdyZ se vynadavam. (Smich). Ja furt nada-
vam, v praci, doma prosté furt. Ja jsem
strasny cholerik. Ja se vynaddvam a zas je
to v poradku. Nebrecim, ale nadava. A kdyz
bre¢im, tak natajiacku, protoze to mald
nema rada. Terezka je vtomto po mé. To i
doktorka Ffikala, Ze je dobfe, Ze je takova
raznd, ze kdyby nebyla takovd, tak doted

lezi. Jenom at je divoka.”

, Kamaradka a sestra. Sestra mlze jen pres
telefon, protoze je az z Kromérize, ale jez-
dime tam ¢asto na prazdniny. Ona ma taky
dceru 10 letou a s Terezkou se maji rady.

Oni jsou na baraku, maji tam bazén, tak je




to fajn. Travime tam prdzdniny. Jsme v tom
panelaku a to je hrozné. Pfitel viibec, ten si
jede svoje. Prace a pak Terezka a nic vic ho
nezajima. Oni ti chlapi to maji vSechno ji-

nak.”

,» Sestra”. Kazdy den jsme na telefonu.”

,» Ano.

,» Jd sama. Jen ja se o ni staram.”

» No ja na zaliby s Terezkou opravdu ne-
mam c¢as. Od té doby, co se zjistilo to jeji
postizeni prosté nic. (Smich). J& neZ ji
obé&ham doma a to vSechno. Musim uklidit,
vyzehlit a to vSechno, vsak to znate. To ne-
jde, porad mi stoji za zadkem. Uz jsem tak
strasné unaven3, Ze se téSim, aZ jde spat a
ja jdu pak spat. Jen prosté o ni se staram,
prosté to jinak nejde. A pokud jde jednou
za Cas k babiéce a to je fakt jednou za ¢as
jako, protozZe oni asi se taky o ni boji, aby
nespadla nebo tak, tak, ja spim. Klidné cely

"

den.

» Jd nemam volny ¢as. Jen s malou tfeba na
hristé, ale jsem porad jen s malou. Strasné
nas bavilo chodit plavat, ale tim jak ona ne-
poslouch3, furt pije vodu, furt se potdpi a

tim, jak je tézka, tak ja ji uz neunesu aniv té




vodé. Chodila jsem i v téhotenstvi, az do 8.

mésice plavat. To mé bavilo. “

,» Ja tohle nem(zu posoudit, protoze kdyz
se mé zeptd i doktorka, tak ja nevim, pro-
toZe ja znam jen Terezku takova jaka je,
takze ja to nemam s ¢im srovnat. Zndm to
jen z doslechu, Ze rodice nechaji si déti hrat
a maji vice ¢asu. Ja nevim, co mam na to

Vs “

rict.

, Asi ano. To asi kazdému, at se narodi
zdravé nebo postiZzené. Kazdy to postupem
¢asu prehodnoti a nemysli na sebe, ale na

své détska at je zdravé nebo ne. “

,» Vite, Ze ani Zddnou nemam... Spis se sta-
rat hlavné o sobe a o dceru. Fakt jako ne-
spoléhat se na nikoho. Jen sama na sebe.

Jsem zjistila, Ze to je nejlepsi.”

» Terezka, aby vSe zvladla a byla co nejvic

samostatna.”

, Ted uz asi ne. Ja jsem spokojend, ze Te-
rezka je tak jak je, jen doufam, Ze se nic ne-

zhorsi. “

, Terezka ano a to pfispévek 3. stupné.

Néco ji tam pfiznali. “

,» Ne. V Educu mi byla nabidnuta psycholo-
gickd pomoc na kterou jsem se jim vykasla,
ale mozna ted se na né obratim, protoze
Terezka nezZ bude chodit do Skoly, tak ja ne-

vim, kam ji ddm jako ty dva mésice, protoze




29. Chtéla byste jesté néco doplnit
mimo odpovédi na vySe uvedené

otazky?

» Ano vim o par maminkach, které

chodi na no¢ni smény.”

» A s pfitelové strany?“

,, A co asistent?”

,» Zkusim se zeptat ve Skole holek nebo
¢asto nam dojde nabidka prace i emai-

lem, tak i tato cesta by byla.”

pro postizené déti jsem zjistila, Ze nejsou
pfiméstské tabory, ale jako kam ji dam, to
vazné nevim. Nechdpu, jak je to mozné.
Byla mé doporucena soukroma $kolka, to je
sice hezké, ale na to si ani nevydélam jako.
Neni moznad, abych skoncila s praci dva mé-
sice. Nic jiného by mi nezbyvalo. Oni uZ to
vi. Je to divné prosté. Do stacionare ji davat
jako nebudu mezi ty lezaky. Nevim tedy na
koho se obréatit. Jako nechapu, Ze i ostatni
matky to neresi. Ony jako asi nepracuji. Asi

jim to nevadi, ale mé ano. “

»,Vsimla jsem si, Ze je tedy jedna maminka,
holcicka jeji ma MP 2. stupné, pékné mluvi,
chodi a ta maminka nepracuje. Ja jsem
z toho v Soku. Tereza kdyz spadne, tak ja ty
hadry mUzu vyhodit, takZze neustale kupuju

nové. Ja bych s téma penézama nevysla.”
,Tak dlouho to nezvladnou.”

» Zkusim se zeptat na Urfadé nebo vtom
Educu po nékom, ale vétSinou na téch ura-

dech nevi vlbec nic jako. (smich)

» To bych byla rada. Musela bych si je ale
ovérit, jestli to zvladnou, abych ji vérila.
Aby si s dcerou rozuméla, protoze ona je
taky slozita. | kdyZz bych spiSe brala néjaké
zarizeni, kde by byla Tereza s détma. Nebu-

dou to dva mésice celé. “
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