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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva problémovym chovanim zakt vici uciteliim (Sikana ucite-
It) na stfednich Skoladch Zlinského kraje. Teoreticka Cast uvadi do problematiky Sikany
ucitell, vymezuje pojmy problémové chovéani. Dale se podrobnéji zabyva nékterymi vy-
branymi jevy problémového chovani zaki, jako napt. kyberSikana, agrese slovni 1 fyzicka,
zabyva se pojmy jako klima Skoly, klima tfidy, tfidou jako socidlni skupinou nebo osob-
nosti ucitele a vzajemného vztahu ucitel a zak. Prakticka ¢ast se rovnéz zabyva vyzkumy at’
jiz v ramci CR nebo ve svété, které byly v této oblasti realizovany. Na teoretickou &ast,
navazuje Cast praktickd a tvofi ji vyzkum, jehoz hlavnim cilem je zjistit vyskyt problémo-

vého chovani zaki vici uciteliim na vybranych Skolach ve Zlinském kraji.

Kli¢ova slova: skola, ucitelé, zaci, Sikana, Sikana uciteld, agresivni chovani, kybersikana

ABSTRACT

This diploma thesis focuses on problematic behaviour of high-school students towards tea-
chers (student bullying of teachers) in Zlin region. The theoretical part of this thesis pre-
sents the main terms related to student bullying of teachers, as well as terms related to pro-
blematic behaviour. Furthermore, it describes in detail selected ways of problematic stu-
dent behaviour, such as cyberbullying and verbal and physical agression. The following
terms are described here: the school climate, class climate, class as a social group, the tea-
cher personality and interrelationship of a teacher and a student. In the theoretical part, va-
rious research studies carried out on this topic both within the Czech Republic and around
the world are also presented. In the practical part I present the results of my own research
carried out on this topic. The aim of this research was to find out the occurance of student
problematic behaviour towards teachers at selected high schools in the Zlin region.

Keywords: teachers,students, bullying, student bullying of teachers, agressive behaviour,

cyberbullying
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UvVOD

V roce 2016, probéhlo médii Sokujici odhaleni Sikany ze strany trojice zaku, stiedosSkolské
ucitelky ze stiedni, primyslové, Skoly v Praze Trebésing. Studenti ucitelku velmi vulgarné
verbalné i fyzicky napadali, tahali ji za vlasy, branili ji fyzicky v opusténi tfidy a vSe bylo
jejich spoluzaky nataCeno na mobilni telefony. Ucitelka nasledné pravdépodobné i pod
¢asteCnym vlivem neustalého psychického tlaku zemiela. Vedeni skoly o celé zalezitosti jiz
n¢jakou dobu védelo, ale zalezitost nefesilo. V roce 2012 bodl student gymndzia na Ra-
kovnicku svou ucitelku nozem do zad. V roce 2004 ubodal zak svého ucitele na ucilisti ve
Svitavach. Vroce 2002 vyhruzkami smrti a pokusem o fyzické napadeni vyvrcholila
pulro¢ni Sikana vici ucitelce ostravské Zakladni Skole. Toto je jen kratky vycet piipadi, ke
kterym v naSi zemi doslo a spojuje je stejny problém. A to, Ze obé&tmi Sikany nejsou Zaci,
ale ucitelé ze strany pravé zaka. Ucitelé jsou Casto vystavovani jak ptipadim verbalniho
agrese ze strany zaki, pres kyberSikanu az po fyzické napadeni.

vvvvvv

nas jiz od mateiské Skolky aZ po dospélost. Ucitelé¢ se stavaji dulezitymi osobnostmi
v ramci této socializace, a protoze vzdélani a vychova jsou propojené a nelze je od sebe
oddglit, stavaji se i diilezitymi osobnostmi vychovy déti. Skola viak stejné jako cela spo-
le¢nost se méni s dobou a stejné tak se méni 1 Zaci, dochazi k atomizaci tradi¢niho pojeti
rodiny, méni se pohled na ulohu ucitele. Velmi mnoho je v publikacich popsano prakticky
o vSech aspektech pedagogického ptisobeni, o vSech moznych aspektech a zptisobech vy-
chovy, studenti pedagogickych fakult pfichazeji do praxe vyzbrojeni teoretickymi znalost-
mi ze svého oboru, ale na co pfipraveni nejsou je moznost, Ze se stanou obétmi Sikany ze
strany Zzakid. O Sikané jako jevu existuje rovnéZ spousta informaci, vénuji se ji at’ az uz ve
vyzkumech, nebo v teoretické roviné nasi pfedni autofi z oblasti pedagogiky, socialni pe-
dagogiky nebo socialné patologickych jevii (Cap, Bendl, Valisova, Vykopalova, Rican,
Ondrejkovi¢, Martinek, Pricha, atd.), existuji linky, kam se mtize ptipadna obét’ anonymné
obratit, vénuji se ji metodikové prevence na Skolach. VSechny tyto poznatky, metody feSeni
Sikany €1 vyzkumy vSak sméfuji jen k zjiSténi a podchyceni Sikany na Skolach, ktera se tyka
jen vyhradné zakil. Publikace a autofi, ktefi by se vénovali Sikané uciteld ze strany zak,
prakticky neexistuji. V nékterych publikacich Ize najit o Sikan¢ uciteld jen okrajové zminky

a uceleny vyzkum na toto téma rovnéz prakticky neexistuje. Existuji vyzkumy, které se
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vénuji jen urcité Casti Sikany ucitelt at’ uz agresivnimu chovani (Tomasek, 2008, Csémy

2013) nebo kybersikané (Univerzita Palackého, 2016).

Agresivni chovani zakt, verbalni utoky na ucitele, kyberSikana uciteld, to jsou jevy, které
nejsou jevy posledniho roku, ale existuji tu jiz daleko déle. Sami ucitelé si na vzristajici
agresivni chovani, nebo kyberSikanu stézuji. Vzrustajici agresivita zakt vici ucitelim je
jev, se kterym se dlouhodobé potykaji napt. i v USA, podle zpravy American Psychological
Associaton (2011).

Co vsak sikana ucitela vlastn€ je? Co vlastné obsahuje, nebo jak je vymezena? V soucasné
dobé neexistuje zadné sjednocena definice, které by tento jev jednoznacné oznacovala,
protoze neexistuji publikace, které by se ji vénovaly. V médiich nebo c¢lancich se
v souvislosti se Sikanou ucitelll nejcastéji zminuje praveé agresivni chovani a kyberSikana.
Malo se vsak uz zminuje napf. tfeba vyhrozovani zaka uciteli pouzitim znamosti svych
rodic¢l, soustavné a zdmérné vyruSovani v hoding, nebo nerespektovani jeho ptikazi, ver-
balni napadani, urdzky, vulgarismy na ucitelovu adresu. Tyto zptisoby chovani zaka, sice
nemaji za nasledek tfeba pfimou fyzickou agresi, ale jsou-li cilené, opakované nebo stup-
nované, ve svém dusledku zptisobuji naruseni vyucovani, naruseni celkového klimatu tfidy
a jsou stresorem ucitele pfi jeho praci. Nasi diplomovou praci jsme nazvali pravé Problé-
mové chovani a nikoli Sikana. Pojem problémového chovani jsme se rozhodli pouzit jako
zastteSovaci pojem pro vice jevl, které mohou postihnout chovéani zak vuci ucitelim.

Dtivodem je prave neexistujici vymezeni samotné Sikany vici ucitelim.

Cilem prace, proto je na vybranych stfednich Skolach ve Zlinském kraji, zmapovani vysky-
tu nékterych problémovych jevi chovani zakt vuci ucitelim, Cetnost jejich vyskytu, ale

také ndzory ucitell na tyto jevy.

Diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Prakticka ¢ast prace se za-
méfi na vymezeni pojmu jak Sikana, tak problémové chovani, definici Sikany, jeji vznik,
faze a formy, také popis Sikany vici ucitelim u autord, ktefi ji ve svych publikacich zminu-
ji. Dale se pak budeme zabyvat diilezitymi faktory, které mohou hrat roli vzniku problémo-
vého chovani viici uciteli. Jsou to predevsim jak klima Skoly, tak klima tfidy ale také tfeba
fungovani tfidy, jako skupiny. DileZita ¢ast prace bude vénovéana vybranym projeviim cho-
vani zakl vaci ucitelim a to sice agresivnimu chovani a kyberSikané. Uvadime zde vy-

zkumy, které toto chovani mapuji jak na $kolach v Ceské republice, tak v zahrani¢i (Toma-
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Sek, Csémy, vyzkum APA v USA ¢i vyzkum na Novém Zéland¢€). Dalsim faktorem, ktery
muze prispét ke vzniku problémového chovani a kterym se v praci zabyvame, je samotna
osobnost ucitele a pojem jako je kdzen. Tak jako ke vzniku problémového chovani muize
prispét klima tiidy nebo Skoly, velkou tlohu v ném hraje i samotnd osobnost ucitele a jeho

schopnost ve tfidé udrzet kazen a problémové situace fesit.

V zavéru praktické Casti se vénujeme moznostem feSeni nekterych projevi problémového
chovani zaka vici ucitelim a moznostem tohoto fesSeni v rdmci soucasné legislativy Minis-

terstva Skolstvi.

V praktické ¢asti jsme se vénovali kvantitativnimu vyzkumu v oblasti problémového cho-
vani zakt vici ucitelim. Vyzkum ma za cil zmapovat vyskyt nékterych projevi problémo-
vého chovani zaki na vybranych stfednich Skolach ve Zlinském kraji. Vyzkum se zaméfil
jak na vyskyt tohoto chovani, ale také na nazory oslovenych pedagogti na tyto jevy a moz-
nosti jejich feSeni, nebo na kompetence ucitell toto chovani fesit. Zavér prace byl pak jesté

doplnén rozhovorem se zastupkyni feditele jedné ze Skol oslovenych v ramci vyzkumu.

Dtvodem k volbé tématu této diplomové prace, byl pravé jiz v tvodu zminény piipad Sika-
ny uéitelky na SPS v Praze a osobni zkusenost s uéiteli ve svém okoli. Téma Sikany udite-
14, je né€co o ¢em se ve spolecnosti vi, ale pfili§ se o ném nemluvi. I samotni ucitelé pii
rozhovoru s nimi na toto téma, jsou velmi zdrZenlivi a jen neradi podobné problémy pfi-
znavaji. Tato prace snad alespon ¢astecné, ptispéje k diskuzi a zamySlenim nad timto téma-
tem, které se dotyka nejen samotnych uciteltl a Skolstvi jako takového, ale také celé spolec-
nosti. Nasili a agresivni chovani by nemé&lo byt tolerovano, at’ jiZz probiha mezi dospélou

populaci, nebo ve Skole u naSich déti kteti jsou navic jeho samotnymi aktéry.
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I. TEORETICKA CAST
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

Existuje skupina zakl a studentti zakladnich, stfednich skol a stiednich odbornych ucilist,
ktera je nocni miirou pro ucitele. Je tieba vidét, ze je zde skupina zakt a studentti, u nichz
je zasadni nechut’ ke skolni praci, a uc¢itel ma minimum prostredkd, jak je k praci pfivést, i
kdyz je to ucitel mlady, tvotivy a flexibilni a pro zaky ¢i studenty pfijatelny. S tim souvisi i
odmitani fyzické prace v pracovnim vyucovani ¢i praktickych ¢innostech s argumentem, ze
prosté pracovat nemusi. Je zde 1 vyraznd absence kdzn¢ ve vyucovacich hodinach u ¢asti
zak, ktera uciteli znemoziuje vlastni vyuku, navic k podobnému jednani svadi i dalsi zaky
ttidy. Prosté, jak sami fikaji, svého ucitele ,,prudi®, pokud se jim zrovna né¢im znelibi.
Dochézi ke ztraté hodnot — skupina zaki z nejlépe situovanych rodin zadné hodnoty neu-
znava, k nim se paradoxn¢ druzi skupina z opacného konce zékovského spektra — ze skupi-
ny socialné slabych, jejichz rodice ziji z podpor, davek, prace na ¢erno, ale i ze zisku z ¢in-
nosti, které jsou na hranici, nékdy 1 za hranici zdkona. Absence obecné slusnosti — zasady
slusnosti se povazuji za prezitek, rodiny je nepovazuji za nutné a mentorujici ucitelé pripa-
daji zaktim jako dinosaufi; nértst vulgarity a nésili — ucitelé ve snaze vyhnout se konflik-
tim se zaky piehlizi jejich vulgarni vyrazy a chovani; paradoxné se tyto jevy vyskytujiiu
studentli gymnazii, kde diive nebyly. Roste intenzita vzajemnych potycek, jejich surovost,
zasahujici ucitel se vystavuje nebezpeci inzultace a vazného zranéni. Ucitel je jako mezi
mlynskymi kameny. Jeho psychické vypéti roste, je ohroZovan agresivitou zakd, stresovan
jejich vulgaritou a nemoznosti popsané problémy fesit. Rostou zdravotni problémy ucitela,
fada z nich svou profesi opousti. Ucitelé jsou svymi svéfenci Sikanovani, tuto Sikanu vSak

nikdo neftesi (Straka, 2006, s.6).

Agresivni, drzi a nezvladatelni Zaci s mobilnimi telefony. To je v soucasnosti no¢ni mulira
Ceskych pedagogl. Zatimco v minulosti ale k jejich nejoblibenéj$i manipulaci s mobilem
patfilo nataceni Sikany spoluzaki, nyni ptibyl novy fenomén: zesméSnovani uciteld. Stovky
téchto situaci natocenych mobilem béhem vyuky nyni zaplavuji internet. Ucitelé a ucitelky
si podobné jako policisté mohou za ztratu autority sami. Kdyz za nimi nestoji moc, se kte-
rou se neda smlouvat, nedovedou si zjednat respekt. Respekt totiz neprameni z trestajici
moci, ale z vnitini sily a kompetence. Oboji policistim i uciteliim ¢asto chybi. Ostatné
spravna hodina ma byt natolik vzrusSujici a zajimava a ucitel/ucitelka natolik silna osob-
nost, aby zaky ani nenapadlo si pfi jeho/jejim vykladu telefonovat nebo natacet na video

Zaci jsou mnohem agresivnéjsi nez pied n€kolika lety. Napominani ucitelti se sméji a neni
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pro n¢ problém jim i hrubé nadavat. A ve vyjimec¢nych piipadech jsou Zaci schopni dokon-

ce ucitele uhodit (Hruba©2011)

Tyto zkuSenosti a ndzory pedagogu, které vystihuji stav v naSem Skolstvi v ohledu zhorsu-
jicich se problémi v chovani zaka viici uciteliim, jsem si vybral jako ivod do problematiky
své diplomové prace.

Ma diplomova prace, se zabyva problémovym chovanim zaka vaci ucitelam. V literatute
vsak pro tyto jevy neexistuje jednoznacna, ani nijak sjednocend definice. V médiich se
mluvi nejcastéji o Sikan€ ucitelll, vyzkumy se vSak vétSinou vénuji jen uréitému vybranému
tématu, nejcastéji agresivnimu chovani nebo kyberSikané. Napt. Csémy (Csémy et. all.,
2013, s.80), pise ve svém vyzkumu, ze v fad¢ ceskych praci se pise spiSe o neukaznéném
chovéani nebo agresivité jako o faktoru ohrozujici dusevni zdravi ugitelti. Casto, se viak
také zminuje napt. problém kyberSikany ucitelti, slovni agrese, vyhrozovani fyzickou agre-
si. Tyto jevy, by se daly dle mého nazoru vzhledem k doposud nejednotné terminologii,
shrnout do praveé jednoho zastieSujiciho pojmu, problémové chovani zaka vici uciteli. Jak
problémové chovani, tak pojem Sikana ucitele, mize vyjadiovat pojem pro stejné jevy.

V této kapitole se chci proto vénovat jak pojmim problémové chovani, tak pojmiim $ikana.

1.1. Problémové chovani

Pokud se ucitelé néceho obavaji, tak to jsou nejCastéji praveé potize se zvladanim tfidy.
Mnozi ucitelé jsou piesvédCeni, Ze veSkeré jejich autorita je zaloZena jen na predstirané
moci a sankce jejichz lze uzit vic¢i zakiim, jsou omezeny a jestlize déti tyto meze objevi,

bude odhaleno i ucitelovo klaméni, ¢imz se stane bezmocnym (Fontana, 2003, s.337).

Tematika problémového chovani zakl patii mezi velmi frekventované a zaroven obtizené
poradenské ukoly, které ve své praxi musi vychovny poradce fesit. Ukazuje se, Ze se tento
fenomén podili velkou mirou na subjektivné vnimaném stresu a nadro¢nosti pedagogické
profese. Problémové chovéani zakt je Castym tématem debat pedagogl nejen ve sborovnach
a kabinetech, ¢asto je emoce vyvolané praci s témito zaky doprovazi i po vyucovani domd,
muze tak byt zdrojem frustrace, vyCerpani, nejistot. Pii dlouhodobé zatézi i vyznamnym
zdrojem syndromu vyhoteni (Presslerova, 2016, s.1). Podle Auger a Boucharlat (2005,
s.11-12) je problémovy zak takovy, ktery vyrusuje pfi hodin€, odmitd v hodiné pracovat,
neposedny zak, neklidny ktery se nemtiZe sousttedit, konfliktni zak, provokujici Zak a agre-

sivni zak.
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Problémové chovani se da také vymezit jako chovani, které je pro ucitele nepfijatelné. Vel-
ka vétsina problémového chovani ve tfidach, se vyskytuje v podobé mozna drobnych, ale
pro ucitele vysoce stresujicich nepfistojnosti. Mlize to napt. mluveni bez dovoleni, vyhyba-
ni se zadané praci, zbytecny hluk, slovni urdZeni, niceni véci nebo i fyzické nasili (Fontana,

2003, s. 338).

Casto se setkavame s tezi, ze u zakd nariista mira a intenzita projevii agresivity, drzosti,
podvadéni a dalSich negativnich projevl chovani. Navratil a Mattioli provedli dotazniko-
vou sondu s 228 uciteli na téma, co jim zpisobuje nejveétsi problémy v jejich pedagogické
praci. Vysledkem bylo, Ze vétSina respondentli se shodla na tom, Ze klicovym faktorem,
ktery jim znesnadiiuje vyuku i dosahovani planovanych edukacnich vystupti a cild, jsou
praveé projevy nevhodného chovani zakt. Déti, které maji jakykoliv problém v chovani,
jsou pro ostatni napadné. To samo o sobé nese ve skupinové dynamice néjaky naboj. Jed-
nou muze tentyz projev chovani ve skupiné pfinést nadSeni a obdiv, podruhé spiSe odmit-
nuti. Déti s problémovym chovanim ¢asto neumi dostatecné Cist socidlni situace, dalo by se

fici, ze jsou jako "slon v porcelanu". Mnohdy neumi rozklicovat spravny kontext situace a

primétenost své reakce (Presslerova, 2016, s.2-7).

Vagnerova (Vagnerova, 2011, s.28-29) se domniva, Ze pravé v obdobi dospivani dochazi
ke kumulaci mnoha zmén a z nich vyplyvajicitho zvySené¢ho rizika problému spojenych
s chovanim. Zména emoc¢niho prozivani se projevuje i obtiZzemi v sebeovladani. Vykyvy
v emocich byvaji spojovany s kolisanim aktivacni urovné. Méni se vztah k autorité, pu-
bescenti jsou kriti¢ti k pozadavklim ucitele, Skolnim normam a nejsou ochotni akceptovat
jejich nazory €i rozhodnuti. Odmitaji zdiraznovani formalni nadfazenosti autority ucitele.
Zména postoje k uciteli se projevuje negativismem, jeho odmitanim a tendenci jej riznym
zpusobem drazdit, napt. nevhodnym komentovanim jeho pozadavkd riznymi, casto
hrubymi verbalnimi nebo neverbalnimi projevy. Cilem je naruSit nadfazenost ucitele a vy-
provokovat jej, aby se piestal ovladat a snizila se tak jeho socidlni prestiz. V krajnim pfi-
pad¢ muze jit o pfimou verbalni, nebo fyzickou agresi. Problémy v chovani takovych do-
spivajicich, Casto souvisi s jejich zkuSenosti v roding, kterd o né neprojevuje potiebny za-
jem. Obvykle nemivaji mnoho socidlnich zdbran a vétSinou na né plsobi jen represivni
opatfeni, kterymi vSak Skola disponuje jen v omezené mife. Dospivajici, ktery tak nere-

spektuje autoritu rodife, neuzndva ani autoritu jinych dospélych (jako napf. ucitele).
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Vzhledem k tomu dochézi k vyhroceni problémovému chovani, které Casto ucitel nemtize

zvladnout sam.

1.2. Sikana, jeji formy a sméry

V literatufe je termin Sikana a vSe co s nim souvisi velmi dobfe popsan. Znamy jsou jednot-
livé faze a stadia vzniku Sikany 1 prevence. VétSina autorti se ve svych publikacich i vy-
zkumech vSak zaméfuje pouze na Sikanu mezi vrstevniky. Zadna publikace, vSak nefesi

Sikanu zakt vici pedagogiim.

1.2.1 Sikana 74K vs. 7ak

Podle Ric¢ana, JanoSové (2010, s.21) je Sikana ublizovani nékomu, kdo se nemize, nebo
nedovede branit. Oby¢ejné mluvime o Sikané tehdy, kdyz jde o opakované jednani, ve vel-
mi zdvaznych ptipadech oznacujeme za Sikanu i jednani jednorazové s hrozbou opakovani.

Sikanou nazyvame ublizovani mezi témi, ktefi jsou ve stejném postaveni.

Vykopalova (2001 s.103) mluvi o Sikan€ jako o zlomyslném obtézovani, pronasledovani,
tyrani, napadani které mize mit bezpocet forem a podob. Jde o opakované ublizovani, kte-

ré je uskutec¢niovano bez ohledu na vék, povolani ¢i pohlavi.

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasovat zaka,
ptipadné skupinu Zaka. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné zakt, kteti se neumi nebo z nejruznéjsich
divodii nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, vydirani, loupeZi, po-
Skozovani véci, tak 1 Gtoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhroZzovani ¢i ponizovani.
Miize mit i formu sexudlniho obtéZovani aZ zneuZivani. Nové se miZe realizovat 1 pro-
sttednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kyberSikanu. Ta zahrnuje utoky po-
moci e-maild, sms zprav, vyvéSovani urazlivych materidlii na internetové stranky apod.
Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako demonstrativni pehlizeni a ignorovani zaka &i

74k t¥idni nebo jinou skupinou spoluzaki (MSMT©2008)

Capek (2014, 5.80-81) pise o $ikané jako o jakémkoli chovani, jehoZ zdmérem je ublizit,
ohrozit, ponizovat nebo zastraSovat jiného ¢lovéka ¢i skupinu lidi. Jde o zdvaznou agresiv-
ni poruchu chovani. Hlavnimi rysy Sikany je umysl ublizit, utoky jsou opakované a existuje

nepom¢r sil mezi Gto¢nikem a obéti. Casto se jednd o opakované posmésky, poniZzovani,
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pomluvy, fyzicky utok, apod. Hlavnim znakem je samoucelnost agrese. Sikanovani neni
zalezitosti vyhradné jednotlivell, naopak je tézkou poruchou vztahii ve skupiné. Ke vzniku
prispiva naro¢na situace ve skupin¢ nebo nuda, kterou agresivni jedinci zahdnéji vymysle-
nim programu na ukor slabych, poptipadé dalsi ptic¢inou je, pokud se ve skupiné sejde né-

kolik agresivnich asocialnich jedinci.

Narozdil od Ri¢ana a Janosové, Capek neuvadi jako jednu z podminek Sikanovani, ublizo-
vani mezi osobami ve stejném postaveni. Zajimavou je vSak prave jeho zminovana porucha
vztahii ve skupin€. Jde o faktor, o kterém budu podrobnéji psat v kapitole ktera, se zabyva
klimatem ve Skole a tfid&€, protoZze pravé narusené vztahy ve tfidé mohou byt jednim z fak-
tort, které vytvari moznost k Sikan¢ zak smérem k uciteli.

Martinek (2015, s.132) pisSe o Sikané, jako o opakovaném a Gmyslném tyrani spoluzéka,
nebo spoluzdkii jednim nebo vice zaky, kteti k tomu pouzivaji agresi a manipulaci. Aby
bylo moZzno mluvit o Sikané je tfeba, aby toto chovani spliiovalo urc¢ité podminky. Jde vzdy
o prevahu o sily nad obéti. Nemusi se vSak jednat o pfevahu fyzickou, mize se jednat i o
ptevahu psychickou, kdy psychicky odolné;si jedinec trapi jedince méné€ odolného. UbliZo-
vany jedinec vétSinou navenek vyzaruje signaly slabosti. Dal§i podminkou je, Ze obé&t’ vni-

ma utok jako neptijemny a posledni podminkou je dlouhodobost i kratkodobost ttoku.

Sikana mé také své stadia vyvoje. Jedna se o Ostrakismus, kdy se jedna o mirné naznaky
Sikanovani, pouziva se predevSim psychicka forma nasili, kanadské Zertiky apod. Dal§im
stadiem je ptitvrzovani a fyzicka agrese, kdy vyrazné agresivni jedinec nebo skupinka, za-
¢nou pro uspokojovani potieb pouzivat fyzické nasili. Nasleduje tzv. vytvoreni jadra, kdy
se proti formujicimu jadru nepostavi skupinka charakterové slusnych zakt a Sikanovani
prechazi do pokrogilého stadia. Sikana pokracuje stadiem, kdy vétsina p¥ijima nazory agre-
sorti. Nasili mize nabyvat velkych rozmérti a normy vytvoiené agresory se mohou stat ne-
psanym zakonem. Poslednim stadiem Sikany je dokonalé Sikana, neboli totalita, kdy reper-
toar nasili, je stle zdokonalovéan a plivodné nesouhlasici ¢lenové se zajmem piihliZzeji ak-

cim jadra a sami se jich zacastiuji (Capek, 2014, s. 80-83).

V této souvislosti Holla (2012, s.168) upozoriiuje, Ze vyvojové stadia Sikany mezi Zaky,
jsou totozné s vyvojovymi stadii Sikany ucitelt zaky. I pies shody projevi, kterymi jsou pro-
stfedi a stadia Sikanovani a jiné spole¢né znaky, ma Sikanovani ucitelt zaky nékteré rozdily. Tyto

rozdily vyplyvaji z postaveni ucitele, které si z hlediska pozice vyzaduje respekt a uctu.
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Sikanovani je tedy forma patologického chovani obsahujici prvky agrese a manipulace,
pfitemz se jedna o nepomér sil a samoucelnost prevahy agresora nad obéti. Sikanovéni
neni mozné chépat jen jako vztah mezi jednotlivci, ale jeho vznik je chépan jako disledek
poruch vztaht ve skupiné, jako porucha skupinové dynamiky. Pfi¢inou vzniku Sikanovani
je pravé zminéna porucha skupinové dynamiky a jeji obrat ve prospéch aktérti pomoci nej-
ruzng¢jSich metod, jako jsou napt. metody psychické manipulace nebo uplatiovani fyzické-

ho nasili (Vykopalova, 2001, s.105).

Jak je patrné, popis Sikany tak jak je interpretovan uvedenymi autory, by zcela jisté mohl
byt pouzit i pro popis Sikany, kterd vSak probihd smérem od Zaka, nebo zdkd smérem
k pedagogovi. A jaka je situace v popisu toho, co je vlastn¢ Sikana ucitelti? Jak bylo jiz
zminéno v Gvodu kapitoly, je toto téma v publikacich prakticky opomijeno a jednotna defi-

nice tohoto jevu neexistuje.

1.2.2. Sikana 74k vs. ugitel

Martinek (2015, s.133-137) ve své publikaci upozornuje, ze Sikana nemusi probihat vzdy
v podobé kdy zak trapi zdka. Mlze se vyskytovat 1 dalSich podobach. Ucitel vs.zak, kde
jde o situace kdy ucitel uci zéka, s kterym nema dobré vztahy. Na takovém Zakovi ma ten-
denci vidét to, co u ostatnich déti b&zné prehlizi. Zak pak dostava napf. horsi znamky pii
zkouseni. Zak vs. Ugitel, kdy se mize nékomu zdat tento smér nepravdépodobny, ale je
tieba podle kritérii Sikany mit na paméti, Ze ucitel je velice snadnou obéti. Je prakticky sam
ve tfid¢ a proti nému je napt. 20 i vice zakd. Ve tfidé nastavaji situace, kdy zaci Casto za-
mérné ucitele provokuji, naschval vyrusuji, coZ on chape nepfijemné. K tomuto sméru jsou
nachylnéjsi dva typy ucitelll. A to Zeny-ucitelky, které na jakykoli sebemensi podnét reaguji
vznétlivé, nechavaji se snadno vyprovokovat a na tfidu kii¢i. Tim vSak dava Zakiim najevo,
ze na jejich provokace reaguji, a ti potom maji tendenci své provokace zvySovat. Druhym
typem jsou ucitelé trpici handicapem- slabozraci, télesné¢ postizeni, apod. Na tento smér
muze zaklim nahrat i cely pedagogicky sbor, pokud kolegové za¢nou o ,,slabém* uciteli
mluvit pfed détmi. Je samoziejmé, Ze v kazdém sboru jsou ucitelé vzbuzujici pfirozeny
respekt, jsou zde vSak i ti, kterym ¢ini velké potize tento respekt ziskat. Rodi¢ vs. ucitel, je
také pomérné Casty smér Sikany. Dopoustéji se jej predevsim rodiCe, ktefi maji dojem, ze

jim Skola musi ve vSem vyjit vstfic. Témto rodi¢iim casto chybi respekt ke Skole jako insti-
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tuci. Vznikaji situace, kdy se rodi¢ na ucitele rozlobi a pfijde mu v pfitomnosti ditéte do

Skoly ¢asto velmi vulgarné vynadat.

V edukaénim procese ucitel navic disponuje formalni autoritou, kterd vyplyva z jeho tiedni pozi-
ce. Problém nastdva tehdy, kdyz ucitel nezvlada problémové chovani zakti, disciplinu a pofadek
a tak se snazi udrzet potadek napt. neohldsenymi pisemkami, riznymi ptikazy a natfizenimi, coz u
74k vyvolava reakci - odpor. Zaci odmitaji plnit uditelovy piikazy a za¢ina $ikanovani (Holla,
2012, s. 168).

Prvnim projevem, ktery je pro kantora signalem, ze mize dojit ke konfrontaci mezi nim a
zaky, je jejich absolutni nezajem o vyuku, druhou etapou je vyjadfovani aktivniho nesou-
hlasu, kdy ucitel zakiim natidi, aby néco ud¢lali, a oni odmitnou. Zndm mnoho tfid na uci-
listich, ptestoze se o tom hovoti malo, kde zaci odmitaji vykondvat zadané tikoly. Nasledné
to prerlsta v agresi vuci uciteli, kdy mladsi zaci se chovaji jako smecka a starsi jako mafie,
kterd ma ve svém programu uskodit uciteli. Vici ucitelim, zv1aste na ucilistich, se objevuji
stale Cast¢jSi projevy ne snad jesté ptimo Sikany, ale rozhodné nevhodného chovani, které
mohou pierist v Sikanu se v§im vSudy. Nejvice se objevuje velmi vulgarni oslovovani pti
hodin€ i1 o prestavkach. Kdyz ma kantor dozor, slovni urdzky n¢kdy doprovazeji jakoby
nechténé fyzické ataky, kdy zdk jde a do ucitele vrazi. Pii obéd¢ ve skolni jidelné zak také
jakoby nechténé vrazi do pedagoga, ktery nese jidlo. Vrcholem tlaku na kantora je situace,
kdy je pro néj jiz velice obtizné ve tfidé vyuCovat. Hranice toho, kdy by mél Sikanovany
ucitel pozadat o odbornou pomoc, nastava ve chvili, kdy dojde k poznani, ze s tfidou nebo
skupinou neni schopen jiz dale pracovat, tedy ze Zzaci jeho plisobeni odmitaji (ucitelské

noviny©2014).

Dalsim autorem, ktery se zminiuje o Sikané uciteli, je V. Kobosilova ( 2014, s.15), ktera se
pokusila ve své praci o definici Sikany ucitele Zaky. Dle ni, je Sikanovanim pedagogického
pracovnika Skoly rozuméno zamérné a opakované negativni chovani vici pracovnikovi
osobou nebo skupinou osob vyskytujicich se na jeho pracovisti, které mize danému pra-
covnikovi ohrozit duSevni ¢i fyzickou pohodu a zdravi, ohrozovat jeho majetek nebo dob-

rou povest.

Podle Arabadzieva (2011) se Sikana ucitelti projevuje ve zjevnych, ale 1 skrytych for-
mach. Zjevna forma je takova, jakou vidame casto na videich z mobilniho telefonu nebo
digitalnich kamer. Pedagog, ktery si nevybudoval, nebo z néjakych diivodu ztratil autoritu,

je zesmeSnovan pied celou tfidou. Forma muze byt riznd, a to od posmivani, nerespekto-
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vani jeho pokynt, pouzivani vulgarismu, ni¢eni véci az po strkéani, kopy a jiné udery. Je to
vSak forma Sikany, se kterou se da pracovat, jelikoz je prokazatelna. Vyskytuji se také pti-
pady, kdy novy ucitel je tfidou sezndmen s tim, Ze jej bude tiida testovat a ze se budou sna-
Zit o to, aby v ptipad¢, ze kolektivu nebude vyhovovat, odesel. Za ptiklad mu davaji jeho
predchtdce, kteifi pro nezvladani situace opravdu odesli. Skryta Sikana je obvykle zalozena
na kompromitujicich materidlech. Dit¢ vi o né¢jakém chovani ¢i jednani pedagoga, které se
neslucuje s moralkou, predpisy ¢i zdkony. Nékdy také déti vyuzivaji toho, ze pedagog
v n¢jaké situaci postupoval nestandardn€, a vyzaduji stejnou ulevu pro svoji osobu. Dité
tedy na pedagoga vyviji natlak, aby piehlizel jeho prohtesky, ¢i vyzaduje zvyhodnéni pfi
klasifikaci. Téchto piipadi je velice mnoho a odhaluji se obtizné. Diivodem je kryti samot-
nym pedagogem. Nebyva také vyjimkou, ze dit€¢ vyhrozuje vlivnymi rodici, kteti mohou

mit n¢jaky vliv na zfizovatele.

1.2.3. Mozné koreny Sikany uditeli

Jednim z faktord, je z¢asti nefunkcni systém ceského prava a jeho vymahatelnost. Pokud
dojde k napadeni ucitele, v mnoha piipadech policie piesvédcuje vedeni Skoly, aby Skola
fesila véc v ramci svych kompetenci. Pokud ma i Skola ma k dispozici: domluva, zéapisy,
poznamky, vychovné komise, snizené znamky z chovani, tak bohuzel pro urcitou ¢ast po-
pulace tyto tresty ztratily vyznam a nic pro ni neznamenaji. Pfispiva k tomu také Casto lax-
ni piistup rodi¢l, kteti ddvno nejsou partnery Skoly. Véha ucitelova slova nebo slova fedi-

tele je Casto na nulové hodnoté.

DalSim faktorem je, Ze ze Skolstvi odchazi spousta odbornikli a profesionali za lepSimi
podminkami, pfedev§im platovymi. Ucitel po ziskani magisterského titulu je platové hod-
nocen podle mzdovych tarifi. Jedna se tedy o mzdu, ktera stale neni hodna vysokoskolské-
ho odbornika, ktery ma v détech budovat moralni zasady, vzdélavat je apod.

O spolecenském postaveni pedagogickych pracovnikl neni tieba hovofit.

Problém je také v tom, ze pedagogicky pracovnik stdle neni Zadnym zvlaStnim predpisem
nebo zakonem chranén jako napiiklad vefejni Cinitelé. Reditelé kol mnohdy fesi vzniklé
problémy s pokorou tak, aby si rodi¢e na Skolu nestézovali, aby se ke zfizovateli nedostaly
néjaké zvésti, a piipady verbalnich a fyzickych napadeni ucitelii a vychovatelii se zamérné

bagatelizuji. Samoziejme v neprospéch pedagoga. Ucitelé, ale také feditelé Skolskych zafi-
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zeni si s timto fenoménem nevédi rady a z téchto divodi jej prehlizeji. Mnohdy se néktefi

ucitelé pravem obavaji, Ze budou povazovani vedenim Skoly za neschopné a nepotiebné.

Faktorem, ktery nelze prehlédnout a tézko se ptiznava, je neprofesionalita a neschopnost
¢asti pedagogického sboru. Mohou to byt ijedinci, ktefi jsou jako odbornici schopni,
nicmén¢ na zaklad¢ jejich nulové autority, nedostatku empatie, malého zajmu o komplexni
vyvoj ditéte pro praci pedagoga nepouzitelni. Je tedy potieba podporovat schopné odborni-
ky, ale je také nutné jim vytvofit podminky a zazemi. V kazdém odvétvi si management
vybird zaméstnance s nejlepsSimi schopnostmi a dovednostmi a ve Skolstvi to tedy plati ta-

ké. (Arabadziev, 2011)

V mnoha ptipadech Sikanovany ucitel o svém problému nikomu nic netfekne, protoze si

tfteba ani sim nechce pfiznat, Ze jde vlastné o situaci, kterou pedagogicky nezvladl.

Ucitel se ¢asto boji koleglim nebo fediteli fici, ze mu Zaci nadavaji, protoze se boji odsou-
zeni od kolegl. Piestoze ostatni kantofi mohou mit podobny problém, Sikanovany ucitel
ceka, ze bude oznacen za slabou osobnost, ktera nezvlada svoji profesi. V ptipad¢ Sikany
zaki na ucitelich jsou Casté ptipady, Ze postizeni pedagogové nemaji podporu ze strany
vedeni Skoly a zlistavaji v tomto problému osamoceni. Pokud vedeni jeho problém bagate-
lizuje nebo mu fekne, at’ odejde, kdyZ se mu na Skole nelibi, stavi se k Sikané vii¢i uciteli

podobné Spatné, jako se to déje 1 v piipade déti (ucitelské noviny©2004).

V této kapitole jsme se pokusily o vymezeni pojmi jak problémové chovani, tak Castéji
znamy pojem Sikana, rozdily mezi doposud znamou Sikanou mezi Zaky, tak n¢kolika pojmy
které vysvétluji Sikanu ze strany Zaki smérem k uciteli. V dalsi kapitole se chci blize véno-
vat jednomu z faktort, které by mohly hrat roli v chovani zaka viici uditeli, a to klimatu jak

tfidy, tak Skoly.
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2. KLIMA SKOLY, KLIMA TRIDY

Vzéajemna interakce zakl a uciteld, se ptirozené odehrava v prostiedi tiidy a skoly. Pokud
dochazi k jakémukoliv problémovému chovani zdka nebo vice zakt viici uciteli, déje se tak
v ur¢itém klimatu jak samotné tiidy, tak i Skoly. To jaké klima ve tfid¢ i v samotné Skole
panuje, pak miize byt jednim z faktorti pro mozny vznik problémového chovani zakt vici

uditeli.

2.1. Klima Skoly

Klima Skoly je termin, ktery je znamy jak mezi odborniky, tak mezi pedagogickou i nepe-
dagogickou vetejnosti, avSak miize vyvolavat rozdilné ptfedstavy o tom, co vSechno zahr-
nuje. Edera vytvofil tfi varianty pozivani pojmu klima v pedagogice. Nejdiiv popisuje kli-
ma jako emoc¢ni kvalitu vztahu mezi ucitelem a zdkem, druhd varianta se ptekryva s po-
jmem kultura $koly, pficemz vychazi z toho, ze jak ke klimatu, tak ke kultufe nalezi urcité
hodnoty a postoje. Jako tfeti zplisob uzivani pojmu klima, navrhuje Eder preferovani sub-
jektivniho vnimani uéebniho prostiedi (Capek, 2010, s.133). V teorii klimatu existuji dva
ruzné ptistupy. Prvni pfistup vychazi z psychologie organizace, tedy z organizace a provo-
zu Skoly. V centru této teorie stoji chovani a fizeni vedeni Skoly a kooperace v kolektivu
uciteld. Druhy pfistup ma plivod v pedagogice a pedagogické psychologii. Prace tohoto
sméru se vztahuji hlavné ke klimatu vyucovaci hodiny, poptipadé klimatu Skoly z pohledu

zakl (Grecmanova, 2008, s.33).

Capek (2014, 5.23) je presvédéen, ze skolni klima, je slozity jev ktery neni jen pouhou slo-
zeninou veskerého klimatu Skoly (klima Skolnich tfid, klima ucitelského sboru, komuni-
kaéni klima, apod.) ale obsahuje spoleenské, kulturni, organizaéni a dal$i dimenze. Skolni
klima vytvafi nepochybné ur¢ity rdmec chovani pro jeho ucastniky. Tento pomyslny étos
Skoly vysila zaktim 1 uciteltim signdly, jaké jednéani je vhodné a etické, zda mohou byt na
svoji Skolu hrdi, zda je jeji reprezentace cti, apod. Kdyz se ucitelé k sobé 1 k zaklim chovaji
pratelsky a vlidné, stejné modely chovani pak pouziji 1 Zaci k sob&€ navzajem. Rozvijet dob-
ré vztahy v interakci ucitel-zak 1 zak-zdk v kazdodennim Zivoté Skoly patii k zédkladnim

prvkiim vytvaieni pozitivniho klimatu moderni skoly.

Pro zéky a ucitele je dilezité pfedevsim to, jak se ve Skole citi. Dllezité jsou aktivity, které

pocitaji se zodpovédnosti zaki a jejich spolurozhodovanim a organizaci Skoly ve vychov-
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né-vzdélavacim procesu, tyto pak mohou podstatné zmirnit pfipadnou demotivaci zaki.
Skola je pracovistém piedevim pro uditele a ugitelky. Je to ale také rovnéz budova, kterd
stoji na urcitém misté a je ovlivnéna geograficky nebo socidlnim prosttedim. Klima skoly
lze povazovat za projev jejiho prostiedi, které vnimaji, prozivaji a hodnoti jeho ucastnici

(zaci, ucitelé, verejnost, rodice, atd.) (Grecmanova, 2008, s. 32-33).

Capek (2010, s. 134) tedy definuje klima $koly, jako souhrn subjektivnich hodnoceni a
sebehodnoceni ucastnikli vzdélavani v dané Skole, kterd se tyka vSech aspektii vzdelavani.
Patii sem vzajemnd komunikace a socialni vztahy, stejné tak jejich vnimani prosttedi, pro-
zitky a emoce a dalsi socidlni a psychické procesy, které déje v této Skole vyvolavaji. Jako
hlavni konzumenty klimatu pak lze oznacit predevsim studenty a pedagogicky sbor. Hie-
rarchie skoly vytvaii specificky strukturovany systém vztahii, v némz plati konkrétni prin-
cipy a podminky jeho fungovani. Jestlize jsou tyto zakonitosti respektovany a dodrzovany
vSemi ucastniky, potom systém dobie funguje, jeho Ucastnici se v ném citi spokojené a
bezpecné¢ a mohou realizovat svilj potencial. V piipad¢ skoly to miize byt tfeba ucta k pozi-
cim a statusu jednotlivych lidi, ¢i plnéni roli dilezitych k fungovani systému. NaruSeni pak
muze zpisobit napt. pfehnané kamaradstvi ucitele viaci zaktim, snaha byt ditéti lepSim ro-
dicem (zde ucitel ztraci svou pozici jako ucitel), pocit nadifazenosti ucitele vici fediteli,

apod.

Za determinanty klimatu Skoly nebo tfidy povazujeme ty skutecnosti, které¢ maji svou ori-
gindlni kompozici, jsou relativné svébytné a ovliviiuji vznik a G€inky klimatu. Mezi deter-
minanty mimo jiné patii 1 zvlaStnosti Skoly, coz reprezentuje samotny typ Skoly( 4kladni,
gymnazia, atd.), pravidla Skolniho Zivota ( tfidni fad jeho vyzadované dodrzovani a sank-
ce). DalSimi determinanty jsou pak zvlaStnosti vyu€ovacich pfedméti a pedagogickych
situaci, zvlastnosti uciteltl (samotnad osobnost ucitele, preferované pojeti vyuky), ale také
zvlastnosti zakt (zak jako &len skupiny a 74k jako individudlni osobnost). Zaka pak neni
mozno chépat jen jako reagujiciho jedince, vhodnéjsi je spiSe mluvit o spoluvytvareni a
prozivani klimatu zdkem. Klima pak na Zaka piisobi jak ve smyslu osobnim, kdy se orien-
tuje na ukoly, citi osobni integraci, zkouma sebe i1 okoli, ale klima také plisobi ve smyslu
socialné psychologickém, kdy se zak stava ¢lenem skupiny, podili se na jeji ¢innosti. Akté-
ry klimatu tak nejsou ucitelé a zéci, ale ucitelé spolecné se zaky (LaSek, 2002, s. 46).

S timto tvrzenim naprosto souhlasim.
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Co vsak patii mezi hlavni faktory klimatu skoly? Podle Grecmanové (2008, s. 54-73) je to
forma skoly, kdy u alternativnich skol se pti vyzkumu v USA v 70. letech 20.stoleti proje-
vily vyssi hodnoty v klimatické dimenzi poradku, organizace, jasnosti pravidel apod,. opro-
ti Skolam klasickym, jako napt. gymnazia ¢i uciliste. Zde bylo typické, ze Zaci zde proziva-
li malo podpory ze strany ucitele a podprimérnou orientaci na u¢ivo. DalSim faktorem je
organiza¢ni znak skoly, kterym je velikost Skoly a velikost tfid (poéty zakli v nich). V men-
Sich skolach jsou zaci vice vystaveni pozadavku ucastnit se aktivit a brat na sebe zodpo-
védnost, oproti velkym Skolam s poctem 500 a vice zakl. Osobnost ucitele tvoii dalsi vy-
znamny faktor klimatu. Vice nez jeho demografické znaky (vek, pohlavi, apod.) se zde jevi
postoje uciteld ve vztahu k jejich profesi. K zvIasté¢ vyznamnym patii ucitelova senzibilita,
schopnost empatie, respekt k zakaim. Zaci a jejich osobnost, tvoii pramen k pochopeni kli-
matu Skoly, protoze jsou jeho spolutviirci a maji na klima zasadni vliv. Dulezitou ulohu
zde hraje pohlavi zaka (ve tfidach s prevladajicim poctem divek je pocitovan zietelné
mensi tlak na vykon a disciplinu. Cim vice je divek ve tiidg, tim méné je hadek a tim lepsi
jsou vzdjemné vztahy mezi zéky). Poslednim faktorem je vedeni Skoly, kde by fidici Cin-
nost méla byt orientovana predevsim na otevienou spolupraci s kolegy, zaky, jejich zastup-
ci, apod. V této souvislosti zminiuje Holec¢ek (2001, s. 13) déleni na: feditel demokrat (pod-
purné a vstiicné vedeni, je mozna i kritika feditele, bere v ivahu i cile Skoly a potfeby uci-
telir), feditel autokrat ( autokrativni vedeni, feditel rozhoduje o v§em sdm, vladne nespoko-
jenost, ulohy se plni rychle a dobfe), angazovany ucitel (ucitel je hrdy na svou Skolu, opti-
mista, véfi ve svém schopnosti, nepéstuje vztahy, ale vykony, jde mu hlavné o vysledky),
frustrovany ucitel (ucitel ktery trpi, stradd z nedlstojného zachdzeni, ve Skole vladnou
Spatné mezilidské vztahy) a spokojeny ucitel (v celé Skole panuji pevné a pratelské vztahy,
ucitelé se navzdjem znaji, rodiny se stykaji 1 mimo Skolu). Zajimavé je také zjisténi, Ze
kdyz je teditel vice demokrat, jsou Zeny ve sboru méné frustrovany a na muze to nema
zadny vliv, ale mé to vliv na jejich angazovanost. Kdyz je feditel vice direktivni, muzi vy-
kazuji vice angaZovanosti, zatimco u Zen je to obracené. Na socialni klima Skoly, ma tak
dle zjiSténi nejvyssi vliv prave feditel.

V ramci vztahl ve Skole a celkové klimatu, existuje jesté i klima ucitelského sboru, o kte-
rém se zmiiiuje Holecek (2001, s.13 ). Dé&li klima uvnitt ucitelského sboru na oteviené, kde

panuje vzajemna divéra, kooperace, jasna pravidla a feditel Skoly je pro ostatni osobnim
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piikladem a klima uzaviené, kde je kazdy sam ve svém kabinetu, bez kooperace, feditel

Skoly vyvolava bud’ apatii, nebo nepiijemné pocity frustrace, strachu, vzteku.

A jakym zpiisobem lze zkvalitnit klima Skoly? Grecmanova (2008, s.134-136) se domniva,
ze navrhy na zlepSeni klimatu Skoly, by méli zpracovavat nejen ucitelé spolecné se zaky,
ale vsichni, kdo se podileji na Zivoté $koly. Sance na zkvalitnéni klimatu $koly je jen tehdy,
kdyz jsou ucitelé vnimavi k jeho aspektim. Dulezité je vytvaieni vyvazenych vztahii mezi
uciteli a mezi uciteli a vedenim Skoly. Vedeni skoly se tyka nejen feditele, ale také ucitelti a

kazdy ucitel tak piebira fidici Glohu.

2.2. Klima tfidy

Tak jako je dilezité klima v ramci celé Skoly, je dilezitym faktorem také klima, které pa-

nuje v rdmci uzaviené skupiny tiidy.

Klima tfidy nesouvisi jen s kvalitou vyuky, ale vytvaii se pfi spolecenskych akcich tfidy, o
ptestavkach, na vyletech. Tfidni klima je souhrn subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni
vnimani, prozitkl,, emoci a vzajemného pusobeni vSech ucastnikil, které v nich jako spolu-
tvlrcich a konzumentech vyvolavaji edukacni 1 jiné ¢innosti v daném prostiedi. Klima tfidy
vyjadiuje, do jaké miry je zak ve tfid€ spokojeny, jaky je stupen soutézivosti a konkurence,
jaka je soudrznost tfidy. Praci ucitele by mélo byt vytvofeni pozitivniho klimatu, tzn. vza-
jemné dobré vztahy, rovna komunikace, spolupréace, nestresujici prostiedi, nedeklasujici
zpusoby hodnoceni, pfevaha pozitivniho odménovani, vhodné a pestré zpiisoby vyuky.
Cinnost pedagoga by se méla zaméfovat na ty aspekty utvatejici klima, které miize nejvice
ovlivnit. Jsou to pfedev§$im vyucovaci metody a edukaéni aktivity, komunikace ve tfide,
hodnoceni ve tfid¢, kazenské vedeni tfidy, vztahy mezi zaky ve tfidé€, participace zaka a
prostiedi tiidy (Capek, 2010, s.13-15).

Klima skolni tfidy vytvaieji zéci, ktefi do tfidy dochazeji a ucitelé ktefi v této tiidé vyucuji.
Zaclenuje zplsoby jednani, vnimani, hodnoceni a reagovani na déna ve tfid¢é vSech, ktefi se
ucastni déni ve tiid¢é. Klima je jev dlouhodoby a typicky pro urcitou tfidu a ucitele. Klima
kazdé ttidy je velmi specifické a pravdépodobné nelze nalézt dvé tfidy s totoznym klima-
tem (Suskova, 2008, s. 6). Holecek (2014, s. 119) uvadi, Ze klima tfidy utvaii predevsim
ucitel (nebot’ stejnd tiida reaguje na riizné ucitele riizn¢), zaci (kazda tfida ma néco osobi-

tého co si zachovava, napt. urcité nepsané normy, vztahy mezi zaky, apod.) a ucitelé a zaci
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(jako hlavni aktéfi se podileji na vzniku urcitého klimatu tfidy a ani samotny ucitel, ani
samotni zaci nemohou zmény klimatu dosahnout). Klima $koly je samoziejmé také zpro-

sttedkovan¢ ovlivnéno klimatem ucitelského sboru a celé skoly.

Pokud jde o klima ve Skolni tfidé, je jeden spolecny rys jak ceskym, tak zahrani¢nim Sko-
lam a to je, Ze zaci vnimaji a hodnoti klima tfid, které prozivaji odlisn€ nez jejich ucitelé
vyucujicich v téchto tfidach. To dokazala velkd vyzkumna studie provedena Revivem a
Reislem na 50 skolach v Izraeli v roce 1990. Na zakladé vyzkumu bylo zjisténo, ze ucitelé
vidi klima ve svych tfidach jinak nez jaka je realita a Giroven tohoto klimatu nadhodnocuji.
Dalsim piekvapujicim zjisténim bylo, ze Zaci a ucitelé se znacné shodovali v tom, jaké by

optimalni klima mélo byt (Pricha, 2012, s.341-342).

Suskova (2007, s. 7- 8) uvadi jako hlavni zdroje klimatu tiidy ucitele a Zaky. Ucitelé ovliv-
nuji klima predev§im svymi komunika¢nimi postupy (hlasitost fe¢i, napomenuti, pochvaly,
atd.). Podle toho se daji rozlisit dva typy komunikaéniho klimatu. Vstficné komunikaéni
klima, kdy panuje vzajemny respekt, oteviené sdélovani nazora a piani a pak obranné ko-
munikacéni klima, kdy panuje soupeteni, vzajemné nenaslouchéni, strach vyslovit svilj na-
zor. Dal§imi vyznamnymi faktory je preference ucitele k zakim (rGzny postoj k jednotli-
vym zaklim, motivace a vyucovaci postupy. Z hlediska zaku, je dilezity jejich pocet ve
tfide, jejich rozmisténi, pohlavi (rtizné jednani s chlapci i divkami) a sebespliujici ptedpo-
véd’ (domnénka o budoucim vykonu jedince, tato domnénka se muze splnit, pokud je v ni

jedinec utvrzovan).

Klima tfidy, které ucitel navodi, mize mit zdsadni vliv na chovani i motivaci zaki a jejich
postoj k uceni. Za optimalni je mozno povazovat takové klima, které¢ bude uvolnéné, ale se
smyslem pro poradek. Dtlezité je v tomto ohledu cilevédomé a na tikol orientované pro-
sttedi, uvolnéné, vielé a podporujici prostiedi a smysl pro pofadek. Obecné lze fici, ze
v prostiedi které je cilevédomé a orientované na ukol je charakteristické, ze Zaci uznavaji
ucitelovu autoritu a jeho pravo fidit vyucovaci ¢innost. Uvolnéné, vielé a podporujici pro-
stiedi vyriistd ze vztahl ucitele se zaky a zplisobu jedndni s nimi. Bude-li ucitel sam uvol-
nény a bude nespravné chovani zakl fesit s klidem, pomutze tim k uvolnénosti 1 u zak.
V ramci smyslu pro poradek, je tfeba tento zakiim vstipit. Aby potadek ptispival k vytvo-
feni kladného klimatu tfidy, musi vyruastat z jiz uvedenych charakteristik (Kyriacou, 1996,

s. 79-81).
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A jakym zplusobem lze z pohledu ucitele klima ve tiidé ovlivnit? Suskova (2008, s. 11)
konstatuje, ze ucitel by m¢l byt predevsim sebejisty, viely a pratelsky, mél by zakt, posky-
tovat co nejvice podnétl, hodn€ navazovat o¢ni kontakt, vyuzivat hodn€ humoru (ale pozor

na ironii) a mél by jasné¢ stanovovat pravidla.

S timto souhrnem souhlasim, protoze jasné ucitelem stanovend pravidla v malé, uzaviené
skuping, kterou tfida je a zaroven s jasné stanovenym odpovidajicim trestem za jejich poru-
Seni, mohou pomoci predejit pfipadnym problémim s chovanim v hodin€ a projevim pro-

blémového chovani vici osobé uditele.

2.3. Trida jako socialni skupina

V obecné roving je skupina definovéana jako socialni ttvar, ve kterém se spole¢né nachazi
vice individui a na zdklad¢€ pravidelnéjSich interakei si tato individua vytvareji urcité veé-
domi sounaleZitosti (Kern, 2000, s.229). Skolni tfida je specifickou vrstevnickou skupinou,
kterou charakterizuje nevybérovost a ptiblizn¢ stejnd vyvojova urovein jejich Cleni, vysta-
veni vykonovym narokiim a s tim souvisejicim navozenim atmosféry soupetfeni. Ve stied-
nim Skolnim véku je tfida jiz vnitin€ strukturovéna, jednotlivém déti zde maji urcitou pozi-
ci, ktera se v nasledujicich letech pfilis neméni. Pro tfidu je typické, ze se zde od vSech déti
ocekavaji stejné kompetence a chovani. S pfibyvajicim vékem nar@istd tendence odmitat
projevy, které tomuto pozadavku neodpovidaji. Pozice ve tid¢ je dllezitd 1 v dospivani, 1
kdyz postaveni jednotlivych zakl se uz obvykle neméni. Zvlasté u chlapcti mize byt udr-
zeni, nebo ziskani mocenského postaveni umoznéno pro tento vék typickou toleranci nebo
obdivem k agresivnim projeviim. Dospéli uz nemaji takovou autoritu, jako méli diiv a so-

cidlni hodnocenti se tidi podle pravidel skupiny (Vagnerova, 2011, s. 49-50).

Ttidu jako skupinu jedinct, kteti jsou ve vzdjemném vztahu, charakterizuji tyto rysy:

skupina déti nebo adolescentli

- pfitomnost alespoil jednoho dospélého — ucitele
- pravidelny kontakt

- povinnost byt soucasti tiidy

- spole¢ny cil vzdélavat se

- vzdélavani probiha v instituci — ve Skole
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Skupina tohoto typu ma formalni charakter, to znamena, Ze jeji Clenové si sebe navzajem
nevybrali. Kazda skupina, tedy i tfida je naprosto jedine¢na a ma urcité vlastnosti, vlastni
strukturu, stupen soudrznosti, své cile a hlavné vlastni normy a hodnoty. Miizeme tvrdit, ze
jedinci se ve skupin€ chovaji jinak, nez kdyz jsou sami. Skupina ma schopnost ovlivnit
jednani jednotlivce, a dokonce ustanovit pro danou skupinu typicka zptisob chovani. Ve
tfide se kazdy zak vymezuje vici uciteli a ve vztahu ke spoluzdkiim. Potieba pfinalezet ke
skupiné vrstevnikll je prvofada, a to zvlast€¢ v obdobi dospivani. V tomto véku je pro do-
spivajici zasadni usudek vrstevniki, takze se zak mize zacit chovat viici uciteli nepratel-
sky, agresivné jen si zajistil, Zze ho skupina bude i nadale pfijimat (Auger, 2005, s. 29-30).
Krejéova (2011, s. 92-93) zminuje, ze na rozdil od vétSiny zahrani¢nich skol, je v ¢eskych
Skoléch stale typické rozdéleni studentli do jednotlivych tfid, v nichZ travi zpravidla celou
Skolni dochazku. Po celou jeji dobu, tak pfedstavuje Skolni tfidy jedno z nejvyznamnéjSich
prostfedi pro socialni interakci dospélych a dospivajicich. Z hlediska ucebniho procesu
mohou vztahy ve tfid¢ ptsobit jako zdroj stimulace a motivovat k aktivité, ale mohou mit
také vliv zcela opaény. Z pohledu socidlni psychologie 1ze Skolni tfidu chapat jako speci-
fickou socialni skupinu. Mnozstvi jejich ¢lenti byva pomérné vysoké, coz znamena, ze jeji
vyvoj a fungovani mohou byt narocné a problematické. Pokud vezmeme v uvahu mozny
ptinos Skolni skupiny pro rozvoj jedince, ale soucasné negativni rizika vyvoje celé skupiny,
je zfejmé, ze hlavni roli pro jeji existenci musi mit role vedouciho, tim by mél byt vzdy
ucitel. Mezi vyznamné dovednosti ucitele, by mélo patfit vedeni celého kolektivu a spolu-

prace s nim.

S timto tvrzenim souhlasim. Je to uditel, ktery travi hodiny tydné ve tfid¢ se zaky a prave
na jeho schopnostech tfidu jako skupinu vést a zaroven byt jejim vidcem zaleZzi, jak bude
ttida jako celek fungovat a jak se bude jako socialni skupina projevovat. V ptipadé, ze uci-
tel na tuto svou roli nepfistoupi at’ uz védome, nebo prosté proto Ze svou roli jako vidce
skupiny neni schopen zvladat, miZe pak dochazet k situacim, kdy se néktefi viid¢i jedinci
s agresivnimi sklony popfipadé skupina - tfida jako celek, obrati proti nejslabSimu ¢lanku
celé skupiny a postaveni ucitele které ma dano svym spolecenskym statusem je zpochybneé-
no. V krajnich ptipadech pak toto zpochybnéni mlize vést az k riznym projeviim problé-
mového chovani zakl vici nému, Sikany.

Ucitel se vzhledem ke svému postaveni ocitd sam pred skupinou zaktl, do niz nepatii. P.

Ranjard analyzoval pozici ulitele ve vztahu ke skupiné tak, Ze objektivné je silngjsi skupi-
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na nez ucitel, protoze je sam, a to zvlasté naptiklad v otevien¢ konfliktnich situacich. Rizi-
ko, které dospély podstupuje, nemusi byt az tak rizikem fyzickym, jako spi$ psychologic-
kym. Jedna se o rizika, které uciteli realn¢ hrozi znova kazdou hodinu, pokud nebude
schopen prosazovat své pozadavky. Ucitelé maji sice v ruce ,,trumfy* jako je pozice dosp¢-
1ého, profesionalni pozici a znalosti a védomosti ale ukazuje se, Ze ne vzdy jsou pln¢ do-

stacujici (Auger, 2005, s.30).

Dojem, kterym piisobi ucitel na zéky stejn¢ jako opacny dojem ucitele, neni trvaly a ne-
ménny. Nepfiznivy dojem slabého a malo energického ¢loveka bude ucitel jen tézko opra-
vovat. Konflikt se tfidou, jehoZ ptivodcem je podle minéni 74kl ucitel, ma zpravidla dlou-
hotrvajici nasledky a jen zvolna se upravuje. Ve vztahu jednoho zaka k uciteli plati takika
bezvyhradné pravidlo, Ze zhorSeni vzdjemného poméru mé tendenci se jesté vice prohlubo-

vat (Soucek, Holubar, 1996, s.151).

Kazda skupina je poznamendna skupinovou dynamikou. Probiha v ni boj o moc, soupeftent,
potieba jednotlivel o prosazeni se v ramci skupiny. Je na profesionalni zkuSenosti ucitele,
aby tyto projevy byl schopen zvladnout a zabranit tomu, aby se n¢které z projevi ve skupi-

n¢ neobratili proti nému samotnému.
Végnerova (2011, s. 52) tyto projevy popisuje jako:

a) predvadéni a vytahovani — je projevem potieby potvrdit si svou vlastni hodnotu pired

ostatnimi.

b) soupereni a rivalita — patii mezi bézné jevy, nezadoucim se stava, pokud se za¢ne pou-

zivat nezaddoucich prostiedk.

¢) posmivani a pomlouvani — ucitel by mél védét, kdo je nej€astéji aktérem, protoze zak

se muZe stat Sikanujicim agresorem

d) sebeprosazovani nasilim — miize byt projevem neschopnosti zéka ziskat zadouci posta-
veni ve skupin€ jinym zplsobem.

Mrwe

Pokud ucitel z jakychkoli pfi¢in situaci ve skupiné — tfidé nemd pod kontrolou, miZe nastat
situace, kdy se z projevil ve skupin€ zac¢nou obracet proti nému. Jedinci ve tfidé v rdmci
sebeprosazeni se, prestanou hledat ,,obét™* mezi ostatnimi ¢leny skupiny ale jejich snaha se

zacne obracet proti uciteli, at’ jiz jde o projev soupeteni nebo sebeprosazovani se nasilim.
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Ucitel tak je postaven pred slozité situace a zaziva a mize zazivat pocit bezmocnosti, nebo

uzkosti.

M. Auger (2005, s.41-42) hovoii v tomto kontextu o situacich, které se periodicky opakuji
a vzbuzuji u ucitele uzkost. Ucitel vyzkousi v§echny moznosti jak situaci zvladat a nakonec
konstatuje, Ze zlstavaji bez tcinku. Ocita se tedy v situaci, kdy neni schopen U¢inné zasah-
nout a v disledku toho je zaplaven pocity bezmoci a uzkosti. U osob pocitujici pocity
bezmocnosti a uzkosti se mize projevit nékolik mechanismi. Je to popfeni problémi, kdy
lze obecné fici, ze jen velmi vyjimeéné uclitel oteviené fekne, ze ma u zakt problémy
s kazni. Toto téma je 1 v dnes$ni dobé€ stale z'tabu. Identifikace s jinou osobou piedstavuje
dalsi zpiisob obrany, kterda znamena vzdani se vlastni existence a spokojeni se jen s piezi-
vanim. Tato situace se vyskytuje zvlasté u zacinajicich ucitelii, kteti se ve tfidé zacinaji
chovat autoritativng, ale bojuji se svou trémou a strachem. Zaci situaci rychle vyciti a berou
ji jako ucitelovu slabost. Pfenaseni odpovédnosti na zaky, je dal$im prostfedkem kdy ve
snaze branit se Uzkosti, svaluje ucitel vSechnu vinu na zaky. Posledni a nejbézné&jsi moz-
nosti predstavuje utek, kdy v utéku od vztahli, hled4 ucitel Gtocisté v oborech které vystu-
doval, dal$i moznosti uté¢ku je nezdjem a neangazovanost v praci a posledni moznosti je
pfani zménit praci. Vyvstava otazka, zda jsou podobné reakce zélezitosti jen hrstky jedin-

cl, nebo zda mezi uciteli prfedstavuje obecny problém.

Ucitelé malo pracuji s celou skupinou. Prospélo by to nejen k samotné kvalité vyuky, ale
pomohlo by to 1 vylepSeni vztahli mezi kantorem a Zaky. Plati to ale jen v situacich, kdy je
skupina ochotna spolupracovat, coZ je na prave na uciliStich na rozdil od jinych typi Skol

nékdy prakticky nemozné (ucitelské noviny© 2004).

Pfirozeny respekt, ktery si u€itel vybuduje, by mé¢l zdkladnim pilitem jeho pravé autority. O
tento pilif je vSak potieba peCovat a neustale jej vylepSovat. Pokud ucitel sdhne v rdmci
autority jen j sankcim, je to autorita vybudovana jen na mocenském zaklad¢ a neni zcela

jisté pedagogicky zadouci.

V této kapitole jsme se seznamili s pojmy jako je klima tfidy, klima Skoly a jak funguje
tfida v rdmci nahlizeni na ni, jako na socidlni skupinu. NaruSeni klimatu Skoly, tfeba
v ramci Spatné, nebo vibec zddné komunikace vedeni Skoly s uciteli, pokud je nezdravé
klima samotné tfidy a ucitel neni schopen svou autoritou zvladat problémy ve skuping-

tfid€, mize dojit k projevim problémového chovani (Sikany) zakl vici samotnému uciteli.
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Samotné projevy Sikany, nebo jiného chovani nevznikaji jen samy o sob¢, ale mohou byt
znakem pravé naruSenych vztaht ve Skole 1 tfidé. V dalsi kapitole se budeme vénovat né-
kterym vybranym problémiim, extrémnim vztahtim zakt vici uciteli. Jde o projevy, které
jsou nejvice ,,viditelné* a zminovany v médiich a nékterych vyzkumnych studiich. Jedna se

o0 agresivni projevy zaki, kybersikanu ucitelt a otazky mobbingu.
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3. AGRESIVNI CHOVANI, KYBERSIKANA

V této kapitole se chci zabyvat nékterymi aspekty problémového chovani (Sikany) zaki

vuci uéitelim.

3.1. Agresivni chovani

Co je vlastn¢ agrese? Agrese je jednani, jimz se projevuje nasili vi¢i nékterému objektu
nebo nepfatelstvi a Gito¢nost s vyraznym zamérem ublizit. Agrese celkové zahrnuje celkove
Siroké spektrum projevi. Jde o jednani, které je provedeno se zdmérem ublizit nékteré oso-

bé, nebo ji primét aby vyhovéla (Martinek, 2008, s. 23-24).

Viégnerova (2011, s. 44) popisuje agresivni jednani, jako nepfiméfeny prostiedek zaméteny
na uspokojeni n¢jaké potieby (napf. k ziskani néceho, nebo k sebeprosazeni). Mize jit o
nevhodny zpusob k dosazeni cile. Jindy je sam cil agrese, nebo se samo nasili stdva potie-
bou. Agresivni jednani pak posiluje faktor vrozené dispozice, které ma kazdy clovek, ale
nejsou stejné u vSech lidi, vétsi sklon k agresi maji chlapci, kdy se jedna o biologicky pod-
minénou tendenci, agresivni jednani se rovnéz rozviji u¢enim (d¢je se tak predevsim v ro-
ding a ve vrstevnickych skupinach) a sklon k nasili maze také ovliviiovat aktudlni situace,
kdy jej mizZe stimulovat napf. silné frustrace nebo hnév. Vyvoj pohotovosti k agresivnimu
reagovani byva obvykle plynuly. S agresivitou se Ize setkat jiZ na pocatku Skolni dochazky
a frekvence a intenzita nésilnych projevi postupné nartsta. K podstatnému nartistu dochazi
zejména v obdobi dospivani a to zejména u déti, které k ni mé&ly sklon jiz dfive. Agresivni
jedinci obvykle neciti za své bezohledné jednani vinu, nejsou schopni empatie a sympatie
k jinym. Byvaji bezohledni a bezcitni. Agresi povazuji za vhodnou strategii jednani a dava-
ji mu piednost pied jinym zpiisobem reagovani. Cast&ji se sdruzuji s podobné zaméfenymi
vrstevniky a v ramci takto orientované skupiny dochézi k posileni pohotovosti k nasilnému

reagovani.

3.1.1. Déleni agresivniho chovani

Martinek (2015, s. 38-40) d¢€li agresi na pfimou, nepiimou a dale pak agresi verbalni a fy-
zickou. Pti pfimé agresi napada jedinec svou obét’ pfimo fyzicky, projevem nepiimé agrese
je pak niceni majetku agrese. Pfima verbalni agrese se projevuje nadavkami, osoCovanim,

za nepfimou verbalni pak povazujeme nevhodné pozndmky nebo pomluvy. Z hlediska ak-
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tivity, nebo pasivity je rozdil v tom, jestli se jedinec na agresi podili aktivn€, nebo jen pii-
hlizi. Kombinaci téchto druhi pak vznikne déleni na fyzickou aktivni pfimou agresi (byti
obéti, fyzické ponizovani), fyzicka pasivni piima agrese (niceni pomucek), verbalni aktivni
pfima agrese ( nadavani, urazky, slovni ponizovani), verbalni aktivni nepfima agrese (roz-
Sitovani pomluv, intriky), verbalni pasivni pfima agrese ( naprosta ignorace druhého ¢love-

ka, odmitani odpovédét na pozdrav).

Capek (2014, s.78) mluvi jestd o agresi instrumentalni, ktera se stava prostiedkem jak do-
sdhnout svych cilt (jedna se o védomé kontrolované chovni) a emocionalni agresi (vyplyva

ze silnych negativnich emoci, napt. hnévu).

3.1.2. Agresivni chovani Zaki ve Skole

Agresivita stale vice trapi ucitele a dalsi vychovné pracovniky skol a Skolskych zatizeni.
Oni se s ni setkavaji nejcastéji, denné fesi problémy mezi zéky i problémy se zaky. A pro-
toze maji se Sikanou stale vétsi zkuSenost, mohou odpovédné tvrdit, Ze se vyvijeji

a méni i sami aktéfi Sikany. Diive byli iniciatory Sikanovani prfedevsim zéci s poruchami
chovani, ti ktefi si jednoduSe feceno, Sikanou kompenzovali néjaky sviij mindrak. Nyni
vSak zacinaji prevazovat jedinci nadprimérné fyzicky zdatni, silni a obratni. Typicka je pro
né touha dominovat, ovladat druhé a bezohledné se prosazovat. Pachaji nésili bez pocitu
hnévu a nenavisti. Bez mrknuti oka, bez jakékoliv citové angazovanosti fyzicky

nebo psychicky ublizuji svym spoluzaktim, kamaradiim i uéiteldm (Sediva, 2008).
Agresivita zakl ve Skolach je ve svéte stale Castéji sledovanym tématem a to nejen diky
medializaci nékolika vyjime¢nych piipadi ndsilného chovéni s fatalnimi disledky ve Spo-
jenych statech, Némecku ¢i Britanii, ale zejména s ohledem na obavy ucitelti z nasilného
chovani zaki. ZvySeny zajem o studium projevil agresivniho chovani ve $kolach ma i prak-
tické diivody. Nasilné chovani interferuje s vyukovym procesem, negativné ovliviiuje me-
ziosobni vztahy i celkovou atmosféru ve Skole. V fad¢ eskych praci se neukdznéné chova-
ni nebo agresivita ve Skole sleduje jako faktor, ktery ohrozuje duSevni zdravi ucitelq, jejich
vykonnost, piip. jako faktor piispivajici k profesnimu vyhofeni pedagogii. Rehulka a Re-
hulkova diskutuji agresivitu jako jeden z faktort, ktery ovliviiuje Skolni atmosféru a ptispi-
va k pracovnimu pfetizeni pedagogi, zejména Zen. V§imaji si také maladaptivnich strate-

gii, jimiz ucitelé reaguji na Spatnou atmosféru ve Skole, nekazen a pracovni zatéz (mezi né
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patii uzivani sedativ, koufeni a spotieba alkoholickych népoja (Csémy et al. 2013, s.79-
80).

V Anglii v roce 2006/07, bylo 1460 studenti trvale vylouc¢eno ze statnich stfednich Skol
pro fyzické utoky nebo ohrozujici chovani proti dospélému, zatimco a dal§ich 90 330 stu-
denti bylo ze stejnych davodi vylouceno na urcity casovy usek Americky prizkum skol a
zaméstnancu zjistil, ze 7 procent Gc¢astnikli bylo ohrozeno zranénim a 4 procenta ucitelt
bylo za poslednich 12 mésicti fyzicky napadeno studentem v jejich. Australie hlasila mezi
55 a 450 incidenty nésili, nebo utoky na zaméstnance Skoly v péti statech v roce 2000 Na
Novém Zélandu, ucitelé stale Castéji Celi fyzicky agresivnimu chovani na pracovisti. Témér
tietina vSech ucitelti proziva drobné formy kazdodenniho nebo tydenniho tyrani, vétSinou
ze strany student. Osmdesat pét procent hlasi méné Casté, ale vyznamnéjsi incidenty Sika-

ny béhem Skolniho roku. V roce 2004 bylo 435 studenti vylouceno za fyzické utoky na
zaméstnance Skoly (Marsh, Williams, McGee, 2009, 5.245-246).

Dorothy Espelage ve své vyzkumné zpravé Amarican Psychological Association
(APA©2013) se domniva, ze nasili proti ucitelim, se zda byt v§eobecné ptevladajici sloz-
kou paradigmatu vzdélavani v 21. stoleti. Proto by do vzdélavaciho procesu mély byt zahr-
nuty strategie, které by fesily a zabranily viktimizaci ucitelll, jako prvek komplexnich plant
bezpecnosti skoly. Vnimana viktimizace pedagogt je spojena se strachem, fyzickymi a
emocionalnimi ptiznaky, naruSenymi osobnimi vztahy a naruSenim jejich vykonu.

Bendl (2001, s. 11) v této souvislosti zmifuje, ze na nekazen a chovani zaku si stézuje stale
vice ucitelti. Situace n€kdy dochazi tak daleko, ze ucitelé chodi do Skoly se strachem z ne-
kazné nékterych zaki. Z vyzkumu absolventid v oboru uditelstvi, které provadél Havlik,
vyplyva, Ze jako diivody odchodu ze Skolstvi jsou vztahy s rodici (nespoluprace a konflikt-
nost) a dale pak zhorSujici se mravni Groven déti.

Ve Skolach — hlavné v zékladnich a stfednich se stava, ze Zak nebo jeho rodi¢e napadnou
kantora. Napt.v roce 2012 ctrnactilety student nozem bodl ucitelku matematiky a fyziky
rakovnického Gymndazia Zikmunda Wintra do zad. Zptsobil ji tézké zranéni v oblasti
hrudniku. Déti jsou agresivnéjsi i ve $kolkach. Skolni inspekce v roce 2012 oslovila 400
Skolek a 200 odpovédélo, Ze napadéni a Gtoky uz znaji také. Najdou se tam mladi kutéci a
déti, které uzivaji drogy. Vyjimecné nejsou ani kradeze a Sikana. Znovu opakuji: ve Skol-

kach. Neni tedy divu, Ze se totéz stava i na zakladnich a stfednich Skolach. Bézny je vanda-
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lismus, bézné je, ze si déti nataceji na mobil ucitele a videa pak zverejnuji na Facebooku
(Fendrych, 2014).

,»Opravdu se v ptistich letech budou muset ucitelé vSech stupna se svéfenymi zaky rvat o
své misto na slunci?, pta se Sediva (2008). Dale dodava, Ze ministerstvo §kolstvi a udélilo
akreditaci kurzu s ndzvem Racionalni sebeobrana pro ucitele. Jeho obsahem jsou, tfi nava-
zujici bloky zékladii sebeobrany pro pedagogy vsech vékovych kategorii od matetské po
stiedni $koly. Charakteristika sebeobrany vzhledem k povolani sou¢asného uditele. Reseni
zakladnich sebeobrannych situaci. Psychologie sebeobrany, citlivd mista na téle, typy ttokt
a jejich rozd¢€leni, zakladni bojové a taktické postupy v ptipad€ ohrozeni. Vyuziti pomiicek
kazdodenni potteby k sebeobrang.

A jak vypada situace s agresivnim chovanim v okolnich zemich?

Slovensko — podle zjisténi u dotazovanych uciteld, Proti détskému nésili pedagog mnoho

nezmiizZe, protoZe jeho pravomoce jsou zna¢né€ oklesténé. Poznamka, pohovor s rodi¢i nebo

An

snizend znamka z chovani uz ptilis nezabiraji." Pohlavky nebo povéstna rakoska jsou zaka-
zany, 1 kdyz se jesté potad stava, Ze ucitel ztrati nervy a ruka mu vylitne. Nékteti Zéci si
uvédomuji, ze do patndcti let nejsou trestn¢ zodpovédni za své chovani a pedagogy nékdy
zamérné provokuji. U¢itel si nedovoli neposlusného zaka ani poslat za dvete, protoze po-
kud by se zédkovi néco stalo, musel by se za své rozhodnuti zodpovidat. Neni jednoduché
ani vyloucit zaka ze Skoly, protoze v zemi je povinna desetiletd Skolni dochazka. Nekteti
pedagogové se domnivaji, Ze situaci by alespoii ¢astecné mohli zlepsit Skolni psychologo-
vé, na které vSak schéazeji penize.

Rakousko - Obecny problém agresivity zak se ale mezi Skolskymi odborniky nepodcenu-
je. Sleduji se hlavné dusledky nésili ve sd€lovacich prostiedcich na chovéani déti.

Experti z univerzit napominaji ucitele, aby nebyli na své zaky zbyte¢n¢ tvrdi. Pokud Skolé-
ka poniZi, sami davaji piiklad agresivniho jednani. Rizné socialné psychologické programy

maji v rakouském vzdélavacim systému silné zastoupeni.

Rusko — v Rusku se ¢asto mluvi o socialni ochrané pedagogt, ktefi zpravidla patii k nej-
hlif situovanym zaméstnanclim statnich instituci. Nasili ze strany zakt ¢i rodicu, at’ uZ mo-
ralni nebo fyzické, se mnohdy piehlizi. M4 se za to, ze jde o etické problémy, které by me-
lo tesit vedeni Skoly; to najima Casto "ochranku". U¢itelé soukromych Skol pak pry radéji
trpi Utoky v obavach, ze by mohli o préci piijit. Ucitel v Rusku si vlastné nema komu po-

stézovat. Ve Skolach zpravidla nejsou zadni pravnici. Podle nazoru nékterych pedagogu by
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se m¢ly uzavirat smlouvy, v nichZ by byly etické prvky vyznaceny. To je vSak prozatim
pouze vysadou jen nekterych soukromych zatizeni. Odpovédnost za bezpecnost ucitelll i
zakl ma podle ruskych zékonti feditel Skoly. Ten také najima ochranku. Vzhledem k tomu,
Ze tato prace je na ruskych skolach placena velmi skromné, zastavaji ji vétSinou dichodci

(ucitelské noviny© 2003).

V roce 2009 proved] Fuchs v Némécku studii, kdy byla n¢jaké forma agresivniho chovani
byla pfitomna u 85 % zak, pficemz fyzicka agrese dosahovala téméf 50 %. Pedagogové se
nejcastéji musi vyrovnavat s verbalni hrubosti a fyzickou agresi mezi zaky. Dal§im Castym
projevem agresivniho chovani je poskozovani a ni¢eni majetku Skoly nebo spoluzaki. Fy-
zickd agrese zaméfena na vlastni osobu dotdzaného ucitele byla uddvana relativné ziidka,
ale pokud jde o vypovéd’ tykajici se nékterého z uciteld sboru je 16 % varujici hodnotou.
Spolu s hrubym slovnim chovanim zakt vic¢i pedagogtim, které je naopak relativné ¢asté,
to svédc¢i o rozvolnénosti norem chovani, které je patrné ve vétsi mife formovano vycho-

vou v rodinach nez piisobenim skoly (Csémy et.al.2013, s.86).

3.1.3. Vyzkumy v oblasti agresivniho chovani

Agresivni chovani ve Skole, jak je vnimaji pedagogové - vyzkum provedl v r. 2013
PhDr. Ladislav Csémy, Olga Starostova, Tamara Hrachovinova a Petr Cap. Vyzkum byl
proveden na druhém stupni celkem 115 ZS a vzorku 1003 ugiteltl. Cilem vyzkumu bylo
kvantifikovat vyskyt riznych forem agresivniho chovani na zakladnich Skolach z hlediska
percepce ucitelli. V ramci vyzkumu bylo zjisténo, ze vice nez tfi Ctvrtiny pedagogt soudi,
Ze agresivita zaki je podstatné vyssi, nez byla diive. Naproti tomu Zadny z uciteltl neuvedl,
Ze agresivita je nizsi nez diive. Ze sledovanych projevi agrese se ucitelé velmi Casto setka-
vaji s hrubou slovni agresi mezi Zaky (vice nez 80 % tydné nebo Castéji, dale s fyzickou
agresi mezi zaky (rvacky), niCenim ¢i poSkozovani cizi véci nebo majetku skoly (ptiblizné
¢tvrtina udava, Ze se tydné béhem posledniho roku setkala témét polovina ucitelt (44 %
muzu a 49 % zen) a s fyzickou viici vlastni osobé se setkalo béhem posledniho roku 6 %
uciteld a 4 % ucitelek.V ramci ndzord pedagogii na vybrané vyroky k agresivité zaki bylo
zjisténo, ze pedagogové nejvice podporuji ndzor, ze by sami rodic¢e zakl piimet k tomu,
aby pusobili na agresivni chovani svych déti. Vysok4 mira souhlasu byla dosaZena rovnéz u
tvrzeni, ze agresivita vyrazné ztézuje vyuku a zhorSuje klima ve Skole. Vice nez polovina

pedagogt by také schvalila docasné vylouceni zaka ze Skolni dochazky kvili agresivnimu
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chovani. Muzi ve vétsi mife uvadéli, ze oproti zendm si s agresivitou umi poradit, ¢asteji
také uvadeli, ze

maji dostatek informaci a socialnich dovednosti ke zvladani agresivity. Zeny, se naopak
Castéji hlasily k ndzoru, ze agresivitu ve Skole by mél fesit odbornik, napt. psycholog.

V otadzce nazort uciteld, jakym zpiisobem lze ovliviiovat agresivni projevy zaka ve Skole,
Zeny oproti muzim ve vétsi mife povazovaly za ucinné zavedeni specidlniho Skolniho pro-
gramu na omezeni agresivity a oproti muzam hodnotily télesné tresty jako mén¢ ucinné.
Vice se nazory na u¢innost vybranych opatieni lisily podle toho, jak moc se ucitelé sami s
agresivnimi projevy setkavali. Pedagogové, kteti udavali, ze se setkavaji s projevy agresiv-
niho chovani zakl ve skole Casto (29,5%) hodnotili moznost uziti télesnych trestl jako
velmi ucinné ve vyrazné vyssi mife nez ostatni ucitelé, rovnéz ve vétsi mite uvadéli jako
ucinnou strategii vytvoreni specidlniho skolniho programu. Naopak osobni a pedagogicky
ptistup, spolupraci se zaky a uplatiiovani kazeiiskych a vychovnych ptedpist skoly pova-
zovali za mén¢ ucinné ptistupy. Ze studie tak mimo jiné vyplyva zna¢ny piiklon ucitelt k
feSeni agresivity ve Skole pfesunutim na nékoho jiného (odbornik, rodi¢e) nebo feseni do-
¢asnym vyloucenim ze Skolni dochazky. Ukézalo se, ze ¢im vétsi je mira agresivniho cho-
vice vyjadiena potteba fesit problém agresivniho chovani zapojenim nepedagogického od-
bornika nebo rodic¢i. Rozsiteny mezi uciteli je 1 ndzor, zZe Skola ma jen omezené moZznosti,
jak ovlivitovat agresi ze strany zaka a reflektuje nespokojenost ucitel s formalné dostup-
nymi prostiedky, které by pomohly ke zlepSeni Skolniho klimatu ( Csémy at. al. 2013, s.
81-87).

Ucitel jako obét’ nasili — poznatky z viktimologického Setfeni na ceskych stfednich
Skolach- vyzkum provedl v roce 2007 Mgr.Jan Tomések. Vyzkum byl proveden na 200
Skolach u 366 ucitelt. Vysledky ukézaly, ze zdaleka nejcastéjSimi byly zkuSenosti s urdz-
kami a nadavkami studentii béhem vyucCovani, které ptiznala vice nez pétina pedagogt.
Nezanedbatelnd ¢ast jiz Celila také urazkdm ze strany rodici, stejné jako vyhrizkam zneu-
zitim vlivnych zndmosti a Gtokiim na osobni majetek. Zavazné;jsi formy jako vyhrazky fy-
zickym nasilim ¢i fyzické utoky samotné jiz naproti tomu byly méné Casté. S verbalnim
nasilim v dob¢€ vyucovani, se setkala jiz vice jak polovina pedagogti a to v kariéfe jiz vice nez
dvakrat. Rovnéz v roce 2007/2008 zazilo strach z fyzického nasili od studentt 16,8% ucitelti a
tak bezmala kazdy Sesty respondent se na Skole setkdva se studentem, z n¢hoz ma strach, a

zameérné se tak vyhyba jakymkoli konfliktiim s nim (viz tabulka €. 3). Tietina z nich se pfitom
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citi ohroZena jedinym studentem (34 %), dalSich 21 % studenty dvéma a 13 % tfemi. Zbyvaji-
cich 32 % pedagogt, ktefi uvedené obavy pfipustili, se pak obava vice nez tii studentd, pfi-
¢emz neékteii zminovali i 10 a vice studentti. Velka pozornost byla v dotazniku vénovana pii-
mému fyzickému nasili. Ucitelé, ktefi s nim méli osobni zkusenost (fyzicky ttok studenta se
tykal osmi respondentd, utok rodice ¢i jiného zndmého nebo ptibuzného studenta pak respon-
denti dvou. Nasili studentii mize vést k odchodu c¢asti ucitelti ze Skolstvi. K tomu, Ze o rezig-
naci na svou pedagogickou kariéru pravé z uvedeného diivodu premysleli, se ve zde prezento-
vaném Setfeni piiznalo 10,8 % respondentli. Byly zde statisticky vyznamné rozdily mezi témi,
kteti jiz Celili nékterému z vyse analyzovanych jevi (v této skupiné jiz odchod ze Skolstvi zva-
zovalo 23,2 % respondenttl), a témi, kteti dosud zZadnou zkusenost tohoto typu neméli (pouze
1,5 %). Zkusenosti ugitelt s nasilim, se lisily také podle pohlavi. Zeny béhem aktualniho kol-
niho roku castéji nez muzi Celily verbalni agresi béhem vyucovani, zatimco muzi byli naopak
typiCtéjsi obéti hrubych nadavek studenta mimo dobu vyucovani a rovnéz se signifikantné
Castéji v kariéfe setkali s imyslnym poskozenim ¢i znicenim osobniho majetku. Také obéti
vyhriizek fyzickym nasilim bylo vice mezi muzi, avsak u zkusSenosti s pfimym napadenim pro
zmeénu pievazily zeny. Ty pak navic dominovaly i mezi témi, ktefi ptiznali strach z konkrét-
nich studentd na Skole a ktefi pripustili, ze kvili agresivit¢ zakt jiz zvazovali konec své peda-
gogické kariéry. V ramci rozdilu mezi typy skol, tak vice zkuSenosti vykazovali ucitelé na uci-
listich, oproti koleglim na gymnaziich. Na ucilistich rovnéz 20,6% ucitelti uvazovalo, ze kvili
agresivnimu chovani zakt, uvazuje o konci svého pedagogického ptisobeni ( Tomasek, 2008,

5.379-39).

Predchazeni nasili viici uciteliim — vyzkum provedla v USA v roce 2011 skupina APA
— American Psychological Associaton, pod vedenim Dr.Dorothy Espelege,Phd. Z ano-
nymniho prizkumu na webovych strankach 2 998 ucitelid K-12 bylo zjisténo, ze 80 procent
uciteldt uvadi v soucasné dobé nebo v minulém roce alespoi jednu zkuSenost s viktimiza-
cemi. Z téch, ktefi zazili trestny €in, 94% hlésilo, Ze byli obéti studentil. Priizkum také zjis-
til, ze 72,5% uciteld bylo obtézovano alesponi jednou a vice nez 50% zazilo majetkové
trestné ¢iny, jako je kradeZ nebo §koda. Ctyficet procent uvadi, ze byli fyzicky napadeni.
Podle vyzkumu,ve vétSin€ americkych vetejnych Skol se nasili proti pedagogiim pohybuje
od neuctivého chovani k Sikanovani nebo zastraSovani, slovnich hrozeb nebo gest, kradezi,
poskozeni majetku a v nékterych ptipadech fyzickému napadeni. Navzdory skutecnosti, Ze
nasili namifend proti uciteliim je narodnim problémem s rozsahlymi disledky a zaslouZi si

zaClenéni do rovnice Skolniho nasili, je zfidkakdy definovano, empiricky studovano nebo v
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ramci akademickych kruhti diskutovano. Dle studie obecné plati, ze vyssi mira nésilného
chovani k ucitelim byla spojena s neorganizovanymi $kolnimi strukturami, negativnim
klimatem Skoly, nedostatkem administrativni a kolegidlni socidlni podpory. V ramci pfi-
pravy uciteld, nasili smétujici k u€itelim v rdmei programu ptipravy uciteld neni prioritni
oblasti jejich odborného vzdélavani. Mnoho programii na piipravu pedagogu jim neposky-
tuje dostatecn¢ efektivni manazerské schopnosti prace se tfidou a nenabizi dostate¢nou
odbornou piipravu v aplikovanych zésadéach analyzy chovani (napt. Pozitivni posilovani).
Proto mnoho pedagogli nema dostatecné zkuSenosti a dovednosti jak reagovat v ptipad¢, ze

ve tfid¢ dojde k nevhodnému chovani (APA©2013).

Vnimani fyzické agrese uciteli na stiednich Skolach na Novém Z¢land¢é — Vyzkum provedli
v roce 2009 Luise Marsh, Sheila Williams a Rob McGee z univerziry Otago na Novém
Z¢élandég a vysledky zvetejnili v Australia Journal of Education. Vyzkum hodnotil, jak vni-
maji ucitelé problematickym chovani a fyzickou agresie studentd vici ucitelim. Nekteti
ucitelé uvadeéli, ze zazivaji znacnou fyzickou agresi ze strany studentii. Ucitelé Celi fyzické
agresi v jejich na pracovisti, coz dé€la skoly stresujicim pracovnim a uéebnim prostiedim.
Vyzkum byl provadén na 27 stiednich Skolach v provincii Otago. 57% ucitelli uvadélo za
poslednich 12 mésict urovenn vnimani fyzické agrese ze strany studentt jako stiedni, 2%
uciteltl vnimalo uroven agrese jako vysokou. 68% ucitelt uvadélo, ze pii vyuce se setkali
s projevy fyzické agrese méné nez jednou za mésic, 16 % ucitelit uvadélo fyzickou agresi
nejméné jednou tydné. Jako nejcastéjsi chovani ucitelé uvadeéli verbalni agresi, dale pak
projevy vandalismu, fyzickou agresi, ale také tfeba kyberSikanu nebo verbalni utoky sexu-
alniho charakteru. Vysledky také prekvapivé ukéazaly, Ze u€itelé nevnimaji fyzickou agresi-
vitu 74kl jako ten nejzavaznéjsi problém. Za daleko vyznamnéjsi ucitelé povazovali ver-
balni agresi, které dle nich pfedchazi agresi fyzické (Marsh, Williams, McGee, 2009,
$.245-257).
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3.2. Kybersikana

Kybersikana je fenoménem 21. stoleti. Existuje n¢kolik typt kybersSikany. Néktera jsou
realizovana prostifednictvim mobilnich telefonti, néktera prostfednictvim internetu. Vy-
zkumy informuji, Ze stejn¢ jako Sikana, tak kyberSikana vyvolava u obéti vzpominky, které
se pamatuji cely zivot. Dokladem toho, Ze kyberSikana je zavazny spoleCensky problém je
v roce 2007 vznik prvni mezinarodni sit¢ vyzkumnikt z rdznych obord ,,COST Action
ISO801%, ktera zahrnuje 28 evropskych zemi a Australii. Zavaznost kybersikany se proje-
vuje i v CR, kdy dochazi k nartistu hlasenych piipadi a kdy se za¢ina ukazovat, Ze obéti
této formy Sikany nemuseji byt jenom Zaci. Ve Finsku v kvétnu 2007 byla poprvé zjisténa
kybersikana zamétena i proti ucitelim. V USA je kyberSikana za spolecensky problém po-
vazovana jiz od roku 2003 a jedna se tak o formu Sikany, kterd mize zasdhnout kohokoli,
kdo uziva kyberprostor — déti, dospélé, rodide a pedagogy (Smahaj, 2014, s. 42-43).
Vyzkum na Ontario College of Teachers v roce 2007 ukézal, ze 84% uciteld uvedlo, Ze
zazili n¢jaky druh kyberSikany (proti obétem studentti nebo sobé samym) publikovat ob-
scénni nebo hanlivé obrazky a vyroky online. Ctyficet procent uéitelit védélo, o ptipadech
svych kolegt, ktefi se stali obétmi kyberSikany a ze se to také déje ostatnim ucitelim; 33%
ucitelt védelo o ptipadech, kdy se tak déje 16% védelo, Ze se kyberSikana déje studentim

v jejich Skole, ale ne jejich tfidé (Eden, Heimal, Shemesh, 2013, s.1040)

KyberSikana ma mnoho podob, je nasledkem realnych vztahti mezi osobami a poskytuje
prostor pro pokracovani offline Sikany. KybersSikana nema sjednoceny pojem a byvé ozna-
¢ovana pod rliznym nazvoslovim. KyberSikana jako termin neni uznavany po celém svété.
Formaln¢ je definovana jako kyberSikana, ale z rozdilnosti kultur a jazyki se jeji pojmeno-
vani ly8i. Spole¢nost Microsoft, ktera v roce 2012 realizovala svilj vyzkum zaméteny na
kyberSikanu, operovala s pojmem online Sikanovani. Do poptedi tak vystupuji pojmy kyber
a online jako zakladni platforma. Pfedpona slova kyber, se vztahuje na pocitac, virtualni
sit, elektronické médium ve kterém probiha online komunikace. Termin online oznacuje
stav, ve kterém je zafizeni aktivované a schopné komunikace s pocitacem (Holl4, 2013,

5.12-13).

Kyriacu a Zuin ( 2015, 5.26 ) definuji kybersikanu jako jako ptenos zpravy a obrazkl ode-
slané agresorem obéit’ prostiednictvim elektronickych médii, kterd zptisobuje utrpeni obéti;
opakuje se, obet’ tyrd a agresor je siln€jsi nez obét’. V takovych piipadech je obéti ¢asto

jasné agresorem je.
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Holla (2013, s.11) zminuje definici kyberSikany podle B. Belseyho, jako pouzivani elek-
tronickych zatfizeni a komunikacnich technologii, jako je e-mail, mobilni telefon a osobni
webové stranky na pomlouvani a na aumyslné, opakujici se a neptatelské chovani jednotliv-
ce, nebo skupiny, kterd ma za cil poskodit nékoho jiného. Dale podle J.W. Patchina jako
umyslné a opakované ublizovani zplisobené prostfednictvim pocitacli, mobilnich telefonii a
dalsich elektronickych zafizeni. Cerna ( 2013, 5.20 ) definuje kybersikanu podle Priceové a
Dalgleishe, jako kolektivni oznaceni forem Sikany prostfednictvim elektronickych médii,
jako je internet a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zdmérnému poskozeni uzi-
vatele téchto médii. Martinek (2015, s.171 ) pisSe o kybersikan¢ jako o zneuziti ICT tech-
nologii, pfedev§sim mobilnich telefontl a internetu k takovym ¢innostem, které maji nékoho
zamérné vyvést z rovnovahy.

Zakladnim prvkem kybersikany je, Ze se tak dé&je prostiednictvim elektronickych médii,
opakovanost, mocenska nerovnovaha (agresorovi nelze v podstaté zamezit v neustalém
pristupu k obéti), zamernost agresivniho aktu ze strany utoc¢nika a ze ob&t’ vnima jednani
jako nepiijemné a obtézujici. Zakladnimi projevy kyberSikany pak je:

- vydavani se za n€koho jiného (vytvareni faleSného profilu v online prostiedi, vydavani
se za n¢koho jiné¢ho, apod.)

- vylouéeni a ostrakizace (obét je vyloucena ze skupiny kam pattila, nebo chtéla patftit)

- flaming (prudké hadka mezi dvéma nebo vice uZivateli virtualniho prostredi)

- kyberharaseni a kyberstalikng (opakovan¢ zasilani zprav obéti, SMS, MMS, vyhruz-
ky, vyhruzna a zastrasujici sdé€leni, vydirani)

- pomlouvani (sdé€lovani nepravdivych informaci o druhém s cilem druhého poskodit)

- odhaleni nebo podvadéni (odhaleni informaci ¢i fotek intimniho charakteru o obéti
tém, kterym nebyly urceny)

- happy slapping (napadeni jiné osoby jedincem nebo skupinou s natd¢enim celého inci-
dentu na mobilni telefon a naslednym §ifenim po socialnich sitich) (Cerna 2013, 5.25-27).
Dalsi typologii kybersikany doplituje Holla (2013, s.17-18), ktera ji déli typologicky na:

- vytaceni — online utoky (itoky pomoci elektronickych zprav v socidlnich diskusnich sku-
pinach)

- obtéZovani -online harassment (Casté a opakované posilani drzych a urdzlivych zprav)

- ofernovani — denigration (elektronické Sifeni hanlivych vyroki o obéti)
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- napodobovani osoby- outing (zvefejiiovani a Sifeni intimnich a kompromitujicich in-
formaci, obrazkt a videi prostfednictvim internetu a mobilnich technologii)

- podvadéni a manipulovani — trickery (manipulovéani obéti za ucelem zjistit tajemstvi a
osobni informace)

- vylouéeni z online skupiny — exclusion

- pronasledovani — stalking (zneuzivani on-line komunikace k zastrasovani vybranych
osob)

Ackoli kybersikana nezahrnuje osobni kontakt mezi agresorem a obéti, zlistava psycholo-
gicky a emocionaln€ skodliva. V ptipadech, kdy je kyberSikana zamétena na jiz ,klasicky*
Sikanovaného jedince, dochazi k umocnéni jejiho dopadu na jeho psychiku. Obéti zasazené
kybersikanou se museji vypotadat s depresemi, nizkym sebevédomim, nervozitou, nebo
sebevrazednymi myslenkami. Na zaklad¢€ prufezu ze zahrani¢nich vyzkumnych praci

z USA, Australie a Evropy vychazi v rdmci rozméru dopadu kyberSikany na lidskou psy-
chiku, jako nejcastéjsi stres, strach, napéti, zména sebehodnoceni, vyskyt depresivnich a
neurotickych potizi, poruchy spanku, snizeni frustracni tolerance, pocit netesitelnosti situa-
ce, vyskyt zkratkovitého jednani, zvySujici se impulsivnost, celkova psychicka nestabilita,

trauma a posttraumatické stresova porucha ( Smahaj, 2014, s.54-55).

3.2.1. Kybersikana ve $kole

V predchozi kapitole jsme se seznamili s pojmem kyberSikany, jeji typologii, délenim i
nasledky. Pojem kyberSikany, online Sikanovani je v literatufe nejCastéji zmiflovan spiSe v
souvislosti s prostiedim Skoly a déti. Tento problém se vSak netykd jen jevii mezi samot-
nymi zaky, ale v soucasné dobé smétuje ¢im dal ¢astéji 1 k projeviim vici uciteltim.

Ucitelé, kterych je dohromady témét 150 tisic, internetovou agresi sméfujici od zaka ob-
vykle nehlasi. VétSina z nich udajné nevéti, ze by se feditelé podobnym podnétem viibec
zabyvali. Jen asi patnéct procent ucitell, ktefi zazili agresi, to nahlasi svému nadfizenému.
Prvni extrém tedy je, Ze o tom feditel ani nevi, druhy je ten, Ze o tom vi, ale nechce to fesit.
Ne kazda Skola ma osviceného feditele, ktery stoji za svymi zaméstnanci, ucitelé pocitaji,
ze se obrati proti nim. Nikomu se nechce do probirdni podobnych zalezitosti. Pro feditele je
nejdilezitéjsi Cisty medialni obraz, do kterého Sikana, kyberSikana nebo tfeba drogy neza-
padaji. Stiznosti na feditele Skol, ktefi se projevy Sikany nebo kyberSikany tdajné dostatec-

né¢ nezabyvali, pfestoze je to jejich povinnost, fesi Ceska Skolni inspekce.
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Az na absolutni vyjimky, ke kterym dochazi jednou za nékolik let, se vSak jedna o Sikanu
¢i kybersikanu mezi zéky, nikoli vii€i uciteli. Jednim z diivodd, pro€ ucitelé o kybersSikané,
respektive Sikan¢ nechtéji mluvit, je udajné také strach z toho, ze profesné selhali. Coz pry

nemusi byt jen jejich piedstava, ale pravda (Jelinkova, 2017).

Prestoze se kyberSikana velmi ¢asto odehrava mimo Skolni prostfedi, coz znesnadnuje jeji
zachyceni a nasledné feseni, kyberSikana byva se Skolou spojena velmi ¢asto. M4 silny a
negativni vliv na fungovani kyberobéti ve Skolnim prostiedi. Jsou to situace, kdy videona-
hravka ¢&i fotografie vzniknou ve $kole (Smahaj, 2014, s.57). Kdyz se zaméfujeme na ky-
berSikanu ucitelt zéky, dileZitou strankou kterd se ucitele jako obéti tyka, je jeho postaveni
a autorita. Pouziti socialnich média tedy poskytuje néstroj, pomoci kterého a postaveni
autorita miZe byt snizena pouzitim socidlnich médii. V podstaté zak, ktery obvykle podlé-
ha autorit¢ ucitele v kontextu Skoly, kde interakce probiha tvari v tvar, mize tento vztah
obratit vyzbrojeny silou socidlnich médii a je tak schopen zplsobit anonymné utrpeni ucite-
le. Nékteré zpravy a obrazky ucitele jsou sdileny i mimo kruh téch, ktefi ucitele skute¢né
znaji. Prostiednictvi socidlnich médii tak mohou obrazky a fotky cestovat za hranice skolni
komunity. Jev kdy nahravky takto putuji mimo tfidni komunitu je zvlasté zajimavy, proto-
ze obrovska vétSina divakl na socidlnich sitich pfesto, Ze ucitele nezna, maji presto zdjem
o0 to, co vidi a cht&ji obsah sdilet s ostatnimi. To pfinasi piivodci takovych nahravek poté-
Seni a dava velky impulz pro dalsi produkci takového zaznamu. To potéSeni, které takoveé
jednani generuje, miize vysvétlovat, pro¢ v mnoha piipadech zdk, ktery déla zdznam je
zapojen do spolecného podniku s jinymi Zéky, ktefi imysIné ucitele provokuji, aby reago-
val na opakované, provokativni chovani, zatimco kyberagresor je pfipravena zaznamenat
uditele reakci na sviij mobilni telefon. Celime tak ve §kolach situaci, kde tiida uz neni vi-
zualné bezpeénym prostfedim a kde to co je zaznamendno, mize byt zamérné navrzeno a
vyprovokovano samotnymi Zaky. Zde je Casté, Ze i kdyZ ucitel je jasna obét, ucitel nemusi
veédét, ze takovy zdznam byl ucinén, a nahravky jsou pak v ramci socidlnich siti prohliZzeny
1 témi, ktefi ucitele neznaji. Charakterizace kyberSikany uciteldi zaky, tak musi byt rozsire-
na tak, aby zahrnoval $ir§i predstavu o tom, ze ob&t neni pouze ucitelkou, ale byl bran

v potaz obecnéjsi obraz ucitele jak autority (Kyriacou, Zuin, 2014, s. 27-28).

Dtivodem online utokt na ucitele, je podle Hollé (2012, s. 52) pfedevs§im nedostate¢nd uci-
telova autorita, jejich nizky spolecensky status, nedostatecné zameéstnani zaki béhem vyu-

¢ovani, coz v nich vyvolava pocit nudy, ktery zahani experimentovanim s mobilnimi tele-
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fony, pomsta uciteli za jejich hodnoceni vysledki, nedostatecnd znalost prace s novymi
elektronickymi médii a internetovymi aplikacemi a také syndrom vyhoteni vyplyvajici

z dlouhodobého pietazeni ucitel.

Martinek (2015, s.177) popisuje jako profil pachatele kyberSikany na stfedni Skole tak, Ze
se agresorem nejcastéji stdva malo Gspésny zak, ale s potiebou sebeprosazeni, zak s vyso-
kym sebevédomim, zak ktery se Sikanou setkal na zékladni Skole, at’ jiz v roli agresora,
obéti nebo svédka, zak s rozvijeci se disocialni poruchou osobnosti, zak pochazejici z ma-
jetné rodiny, nebo z rodiny s vyznamnym postavenim, zak s piedstavou vlastni vyjimec-
nosti a beztrestnosti, nebo zak s nezralym nebo negativné nastavenym hodnotovym systé-

mem.

Kybersikanovani ucitelll vétSinou vykazuje nasledujici spolecné znaky s tradi¢nou formou
Sikanovani: umysl ublizit, poskodit, ponizit, dale opakovanost (napt. kdyz nékdo vytvoii
webovou stranku za G¢elem hanlivého oso¢ovani a urdZeni doty¢né osoby, webova stranka
zustava online po delsi obdobi, nékdy mésice i roky a tim si ji mize opakované shlédnout
mnozstvi lidi. Déle se jednd o nepomér sil kdy se projevuje zejména ve vynikajici tech-
nické zrucnosti aktéra Sikany, kterymi mnohokrat prevysuji obét’ (Holla, 2012, s.169).
Svancar (2011, 5.13) v této souvislosti zmifuje, Ze v pfipadech kybersikany ucitelé ¢asto
nevi, jak maji reagovat. Je to spojené se skutecnosti, ze ucitel¢, feditele nevyjimaje, jen
velmi ziidka maji pfedstavu o tom, co jsou socidlni site, jak se s nimi pracuje a jak se na
nich pohybovat. Chybi jim internetové dovednosti. Podle evropskych prizkumi jsou ¢eské
déti na Spici Evropy v ramci internetovych dovednosti, zatimco ucitelé jsou na tom ve stej-
né zaleZitosti velmi Spatné. Nejen, Ze nedokdzou se socialnimi sitémi pracovat, ale neuméji
ani piipady kyberSikany na téchto sitich vyhodnotit.

Spole¢nym divodem pro Sikanovani je, ze agresor hledd popularitu mezi svymi vrstevniky.
Neni divu, ze socidlni média se diky své oblibenosti staly Siroce pouZivanym néstrojem
Sikanovani. Je tak ziejmé, ze dva typy kyberSikany ucitell Ize rozlisit na ty, pro néz je ky-
bersikana prostfednictvim socidlnich siti motivovana touhou po popularité, a na ty pro kte-
ré socialni sit€ jsou nastrojem pro pomstychtivé akce (Kyricou, Zuin, 2014, s.28).

Holla (2012, s.171) v této souvislosti zmifiuje, Ze online obtézovani ucitelii se miize reali-
zovat dvéma zplisoby. Prvnim z nich je pfimé agrese, ktera je charakteristickd otevienym
utokem jednotlivce nebo skupiny. Pfikladem miZe byt vyprovokovani ucitele, s naslednou

elektronickou dokumentaci jeho reakce. Mezi pfimy utok mizeme zatadit 1 napadeni ucite-
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le tzv. Slappery. Slappefi jsou aktéi1 happy Slapping - formy online Gtoku, pii které docha-
zi k ndhlému fyzickému napadeni (facka, kopnuti, klopytnout) obéti a zdokumentovani jeji
reakce prostiednictvim informacné-komunikacnich médii. Zaznam byva zpracovan do
emotivniho videa nebo fotografie a Sifen prostiednictvim mobilnich telefont a socialnich
siti. Happy slapping je konvenc¢ni formou agrese. To znamena, ze e-Sikana vylucuje fyzicky
utok, avSak pii definovani happy Slapping jako formy kybersikana, se do popiedi dostava
fyzicka agrese realizovana viici obéti. Uvedena forma nasili je nebezpecna predevsim pro-
to, ze Casto byvaji napadeni zcela neznami lidé.

Jak na Sikanu, tak na kyberSikanu ma Casto vliv jednak socialni role a pozice aktéra, jednak
skupinové normy a Sirsi struktura a procesy ve vrstevnické skupiné. Tyto faktory vyznamné
ovliviiuji to, jestli k Sikan€ viibec dojde, a pokud ano, jakym zplisobem se bude cela situace
dale vyvijet. Vétsina dospivajicich se pfi zaclenovani do skupiny snazi dosahnout co nej-
lepsi pozice mezi ostatnimi. Dospivajici s dobrou pozici byvaji popularni, urcuji déni

v celém kolektivu, jsou respektovani a uznavani. Protoze jak Sikana, tak kyberSikana je
ptizna¢na mocenskou nerovnovéahou, kdy agresor ziskavéa nadfazenou pozici, je to bohuzel
pro nékteré jedince jedna z cest, jak moc a dosahnout dobrého postaveni. Rovnéz reakce
okoli na Sikanu ovliviiuje to, jak se bude dale rozvijet. Pokud jsou agresivni chovani a §i-
kana skupinou viditeln¢ odmitnuty, mtze to cely proces zastavit. Pokud je ale Sikana tiSe
tolerovana, nebo dokonce podporovana, pak se stava socialné ptijatelnou formou chovani,
kterou si agresor upeviiuje svou pozici. V online prostfedi se snadnéji poruSuji normy a
uto¢nik tak ani nemusi domyslet disledky svého jednani. Pro ptipadné ptihlizejici tak mi-
Ze byt obtizné spravné vyhodnotit zavaznost utokil pfes internet, nebot’ nevidi skute¢ny
dopad tohoto jednani na obét’ kyberSikany. Proto mohou byt Gtoky myln€ povaZovany za
neSkodny zert, zvlasté pokud proti ni vystoupi jen malokdo a ptihlizejici navic daji najevo,
ze s danou véci souhlasi. Agresor tak ziska pocit, Ze jeho jednani neni v nicem $patné a Ze
druzi jej dokonce schvaluji &i podporuji (Cerna, 2013, s. 56-61).

V ramci typologie kyberSikany uciteli Zaky, fadi Holla (2012, s.171-172) k této form¢ nej-
Castéji nabourdni se do emailu ucitele, psani zprav ucitelovym jménem, zneuziti ucitelovi
internetové korenspondence, zaznamenani Skolskych situaci na inernetu, napt. na You Tu-
be, provokovani ucitele a nasniméni situace na telefon, zaznamenavani vyuky na mobilni
telefon, opakované a vyhruzné emaily, vytvafeni faleSnych ucitelovych profilti na social-
nich sitich, osoc¢ujici diskuzni skupiny o ugiteli. Zaci ve §kolnim prostiedi mnohokrét na-

vodi situaci, kterd miize mit rizné negativni disledky na obé&t’, agresora, tfidni spolecenstvi
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1 tfidni klima. Dé&je se tak béhem prestavek, a to zejména tam, kde je zakiim umoznéno
ptinést do Skol mobilni telefon, nebo tam, kde jsou béhem prestavek k dispozici pocitacové
ucebny s pfipojenim na internet. KyberSikana se bohuzel neomezuje pouze na edukacni
prostiedi, ale k Gitokiim dochdzi i v bezprostfednim okoli skol, do kterého se casto zapojuji
1 rodiCe zakl. A. Phippen z Plymouth univerzity (GB) v roce 2011 v rdmci vyzkumu oslo-
vil 377 ucitelt a analyzoval 35 ptipadua tisnového volani. Zjistil, ze 35% uciteli ma bud’
bezprostiedni zkusenost s kyberSikana, nebo védi o n¢kterém z kolegt, ktery se stal ter¢em
urazek a zesmé&siovani. Slo predeviim o komentafe na Facebooku a na Twitteru. Piekva-
pujici bylo zjisténi, ze az 72% ttoki bylo iniciovanych souasnymi nebo byvalymi zaky a
26% rodici. Je ziejmé, ze kyberSikana ma negativni dusledky, protoze vytvaii neptatelské
edukacni prostiedi a snizuje moralku. Nejen fyzické napadeni, ale 1 verbalni mohou byt
velmi skodlivé. Online obtéZzovani mize mit vazny dopad na zdravi, psychickou pohodu a
sebevédomi. Tento negativni jev ovliviluje nejen osobnost ucitele, ale 1 jeho soukromy a
pracovni zivot. Muize vést k depresim, frustraci, v nékterych ptipadech k nemoci a dlouho-
dobé absenci, ¢i dokonce k rezignaci. Pomérné castymi disledky kyberSikany jsou strach,
nejistota, izolovanost, zanedbavani edukace. KyberSikana mize vést k porucham, zméné
zpusobem ukonceni tyrani, je pak sebevrazda. Takovy konec méla kyberSikana, ktera se
odehrala v roce 2008 v Ceské republice. Reditel zastupoval v jedné t¥id&. Videozdznam
celé situace zaznamenali Zaci na mobilni telefon. Reditel napominal zaka a zadal ho, aby si
uklidil véci kolem sebe. Ten vSak reagoval podrazdéné a vulgéarni se osopil na feditele Sko-
ly, ktery v navalu spravedlivého hnévu zakiim zatiasl a dal mu facku. Reditel §koly pozadal
o odvolani z funkce a od toho €asu, co odeSel ze Skoly, se 1é¢il. Trapily ho vycitky z osob-
niho selhani. Po nékolika mésicich spachal sebevrazdu. Je otazkou, zda divodem , pro na-
silné ukonceni Zivota pfispél uvedeny incident, pfipadné souhra okolnosti doprovazejici
tento incident - fizeni v afektu, neovladnuti se, vycitky z osobniho selhani, dostupnost vi-

dea na YouTube a jeho rychlé sifeni mezi lidmi a odsuzovani okolim.

3.2.2. Vyzkum v oblasti kybersikany u¢iteli

Nérodni vyzkum kyberSikany uciteli — vyzkum byl v roce 2016 realizovan Centrem
prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého

v Olomouci, vyzkumnym tymem pod vedenim Mgr.Kamila Kopeckého, Ph.D.
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Vyzkumu se zacastnilo celkem 5136 uéitelit ze viech kraji CR a ze vsech stupiiti $kol.
V ramci vyzkumu, uvedlo 21,73% ucditeli z celkového poctu, Ze se za poslednich 12 mési-
ct stali obét'mi nékterého z projevi kybersSikany. Nej€astéjsim projevem (u 28% ) kyber-
Sikany se kterym se ucitelé setkali, byly verbalni titoky realizované prostfednictvim mo-
bilniho telefonu. Druhym nejcastéjSim projevem u 25% uditelit bylo obtézovani probihaji-
ci opakovanym prozvanénim.Ttetim nejcastéjSim projevem (u 12% ucitelt) bylo vyhro-
Zovani nebo zastrasovani prostiednictvim internetu nebo telefonu. V ramci délky rea-
lizovaného ttoku, ptevazovaly utoky spise kratkodobé, v délce trvani okolo jednoho tydne.
V réamci délky praxe a vyskytem kyberSikany nebyl v rdmci vyzkumu prokézén zadny
vztah. Ve vztahu propojeni tradi¢ni Sikany a kyberSikany bylo zjisténo, ze celkem 321 uci-
telii zazilo tradi¢ni formu Sikany a z tohoto poctu se jich zaroveil 148 stalo obéti kybersi-
kany. Nejcastéjsimi pachateli kyberSikany byli ve vice nez poloviné ptipadii jednotlivcei a
jednalo se o zaky, ktefi byli s u¢itelem v pravidelném kontaktu. O kyberSikané védéli nej-
Castéji kolegové napadenych uciteld (u 31,9% pripadi), zatimco vedeni skoly bylo o ky-
berSikané informovano jen u 15% piipadi. Nejcastéjsimi dopady v rdmci emocni oblasti
byl u napadenych uciteld vztek a pocit trapnosti, ve fyziologické oblasti uvadéli ucitelé
nejCastéji poruchy spanku a zhorSeni koncentrace. Vysledky vyzkumu tak prokazaly, ze
ackoli ucitelé jednorazové ¢i opakované zazivaji, vazné formy kybernetické agrese ze stra-
ny zakl zaZzila jen malé ¢ast z nich. VétSina pfipadl je tvofena jednordzovymi incidenty,

avSak tyto mohou velmi rychle pferist ve vaznou formu kyberSikany (e-bezpeci© 2016).

Vnimani, a nazory ucitelii o kyberSikané —vyzkum zaméreny na ucitele a jejich nazo-
ry na celkovy problém kybersikany uskutecnili v Israeli v roce 2012 Sigal Eden, pro-
fesor na pedagogické fakulté, Tali Heiman profesor na Katedre vzdélavani a psycho-
logie a Dorit Olenik — Shemesh, profesor na Katedie Skolstvi a psychologie. Vyzkum
byl uskutecnén na vzorku 328 ucitelit na 50 Skolach v Israeli. Vice nez 65% ucitelt
uvedlo, Ze kyberSikanu vnimaji jako vazny problém. 38% dotazanych vétilo ve své
schopnosti kybersikanu rozpoznat a zvladnout jeji feSeni. 86% uciteli souhlasilo s tim, Ze
je potieba, aby Skoly pfijala pfisnéjSi opatfeni pro feSeni kyberSikany a 68% ucitela by
chtélo o kybersSikané dozveédét vic uz pii své vysokoSkolské ptipravé na své povolani a
dozvédét se vice o mozZnostech, jak se s timto problémem vypotfadat. Rozdily byly také
zjistény mezi muzi a Zenami v tom, jak kybersikanu jednotliva pohlavi vnimaji. Zeny uéi-

telky se o kyberSikanu vice zajimaly a vyjadfovaly vétsi presvédceni o nutnosti Skoly, se
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problémy zabyvat. Rovnéz bylo zjisténo, ze ucitelé ktefi se sami stali jednou nebo opako-
van¢ obétmi kyberSikany, se o problém kyberSikany jako jevu zajimaji vice nez ti, ktefi
tomuto jevu vystaveni nebyli. Ucitelé tak celkoveé jen malo véfi ve své moznosti kybersika-
nu fesit a veéfi, ze Skola se timto jevem ma zabyvat a tento jev by mél byt vice studovan

(Eden, Heiman, Shemesh, 2012, s.1036-1052).

V této kapitole, jsme se podrobnéji seznamili se dvéma nejvyznamnéjSimi aspekty problé-
mového chovani zakl vici ucitelim a to s agresivnim chovanim a kyberSikanou. V dalsi
kapitole se budeme vénovat po klimatu jak tfidy, tak Skoly, dal§imu dilezitému faktoru,
ktery muze ovliviiovat chovani zakt vuci ucitelim. Tim dal$im faktorem, ktery mtze cho-
vani zakl ovlivnit, je samotnd osobnost ucitele, jeho mozZnosti a postaveni v ramci spolec-

nosti.
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4. OSOBNOST UCITELE A KAZEN

V této kapitole se chci podrobnéji vénovat dalSimu z faktord, po klimatu Skoly a klimatu
tfidy, ktery se mize vyznamné podilet na vzniku problémového chovani zaki, vaci uciteli.

Dalsim faktorem je sama osobnost pedagoga, ale také jeho postaveni v ramci spolecnosti.

4.1. Ucitel a jeho osobnost

I kdyz kazdy intuitivné vi, co je naplni a smyslem ucitelstvi, je téméf nemozné odpoveédét
na otazku, co je jeho podstatou. Obtiznost obecnéjsiho vymezeni ucitelstvi je déna tim, ze
se v priubehu let proménuji nejen obsahy, ale i metody a vyuky ucebnich predméti. Ucitel-
stvi patfi mezi tradi¢ni intelektualizované profese. Smyslem ucitelstvi je predevSim tcast
na predavani kulturniho dédictvi z jedné generace na druhou a uvadéni novych generaci do
svéta dospélych. Byt ucitelem znamena vzit vazné zavazek celoZivotniho vzdélavani. Uci-
telé zpravidla pojimaji své povolani jako poslani. Védomi tohoto poslani je u uciteld otaz-

kou zivotni orientace (ValiSova, Kasikova, Bures, 2011, s.15).

Ucitel musi predevsim vychovéavat, tj. formovat osobnost svétenych zakl, spoluvytvaret
jejich charakter a hodnoty a dale by mél uditel vyucovat, vzdélavat. Tedy utvaret klicové
kompetence, fidit osvojovani védomosti, dovednosti a navykid. Osobnost ucitele by méla

mit pét oblasti:

1. motivaci k ucitelskému povolani

2. charakterové volni vlastnosti

3. seberegulac¢ni vlastnosti

4. dynamické vlastnosti, temperament

5. specialni vlastnosti a dovednosti ucitele

Dobry ucitel je motivovan ke své ucitelské praci také tim, Ze pfi ni uspokojuje nekteré
vyssi psychické potieby, jako naptiklad potfebu poznévat stidle nové a toto poznani pak
vhodnou formou pieddvat zakiim. Ucitelé pomérné Casto premysleji o smysluplnosti své
pedagogické prace. Ptitom z poznatki psychologie vyplyva, ze vedle potieby je nejsilnéj-
Sim motivacnim Cinitelem odména. Ocenéni, nalezeni smyslu své prace pak pfispiva
k lepSimu pocitu zZivotni spokojenosti se sebou samym. Jde pfedevsim o naplnéni potieby

sebeucty. Pokud se bude zvySovat sebetcta ucitelll, bude se zvySovat i jejich citlivost vici
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zaktm. Profese ucitele prinasi nékolik tzv. vnéjsich pozorovatelt (rodice, ziizovatel¢é, zaci,
apod.), nejvyznamnéj$i z nich jsou samoziejmé pracovnici ve vedeni Skoly (Holecek,

2014, s.13-17).

vvvvv

malniho zpiisobu interakce se svymi studenty. Jestlize studenti hodnoti svého ucitele nega-
tivné, nemizeme se domnivat, ze jejich postoj je dan automaticky odmitanim dospélych
autorit, které se s vyvojovym obdobim adolescence poji. Dospivajici ocenuji dospélou au-
toritu, ktera jim poskytne dostatecné mnozstvi podnétii pro jejich rozvoj a jejich vzajemny
roky na vzdélani ucitele, jeho schopnosti a znalosti extrémné vysoké (Krejcova, 2011, s.59-

60).

Je nepochopitelné, jak si pfi tak vyraznych zménach ve vSech oborech nékteti pedagogové
vystaci az do dne$nich dnt stle stejnymi obsahy, metodami a direktivnim stylem fizeni
tiidy. Tito ucitelé se jiz celd desetileti tvafi, jako by jejich vynucena kézen byla pedagogic-
kym mistrovstvim. Snad s dobrymi tmysly nuti své Zaky memorovat velké mnoZzstvi neuzi-
teCnych a zastaralych poznatkl. Tvaii v tvar takto promarnénému ¢asu se motivace a akti-
vita déti vytraci. Kvili udrzeni pozornosti a klidu se z uéiteld stavaji dozorci (Capek, 2014,

s.10).

Dtlezitou vlastnosti u€itele by méla byt jeho vlastni citova zralost. Mél by se chovat tak, Ze
se nenechd vtadhnout do malichernych sporti se zéky a jesté v narocné&jSim ohledu to takeé
znamena, nenechat se vyvést z miry chovadnim Zzak sni tehdy, ani tehdy kdyz se zda, Ze je
k tomu opravdu dostatedny diivod. Zaci nékdy dokazou byt ve svém chovani k uéitelim
velmi bezohledné, zvlasté k ucitelim nezkuSenym nebo k t€ém, o nichZ je znamo, Ze si ne-

dovedou udrzet potfaddek (Fontana, 2013, s. 365).

Holecek (2014, s.21) se domniva, ze ucitel by mél mit urcity stupent dominance, jeZ vycha-
zi ze zdravého sebevédomi, jeho odbornych a metodickych kvalit a ktery se projevuje
v pohotovém rozhodovéni, feSeni vychovnych problémil, ve schopnosti samostatné vést,
fidit a kontrolovat. Je tedy dobte setkavaji li se, Zaci s dominantnim ucitelem, ktery se svou
rozhodnosti a samostatnosti stava jejich vzorem. Studentlim ucitelstvi by mélo byt zdlraz-

fovéano, ze povolani pedagoga vyzaduje nadprimérnou dominanci. Submisivni pedagog

vvvvvv
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vaci vyzkumy ukazaly, ze CeSti Zaci vyzaduji ucitele spiSe autoritativniho, ktery si snadno
dokéze pii vyucovani udrzet ve tfid¢ poradek a kazen. Posledni vyzkumy vSak ukazuji urci-
ty odklon od této tendence. Vlivem az neadekvatné prosazovanych ,,prav ditéte” zacina;ji
nasi zaci odmitat jakékoliv omezeni od autoritativniho ucitele. Proto se ukazuje jako velice
dalezité, aby dominance ucitele byla pfiméiena, tj. aby ucitel dokazal zaroven vytvaret pia-
telskou atmosféru, protoze pftili§ vysoka dominance ucitele a jeho silnéd kontrola zakii mize

byt brzdou samostatnosti a tvotivosti zaku.

Capek (2014, 5.25-26) se ohledn& osobnosti u¢iteld, jejich vlastnosti a schopnosti domniva,
ze v tisicovkach naSich Skol jsou uciteli nejrizngjsi lidé, vcetné jedincii, jejichz zatazeni
v takové profesi je na povazenou. I kvalitni ucitel, ktery se snazi délat svou praci co nejlé-
pe, se musi zabyvat tim, zda ptic¢inou feSeného problému neni n€kdy on sam. Statusova
uzkost nékterych mladych ucditeld vede k pfepinani pozadavkl a k drakonickym trestim,
rizné pokiivené osobnostni rysy a komplexy pedagogi zplisobuji nevhodné chovani k z4-
kiim. Syndrom vyhoteni zase smétuje k nezajmu o déni ve Skole, o vlastni praci, zhorSova-
ni vztahu k zaklim. Zacinajici ucitelé vétSinou nechodi do Skol z pedagogickych fakult dob-
fe pripraveni. Nékteti z nich jsou velmi naro¢ni na své zaky, navic bez schopnosti latku
smysluplné ptedat. Pokud k tomu pficteme nékteré charakterové a povahové vlastnosti, tak
zvlasté na stfednich Skolach, kde neni v€kovy rozdil mezi mladymi uciteli a zaky tak patrny
muze ucitel, aby predesel pochybnostem o své kompetentnosti nastavit ve tfidé nemilosrd-
ny rezim. Povolani ucitele nese velkou psychickou zatéz, kterou kazdy nezvlada. Nékteti
ucitelé¢ diky svym pracovnim, psychickym nebo moralnim dispozicim, do Skoly vlastné
nepatii. Bezmoc ve tfidé mize u pedagogl vyvolavat prudké navaly hnévu, nebo apatii.
Impulzivni, nebo hystericky nepfiméfené reakce maji negativni vliv na tfidni klima a odha-
luji slabou stranku a neprofesionalitu pedagoga. Realitou také je, Ze néktefi ucitelé nepova-
Zuji Zéky za partnery, ale za své podiizené. Neochota na domluvé a lpéni na vlastni distoj-

nosti, vede u nékterych zaki k odporu.

4.1.1. Kazen a jeji udrzeni

Existuje cela fada definic kdzn€. Pro vymezeni kazné jsou nezbytné¢ pojmy normy a dodr-
Zovani norem, resp. podfizovani se. Obecné lze kazen definovat jako védomé dodrzovani
zadanych norem. Skolni kdzen v intenci obecné definice kazné definujeme jako védomé

dodrzovani Skolniho fadu a pokynt stanovenych uciteli, popf. dal§imi zaméstnanci Skoly.
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Nekazni se pak rozumi v podstaté drzost, vulgarnost a nespolupracujici chovani zakt. Sou-
¢asna spolecnost, jeji rozvoj a dynamika, urovenn védy a techniky a posuny v hodnotové
orientaci vytvareji novy ramec vychovy. Spolecenska realita a naroky kladené na dnesniho
¢lovéka vyzaduji novy pohled na kazen, kterd se stava pilitem jak Skoly, tak spole¢nosti.
Kézen uz neni jen predpokladem efektivniho vyucovani, ale také podminkou aby mohlo
vyucovani viibec probihat. V rdmci zodpovédnosti za kazen zaki, nastdva posun ve zdl-
raznovani spolecné zodpovédnosti rodiny a Skoly za chovéni zaki ve Skole (Bendl, 2005,

5.48-53).

Capek (Obst,Kalhoun 2002, cit. Podle Capek, 2014, s. 16-17) uvadi ve své publikaci defi-
nici kazné podle Obsta, ktery se domniva, Ze kézen ve Skole spociva v tom, jak zaci dove-
dou zachovéavat spolecenskd a Skolni pravidla, spolupracuji s ucitelem na naplnéni stano-
venych cili vyuky a podileji se na vytvafeni ptiznivého socidlniho prostfedi. Projevuje se
to v celkovém potradku, v dodrZzovani zakladnich regulativii, které pfispivaji k snadnéjSimu

plnéni jednotlivych ukola skoly.

Kazen predstavuje fad (pofadek), ktery je nezbytny, aby se zaci mohli efektivné ucit. Je
vSak chybou vnimat kéazen jako néco, co zalezi na piistupu ucitele k vyrusovani zakt, ne-
zavisle na v§eobecné podobé jeho vyucovani. Jesté vetsi chybou je snaZzit se prosadit kézen
tim, Ze se ucitel soustfedi na ziskani nadvlady a vyvolani strachu v Zacich jako vhodnou
strategii pro odstranéni nevhodného chovani. Od ucitele k uciteli se naroky na chovani za-
ki méni, stejné jako jsou rizné postoje zaku k ukadznénému chovani (Kyriacou, 1996, s.95-
96). Kazent miiZze byt povaZzovana i za presné plnéni zadané socidlni role, stanovenych tko-
It a ¢innosti spojenych s respektovanim autority. Mnohdy vsak pravé plnéni socidlni role
veden Zaka k naruSovani kazné. Objevuje se i tak oblibend poucka, Ze ucitel, ktery ma au-
toritu ma 1 kazen. S pojmem autority se objevuji pojmy formalni a neformalni autorita.
Formalni se rozumi ta, kterd se vztahuje k funkci a postaveni jejiho nositele a neformalni
autoritu pfijimaji zaci dobrovoln€, vyplyva z pozitivniho hodnoceni ucitelovy Cinnosti,
znalosti a dovednosti. Autoritu je tfeba vnimat celistve, jeji stupenn u zZakli ma jistou uro-
ven, meéni se, zvySuje nebo snizuje, je staly nebo akceleruje, posiluje nebo naopak. Ale
realné¢ mé pedagog pouze jednu autoritu, kterd mize byt v riznych tfidach odlisna. Jestlize
pedagog nedokaze zaky motivovat a aktivovat, zistdva mu po ruce jen autorita formalni,

nebot’ nema zadnou, pouze moc a kazeiiské prosttedky uéitele (Capek, 2014, 5.16-19).
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Formy nekazné ve Skole se proménuji s dobou, stejné jako se v toku ¢asu objevuji tieba
nové formy kriminality déti. Nastup novych negativnich typi chovani je izce vazan na
pokrok v oblasti védy a techniky a souvisi s vyvojem novych technologii. V pribéhu casu
se méni formy a projevy skolni nekazné. Nekteré diivejsi projevy chovani zakl ozna¢ované
jako nekézen prakticky vymizely, jiné piezivaji dodnes (Sikana, vulgarnost, drzost). Lidska
podstata se v prubéhu historie lidstva prakticky neméni. Co se méni je poznéni, Uroven
vedy a techniky a s nimi spojené moznosti ¢lovéka zachazeni s bliznimi. Pfesto vSak oproti
s trochou nadsazky toto lze vyjadrit jako — slusnost je deviace. Slusnost je v soucasné dob¢
mnohymi vnimana jako nenormalni ¢i drahy luxus. V oblasti chovani déti a mladeze se
posun dé charakterizovat tezi: Pro dnesni generaci déti a mladeze neexistuji zadna tabu. To
se tyka jak krimindlni ¢innosti, tak neukaznéného chovani zakt ve Skoladch. Soucasny ob-
jem a intenzita nekézné ve Skolach se negativné promitaji do postojil a reakci ucitelt viici

této vazné chorob¢ dnesniho skolstvi (Bendl, 2011, s. 36-42).

A jaké jsou vlastné pticiny nekazné? Kyriacou (1996, s.97-98) vychazi z ptfedpokladu, ze
vSichni zaci budou mit zajem zapojit se do prace a nevhodné se budou chovat pouze tehdy,
pokud pro to budou miz konkrétni ditvod. Jako hlavni pfi¢iny pak vidi nudu (jestlize se
nedaii udrzet zajem zak vhodné organizovanymi uc¢ebnimi metodami), dlouhotrvajici du-
Sevni namaha, neschopnost splnit zadany ukol, projevy socidlniho chovani (vstupovani
intenzivniho socialniho zivota ve $kole do ucebni hodiny), nizkéd sebediivéra zakt vzhle-
dem ke Skolni préaci, problémy v emo¢ni oblasti, Spatné postoje (pokud se u nékterych zaka
vyskytne pocit Ze prace je nudnéd nebo obtiznd, mohou se praci vyhybat a pti vyzveé ucitele
ke zmén¢ se mohou zacit chovat neptatelsky), nepfitomnost negativnich disledkd (pokud
ucitel rychle nezareaguje na Zakovo nevhodné chovani, bude se vyskyt tohoto chovani zvy-

Sovat).

Capek (2014, s. 22-24) se domniva, Ze uditel, jehoZ vyucovani je pouze neustaly vyklad a
psani velkého mnozZstvi poznatkl do seSitu, ten jakoby si fikal o neustaly neklid. Nic za-
kiim nenabizi, pouze vymaha ticho ve tfid€, Zak pro né& neni partnerem, ale podiizenym.
Zaci se vzpouzeji a disledkem je nekézeii a porusovani vnucenych pravidel. Neukaznény
zéak je tak vlastné hrdina, jeho odpor ve tfid¢ si zasluhuje obdiv ve tfidé¢ a posiluje jeho
status v ni. U¢itel, ktery naopak nabizi zaklim zajimavou c¢innost, rovnéZ komunikuje a

spravn¢ hodnoti, ma také ve své hodin¢ kazeni. NejlepSim prostfedkem pro udrzeni kazné je
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preventivni snaha nevytvofit pro nekézeil podminky. To znamena pracovat tak, aby neka-
zenl samotné zaky rusila od zajimavé Cinnosti. Také pozitivni vztah k uciteli tlumi problé-
mové chovani zaku, protoze nechtéji svého oblibeného pedagoga zklamat nebo rozzlobit.
Ve tfidach s neuspokojivym chovanim je tedy potieba zjistit, v ¢em je vlastné zakopany

pes.

Zajimavé¢ faktory priciny nekézné ve tfid¢, uvadi Bendl (2004, s.29-37). Dle n¢j jsou hlav-
nimi pfi¢inami nekazné vétsi davka vrozené agresivity u nékterych déti, nedostatecna vy-
chova v roding, nekazen ve spoleCnosti, negativni vliv medialniho nasili, pfetizenost déti,
nuda, boj zakl (zejména chlapcll) o moc, vzajemné antipatie mezi zaky a uciteli, snaha
nékterych zakli na sebe upozornit, malo ucitelil na Skolach, testovani ucitele (zakovské

pokusy s tim, co jim ucitelé dovoli), $kolni netispésnost, chovani n¢kterych ucitell.

U faktoru chovani ucitelti zmifuje, ze je nutno pfipustit, Ze nezanedbatelny podil na nekaz-
ni zakd maji sami ucitelé, kteti nemaji ve Skolstvi co délat. Tak jako je 1ékatskou zdsadou,
ze prvni véci je neublizit pacientovi, mélo by to obdobné platit v ptipadé ucitelii. V tomto
ohledu se Bendl shoduje s Capkem a s timto nazorem souhlasim. Vzdyt' problémové cho-
vani zakli nemuze vznikat z ni¢eho a osobnost ucitele, jeho zpiisob vedeni hodiny, ale také
jeho osobnostni rysy, jsou velmi dilezitym faktorem pro vznik takového chovani. Ucitel,
ktery kazen udrzuje pfiliSnou tvrdosti, si koleduje o ,,zZdkovsky vzdor*, na druhou stranu
ucitel, ktery je ,,slaby* a neni schopen prvni projevy nekdzné€ ucinné fesit, si koleduje o
naprostou ztratu autority, autority svého postaveni a o mozny zdklad problémového chova-
ni zaka vici své osobé.

V ramci feSeni problému s kdzni ve Skole, uvadi Bendl (2011, s. 224-226) Americky navrh
k feSeni kazng&, ktery byl vytvotren na zaklade¢ fady studii tykajicich se kdzné ve Skole a tii-
de€. Na urovni Skoly tato studie navrhuje: zapojit Skolu a vetfejnost do debaty o udrzovani
vhodného chovani studentii ve Skole, ustanoveni a sdéleni vysokého ocekavani chovani
studentdl, za spoluprace se studenty vytvofit jasnd pravidla chovéani a postupti, pracovat na
zlepseni komunikace s rodici, a pokud jsou pouzivany obecné komercni kazeniské progra-
my, upravit je podle jedinecnosti §koly. Na trovni feditelit navrhuje: zvysit jejich viditel-
nost a neformalni angazovanost v kazdodennim zivoté skoly, povzbuzovat ucitele, aby se
zabyvali problémy kéazné¢ celé tfidy, které jsou v jejich silach, zvySovat dovednosti ucitelti

jakozto manazeru tfidy tim, Ze zajisti vhodné aktivity rozvoje pro ucitelsky sbor.
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Na arovni tfidy navrhuje studie: udrzovat a sdélovat vysoké pozadavky na chovani, ustano-
vit jasna pravidla a postupy vylozit studentiim, vyjasnit studentim nésledky nevhodného
chovani, vymahat dodrzovéani pravidel okamzit¢ a disledné, plisobit na studenty aby si
osvojili smysl pro sebekdzen, udrzovat tempo vykladu, sledovat déni ve tfidé a umoznit
studentim zpétnou vazbu, vytvofit studentim piilezitosti dosahovat uspéchii, vyuzivat

vhodnym zptisobem spolupracujicich ucicich se skupin.

V této kapitole jsme se zabyvali osobnosti ucitele, jako dal§im faktorem, ktery muze urco-
vat vznik problémového chovani zakit vaci ucitelim. Dale jsme se seznamili s pojmem
kazné, jejim udrzenim a moZnostmi feSeni pii projevech nekdzng. Seznamili jsme se s na-
zory n¢kterych naSich autorti na schopnosti n¢kterych ucitelt viibec svou profesi vykona-
vat. Jejich nazory mohou ptisobit tvrdég, ale je tfeba si uvédomit, Ze ucitelské povolani je
stejné jako ostatni profese ale s tim rozdilem, Ze zatimco pro tfeba technickou profesi musi
zdjemce o jeho studium prokézat urcité znalosti potiebné pro jeho studium, pfi vstupu na
pedagogické fakulty nic takového byt prokazovano nemusi. Mize pak samoziejmé dojit
k tomu, Ze aspirantem na ucitelské povolani se stane ¢lovek, ktery pro néj nemé zaddné vlo-
hy, je napft. ,,prili$ slaba* osobnost a v praxi se pak ,,chyba“ projevi pravem ve vzajemné
interakci se zaky, kdy neni schopen si udrzet kidzeni a svym vystupovanim nema u zakl
autoritu. To pak muze ustit do projevi cilené provokace ucitele zaky a muze pieriist do

verbalni agrese, kyberSikang, popiipadé i fyzickym ttokim.

V dalsi kapitole se budeme zabyvat moznostmi feseni jednotlivych aspektii problémového

chovani zakt vici ucitelim, které jsou v praci zmiflovany.
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5. MOZNOSTI RESENi PROBLEMOVEHO CHOVANI

V této kapitole, se budeme vénovat moznostem feSeni problémového chovani a jaké jsou

moznosti feSeni v ramci legislativy.

Kyriacou (1996,s.103,116) uvadi, ze u nevhodného chovani zakt plati pravidlo, Ze preven-
ce je lepsi nez 1éceni. Predevsim dovedné vedené vyuCovani muze piispet ke snizeni vy-
skytu nezéddoucich projevli chovani a miize vhodné zménit prabeh udalosti, které se ve tii-
dg rozvijeji. Cas od &asu se viak miZe situace ve tiidé vyhrotit v konfrontaci mezi ugitelem
a zakem. Je pro ni charakteristickd vzruSend a emotivni vyména nazort. Pokud se uz situa-
ce vyhrotila, je tfeba aby ucitel zlstal hlavné klidny, ztlumil situaci (pokud nebude mozno
situaci feSit jinak, poslat zadka po zbytek hodiny nékam mimo tfidu), byt si védom emocio-
nalniho vzruseni (pfi posuzovani konfliktu a nésledné reakci je tieba dbat na to, co tika
nebo déla zak), vyuzil své emocionalni dovednosti (zak mize byt sdm vydésen tim co fekl,
nebo udélal, ale postrada dostatecné socialni dovednosti), navrhl feseni které umozni ob¢-
ma stranam zachovat tvar, obstarat si pomoc v ptipad¢ nezbytnosti (nevahat pozadat o po-

moc jiného kolegu pedagogického sboru, pokud se to jevi jako pfiméefené).

Ohledn¢ moznosti vykazat zdka do¢asné mimo tiidu, naopak Bendl (2011, s.183) nesou-
hlasi. Dle n¢j, je poslani Zdka za dvefe nelegélni kazensky prostfedek, nebot” ucitel ma za
dit¢ odpovédnost a dit¢ mimo tfidu je bez dozoru. Pouziti tohoto prosttedku piedstavuje
pro ucitele riziko, kdy Zdk miiZze utéct ze Skoly, zlomit si nohu, apod. Takovému riziku lze
predejit opatifenim, které pouzivaji na nékterych zahrani¢nich Skolach, kde mé Skola pro
tyto pfipady vyhrazenu zvlastni, tzv. izola¢ni mistnost, kde se studenti odvad¢ji, ¢i posilaji
V této mistnosti je pak pfitomen dozor. V ¢eskych Skolach zatim tyto mistnosti nefunguji,
ale n€které Skoly fesi situaci poslanim zdka k uciteli do kabinetu (nebo jiné momentalné
volné mistnosti). V ptipadé¢ vykazani zdka mimo ucebnu, dochdzi k doCasnému vysazeni
kladného zpevnéni, kdy jakmile zak opusti tfidu, ztraci tim piileZitost ziskat kladné zpev-

néni svého chovani v podobé¢ pozornosti ucitele ¢i spoluzak.
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5.1. Agresivni chovani

Podle Capka (2014, 5.79-80), by preventivni opatieni u¢itele méla byt realizovana podle
toho, jakd motivace zaka k jeho agresivnimu chovani vedla. K utlumeni agresivnich sklonti
déti by mély vést postupy, jako uzivani co nejvice pochval (ocenit nezdvadné jednani a
pochvalit za zvladnuti impulzivity v provokujici situaci), zaméstnat je ¢innosti (méla by byt
pro n¢ atraktivni, kde mohou vyniknout nebo byt prospésné), ucit déti socialnim dovednos-
tem, povzbuzovat empatii a pomahat budovat osobni perspektivu (aby véd¢€ly, co ¢ekaji od
budoucnosti a kvili ¢emu jim stoji za to tzv.“sekat dobrotu*). Efektivni strategii je znevy-

hodnit agresivni chovéni, nenechat bez povSimnuti ani ndznak agresivity ze strany zaka.

Organizace American Psychological Association —APA (2013, s.79, 81) ve své zpravé
z roku 2013 doporucuje v rdmci prevence snizeni agresivniho chovani zaki jasné stanoveni
tiidnich a Skolnich pravidel a konzistentni modelovani a odménovani pozitivniho chovéni.
Implementace efektivnich vyukovych a manaZerskych strategii umoziuje uciteli mit pfi-
mou kontrolu na své trovni, ale také umistuje ucitele do strategické pozice pii kontrolu na
urovni tfidy. Ucitelé mohou na urovni tfid provadét socidlni a behaviordlni programy (napf.
predchazeni nasili, feSeni konflikti a Skolni programy), aby poskytli jasné ocekavani a
vhodné socidlni a behaviordlni dovednosti pro zvladnuti hnévu, vyfeSeni konfliktii a zlep-
Seni urovné a prostiedi tfid. Prvotni preventivni snahy se také musi zaméfit na zlepSovani
Skolnich norem, Skolniho prostiedi a pozitivnich vztahil se Skolou. Je tfeba zlepsit snahu o
soub&Znou a terciarni prevenci. Skoly také potiebuji mit jasné formulovany plan, ktery by
odpovidal studentiim, kteti vykazuji znamky agresivniho chovani, stejné€ jako plan pro stu-
denty, ktefi porusili pravidla v oblasti chovani (tercidrni). Konkrétné fakulty a pracovnici
potiebuji zavést a realizovat odlisSné disledky pro studenty, kteti prokazuji velké ale i
drobné porusovani pravidel. Diisledky takového poruseni by mély byt pfimétené vzhledem
k osob¢ studenta, proveditelné s ohledem na zamér na odvraceni diskriminace a pfiméfené
s ohledem na troven kriminality. Mensi 1 méné zavazné piestupky je tfeba jasné¢ a ihned
definovat tak, Ze vSem strandm je jasné, co kazdy typ poruSeni pravidel piedstavuje. Dile-
zitou roli hraji 1 feditelé Skol, u kterych je nezbytné, aby poskytovali ucitelim adekvatni
pribézny celoZivotni odborny rozvoj specialné navrzeny pro piedchédzeni nasili vici peda-
gogim. Takové Skoleni by mélo byt zaméfeno na navrh, realizaci a hodnoceni modeli za-
loZenych na diikazech, které vyhovuji konkrétnim demografickym podminkam a specific-

kym potifebam okresu. V ramci svych profesnich rozvojovych aktivit je dulezité, aby vy-
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zkumni pracovnici pomahali Skolam pfi ptizptisobovani a realizaci modeli, které vyvozuji

presné zaveéry o relevantnich postupech a vysledcich.

Pro feSeni nevhodného chovéni, by mél byt ve Skole vybudovany promysleny, aktualné
legislativé vyhovujici a dobte fungujici systém. Zaci a jejich rodi¢e by méli védét, za jaké
kazenské prestupky nasleduji kazenska opatieni. Tyto informace poskytuje kazdé Skole
voln¢ ptistupny skolni fad. Dtlezitou roli pro feSeni problému s chovanim ma tiidni ucitel
Dobry tfidni ucitel by mél vzdy na zacatku roku ve spolupraci se zaky stanovit jisté organi-
zaéni umluvy a pravidla slusného chovani. Castym problémem ale byva i neshoda na feseni
kazeniského problému Stava se, Ze tiidni ucitel vyfesi kazenisky prestupek diraznou do-
mluvou a tim se dostane do konfliktu se svym kolegou, ktery vyzaduje potrestani piisnéjsi.
Mnoho ucitelll vyuziva pfi feSeni nevhodného chovani zakii rozhovoru mezi ¢tyfma o€ima
V soucasné dob¢ je ale v této situaci tfeba pocitat s rostouci agresivitou zakt vici ucitelim.
Tato agresivita miiZze a neucta k ucitelim muze mit mnoho pficin a jednou z nich je neucta
je statnim institucim. Rodice déti nemaji uctu k vlade, parlamentu, staitnim institucim a
ufedniklim a pred svymi détmi tuto netctu ventiluji. Pro dité je ale jedinym ptedstavitelem
statu jeho Skola a tim nenavidénym ufednikem je pak jeho ucitel V soucasné dob¢ se tedy,
doporucuje, aby ucitel vedl rozhovor s agresivnim zakem vzdy za ucasti dospélych svédkd.
I ptes rizika, byva psychology tento rozhovor doporucovan ,,Pitva® ruSivého chovan by
totiz méla prob&hnout aZ mimo rdmec vyuky a vysvétlit mu, ze dodrzovani pravidel se vy-
placi, dat mu moznost utvofit si diistojnou tstupovou cestu aby nemél pocit, Ze prohral a na
zavér s nim probrat pravidla a umluvy ,,hry* do budoucnosti. Zak by se mé&l uéiteli vzdy za
své chovani omluvit a pak by se m¢l dozvédéet, co se bude dit v ptipadé opakovani jeho

chovani (Holecek, 2014, s. 162-167).

Martinek (2008, s 98-100), se v ramci zvladani a feSeni agrese domniva, ze se predpoklada,
ze agresi by mél redukovat trest. Faktem je, Ze trest skute¢né agresi sniZuje, muze ji vSak
v urcitych situacich posilovat. Vyhrozovani trestem je ucinné, pokud je agrese slaba. Ma —
li vSak silnou intenzitu, mize se minout i¢inkem. Pokud jedinec miiZze svou agresi ziskat
ptili§ mnoho, pak jej od agrese neodradi Zadné zastrasSovani trestem a ukazuje se, Ze ¢im je
trest vEtsi, tim vice je jedinec od pouziti agrese odrazovan. Jestlize si vSak jedinec mysli, Ze
existuje mald pravdépodobnost trestu, je odstrasujici u¢inek trestu maly, coZ je charakteris-
tické napft. pro Skoly, kde pedagogicky sbor nepfipusti, ze by se u nich mohlo objevit Sika-

nujici jednani. Mezi agresivnim chovanim a potrestinim musi byt pomérn¢ kratky interval,
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trestat za agresi po nékolika dnech je naprosto bezpfedmétné. Intenzita a nepiijemnost tres-
tu musi byt relativné vysokd, chovani, za které je jedinec trestan, musi byt ptesné definova-
no a trest je nutno ukladat v klidu, bez emoci a pfirozené. Trest vSak bude vzdy Gc¢inné&jsi
od pedagoga, ktery je pro trestaného citelny, mé jasn¢ vymezena a pevné dand pravidla

chovani, je pfirozenou autoritou.

Kdyz dojde k prvnimu verbalnimu projevu agrese, ucitel by mél reagovat na zaka okamzi-
té. Ohradit se proti jeho chovani a zeptat se ho, co ho k takovému jednani vedlo. Podle
uvazeni se pak rozhodnout, jestli hned nevyuzit nékterého z vychovnych opatfeni. Dale by
se mél ucitel v nejbliz§i hodin€ zaméfit na pravidla slusného jednani a vztahu skoly, Zdka a
pedagoga a fici zaktim, Ze pokud takova situace v této tfidé nékdy nastane, bude se fesit
takovym a takovym zplisobem. Také by mél kantor informovat o incidentu vychovného
poradce a zeptat se ho, jestli se nékomu z kolegli na skole jiz néco podobného se stejnym
zakem také nepiihodilo. Pokud se ucitel s projevy verbalni agrese setkal u stejnych zaka
né€kolikrat, mél by rozhodné¢ informovat vedeni skoly a trvat na provedeni pisemného zapi-
su. Kdyz ani toto nepomiiZe, nebo pokud feditel odmité takto postupovat, ucitel by se mél
obratit na policii a podat trestni ozndmeni na konkrétni osobu nebo na nezndmého pachate-
le. V kazdém piipad¢ by mél kantor podat ozndmeni, kdyz mu je vyhrozovéano, byl mu po-
Skozen majetek nebo byl dokonce napaden. Pokud si pedagog podobné jednéni necha libit,
zaci pokracuji. Dale zkouseji, jak ucitel zareaguje, a stale vice se utvrzuji v pocitu, Ze je
viéi nim bezmocny (Doubrava,2004).

U agresivniho chovani je tfeba hledat pomoc ve spolupraci s rodici, komunikovat s nimi
pokud je to mozné, popiipad¢ se alespoinl zajimat o rodinn¢ zazemi. Pokud ma Skola vy-
chovného poradce, mél by tento byt schopen s Zdkem mluvit a zjistit pravdépodobné pfici-
ny a na jejich zéklad¢ se rozhodnout jak je vhodné problém fesit dal. Pouze zaky napome-
nout, nebo mu ulozit tieba 1 feditelskou ditku u chronickych agresorti nic nevyiesi. Vy-
chovna opatieni pomahaji ve zcela ojedinélych ptipadech, kdy se jedna o momentalni
zkrat. Zakovi by mohl byt pfidélen asistent pedagoga, ktery zajisti dohled. Rodi¢tim se pak
doporucuje zajistit pro dité terapii, ale rodice se sami feSeni problému velmi ¢asto vyhybaji
a to i kdyZ je do sporu zapojen OSPOD ¢i Policie CR. Citelné zde chybi hrozba n&jaké
pokuty. Pokud agresor navitévuje ZS v ramci povinné $kolni dochazky, neni jej ani mozno
ze Skoly vyloucit. To je mozno ze zavaznych, opakovanych, agresivnich forem jednéni, na

doporuéeni komise az po ukonéeni povinné $kolni dochazky. Skoly tak mohou jen na krat-
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kou dobu svého studenta vyloucit a pokusit se o vyfeseni situace ve spolupraci s rodici,
pedagogicko-psychologickou poradnou, popiipad€ v nejzazsim ptipad€ na zadost rodict a
schvaleni OSPOD zéka umistit do diagnostického tstavu (eurozpravy.cz©2017).

Stejny ndzor na nutnost spoluprace rodiny a skoly v pfipadech nevhodného chovani zaky,
ma 1 Martinek (2014, s.167-168), ktery se domniva, Ze na prvnim misté je tfeba prohloubit
spolupréci s rodici. Problém ale byva v tom, Ze prave rodice téchto déti nejevi o spolupraci
a napravu zdjem. Pak je nutno vyhledat pomoc odbornikli nejen détskych psychiatrii, ale
také skolskych poradenskych zatizeni ( PPP- pedagogicko psychologické poradny, SPC —
specialné pedagogicka centra). Velkou pomoc mohou poskytnout skolni psychologové,
ktefi se zaGinaji stale ast&ji objevovat na zakladnich i stfednich $kolach. Zakaim vykazuji-
cim vychovné problémy, mohou pomoci také Strediska vychovné péce, které jsou soucasti
Détskych diagnostickych ustavi. Pokud se jedna o zavazné piestupky, nebo trestné Ciny, je
nutno pozadat o pomoc policii. BohuZzel ve Skolach jsou malo vyuzivany tzv. komise pro
vychovu a vzdélavani, které jsou ztizovany obcemi. Tyto organy maji podle zakona €.
359/1999 Sb. o socidlné-pravni ochrané déti (§ 13 odst.1) pravomoc rozhodovat o vy-
chovnych opatfenich podle zdkona o rodiné€ ¢. 94/1963 Sb. § 43 odst. 1 pism. a. Mohou
tedy udg¢lit (rodiciim, ditéti, obéma) napomenuti, dohled, omezeni a ke svému rozhodnuti

nepotiebuji souhlas soudu.

Podle ArabadZieva (2011), by $kola by nem¢la byt zavisla na nesmyslnych normativech

a feditel¢ by neméli presvédCovat zaky s nezdjmem o studium, aby zistavali na jejich Sko-
lach jen proto, ze dité je dilezitym ekonomickym ¢lankem Skoly. Tim by vzrostla také
prestiz $kol a jejich troven. Dnesni konkurenceschopnost se na mnohych skolach nefesi
kvalitativnimi méfitky, ale vytvofenim co nejschiidnéjSich podminek pro pftijeti ke studiu.
Dalsim krokem pro zkvalitnéni vyuky by mohlo byt sniZeni poc¢tu déti v problémovych
ttidach.

MoZnosti je také asisten¢ni sluzba. Dité pfi nevhodném chovani spoléha na loajalitu spolu-
zakl, a tedy na jakousi anonymitu. V piipadé ptitomnosti dal§iho pedagogického pracovni-
ka se tato anonymita ztraci. Za chovani déti by méla byt odpoveédna v kazdém piipadé také
rodina a mozna by bylo vhodné se podivat v okolnich zemich na modely $kol, kde si

s timto fenoménem uZ z€4asti uméji poradit. Pokud dité natolik naruSuje vyuku, Ze jsou tim

postiZeni ostatni zaci, musi $kola mit moznost ochranit tyto zaky pted negativnim chova-
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nim jednotlivct. Napiiklad docasnym umisténim mimo Skolu. Zde by méla pak ptisobit

predevsim rodina.

5.2. KyberSikana

Pti feSeni problémi s kyberSikanou ucitelll je tfeba na zacatku konstatovat, ze doposud
v CR neexistuje n&jaké jednotné doporuéeni, nebo uceleny piehled strategii, které by tuto
problematiku hloubé&ji feSily. VétSina feSeni je tak zaméfena na formy kyberSikany mezi

zéky, avsak vzhledem k tomu jak kyberSikana probiha, je mozno néktera feSeni pouzit.

Do kybersikany a virtudlni agrese se nékdy zapojuji i rodice déti, ktefi nesouhlasi s postupy
pedagog, a dité se tak snazi za kazdou cenu branit. Neustdle ndm roste pocet pachateld,
kterymi jsou rodice déti. A délaji to stejné jako ony. Zatidi si anonymni profil nebo si pofi-
di SIM kartu a zacnou uciteli posilat zpravy, nadavat mu nebo posilat pomlouvaéné e-maily
fediteli.Za pomluvu muze byt sice dospélému uto¢nikovi vyméien trest v maximalni vysi
jednoho roku odnéti svobody, ale ucitelim do problému zatahovat policii vétSinou nechce.
odpovédnost ale za né€ nesou rodice. A to hlavné v ptipadech, kdy jsou déti mimo vyucova-
ni a,0to¢i” z domu. Mladistvym muze byt nafizen dohled nebo ustavni vychova. Ale
v témét poloviné piipadl uto€nici nejsou vibec potrestani. Pokud na trest piece jen dojde,
jedna se vétSinou o snizenou znamku z chovani, napomenuti ¢i o datku feditele Skoly (Je-

linkova, 2017).

Smahaj (2014, s. 69-70) zmifiuje, Ze i pfes rozsahlé diskuze se legislativni situace méni.
V Polsku se na Skolnich sitich filtruje pfistup k internetu a v prostorach Skoly maji Zaci
zékaz pouzivat mobilni telefony. V Jizni Koreji byla pfijata rozsahla restriktivni Gprava
ohledné vyuZiti internetu a zaroven byly zaloZeny specialni policejni vySetfovaci tymy ur-
¢ené pro boj s kyberSikanou. Ve Spojenych stitech americkych je kyberSikana od roku
2006 federalnim zloCinem, a navic nékteré staty provedly legislativni Gpravu pravnich
pfedpist v rozsah trestniho zadkoniku. Zaroven také doslo k upravé skolského zékona, podle
kterého mohou koly vylougit & jinak disciplinarné potrestat agresory kybersikany. V Ces-
ké republice neni Sikana nebo kyberSikana pfimo v trestnim zadkoniku legislativné oSetiena.

Termin je spiSe vyrazové ukotven v ramci védeckého piistupu.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 63

Prevence kyberSikany vyzaduje pozornost a zainteresovanost vSech - ucitell, rodict a celé
spole¢nosti bez ohledu na to, zda jde o kyberSikanu spachanu na ucitelich, nebo mezi zaky.
Vsechny formy $ikany, véetné kybersikany, je tieba brat vazné. Sikana neni piijatelny zpt-
sob chovani, a proto by neméla byt tolerovana v zadné podob¢ a formé. Existuje n¢kolik
moznosti, které je mozné udélat v boji proti Sikané. V prvni fad¢ je tfeba definovat elektro-
nické Sikana a sankce za jeho realizaci ve skolnim fadu. Dulezité je upozornit pedagogic-
kou obec a rodi¢e na sankce za elektronickou Sikanu a jeji formy pachané ve skole a v je-
jim aredlu. Pokud se Sikana odehrava v edukacnim prostiedi, je tieba podpofit obét, at’ uz
jde o zéka nebo ucitele. Vysetiovani a feseni konkrétniho piipadu elektronického Sikany
predstavuje pouze jeden krok zvladnuti problému. DalSimi kroky je pedagogické feseni,

naprava chyb a prevence. Jednotlivymi kroky v oblasti prevence jsou:
- zvySovani povédomi o nastrahach internetu,

- pfimo umérné vytvateni zasad prevence s rozvojem techniky

- vypracovani planu prevence elektronického Sikanovani

Dalsi forma minimalizace elektronického Sikany zahrnuje obecné opatfeni, kterymi jsou
defi-novani Sikany ve Skolnim fadu, ale absence vymezi elektronického Sikany; nasledkem
je neznalost prevence elektronického Sikany ze strany ucitelll, ale i samotnych zaka. Aktiv-
né se na eliminaci projevil Sikany podili policie, ktera poskytuje informacni seminafte pied-
nasky ve skolach na vybranou problematiku. Napft. ve Slovenské republice, jsou tyto pted-
nasky provadény policisty - preventisty PZ SR. Kromé¢ policie jsou ve Skolach realizovany
prednaSky na prevenci elektronického Sikany pies rizné projekty (Svét pro kazdého: Sika-
na, Prievidza; Online ohroZeni déti a mladeZe, Prievidza; Elektronické Sikana a prevence

Nitra apod. (Holla, 2013, s173-179).

Cerna (2013, s.124-125 ) zmifiuje, Ze pii praci s obétmi kybersikany je tieba se zaméfit jak na
systematickou a odbornou péci, ale také na technicky zamétené feseni. Tedy takova, kterymi je
mozné zabranit konkrétnimu ¢lovéku v obtézovani. Jak studie dokladaji, blokovani osob, ¢i zména
nastaveni zabezpeCeni napomahaji kyberSikanu ukonéit. Co se tyka agresorti kyberSikany,
v soucasnosti je jen malo studii, jeZ by zkoumaly jejich charakteristiky. Co vime je, Ze u agresori
lze pozorovat problémové chovani, ze ti kteti Sikanovali ve Skole a na internetu jsou agresivnéjsi
nez ti, ktefi maji zkuSenost pouze s kyberSikanou. Nutna se tedy zda byt odborna psychologicka

péce nutnd i pro agresory samotné.
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Podle zjisténi vyzkumu Centra prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci, ktery byl realizovan v roce 2016, tak mezi nejcastéjsi
technicka feSeni které ucitelé pii kyberSikané vyuzivaji, patii vymazani zavadného obsahu
(video, fotky, profil), dalsi je pak archivace veSkerych diikazl (zdznamil) komunikace a
poslednim nejvyuzivanéjSim je zjisténé osoby pachatele, napft. prostiednictvim jinych zaki.
V ramci feSeni situace v prostiedi skoly, ucitelé nejcastéji vyuzivaji vyslech zakt (informa-
tort, prihlizejicich), dalsim feSenim je oznadmeni situace vedeni Skoly a poslednim nejcas-
t&j$im feSenim uvedli ucitelé pohovor s rodi¢i pachatele. Jako pomoc od externich subjektii
uvedli uéitelé nejéastdji vyuziti konzultace na PCR. ZaraZejici je viak fakt, Ze velka ¢ast

ucitelti danou situaci ignorovalo (e-bezpeci©2016).

V tomto ohledu je vidét, jak vyzkum popisuje, Ze ucitelé se snazi Gitoky na svou osobu ve
vetsing fesit a snazi se vyuzivat moznosti feSeni, at’ uz technickych, nebo v ramci skoly.
Ignorovani tohoto jevu je vSak stale zarazejici fakt. Ignorovani v ptipadé kyberutoku nema
valnou u¢innost. Ignorovat agresora (Cerna, 2013, s126), neoplacet ve smyslu oko za oko
je netcinna strategie a spiSe vede k dalSim utokiim. S timto ndzorem lze souhlasit. Ignorace
by nemé¢la byt primarné jedinym feSenim.

Slaninova (2016, s.5) upozoriiuje, ze je dilezité, aby se napadenym ucitelim dostalo pod-
pory nejen v soukromi, ale hlavné od vedeni Skoly. To by mélo byt o zdvaznéjSich nebo
dlouhodobé;jsich piipadech rozhodné informovéano, aby mohlo zah4jit potiebné kroky. Po-
kud vSak komunikace s vedenim Skoly selze, je moZno obratit se napt. na ministersvo Skol-
stvi které ziidilo specidlni emailovou schranku (prevence@msmt.cz) a pomoc je mozno
vyhledat i prostfednictvim SpolecCenstvi proti Sikané. Pedagogové, ktefi jsou vystaveni ky-
bersikané, by také neméli zapominat ukladat si SMS zpravy, maily otisky facebookovych

stranek, aby méli dostatek dolozitelnych diikazu, jak Sikana probihala.

Skola, by mé&la piedchazet nevhodnému chovani zakti kultivaci mysleni, etickou vychovou
a toleranci, citovou vychovou, socializaci a komunikaci, formovanim hodnotového systé-
mu, péstovanim sebeovladani a samoregulace Zéka, jakoZ i1 upozoriiovanim na disledky
chovani ve smyslu etickych norem a legislativnich ptedpisii. Tim 1ze z€asti predejit nejen
agresivnim utokiim zakd vic¢i sobé samym, ale i viici ucitelim a jinym pracovnikiim skol.
Vsechny segmenty Skolni komunity musi spolecné pracovat na feSeni problému elektronic-
kého Sikany. To znamena, Ze ucitelé, rodice a zaci potiebuji spolupracovat pii posuzovani

rozsahu problému Sikany na Skolach a pfijit na zpusoby, jak efektivné reagovat a fesit pro-
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blémy s nim spojené. Do poptedi se tak dostavd potieba koncepce preventivniho a intervencniho

programu, ktera v soucasnosti absentuje (Holl4, 2013, 5.179).

vvvvvv

socialniho vzdélavani. Je tteba aby bylo jasné feCeno, Ze vyroba a sdileni nahravek o uciteli
je ponizujici a nepfijatelny zplsob protispoleCenkého jedndni. Existuji dva konkrétni
aspekty kyberSikany, které musi byt jasné pojmenované. Jednak je to urCity stupent narcis-
mu ktery je do kyberSikany zapojeny a ktery odrazi slavu utoc¢nika v jeho schopnosti pou-
zivat silu socialnich médii pro napadeni obéti a pak je to urcitd mira dezinhibice a moralni-
ho oddéleni, ke kterému dochazi v diisledku toho, Ze Gtocnik neni ovlivnén vzajemnym
stykem s obéti tvati v tvar. V ptipadé pretrvavajicich kyberutokt, tyto dva aspekty vyzaduji
rozsahly mentoring s i€elem pomoci agresorovi pochopit, ze takové jednani neni pfijatel-
nym zpusobem jednani a stejn¢ tak je dulezité, aby byl mentor schopen zakovi nabidnout
jiné zpiisoby feSeni jeho problémi a frustrace v jeho zivoté, kdy se kyberSikana nabizela
jako jediny zptisob feseni problému. Spoleénym divodem pro Sikanovani je, ze agresor
hledé jak zaptsobit na své vrstevniky. Neni tedy divu, Ze socidlni média se stala Siroce po-
uzivanym prostiedkem pro Sikanovani. Stava se ziejmym, ze lze rozlisit dva typy ky-
beragresorl na ty, pro néz je kyberSikana prostfednictvim socialnich médii motivovana
touhou po popularité a t€émi, pro které jsou socidlni média moznosti pro pomstychtivé akce,
popiipad¢ samotafe posedlé socidlnimi médii. Ucitel, ktery se stane obé&ti kyberSikany by se
mél rozhodnout co dale. Mlize byt pasivni a nedélat nic nebo mtze dat jasn¢€ na védomi, ze
odesilani takovych zprav nebo obrazkii je nepfijatelné chovani vii¢i ucitelim. Boj proti
kybersikan¢ ucitelti vyzaduje aktivni pristup ucastnikti. Z hlediska skoly a jejich predpist je
tieba, aby byly dany jasné pravidla, Ze pofizovani zaznamu ucitele bez jeho autorizace je
neptipustné a Skola musi pravidla vyuZzivat v ptipadé, Ze je takové chovani zakl zjisténo.
Skola by méla zapojit rodice Zaka a jako jedno z disciplinarnich feseni mtize byt, Zze bude
mit zakdzano po néjakou dobu piinést mobilni telefon do Skoly (Kyriacou, Zuin, 2015, s28-

29).

V této kapitole jsme se seznamili s moznostmi feSeni agresivniho chovani a kyberSikany
jejich zjisténi aktivita napadeného ucitele. Je dilezité, aby ucitel takové chovani nebral na
lehkou vahu a v§e oznadmil vedeni Skoly. Jakakoli pasivita v této oblasti vede ke stupfiovani

chovani, vaznému narusSeni klimatu tfidy a psychickému tlaku, kterému je ucitel vystaven.
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V dalsi kapitole se budeme zabyvat legislativou, kterd problémové chovani zaka vaci uéitelim

miize v Ceské republice nové od roku 2017 postihovat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 67

6. LEGISLATIVA

V této kapitole, se budeme vénovat legislative, kterd noveé oSetfuje prava pedagogickych

pracovniki.

6.1 Zakon 561/2004 Sb.

Zakon, ktery nové upravuje prava pedagogickych pracovnikii tak, aby byli chranéni pred
projevy chovani ze strany zaku, je Zakon 561 / 2004 Sb. o ptedskolnim, zékladnim, stied-
nim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani. Tento zékon byl dvakrat béhem roku 2017 no-
velizovan. Prvni novelizace byla platnd od 1.1. do 31.2017, kde prava pedagogi jest¢ oSet-
fena nebyla. Nasledné vznikla dalsi novelizace, platna od 1.9.2017. V tomto znéni, doslo k
doplnéni § 22a a 22b upravujici prava a povinnosti pedagogickych pracovnikt a dale k
doplnéni § 31 skolského zdkona o postup v piipadé€ zvlasté zavaznych poruSeni povinnosti
stanovenych zakonem. Novelizace byla po tlaku pedagogti, médii a vefejnosti piijata jako

reakce na tragicky ptipad Sikany ucitelky na Stiedni priimyslové $kole v Praze TrebéSing.

Ve znéni platném od 1.9.2017 je ve vySe uvedenych paragrafech uvedeno:

6.1.1. § 22a Skolského zikona — prava pedagogickych pracovniki

Pedagogicti pracovnici maji pti vykonu své pedagogické ¢innosti pravo:

a) na zajiSténi podminek potfebnych pro vykon jejich pedagogické €innosti, zejména na
ochranu pied fyzickym nasilim nebo psychickym natlakem ze strany déti, zaku, studentti
nebo zakonnych zastupcii déti a zaki a dalSich osob, které jsou v pfimém kontaktu s
pedagogickym pracovnikem ve Skole

b) na ochranu pfed neodbornym zasahovanim do vykonu pedagogické ¢innosti,

¢) na vybér a uplatnovani metod, forem a prostiedkd kondni ptimé vyucovaci, pfimé vy-
chovné, ptimé specialné - pedagogické nebo piimé pedagogicko - psychologické ¢innosti,
pokud jsou v souladu se zdsadami a cili vzdélavani

d) volit a byt voleni do Skolské rady,

e) na objektivni hodnoceni své pedagogické ¢innosti

Podobna uprava prav pedagogickych pracovniki pti vykonu jejich pedagogické Cinnosti

stanovena doposud nebyla. Uvedena pravni uprava prav pedagogickych pracovniki je tedy
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zrcadlem pravni Gpravy prav zaki, studentii a zakonnych zastupcii. Konstrukce prav peda-
gogickych pracovnikl pocitéd s tim, ze témto pravim odpovida povinnost zaméstnavatele
(feditele skoly) tato prava zajistit.

Prévo na zajisténi podminek pottebnych pro vykon pedagogické ¢innosti souvisi s
povinnosti zaméstnavatele zajistit potfebné pracovni podminky tak, aby byla naplnéna
ustanoveni zakoniku prace. Jde zejména o ustanoveni tykajici se bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci. Zakon tak vyzdvihuje, Ze je tieba zajistit takové podminky, aby pedagogic-
ti pracovnici mohli fadné vykonavat pedagogickou ¢innost. U¢itel jako zaméstnanec ma
pravo se proti nenaplnéni takovych podminek branit prostredky, které mu dava zakonik
prace. Zaméstnanec ma napiiklad v souladu se zakonikem prace pravo odmitnout

vykon prace, o niz mé divodné€ za to, Ze bezprostiedné a zdvaznym zpiisobem ohrozuje
jeho zivot nebo zdravi, poptipadé zivot nebo zdravi jinych fyzickych osob.

Zakon dale akcentuje pravo na ochranu pted fyzickym nésilim a psychickym tlakem. Exis-
tuje cela fada prostiedkd, jak tohoto cile dosahnout. Naptiklad vhodnou organizaci vzdéla-
vani ve skole nebo Skolském zatizeni, dobrym rozvrzenim pracovni doby, dostate¢nym
personalnim zabezpecenim vSech Cinnosti. Ve vztahu k détem, zakiim a studentiim pak
naptiklad vyuzivanim preventivnich néstrojii nebo vhodnym vyuzivanim vychovnych opat-
feni. Nové do této kategorie nalezi také povinné vylouceni zakl nebo studentd, pokud se

wevr

dech se uplatni také prostiedky piestupkového prava, trestniho prava (MSMT©2017).

6.1.2. § 31 Skolského zikona — vychovna opatieni

1) Vychovnymi opatienimi jsou pochvaly nebo jind ocenéni a kdzenska opatfeni.
Kézenskym opatienim je podminéné vylouceni zdka nebo studenta ze Skoly nebo Skolské-
ho zafizeni, vylou€eni zdka nebo studenta ze Skoly nebo Skolského zatizeni, a dalsi kazen-
ska opatieni, kterd nemaji pravni dasledky pro zéka nebo studenta. Pochvaly, jin4 ocenéni a
dalsi kazenské opatfeni mize udélit ¢i ulozit feditel Skoly nebo Skolského zatizeni nebo
tfidni ucitel. Ministerstvo stanovi provadécim pravnim piedpisem druhy dalSich kézen-
skych opatteni a podminky pro udélovani a ukladani téchto dalSich kézenskych opatieni a

pochval nebo jinych ocenéni.
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2) Reditel $koly nebo $kolského zatizeni mize v ptipadé zavazného zavinéného

poruseni povinnosti stanovenych timto zdkonem nebo skolnim nebo vnitfnim fadem
rozhodnout o podminéném vylouceni nebo o vylouceni zaka nebo studenta ze Skoly nebo
Skolského zatizeni. V ptipad¢ zvlast¢ zavazného zavinéného poruseni povinnosti stanove-
nych timto zakonem feditel rozhodne vzdy o vylouceni zadka nebo studenta ze Skoly nebo
Skolského zatizeni. To neplati pro zatizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy a
zafizeni pro preventivné vychovnou péci podle zékona upravujiciho Gistavni a ochrannou
vychovu a preventivné vychovnou péci. V rozhodnuti o podminéném vylouceni stanovi
feditel Skoly nebo Skolského zafizeni zkuSebni lhiitu, a to nejdéle na dobu jednoho roku.
Dopusti-li se zak nebo student v prubéhu zkusebni lhity dalsiho zavinéného poruseni po-
vinnosti stanovenych timto zdkonem nebo Skolnim nebo vnitinim fddem, mtize feditel Sko-
ly nebo $kolského zatizeni rozhodnout o jeho vylouéeni. Zaka lze podminéné vylougit nebo
vyloucit ze Skoly pouze v ptipadé, Ze splnil povinnou Skolni dochézku.

3) Zvlaste hrubé opakované slovni a imysIné fyzické utoky zaka nebo studenta vici
zaméstnanciim Skoly nebo Skolského zafizeni nebo viic¢i ostatnim zdkiim nebo studentim
se povazuji za zvlasté zdvazné zavinéné poruseni povinnosti stanovenych timto zakonem.
4) O podminéném vylouceni nebo o vylouceni Zaka ¢i studenta rozhodne feditel Skoly
nebo Skolského zatizeni do dvou mésicti ode dne, kdy se o provinéni Zaka nebo studenta
dozvédél, nejpozdeji vSak do jednoho roku ode dne, kdy se zak nebo student provinéni
dopustil, s vyjimkou piipadu, kdy provinéni je klasifikovano jako trestny ¢in podle zv1ast-
niho pravniho piedpisu 21). O svém rozhodnuti informuje feditel pedagogickou radu. Zak
nebo student prestava byt zdkem nebo studentem Skoly nebo Skolského zatizeni dnem na-
sledujicim po dni nabyti pravni moci rozhodnuti o vylouceni, nestanovi-li toto rozhodnuti
den pozdé&jsi .

5) Dopusti -1i se zadk nebo student jednani podle odstavce 3, oznami feditel Skoly

nebo Skolského zatizeni tuto skute¢nost organu socidln€ - pravni ochrany déti, jde - 1i o
nezletilého, a statnimu zastupitelstvi do nésledujiciho pracovniho dne poté, co se o tom
dozvédél.

Ipo 1. zati 2017 zlstava v zakoné upravena kategorie zdvazné ho zavinéného poruseni
povinnosti Skolského zdkona nebo Skolniho ¢i vnitiniho fadu. Ze zékona vSak zmizi
vymezeni jedné kategorie téchto ¢inli. Zv1asté hrubé opakované slovni a fyzické utoky bu-

dou nove¢ kvalifikovany ptisnéji a budou povazovany za zvlasté zdvazné zavinéné poruseni
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Skolského zakona.

Za z&vazné zavinéni poruSeni povinnosti tak bude tfeba povazovat naptiklad fyzické

jmé ptjde i o jind poruseni, neZ jen poruseni zakona. Pjde napiiklad o hrubé poruseni
Skolniho tadu. I v téchto ptipadech zlstane fediteli Skoly ¢i Skolského zatizeni

moznost rozhodnout o vylouceni zaka nebo studenta, a to s ohledem na intenzitu takového

poruseni a s ohledem na konkrétni okolnosti ptipadu.

Postup zafizeni v ptipad¢ zvlasté zavazného zavinéného poruseni Skolského zakona:
Pokud jsou zde indicie, Ze doslo k jednani zaka ¢i studenta dosahujici intenzity zvIaste
zavazného zavinéného poruseni Skolského zdkona, je feditel Skoly nebo Skolského zatizeni
povinen zahdjit fizeni, ve kterém se projedna takové jednani zéka nebo studenta. V tako-
vém piipad¢€ se postupuje podle pravidel stanovenych v zakoné €. 500/2004 Sb., spravni
rad. Tento postup, se vSak nepouzije v ptipad¢, kdy se jedna o zéka plniciho povinnou
Skolni dochéazku, nebo v piipade kdy se jedna o dit€¢ umisténé v zatizeni pro vykon ustavni
nebo ochranné vychovy (diagnosticky ustav, détsky domov, détsky domov se skolou,
vychovny Ustav) nebo ve stiedisku vychovné péce. V takovém piipadée se logicky ani
nebude zahajovat spravni fizeni (MSMT©2017).

Tato novela se po dlouhé dob¢ snazi alespoii ¢astecné fesit dlouhodobé nefesené a prehli-
Zené problémy s problémovym chovanim zaki viuci ucitelim. Novela vSak fesi jen pro-
blémy, kdy 74k jiz ukoncil povinnou $kolni dochazku. Pokud bude zék jesté plnit povinnou
Skolni dochéazku, neni podle této novely Zaka moZno vyloucit. Vyvstava tedy otdzka, zda by
nebylo 1€pe toto oSetfit 1 pro zaky kteti jesté navstévuji zakladni Skolu. V nasledujici ¢asti

se seznamime s tim, jak je moZnost vylou€eni zdka ze Skoly feSena v okolnich statech.

r v r

6.1.3. Vyloucdeni Zaka ze Skolni dochazky v okolnich statech

Anglie: Podpora dobrého chovani

V Anglii znaji institut do¢asného ¢i tplného vylouceni. Zakladnim principem uplatiiova-

nym vladou vSak je snaha podporovat dobré chovani a od Spatného chovani odrazovat.
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Mezi odrazujici prostiedky patii vesmés podobna opatieni, jakd mohou uzivat ceské Skoly
(dutky, oficialni dopis rodic¢iim, ale tieba i omezeni vysad zéka skoly nebo pretazeni do
jiné tiidy). Suspendace nebo uplné vylouceni ze Skoly patii v Anglii k mimoiadnym opat-
fenim. Zejména u tplného vylouceni je explicitné feceno, Ze tohoto prostfedku mize byt
pouzito jediné v ptipad¢, Ze selhala vSechna ostatni napravna opatfeni. Vylouceni ze Skoly
je v Anglii podfizeno stanovenym ufednim ukonim, které se vymykaji pravomoci Skoly. V

Anglii navic neni mozné, aby zéka vyloucila piimo skola.

Skola pouze predklada navrh na vyloudeni, ktery musi potvrdit k tomu povéiend komise
(dle statutu ztizovatele dané skoly jsou to Education and Library Board nebo Board of
Governors of the school). V ptipadé, Ze je zak vyloucen docasné (v Anglii to nemize byt
vice nez na pét po sob¢ jdoucich dnil a ne vic nez Ctyticet pét dnli za Skolni rok), je Skola
povinna zajistit mu piimétenou formou moznost pokracovat ve vzdélavani (uklada mu pra-
ci a hodnoti ji). V piipad¢ uplného vylouceni je za pokracovani ve vzdélavani odpovédna
prislusna komise, a to do doby, nez zak za¢ne navstévovat jinou skolu. Britsky, konkrétné
anglicky, vzdélavaci systém disponuje siti alternativnich vzdélavacich zatizeni, tzv. Pupil
Referral Units, kterd podle platného zédkona o vzd€lavani ztizuji samospravné organy. V
ramci téchto vzdélavacich zatizeni jsou, mimo jiné, vzdélavani také Zaci, kteti byli vylou-

¢eni ze Skoly. I v Anglii v8ak zpiisobuje institut vylouceni urcité problémy.

Podle think tanku Civitas, ktery provedl studii porovnavajici statisticka data o vylou¢enych
studentech, je soucasnym trendem anglickych §kol nepfistupovat k vylouceni, ale ,,zbavo-
vat se* nepfizpusobivych studentii tim, Ze je doporuci na umisténi do alternativniho vzdé-

lavaciho programu.

Australie: Vylouceni je ¢as na praci se Zikem a rodici

V anglosaskych zemich ma vylouceni ze Skoly pravdépodobné spole¢nou historickou tradi-
ci a Australie neni vyjimkou. Dlivody pro vylouceni Zéka ze Skoly jsou téméft totozné s
vyse uvedenym piikladem statu Massachusetts. Zajimavé je, jaké povinnosti maji v pripadé
vylouceni skoly. I zde je kladen velky dlraz na pozitivni, nikoliv represivni disledek toho-
to opatfeni. Ve vladnim materidlu, ktery upravuje smysl a podminky vylouceni ze Skoly, je
uvedeno, Ze v ptipad¢ kratkodobého vylouceni ,,Skola a Skolsky systém pracuji s rodi¢i na

tom, aby se zak mohl opét zapojit do vzdeélavani”.
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Material dale hovofi o ,,specidlnim vychovném programu®, ktery skola musi kratkodob¢
vylou¢enému zékovi zajistit a kterym zak musi projit. V pfipadé Gplného vylouceni je na
tfediteli Skoly, aby do desiti dnti, za pomoci ptislusného uradu, zajistil jinou skolu, v niz
bude moci zak pokracovat ve vzdélavani. V jednotlivych statech federativné konstituované

Austrélie je prostiedek vylouceni zéka ze Skoly mistn€ upravovan.

Belgie: Specialni ,,time-out*

Zajimavy pohled na feSeni institutu vylouceni ze Skoly nabizi Belgie, konkrétné pravidla
platna pro vlamskou ¢ast zemée (zdroj: Eurydice). Podle uvedeného zdroje bylo v roce
2007/2008 na druhém stupni vylouceno 1 523 74kl na zéklade¢ jejich prohieski vychovné-
ho charakteru. Ve spolupraci s mistnim ministerstvem skolstvi byly pro tyto zaky priprave-
ny specialni poradenské a preven¢ni programy, tzv. ,.time-out projekty*. Projekty byly v
letech 2001 a 2006 pilotovany v rdmci Skolského systému a vysledky pilotaze ukazaly na
jejich pozitivni dopad. Programy maji umoznit snadnéjsi korekce v problémovém chovani
zaka a mohou mit povahu konzultaci s trvanim v fadu dnti nebo tfeba i terapeutické pobyty

na farméch (podobné terapiim pouzivanym napft. pii 1écbé zavislosti).

San Diego, USA: Program pozitivni discipliny

Ptiklad amerického Massachusetts je velmi uZitecny — jedna se o Skolsky systém, ktery ma
s vyloudenim Z4ka velké zkusenosti. Skoly, které podle vyzkumi spoléhaly pouze na tlak
trestu. prokazovaly vy$§i miru delikvence a nezadouciho chovani. I proto je preventivni
feSeni pozitivniho charakteru z hlediska vyvoje vychovy na $kolach jednoznaéné upied-
nostilovanym trendem a jak bylo na sledovanych ptikladech uk4zéano, pfistupuje-li se k
feSenim, kterd maji ¢astecné represivni charakter, neni ,,trest” v takovém piipad€ podstatou
téchto feSeni. Ukdzkou programu, jehoZ smyslem je nejen naucit déti dodrzovat pravidla
chovani, ale pomoci jim pochopit, jak vznikaji, a naucit je podilet se na jejich tvorbé, je
pfistup Inovativni akademie zakladni Skoly v kalifornském San Diegu. Jeji zaci maji, mimo
jiné vychovné vzdelavaci aktivity, moznost aktivné se zapojit do navrhovani a schvalovani
pravidel chovani. O problematickych zalezitostech, které vyzaduji zvlastni feSeni a pfijeti
urcité normativni regulace, tedy pravidla, nejprve diskutuji a nasledné se usnéseji na tom,
jak se maji Zaci v podobnych piipadech chovat. U¢itel se ucastni tim, ze odhaluje potifebné

souvislosti, nabizi nédvrhy, ale nesnaZzi se do procesu tvorby pravidel vstupovat z pozice
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nadfizeného. Pravidla chovani se piitom pfilis nelisi od jinych skol — lisi se vSak zpuso-
bem, jakym vznikla. Skola piistupuje i k tvrdym disciplinarnim opatienim, je-li toho tfeba.
Zaroven ale umoznuje oteviené feSeni kazdého takového problému. Zptisob tvorby pravi-
del s ticasti zaku si pochvaluji 1 ucitelé, ktefi povazuji tento piistup za pfirozené;jsi nez to,
¢im sami prosli béhem svého dospivani. Svédci pro to 1 fakt, ze zaci, ktefi na jinych Sko-
lach méli opakované vychovné problémy, na Inovativni akademii se jich zbavili (rodicevi-

tani© 2011).

6.2. Definice problémového chovani

V ptedchozich kapitoldch jsme méli moznost se seznamit s riznymi formami chovani zaki
vici ucitelim a rovnéz s tim, ze v soucasné literatura prakticky neexistuji néjaka, tieba
jednotné definice takového chovéni. Z tohoto diivodu zde v zavéru teoretické ¢asti nabid-
neme vlastni definici tohoto jevu.

Problémové chovani Zakii viici uciteliim (Sikana ucitelii) — jde o opakované chovani Zakii,
skupiny zakii nebo jejich blizkych osob (rodice, atd.) které je smerovano viici pedagogic-
kym pracovnikiim na jejich pracovisti. Toto chovani muze mit formu jakéhokoliv psychic-
kého nasili, verbalniho nebo fyzického az po zasah do osobnich prav ucitele porizenim
obrazového nebo zvukového zdznamu bez jeho védomi a souhlasu. Jde o jednani, které
postihuje dusevni, psychickou nebo fyzickou pohodu ucitele, ohrozZuje jeho majetek ¢i zdra-
VI.

Nasleduje prakticka ¢ast, kterd tak navazuje na ¢ast teoretickou.
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II. PRAKTICKA CAST
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7. METODOLOGIE VYZKUMU

7.1. Cil vyzkumu

Cilem uskute¢néného vyzkumu, bylo zjistit zkuSenosti s vyskytem problémového chovani
(Sikany) zakt vaci ucitelim, na vybranych stfednich skolach Zlinského kraje a cetnost ta-
kového jednani. Vyzkum také zkoumal nazory pedagogii na tento jev, jejich osobni kompe-
tence k feSeni takovych situaci, ndzory na moznost jejich ochrany pied takovym jednanim,
nebo kde dle nich jsou koteny takového jednani. Z problémového jednani se vyzkum zamé-
fil na slovni agresi, fyzickou agresi, vyhrozovani fyzickou agresi, kyberSikanu, zesmésno-
vani osoby ucitele, soustavné nerespektovani ptikazl, vyhrozovani studenta pouzitim zna-

mosti svych, nebo jeho rodici.

7.2. Organizace vyzkumu a metoda sbéru dat

Jako vyzkumna metoda byla zvolena kvantitativni metoda, formou on-line dotaznikového
Setfeni. Vyzkum byl provadén od zacatku prosince roku 2017 do konce tnora roku 2018.
Reditelé jednotlivych vybranych, kol byli nejprve osloveni telefonicky s prosbou o podile-
ni se na vyzkumu. Nasledné u nékterych ze kol prob¢hla osobni navstéva u feditele Skoly,
poptipad€ u osoby, ktera byla v této zaleZitosti oznacena jako kontaktni (§kolni psycholo-
gové, metodikové prevence, atd.) kde byly prezentovany cile vyzkumu a byl predveden
dotaznik s jednotlivymi otdzkami a dotaznik byl tak dan ke schvaleni. Nasledné byl na
emailové adresy kontaktnich osob zasldn odkaz na dotaznik i s Privodnim dopisem a jeho
dalsi distribuci ve Skole tak zajistovaly samy kontaktni osoby. U zbylych §kol, byl dotaz-
nik s Privodnim dopisem rozeslan na jednotlivé emailové adresy uciteli, jedna Skola si
vyzéadala dotazniky v papirové form¢. MozZnost pfistupu k on-line verzi dotazniku byla

uzaviena 28.2.2018.

7.2.1. Metodika sbéru dat a jejich struktura

Vzhledem k citlivosti tématu, na které jsem byl pii pohovorech s fediteli $kol upozornén a
mnozstvi oslovenych respondentli, byla zvolena dotaznikovd metoda on-line formou, na
pozéadani byla pfipravena i papirova forma dotazniku. Kazdy ucitel obdrzel osobni email
s Privodnim dopisem a odkazem na on-line dotaznik. Dotaznik tvofilo celkem 15 otazek.

Otazky byly tvofeny jako uzaviené, strukturované. Nékteré polozky dotazniku byly tvoteny
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jako polytomické s moznym vybérem vice nez dvou moznosti odpovédi, nékteré jako dy-
chotomické s moznosti vybéru jen jedné ze dvou moznosti. V dotazniku se dale vyskytova-
ly tzv. skalové polozky Likertova typu v rozmezi od 1-5, kdy polozka 1 znamena — napros-
to souhlasim, polozka 2 znamena — spiSe souhlasim, polozka 3 znamenéa — nevim, polozka
3 znamena — spiSe nesouhlasim a polozka 4 znamena — naprosto nesouhlasim. Dale byly
v dotazniku pouzity otdzky s vyctovymi polozkami, kde mohl respondent vybrat vice nez

jednu odpoveéd'.

7.2.2. Zpusob zpracovani dat

Néktera data byla po jejich sbéru zpracovana v programu Excel a pro testovani hypotéz byl

pouzit statisticky program Statistika.

7. 3. Velikost vyzkumného souboru

V prvni fazi vyzkumu bylo do zakladniho souboru, zahrnuto 67 stiednich $kol Zlinského
kraje. Vzhledem k ¢asovym moZnostem a narocnosti vyzkumu, bylo ndhodnym vybérem,
do vybérového souboru vybrano 10 stiednich $kol ( SOU, Gymnazia, SPS ). Ve druhé fazi
bylo téchto 10 Skol osloveno s prosbou o zapojeni do vyzkumu. Z téchto deseti Skol, ucast
na vyzkumu hned pfi prvnim osloveni odmitly dvé Skoly, zbylé Skoly tucast pfislibily. T¢s-
né pred zapocetim vyzkumu, odmitly s odlivodnénim na ¢asovou zaneprazdnénost ucitel-
ského sboru ucast na vyzkumu dalsi dvé skoly. V souboru tak ziistalo 6 stfednich skol, kte-
ré se vyzkumu zacastnily. Na té€chto 6 Skolach, bylo celkem osloveno 211 ucitelti. Z tohoto
poctu respondentti, dotaznik vyplnilo 159 uciteli. Vyzkumu se tak zucastnilo 75% z oslo-

venych respondentt z celkového vybérového souboru.

7.4. Vyzkumné otazky

7.4.1. Hlavni vyzkumné otazky (dale jen VO)
Jako hlavni vyzkumné otazky byly stanoveny:

1. Jaka je zkuSenost s problémovym chovanim (a dale pouzivam termin ,,problémové cho-

vani®) zakl vici ucitelim na vybranych stiednich Skolach Zlinského kraje.
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2. jaké je Cetnost vyskytu jednotlivych forem zkoumaného problémového chovani a to:
slovni agrese, fyzickd agrese, vyhrozovani fyzickou agresi, kyberSikana, zesméSiovani
osoby ucitele, soustavné a opakované nerespektovani ptikazl ucitele, vyhrozovani zna-

mostmi studenta, nebo jeho rodi¢t

7.4.2. Vedlejsi vyzkumné otazky

VOI1: Jaky je vztah mezi typem Skoly a vyskytem jednotlivych forem problémového cho-
vani

VO2: jaky je vztah mezi délkou pedagogické praxe a vyskytem problémového chovani
VO3: Jaky je vztah mezi pohlavim a zkuSenostmi s problémovym chovanim

VO4: Jaky je vztah mezi navrhovanymi moznostmi feSeni problémového chovani a pohla-
vim

VOS: Jaky je vztah mezi pohlavim a vlastnimi kompetencemi fesit problémové chovani

VOG6: Jaky je vztah mezi typem Skoly a divérou pedagogl oznamit problémové chovani

vedeni Skoly

VO7:Jaky je vztah mezi typem Skoly a ¢etnosti vyskytu jednotlivych forem problémového

chovani

7.5. Charakteristiky vyzkumného souboru

7.5.1. Charakteristika podle pohlavi

Pohlavi Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost | Relativni ¢etnost v %
Muz 57 0,358 35,8
Zena 102 0,641 64,1

2 159 2 1 2100

Tabulka ¢.1 Rozdéleni respondentii podle pohlavi
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Z tabulky je patrné, ze vyzkumu se zucastnilo daleko vice zen — 102, nez muzti- 57

7.5.2. Charakteristika podle véku

Vvék Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost | Relativni ¢etnost v %
24-34 let 22 0,138 13,8
35-45 let 40 0,251 25,1
46-55 let 49 0,308 30.8
vice neZ 55 let 48 0.301 30,1
2159 21 2100

Tabulka ¢.2 Rozdéleni respondenti podle véku

Z tabulky je zfejmé, Ze nejvetsi tiCast na vyzkumu bylo u respondentii ve vékovém rozpéti

46-55 let- celkem 49 uciteli a druhou velkou skupinou byli ucitelé ve véku vice nez 55 let

— celkem 48. Z uvedeného vyplyva, Ze na oslovenych Skolach bylo jen malo mladych, nebo

zacinajicich ucitelt.

7.5.3 Charakteristika podle délky praxe

Délka praxe

Absolutni ¢etnost

Relativni cetnost

Relativni cetnost v %

1-5 let 23 0.144 14,4

6-10 let 23 0.144 14,4

vice nez 10 let 113 0,71 71
2159 21 2100

Tabulka ¢.3 Rozdéleni respondenti podle délky praxe

Z tabulky vyplyva, ze nejvétsi pocet respondentli vzhledem k délce praxe je v rozmezi vice
nez 10 let praxe — celkem 113. To odpovida rozlozeni v tabulce podle véku. Odpovida to
tomu, Ze na Skolach byl vétsi pocet spise starSich ucitelll s delsi praxi, nez mladych ucitelt

s kratsi délkou praxe.
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7.6. Zpracovani jednotlivych otazek dotazniku

1. Otazka €. 4. — Na jakém typu Skoly udite?

Typ skoly Absolutni ¢etnost | Relativni cetnost | Relativni cetn.%
1. |sSoS 54 0,339 33,9
2. Sou 37 0,232 23,2
3. Gymnazium 65 0,408 40,8
4, Jiny 3 0,01 1,8
2159 21 2100
Tabulka ¢.4 Typ Skoly

Tabulka ukazuje, Ze nejvetsi pocet respondentt ktefi se zucastnili vyzkumu, bylo z gymna-

zia, celkem 65 ( 40,8%). Druhou nejpocetngjsi skupinou je skupina uciteld, ktefi u¢i na

SOS, celkem 54 (33,9%).

Modus u téchto dat je=3

2. Otazka ¢.5. - S jakou z nasledujicich forem problémového chovani Zaka viici uciteli

jste se doposud setkal?

Jinou

Szadnou z forem jsem se dosud nepotkal
VyhroZovédni zndmostmi studenta nebo jeho rodicd
Soustavné a opak.nerespekt.piikazi
Zesmeésnovanivasi osoby

Kybersikana

VyhroZovénifyzickou agresi

Fyzickd agrese

Slovni agrese

Vyskyt jednotlivych forem problémového chovani

Graf ¢. 1 Vyskyt jednotlivych forem problémového chovani
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Na tuto otazku, mohli respondenti zvolit vice nez jednu odpovéd’. Z grafu vychazi, ze nej-
vetsi vyskyt byl zaznamenan u formy zesmésnovani osoby ucitele. Tuto moznost si vybralo
celkem 87 respondentli (54,7% z celkového poctu 159 respondentil). Druhou vyznamnou
kategorii je vyskyt slovni agrese, celkem u 77 uditeli ( 48,4%). Vyhrozovani znamostmi
studenta nebo jeho rodic¢i vybralo celkem 48 uéiteli ( 30,1%), s vyhrozovani fyzickou
agresi se setkalo celkem 26 uditeli (16,3%), s kyberSikanou se setkalo 24 uditeli (15% ),
s fyzickou agresi se setkalo jen 8 (5%) ucitelti a s zddnou z uvedenych forem se doposud

nesetkal jen jeden respondent (0,6%).

Nejvétsimi problémy jsou tak slovni agrese zaka vici ucitelim a zesméSiiovani osoby uci-

tele.

3. Otazka ¢.6 — Kolikrat jste se jiZ s nékterou z uvedenych forem problémového cho-

vani setkal?

1. Slovni agrese 2. Fyzic.agrese 3.Vyhroi.fyzic.agresi | 4.Kybersikana
1. | Nékolikr.tydné 7 (4,4%) 0 0 0
2. | Nékolik.mésiéné 26 (16,3%) 0 0 0
3. [ Nékolik.roéné 43(27%) 8(5%) 26(16,3%) 22(13,8%)
4. | Nikdy 83(52,2%) 151(94,9%) 133( 83,6%) 137(86,1%)
2159 2159 2159 2159
Modus 4 4 4 4
Median 4 4 4 4

Tabulka &5 Cetnosti vyskytu forem problémového chovani

5.Zesmés.osoby | 6.Nerespekt.pfikazti | 7.VyhroZ.znamostmi
1. Nékolikr.tydné 4(2,5%) 26(16,3%) 0
2. Nékolik.mésicné 7(4,4%) 37(23,2%) 1(0,6%)
3. Nékolik.rocné 24(15%) 28(17,6%) 20(12,5%)
4. Nikdy 124(77,9%) 68(42,7%) 138(86,7%)
2159 2159 2159
Modus 4 4 4
Median 4 3 4

Tabulka ¢&.6 Cetnosti vyskytu forem problémového chovani
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Tabulky cetnosti vyskytu jednotlivych forem problémového chovéani zakia vici ucitelim
ukazuji, ze ucitell, ktefi se s nékterou z forem chovani setkali, tak u formy fyzické agrese,
se s tou to formou nejc€astéji setkalo 43 (27%) ucitelt a to ve frekvenci nékolikrat ro¢né.
Neékolikrat mésiéné se s ni setkalo jen 26 (16,3%) a tydn¢ pouhych 7 (4,4%) ucitelii. Fy-
zickou agresi uvedlo jen 8 (5%) ucitelli, mé&si¢n¢ nebo tydné tento vyskyt neuvedl nikdo z
respondentli. U vyhrozovani fyzickou agresi tuto skute¢nost zaznacilo s frekvenci nékoli-
krat ro€né jen 26 (16,3%) ucitelti a denni ani mési¢ni frekvence nebyla rovnéz zjisténa. U
kybersikany je frekvence nekolikrat roéné zaznacena u 22 (13,8%), mésicn¢ ani tydné ne-
byl tento vyskyt také zjistén. U zesméSnovani osoby ucitele, byl nejvétsi vyskyt zjistén u
ro¢ni frekvence 24 (15%). Mé&si¢né tuto moznost zvolilo jen 7 (4,4%) uditell a tydné jen
4 (2,5%) ucitelé. U opakovaného a soustavného nerespektovani ptikazi ucitele, byl nejvét-
§i vyskyt zjistén u frekvence nékolikrat mésicné a to u 37 (23,2%). Nékolikrat rocn¢ byla
moznost zaznacena u 28 (17,6%) ucitelll a nekolikrat tydné u 26 (16,3%) respondentti. U
vyhrozovani znamostmi byla nejvétsi frekvence zjiSténa u moznosti nékolikrat ro¢né, u
20 (12,5%) ucitelt. U moznosti nékolikrat tydné, nebyla tato moZnost zaznamenana Zad-

nym respondentem a moznost nékolikrat mési¢ng, zvolil pouhy 1 (0,6%) respondent.

Moznost, Ze se nikdo z uciteli z uvedenych moZnosti problémového chovani nikdy nese-
tkal, byla u slovni agrese vybrana u 83 (52,2%) uciteld, u fyzické agrese u 151 (94,9%)
ucitell, u vyhrozovani fyzickou agresi u 133 (83,6%) ucitell, u kyberSikany u 137
(86,1%) ucitell, u zesmeésnovani osoby ucitele u 124 (77,9%) uciteld, nerespektovani pii-
kazli u 68 (42,7%) ucitelii a u vyhrozovani zndmostmi zaka nebo jeho rodicii byla tato

moznost zvolena u 138 (86,7%) ucitelt.

Pti srovnani vSech vyskytii problémového chovani a vSech jejich frekvenci vyskytu a ucite-

10, kteti se s nékterou z forem chovani setkali, dostaneme nasledujici graf:
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Srovnani vSech typl chovani a frekvenci jejich vyskytu

M Slovni agrese

4%

B Nerespektovani piikazu

 Vyhroz.fyzickou agresi

W Zesmésnovani osohy
ucitele

B Kybersikana

H Vyhroz.znamostmi

Graf ¢.2 Srovnani vSech typi chovani a frekvence jejich vyskytu

4. Otazka ¢.7 — Jak si myslite, Ze by bylo moZno problémové chovani Zaka vici uciteli

vyresit?

U této otazky, mohli respondenti vybirat z vice nez jedné odpovédi.

Absolut.cetn.

Relativ.cetn.%

1. [ Vylou€enim Zaka ze sSkoly 95 59,70%
2. [Zménou pravniho fadu- postiZeni chovani v trestné-pravni roviné 69 43,30%
3. | Pohovorem s rodici 56 35,20%
4. | Vytvorenim special.programu pro ucitele 52 32,70%
5. | Pfiznanim uciteli statusu verejného cCinitele 47 29,50%
6. | Osobnim ohovorem ucitele se Zakem 45 28,30%
7. | Pfimérenou formou fyzického trestu 23 14,40%
8. | Jiny zplsob 1,20%
9. | Nedokazu se vyjadrit 2,50%

Tabulka €.7 Nazory uditelt na moZnosti 'eSeni problémového chovani

Tabulka ukazuje, ze nejCastejSim feSenim, jak by dle nédzoru ucitell, bylo moznost problé-

mové chovani zaka viici uiteli fesit, je vylouceni zaka ze Skoly. Tuto moZnost zvolilo cel-

kem 95 ( 59,7%) uciteli. Druhou nejcastéjSi moznosti byla moznost zmény pravniho fadu

tak, aby bylo toto chovani postihovano i v trestné-pravni roving, tuto moznost by jako feSe-

ni uvitalo celkem 69 (43,3%) ucitelli. Treti zvolenou moznosti byla moznost, vyiesit toto

chovani pohovorem s rodii, tyto moznost by volilo 56 ( 35,2%) ucitelti. Ctvrtou moZnosti

by bylo vytvoieni specidlniho programu pro ucitele, ktery by dokazal pomoci v ptipad¢, ze
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se stane obéti Sikany ze strany zakl. Tuto moznost by volilo 52 (32,7%) uciteltl. Patou
moznosti by dle oslovenych, mélo byt pfiznani uciteli status vetejného Cinitele, tuto moz-
nost by volilo 47 (29,5%) dotdzanych. Sestou moznosti v fadé moznych feseni, by dle re-
spondentll mohl byt osobni pohovor ucitele se zdkem, kdy by tuto moznost zvolilo 45
(28,3%) ucitelt. Urcitou formu pfiméteného fyzického trestu, by naopak zvolilo jako feSe-
ni celkem 23 (14,4%) dotdzanych. Jinou, nez nabidnutou formu si vybrali celkem jen 2
(1,2%) dotazani. Moznost- nedokazu se vyjadfit- si v odpovédi vybralo jen 4 (2,5%) re-

spondenti.

Z vyhodnoceni otdzky tak vyplyvéa, Ze moznost vylou€eni Zaka ze Skoly by volilo jako
moznost nejvice dotazanych, hodné dotazanych by také volilo zménu pravniho fadu tako-
vym zpusobem, aby byla Sikana vi¢i uciteli postiZzena i v trestni rovin€. Zajimava je i moz-
nost feseni takového chovani pfiméienou formou fyzického trestu. Korensponduje to s vy-
sledem z vyzkumu L.Csémyho a kolektivu v r.2013, kde by tuto moznost zvolilo celkem
51% dotazanych. Je vSak tfeba brat v uvahu, ze vyzkum L.Csémyho se uskute¢nil na pod-

statné vétsSim vzorku dotazovanych.

5. Otazka ¢.8 - Myslite si, Ze Zaci si projevy agresivniho chovani nebo Sikany dovoli
castéji k Zenam neZ k muzim?

Tato otazka byla feSena jako Skalova, respondenti méli moznost na skale 1-5 v rozmezi od

rozhodné souhlasim aZ po rozhodné nesouhlasim, vyjadfit své minéni.

Nazory na projevy probl.chovanipodle pohlavi

s Rozhodné nesouhlasim _
< Spise nesouhlasim
o Nevim
~ Spise souhlasim
— Rozhodné souhlasim

0 10 20 30 40 50 60

Graf ¢.3 Nazory na Cetnost vyskytu problémové chovani podle pohlavi
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Ptehled zakladniho rozlozeni dat otazky ¢.8

Primér [Medidn |Modus [Cetnost médu |rozptyl |Smérodatna odchylka

2,2 2 1 51 1,16 1,16
Tabulka ¢.8 Zakladni rozloZeni otazky ¢.8

Z grafu vyplyva, Ze respondenti rozhodné souhlasili s tim, Ze si projevy problémového
chovani dovoli Zaci spiSe k Zendm neZz k muzim. Tuto moznost zvolilo celkem 51 (32%)
dotazanych. Moznost — spise souhlasim- zvolilo také 51 (32%) dotdzanych. Moznost -
nevim- volilo 33 (20,7%) ucitell, spiSe nesouhlasilo 15 (9,4%) oslovenych a rozhodny

nesouhlas vyjadrilo jen 9 (5,6%) respondenti.

6. Otazka ¢.9 — Pokud by jste byl vystaven ze strany Zaka opakujicimu se problémo-
vému chovani (slovni utoky, kyberSikana, agresivni chovani, atd.), hlasil byste to

svému nadrizenému?

U této otazky méli respondenti moznost vybéru jen mezi dvéma moznostmi (ano, ne) s tim,

Ze u moznosti —ne- mohli uvést divod, proc¢ by tak neucinili.

Tabulka ¢.9 MoZnost oznameni problémového chovani nad¥izenému
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Z grafu je patrné, ze vétSina uciteld, by ptipadny vyskyt problémového chovani svému nad-
fizenému ohlasila. Tuto moznost vybralo celkem 138 (86,7%) uciteli. Naopak 21(13,2%)
ucitelit by svému nadfizenému vyskyt takového chovani nehlasila. Divody, pro¢ by tak
neucinili, fesi nize tabulka ¢.10.

Z toho vyplyva, Ze na vybranych skolach u dotazanych respondentti, prevazuje divéra ve

vedeni Skoly.

Dlivody u odpovédi -ne- Pocty respondentt

Nechci byt povazovan za neschopného zvladat svou praci

Vedeni nechce fesit problémy

Nechci vypadat ve svém véku neschopna

Nemam ddvéru ve vedeni skoly

Nebyl uveden zadny dlvod

Chci to zvladnout sam

Lo O S e T B NS I I i N

Bral bych to jako své pedagogické selhani

221

Tabulka ¢.10 Divody neoznameni problémového chovani nadfizenému

Z tabulky je zfejmé, Ze z 21 respondentll, ktefi by pfipadné problémové chovani neoznami-
li svému nadfizenému, jich nejvice, celkem 7 toto chovani neoznamilo z diivodu, Ze ne-
cht&ji byt povazovani za neschopné zvladat svou praci. Celkem 6 ucitelt neuvedlo u této

varianty zadny divod.

r

7. Otazka €. 10 — Kde si myslite, Ze je moZno hledat kofeny soucasného chovani zaku

viiéi uciteliim (agresivni chovani, slovni utoky, kyberSikana, atd.)?

U této otazky, méli respondenti moznost vybrat vice nez jednu variantu odpovédi.
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Nazory na priciny vzniku problémového chovani

= Rady1

Jinde

O zadny probém nejde

Jde jen o Cisté osobnostni rys zdka
V celkovém stavu spolecnosti

Ve Spatné fungujcim stavu Skolstvi

V rodiné a vychové v ni 144

Mrwe

Graf ¢.4 Nazory respondentii na pric¢iny problémového chovani Zaka vici ucitelim

v .

Podle grafu je ziejmé, ze respondenti jako nejcastéjsi pti¢inu vzniku problémového chova-
ni zakh vici ucitelim vidi v roding. Tuto moznost zvolilo celkem 144 (90,5%) ucitelq.
Druhou nejcastéjsi pricinou, byla moznost celkového stavu spolecnosti, tuto moznost zvo-
lilo celkem 102 (64,1%) ucitelt. Dalsi moZnosti je Spatné fungujici stav Skolstvi, kdy tuto
moznost vybralo 41 (25,7%) respondentii. Ze jde o &istd osobnostni rys Zaka, ktery nema
nic spole¢ného s vychovou ani Skolstvim, oznacilo celkem 15 (9,4%) uciteli a pouze
1 (0,6%) respondent si mysli, ze o zadny problém nejde. Moznost varianty — jinde- kde
méli moznost respondenti napsat jinou, neZ nabizenou variantu, nevyuzil Zadny

z dotazovanych.

U odpovédi na tuto otazku se ukézalo, Ze ucitelé ve velké vétSin€ povazuji prave rodinu a
stav spole¢nosti jako dvé hlavni pfic¢iny problémového chovani zéka vici jejich osobé. Ro-
dina a spole€nost jsou tak nejsiln€ji vnimani jako dva nejdalezitéjSi socializacni prvky

mladého c¢loveka.

Otazky ¢. 11 -15 byly pojaty jako Skalové ( 1-5) od rozhodné souhlasim aZ po rozhod-

né nesouhlasim. Tyto otazky zkoumaly nazory ucitelii na uvedena tvrzeni.
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8. Otazka ¢.11 — S Sikanou si bez problému poradim

Ndazory na vlastni kompetenci zvladnout probl.chovani

wn Rozhodné nesouhlasim _

Spise nesouhlasim

4.

" Nevim
~ Spise souhlasim
— Rozhodné souhlasim

Graf ¢.5 Nazory na vlastni kompetenci ucitele poradit si se Sikanou

Piehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢.11

Primér [Medidn |Modus [Cetnost médu |rozptyl |Smérodatna odchylka

2,7 3 3 65 0,97 0,98
Tabulka ¢.11 Zakladni rozloZeni dat ot. ¢.11

Z uvedenych dat vyplyva, Ze nejvétsi pocet 65 (40,8%) uciteld, nevi, jestli by si
s ptipadnym problémovych ze strany Zdka chovani Zaka smérem ke své osobé — Sikanou,
poradila. 50 (31,4%) respondentl zvolilo moznost - spise souhlasim. MoZnost — spise ne-
souhlasim- zvolilo 20 (12,5%) dotazanych, dalsi moznost podle vysledkti dotazovani —
rozhodné souhlasim- zvolilo 16 (10%) uciteli a moznost — rozhodné nesouhlasim- zvolilo

8 (5%) respondentt.

VétSina dotazovanych respondentil se tak v roviné hodnoceni vlastnich kompetenci zvlad-
nout ptipadné problémové chovani zdka pohybuje nékde v rozmezi, kdy veii ve své schop-
nosti az po rovinu, kdy si neni jistd. To dokazuje i velmi malé procento 5% téch, ktefi si

naopak neverti.
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9. Otazka ¢&. 12 — Sikana je vazny problém, ktery je téeba rozhodné Fesit

Nazory na vainost problému Sikany uéitell

in  Rozhodné nesouhlasim |1

= Spise nesouhlasim .

Nevim

Spise souhlasim

— Rozhodné souhlasim

20 40

60

80 100

Graf ¢.6 Nazory na vaznost problému Sikany ucitel

Piehled zakladniho rozloZeni dat otazky. ¢.12

Pramér

Median

Modus

Cetnost médu

rozptyl

Smérodatna odchylka

1,6

1

1

95

0,9

0,9

Tabulka ¢. 12 Piehled zakladniho rozlozeni dat ot. ¢.12

Z uvedenych dat grafu vyplyva, ze ptevazna vétsina, celkem 95 (59,7%) je toho nazoru, ze

problémové chovani zakl vici ucitelim — Sikana, je vazny problém a je tfeba jej fesit.

Moznost — spise souhlasim- zvolilo 35 (22%) dotazanych, moznost — nevim- 21 (13,2%)

ucitell. MoZnost — spise nesouhlasim- oznacilo jen 7 (4,4%) ucitelll a rozhodny nesouhlas

s tvrzenim uvedenym v otazce vyjadril pouze 1 (0,6%) respondent.

Je tak zifejmé, ze ucitelé zaleZitost problémového chovani zaki- Sikany uciteld vnimaji jako

dialezity a tento problém vnimaji 1 ti ucitele, kteti se tfeba osobné s Zddnym takovym cho-

van nesetkali.
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10. Otazka ¢. 13 - Jako pedagog si myslim, Ze mam dostateéné moZznosti jak pripad-

nou Sikanu ze strany Zaki zvladnout.

Nazory na moznosti Sikanu Fesit

s Rozhodné nesouhlasim

< SpiSe nesouhlasim
) Nevim
o~ SpiSe souhlasim
- Rozhodné souhlasim

10 20 30

40 50

60 70

Graf ¢.7 Nazory na moZnosti jak Sikanu FeSit

Pi'ehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢. 13

Pramér

Median

Modus

Cetnost médu

rozptyl

Smérodatna odchylka

3,2

3

4

59

1,08

1,09

Tabulka ¢. 13 Pi‘ehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢.13

Z grafu vyplyva, Ze vétsina uciteld, celkem 59 (37,1%) je toho nazoru, ze jako pedagogové

nemaji dostatecné moznosti, jak piipadné problémové chovani — Sikanu, zédka vic¢i své

osobé zvladnout. Druhou nejcastéjSi moznosti byla moZznost- nevim-kterou zvolilo 41

(25,7%) uciteli. Naopak moznost, kdy ucitelé spiSe souhlasili, Zze tyto moznosti maji,

oznacilo celkem 33 (20,7%) dotazanych. Rozhodny nesouhlas s tvrzenim vyjadfilo

15 (9,4%) uciteld a nazor, ze jako pedagog rozhodné mam dostate¢né moznosti jak pro-

blémovému chovani celit, vyjadiilo celkem jen 11 (6,9%) respondentd.

Vétsina dotazovanych ucitelt se tak domniva, Ze jako pedagogové nemaji dost moznosti

jak ptipadnému problémovému chovani zaku- Sikané, celit.
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11. Otazka ¢. 14 — S Sikanou ze strany Zaki se neda nic délat, jde prosté o rys dnesni

doby.

Ndazory na redlnou moznost sikanu resit

E Spise nesouhlasim _

” Nevim

~ Spise souhlasim

— Rozhodné souhlasim

°/mE W I

20 40 60 80 100 120 140

Graf ¢.8 Nazory na realnou moZnost i'eSeni Sikany

Piehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢. 14

Primér [Medidn |Modus [Cetnost médu |rozptyl [Smérodatna odchylka

4,5 5 5 126 0,96 0,97
Tabulka ¢.14 Piehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢.14

Z dat vyplyva, Ze prevazna vétsina, celkem 126 (79,2%) ucitelli je ndzoru, Ze Sikany ucite-
It rozhodné neni jen rysem dneSni doby, se kterym neni mozno nic délat. Naopak jen
5 (3,1%) uciteld oznacilo jako moznost, Ze rozhodné s uvedenym tvrzenim souhlasi a ze
s Sikanou uditelti se nic d€lat neda. Zhruba stejny pocet, celkem 6 (3,7 %) ucitelti oznacilo
jako moznost volbu — spiSe souhlasim, moznost — nevim, oznacilo 7 (4,4%) uciteli a
15 (9,4%) respondentli oznacilo moznost — spise nesouhlasim.

U dotazovanych respondenttl, tak jasné ptevazuje ndzor, ze problémové chovani zakt vici
ucitelim- Sikanu, je mozno fesit a ze nejde jen o jakysi znak chovani zaka, se kterym neni

mozno nic délat.
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12. Otazka €. 15 — Jste toho nazoru, Ze vas soucasna legislativa dostatecné chrani pred

projevy Sikany ze strany Zaku a dava vam dostatecné moZnosti k jejimu FeSeni?

Ndzory na moZnosti soucasné legislativy

wn Rozhodné nesouhlasim

4,

Spise nesouhlasim

Nevim

2

Spise souhlasim

- Rozhodné souhlasim _

0

10 20 30

40

50 60

Graf €. 9 Nazory na moZnosti soucasné legislativy pii reSeni Sikany

Pi'ehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢. 15

Pramér

Median

Modus

Cetnost médu

rozptyl

Smérodatna odchylka

3,8

4

5

54

1,10

1,11

Tabulka ¢.15 Piehled zakladniho rozloZeni dat otazky ¢. 15

Z odpovédi vyplyva, ze celkem 54 (33,9%) uciteli je toho néazoru, ze je soucasna

legislativa dostatecné ptred projevy problémového chovani — Sikany, ze strany zaki

nechrani. Naopak jen 4 (2,5%) ucitelé¢ si mysli, Ze jsou legislativou chranéni dostatecné.

Moznost — spise nesouhlasim, oznacilo 47 ( 29,5%) uciteld, moznost — nevim- vybralo

celkem 35 (22%) ucitelt a moznost- spise nesouhlasim- oznacilo 19 (11,9%) respondent.

Vétsina uciteltl tak nemé diveéru v soucasnou legislativu, kterd by je mohla pted projevy

problémového chovéani- Sikany, ze strany zakli ochrénit. Vysledky tak korensponduji

s vysledky otazky ¢.13, kde se respondenti ( moZnost- spiSe nesouhlasim) vyjadfili, ze jako

pedagogové nemaji dostatecné moznosti jak takové chovani zvladnout.
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7.7. Stanoveni a zpracovani hypotéz

Po provedeni vyzkumu, byly na zaklad¢ dil¢ich VO stanoveny nésledujici hypotézy:
H1: Existuje vztah mezi typem Skoly a formami problémového chovani

H2: Existuje vztah mezi délkou praxe ucitele a vyskytem problémového chovani

H3: Existuje vztah mezi pohlavim a zkuSenosti s problémovym chovanim

H4: Existuje vztah mezi pohlavim a moznostmi feSeni problémového chovani

HS: Existuje vztah mezi vlastnimi kompetencemi fesit problémové chovani a pohlavim
He6: Existuje vztah typem Skoly a Cetnosti vyskytu problémového chovani

Pro kazdou hypotézu, byly v ndsledném zpracovani stanoveny jest¢ nulové HO a alternativ-

ni HA hypotézy.

Hypotéza H1: Existuje vztah mezi typem $koly a formami problémového chovani

1Ho: Mezi typem skoly a vyskytem jednotlivych forem problémového chovéni neni zavis-
lost.

1Ha: Mezi typem Skoly a vyskytem jednotlivych forem problémového chovani je zavislost

V této hypotéze, byla testovana zavislost nomindlni proménné vyskyt problémového cho-
vani (varianty ano, ne) a nominalni proménné typ Skoly (s variantami SOU, SOS, gymnazi-
um). Jelikoz bylo pfedmétem Setfeni 6 druhli problémového chovéni, bylo provedeno cel-
kem 6 testl, zv1ast’ pro zavislost kazdého druhu problémového chovani na typu Skoly.

Slovni agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsaZeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenc¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Slovni agrese
p-hodnota: 0,000 Ano ne celkem
SOuU 24 8 32
Typ $koly so$ 32 25 57
Gymnazium 11 57 68
celkem 67 90 157

Tabulka ¢.16 Kontingen¢ni tabulka slovni agrese a chi-kvadrat hypotézy H1
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Na zéklad¢ této tabulky byla pomoci programu STATISTICA vypoctena p-hodnota chi-
kvadrat testu, kterd vySla nulova s ohledem na 3 desetinna mista. Vzhledem k tomu, Ze
byla nizsi nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni hypotézy.
Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost vyskytu slovni agrese na typu
Skoly. Pii podrobnéjsim zkoumani kontingenc¢ni tabulky lze zdGvodnit, v ¢em zavislost
spociva. Z 32 respondentii pracujicich v SOU se se slovni agresi setkalo 24, tj. 75 %. Z 57
respondentii pracujicich v SOS se se slovni agresi setkalo 32, tj. 56 %. A z 68 respondentil
pracujicich v gymnaziich se se slovni agresi setkalo pouze 11, tj. 16 %. Pro rGzné typy Skol
se tedy podil zkuSenosti se slovni agresi vyrazné riiznil.

Fyzicka agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Fyzicka agrese
p-hodnota: - Ano Ne Celkem
SOuU 3 29 32
Typ $koly Lol 5 52 57
Gymnazium 0 68 68
celkem 8 149 157

Tabulka ¢.17 Kontingen¢ni tabulka fyzicka agrese a chi-kvadrat hypotézy H1

Jelikoz se s fyzickou agresi setkalo pouze 8 respondentti, nedavalo smysl zavislost testovat.
Lze pouze konstatovat, Ze na gymnaziich se respondenti na rozdil od jinych typi stfednich

Skol s fyzickou agresi nesetkali ani jednou.
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Fyzicka agrese dle typu Skoly
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ano ne

Typ Skoly: Gymnazium

Vyhrozovani fyzickou agresi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani fyzickou agresi
p-hodnota: 0,000 Ano Ne Celkem
SOuU 14 18 32
Typ $koly sos 10 47 57
Gymnazium 0 68 68
celkem 24 133 157

Tabulka ¢.18 Kontingencni tabulka vyhroZovani fyzickou agresi a chi-kvadrat hypotézy H1

P-hodnota chi-kvadrat testu vysla nulovd sohledem na 3 desetinnd mista. Vzhledem
k tomu, Ze byla niz$i nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni
hypotézy. Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost vyskytu vyhroZovani
fyzickou agresi na typu Skoly. Pii podrobnéjsim zkoumani kontingencni tabulky lze zdu-
vodnit, v ¢em zavislost spociva. Ze 32 respondentt pracujicich v SOU se s vyhroZovanim
fyzickou agresi setkalo 14, tj. 44 %. Z57 respondentd pracujicich vSOS se
s vyhroZzovanim fyzickou agresi setkalo 10, tj. 18 %. A z 68 respondentli pracujicich
v gymndziich se s vyhrozovanim fyzickou agresi nesetkal zadny. Pro rtizné typy Skol se

tedy podil zkuSenosti s vyhrozovanim fyzickou agresi vyrazné riznil.
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Kybersikana

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingencni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Kybersikana
p-hodnota: 0,116 Ano Ne Celkem
SOuU 8 24 32
Typ $koly Lol 5 52 57
Gymnazium 10 58 68
celkem 23 134 157

Tabulka ¢.19 Kontingen¢ni tabulka kyberSikany a chi-kvadrat hypotézy H1

P-hodnota 0,116 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnuta. Zavislost vy-
skytu kybersikany na typu Skoly nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana.
S kybersikanou se setkalo, 25 % respondenttl ze SOU (8 z 32), 9 % respondentii ze SOS (5
z 57) a 15 % respondenttl z gymnazii (10 z 68). Tyto rozdily nebyly dostatecné pritkkazné na
to, aby chi-kvadrat test oznacil zavislost za statisticky vyznamnou.

Soustavné nerespektovani prikazu

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Soustavné nerespektovani prikazi
p-hodnota: 0,000 Ano ne celkem
Sou 22 10 32
Typ $koly so$ 36 21 57
Gymnazium 22 46 68
celkem 80 77 157

Tabulka ¢.20 Kontingen¢ni tabulka nerespektovani prikazu a chi-kvadrat hypotézy H1

P-hodnota chi-kvadrat testu vysla nulovd sohledem na 3 desetinnd mista. Vzhledem
k tomu, ze byla niz8i nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni
hypotézy. Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost vyskytu soustavného
nerespektovani prikazii na typu Skoly. Pfi podrobnéj$im zkoumani kontingen¢ni tabulky
1ze zdlvodnit, v Cem zavislost spociva. Z 32 respondentii pracujicich v SOU se s soustav-
nym nerespektovanim piikazi setkalo 22, tj. 69 %. Z 57 respondentii pracujicich v SOS, se
se soustavnym nerespektovanim piikazi setkalo 36, tj. 63 %. A z 68 respondentil pracuji-
cich v gymnaziich se se soustavnym nerespektovanim piikazt setkalo 22, tj. 32 %. Pro
ruzné typy Skol se tedy podil zkuSenosti se soustavnym nerespektovanim piikazii vyrazné
ruznil.
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Vyhrozovani znamostmi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingencni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani znamostmi
p-hodnota: 0,217 Ano ne celkem
SOuU 1 31 32
Typ $koly S0S$ 8 49 57
Gymnazium 10 58 68
celkem 19 138 157

Tabulka ¢.21 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani znamostmi a chi-kvadrat hypotézy H1

P-hodnota 0,217 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnuta. Zavislost vy-
skytu vyhroZovani znimostmi na typu Skoly nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05 pro-
kazana. S vyhrozovanim zndmostmi se setkalo 3 % respondent ze SOU (1 z 32), 14 %
respondentil ze SOS (8 z 57) a 15 % respondenti z gymnazii (10 z 68). Tyto rozdily nebyly
dostate¢né prikazné na to, aby chi-kvadrat test oznacil zavislost za statisticky vyznamnou.

Hypotéza H2: Existuje vztah mezi délkou praxe udlitele a vyskytem problémového

chovani

2Ho: Mezi délkou pedagogické praxe a vyskytem jednotlivych forem problémového cho-
vani nenizavislost.
2Ha: Mezi délkou pedagogické praxe a vyskytem jednotlivych forem problémového cho-

vani je zavislost.

U této hypotézy byla testovana zavislost nominalni proménné vyskyt problémového chova-
ni (ano, ne) a ordinalni proménné délka pedagogické praxe (s variantami 1-5 let, 6-10 let,
vice nez 10 let). Opét bylo provedeno 6 testl, pro kazdy druh problémového chovéni
zvIast.

Slovni agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.
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Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Slovni agrese
p-hodnota: 0,094 Ano Ne Celkem
1-5 let 5 17 22
Délka praxe 6-10 let 9 14 23
vice nez 10 let 54 60 114
celkem 68 91 159

Tabulka ¢.22 Kontingen¢ni tabulka slovni agrese a chi-kvadrat hypotézy H2

P-hodnota 0,094 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnuta. Zavislost vy-
skytu slovni agrese na délce praxe nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana. Se
slovni agresi se setkalo 23 % respondentd s délkou praxe 1-5 let (5 z 22), 39 % responden-
th s délkou praxe 6-10 let (9 z 23) a 47 % respondentt s praxi del$i nez 10 let (54 z 114).
Tyto rozdily sice naznacuji, Ze s rostouci délkou praxe roste podil uciteld, ktefi se setkali se
slovni agresi, ale nebyly dostatecné pritkazné na to, aby chi-kvadrat test oznacil zévislost za

statisticky vyznamnou.

Fyzicka agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-

gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Fyzicka agrese
p-hodnota: - Ano Ne Celkem
1-5 let 0 22 22
Délka praxe 6-10 let 1 22 23
vice nez 10 let 7 107 114
celkem 8 151 159

Tabulka ¢. 23 Kontingenéni tabulka fyzicka agrese a chi-kvadrat hypotézy H2

Vzhledem k nizkym cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré

aproximace, coz bylo feSeno sloucenim kategorii délky praxe 1-5 let a 6-10 let.
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Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Fyzicka agrese
p-hodnota: 0,309 ano ne celkem
do 10 let 1 44 45
Délkapraxe | ice nez 10 let 7 107 114
celkem 8 151 159

Tabulka ¢.24 Kontingen¢ni tabulka fyzicka agrese a chi-kvadrat hypotézy H2

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,309 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu fyzické agrese na délce praxe nebyla na hladiné vyznamnosti
0,05 prokazana. S fyzickou agresi se setkalo minimum respondentd.

Vvyhrozovani fyzickou agresi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani fyzickou agresi
p-hodnota: - ano ne celkem
1-5 let 0 22 22
Délka praxe 6-10 let 4 19 23
vice nez 10 let 21 93 114
celkem 25 134 159

Tabulka ¢.25 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani fyzickou agresi a chi-kvadrat hypotézy H2

Vzhledem k nizkym cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coz bylo feSeno sloucenim kategorii délky praxe 1-5 let a 6-10 let.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani fyzickou agresi
p-hodnota: 0,137 ano ne celkem
do 10 let 4 41 45
Délka praxe vice nez 10 let 21 93 114
celkem 25 134 159

Tabulka €.26 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani fyzickou agresi a chi-kvadrat hypotézy H2
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P-hodnota chi-kvadrat testu 0,137 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu vyhroZovani fyzickou agresi na délce praxe nebyla na hladiné
vyznamnosti 0,05 prokazana. S vyhroZzovanim fyzickou agresi se setkalo 9 % responden-
tt s délkou praxe do 10 let (4 ze 45) a 18 % respondentt s praxi delsi nez 10 let (21 ze
114). S vyssi délkou praxe je tedy spojen vyssi vyskyt zkusSenosti s vyhrozovanim fyzickou

agresi, ale tento rozdil neni statisticky vyznamny

Kybersikana

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Kybersikana
p-hodnota: - ano ne celkem
1-5 let 1 21 22
Délka praxe 6-10 let 2 21 23
vice nez 10 let 21 93 114
celkem 24 135 159

Tabulka ¢.27 Kontingen¢ni tabulka kybersikana a chi-kvadrat hypotézy H2

Vzhledem k nizkym cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coz bylo feSeno sloucenim kategorii délky praxe 1-5 let a 6-10 let.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Kybersikana
p-hodnota: 0,062 ano ne celkem
do 10 let 3 42 45
Délka praxe vice nez 10 let 21 93 114
celkem 24 135 159

Tabulka ¢.28 Kontingen¢ni tabulka kyberSikana a chi-kvadrat hypotézy H2

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,062 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu kybersSikany na délce praxe nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05
prokazana. S kyberSikanou se setkalo 7 % respondentti s délkou praxe do 10 let (3 ze 45)
a 18 % respondentti s praxi del$i nez 10 let (21 ze 114). S vyssi délkou praxe je tedy spojen
vyssi vyskyt zkuSenosti s kyberSikanou, ale tento rozdil neni statisticky vyznamny.
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Nerespektovani prikazua

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingencni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Nerespektovani prikazl
p-hodnota: 0,904 ano ne celkem
1-5 let 11 11 22
Délka praxe 6-10 let 11 12 23
vice nez 10 let 60 54 114
celkem 82 77 159

Tabulka ¢.29 Kontingen¢ni tabulka nerespektovani piikazi a chi-kvadrat hypotézy H2

P-hodnota 0,904 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnuta. Zavislost vy-
skytu nerespektovani prikazii na délce praxe nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05
prokazana. S nerespektovanim ptikazu se setkalo 50 % respondentti s délkou praxe 1-5 let
(11 z 22), 48 % respondentii s délkou praxe 6-10 let (11 z 23) a 53 % respondenti s praxi

delsi nez 10 let (60 ze 114). Tyto rozdily jsou minimalni, nenaznacuji zddnou zéavislost

Vyhrozovani znamostmi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani znamostmi
p-hodnota: - ano ne celkem
1-5 let 4 18 22
Délka praxe 6-10 let 1 22 23
vice nez 10 let 15 99 114
celkem 20 139 159

Tabulka ¢.30 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani znamostmi a chi-kvadrat hypotézy H2

Vzhledem k nizkym Cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coZ bylo feSeno sloucenim kategorii délky praxe 1-5 let a 6-10 let.
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Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani znamostmi
p-hodnota: 0,726 ano ne celkem
do 10 let 5 40 45
Délkapraxe | ice nez 10 let 15 99 114
celkem 20 139 159

Tabulka €.31 Kontingen¢ni tabulka nerespektovani prikazi a chi-kvadrat hypotézy H2

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,726 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu vyhroZovani znamostmi na délce praxe nebyla na hladiné vy-
znamnosti 0,05 prokazana. S vyhroZovanim znamostmi se setkalo 11 % respondentd
s délkou praxe do 10 let (5 ze 45) a 13 % respondentt s praxi delsi nez 10 let (15 ze 114).
Tyto rozdily jsou minimalni, nenaznacuji Zadnou zavislost.

Hypotéza H3 - Existuje vztah mezi pohlavim a zkuSenosti s problémovym chovanim
3Ho: Mezi zkuSenostmi s problémovym chovanim a pohlavim neni zavislost.

3Ha: Mezi zkuSenostmi s problémovym chovanim a pohlavim je zévislost.

U hypotézy 3H byla testovana zavislost nominalni proménné vyskyt probléemového chovani
(ano, ne) a nominalni proménné pohlavi (muz, zena). Bylo provedeno 6 testil, pro kazdy

druh problémového chovani zv1ast’

Slovni agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Slovni agrese
p-hodnota: 0,645 Ano Ne Celkem
muz 23 34 57
Pohlavi sena 45 57 102
celkem 68 9 159

Tabulka ¢.32 Kontingen¢ni tabulka slovni agrese a chi-kvadrat hypotézy H3

P-hodnota chi- testu 0,645 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnuta. Za-
vislost vyskytu slovni agrese na pohlavi nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05 prokaza-
na. Se slovni agresi se setkalo 40 % muzl (23 z 57) a 44 % zen (45 ze 102). Tyto rozdily
jsou minimalni, nenaznacuji Zadnou zavislost.
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Fyzicka agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Fyzicka agrese
p-hodnota: - Ano Ne Celkem
muz 57 57
Pohlavi sena 94 102
celkem 151 159

Tabulka ¢.33 Kontingen¢ni tabulka fyzicka agrese a chi-kvadrat hypotézy H3

Vzhledem k tomu, ze s fyzickou agresi se setkalo minimum respondentli, nebyly splnény
podminky dobré aproximace a chi-kvadrat test nebylo mozné pouzit. Lze konstatovat, ze
s fyzickou agresi se setkaly pouze Zeny.

Vyhrozovani fyzickou agresi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani fyzickou agresi
p-hodnota: 0,373 Ano Ne Celkem
muz 7 50 57
Pohlavi <
Zena 18 84 102
celkem 25 134 159

Tabulka ¢.34 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani fyzickou agresi a chi-kvadrat hypotézy H3

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,373 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu vyhrozZovani fyzickou agresi na pohlavi nebyla na hladiné vy-
znamnosti 0,05 prokazana. S vyhrozovanim fyzickou agresi se setkalo 12 % muza (7
z 57) a 18 % zen (18 ze 102). Tento rozdil neni dostatecné vysoky na to, aby jej chi-kvadrat
test oznacil za statisticky vyznamny.
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Kybersikana

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Kybersikana
p-hodnota: 0,855 Ano Ne Celkem
muz 9 48 57
Pohlavi <
Zena 15 87 102
celkem 24 135 159

Tabulka ¢.35 Kontingen¢ni tabulka kyberSikana a chi-kvadrat hypotézy H3

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,855 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu kyberSikany na pohlavi nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05
prokazana. S kyberSikanou se setkalo 16 % muzt (9 z 57) a 15 % Zen (15 ze 102). Tyto
rozdily jsou minimalni, nenaznacuji Zadnou zévislost.

Nerespektovani prikazu

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Nerespektovani prikazu
p-hodnota: 0,146 Ano Ne Celkem
muz 25 32 57
Pohlavi sena 57 45 102
celkem 82 77 159

Tabulka ¢.36 Kontingen¢ni tabulka nerespektovani piikazi a chi-kvadrat hypotézy H3

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,146 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu nerespektovani piikazi na pohlavi nebyla na hladiné vyznam-
nosti 0,05 prokazana. S nerespektovanim piikazl se setkalo 44 % muzt (25 z 57) a 56 %
zen (57 ze 102). Data tedy naznacuji, Ze Zeny se ve Skolstvi s nerespektovanim piikazl
setkavaji Castéji. Tento rozdil vSak neni dostate¢né vysoky na to, aby jej chi-kvadrat test

oznacil za statisticky vyznamny
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Vyhrozovani znamostmi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani znamostmi
p-hodnota: 0,361 ano ne celkem
muz 9 48 57
Pohlavi sena 11 91 102
celkem 20 139 159

Tabulka ¢.37 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani znamostmi a chi-kvadrat hypotézy H3

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,361 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost vyskytu vyhrozovani znamostmi na pohlavi nebyla na hladiné vyznam-
nosti 0,05 prokazana. S vyhrozovanim znamostmi se setkalo 16 % muzi (9 z 57) a 11 %
zen (11 ze 102). Tento rozdil neni dostate¢né vysoky na to, aby jej chi-kvadrat test oznacil

za statisticky vyznamny

Hypotéza H5- Existuje vztah mezi vlastnimi kompetencemi FeSit problémové chovani

a pohlavim.

4Ho: Mezi navrhovanymi moZnostmi feSeni problémového chovani a pohlavim neni zavis-
lost.

4HA: Mezi navrhovanymi moznostmi feSeni problémového chovani a pohlavim je zavislost

U hypotézy 4H byla testovdna zavislost nomindlni proménné navrhovand moznost reseni
(ano, ne) a nominalni promeénné pohlavi (muz, Zena). Bylo provedeno 7 testl, pro kazdou

navrhovanou moznost feSeni zv1ast’
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Vylouéeni ze $koly

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vylouéenim ze Skoly
p-hodnota: 0,661 Ano Ne Celkem
muz 35 22 57
Pohlavi sena 59 43 102
celkem 94 65 159

Tabulka ¢.38 Kontingen¢ni tabulka vylouceni ze $koly a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,661 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost feSeni problémového chovani vyloucenim ze $koly na pohlavi nebyla na
hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana. Timto zptisobem by problémové chovani fesilo 61
% muzt (35 z 57) a 58 % zen (59 ze 102). Tyto rozdily jsou minimalni, nenaznacuji zad-
nou zavislost.

Pohovor s rodic¢i

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Pohovorem s rodic€i
p-hodnota: 0,749 Ano Ne Celkem
muz 21 36 57
Pohlavi zena 35 67 102
celkem 56 103 159

Tabulka €.39 Kontingen¢ni tabulka pohovor s rodi¢i a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,749 byla vyssi neZ 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost FeSeni problémového chovani pohovorem s rodi¢i na pohlavi nebyla na
hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana. Timto zpisobem by problémové chovani fesilo 37
% muzt (21 z 57) a 34 % zen (35 ze 102). Tyto rozdily jsou minimalni, nenaznacuji zad-
nou zavislost.
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Osobni pohovor s zakem

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Osobnim pohovorem s zakem
p-hodnota: 0,253 Ano Ne Celkem
muz 20 37 57
Pohlavi sena 27 75 102
celkem 47 112 159

Tabulka ¢.40 Kontingen¢ni tabulka osobni pohovor s Zakem a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,253 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost reSeni problémového chovani osobnim pohovorem s Zakem na pohlavi
nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana. Timto zplisobem by problémové cho-
vani feSilo 35 % muzl (20 z 57) a 26 % zen (27 ze 102). MuZi by tedy osobni pohovor
s zadkem volili o néco Castéji. Rozdil oproti zenam vSak neni dostate¢né velky na to, aby byl
chi-kvadrat testem oznacen za statisticky vyznamny.

Primérena forma fyzického trestu

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Primérenou formou fyzického trestu
p-hodnota: 0,158 Ano Ne Celkem
muz 10 47 57
Pohlavi sena 10 92 102
celkem 20 139 159

Tabulka ¢.41 Kontingenc¢ni tabulka pfiméfena forma fyzic.trestu a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,158 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost FeSeni problémového chovani priméfenou formou fyzického trestu na
pohlavi nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana. Timto zpGsobem by problémo-
vé chovani fesilo 18 % muzt (10 z 57) a 10 % Zen (10 ze 102). MuZi by tedy pfiméfenou
formu fyzického trestu volili o néco Castéji. Rozdil oproti Zendm vSak neni dostate¢né vel-
ky na to, aby byl chi-kvadrat testem oznacen za statisticky vyznamny.
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Vytvoreni specialniho programu

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vytvorenim specialniho programu
p-hodnota: 0,047 Ano Ne Celkem
muz 13 44 57
Pohlavi sena 39 63 102
celkem 52 107 159

Tabulka ¢.42 Kontingen¢ni tabulka vytvoreni spec.programu a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu vysla s ohledem na 3 desetinnd mista 0,047. Vzhledem k tomu,
ze byla niz$i nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni hypotézy.
Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost FeSeni problémového chovani
pomoci vytvoreni specializovaného programu na pohlavi. Pii podrobnéjsim zkoumani
kontingenéni tabulky Ize zdivodnit, v ¢em zavislost spoc¢iva. Z 57 muzii by specialni pro-
gram volilo 13, tj. 23 %. Z 102 Zen by specialni program volilo 39, tj. 38 %. Zeny by tedy
volili specidlni program statisticky vyznamné ¢astéji neZ muZzi.

Status verejného Cinitele pro ucitele

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsaZeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Status verejného cCinitele pro ucitele
p-hodnota: 0,839 Ano Ne Celkem
muz 17 40 57
Pohlavi zena 32 70 102
celkem 49 110 159

Tabulka ¢.43 Kontingen¢ni tabulka status vefejného Cinitele a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,839 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost feSeni problémového chovani pridélenim uditeli statusu verejného Cinite-
le na pohlavi nebyla na hladiné vyznamneosti 0,05 prokazana. Timto zptisobem by pro-
blémové chovani tesilo 30 % muza (17 z 57) a 31 % Zen (32 ze 102). Tyto rozdily jsou
minimalni, nenaznacuji zddnou zéavislost.
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Zména pravniho radu

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Zménou pravniho rfadu
p-hodnota: 0,350 Ano Ne Celkem
muz 23 34 57
Pohlavi sena 49 53 102
celkem 72 87 159

Tabulka ¢.44 Kontingen¢ni tabulka zména pravniho Fadu a chi-kvadrat hypotézy H4

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,350 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost FeSeni problémového chovani zménou pravniho Fadu na pohlavi nebyla
na hladiné vyznamnosti 0,05 prokazana. Timto zptisobem by problémové chovani fesilo
40 % muzi (23 z 57) a 48 % Zen (49 ze 102). Zeny by tedy tuto moznost volily o néco ¢as-
téji, nicmén¢ tento rozdil nestaci na to, aby byl chi-kvadrat testem oznacen za statisticky
vyznamny.

Hypotéza H5- : Existuje vztah mezi vlastnimi kompetencemi resit problémové chova-

ni a pohlavim

SHo: Mezi vlastnimi kompetencemi fesit problémové chovani a pohlavim neni zavislost.

SHa: Mezi vlastnimi kompetencemi feSit problémové chovani a pohlavim je zavislost.

U hypotézy 5H byla testovana zavislost ordindlni proménné viastni kompetence resit pro-

blemové chovani (méteno na Skale 1,2,3,4,5, kde 1 znamené nejvyssi miru kompetence a 5

cvwr

na zaklad¢ dvou otazek dotazniku, byly tedy provedeny celkem 2 testy.

Z Sikanou si bez problému poradim

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test S Sikanou si bez problémi poradim (1=roz. souhlasim, 5=roz. nesouhlasim)
p-hodnota: 0,007 1 2 3 4 5 celkem
muz 9 24 20 2 2 57
Pohlavi Zena 6 26 46 18 6 102
celkem 15 50 66 20 8 159

Tabulka ¢.45 Kontingen¢ni tabulka — z Sikanou si bez problému poradim a chi-kvadrat hypotézy H5




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 110

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,007 byla nizsi nez 0,05, nulova hypotéza tedy byla zamit-
nuta ve prospéch alternativni hypotézy. Na hladiné vyznamneosti 0,05 byla prokazana
zavislost miry souhlasu s tvrzenim ,,S Sikanou si bez problémi poradim* na pohlavi.
Z Cetnosti v kontingencni tabulce plyne, ze zatimco moznosti 1 a 2 jsou u muzl a zen pfi-
blizné vyrovnané, moznosti 3, 4 a 5 vyrazn¢ pievysuji Zeny. Vzhledem k tomu, ze 1 zna-
menda rozhodny souhlas a 5 rozhodny nesouhlas, lze interpretovat, Ze Zeny hodnoti své

kompetence Fesit Sikanu statisticky vyznamné hiife neZ muzi

Mam dostateéné moznosti zvladnout Sikanu

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Mam moznosti zvladnout Sikanu (1=roz. souhlasim, 5=roz. nesouhlasim)
p-hodnota: 0,033 2 3 4 5 celkem
muz 19 14 16 4 57
Pohlavi | zena 13 27 44 11 102
celkem 11 32 41 60 15 159

Tabulka ¢.46 Kontingen¢ni tabulka - mam moZnost zvladnout Sikanu a chi-kvadrat hypotézy HS

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,033 byla niz8i nez 0,05, nulova hypotéza tedy byla zamit-
nuta ve prospéch alternativni hypotézy. Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana
zavislost miry souhlasu s tvrzenim ,,Jako pedagog si myslim, Ze mam dostate¢né moz-
nosti, jak pfipadnou Sikanu ze strany 2zaka zvladnout* na pohlavi. Z Cetnosti
v kontingen¢ni tabulce plyne, Ze zatimco moznosti 1 a 2 jsou u muzl a zen pfiblizné vy-
rovnané, u moznosti 3, 4 a 5 vyrazné¢ prevysuji Zeny. Vzhledem k tomu, Ze 1 znamena roz-
hodny souhlas a 5 rozhodny nesouhlas, 1ze interpretovat, ze Zeny hodnoti své mozZnosti

W

resit Sikanu statisticky vyznamné hiife neZ muZzi.
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Hypotéza H6 - Existuje vztah typem Skoly a Cetnosti vyskytu problémového chovani

6Ho: Mezi Cetnosti vyskytu jednotlivych forem problémového chovani a typem skoly neni
zavislost.
6Ha: Mezi Cetnosti vyskytu jednotlivych forem problémového chovani a typem Skoly je
zavislost

U hypotézy 6H byla testovana zavislost ordindlni proménné frekvence vyskytu problémove-
ho chovani (nikdy, n€kolikrat rocné, nckolikrdt mesicn€, nékolikrat tydné) a nomindlni
proménné typ Skoly (SOU, SOS, gymnézium). Bylo provedeno 6 testdl, pro kazdy druh pro-
blémového chovani zvlast.

Slovni agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenc¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Slovni agrese - frekvence
SOuU 7 13 10 2 32
Typ $koly S0$ 19 22 13 3 57
Gymnazium 55 10 2 1 68
celkem 81 45 25 6 157

Tabulka ¢.47 Kontingen¢ni tabulka slovni agrese a chi-kvadrat hypotézy H6

Vzhledem k nizkym Cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coZ bylo feSeno sloucenim kategorii nékolikrat mési¢né a n€kolikrat tydné.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Slovni agrese - frekvence
Chi-kvadrat test Nékolikrét Nékolikrat
p-hodnota: 0,000 Nikdy  x mésicéné nebo Celkem
roéné o exi:
castéji
SOou 7 13 12 32
Gymnazium 55 10 3 68
celkem 81 45 31 157

Tabulka ¢.48 Kontingenc¢ni tabulka slovni agrese a chi-kvadrat hypotézy H6
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P-hodnota chi-kvadrat testu vysla nulova s ohledem na 3 desetinnd mista. Vzhledem
k tomu, Ze byla nizsi nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni
hypotézy. Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost frekvence slovni ag-
rese na typu Skoly. U gymnazii Ize pozorovat, Ze se respondenti ve vétSiné piipada se
slovni agresi nikdy nesetkali. Oproti tomu, na SOU a SOS se respondenti se slovni agresi
setkavaji bézné.

Fyzicka agrese

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Fyzicka agrese - frekvence
p-hodnota: - Nikdy Nérlf:zv_‘l:‘kérét Celkem
Sou 29 3 32
Typ $koly S0S 52 5 57
Gymnazium 68 0 68
celkem 149 8 157

Tabulka ¢.49 Kontingencni tabulka fyzické agrese a chi-kvadrat hypotézy Hé6

Vzhledem k tomu, ze s fyzickou agresi se setkalo minimum respondentli, nebyly splnény
podminky dobré aproximace a chi-kvadrat test nebylo mozné pouzit. Lze pouze konstato-
vat, ze na rozdil od SOU a SOS, se respondenti na gymnaziu s fyzickou agresi nikdy nese-
tkali.

Vyhrozovani fyzickou agresi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsaZeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenc¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Vyhrozovani fyzickou agresi - frekvence
p-hodnota: - Nikdy Nér';‘(g;'gét N;(':::L'::‘ Celkem
SOou 16 15 1 32
Typ $koly so$ 48 9 0 57
Gymnazium 67 1 0 68
celkem 131 25 1 157

Tabulka ¢.50 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani fyzic.agresi a chi-kvadrat hypotézy H6
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Vzhledem k nizkym Cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coz bylo feseno sloucenim kategorii nékolikrat ro¢n¢ a nékolikrat mésicné.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Vyhrozovani fyzickou agresi - frekvence
Chi-kvadrat test Nékolikrat
p-hodnota: 0,000 Nikdy ro¢né nebo Celkem
Castéji
SOou 16 16 32
Gymnazium 67 1 68
celkem 131 26 157

Tabulka ¢.51 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani fyzic.agresi a chi-kvadrat hypotézy H6

P-hodnota chi-kvadrat testu vysla nulovd s ohledem na 3 desetinnd mista. Vzhledem
k tomu, Ze byla nizsi nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni
hypotézy. Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost frekvence vyhroZo-
vani fyzickou agresi na typu Skoly. U gymnazii lze pozorovat, ze se respondenti ve vetsi-
né piipadi s vyhrozovanim fyzickou agresi nikdy nesetkali. Na SOS je toto problémové
chovani o poznani ¢astéjsi a na SOU se s timto chovanim nékdy setkalo 50 % respondentt.

Kybersikana

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Kybersikana - frekvence
p-hodnota: 0,299 Nikdy Nér';‘(’é':gét Celkem
Sou 24 8 32
Typ $koly sS0$ 50 7 57
Gymnazium 57 11 68
celkem 131 26 157

Tabulka ¢.52 Kontingen¢ni tabulka- kybersikana- a chi-kvadrat hypotézy H6

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,299 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost frekvence kybersikany na typu Skoly nebyla na hladiné vyznamnosti 0,05
prokazana. N&kolikrat roné se s kyberSikanou setkalo 25 % respondenti ze SOU (8 z
32), 12 % respondentii ze SOS (7 z 57) a 16 % respondentii z gymnazii (11 z 68). Tyto
podily jsou velmi podobné, proto chi-kvadrat test neoznacil zavislost za statisticky vy-
Znamnou.
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ZesméSnovani Vasi osoby

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Zesmésnovani Vasi osoby - frekvence
p-hodnota: - Nikdy Nér';‘}:':gét Nn‘:(':::::'::t Nét';‘:":gét Celkem
Sou 20 8 2 2 32
Typ $koly S0S$ 42 11 3 1 57
Gymnazium 59 7 2 0 68
celkem 121 26 7 3 157

Tabulka ¢.53 Kontingen¢ni tabulka zesméSiiovani vasi osoby a chi-kvadrat hypotézy H6

Vzhledem k nizkym ¢etnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coz bylo feSeno sloucenim kategorii n€kolikrat ro¢né€, n€kolikrat mésicné a
nckolikrat tydné.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Zesmésnovani Vasi osoby - frekvence
Chi-kvadrat test Nékolikrat
p-hodnota: 0,020 Nikdy ro¢né nebo Celkem
castéji

Sou 20 12 32

Typ $koly S0S 42 15 57

Gymnazium 59 9 68

celkem 121 36 157

Tabulka ¢.54 Kontingen¢ni tabulka zesméSnovani vasi osoby a chi-kvadrat hypotézy H6

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,020 byla niZzsi neZ 0,05, nulova hypotéza tedy byla zamit-
nuta ve prospéch alternativni hypotézy. Na hladiné vyznamneosti 0,05 byla prokazana
zavislost frekvence zesméSnovani na typu Skoly. Se zesméSiovanim se setkalo 37 %
respondentii ze SOU (12 z 32), 26 % respondentti ze SOS (15 z 57) a 13 % respondentii
z gymnazii (9 z 68). Tyto rozdily byly chi-kvadrat testem oznaceny za statisticky vyznam-
né, predevsim pfi srovnani gymnazii a SOU lze konstatovat, ze pozorovany podil zesm¢s-
fovani na gymnaziich byl pfiblizné tfikrat nizsi, nez na SOU.
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Nerespektovani prikazua

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Soustavné nerespektovani pfikazu - frekvence
p-hodnota: 0,000 Nikdy Nérlgzv:lilkérét Nﬁg::g:gt NétI;?‘I'i‘I;rét Celkem
SOou 6 5 11 10 32
Typ $koly S0S$ 16 11 16 14 57
Gymnazium 44 13 9 2 68
celkem 66 29 36 26 157

Tabulka ¢.55 Kontingen¢ni tabulka nerespektovani piikaza a chi-kvadrat hypotézy H6

P-hodnota chi-kvadrat testu vysla nulovd s ohledem na 3 desetinnd mista. Vzhledem
k tomu, Ze byla nizsi nez 0,05, byla nulova hypotéza zamitnuta ve prospéch alternativni
hypotézy. Na hladiné vyznamnosti 0,05 byla prokazana zavislost frekvence nerespek-
tovani prikazia na typu Skoly. U gymnazii lze pozorovat vyrazn¢ vyssi podil respondentd,
ktefi se se soustavnym nerespektovanim piikazt nikdy nesetkali. SOU a SOS maji podobné
rozlozeni Cetnosti a lze konstatovat, ze na téchto Skolach je nerespektovani ptikazt vyrazné
Cast&jSi nez na gymnaziich.

VyhroZovani znamostmi

Cetnosti kombinaci vSech variant obou proménnych jsou obsazeny v nasledujici kontin-
gencni tabulce.

Kontingenc¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrit test Vyhrozovani znamostmi - frekvence
p-hodnota: - Nikdy Nér';‘(g;'gét N;(':::L'::‘ Celkem
sou 30 1 1 32
Typ $koly sos 50 7 0 57
Gymnazium 55 13 0 68
celkem 135 21 1 157

Tabulka €.56 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani znamostmi a chi-kvadrat hypotézy H6

Vzhledem k nizkym cetnostem v nékterych kategoriich nebyly splnény podminky dobré
aproximace, coZ bylo feSeno slouc¢enim kategorii nékolikrat roéné a nékolikrat mésicné.
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Kontingenéni tabulka a chi-kvadrat test

Vyhrozovani znamostmi - frekvence
Chi-kvadrat test Nékolikrat
p-hodnota: 0,201 Nikdy ro¢né nebo Celkem
Castéji

SOou 30 2 32

Typ $koly S0S 30 7 57

Gymnazium 55 13 68

celkem 135 22 157

Tabulka ¢.57 Kontingen¢ni tabulka vyhroZovani znamostmi a chi-kvadrat hypotézy H6

P-hodnota chi-kvadrat testu 0,201 byla vyssi nez 0,05, nulova hypotéza nebyla zamitnu-
ta. Zavislost frekvence vyhroZovani znimostmi na typu Skoly nebyla na hladiné vy-
znamnosti 0,05 prokazana. Nékolikrat rocn€ nebo Castéji se s vyhrozovanim znamostmi
setkalo 6 % respondenttl ze SOU (2 z 32), 12 % respondentti ze SOS (7 z 57) a 19 % re-
spondentll z gymnazii (13 z 68). U tohoto druhu problémového chovani je na rozdil od
vetSiny ostatnich druhti vyssi podil u gymndzii, nicméné nebyl vyssi o tolik, aby byl chi-
kvadrat testem oznacen za statisticky vyznamny.

7.8. Vyhodnoceni

V ramci vyzkumu byly stanoveny dvé hlavni vyzkumné otazky. Prvni si dala za cil zmapo-
vat zkuSenost s problémovym chovanim zakt vaci ucitelim na vybranych stiednich Sko-
lach Zlinského kraje. V ramci této hlavni VO bylo zji$téno, Ze nejvice se ucitelé na oslove-
nych Skolach potykaji se zesméSiiovanim své osoby a to celkem u 54,7% dotazanych, jako
druhy velky problém se kterym se ucitelé v chovani 74kl potykaji, byla slovni agrese, u
48,4,% uciteli. Tietim nejcastéjsim jevem paky bylo vyhrozovani studenta zndmostmi
svymi, nebo svych rodict (30,1%). V tomto ohledu vysledky v n€kterych smérech koren-
sponduji s vysledky vyzkumu Csémyho a kolektivu (2013) kde hrubou slovni agresi zazilo
ptes 36% dotazovanych, vysledky vyzkumu TomaSka (2008), ktery uvadi v ro¢ni frekvenci
vyskyt hrubého verbalniho chovani u 44% muzi a 49% Zen. Rovnéz Novozélandsky vy-
zkum Marsh, Sheila Williams a Rob McGee z univerziry Otago (2009) uvadi jako nejvétsi
problém pravé verbalni agresi u Zakt viici ucitelim, a to u 57%. Z jiného vaZného chovani
zakl vuci ucitelim jako napt. kyberSikanu pfiznalo 15% dotazanych a s fyzickou agresi
se setkalo jen 5% respondentii. Nicmén¢ vyhrozovani fyzickou agresi zazilo 16,3% do-

tazanych. Se soustavnym nerespektovanim piikazi se setkalo 13,8% respondentii. To, Ze
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se nikdo z dotazovanych s Zadnym uvadénym problémovym chovanim nesetkal, uvedl jen
jeden respondent. Jako moznost feSeni problémového chovani bez ohledu na pohlavi nebo
typ Skoly, uvadéla vétSina respondentll moznost vylouceni Zéka ze Skoly (59,7%) a zménu
pravniho tadu (43,3%). Rovnéz byla zjisténa velka divéra dotdzanych pedagogl ve vedeni
Skoly, kterému by ptipadné problémové chovani Zdka viici své osob¢ hlésilo celkem 86,7%
dotazanych. V hodnoceni vlastnich kompetenci problémové chovani fesit bez ohledu na typ
Skoly ¢i pohlavi, se celkové ucitelé vyjadirovali v rovin€é mirného nesouhlasu az nerozhod-
nosti. Pokud se tyka toho, v ¢em dotazovani ucitelé spatiuji kofeny problémového chovani
zak, tak drtiva vétSina spatiuje kofeny téchto jevi v rodin€ (90,4%) a v sou¢asném stavu
spole¢nosti (64,1%). Zajimava byla rovnéz zakladni charakteristka rozdéleni podle pohla-
vi, kdy v drtivé vétSin€ vyzkumu zacastnily Zeny 64,1%, oproti muzim, kterych bylo jen
35,8%. To odpovida i tfeba vyzkumu Csémyho (2013), kde se zen zacastnilo témét 3,5
krat vice nez muzl. To muze svéd¢it o znaéné feminizaci Skolstvi, o kterém se mluvi jiz

také nékolik let.

Jako druhd VO byla feSena cetnost vyskytu jednotlivych forem problémového chovani za-
ki viici ucitelim na vybranych skolach. V ramci frekvence nékolikrat tydné, jako nejCasté;-
81 problémové chovani ucitelé oznacili nerespektovani jejich ptikazi (16,3%) , jako druha
byla slovni agrese (4,4%). Vazné jevy jako kyberSikana, fyzickd agrese a vyhrozovani fy-
zickou agresi se v této frekvenci nevyskytovaly viibec. V rdmci mési¢ni frekvence jevi, se
jako nejvaznéjsi problém jevilo soustavné nerespektovani ptikazt ucitele (23,2%) a jako
druhy jev byla zjisténa v této frekvenci slovni agrese (16,3%). U rocni frekvence vyskytu
forem problémového chovani byl jako nejcastéjs$i oznacen jev slovni agrese (27%), dru-
hym, nej€astéj$im jevem bylo soustavné a opakované nerespektovani piikazl a jako teti to
bylo vyhrozovani fyzickou agresi (16,3,%) . Z vaznych projevii chovani zaka vuci uciteli
byla v této frekvenci zjiSt€na kyberSikana u 13,8% dotdzanych a pifima fyzickou agresi
zazilo jen 5% respondenti. Jak to je to uciteli, ktefi se naopak nikdy s Zadnou z forem

problémového chovani viici své osobé nesetkali, ukazuje nésledujici graf.
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Soustavnéa Vyhrozovani Slovniagrese;
opakované znamostmi; 52,2%
nerespektovani 86,7
piikazu; 42,7%

Graf ¢€.10 - ucitelé, ktefi se nikdy nestkali s Zidnou forem problémového chovani

Je zfejmé, ze ve skupiné téch, ktefi se nikdy s Zadnym problémovym chovanim zéka vuci
sveé osobé€ nesetkali, se jich nejvice nesetkalo s fyzickou agresi (94,9%). Naopak nejméné
se jich nesetkalo s se soustavnym a opakovanym nerespektovanim ptikazi (42,7%) a slov-
ni agresi (52,2%). Ucitele tak nejvice trapi verbalni agrese a nerespektovani jejich piika-

o

ZU.

Vysoké ¢islo ucitelll, kteti se nikdy s fyzickou agresi nesetkali, korensponduje s vydledky
vyzkumu Csémyho (2013), kde se timto jevem nesetkalo 95,6%. Tomasek (2008) ve svém

vyzkumu uvadi ¢islo 90%.

Timto byly hlavni vyzkumné otazky naplnény. Co se tyka jednotlivych zavislosti, tak mezi
typem Skoly a jednotlivymi projevy problémového chovani byla zjiSténa zavislost u slovni
agrese, kde se tento typ chovani vyskytuje ast&ji na §kolach typu SOU (75%) nez SOS a
gymnazii a dale u vyhroZovani fyzickou agresi kde ptevazoval, vétsi vyskyt u Skol SOU
(44%) nad SOS (18%) a gymnazii kde se s timto typem chovani nesetkal nikdo. Déle byla
zavislost prokdzana u opakovaného nerespektovani piikazi ucitele, kde byl tento pocet

vy$si u SOU (69%) a SOS (63%) nez gymnazii (32%).

Mezi délkou praxe a vyskytem jednotlivych forem problémového chovani nebyla zjisténa
zévislost ani u jednoho druhu chovani. Délka praxe uditelti tak nema na problémové cho-
vani zadny vliv.

U rozdili mezi muzi, zenami a zkuSenostmi s vyskytem problémového chovani, nebyla

také u zadné formy chovani zavislost prok4dzana. Pohlavi tak nema na zkuSenost vliv.

Vztah mezi pohlavim a vlastnimi kompetencemi fesit problémové chovani byl zjistén pou-

ze u moznosti fesit toto chovani vytvorenim specialniho programu, kdy Zeny tuto moznost
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uptfednostnovaly Castéji nez muzi. U ostatnich forem chovani byly Cetnosti mezi muzi a

Zenami viceméné vyrovnané.

U zavislosti mezi vlastnimi kompetencemi fesit problémové chovani a pohlavim, byla za-
vislost jednoznaéné prokazana. Zeny se hodnotily hiife jak v kompetenci poradit si se Sika-

nou bez problémil, tak v nahledu na své dostatecné moznosti jak Sikanu zvladnout.

U zavislosti mezi typem Skoly a cetnosti vyskytu jednotlivych forem chovéani zakd, byla
zavislost prokazana slovni agrese, kde u kol typu SOS a SOU se tato vyskytuje b&zng,
nez u gymndzii, kde se nevyskytuje prakticky viibec. Déle byla prokdzana u vyhrozovani
fyzickou agresi, kde se vyskytuje jen u $kol typu SOU a SOS, nez u gymnazii kde se nevy-
skytuje viibec. Prokazana byla také u zesmésiovani osoby ucitele, kde na typu Skoly SOU
je 3x vyssi nez u gymnazii a u opakovaného nerespektovani piikazi, kde byl tento typ cho-
vani zjistén vyssi u skol typu SOU a SOS neZ u gymnazii. Zajimavy byl vysledek u moz-
nosti vyhroZzovani zndmostmi, kde vztah nebyl sice prokazéan, ale o néco malo vyssi byl
spiSe u skol typu gymnazium, nicméné¢ nebylo to tolik vice, aby bylo mozno vztah oznadit
za statisticky vyznamny. Lze tak fici, Ze vétsi zkuSenost s problémovym chovanim zaki

viiéi uéiteldim maji spise gkoly typu SOU a SOS neZ gymnéazia.
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ZAVER

Problémové chovani zaku (Sikana) vuci at’ jiz vici ucitelim- pedagogickym pracovniklim,
popiipad¢ nepedagogickym pracovnikiim- vychovatelim v tstavech, domovech mladeze
pti SOU ¢&i SOS je problém, ktery se diskutuje jiz n&kolik let. Neexistuje viak na toto téma
zadny uceleny vyzkum, ani jasné vymezené terminologie. Mluvi se o Sikané uciteld, tento
problém ale tyka ve stejné mife i tfeba nepedagogickych pracovniki, kteti ptisobi ve sféte
Skolstvi. Svou praci jsem proto nazval problémové chovani, protoze tento pojem neni uzce
spjat jen s otazkou ucitelll, jako pojem Sikana. Cilem této prace, bylo zmapovat problémo-
vé chovani zakd na vybranych Skolach Zlinského kraje, zjistit s jakym typem chovani se
museji ucitelé potykat, jak hodnoti sami ucitelé své kompetence tyto situace tesit, zda je
rozdil v feSeni tohoto chovani v rdmci genderového rozdé€leni, poptipad€ s jakou Cetnosti se

nékteré problémové jevy vyskytuji a na jakych typech skol.

V ramci teoretického vymezeni prace jsme se v osmi kapitolach mohli seznamit s vymeze-
nim zakladnich pojmi, nékterymi vybranymi jevy problémového chovani, tim co vytvaii
podminky pro mozny vznik takového chovani, takZze klimatem Skoly a samotné tfidy, ale i
osobnosti ucitele ale i vztahu zék-ucitel. Teoreticka ¢ast je rovnéz doplnéna o vyzkumy,
které se v ramci tfeba agresivniho chovéani nebo kybersikany provadély az jiz v CR nebo ve
svété. V zaveru teoretické Casti byla pak pfedstavena vlastni interpretace pojmu problémo-
vé chovani Zéka vici uciteli, tedy Sikany.

Prakticka cast prace byla vénovana vyzkumu na vybranych stfednich Skolach Zlinského
kraje. Vyzkum byl feSen jako kvantitativni dotaznikovou metodou a m¢l za kol zmapovat
vyskyt problémového chovani zakl vici ucitelim a frekvenci takového vyskytu. Dale pra-
ce zjiStovala 1 nazory pedagogi na tuto problematiku, diveru ve vedeni Skoly, nebo zhod-

7N v

noceni dostupnosti dostate¢nych moznosti a vlastnich kompetenci takové chovani fesit.

Prace u vybranych skol problémové chovani zaka vici ucitelim prokéazala, Ze ucitelé se
setkavaji jak s jevy jako tieba kyberSikana, nebo verbalni agrese ¢i opakované nerespekto-
vani piikazl. Ackoliv nebyl vyskyt problémového chovéani zakid na oslovenych Skolach
nijak extrémni, presto se s takovymi jevy ucitelé potykaji. Je také brat tfeba v tvahu, ome-
zené moznosti vyzkumu a s tim souvisejici, velikost vyzkumného vzorku. Prace prokézala,
zZe ucitelé problémové chovani zaka vici své osob€ vnimaji a zamysleji se nad nim a to i na

Skolach, kde byl takovy vyskyt minimalni. To souvisi i se zjiSténim, Ze problémové jevy se
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vice vyskytovaly, spise na $kolach typu SOU nebo SOS, nez na gymnaziich. To miZe, i
kdyz v omezeném pohledu vyzkumu, souviset se stavem naseho Skolstvi, kdy jsou Skoly
typu SOU a SOS dlouhodobé spise pichlizeny a je na né i z pohledu vefejnosti pohliZeno
spiSe s despektem na jakési ,,odkladisté. To se pak miize odrazet i ve skladbé déti na téch-
to Skolach a s tim souvisejicimi problémy.

V ramci moznosti feseni problémového chovéani zakt vici ucitelim, bylo zjisténo, ze udite-
1¢ by v nejvetsi mife preferovali jako moznost feSeni vylouceni zaka ze Skoly a zaroven se
zménou pravniho tadu, ktery by takové chovani byl schopen postihnout i v trestné pravni
roving. V této otazce jiz byl u€inén prvni krok v ramci novely Skolského zakona, ktera je
zmifiovana v teoretické ¢asti, ktera dava feditelim $kol (krom ZS) vétsi pravomoci pfi vy-
louceni zéka ze Skoly.

W

V ramci doporuceni pro praxi, je asi nejdilezitéjsi veétsi informovanost o téchto jevech, se
kterymi se néktefi ugitelé musi kazdy den potykat. V rdmci MSMT by mohlo jit napt. o
program, ktery by tyto jevy na celorepublikové tirovni podrobné sledoval, zkoumal a po-
mahal ucitelim, kteti se stali obéti Sikany ze strany zadka. Vyzkum, ani literatura, kterd by
byla zamétena jen tuto oblast, prakticky neexistuje a zcela urcité by byla v ramci vyzkumi
prospesna jednotna terminologie. Novela Skolského zédkona v této oblasti je krok spravnym
smérem, ale tyto jevy si zaslouzi zcela jisté vice pozornosti, zvlasté proto, Ze novela se
netyka ZS. Tyto jevy ale jisté nezadinaji az za branami povinného vzdélavani na ZS, kde
tak nemaji feditelé témet Zadné moznosti, jak takoveé jevy fesit. V ramci Skol, by pak dopo-
ruceni sméfovalo k feditelim Skol, ktefi by se méli snazit budovat ve Skole co neotevieng;-
§i klima, ve kterém se ucitelé nebudou bat mluvit o svych problémech. Anonymni vyzkum
v této oblasti by méli realizovat 1 sami feditelé mezi svymi uciteli, zcela jisté by to pomoh-
lo takovym jevim predchézet. Zde se zcela jisté otevira moznost pro praci socialnich peda-
gogl, ktefi by v rdmci resortu Skolstvi, mohli piisobit v rdmci ochrany prav uciteld, jako
jakysi prostfednici mezi uliteli a vedenim Skoly, mohli by realizovat vyzkum a méfeni kli-
matu Skoly, popfipadé pomoci s méfenim klimatu ttidy. Jejich plisobeni na Skolach by
mohlo byt at’ jiz v ramci vychovnych poradct, ¢i metodikl prevence tak, aby se prevence
nezamétovala jen na jevy které se tykaji problémil mezi zaky, ale také problémim zakh
vuci uciteli.

Dalsim doporucenim by zcela jisté¢ byla i nejen kvalitnéjsi ptiprava budoucich pedagogii

ale 1 samotny vybér uchazecti. Osobnost ucitele je zcela jisté klicova, jeho osobnost se pak
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vyznamnou mérou podili na vytvareni klimatu tfidy a mozném vzniku problémovych jevli
vici osob¢ ucitele. Osobnost ucitele jako vyznamny determinant problémového chovani je

zminovana i se zastupkyni feditele Skoly v rozhovoru, ktery je pfilohou této prace.

Je tfeba konstatovat, ze vysledky tohoto vyzkumu, vzhledem k velikosti vyzkumného
vzorku neni mozno vztahovat na celou populaci uciteld, ale poddva nam, i kdyz omezeny,
ptehled o zavaznych problémovych jevech ve skolstvi, které se tykaji vzajemnych vztahti

zéka a ucitele. Cilu, které byly stanoveny pro tuto diplomovou praci, tak bylo dosazeno.
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PRILOHA PI: DOTAZNIK NA VYSKYT PROBLEMOVEHO
CHOVANI

DOZAZNIK DP

r

- Problémové chovani zaka k uditeliim -

Pozn.- vhodnou odpovéd’ prosim zakrouZkujte, popiipadé tam kde to je mozZné, odpovéd’ dopliite
1. Jste

o muz ® Zena

2. Kolik je Vam let ?

e 24-34 e 3545 e 46-55 e vicenez 55 let
3. Jaka je délka vasi pedagogické praxe?

o [-5]et

o 6-10- et

e vice nez 10 let
4. Na jakém typu Skoly ucite?

e SOS

e SOU

e Gymndzium

o Jiny (napiste typ Skoly, NIKOII RAZEV) ..........cc..coioiiiiiiiiiee ettt e

5. S jakou z nasledujicich forem problémového chovani Zaka vi¢i své osobé jste se doposud setkal?

(Zatrhnéte jednu nebo vice moZnosti).

e slovni agrese (vyhruzky, urazky, atd.)

fyzicka agrese

vyhrozZovani fyzickou agresi

kybersikana
e zesmésnovani Vasi osoby
e soustavné a opakované nerespektovani vasich prikazii

e vyhrozovani studenta pouzitim znamosti jeho nebo jeho rodicii



e s zdadnou z vySe uvedenych forem chovani jsem se za svou praxi doposud nesetkal

O JINOU (MAPISIE JAKOU) ..ottt ettt ettt e sb e naeeneesseenae e s e

6. Kolikrat jste se jiZ s nékterou z niZe uvedenych forem problémového chovani setkal?

Nekolikrat tydne Nekolikrat mésicné | Nekolikrd rocné | Nikdy

Slovni agrese

Fyzicka agrese

Vyhrozovani fyzickou agresi

Kybersikana

Zesmésnovani vasi osoby

Soustavné nerespektovani Vasich prika-
zul

Vyhrozovani znamostmi rodicii/studenta

7. Jak si myslite, Ze by bylo moZno problémové chovani (Sikana ucitele, agresivni projevy, atd.) Zaka

vici uliteli vyresit? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
e vyloucenim Zdaka ze Skoly

e pohovorem s rodici

e osobnim pohovorem ucitele se Zakem

e primérenou formou fyzického trestu

e vytvorenim specidlniho programu, ktery by uciteli pomohl v situaci, kdy se stane obéti problémového

chovani a Sikany ze strany Zdaka
e priznanim uciteli statusu verejného Cinitele
e zménou pravniho radu, ktery by toto chovani byl schopen postihnout i v trestné —pravni roviné

@ JiNY ZPUSOD (MAPDISIE JAKY).....c.ooeeieie ettt ettt

e nedokdzu se vyjadrit

8. Myslite si, Ze Zaci si projevy agresivniho chovani, nebo Sikany dovoli ¢astéji spiSe k Zenam neZ

k muzum?
Rozhodné souhlasim Rozhodné nesouhlasim

1 2 3 4 5




9. Pokud by jste byl vystaven ze strany Zaka opakujicimu se problémovému chovani (slovni ttoky,

kybersikana, agresivni chovani, atd.) hlasil byste to svému nadiizenému?

e ano

e ne

e pokud jste volili poloZku — Re = UVEd'te PFOC ...............ccccueiiiiiiiieiieeeeee et

10. Kde si myslite, Ze je moZno hledat kofeny soucasného problémového chovani Zaka vici ucitelim ?

(agresivni chovani, kybersikana, slovni utoky, atd.)

e vrodiné a vychové v ni

ve Spatné fungujicim stavu Skolstvi

v celkovém stavu spolecnosti (déti jsou obrazem své doby)

Jjde jen o cisté osobnosti rysy zZdaka

o zadny problém nejde

JINAE (UVEALE KA@). ...ttt

Jaké jsou vaSe nazory na niZe uvedené tvrzeni souvisejici Sikanou Zaku vici pedagogiim?

(Na stupnice od 1-5 prosim vyznacte, co odpovida nejvice vaSemu tvrzeni)

11. S Sikanou, si bez problému poradim

Rozhodné souhlasim Rozhodné nesouhlasim
1 2 3 4 5

12. Sikana je vaZny problém, ktery je tieba

rozhodné resit rozhodné neresit

13. Jako pedagog si myslim, Ze mam dostate¢né moZnosti jak piipadnou Sikanu ze strany Zaki zvlad-

nout
Rozhodné souhlasim Rozhodné nesouhlasim

1 2 3 4 5

14. S Sikanou uditelu ze strany Zaki se nada nic délat, jde prosté jen o rys dnesni doby
Rozhodné souhlasim Rozhodné nesouhlasim

1 2 3 4 5



15. Jste toho nazoru, Ze vas soucasna legislativa dostate¢né chrani pi'ed projevy Sikany ze strany Zaki

a dava vam dostateéné moZnosti k jejimu FeSeni?
Rozhodné souhlasim Rozhodné nesouhlasim

1 2 3 4 5



PRILOHA P 2: ROZHOVOR SE ZASTUPKYNI REDITELE STREDNI
SKOLY

Rozhovor byl po pfedchozi osobni navstéveé fesen formou otdzek zaslanych do emailu.
Rozhovor mél jen spise dokladat nazory zkuSeného pedagogického pracovnika. Rozhovor

byl veden se zastupkyni feditele jedné ze stfednich skol, na které byl vyzkum uskutecnén.
1. Otazka : muZete prosim kratce predstavit své pedagogické zkuSenosti?

Odpoved’ : Ve skolstvi pracuji od r. 1984 a to ve stiednim odborném skolstvi. Nevystu-
dovala jsem sice ucitelsky obor, ale zivot to tak zaridil a ja jsem zacala svoji profesni kari-
éru jako ucitelka na strednim odborném ucilisti. Vzhledem k tomu, Ze jsem vystudovala
odbornou chemii, ucila jsem hlavné odborné predméty chemického zaméreni. Ale kdyz bylo
potreba, ucila jsem i matematiku, obcanskou nauku, némecky jazyk apod. Az do r. 2000
jsem byla tridni ucitelkou, pak jsem zacala vykonavat funkci zastupce reditele. A na této

pozici pracuji dodnes. Jestli vydrzim az do duchodu, to nevim

2. Otazka: v roce 2016 se v médiich prohnala zprava o Sikané ucitelky Zaky na stiedni
Skole v Praze v Trebesiné, kde Zaci ucitelku vulgarné urazeli, fyzicky napadali, brani-
li ji opustit tFidu a vSe si nataceli jejich spoluzaci na mobilni telefony. Jak se vy osob-
né z pohledu pedagoga ale i Feditelky Skoly divate na problematiku Sikany ucitelii ze
strany zZaku? ( kyberSikana, verbalni agresi ze strany zaku, fyzickou agresi, cilené a
soustavné nerespektovani prikazi ucitele, atd.). Musela jste jiZ z pozice Feditelky ta-
kové chovani resit?

Odpoveéd: Myslim si, ze pokud je ucitel osobnost, tak vétsinou nemd ve vyuce problém.
Samoziejmé je jina doba, Fada déti nema nastaveny mantinely a zakladni vzorce slusného
chovani, v mnoha pripadech nefunguje rodina. Mnohym pak prijde normalni, Ze nepozdra-
vi, nepodékuje, neumi slusné pozadat o pomoc. Rozvoj komunikacnich technologii otevira
nové moznosti v oblasti Sikany a to nejen ve vztahu ucitel — Zak, ale i mezi Zaky navzdjem.
Noveé situaci se musi prizpiisobit i ucitelé. Tim nemyslim, aby se nechali Sikanovat od Zadku,
ale urcity nadhled je nutny. Je také potieba rdzné zakrocit, pokud chovani prekroci unos-
nou mez. Také je nutna uzka soucinnost mezi ucitelem, vychovnym poradcem, vedenim sko-
ly a samoziejmé rodici. NereSené a zamerné zatajované pripady pak prerostou v situace,
kterée se jen velmi obtizné resi. I u nds ve Skole resime vulgarni chovani Zakii a postupujeme

velmi prisné. Po proSetieni takové udalosti obvykle nasleduje vylouceni ze Skoly



3. Otazka: jak se divate na ochranu pedagogi pred takovym chovanim zZaka? Podle
novely Skolského zakona, je moZno nyni Zaka za podobné chovani ze Skoly vylouc¢it,
ale jen pokud jiZz ukoncil povinnou Skolni dochazku. Co by tieba dle vas osobné bylo
vétSim prinosem, aby takové chovani bylo Fadné postihovano, popfipadé jaké pro-
stiredky by byly dle Vas potiebné? (Casto se mluvilo také tieba o priznani uditeli sta-

tusu verejné osoby, atd.)

Odpoved': Jak ochranit ucitele? Nevim, jestli status verejné osoby by pomohl vyresit tento
problém. Platilo to v minulosti a myslim, Ze to plati i dnes. Pokud je ucitel osobnost a umi
si ziskat prirozenou autoritu, vétsinou nemd problém. Co se tyka reSeni na Ay nejsem
kompetentni se k tomu vyjadiovat vzhledem k tomu, Ze jsem nikdy na ZS neucila. Ale mys-

lim si, ze tady by méla byt vice zapojena rodina.

4. Otazka: co je podle vas za podobnym chovanim Zaku vici uditeliim, v ¢em spatiu-
jete koreny takového chovani a neucty viéi pedagogiim? Myslite si, Ze na chovani by
mohli mit svij dil i neschopnost pedagoga udrzet si ve tridé kazen a pracovat

s klimatem tridy?

Odpoveéd: Ze sve vice jak 30 - leté praxe mam zkuSenost, ze nastavend jasna pravidla,
prisnost, ale férovost dokdzi Zaci ocenit. A hlavné vSem mérit stejnym metrem a nedélat
zadné rozdily mezi Zdky

5. Otazka: jak se dle vas zménila mliadeZ za poslednich Feknéme 20 let a jak se zméni-

la z vaSeho pohledu prace ucitele?

Odpovéd’: Mladez se za poslednich 20 let velmi zménila. Jestli k lepSimu nebo k horsimu si
nejsem jista. Co je pozitivni, dnesni generace se neboji ozvat a rici svij nazor. To my jsme
v jejich letech neumeéli. Ale nekdy jim chybi trochu pokory a slusnosti. Vsechno berou jako
samoziejmost. Ale na jejich obranu je nutné rici, Ze dnesni doba na né vyviji velky tlak,
aby byli uspésni a vykonni. To mnozi nezvladaji a casto sahaji po alkoholu, cigaretdch,

tvrdych drogach atd. Ale toto neni problém pouze mladé generace, ale celé spolecnosti.

6. Otazka: Jaké jsou dle Vas nejvétsi problémy které tizi soucasné Skolstvi? Pokud by
jste méla tu moznost, co byste na souc¢asném Skolstvi zménila?
Odpovéd: Jaké jsou nejvetsi problémy soucasného Skolstvi? Stale se snizujici kvalita ab-

solventii stiednich a vysokych skol. Chybi jednotny systém vyuky hlavné na ZS. Pokud bych



méla tu moznost, vratila bych se k tomu, co fungovalo pred r. 1989. Tim nemyslim vychovu
k marxismu — leninismu, ale absolventi ZS by méli mit zdkladni znalosti z jazykii (prede-
v§im z Ceskéeho jazyka, ale samoziejmé i z cizich jazykii), matematiky a prirodnich ved. Ale
tohoto stavu se docili jen tehdy, pokud budou platit jednotné osnovy v celé republice a kaz-
da zakladni skola nebude vyucovat podle svych Skolnich vzdélavacich programu. Ukazuji
se velkeé rozdily mezi jednotlivymi Skolami. Pokud bude vyborna uroven zakladniho Skol-
stvi, projevi se to i na strednich a vysokych Skolach a pak se nebude stavat, aby pétina
stredoskoldkit propadla u maturity z matematiky. Coz je bohuzel dnesni realita. Dalsim
velkym problémem je inkluze. Opét jedna z nedomyslenych akci, ktera bohuzel bude mit
v budoucnu fatalni nasledky na uroven vzdelani. Spojovat do jedné tridy normalni Zaky
s teémi, kteri maji riiznd omezeni a potrebuji specidlni pristup, je naprosto neredlné. A vy-
sledkem tohoto spojeni bude to, Ze znalosti budou malé a zZaci se specidlnim pristupem se
budou stavat tercem posméchu a Sikany. V neposledni 7adé je také velky problém vychova
novych ucitelii. Toto povolani, které diive mélo podstatné vetsi spolecenskou prestiz, bohu-
zel dnes mladé lidi moc neldkd. Neni to jen o penézich (jsou samoziejmé diilezité a
v posledni dobé se snad zacina blyskat na lepsi casy), je to predevsim o spolecenském

uznani. Kazda vlada by si méla uvédomit, ze nejlepsi investice je do vzdeélani.



