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ABSTRAKT

Bakalatska prace se vénuje jazykovému vzdélavani dospélych, na které je zde nahlizeno jako
na jedno z obsahovych oblasti zdjmového vzdélavani. Teoretickd cast systematizuje
poznatky jazykového vzdélavani z andragogického hlediska a ptedstavi inovativni metodu
Effecto. Empirickd ¢ast prace popisuje a analyzuje data ziskand prostfednictvim nami
sestaveného dotazniku. Vysledky vyzkumného Setfeni ndm zodpovi otdzku, v ¢em ma

metoda Effecto inovativni edukacni potencial.

Kli¢ova slova: metoda Effecto, celozivotni uceni, vzd€lavani dospélych, zijmové
vzdélavani, neformdalni vzdélavani, jazykové vzdélavani, kurz, edutainment, vyukové

metody, inovativni metody, efektivnost

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with adult learning of foreign languages, which is seen here
as one of the content areas of further education. The theoretical part systematizes
the knowledge of language education from an andragogical point of view and introduces
the innovative Effecto method. The empirical part describes and analyzes the data obtained
through the questionnaire. The results of the survey will answer the question of where

is the innovative educational potential of the Effecto method.

Keywords: Effecto method, lifelong learning, adult education, further education,
non-formal education, language education, course, edutainment, teaching methods,

innovative methods, effectiveness
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UvVOD

Téma bakalatské prace bylo zvoleno s ohledem na jeho andragogickou povahu na zakladé

mé osmileté praxe lektorky anglického jazyka.

Jazykové vzdelavani dospélych ve sféfe andragogiky neni pfili§ zmapovano, pficemz
samotnd oblast vzdélavani dospé€lych je Siroce pokryta. Oblast studia cizich jazykt je velmi
dynamicka a potieba vzd€lavat se jazykoveé je zintenzivnéna pouzivanim modernich
technologii, dostupnosti zahrani¢nich médii, a také tlakem na pracovnim trhu. V soucasné
dobé je osvojovani cizich jazykd standardni a neopomenutelnou soucasti vétSiny

vzdélavacich programd.

Hlavnim tématem této prace je jazykové vzdélavani dospélych, na které je zde nahliZzeno
jako na jedno z obsahovych oblasti zajmového vzdélavani. Cilem préce je systematizovat
poznatky jazykového vzdélavani andragogicky a na vybraném vzorku nésledné¢ empiricky
overit. DalSim cilem je sezndmit se se soucasnymi inovativnimi metodami a porovnat

je s tradi€nimi formami jazykové vyuky.

Teoretickd cast je Clenéna do dvou kapitol. Prvni kapitola pfedstavi terminologicka
vychodiska. Vymezuje zakladni pojmy, zabyva se edukaci dospélych v obecné roviné
a kulturni andragogikou. Dilezitou soucasti této kapitoly je vymezeni téZiskového pojmu
jazykové vzdélavani. Druhd kapitola se tUzce vénuje jazykovému vzdélavani jako
specifickému typu zajmového vzdélavani dospélych. Uvodem charakterizuje specifika
z4djmového vzdélavani dospélych. Déle se zabyva jazykovym vzdélavanim, jeho specifiky,
formami a metodami. Dilezitou soucasti této kapitoly je predstaveni inovativni metody

Effecto a jeji uplatnéni v jazykovém vzdélavani.

Empirickd ¢ast této prace je orientovana na zjiSténi, jak hodnoti ucastnici parametry
jazykového vzdélavani pii pouziti inovativni metody, a jakou hodnotu riznym formam
vyuky studenti ptikladaji. Sbér dat probihal pomoci dotazniku a jeho otazky byly podkladem
pro ovéfeni ¢i  vyvraceni hypotéz, které byly pifed sbérem dat stanoveny.
V empirické ¢asti nalezneme znéni hypotéz, otazek pouzitych v dotazniku, véetné grafického
znazornéni odpoveédi dotazovanych studentii. V zavéru jsou shrnuty vysledky zkoumani

a také, zdali se podatilo dané hypotézy ovéfit.

Véfim, Ze poznatky ziskané prostfednictvim této prace poslouzi jako hodnotny material,

ktery obohati nejen mé dosavadni zkuSenosti a posune v profesnim rozvoji.
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I. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA VYCHODISKA

Uvodem prace je tieba vymezit zakladni pojmy, které jsou pro tuto praci stézejni a se kterymi
se budeme setkdvat v dalSich kapitolach. Jedna se zejména o pojmy spojené s celozivotnim
vzdélavanim a ufenim zaméfenym na dospélé jedince, oblast kulturni andragogiky,
zajmového vzdélavani a jazykového vzdélavani. Dale se jiz budeme zabyvat vyhradné
z4djmovou edukaci v oblasti jazykového vzd€lavani a s nimi spojenymi vyukovymi metodami
a pokusime se odpoveédét na otazku, jak se 1iSi nazory na vyukové metody mezi lektory

a dospélymi studenty.

Proces vychovy a vzdélavani dospélych jedincti ve spole¢nosti je mozné povazovat za jev
determinujici vyvoj kultury jiz od jejich pocatkli. Konstituovani védeckého zkoumani
zakonitosti edukace dospélych miZzeme rozdé¢lit do nékolika vyvojovych etap. V obdobi
antiky az do zacatku 19. stoleti jsou vychovné koncepce, které kladou diiraz na realitu
vzdélavani dospélych a od ni odvozeny uspéch vychovy mladé generace, organickou

soucasti filozofického mysleni (Platon, Aristoteles, Komensky, Rousseau). Jan Amos

.....

ve svych dilech nepouzil, ve ¢tvrté cCasti dila Obecna porada o napravé véci lidskych
predstavil koncept pampaedie — vSevychovy, kde dle Komenského maji byt vzdélavani
vSichni bez rozdilu véku v ,dilnach vzd€lanosti“ neboli univerzalnich Skolach (idea
panscholie, vieskolstvi). Skoly jsou ¢lenény dle sedmi véki &lovéka, v nichz by se jedinec
mél ,,uéit pravé to, k éemu je v daném véku nejvice zpisobily“ (Dvorakova a Serak, 2016,
s. 22). Zamétime-li se na Skolu dospélosti, pak se setkime v Komenského dile s ndzorem,
ze zde se jiz €lovek rozviji sam, uci se moudie spravovat sviyj Zivot, aby nepfislo vnive¢ nic
z toho, co se jiz dfive naucil. Je zde 1 idea pandidaskalie — vSeucitelstvi, potieba
univerzalnich ugitel, kteii by dovedli viechny lidi vzdélavat ve viem (Dvoiakova a Serak,
2016, s. 23). V obdobi osvicenstvi hodnota vzdélani nartistd. Vzdélani je chapano jako
nastroj individualniho i1 spole¢enského pokroku ¢i socidlni zmény, coZz rozviji myslenky
celozivotniho vzdélavani. Dansky ucitel, filozof, historik a biskup Nikolaj Frederik Severin
Grundtvig navrhl a realizoval koncept realné Skoly pro dospélé, tzv. lidové vysoké Skoly,
které byly ptistupné vSem. Zde se mladi a dospéli jedinci pfipravovali mimo jin€ i na pfijeti
aktivni role v komunité a spole&nosti, a navzajem si pomahali v rozvoji (Dvotakové a Serék,

2016, s. 23 - 24).
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S terminem andragogika se pravdépodobné poprvé setkdme u némeckého ucitele
Alexandera Kappa, ktery ve svém dile Platonova nauka o vychové jako pedagogika
pro jednotlivce a stat z roku 1833 nazval jednu z kapitol Andragogika neboli vzdélavani
v dosp€lém véku, v niz charakterizoval podstatu andragogiky a pokusil se ji vymezit jako
nauku o vzdélavani dospélych, kterd se 1i§i od pedagogiky. Tim polozil zaklady
andragogickému terminologickému vymezeni. Termin andragogika pochézi ze starofeckého
anér (muz - dospély jedinec) a agogé (vedeni). Je nutno si uvédomit, ze andragogika neni
univerzalni védou se shodnou terminologii a obsahem (Veteska, 2016, s. 16 - 27).
Za kolébku andragogiky povazujeme Némecko, kde vzrostl zacatkem 20. stoleti zajem
teoretikii o oblast vzdélavani dospélych. Eugen Rosenstock-Huessy pouzil pojem
andragogika jako oznaceni pro teoreticky koncept zaméteny na vysvétleni toho proc,
co a jak se dospéli uci. Podle n€j jde o novy druh vyucovani, jehoz cilem je fesit spolecenské
problémy a sméfovat k lepsi budoucnosti (Dvoiakova a Serdk, 2016, s. 25 - 26). V Polsku
je za prukopnici andragogiky povazovana Helena Radlinska, kterd prosazovala pouzivani
pojmu pedagogika dospélych. Zdiraziiuje vzdélavani jako proces, ktery trva po cely Zivot
Cloveéka, pficemz v dospélosti je zaloZzeno na dobrovolnosti a sebe-vzdélavani. Rusky
profesor M. A. Olesnicky véfil, ze clovek se mtize rozvijet po cely zivot a ze ackoliv fyzicky
stav starnutim deterioruje, intelektudlni aktivitou se mutze i starSi ¢loveék za ptiznivych
okolnosti méfit s osobami mladsiho véku (Dvordkova a Serak, 2016, s. 27). I za mofem
se studium vzdélavani dospélych dynamicky rozviji. Ackoliv se termin andragogika
ve Spojenych stitech americkych prosadil az v sedmdesatych letech dvacéatého stoleti,
vznikla zde jedna z nejvyznamnéjSich knih 20. stoleti v oblasti vzdélavani dospélych —
The Meaning of Adult Education z roku 1926. Autorem je Eduard Christian Lindeman,
ktery identifikoval zdkladni principy specifické pravé pro vzdélavani dospélych, nové
pfistupy, nové a neautoritativni metody. Byl prvni, kdo se v USA pokusil zavést pojem
andragogika do teorie vzdélavani. Sam ale daval pfednost pojmu adult education, coz
je praxe, ktera se v anglosaském kontextu prosazuje az do sou¢asnosti (Dvoiakova a Serak,
2016, s. 29 — 31). Hanselmannovo pojeti andragogiky se skldda ze tii slozek: péce —
biologické formovéni, vychova — formovani charakteru, vzdélavani — formovani ducha.
Jde o pomoc dospélému jedinci ve vzdélavani 1 v riznych zivotnich situacich a ma silny
nabozensky charakter — chape andragogiku jako sluzbu Bohu (Dvoiakova a Serak, 2016,
s. 34 - 35). Franz Poggeler kladl velky diiraz na vymezeni andragogiky vici pedagogice.

Andragogika v jeho pojeti predstavuje specifickou formu vychovy/vzdélavani dospélych
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(Dvotékova a Serak, 2016, s. 35). Malcolm Shepherd Knowles definuje andragogiku jako

védu a uméni o pomoci dosp&lym ugit se (Dvordkova a Serak, 2016, s. 42).

Za hlavni zdroj vzniku andragogiky jako védni discipliny je povazovana spoleCenska
potfeba. Andragogika jako vétSina védnich disciplin vychazi z filozofie, avSak z hlediska
vyvoje byla soucasti pedagogiky, od které¢ se od roku 1990 snazi distancovat. Soustava
vychovy a vzdélavani dospélych se zabyva osobnosti dospélého v edukacnim procesu,
definuje systém edukace dospélé populace, sleduje, jak efektivné vedou rtizné vychovneé-
vzdélavaci prostiredky k vytyCenym edukacnim cilim (VeteSka, 2016, s. 16 - 27).
Terminologické zastfeSeni teorie vzdélavani dospélych je vyrazné diferencované.
Vychodiska, obsahy a pojmenovani se v riznych zemich lisi. Anglosaské pojeti andragogiky
se zamétfuje na problematiku sebefizeného uceni a pouzivd pojem adult education
(vzdélavani dospélych), evropska andragogika se orientuje na spolecenské aspekty uceni
dospé€lych (obcanské, zdjmové vzdélavani, didaktika vyucovani), némecka andragogika

Zasto pouziva pojmy pedagogika dospélych (Dvordkova a Serak, 2016, s. 49).

V Ceském pojeti andragogika pouziva pojem vzdélavani dospélych a v poslednich letech
se dostava do popiedi i pojem uceni se dospélych. Soucasnad preference pojmu uceni
v andragogice ma socialni, kulturni, ekonomické a politické pozadi. Vychodiskem

je zodpovédnost jednotlivee za své kvalifikace a kompetence (Benes, 2014, s. 17).

V nasledujicich podkapitolach vymezime zékladni pojmy, se kterymi se budeme v této praci
setkavat. Jedna se zejména o pojmy spojené se vzdélavanim dospélych v zdjmové sfére

zamé&fenou na oblast jazykového vzdélavani.

1.1 Celozivotni vzdélavani - uceni

Lidska osobnost se formuje dédénim vzorct chovani a u¢enim, kterym lze zdédéné spektrum
chovani rozSifit a vlastni osobnost obohatit. Mezi pojmy celozivotni vzdélavani
a celozivotni uceni jsou rozdily. Benes§ (2014, s. 17) uvadi, ze ¢lovek se cely Zivot muze

a do jisté miry i musi ucit, ale nepfetrzité se vzdélavat po cely Zivot nelze.

Serdk (2009, s. 15) hovoii o celoZivotnim vzdélavani jako o kontinudlnim procesu
individudlniho uceni jedince, ktery vyuziva vlastni aktivitu uceni se jako G¢inny ndstroj
v boji proti socialnimu vylouceni, nezaméstnanosti ¢i jako adaptaci na zmény

ve spolecnosti. Janikova a Podrapska (2011, s. 161) uvadéji, Ze soucasnd spolecnost by méla
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¢lovéku poskytnout ,,moznost a prostor vzdelavat se v ruznych stadiich svého zivota

v souladu s vlastnimi z4jmy, pracovnimi ukoly, osobnimi potfebami a moznostmi.*

Janikova, Podrapska (2011, s. 161) a dalsi (Veteska a Tureckiova, 2008, s. 9) definuji
celozivotni uceni jako veskeré ucelné formalizované i1 neformalni Cinnosti souvisejici
s ucenim, jez se realizuji prubézné¢ se zamérem dosahnout zdokonaleni znalosti
a dovednosti. Do celosvétovych diskuzi na téma celozivotniho uc¢eni vyznamné zaséhla EU,
ktera v dokumentu Memorandum o celozivotnim uceni (2000) pfedstavila zakladni
myslenky celozivotniho uceni (jeden z bodi je i1 inovace ve vyuCovani a uceni) a jakymi
zpusoby Ize pozadovanych dovednosti a kompetenci dosdhnout. VeteSka a Tureckiova
(2008, s. 10) povazuji celozivotni ufeni v idedlnim pojeti za nepietrzity proces,

ktery se déli na formdlni, neformélni a informalni vzdélavani.

Formalni vzdélavani, oznacovano také jako pocéatecni, zahrnuje veskeré formalni
vzdélavani v ramci vzdé€lavacich instituci. Patii sem zakladni, stiedni a terciarni
vzdélavani.

Neformalni vzdélavani byva realizovdno prostiednictvim soukromych vzdélavacich
instituci, neziskovych organizaci, v zafizenich zaméstnavatelii i v klasickych Skolach
a nevede k ziskani formalizovaného dokladu o dosaZzeném vzdé€lani. Jedna se piedevSim
o kurzy (naptiklad jazykové, rekvalifikacni), Skoleni, ptrednaSky atd., diky kterym
si ucastnik muze zlepsit spolecenské postaveni nebo pracovni uplatnéni (Veteska

a Tureckiova, 2008, s. 10 - 11).

Informalni udeni méa zasadni piinos pro celkovy rozvoj osobnosti, uvadi Serdk
(2009, s. 16). Dale zminuje, Ze se jednd o nezamérné ziskavani védomosti, dovednosti,
postojti a zkuSenosti v prostiedi domova, prace, ve chvilich volna 1 v pracovnim procesu,
pfi Cteni, sledovani televize i poslechu radia, kdy uceni probihd neorganizované a mnohdy
1 nezdmémné. Informalni uceni je na rozdil od vySe uvedenych forem institucionalné

nekoordinované a probiha cely Zivot.

Z vySe uveden¢ho déleni vyplyva, Zze uceni je tieba chapat jako homogenni celek,
ktery umoznuje ¢lovéku ziskavat rizné kvalifikace a kompetence riznymi zptsoby kdykoliv
béhem Zivota. Miizeme tedy fici, Ze uceni je jednak proces celozivotni - lifelong learning —
v jakékoliv etapé¢ naSeho zivota, tak i vSeZivotni - lifewide learning — bez ohledu

na misto, ¢as a formu (Serak, 2009, s. 16).
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Téma bakalarskd prace se vénuje neformalnimu vzdélavani dospélych v jazykovych

kurzech realizovanych prostiednictvim soukromé vzdélavaci instituce.

1.2 Edukace dospélych

V 19. stoleti se téméf ve vSech zemich i u nés pouzivalo pro vzdélavani dospélych oznaceni
osvéta nebo lidovd vychova (Benes, 2014, s. 26). Do soucasné andragogiky

se etabloval pojem edukace.

Edukace dospélych v sobé zahrnuje pojmy vzdélavani, vychova a poradenstvi, pficemz
vzdélavani vnimame jako zamérné, organizované uceni (se) clovéka zamétené na kultivaci
jeho znalosti a dovednosti, které neptimo ovlivituje i postoje vzdélavaného (Plaminek, 2010,
s. 32). Pouziti terminu edukace ndm davd moznost vnimat vychovu jako proces
utvareni osobnosti a vzdélavani jako proces dotvafeni osobnosti ziskdvanim védomosti

a poznatkl (Kryston, 2011, s. 68).

Vychova piedstavuje zdmérny vliv na ¢loveéka s cilem dosahnout pozitivni zmény v rozvoji
ruznych stranek jeho osobnosti (Kryston, 2011, s. 67). Vychova dospélych ma sva specifika
a to predevSim, Ze se zaméfuje na aktivizaci vlastniho potencidlu dospélého jedince
v ménicich se zivotnich podminkach. Vychovou plisobime zejména na city a vili, uvadi

Kryston (2011, s. 68).

Didakticky proces neboli vyuka je pojem zahrnujici vyu€ovani a uceni (Muzik, 2004,

s. 14).

Vyuéovani je ¢innost vzdélavatele (lektora), ktery motivuje a podnécuje uceni vzdélavaného
(Gcastnika) tak, aby dosahl zadouciho stavu, tj. aby nabyl védomosti, dovednosti a navyku
(Muzik, 2004, s. 14). V procesu vyucovani musi mit dospe€ly moznost aktivné se podilet

a mit ptileZitost aplikovat osvojené védomosti (Muzik, 2004, s. 27).

Uceni (se) je aktivni ¢innost vzdelavaného a rozviji potencidl Clovéka (Plaminek, 2010,
s. 32). Benes (2014, s. 19) uvadi, ze uceni je vychodiskem pro zvladani zivotnich problémi
a situaci. Do vzdélavani vstupuje z vnitinich pohnutek, s pfedstavou o cili, obsahu
1 kyzeném vysledku vzdélavaci aktivity (Muzik, 2004, s. 27). Zakladnim a také
nejdilezitéj$im zdrojem pro uceni se je zkuSenost uéiciho se (Dvoidkova a Serak, 2016,
s. 30), protoze dospély prenasi do svého vzdélavani jak svoji profesni tak 1 osobnostni pozici
(Muzik, 2004, s. 27). Tato zkuSenost mize mit na pribéh vzde€lavani a uceni

1 nepfiznivy vliv, zdliraziuje Muzik (2004, s. 28). Jedna se zejména o odlisné nazory ziskané
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skrze praktické zkuSenosti vedouci k odmitani pfijeti prezentované ucebni latky,
a stereotypy v mysleni a jednani zptsobujici odmitani zplisobl feSeni problému ve vyuce

(Muzik, 2004, s. 28).

Edward Lee Thorndike vydal prvni publikaci zaloZenou na empirickych vyzkumech uceni
se u dospélych s ndzvem Adult Learning. Thorndike prokézal, ze dospéli jsou schopni ucit
se a navic prokdzal vztah mezi docilitou a vékem jedince. Schopnost ucit se dosahuje
svého maxima kolem 25. roku Zivota a poté¢ dochazi k mirnému poklesu piiblizn€ o jedno
procento za rok. Negativni vliv na vzdélavatelnost starnoucich jedinct 1ze kompenzovat
zvySenou motivaci, zménou stylu uceni a mnozstvim c¢asu vynalozeného na uceni

(Dvorékova a Serak, 2016, s. 32).

Dalsi vzdélavani tvorii tii Ctvrtiny Zivota u€eni a vzdelavani dospé€lych a predstavuje jednu
ze dvou zdkladnich etap v rdmci konceptu celozivotniho uceni. Oznacuje se také
anglickymi terminy continuing education nebo further education (Veteska, 2016, s. 106 -
107). Dalsi vzdélavani muze byt realizovano v ramci volného ¢asu jedince i v ramci
pracovni doby a miize byt jak dobrovolné, tak i povinné ze strany zaméstnavatele
¢i legislativné upraveno (Veteska, 2016, s. 108). Autofti Cleni dalsi vzdélavani na (dalsi)

profesni - kvalifikacni, rekvalifikacni a normativni, zdjmové a ob¢anské vzdélavani.

1.3 Kulturni andragogika

Diky moZnostem, které nam skytaji média, je souasna spole¢nost mnohem vice vystavena
interakcim s jinymi kulturami. Studium cizich jazykd je jednou z moZnosti,

jak se s odlisSnou kulturou nejen seznamit, ale 1 ji porozumét.

Kultura se dotyka kazdého z nas. Jednak je podstatou toho, ¢im se liSime od ptirody a dale
jde o dynamicky proces, ktery umoziuje ¢lenlim spolec¢nosti vést bohaty spolecensky zivot
na vysoké urovni (Krystoni, 2011, s. 61). Tradi¢nim terminem oznacujicim vSechny
vychovné a vzdélavaci aktivity zaméfené na celou populaci je osvéta. Jejim cilem
je zvySovani kulturni a vzdélanostni trovné obyvatelstva. V pivodnim smyslu byla osvéta
chéapana jako volné vyuzivani rozumu a razila heslo ,,Osvétou ke svobodé®. Osvéta tak byla
vnimédna jako jakékoliv mimoskolské, kulturn€ vychovné plsobeni zaméfujicim

se predevsim na oblast volného ¢asu jedince (Serak, 2009, s. 57 - 58).

Pojem kulturni andragogika, oznaCovand také jako kulturnéosvétova, ptedstavuje

pomémé novy termin, ktery prosadila R. Cornanidova (Krystoii, 2011, s. 46). Jejim
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pfedmétem je pomoc dospélému Eloveku pii enkulturaci a kultivaci osobnosti skrze kulturné
vychovné, vzdélavaci, zajmové a obCanské Cinnosti (Veteska, 2016, s. 47 - 48). Z pohledu
kulturni andragogiky zkoumame kulturné-vychovnou ¢innost ve tiech rovinach — kultivace
osobnosti  (vSeobecnd vychova cClovéka orientovand na rozvoj  osobnosti),
zprostiedkovani spolecensky kulturnich hodnot, a aktivni participace Cloveka (Kryston,

2011, s. 47).

1.4 Jazykové vzdélavani

Casto sklofiovanou rovinou celozivotniho uéeni je i uéeni se cizim jazyktim, kdy jazykova
vyuka probiha od ptedskolniho véku az po jazykové kurzy pro seniory. Cizojazycna
gramotnost neboli aktivni znalost ciziho jazyka pfedstavuje dovednost domluvit se jinym
nez matefskym jazykem s Clovékem z jiného kulturniho prostiedi, kdy je diiraz kladen
na schopnost pfijmout a respektovat odlisné spolecensko-kulturni zdzemi a zvyky
(Janikova, 2011, s. 162). Tento typ edukace spada jak do oblasti formalniho, neformalniho

tak 1 informalniho vzdélavani, a je soucasti obecné gramotnosti.

Formalni jazykové vzdélavani se vztahuje ke strukturovanému vzdélavacimu systému
na zékladnich Skolach az po univerzity. Oblast neformalniho jazykového vzdélavani
zahrnuje rozvijeni jazykovych dovednosti a kompetenci mimo ramec formalniho Skolstvi
ve volném case i1 jako soucast profesniho vzdélavani. Vzdélavaci nabidka zahrnuje kratko
a sttednédobé kurzy. Informalni jazykové vzdélavani se d€je neptetrzZité v prib&hu Zivota
skrze osvojovani si jazykovych dovednosti a znalosti pod vlivem riznych vzdélavacich
zdroji, naptiklad z internetu, televize, nebo ze zkuSenosti nabytych pii praci, hie, interakci.
Z vyse uvedeného vyplyva, Ze jazykové uceni (se) lze realizovat v pribéhu Zivota

jak nepfetrzite, tak v periodicky se opakujicich cyklech (Janikova, 2011, s. 161 - 162).

S ohledem na téma bakaldiské prace se jazykovému vzdélavani budeme podrobnéji

vénovat v nasledujici kapitole.
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2 JAZYKOVE VZDELAVANI JAKO SPECIFICKY TYP
ZAJMOVEHO VZDELAVANI DOSPELYCH

V centru pozornosti zdjmového vzdélavani je pro nds samotné slovo zajem. Pii bliz§Sim
zkoumani lidského chovani narazime na klicovou otazku: ,,Pro¢ lidé dé€laji to, co dé€laji?*

(Plaminek, 2010, s. 265).

V celé historii cizojazyéné vyuky narazime na nejriznéjs$i sméry, koncepce, vyukové
formy urovany nejnovéjSimi védeckymi poznatky a pozadavky spolecnosti, ¢imz

se metody uceni a vyucovani cizich jazykti méni (Janikova, 2011, s. 9).

Tato prace zkoumd soucasné metody v jazykovém vzdélavani dospélych a sousttedi

se na inovativni metody pfi vyuce a jejich efektivnost.

2.1 Zajmové vzdélavani dospélych

Charakteristickym rysem odliSujicim  z4jmové vzdélavani od ostatnich typh
je dobrovolnost (Serak, 2009, s 52). Vyznamnou roli v dal§im vzdé&lavani hraje skute¢nost,
ze z4jmoveé vzdélavani je Casto zpoplatnéné, proto lidé uptednostiiuji takové vzdelavani,
které je prakticky vyuzitelné a zhodnotitelné (Serdk, 2009, s 47). Oblast jazykového
vzdélavani tento pozadavek napliuje, zvlasté v Evropé, kde se v soucasnosti hovoti dvaceti
ttemi ufednimi jazyky (Janikova, 2011, s. 31). Navic soucasna evropska jazykova politika
prosazuje koncept mnohojazycnosti, kdy je kazdy Evropan vyzyvan, aby ovladal alespon

dva cizi jazyky (Janikova, 2011, s. 9).

Zajmové vzdelavani vytvaii skrze individudlni zajmy jedince prostor pro kultivaci
osobnosti a umozinuje seberealizaci ve volném Case. Diky rozmanitosti lidskych zajmu
a konickl je zabér zajmového vzdélavani Siroky od vseobecné vzdélavaciho, osvétového,

kulturniho ptes sportovni, nabozenské, jazykové apod. (Veteska a Tureckiova, 2008, s. 12).

Volny ¢as dospélych je Casto charakterizovan ve vztahu k pracovni ¢innosti. Mimopracovni
¢as v sobé zahrnuje Cinnosti spojené s osobnimi potfebami, povinnostmi rodinnymi,
spolecenskymi, obcanskymi, a také volny cas (Kryston, 2011, s. 13). Krystoni oznacuje
volnym casem stav, pii kterém dochazi k uspokojeni tfi zdkladnich potifeb — odpocinek,
zdbava a rozvoj clovéka (2011, s. 14). Podle zjisténi né&ktefi dospéli tvrdi,
Ze maji nedostatek volného ¢asu. Primérnd dotace volného Casu se v Zivoté méni, klesa

v obdobi, kdy mladi lidé vstupuji do zaméstnani a zakladdaji rodiny, a vyrazné nartista
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v obdobi, kdy ubyvaji rodinné zavazky. Zeny primérn¢ disponuji nizsi dotaci volného Casu

(Krystoti, 2011, s. 23 - 25).

Oblast zajmového vzdélavani v sobé spojuje volny cas a edukaci (Kryston, 2011, s. 72)
a zahrnuje Sirokou oblast organizované a individualni edukace v souladu s osobnimi zajmy
a potiebami (Serak, 2009, s. 51). Autofi se shoduji, Ze potieba a zajem jsou centralnimi

pojmy v zajmovém vzdelavani.

Zajem patii mezi pojmy, které maji multidisciplinarni charakter (Kryston, 2011, s. 99).
Dle Seraka ma zajem nebo touha kognitivni, emocionalni a hodnotovou hloubku (2009,
s. 49) a je definovany jako relativné trvaly sklon osobnosti zabyvat se urCitymi jevy
(Kryston, 2011, s. 99). Zajmy hraji v chovani ¢lovéka roli aktivacni, regulujici — ovliviiuji

preference, a udrzujici — dynamizuji a udrzuji aktivitu ¢lovéka, uvadi Kryston (2011, s. 99).

Potieba je projev uréitého nedostatku a ma vyznamnou motivacni funkci (Serdk, 2009,

vvvvvv

vSestranné aktivizaci osobnosti. Mira uspokojeni potfeb ma vliv na ochotu vénovat energii,

¢as a financni prostiedky do zdjmového vzdélavani ( Kryston, 2011, s. 98).
Typy zajmového vzdélavani dle Serdka (2009, s. 137):

- kulturni a esteticka vychova;

- sportovni a pohybova vychova;

- jazykové vzdélavani;

- pracovné-technické a védecko-technické vzdélavani;

- turistika a cestovani;

- zdravotni vychova;

- environmentalni vychova;

- nabozenské a duchovni vychova.

Serak (2009, s 46) zdirazituje skute¢nost, e vysledkem edukaé¢nich volno¢asovych aktivit
je predevsim zlepSeni kvality zivota rozSifenim znalosti a dovednosti vedouci k autonomni
osobnosti. Zajmové vzdélavani pak definuje jako souhrn kratko 1 dlouhodobych
edukacnich aktivit €astnikli smétujicich k ucelnému a efektivnimu naplnéni volného Casu

a uspokojeni jejich zajmi a potieb (2009, s. 50).
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Diky vyznamné funkci kultivace osobnosti, dochazi ¢asto k tomu, Ze se na zajmovém
vzdélavani ¢im dal vice podili 1 firmy, protoze jakakoliv kultivace osobnosti rozviji,

tedy 1 zkvalitiiuje lidské zdroje (VeteSka a Tureckiova, 2008, s. 12).

2.2 Jazykové vzdélavani

Uceni se cizim jazykim neznamend pouze osvojovani si jazykovych dovednosti,

ale je prostfedkem k hlubsimu sezndmeni se s jinou kulturou, uvadi Janikova (2011, s. 66).

K zékladnim ulohdm didaktiky cizich jazyka patii hledani takovych vyukovych metod,
které by ucastnikim umoznily dosahovat co nejlepSich vysledkii pii uceni se cizimu
jazyku, a minimalizovali obtize spojené¢ s timto ucenim (Janikova, 2011, s. 50).
Utastnik si osvojuje u¢ebni latku jen tehdy, pokud ji poklada za prostiedek k feseni tikoli

a ziska poznatky bezprosttedné aplikovatelné v praxi (Zormanova, 2017, s. 45).

Zormanova definuje didaktiku jako teorii vzdéldvani, kterd se zabyva cilem vyuky,
uc¢ebnim obsahem, vyukovymi metodami, organiza¢nimi formami vyuky a principy procesu

vyucovani a uceni (2017, s 13).

Pod pojmem cizi jazyk bude rozumén jazyk, kterému se ucastnik uci a ktery neni v dané

zemi pouzivan jako jazyk ufedni (VI¢kova, 2007, s. 15).

Pro ucely této prace dospélymi ucastniky jazykového vzdélavani rozumime ty osoby, které
jsou v produktivnim véku, pracovnim procesu, zalozily vlastni rodinu nebo o n€koho pecuji,

nebo jsou starsi 25 let.

2.2.1 Cile a vyznam jazykového vzdélavani

Cizi jazyk je v soucasnosti pojiman predevsim jako prosttedek komunikace. Cizi jazyky byly
vzdy dulezité z hlediska komunikace narodli a rozSifovani obzord jedince i naroda.
V kontextu evropskych integranich smluv nabyvaji jazyky nového vyznamu, stavaji
se centralné podporovanou oblasti edukace v ramci vzdélavaci a kulturni politiky
ajiz nekolik let se fadi mezi vzdélavaci priority EU. Dobra znalost ciziho jazyka, predevS§im
anglictiny, je zadkladnim poZzadavkem trhu prace i obecné gramotnosti kazdého jedince

(VIckova, 2007, s. 13).

Edukacni cile charakterizujeme jako ideélni obraz edukanta, co by mél vzdélavany znat, jaké
zmény v jeho chovani by mély nastat v disledku jeho vychovy a vzdélavani (Kryston, 2011,

s. 104). Abychom odpovédéli na otazku jak (se) efektivné ucit cizi jazyk, je tfeba definovat
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cile uceni se cizimu jazyku. Cile mohou byt vSeobecné (hlavni) a specifické
(dil¢i).

Hlavni cile maji nejvetsi rozsah. Kryston (2011, s. 106) ve své publikaci uvadi, ze cilem
jakéhokoliv z&jmového vzdélavani dospélych, a tedy i1 jazykového, je individualni
1 socialni kultivace osobnosti ¢lovéka skrze uspokojovani jeho specifickych edukacnich
potieb a z4jmu. Janikova (2011, s. 88) povazuje za hlavni cil soucasné cizojazycné vyuky

rozvoj komunikativni kompetence.

Specifické cile vedou k ziskani konkrétnich védomosti, dovednosti a navykd v cizim
jazyce. Udastnik se do organizované jazykové edukace zapojuje pravé kvili specifickym
cilim a hodnotu edukace posuzuje na zaklad¢ toho, jak novych védomosti dosdhne.
Tyto cile zohlediuji obsah jazykového vzdélavani a podminky, ve kterych se edukace

realizuje (Kryston, 2011, s. 106).
Vickova (2007, s. 13) uvadi, ze cile jazykového vzdélavani jsou v soucasné dob¢ Siroce
pojaté a mezi dil¢i cile fadi:
- rozvoj jazykovych dovednosti (psani, mluveni, porozuméni slySenému a ¢teni);
- rozvoj jednotlivych aspektli jazyka (fonetika, lexikologie, gramatika);
- dovednost ucit se cizi jazyk a interkulturni porozuméni.
Janikova (2011, s. 88) d¢li dil¢i cile:
- na oblast kognitivni — rozvoj znalosti, dovednosti, porozuméni a aplikace;

- na oblast socialné-afektivni — rozvoj socidlni kompetence a zapojeni emocionalnich

sloZek ovliviiujicich motivaci a zajem o uceni.

Mezi zékladni principy zohlednujici emociondlni a socidlni aspekty uceni fadime celostni
ufeni, které podporuje vSestranny rozvoj osobnosti i1 autonomni uceni

(Janikova, 2011, s. 88).

Petty (2013, s. 399) d¢li stanovovani cilti dle nasledujicich skutecnosti:
- dle zameéreni kurzu;
- dle specifického zaméteni studijni skupiny;

- dle cilové schopnosti.
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Spravné stanovené uéebni cile plni dle Seraka (2009, s. 65) nasledujici funkce:
- motivacni — motivuje k ucent;
- regulativni — ovliviluje stanoveni obsahu, vybér forem, metod a pomticek;
- kontrolni — od stanovenych cili se odviji celkové hodnoceni.

Cil, neboli to, ceho mad byt dosazeno po skonceni programu, musi byt dosazitelny

a vyhodnotitelny a Serak (2009, s. 65) dale rozliduje cile na oblast:
- heterogenni — jsou dany zadanim a ucelem edukacni aktivity;
- autonomni — odviji se od motivace ucastnik, jejich o¢ekavani a potieb.

Aby byl proces jazykového vzdélavani efektivni a mohli jsme zjistit, zda vysledky
vzdélavani odpovidaji stanovenym cilim, je tfeba formulovat cile tak, aby plnili zakladni
vlastnosti — cile maji byt konkrétni, pfimétené, kontrolovatelné, konzistentni (Krystoii, 2011,
s. 107). Serak upozoriiuje na velmi rozsifenou chybu, a to formulaci obsahu pred cilem pii

¢emz dochazi ke ztotoznéni cile s t¢ématem (2009, s 65).

2.2.2 Specifika jazykového vzdélavani

Prakticka realizace jakéhokoliv vzdélavani, vcetné jazykového, je odrazem jeho SirSiho
koncepéniho pojeti, které v sob& zahrnuje definovani charakteristickych znakt vzdélavani,

jeho cilt, obsahu a prosttedkt (forem a metod) jakymi se realizuje (Kryston, 2011, s. 96).

Autofi (Serak, Veteska) upozoriiuji, Ze zatazeni jazykového vzdélavani do &isté zajmové
oblasti edukace je diskutabilni, protoze vystupem miize byt i ziskani formalni kvalifikace.
Jazykové vzdélavani muize pfispivat v individualni rovin€ k profesni kariéfe a v obecné
roving ke zvySovani irovné vzdélanosti v dospélosti (Veteska, 2016, s. 127). Zajem studovat
cizi jazyk miiZze vychazet z vnitini motivace, ale asto se poji i s profesni sférou (Serak,
2009, s. 173). Mtzeme tedy fici, Ze jazykové vzdélavani ma prinikovy charakter a je pro
n¢j specificka poloutilitdrnost.

Realizace jazykového vzdélavani s sebou ptindsi i specifické problémy v podobé motivace.
MiiZe nastat situace, kdy ¢lovék objektivné potiebuje néco jiného, nez po ¢em subjektivné

touzi (Plaminek, 2010, s. 265).

Krystonl (2011, s. 102) ve své publikaci uvadi, ze motivace predstavuje soubor pohnutek,

které podnécuji a aktivizuji ¢innost dospélého cloveka ve sméru jeho dalSiho vzdélavani.
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RozliSujeme motivy vné&jsi a vnitini.
Typologie motivi ucasti dospelych na dalSim (jazykovém) vzdélavani (Kryston, 2011,

s. 103):

- socialni kontakt — u€astnici usiluji o navazani kontakti, zlepSeni své socialni pozice,

maji potfebu skupinovych aktivit;

- socialni podnéty — ucastnici se snazi o ziskani prostoru nezatézovaného

kazdodennimi tlaky a problémy;

- profesni diivody — rozvoj vlastni pozice v zaméstnani;

- vn¢jsi oekavani — ucastnik nasleduje doporuceni zaméstnavatele, pratel a rodiny;

- kognitivni z4jmy — tato motivace odpovida predstavé vzdélavani dospélych,
ktera vychazi z vlastni hodnoty znalosti a jejich ziskévani.

Dalsim specifikem vzdélavani dospélych je promitani profesni a osobnostni pozice

ucastnika do jeho vzdélavani tim, ze (Muzik, 2004, s. 27):

dosp€ly si uvédomuje objektivni pozadavky na své védomosti, dovednosti

a navyky;
- do edukace se zapojuje pfevazné z vnitinich pohnutek;

- ucebni latku komparuje se svymi dosavadnimi profesnimi, zZivotnimi i pracovnimi
zkuSenostmi a ucivo pfijima jen do urcité miry, v jaké ji poklada za prostiedek

pii feSeni tkoll své profesni praxe;
- v procesu edukace musi mit mozZnost byt aktivni soucasti.

Idealni stav je, pokud mezi Uc€astniky vzdélavani neexistuji vyraznéjsi rozdily z hlediska
veku, vzde€lani, motivace, zdjmu, zkuSenosti a ocekdvani, ale s takovymi skupinami
se v praxi vétSinou nesetkame. NejcastéjSim pojitkem byva pouze jejich zajem. Nutno
ale poznamenat, Ze takova rozmanitost byva i pfinosem, nebot’ s sebou piinasi dynamickou,

soutézivou a kooperativni atmosféru (Serak, 2009, s 66).

Vyznamnou roli v jazykovém vzdélavani zaujimd zabava ve spojeni s edukaci —
edutainment. Jedna se o anglicky termin, pro ktery zatim neexistuje Cesky ekvivalent.
Edutainment ptedstavuje takovy zpusob uceni, které je usnadiiovdno hrou, soutéZenim,

objevovanim, vizualnimi zazitky apod. s vyuzitim novych eduka¢nich médii a technologii
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(Priicha, 2014, s. 95). Krystonl (2011, s. 115) poukazuje na skutec¢nost, ze pracujici ¢lovek
ocekava od vzdélavani ve volném Case spojeni zprostiedkovani poznatki se zabavou.
2.2.3 Obsah jazykového vzdélavani

Obsah vzdé€lavani predstavuje strukturovany, dynamicky systém poznatkl, zkuSenosti
a cinnosti, které se v priubéhu vzdélavaciho procesu méni na védomosti, dovednosti,

navyky, zpusobilost a rozvijeji osobnost dospelého ¢loveka (Kryston, 2011, s. 108).

Janikova (2011, s. 89) zdiiraziuje, Ze peclivé zvazeni obsahové néplné vyuky je klicové pro
iniciaci  aktivni  spoluprace UcCastnikli, jejich  emociondlni  zainteresovanosti
a spoluucasti na déni. Nabizena témata a obsahy by mély odrazet individualni zajmy
a zkuSenosti edukanta (Janikova, 2011, s. 88). Pro vybér ucebnich a dopliikovych materialt

a pomiicek vychazime z potieb a zkuSenosti ucastniki (Janikova, 2011, s. 89).

Standardné doporuovany postup pii piipravé jakékoli edukaéni aktivity dle Seraka (2009,
s. 63 — 64):

1) Analyza a identifikace vzdélavacich potieb
2) Formulace ucebnich cilu

3) Stanoveni obsahu vzdélavaci akce

4) Stanoveni profilu t¢astniktl

5) Vybér didaktickych forem a metod

6) Organizacni zabezpeceni

7) Stanoveni kritérii hodnoceni

2.2.4 Formy jazykového vzdélavani

Organizacni formy, v nichz vyu€ovani a uceni probih4, maji dlouhou historii (Skalkova,
2007, s. 219) a stale se vyvijeji a rozsituji.

Formy vyjadiuji zpiisob organizace vzdé€lavaciho procesu a lze je wuspotadat
a charakterizovat dle rtiznych klasifika¢nich kritérii (Kryston, 2011, s. 13). Veteska (2016,

s. 170) definuje formy vzdelavani jako vnéjsi uspotfaddani vzdélavaci akce. V odbornych

publikacich (Serdk, Kryston, Veteska) se setkavame s riznymi klasifikacemi forem.
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Zde uvadime nejcastéji pouzivané. Klasifikacni formy aplikované na jazykové vzdélavani:

- podle délky trvani (hodinové, vicehodinové; jednodenni, vicedenni; jednorazové,

cyklické; kratkodobé, dlouhodobé);
- podle frekvence (pravidelné, piilezitostné, jednorazove);
- podle poétu ucastniki (individuélni, skupinové, hromadné);
- podle prostiedi (na pracovisti, mimo pracovisté, virtudlni prostredi, doma);

- podle organizacniho usporadani zaloZzené na interakci vzdélavatel a vzdélavany
(kooperativni,  participativni, individualizované; kontaktni, = bezkontaktni,

kombinované).

Institucionalni zabezpeceni jazykového vzdélavani je v ramci formalniho vzdélavani
realizovano na zdakladnich, stfednich a vysokych Skoldch. Neformalni, mimoskolni
vzdélavani zabezpecCuji nejCastéji jazykové Skoly a agentury v podobé dlouhodobych
a kratkodobych jazykovych kurzi. Na hranici mezi neforméalnim a informalnim ucenim

se jazyku stoji e-learningové jazykové kurzy (Janikova, 2011, s. 164).

V oblasti jazykového vzdelavani ptfevazuje prezencni forma v podobé jazykovych kurza.
Serdk definuje kurz jako tematicky a &asové vymezenou formu vzdélavani, ktery
umoznuje ucastniklim osvojovat si cizi jazyk pod vedenim lektora. Kurz se vyznacuje
pevnou osnovou, uCebnim planem, c¢asto i ustdlenym pocétem ucastnikli a zakladni

jednotkou je vyudovaci hodina v dotaci 45 — 60 minut (Serak, 2009, s. 78).

2.2.5 Metody jazykového vzdélavani

Metoda pochézi z feckého methodos znamenajici cestu nebo postup (Serak, 2009, s. 67).
Autofi obecné definuji vyucovaci metodu jako zptusoby zdmérného usporadani ¢innosti
edukatora a edukantil, které sméfuji ke stanovenym cilim (Krystoni, Skalkova, Serak).
Diive byla metoda primarné¢ chépana jako postup, kterym se lektor fidi pii vyucovani,
ale soucasny pohled mnohem vice vyzdvihuje aktivitu uéiciho se jedince (Serak, 2009,
s. 67). Skalkova proto nepovazuje za spravné hovotit o metodach vyucovani a metodach
uceni izolované, protoZze jde o proces vzijemné soucinnosti ucitele a ucastnikl
(2007, s. 183). Serak v tomto pojeti definuje vyu€ovaci metodu jako prostiedek, ktery
stimuluje uceni dospé€lého, vede ho k urcitému cili a ¢ini uc¢ebni proces efektivnim (2009,
s. 68). Klasifikaci metod se vénuje hodn€ autord napiiklad Kryston, Manak,

Serak, Svec.
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Metody nejéastéji délime podle (Serdk, 2009, s. 68):
- zpusobu interakce: na frontalni, skupinové a individualni;
- cile vyuky: na motivac¢ni, expozicni, fixacni a diagnostické.

Klasické vyukové metody patii mezi nejstarsi a jsou charakteristické pro frontalni vyuku

a fadime k nim (Zormanova, 2017, s. 144):
- metody slovni — vysvétlovani popis, prednaska: monologické, dialogické, prace
s uCebnici;
- metody ndzorn¢ demonstracni — pfedvadéni a pozorovani;
- metody dovednostné praktické — nacvik dovednosti.

Zormanova (2017, s. 145) uvadi, ze aktivizujici metody piispivaji k rozvoji tvotivého,

samostatného mysleni a aktivizaci ucastniki a patii sem:
- diskusni metody;
- metody feSeni problémd;
- metody situacni;
- metody inscenacni;
- didaktické hry.

Komplexni metody v sobé spojuji ucelenou kombinaci a propojeni vyukovych metod,
organizacnich forem vyuky, didaktickych prostfedkii a zivotnich situaci (Zormanové, 2017,

s. 145). Manak a Svec fadi mezi komplexni metody:

frontalni vyuku;

skupinovou a kooperativni vyuku;

individualni a individualizovanou vyuku a samostatnou praci,

- uceni v Zivotnich situacich;

televizni vyuka a vyuka podporovana pocitacem.
V cizojazy¢né vyuce pievladalo doneddvna jak ve formdlnim, tak i v neformalnim
vzdélavani prevazné frontalni vyucovani. Rozhovor, skupinova préace, projektova vyuka

¢1 kooperativni u€eni se v metodicko-didaktickém konceptu cizojazy¢né vyuky zacinaji
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vyraznéji objevovat v zahranici az pied n€kolika desetiletimi, v eské edukacni realité jsou

aplikovany stéle se znacnymi rezervami (Janikova, 2011, s. 171).

Janikova déle zduraziuje, Ze je nutné si uvédomit, ze dospéli jedinci byli béhem své
cizojazycné edukacni drahy konfrontovani s fadou vyukovych metod i organiza¢nich
forem vyuky, které si nasledné¢ subjektivné hodnoti jako efektivni nebo zdbavné a ty pak pro

své dalsi uceni preferuji a vyzaduji (2011, s. 171).

Pokud je ucastnik motivovan k uceni se cizimu jazyku vyhradné vnéjSimi faktory
(provéazano s praci) a chybi zde osobni zajem na vysledku, pak obvykle preferuje tradi¢ni
frontalni formu vyucovani, kde mize takzvané ,,splynout s davem®. Je-li ale edukant
veden vnitini motivaci a ma zajem se vénovat cizimu jazyku intenzivné, pak frontalni
formu zavrhuje a vyhledavé formy, které podnécuji k jazykové produkei.

Kooperativni uéeni toto umoziiuje a ve vysoké mife aktivizuje kazdého ucastnika, vytvari
prostor pro svobodnou volbu vlastni cesty, podnécuje k co nejvyssi mife komunikace pti

plnéni uloh v cizim jazyce a tim dovoluje pouzivat jazyk v autentickych situacich, role

edukatora je vyrazné upozadéna. (Janikova, 2011, s. 172).

Serak (2009, s. 78-79) vyzdvihuje vyznam sebefizeného udeni, pii némz wdastnik piebira
iniciativu v eduka¢nim procesu, kdy diagnostikuje své ucebni potieby, formuluje ucebni cile,
voli ucebni strategie a posuzuje své ucebni vysledky. Vyucujici mize posilit motivaci
ucastnika 1 efektivitu uceni vyuZzivanim takovych vyukovych metod a organiza¢nich forem
edukace, pfi nichz dochazi k aktivizaci a posileni pocitu, Ze je G€astnik schopen v cizim
jazyce jednat, a také podporuji samostatnost pti uceni (Janikova, 2011, s. 171). Janikova
oznacuje kooperativni u¢eni ve vyuce dospélych jako vysoce hodnocenou metodu (2011,

s. 171).

Petty (2013, s. 163) uvadi, Ze rtiznorodé¢ dovednosti ucastniki lze rozvijet rGznymi
vyucovacimi metodami. Metody vyucovani (pifedavani) predstavuji dle Plaminka (2010,
s. 112) systém osvojovani jazyka. Nejméné ucinné pii osvojovani jazyka je Cteni, i¢innost
se zvySuje poslechem, zrakem, mluvenim, mySlenim a jako nejvice ucinnou metodu

osvojovani jazyka je délani (Plaminek, 2010, s. 113).

Pii volbé metody je nutné mit na paméti razné styly uéeni dospélych neboli percepéni

preference, a to (Petty, 2013, s. 153):

- vizualni — uci se pomoci zndzornéni, videi, demonstraci;
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- auditivni — u¢i se poslechem, vykladem, diskuzi;

- kinestetické (taktilni) — uc¢i se vykonavanim, provadénim c¢innosti jako v redlném
svete.

Capek (2015, s. 31) se ostie vyhrazuje proti klasifikaci vyukovych metod, protoze vétsinou

jde o velmi obecny popis v publikacich didaktiky, ktery vzdé€lavatele prakticky na vyuku

a praci s metodami nepiipravi. Typologie vyukovych metod podle Capka - metody,

které ucitel ovlada a pouziva; a metody, které ucitel nezna, nebo zna a nepouziva.

2.3 Effecto metoda a jeji uplatnéni v jazykovém vzdélavani dospélych
V této podkapitole se seznamime s vybranou inovativni metodou jazykového vzdelavani.

V publikaci M. Seraka (2009, s. 63) se setkame s nazorem, Ze dobrovoln& zajmova povaha
a obsahova rozmanitost zdjmového segmentu nabizi didakticky bohaty prostor pro inovaci,
kreativitu, aktivitu a novost. Dale udava, ze se zde také objevuje vyraznd variabilita
a flexibilita pfistupi. Zamétfeni na obsah, nikoli na cil, umoznuje soustiedit pozornost

na atraktivitu a srozumitelnost ¢innosti a vétSinou se vyzaduje 1 aktivita v§ech zac¢astnénych.

Skalkova (2007, s. 82) definuje inovaci jako rozvoj a praktické zavadéni novych prvki

WVt

Vyukova metoda Effecto ma za cil sjednotit metodiku vyuky ve vybrané jazykové Skole,
zarucit efektivitu vzdélavani a prokéazat pokrok ucastnikli v souladu s obecnymi cili
jazykového vzdélavani, a to domluvit se. Procesy pii vyuce je nutné vnimat celistve, jeden
prvek ovliviiuje druhy (Capek, 2015, s. 26). Vyukova metoda Effecto se vyznaduje péti
ningrediencemi, orientaci na praktické uziti jazyka a ma ucelenou strukturu hodiny
(Effecto.skrivanek, c1994-2017). Z hlediska marketingu a komunikace s klienty rozumime
skutecnosti, Ze Effecto je deklarovand jako metoda. Na druhé strané je potfebné zohlednit
1 odbornou androdidaktickou terminologii, a v tomto kontextu je potfebné vnimat Effecto
jako soubor vicerych metod, resp. metodickych postupli uspotadanych do smysluplného
a vzajemné propojen¢ho celku. Konkrétné je mozné konstatovat, ze Effecto obsahuje pét
zakladnich ingredienci, pficemz pro kazdou z nich jsou charakteristické urcité specifické
metody. Z vySe uvedenych legitimnich divodii i my budeme respektovat a v praci uvadeét

,,metoda Effecto®.
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Pét Effecto ingredienci (Prokopiusové, 2012):
1. AKTIVITA

Capek charakterizuje aktivni uéeni jako udeni na zakladé vlastni aktivity vedouci
k samostatnému, tvoifivému mysSleni s dGrazem na pozitivni vnitini motivaci
ucastnika, ktera determinuje potiebu splnéni vyty¢eného vzdélavaciho cile, coz je zdkladem
procesu  celozivotniho  vzdélavani (2015, s.  473). Vstupni situaci  pfi
aktivnim uéeni byva zadani konkrétniho tkolu, cile u¢itelem (Capek, 2015, s. 473). Skrze
kooperaci s ostatnimi ucastniky jsou studenti aktivné zapojeni do pribéhu uceni se a zvladaji
s jazykem za krats$i ¢as pracovat flexibilnéji. Rozviji se mnoho dilezitych uc¢ebni dovednosti,
studenti ziskavaji vétsi zkusenost, vhled do probiraného uciva. Nutnost spontanné reagovat
a diskutovat v osvojovaném jazyce piinadSi také vétSi zazitek nez vyuka vykladem,

je podnétngjsi a proto, jak uvadi Capek, i efektivngjsi (2015, s. 473).
2. INSPIRACE

Dynamické aktivity se stiidaji s klidn&jsimi fazemi hodiny. Lektor posiluje sebedivéru
ucastnikil, vystupuje jako vzor, podporuje motivaci ucastniki a ptinasi do vyuky redlny svét
v podob¢ autentickych materidlli. Pracuje na odstranéni bariér pii uceni pfevazné
zohlednénim udebnich stylf. Takova koncepce vyuky odpovidd Capkové charakteristice
smysluplného uceni. Ten uvadi (2015, s. 474), ze v ramci smysluplného uceni se student

orientuje na sveé zajmy, které rozviji.
3. ZABAVA

Pevnou soucasti vyuky je hra, moderni technologie a média ve tfidé i mimo ni.
Ucitel ma k dispozici rlizné zdroje, kterymi mize své studenty inspirovat — knihy, ¢asopisy,

videa, audia, chytré telefony/ tablety, realie.
4. OSOBNI PRISTUP

Centrum pozornosti pfi vyuce je soustfedéno na studenta, ktery mé moZznost podilet se
na vybéru probiranych témat a pfizptsobit si vyuku podle potieb. Lektofi
vytvareji kurzy tak, aby se probirana latka dala vyuzit v bézném Zivoté. Sestavuji vyukovy
plan na dobu trvéani kurzu (v ptipadé kratkodobych intenzivnich kurzit), semestru (6 mésicit)
nebo roku, ktery urcuje cile vyuky pro dané ¢asové obdobi, vyvazuje obsah a riznorodost
vyuky a zaroven slouzi jako motivacni faktor. Na kazdou hodinu také tvoii plan hodiny,

ktery urcuje (kratkodobé) dil¢i cile vyuky. Objem hodiny je pfizpisobeny tempu ucastniki.
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5. GARANCE

Vyuzivanim riznych vyukovych metod a orientaci na vysledek pfindsi metoda
Effecto garantované dlouhodobé zlepSeni jazykové urovné ucastnikii. Hodnoceni pokroku
probiha pravidelné na zdkladé vyukového planu a testovani. Kazdy kurz

je v ramci hodiny strukturovany do tii casti:
- uvodni — zahtati, sdéleni cili hodiny a opakovani;

- sttedni — predstaveni nového uciva, procviceni pomoci drilovych

a komunikativnich aktivit, vypliovaci a uvolnovaci aktivity;

- zavéretna — shrnuti hodiny navézano na stanovené cile, zadani domaciho ukolu

¢i pfipravy a zpétné vazba (ovétent).
Diuraz je kladen i na domadci ptipravu v podobé domacich tkola.

V soucasném pfistupu k procesu vyucovani a uceni se cizim jazykiim pievladad nazor,
ze ve snaze o zvySeni efektivity cizojazy¢né vyuky nestaci pouze inovovat didaktické
postupy a ucebni materidly, ale zaméfit pozornost na samotného ucastnika a jeho
individudlni zvlastnosti, coz znamend pifesouvani pozornosti z procesu vyucovani
na proces uceni (Janikova, 2011, s. 50). Tyto prvky miiZzeme pozorovat ve vyse uvedenych

ningrediencich®.

Vybrana jazykova Skola nabizi u€astnikiim rizné formy jazykovych kurzti — individualni
a skupinové¢; intenzivni, kratkodobé a dlouhodobé¢; na pidé jazykové Skoly, na pracovisti
1 skrze virtualni prostfedi. Metoda Effecto v sobé spojuje prvky klasickych, aktivizujicich
1 komplexnich vyukovych metod, které jsme si uvedli v podkapitole 2.2.5 Metody

jazykového vzdélavani.

Zvolené metody kladou diraz na vlastni aktivitu ucastniki a tim pomadhaji osvojeni
a rozsifeni védomosti a zru€nosti v cizim jazyce, podporuji motivaci dospélych do dal§iho
vzdélavani zpeétnou vazbou, plany hodin determinujici dil¢i cile, vyukovymi plany urcujici
cile edukace, sylabus uciva 1 strukturu aktivit. Kazd4 vyukova hodina se maximaln¢ snazi
zohlednit riizné vyukové styly ti€astnikli zafazenim odpovidajicich aktivit (poslech, video,
text, psani, hry, rolové hry, a dalsi).

U vyukové metody Effecto mizeme vidét prvky animace, kterou Krystoil v kontextu

z4djmového vzdélavani definuje jako oziveni, jejimz smyslem je rozveseleni, povzbuzovani

do aktivity, do konkrétni ¢innosti a kterd klade diraz na aktivni participaci u€astnikt kurzu
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(2011, s. 119). Podstatou vlastni metody animace je podpora motivace a aktivizace castnikli

ve sméru uspokojovani jeho vzdelavacich potieb, uvadi Kryston (2011, s. 120).

I kdyz doposud plati konstatovani, Ze neexistuje suverénné nejlepsi metoda vzdélavani,
pii vybéru a realizaci metod je tieba zohlednit pozadavky, které maji vliv na jejich efektivitu

(Kryston, 2011, s. 120).
Metody povaZujeme za efektivni, pokud zarucuji (Kryston, 2011, s. 120):
- motivaci, ktera klade diiraz na praktickou aplikaci a aplikovatelnost v praxi;

- aktivni ucast, zapojeni, diky némuz se Ucastnik vic nauci a uleh¢i ziskani novych

védomosti a dovednosti;

- individualni pfistup zohlediujici potieby, uroven dosavadnich znalosti i specificky

styl uceni se jednotlivce;

- zpétnou vazbu, kterd poskytuje cenné informace pro lektory a dava prostor pro

ptizptsobeni metodiky i ¢asového planu;
- transfer zarucujici aplikovani nove nabytych védomosti v redlném sveéte.

V praktické c¢asti se pokusime empiricky ovétit, jak ucastnici hodnoti parametry

jazykového vzdélavani, kdyZ se pouzije vyukova metoda Effecto.
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II. EMPIRICKA CAST
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3 PROJEKT VYZKUMU

Jak jsme jiz v teoretické Casti této prace uvedli, jazykové vzdélavani je nedilnou soucasti
soucasné Ceské spolecnosti, na které mizeme nahlizet z rtiznych whli. Jeden z nich
je i uceni se cizimu jazyku jako smysluplnd napli volného casu dospélého jedince a tudiz

ma své misto v andragogice.

V této kapitole si nejprve stanovime vyzkumny problém v oblasti metod vyuky ciziho
jazyka, seznamime se s vychodisky a hlavnim cilem empirické ¢asti prace, kterd nepiimo
navazuje na cast teoretickou. Dale definujeme pojmy spojené s oblasti vyzkumu jako
je efektivnost a jeji podstatu v kontextu jazykového vzdélavani. Kapitola také predstavi
vyzkum kvantitativniho charakteru na zaklad¢ analyzy dat ziskanych dotaznikovym
Setfenim. V zdvéru budou predstavena hlavni zjiSténi vychazejici z dat a budou

interpretovana k jednotlivym dil¢im ciliim, nasledovana diskuzi a doporuc¢enim pro praxi.

Hlavni vyzkumna otazka:
- Jaké jsou rozdily ve vniméni vybranych vyukovych metod v jazykovém vzdélavani
dospélych z hlediska efektivnosti a preference mezi lektory a ucastniky?
Stanovenim hlavni vyzkumné otazky byla determinovana zakladni oblast vyzkumného

Setfeni, kterd usti v nasledujici dil¢i vyzkumné otazky.

Specifické otazky:

VOI1: Jaké jsou rozdily v preferencich metod v jazykovém vzdélavani mezi lektory
a ucastniky?

VO2: Jak se li§i ndzory lektorli a ucastnikli na efektivitu vybranych metod pii uceni
se cizimu jazyku?

VO3: Jak se 1i8i vnimani pfinosu metody Effecto mezi lektory a ucastniky?

VO4: Nachazi studenti a lektoti nedostatky u metody Effecto ?

3.1 Cil vyzkumu

Empirickd cast této bakalafské prace se zaméfila na nézory respondentl (lektora
a studentil) na metody pouzivané v kurzech cizich jazyki, pfedevS§im na metodu Effecto.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak se ndzory na efektivnost vybranych metod v realizovanych

kurzech lisi mezi lektory a studenty a kvantitativné je vyhodnotit.
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Efektivnost, z anglického slova effectiveness, mizeme chéapat jako ,,a¢innost*
a v soucasnosti je hojné vyuzivana v pedagogickych i andragogickych evaluacich v ramci
zjistovani kvality Skol, kvality vzdélavani a GCinnosti vzdélavacich projekti. V kontextu
jazykového vzdé€lavani efektivnosti rozumime stupen dosazeni stanovenych cila

bez ohledu na vynalozené naklady (Priicha a Veteska, 2014, s. 88 — 89).

Cil:
- Zjistit, jaké jsou ndzory respondentl — ucastnikt 1 lektorti, na pfinos, resp. omezeni

metody Effecto v jazykovém vzdélavani dospélych.

Dil¢i cile
- Zjistit, které metody jazykového vzdélavani povazuji respondenti (Ucastnici
i lektofi) za nejefektivngjsi.
- Zjistit, v ¢em spatiuji ucastnici vzdélavani nejvetsi prinos vybrané metody Effecto
pfi uceni se cizimu jazyku.
- Zjistit, v ¢em vidi lektofi pfinosy metody Effecto.
- Porovnat ndzory obou skupin respondentti s cilem identifikovat edukacni potencial

metody Effecto v jazykovém vzdélavani dospélych.

3.2 Vyzkumné hypotézy
Pt1 formulaci hypotéz jsme vychdzeli z vySe uvedenych vyzkumnych otazek.
Vécné hypotézy:

HI: Predpoklddame, Ze mezi lektory existuji rozdily ve vnimani efektivity vybranych metod.
H?2: Predpokladame, Ze mezi studenty existuji rozdily ve vnimani efektivity vybranych metod.
H3: Predpokladame, Ze mezi skupinami respondenti existuji rozdily ve vnimani efektivity
vybranych metod.

H4: Predpokladdame, Ze mezi skupinami respondentii existuji rozdily ve vnimani prinosu

metody Effecto.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 35

3.3 Etapy vyzkumu a pouzité metody
Pripravna etapa — predvyzkum

Abychom mohli realizovat pedagogicky vyzkum, bylo nezbytné nastudovat si informace
a postupy pro zpracovani kvantitativné orientovaného vyzkumu. K tomuto ucelu ndm
hodnotné poslouzila publikace Chréasky, ,,Metody pedagogického vyzkumu — zaklady
kvantitativniho vyzkumu* z roku 2007 a publikace Chrasky a Koc¢varové, ,, Kvantitativni

design v pedagogickych vyzkumech zacinajicich akademickych pracovnikii* z roku 2014.

Dalsim krokem byla schiizka s feditelkou pobocky vybrané jazykové skoly za ucelem

ziskani souhlasu pro realizaci vyzkumu a ziskani kontaktii na studenty a lektory.

Pro na§ vyzkum jsme se rozhodli pouzit velmi frekventovanou metodu ziskavani dat,
a to pedagogicky dotaznik, ktery byl zkonzultovan s vedoucim prace. Dotaznik byl

sestaveny v aplikaci Google Formulate.

V ramci predvyzkumu byly zjistovany zakladni parametry dotazniku, abychom odhalili
pfipadné nedostatky. Pozadali jsme 5 lektorti a 15 ucastnikli jazykového kurzu o jeho
vyplnéni. Kazdd polozka byla nésledné¢ diskutovana prostiednictvim individudlniho
interview s respondenty z vyzkumného souboru. Dotazovany respondent se mél vyslovit

k porozuméni jednotlivym polozkam, ¢asové naro¢nosti dotazniku.

Problémem dat ziskanych prostfednictvim dotazniki je, ze je respondenti mohou védomé
¢1 nevédomé zkreslovat (VI€kova, 2007, s. 87). Z toho diivodu byly polozky dotazniku
voleny tak, aby respondenti neméli potfebu védomé své nazory zkreslovat. Nicméné jak
Chraska ve své publikaci uvadi (2007, s. 164), musime respektovat fakt, Ze se jedna

o vypovéedi o sobé samém s podminénou platnosti.

Po této zkusebni fazi byly nékteré otazky upraveny. Slo zejména o formulaci polozky &islo
22, kdy jedna z moZnosti vybizela k jednoznacnému zvoleni a také polozka cislo 23,
u které¢ doslo ke zkraceni a zjednoduSeni zadani. Sestaveni dotazniku, pfedvyzkum

a nasledna uprava probihala v mésici lednu 2018.
Realizac¢ni etapa

Upravené dotazniky byly respondentim zasildny v pribéhu meésice unora 2018 prevazné
v elektronické podob¢ a také v tisténé formeé. Abychom zajistili, ze prizkum bude provadén
pouze u respondentli, ktefi maji s metodou Effecto opakovanou zkusSenost a jsou tedy

schopni na vSechny otazky v dotaznikovém Setfeni odpoveédét, dotazniky byly respondentim
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elektronicky zaslany prostiednictvim jazykové Skoly, ¢i pfedany v kurzech v tisténé podobé
po dohod¢ s vyucujicim lektorem. Vyplnéni dotazniku bylo zcela anonymni a trvalo

pramérné 5 — 12 minut.

Nas dotaznik tvoii 26 polozek. Polozky maji formu uzavienych, strukturovanych odpovédi,
jejichz  prednosti je zjednoduseni vyhodnocovani odpovédi. Vyjimku tvoii
polozka cislo 23, kterd je oteviend, nestrukturovana, tykajici se nazort respondentil
na omezeni metody Effecto. Zde neni respondent nijak usmérnén a bude nutné provést
dodatecnou kategorizaci. Véfime, Ze se nam podaii zmapovat piipadné nedostatky metody

a tim pfispéjeme k ptipadnému vylepsSeni.

Dotaznik 1ze rozdé¢lit do 4 oblasti (Casti). Prvni oblast obsahuje jednu dichotomickou
polozku, polozka ¢islo 1, ve které rozliSujeme respondenty na lektory a studenty ciziho
jazyka a také polozky polytomické, kde se v polozce Cislo 24 dotazujeme na hlavni
studovany/vyucovany jazyk v dané jazykové skole; a na délku studia daného jazyka —
polozka ¢islo 25. Do této oblasti spada také posledni polozka v dotazniku, ¢islo 26, ktera
je vyctova. Zde respondenti oznacuji ptedchozi zkusSenosti s ucenim (se) ciziho jazyka.

Ve druhé casti byly respondentiim piedloZzeny vybrané vyukové metody, které spadaji pod
metodu Effecto. Jedna se o polozky ¢islo 2 — 11. Jejich tkolem bylo vyjadiit stupeni obliby
na Skale Likertova typu od 1 do 4:

nejméné oblibené 1 2 3 4 nejvice oblibené

Ve treti Casti dotazniku (polozky ¢islo 12 — 21) jsme u respondenti zjiStovali nazor
na efektivitu stejnych metod uvedenych v predchozi ¢asti. I zde se respondenti vyjadiovali

na Skéle od 1 do 4:
nejméné prinosné 1 2 3 4 nejvice prinosné

Posledni ¢tvrta oblast se zaméfuje na samotnou metodu Effecto. Jde o jednu polytomickou
polozku, kde se dotazujeme na nejvétsi ptinos metody Effecto — otdzka ¢islo 22. V dotazniku
také nalezneme jednu otevienou polozku (Cislo 23), ktera se zaméfila

na odhaleni nedostatkll vyukové metody Effecto.

3.4 Charakteristika vyzkumného vzorku

Nas zakladni vyzkumny soubor tvofili lektofi a dospé€li studenti cizich jazyka zlinské

pobocky jazykové Skoly XY, kterd ve svych kurzech aplikuje inovativni metodu vzdélavani
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dospélych Effecto, kterou jsme si predstavili v teoretické ¢asti prace. Jedna
se tedy o cileny zdmérny vybér — dospéld populace, kterd ma s aplikaci této metody
opakované zkuSenosti. I kdyz se jazykova skola nachazi v centru Zlina, kurzy probihaji
na celém uzemi zlinského kraje a tudiz je zde zastoupena skupina ucastnikl a lektorti jak

z mésta, tak 1 z regionu — mensich mést, obci a vesnic.

Vyzkumny soubor byl rozdélen na dvé skupiny respondenti — jednu skupinu tvofili lektofi,
ktefi s jazykovou Skolou spolupracuji a u¢i v souladu s inovativni metodou, druhou skupinu

tvofi ucastnici jazykovych kurzi pofadanych danou jazykovou skolou.
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4 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Vyzkum probéhl v n€kolika fazich. Nejprve jsme predali dotazniky studentim a lektortim.
Sbér dat byl ukoncen 11. bfezna 2018. VSechny dotazniky byly zalohovany a podrobeny
analyze jednotlivych polozek. Data byla pfevedena do tabulky Excel a vyhodnocena.

Vysledky byly pouzity v zavéreéném shrnuti.

V této kapitole si blize popiSeme vyzkumny soubor a budeme se zabyvat analyzou dat
ziskanych z vyzkumu v navaznosti na stanovené dil¢i cile prostfednictvim deskriptivni

metody.

4.1 Zakladni charakteristika respondentii

Nasledujici podkapitola se vénuje prvnimu okruhu otazek dotazniku a popisuje
charakteristiku respondentt, ktera je tieba pii vyzkumu metod vyuzivanych pii vyuce ciziho

jazyka u dospélych uvést.
SloZeni respondentii

Do naseho vyzkumu se celkem zapojilo 116 respondenti. Dle tfidéni prvniho stupné

vyplyva, ze se zGcastnilo 33 lektoru ciziho jazyka a 83 studenti.

Jaky jazyk (se) respondenti uéi a jak dlouho?

Nejvetsi skupinu tvofili respondenti ucici (se) anglicky jazyk. Celkové se jednalo
0 76% respondenti (n=88) — 20 lektorti a 68 studentli. Toto zjisténi bylo ocekéavané,
protoze dle posledniho plosného statistického Setfeni provedeného v roce 2002 soucasny
zéjem o cizi jazyky v Ceské republice neni rozlozen rovnomérné (Janikova, 2011, s. 163).
Anglictina je lingua franca priimyslu, modernich technologii, védy i kultury moderni doby

(Janikové, 2011, s. 163).

Dal$im nejvice zastoupenym jazykem byla ném¢ina — 11% respondentli (n=13), nasledovana
rustinou — 6% respondentli (n=7). Francouzstinu uvadéla 3% respondentii (n=4), ital§tinu

3 % respondentil (n=3) a jako jiny jazyk zvolil 1 lektor (1%).
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Tabulka 1 Cetnosti respondentii podle jazykii

Graf 1 Zastoupeni respondentii podle jazykii

M anglic¢tina

M francouzstina
m italstina

H jiny

® némdcina

M rustina

Dalsi zkoumanou vlastnosti vyzkumného souboru byla délka, po kterou (se) respondenti uci.
94% lektort uvedlo, ze cizi jazyk uci déle nez 5 let, 6% lektorii oznacilo stiedn¢ dlouhou
praxi v délce 2 — 5 let. U dotdzanych studenti bylo zjisténo nasledujici —

47% studuje cizi jazyk déle nez pét let, 41% dva az pét let a 12% je délka studia dva roky

a méne.

Graf 2 Délka praxe a studia respondentii

5 a vice let

2 roky a méné

Délka praxe/studia

2-5let
10 20 30 40 50
2-5let 2 roky a méné 5 avice let
M student 34 10 39
M |ektor 2 31

anglictina 20 68 88
francouzstina 2 2 4
italStina 1 2 3
jiny 1 0 1
némcina 7 6 13
rustina 2 5 7




UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

Jaka je predchozi zkuSenost respondentii s u¢enim se cizimu jazyku/ s vyukou?

ProtoZe se nas vyzkum zaméfuje na zkoumani inovativni metody Effecto, zajimalo nds, jaka
je predchozi zkuSenost respondentii s edukaci v oblasti cizich jazyka a s ¢im tedy

budou své vnimani prezentované metody konfrontovat.

Respondenti méli v jedné z polozek dotazniku oznacit, jaké jsou jejich piedchozi
zkuSenosti s vyukou ciziho jazyka u lektori a s u€enim se cizimu jazyku u studentt.
Na vybér méli piedchozi zkuSenost ve formalnim vzdélavani (na zékladni, stfedni nebo
vysoké skole), v neformalnim vzdélavani (v jiné jazykové Skole nebo skrze soukromou
vyuku, ktera predstavuje kurzy nezastieSované jazykovou Skolou), jinou zkuSenost,
samostudium ¢i Zadnou ptedchozi zkusenost. Dotazovani mohli oznacit vice moznosti,
a proto jsme pro snadngjsi orientaci sloucili kombinace pfedchozich zkuSenosti s vyukou
nebo ucenim se cizimu jazyku (dale jen ,,zkuSenosti®) do ,blokd*, které ptedstavuji

nasledujici kombinace zkuSenosti:

- Blok 1 — formalni vzdélavani — zakladni, stfedni, vysoka Skola;

- Blok 2 — zkuSenosti v neformalnim vzdélavani — jazykova Skola, soukroma vyuka;
- Blok 3 — zkuSenosti ve formalnim a neformalnim vzdélavani;

- Blok 4 — zkuSenosti ve formalnim, neformalnim vzdélavani a samostudium;

- Blok 5 — zkuSenosti ve formalnim vzdé€lavani a jinou zkuSenost;

- Blok 6 — zkuSenosti v neformélnim vzdélavani, samostudium a jinou zkusenost;

- Blok 7 — zkuSenosti ve formalnim, neformalnim vzdélavani, samostudium a jinou;
- Blok 8 — pfedchozi zkuSenost je pouze prostiednictvim samostudia

- Blok 9 — ptedchozi zkuSenost neni Zadna z vyse uvedenych — zkusenost ma jinou;

- Blok 10 —respondent nema Zadnou pfedchozi zkuSenost.
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Tabulka 2 Predchozi zkuSenosti respondentit s vyukou/s ucenim se cizimu jazyku
Odpovédi Lektofi | Studenti | SO0V
cetnosti
Blok 1 - formalni 11 33 44
Blok 10 - nemam 0 3 3
Blok 2 - neformalni 7 14 21
Blok 3 - formalni, neformalni 11 10 21
Blok 4 - formalni, neformalni, samostudium 3 12 15
Blok 5 - formalni a jinou 0 2 2
Blok 6 - neformalni, samostudium, jinou 0 1 1
Blok 7 - formalni, neformalni, samostudium, jinou 0 1 1
Blok 8 - samostudium 0 3 3
Blok 9 - jinou 1 4 5
Celkem 33 83 116

Graf 3 Predchozi zkuSenosti respondentii s ucenim se/vyukou ciziho jazyka
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Ze vsech dotazovanych studenti 4,8% uvedli, Ze maji jinou zkuSenost a pouze

3,6% studentli neméli Zadnou predchozi zkuSenost. Z ostatnich vysledkil je patrné,

Ze u studentidl je nejvice zastoupena predchozi zkuSenost z formalniho vzdélavani (40%).

Ptedchozi zkuSenost z jiné jazykové Skoly ma 17% a kombinaci zkuSenosti z formalniho

a neformalniho vzdélavani 12%.

33% dotazovanych lektori ma predchozi zkuSenost s vyukou jazyka ve formalnim

vzdélavani, 21% v jiné jazykové Skole ¢i pfi soukromé vyuce a 33% uvedlo,

ze ma pfedchozi zkuSenost jak ve formalnim vzdélavani tak i v neformalnim.
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4.2 Hodnoceni metod jazykového vzdélavani v kurzu z hlediska

osobnich preferenci respondentii

K rozvoji znalosti ciziho jazyka mize vyznamné ptispét subjektivni hodnoceni vyukovych
metod pouzivanych v jazykovych kurzech, at’ uz kladné nebo zaporné. Rlzné metody
mohou na ucastniky ptsobit motivacné, zvySovat jejich zdjem o cizi jazyk a stimulovat
k aktivité. Cilem tohoto dil¢iho vyzkumu je zjistit, jak respondenti vnimaji metody z pohledu

osobnich preferenci.

VOI1: Jaké jsou rozdily v preferencich metod v jazykovém vzdélavani mezi lektory

a ucastniky?

Abychom zjistili, jak se 1isi subjektivni vnimdni metod, respondenti volili miru obliby —
preference na $kéle Likertova typu. Cislo 1 vyjadfovalo, ze metoda je pro respondenta
nejmén¢ oblibend, preferovana a ¢islo 4 naopak vyjadfovalo, Ze metoda je pro respondenta

nejvice oblibend, preferovana. Pro ucely vyzkumu pouzijeme data z polozek ¢islo 1 — 11.

Metody do vyzkumu jsme volili s ohledem na prezentovanou inovativni metodu Effecto, pro
kterou jsou specifické jeji ingredience. Tyto ingredience v sob¢ skryvaji jak klasické (slovni
metody), tak i aktivizujici metody, prvky animace a ucelenou strukturu hodiny. Vyse
zminéné metody jsme si vymezili v teoretické Casti prace. Zamémé jsme v dotazniku
neuvadéli, o jaké metody se jednd (klasické, aktivizujici, souhrnné prvky Effecto).

Domnivali jsme se, Ze by to mohlo vést ke zkreslovani vypovédi.
Pét Effecto ingredienci:

1. AKTIVITA

Jaka je obliba aktivniho uceni v kurzech u respondenti?

Prvni ingredienci odpovida polozka ¢. 4 Aktivni uc¢eni — kooperace s ostatnimi ucastniky,
diskuze v osvojovaném jazyce. Tuto metodu fadi Capek do konceptu moderniho vzdélavani
a uceni probiha na zaklad¢ vlastni aktivity, pfi které by uceni mélo probihat s minimem
jakékoliv negativni motivace (2015, s. 472). Na zaklad¢ této koncepce o¢ekavame, ze bude

u obou skupin metoda hodnocena jako vyrazné oblibend ¢i velmi oblibena.

78,8% lektori oznacilo metodu aktivniho uceni jako velmi oblibenou a 21,2% jako spiSe
oblibenou. Zadny z dotizanych lektori nevniméa tuto metodu negativné z hlediska

osobnich preferenci. U studentli jsme po analyze dospéli k nasledujicim udajim:
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45,8% studentli vnima metodu aktivniho uceni jako velmi oblibenou, 34,9% jako spise

oblibenou, 16,9% jako spise neoblibenou a 2,4% jako neoblibenou metodu.

Graf 4 Obliba aktivniho uceni u respondentu
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2. INSPIRACE

Tento prvek metody Effecto je zaméfen na redlny svét. V naSem vyzkumu je obsazen
v polozce ¢. 6. Smysluplné uceni — feSeni realnych budoucich situaci, rolové hry
a simulace, déle pak v polozce €. 7 Autentické¢ materidly zaméfené na poslech a polozce

¢. 8 Autentické materialy zamétené na rozvoj Cteni.
Jaka je obliba smysluplného uceni u respondentii?

Polozkou ¢islo 6 jsme zjistovali, zda je metoda u respondentd vnimana jako oblibena
soucast jejich vyuky. 69,7% lektorii oznacilo metodu jako velmi oblibenou, 27,3% jako
spiSe oblibenou a jen 1 lektor (3%) vnima metodu jako spiSe neoblibenou. U studentl
je tato metoda vnimana nasledovné: 62,7% oznacilo metodu jako velmi oblibenou,
27,7% jako spiSe oblibenou, 7,2% jako spiSe neoblibenou a jen 2,4% vnima smysluplné

uceni jako neoblibenou soucast ucenti se.

Graf'5 Obliba smysluplného uceni u respondenti
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Jaka je obliba vyuzZivani autentickych multimedialnich materiali ve vyuce?

Polozkou ¢islo 7 jsme zjistovali, zda je metoda vyuzivani videi, filmt a hudby v cilovém
cizim jazyce v kurzech vnimana kladné obéma skupinami. U lektord jsme zjistili kladné
vnimani metody, 63,6% oznacilo metodu jako velmi oblibenou a 36,4% jako spiSe
oblibenou. Zadny z lektorti nezvolil zaporné hodnoceni metody z hlediska osobnich
preferenci. Obliba vysSe uvedenych médii v redlném zivoté se odrazila i v hodnoceni metody
z hlediska obliby pii uceni se cizimu jazyku; 56,6% studentii oznacilo metodu jako velmi

oblibenou, 34,9% jako spise oblibenou a 2,5% jako spiSe neoblibenou.

Graf 6 Obliba autentickych materialit (videa, filmy, hudba) u respondentii
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Jaka je obliba price s autentickymi materialy zaméfenymi na rozvoj ¢teni v cizim

jazyce?

Polozkou ¢&islo 8 jsme zjistovali, zda v dneSni uspéchané dobé, kratkych texth
na socidlnich sitich vnimaji metodu prace s autentickymi texty, internetovymi clanky,
knihami a ¢asopisy v cizim jazyce jako oblibenou soucast vyuky. Ocekavali jsme spise
mens$i oblibenost zvlaste ze strany studentti, ale data ziskand z vyzkumu ukézala,
ze metody prace s autentickymi texty jsou u obou skupin hodnoceny jako oblibena soucast
vyuky.

57,6% lektori oznacilo metodu jako velmi oblibenou, 33,3% jako spiSe oblibenou
a 9,1% pak jako spise neoblibenou. Zadny z lektorti neoznacil metodu jako neoblibenou.
37,4% studentli oznaCilo metodu jako velmi oblibenou, 50,6% jako spiSe oblibenou,

9,6% jako spiSe neoblibenou a 2,4% jako neoblibenou metodu vyuky.
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Graf 7 Obliba autentickych materialui (knihy, casopisy, internetové clanky) u respondentii
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3. ZABAVA

Jaka je obliba didaktickych her a animace v kurzech cizich jazykii pro dospélé?

Nézory na didaktické hry v hodinach jsme zjistovali polozkou €. 9 Animace — oZiveni,
zabava, hry. 75,6% lektori oznaCilo tuto metodu jako velmi oblibenou,
18,3% jako spise oblibenou a 6,1% jako spise neoblibenou. Zadny lektor neoznaéil metodu
animace jako neoblibenou. 65,1% studenti vniméa metodu animace jako velmi oblibenou,
32,5% jako spise oblibenou a 2,4% jako spise neoblibenou. Zadny student neoznaéil metodu

animace jako neoblibenou. Vyse uvedena data potvrdila nasi domnénku.

Graf 8 Obliba animace u respondenti
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4. OSOBNI PRISTUP

Jaka je obliba individualni konverzace mezi lektorem a uéastnikem?

Ctvrtd ingredience se odrazi v polozce €. 5 Individudlni konverzace mezi lektorem
a ucastnikem. Zajimalo nés, jaké pfevazuji nazory na pfimou interakci mezi lektorem

a studentem a jestli je pro ob¢ skupiny oblibena soucast vyuky.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 46

Ze strany lektorti jednoznacné prevlada pozitivni ndzor. 63,7% lektorti oznacilo tuto metodu
jako velmi oblibenou a 36,4% odpovédélo, ze metoda patii mezi spise oblibené. Zadné
negativni preference se neobjevily. U studentii se tato metoda také t&€$i oblibé. 54,2%
studenti  uvedlo, Ze metoda patfi mezi jejich velmi oblibené metody,
37,4% jako spise oblibenou, 7,2% vnima metodu jako spiSe neoblibenou a 1 student (1,2%)

pak jako neoblibenou metodu.

Graf 9 Obliba individualni konverzace lektor - ucastnik u respondentii
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5. GARANCE

Do posledni ingredience Effecto metody spadaji klasické vyukové metody — polozka
¢. 2 Slovni vyklad, pfednédska, otdzka ¢. 3 Prace s ucebnici, drilova cviceni. Metody
podporujici autonomii studentli — polozka ¢. 10 Domaci pfiprava, vlastni aktivita
nad rdmec kurzu. A posledni vybranou metodou zkoumanou v ramci této prace

je Pravidelné testovani pokroku a opakovani — polozka ¢. 11.

Jaka je obliba slovniho vykladu, pfednasky ze strany lektora?

S odkazem na zajeté struktury vyukovych systémi z dob minulych oc¢ekdvame, Ze bude
obliba této klasické vyukové metody velka u obou skupin respondentd. U studentl se nam
naSe o¢ekavani potvrdilo; 53% oznacilo tuto metodu jako velmi oblibenou a 34% jako spise
vice oblibenou. Pouze 1 student uvedl, Ze tato metoda je neoblibend, nepreferovana.
Zajimavé je zjisténi, Ze zadny s dotazovanych lektorti neoznacil tuto metodu jako velmi
oblibenou, preferovanou, ale 49% ji oznacilo jako spiSe vice oblibenou, 36% jako spise

mén¢ oblibenou a 15% jako neoblibenou.
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Graf 10 Obliba slovniho vykladu, prednasky u respondentii
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Jaka je obliba prace s u¢ebnici a drilovych cviceni?

Polozkou c¢islo 3 jsme zjistovali ndzor na oblibenost ucebnice jako vyukové metody.

Z vyzkumného Setieni se ukézalo, ze tyto metody vyuky jsou vnimany u lektord spise

negativné. Pouze 9,1% oznacilo metodu jako velmi oblibenou, 18,2% jako spise oblibenou,

66,7% jako spiSe neoblibenou a 6,1% jako neoblibenou. U studentii jsme ziskali nasledujici

data — 8,4% zvolilo metodu jako velmi oblibenou, 43,4% jako spise oblibenou, 34,9% jako

spiSe neoblibenou a 13,3% jako neoblibenou.

Z vySe uvedenych dat vyvozujeme, Ze studenti tuto metodu vnimaji kladné, zatimco

u lektoru se tato metoda oblibé netési.

Graf 11 Obliba prace s ucebnici a drilovych cviceni u respondenti
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Jaka je obliba domaci pFripravy a vlastni aktivity nad ramec kurzu?

Polozkou ¢islo 10 jsme zjisStovali, zda maji respondenti kladny vztah k domaci ptiprave

a vlastni aktivite, kterd nespada do aktivity v kurzu. 30,3% lektori oznacilo tuto metodu
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jako velmi oblibenou, stejny pocet, tj. 30,3% jako spiSe oblibenou, 30,3% jako spise
neoblibenou a 9,1% metodu nepreferuje. U studentl jsme ziskali nésledujici data — pouhé
4,8% metodu preferuje, 26,5% spiSe preferuje, 42,2% metodu spiSe nepreferuje a 26,5%

metodu nepreferuje. U studentli miizeme pozorovat negativni oblibu.

Graf 12 Obliba domdaci pripravy a viastni aktivity nad ramec kurzu u respondentii
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Jaka je obliba pravidelného testovani pokroku a opakovani?

Polozkou ¢islo 11 jsme zjisStovali, jak je vnimdno opakovani a testovani v kurzu.
3% lektord oznacilo testovani a opakovani jako velmi oblibenou metodu,
24,3% jako spise oblibenou, 48,5% jako spiSe neoblibenou a 24,3% jako neoblibenou
metodu. U studentl jsme analyzou ziskali nasledujici data: 4,8% studentli oznacilo metodu
testovani a opakovani jako velmi oblibenou, 32,5% jako spiSe oblibenou, 50,6% jako spise

neoblibenou a 12,1% jako neoblibenou metodu.

Graf 13 Obliba pravidelného testovani pokroku a opakovani u respondentii
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Uvédomujeme si, ze hodnoceni andragogickych jevi resp. postupii na zaklad¢ kritéria
oblibenosti je z védeckého hlediska do znacné miry polemické (zejména proto, ze neni
prokazany vztah mezi oblibenosti a efektivnosti). V tomto kontextu jsme do této casti prace
jako ilustrativni fakty zafadili vysledky naseho empirického Setfeni poukazujici

na (ne)oblibenosti jednotlivych metod.

Jaka vyukova metoda v Kkurzu ciziho jazyka patii mezi nejoblibenéjsi u lektoru

a studenta?

Zaveérem vyzkumu nds zajima, kterd z vyukovych metod je mezi lektory a studenty
nejcastéji oznaCovana na Likertové Skale Cislem 4, tedy jako nejvice oblibena metoda.
Pro ucely porovnani jsme cetnosti volby ¢isla 4 u jednotlivych metod pievedli do tabulky.
78,8% lektorti odpovédélo, Ze metoda Aktivniho uceni patii mezi jejich nejvice oblibeny
prvek vyuky. Analyzou dat u studentl jsme zjistili, Ze pro 65,1% patii metoda Animace

mezi nejvice oblibeny prvek ucenti se.

Tabulka 3 Nejvice oblibena metoda

Vyukov4 metoda Cetnosti volby ¢&. ,,4
Lektori Studenti

Aktivni uceni 26 38
Animace, zabava, hry 25 54
Domaci pfiprava, vlastni aktivita 10 4

Individuélni konverzace 21 45
Knihy, €asopisy, internetové clanky 19 31
Prace s ucebnici, drilova cviceni 7 3

Slovni vyklad, ptednaska 0 44
Smysluplné uceni 23 52
Testovani, opakovani 1 4

Videa, filmy, hudba 21 47

Jaké vyukové metody v kurzu ciziho jazyka patfi u respondentii mezi neoblibené

a spiSe neoblibené?

Tato prace se snazi najit i omezeni vyukové metody Effecto a proto nas zajimaji i ptipadné
vyhrady k vyukovym metodam. Pro analyzu jsme pouzili Cetnosti volby 1 — nejméné
oblibena, preferovana metoda, a volby 2 — spiSe neoblibend, preferovana metoda u polozek
2 — 11 dotazniku. Z vyzkumu vyplynulo, ze u lektort ziskaly tyto tfi metody nejvice

negativnich hodnoceni z pohledu osobnich preferenci: Testovani 72,3%, Prace s ucebnici



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 50

a drilova cviceni 72,3% a Slovni vyklad 51,5%. U studentl se zdporné preference metod

objevily u Domaci ptipravy 68,7%, Testovani 67,2% a u Prace s ucebnici 48,2%.

Tabulka 4 Nejméné oblibené metody

Vyukov4 metoda Cetnosti volby ¢. ,,1 a 2¢
Lektori Studenti
Aktivni u¢eni 0 16
Animace, zabava, hry 2 2
Domaci ptiprava, vlastni aktivita 13 57
Individualni konverzace 0 7
Knihy, casopisy, internetové ¢lanky 3 10
Prace s ucebnici, drilova cviceni 24 40
Slovni vyklad, ptednaska 17 11
Smysluplné uceni 1 8
Testovani, opakovani 24 52
Videa, filmy, hudba 0 7

4.3 Hodnoceni efektivnosti vyukovych metod respondenty
Jak jsme jiz naznacili, efektivnost metod je téziskem naseho vyzkumu.

VO2: Jak se lisi nazory lektori a ucastniku na efektivitu vybranych metod pri uceni
se cizimu jazyku?

Ve vyzkumu bude efektivnost hodnocena jak z pohledu Gcastnikli jazykového vzdélavani,
tedy které z vybranych metod hodnoti jako efektivni, a zda vybrand metoda Effecto
naplnila jejich cile, ocekdvani a potreby; tak 1 z pohledu lektord a jejich ndzor
na efektivnost metod pouZivanych v kurzech jazykového vzdélavani. Pro analyzu pouZijeme

data z polozek 1, 12 — 21.

Vé&cna hypotéza (H1): Ve vnimani efektivnosti vybranych metod pii uceni se cizimu

jazyku existuji rozdily mezi lektory.

Statistické hypotézy:

HO: Predpokladame, ze vSichni lektoii vnimaji efektivnost vybranych metod stejné.
HA: Ptfedpokladame, Ze mezi lektory existuji rozdily ve vnimani efektivnosti vybranych

metod.
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Komentar

Stejné tak, jak se riizni ndzory na oblibu jednotlivych vybranych metod mezi jednotlivymi
lektory, predpokladame, Ze se nazory na efektivitu metod budou liSit. Pro zajimavost
uvadime 3 vyukové metody, u kterych nejvice respondentti oznacilo moznost 4 - nejvice
efektivni. Polozku ¢islo 16 — Smysluplné uceni oznacilo 90,1% lektori jako nejvice
efektivni, dale polozka ¢islo 14 — Aktivni uceni je nejvice efektivni pro 81,8% a tieti

nejvice efektivni metoda je ¢islo 15 — Individudlni konverzace lektor/Gcastnik (72,7%).

Graf 14 Histogram cetnosti — hodnoceni efektivnosti vyukovych metod lektory
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Pro tento dil¢i vyzkum pouzijeme vyzkumny vzorek lektord, ktery je nasi prvni proménnou.
Jako druhou proménnou jsou vyukové metody z poloZzek 12 — 21, u kterych lektoti zvolili
moznost 4 — velmi efektivni, na Skéle Likertova typu.

Abychom potvrdili nebo vyvratili nulovou hypotézu, pouzijeme test dobré shody

chi-kvadrat.
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Tabulka 5 Tabulka Ccetnosti hodnoceni efektivnosti vyukovych metod lektory —

velmi efektivni — kontingencni tabulka pro chi-kvadrat

Vyukova metoda Pozorované Cetnosti
Aktivni uéeni 2
Animace, zabava, hry 15
Domaci pfiprava, vlastni aktivita 16
Individuélni konverzace 24
Knihy, Casopisy, internetové ¢lanky 17
Prace s ucebnici, drilova cviceni 27
Slovni vyklad, ptednaska 4
Smysluplné uceni 30
Testovani, opakovani 4
Videa, filmy, hudba 19
X 158

Zvolena hladina vyznamnosti: a = 0,05

Stupeni volnosti: f=r—1=10-1=9

Kritick4 hodnota pro hladinu vyznamnosti 0,05 ¢ini x% 0,05 (9) =16,919

Hodnota testového kritéria: x> = 55,419

Tabulka 6 Vypocet testového kritéria chi-kvadrat pro kontingencni tabulku

Pozorovana ¢etnost P | O¢ekavana ¢etnost O P-0O (P - 0)? P ;)0 -
2 15,8 -13,8 190,44 12,053
15 15,8 -0,8 0,64 0,041
16 15,8 0,2 0,04 0,003
24 15,8 8,2 67,24 4,256
17 15,8 1,2 1,44 0,091
27 15,8 11,2 125,44 7,939
4 15,8 -11,8 139,24 8,813
30 15,8 14,2 201,64 12,762
4 15,8 -11,8 139,24 8,813
19 15,8 32 10,24 0,648
X 158 X 158 55,419
Interpretace

Vypoé&itana hodnota testového kritéria x> = 55,419 je vyrazné vyssi nez kritickd hodnota

x%0.05(9) =16,919, a proto zamitame nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.
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Bylo prokdzano, ze na zvolené hladiné¢ vyznamnosti 0,05 existuji statisticky vyznamné

rozdily ve vnimdni efektivnosti vybranych metod mezi lektory.
Pro zajimavost uvadime 1 vyhrady lektori k efektivnosti vybranych metod. Za spise mén¢
efektivni a nejméné efektivni (moznosti 1 a 2 na skale) vnimaji lektofi metodu Testovani

a opakovani (30,3%) a Slovni vyklad (30,3%).

Graf 15 Histogram cCetnosti — zaporné hodnoceni efektivnosti vyukovych metod lektory
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Vécna hypotéza (H2): Ve vnimani efektivnosti vybranych metod pfi uceni se cizimu

jazyku existuji mezi studenty rozdily.

Statistické hypotézy:

HO: Ptredpokladame, Ze neexistuji rozdily mezi vniméanim efektivnosti vybranych metod
u studentt.

HA: Predpokladame, Ze mezi studenty existuji rozdily ve vnimani efektivnosti vybranych
metod.

Komentar

K formulovéni hypotézy nas vedla domnénka, Ze vnimani efektivnosti metod je subjektivni
zalezitost a je ovlivnéna do urcité miry i oblibou konkrétnich metod. Proto tedy o¢ekavame,

Ze mezi studenty jsou ve vnimani efektivity rozdily.
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Graf 16 Histogram cetnosti — hodnoceni efektivnosti vyukovych metod studenty
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Cetnosti

Pro potvrzeni nebo vyvraceni nulové hypotézy pouzijeme test dobré shody chi-kvadrat.
Pro tento dil¢i vyzkum pouzijeme vyzkumny vzorek studenti, ktery je nasi prvni
proménnou. Jako druhou proménnou jsou vyukové metody. U polozek 12 — 21 volili
respondenti na Skale 1 az 4, jak efektivni je podle nich dand vyukova metoda pfi uceni se
cizimu jazyku. Pro na§ vyzkum budou pouzity odpovédi respondentil, kteti volili u metod

moznost 4 — velmi efektivni.

Tabulka 7 Tabulka Ccetnosti hodnoceni efektivnosti vyukovych metod studenty —

velmi efektivni — kontingencni tabulka pro chi-kvadrat

Vyukova metoda Pozorované cetnosti

Aktivni ucéeni

Animace, zabava, hry

Domaci ptiprava, vlastni aktivita

Individualni konverzace

Knihy, ¢asopisy, internetové clanky

Prace s ucebnici, drilova cviceni
Slovni vyklad, ptrednaska

Smysluplné uceni

Testovani, opakovani
Videa, filmy, hudba

X 347
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Zvolena hladina vyznamnosti: a = 0,05
Stupeii volnosti: f=r—1=10—-1=9
Kritickd hodnota pro hladinu vyznamnosti 0,05 &ini x> 0,05(9) =16,919

Hodnota testového kritéria: x> = 42,511

Tabulka 8 Vypocet testového kritéria chi-kvadrat pro kontingencni tabulku

Pozorovana Ocekavana P-0)’
Cetnost P éetnost O P-0 (P -0y 0
16 347 -18,7 349,69 10,078
31 34,7 -3,7 13,69 0,395
20 347 -14,7 216,09 6,227
58 347 23,3 542,89 5,645
34 34,7 -0,7 0,49 0,014
36 347 1,3 1,69 0,049
47 34,7 12,3 151,29 4,36
51 347 16,3 265,69 7,657
18 34,7 -16,7 278,89 8,037
36 34,7 1,3 1,69 0,049
2 347 2 347 42,511
Interpretace

Vypoéitana hodnota testového kritéria x> = 42,511 je vyrazné vyssi nez kritickd hodnota
x%0.05(9) =16,919, a proto zamitame nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.
Bylo prokazano, ze na zvolené hladiné vyznamnosti 0,05 existuji statisticky vyznamné

rozdily ve vnimani efektivnosti vybranych metod mezi studenty.

Pro zajimavost uvadime pirehled metod, u kterych studenti volili odpovéd 1 — nejméné

efektivni a 2 — spiSe mén¢ efektivni.
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Graf 17 Histogram cetnosti — zaporné hodnoceni efektivnosti vyukovych metod studenty
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Vécna hypotéza (H3): Ve vnimani efektivnosti vybranych metod pii uceni se cizimu

jazyku existuji rozdily mezi obéma skupinami respondentti.

Statistické hypotézy:

HO: Piedpokladame, Zze neexistuji rozdily mezi vnimanim efektivnosti vybranych metod
u lektori a studentd.

HA: Ptfedpokladame, Ze mezi lektory a studenty existuji rozdily ve vnimani efektivnosti
vybranych metod.

Komentar

K formulovani hypotézy nas vedla domnénka, Ze role respondentli v kurzu ciziho jazyka
pfedurcuje rozdily ve vniméani efektivnosti metod. Lektor pojima efektivitu metod
z pohledu profesniho a diky svym zkuSenostem pii dlouhodobé vyuce jinak, nez student,
které¢ho vede ke studiu jiny zdjem a motivace. Proto tedy ocekdvame, Ze mezi lektory

a studenty jsou ve vnimani efektivity rozdily.

Pro vypocet potvrzujici nebo vyvracejici nulovou hypotézu pouZijeme test nezavislosti
chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku. Pro tento dil¢i vyzkum pouzijeme vyzkumny vzorek
respondentl (lektort a studentil), ktefi jsou nasi prvni proménnou a druhou proménnou tvofi
vyukové metody. U polozek 12 — 21 (v tabulce oznaceno jako ,,P*“ 12 — 21) volili
respondenti na Skale 1 az 4, jak efektivni je podle nich danéd vyukova metoda pii uceni se
cizimu jazyku. Pro na$ vyzkum budou pouzity odpovédi respondentti, kteii volili u metod

moznost 4 — velmi efektivni.
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Tabulka 9 Tabulka cetnosti — kontingencni tabulka pro chi-kvadrat
Pozorované Cetnosti
Respondent P12 | P14 (P13 | P15 | P16 (P17 | P18 | P19 | P20 | P21 z
Lektofti 4 2 27 24 30 19 17 15 16 4 158
Studenti 47 16 36 58 51 36 34 31 20 18 347
X 51 18 63 82 81 55 51 46 36 22 505
Ocekavané cetnosti
Respondent | P12 | P14 | P13 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 z
Lektofi 15,96 | 5,63 | 19,71 | 25,66 | 25,34 | 17,21 | 15,96 | 14,39 | 11,26 | 6,88 158
Studenti 35,04 | 12,37 | 43,29 | 56,34 | 55,66 | 37,79 | 35,04 | 31,61 | 24,74 | 15,12 | 347
X 51 18 63 82 81 55 51 46 36 22 505
Zvolena hladina vyznamnosti: a = 0,05
Stupen volnosti: f=(r—1)(s—1)=2-1)(10-1)=9
Kritick4 hodnota pro hladinu vyznamnosti 0,05 &ini x2 0,05 (9) =16,919
Tabulka 10 Vypocet testového kritéria chi-kvadrat pro kontingencni tabulku
Pozorovana Ocdekavana 5 P - 0)’
etnost P éetnost O P-0 (F-0) 0)
4 15,96 -11,96 143,04 8,962
2 5,63 -3,63 13,18 2,341
27 19,71 7,29 53,14 2,696
24 25,66 -1,66 2,76 0,108
30 25,34 4,66 21,72 0,057
19 17,21 1,79 3,20 0,186
17 15,96 1,04 1,08 0,068
15 14,39 0,61 0,37 0,026
16 11,26 4,74 22,47 1,996
4 6,88 -2,88 8,29 1,205
47 35,04 11,96 143,04 4,082
16 12,37 3,63 13,18 1,066
36 43,29 -7,29 53,14 1,228
58 56,34 1,66 2,76 0,049
51 55,66 -4,66 21,72 0,390
36 37,79 -1,79 3,20 0,085
34 35,04 -1,04 1,08 0,031
31 31,61 -0,61 0,37 0,012
20 24,74 -4,74 22,47 0,908
18 15,12 2,88 8,29 0,548
> 505 > 505 26,044
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Hodnota testového kritéria: x> = 26,044

Interpretace

Vypoé&itana hodnota testového kritéria x> = 26,044 je vyssi nez kritickd hodnota x? 0,05 (9)
=16,919, a proto zamitdme nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.

Bylo tedy prokazano, ze na zvolené hladin€ vyznamnosti 0,05 existuji statisticky vyznamné

rozdily ve vnimani efektivnosti vybranych metod mezi skupinami respondentt.

4.4 Prinos a omezeni metody Effecto

VO3: Jak se lisi vnimani prinosu metody Effecto mezi lektory a ucastniky?

Vécna hypotéza (H4): Predpokladame, ze mezi skupinami respondentli existuji rozdily

ve vnimani piinosu metody Effecto.

Statistické hypotézy:

HO: Predpokladdme, Ze neexistuji rozdily mezi skupinami respondentti ve vnimani piinosu
metody Effecto.
HA: Pfedpokladame, Ze existuji rozdily mezi skupinami respondenti ve vnimani pfinosu

metody Effecto.

Komentar

Polozkou €. 22 jsme zjiStovali, v ¢em vidi respondenti (lektofi a Gi€astnici) nejveétsi piinos
metody Effecto. Pro ucely vyzkumu jsme jednotlivé ingredience metody Effecto uvedli
v dotazniku pod konkrétnimi pfistupy a ¢innostmi:

AKTIVITA - klade dtraz na vlastni aktivitu ucastnik

INSPIRACE — aplikovatelnost nove nabytych védomosti v redlném svéteé

ZABAVA — obsahuje prvky animace - oZiveni, rozveseleni, povzbuzeni do aktivity,
hry a moderni technologie
OSOBNI PRISTUP — individualni piistup zohlediujici potieby, zajmy i udebni styl

ucastniku
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GARANCE - kurzy jsou strukturované — stanovené dlouhodobé cile, cile v ramci hodiny,
strukturu hodiny

K formulovani hypotézy nds i zde vedl piedpoklad, Zze diky odlisSné roli respondenti
v jazykovém vzdélavani, se vnimani piinosu bude lisit. Nasi prvni proménnou je role
respondentli ve vzdélavani a druhou proménnou pak bude vycet ingredienci metody

Effecto.

Graf 18 Histogram cetnosti — Effecto ingredience — nejvétsi prinos
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Cetnosti

Pro vypocet potvrzujici nebo vyvracejici nulovou hypotézu bude pouzit test nezavislosti

chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku.

Tabulka 11 Tabulka cetnosti — kontingencni tabulka pro chi-kvadrat

Pozorované ¢etnosti

OSOBNI .

Respondent | INSPIRACE | wicrn | AKTIVITA | GARANCE ZABAVA z
Lektor 3 6 7 5 12 33
Student 26 20 18 5 14 83

> 29 26 25 10 26 116
Ocekavané ¢etnosti
OSOBNI .

Respondent | INSPIRACE pRisTup | AKTIVITA GARANCE ZABAVA py
Lektor 8,25 7,40 7,11 2,84 7,40 33
Student 20,75 18,60 17,89 7,16 18,60 83

> 29 26 25 10 26 116

Zvolena hladina vyznamnosti: o = 0,05

Stupen volnosti: f=(r—1)(s—-1)=2-1)(5-1)=4

Kriticka hodnota pro hladinu vyznamnosti 0,05 &ini x> 00s (4) = 9,488
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Tabulka 12 Vypocet testového kritéria chi-kvadrat pro kontingencni tabulku

Pozorovana Ocdekavana P - 0)?
Cetnost P ¢etnost O P-0 (P -0 (o)

3 8,25 -5,25 27,56 3,341

6 7,40 -1,4 1,96 0,265

7 7,11 -0,11 0,012 0,002

5 2,84 2,16 4,67 1,644

12 7,40 4,6 21,16 2,860

26 20,75 5,25 27,56 1,328

20 18,60 1,4 1,96 0,105

18 17,89 0,11 0,01 0,001

5 7,16 -2,16 4,67 0,652

14 18,60 -4.6 21,16 1,138
116 116 11,336

Hodnota testového kritéria: x> = 11,336

Interpretace

Vypocitand hodnota testového kritéria x> = 11,336 je vyssi nez kritickd hodnota
x% 005 (4) = 9,488, a proto zamitdme nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.
Bylo tedy prokdzano, ze na zvolené hladin€ vyznamnosti 0,05 existuji mezi lektory

a studenty statisticky vyznamné rozdily ve vnimani pfinosu metody Effecto.

VO4: Nachazi studenti a lektori nedostatky u metody Effecto ?

Poslednim dil¢im vyzkumem jsme zjistovali omezeni vyukové metody. Respondenti
dostali prostor pro vyjadieni svych vyhrad prostfednictvim polozky ¢. 23. Lektofi i studenti
mohli uvést cokoliv, co ve vyuce metodou Effecto postradaji. Protoze se jedna
o otevienou otazku a respondenti nebyli limitovani, provedli jsme slouceni polozek a zde

uvadime tabulku odpovédi studentt.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 61

Tabulka 13 Omezeni metody Effecto

Co v kurzu postradate?

Cast¢jsi opakovani

Chybi konverzace s rodilym mluv¢éim

Interaktivni tabule

Metodu Effecto neznam

Odborné zameéteni k provozu

Vice komunikace mezi ucastniky

Vice piekladi do Cestiny

Vice psaného projevu

Vysvétlovani gramatiky v ¢esting

[ | | | QI e [ = [ = | DN DN

Zpétnou vazbu

[
=

Celkovy soucet

Pouze jeden lektor by uvital predpiipravené materidly do hodin, aby byla pfiprava
na hodiny urychlena. U studentd bylo analyzovano 14 ptipominek Z divodu velmi nizkych
az ojedinélych cetnosti zjiSténych Setfenim, nelze tyto nedostatky vnimat plosné. Jedna
se o individudlni pfipominky k rGznym kurzim. Ve 3 ptipadech by ucastnici uvitali vice
komunikace mezi ucastniky navzajem, 2 studentim chybi komunikace s rodilym mluv¢im
a ve 2 ptipadech by ucastnici uvitali Castéjs$i opakovani a 1 zpétnd vazba. Pro nas velmi
zajimavym zjiSténim bylo, Ze jeden ucastnik uvedl, ze metodu Effecto neznd, i kdyz do
vyzkumu byli zahrnuti pouze respondenti, kteti se cizi jazyk u¢i nebo vyucuji podle metody
Effecto. Dalsi zjiSténou piipominkou bylo pouzivani Ceského jazyka v kurzech —

1 ucastnik by ceStiny ocenil méng, a naopak 2 ucastnikiim chybi.

Vysledky celého vyzkumu jsou podrobnéji interpretovany v nésledujici kapitole.

4.5 Zavéry vyzkumu a doporuceni pro praxi

V ramci zavérecné diskuze zhodnotime, zda se nam podafilo naplnit cile vyzkumu, které

jsme si stanovili v designu vyzkumu a zda se ndm podafilo zodpovédét vyzkumné otazky.

Dle Capka (2015, s. 23) je paradoxni, Ze u n&kterych lektori stale prevlada nazor, Ze nové
metody studenty ,,nic nenauc¢i“. Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké jsou nazory
respondentll — ucastnikli 1 lektorfi, na pfinos, resp. omezeni inovativni metody Effecto
v jazykovém vzdélavani dospélych. Zajimalo nas také, jak se lisi preference vyukovych

metod obou skupin a déle pak, jak se 1i$i ndzory na efektivnost vybranych metod.
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Pro nés vyzkum jsme vybrali respondenty, ktefi maji opakovanou zkuSenost s inovativni
vyukovou metodou Effecto. Za tim ucelem jsme navazali spolupraci s vybranou jazykovou
Skolou, konkrétné s jeji pobockou ve Zlin€. Osloveni byli jak lektofi cizich jazykd,
tak 1 studenti. Celkem se dotaznikového Setfeni zlc€astnilo 33 lektor a 83 studentd.
Zkoumanou inovativni metodu Effecto jsme si roz¢lenili na dil¢i vyukové metody obsazené
v péti Effecto ingrediencich a tyto jsme podrobili zkoumani. K vyzkumu byl pouzit

kvantitativni vyzkum a jako techniku sbéru dat jsme zvolili dotaznik.

Prvni oblast naSeho vyzkumu byla zamétena na preference jednotlivych vybranych metod.
Rozdily mezi skupinami respondentli byly deskriptivné analyzovany. Z vysledkt je patrné,

ze vyukové metody zkoumané v této praci se u lektorti tési oblib¢.

Pro aktivni uceni, které spad4d do ingredience AKTIVITA, je charakteristickd kooperace
a diskuze s ostatnimi ucastniky kurzu. A€ si to mnohdy ani neuvédomujeme, v médiich jsme
obklopeni riznymi diskuzemi a debatami (Petty, 2013, s. 165). I na$ soukromy zivot je
prosycen volné plynoucimi konverzacemi, proto je vice nez pfirozené vyuzivat metodu
diskuze 1 pfi ueni se cizimu jazyku. Tuto metodu oznacilo 78,8% lektorti a 45,8% studentti
jako velmi oblibenou. V kontrastu zZadny z lektori a jen 2,4% studentd ji vnima jako
neoblibeny prvek uceni se.

Nasledujici metody spadaji do ingredience INSPIRACE. Koncept smysluplného uceni
pfinasi do vyuky snahu zprostfedkovat zazitky ze skute€ného Zivota a pfi uceni posilit
studentovu aktivitu, zkugenosti, zajmy a potieby (Capek, 2015, s. 475). Smysluplné uéent je
vnimano jako velmi oblibend soucast vyuky u 69,7% lektort a 62,7% studentii. Zaporné
tuto metodu z hlediska oblibenosti hodnotila jen 2,4% studentll. VyuZivani multimedialnich
autentickych  materidld se samo nabizi s rozvojem medidlni gramotnosti
a diky didaktickému zpracovani rozviji estetické a dal§i dovednosti studentli jako rozvoj
a podpora produktivnich dovednosti (mluveni, psani) a procvi¢eni dovednosti porozuméni
slySenému a vidénému (Capek, 2015, s. 84). Dle nasich predpokladii ani jedna skupina
respondentl tuto metodu nehodnotila jako neoblibenou soucast vyuky a naopak pro 63,6%
lektorii a 56,6% studentd je metoda autentickych multimedialnich materidl velmi
oblibenym prvkem vyuky. Doned4dvna bylo ufeni formou cetby mnohdy povaZovéano
za ptezitek (Petty, 2013, s. 248). Dnes, diky nepfebernym moZznostem internetu, ziskdva tato
metoda zpét svou atraktivitu. 57,6% lektori oznacilo metodu jako velmi oblibenou

a stejné obliby se tato metoda t&8i u 37,4% studentii. Zadny z lektorti neoznaéil metodu jako
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neoblibenou a jen pro 2,4% studentli autentické materidly orientované na Cteni patii mezi
neoblibené metody vyuky.

Popularita vyuzivani her jako prostfedku pro vyuku v soucasnosti roste, skytaji vyhodu
socialni interakce s ostatnimi ucastniky kurzu v cilovém jazyce, vnasi do hodin ptijemné
studijni klima a tim i uvolnéni vSech ucastniki kurzu — lektord i student (Petty, 2013,
s. 196). 75,6% lektorti a 65,1% studenti ndm potvrdilo, Ze 1 dospéla populace si rada hraje
a vnima metodu vyuky skrze animaci a hry (tieti ingredience ZABAVA) jako velmi
oblibenou. Zadna skupina respondenti tuto metodu neoznaéila jako neoblibenou,
coz jednoznacné potvrzuje, Ze edutainment hraje diilezitou roli ve vzdélavani dospélych
a koresponduje s modernimi metodami.

Ctvrta ingredience Effecto metody je nazvana OSOBNI PRISTUP. Janikova (2011, s. 50)
ve své publikaci zdlraziiuje, Ze v soucCasném piistupu k procesu vyucovani a uceni
se cizim jazykim nesta¢i pouze inovovat didaktické postupy, ale zaméfit se vice
na samotného studenta a vénovat vice pozornosti jeho individudlnim zvlastnostem. Tato
pfimé interakce mezi lektorem a studentem je velmi pozitivné vnimana u 63,7% lektora
a 54,2% studentt. Pouze 1 student (1,2%) a Zadny lektor vnima metodu jako neoblibenou
soucast vyuky.

Do posledni ingredience GARANCE se fadi klasické vyukové metody jako je slovni
vyklad, prace s ucebnici, ale 1 doméaci pfiprava a pravidelné testovani pokroku. V publikaci
Pettyho (2013, s. 114) se docteme, Ze vyklad patii mezi nej€astéji uzivanou vyucovaci
metodou, ktera poskytuje studentim vysvétleni, ale zdlraziuje, Zze dobii lektotfi védi, kdy
maji ,,zmlknout®“. Dale uvadi, Ze mezi vyhody patfi moznost vedeni vykladu na trovni
odpovidajici znalostem studentii, miize studenty nadchnout pro véc, ale nevyhodou mtize
byt nuda pro Gcastniky (lektory i studenty). Zajimavé je zjisténi, Ze Zadny s dotazovanych
lektorti neoznacil tuto metodu jako velmi oblibenou, preferovanou, ale 49% ji oznacilo jako
spiSe vice oblibenou, a 15% jako neoblibenou soucast vyuky. U studentl je metoda vykladu
ze strany uclitele vyrazné oblibenéjsi - 53% oznacilo tuto metodu jako velmi
oblibenou a jen 1 student (1,2%) uvedl, Ze tato metoda je neoblibend, nepreferovana.

Prace s ucebnici dodava do kurzu strukturu, systematicnost, pomahd pifi stanovovani
kli¢ovych kompetenci. Capek ve své publikaci uvadi, Z7e vyznam udebnice
je neoddiskutovatelny, nicméné vyzaduje didaktickou Sikovnost lektora zvolit a vyuzit pro
dané téma vhodny materidl tak, aby splnil sviij cil a ucel (2015, s. 134). Drilova cviceni

davaji prostor pro natrénovani nové osvojovanych znalosti, nicméné neméla by byt jedinym
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prosttedkem pro nacvik ciziho jazyka. VySe zminénd metoda prace s ucebnici
se u lektort ukdzala jako méné preferovanou metodou, kdy pouze 9,1% oznacilo metodu
jako velmi oblibenou, 66,7% jako spiSe neoblibenou a 6,1% jako neoblibenou.
Ani u studentli se metoda prace s ucebnici nefadi mezi nejvice preferované metody,
ale spiSe oblibené; kdy ji zvolilo jako velmi oblibenou jen 8,4% studenti a 43,4%
ji oznacilo jako spiSe oblibenou. Tato metoda pak piedstavuje u 13,3% studentti neoblibenou
soucast vyuky.

Domaci ukoly jsou trnem v oku mnoha ulitelim a studentim napii¢ generacemi
a formalnim a neformalnim vzdélavanim. Rozd¢€luji nejen studenty, ale i samotné lektory
a to v nazorech na jejich nutnost, uZite¢nost a hlavné efektivitu (Capek, 2015, s. 165).
Nicméné vhodné zvoleny kol ¢i prace mimo kurz miiZze studenta inspirovat a podnitit jeho
autonomii pii u€eni (se). Pro lektory je tato metoda vnimana kladné - 30,3% lektori oznacilo
tuto metodu jako velmi oblibenou, stejny pocet jako spiSe oblibenou,
9,1% metodu nepreferuje. U studentl se ukazalo, ze metody vyzadujici aktivitu nad ramec
kurzu nepatii k oblibenym metoddm uceni se cizimu jazyku, pouhé 4,8% metodu preferuje,
42,2% metodu spiSe nepreferuje a 26,5% metodu nepreferuje.

Studenti maji hluboko v sobé zakofenénu zkuSenost s metodami testovani pokroku
z formélniho vzd&lavani, ktera s sebou Casto nese nepiijemny tlak. Capek uvadi,
ze v moderni didaktice zkouSeni a testovani je nedilnou soucasti edukacniho déni
a zdlraziuje, Ze stejné jako vyukové aktivity i testovani by mélo byt pestré, zdbavné,
praktické a podporujici (2015, s. 440). Diky analyze jsme si ovéfili, Ze tato metoda stale
predstavuje neoblibenou soucast vyuky. Pouze u 3% lektort je vinimano testovani jako velmi
oblibend metoda, a 72,8% lektori oznacilo tuto metodu jako spiSe neoblibenou
a neoblibenou. U studentil je piekvapivé zjisténi, ze 32,5% vnima testovani a opakovani

jako spiSe oblibenou souc¢ést vyuky. Negativné se k metod¢ vyjadrilo 62,7% studentt.

VysSe jsme si analyzovali data ziskand z dotaznikového Setfeni, abychom zjistili, jaka
je soucasna realita vnimani vyukovych metod respondenty z hlediska osobnich preferenci.
Shrneme-li vysledky tohoto Setfeni, zjistime, Ze metody aplikované v kurzech jazykové
Skoly jsou respondenty pfevazné hodnoceny jako oblibend soucéast vyuky az na drobné
vyhrady. Pro lektory tou nejvice oblibenou metodou je metoda Aktivniho uceni (78,8%)
a u studentl ziskala pomyslnou zlatou medaili metoda Animace, oziveni, her (65,1%).
Pro zajmové vzdélavani je kli€ové slovo zajem a véfime, ze pokud vzdélavaného uceni bavi,

a lektor vhodnymi metodami tento zajem podporuje, sviij zdjem v sobé vzd€lavany nejen
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udrzi, ale 1 naddle rozviji a povede k efektivn¢jSimu uceni a chuti na sob¢ dale
pracovat. Zaméfime-li se tedy na negativni ¢etnosti vnimani metod z pohledu osobnich
preferenci, zjistime, ze lektofi nemaji v oblibé metodu Testovani (72,3%), metodu Prace
s ucebnici a drilovych cviceni (72,3%) a metodu Slovniho vykladu (51,5%). U student
se zaporné preference metod nejvice objevily u metody Domaci ptipravy (68,7%), metody
Testovani (67,2%) a u metody Prace s ucebnici (48,2%). Muzeme zde vidét shodu u dvou

metod.

Druhé oblast naseho vyzkumu se zaméiila na hodnoceni metody z hlediska vnimani
efektivnosti vybranych metod respondenty. Zajimalo nés, zda jsou rozdily mezi studenty;
mezi lektory a také mezi obéma skupinami respondentd ve vniméani efektivnosti vybranych
metod. Na téma efektivnosti vyukové metody Effecto zatim zZadny vyzkum nebyl proveden,
proto nemame nase vysledky s ¢im porovnat. Z vysledki Setfeni, do kterého bylo zapojeno
33 lektort a 83 studentt, jsme zjistili, ze existuji statisticky vyznamné rozdily jak mezi
nazory lektory; tak mezi studenty; tak i mezi obéma skupinami v hodnoceni vybranych
metod z hlediska efektivnosti. 60,1% lektort sdili ndzor, Ze pro nauceni se cizimu jazyku je
nejefektivnéj$i metoda Smysluplného uceni, rolové hry a simulace. Studenti (69,9%) spatiuji
metodu Individualni konverzace nejefektivnéjsi z pohledu subjektivniho vnimani. Kdyz se
opét zaméfime na oblast nedostatkd, 1 zde se nam u lektord objevuje negativni hodnoceni
metody Testovani a opakovani (30,3%) a metoda Slovniho vykladu (30,3%). Neobliba
studentli nékterych vyse zminénych metod se promitla i v jejich ndzoru na efektivnost téchto
metod.

36,2 % studentl sdili nazor, Ze metoda Testovani a metoda Prace s ucebnici (34,9%) jsou

spiSe mén¢ efektivni nebo nejméné efektivni metody pii uceni se cizimu jazyku.

ReSenim této situace by mohla byt zména piistupu lektortl k negativné vnimanym nebo
hodnocenym metodam, ¢imZ myslime aplikaci vySe uvedenych metod v kurzech jinym
zpusobem. RozSifenim si znalosti a povédomi o téchto metodach z pohledu moderni
didaktiky a hledat nové moznosti jak tyto metody vnimat a jak s nimi pracovat. Tématu
moderni didaktiky se vénuje napi. Capek, Petty nebo Janikova. ReSenim by byli
1 workshopy pro lektory zamétené na zminéné metody. VE&fime, Ze zménou piistupu lektort
k negativné hodnocenym metoddm povede 1 k nésledné zméné vnimani
a hodnoceni metod studenty. Nésledn¢ by mohl byt proveden kvalitativni vyzkum,

zda se ndzory na vnimani téchto metod zménily.
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Ve tieti ¢asti jsme podrobili naSemu zkoumani ingredience metody Effecto. Zajimalo nas,
zda respondenti vnimaji pfinos metody Effecto odlisné. Nase piedpoklady se potvrdily.
Lektoti (36,4%) spatfuji nejvétsi ptinos metody Effecto v ingredienci Zabava, zatimco
studenti spatfuji nejvetsi ptinos metody Effecto v ingredienci Inspirace (31,3%). V rdmci
posledni vyzkumné otazky jsme se soustfedili na potencidlni limity metody Effecto. Bylo
zjisténo, ze az na jeden piipad, kdy by jeden lektor uvital pfedem zpracované a pfipravené
materidly na vyuku, jsou lektofi s metodou spokojeni a zadné nedostatky nevnimaji.
U studenti bylo analyzovano 14 pifipominek Z diavodu velmi nizkych az ojedinélych
Cetnosti zjisténych Setfenim, nelze tyto nedostatky vnimat plosné. Jedna se o individudlni
pfipominky k riznym kurziim. Omezeni metody vnimaji v komunikaci v kurzu (ingredience
Aktivita) — chybi konverzace s rodilym mluv¢éim a castéj$i komunikace mezi Gcastniky.
Dalsi pfipominky spadaji do ingredience Garance — chybi Ccast&§i opakovani
a zpétnd vazba. Pro nas velmi zajimavym zjiSténim bylo, Zze jeden ucastnik uvedl,
ze metodu Effecto neznd, i kdyz do vyzkumu byli zahrnuti pouze respondenti, ktefi se cizi
jazyk uci nebo vyucuji podle metody Effecto. Posledni omezeni se tykalo pouzivéani
matefského jazyka v kurzech — zde byla nespokojenost jak s pouzivanim Ceského jazyka
v kurzech tak i nepouzivani matetského jazyka. Na zarazeni mateiského jazyka by mélo byt
nahliZeno jako pomitcku pro studenty s velmi malou slovni zasobou a znalosti ciziho jazyka,

ale mélo by se s nim Setfit.
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ZAVER
V predkladané bakalatfské praci jsme se zabyvali vyukovymi metodami v zajmovém

vzdélavani, konkrétné inovativni metodou Effecto v jazykovém vzdé€lavani zaméfenou

na dospélou populaci.

V teoretické ¢asti jsme si vymezili nékteré zdkladni pojmy a vSeobecné definice souvisejici
s tématem prace. V prvni kapitole jsme se zaméfili na pojmy: celozivotni vzdélavani
auceni, edukace dospé€lych, kulturni andragogika a zajmové vzdelavani. Druha kapitola byla
vénovana charakteristice jazykového vzdélavani jako specifického typu zajmového
vzdélavani a sté¢zejnimu pojmu metoda. Zde jsme si charakterizovali metody ve vzdélavani
dospélych vyuzivanych v zdjmovém vzdéldvani. Predstavili jsme si inovativni metodu
Effecto, kterd studentim ve svych kurzech nabizi ,,.koktejl* vyukovych metod slozeny z péti

ingredienci.

V empirické ¢asti jsme se zabyvali kvantitativnim vyzkumem, jako vyzkumnou metodu jsme
pouzili dotaznik urceny pro lektory a studenty, ktefi maji s metodou Effecto
opakovanou zkusenost. Do vyzkumu se zapojilo 33 lektorti a 83 studentl ucicich (se) rizné

cizi jazyky. Ziskana data nam poskytla informace, jak respondenti hodnoti metodu Effecto.

Cilem bakaléiské prace bylo zjistit, jaké jsou nazory respondentii na piinos respektive
omezeni metody Effecto v jazykovém vzdélavani dospélych a identifikovat edukacni
potencial metody Effecto. Byla stanovena hlavni vyzkumna otazka, a sice, jaké jsou rozdily
ve vnimani vybranych vyukovych metod v jazykovém vzdélavani dospélych z hlediska

efektivnosti a preference mezi lektory a ucastniky.

Z vysledkil vyzkumu je patrné, ze mezi lektory a studenty existuji rozdily v preferencich
metod i v ndzoru na efektivnost metod. U lektorti je nejvice oblibenou vyukovou metodou
Aktivni u€eni, pti kterém je vyZadovéana kooperace mezi G€astniky kurzu a diskuze na rtizna
témata v osvojovaném jazyce; z hlediska efektivnosti pak metoda Smysluplného uceni,
nacvik situaci prostfednictvim rolovych her a simulace. Nejvét§im pfinosem metody Effecto
byla lektory zvolena ingredience ZABAVA. Pro studenty je nejvice oblibenou metodou
Animace, pii které v kurzech dochézi k oziveni, rozveseleni, zabave a hie v cizim jazyce
a jako nejefektivnéjs$i metodu pro nauceni se cizimu jazyku vnimaji Individudlni konverzaci
mezi studentem a lektorem. NejvéEtsi piinos metody Effecto spatiuji studenti v ingredienci

INSPIRACE. Zadné vyznamné omezeni metody Effecto jsme neshledali.
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Zavérem lze tedy konstatovat, ze stanoveny zamér prace byl splnén. V souladu s cilem
teoretické Casti, prace predstavila principy, cile 1 funkce zajmového vzdélavani dospélych.
Predstaveny byly také vybrané vyukové metody, které lze v jazykovém vzd€lavani
aplikovat. Empirickd c¢ast v souladu se stanovenym cilem Uspésné vyhodnotila nazory

respondentl na aplikovanou inovativni metodu Effecto.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

10. 4. 2018 Dotaznik pro Uéastniky jazykoveho vzdélavani

- -

Dotaznik pro uéastniky jazykového vzdélavani

Vazeni lektofi a uéastnici,

v ramci vyzkumu, jehoZ cilem je zjistit vase nazory ohledné vyuZitych metod v ramci jazykoveého
vzdélavani a pfinosu jazykové metody Effecto s ohledem na va&e potieby, se na vas obracim se Zadosti o
vyplnéni niZze uvedeného dotazniku. Jedna se o zcela anonymni Setfeni. Ziskana data mi poslouzi jako
podklad pro moji bakalarskou praci s nazvem "Inovativni metody v jazykovem vzdélavani dospélych®.
Pfedem dékuji za vas vynaloZeny &as.

Veronika Batkova

*Povinné pole

1. 1.V jazykovém kurzu jsem: *
Oznadte jen jednu elipsu.
) lektor

) student

Jak celkové hodnotite metody jazykového vzdélavani v kurzu z
hlediska OSOBNI PREFERENCE (obliby)?

Odpovédi nyni prosim oznacte na Skale,
kdy 1 = nejmeéné (dileZité, pfinosné, uziteéné), 2 = spise meéné, 3 = spise vice, 4 = nejvice (dalezite,
piincsng, uZiteéna).

2. 2. Slovni vyklad, pfednaska ze strany lektora *
Oznadte jen jednu elipsu.
nejméné oblibene 3 C ) ) () nejvice oblibeng
3. 3. Prace s uéebnici, drilova cvi€eni *
Oznaéte jen jednu elipsu.
nejmengoblibene () () () () nejvice oblibens
4. 4, Aktivni u€eni - kooperace s ostatnimi G¢astniky, diskuze v osvojovaném jazyce *

Oznaéte jen jednu elipsu.

nejméné oblibeng ( )l ) ) nejvice oblibené

o

5. Individudini konverzace lektor/a&astnik *
Oznadte jen jednu elipsu.

nejménéoblibeneé () ( ) ) () neivice oblibené

hitps-iidocs.google comforms/d 1 LOISy_ WiNxcvoh1y8JbRbMagHJ0z7pNaUIFIKOYeq 1ciedit
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6. 6. Smysluplné uéeni - feseni "redlnych budoucich situaci™ - rolové hry, simulace
Oznaéte jen jednu elipsu.

nejménéoblibené () ( ) ) ( ) nejvice oblibeng

7. 7. Autentické materialy - videa, filmy, hudba *
Oznadte jen jednu elipsu.

nejméné oblibeng ) ( g ) nejvice oblibenég

8. 8. Autentické materialy - knihy, €asopisy, internetové Elanky *
Oznadte jen jednu elipsu.

nejméné oblibeng ) 3 (C ) () nejvice oblibene

9. 9. Animace - oZiveni, rozveseleni, zabava, hry *
Oznaéte jen jednu elipsu.

nejménéoblibene () () () () nejvice oblibené

10. 10. Domaci pfiprava, vlastni aktivita nad ramec kurzu *
Oznadte jen jednu elipsu.

nejmeéné oblibené ( | J I ] nejvice oblibené

11. 11. Pravidelné testovani pokroku - testy, opakovani *
Oznadte jen jednu elipsu.

nejméné oblibene () () (_ )} (_ ) nejvice oblibene

Jak celkové hodnotite metody jazykového vzdélavani v kurzu z
hlediska jejich efektivnosti - PRINOSNOSTI A UZITECNOSTI pfi
osvojovani ciziho jazyka (s ohledem na potfeby a zajmy
ucastnika)?

Odpovédi nyni prosim oznaéte na skale,
kdy 1 = nejmeéné (daleZité. pfinosné, uZitetné), 2 = spife méné, 3 = spise vice. 4 = nejvice (doleZité,
prinosné, uziteéné).

hitps-idocs.google comforms/d 1 LOISY_WiNxcvoh1y8JbRbMagHJ0z7pNalIFIKOYeq 1c/edit
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12.

Dotaznik pro Ucastniky jazykoveého vzdélavani

12. Slovni vyklad, pfednaska ze strany lektora *
Oznaéte jen jednu elipsu.

nejmeénépiinesné () () () () nejvice pfinosné

. 13. Prace s ucebnici, drilova cvigeni *

Oznadte jen jednu elipsu.

nejméné prinosné () () () () nejvice pfinosné

. 14. Aktivni u€eni - kooperace s ostatnimi G€astniky, diskuze v osvojovaném jazyce *

Oznadte jen jednu elipsu.

R . . . R - - N
nejmene prinosne I ) | bl ) nejvice prinoasne

. 15. Individualni konverzace lektor/Géastnik *

Oznadte jen jednu elipsu.

R - oy P W . - N
nejmens prinosne | | I L-_,I nejvice prinosneg

. 16. Smyslupiné uéeni - fefeni "realnych budoucich situaci” - rolové hry, simulace *

Oznadte jen jednu elipsu.

—, —_ — —_—

[ . I ‘- v N \ . . N
nejméné piinesné () () () () nejvice pfinosne

. 17. Autentické materialy - videa, filmy, hudba *

Oznadte jen jednu elipsu.

- P . . r ™\ " F Y - - N
nejmeéné prinosné () (_ ) (_ )} (_ ) nejvice pfinosné

. 18. Autentické materialy - knihy, Easopisy, internetové &lanky *

Oznadte jen jednu elipsu.

- P . . s Y ' a - s - - - N
nejmené prinesné () () () () nejvice pfinosné

. 19. Animace - oZiveni, rozveseleni, zabava, hry *

Oznaéte jen jednu elipsu.

nejmené prinosng ( v ) nejvice prinosne

LR N
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20. 20. Domaci pfiprava, vlastni aktivita nad ramec kurzu *

21.

22,

23.

24,

Oznaéte jen jednu elipsu.

nejmeénépiinesné () () () () nejvice pfinosné

21. Pravidelné testovani pokroku - testy, opakovani *
Oznadte jen jednu elipsu.

nejméné prinosné () () () () nejvice pfinosné

22,V €em vidite nejvétsi pfinos metody Effecto? *

Vyberte pouze 1 moZnost
Oznadte jen jednu elipsu.

_:. klade daraz na viastni aktivitu Ocastnikd

[ /- obsahuje prvky animace - oZiveni, rozveseleni, povzbuzeni do aktivity, hry a modemi
technologie
/ aplikovatelnost nové nabytych védomosti v redlnem svété

) individugini pfistup zohledfujici potfeby, zajmy i uéebni styl Géastnikd

;_-_ _"Z' kurzy jsou strukturovane - stanovené dlouhodobe cile, cile v ramci hodiny, strukturu hodiny

23. Je néco, co v kurzu z hlediska ué€eni se/vyuky jazyka metodou Effecto postradate?
Mapigte struéné Vasi odpovéd

24, Jaky jazyk studujete/ucite? *
Oznadte jen jednu elipsu.

angliétina
) néméina

| francouzstina

) rustina

) italdtina

) ing

25. 25. Jak dlouho studujete/udite? *

Oznadte jen jednu elipsu.
"_' / 2 roky a méné
() 2-5let

() 5avicelet
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26. 26. Pfedchozi zkugenost s uéenim se cizimu jazykufvyukou: *
Zaskrinéte viechny platné moZnosti.

mam, ve formalnim vzdélavani - zakladni, stfedni, vysoka Skola
mam, v neformalnim vzdélavani - jazykova Skola, soukroma vyuka
mam, samostudium

nemam

jinou

PouZiva technologii

B Google Forms
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PRILOHA P II: KRITICKE HODNOTY TESTOVEHO KRITERIA
CHIi-KVADRAT

I KRITICKE HODNOTY TESTOVEHO KRITERIA CHI-KVADRAT

Stupnd vodnosti Hiadina vyrnamnait
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