Rizeni rizik vybraného projektu

Ing. Eva Maturova

Bakalarska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2018 Fakulta logistiky a krizového fizeni




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta logistiky a krizového fizeni

Ustav krizového fizeni
akademicky rok: 2017/2018

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Ing. Eva Maturova

Osobni é&islo: L15188

Studijni program: B3909 Procesni inZenyrstvi
Studijni obor: Ovladani rizik

Forma studia: kombinovana

Téma prace: Rizeni rizik vybraného projektu

Zasady pro vypracovani:

1. Na zakladé studia dostupnych informaénich zdroji zpracujte teoreticka
vychodiska tykajici se problematiky fizeni rizik projekti.

2. Analyzujte soucasny stav fizeni rizik vybraného projektu.

3. Navrhnéte doporuéeni vedouci ke zlep$eni fizeni rizik vybraného projektu.



Rozsah bakalaiské préce:
Rozsah piiloh:

Forma zpracovani bakalafské prace:  tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

[11 DOLEZAL, Jan, Pavel MACHAL a Branislav LACKO. Projektovy management podie
IPMA. 2. aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4275-5.

[21 KORECKY, Michal a Vaclav TRKOVSKY. Management rizik a projektii: se zamé&fenim
na projekty v primyslovych podnicich. 1. vyd. Praha: Grada, 2011. ISBN
978-80-247-3221-3.

[31 SVOZILOVA, Alena. Projektovy management: systémovy pfistup k fizeni projektii. 3.
aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2016. ISBN: 978-80-271-0075-0.

Dalsi odborna literatura dle doporuéeni vedouciho bakalarské prace.

Vedouci bakalarské préce: Ing. Pavel Taraba, Ph.D.
Ustav logistiky

Datum zadani bakalafské prace: 3. listopadu 2017

Termin odevzdani bakalaiské prace: 15. kvétna 2018

V Uherském Hradisti dne 15. listopadu 2017

) E
A
& AL Y

doc. RNDr. Jifi Dostal, CSc.
dékan

N
e -omuti
< =
Ing. et Ing. Jifi Koneény, Ph.D.
5

teditel ustavu




PROHLASENI AUTORA
BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, ze:

e  odevzdanim bakalaiské prace souhlasim se zvefejnénim své prace podle zakona ¢. 111/1998
Sb., o vysokych skolach a 0 zméné a doplnéni dalsich zakond (zikon o vysokych skolach), ve
znéni pozdgjsich pravnich ptedpisii, bez ohledu na vysledek obhajoby";

s  bakalarska prace bude uloZena v elektronické podobé v univerzitnim informacnim systému a
dostupna k nahlédnuti;

e na moji bakalafskou praci se plné vztahuje zdkon &. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonil (autorsky zakon) ve
znéni pozdé&jsich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 37;

e podle § 607 odst. 1 autorského zadkona ma UTB ve Zlin& pravo na uzavieni licenéni smlouvy o
uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zikona;

e podle § 60¥ odst. 2 a 3 autorského zakona mohu uzit své dilo — bakalafskou praci nebo
poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zling, ktera je opravnéna v takovém piipadé ode mne poZzadovat piiméfeny piispévek
na tthradu nakladd, které byly Univerzitou Toméase Bati ve Zliné na vytvofeni dila vynaloZeny
(az do jejich skuteéné vyse);

e pokud bylo k vypracovani bakalafské prace vyuZito softwaru poskytnutého Univerzitou
TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym téeliim (4.
k nekomerénimu vyuZiti), nelze vysledky bakalafské prace vyuzit ke komerénim ti¢ehim;

e pokud je vystupem bakalaiské prace jakykoliv softwarovy produkt, povazuji se za souéést
price rovnéz i zdrojové kody, popf. soubory, ze kterych se bakalafska prace sklada.
Neodevzdani této soucasti mize byt diivodem k neobhajeni prace.

Prohlasuji,

e  Ze jsem na bakalafské praci pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval. V pfipadé
publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

e e odevzdand verze bakalafské prace a verze elektronicka nahrana do IS/STAG jsou totoZné.

V Uherském Hradigsi .. -1 207€ ..

podpis studenta

1) zékon &. 111/1998 Sh. o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni daiSich zékond (zékon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéj§ich prévnich
pfedpist, § 47b Zvefejiiovani zavérecnych praci:

(1) Vysoka Skola nevyidélecné zvefejiiuje bakalarské, diplomové, disertacni a rigordzni préce, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudkl oponentti
a wysledku obhajoby prostiednictvim dafabéaze kvalifikaCnich praci, kterou spravuje. Zpisob zvefginéni stanovi vnitini pfedpis vysoké Skoly. Vysoké
$kola disertacni prace nezvefejfiuje, byla-li jiZ zvefejnéna jinym zpisobem.

(2) Bakalarské, diplomové, disertatni a rigordzni prace odevzdané uchazeCem k obhajobé must byt téZ nejméné pét pracovnich dni pfed konanim
obhajoby zvefejnény k nahlizeni vefejnosti v misté uréeném vnitinim predpisem vysoké Skoly nebo neni-ii fak uréeno, v misté pracovisié vysoké Skoly,
kde se ma konat obhajoba prace. KaZdy si miize ze zvefejnéné prace pofizoval na své naklady vypisy, opisy nebo rozmnoZeniny.

(3) Plati, ze odevzdanim préce autor souhlasi se zvefejnénim své prace podle tohoto zékona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

(4) Vysoka Skola mize odloZit zvefejnéni bakalaiské, diplomové, diseriaCni a rigordzni prace nebo jejich ¢asti, a fo po dobu frvéni pfekézky pro
zvefejnéni, nejdéle viak na dobu 3 lef. Informace o odloZeni zvefejnéni musi byt spolu s odivodnénim zvefejnéna na stejném misté, kde jsou
zvefejfiovany bakalafské, diplomové, diserfaini a rigorozni préce, jiz se tyké odklad zvefejnéni podle véty prvni, jeden vyfisk prace k uchovani
ministerstvu.

2) zékon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autforskym a o zméné nékierych zakoni: (autorsky zakon) ve znéni
pozdéjsich pravnich piedpist, § 35 odst. 3:



(3) Do préva autorského také nezasahuje Skola nebo Skolské &i vzd&lavaci zafizeni, uZije-li nikoli za Gtelem pfimého nebo nepfimého hospodarského
nebo obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viastni vnitini potiebé dilo vylvofené Zakem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo studiinich
povinnosti vyplyvajicich z jeho pravniho vztahu ke $kole nebo Skolskému & vzdélavacitio zafizeni (Skolni dilo).

3) zakon ¢ 121/2000 Sb. o préwu autorském, o prévech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné néklerych zakoni: (autorsky zakonj ve znéni
pozdéjsich prawnich predpisd, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo Skolské ¢i vzd&lavaci zaiizeni maji za obvyklych podminek prévo na uzavieni licenéni smlouvy o uZiti Skolniho dila (§ 35 odst. 3).
Odpira-i autor takového dila udélit svoleni hez vazného divodu, mohou se tyto asoby doméhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho ville u soudt.
Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistavé nedofteno.

(2) Nenidi sjednano jinak, miZze autor Skolniho difa své dilo uZit ¢i poskytnout jinému licenci, neni-i to v rozporu s oprévnénymi zéjmy $koly nebo
Skolského ¢i vzdélavaciho zafizen.

(3) Skola nebo $kolské &i vzdelavaci zafizeni jsou oprévnény pozadovat, aby jim autor Skolniho dila z vydélku jim dosazeného v souvislosti s uzitim
dila & poskytnutim licence podie odstavoe 2 piiméFené piispél na ihradu nakladi, které na vytvofeni dila vynalozily, a to podie okolnosti aZ do jejich
skutecné vse; piitom se piihlédne k vysi vdélku dosazensho Skolou nebo Skolskym i vzdélavacim zeiizenim z uZiti Skolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva problematikou fizeni rizik projektti. V teoretické Casti jsou cha-
rakterizovany zakladni pojmy projektového managementu. Déle jsou popsany jednotlivé
kroky procesu fizeni rizik a uvedeny vybrané metody pouZzivané pro fizeni rizik. V praktické
¢asti jsou aplikovany teoretické poznatky na konkrétni projekt, je tedy provedena analyza
rizik, na zakladé¢ které jsou zformulovana doporucenti, ktera povedou ke zlepSeni fizeni rizik

vybraného projektu.

Klic¢ova slova: projekt, projektové fizeni, zivotni faze projektu, fizeni rizik, analyza rizik,

skorovaci metoda s mapou rizik

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with project risk management. In the theoretical part, basic con-
cepts of project management are characterized. In addition, the various steps of the risk man-
agement process are described and the selected methods used for risk management are pre-
sented. In the practical part, theoretical knowledge is applied to a specific project, therefore
arisk analysis is carried out, on the basis of which are formulated recommendations that will

improve the risk management of the selected project.

Keywords: project, project management, project lifecycle, risk management, risk analysis,

scoring method with risk map
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UvVOD

Riziko. Pojem, ktery u vétSiny z nas budi negativni pocit. Pfestoze se s rizikem setkdvame
pii kazdodennich Cinnostech a dotyka se vSech - jednotlivce, podniku ¢i organizace, byva
velmi podcenovéano.

Riziko je soucasti i kazdého projektu. Jak vyplyva z definice projektu, jednim z atributi je
prave rizikovost. Projekt, ktery neni dostatecné rizikovy, nestoji za jeho realizaci.

Pojmem riziko se zabyva risk management, tedy fizeni rizik. Jedna se o komplexni proces
planovanych aktivit, které maji za cil fidit potenciondlni rizika, tedy omezit pravdépodob-
nost jejich vyskytu nebo snizit jejich dopad na realizaci cilti projektu. Dle normy ISO
31000:2009 se cely proces fizeni sklada z faze komunikace a konzultace, stanoveni kontextu,
posuzovani rizik, oSetfeni rizik, monitorovani a prezkoumavani rizik, k ¢emuz slouzi riizné
metody a techniky.

Management projektovych rizik je v dne$nim turbulentnim prostfedi téma velmi aktualni.
PtedevSim v zahrani¢i existuje na kniznim pultu mnoho publikaci zabyvajici se touto pro-
blematikou, v Ceské republice prozatim tomu tak neni. Ceské spolenosti maji navic potize
pii komunikaci a spolupréci se zapadnimi firmami, kde je projektové fizeni velmi rozsitené.
V Ceské republice pisobi IPMA® Ceské republika, narodni ¢len mezinarodni spoleénosti
IPMA, ktera rozviji komunitu projektovych manaZert a podporuje rozvoj projektového fi-

zeni.

Cilem této bakalaiské prace je provést analyzu souc¢asného stavu Fizeni rizik vybra-

ného projektu a navrhnout doporuceni, ktera povedou ke zlepSeni Fizeni rizik.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROJEKT A PROJEKTOVE RIZENI

Projektové fizeni je disciplina pouzivana témet od pocatku civilizace. Jako dikaz 1ze uvést
egyptské pyramidy, Velkou Cinskou zed’, fecké chramy, pozdéji projekt Apollo a jiné. O
soucasném modernim pojeti projektového fizeni 1ze vSak hovoftit az od 60. let 20. stoleti,
kdy doslo, mimo jiné, k vyvoji metody kritické cesty (CPM) a dalsi metody sitové analyzy
PERT. Ganttiv diagram, zndmy jiz z obdobi prvni svétové valky, se dostaval vice do pove-

domi. [10]

K nejuznévanéj$im organizacim zabyvajicich se projektovym managementem patii Project
Management Institute (PMI), International Project Management Association (IPMA) a
britsk4 organizace Association of Project Management (APM). [6]

Mezinarodni organizace IPMA ma v soucasné dobé pfiblizn€¢ 70 ¢lenli (ndrodnich organi-
zaci) zastoupenych na péti kontinentech [14], mezi nimi i IPMA Ceské republika, kterd do
1.1.2018 puisobila v Ceské republice pod nazvem Spoleénost pro projektové fizen.
Vyznamnou aktivitou IPMA ve vSech ¢lenskych statech je certifikace projektovych mana-
zeru a tvorba standardil v projektovém managementu, které se vydavaji v ndrodnich verzich.
IPMA CR realizuje certifikaci projektovych manazerti podle IPMA® 4-L-C, ktery je popsan

v IPMA® Competence Baseline a Narodnim standardu kompetenci projektového fizeni. [19]

1.1 Projekt

Predmétem projektového tizeni je projekt, pro jehoz vyznam existuje mnoho rtiznych defi-

nic.

Dolezal, Méchal a Lacko [4] definuji projekt jako ,, casove, ndkladové a zdrojové omezeny
proces realizovany za ucelem vytvoreni definovanych vystupii (rozsah naplnéni projektovych

cili) co do kvality, standardii a pozadavku. *

Svozilova [10] uvadi ve své publikaci definice dv¢, a to podle profesora Kerznera a PMI.
Kerzner ika, Ze projekt je jakykoliv jedinec¢ny sled aktivit a tkoll, ktery ma:

= dan specificky cil, jenzZ ma byt jeho realizaci splnén;

= definovano datum zacatku a konce uskute¢néni;

= stanoven rdmec pro Cerpani zdrojli potiebnych pro jeho realizaci.

Podle PMI ptedstavuje projekt docasné usili vynalozené na vytvoreni unikatniho produktu,

sluzby nebo urcitého vysledku.
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Mezinarodni norma pro fizeni jakosti projekti ISO 10006 definuje projekt jako ,,jedinecny
proces koordinovanych a rizenych ¢innosti s daty zahdjent a ukonceni, provadeny pro dosa-
zeni cile, vyhovujici specifickym pozZadavkium, vietné omezeni danych casem, naklady a

zdroji. ““ [5]

Zakladnimi atributy projektu jsou podle Dolezala, Machala a Lacka [4]:
» jedinecnost cile (nejedna se o rutinni akei);
* vymezenost terminem, rozpoc¢tem, zdroji;
= potieba fizeni projektovym tymem;
= rizikovost;

» komplexnost a slozitost projektu.

Akce, které tyto kritéria postradaji, by nemély byt fizeny jako projekt.

Projektem je akce typu:
*  vyvoj novych vyrobk;
» zavadéni novych technologii;
» zavadéni novych vyrobkil do vyroby a na trh;
= navrh a realizace stavebnich akci;
= navrh a realizace investi¢nich akci;
= priprava velkych kulturnich akci, festivala atp;
= pfiprava sportovnich akci, mistrovstvi, zavodi atp;
= piiprava a realizace zakazek v kusové vyrobg¢;

» zavadéni systému fizeni jakosti podle ISO 9000 apod. [5]

Naopak projektem nejsou ¢innosti, které se periodicky opakuji, jsou jednoduché a bezrizi-
kové, akce trvajici déle nez 2 roky. Projektové fizeni se nehodi pouZit ani v mimotadnych
situacich (Zivelné pohromy, technické katastrofy, firemni a jiné krize), v tomto piipad¢ je

1épe vyuzit krizové tizeni. [5]

1.1.1 Cil projektu

Jednim z klicovych faktorii ispéchu projektu je spravna definice cile projektu, coz predsta-
vuje pomérné slozitou zaleZitost. Pti specifikaci cile projektu je nutné brat v potaz jak stra-

tegii podniku, tak i potfeby a zajmy zainteresovanych stran. [5]
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Cilem projektu je vytvoreni ur¢itého unikatniho produktu — predmétu, sluzby nebo jejich
kombinace, ktera naplni ocekévani zadavatele projektu a prisp&je k dosazeni jeho strategic-

kého nebo taktického cile, ktery souvisi s jeho vlastnimi aktivitami.
Pro spravnou formulaci cilti slouzi technika SMART. Cil by m¢l byt podle této techniky:

= S — Specific — specificky — potfebujeme védet CO;

* M — Measurable — méfitelny — abychom byli schopni urcit, zda bylo cile dosazeno;

= A — Acceptable — akceptovatelny — potfebujeme védét, zda je cil piijatelny pro
vSechny zucastnéné i dotCené strany, zda ho Ize ptfijmout s ohledem na stavajici
zakony, normy a predpisy;

» R —Realistic — realisticky — dosazitelny s pouzitim disponibilnich zdroji;

* T — Timed — terminovany — ¢asové ohraniceny.

Do techniky SMART se jesté nékdy piidava I — Integrated — integrovany — navazujici na cile

souvisejicich projektl, integrovany do organizacni strategie. [4]; [5]

1.1.2 Trojimperativ

V souvislosti s cili projektu je ¢asto zminovan pojem trojimperativ projektového fizeni.
Jedna se o cil projektu vyjadieny v dimenzich cil (vysledky), ¢as a ndklady (zdroje). Jednot-
livé veli¢iny se mohou v odborné literatute liSit. Svozilova [10] nahrazuje cil dostupnosti
zdrojt, Jezkova [5] zase kvalitou. Trojimperativ se znazorniuje ve forme rovnostranného troj-
thelniku, kde kazdy vrchol piedstavuje jeden pozadavek. Uéelem je optimalni vyvéaZeni
vSech tii veliin. Zakladnim poznatkem je provazanost téchto tfi poZadavki, tzn. pokud se
zméni jedna veli¢ina a ma ziistat zachovana druhd, musi se zménit adekvatnim zpiisobem
treti. U kazdého projektu je dilezité si urcit prioritu jednotlivych vrcholl trojimperativu,

protoze maximalizace cilii za nizké naklady a minimum ¢asu je nemozné dosahnout. [4]
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Vysledky (max)

Cas (min) Zdroje (min)

Obr. 1 — Trojimperativ projektového tizeni [4]

1.2 Projektové rizeni

Projektové tizeni je ,,zpisob pristupu k navrhu a realizaci procesu zmén (tj. projektu) tak,
aby bylo dosazeno predpokladaného cile v planovaném terminu, pri stanoveném rozpoctu
s disponibilnimi zdroji tak, aby realizovand zména nevyvolala nezddouci vedlejsi efekty, ji-

nymi slovy — aby vznikl uspésny projekt. “ [4]

Projektové fizeni je charakterizovano zakladnimi principy, které jsou klicové pro tspésnou

realizaci projektd. Jsou jimi:

- systémovy pfistup;

- systematicky, metodicky postup;

- strukturovani problému a strukturovani v Case;
- pfiméfené prostiedky;

- tymova prace;

- vyuZiti poc¢itacové podpory;

- aplikace zasad trvalého zlepSovani;

- integrace. [4]

Od klasického liniového fizeni se projektové 1isi predevsim tim, Ze aktivity jsou fizeny for-
mou projektl, tedy formou procest, které jsou silné¢ omezeny casem i zdroji. Dal$i rozdil
spociva ve vztahu mezi fidici a fizenou osobou. Zatimco v tradi¢nim fizeni pracuji jednotlivé

funkéni skupiny na zékladé pokynt svych liniovych manazeri, a to zpravidla bez ¢asového
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omezeni, v projektove fizené organizaci jsou vytvaieny casové omezené pracovni skupiny,

které tidi projektovy manazer. [10]

Projektové tizeni, na rozdil od klasického liniového, nemé problémy v podobé dlouhych
komunikacnich fetézcli, Casovych ztrat vzniklych slozitou komunikaci a zkreslovanim pfi
komunikaci. V projektovém fizeni nedochdzi ani k tzv. ping-pongovému efektu, pro které je

prave typické klasické fizeni. [14]

Spolecnost EY (dfive Ernst & Young) uskutecnila v roce 2015 prizkum projektového fizeni
v Ceské republice a na Slovensku. Z vysledki studie vyplyva, Ze usp&sné dokon&enych pro-
jektl bylo 56 %. Zbytek piekrocil rozpocty a terminy, podle respondenttl, z téchto diivodu:

* zména rozsahu projektu kvuli Spatnému vymezeni projektu (50 %)

* rozdilné ocekavani vystupii projektii (35 %)

* nedostatecné rizeni rizik a reseni problémii (31 %)

* nedostatecné personalni zabezpeceni projektu a koordinace projektového tymu (30 %)

» diisledky externich zmen (26 %) [15]

Kli¢ovou osobou projektového managementu je manaZer projektu. Jak vychazi z definice
projektového Fizeni uvedené v PMBOK Guide, kterou pouzil Stefanek ve své publikaci [10],
tedy Ze ,, projektové rizeni je aplikaci védomosti, zrucnosti, ndstrojit a technik na aktivity
projektu pro dosazeni jeho pozadavku. “, UspéSny manazer musi mit pro vykon své funkce
fadu znalosti a dovednosti. Mezi hlavni tkoly, za néZ je manazer odpovédny, patii fizeni
zdroju projektu, planovani a kontrola postupu projektu a fizeni ostatnich subjektti a procesu.

[10]

Pro roli manaZera ovSem nestaci jen komplexni souhrn znalosti a dovednosti. M¢lo by se
jednat o osobu osobnostné zralou, charismatickou, se zkuSenostmi, majici organizacni a fi-

dici schopnosti, empatii a socidlni kompetence. [10]

Mezi zakladni subjekty projektového managementu patii neodmysliteln¢ i projektovy tym.
Projektovym tymem se rozumi skupina osob podilejici se na realizaci projektu. Je sestavena
jen na dobu existence projektu, jeji optimalni pocet je 7 +/- 2 ¢lenové tymu, minimum je
nastaveno na 3 Cleny.

Projektovy tym ma zasadni vliv na tom, jak se dokéze vyporadat s prekazkami, které se na

cesté k cili, tedy GspéSnému ukonceni projektu, objevi.
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1.3 Zivotni cyklus projektu

Cas je jednim z kliGovych parametrt projektu. Jak jiz vyplyva z definice projektu, projekt je
casoveé omezen. M4 sviij zacatek, stfed a konec, neboli svou ptfedprojektovou, projektovou
a poprojektovou fazi. Jednotlivé faze projektu tvoii zivotni cyklus projektu. Kazda faze ma
stanovené své cile a zaroven Casové rozmezi. Pfechod do dalsi faze je uskute¢nén po dosa-

zeni ptedem definovaného stavu projektu. [4]

Pocet a pojmenovani jednotlivych fazi je podiizeno typu a rozsahu projektu. Cilem fazovani
projektu do logického ¢asového sledu je zlepsSeni kontroly jednotlivych procesi. Usnadnuje
orientaci vSech ucastnikli ve vyvojovych stadiich projektu a zvysSuje pravdépodobnost cel-

kového tspéchu projektu. [10]

ZDROE,
NAKLADY,

Usil... A PRIPRAVEN PLAN ODEVZDAN VYSTUP
START
7
.
| e R i WHODNOCEN!  gas
PREDPROJEKTOVA FAZE PROJEKTOVA FAZE ?E:: OIEKTOVA

Obr. 2 — Zivotni cyklus projektu [10]

1.3.1 Predprojektova faze

Ukolem piedprojektové faze, nékdy nazyvané predinvesti¢ni faze, je posoudit proveditelnost
daného zaméru a prozkoumat prilezitosti pro dany projekt. V této fazi se zpracovavaji dva
dokumenty, nejCastéji se jedna o studii ptilezitosti a studii proveditelnosti. V ptipadé men-
Sich nebo jednodussich projekta staci vypracovat pouze jeden dokument, tzv. predprojek-

tovou tvahu, kterd je kombinaci dvou zminénych studii. [4]; [5]

e Studie prileZitosti
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Studie prilezitosti slouzi k nalezeni odpovédi na otazku, zda je viibec spravna doba navrh-
nout a realizovat zamysleny projekt, pficemz musi byt vzata v tivahu aktualni situace v or-

ganizaci a jejim okoli.

Studie mtize mit napiiklad, dle Dolezala, Machala a Lacka [4], nasledujici podobu:

» Cil — zpracovat dostupné informace o pftilezitostech, urcitych podnétech nebo nut-
nych reakci na hrozby trhu.

= Vstup — ndmét na projekt.

* QObsah
- Analyza podnétu.
- Analyza piilezitosti.
- Analyza hrozeb vcetné zplisobu reakce na né.
- Analyza problému, kter¢ je piileZitost fesit.
- Zakladni koncepce a obsah projektu.
- Prvni odhad nékladt a ptinost projektu.
- Seznam zakladnich ptedpoklad.
- Upozornéni na vyznamna rizika.
- Zavér a vysledna doporuceni, zda je vhodné se myslenkou na projekt zabyvat.

= Vystup - vysledek ve formé textu by mél byt v adekvatnim rozsahu. Pro bézné pro-

jekty se udava rozsah 2 — 3 strany, u investi¢nich projektti max. 10 stran.

e Studie proveditelnosti

Pokud vysledky ptedchozi studie ukaZzou, Ze je projekt vhodné realizovat, vypracovava se
studie proveditelnosti. Ta ma za cil ukdzat nejvhodné&jsi zplisob realizace projektu. Uptes-
nuje se obsah projektu, zakladni casovy plan, odhadované celkové naklady a pottebné

zdroje. [4]

Studie proveditelnosti obsahuje naptiklad tyto body:
» (il —rozbor moznych variant k dosaZeni cile.
= Vstup — vyslednd zprava ze studie prilezitosti.
* Obsah
- Strucna charakteristika projektu a jeho obsahu;
- Analyza soucasného stavu;

- Finan¢ni analyza;



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 19

- Analyza rizik;

- Marketingova analyza;

- Organizace a management projektu;
- Technické feSeni a dalsi;

» Vystup — studie v adekvatnim rozsahu. [4]

Vyhotoveni ptedprojektovych studii je narocna zalezitost, a to jak z Casového tak financniho
hlediska. Je potteba zaplatit odbornikim za konzultace, za vypracované expertizy atd.
Kromé¢ studii se jest¢ vypracovava a schvaluje tzv. namét na projekt, ve kterém jsou vy-
mezeny disponibilni zdroje a ¢as, které ma povéteny pracovnik k dispozici.

Jelikoz nebyva jesté v predprojektové fazi jmenovan projektovy tym, doporucuje se, aby se
¢lenem vSech pracovnich skupin stal inicidtor projektu a postupné do téchto skupin zacleno-
val dal$i osoby budouciho projektového tymu.

Pti tvorb¢ studie pftilezitosti a studie proveditelnosti se pouzivd metoda logického ramce,
SWOT analyza, SLEPT analyza, Porterova analyza, sitové diagramy a jiné. SWOT analy-
zou, kterou pouziji v praktické Casti bakalatské prace, se budu blize zabyvat v kapitole 3.
Jak je uvedeno vyse, ukolem predprojektové faze je posoudit proveditelnost daného zaméru
a prozkoumat prilezitosti pro dany projekt. Rozhodnuti o realizaci nebo ukonceni projektu

vSak spada az do faze projektové. [5]

1.3.2 Projektova faze
Dolezal, Machal a Lacko [4] rozdé€luje projektovou fazi na 4 etapy:

1. Zahajeni projektu (start-up)

Bylo-li rozhodnuto, na zaklad¢ vysledku studie, projekt realizovat, je nutné ho radné zah4jit,
tedy dat mu formalni rdmec. Dokumentem, ktery deklaruje existenci projektu je zakladaci
listina projektu. Nazev se miize v riznych organizacich liSit, mize byt oznacen jako project

charter, identifikac¢ni listina projektu, zadavaci listina, dohoda o projektu apod.

Obsahem listiny je obvykle nazev projektu, definice cile projektu, obsah a rozsah projektu,
termin zahdjeni a ukonceni projektu, milniky (¢asové okamziky rozpracovanosti projektu),
planované naklady na projekt, zékladni podminky a pozadavky zainteresovanych stran. Dale

obsahuje manazera projektu, ptipadné 1 ptipravny tym projektu, datum a misto schvéleni.
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Pted zpracovanim zakladaci listiny se doporucuje nejdiive vypracovat logicky radmec pro-
jektu, neni-li vypracovan jiz v ptedprojektové fazi. Poté je dokument piedlozen ke schvaleni.
Po schvaleni se realizace projektu posunuje do etapy planovani. Zakladaci listina se stava

zékladem projektové dokumentace. [5]

2. Pfiprava projektu (planovani)

V této fazi projektu je tieba definovat rozsah projektu a pfipravit podrobny projektovy plan
(plan tizeni projektu), tj. plan, ve kterém bude definovéano co bude udélano, jakym zptisobem

to bude udé€lano, kdo co ud¢la, kdy se co udéla a kolik to bude stat.

Planovani projektu je ,, soubor cinnosti zamérenych na vytvoreni cesty k dosazeni cilii pro-

strednictvim smerovaného pracovniho usili a s vyuzitim disponibilnich zdroju. ** [5]

Pléan fizeni projektu zahrnuje zejména souhrnné informace o projektu, pozadavky projektu,
milniky, hierarchickou strukturu praci, sitovy graf, Ganntiiv diagram, rozpocet, schéma fi-
zeni a organizace projektu, matice odpovédnosti, faze fizeni projektu, logistickou podporu,

komunika¢ni plan, standardy pro fizeni a bezpecnost majetku, zptisob kontroly projektu. [5]

Tato faze konci ve chvili, kdy tidici komise schvali projektovy plan. Ten se nasledné€ uloZzi
v pouZivaném softwaru jako tzv. smérny plan (baseline). Smérmy plan ma funkci

srovnavaci zakladny, porovnava ptivodni plan s jeho aktudlnim pribéhem. [4]

3. Realizace projektu

Zacina setkanim vSech zainteresovanych stran na tzv. zahajovacim workshopu, (kick-off
meetingu). Smyslem setkani je zajistit dostate€nou propagaci projektu. V pritb&éhu realizace
projektu je velmi dileZzité, aby projektovy manaZer projekt pribéZzné monitoroval a kontro-
loval jeho stav. Sledovani se provadi pomoci analyzy reportli, na pravidelnych poradach a
kontrolou provadénych Cinnosti. Pokud se pii porovnani pritbé¢hu planu zjisti odchylky od
planu, je potieba provést napravna opatieni, mize dojit k pfeplanovani nebo 1 vytvoreni no-
vého zakladniho planu projektu. Faze realizace kon¢i vytvofenim vSech slibenych produkti.

[4]; [5]
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4. Ukoncéeni projektu (close-up)

K ukonceni projektu dochézi ptedanim vytvorenych vystupt. Kontroluje se, zda byly dosa-
zeny cile, pfezkoumavaji se ndvrhy a plany pro dalsi fazi projektu, dochazi k fakturaci apod.
Projektovy tym v ramci ukoncovani projektu zpracovava Zavéreénou zpravu o pribéhu
projektu, jejimz obsahem jsou informace o projektu a zménach, které v priab&hu jeho reali-

zace nastaly. [4]; [5]

Kromé¢ fadného ukonceni projektu mize dojit i k situaci, kdy se rozhodne o predéasném
ukonceni projektu (mimoradné ukonceni projektu). K tomuto rozhodnuti ma opravnéni ob-
vykle zadavatel projektu, ktery podepsal listinu zakladajici projekt.
Dtivodem pro pred¢asné ukonceni projektu je, dle Dolezala, Machala a Lacka [4], napf.:

- rozhodnuti vedeni v disledku zmény firemni strategie,

- pominul ditvod dosahnout cil,

- pficinou je néjaka katastroficka udalost,

- nespravné stanoveny cil a podminky realizace,

- zasadné¢ se zménil cil nebo podminky cesty k cili apod.

1.3.3 Poprojektova faze

Po ukonceni projektu nastava faze vyhodnoceni. Vyhodnocuje se prace celého tymu, sprav-
nost odhadl termini, nakladi, analyzuji se dokumenty vytvorené béhem celého projektu
apod. Na zékladé vyhodnocovaci analyzy ukonceného projektu (postimplementacni
analyza projektu) se zpracovavaji ndvrhy na zlepSeni. Cilem hodnoceni je, aby se v pfistich
projektech neopakovaly stejné chyby, a tim dochéazelo ke zvySovani kvality projektd. Z di-
vodu zachovani objektivity by méli evaluaci provadét 1 pracovnici, ktefi na projektu ptimo
nepracovali, ale spolupracovali. Mezi hodnotitele mohou patfit napt. iCastnici konference,
zaméstnanci z marketingového oddéleni, pracovnice ekonomického oddéleni apod.

U nékterych projektl se vyuziva i faze udrzovaci, v rdmci niZ jsou sledovany vysledky

projektu. [5]
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2  PROCES RiZENI RIZIK

Rizeni rizik je kliGovou oblasti pfi Fizeni projektd. Vychazi z rizikového inZenyrstvi, které
predstavuje technicko-ekonomickou disciplinu zabyvajici se problematikou rizika.

Do devadesatych let se k fizeni rizik pfistupovalo pfevazné intuitivné, nesystematicky, coz
vedlo k potiebé fesit neustalé projektové zmény, a tim dochézelo k riziku zpozdéni. Jednu
z prvnich knih zabyvajici se managementem rizik vydala v roce 1992 organizace PMI.
V soucasné dob¢ je nejaktudlnéj$i normou pro management rizik mezinarodni norma ISO

31000:2009, jejimz hlavnim pfinosem ma byt zvySeni pravdépodobnosti dosazeni cild. [6]

Managementem rizik (risk managementem, fizenim rizik) projektu se rozumi podle mezina-
rodni normy CSN ISO 31000:2009 koordinované &innosti a fizeni projektu s ohledem na

rizika. [6]

Smejkal, Rais [9] vymezuje tizeni rizik jako ,,proces, pri némz se subjekt rizeni snazi zamezit
puisobent jiz existujicich i budoucich faktori a navrhuje veseni, ktera pomahaji eliminovat
ucinek nezadoucich vlivii a naopak umozZnuji vyuzit prileZitosti piisobeni pozitivnich viivii.
Podle Svozilové [10] je proces tizeni rizik ,, sled aktivit, ve kterych jsou prostrednictvim pre-
ventivnich nebo korektivnich zasahii odvraceny udadlosti a odstranovany vlivy, které by
mohly ohrozit Fiditelnost planovanych procesu nebo by mohly vést k jinym nechténym vy-

sledkum.

2.1 Riziko

Vyraz riziko pochazi tdajné ze 17. stoleti, kdy v souvislosti s lodni plavbou oznacovalo
uskali, kterému se museli plavci vyhnout. Dnes se rizikem obecné rozumi ,, nebezpeci vzniku

Skody, poskozeni, ztraty Ci zniceni, pFipadné nezdaru pri podnikani. “ [9]

Projektovym rizikem je podle CSN ISO 31000:2009 ,, sicinek nejistoty na dosazeni cilii pro-

I3

jektu.

Korecky a Trkovsky [6] uvadi, ze projektové riziko je ,, nejista udalost nebo podminka,

ktera, pokud nastane, ma pozitivni nebo negativni dopad na cile projektu “.
Riziko je podle Taylora [12] charakterizovano tfemi slozkami, a to:

1. Udalosti.

2. Pravdépodobnosti, Ze se riziko objevi.
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3. Dopadem na projekt.

Riziko s kladnym dopadem na dosaZeni cilli se oznacuje jako pFileZitost, riziko s negativnim
dopadem jako hrozba. Hodnotu rizika lze vypocitat jako soucin pravdépodobnosti jeho

vzniku a velikosti dopadu, tedy R =P x D.

Dle Antuséka [1] prestavuje riziko ,,moznost vzniku uddlosti s vysledkem odchylnym od
predpokldadaného cile, a to s urcitou objektivni matematickou nadeji nebo statistickou prav-

depodobnosti. Je to tedy kvantifikovana nejistota.

Nejistotou rozumime nejisty budouci vyvoj nebo mozné odchyleni od ptedpokladaného vy-
voje. Lze ji rozd€lit na dva typy, a to variabilitu a neurcitost. Rozdil mezi obéma typy spociva
v tom, zda jsou potfebné informace k dispozici ¢i nikoli. V pfipadé¢ variability jsou potiebné
informace k dispozici, v piipad¢ neurcitosti je potieba bud’ dostatecné informace ziskat nebo

nejistotu vice specifikovat. [6]

Nejistota prameni pfedevsim z neznalosti prostiedi, ve kterém bude projekt realizovan. [10]
Jak jsem jiz zminovala v kapitole 1.1, rizikovost je jednim z atributii projektu. Pokud by

nebyl projekt dostatecné rizikovy, nemélo by se uzit projektového fizeni.

Vznik rizika je dle Svozilové [10] podminéno rizikovou udalosti, pravdépodobnosti vzniku

a hodnotou v ohrozZeni.

Vrwe

Pojem riziko se d4 popsat pomoci modelu rizika ve tvaru p¥i¢ina — riziko — ucinek.

Pfi¢inou jsou skutecnosti, které nastaly nebo se 100 % pravdépodobnosti nastanou. Nejista
rizikova udalost miize vyvolat uéinek rizika na cile projektu. Uginek, pozitivni (piileZitost)
nebo negativni (hrozba), se dostavi, pokud nastane riziko. Riziko v tomto tvaru se doporu-
Cuje zapsat do tabulky, a to 1 se stru¢nym popisem. Spravny rozbor rizika je dllezity zejména

pro navrh zpusobu oSetfeni rizika. [6]

Klasifikace rizik

v 7 e .

jednotlivych kategorii napiiklad podle:
= mista vzniku;
» zdroje rizika;
= predvidatelnosti a pravdépodobnosti jejich vzniku;

= zavaznosti dopadu;
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= stupné kontrolovatelnosti a odvratitelnosti. [10]

PM]I, jak pise Svozilova [10], déli rizika do péti hlavnich skupin:

- Externi nepredvidatelna rizika (statni regulace, ptfirodni katastrofy, kriminalni akty aj.);

- Externi predvidatelna rizika (inflace, dafiové upravy, trzni a operacni rizika apod.);

- Interni rizika netechnického charakteru (manazerské potize, nedostatecné financ¢ni za-
jisténi, problémy komunikace mezi a jing);

- Interni rizika technického charakteru (poruchy a vypadky technologii, technologické
zmény apod.);

- Legislativni rizika (napf. soudni fizeni).

Norma CSN IEC 62198:2001 uvadi 10 skupin rizik — ekonomicka, politicka, finanéni,

pravni, technicka, socialni, trzni, lidska, Zivotni prostfedi a spolehlivostni. [6]

Korecky a Trkovsky [6] déli rizika do 7 hlavnich skupin na zdklad€ vlastnich zkuSenosti, a
to na rizika finanéni; garance a servis; legislativni, pravni; manazerska; nakup; obchodni;

technicka.

2.2 Proces rizeni rizik

Rizeni rizik je soustavnd, opakujici se sada navzdjem provizanych cinnosti, jejichz cilem je
Fidit potencialni rizika, tedy omezit pravdépodobnost jejich vyskytu nebo sniZit jejich dopad.
[17]

Norma ISO 31000:2009 rozdé€luje proces fizeni rizik hierarchicky do dil¢ich procest.


https://managementmania.com/cs/rizeni
https://managementmania.com/cs/rizika
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5.3 Stanoveni kontextu

5.2 5.6
Komunikace 5.4 Posuzbvani rizik Monitorovani

a a
konzultace 5.4.2 Identifikace rizik prezkoumavani

|

5.4.3 Analyza rizik

L

5.4.4 Hodnoceni rizik

|
fn

5.5 Osetreni rizik

I i

Obr. 3 — Proces managementu rizik podle normy CSN ISO 31000:2009 [6]

2.2.1 Stanoveni kontextu

Je prvnim krokem procesu managementu rizik. V této fazi se stanovuji cile projektu, identi-
fikuji se vnitini a vnéj$i souvislosti, shromazd’uji se podklady a informace potiebné pro pro-
jekt. Mezi vstupni Udaje patii zejména studie proveditelnosti, podklady k projektu (charta

projektu, plan komunikace a personalniho obsazeni a jiné), rozbor obdobnych projektt, or-

S 4

Pro identifikaci chybéjicich udajii slouzi metoda Sesti otazek neboli metoda 6W. Jde o
zkratky anglickych slov Who - kdo, Why - pro¢, What - co, Whichway — jak, Wherewithal
— s ¢im, When — kdy. Potadi otdzek ma sviij ucel. Metodu 6W je vhodné pouzit i ve fazi

identifikace rizik a analyzy rizik. [6]

Podle charakteru projektu se uréuje manaZzer a ostatni G€astnici procesu managementu rizik

a pfipravuje se prakticky navod s dalSim postupem. [6]

Postupovat Ize, podle Dolezala a Machala [4], dvéma zpUsoby, a to bud’:
- Thned po identifikaci nebezpeci se ho snazit posoudit a najit vhodnou odezvu.
- Nebo identifikovat vSechna vyznamna nebezpeci, postupné je posuzovat a nakonec

hledat pro vS§echny vhodné odezvy.

Vystupem této faze je dokument nazvany Plan managementu rizik, ktery shrnuje formou
strucného textu a ptiloh vysledky ziskané v této fazi a jehoz schvaleni znamena postup do

dalsi faze. [6]
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Pokud by nebyl Plan fizeni projektu (Project management plan) zpracovan, nebyl by jasny
prubéh dulezitych procesi fizeni projektu, coz by v extrémnim piipadé mohlo ohrozit cely

projekt. [1]

Po stanoveni kontextu nasleduje faze posouzeni rizik, ktera zahrnuje identifikaci rizik, ana-

lyzu rizik a hodnoceni rizik.

2.2.2 Identifikace rizik

Cilem této faze je identifikovat co nejvice rizik (nebezpeci), kterd mohou vyrazné ohrozit
projekt, porozumét jim a co nejpiesnéji je popsat. Doporucuje se rad€ji zaznamenat vice
rizik, nez né&jaka rizika opomenout. Pocet nalezenych rizik zavisi na rizikovosti, dilezitosti
a typu projektu. U velmi rizikovych projektt se pocet rizik pohybuje okolo 50 - 100, u méné
rizikovych projekti se obvykle identifikuje do 20 rizik. Nalezena rizika se pribézné zapisuji

do registru rizik, jehoz vzor je soucasti Piilohy P 1. [6]

Registr rizik je zivy dokument, to znamena, Ze se rizika v prubéhu realizace méni. Néktera

drive identifikovana rizika mohou ptestat byt hrozbou a naopak se mohou objevit rizika. [1]

Do procesu identifikace rizik by méli byt, dle Koreckého a Trkovského [6], zapojeni i:
e zakaznik nebo interni pfijemce vysledki projektu,
e piimy uzivatel vysledkd,
e kliCovi dodavatelé,

e externi a interni experti.

Nejcastéji pouzivanou metodou pro identifikaci rizik, respektive pro ziskavani informaci, je
metoda brainstormingu, metoda ,,Pre-Mortem* a metoda Delphi. Z dalSich metod lze
jmenovat naptiklad SWOT analyzu, checklisty, diagramy riznych typa, napt. diagram pficin
a disledku (Ishikawa diagram). Vice o vybranych metodach analyzy rizik budu pojednévat

v kapitole 3.

2.2.3 Analyza rizik

V této fazi se identifikovana rizika bliZze analyzuji, stanovuje se pravdépodobnost jejich vy-

skytu a pfedpokladany dopad na projekt.
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Pro ohodnoceni rizik se pouzivaji dvé zdkladni metody:

= Kvalitativni metoda

Tato metoda je postavena na slovnim vyjadieni pravdépodobnosti vyskytu rizika a zévaz-
nosti potencialniho dopadu. Provadi se tak, ze jednotliva rizika jsou obodovana na zékladé
bodovaci stupnice, napt. <1 az 10> nebo slovné <malé, stiedni, velké> apod. [9]

Pro kvalitativni analyzu se pouzivaji naptiklad checklisty (kontrolni seznamy), metoda

Delphi, diagramy, skoérovaci metoda s mapou rizik, RIPRAN, FMEA a jiné.

= Kvantitativni metoda

Je zalozena na Ciselném ohodnoceni pravdépodobnosti vyskytu a dopadu rizika. Dopad se
obvykle vyjadiuje ve finan¢nich terminech, riziko pak predstavuje predpokladanou finan¢ni
ztratu. Kvantitativni metoda je ve srovnani s kvalitativni metodou slozitéjsi, vyzaduje vice
Casu a usili. K analyze rizik touto metodou se vyuziva riznych ndstroji, obvykle jsou to
programy disponujici databazi informaci, ve kterych je jiz zapracovana metodika a postup

analyzy. [9]

Metodami kvantitativni analyzy rizik jsou podle Svozilové [10] nakladové analyzy, metoda

Monte Carlo, statistické vypocty a analyzy, diagram zvany rozhodovaci strom a dalsi.

Kombinace obou metod se nazyva semi-kvantitativni metoda neboli kombinovana metoda.
Vystupem analyzy rizik je aktualizovany registr rizik vcetné potiebnych ¢iselnych charak-

teristik.

2.2.4 Hodnoceni rizik

V tomto kroku se rozhoduje, ktera rizika budou oSetfena a ktera zanedbana. Hodnoti se tedy,
zda je riziko jeSté pfijatelné ¢i nikoli. Doporucuje se vychdzet z Paretova pravidla 80 : 20,
kdy 80 % dopadt je zpiisobeno 20 % rizik. Je tedy potieba osettit 20 % nejvyznamnéjSich
rizik a na n€ vynalozit 80 % prostfedku. [4]

2.2.5 OsSetreni rizik

Poté, co byla vybrana nejvyznamnéjsi rizika, je potieba se rozhodnout, jakym zptsobem

budou rizika o$etfena.

K oSetieni rizik slouzi strategie 4T, kterd charakterizuje ¢tyfi mozné postoje k riziku:
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e TREAT - oSetfit, zmirnit (prevence, redukce rizika)
e TERMINATE — ukoncit, vyhnout se (eliminace rizika)
e TRANSFER - pienést (pfeneseni rizika)

e TAKE — pfijmout (akceptace, retence rizika)

Strategie TREAT je nejpouzivanéj§im ptistupem k riziku uptfednostitujici prevenci rizika.
Provadi se takové zmeény v projektu, aby riziko ani nenastalo. Naopak strategie
TERMINATE se pouziva jen minimalné, spociva v ukonceni projektu, ¢imz riziko ne-
vznikne. Tento postoj se pouziva u rizika, které nelze oSetfit, protoze je pfili§ velké nebo
nepojistitelné. Strategie TRANSFER predstavuje pieneseni rizika na jiny subjekt, zpravidla
se jedna o pojiStovnu, banku ¢i dodavatele. Strategie TAKE neboli nulova metoda znamena
ptijeti rizika takové jaké je. K této metodé¢ se ptistupuje tehdy, pokud riziko neptfedstavuje
pro projekt velké nebezpeci a riziko. [13]

Kromé téchto strategii je mozné si pro ptipad vzniku rizika vytvofit i kontingenéni plan,

ptipadné zachranny plan.

Vyse uvedené strategie vSak oSetfuji riziko, které je chapéano jen ve smyslu hrozby. Korecky
a Trkovsky [6] vSak upozoriiuji, Ze na riziko je nezbytné reagovat i z pohledu prilezitosti.

Odlisenti strategii pro hrozby a pftilezitosti je zapracovano i v PMBOK Guide.

Mozné reakce na hrozbu, ptilezitost a jejich spolecné strategie jsou uvedeny v tabulce 1.

Tab. 1 — Reakce na riziko pro hrozbu a ptileZitost [6]

Reakce na hrozbu Obecna strategie Reakce na prilefitost
Vyhnout se Eliminovat nejistotu Wy uEit
Pienest Pridélit viastnictyi Sdilet
Zmirnit Madifikavat viiv | Pasilit
Friimout Zahrnout do rozpoéiu [ Prijmout

Hlavnim vystupem faze oSetieni rizik je ,,zpracovany plan osetreni rizik obsahujici preven-
tivni akce a zalozni strategie k osetieni rizik, aktualizované plany projektu, zejména harmo-
nogram a rozpocet projektu, vcetné rezerv na rizika a rozhodnuti, zda a jakym zpusobem

projekt miize pokracovat.“ [6]

2.2.6 Monitorovani a prezkoumavani

VSechna rizika, at’ uz uvedena v registru rizik nebo nové vyvolana, je nutné neustéle sledovat

a vénovat jim pozornost, jelikoz miize dojit v pritbéhu realizace projektu k fad€ udalosti.
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Dolezal, Méchal a Lacko [4] uvadi naptiklad tyto situace:

zména podminek, které ovlivni hodnotu pravdépodobnosti nebo hodnotu skody u
nékterého rizika;

- vznik nové vyznamné hrozby;

- néktera z hrozeb pomine;

- ztrata ucinnosti nékterého z opatient;

situace, ktera bude vyzadovat aktivovat piipravené opatieni apod.

2.2.7 Komunikace a konzultace

Komunikace a konzultace probih4 po celou dobu procesu fizeni rizik, a to za tcasti vSech
zainteresovanych stran. Dlivodem je zabrénit ptehlédnuti dalezitého rizika z divodu odlis-

ného vnimani rizika.
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3 METODY RiZENI RIZIKA

K posouzeni rizik, tedy v procesu identifikace, analyzy a hodnoceni rizik, se pouziva mnoho

pristupt a metodik.

K identifikaci rizika se pouzivaji naptiklad tyto univerzalni metody - brainstorming, technika
,Pre-Mortem*®, diagram pfibuznosti (afinitni diagram), metoda Delphi, dotazniky a jiné.

Z ostatnich metod, majici specialni pouziti, 1ze jmenovat napiiklad SWOT analyzu,
checklisty, Ishikawa diagram, analyzu pfi¢in a dasledkt poruch (FMEA), Co se stane, kdyz
(What-If) a dalsi.

Pro analyzu rizik je vhodna bud’ néktera z metod pouzivajici se pro identifikaci rizika nebo
statistické a simula¢ni metody, napt. PERT, simulace Monte Carlo, analyza stromu udélosti,

analyza rozhodovaciho stromu apod.

Vzhledem k tomu, Ze je kazdy projekt ve své podstaté jedine¢ny, je vybér konkrétni metody

velmi naro¢ny.

Témét vSechny metody pouzivané v projektovém fizeni jsou dnes podporovany pocitaco-
vymi programy. Velmi rozsifené jsou produkty Microsoft Project, OpenProj a Primavera.
Jejich pouziti se vyznacuje pomérné snadnou obsluhou a velkymi moznostmi grafickych
barevnych vystupti. Vyuzivaji se napiiklad pro planovani formou Ganntovych diagramd,
sledovani postupu praci na projektu, analyzu zdroj a nékladud. [11]

Nejcastéji pouzivanym softwarem pro projektové fizeni byl v roce 2015 MS Project, a to

35%. [15]

3.1 Brainstorming

Brainstorming je jednou z metod identifikace rizik slouzici k ziskavani informaci a hledani
rizik projektu. ,,Boufeni mozka®, jak se této metod¢ také tika, spociva v generovani co nej-

vice napadl na dané téma Cleny tymu.

Korecky a Trkovsky [6] doporucuje postupovat podle nasledujicich kroki:
1. Pozvat vhodné ucastniky.
2. Vybrat vhodného moderatora, ktery ziskané napady zapise.
3. Piipravit pfedem vhodny postup pro diskuzi.
4. Zajistit prosttedky pro zapis navrhi, napt. flipcharty, nalepovaci listecky, projektor

a dalsi.
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5. Provést vlastni jednani s doporuc¢enou délkou trvani max. 60 minut.
6. Navrhnout vlastniky jednotlivych rizik.

7. Po skonceni jednani ma organizator za ukol:

shrnout hlavni generovana rizika,

rozeslat informace z jednéani ucastnikim,

pozadat o doplnéni dal$ich rizik,

navrhnout dalsi kroky.

3.2 Ishikawa diagram

Ishikawa diagram, diagram pfi¢in a nasledkt (dasledkd), diagram rybi kosti. To jsou
spolecné nazvy pro diagram, jehoZ autorem je japonsky profesor Kaoru Ishikawa. Jedna se
o jednoduchou analytickou techniku pro zobrazeni a naslednou analyzu pficin a dasledkd.
Princip spociva v tom, zZe hlavu tvofi problém, hlavni patet predstavuji kategorie ptic¢in a

vedlejsi kosti pojmenovavaji konkrétni pticiny. [5]

Pticiny se obvykle hledaji v zdkladnich kategoriich 8M, pficemz minimum je SM.
- Man Power (people) — lidé
- Methods — metody
- Machines — stroje, zafizeni
- Materials — materialy
- Measurements — méfeni
- Mother Nature — prostiedi
- Management

- Maintenance — udrzba

Priciny Nasledky

Obr. 4 — Ishikawa diagram [17]
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3.3 SWOT analyza

SWOT analyza, znama i pod nazvem analyza silnych a slabych stranek, je zdkladnim na-
strojem strategického managementu. ,, Zdkladni princip metody spociva v urceni vyznam-
nych faktorii vnéjsiho a vnitrniho prostiedi organizace a stanoveni jejich vzdjemné inter-
akce, tedy jak mohou diilezité silné a slabé stranky ovlivnit prileZitosti a hrozby v prostredi

organizace.  [5]

SWOT analyzu lze zpracovat, respektive prepracovat v kterékoli fazi fizeni projektu, a to na
jakykoliv pfedmét. Vhodna je pro provedeni analyzy samotné organizace, projektu, navrhu

na projekt nebo projektového tymu. Z diivodu objektivity se provadi v tymu formou diskuze.

Pomocné
idesaden cile)

Silné stranky Slabe stranky

Vnitini paved
{atribuly organizaca)

PrileZitosti : a

Vnijsi pavod
{alnbuly prostradi)

Threats

Obr. 5 - SWOT analyza [4]

Postup SWOT analyzy sestava z n¢kolika kroki. Zakladni analyza se provadi do bodu 2,
dalSimi kroky pokracuje rozsifena analyza, ktera se zpracovava, ma-li analyza pro zpraco-

vatele velky vyznam.

1. Vycet silnych a slabych stranek, které maji vztah k projektu.

2. Vycet pfilezitosti a hrozeb, tzn. analyza vnéjsiho prostiedi.

3. Ohodnoceni jednotlivych parametrii v ramci kvadrantt.
Silné stranky a pitilezitosti od +1 do +5, resp. od +1 do +10
Slabé stranky a hrozby od -1 do -5, resp. od -1 do -10
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Y © N ok

Ptifazeni jednotlivym parametrim vahy, jejichz soucet musi byt roven 1.
Vypocet soucinu hodnoty vahy a hodnoceni.

Soucet vynasobené hodnoty pro kazdy z kvadrantt.

Spocita se interni cast SWOT, poté externi Cast.

Vypocet kone¢né bilance (hrozby — ptilezitosti, slabé stranky — silné stranky).

Volba strategie.

Z vysledkt SWOT analyzy vychazi 4 zakladni typy strategii:

Strategie S-O (ofenzivni strategie) — mnoho silnych stranek a mnoho prtilezitosti
z prostiedi. Nejlepsi mozna varianta.

Strategie S-T (defenzivni strategie) — mnoho silnych stranek, ale zdroven mnoho
hrozeb z prostiedi. Pro odvraceni vyznamnych hrozeb vyuziva silnych stranek.
Strategie W-O (strategie spojenectvi) — mnoho slabych stranek, ale i mnoho pfile-
zitosti z prostiedi. Pro vyuziti novych pfilezitosti je nutné nejprve odstranit slabiny.
Strategie W-T (strategie uniku anebo likvidace) — mnoho slabych stranek a zaroven
mnoho hrozeb. Tato strategie je nejhor$i moznou variantou. Je nutné eliminovat slabé

stranky a hledat zpiisob, jak omezit dopad hrozeb. [5]

3.4 Skorovaci metoda s mapou rizik

Skérovaci metoda s mapou rizik neboli bodovaci metoda analyzy rizik zahrnuje tii faze:

identifikaci rizika (viz tab. 2), ohodnoceni rizika (viz tab. 3) a navrhy na opatieni ke sniZeni

rizika (viz tab. 4).

Tab. 2 — Rizikové faktory [4]

Por. cislo rizikového faktoru Rizikovy faktor Poznamka
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Metoda je zaloZena na ohodnoceni seznamu nebezpeci ze Ctyt oblasti rizik — technické, fi-
nan¢ni, persondlni a obchodni. Boduje se jak pravdépodobnost nebezpecné udalosti, tak jeji
dopad, k ¢emuz slouzi desetibodova stupnice. Skore se vypocita jako aritmeticky primeér
odhadu jednotlivych Clenu projektového tymu. Ocenéni rizika pfedstavuje soucin skore

pravdépodobnosti a skore dopadu. [4]

Tab. 3 — Ocengéni rizik pro stanovené rizikové faktory [4]

Kvantifikace rizik 1. 2. 3. 4. a. &, i 8. Skore

éleny analytického (pramérné
tymu hodnoty)
Moinost vyskytu X

(1 min. az 10 max.)

Dopad - - - - X
{1 min. aZ 10 max.)

oceneni rizika = skdre pravdépodobnosti « skore dopadu

Po ocenéni jednotlivych rizik se sestavi mapa rizik jako dvojrozmérnd matice, kterd umoz-

fluje rozdeleni rizik do Etyt kvadrantt.

10
Kvadranl veznamnych Kvadranl kritickych
hodnot rizik hodnot rizik
=
a
a ]
(]
Kvadrant bezvyznamnych kKvadrant béZnych
hodnot rizik hodnot rizik
] 5 10

MoZnost wakytu {pravdépodobnost)

Obr. 6 — Mapa rizik [4]
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Dopad

- K wWw B o m = D0 W O
| ]
[ ]

=

0 1 2 3 4 5 g 7 & g 10

Pravdépodobnost

Obr. 7 — Priklad mapy rizik [4]

Pro rizika lezici v kvadrantu kritickych a vyznamnych rizik se navrhne opatieni k jejich

snizeni.

Tab. 4 — Navrh na opatteni ke sniZeni rizika [4]

Pof. cislo - Rizikovy faktor Navrh opatfeni Zodpovédnost a terminy zajisténi
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA PROJEKTU

Nazev projektu:

Misto stavby:
Kraj:

Investor:

Projektant:

Termin:

Orientacni naklady stavby:

Rekonstrukce RD Zelechovice nad Dievnici — nastavba,

pristavba a stavebni Gpravy
Osvobozeni 432, 763 11 Zelechovice nad Dievnici
Zlinsky

Eduard Minatik, Batalicka 580, 763 11 Zelechovice nad

Dievnici

Ing. arch. Lucie Sura, Samalova 27, 615 00 Brno
Predpokladané zahéjeni stavby: 09/2017
Ptedpokladané dokonceni stavby: 06/2018

2 500 000 K¢

Obr. 8 — RD Zelechovice nad Dievnici [zdroj: vlastni]
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4.1 Definice cile a predmétu projektu

Hlavnim cilem projektu je vybudovat rekonstrukci stavajiciho rodinného domu nové mo-

derni bydleni.

Predmétem projektu jsou ¢innosti, které se v ramci projektu budou realizovat:

—

Umisténi dvou vikyia do stfesni roviny v severni a jizni ¢asti.

Osazeni Ctyrt stieSnich oken na vychodni a zapadni stran€.

Odstranéni nevyuzivanych balkon ze severni fasady.

Snizeni parapetu oken z hlavnich obytnych mistnosti.

Ptisazeni nové terasy v jihozadpadnim rohu.

Vybudovani v podkrovi nové mensi koupelny, hlavniho obytného prostoru a loZnice.
Vymeéna stiesni krytiny.

Zatepleni a omitnuti objektu.

A AN

Osazeni novych plastovych oken s trojsklem.
10. Zhotoveni novych stén a pricek.

11. Potizeni nového plynového kotle (24 kW).

Z vyse uvedené charakteristiky projektu 1ze vydefinovat trojimperativ nasledovné:

Nové moderni bydleni (rekonstrukce RD)

09/2017 — 06/2018 2500 000 K¢

Obr. 9 — Trojimperativ projektu

[vlastni zpracovani]
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4.2 Harmonogram projektu

Pro vypracovani harmonogramu projektu jsem pouzila pocitaCovy program OpenProj,
pomoci kterého Ize harmonogram vyjadiit formou Ganttova diagramu. Jedna se o
ptehledny nastroj graficky znézoriujici naplanované posloupnosti Cinnosti v Case, viz

pfiloha P III: Ganttiiv diagram.

Termin samotné realizace stavby je stanoven na zafi 2017 s datem ukonceni ¢erven 2018.

Harmonogram projektu je rozdélen na fazi piipravnou a realizacni.

Ptipravna faze zahrnuje:

e Sjednani hypotéky 18.11.-16.12.2016
e Vybér projektanta 4.1.-27.1.2017
e Zpracovani projektu 6.2.—28.2.2017

e Zahajeni stavebniho fizeni 6.3.-1.6.2017

e Jednani s dotéenymi stranami 3.4 —28.4.2017

e Vybér stavebniho dozoru 1.5.-24.5.2017
e Vybér dodavatele stavby 1.5.-24.5.2017
e Stavebni povoleni 1.6.-4.7.2017

¢ Smlouva s dodavatelem stavby 26.6. —4.7.2017

e Predani zafizeni pracovi$té je stanoveno na datum 1.9.2017.

Ve fézi realizace jsou provadény nasledujici ¢innosti:

e Vymeéna stfesni krytiny 4.9.-27.10.2017
e Stavebni upravy 1. NP 1.11.-27.11.2017
e Stavebni upravy 2. NP 1.12.-22.12.2017

e Rekonstrukce ptidni vestavby ~ 3.1. —28.2.2018
e Piistavba terasy 5.3.-27.4.2018
e Vyména oken, zatepleni budovy 1.5.—-31.5.2018
e Monté4Z interiéru pidni vestavby 4.6. —25.6.2018
e Kolaudace stavby 29.6.2018
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4.3 Zduvodnéni vzniku projektu

V prubéhu roku 2016 se pan Minafik — investor, rozhodl po rodinné porad¢ ziidit si vlastni
bydleni a odsté¢hovat se od rodi¢ii. Zvazoval moznosti, které se mu nabizely, a to:

- koupé bytu,

- stavba rodinného domu,

- vyuziti svého domu, ve kterém pronajima dvé bytové jednotky.

Po analyze a vyhodnoceni moZznosti se pan Minatik rozhodl pro bydleni ve svém domé. Bylo
ziejmé, ze bude nutné zvazit, jaké stavebni Upravy bude potieba realizovat.
Pti zvazovani vyplynuly nasledujici kroky:

- uyjasnit si pfedstavu o vlastnim bydleni,

- vybér projektanta,

- konzultace o rekonstrukei a stavebnich upravach s projektantem.

4.4 Popis uzemi stavby

Stavebni pozemek je rovinny. Uprostfed pozemku se nachazi samostatné stojici rodinny dim
se dvéma nadzemnimi, jednim podzemnim podlazim a podkrovim. Plocha pfed domem je z
vEtsi Casti zpevnéna a slouzi k parkovani a pristupu do domu. Plochu za domem tvoii trav-
naty povrch. Pozemek je oplocen.

Lokalita se nachdzi mimo zaplavové Uizemi. Stavba nebude mit negativni vliv na okolni
stavby a pozemky. Odtokové poméry se nastavbou, pfistavbou ani stavebnimi tipravami ne-
méni. Dim je napojen stavajicimi piipojkami na plyn, vodu, kanalizaci a elektfinu, jejichz
kapacity jsou dostacujici. Stavajici nepropustné plochy jsou odvodnény do kanalizace. Sta-
vebni parcela se nachdzi na ploSe vyznacené uzemnim planem jako — SO plochy smiSené
obytné. Navrhované upravy stavajiciho rodinného domu jsou v souladu s uizemné pldnovaci

dokumentaci.

4.5 Celkovy popis stavby
Rodinny dim bude slouzit k bydleni az pro 8 osob. Kapacita stavby je nasledujici:

- Zastavéna plocha stavajici: 140,34 m?.

- Obestavény prostor: 1281,23 m?.

- Uzitna plocha stavajici: 74,08 m?; 74,08 m?; 60,74 m?.
- Pocet funkénich jednotek: 3 (3+1, 3+1, 2+kk).



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 41

Pohledy RD jsou ptilohou P II.

4.5.1 Urbanistické a architektonické reSeni

Rodinny diim se nachazi na hlavni ulici obce Zelechovice nad Dievnici, leZici 7 km Zlina.
Komunikace je z jedné strany lemovéna fadou samostatné stojicich rodinnych domt. Z druhé
strany vede podél ulice Osvobozeni Zelezni¢ni trat’ a za ni dal$i ulice Papirenska, opét lemo-
vand samostatné stojicimi rodinnymi domy. Severovychodnim smérem kon¢i ulice Papiren-
ska mensim vyrobnim a skladovacim arealem. V daném tizemi nejsou uzemnim planem sta-
noveny zadné zvlastni regulace. Vyuziti domu odpovida plose vyznacené uzemnim planem

jako — SO plochy smisené obytné.

Stavajici dim vyrusta na ¢tvercové zékladné cca 10,7 * 10,7 m, jeho zdéna ¢ast dosahuje
vysky 7,4 m nad terén a je zakonCena téméf stanovou stfechou s vyskou hiebene 11,4 m nad
terénem. Hlavni hmota objektu ziistane zachovana. Do stfesni roviny v severni a jizni Casti
budou nov¢ zasahovat dva vikyie, které zvétsi uzitnou plochu podkrovi. Na vychodni a za-
padni stran¢ budou osazena stfe$ni okna. Ze severni (uli¢ni) fasady budou odstranény nevy-
uzivané balkény. V jizni Casti, smérem do zahrady, bude snizen parapet oken z hlavnich
obytnych mistnosti. Bude z nich umoznén vystup na novou terasu. Ta bude ptfisazena k domu
v jeho jihozapadnim rohu. Z dispozi¢niho hlediska bude ve stavajicich obytnych podlaZich

zjednoduSeno ptudorysné feSeni koupelny a v zobytnéno dosud nevyuzivané podkrovi.

4.5.2 Provozni reSeni

V ptizemi se vstupuje do malého zadveti, z né€jZ je moZny ptistup do sklepa s garazi (samo-
statn€ ptistupnou z venku) nebo prvni samostatné obyvatelné jednotky ve vyvySeném pii-
zemi. Smérem do ulice (na sever) je orientovano schodisté a koupelna, na vychod kuchyné,
zépadnim smérem jeden z pokojli a smérem do zahrady (na jih) se otevird hlavni obytny
prostor a jeden dal$i pokoj. Druhé nadzemni podlazi je identické s prvnim. V podkrovi bude
nové vybudovana mensi koupelna, hlavni obytny prostor a loznice. Podzemni podlazi zi-

stava beze zmény.

4.5.3 Zakladni charakteristika objekti

Stavajici konstrukéni 1 dispozicni feSeni zlistane zachovano. Nové bude zobytnéno podkrovi
a upravena dispozice koupelny, ktera v ramci celého objektu zlistadva na plivodnim misté. Ve

stte$ni roviné pfibudou dva vikyte a Ctyfi stfeSni okna. Z mistnosti orientovanych na jih bude
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umoznén pristup na noveé vybudovanou terasu a do zahrady. Podzemni podlazi zlistava sta-
vajici beze zmén. Objekt bude zateplen, nové omitnut a bude vyménéna stfesni krytina.
Nosné konstrukce jsou zdéné z cihel plnych palenych. Zaklady jsou betonové, stropy kera-
mické a ve sklepé cihelné klenby. Krov tvoii klasicka dievéna tramova konstrukce. VSechny
tyto konstrukce zlistanou zachovany. Nové stény a pricky budou zhotoveny z lehkych mate-
rialt — SDK, porobeton. Vyplné otvorl tvoii plastova eurookna zasklena trojsklem. Fasada
bude zateplena 200 mm EPS a omitnuta. Stfechu bude pokryvat nova keramicka krytina
v barvé tmaveé Cervené. Boky a Cela vikyit jsou omitané, stfecha je z falcovaného plechu.
Terasa je kombinaci ocelové a dievéné konstrukce. Stavajici nosné konstrukce se nijak za-

sadné neméni a nebudou ani vyrazné ptit€ézovany.

4.5.4 Zakladni charakteristika technickych a technologickych zarizeni

K vytapéni a ohfevu TUV bude slouzit novy plynovy kotel (24 kW) a zasobnik vody. Vareni
bude na plynovych sporacich. Trouba bude elektrickd. Dim bude zasoben vodou a odkana-
lizovan stavajicimi piipojkami. Odvod destovych vod ziistdva stavajici do kanalizace.
Elekttina bude vyuZzivana ke sviceni a béznému provozu domacich spotiebicii. Stavajici pii-

pojka vyhovi.

4.5.5 Dopravni ieSeni

Objekt je dopravné piistupny z obousmérné ulice Osvobozeni. Parkovani je zajisténo na po-
zemku investora. V budové se nachéazi jedno garazové stani a na terénu dalsi dve stani. Nej-
blizsi zastdvka MHD (autobus) se nachéazi na ulici Osvobozeni a je vzdalena cca 200 m. V

blizkosti na ulici Podfevnicka a 5. kvétna se nachazi cyklostezka.

4.5.6 Pozadavky na hygienické, pracovni a komunalni prostiredi

Obytné mistnosti jsou pfirozené vétratelné okny. Plochy oken se rovna min. 1/8 plochy mist-
nosti a zajiSt'uje dostatecny piisun denniho svétla. Objekt je zdsoben energiemi a médii ze
stavajicich pfipojek. Komundlni odpad je shromazd’ovan v nddobé pfed domem a 1x tydné
vyvazen. Stavba nema negativni vliv na okoli. Vnitini prostfedi domu je pted vnéj$im hlu-

kem chranéno obvodovymi konstrukcemi a novymi okny.
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4.5.7 Vliv stavby na Zivotni prostiedi

Stavba svym provozem nevytvaii nadmérny hluk, Skodliviny ani odpady. Dest'ové vody jsou
svedeny stavajicim zptsobem do kanalizace. Stavba se nachazi v zastavéné Casti mésta,

nema negativni vliv na ptfirodu a krajinu.

4.5.8 Organizace stavby

Energie a hmoty potfebné béhem vystavby budou odebirany ze stavajicich piipojek. Stave-
nist¢ je dopravné napojeno na ulici Osvobozeni a stavajici piipojky vody, kanalizace,
elektiiny a plynu. Stavebni hmoty a zafizeni stavenisté bude situovano na pozemku ¢.p. 808
a sousednim pozemku ¢€.p. 809. Oba pozemky jsou v majetku investori (investora + jeho
otce). Pfednostné bude stavenis$t¢ umisténo na pozemku investora. Zatiidéni odpada bude
provedeno v souladu s vyhlaskou ministerstva Zivotniho prostfedi ¢. 381/2001 Sb. (Katalog
odpadit). Odpady budou uloZeny ve sbérném dvofe a nasledné recyklovany. Odpady vzniklé
pii stavbé budou tiidény podle jednotlivych druht a kategorie a budou ptedany k recyklaci
nebo odevzdany opravnéné osobé¢ ke zneskodnéni. Doklady o zplisobu odstranéni nebo vy-

uziti odpadu budou ptedlozeny pfi kolaudaci.

Veskeré odborné prace budou provadeét kvalitfikovani pracovnici pod vedenim zkuSenych
odbornikli. Kvalita materidlu a ptedepsané postupy praci musi byt presné dodrZzovany.

Pti vSech pracich je tfeba dbat na dodrzovani ptislusnych bezpecnostnich predpist, zvlaste
pak Natizeni vlady €. 362/2005 Sb., o blizsich pozadavcich na BOZP na pracovistich s ne-
bezpe¢im padu z vysky nebo do hloubky, Natizeni vlady ¢. 591/2006 Sb., o blizSich mini-
malnich pozadavcich na bezpe&nost a ochranu zdravi p¥i praci na stavenisti. Ceského tfadu
bezpecnosti prace a technickych zatizenich pii stavebnich pracich se zménou €. 363/2005
Sb. Pozarni bezpec¢nost pracovisté¢ musi byt zajiSténa ve smyslu vyhlasky ¢. 55/1996 Sb. a

zakona €. 133/1985 Sb. ve znéni zakona ¢. 203/1994 Sb. a vyhlasky €. 21/1996 Sb.

Pracovnici musi pouzivat ptedepsané osobni ochranné pracovni prostiedky dle smérnice vy-
pracované na zaklad€ vyhlasky ¢. 204/1994 Sb. MPSV. Pti vSech pracich je nutné dodrzovat
bezpecnostni predpisy (dané vyhlasSkou, internimi pfedpisy provadéci firmy a pozadavky ze

strany investora), technologické postupy, ustanoveni dotéenych norem na tento projekt.

Pochybnosti, zmény, rozpory nebo nové skutecnosti budou konzultovany s projektantem.

V opacném piipad¢€ nelze za uplatnéné feSeni nést zodpovédnost. Technologicky postup pro
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bouraci, montazni a dalsi prace z hlediska bezpecnosti prace je povinen zpracovat dodavatel

stavby dle vyhlasky ¢. 324/1990 Sb. se zménou 363/2005 Sb.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 45

5 RIZENI RIZIK VYBRANEHO PROJEKTU

Jednotliva rizika budou posuzovana na zakladé analyzy souvisejicich dokumentti, formou
interview a brainstormingu se zainteresovanymi stranami, kterymi jsou investor, odbornik
v oboru stavebnictvi, stavebni dozor a projektantka. Projektovy tym nebyl pro tento projekt
sestaven. Rizeni rizik bude provedeno pomoci Ishikawa diagramu, SWOT analyzy a skoro-

vaci metody s mapou rizik.

5.1 Ishikawa diagram

Cilem tohoto diagramu pfi¢in a disledki je nalezeni nejpravdépodobnéjsi pfic¢iny feSeného

problému, v tomto pfipad¢ netispésné realizace projektu.

LIDE MATERIAL PROSTREDI

Nekvalifikovani
racovnici Nevhodné klimatické

podminky

Dodavatel Navyseni ceny

Stavebni fizeni

Projektant Nekvalitni material

_) I
NEUSPESNA
» REALIZACE
) PROJEKTU
Spatna koordinace Hypotéka
praci I
2 Chyba v projektové
4— dokumentaci
METODY MANAGEMENT

Obr. 10 — Ishikawa diagram projektu

[vlastni zpracovani]
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5.2 SWOT analyza

SWOT analyza slouzi pro identifikaci rizik a ndsledné jako podklad pro analyzu rizik. Nej-
prve se vyberou interni silné a slabé stranky, které maji vztah k projektu, a nasledn¢ se iden-
tifikuji externi ptilezitosti a hrozby majici vztah k projektu a zaroven predstavuji pro projekt

potencialni hrozbu, resp. ptilezitost.

Tab. 5 - SWOT analyza [vlastni zpracovani]

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

a | |

)E - Finan¢ni podpora rodiny - Hypotecni avér

= . . .

8 - Cenné zkuSenosti otce investora - Komunikace se stavebnim ura-

% v oblasti stavebnictvi dem

)é - Technicky stav budovy

=

PRILEZITOSTI HROZBY

‘A | - Zhodnoceni budovy - Nepfiznivé pocasi

’E - ZlepSeni kvality bydleni - Spatné zvoleny dodavatel

n

8 - Pronajem 1.NP budovy - Nesouhlas zainteresovanych

A

= osob

Z

% - Podstatnd zména v projektu
- Vznik vicendklada projektu
- ZvySeni cen materialt

Mezi silné stranky projektu byla vybrana finan¢ni podpora rodiny a zkuSenosti z oblasti
stavebnictvi. [ kdyz bude projekt financovan pomoci hypote¢niho avéru, v ptipad€ neschop-
nosti splacet uver nebo pii vyskytnuti jakéhokoliv jiného problému finan¢niho charakteru,
je rodina ochotna ¢aste¢né finan¢né pomoci. Silnou strankou projektu je otec investora, ktery

ma mnohaleté zkuSenosti v oboru, vykonavéa funkci soudniho znalce, tudiz se ptedpoklada,
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ze dokaze erudované poradit mimo jiné s vybérem projektanta, stavebniho dozoru, dodava-
telské firmy a bude oporou celého projektu. Mezi silné stranky je zatazen i dobry technicky

stav budovy.

Nejvétsi slabou strankou projektu je sjednany hypotecni uvér u banky a s tim spojena rizika
v podobé neschopnosti splacet ivér. Mezi slabé stranky byla vybrana i komunikace se sta-
vebnim uradem a dal§imi organy statni spravy, jelikoz se jedna o proces komplikovany, na

ktery je potfeba mimo jiné 1 dostatek Casu.

Hlavni prilezitost projektu predstavuje zhodnoceni budovy a zlepSeni kvality bydleni. Dalsi

ptilezitosti je prondjem 1. NP budovy a z né¢ho plynouci finan¢ni pfinos.

Mezi hrozby, které mohou projekt ohrozit, patii nepfiznivé pocasi, které mize zapfti€init
zpozdéni projektu z diivodu nemoznosti vykonavat urcité stavebni prace. Piipadny nesou-
hlas dotéenych stran s rekonstrukci, by mohlo mit za nasledek zdrzeni stavebniho fizeni,
piipadné nevydani stavebniho povoleni. Usp&$nou realizaci projektu mize ohrozit $patnd
zvoleny dodavatel, a to i ptesto, Ze jeho vybér bude velmi peclivy. Dalsi hrozbu predstavuje
podstatnd zména v projektu, kterd by vyzadovala piehodnoceni pfedmétu projektu a planu
projektu. Néklady projektu mize ohrozit vznik vicenakladl ze strany stavebni firmy nebo

investora a zvyseni cen materiald.

Nyni budou k jednotlivym polozkdm SWOT analyzy ptidéleny body dle jejich vyznamnosti.
Pro silné stranky a pfileZitosti je stanovena stupnice vyznamnosti v rozsahu 1 - 5 bodti. Cim
vy$$i hodnota, tim vyssi je dané poloZce pfifazen vyznam. Pro slabé stranky a hrozby plati
stupnice se zapornymi hodnotami, to znamend od -1 do -5. Nejnizsi vliv na uspésnost reali-
zovatelnosti projektu ma hodnotu -1, nejvétsi vliv -5. DalSim rozmérem analyzy je vaha,
ktera uréuje dtlezitost jednotlivych parametrti. Soucet vah v jednotlivych kvadrantech musi

byt rovna 1.
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Tab. 6 - Ohodnoceni SWOT analyzy [vlastni zpracovani]
Silné stranky Hodnoceni Vaha Bilance
Financ¢ni podpora rodiny 3 0,3 0,9
Cenné zkusenosti z oblasti stavebnictvi 3 0,4 1,2
Technicky stav budovy 2 0,3 0,6
Soucet 1 2,7
Slabé stranky Hodnoceni Vaha Bilance
Hypotecni uvér -4 0,5 -2,0
Komunikace se stavebnim Uradem -3 0,5 -1,5
Soucet 1 -3,5
Prilezitosti Hodnoceni Vaha Bilance
Zhodnoceni stavby 3 0,6 1,8
ZlepsSeni kvality Zivota 3 0,2 0,6
Pronajem 1. NP budovy 3 0,2 0,6
Soucet 1 3,0
Hrozby Hodnoceni Vaha Bilance
Nepfiznivé pocasi -1 0,1 -0,1
Spatné zvoleny dodavatel -2 0,3 -0,6
Nesouhlas zainteresovanych osob -3 0,1 -0,3
Podstatnd zména v projektu -3 0,3 -0,9
Vznik vicendkladu projektu -2 0,1 -0,2
ZvySeni cen materialQ -2 0,1 -0,2
Soucet 1 -2,3
Vnitini (silné stranky + slabé stranky) -0,8
0,7

Vnéjsi (prileZitosti + hrozby)
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Nyni se vysledky SWOT analyzy zanesou do grafu, ze kterého vzejde vysledna strategie.

prilezitosti (O)

WO SO

slabé stranky (W) 0,7 silné stranky (S)

A

WT ST

hrozby (T)

Graf 1 - SWOT analyza [vlastni zpracovani]

Z uvedeného grafu SWOT analyzy vyplyva, Ze se projekt nachazi v kvadrantu WO. To
znamena, ze slabé stranky prevazuji nad silnymi a pfileZitosti pfevazuji nad hrozbami. Pii
vybéru strategie tedy volime strategii spojenectvi. Externi pfilezitost mize byt vyuzita za

podminky eliminace slabych stranek projektu.

5.3 Skorovaci metoda s mapou rizik

Skorovaci metoda neboli bodovaci metoda analyzy rizik zahrnuje tfi faze, a to identifikaci
rizik, ohodnoceni rizik z pohledu mozného vyskytu a dopadu na projekt a zpracovani navrhti

na snizeni rizik.
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5.3.1 Identifikace rizik

Rizika byla identifikovana po rozhovoru se zainteresovanymi stranami, na jehoz zaklad¢ byl
sestaven seznam rizik. Cilem tohoto kroku je vSeobecné¢ identifikovat co nejvice rizik s tim,

ze bezvyznamna rizika budou pozd¢ji vyloucena.

Tab. 7 - Rizikové faktory [vlastni zpracovani]

Por. RIZIKOVY FAKTOR
Cislo
1. Chyba v projektové dokumentaci

2. Nedodrzeni zasad BOZP

3. Vznik vicepraci ze strany investora

4. Spatna koordinace stavebnich praci

5. Nevhodné klimatické podminky

6. Kriminalni Ciny (kradez, poskozeni materialu)
7. | Zivelné pohromy

8. Nekvalitné provedené prace

0. Nekvalitni material

10. | Navyseni cen stavebnich praci

11. | Navyseni cen stavebniho materidlu

12. | Vybér nekvalitniho dodavatele stavebnich praci

13. | Vybér nekvalitniho projektanta

14. | Hypotecni uvér (neschopnost splacet)

15. Nedodrzeni termint

5.3.2 Ohodnoceni rizik

Po identifikaci rizik bylo provedeno samotné ohodnoceni rizik vybranymi respondenty.
Témi byli investor, odbornik v oboru stavebnictvi, stavebni dozor a projektantka. Hodnotila

se vySe miry ohrozeni projektu z pohledu pravdépodobnosti jeho vyskytu a dopadu na reali-
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zaci projektu. Ocenéni jednotlivych rizik bylo zaznamenano do tabulek, kdy pro kazdy rizi-

kovy faktor byla vytvofena jedna tabulka. Ocenéni rizika se vypocitalo jako soucin skore

pravdépodobnosti a skore dopadu.

Bodové rozpéti je stanoveno nasledovné:

1-3 Velmi nizké, nizké riziko

4-7 Stiedni riziko

8-10 Vysoké az velmi vysoké, kritické riziko

Tab. 8 - Ocenéni rizik — souhrnny pfehled [vlastni zpracovani]

:I,‘: ;o PRAV?IE;;?(BSS NOST DOPAD SKORE
1. 4,75 7,00 33,25
2. 4,25 6,50 27,60
3, 3,50 5,50 19,25
4. 2,75 5,50 15,10
5. 3,00 4,75 14,25
6. 2,75 3,50 9,60
7. 2,50 8,00 20,00
8. 2,50 5,50 13,75
9. 2,50 5,75 14,40
10. 3,25 4,75 15,40
11. 4,25 4,75 20,20
12. 2,50 5,25 13,10
13. 1,25 8,50 10,60
14, 2,25 7,00 15,75
15. 3,25 5,50 17,90
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Mapa rizik
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Graf 2 — Mapa rizik [vlastni zpracovani]

Na zéavér byly vysledky hodnoceni zaneseny do grafu mapy rizik, vytvofeného v programu

MS Excel. Graf znazorfuje rozloZeni jednotlivych rizik do ¢tyt kvadranti.
5.3.3 Navrhy na opatieni ke sniZeni rizik

Rizika budou oSetiena dle strategie 4T, o které bylo pojednédno v kapitole 2.2.5. Jedna se o:

e TREAT - oSetfit, zmirnit (prevence, redukce rizika)
e TERMINATE — ukoncit, vyhnout se (eliminace rizika)
e TRANSFER - pifenést (pfeneseni rizika)

e TAKE — pfijmout (akceptace, retence rizika)
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Tab. 9 — Navrhy na opatifeni ke snizeni rizik [vlastni zpracovani]
Pok. ; NAVRH .
- RIZIKOVY FAKTOR ~__ . |ZODPOVEDNOST
Cislo OPATRENI
1. Chyba v projektové dokumentaci oSetrit projektant
2. Nedodrzeni zasad BOZP osetfrit stavebni dozor
o , . N investor,
3. | Vznik vicepraci ze strany investora osetfrit .
projektant
4. Spatna koordinace stavebnich praci oSetrit stavebni dozor
5. Nevhodné klimatické podminky pfijmout
T ey . . fijmout
6. Kriminalni ¢iny (kradez, poskozeni materialu) pvJ ,
prenést
7. | Zivelné pohromy prenést pojistovna
8. Nekvalitné provedené prace oSetrit stavebni firma
0. Nekvalitni material osetfit stavebni firma
10. | Navyseni cen stavebnich praci pfijmout
11. | Navyseni cen stavebniho materialu pfijmout
12. | Vybér nekvalitniho dodavatele stavebnich praci oSetrit investor
13. | Vybér nekvalitniho projektanta oSetrit investor
I . osetfrit .
14. | Hypotecni uvér (neschopnost splacet) v investor, banka
prenést
15. | Nedodrzeni termin( osSetrit stavebni firma

Osetfeny budou rizikové faktory ¢islo 1, 2, 3,4, 7, 8,9, 12, 13, 14 a 15, jak také vyplynulo

z grafu 2 - mapa rizik, kdy se zpracovavaji nadvrhy na oSetfeni jen pro rizika lezici v kvad-

rantu vyznamnych a kritickych hodnot rizik.

Rizikovy faktor 1 - Chyba v projektové dokumentaci

Riziko je eliminovano peclivym vybérem projektanta, a to na zaklad€ doporuceni nebo zku-

Senosti investora s provéfenym projektantem.

Riziko vzniku chyb nebo nedostatkli v projektové dokumentaci 1ze oSetfit smluvné. Zpraco-

vatel dokumentace nese odpovédnost za jeji vady. Zakon €. 183/2006 Sb. stavebni zakon
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stanovi, Ze projektant je odpovédny za spravnost, celistvost, plnost a bezpecnost stavby a
proveditelnost stavby dle dokumentace, za technickou a ekonomickou uroven projektu tech-
nologického zatizeni. Pokud vada dokumentace zpiisobi, ze bude stavba provedena zhoto-
vitelem vadné, bude zhotovitel spolu s projektantem odpovédny objednateli (investorovi)

spole¢n¢ a nerozdilné.

Rizikovy faktor 2 - NedodrZeni zasad BOZP

Riziko vzniku pracovniho urazu na stavenisti je eliminovano fadnym vstupnim Skolenim
vSech pracovnikli o BOZP a dodrzovanim zpracovaného planu BOZP.

Pracovnici musi pouzivat pfedepsané osobni ochranné pracovni prostiedky, pii vSech pra-
cich je nutné dodrzovat bezpec¢nostni piedpisy (dané vyhlaskou, internimi ptedpisy prova-
déci firmy a pozadavky ze strany investora) a technologické postupy. Je zajisténa pozarni
bezpecnost pracoviste. Za dodrzovani pravidel bezpecnosti odpovida zadavatel stavby a ko-

ordinator BOZP.

Rizikovy faktor 3 - Vznik vicepraci ze strany investora

Investor ma pravo pfi realizaci stavby doplnit, zménit nebo rozsitit predmét smlouvy o dalsi
préce, které nejsou zahrnuté v pfedmétu dila dle Smlouvy. Riziko lze eliminovat uzavienim
dodatku ke Smlouvé o dilo. Zhotovitel ma povinnost proveést soupis veskerych zmén, ocenit
je podle zplisobu ve smlouvé a predlozit soupis s divodovou zpravou (zménovy list) inves-

torovi k odsouhlaseni. Teprve poté ma zhotovitel pravo na jejich realizaci a thradu.

Rizikovy faktor 4 - Spatna koordinace stavebnich praci

Riziko lze eliminovat uzavienim kvalitné sepsanych smluv o dilo.

Rizikovy faktor 7 - Zivelné pohromy
Stavba se nenachazi v zéplavovém uzemi, ptesto nelze riziko zaplavy a jinych rizikovych
situaci zcela vyloucit. Riziko Ize snizit sjednanim pojisténi budovy zahrnujici kryti zivelnich

rizik (pozér, uder blesku, vichfice, krupobiti, zemétreseni aj.).

Rizikovy faktor 8 - Nekvalitné provedené prace

Riziko lze eliminovat spolupraci s osvéd¢enym dodavatelem, ktery disponuje kvalifikova-
nymi pracovniky s dostate¢nou praxi. Kvalitu provadénych praci 1ze zabezpecit pravidelnou

kontrolou kvalitnim stavebnim dozorem, ktery dovede odhalit chyby v¢as.
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Rizikovy faktor 9 - Nekvalitni material

Vybér dodavatele materialu je v rukou zhotovitele, pficemz musi byt dodrzena kvalita ma-
terialu a predepsané postupy praci. Veskeré podminky a sankce za nedodrzeni jsou zapraco-

vany do Smlouvy o dilo.

Rizikovy faktor 12 - Vybér nekvalitniho dodavatele stavebnich praci

Vybér dodavatele je u€inén na zakladé dosavadnich zkuSenosti investora a jeho otce, ktery
ma mnohaleté zkuSenosti v oboru stavebnictvi. S vybérem dodavatele pomutze i1 stavebni
dozor. Investor vyuzije i osobniho kontaktu v misté, kde stavebni firma v minulosti prova-
déla své Cinnosti. Pti vybéru jsou brany v potaz firemni reference a zptsob feseni pripadné

reklamace.

Rizikovy faktor 13 - Vybér nekvalitniho projektanta

vvvvvv

Rizikovy faktor 14 - Hypotecni Givér (neschopnost splicet)

Sjednani hypotecniho tvéru predchazi diikkladna analyza podminek hypotéky u jednotlivych
bankovnich instituci. Rozhodujicimi kritérii vybéru je predevsim vySe urokové sazby, délka
fixace Urokové sazby a délka splaceni. Behem splaceni se mlize cokoli stat, proto je s touto
situaci lépe pocitat doptedu. Toto riziko lze oSetfit uzavienim pojisténi na schopnost splacet,

které zahrnuje ptipad smrti, trvalé invalidity, ztratu zaméstnani, pracovni neschopnost a jiné.
Rizikovy faktor 15 - NedodrZeni termini

Veskeré dodaci terminy jsou vymezeny ve Smlouvé o dilo, v€etné smluvnich pokut za ne-

dodrZeni. Pfi neplnéni stanovenych terminti je neprodlené sepsan dodatek ke Smlouvé.

5.4 Monitorovani rizik

VSechna rizika je tfeba neustéle sledovat a vénovat jim pozornost, jelikoZ mohou nastat si-
tuace, které ovlivni hodnotu pravdépodobnosti vyskytu nebo dopadu rizika. V priabéhu pro-

jektu se mohou objevit dalsi rizika nebo mtize naopak nékteré z rizik pominout.
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ZAVER
Cilem bakalafské prace bylo provést analyzu souc¢asného stavu fizeni rizik vybraného pro-

jektu a navrhnout doporuceni, kterd povedou k eliminaci rizik.

Bakalatska prace je ¢lenéna na ¢ast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti jsou metodou
deskripce vymezeny zékladni pojmy tykajici se problematiky projektového fizeni, charakte-

rizovany jednotlivé faze procesu managementu rizik a popsany vybrané metody fizeni rizik.

V praktické ¢asti jsou aplikovany teoretické poznatky z oblasti fizeni rizik na konkrétni pro-
jekt. Pro ucely této prace byl proveden proces fizeni rizik na projekt ,,Rekonstrukce RD
Zelechovice®. Byl charakterizovan projekt, definovan cil a pfedmét projektu a popsana
stavba z n&kolika hledisek. Rizeni rizik bylo provedeno pomoci Ishikawa diagramu, SWOT
analyzy a skorovaci metody s mapou rizik. Principem SWOT analyzy bylo urcit silné a slabé
stranky projektu, ptilezitosti a hrozby. Nasledné byly ¢leny zainteresovanych stran pridéleny
k jednotlivym polozkdm SWOT analyzy body dle vyznamnosti a véha dilezitosti jednotli-
vych parametrii. Vysledna bilance SWOT analyzy byla poté zanesena do grafu, ze které¢ho
vzesla strategie WO, kdy slabé stranky pfevazuji nad silnymi a ptileZitosti pfevazuji nad
hrozbami. Ptilezitosti miize byt v projektu vyuzito za podminky odstranéni slabych stranek.
Dalsi pouzitou metodou v praktické ¢asti je skorovaci metoda s mapou rizik, ktera obsahuje
fazi identifikace rizik, ohodnoceni a oSetieni rizik. Identifikace rizik probihala formou roz-
hovori se zainteresovanymi stranami, na jejichZ zédkladé byl sestaven seznam rizik. Rizika
byla poté ohodnocena dle bodového rozpéti, a to z hlediska moZného vyskytu rizik a jejich
dopadu na projekt. Nasledné byly vypocitané hodnoty zaneseny do grafu mapy rizik a zpra-

covan navrh na oSetfeni pro rizika leZici v kvadrantu vyznamnych a kritickych hodnot rizik.

Na zavér 1ze konstatovat, ze projekt je sice ohroZen vyznamnymi riziky, ale pokud budou
véas aplikovana navrzena opatfeni, bude projekt ,,Rekonstrukce RD Zelechovice uspéiné
realizovatelny.

Préce je obohacena o obrazky, tabulky a grafy.

Véfim, Ze cile prace stanovené v uvodu byly naplnény.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

CPM Critical Path Method

EPS Odlehceny polystyren

IPMA International Project Management Association
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

PERT Program Evaluation and Review Technique

PMI Project Management Institute

PMBOK Project Management Body of Knowledge — PMBOK Guide
SDK Sadrokarton

SLEPT  Social, Legal, Economic, Policy, Technology

SO Plochy smiSen¢ obytné

SWOT  Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

TUV Tepla uzitkova voda
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PRILOHA P I: REGISTR RIZIK - VZOR

nade znalosti = vas Uspéch

POCITACOVA SLUZBA ¢

Cviceni - Registr rizik

1D rizika e Unikdtni ID

Autor rizika . Osoba, ktera identifikovala riziko
Datum registrace - Datum, kdy bylo identifikovane riziko

Typ rizika z hlediska projektu siedovanych

Kategorie rizika kategorii (napf. plan, kvalita, legislativni,
prévni, atd.}

Popis rizika

Popis pritin, udalosti a Ucinku (slovni
popis dopadu)
. Tém&F nemoiné/ Vyjimeéné moind/
Pravdépodobnost B&#n& moznéf Pravdépodobné/ Hraniici

s jistatou

: TéméF neznatelny/ Drobny-maly/
Dopad Vyznamny-stfednif Velmi vyznamny —
vysoky/ Nepfijatelny — velmi vysoky

Bezrprostiedni/ v rdmci etapy/ v ramci

Blizkost projektu/ po projektu
Stav rizika = Aktivni/ Uzavieny
Vliastnik rizika Oscba odpovédnd za Fizenl daného rizika

Kategorie reakee na riziko: Hrozba — Vyhhc_:;.l_t se, Snizit, Néhradni feSeni, Pfenést, Sdilet, Akceptovat

PrileZitost —Vyuzil; Zvyiit, Sdilet, Odmitnout

wav.centrum-vzadelovani.cz

ilstranka
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PRILOHA P IV: OCENENI JEDNOTLIVYCH RIZIK

Rizikovy faktor €. 1 - Chyba v projektové dokumentaci

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 —10) 6 4 6 3 4,75
Dopad (1 - 10) 8 8 6 6 7,00
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 33,25

Rizikovy faktor €. 2 - NedodrZeni zasad BOZP

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 —10) 5 4 4 4 4,25
Dopad (1 - 10) 6 8 6 6 6,50
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 27,60

Rizikovy faktor €. 3 - Vznik vicepraci ze strany investora

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 - 10) 3 3 4 4 3,50
Dopad (1 -10) 5 6 6 5 5,50
Oceneéni rizika = skore pravdépodobnosti x skore dopadu 19,30

Rizikovy faktor ¢. 4 - Spatna koordinace stavebnich praci

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skore
respondenty

Moznost vyskytu (1 —10) 2 6 1 2 2,75
Dopad (1 - 10) 5 8 5 4 5,50
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skore dopadu 15,10




Rizikovy faktor €. 5 - Nevhodné klimatické podminky

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 — 10) 2 2 4 4 3,00
Dopad (1 - 10) 5 4 5 5 4,75
Oceneéni rizika = skére pravdépodobnosti x skore dopadu 14,25

Rizikovy faktor €. 6 - Kriminalni ¢iny (kradez, posSkozeni materialu)

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4. skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 — 10) 4 3 2 2 2,75
Dopad (1 - 10) 4 4 2 4 3,50
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 9,60

Rizikovy faktor &. 7 - Zivelné pohromy

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4. skére
respondenty

Moznost vyskytu (1 - 10) 2 2 4 2 2,50
Dopad (1 - 10) 10 6 8 8 8,00
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 20,00

Rizikovy faktor €. 8 - Nekvalitn¢ provedené prace

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

MozZnost vyskytu (1 - 10) 2 3 2 3 2,50
Dopad (1 - 10) 6 6 5 5 5,50
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 13,75




Rizikovy faktor €. 9 - Nekvalitni material

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 — 10) 2 3 2 3 2,50
Dopad (1 - 10) 6 6 5 6 5,75
Oceneéni rizika = skére pravdépodobnosti x skore dopadu 14,40

Rizikovy faktor €. 10 - NavysSeni cen stavebnich praci

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4. skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 — 10) 4 3 4 2 3,25
Dopad (1 - 10) 6 5 5 3 4,75
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 15,40

Rizikovy faktor ¢. 11 - NavySeni cen stavebniho materidlu

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4. skére
respondenty

Moznost vyskytu (1 - 10) 6 4 4 3 4,25
Dopad (1 - 10) 4 8 4 3 4,75
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 20,20

Rizikovy faktor €. 12 - Vybér nekvalitniho dodavatele stavebnich praci

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

MozZnost vyskytu (1 - 10) 2 2 3 3 2,50

Dopad (1 - 10) 8 6 3 4 5,25

Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 13,10




Rizikovy faktor €. 13 - Vybér nekvalitniho projektanta

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4, skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 - 10) 1 2 1 1 1,25
Dopad (1 - 10) 9 8 9 8 8,50
Oceneéni rizika = skére pravdépodobnosti x skore dopadu 10,60

Rizikovy faktor ¢. 14 - Hypotec¢ni uvér (neschopnost splacet)

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4. skoére
respondenty

Moznost vyskytu (1 — 10) 2 2 3 2 2,25
Dopad (1 - 10) 8 7 7 6 7,00
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 15,75

Rizikovy faktor ¢. 15 - Nedodrzeni termini

Kvantifikace rizik jednotlivymi 1. 2. 3. 4. skére
respondenty

Moznost vyskytu (1 - 10) 6 3 2 2 3,25
Dopad (1 - 10) 6 5 7 4 5,50
Ocenéni rizika = skore pravdépodobnosti x skére dopadu 17,90

[Zdroj: vlastni zpracovani]




