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Naplnění tématu a rozsah práce 30 b

Nastavení cílů a metod práce 40 b

Úroveň teoretické části práce 50 b

Úroveň analytické části práce 50 b

Úroveň projektové části práce 50

Splnění cíle práce 60 b

Struktura a logika textu 40 a

Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 a

Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 30 c

Jazyková a formální úroveň práce 30 a

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,35 B


Na práci lze ocenit (silné stránky):

· V teoretické části autorka uvádí a porovnává různé teorie a přístupy autorů, včetně zdůvodnění výběru její metodiky.
· Autorka dodržela rozsah práce, kvalitně pracuje se zdroji a korektně je cituje.
· Kvalitní a zevrubná příprava kvalitativního výzkumu, zahrnující pretest před uživatelským testováním a dobře konstruované scénáře, jak pro polostrukturovaný rozhovor, tak i uživatelské testování webu.
· Autorka prokázala osobní zájem o téma a velmi oceňuji její úsilí vložené do osvojení si  technik testování a měření v online prostředí a s tím související fungování aplikací a programů k tomu určených.
Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):
· Kapitola o andragogice – principech vzdělávání dospělých nezapadá to struktury teoretické části práce.
· Analýza webu by měla být podložena daty např. z Google Analytics, což je zmíněno až v závěrech a doporučeních. 
· Všichni participanti UX testování byli ve věkové kategorii 32 – 43 let, což považuji za velmi úzký vzorek, co do věkového složení.
· Z práce zcela jasně nevyplývá, zda bylo uživatelské testování realizováno na novém webu, či stávajícím (nevyhovujícím). Jednou autorka hovoří o optimalizaci, jindy o novém webu.
Otázky k obhajobě: 

· Proč se v práci vůbec nezabýváte direct e-mailingem? Proč lektorka nijak nepracuje s jinak obsáhlou databází klientů?
· Ve vašich doporučeních je uvedeno „využít cenové strategie k motivaci klientů“. Jaký typ strategie máte konkrétně na mysli?
Ve Zlíně dne 2.6.2018
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		b		B		42		1.5

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		b		B		56		1.5

		3		Úroveň teoretické části práce		50		b		B		70		1.5

		4		Úroveň analytické části práce		50		b		B		70		1.5

		5		Úroveň projektové části práce		50				0		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		b		B		84		1.5

		7		Struktura a logika textu		40		a		A		40		1

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		a		A		40		1

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		30		c		C		60		2

		10		Jazyková a formální úroveň práce		30		a		A		30		1

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.35		B		1.350		492		1.449






